UNIVERZITA JANA AMOSE KOMENSKEHO PRAHA

BAKALARSKE PREZENCNI STUDIUM
2011-2014

BAKALARSKA PRACE

Petr Novotny

Srovnani etického kodexu Ceské televize a kodexu BBC

Praha 2014
Vedouci bakalaiské prace: Dr. Josef Musil, CSc.



JAN AMOS KOMENSKY UNIVERSITY PRAGUE

Bachelor Full-Time Studies
20112014

BACHELOR THESIS

Petr Novotny

Comparison of Czech Television code of ethics

and code of BBC

Prague 2014
The Bachelor Thesis Work Supervisor: Dr. Josef Musil, CSc.



Prohlaseni
Prohlasuji, Ze piedlozend bakaldfska prace je mym plivodnim autorskym dilem, které
jsem vypracoval samostatné. VeSkerou literaturu a dal$i zdroje, z nichz jsem

pii zpracovdni Cerpal, v praci fadné cituji a jsou uvedeny v seznamu pouZité literatury.

Souhlasim s prezencnim zpiistupnénim své prace v univerzitni knihovné.

VPrazedne ............



Podékovani

Chtél bych podékovat vedoucimu bakalaiské prace Dr. Josefu Musilovi, CSc. za cenné

rady pii zpracovani této prace.



Anotace
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UvVOD

Hromadné sdé€lovaci prosttedky jako napf. televize, rozhlas, noviny, casopisy, internet
aj. zprostfedkovavaji komunika¢ni sdéleni velmi pocetnému a rozmanitému publiku.
Hromadné sdélovaci prostfedky se staly neodmyslitelnou soucdsti zivota lidi, kterym
pomdhaji utvaret pohled na svét, pfindseji informace o aktudlnim souCasném déni,
obohacuji je o nové poznatky, a jsou zdrojem zdbavy. Diky novym technologiim mohou
byt lidé v kontaktu s hromadnymi sdé€lovacimi prostiedky stdle Castéji bez omezeni
pripojeni. Se stdle vétsi dostupnosti a sledovanosti téchto prostiedkti komunikace roste
také jejich moc a vliv na publikum. Z tohoto diivodu je pfistupovano k regulaci médii za
ucelem omezeni nebo zamezeni negativnich, neZddoucich vlivii a disledki na

legislativnim zdklad¢ i s vyuzitim etickych kodexi.

Tato bakaldfskd prace se vénuje dilé¢imu tématu z oblasti médii, a to etickym kodextim
na piikladech Ceské televize a BBC (BBC Editorial Guidelines, dale Publika¢ni
pravidla BBC). Cilem bakaldiské prace je analyzovat a popsat etické kodexy BBC

a Ceské televize, porovnat je z hlediska koncepce a obsahu.

V teoretické Casti prace vychazi z SirStho pojmu komunikace, pozornost je vénovana
mezilidské komunikaci jako vyznamnému prostiedku socializace, komunikacnimu
procesu a jeho slozkdm. Déle jsou bliZe specifikovany hromadné sdélovaci prostfedky
apojednan dudlni systém vysildni. Druha kapitola se zabyvd riziky vyplyvajicimi
z ¢innosti a pusobeni médii, zamétfuje se zejména na rizika politického pisobeni médii
a na vliv, jez maji média na détského divdka. Ve tteti kapitole je pojedndna dloha etiky,
medidlni etiky a etickych kodext. Tato kapitola se podrobnéji zabyvd novindiskou

etikou, jejimi zdsadami a piistupem k regulaci médii.

Praktickd &dst je vénovdna institucim piedstavujicim televizni vysilani Ceské televize
a BBC. Pozornost je zaméfena na popis a analyzu dokumentl, etickych kodex,
tykajicich se zdsad napliiovéni vetfejné sluzby v oblasti televizniho vysildni. V praktické

¢asti je vyuzit teoreticky vyzkum na zdkladé priméarnich a sekundarnich pramend.



1 TEORIE KOMUNIKACE A MEDIi

1.1 Mezilidska komunikace

Obecné lze komunikaci (z lat. communicatio = pirenos, spoleCenstvi) charakterizovat
jako proces, béhem kterého dochdzi k pfenosu informaci mezi rliznymi systémy ci
subsystémy v ramci daného systému, napf. fyzikdlniho, biologického, socidlniho aj.' Na
rozdil od pojmu komunikace chdpaného v SirSim slova smyslu, uzivaného napt. ve

stavebnictvi €1 telekomunikacich, je mezilidskd komunikace pojmem podstatné uzsim.

Mezilidska neboli socidlni komunikace je vyznamnym prostfedkem socializace, tj.
procesu zatfazeni ¢lovéka do spoleCnosti s vlivem na vyvoj jeho osobnosti, kdy dochdzi
k osvojeni socidlnich hodnot a norem, zaujimani socidlnich roli, navazovanim vztahii
s jinymi lidmi apod. B&hem procesu socializace se z biologického individua stava tvor
spolecensky, pro néhoz je komunikace kazdodenni nutnosti, komunikace ptedstavuje

kazdodenni rutinu.

Diky nezbytnosti komunikace pro Zivot jedince ve spoleCnosti se timto sloZitym
procesem v razné mife zabyva nékolik oborti humanitnich véd, mezi které patii zejména
filozofie, sociologie, psychologie, politologie aj., i nékteré obory véd exaktnich. Kazda
z téchto védnich disciplin definuje pojem komunikace dle miry zaujeti a teoretického
rdmce, ze kterého vychazi. Existuje tedy velké mnozstvi definic tohoto terminu,
vymezujicich komunikaci z rozdilnych dhli pohledu. V této prici, jeZ analyzuje,
popisuje a komparuje kodexy Ceské televize a BBC, bude komunikace chdpana dle
vystizné definice Musila: ,, Komunikace je prenos informace pomoci znakového
systéemu, uskutecnovany mezi lidmi primo nebo pomoci technicko-organizacnich

prostiedkii. “*

"OSVALDOVA, B., J. HALADA et al. Praktickd encyklopedie Zurnalistiky. Praha: Libri, 2002, s 93.
ISBN 80-7277-108-6.

2 MUSIL, J. Socidlni a medidlni komunikace. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského, 2010, s. 11.
ISBN 978-80-7452-002-0.



Definice vymezujici mezilidskou komunikaci uvadi, Ze pfi komunikaci dochézi
k pfenosu informace, symetrii neboli vyvazenost komunikace vSak nespecifikuje. Pojem
informace zde zahrnuje veskery obsah komunikac¢niho procesu. Informaci tedy mtize
byt napt. rozhovor, komentaf, predpovéd’ pocasi, ale i umélecké, literarni ¢i vytvarné
dilo apod. Pfesnd definice vymezuje informaci, jakoZto sniZeni neurcitosti pozndni.
Mnozstvi informace prenesené béhem komunikace lze urcit na zdkladé poctu
pravdépodobnosti. Vyjde-li vyslednd hodnota informace obsazené ve sdéleni zdporné,
jednd se o tzv. desinformaci. V medidlni praxi dochdzi pomérné béziné

k desinformovani, zvySuje se neurcitost poznani, a to zejména v bulvarnich médiich.

Pro pfenos je informace nutné zakdédovat do urCitého znakového systému. Tyto
organizované skupiny znakll oznacuji mluvenou a psanou podobu feci, tedy jazyk
a pismo, ale také napft. znakovou fe¢ hluchonémych, dopravni znacky, kourové signaly

apod.

Proces mezilidské komunikace vzdy probihd mezi tzv. komunikdtorem — vysilatelem
informace, a komunikantem - pifijjemcem vyslané informace. Podstatnou slozkou
komunikace je samotné sdé€leni, jeho zdroj a komunikacni kandl nebo hmotny nosic,
ktery je zprostiedkujicim Cinitelem. Mezi dulezité vlastnosti praktického uZiti
komunikace patii pfesnost a srozumitelnost sdéleni, méfitelnd komunikacni efektivita
acitovd pisobivost, urCujici sféry védomi ¢i nevédomi komunikanta ovlivnéné

komunikaci.’

Mezilidskou komunikaci lze klasifikovat podle riznych aspektd, napi. z jakého divodu
je  komunikace uskuteCfiovdna. Komunikace spontdnni je realizovand na
zakladé prirozené potreby konverzace a socidlni interakce, na rozdil od cilené a fizené

komunikace, uskute¢nované za ticelem dosazeni urcitého cile.

McQuail komunikaci kategorizuje podle roviny socidlni organizace, ve které probihd.

Na vrchol Sestistupnové Pyramidy komunikace autor umistil celospoleenskou rovinu

3 MUSIL, J. Socidlni a medidlni komunikace. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského, 2010, s. 12—
15. ISBN 978-80-7452-002-0.
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komunikace. Oproti tomu nejniZze se nachdzi rovina intrapersondlni komunikace,

piigem? pocet jednotlivych piikladi sestupnd roste.*

Na zédklad¢ znakl ve vySe uvedené definici Ize komunikaci Clenit takto:
- pfima a nepfima komunikace;

- verbalni a neverbalni komunikace.

Pfimd komunikace probihd piimo mezi komunikujicimi bez jakychkoli technickych
prostiedkii, zatimco nepfimd komunikace je realizovdna prostfednictvim
komunika¢niho prosttedku neboli média. Médiem, jakoZto prosttedkem nepiimé

komunikace mtiZe byt napt. popsany list papiru, telefon, obraz, socha a;.

Pro komunikaci prostfednictvim hromadnych sdélovacich prostiedki, zejména televize
a radia, je dileZity pomér mezi vizudlni a akustickou sloZkou. Zasadn{ je tedy rozliSeni
komunikace verbdlni, jez uzivd znakovy systém v podobé¢ slov, napi. mluveny a psany
projev, Braillovo pismo, znakovd feC neslySicich apod. Neverbdlni komunikace
zahrnuje fec téla (mimiku, posturiku, gestiku, haptiku apod.), tempo, rytmus a tén hlasu,
a v neposledni fad¢ veSkerou uméleckou tvorbu kromé literatury. Verbélni komunikace
je oproti neverbdlni presnéjsi, avSak méné citové plsobivd, mezindrodné srozumitelna
a komunikacné efektivni. Béhem piimé komunikace, pfedevSim v paru a malych

skupindch, se verbalni i neverbdlni komunikace uplatiiuji sou¢asng.’

Vyznamu komunikaci si byli lidé védomi jiz v antice, kdy se rozvoji praktickych
komunika¢nich dovednosti vénovaly rétorické Skoly. Prestoze proces komunikace
zasahoval mnoho védnich oboru, samostatna véda o komunikaci vznikla az ve
2. poloving¢ 20. stoleti. Tento obor vymezil Berger a Chaffee pod nazvem
communication science — véda o komunikaci, jakoZto samostatnou védu, kterd ,, se snaZi
porozumet produkci, zpracovdni a ucinkum symbolickych a signdlnich soustav tim, Ze

dochadzi k ovéritelnym teoriim, obsahujicim legitimni zobecneéni, jeZ vysvetluji jevy

4 McQUAIL, D. Uvod do teorie masové komunikace. Praha: Portal, 2002, s. 27-29. ISBN 80-7178-714-0.
3 MUSIL, J. Socidlni a medidlni komunikace. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského, 2010, s. 19—
26. ISBN 978-80-7452-002-0.
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. . , s . v «6 - v o v v oz 2
spojované s produkci, zpracovdanim a ucinky*”. Podle McQuaila vSak nemlZe Z4ddna
definice, ani striktné¢ vymezena véda spravovat néco tak obsdhlého a komplexniho, ¢imz

komunikace bezesporu je.

1.2 Hromadné sdélovaci prostiedky

V ramci neustdle se rozvijejici lidské civilizace mezi sebou lidé komunikuji zpasoby,
k jejichz realizaci maji potiebné prostredky. K osloveni velmi velké skupiny lidi slouZzi
hromadné sdélovaci prostiedky, takovd komunikace je vzdy fizend. Periodizace vyvoje
mezilidské komunikace v pribéhu dé&jin je chdpana a interpretovdna podle riznych

koncepci jednotlivych autort.

V této praci bude vyvoj sdé€lovacich prostfedkt chdpan podle koncepce, kterd vychazi
z procesu biologické evoluce Cloveéka. Na zédklad¢€ této koncepce se celd historie vyvoje
mezilidské komunikace dé€li do n¢kolika epoch:
»epocha signdlii
- epocha reci
- epocha psant
- epocha tisku

. 7 . ((7
- epocha elektronické komunikace .

Od pociatku vyvoje lidského rodu byly hlavnimi faktory pro pieziti a nadchéazejici vyvoj
spolupridce jednotlivell ve skupiné a zajiSténi bezpeci. Béhem prvni epochy byla
komunikace realizovéna gesty a na vétSi vzdalenost bez moZzZnosti vizudlniho kontaktu

pak hlasovymi signély.

Skieky se u Clovéka kromanonského postupné meénily ve slova, a v pribéhu druhé

epochy, tj. pfed 35 az 40 tisici lety, m¢la komunikace podobu artikulované feci. Pomoci

6 BERGER, C.R. a S.H. CHAFFEE In: McQUAIL, D. Uvod do teorie masové komunikace. Praha: Portal,
2002, s. 26. ISBN 80-7178-714-0.
"MUSIL, J. Socidlni a medidlni komunikace. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského, 2010, s. 29.

ISBN 978-80-7452-002-0.
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fe¢i bylo moZné preddvat tradice z generace na generaci, coZ umoZznilo vznik

fungujiciho lidského spolecenstvi.

Ptevratny rozvoj pro civilizaci a jeji Siteni predstavovalo pismo, vznikajici na vice
mistech soucasné okolo 3 000 let pt. n. 1. Pismo pivodné slouzilo ke komunikaci na
dalku v oblasti obchodu, za nimz se lidé stéhovali do mést, jeZ se v té dob¢ zacala
hromadné zaklddat. Hlavni vyznam pisma pro civilizaéni rozvoj, vSak spocival

v presn€j$Sim a dlouhodobéjsim uchovani ziskanych poznatki pro budouci generace,

napfi. opisovani knih v benediktinskych klasterech.

Pocatek epochy tisku je spjaty s vyndlezem knihtisku, ktery kolem roku 1450 sestrojil
Johannes Gutenberg z Mohuce. Piinos knihtisku spocival piedevSim v rychlosti
zhotoveni velkého poctu kopii totozného textu oproti opisovani textu v klaSterech.
Vyrazné levnéjsi a dostupnéjsi tiSténé knihy se zaslouZily o vSeobecny narlst a rozvoj
gramotnosti, a spolu s pievratnym vyndlezem knihtisku zastdvali podstatnou roli
v transformaci sttedovékého svéta. Sociolog McLuhan ve své kontroverzni knize uvadi:
,V  socidlnim ohledu prinesla typografickd extenze Ccloveka nacialismus,
industrialismus, masové trhy, univerzdlni gramotnost a vzdeéldni. Knihtisk byl totiZ
obrazem opakovatelné presnosti, kterd vedla ke zcela novym extenzim socidlni
energie.“ A dodava, ze ,,snad nejvyznamnéjsim darem typografie cloveku byl odstup

a nevtazenost — schopnost akce bez reakce. “®

TiSténou knihu nésleduje nejstar$i sd€lovaci prostiedek (chdpany v Zurnalistickém
smyslu), kterym jsou noviny. Roku 1605 v Antverpach vyslo prvni plnohodnotné tisténé
periodikum Nieuwe Tidinghen, v piekladu Nové véci. Cesi se prvniho vydani eskych
Prazskych novin dockali o vice nez sto let pozdéji, dne 4. tinora 1719. Tisk novin se
masové€ rozsitil kolem poloviny 19. stoleti, diky tzv. penny pressu — cena zhotoveni

jednoho vytisku klesla pfibliZné na jednu penci. ’

8 McLUHAN, M. Jak rozumét médiim. Praha: Odeon, 1991, s. 164. ISBN 89-207-0296-2.
® VERNER, P. Zpravodajstvi a publicistika. 2. vyd. Praha: Universita Jana Amose Komenského, 2010,
s. 7-12. ISBN 978-8086723-88-4.

13



Rozsifenim rozhlasu na pocatku 20. stoleti zac¢ind epocha elektronické komunikace,
prozatim posledni historickd faze ve vyvoji mezilidské komunikace a sdélovacich
prostiedkli. Objev podstaty elektfiny, zejména jeji schopnosti transportovat zakédované
informace na velké vzdalenosti v prvni poloviné 19. stoleti, odstartoval nasledny vyvoj
novodobych hromadnych sdélovacich prostredkti od telegrafu, telefonu, ptes fotografii,

film, radio, televizi aZ po internet.

Autory koncepce vyvoje a premény sdélovacich prostiedki vychazejici z procesu
biologické evoluce Cloveéka jsou Melvin DeFleur a Sandra Ball-Rokeach. Podle jejich
koncepce nové zplusoby mezilidské komunikace, ani dalS$i sdélovaci prostfedky

vvvvv

mezilidské komunikace.'°

Uvedend koncepce vyvoje a premény sdélovacich prostfedkli poukazuje na narGstajici
masovy charakter komunikace. Masova neboli hromadnd komunikace, jedna z rovin
komunikace socidlni, je uskuteciovdna prostfednictvim hromadnych sdélovacich
prostiedkd. Smid hromadné sd&lovaci prostiedky definuje, jako ,souhrn médii
uZivanych v procesu masové komunikace; prostiedky masové komunikace, které
multiplikuji  sdéleni verejného charakteru a rozSiruji je smeérem k Sirokému,

. . .. s e g 1 v , . 11
rozptylenému, rozmanitému a individudlné neurcenému anonymnimu publiku*“"".

Nézev pojmu hromadné sd€lovaci prosttedky je pfekladem z anglického vyrazu mass
media — oznacujici technické prostfedky hromadné komunikace (napf. noviny, ¢asopisy,
rozhlas, televize, filmy, audio nahravky aj.), instituce zajiStujici produkci a Sifeni

vefejné dostupnych sdélent, i konkrétni medidlni organizace.'?

10 MUSIL, J. Socidlni a medidlni komunikace. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského, 2010, s. 30.
ISBN 978-80-7452-002-0.

""OSVALDOVA, B.,J. HALADA et al. Praktickd encyklopedie Zurnalistiky. Praha: Libri, 2002, s. 104.
ISBN 80-7277-108-6.

2 Tamtéz, s. 104.
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Hromadné sdélovaci prostfedky (dale v préaci prevazné oznacované obvykle uzivanym
terminem ,,média‘) 1ze délit na:
- tiskové,

- elektronické.

Tiskovymi hromadnymi sdélovacimi prosttedky jsou knihy, noviny, €asopisy, letdky,
plakaty, informac¢ni brozury atd. Z pohledu hromadné komunikace jsou nejvyznamnéjsi
periodika — tiskoviny vychdzejici minimaln¢ dvakrat za rok, zejména noviny a ¢asopisy.
Hojné mnozstvi tiskovych médii vychazi také v elektronické podobé na internetu.
Oproti klasickému tiSt€énému vydani lze texty publikované na internetu kdykoli
aktualizovat a opatfit hypertextovymi odkazy, které usnadiiuji vyhledavani souvisejicich
informaci. Dal$i vyhodou internetovych mutaci tiskovin je moznost zpétného dohledani

v archivech, které byvaji soucésti internetovych stranek jednotlivych periodik.

Mezi klasicka elektronickd média se fadi pfedevSim rozhlas, televize a internet, ale také
napt. video, CD a DVD, telefon a dalsi. Nejmasov¢jsi dopad na publikum maji
elektronickd média, jejichZ ndzev obsahuje pojem vysildni. Tento pojem je pomérné
tézko legislativné uchopitelny. Zdkon ¢. 231/2001Sb. o provozovani rozhlasového
a televizniho vysilani a o zmén¢ dalSich zdkonu popisuje rozhlasové a televizni vysilani
tak, Ze se jim rozumi , poskytovdani poradu a dalsich cdsti vysildni usporddanych
v rdmci programu, vcetné sluZeb primo souvisejicich s programem, provozovatelem
vysilani verejnosti prostrednictvim siti elektronickych komunikaci v podobé chrdnené
nebo nechrdnéné podminénym pristupem za ticelem simultdnniho sledovdni poradi
a dalsich cdsti vysildni“®.
Hlavnimi znaky vysilani, a to vZdy smérem k vétSimu mnoZstvi recipientd, jsou: tedy
predevSim:

- zamérné a systematické sestavovani programu,

- Sifeni signdlu, ktery nese obsah vysilani (point to multipoint — z jednoho bodu

k vétsSimu mnoZstvi kone¢nych recipientit),

B CESKA TELEVIZE. Zdkon ¢ 231/2001 Sb. o provozovdni rozhlasového a televizniho vysildni a o
zmeéné dalsich zdkomni, odst. 1, §2. [online]. [cit. 2014-01-19] Dostupné z:
http://www.ceskatelevize.cz/vse-o-ct/zakony/
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- umoZnéni vétSimu mnoZstvi posluchact ¢i divakid soucasné pfijimat a vnimat

A 14
obsah vysilani.

Na zarazeni internetu mezi hromadné sdélovaci prostiedky maji odbornici rozdilné
nazory. Hlavnim divodem téchto spori je specifickd vlastnost internetu — interaktivita,
kterd postupné snizuje rozdily mezi skupinami komunikantl a recipientl, napf.
informace uvefejnéné na socidlnich sitich a jejich nasledné komentovani. Ackoli
interaktivita nepatifi mezi funkce klasickych hromadnych sd€lovacich prostredkda,
mnohé dalSi funkce internetu shodné jsou. Internet je tedy obvykle chiapin jako

hromadny sd€lovaci prostiedek se specifickymi vlastnostmi.

V soucasné dob¢ patii internet k nejnovejsim sdélovacim prostiedkiim. Po technické
strance se jednd o predavani multimedidlnich informaci mezi jednotlivymi pocitaci,
z hlediska organiza¢niho feSeni jde o celosvétové volné vytvéienou sit’ bez centra a bez

dalitho hierarchického ¢lenéni. >

Podet pocitati ve svété ma velmi rychlé tempo ristu. Napi. v Ceské republice piipadlo
v roce 1999 na 100 doméacnosti 18 pocitactl, v roce 2012 uz to bylo 95 pocitacti na 100
domécnosti. Pocet se tedy vice nez zpétinélsobil.16 V roce 2010 bylo na internet v Ceské
republice pfipojeno 80 % domdécnosti s détmi a 53 % domadcnosti bez déti. Nejvyssi
procenta pripojeni jsou zaznamenana v Nizozemsku a Finsku, kde je pfipojeno 99 %

) b e 17
domacnosti s détmi.

14 MUSIL, J. Socidlni a medidlni komunikace. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského, 2010, s. 46.
ISBN 978-80-7452-002-0.

15 MUSIL, J. Socidlni a medidlni komunikace. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského, 2010, s. 43—
63. ISBN 978-80-7452-002-0.

' CESKY STATISTICKY URAD. Vybavenost domdcnosti pocitacem a vybranou spotiebni
elektronikou. [online]. 25. 9. 2013 [2014-01-19]. Dostupné z:
http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/1_vybavenost_domacnosti_pocitacem_a_vybranou_spotrebni_elekt
ronikou

7 CESKY STATISTICKY URAD. Domdcnosti. [online]. [2014-01-19]. Dostupné z:
http://www.czso.cz/csu/201 ledicniplan.nsf/t/SDO03FF53 A/$File/970511_B.pdf
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1.3 Dualni systém vysilani

Provoz pravidelného rozhlasového vysilani zpocatku v USA (1920), Velké Britanii
(1922) a v Ceskoslovenské republice (1923) byl zajistovan a financovan vyhradng
soukromym kapitdlem. V dasledku rozvoje televizniho vysilani muselo byt jak
v Evropé, tak i v USA, piistoupeno k regulaci obsazovani frekven¢nich pasem, v USA
dokonce jiz na zacatku 20. let 20. stoleti. Jednotlivé staty Evropy se do tohoto podnikéani
zapojily aZ pozdgji, v Ceskoslovenské republice to bylo v roce 1925. V USA ziistalo
rozhlasové a pozdéji i1 televizni vysilani komer¢ni zdlezitosti. Vzhledem k pomérné
vysokym nédkladiim na provoz bylo v Evropé u vétSiny zemdi televizni vysilani po druhé

svétové valce spravovano statem.

Rychly rozvoj televizniho vysilani nastal v 90. letech, a to zejména vlivem vstupu
komer¢nich instituci. Statut zavedenych televizi se postupné vyvijel od statni instituce
pies regulované vysilani aZ k vefejnoprdavni instituci podle prava vétSiny tradi¢nich
demokracii. V nékterych zemich se hovoii o vysildni vefejné sluzby napf.
prostfednictvim vefejnopravniho média nebo jinou formou. V postkomunistickych
zemich zacala vznikat komercni rddia a pomalej$im tempem komercni televize. Prvni

soukromé rozhlasové stanice se v Ceské republice objevily v roce 1989.'®

Népli vysildni vefejné sluzby je v fadé zemi upravena zakonem. Ceska televize a Cesky
rozhlas byly zfizeny zdkonem ¢&. 483/1991Sb. resp. ¢. 484/1991Sb., ktery ve znéni
pozd¢jSich predpistt upravuje jejich prdva a povinnosti odlisné od soukromych
vysilatelil. Zaroven byly ustaveny i dozoréf organy, a to Rada Ceského rozhlasu a Rada

Ceské televize. Rada Ceské televize bude detailnégji pojednéna v kapitole 4.2.

Legislativni rdmec pro rozhlasové a televizni vysildni byl tedy v Ceské republice
vytvofen v roce 1991 zdkonem ¢. 468/1991 Sb., ktery zavadi dudlni systém vysilani,
tedy koexistenci vefejnopravniho a soukromého sektoru vramci rozhlasového
a televizniho vysilani. V roce 2001 byl tento zdkon nahrazen zakonem ¢. 231/2001 Sb.,

zakon o provozovani rozhlasového a televizniho vysilani a 0 zméné dalSich zdkond.

" MUSIL, J. Socidlni a medidlni komunikace. Praha: UTAK, 2010, s. 48—49. ISBN 978-80-7452-002-0.
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Zakon stanovi zejména prdva a povinnosti provozovatell televizniho a rozhlasového
vysilani, zabyvé se podminkami licen¢niho fizeni a registraci provozovatelll pievzatého
vysilani. Dohled nad dodrZovanim zdkona vykondva Rada pro rozhlasové a televizni
vysilani, zdkon navazuje na smeérnice 2010/13/EU o audiovizudlnich medidlnich

iz 1
sluzbéch.'

Ve vétsiné evropskych zemi v roce 2000 byl dhrnny divacky podil komercnich televizi
vy$3i neZ vefejnopravnich. Ke zméné trendu v Ceské republice doslo v roce 2012, kdy
poprvé od roku 1997 (téhoZ roku byla poprvé méfena divicka piizen prostfednictvim
peoplemetrii) vefejnopravni Ceskd televize dosdhla v celodenni sledovanosti divikd
starSich 15 let nad 30 %, a ptedcila tak komercni televizni stanici Nova. Vyssi podil si
vSak televizni stanice Nova udrzela z hlediska sledovanosti ve vecernim vysilacim Case

(prime time).**

Mediaresearch, a.s., specialista na métfeni sledovanosti médii v Ceské republice, na
svém webu uvefejiiuje aktudlni analyzy. Asociace televiznich organizaci (ATO)
v Ceské republice zajiit'uje spole¢né elektronické méfeni sledovanosti televize metodou
TV metrt. V probihajicim projektu je v soucasné dobé vyzkum sledovanosti realizovan
akciovou spolecnosti Mediaresearch ve spoluprici s agenturou STEM/MARK
a spolecnosti Elvia. Méfeni probihd na reprezentativnim vzorku 1 850 domécnosti, ktery
je pravidelné obménovan, struktura panelu je kontrolovdna a upravovédna v souladu se

socio-demografickym profilem domdacnosti.

Kontinudlni vyzkum k mapovani zmeén v charakteristikdch ceského televizniho trhu
probihd ro¢né¢ na reprezentativnim vzorku 9 000 domdcnosti ve Cctyfech vlnach
v jednotlivych &tvrtletich.*' Divédcky podil na sledovanosti eskych televiznich stanic

zlet 2012 — 2013 je uveden v tabulce 1.

' MINISTERSTVO KULTURY CESKE REPUBLIKY. Rozhlasové a televizni vysildni v CR. [online]. ©
2007 [cit. 2013-12-29]. Dostupné z: http://www.mkcr.cz/scripts/detail.php?id=357

2 7PRAVY E15. Revoluce v TV: Podil CT na sledovanosti prekonal Novu [online]. © 2013 Mladé4 fronta
a. s. [cit. 2013-12-29]. Dostupné z: http://zpravy.el5.cz/byznys/technologie-a-media/revoluce-v-tv-podil-
ct-na-sledovanosti-prekonal-novu-943505

*! ATO. Popis projektu PEM IV. [online]. © ATO 2013 [cit. 2013-12-29]. Dostupné z:
http://www.ato.cz/tv-vyzkum/informace-o-projektu
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Vv

V roce 2013 méla TV Nova opét vysii sledovanost sledovanost nez Ceskd televize. Cas
trdveny u televize v prubéhu dne podle vybranych veékovych kategorii je zobrazen

v priloze A.

Tabulka 1: Podil na sledovanosti ve skupin¢ divaku starSich 15 let (%)

Podil - 2012 Podil - 2013 Rozdil

cT 16,36 16,69 +0,33
cT2 4,17 4,06 -0,11
CT24 5,22 5,52 + 0,30
CT sport 4,41 3,16 -1,25
CT:D +art 0 0,40 +0,40
Kanaly Nowvy

Nova 24,66 23,61 -1,05
Mova cinema 4,88 4,33 -0,55
Fanda 0,31 1,46 +1,15
Smichov 0 0,96 + 0,96
Telka 0 0,81 +0,81
Kanaly Primy 24,19 22,43 -1,76
Prima 18,08 14,6 -3,48
Prima COOL 3,88 3,68 -0,20
Prima LOVE 2,23 2,16 -0,07
Prima ZOOM | O 2.00 +2,00
Barrandov 5,2 4,39 -0,21
Atmedia 2,01 3,31 +1,30
Ostatni 8,6 8,84 +0,24

Zdroj*

Zékladni dloha komerc¢niho vysilani z podstaty podnikdni spociva v tvorbé zisku, a to
zejména z vysilani reklamy. Vysilany jsou potady zvlasté s vysokou sledovanosti, které
vytvéieji predpoklad dobrého uplatnéni reklamy. Takové potady byvaji pithodné

oznacovany, jako tzv. pouzdra na reklamy.

Preference menSiny jsou tak pomérné tézko vynutitelné. Vetfejnopravni vysilani je
financovano ptedevsim z poplatki ob¢ant, tedy vetejnosti. Vzhledem k tomu pftihlizi

v tvorb€ programt k potfebam jednotlivci, spolecnosti i stitu.

22 IHNED.CZ. Nova v roce 2013 porazila CT a vrdtila se na triin. Prima na tieti pozici ztratila. [online].
Posledni aktualizace 6. 1. 2014 [cit. 2014-02-22]. Dostupné z: http://zpravy.ihned.cz/c1-61504480-nova-
porazila-ct-rok-2013-propadla-prima-sledovanost-media-televize (zdroj pivodnich dat v ¢lanku: ATO-
Mediaresearch)



V tomto duchu jsou stanovena 1 kritéria pro ¢leny Evropské vysilaci unie (EBU), ze
kterych napt. vyplyva Ze ,,stanice vysild rozmanity a ve svém celku vyvdzZeny program
pro vSechny Ccdsti populace vcetne priméreného podilu poradiit odpovidajicich
minoritnim zdjmum ruznych Ccdsti populace bez ohledu na pomeér programovych
ndkladii ve vztahu ke sledovanosti ¢i poslechovosti a je vdzdna povinnosti plnit tyto

poZadavky“®.

# MUSIL, J. Socidlni a medidlni komunikace. Praha: UJAK, 2010, s. 54. ISBN 978-80-7452-002-0.
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2 RIZIKA PLYNOUCI Z CINNOSTI A PUSOBENI MEDII

2.1 Funkce médii

Tradi¢ni pojeti chape funkci médii jako prostrednika pfinasejictho zpravy o udélostech
a jejich komentaf. Informace tykajici se zdbavy uvadéné v tydennich magazinech byly
od informacnich deniki odd€leny, zatimco reklama se tiskem prolinala. Z tohoto
ndhledu lze odvodit zdkladni funkce médii, které uspokojuji potieby jednotlivca
a malych skupin. Na zdklad¢ obsahu nebo Zanrovych znakt lze rozlisit:

- informacni funkce zahrnujici zprdvy, komentdre, reportdZe, riizné noticky,
aktuality atp.; jejich cilem je zvétsit nebo prestavet obsah védomi divika na
zdklade urcitych prvku reality;

- zdbavné funkce zahrnujici hudbu, dramatické formy, literdarni formy, vytvarné
formy, humor, hudebni a filmové klipy, sportovni prenosy (které nejsou
informacni formou) a ostatni formy zdbavy — a to v celé §ivi od ,,vysoké* kultury
az po lidovou zdabavu;

- komercni funkce (reklama, obecnéji komercni text nebo komercni vysildni)
s jasnym cilem zajistit financni prostredky pro provoz média a event..

v o T . . 24
(u komercnich médii) dosdhnout zisku“"".

Informacni funkce je spjata s pojmem zpravodajstvi — zdkladni a nejstarsi formou plnéni
Zurnalistické Cinnosti. Verner definuje Zurnalisticky styl zpracovini informaci jako:
,Zpusob  cilevéedomého vybéru a tematického uspordddni spisovnych jazykovych
prostredkii, které se pouZivaji pro pohotové, presné a presvédcivé informovdni

verejnosti o aktudlnich uddlostech“®.

Jednd se o pomérn¢ ustdlenou podobu
zurnalistickych sdé€leni, které 1ze podle funkce déle dé€lit na:
- zpravodajské zanry, které jsou zpracovany a prezentovany bez osobniho nazoru

¢i postoje autora, napft. zpravy, zpravodajské ¢lanky, komuniké aj.,

2 MUSIL, J. Socidlni a medidlni komunikace. Praha: UJAK, 2010, s. 66. ISBN 978-80-7452-002-0.
2 VERNER, P. Zpravodajstvi a publicistika. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského, 2010, s. 26.

ISBN 978-80-86723-88-4.
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- publicistické Zanry, jejichZ cilem je presvédcCit piijemce sd€leni, ovlivnit jeho
ndzor uzitim vhodnych kompozi¢nich, argumentacnich a jinych jazykovych
prostiedkll prfesvédCovani; jednd se o rozhovory, komentare, sloupky, reportaZze,
PR ¢lanky atd.,

- beletristické neboli umélecké Zanry, jenz se v tiSténych médiich vyskytuji
v podob¢ basni, ¢rt, povidek, novel, ale i jako kresby nebo umélecké fotografie,
a doddvaji zurnalistice estetickou hodnotu,

- vzdélavaci a vychovné zanry v podobé prednasek, referatti, rozbort apod.,

- zébavné Zanry, mezi néz se fadi soutéZe, ankety, kiizovky aj., které maji

doplijici dlohu.?®

Specifické rysy nese informacni funkce internetu, jejiz plnéni spo¢ivd predevsSim ve
zpravodajstvi a publicistice. Velké mnoZstvi titulii periodického tisku vychazi také na
internetu v podobé internetovych mutaci. Mezi hlavni vyhody téchto elektronickych
verzi tiSténych periodik (viz kapitola 1.2) patii moZnost:

- pravidelné aktualizace textu,

- rychlého ulozeni a zpétného dohledéani v archivu,

- pouziti hypertextovych odkazli k snadn€jSimu vyhledavani podrobnosti,

- celkové rychlejsi a snazsi dostupnosti.

Internet poskytuje informacni strdnky, blogy, moZnost komunikace a vyhleddvani.
S vyhodami informacéni funkce internetu jsou spojeny i jeho nevyhody spocivajici
zejména v neptehlednosti, které zpusobuje velké mnozZstvi informaci a nespolehlivosti
nékterych zdrojli. Znacnym piinosem internetu je elektronickd komunikace,

nejroz§irené]si je vyuzivani e-mailové posty.

Zabavna funkce médii nabyva na vyznamu zejména v souvislosti s ndstupem televize.
Televizni zdbavu je moZné sledovat na specializovanych zdbavnich kandlech nebo jako
hromadnou zabavu na plnoformatovych kandlech. Sledované byvaji seridly
charakteristické velkym poctem dild a situacni komedie vyznacujici se jednoduchym

humorem, tzv. sitcomy. 27

2 VERNER, P. Zpravodajstvi a publicistika. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského, 2010, s. 27.
ISBN 978-80-86723-88-4.
2 MUSIL, J. Socidlni a medidlni komunikace. Praha: UJAK, 2010, s. 80-85. ISBN 978-80-7452-002-0.
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Zabaveé v portfoliu rozhlasovych programi je vyhrazen vétsi Casovy prostor nez
v televizi, coz je ovlivnéno pfedevSim rozmanitou hudebni nabidkou a charakterem, kdy
radio plni funkci ,,spole¢nika‘ pfi jinych Cinnostech, tvoii zvukovou kulisu. Pro internet
je typickou formou zdbavy chatovani, komunikace a sdileni souborii na socidlnich

sitich, a navstévovani webovych stranek s riiznym obsahem.

Hlavnim cilem komer¢ni komunikace je zajiSténi financnich prostiedki na provoz
média, a to zcela u komer¢nich médii nebo Castecné¢ u médii verejné sluzby. Mezi
zakladni typy naplnovani komerc¢ni funkce patii:

a) reklama,

b) sponzoring,

c) teleshopping.

Nejvétsi finanéni pfinos pro média predstavuje reklama, kterd je u nds i ve svété
nejCastéji vyuzivanym ndstrojem marketingové komunikace. Na reklamu jsou stile
vynakldddny nemalé finan¢ni objemy, pfestoze ochota jejiho vnimani ma klesajici

tendenci v disledku piesyceni.

Sponzoring piedstavuje jiz tradicné vyuzivany komer¢ni prvek ve vysildni, kde se
objevuje napf. v souvislosti s poradem, na ktery prispivd. Oproti reklamé byva
sponzoring pfijiman ptiznivéji. Teleshopping je formou piimého marketingu, kdy je
behem televizniho Sotu mozny piimy ndkup bez dalSich meziclanki, pficemz vyuziva

momentdlni motivaci k nakupu.

Komer¢ni funkce internetu je napliiovana prostfednictvim:
- piimého internetového prodeje pies webové stranky,
- elektronického bankovnictvi,
- dalkového studia formou e-learningu,
- zfizenim datovych schranek,
- posty apod.

LN M

Internet tak vytvaii Siroké spektrum mozZnosti pro podnikatelské aktivity. 28

* MUSIL, J. Socidlni a medidini komunikace. Praha: UJAK, 2010, s. 85-98. ISBN 978-80-7452-002-0.
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Monitorované vydaje reklamnich investic byly vroce 2011 nejvySsi v televizi
(29 162 723 tis. K¢), dale v tisku (19 500 741 tis. K¢), na internetu (9 584 401 tis. K¢,
odhad) a v radiu (1 122 994 tis. K¢). U vSech médii krom¢ radia doslo ve vztahu k roku
2010 k navyseni, u rddia byl pokles o 161 316 tis. K&

RozliSovany jsou 1 dalSi funkce médii jako vychova publika, vzdéldvaci funkce apod.,
které je moZné povazovat za dil¢i a zafadit je do nékteré ze zdkladnich funkci.
V soucasné dobé dochdzi k prolinani Zanrti a v disledku toho byvaji stirdny i hranice
mezi jednotlivymi funkcemi, coZ se napf. projevuje v podobé smiSenych zprav
a komentaii ve form¢ komentovaného zpravodajstvi nebo informace podavana
P . . 1 . . . 30
zédbavnou formou, tzv. infotainment — z anglického information a entertainment.

Obezietnost vSak musi byt zpohledu manipulace, ke které mize dojit pravé

v . ., 2y 1
prostiednictvim komentéfe.’

Funkce z pohledu funkcionalistické teorie médii a spole¢nosti mize znamenat ucel,
ucinek nebo pfitomnost vztahu. Lasswell zatfazuje mezi hlavni funkce komunikace ve
spolecnosti:
- ,,s8tdlé pozorovadni prostredi (informovdni),
- vytvdreni vzdjemnych vztahii mezi jednotlivymi cdstmi spolecnostmi v souladu
s prostredim (korelace),

- prenos kulturniho dédictvi (kontinuita) «“32

Wright toto schéma rozsitil, pridal ¢tvrtou funkci, kterou je zdbava. McQuail zdlraznil
patou funkci, coz je ziskdvani (mobilizace), kterd je vyuzivdna zejména pro ucely
politické a komercni propagandy. Jednotlivé funkce se mohou navzdjem prolinat

a jeden obsah miize slouZit n&kolika funkcim.*

* MEDIAGURU. Medidini vydaje za rok 2011 v cislech. [online]. © 2013 [cit. 2013-12-23]. Dostupné z:
http://www.mediaguru.cz/2012/01/medialni-vydaje-za-rok-201 1-v-cislech/#.UrgbovTuJPI

30 REIFOVA, 1. Slovnik medidlni komunikace. Praha: Portal, 2004, s. 88. ISBN 80-7178-926-7.

3 MUSIL, J. Socidlni a medidlni komunikace. Praha: UJAK, 2010, s. 66—-67. ISBN 978-80-7452-002-0.
32 McQUAIL, D. Uvod do teorie masové komunikace. Praha: Portdl, 1999, s. 102. ISBN 80-7178-714-0.
3 Tamtéz, s. 102-103.
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2.2 Vliv médii

Média zprostiedkovavaji podnéty v podobé obrazkl, zvukl a slov kazdy den, ¢imz
neustdle ovliviiuji Zivoty jednotlivet i celé spolecnosti. Kazdému dni dévaji urcity
rytmus, nabizeji nejen podnéty, ale 1 vzory jednan{ a socidlnich roli. Micienka uvadi, ze
se ,,média podileji na utvdareni verejného (politického a kulturniho) Zivota, pomdhaji

zaplnit volny ¢as a spoluvytvdreji Zivorni styl“**.

Véiha médii je v souCasné dobé tak velkd, Ze je stdle potfeba umét rozliSovat jejich
piinosy a negativni dopady. Za timto tcelem pronikd jiz do Skol medidlni vychova
(prufezové téma Ramcového vzdélavaciho programu), kterd napomdhd k ziskani
medidlni gramotnosti. Jednd se o kompetenci, kterd umoZzni analyzu a kriticky odstup od

et . . Co1e . 35
médii 1 lepsi orientaci v nabidce mediélnich produktii.

Média se stale vice stdvaji soucasti ekonomické sféry, a tak jako i ostatni sluzby maji

pozitivni piinosy, ale také urcitd rizika. Mezi pfinosy soucasnych médif 1ze zaradit:

snazsi zpfistupnéni kultury, zdbavy a ndzornych informaci Sirokym vrstvam
obyvatel,

- zvySeni aktudlnosti informaci,

- okamzité rozsifeni zavazné informace,

- bezprostfednéjsi pozndni lidi ¢i probihajicich udalosti,

- informacni a ndzorovou homogenizaci spolecnosti od regiondlni aZ po globalni
uroven apod.

Pozitiva mohou byt vlivem vniméni nebo také vlivem potieby zneuZiti transformovéina

do negativ.36

Vliv médii na posluchace, divaky, ¢tendfe nebo uzivatele internetu se odviji od védomé
¢i nevédomé davery, s jakou prezentované informace pfijimaji. Napt. Kodex Ceské

televize je zdvazkem kvality danym divdkim a vefejnosti, zdvazkem pravdivé

¥ MICIENKA, M., J. JIRAK a kol. Zdklady medidlni vychovy. Praha: Portél, 2007, s. 12. ISBN 978-80-
7367-315-4.

35 Tamtéy, s. 7-12.

3 MUSIL, J. Socidlni a medidlni komunikace. Praha: UJAK, 2010, s. 100-101. ISBN 978-80-7452-002-0.

25



informovanosti o ptivodu a zdrojich informaci a materidli vyuzitych pfi vysilani, zpravy
. v vy . Ry 37 4 17 o2 2 xe . o vy P
jsou zaloZeny na ovétenych udajich.”” Také BBC vidi zdklad své Cinnosti v diivére, ma
stanoveny zdvazek dosdhnout nejvysSich standardii diky pfesnosti, pravdivosti

a nestrannosti. P¥i¢emZ spravnost je pro BBC dillezit&jsi nez rychlost.*®

Uéinky hromadnych sdé&lovacich prostiedkt jsou pfedmétem laboratorniho i terénniho
zkoumadni, vhodné jsou i dlouhodobé panelové studie. V Sedesatych letech se na zdklade
analyzy provedené Josephem T. Klapperem stal dominantni ndzor, Ze tyto sdélovaci
prostiedky nemaji Zadny u&inek. ZdleZi vSak na dalich zprostfedkujicich faktorech.*
Kunczik k této problematice uvadi, Ze: ,, Ucinky obecné zdviseji na iirovni jednotlivcii,
na osobnosti recipienta a na situacnim kontextu medidlni konzumace.“*" Burton
piipousti, ze média ovliviuji jednani a uvazovani lidi, zejména pfi sledovani vice médii
najednou. Jako nejndpadnéjsi vliv predklddd piasobeni reklamni kampané, kdy

s 2 z_ - . s s v 12 v -, 41
opakovéanim dochdzi k posilovani kazdého sd¢leni.

2.3 Medialni rizika

Hromadné sdélovaci prostiedky maji pro jednotlivce i celou spole¢nost fadu piinost,
ale z jejich Cinnosti vyplyvaji i urcitd rizika. Tato rizika lze zmirnit pfistupy:
- na strané médii — vlastni regulaci, regulaci vysildni a odpovédnosti novinafi
1 médii,
- na stran¢ recipientl — napf. medidlni vychovou, kritickym hodnocenim

a posouzenim vhodnosti obsahil apod.

7 CESKA TELEVIZE. Kodex Ceské televize: zdsady naplitovdni vefejné sluzby v oblasti televizniho
vysildni. [online]. Praha: Ceskd televize, 2003, s. 8. ISBN 80-85005-46-8 [cit. 2013-12-23]. Dostupné z:
http://www.ceskatelevize.cz/vse-o-ct/kodex-ct/preambule-a-vyklad-pojmu/

* BBC. Editorial Guidelines. [online]. © 2013, s. 3. [2013-12-23]. Dostupné z:
http://downloads.bbc.co.uk/guidelines/editorialguidelines/pdfs/Editorial_Guidelines_in_full.pdf

* KUNCZIK, M. Zdklady masové komunikace. Praha: Karolinum, 1995, s. 159-163. ISBN 80-7184-134
X.

40 Tamtéz, s. 161.

H BURTON, G. - J. JIRAK (pteklad). Uvod do studia médii. Brno: Barrister &Principal, 2001, s. 16.
ISBN 80-85947-67-6.
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Nejvyraznéji se mohou medidlni rizika, a tedy 1 jejich dopady, promitat do vlivu na déti
a mladez, dalSim vyznamnym rizikem je i politické pisobeni médii. Tato témata jsou

také predmétem regulace vysilanych médii.*?

Déti vénuji sledovani televize primérné 30 hodin tydné a jsou skupinou, kterou mohou
média pomérné lehce ovlivnit. Déti tvofi 1 vyznamnou cilovou skupinu medidlni
reklamy. Televizni potfady pifinaSeji détem a mladeZzi fadu poznatkil, ddvaji jim moznost
bavit se. Zkoumdna jsou témata, kterd souviseji nebo mohou souviset se vztahem
televize a détského divdka, napt. vliv potradl, kde se objevuje ndsili nebo sexudlni
obsah, na détskou psychiku, vztah sledovani televize a détské obezity apod. Zavéry jsou
takové, ze vliv televize neni mozné zkoumat odd¢€len¢ od dalSich vlivi, vlivl prostiedi,

$koly nebo rodiny.*

Dé&ti a mladez maji méné znalosti a zkuSenosti, které by jim pomohly kriticky zhodnotit
pfijimany obsah médii. Déti jsou zvidavé a uci se napodobovanim, zobrazované nésili
pro né¢ muze byt ndvodné, nevhodné jedndni mohou vnimat jako normu, coz se muze
nasledné projevit v trvalych vzorech jejich vlastniho jedndni. Tyto faktory mohou
predstavovat rizika ve vztahu k médiim. Za zdvazné z hlediska negativniho ptisobeni je

P : o Aae NP < 44
pokladédno nasili a erotika v televiznim vysilani, na internetu a v pocitacovych hrach.

Jelikoz jsou média v souCasné dob¢ vedle rodiny a Skoly nejvyznamnéjsim faktorem
pfispivajicim k formovani déti, vznikl pro vSechny, ktefi se touto otdzkou zabyvaji,
webovy projekt ,,Déti a média* pod zastitou Rady pro rozhlasové a televizni vysilani.
Web piindsi informace o vysledcich vyzkumii, umoziuje vyménu odbornych nédzord,
nabizi informace pro rodice apod., scilem pomoci eliminovat rizika negativniho

pusobeni médii na déti.

Na webovych strankdch se hovoii také o labellingu — systému znaceni pomoci

grafickych symboli, ze kterého je patrny obsah (napf. nasili, sex, vulgarita apod.),

2 MUSIL, J. Socidlni a medidlni komunikace. Praha: UJAK, 2010, s. 125. ISBN 978-80-7452-002-0.

“ MICIENKA, M., J. JIRAK a kol. Zdklady medidlni vychovy. Praha: Portdl, 2007, s. 43. ISBN 978-80-
7367-315-4.

¥ MUSIL, J. Socidlni a medidlni komunikace. Praha: UJAK, 2010, s. 126-130. ISBN 978-80-7452-002-0.
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rodi¢e tak mohou rozpoznat potady, jejichZz sledovéani je pro déti nevhodné. Cilem
labellingu je i sdéleni, do kolika let je pofad pro déti nepiistupny. Zavedeni v Ceské
republice vSak jeSté neni v zdkonné dpravé.* Labelling je druhym krokem
informac¢niho znaceni, které uvadi jak velké a jakého druhu je riziko urcitého potadu.
Prvni krok je nazyvany ,rating”, kdy se k filmovému dilu nebo obsahu pfifadi
hodnoceni (v EU je vyuZivédn jednotny systém ratingu filmt).*® Obrazek 2 znazoriiuje

oblibu médii u déti, nejoblibenéjSim je televize.

Graf 1: Obliba médii u déti ve véku 4-14 let (2013)
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Nadmérné sledovani televize nebo pocitacové obrazovky miiZze mit za nésledek
zdravotnf rizika, zejména miZe mit vliv na:

- Spatné drZeni téla a deformaci patete,

- namahani zraku, projevujicim se jeho zhorSovéani,

- mén¢ pohybu a nasledné ptibyvani na véze,

“ DETI A MEDIA. [online].[cit. 2013-12-24]. Dostupné z: http://www.detiamedia.cz/

46 MUSIL, J. Socidlni a medidlni komunikace. Praha: UJAK, 2010, s. 139-140. ISBN 978-80-7452-002-
0.

*” MEDIAGURU. U déti je stdle televize nejoblibenéjsim médiem. [online]. [cit. 2013-12-24]. Dostupné
z: http://www.mediaguru.cz/2013/11/u-deti-je-stale-nejoblibenejsim-mediem-televize/#.Urn-KfTuJPI
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- vnékterych piipadech muiZze dojit k nervovym poruchdm ¢i ke vzniku

zévislosti.*®

Piisobenim internetu na déti a mladez vznikaji jesSte dalsi specifickd rizika, mezi kterd
Ize zahrnout:

- anonymitu obsahli — pak chybi i zodpovédnost za obsah nebo jeho tcinek, neni

jasn¢ definovany tvirce ¢i dodavatel obsahu,

- ilegélni obsahy a aktivity v rozporu s platnou legislativou,

- organizovani a §ifeni terorismu, Sifeni drog,

- podvody v souvislosti s anonymitou,

- poruSovani autorskych prav,

- pedofilii, pornografie aj.

Na internetu miiZe hrozit riziko, Ze nékdo vystupuje jménem jiného, coZ miiZe zplsobit
poskozeni obchodni divéry, desinformaci apod. Mezi dalSi nezddouci aktivity
v souvislosti s internetem je mozné zafadit poruSovani soukromi nebo Zebrani na

. 4
nternetu. ?

Média maji svlij vyznam i pro dosazeni politickych cili. Obc¢ané sleduji média a jejich
prostiednictvim jsou informovéani o politickém déni, na zdkladé¢ cehoz reflektuji
politickou zkuSenost. Politicky vliv médii se promitd do vytvafeni a pretvareni
vefejného minéni. Centrum pro vefejné minéni monitoruje nizory ob&anii Ceské
republiky ohledné¢ vlivu piisobeni médii na rozhodovani politikd. Své souhlasné
odpovédi umistilo 44 % respondentt starSich 15 let na Skdle 1-3 ze stupnice 1-7, kde
jedna znamenalo ,,ovliviiuji v nejvyssi mite” a 7 ,,vitbec neovliviiuji*, jak vypovidaji
vysledky vyzkumu zroku 2009. Nejvyssi vliv respondenti piisuzuji Ceské televizi

a deniku MF Dnes, siln&jsi vliv se projevil i u televizni stanice Nova.”

* MUSIL, J. Socidlni a medidlni komunikace. Praha: UJAK, 2010, s. 145. ISBN 978-80-7452-002-0.
* Tamtéz, s. 175-178.

0 CVVM. Viiv médii na rozhodovani politikii. [online]. [cit. 2013-12-25]. Dostupné z:
http://cvvm.soc.cas.cz/media/com_form2content/documents/c1/a3629/£3/100905s_pd90511.pdf
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Podle odborniki v§ak v roce 2013 neméla kvalita kampani na vysledky voleb v Ceské
republice téméf Zadny vliv, jak vyplyvd zc¢lanku na webovych strdnkach
strategie.el5.cz: ,, Nastvani lidé proste hledali jinou alternativu a hnuti ANO by
s nadsdzkou k volebnimu vispéchu stacilo moZnd samotné vicinkovdni jeho Séfa ve spotu
na Vodiianské kure.“>' Svou roli zatinaji sehrdvat i socidlni sité na internetu, jak je dale
v Clanku komentovéno: ,,Jistym posunem vpred, a ziejmé jedinym, byla prezentace
stran nebo jejich predstavitelii na socidlnich sitich. Ale ani ta se nestala samozrejmosti
u viech.“* Na vysledky voleb mohou mit vliv i priib&Zn& uvefejtiované vysledky
prizkumu preferenci, které jsou v médiich zvetejiiované. Pomérné zdvazné mize byt
i mimovolebni politické plsobeni médii, kdy média uvadéji rtizné aféry politika.
, Politickd rizika médii lze tedy zjednoduSene charakterizovat jako dvé polohy:
Neférovda destabilizujici kriticnost na jedné strané a patolizalské nekritické
vychvalovdni na strané druhé. Zddouci vyvdZenou mezipolohou je pluralita a isili

. . . o «53
o nestranné zprostredkovdni faktu.

Existuji medidlni postupy, které slouzi k cilenému ovliviiovani védomi a podvédomi,
tedy manipulaci divédka, posluchace nebo Ctendfe. Mezi Casto uZivané manipulacni
techniky patfi zejména:

- vybér zprav,

- pridani hodnoticiho komentéie ke zprave,

- prehanéni,

- zkreslovani skute¢nosti,

- cileny vybér osob do diskusnich poradi,

- jednostranné moderovani diskusi a debat apod.

K manipulaci na zdklad€¢ vybéru zprav mize dojit, jestlize je vybrdna negativni zpréava,
kterd je doplnénd kritictéjSim komentdiem. Pak se s odstupem Casu obvykle projevi
negativni vliv i v postojich vefejnosti. K dalSim nej¢astéji pouzivanym manipulaénim

technikdm patii sméSovani zprdvy a komentafe, kde je ke zpravé ptiddvan hodnotici

3 STRATEGIE.E15.CZ. Volby 2013: Vétsina kampani vyznéla naprdzdno. [online]. © 2013 [cit. 2013-
12-25]. Dostupné z: http://strategie.e15.cz/zurnal/volby-2013-vetsina-kampani-vyznela-naprazdno-
1040377

> Tamté?.

> MUSIL, J. Socidlni a medidini komunikace. Praha: UJTAK, 2010, s. 164. ISBN 978-80-7452-002-0.
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soud. Smé&Sovani se vyskytuje 1 v nadpisech novinovych zprav, v ivodnich vétach,

v upoutdvkdch televizniho zpravodajstvi apod.

Ptehanéni neboli dramatizovani mize jev nebo sdé€leni zesilit. Z psychologie je tento
postup zndmy jako apel na strach, ktery je uc€inny zejména v televizi, kde je obrazova

Ve

informace mnohem intenzivnéjsi.

Pti zkreslovani skuteCnosti byva pouZzivan stiih, kdy je vynechdna Cast obrazové nebo
zvukové vypovédi. Z téchto ditvoda také fada politikli odmitd vystupovat v radiu nebo
v televizi mimo piimy pienos. Ke zkresleni skutecnosti mize dojit i prefazenim zdbért
za ucelem navozeni dojmu jiné pfi¢iny nebo ndsledku. Dal§im piipadem muze byt
zkreslujici nebo zavadéjici slovni doprovod, sugestivni hudba, barevné ¢i ténové

preladéni.

Manipulativni mize byt i cileny vybér osob do diskusnich potfadii nebo jednostranné
moderovani diskusi a debat. Agresivni forma vedeni rozhovort, kdy je hlavnim cilem

zesm&snit nebo znemoznit napt. politika, je rovnéZ povaZovéna za manipulativni. **

V tisténych médiich se Casto pouzivd sméSovani Zanrh, kriceni prispévku, grafickd
prezentace s vybérem mista na tiskové stran¢, titulky aj. Manipulace v rozhlase muze
apod. Na internetu jsou to napt. weby Sifici nepravdy, prezentace riznych hnuti a sekt,

virovy marketing alpod.55

> MUSIL, J. Socidlni a medidlni komunikace. Praha: UJAK, 2010, s. 169-172. ISBN 978-80-7452-002-
0.
» VERNER, P. Propaganda a manipulace. Praha: UTAK, 2011, s. 127-148. ISBN 978-80-7452-015-0.
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3 MEDIALNI ETIKA A REGULACE

3.1 Etika a média, etické kodexy

Etika je védni disciplinou zabyvajici hleddnim odpovédi, co je spravné a dobré, je
védénim o dobru a zlu, vyvoldva otazky, analyzuje, zobeciiuje, modeluje skuteCnosti,
zabyva se mechanismy chovani. Dorotikova uvadi, ze , etika je nauka o zpusobu jak
logicky konsistentné uvazZovat nad mravni skutecnosti“. ... Cilem je ,,odkryt zdroj

vvvvvv

a podstatu dobra a zla jako nejdileZitéjsich motivii lidského chovdni a jedndni

l/r(56

a poskytnout obecnd kritéria pro jejich rozliseni“””. Robinson a Garratt vyslovuji ndzor,

ze: ,, Etika je sloZitd, protoZe nase mordlka predstavuje zvldstni smes prejimané tradice

, o W57
a osobnich ndzoru. “

Clovék ve spoleCnosti neni sam, pifi svych kaZzdodennich cinnostech vstupuje do
- mordlni regulétory,
- obecné zdsady,

- svédomi nebo moralni citéni.

Mordlka je vyznamnym tmelicim prvkem kazdého spoleCenského systému a etika
predstavuje védu, kterd reflektuje rizné stranky a projevy mordlky. V rdmci etiky jsou
pojedndvany pojmy, jako je mravnost, mravni jednini, hodnotové postoje, pravdivost,
svoboda, sebepozndni, sebereflexe, svédomi, spravedlnost, odpovédnost apod.
Kolébkou etiky je Recko, m4 filozoficky zdklad a za jejtho zakladatele je povaZovén

Aristoteles.”

® DOROTIKOVA, S. Etika: Prispévek k etice jedndni. Praha: Univerzita Karlova v Praze, 2005, s. 5-6.
ISBN 80-7290-238-5.

 ROBINSON, D. a CH. GARRATT. Efika. Praha: Portal, 1996, s. 5. ISBN 80-7178-941-0.

* DOROTIKOVA, S. Etika: Prispévek k etice jedndni. Praha: Univerzita Karlova v Praze, 2005, s. 6-11.
ISBN 80-7290-238-5.
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Thompson uvadi tfi zdkladni poZadavky pro jedndni, které lze povaZovat za mordlné
vyznamné. Takové jedndni se tyka:

-, primo ci neprimo, jedné nebo vice osob;

- tykd se situace, v niz lze raciondlné uvaZovat o diisledcich mozného prubéhu;

- existuje dostatecnd mira svobody, kterd dovoluje riizné moZnosti priitbéhu

uddlosti, a tim plnohodnotnou volbu «“?

Podle Thompsona se etika ,,zabyvd normami lidského chovdni, rozhodnutimi, kterd lidé

'[((60

¢ini a zpusoby, jimiZ svou volbu odivodnuji*”. RovnéZz zdiraziiuje potfebu mit

dostate¢nou svobodu jednat, ale také za své jedndni prevzit zodpovédnost.61

Weber rozlisil dva extrémni typy zodpovédnosti, na zdklad€ souboru atributii pro
posouzeni ¢inu:
a) etiku dasledku — na zakladé dasledku ¢inu,

b) etiku smysleni — podle principti, které k ¢inu vedly.

Zakladnim problémem etiky dasledki v médiich je nedplnost pozndni eventudlnich
dasledkd, coz ve findle vede ke konfrontaci. Néslednd diskuze vraci povySujici se
novindfe, ktefi se obyCejné dozaduji se specidlnich prav (napf. zvlaStniho piistupu

k informacim, ochran¢ atd.) zpét mezi ostatni ¢leny spole¢nosti.

Nejvétsim rizikem etiky smySleni, je vSudyptfitomnd moZnost obhajoby témi nejlepSimi
umysly, za které byvd v Zurnalistice povaZzovédna vérnost pravdé, pravd€, jenz je

v dnesni dobé dosti tvarna.®

Etika se neobejde bez komunikace a hodnotovych postoji, a pravé mezilidskda
komunikace by méla mit dialogickou povahu, hledat a nachdzet soulad, vyuZivat
zpétnou vazbu, mé¢la by zahrnovat i uméni naslouchat. Nytrova dialog popisuje tak, Ze

je ,,uddlosti, kterd muzZe proménit nejen znalosti, pristupy a metody jeho ucastnikii, ale

% THOMPSON, M. PFehled etiky. Praha: Portal, 1999, s. 27. ISBN 80-7178-806-6.

60 Tamtéz, s. 27.

1 Tamtéz, s. 32.

82 MUSIL, J. Socidlni a medidlni komunikace. Praha: UJAK, 2010, s. 113=114. ISBN 978-80-7452-002-
0.
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ije samy“®. V komunikaci je dileZitd pravdivost, lovék by mél mluvit tak, jak
skutecné mysli, neklamat ve slovech, gestech ani v citech. Nemélo by dochézet

k pomluvédm, zatemiiovani, pokrytectvi, mstivosti apod.®*

Média zprosttedkovavaji fadu informaci, jednd se o fakta, argumenty a hodnoty, avSak
etické postoje byvaji Casto nejasné a mdlo prehledné, co je pravdivé a nepravdivé, co je
zkreslené a co je 1zivé. Role etiky v této souvislosti spocivd zejména ve snaze
odstraniovat nejasnosti. ,,Medidlni etika sice vyhlasuje za sviij cil vytvoreni
zodpovednéjsiho tisku, ktery bude vice ctit obcany i pravdu, nicméné zdroven zistdvd
«65

drive nezndmym faktorem zvysené exponovanosti samotné medidlni moci.*” K tfeSeni

aposuzovani otdzek spojenych sodpovédnosti médii ve vztahu k divdkiim,

/v 0

posluchadtim &tenditim nebo realits je stéle vice potfebna tzv. medidlni kritika.®

Etika je spjata i s riznymi druhy povoldni, hovoii se o etice povoldni a profesnich
kodexech, zahrnujicich principy profesiondlniho chovani. Povolani novinare patii mezi
tzv. vztahova povolani s bezprostfednim zaméfenim na ¢lovéka, ddle jsou to zejména:

- povolani 1ékare,

- uditele,
- soudce,
- politika a dal3i.%’

V souladu s rozvojem spolecnosti a globalizaci je kladen stdle vétsi diiraz na kodifikaci
etickych zdsad a formulovani etické odpovédnosti napt. formou etickych kodexi,
tvorbou firemnich kréd, deklaraci prav apod. Eticky kodex zahrnuje hodnoty
a standardy, ke kterym se spolec¢nost hldsi. Etické kodexy maji fadu pfednosti, umoziuji
napf.:

- definovat firemni politiku v fad¢ oblasti,

- zlepSit image firmy na vefejnosti,

% NYTROVA, 0. a M. PIKALKOVA. Etika a logika v komunikaci. Praha: UTAK, 2007, s. 42. ISBN
978-80-86723-45-7.

 Tamtéz, s. 39-42.

% Tamtéz, s. 102.

*® Tamtéz, s. 101-103.

% DOROTIKOVA, S. Etika: Prispévek k etice jedndni. Praha: Univerzita Karlova v Praze, 2005, s. 74,
86-87. ISBN 80-7290-238-5.
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- usnadnit jedndni se zainteresovanymi skupinami,

! c v I 68
- napomdhat dobré a oteviené komunikaci apod.

Pricha a VeteSka hovoii o etickém kodexu jako ndstroji napomdhajicimu k zajiStovani
kazdodennich aktivit a ¢innosti podniku i jedndni ¢lenli organizace podle stanovenych

zésad.®’

3.2 Novinarska etika

Na jedné stran¢ vystupuje v informacni spole¢nosti svoboda projevu jako zakladni
hodnota, na druhé formdlni i osobni zodpovédnost, kterd se tykd i novinait.
V novindfskych, ale i jinych komunitich, je akcentovdna zodpovédnost kolektivni,
legislativa vSak vyZaduje osoby jako nositele zodpovédnosti pted zdkonem i pfed lidmi.
Osobni zodpovédnost novinafe se dotykd zejména osobniho mordlniho aspektu, avSak
existuje i spoleCny rozmér dany napi. etickymi kodexy nebo dalSimi formami
autoregulace. Zodpovédnost maji také média jako celek, jejich management. Kdyz

novindf udeld chybu, dotyka se to i média, ve kterém nebo pro které pracuje.

Zasady zakotvené v etickém kodexu nebo regulacnim opatieni mohou eliminovat
neobjektivni zpravu v disledku nespravného nebo nepiesného popisu skutenosti.
Zasady se tykaji predevSim:

- objektivnosti,

- spravnosti,

- nestrannosti,

- vyvdazZenosti,

- nezavislosti,

- obrany demokracie apod.””

% NYTROVA, 0. a M. PIKALKOVA. Etika a logika v komunikaci. Praha: UTAK, 2007, s. 135-137.
ISBN 978-80-86723-45-7.

% PRUCHA, J. a J. VETESKA. Andragogicky slovnik. Praha: Grada Publishing, 2012, s. 95. ISBN 978-
80-247-3960-1.

" MUSIL, J. Socidlni a medidlni komunikace. Praha:UJAK, 2010, s. 113—-116. ISBN 978-80-7452-002-0.
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Musil uvadi, Ze je ,,zdsadné diilezité, aby novindri opustili etiku smysleni, prijali etiku

diisledkii a promili ji do svych etickych kodexii a predevsim do novindiské praxe“’.

McQuail shrnuje zdsady novinaiské etiky takto:
- ,,pravdivost a presnost;
- nestrannost a nepredpojatost;
- respekt k soukromi jednotlivce;
- nezavislost na parcidlnich zdjmech;
- odpovédnost ke spolecnosti a verejnému blahu;
- odpovédnost viici zdakonu;

- slusnost a dobry vkus“"*.

Definovéni a naplnéni poZadavku objektivnosti je mnohdy pomérné slozité, proto doslo
,k jeho nahrazeni poZadavkem jasného a presného vyjddreni riznych existujicich
ndzorii, hodnoticich postojii a predstav*™. K poruSeni objektivity miZe dojit i vlivem
chybného poznani na strané novinafe nebo umyslnym ¢i neimyslnym zkreslenim pfi
tvorbé nebo prezentovani zpriavy. Aby nedoslo k témto ,,omylim*, je v Kodexu CT
kladen velky diiraz na pfesnost, nestrannost, zprostfedkovdni pravdivého obrazu
skutecnosti a ovéfeni udaju, taktéZ i v Publikac¢nich pravidlech BBC. Zejména ve
zpravodajstvi je tieba k dodrZzeni zdsady nestrannosti prezentovat zpravy bez osobniho
hodnoticiho komentaie. Dodrzet je tfeba i neverbdlni sloZky komunikace, které by

mohly vyjadfovat nebo naznacovat osobni nazor.

Nestrannost a vyvazenost je zdsadni i pii vybéru zprav. Zvlastni diraz na nestrannost je
kladen v souvislosti s moderovanim diskusnich pofadi. Zaisada objektivity
a vyvéazenosti je zakotvena 1 v zdkoné €. 231/2001 Sb. v ¢asti paté §31, kde jsou
uvedeny podminky pro vytvafeni obsahu programii. Podle Kodexu CT v &l. 6.4 ma
Ceskd televize pravidelné (nejméné jednou za &tvrt roku) uvefejiiovat analyzu
vyvazenosti svého programu i prostoru daného politickym strandm a hnutim. Urcité

zasady je mozné regulovat, avSak , zistdvd faktem schopnost médii menit verejné

7 MUSIL, J. Socidlni a medidlni komunikace. Praha: UJAK, 2010, s. 124. ISBN 978-80-7452-002-0.
& McQUAIL, D. Uvod do teorie masové komunikace. Praha: Portdl, 1999, s. 152. ISBN 80-7178-714-0.
S MUSIL, J. Socidlni a medidlni komunikace. Praha: UJAK, 2010, s. 117. ISBN 978-80-7452-002-0.
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mineni tak, aby demokratickym (a event. i nedemokratickym) tlakem nositele legitimni

.. . . . . T v 74 75
politické moci prosadilo realizaci jistého zameru“'".

Kodexy chovani médii se vétSinou soustied’uji na poskytovani spolehlivych informaci
a predchazeni zkresleni, predpojatosti, zatajovani, porusSovéani soukromi apod. Kodexy
vztahujici se k novindiské préaci zdtraznuji publika¢ni svobodu a nezavislost na vnéjSich
z4jmech. Dokument, ktery je ptikladem kodexu s mezindrodnim pfesahem, nese nazev
,Mezindrodni zdsady profesiondlni etiky v Zurnalistice* a byl vytvofeny ve spolupraci
s UNESCO vroce 1993. V tomto dokumentu je slovo ,,svoboda* nahrazeno spiSe
uzitim pojmu ,,pravo* a ,,odpovédnost”. V hlavnich ¢lancich jsou zpracovana témata
jako:

- pravo lidi na pravdivé informace,

- oddanost Zurnalistii objektivni realité,

- spolecenskd odpovédnost novindfe, a jeho profesiondlni integrita (pravo
novindfe odmitnout praci, kterd neni v souladu s jeho osobnim piesvédcenim
nebo se zdsadami osobni etiky),

- vefejnd dostupnost a participace,

- ucta k soukromi a lidské distojnosti, dcta k vefejnému zdjmu, k univerzdlnim
hodnotam a odliSnosti kultur,

- eliminace valky,

- prosazovani nového informac¢niho a komunikac¢niho fadu.

Ze zéaveéri 4. Evropské konference o politice hromadnych sdélovacich prostfedki
konané v Praze vroce 1994 vyplynulo, Ze , novindri maji prdvo prijimat své vlastni
samoregulacni normy napr. ve formé etického kodexu*. .... Ze kodexy chovdni maji byt
dobrovolné prijaty a dobrovolné uplatiiovdny a Ze vykon novindrského povoldni je
zaloZen zejména na zdkladnim prdvu na svobodu projevu, zarucenou clankem ¢. 10

Evropské konvence o lidskych prdvech’>. Syndikét novindit Ceské republiky

" MUSIL, J. Socidlni a medidlni komunikace. Praha: UJAK, 2010, s. 123. ISBN 978-80-7452-002-0.
” Tamtéz, s. 116-124.

® SYNDIKAT NOVINARU CESKE REPUBLIKY. Eticky kodex. [online]. 2007-2013 © Syndikit
novinait Ceské republiky [cit. 2013-12-30]. Dostupné z: http://www.syndikat-novinaru.cz/etika/eticky-
kodex/
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vypracoval Eticky kodex novinate’’ se zdvaznosti pro jeho &leny a doporuéenim jeho
dodrZovani i ostatnim novinditim v Ceské republice. Kodex ve tiech bodech zahrnuje
pozadavky na:

- pravo ob¢ant na v€asné, pravdivé a nezkreslené informace,

- vysokou profesionalitu v Zurnalistice,

- davéryhodnost, sluSnost a seri6znost zvySujici autoritu médii.

V jednotlivych bodech jsou rozpracované zasady k dodrZeni pozadavka.”

3.3Zakladni koncepce regulace médii

Regulace obecné slouzi k zamezeni urcitych neZzadoucich jevii. Regulace médii se
vztahuje:
- na omezeni nebo eliminaci medidlnich rizik ve vztahu ke spoleCnosti,

k posluchactim, divdktim, ¢tendiim apod. (viz kap. 2.3),

- na vymezeni prostoru, resp. vytvareni podminek pro ¢innost médii.

Reifova definuje regulaci médii jako ,,soubor psanych i nepsanych norem a pravidel
usmériujicich jedndni a strukturné-organizacni podstatu médii ve spolecnosti“’. Cilem
legislativnich opatfeni v ramci regulace medidlnich aktivit je , garantovdni a sladéni
zdjmit provozovateliu médii (vydavatelii, provozovatelit vysildni) a pluralitnich zdjmu

., L o480
ostatnich obcanit““"".

Americkd komise pro svobodu tisku vroce 1947 poloZila nejen zdklady teorie
spolecenské odpovédnosti, ale vénovala se i popisu a vykladu riznych typl normativni

teorie médii.

7 Kodex byl piijat jako otevieny dokument valnou hromadou Syndikatu novinaii CR dne 18. 6. 1998
a na navrh Komise pro etiku pfi Syndikatu novinaft byl aktualizovan spravni radou dne 25. 11. 1999.
"8 SYNDIKAT NOVINARU CESKE REPUBLIKY. Eticky kodex. [online]. 2007-2013 © Syndikat
novinait Ceské republiky [cit. 2013-12-30]. Dostupné z: http://www.syndikat-novinaru.cz/etika/eticky-
kodex/

" REIFOVA, L. a kol. Slovnik medidlni komunikace. Praha: Portal, 2004, s. 208. ISBN 80-7178-926-7.
% MUSIL, J. Socidlni a medidlni komunikace. Praha: UJAK, 2010, s. 193. ISBN 978-80-7452-002-0.
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V knize Ctyfi teorie tisku Sieberta a kol., kterd vysla roku 1956, jsou medidlni systémy
rozdéleny podle ¢ty hlavnich typ normativni teorie takto:

- spolecenska odpovédnost tisku,

- liberalni teorie,

- autoritarska a sovétska teorie.

Autoritafska teorie pfipousti zesileni cenzury a tresty za porusovani pravidel danych
politickymi elitami, je zaméfena na ochranu spoleenského potddku a jeho Cinitelt.

vz 2 107 . e P v cqvoe v P . 1
Podfizenost médii komunistické stran¢ vyjadiuje sovétska teorie.®

McQuail vychézi pii popisu regulace médii ze tii zdkladnich modeld, kterymi jsou:
- model svobodného tisku,
- model vysilani,

- model vefejného dorucovatele.

Model svobodného tisku se tykd predevsim tiSténych médii a je zalozen na osvobozeni
od regulaci a kontroly ze strany vlddy, coZ by pfedstavovalo cenzuru nebo omezeni
svobody publikovani. Pro Zurnalisty pfedstavuje svoboda tisku nejvyznamnéjsi
hodnotu. Svoboda tisku byva zakotvena v dstavach stati nebo mezinarodnich chartdch
jako je napt. evropska Listina lidskych prdv a svobod. Svoboda tisku je vSak
upravovana riznymi pravidly tak, aby byla naplnéna zaruka oc¢ekdvaného piinosu pro

vefejny zajem.

Model vysilani se tyka rozhlasového a televizniho vysilani, které podléhd pomérné
znacnému omezeni a dozoru. PocCatky regulace byly spojeny zejména se spravedlivym
rozdélenim vzdcnych zdroji a kontrolou monopolu, v dalS§im obdobi se jednalo
o institucionalizovanou podobu. Za zdklad vysilactho modelu je povaZovano
vetejnopravni vysilani postavené na konceptu veiejné sluzby. Tento koncept zahrnuje
n¢kolik obecnych rysii, o nichz pojedndva kapitola 1.3. Regulace vétSinou probiha

prostifednictvim legislativy.

8 McQUAIL, D. Uvod do teorie masové komunikace. Praha: Portal, 1999, s. 153—154. ISBN 80-7178-
714-0.
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Model vetejného dorucovatele se tyka predevSim komunikacnich sluzeb (posty,
telefonu apod.), regulace se dotykd zejména infrastruktury, regulace obsahu je spiSe

minimalni.%?

V demokratickych zemich je obvykle dosahovano politické shody z hlediska nutnosti
regulace a jejiho instituciondlniho zajiSténi. Regulace v medidlni oblasti se tyka:
a) vstupu do oboru ¢innosti, tedy piistupu do médii, a to zejména v podob¢ licencni
a registracni politiky,
b) obsahu ¢innosti v podobé zdkazi a dalSich limitd neZddoucich obsahii nebo

pozadavkl na urcité prvky, které musi byt ve vysilani.

Instituciondlni regulace probihd zejména podle legislativnich norem a regulac¢nich
organtl, coZ je charakteristické zvlasté pro vysilani. Autoregulace je vyuzivana v podobé

etickych kodext a zahrnuje predevsim vlastni zodpoveédnost pracovniki médii.

Piistup k vysilani je fteSen prostfednictvim regulace zejména z divodu fyzikalni
omezenosti frekven¢niho spektra. Regulace se miZe vztahovat také na podminky pro
kiizeni (vlastnictvi rGznych druhti médii) a koncentraci vlastnictvi médii, na
prodluzovéni licenci apod. K regulaci obsahu dochdzi zejména z diivodu ochrany pred

Skodlivymi dopady nékterych medidlnich obsahi.

Regulace reklamy vyuZzivand v elektronickych médiich je feSena z hlediska rozsahu
1 obsahu, tzn. z hlediska mnoZstvi, rozloZzeni béhem dne, vklddani do programového
schématu a do samotnych potadli, které jsou tim preruSovany. K regulaci reklamy
dochézi mimo jiné i z diivodu jejiho vlivu na malé déti. Reklama je v Ceské republice

regulovana zdkonem ¢. 40/1995 Sb. o regulaci reklamy ve znéni pozd¢jSich pfedpisﬁ.83

Sponzoring je pomérné jasné vymezeny. Sponzorské piispévky nelze vyuzivat na

politicko-publicistické a zpravodajské potfady s vyjimkou samostatnych servisnich

82 McQUAIL, D. Uvod do teorie masové komunikace. Praha: Portal, 1999, s. 198-200. ISBN 80-7178-
714-0.

3 ZAKONY ONLINE. Zdkon ¢ 40/1995 Sb. o regulaci reklamy v platném znéni. [online]. Copyleft
2005-2013[cit. 2014-01-04]. Dostupné z: http://zakony-online.cz/?s171&q171=all
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informaci, jako napf. o pocasi, presném casu apod., sponzorem nesmi byt vyrobce
tabdku, omezeni se vztahuji i na farmaceutické firmy. Propagace produktli sponzora

v pofadu, tzv. product placement byl v Ceské republice povolen.*

V demokratickych zemich obvykle existuje nezavisly regulacni orgén elektronickych
médii, v totalitnich rezimech se zpravidla jednd o vlddni orgédn, které se zabyvaji
dohledem nad dodrZovanim zdkonu feSicich regulaci jak pfistupu k vysildni, tak
i obsahu vysilani. Zakon musi na jedné stran¢ zahrnovat takové povinnosti pro média
jako je pluralita, vyvdZenost a nestrannost, a na stran¢ druhé takova pravidla, kterd by
zabrdnila ekonomickym, existenénim i politickym tlakim na regulaéni orgén.

Nezavislost regula¢niho orgéanu je zde klicova.

V Ceské republice je feSena regulace vysilanych médii zikonem & 231/2001 Sb.,
o provozovéni rozhlasového a televizniho vysilani a o zméné daliich zakond®, ktery:
- vymezuje zékladni pojmy,
- ustavuje regulacni orgdn — vymezuje jeho specifické postaveni a stanovuje
pravidla regulace pfistupu i obsahu,
- stanovuje sankce, rezim prezkoumdéni rozhodnuti regula¢niho orgénu a odvoléani

proti sankcim.

Regula¢nim orgdnem pro vetejnopravni i komercni vysilani je stanovena Rada pro
rozhlasové a televizni vysilani, kterd je volena Poslaneckou snémovnou Parlamentu
Ceské republiky, zvolené cleny poté jmenuje piedseda vlddy. Dozoréimi organy
v oblasti vysildni jsou Rada Ceské televize a Rada Ceského rozhlasu, které mimo jiné
voli a odvolavaji feditele vefejnopravnich instituci, a schvaluji navrh rozpoctu, ktery

predklada feditel instituce.®

8 RRTV. Zdkon & 132/2010 Sb. o audiovizudlnich medidlnich sluzbdch na vyZdddni. [online]. [cit. 2014-
01-04]. Dostupné z: http://www.rrtv.cz/cz/static/cim-se-ridime/stavajici-pravni-predpisy/pdf/132-
2010.pdf

% CESKA TELEVIZE. Zdkon ¢ 231/2001 Sb. o provozovdni rozhlasového a televizniho vysildni a o
zmeéné dalsich zdakonu. [online]. [cit. 2014-01-04]. Dostupné z: http://www.ceskatelevize.cz/vse-o-
ct/zakony/

8 MUSIL, J. Socidlni a medidini komunikace. Praha: UJAK, 2010, s. 194-205. ISBN 978-80-7452-002-
0.
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4 CESKA TELEVIZE

4.1 Televize vefejné sluzby v Ceské republice

Ceska televize byla zfizena s G¢innosti od 1. ledna 1992 zdkonem ¢. 483/1991 Sb.,
o Ceské televizi, ve znéni pozd&jsich piedpisi (ddle jen zdkon o Ceské televizi)
a financovéana zejména z televiznich poplatkti vybiranych podle zdkona ¢. 348/2005 Sb.,
o rozhlasovych a televiznich poplatcich, ve znéni pozdéjSich piedpist. Sidlem ceské
televize je Praha 4 - Kavéi Hory. Ceskd televize je pravnickou osobou, hospodaii
s vlastnim majetkem. Zdklad majetku tvoii majetek, ktery je prevedeny
z Ceskoslovenské televize. Na Ceskou televizi se vztahuji i ustanoveni zikona
¢ 231/2001 Sb. o provozovani rozhlasového a televizniho vysildni a o zméné dalSich

p o 87
zakonu.

Ceska televize se zabyva sluzbou vefejnosti, vytvaii a §iif televizni programy nebo dalsf
multimedidlni obsahy a dopliikové sluzby, a to na celém tzemi Ceské republiky. Jejim
poslanim je napliovat demokratické, socidlni a kulturni potifeby spoleCnosti. Mezi
hlavni ukoly patii zejména:
a) ,,poskytovdni objektivnich, ovérenych, ve svém celku vyvdZenych a vsestrannych
informacit pro svobodné vytvdreni ndzortu,
b) prispivdani k pravnimu védomi obyvatel Ceské republiky,
c) vytvdreni a Sireni programii a poskytovdni vyvdZené nabidky poradit pro
vSechny skupiny obyvatel se zretelem na svobodu jejich ndboZenské viry
a presvédcent, kulturu, etnicky nebo ndrodnostni pivod, ndrodni totoZnost,
socidlni puvod, vék nebo pohlavi tak, aby tyto programy a porady odrdZely
rozmanitost ndzoru a politickych, ndboZenskych, filozofickych a uméleckych
smeri, a to s cilem posilit vzdjemné porozumeéni a toleranci a podporovat

soudrznost pluralitni spolecnosti,

% CESKA TELEVIZE. Zdkon ¢ 231/2001 Sb. o provozovdni rozhlasového a televizniho vysildni a o
zméné dalsich zdkon. [online]. [cit. 2013-11-12]. Dostupné z: http://www.ceskatelevize.cz/vse-o-
ct/zakony/
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d) rozvijeni kulturni identity obyvatel Ceské republiky vcéetné prislusnikii
ndrodnostnich nebo etnickych mensin,

e) vyroba a vysildni zejména zpravodajskych, publicistickych, dokumentdrnich,
umeleckych, dramatickych, sportovnich, zdbavnych a vzdéldvacich poradu

v o V. z v {(88
a poradii pro deti a mlddez.

Ceskd televize je provozovatelem multiplexu vefejné sluzby a spoleéné s Ceskym

v v

rozhlasem sestavuje souhrnny datovy tok, za jehoZ spravu i pfedéani k Siteni zemskou
siti zodpovida. Televizni programy a potfady, které jsou Sifené prostiednictvim
multiplexu vefejné sluzby, Ceska televize muze digitdln¢ S§ifit také prostfednictvim

druZic a siti elektronickych komunikaci.

Ceska televize mimo jiné:

ziizuje sit’ vlastnich zpravodaji a zajiStuje regiondlni vysilani zpravodajskych

a publicistickych poftadi,

- vytvaii archivni fondy jako soucdst narodniho kulturniho dédictvi,

- alesponi na jednom vysilaném programu zajistuje 24-hodinovou programovou
sluzbu se zarazenim aktualniho zpravodajstvi,

- minimdlné¢ 70 % vysilanych potfadli obsahuje skryté nebo oteviené titulky,

minimdln¢ 2 % potadi je vyrobeno v Ceském znakovém jazyce pro osoby

s postiZenim sluchu a alespon 10 % potadu je zptistupnéno osobam se zrakovym

postiZzenim,

- poskytuje informace pro vetfejnost na svych internetovych strankach apod.

Statutirnim organem Ceské televize, kterého jmenuje a odvoldvd Rada na zakladé
vysledkil vybérového fizeni, je generdlni feditel. Jeho funkcni obdobi je Sest let. Mezi
pravomoci generdlniho feditele patii zfizovani a zruSovéni televiznich studii, kromé&
Televizniho studia v Brn¢ a Televizniho studia v Ostravé, a to s ptedchozim souhlasem
Rady. Generdlni feditel téZ po pfedchozim souhlasu Rady a v souladu se Statutem

Ceské televize jmenuje a odvolava vedouci zaméstnance Ceské televize.

88 CESKA TELEVIZE. Zdkon o Ceské televizi. § 2, odst. 2, pism. a)-e) zdkona ¢. 483/1991 Sb., o Ceské
televizi, v platném znéni. [online]. [cit. 2013-11-12]. Dostupné z:
http://img.ceskatelevize.cz/boss/image/contents/zakony/pdf/zakon-o-ceske-televizi.pdf
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Ceskd televize disponuje finanénimi zdroji plynoucimi piedeviim z televiznich
poplaltki’l89 a ptijmu z vlastni podnikatelské Cinnosti, kterd souvisi s pfedmétem jeji
¢innosti a neohrozuje jeji zdkladni tkoly. Vynos zreklam vysilanych na programu
CT 2 prevadi Ceskd televize &tvrtletnd Statnimu fondu kultury Ceské republiky.
Z vynosu jsou odecteny pouze prokdzané ucelné vynaloZené nédklady tykajici se vybéru
a spravy tohoto vynosu. Vynos zreklam na programu CT 4 je pouZit na vyrobu

a vysilani potadl se sportovni tematikou.

Poskytovani vefejnych sluzeb v oblasti televizniho vysileni je organizacné oddé€leno
od podnikatelskych €innosti a kazda ¢innost je uctovana tak, Ze je umoZnéno rozliSeni
ndkladli a vynost z téchto Cinnosti, coz je ddno vnitinim ptedpisem, tzv. Ucetnimi

standardy Ceské televize v souladu s pozadavky prava Evropskych spoledenstvi.

V cele televizniho studia stoji feditel, ktery je odpovédny generdlnimu fediteli. Pro
Televizni studio Brno a Televizni studio Ostrava je ze zdkona o Ceské televizi vymezen
minimalni rozsah regiondlniho vysildni zpravodajskych a publicistickych potadil, a to
25 minut denné. U ostatnich televiznich studif, které zfizuje generdlni feditel, miiZze byt
tento Cas krat$i. Na celostdtnich vysilacich okruzich musi podil vysilani televiznich
studii ¢init minimalng 20 % celkového vysilactho asu Ceské televize v mésiénim

thrnu.”

Statut Ceské televize vychdzejici ze zdkona o Ceské televizi obsahuje devét ¢lankd,
tykajicich se zejména:

- postaveni Ceské televize,

- naplnovani hlavnich tkola ve smyslu jeji vefejné sluzby,

- funkce generalniho feditele,

- ukolt a funkce Rady Ceské televize a Dozor¢i komise,

- organizace a fizeni ve smyslu organiza¢ni struktury a persondlniho obsazent,

% CESKA TELEVIZE. Zdkon ¢ 348/2005 Sb., o rozhlasovych a televiznich poplatcich v plamém znén.
[online]. [cit. 2013-11-12]. Dostupné z:
http://img.ceskatelevize.cz/boss/image/contents/zakony/pdf/zakon-o-rozhlasovych-a-televiznich-
poplatcich.pdf?verze=2013-11-24-20:36:10 http://www.ceskatelevize.cz/vse-o-ct/zakony/

* CESKA TELEVIZE. Zdkon ¢. 483/1991 Sb., o Ceské televizi v platném znéni. [online]. [cit. 2013-11-
12]. Dostupné z: http://img.ceskatelevize.cz/boss/image/contents/zakony/pdf/zakon-o-ceske-televizi.pdf
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- ekonomickych zéasad a zdsad hospodafeni Ceské televize,

. , ., ~ . z . 1
- televiznich studii, pfistupu k informacim aJ.9

4.2 Rada Ceské televize

Kontrolni ¢innost na piisobeni Ceské televize ve smyslu uplatiiovani prava vefejnosti na
kontrolu ¢innosti vykonavd Rada Ceské televize (déle jen Rada). Rada sestdva
z 15 ¢lentl, které voli a odvolava poslaneckd snémovna Parlamentu Ceské republiky
s ohledem na zastoupeni regiondlnich, politickych, socidlnich a kulturnich ndzorovych
proudd. Funkéni obdobi ¢lent je Sest let s tim, zZe kazdé dva roky dochazi k volb¢ jedné
tretiny ¢lentl, zvoleni mohou byt i opétovné, avSak za podminek stanovenych zdkonem
o Ceské televizi. Rada ze svého stiedu voli a odvoldva piedsedu. Nestrannost ¢lena
Rady je v zdkon& o Ceské televizi zajisténa mimo jiné podminkou, Ze nesmi zastivat

Zéadnou funkci v politické strané nebo hnuti.

Cinnost Rady se #di jednacim fidem, stanoveny jsou ipodminky pro
usnaSenischopnost. Jednani Rady je vefejné, avSak v piipadé projednavani chranénych
skutecnosti podle zvlastnich pravnich ptredpist mize byt vefejnost vyloucena. Z jednani
Rady potizuje predseda zdpis, ktery je uvefejnén zplsobem umoZziujicim dalkovy

piistup s vyjimkou chranénych skutecnosti.

Rada disponuje pravomocemi vyplyvajicimi ze zakona o Ceské televizi, mezi které patii
napf.:

- jmenovani a odvolani generdlniho feditele,

- schvalovani rozpoctu Ceské televize,

- kontrolni ¢innost v ramci hospodateni s finan¢nimi zdroji,

- sledovéni naplinovéani pozadavki prava Evropskych spolecenstvi,

- schvalovani Statutu Ceské televize na navrh generalniho feditele,

- predkladani Kodexu Ceské televize ke schvaleni Poslanecké snémovné,

! CESKA TELEVIZE. Statut CT. [online]. [cit. 2013-11-12]. Dostupné z:
http://www.ceskatelevize.cz/vse-o-ct/statut-ct/
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- dohliZzeni na plnéni udkoli vefejné sluzby v oblasti televizniho vysilani
a napliovani zdsad stanovenych v Kodexu Ceské televize,
- stanovovani doporuceni ohledn¢ programové nabidky,

- predkladani Vyro&ni zpravy o ¢innosti Ceské televize, o jejim hospodaient atd.

Rada ma4 sviij poradni orgdn ve vécech kontroly hospodateni Ceské televize, kterym je
dozor¢i komise. Tento orgdn upozoriiuje Radu na zjisténé nedostatky a predklada
navrhy na jejich odstranéni. P&t ¢lenii dozor¢i komise je jmenovano a odvoldvano
Radou, jejich funkéni obdobi je stanoveno na Ctyfi roky. Pro zvoleni Clena dozorc¢i
komise jsou stanoveny urité piedpoklady vyplyvajici ze zdkona o Ceské televizi.

Ze sttedu dozor¢i komise je volen a odvolavan piedseda a mistopiedseda.

Dozor¢i komise se schdzi minimdlné€ jednou v kazdém kalendainim mésici, pfiCemz se
fidi svym jednacim fddem. UsnaSenischopnost dozor¢i komise je ddna piitomnosti
pifedseda nebo mistopiedsedy a alesponn dvou dalSich Clenti. Jedndni nejsou vefejna
a porizuje se z nich zapis. Dozor¢i komise predkladd Rad¢ pisemnou zpravu za kazdé
Stvrtletf, rovnéZ Radé predava sviij rozbor hospodateni Ceské televize jako podklad pro

PR . . 2
Vyroéni zpravu ve stanovenych terminech.’

4.3 Analyza Kodexu Ceské televize

Do puisobnosti Rady Ceské televize podle odst. f), § 8 zdkona &. 483/1991 Sb., o Ceské
televizi v platném znéni, patii predkladani Kodexu Ceské televize ke schvileni
Poslanecké snémovné. Kodex Ceské televize (dile jen Kodex CT) byl schvilen

Poslaneckou snémovnou Parlamentu Ceské republiky 2. Eervence 2003.

Kodex CT ,,stanovi zdsady naplnovdni verejné sluZby v oblasti televizniho vysildni;

poruseni Kodexu Ceské televize je kvalifikovdno jako poruseni pracovni kdzné podle

%2 CESKA TELEVIZE. Zdkon ¢ 483/1991 Sb., o Ceské televizi v platmém znéni. [online]. [cit. 2013-11-
12]. Dostupné z: http://img.ceskatelevize.cz/boss/image/contents/zakony/pdf/zakon-o-ceske-televizi.pdf
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wldsniho zdkona“®. Kodex CT se v tomto smyslu stdva pro pracovniky v této oblasti

pracovné pravni normou. Zakladnim kritériem Kodexu CT je ,,... respekt k lidské

«94

dustojnosti zaloZeny na tcté k veskerym projevim existence .

V preambuli je formulovadn motiv zdsad a pravidel danych Kodexem CT, ktery spo&iva

v hlavnim zdméru pfispét k rozvoji vefejné sluzby a zajistit kvalitu divdkim

i vefejnosti, a to z hlediska pfistupu k informacim, kultufe, vzd€lani a zdbavé pro

vSechny obcCany za predpokladu otevienosti, nezavislosti a nestrannosti. V preambuli se

déle uvadi, Ze podle programu Rady Evropy pro veiejné vysildni Cesk4 televize mimo

Jiné:

podporuje soudrZnost spolecnosti, a proto se musi vyvarovat jakymkoli formam
diskriminace a spoleCenské segregace, je férem pro vetejnou diskusi,

poskytuje nestranné a nezavislé zpravodajstvi, informace a komentére,

vytvari rozmanitou programovou nabidku spliujici vysokd etickd a kvalitativni
méfitka,

vytvaii programy pro Sirokou vefejnost, ale citlivé  pristupuje
1 k potfebdm menSinovych skupin,

poskytuje programové sluzby, které obvykle neposkytuji komer¢ni vysilatelé,

neprecenuje ukazatel sledovanosti, nepovysuje ho nad kvalitu.

,, Ceskd televize prispivd k vytvdreni prostoru svobody slova, mysleni a tvorby, v némz

miiZe vyrustat demokracie.

«95

% CESKA TELEVIZE. Zdikon o Ceské televizi. Odst. f), § 8 zdkona ¢. 483/1991 Sb., o Ceské televizi,

v platném znéni. [online]. [cit. 2013-11-12]. Dostupné z:
http://img.ceskatelevize.cz/boss/image/contents/zakony/pdf/zakon-o-ceske-televizi.pdf

% CESKA TELEVIZE. Kodex Ceské televize: zdsady napliiovdni vefejné sluzby v oblasti televizniho
vysildni. [online]. Praha: Ceski televize, 2003, s. 5. ISBN 80-85005-46-8 [cit. 2013-11-16]. Dostupné z:
http://www.ceskatelevize.cz/vse-o-ct/kodex-ct/preambule-a-vyklad-pojmu/

% CESKA TELEVIZE. Kodex Ceské televize: zdsady napliiovdni vefejné sluzby v oblasti televizniho
vysildni. [online]. Praha: Ceskd televize, 2003, s. 4. ISBN 80-85005-46-8 [cit. 2013-11-16]. Dostupné z:
http://www.ceskatelevize.cz/vse-o-ct/kodex-ct/preambule-a-vyklad-pojmu/
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V tivodni ¢asti Kodexu CT jsou nésledné za preambuli vyloZeny pojmy, jako je
pracovnik Ceské televize, program, pofad a $éfredaktor. Kodex CT sestdva z 26 &lanki,
zaver je vénovan Etickému panelu a zdvéreCnym ustanovenim, zpracovan je v rozsahu
48 stran. Problematika zpracovand v jednotlivych clancich je vénovana tématim, jako
jsou:

- divédk-obcan, détsky divak, poplatnik televizniho poplatku, tvirce,

- péCe o informace ve zpravodajstvi a publicistice,

- diskusni potady,

- ndboZenstvi a etika,

- umg¢lecké potady,

- jazykovy projev, vzdé€lavaci a osvétové potady,

- zdabavni potady,

- sportovni vysilani,

- diskriminace, presumpce neviny, respekt k soukromi, nésili,

- pravidla pfi natdceni,

- 7zivé vysilani,

- kritické situace, charitativni ¢innost,

- komer¢ni ¢asti programu,

- stfet z4jmda,

- Ceski televize jako instituce,

- pécCe o archivni fond,

- zékladni pravidla hospodafent,

- Zaloby a spravni fizeni.

K posouzeni otézek vyplyvajicich z uplatiiovani Kodexu Ceské televize je ziizen Eticky
panel Ceské televize, jehoZ pét ¢lentl, jmenuje a odvoldvéa generalni feditel po dohodé
s Radou Ceské televize. Eticky panel se idi vlastnim jednacim f4dem a je poradnim

orgdnem generélniho feditele. °°

% CESKA TELEVIZE. Kodex Ceské televize: zdsady napliiovdni verejné sluzby v oblasti televizniho
vysildni. [online]. Praha: Ceska televize, 2003, s. 7-10. ISBN 80-85005-46-8 [cit. 2013-11-17]. Dostupné
z: http://www.ceskatelevize.cz/vse-o-ct/kodex-ct/preambule-a-vyklad-pojmu/
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Divak jako ob¢an a détsky divak

Clanky 1 a 2 jsou vénovany divdkovi jako ob&anovi a zvl4stni pozornost je zaméfena na
détského divaka. Cilem a tikolem Ceské televize je pfipravovat programy televizniho
vysilani v souladu s poslanim vefejné sluzby pro divdka obcana. K sestaveni
programové nabidky provadi Ceskd televize systematicky prizkum a analyzu potieb
aprani jednotlivych divackych skupin, zjiStuje zpétnou vazbu v podobé hodnoceni
odvysilanych potradd. V zaddvani a vyhodnocovani ziskanych tudajii se vSak 1isi od
komer¢nich provozovatell televizniho vysilani, a to zejména zacilenim na kvalitativni
nikoli primarné na kvantitativni ukazatele. Zdjmem Ceské televize je, aby uspokojila co
nejvice divackych skupin tématy, o néZ maji zajem, zaroven je vSak povinna vénovat

prostor i menSinovym Zanram a tématiim pro takové skupiny jako jsou seniofi, nemocni

Ve,

Zasadni je pravdiva informace o charakteru pofadu, aby si divdk sdm mohl vyhodnotit,
zda ho bude & nebude sledovat, zda mu pfinese né&jakou hodnotu. Ceskd televize
povazuje divdka za rovnocenného partnera, tudiz:

- nezasahuje do jeho osobnostnich prav,

- nevyvolava pocity uzkosti a strachu,

- neponiZuje ho,

- neurazi,

- dodrZuje pravidla mezilidské sluSnosti.

Bez divikova souhlasu Ceskd televize nezvefejiuje tdaje o poradech, které divak
sleduje nebo jak je hodnoti, na divické podnéty nebo stiZnosti reaguje, odpovida na
zpatecni adresu, vyfizuje reklamace na snizenou technickou kvalitu vysilani. Povinnosti
Ceské televize je televiznimu divdkovi poskytnout informaci o pouZitych zdrojich ve

vysilanych pofadech.

Ceska televize predstavuje jednu z nejvyznamnéjSich kulturnich instituci v Ceské
republice, vénuje trvalou péci vlastni vyrobé televiznich pofadli a plvodni tvorbé,
Vytvaii prostor pro Siroké spektrum tvirci riznych generaci i rozliénych uméleckych

smeéru.
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Zvlastni pozornost je vénovana détskému divakovi. Ceska televize mu svymi porady:
- pomdhd objevovat a pfijimat za své takové hodnoty jako je sluSnost, vzdélanost,
pracovitost a Ucta k zZivotnimu prostiedi,
- zprostiedkovavd tradice cCeské i svétové pohddky, soutéze, vzdélavaci
a vychovné potady,
- umoznuje kulturni orientaci,

- popularizuje sport.

Ceska televize vénuje pozornost poznatkiim, které se tykaji dopadi televizniho vysilani
na détské divdky zejména z hlediska miry ¢asu doporuceného ke sledovani vysilani,
informuje rodice ve zvlastni Césti teletextu a poskytuje rodi¢im poradenstvi o vlivu
praveé vysilanych poradi na déti a mladeZ na stalé telefonni lince. Pfi tvorbé programu
dbi Cesk4 televize na to, aby ukédzala moZnosti vzidjemného souZiti déti zdravych
a zdravotn& postiZenych, rovnéZ tak i narodnostnich a etnickych mensin Zijicich v Ceské

republice, napt. v rdmci komparsu pii natd¢eni potradl pro déti a mladez.

Pii zafazovani komerénich &isti programu Ceskd televize dbd na to, aby obsah
nepiiznivé nepusobil na vyvoj déti nebo mlddeZe, aby nevyvoldval pocity ménécennosti
neziskdnim nebo nemoZnosti ziskat propagované sluzby nebo zbozi. Peclivé je
zvazovano zafazovani upoutdvek na nevhodné porady pro vyvoj déti a mladeze v dobé,

kdy sleduji televizni vysilani.”’

Poplatnik televizniho poplatku

Ceskd televize je povinna fadné hospodafit s finanénimi prostiedky vyplyvajicimi
z televiznich poplatkli. Formuldie ohledné poplatki jsou zvefejnény na internetu
a ve zvlastni Casti teletextu, rovnéZ je k dispozici informacni telefonni linka. Ceska
televize poskytuje na vyzadani informace o hospodateni a majetku v rozsahu podle
zdkona o svobodném piistupu k informacim. Dluzné poplatky Ceskd televize vymadha,

generdlni feditel vSak muze ve vyjimecnych piipadech rozhodnout o docasném upusténi

7 CESKA TELEVIZE. Kodex Ceské televize: zdsady napliiovdni verejné sluzby v oblasti televizniho
vysildni. [online]. Praha: Ceska televize, 2003, s. 5, 45. ISBN 80-85005-46-8 [cit. 2013-11-18]. Dostupné
z: http://www.ceskatelevize.cz/vse-o-ct/kodex-ct/preambule-a-vyklad-pojmu/
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od vymahdani, a to z divodu obtiZzné socidlni situace, do které se dluznik dostal bez

svého zavinéni.

Zakladni pravidla hospodafeni jsou upravena v &lanku 25, zavazuji Ceskou televizi
k Setrnému vyuZzivani zdroji i ohleduplnému chovani k Zivotnimu prostiedi, k jednént,
které je pro ni ekonomicky vyhodné. Néklady a jejich pfiméfenost je posuzovdna
z hlediska kvality, které ma byt dosazeno, a také k finanénim moZnostem Ceské
televize. Ceskd televize md povinnost petovat o majetek, udrzovat ho, zlep§ovat nebo
rozmnozovat, také chrinit pfed poSkozenim, znienim, ztrdtou, odcizenim nebo
zneuZitim. Nepotfebny majetek je odproddvdn za trzni hodnotu, pokud toto neni
ekonomicky vyhodné, tak je pfenechdn pro humanitirni nebo charitativni tucely.
K likvidaci majetku je pfistoupeno jen tehdy, pokud ho neni moZné pievést na jiny

subjekt.98

Tviirce programu, poradi

Ceskd televize piiklada velkou dileZitost tviircim programii/poradt, od jejichZ kvality
se odviji uspéSné naplhovani vetejné sluzby, a proto vytvaii pottebné prostredi
a podminky, stanovuje jasné pravidla. Pokud se v souvislosti s plnénim profesiondlnich
povinnosti dostane tviirce bez svého zavinéni do nebezpedi, Cesk4 televize mu zajisti
nezbytnou bezpecnostni a pravni pomoc, také materidlni podporu na nezbytné nutnou

dobu.

Jestlize tvirce shledd, Ze téma neni v souladu s jeho svédomim, pak je po ozndmeni
svému nadfizenému z takové prace uvolnén. Toto se tyka i externiho spolupracovnika,
pokud svij nesouhlas ozndmi osobé, kterd snim jednd za Ceskou televizi. Ceska
televize ma za povinnost chranit dusevni vlastnictvi tviircil, vede rejstiik predloZzenych

naméta a scénaru.

% CESKA TELEVIZE. Kodex Ceské televize: zdsady napliiovdni verejné sluzby v oblasti televizniho
vysildni. [online]. Praha: Ceska televize, 2003, s. 9—11. ISBN 80-85005-46-8 [cit. 2013-11-18]. Dostupné
z: http://www.ceskatelevize.cz/vse-o-ct/kodex-ct/preambule-a-vyklad-pojmu/
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V souladu s autorskym zdkonem jsou rozliSovana:
a) zameéstnanecka autorska dila,
b) dila ostatni.
Podle toho je postupovéno i v pifpadé jejich dprav. Vsichni tvirci pracujici pro Ceskou

televizi se musi fidit Kodexem Ceské televize, 1 kdyZ nejsou jejimi zaméstnanci, a musi

dodrZovat obecné uzndvané profesni a etické standardy.99

Zpravodajstvi, publicistika a diskusni poirady

Zpravodajské a aktudlni publicistické porady maji za kol zprostfedkovat divakiim
pfesné a nestranné informace k jejich vSestranné orientaci a mozZnosti svobodného
utvareni jejich ndzort. V ramci televizniho programu je vyhrazen prostor pro regionalni
zpravodajstvi, v naléhavém piipadé¢ mize byt planovany program pferuSen a zafazeno je

mimoiddné zpravodajstvi.

Publicistické potady odrazeji kritickou reflexi reality, mohou se vénovat napf-.:

- zavaznému poruSovani zdkona,

korupci,

- ochrang prav a z4jmu obcand,

- problematice Zivotniho prostredsi,
- lidem v obtizné socialni situaci,

- seniortm apod.

Jejich ndméty a tvorba vychdzeji z aktudlnich potieb spolecnosti zjisténych zejména
v reprezentativnich vyzkumech. Velky diraz je kladen na piesnost a nestrannost,
na zprosttedkovani pravdivého obrazu skute¢nosti, pracuje se s ovefenymi tidaji alespon
ze dvou divéryhodnych a na sobé nezdvislych zdroji (kromé oficidlné zpiistupnénych
informaci vefejnymi trady a institucemi, pak sta¢i jeden oficidlni zdroj). Pokud se jedna
o velmi naléhavou zpravu v ramci vefejného zdjmu, je nutné upozornit divdka, Ze

informace pochazi pouze z jednoho zdroje.

% CESKA TELEVIZE. Kodex Ceské televize: zdsady napliiovdni verejné sluzby v oblasti televizniho
vysildni. [online]. Praha: Ceska televize, 2003, s. 11-13. ISBN 80-85005-46-8 [cit. 2013-11-18].
Dostupné z: http://www.ceskatelevize.cz/vse-o-ct/kodex-ct/preambule-a-vyklad-pojmu/
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Zprava musi byt odd¢lena od hodnoticitho soudu, komentdre redaktora. Pfi uvedeni
zpravy, pokud je to mozné a ucelné, jsou identifikovani redaktofi, ktefi nesou
odpovédnost za jeji ptipravu. Zprava je skutkovym tvrzenim urcitého d¢je, hodnotici
soud vyjadfuje pocity, postoje, ndzory. V potadech Ceské televize je dbano na to, aby
hodnotici soudy byly prezentovany Cestné¢ a bez manipulace s fakty. Divakiim mohou
byt zprostiedkovany hodnotici soudy aktérti uddlosti, pak je na nich, jaky ndzor
si na udalost ucini sami. Zakazano je odvysilani informace, kde neni zndm jeji ptavod.
Pravdivost a piesnost sdéleni se musi odrazet i v obrazové a grafické Casti informace,
nesmi dochazet ke sméSovani mluveného slova nebo psaného textu vysilanych zprav

s hodnoticimi soudy, které jsou obsaZeny ve zpracovani obrazu jako napt. zkreslovani

zébéru aktéri, umélé zasahy do kvality obrazu apod.

Uplatnéni redak¢ni autonomie znamend, Ze vedouci pracovnici musi vyloucit vnéjsi
vlivy, které by ptsobili na zatazeni, potadi ¢i obsah ve vysilani. Do obsahu zpravy nebo
jejtho zatazeni muZe mimo organizacni strukturu zasdhnout pouze generdlni feditel
nebo jim povéfeny vedouci pracovnik Ceské televize, a to pouze v piipadé hrozby
poruseni zdkona, ke kterému by mohlo dojit v disledku uvefejnéni zpravy. Pokyn

v tomto pfipadé musi byt dan Séfredaktorovi piisluSné redakce pisemng.

Ceskd televize vyhrazuje prostor pro uvedeni mimoiddnych udalosti, jako jsou:
- valecné konflikty,
- prirodni katastrofy apod.,

jednd se o tzv. kritické situace, které jsou pfedmétem ¢l. 19.

Ve zpravodajstvi je kladen daraz na rychlé pfesné vécné informovani o aktudlnim
vyvoji mimotddné uddlosti, o ndsledcich a dalsi prognéze. Komentat moderatort nesmi
zpusobit vyvoldni paniky. Pfi natdCeni jsou clenové Stdbu cCeské televize povinni
pecovat o svoji bezpec€nost.

Diskusni potady zahrnuji konfrontaci myslenek a koncepti, které souviseji s dillezitymi
otdzkami vefejného zdjmu. Nézory lidi se mohou ve vztahu k jednotlivym problémim
liSit, a proto je tfeba zajistit rovnomérny prostor k vyjidieni, kvalifikovanym

oponentem muze byt i moderdtor nebo pozvany host. Pokud jsou diskusni potady

53



zptistupnény politikiim, dba se na vyvazenost Casového prostoru pro jednotlivé politické
strany a hnuti, také z pohledu vladdnich a opozic¢nich stran. K diskusim tykajicim se
politickych a spoledenskych témat musi Cesk4 televize zajistit i odborniky, novinafe,
osobnosti obCanského Zivota i samotné obCany, aby mohlo dojit ke konfrontaci a byly
prezentovany relevantni nizory. Cesk4 televize za téelem naplnéni téchto poZzadavki
pravidelné, a to nejméné jednou za Ctvrt roku, uvetejiiuje analyzu vyvédzenosti svého
programu, kterd obsahuje i porovndni prostoru vénovaného politickym strandm

a hnutim. Analyzu zpracovava renomované nezavislé odborné pracoviste.

Moderatofi maji pii vedeni diskuse za povinnost dodrZovat pravidla Cestné vedené
diskuse a z jejich vystupovani by nemélo byt patrné, jaky k problému nebo diskutujicim
zaujimaji osobni postoj. Utastnici diskuse maji pravo s dostate¢nym piedstihem védét,
jaké bude téma diskuse a kdo budou jeji dal3f Géastnici. Ceska televize musf zajistit, aby
nedoSlo ke znevyhodnéni Zddného ucastnika. Pokud dojde ze strany hlavniho aktéra
k odmitnuti d&asti v diskusi, Ceskd televize toto divdkim s divody netucasti oznami.

Zvl4stni pozornost je v programu Ceské televize vénovana obdobi pied volbami.'”

Nabozenstvi a etika, umélecké porady

Ceskd televize v programu ve vztahu knaboZenskym otizkam dodrZuje zdsadu
otevienosti a tolerance, zdrzuje se vysilani pofadli, které by mohly vyvolat
nesnaSenlivost mezi osobami véficimi a bez vyzndni. Prostor je ddni i biblickym
tématiim a jejich vyznamu z hlediska kulturniho vyvoje, mravnich postojli i rtiznych

uhli pohledu na jejich interpretace pti dodrzovani etickych norem.

Jednim z kol Ceské televize je piispivat k pdstovani a rozvoji kultury a uméni
v podminkdch Ceské republiky, a to rozmanitymi pofady za ulelem kulturniho

a umé&leckého obohacovani divdkl. Ceska televize zprostfedkovava divdkiim umélecky

10 CESKA TELEVIZE. Kodex Ceské televize: zdsady naplitovdni verejné sluzby v oblasti televizniho
vysildni. Praha: Ceska televize, 2003, s. 14-18. ISBN 80-85005-46-8. [online]. [cit. 2013-11-19].
Dostupné z: http://www.ceskatelevize.cz/vse-o-ct/kodex-ct/preambule-a-vyklad-pojmu/
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hodnotnd, dramatickd, hudebni a vytvarna dila, jak z doméciho, tak i ze zahrani¢niho

prostiedi, s cilem uspokojit §iroké spektrum divackych skupin.'"!

Jazykovy projev, vzdélavani a osvétové porady

Ceska televize musi dbét na kultivovanost jazykového projevu, coz musi respektovat
hlasatelé, moderatofi i redaktofi ve vysilani, ktefi jsou povinni pouZivat spisovny jazyk.
Vyjimku mohou udé¢lat jen tehdy, pokud cituji vyrok nebo pifi uchovéani autenticity
rozhovoru. Pfi formulovéani by se méli redaktoii, moderatofi i hlasatelé vyhybat frazim
nebo kli§é a stereotypnim vyraztim. Ceské televize si od renomovaného pracovisté,
nezdvislého na Ceské televizi, nechdvd pravidelné zpracovavat analyzu jazykové

darovné, a to minimalné v Sestimési¢nim intervalu.

Své misto v programu Ceské televize maji populdrné vzdélavaci a osvétové potady,
které jsou urCeny Sirokému spektru v€kovych i zdjmovych skupin. Jejich hlavnim
ucelem je doplnit zdroj prament poznani. V potfadech mohou byt poptfipad¢ uvedeny
jeste dalsi zdroje informaci vztahujici se k danému tématu, vzdélavaci informace uvadi
Ceskd televize i na vlastnich webovych strankdch. Pomérné zna¢ni pozornost je
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vénovana poradim, které pfispivaji ke znalosti cizich jazyk.

Zabavni porady a sportovni vysilani

Zabavni potady zatazuje Ceskd televize za téelem zdbavy a odpodinku, piicemZ je
dbdno na to, aby tvlar¢i postupy nesmétovaly k bulvdrnosti. Celkova programova
nabidka musi odpovidat ur€itému standardu kvality, pfednost dostdvaji porady
piinasejici alesponl z ¢asti uméni nebo rozvoj poznani pro divaky. Ve vysilani zabavnich
nebo odpocinkovych potfadli nesmi byt prosazovany urcité obchodni z4jmy, a to ani
otevien¢ ani skryté, nesmi byt manipulovidno s publikem nebo propagovano urcité

spotiebni chovani.

%" CESKA TELEVIZE. Kodex Ceské televize: zdsady napliiovdni verejné sluzby v oblasti televizniho
vysildni. [online]. Praha: Ceski televize, 2003, s. 18—19. ISBN 80-85005-46-8 [cit. 2013-11-20].
Dostupné z: http://www.ceskatelevize.cz/vse-o-ct/kodex-ct/preambule-a-vyklad-pojmu/

12 CESKA TELEVIZE. Kodex Ceské televize: zdsady napliiovdni verejné sluzby v oblasti televizniho
vysildni. [online]. Praha: Ceskd televize, 2003, s. 19-20. ISBN 80-85005-46-8 [cit. 2013-11-20].
Dostupné z: http://www.ceskatelevize.cz/vse-o-ct/kodex-ct/preambule-a-vyklad-pojmu/
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Sportovni vysildni zahrnuje Spickové doméci a zahrani¢ni sportovni akce a informace
o dal$ich podobach sportu. Prostor vyhrazeny v programu jednotlivym druhlim sportu je
sestaven na zdkladé zdjmu vefejnosti a podle poctu registrovanych sportovcli danych
odvétvi. Prostor je vyhrazen i olympijskym hrdm a paralympijskému sportu. Ceskd
televize dba na to, aby do sportovniho vysildni nepronikl nacionalismus, rasismus nebo
jiné extrémni postoje, a aby nedochdzelo k podnécovéani nebo podpore nesnasenlivosti

mezi fanousky.

Zakaz diskriminace, presumpce neviny a respekt k soukromi

Ceské televize nesmi pii svém provozu nebo v programu uplatiiovat diskriminaci
vztahujici se k:

- pohlavi,

- véku,

- rase,

- sexualni orientaci,

- narodnosti,

- etnické ptisluSnosti,

- naboZenstvi,

- prislusnosti k urcité socidlni skupiné apod.
Tomu je podiizena i skladba ucinkujicich nebo komparsu, prostor je v poradech
vytvotfeny i pro ucast zdravotné postizenych, pro které je zajistén bezbariérovy piistup
a asistence. Ve skladbé programu i v provozu vénuje Ceskd televize zvlastni pozornost

rovnopravnosti muzi a Zen.

Ceskd televize musi respektovat presumpci neviny, tzn., Ze v piipadé, kdy obvindny
jest& neni pravomocné odsouzen, Ceskd televize k tomu nemiiZe svymi vyroky
sméfovat. Televize informuje divdky o podezieni, publikuje svédectvi osob a informace
o postupu statnich orgdnu, podava divakim pravdivé informace od orgdnt Cinnych
v trestnim fizeni. Pfi oznaCovani podezielych nebo pravomocné odsouzenych osob je
tieba se zdrZet uvefejnéni plného piijmeni, ledaze by to bylo ve vefejném zajmu.
Zasadné se plné piijmeni nezvefejiiuje v piipadé¢ méné zdvaznych trestnych Cinil

mladistvych. V pfipadé, ze je piibuznym podezielého nebo odsouzeného osoba
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vefejného zdjmu, napf. politik nebo vefejny Ccinitel, mlze Séfredaktor redakce
rozhodnout o jeji identifikaci, pokud je tam spojitost s vlivem jedndni takové osoby
v ur¢ité funkci, postaveni nebo povoldni. Ceskd televize nemiZe svym vysilanim

ovlivilovat soudce ani ndlady smétujici k pomsté podezielych nebo odsouzenych.

Cesk4 televize je povinna respektovat lidské soukromi a pravo svobodného rozhodnuti,
které zélezitosti Clovek zptistupni jinym osobam, pokud nejsou doteny véci verejného
zdjmu. Ceskd televize nesmi uvefejnit materidly nato¢ené ,,na prahu“ domu, bytu nebo
kancelafe pred tim, neZ ziskd souhlas dané osoby, ledaze by toto bylo ve vdZném
vefejném z4djmu. Stejné¢ tak je postupovdno v piipadé nahravek telefonickych
rozhovort, dokud se ucastnik hovoru nedozvi identitu redaktora a duvod rozhovoru. Ani
v zivém vysilani neni bez predchoziho souhlasu vstupovdano do soukromi nebo nejsou

vyuzivany telefonni hovory. Zivé vysilani je dale pfedmétem &lénku 18.'%

Pravidla pri nataceni a zobrazovani

Pravidlim pii natideni je v Kodexu Ceské televize vénovdna znatnd pozornost.
V obecnych pravidlech je stanoveno, Ze pii natd¢eni musi byt patrnd piisluSnost $tdbu
k Ceské televizi, u redaktorti je identifikované jméno i pifjmeni, pokud se nejedna
o nataceni skrytou kamerou nebo nahravky skrytym mikrofonem ve smyslu ¢lanku
16.13 nebo 16.18. V prubéhu natdeni nesmi dojit k neopravnénému zdsahu do prav

jinych osob, naruseni veiejného porddku nebo poskozeni Zivotniho prostiedi.

Respondent, ktery se ucastni natdceni, musi byt pravdivé informovan o charakteru
potadu opét kromé nahravky skrytou kamerou nebo mikrofonem. Pokud respondent
projevi nesouhlas s nati¢enim, nesmi na n¢j byt vyvijen natlak. Jedna-li se o osobu
vefejného zdjmu, kterd natdCeni odmitne a v pofadu je jeho vyjddieni dualezité, miize
Cesk4 televize vyuZit jeho predchozich vyjadieni k této zaleZitosti. Zaroven je divakiim

sdéleno odmitnuti a jeho duvod.

1% CESKA TELEVIZE. Kodex Ceské televize: zdsady naplitovdni verejné sluzby v oblasti televizniho
vysildni. [online]. Praha: Ceska televize, 2003, s. 23-25. ISBN 80-85005-46-8 [cit. 2013-11-20].
Dostupné z: http://www.ceskatelevize.cz/vse-o-ct/kodex-ct/preambule-a-vyklad-pojmu/
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Respondent miiZe ptred nati¢enim pozadat o dohodu o autorizaci rozhovoru. Piipadné
muZe byt uzaviena dohoda o finanénim plnéni, vZdy pfed vystoupenim. Pfi oslovovani
odbornikii je Ceskd televize povinna zajistit obménu oslovovanych respondentt, ktefi
predstavuji rozmanité ndzorové proudy, jejich zastoupeni je feSeno i z pohledu
regiondlniho rozloZeni. Za zafazeni odbornika nesmi Ceskd televize pfijmout

ekonomicky prospéch.

V pifpadé véaznych divodia ma Ceskd televize pravo zarudit anonymitu osobdm
poskytujicim informace nebo podklady k natdceni v duisledku ochrany zdrojt a ptivodu
informaci, zejména pokud jsou vdzné obavy o jejich bezpecnost apod. Osoba musi byt

o rozsahu a podminkach zaruky predem poucena.

Pro natieni skrytou kamerou a nahrdvani bez védomi dotyénych osob jsou
formulovany podminky v &lancich 16.13-16.16 Kodexu Ceské televize. Opravnéni se
tykd vazného tématu verejného zdjmu, pokud jinym zpusobem nelze materidly ziskat,
a to pii dodrZeni omezeni k ochrané soukromi. Cesk4 televize musi zajistit, aby nedoslo
ke zneuZiti t€chto materidli ur€enych pro zpravodajstvi a publicistiku. O pouZiti skryté
kamery nebo mikrofonu rozhoduje Séfredaktor piislusné redakce. Pfi uvedeni takto
pofizenych zabéri musi byt divdk upozornén. Pfi pouZiti nato¢eného materidlu skrytou
kamerou nebo nahrané mikrofonem v ramci zdbavnich a uméleckych poradi musi mit
Ceskd televize predchozi souhlas osob. Na vefejnych prostranstvich mize Ceskd
televize potizovat zdbcry pro ilustraéni ucely, na tuto skuteCnost musi byt divdk

upozornén.

Utinkujici v pofadech a kompars nesmi byt manipulovan, musi byt zaji$téna moZnost
svobodného rozhodnuti na déasti natd¢eni pofadu. Uginkujici musi byt pfedem poucden
o charakteru pofadu a o pozadavcich vztahujicich se k natd¢eni, nesmi byt vystaven
extrémnimu vy&erpani. Ceské televize musi pii natadeni zajistit bezpe¢nost a ochranu

zdravi.

Nezletily se muze zucastnit natdceni, podle stupné¢ rozumovych a volnich schopnosti
a s pfihlédnutim k véku, charakteru potfadu nebo podminek naticeni, je nebo neni

vyzadovan souhlas zdkonného zastupce pfi natdceni zpravodajskych a publicistickych
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pofadii. Vyzadani souhlasu je nezbytné pii natdceni uméleckych potradii. Souhlas je
vyzadidn vZdy u osob mladSich 16 let, kdyZ se jedna o nataCeni ve studiich Ceské
televize nebo ve zvlasStnich vefejné nepiistupnych objektech, exteriérech. Déti nesméji
byt pii natic¢eni rozhovoru vystavovany jakékoli manipulaci ani na né¢ nesmi byt vyvijen

natlak, nesmi se stit objektem psychického nebo fyzického nésili.

Pravidla dand Kodexem CT se dotykaji i zachdzeni se zvifaty pii natideni, piiem?
musi byt vylouceno jejich tyrani — nesmé&ji byt pretézZovana, trpét inavou, hladem nebo
Zizni.
Clanek 17 obsahuje pravidla tykajici se zobrazovani. Zvy$ena pozornost je vénovina
zejména zobrazovani:

- nasili,

- obéti,

- nahoty a sexudln¢ explicitniho chovéni,

- uziti archivnich zabéri a pocitacové grafiky.

Ceskd televize nevysild takovd prohlaSeni, kterd by vedla k podnécovani nasili,
nendvisti, rasové nesnaSenlivosti apod. Pokud se jednd o Sokujici zdbéry a takové
zobrazeni je odiivodnéné, vysild se proto, aby si divaci uvédomili vyznam sdéleni. Pti
pouziti archivnich materidli by nemélo dojit ke zkresleni skutecnosti nebo vyvolani
zmatenych predstav. Urcit€ je tieba mit na védomi, Ze pro nestabilni jedince nebo déti

muZe byt zobrazeni ndvodem.

Zvl1astni pozornost je vénovana rozhodnutim tykajicim se zobrazeni obéti ndsilnych
¢ind nebo tragickych nehod. Pouze vyjimecné na zdklad¢ souhlasu séfredaktora jsou
pouzity detailni zabéry. ZvlaStni ochranu a ohled vyzaduji zdbéry lidi v bezvédomi,
v hlubokém Soku a ostatnich, ktefi se nemohou vyjadfit k pfistupu televiznich kamer
zavaznych ndsilnych trestnych ¢ind nebo jejich piibuznych. Vyjimku mulze povolit
Séfredaktor v piipadé¢ mimotddné zdvaZnosti vzhledem k vefejnému zdjmu jen tehdy,

pokud je plnd identita osob jiZ vefejné znama.
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Zobrazovani nahoty a projevll sexuality musi byt posouzeno vzhledem k charakteru
pofadu, musi k tomu existovat diivod, napi. v souvislosti s uméleckym programem nebo
vecernim zdbavnim pofadem. Vyrazné sexudlné explicitni zobrazeni nesmi byt
v programu Ceské televize zafazeno mezi Sestou a dvacédtou hodinou, toto se tyka
1 upoutdvek na potad. Pfed samotnym vysilanim musi byt divdk upozornén na charakter

obsahu potadu. Do vysildni je zakdzano zafazovat pornografické materidly.

Pti vyuZzivani pocitacové grafiky musi byt pfipojena informace, Ze se jednd o ilustraci,
kterd byla vytvofena pocitaovym zpracovanim, aby divdk nebyl uveden v omyl. Pti
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ztvarnéni uméleckych a zdbavnich potadi toto pravidlo nemusi byt pouZito.

Charitativni a dobro¢inna ¢innost, komer¢ni ¢asti programu

Ceska televize dava prostor charitativnim, humanitédrnim a osvétovym projektiim, které
vyhodnocuje (prostfednictvim vybérové komise) podle priorit ve vztahu k poslini
televize vefejné sluzby, a to vramci tzv. medidlniho partnerstvi. Jednd se zejména
o vysilani sbirkovych, osvétovych a nekomer¢nich upoutdvek spolu s projektem.
Projekt nesmi mit komeréni charakter. V mimofadnych piipadech mtize Ceska televize
darovat finan¢ni ¢i materidlni prostfedky nebo poskytnout zvyhodnénou ¢i bezplatnou
sluzbu vrdmci humanitdirni pomoci lidem vnouzi za podminek stanovenych

v ¢lanku 20.

Komeréni &asti programu vyhrazené inzerentim tvoii jeden ze zdroju pifjmi Ceské
televize, a to za téelem napliiovani zdvazku vyplyvajiciho z vefejné sluzby. Ceskd
televize rozhoduje pii vybéru podle obchodnich kritérii s cilem maximalniho mozného
vytézku, pfitom nesmi pfipustit, aby inzerent mohl mit vliv na obsah potadli nebo byl
jinak zvyhodiovan. Ceska televize nesmi pouZivat skrytou nebo podprahovou reklamu

a takovou reklamu, kterd by mohla pfivodit vaZznou djmu lidem ¢&i pifrodg.'®

1% CESKA TELEVIZE. Kodex Ceské televize: zdsady napliiovdni verejné sluzby v oblasti televizniho
vysildni. [online]. Praha: Ceski televize, 2003, s. 36-39. ISBN 80-85005-46-8 [cit. 2013-11-23].
Dostupné z: http://www.ceskatelevize.cz/vse-o-ct/kodex-ct/preambule-a-vyklad-pojmu/

195 CESKA TELEVIZE. Kodex Ceské televize: zdsady napliiovdni verejné sluzby v oblasti televizniho
vysildni. [online]. Praha: Ceskd televize, 2003, s. 19-20. ISBN 80-85005-46-8 [cit. 2013-11-23].
Dostupné z: http://www.ceskatelevize.cz/vse-o-ct/kodex-ct/preambule-a-vyklad-pojmu/
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Stiret zajmu

Osobni zdjem osob pracujicich pro Ceskou televizi nesmi ovlivnit vybér sdéleni
¢i potadu. V ptipad¢, ze by mohlo dojit ke stfetu z4jmii, je povinnost zaméstnance nebo
externiho spolupracovnika Ceské televize tuto skutenost ozndmit a vy¢kat rozhodnuti.

Doporuéeni generalnimu fediteli dava v takovych zéleZitostech Rada Ceské televize.

Zaméstnanec Ceské televize, ktery chce spolupracovat s jingmi médii, musi predem
pozadat nadiizeného o pisemny souhlas, ktery je mu vydan pouze za predpokladu, Ze
Cinnost nenaru§i zdvazky a povinnosti ve vztahu k Ceské televizi. Pisemny souhlas
muze obsahovat i podminky, za kterych byla spoluprdce s jinymi médii povolena.
Pokud zaméstnanci Ceské televize vystupuji s autorskym pifspévkem v jiném médiu,

jsou povinni dbdt zdsad a standardi kvality Ceské televize.'®

1% CESKA TELEVIZE. Kodex Ceské televize: zdsady naplitovdni verejné sluzby v oblasti televizniho
vysildni. [online]. Praha: Ceska televize, 2003, s. 40—-41. ISBN 80-85005-46-8 [cit. 2013-11-23].
Dostupné z: http://www.ceskatelevize.cz/vse-o-ct/kodex-ct/preambule-a-vyklad-pojmu/
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S BRITISH BROADCASTING CORPORATION

5.1 BBC a struktura fizeni

British Broadcasting Corporation (dale jen BBC) plni funkci britského vetejnoprdvniho
vysilani rozhlasovych a televiznich stanic, vysild i do zahrani¢i a je nezavisld na pfimé
vladni intervenci. BBC je ustanovena na zdklad¢ kralovské charty (Royal Charter).
Soucasnd Charta vstoupila v platnost v roce 2007 a jeji platnost potrva az do roku 2016,

po piezkoumani byvé stanovovéna na obdobi dalSich deseti let.

Dohled provadi BBC Trust, kterd stanovuje strategicky smér BBC a jeho povinnosti je
zastupovat z4jmy platct koncesionaiskych poplatkl. Strategické cile se tykaji zejména:
- kuvality vystupu,
- zlepseni hodnoty pro divédka za penize plynouci z poplatkd,
- nastaveni novych standardii otevienosti a transparentnosti,

- priblizit sluzby BBC celé populaci.

Dulezitd je ochrana nezdvislosti BBC pii zachovdni vérnosti vefejné¢ prospéSnym
ucelim. StiZnosti a odvoléni fesi dva vybory:
- Vybor pro redakéni standardy (ESC) =zabyvajici se zejména stiZnostmi
k aktudlnim programtim BBC nebo on-line obsahu,

- Komise pro Zaloby a odvoldni (CAB) feSici obecné stiznosti, TV licence apod.

Poradnim organem BBC Trust je Rada divaka, publika. Rady divaki jsou ziizeny zvlast

pro Anglii, Severni Irsko, Skotsko a Wales a zabyvaji se ndzory a pohledy mistnich

divékd, pochopenim jejich potieb a z4jmi. '’

BBC. Information about the Executive Board, senior management and the BBC Trust. [online]. [cit.
2013-11-29]. Dostupné z: http://www.bbc.co.uk/aboutthebbc/insidethebbc/managementstructure/
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Odpovédnost za vykon poskytovani sluzeb BBC a provozu v souladu s celkovou
strategii danou BBC Trust nese Vykonnd rada, podporovana fadou dalSich skupin, také

spravni radou BBC, schazi se jednou mésicné.

Generalni teditel je nejvySSim vykonnym a redakénim S$éfem BBC, jmenovan je
prostiednictvim BBC Trust. Odpovédnost vlddy v otdzkach televizniho a rozhlasového

vysildni ve Velké Britdnii piislusi odboru pro kulturu, média a sport (DCMS).'*®

BBC provozuje deset ndrodnich televiznich kandll, které poskytuji zpravodajstvi,

publicistiku, zdbavu a uméni. BBC provozuje nékolik televiznich kandlli, mezi stéZejni

patii:
- BBC One - zaméfeny na Sirokou Skalu populdrnich potadi, zpravodajstvi,
publicistiku, zabavu apod.,
- BBC Twoo — zaméteny na dospélé publikum,
-  BBC Three — svou nabidkou zamétfeny zejména na divaky ve véku od 16 do 30
let,
- BBC Four - specializujici se na vysoce kvalitni, intelektudln€ a kulturné
obohacujici porady.
Détské kanaly:

- CBBC - zaméteny na divaky mezi 6-12 roky véku,

- CBeebies — pro déti do 6 let, se specializaci pro déti pfedskolniho véku.

Do nabidky patii také kanaly:
-  BBC News — s 24-hodinovym zpravodajskym servisem,
- BBC parlament — vénovany pouze politice a politickym diskusim,
-  BBC HD - se sirokou $kélou kulturnich, zdbavnich pofadi a potadli o uméni,
-  BBC Alba - vysilajici dokumenty, hudebni a sportovni potady, potfady pro déti,

mistni, ndrodni a mezinarodni zpravodajstvi.'”

108 BBC. Information about the Executive Board, senior management and the BBC Trust. [online]. [cit.
2013-11-29]. Dostupné z: http://www.bbc.co.uk/aboutthebbc/insidethebbc/managementstructure/

' BBC. The BBC’s TV Channels. [online]. © 2013 [2013-11-29]. Dostupné z:
http://www.bbc.co.uk/aboutthebbc/insidethebbc/whatwedo/television/
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Zakladatelem BBC John Reith (1889-1971) byl prvnim generdlnim feditelem
spoleCnosti pro britské vysilani v roce 1922, a zdroven prvnim generdlnim feditelem
v roce 1927, kdyz se BBC stala vefejnopravni korporaci. Podafilo se mu pfekonat snahy
politiki ovliviiovat BBC a pro britské obcCany vytvofil programy zaméfené na

Ccex . 110
vzdélavani, informace a zabavu.

5.2 Vize, poslani a hodnoty BBC

BBC vyjadiuje prosazovani vetejného zdjmu ve své vizi, misi a hodnotach. Posldanim
televize BBC je obohatit zZivoty lidi takovymi sluzbami, které poskytuji informace,
vzdélani a zdbavu. Svou vizi spatfuje v tom, Ze chce byt nejkreativnéjsi organizaci na
svété. Mezi zdkladni hodnoty patii daveéra, kterou BBC buduje na nezavislosti,
nestrannosti a pravdivosti, spolehlivosti. V centru vSeho, co BBC d¢l4, jsou divéci.
Vytvareni hodnoty je ddle postaveno na kreativité, dosahovani kvality a spole¢né

PSP TT
praci.

V krélovské listin€ je stanoveno Sest zdkladnich boda k naplnéni ucelu vetejné sluzby,
jednad se o:

- podporu ob¢anstvi a obCanské spolec¢nosti,

- podporu vzdélavéni a ucenti,

- stimulaci kreativity a kulturni excelence,

- reflektovani publika ve Spojeném kréalovstvi (UK) z hlediska ndrodt, regionii

a obci,
- uvedeni UK do svéta a svéta do UK,

- poskytovéni rozvijejicich se komunikaénich technologii a sluzeb vefejnosti.''*

Podpora obcanstvi a obcanské spolecnosti spocivd v poskytovani divéryhodného

a vysoce kvalitnitho zpravodajstvi, publicistiky i programt, které informuji a podporuji

"9 BBC. The BBC story. [online]. © 2013 [2013-11-29]. Dostupné z:
http://www.bbc.co.uk/historyofthebbc/resources/in-depth/reith_1.shtml

"BBC. Mission and values. [online]. © 2013 [2013-11-28]. Dostupné z:
http://www.bbc.co.uk/aboutthebbc/insidethebbc/whoweare/mission_and_values/
"2 BBC. Public purposes. [online]. © 2013 [2013-11-28]. Dostupné z:
http://www.bbc.co.uk/aboutthebbc/insidethebbc/whoweare/publicpurposes/
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diskusi k dileZitym otdzkdm i politickému vyvoji, k aktudlnimu déni, v poskytovani
nejvyssi kvality nezavislé Zurnalistiky. Z hlediska strategickych priorit v této oblasti
bude pozornost zaméfena na:

- zmény v chovani publika,

- Sirokopdsmové pfipojeni (rozsiteni Sirokopasmovych multimedidlnich obsaht),

- vyuZiti mobilnich zafizent,
a to zpusobem, aby divaci méli k dispozici kdykoli a kdekoli zpravy, analyzy a dalsi

informace jako napft. o pocasi apod.

VEtsi pozornost bude vénovdna mistnim, regiondlnim zpravam, sportu, pocasi,
informacim o cestovani apod. Ddle z hlediska strategickych cilit se BBC bude soustiedit

Vv,

na produkci vysoce kvalitni Zurnalistiky s nejvysSimi standardy pfesnosti, Cestnosti
a nestrannosti, na vysvétlovani a pfibliZovani nejvyznamnéjSich problémii v UK i ve
svété, aby byla posilena podpora obcanstvi. BBC se bude snaZit udrZzet hodnotnou

programovou nabidku pro kli¢ové cilové skupiny divaka.'"

Podpora vzdélavani a uceni se tykd podpory formdlniho vzdélavani ve Skolach
a vysokych Skoldch. Podporou znalosti a dovednosti v Siroké Skéle témat je stimulovano
1 informdlni uceni. Uplatiiovano je zapojovani publika do takovych ¢innosti, které jsou
zamétfeny na dosazeni konkrétnich vysledkl ve prospéch spolecnosti. K naplnéni potieb
a oCekavani divaki v této oblasti jsou zpracovavany pruzkumy identifikujici mezeru,
kterou je tieba zaplnit. Mezi hlavni cile v této oblasti patfi:

- vybudovani védecké gramotnosti prostfednictvim Siroké Skédly uciva z piirody,

- védy a mediciny,

- kulturni gramotnosti na zdklad¢ znalosti z historie, ndbozenstvi,

- vytvarného uméni a hudby,

- obcanské gramotnosti se znalostmi obchodu, prava a zdleZitosti spottebiteld,

- vybudovani znalosti z oblasti zdravi a vyzivy,

- zahrani¢{ a medidlni gramotnosti.'"*

"3 BBC. Public purposes: Sustaining citizenship and civil society. [online]. © 2013 [2013-11-28].

Dostupné z: http://www.bbc.co.uk/aboutthebbc/insidethebbc/whoweare/publicpurposes/citizenship.html
"4 BBC. Public purposes: Promotion education and learning. [online]. © 2013 [2013-11-28]. Dostupné
z: http://www.bbc.co.uk/aboutthebbc/insidethebbc/whoweare/publicpurposes/education.html
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BBC nabizi za tcelem podpory kreativity a kulturni excelence nejlepsi piiklady tvirci
prace, podporuje zdjem, angazovanost i Ucast na kulturnich, sportovnich a tvarcich
aktivitich. Cilem je obohaceni vSech divakl nabidkou Siroké Skély kulturnich aktivit
s pfijemnym a zdbavnym obsahem, podpora jejich aktivni tcasti a britského talentu
v Sirokém spektru Zanrti. Divdci jsou stdle ndro¢né€js$i, a proto musi BBC vénovat
velkou pozornost inovacim a pfizpisobeni se ofekdvanim a pozadavkim divaka.
Na zédklad¢ vyzkumu divaki bylo zjisténo, Ze nechtéji v programech radikalni zmény,
ale ocekdvaji origindlni programy s novymi mySlenkami. Program by mohl byt
vyrazngj$i ve vztahu k etnickym menSindm. Investice budou upfednostnény zejména

do dramatu, komedie a zdbavy v televizi, diraz bude kladen na vysoce kvalitni

a inovativni obsahy.'"”

V UK existuyje mnoho komunit z hlediska geografického rozlozeni, viry, jazyka,
sportovnich zdjmu apod. a BBC se snaZi podporovat diskusi mezi mistnimi komunitami,
vzdjemné sdileni a sbliZzovani, vénuje pozornost napii¢ zanrové produkci pro odlisSné
narody Skotska, Walesu a Severniho Irska a pro anglické regiony. BBC se také zavazala

k podpote domorodych jazyk prostiednictvim riznych iniciativ vysﬂa’lni.“(’

BBC poskytuje mezindrodné uzndvané zpravodajské sluzby divakiim po celém svété,
piiblizuje, jak ziji lidé v jinych zemich, pomdha britskym divdkim, aby byli
informovani o déni ve svété a pochopili rozmanitost kultur. BBC pracuje ve 33 jazycich
po celém svété, plni globdlni cile a wudrzuje svoji  pozici nejvétSitho
a nejdavéryhodnéjsiho poskytovatele mezindrodnich zprav a informaci. Zdjmem BBC
je podporovat globdlni porozuméni v mezinarodnich otdzkach a piinaset rozSifovani

zkuSenosti riznych kultur britskému publiku.'"”

115

BBC. Public purposes: Stimulating creativity and cultural excellence. [online]. © 2013 [2013-11-28].
Dostupné z: http://www.bbc.co.uk/aboutthebbc/insidethebbc/whoweare/publicpurposes/creativity.html
"8 BBC. Public purposes: Reflecting UK audiences. [online]. © 2013 [2013-11-28]. Dostupné z:
http://www.bbc.co.uk/aboutthebbc/insidethebbc/whoweare/publicpurposes/communities.html

"BBC. Publipurposes: Global outlook. [online]. © 2013 [2013-11-28]. Dostupné z:
http://www.bbc.co.uk/aboutthebbc/insidethebbc/whoweare/publicpurposes/world.html
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BBC piinasi divakim vZzdy to nejlepsi z novych medidlnich technologii, spolupracuje
s digitdlnim primyslem ve Velké Britdnii a vyuZivad Sirokou sit’ digitdlni televize,
zvySuje pokryti DAB (Digital Audio Broadcasting), pomdha divdkiim v pochopeni
vznikajicich komunika¢nich technologii a sluzeb, a podporuje jejich pfijeti. Za icelem
tvorby novych technologii a sluzeb investuje BBC do vyzkumu a inovaci, investuje také

do medidlni gramotnosti, klade si v této oblasti za cil byt spolehlivym prﬁvodcem.118

5.3 Analyza Publika¢nich pravidel BBC

Pivodni pravidla tykajici se vysilini BBC zroku 2000 byla revidovdna
a od 25. cervence 2005 plati novd Publikacni pravidla BBC pro vSechny zaméstnance
i nezavislé spole¢nosti pracujici pro BBC, odrdzi se v nich reakce na ménici se medidlni
prostiedi a zpracovdna jsou pouceni od posledni aktualizace v roce 2000. Nové pokyny
jsou kratsi, kladou si za cil byt jasné&jSi a jednodussi. Mezi klicové zmény oproti

. 2 - o . ce 2 > v . z . s 11
minulému vydéni patif mimo jiné upfednostnéni spravnosti nad rychlosti.'"

BBC ma zpracovdna Publikac¢ni pravidla (Editorial Guidelines), kterd ptedstavuji
hodnoty a normy BBC vztahujici se na veSkeré obsahy. Pro edi¢ni politiku jsou jesté
zpracovany Metodické pokyny (Guidance) dopliujici Publikacni pravidla, obsahuji
vysvétleni vybranych témat a praktické rady.'” Tento dokument zahrnuje pravidla

nejen pro televizni vysilani, ale i pro radio a internet.

Publikaéni pravidla jsou zpracovdna na 215 strandch a obsahuji 19 oddila — sekci,
ve kterych jsou predstaveny redakéni hodnoty a pokyny k pouziti pravidel, a dale
rozpracovana témata, jako:

- presnost,

- nestrannost,

"8 BBC. Public purposes:Delivering to the public the benefit of emerging communications technologies
and services. [online]. © 2013 [2013-11-29]. Dostupné z:
http://www.bbc.co.uk/aboutthebbc/insidethebbc/whoweare/publicpurposes/communication.html

"9 BBC. BBC launches new Editorial Guidelines. [online]. © 2013 [2013-11-30]. Dostupné z:
http://www.bbc.co.uk/print/pressoffice/pressreleases/stories/2005/06_june/23/editorial.shtml

2UBBC. Guidelines, Guidance. [online]. © 2013 [2013-11-30]. Dostupné

z: http://www.bbc.co.uk/guidelines/editorialguidelines/
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- spravedlnost,
- ochrana soukromi,
- vysilani tykajici se trestnych ¢inti a anti-socidlniho chovani,
- déti a mladez jako prispévatelé,
- politika,
- mimoradné udalosti,
- otazky ndbozenstvi,
- vn¢jsi vztahy a financovani,
- interakce s divéky,
- dodrZovani zdkona, odpovédnost apod.
Témata jsou zpracovana systematicky — obsahuji ivod, zdsady a povinna doporuceni

a ndsledny text. Doporuéeni jsou souédsti redak&niho systému fizeni BBC.'*!

Redak¢ni hodnoty a pouziti pokyni

Prvni Cast je vénovana zdkladnim redakénim hodnotdim BBC, kde je zduraznéno,
Ze divéci jsou v centru vSeho, co BBC d¢l4, zavazuje se pfinaset jim kvalitni a origindlni
vystupy pfi zajiStovani nejvysSich redakénich a etickych standardd pifi dodrZovani
respektovani soukromi, spravedlivosti, zdkona o lidskych pravech apod. BBC stavi
na diivéfe zaloZzené na otevienosti, nestrannosti, nezdvislosti na vné&jSich zdjmech,

upifimnosti, pravdivém informovéni o uddlostech, presnosti vystupi.

BBC redakéni hodnoty a Publika¢ni pravidla jsou zakotvena v krédlovské charté
adohodé¢ (BBC Charter and Agreement). Z krdlovské charty vyplyva redakéni

nezavislost a jsou tam stanoveny veiejné prospésné ucely spocivajici v podpote:

obcanstvi,

vzdélavani a uceni,

podnécovani tvotivosti a kulturni excelenci,

reprezentaci UK apod.

21 BBC. Editorial Guidelines. [online]. © 2013 [2013-11-30]. Dostupné z:
http://downloads.bbc.co.uk/guidelines/editorialguidelines/pdfs/Editorial _Guidelines_in_full.pdf
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Dohoda, kterd doprovazi kralovskou chartu, tikd, Ze vSechna kontroverzni témata musi
byt oSetfena ve smyslu pfesnosti a nestrannosti a ve vystupech tykajicich se vetejného
potadku, politické nebo primyslové diskuse je zakazano vyjadiovat stanoviska BBC

na aktudlni déni. BBC m4 své vlastni pravidla o norméch pro reklamu a sponzorstvi.

Publikacni pravidla jsou schvalena BBC Trust, jsou zpfistupnéna vefejnosti a jsou také
zékladnim podkladem pfti vyfizovani stiznosti ohledné vystupi BBC. VSechny ndvrhy
na postupy, které nejsou zcela v souladu s témito pravidly, musi byt odiivodnéné,
projednané a odsouhlasené piedem s Séfredaktorem nebo dramaturgem, rovnéz
konzultované s feditelem redakcni politiky a standardd (poradenstvi je dostupné
24 hodin denn¢). Redak¢ni odpovédnost vyplyva z organizaéni struktury redakénich

fetézcl az po generdlniho feditele.

K obsahu vysilani se vztahuje fada rtiznych zdkoni tykajicich se ochrany soukromi,
otdzek pomluv, pohrdani, zdravi a bezpecnosti. Ke konzultacim v téchto otdzkach je
k dispozici pravni poradenské oddéleni. Odbornici v oblasti bezpe¢nostniho poradenstvi
jsou k dispozici 24 hodin dennég, funkéni je 1 poradenstvi v obchodni €innosti a vyuZiti
znacky BBC. Kone¢né rozhodnuti musi respektovat etické zasady, je stanoveno
piislusnym redaktorem na nejvyssi drovni a feditelem redak¢ni politiky a standardi.
Néavrhy na potfady nebo vyznamné projekty tykajici se ndrodni problematiky Irské
republiky by mély byt projednany jiz v zaCétku s feditelem pro Severni Irsko, podobné
je tomu i u Skotska a Walesu. K dosazeni nejvysSich redakénich standardti vyuziva
BBC jest¢ fadu dalSich specialistl, napt. jazykové ttvary World Service, odborné

redaktory, politology apod. Poradenstvi existuje i v oblasti ochrany zdravi.'*

Piesnost a nestrannost

BBC klade velky diiraz na pfesnost, a to zejména ve vazb¢ na povest a divéru publika.
Pozadavek na pfesnost vyplyva i zcharty BBC, musi byt pfiméfend vzhledem

k vystupu, pfedmétu a povaze obsahu (napi. zdbava, historicky dokument, publicistika,

122 BBC. Editorial Guidelines. [online]. © 2013, s. 3—12 [2013-12-01]. Dostupné z:
http://downloads.bbc.co.uk/guidelines/editorialguidelines/pdfs/Editorial _Guidelines_in_full.pdf
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zpravy), ale 1 kocekdvani publika. K zajiSténi pfesnosti, kterd je zejména

ve zpravodajstvi diileZitéjsi neZ rychlost, by se mélo:

vychdzet z priméarnich zdroj napt. od svédki udélosti,
- provadét kiizovou kontrolu skute¢nosti,
- ovefovat pravost listinnych ditkazii a digitdlniho materidlu,

- potvrzovat si tvrzeni nebo obvinéni ptichdzejici od prispévatelt.

Podklady musi byt disledn¢ testovany, vystupy musi byt prezentovany jasné,
nepodloZzenym spekulacim je tfeba se vyhnout. Pokud by bylo ¢erpdno pouze z jednoho
nejmenovaného nebo anonymniho zdroje, pak takové navrhy hodnoti feditel redakéni
politiky s vyuzitim oddéleni Pravniho poradenstvi. Navrh na pouziti vyhleddvani
prispévatelti prostfednictvim internetovych zdroji musi byt pfedlozen piisluSnému
diviznimu zéstupci nebo editorovi provozu. Jediny zdroj informaci by mél byt vyuZivan
pouze vyjimecné. VeSkery obsah by mél byt zkontrolovan, ovéfeny by mély byt
informace, fakta i dokumenty. Pokud je citovdn anonymni zdroj a tyka se to zdvazného

obvinéni, musi byt piijata opatfeni na ochranu jeho identity.

Pii digitalni tvorbé by nemélo dojit prostfednictvim vyrobnich technik ke zkresleni
a uvedeni divdkli v omyl. Rekonstrukce udélosti by mély byt skutecné identifikovatelné
jako rekonstrukce, maji mit vizudlni nebo zvukové oznaceni, mohou byt zpomalené.
Divdak by mél rozpoznat, kde rekonstrukce zac¢ind a konci. Pfi zvefejnovani obsahu
online je vénovdna pozornost aktualizaci, uvadi se, kdy byl obsah poprvé zvefejnén
a v pfipadé potieby, kdy byl naposledy aktualizovan. Nékteré obsahy se stavaji soucasti

trvale pfistupného archivu.

Nestrannost patii k zdkladnim zdvazkim BBC ve vztahu k publiku. Kontroverzni
témata musi byt peclivé oSetfena, nestrannost, neutralita, musi byt dodrZena ke vSem
subjektiim, dodrZeny musi byt i zdkladni demokratické principy. Ke kontroverznim
tématiim je tieba zajistit Sirokou Skdlu riznych pohledii. BBC nesmi vyjadiovat
stanovisko k aktudlnimu déni. Nestrannost musi byt dodrZzena i1 béhem volebnich

kampani a referend.
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Jakykoli pfistup ke zprdvdm nebo informacim tykajicim se vefejné politiky nebo
politické diskuse musi byt pfeddn hlavnimu poradci redakéni politiky. Taktéz, pokud se
jednd o navrh pozvani politika jako hosta programu nebo pokud by se mél stat soucasti

vysilaného obsahu.'*

UbliZeni, poskozeni, nasili

BBC ma odpovédnost chranit zranitelné, vyhybat se nespravedlivym ¢inim a dbat na
ochranu déti. Toto se vztahuje na pouzivani hrubého jazyka, nésili, sexu, sexudlniho
ndsili, poniZeni, strachu, dtoki na lidskou diistojnost nebo diskrimina¢ni zachdzeni nebo
vyjadiovani. BBC musi poskytovat pfiméfenou ochranu vetejnosti pied zarazovanim

ofenzivnich a Skodlivych materidla do vysilani. Této problematice je vénovan oddil 5.

BBC se zabyva tzv. ,,obecné¢ uznidvanymi normami®. Tyto normy jsou véci dsudku
s piihlédnutim k velikosti a sloZeni publika a jeho ocekdvéani a dalSim okolnostem,
vyuzivan bude i pfisluSny vyzkum, ktery ptisp&je k jejich hlubSimu pochopeni. Obecné
uzndvanymi normami je tfeba se zabyvat pfi vybéru materidlu zejména ve vztahu
k podilu déti (za dité¢ je podle redakénich pokynl povazovano dité pod 15 let) nebo
mladych lidi (v€k 15 - 17 let). Materidl, jehoZ vysilani by mohlo vaZzné& narusit fyzicky,
psychicky nebo mravni vyvoj déti a mladistvych, nesmi byt vysilan. Divici musi mit
jasné informace, aby dokézali posoudit, zda je vysilany obsah vhodny pro n¢€ nebo pro

jejich déti.

Programy zatazené ve vysilacim Case od 5:30 do 21:00 musi byt vhodné pro Sirokou
vetfejnost véetn¢ déti. Navrh na pouziti hrubych vyrazi a naddvek musi byt pfedem
schvdlen, konzultovin muze byt také shlavnim poradcem redakéni politiky.
Zdivodnény a predem schvalovany musi byt také napt. scény bycich nebo kohoutich
zapast a dalSich podobnych ¢innosti. Ndvrhy na scény v souvislosti se sebevrazdou
nebo sebeposkozovanim musi byt pfedany vedoucimu redakce, postoupeny by mély byt
i generdlnimu redak¢nimu poradci. Vedouci redakce se vyjadiuje i k ndvrhu predvedeni

hypnézy nebo vyuziti techniky pfi predavani zprav, které by mohlo divaky ovlivnit,
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aniZ by si toho byli pln¢ védomi (napt. pousSténi obrdzkd po velmi kritkou dobu,
blikajici obrdzky, strobo efekty, které by mohly byt nebezpecné pro divaky

s fotosenzitivni epilepsii). Narocnéjsi obsahy jsou oznaceny pismenem ,,G*, rodice

mohou pomoci PIN a hesla omezit pfistup k t€émto obsahiim détem.

Vhodnost obsahu potfadl pro divdky vcetn¢ déti i ve vztahu k jejich ocekdvani by méla
byt posouzena s ptihlédnutim k vysilanému Casu a dni. Zohlednéno by mélo byt slozeni
publika, pocet, vékové rozmezi déti s prihlédnutim k Casu stravenému ve Skole, zda se
jedna o vikend nebo svétek a také zda jsou napf. prazdniny. Obsahy zpfistupnéné na
domovskych webovych strankdch BBC musi byt vhodné pro Sirokou vetejnost 1 déti,
také obsahy dosaZitelné na jedno kliknuti, nevhodné obsahy by m¢ély byt jasné
oznaceny. Pokud je z webu BBC proveden odkaz na externi stranky, musi byt obsah

provéteny.

Posouzena musi byt také rizika spojend s pfimym, Zivym vysildnim, a to zejména
v souvislosti pouzivdni jazyka. Nevhodné vyrazy mohou byt ,pipany“, je dulezité
zakryt i usta, pokud by vyrazy byly identifikovatelné z viditelnych pohybil ust.
Nevhodné vyjadfovani se nesmi vyskytovat v pofadech pro pfedskolni a mladsi déti

a na webovych strankdch, jinak musi byt vZdy redakéné odiivodnéné a fddné oznacené.

Zobrazeni nésili (domdci nésili, fotbalové chuliganstvi, Zeny a déti jako obéti, sexudlni
nasili, slovni agrese apod.) muze v divacich vyvolat strach, proto se do vysilani zatazuje
jen zfidka, a to zejména pokud je to odivodnéné. Takovy obsah musi byt vzdy:

- odtavodnény,

- oznaceny,

s

- pfedem hlaSeny.

Vyhnout se je tfeba materidlim, které by pravdépodobné mohly motivovat ostatni
ke kopirovani takového chovéni. Vysilaji se jen tehdy, pokud je to nezbytné redakéné
opravnéné. Obezietnost musi byt zachovana i1 pfi uvddéni zastraSovani, poniZovani.
RovnéZ by mélo byt odlivodnéné zobrazovani nahoty a sexu, feSeni sexudlnich otazek,

nem¢élo by dochazet u publika k pohorSovani. Zobrazeni sexu nesmi byt pfistupné pro
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divdky mlad$i 16 let. Zobrazeni uzivani nelegélnich drog, koufeni, rozpoustédel,
alkoholu apod. se nesmi objevit v obsazich vyrobenych pro déti nebo vysildno v €asech,
kdy déti mohou byt pravdépodobnym publikem, opét, pokud neexistuje redakéni
zdivodnéni. Obezietnost musi byt dodrZzovédna i v pfipad¢ zobrazovani sebevrazd,

sebeposkozovani nebo poruchy ptijmu potravy (anorexie, bulimie).

Vsechny ziskané programy vysilané BBC musi byt v souladu s Publika¢nimi pravidly
v oddilu 5. Vysilany by nemély byt filmy nebo programy, které nemaji certifikaci
britské rady pro klasifikaci filmi (BBFC).

Oddil 8 hovoii o odkryvani kriminality a antisocidlnim chovani. Vysilané materidly
nesmi podporovat spachani trestného Cinu, nesmi byt ndavodné. Vzdy musi byt ale
zvazen obsah ve vazb¢ na vetejny zdjem, k vysilani musi byt souhlas feditele redak¢ni
politiky. V nékterych ptipadech (uvedenych v oddile 8) je nutné i pfedani oddéleni
Pravniho poradenstvi, tyka se i identifikace ditéte nebo mladého Clovéka s antisocidlnim
chovanim. Svédci by obvykle neméli byt dotazovdni na dikazy, pokud probiha
vySetfovdni v rdmci trestniho fizeni. Je-li to redakéné odGvodnéné a schvdlené,
rozhovory by mély byt celé zaznamendny a archivovany vcéetné pauz, pieruseni, otdzek
apod. Ohled by mél byt vzdy bran na soukromi a distojnost obéti a jejich rodin. Tento

oddil fe¥i i platby ptispévatelim.'**

SpravedInost, prispévatelé a souhlas

Fyzické osoby, které se ucastni obsahu BBC, by mély byt pfiméfené informovany
o planované povaze pouZziti jejich piispévki a davaji svij souhlas, tzv. ,,informovany
souhlas®, pokud neni redak¢éné odiivodnéné pokraCovat bez jejich souhlasu. Se vSemi
spolupracovniky musi byt zachdzeno Cestné a s respektem. Rovnéz od pfispevatelil se
ocekavd, Ze budou piimocafi a pravdivi. Pokud se vystupy tykaji obvinéni
z protipravniho jedndni nebo silné a Skodlivé kritiky, maji osoby, jichz se to tyka, pravo

na odpovéd’, opét pokud neni redakcni diivod pokraCovat bez jejich vyjadreni.
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Mladi lidé a zranitelné osoby napft. s riznymi formami demence, pozistali, nemocni,
nevylécitelné nemocni apod. nemusi vZdy poskytovat informovany souhlas. Takovy
souhlas jejich jménem dava osoba starsi 18 let, kterd ma primarni odpovédnost za jejich
péci. Otazky by se nemély tykat zdlezitosti, na které nejsou schopni odpovédét bez

souhlasu dospé€lé, o né pecujici osoby.

Souhlas je mozné vzit pied vysilanim zpét, vyjimky se tykaji pouze obsaht, kde jsou
smluvni zdvazky nebo pokud doslo k vyznamnym zméndm v kontextu, v némz se jejich
podil ma pouzit. Nekteré informace, které by méla vefejnost védet, pochazeji
od anonymniho zdroje. V takovém pftipad¢ je tieba jasné dohodnout rozsah anonymity,
ktery bude poskytnut. ZajiSténi anonymity mnohdy nestaci jen v Casti obliCeje
(zmatnéni, rozmazani), ostatni charakteristické rysy jako je hlas, vlasy nebo obleceni
musi byt také vzaty v dvahu. Hlas byva zakryvén tak, Ze ho namluvi jind osoba, coZ je
vhodnéjsi nez technicky vyvolané deformace. Musi byt zabranéno jakémukoli riziku,

vyplyvajicimu z moznosti ,,sklddacky identifikace* (také , puzzle* efekt).'*

Ochrana osobnich dat

BBC respektuje soukromi a bez dobrého diivodu ho neporusuje. PoruSeni soukromi
musi byt odiivodnéno, a to zejména ve vazb¢ na informace ve vefejném zdjmu. Zalezi
také na umisténi, na vefejnych nebo polo-vefejnych mistech (misto s obecnym
piistupem jako napft. letiSt€¢, nemocnice apod.) nemohou lidé oCekdvat stejnou miru
soukromi jako ve svych domovech. Misto je vSak tfeba zvézit v ndvaznosti na ¢innosti,

napi. kdyZ je n€kdo v nemocnici a dostava 1ékafské oSetieni.

Veiejny zdjem se vztahuje k informacim tykajicim se zejména odhalovani trestné
¢innosti, odhalovini korupce, ochrany zdravi lidi a bezpe€nosti apod. Soukromi
jednotlivetd je chranéno tak, Ze je regulovdano shromaZzd’ovani, pouZivani a uchovavani

osobnich udajt.
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Kazdy ndvrh, ktery se tykd shromaZd’ovdni materidlu nezdkonné¢ mimo Spojené
kralovstvi, nerespektuje soukromi nebo jiné obdobné zdkona, musi byt pfeddn fediteli
redakce a muze byt konzultovan s Pravnim poradenstvim. Obdobny postup je i pfi
pouziti bezobsluzného zdznamového zafizeni na soukromém pozemku bez souhlasu
majitele, pfi ndvrhu na funkci lidi v Zivém vysilani k zdbavnym tc¢elim osobné nebo po
telefonu bez jejich védomi apod. Navrh na provedeni tajného nahrdvani musi byt
schvélen nadiizenym vedouciho redakce. Zvlastni pozornost vSak musi byt vénovéna
soukromi osob mladsich 16 let, ktefi jsou zranitelni, mohli by byt poSkozeni. V takovém

piipadé je tieba ziskat informovany souhlas rodice, zdkonného zastupce.

Pro tajné zaznamy pofizené skrytymi kamerami nebo mikrofony, audio-video
zafizenimi, mobilnimi telefony, fotoaparaty, webovymi kamerami (kdyZ lidé nevédi,
Ze jsou snimdni) plati predepsané postupy a pouZivaji se pouze pro vyjmenované ucely
v oddile 7.4.10 Publikac¢nich pravidel. Tajné potfizeny materidl pro zdbavné ucely

a komedie nesmi vystavovat doty¢né osoby posméchu nebo nesmi byt jinak zneuzit.

Pti hlaSeni informaci o smrti nebo utrpeni musi byt zabrdnéno neopravnénému naruSeni
soukromi téch, ktefi trpi nebo jsou v tisni, je tieba brit ohled na distojnost mrtvych.

Zobrazovani materidlu by mélo byt redakéné odiivodnéné.

Pokud BBC vyuzivd e-mailové adresy z osobnich udaji kucelim propagace,
marketingu, vyzkumu nebo za jinym ucelem, musi se postarat o to, aby adresy
ucastnikli nebyly viditelné pro ostatni ze seznamu. Pii vyuzivani virdlniho marketingu

jako efektivniho zptisobu podpory BBC musi dét uZivatelé sviij vyslovny souhlas.'*

Politika, ankety a mimoradné udalosti

Névrh na pozvéni politika jako hosta do programu obvykle byva postoupen hlavnimu
poradci politiky. Vyjimku tvoii kratké zpravy a rozhovory s hlavnimi stranickymi vidci
UK. K prizkumiim BBC v oblasti vefejné politiky musi byt pfeddny k odsouhlaseni

vedoucimu politologického vyzkumu a vedoucimu poradci politiky. Navrh
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na provedeni hlasovani v zaleZitostech vefejné politiky musi byt odsouhlasen hlavnim

poradcem politiky.

Pfi politickych rozhovorech nemiize byt branéno divakiim klast otdzky, na které
ocekdvaji odpovéedi. Pii rozhovorech nesmi byt ddna vétsi ¢i mensi duleZitost jedné ze
stran. U otazek tykajicich se BBC Skotska, Walesu nebo Severniho Irska je doporuc¢eno
prfedem odsouhlasit s vedoucim zpravodajstvi a publicistiky v dané zemi.
Zv14stni pravidla stanovend Parlamentem plati pro vysilani fizeni v obou snémovnéich
a Snémovné lordl a vyborl v obou komoréch. Pfi vysilani nesmi dochdzet zejména k:

- Upravam projev,

- manipulaci se zvukem nebo obrazky.

Pokud jsou pouzity ¢4sti projevu, musi byt jasné¢ uveden zlom. Parlamentni materidly
nesm¢ji byt pouzivany vramci zdbavnich pofadii, v dramatech nebo politickych
satirich. Ma-li byt materidl pouzity napiiklad v ramci rekonstrukce nebo v programu
fakt, musi byt konzultovan s hlavnim poradcem politiky. Pfi vysildni pribéhu voleb

musi byt dodrZena zasada nestrannosti a spravedlnosti.

Pfi sd€lovani vysledkii prizkumi vefejného minéni by meély byt vyuZivany spiSe
skutecné pocCty respondentti, procenta jen s velkou opatrnosti a v souvislostech. Navrhy
na hlasovani v otdzkach vefejné politiky musi byt feSeny prostiednictvim hlavniho
poradce politiky. Navrhy na hlasovani pomoci telefonu, textovych zprav nebo on-line je
feSeno prostiednictvim poradenstvi specializované jednotky, kterd poskytuje informace
o vSech technickych aspektech provozovani hospodaiské soutézZe, hlasovani apod.,

zejména pii pouZiti telefonnich sluzeb (ITACU).

Zpravy tykajici se mimotfadnych udélosti, védlek a teroru musi opét spliiovat podminky
presnosti a nestrannosti, redakéné zdtivodnéné musi byt vyuziti obrazového materialu.
BBC zpracovava seznam nepiitelského a nebezpecného prostiedi. Patii sem tzemi,
kde:

- probihaji valky,
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- obcanské nepokoje,
- je extrémni uroven kriminality,
- jsou extrémni klimatické podminky nebo terén (hurikdny, povodné, zemétieseni
apod.).
Névrhy, které smétuji k praci v takovych podminkach, musi byt ptrediany vedoucimu

. P v 127
zpravodajstvi a feSeny s ohledem na bezpecnost.

NabozZenstvi

BBC uznéva a respektuje svobodu mysleni a ndboZzenského vyznéni. Nabozenstvi nesmi
byt zkreslovdno ani zneuZito, pii verbdlnich nebo vizudlnich odkazech musi byt
postupovano ve smyslu obecné uzndvanych norem. Citlivé musi byt pfistupovano
i k tvorbé programu v dob¢ ,,svatych dnii®, svatkl, kdy nckteré programy je vhodnéjsi

vyuZit v jinych neZ v téchto dnech.'*®

Archiv BBC a opétovné pouziti zdroji

Archiv BBC je vyznamnym ndrodnim zdrojem se znac¢nou hodnotou pro vefejnost.
Pfi opétovném pouzZiti archivniho materidlu musi BBC respektovat soukromi
a spravedlivé jedndni ve vztahu k prispévatelim. I kdyZ existoval souhlas pfispévatele
v dobé pofizeni materidlu, mél by byt tento pfispévatel informovén o zdméru jeho
opétovného pouziti. Kazdy navrh na opétovné pouziti archivnich materidli musi byt
postoupen piislusnému vedoucimu redakce. Archivni materidl musi byt zfetelné
oznacen, aby to pro publikum nebylo zavadé¢jici a nevyvoldvalo klamny dojem napf.

v souvislosti s misty, lidmi apod.

Jestlize se jednd o znovu pouZziti tajn¢ potizeného archivniho materidlu, musi byt pred
vysildnim postoupen vedoucimu redakce a musi byt vystaven protokol o rozhodnuti.
Peclivé redakéni rozhodnuti také vyzaduje materidl tykajici se trestnych ¢inti. Materidl
tykajici se trestného ¢inu nesmi byt pouZzity pro ilustraci jiného trestného ¢inu, vhodna

je vtakovém ptipad¢ i pravni konzultace. Archivni materidl, ktery se tykd Clenu
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krdlovské rodiny nebo kralovskych paldch casto podléhd zvlaStnim smluvnim

ujedndnim.

Veskeré zadosti o postoupeni materidlu, ktery muze slouzit jako diikaz v souvislosti se
soudnim fizenim, musi byt pfeddn Programovému pravnimu poradenstvi a fediteli

redakéni politiky.'?

Redakéni integrita a nezavislost na vnéjSich zajmech

Redakéni rozhodnuti by méla respektovat nezdvislost na vnéjSich zajmech. BBC
nemtiZe vystupovat tak, aby bylo z toho bylo odvoditelné, Ze podporuje jiné organizace,
jejich produkty, sluzby, ndazory anebo stanoviska. Navrhy, které zahrnuji umisténi
komer¢nich produktti nebo reklamnich klipi musi byt postoupeny poradci pro redakéni

politiku.

V ptipad¢ urcitych problému s umisténim produktu v souvislosti s licencnimi poplatky
se vyjadiuje generdlni feditel, pred tim divizni feditel a feditel redakcni politiky. Zv1aste
je tieba mit na zieteli, aby bylo minimum odkazl na vystupech na produkty, které by
apelovaly na déti. VeSkerd marketingova opatfeni musi byt pfiméfend a redakcné
odivodnénd. V zadném piipadé nesmi kdokoli, kdo pracuje pro BBC, ziskat osobni
vyhody od dodavateli, pfijmout zbozi nebo sluzby. V dramatu, komedii nebo
zédbavnych potadech by neméla byt znacka pouZivaného produktu viditelnd. Znacna

pozornost je vénovana stietu z4jmu vyplyvajici z oblasti vnéjSich vztahti nebo externich

spolupracovnikii apod., a to zejména v oddile 15.

Z4dnym vn&j$im vztahem nebo externim financovdnim nesmi byt ohroZena redakéni
nestrannost a beztthonnost BBC. Pii vstupu do vztahu s externimi organizacemi nesmi
byt vyvolan dojem, Ze sluzba BBC je komercné podporovéna. Neni tedy moZzné vysilat
sponzorované programy nebo provadét reklamu témto organizacim. Jestlize se jedna

o spolufinancovani projekt, musi byt schvédleny pfislusSnym feditelem BBC,
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spolufinancovani jakychkoliv sluzeb v ramci Velké Britdnie musi byt pfedano poradci

redak¢ni politiky. Sponzoringu a oblasti financovéni je podrobné vénovan oddil 16."%°

Interakce s divaky

Divici se do vysilani mohou zapojit mnoha zptsoby napt. v podob¢ soutézi, hlasovand,
ocenéni, svou Ucasti se tak mohou podilet i na vytvafeni obsahu. BBC s divdky udrzuje
oteviené vztahy, zdmérn¢ je neuvadi v omyl, jednd s nimi Cestné, s ictou a v souladu se
zékony.

VsSechny ndvrhy na spusténi soutéZi nebo hlasovdni spolec¢né s tieti osobou, ndvrhy
na sponzorstvi pro ocenéni BBC, nabidka ceny vyznamné hodnoty, ceny pro herni
show, ceny pro BBC charitativni iniciativy, ndvrh na vyuZiti prémiové linky k ziskani
penéz na charitativni tcely v dusledku interakce s publikem apod. musi byt postoupeny
vedoucimu ur€itého utvaru, vétSinou redakéni politiky a jednotky ITACU. Schvéleni je
také pozadovano na vysoké divizni drovni. V oddilu 17 jsou feSeny i otdzky ohledné

talentovych sout&Z{ a vystoupeni déti v nich s odkazem na ustanoveni v oddilu 9."*'!

Zakon a odpovédnost, autorska prava

Oddéleni pravniho poradenstvi je k dispozici 24 hodin dennég, pokud se vyskytnou
pravni problémy v otdzkidch tvorby programti nebo jinych obsahli véetné ochrany
soukromi, pomluv, podavani zprav s uritym omezenim apod. Mezi pravnimi systémy
v Anglii a Walesu, Skotsku a Severnim Irsku jsou vyznamné rozdily mezi pravnimi
systémy, proto je tfeba vyuZivat poradenstvi v piisluSné oblasti. Oddéleni vede seznam
advokatl v riznych zemich, které vyuziva k feSeni otdzek podle zahrani¢nich pravnich
predpisi. Rozhodnuti o vyuZiti Pravniho poradenstvi vydava hlavni vedouci na redak¢éni

urovni prislusné divize a feditel redak¢ni politiky.

V oddile 18 jsou feSena i autorskd prava a dal$i prava duSevniho vlastnictvi zahrnujici

copyright, osobnostni prava, pridva vykonnych umélcli, ochranné zndmky, patenty

130 BBC. Editorial Guidelines. [online]. © 2013, s. 141—167 [2013-12-12]. Dostupné z:
http://downloads.bbc.co.uk/guidelines/editorialguidelines/pdfs/Editorial_Guidelines_in_full.pdf
BUBBC. Editorial Guidelines. [online]. © 2013, s. 184—203 [2013-12-15]. Dostupné z:
http://downloads.bbc.co.uk/guidelines/editorialguidelines/pdfs/Editorial _Guidelines_in_full.pdf
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a uzité vzory. Ochrana soukromi se tykd osobnich udaji, jako jsou e-mailové adresy,
telefonni Cisla a dal$i informace vcetné obrdzkii a zvukovych nahravek. Osobni udaje
musi byt skladovany bezpecné podle platnych pokyni BBC a likvidovany také

bezpecnym zplisobem.

BBC ma k dispozici online sluzbu urenou pro stiznosti, kde také vetfejnost informuje
o obdrzenych stiznostech a pfijatych opatfenich k jejich ndpravé. Zavazek BBC je
reagovat na stiznosti ve lhtité deseti pracovnich dnil od pfijeti. Postupy pro vyfizovani
stiznosti maji svlj rdmec vytvoieny BBC Trust. Z chyb je ochotna se ucit. BBC dbd
na to, aby mé¢la u divakl divéru, jednd ve vefejném zdjmu. Mezi hlavni ukoly patii
podpora vlastni povésti a hodnot po celém svété, splnéni nejvyssich narokd na piesnost
a nestrannost v ramci zZurnalistiky, posldni informovat, vzdélavat a bavit apod. BBC
vyuziva externi poradni orgdny a radu publika pro Anglii, Wales, Skotsko a Severni

Irsko. DileZit4 je pro BBC zpétnd vazba, kterd poméha zlepSovat kvalitu programu.13 2

132 BBC. Editorial Guidelines. [online]. © 2013, s. 204—215 [2013-12-15]. Dostupné z:
http://downloads.bbc.co.uk/guidelines/editorialguidelines/pdfs/Editorial_Guidelines_in_full.pdf
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6 SROVNANI KODEXU CESKE TELEVIZE
A PUBLIKACNICH PRAVIDEL BBC

6.1 Srovnani kodexu CT a BBC podle vybranych hledisek a vysledné

zhodnoceni

Srovnani téchto dvou dokument je mozné provést z vice hledisek, a to napf-.:
-z hlediska rozsahu,
-z hlediska struktury dokumentti, koncepce dokumentt,

-z hlediska zpracovanych témat a ptistupt k nim, tedy z hlediska obsahu.

Z hlediska rozsahu, poctu stran, jsou Publika¢ni pravidla BBC (215 stran) mnohem
obsdhlejsi nez Kodex CT (48 stran). Pocet &lankd je v Kodexu CT (26 &lank®) o sedm
vyS$$i nez v Publikaénich pravidlech BBC (19 oddild, sekci). Jednotlivé oddily jsou vSak

rozséhlejsi.

Znacnd odliSnost je ve struktuie dokument:

- Kodex CT mi vka’dém ¢lanku daldi Clenéni na jednotlivé diléi &lanky
vztahujici se k tématu daného ¢lanku.

- Publikaéni pravidla maji strukturu vypracovanou systematicky, v oddilech maji
zpracovany uvod jako souhrnny obsah tématu, dale jsou uvedeny zdkladni
zéasady vztahujici se k tématu, povinnd doporuceni a pak teprve dalSi podrobné
rozepsané polozky k tématu. Souhrny problematiky jsou uvadény na podkladu,
ktery je stinovdn Sedou barvou pro zvyraznéni. V jednotlivych Castech se Casto
odkazuji na dal$i souvisejici paragrafy, oddily, coz pfispivd provéazanosti

jednotlivych témat.

Hlavni hodnoty Ceské televize jsou uvedeny v preambuli Kodexu CT a pted vlastnim
textem jednotlivych &lankd jsou uvedeny zakladni pojmy, se kterymi se v Kodexu CT
pracuje. Redakéni hodnoty jsou v Publikacnich pravidlech obsahem prvniho oddilu,

druhy upravuje pouziti téchto pravidel. Hodnoty, vize a poslani BBC jsou zpracovany
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jesté v samostatnych dokumentech prezentovanych na webovych strankach BBC. Vize
Ceské televize jako ,ndrodni multimedidlni galerie“ je zminéna v dokumentu
Dlouhodobé plany programového, technického, persondlniho a ekonomického rozvoje
Ceské televize na roky 20112015 z 30. dubna 2011."** K Publika&nim pravidlim BBC

jsou zpracovany jesté¢ Pokyny, které rozsituji problematiku nékterych oddili.

Publika¢ni pravidla jsou tedy mnohem podrobngj§i a konkrétn&jsi nez Kodex CT
a i uzivatelsky vice rozpracované. Ob¢ dv¢ instituce vSak napliiuji stejny ucel — jsou
vefejnou sluzbou — podporuji obCanstvi, vzdélavani, kulturu, pfinaseji svym divakim

objektivni nestranné informace.

Nazvy ¢lanka (Kodex CT) a oddil&i (Publika¢ni pravidla BBC) se v obou dokumentech
vétSinou lisi, ale obsahové jsou velmi podobné. Shoda nebo podobnost v ndzvech je
u Clanku 7 a oddilu 12 tykajicich se otdzek ndbozenstvi, ¢lanku 15 a oddilu 7 feSicich
otdzky soukromdi, ¢lanku 19 a oddilu 11 s mimofadnymi kritickymi udalostmi, ¢lanku
22 a oddilu 15 tykajicich se stietu zdjmu, Clanku 25 a oddilu 16 zabyvajicich se

otdzkami hospodateni a financovani.

V obou dokumentech jsou zpracovana vyznamnd témata tykajici se zvlast¢ divaka,
zpravodajstvi, zobrazovani, etickych standarda v souvislosti s respektovanim soukromi,
zdkona o lidskych pravech apod. Obsah obou dvou dokumentl vychazi ze zakonnych
norem nebo vyznamnych dokumentd. Obé¢ instituce stavi na divéfe, otevienosti

a nestrannosti.

Sttedem pozornosti je v obou dokumentech divdk. Kodex CT se vénuje divdkovi
a détskému divakovi zejména v prvnich dvou ¢lancich, kde prezentuje hodnoty pro
divdky, vénuje pozornost casu vysilani pro détské divaky a umoziuje rodicim
informace o vhodnosti poradii pro déti. Pozornost je ve vztahu k divdkovi vénovéana
1 z hlediska kultivovanosti jazykového projevu v ¢lanku 9 a z hlediska zobrazovani

zejména ndsili, obé&ti, nahoty apod. v ¢lanku 17, které by mohlo plsobit na divdka

133 CESKA TELEVIZE. Diouhodobé pldny programového, technického, persondlniho a ekonomického
rozvoje Ceské televize na roky 2011-2015. [online]. [cit. 2013-12-21]. Dostupné z:
http://img.ceskatelevize.cz/boss/image/contents/rada-ct/dokumenty/Plany_rozvoje_2011-2015.pdf
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negativné. V komercnich ¢astech programu nesmi byt divdk ovliviiovdn skrytou
a podprahovou reklamou, nesmi byt vysildna reklama v rozporu se zdkonem nebo
takovd, kterd by zpusobila vdZnou Ujmu lidem nebo pfirod¢é. Tyto podminky jsou

predmétem clanku 21.

Ve vztahu k détskému divakovi fe§i Kodex CT miru &asu, ve smyslu vhodnosti
¢i pfiméfenosti, vénovanou programtim. BBC uvaZuje celkovy prostor pro vysilani
v pribéhu dne, a to s ¢asovym rozp&tim mezi 5:30 az 21:00. Uprava asového rozpéti
pro vysildni déti a mladistvych je v podobném smyslu pro Ceskou televizi ddna podle
zdkona €. 231/2001 Sb., v dobé od 6:00 do 22:00."** BBC rozliSuje déti do 15 let

a mladez ve véku 15, resp. 16 az 17 let.

Téma divak a détsky divdk neni v Publikac¢nich pravidlech BBC feSeno samostatnym
oddilem jako v Kodexu CT, prolind se vice oddily. Napt. pii digitalni form& by divak
nem¢l byt uveden vomyl vlivem zkresleni obrazu nebo zvuku. V dobé¢, kdy je
pravdépodobné, ze déti budou sledovat vysildni, je tfeba, aby se v programech
nevyskytovalo chovéni, které by jeho napodobenim mohlo byt pro déti nebezpecné.
Divak a zejména détsky divak by mél byt chranén pfed uzivanim hrubého jazyka, nasili,
utokt na lidskou dustojnost apod. V oddile 5 je zminéno i ,,vypipani“ nevhodnych
vyrazli a piipadné ,,zmatnéni* ust pfi Zivém vysilani, aby nemohlo dojit k odezirani

téchto vyrazu.

Co je zajimavé a nevyskytuje se v Kodexu CT je souhlas vedouciho redakce napf.
s pfedvedenim hypnézy ve vysilani nebo vyuziti strobo efektii, které by mohly byt
nebezpecné pro divaky s fotosenzitivni epilepsii. Ve vztahu k divakim je feSena i jejich
interakce, spoluicast na soutéZich, hlasovani apod. Jednani s nimi musi byt vZdy Cestné

a v souladu se zdkony. Vstupy do diskusnich potadii jsou zminény v obou kodexech.

134 CESKA TELEVIZE. Odst. g), §32 zdkona ¢ 231/2001 Sb. o provozovdni rozhlasového a televizniho
vysildni a o zmené dalSich zdkoni. [online]. [cit. 2013-11-12]. Dostupné z:
http://www.ceskatelevize.cz/vse-o-ct/zakony/
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Dalsi pozornost je vénovédna otdzkdm zpravodajstvi a oveétovani zdrojl, tedy zajisSténi
objektivnosti, spravnosti. Kodex CT se této problematice vénuje zejména v &lanku 5,
dopliiujici k tomuto tématu jsou i clanky vztahujici se ke sportovnimu vysilani,
k zdkazu diskriminace, presumpci neviny, respektu k soukromi, k pravidlim pfi
nataceni, kritickym situacim apod. Divdk musi dostat dtlezité informace, aby se mohl
vSestrann¢ orientovat a svobodné si utvdfet ndzory. Vzdy je dbdno na piesnost
a nestrannost.

V Publikacnich pravidlech se navic uvadi, Ze ve zpravodajstvi je dileZit¢jsi presnost
nad rychlosti. Publika¢ni pravidla se zdkladnim pfistupem a pravidly zabyvaji v oddile
3 a 4 snazvy presnost a nestrannost, fesi i obsahy uvaddéné online. V poskytovani
zpravodajstvi ma BBC mnohem vétsi prostor, zpravodajstvi vysild ve 33 svétovych
jazycich a patii mezi nejdivéryhodnéjsi poskytovatele mezindrodnich zprav

a informaci.

K tématu zpravodajstvi lze tak, jako u Kodexu CT, zafadit témata dalsich oddila
vztahujicich se zejména k hldSeni trestnych ¢inli a antisocidlntho chovani (oddil 8),
feSeni politiky a vetejné politiky (oddil 10), vidlky a mimotadnych udélosti (oddil 11)
apod.

Dal§im vyznamnym tématem je zobrazovani. V Kodexu CT je zobrazovani vénovén
Clanek 17. Tyka se zejména zobrazovani nasili, jehoz dopady mohou byt na divdka
zna¢né. MiiZze vyvolat ndvody, napodobovani nebo podnitit dal$i ndsili. K tématu se
vztahuje i zobrazovani obéti takovych ¢inti nebo nehod, nahoty a sexudln¢ explicitniho
chovani, archivnich zabér, které mohou mit pro ncékoho traumaticky nésledek,

obeztetné musi byt vyuZivana i pocitacova grafika, aby divdk nebyl uvddén v omyl.

Zobrazovani, jak je pojedndno v Kodexu CT, je v Publikaénich pravidlech BBC
zpracovano v oddile 5, ktery se zabyva ublizenim, poSkozenim. Tento oddil zahrnuje
mimo jiné problematiku nésili, nahoty, sexu, alkoholismu a koufeni, zneuZivani
rozpouStédel a nelegdlnich drog, tragické uddlosti, hypnézu, exorcismus, okultni

a paranormdlni jevy, strobo efekty apod. Césti 5.4.38 a 5.4.39 maji ndzev ,zobrazeni,
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ktery je oproti vyznamu a nizvu uvedeném v Kodexu CT velmi ziZeny. Zde se uvadi,
zZe cilem BBC je uplné a spravedlivé zobrazeni lidi i kultur, nékdy miZe byt relevantni
a redak¢né opodstatnéné i zobrazeni odkazii na zdravotni postizeni, vek, sexudlni
orientaci, ale v takovych piipadech je tfeba dodrzovat jistou obezfetnost. Zobrazeni

souvisi se zpusobem prezentace a dotyka se otdzky, resp. zdsady objektivnosti.

Ochrana soukromi je v Publikac¢nich pravidlech BBC feSena samostatné¢ v oddile 7, tyka
se zejména ochrany osobnich tdaji, zdsahii do soukromého Zivota, tajného nahravani
skrytou kamerou, webkamerou, nebo nahrdvek skrytym mikrofonem, materidlt
z vnéjSich zdroji, natdceni na ,,prahu“ domu osobné nebo telefonicky (doorstepping),
zprav o smrti apod. Zvlastni pozornost je vénovana soukromi osob mladsSich 16 let, kdy
by m¢l byt ziskdn informovany souhlas rodi¢e nebo zakonného zastupce. Informovany
souhlas odpovédné osoby je vyzadovén i u lidi ,,zranitelnych* ve smyslu napf. jejich
zdravotniho postizeni. K tématu ochrany soukromi se vztahuji i nékterd ustanoveni
z oddilu 6 a 9, a to zejména takova, kterd se tykaji pfispévateld, ddle napt. jedndni se

svédky z oddilu 8. Ochrana soukromi souvisi s etickymi standardy.

Kodex CT zpracovavé problematiku ochrany soukromi v ¢ldnku 15 s ndzvem Respekt
k soukromi. Respektovano je svobodné rozhodnuti jedince, co je ochoten zpiistupnit ze
svého soukromi jinym osobdm, tykd se i Zivého vysilani, rovnéz tak materidlt
nato¢enych nebo zvukové nahranych na ,,prahu® domu, bytu ¢i kanceldfe. Vyjimku
tvoii jen pocindni v souvislosti s ovlivnénim véci vefejného zajmu. DalSi souvislosti
s ochranou osobnich udajii je mozné nalézt v ¢lanku 16 ,Pravidla natdceni®. Pfi
natdceni s nezletilymi détmi ve vazb¢ na souhlas ditéte nebo jeho zdkonného zéstupce
zédlezi predevSim na charakteru pofadu nebo podminkich natdc¢eni. Tady jsou tedy
pravidla volné&jsi, nez je dano v Publikacnich pravidlech BBC. K ochran¢ soukromi lze
zafadit 1 nékterd ustanoveni z ¢lanku 14 ,,Presumpce neviny®, kdy u podezieni ze
spachani mén¢ zdvazného trestného Cinu piipadné pravomocné odsouzenych osob se
Ceskd televize zdrzi uvefejnéni plného pifjmeni, s vyjimkou vefejného zdjmu a u méné

zdavaznych trestnych ¢int mladistvych.
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Z obou dokumenti je patrné, Ze obsahuji zdkladni témata vztahujici se k naplnéni tcelu
vefejné sluzby, dodrzovéani zdsad novinaiské etiky, ale také takova témata, kterd jsou

specificka pro dané zem¢.

Kazdé zpracovani dokumentu mé své vyhody i nevyhody. Mezi vyhody Kodexu Ceské
televize lze zatadit jednoduchost dokumentu a jeho menSi rozsah, ktery umoZnuje
snaz§f a rychlejii orientaci v textu. Nevyhodou Kodexu Ceské televize je nékdy mélo do
detailu poskytnuté feSeni konkrétnich situaci, které by v medidlnim prostfedi mohly
nastat. Pro nékteré zaleZitosti jsou vSak stanovena pravidla v zdkoné ¢. 231/2001 Sb.,

o provozovani rozhlasového a televizniho vysildni a o zmén¢ dalSich zakont.

Publikacni pravidla BBC nabizeji detailni a obsahov¢ vycCerpavajici pojednani etického
kodexu jedné z nejvlivnéjSich medidlnich instituci na svété. Vyhodou Publika¢nich
pravidel BBC je zejména styl, jakym je tento dokument zpracovan. Styl zpracovani
Publikacnich pravidel BBC lze pfirovnat k podrobnému pravodci pro kvalitni

Zurnalistiku, kterou je BBC zndma po celém svéte.

Pro zaméstnance a spolupracujici partnery obou instituci je daleZité, aby se sezndmili
s obsahem a dokdzali podle nastavenych pravidel jednat a pracovat. Oba dva dokumenty
jsou v platnosti vice let, neustdle je provéfovana jejich funk¢nost. Jsou to zavazujici
dokumenty nejen pro pracovniky zminénych instituci, ale i pro dal$i partnery, ktefi se

na televizni tvorbé podileji.

86



ZAVER

Kodex Ceské televize a Publikaéni pravidla BBC uvadgji pravidla tykajici se situaci,
které se pomérn¢ bezn¢ pii vysilani vyskytuji. Tato pravidla, zdsady, ddvaji zdkladni
rdmec pro fungovani televize, vramci BBC i raddia a online uvefejnéni. Pravidla
respektuji zdkladni etické normy, pfisluSnou legislativu a napliuji ucel verejné sluzby

v oblasti televizniho vysilani.

Cilem bakaldiské prace bylo provedeni srovnini kodexti Ceské televize a BBC.
Zejména Publikacni pravidla BBC jsou materidlem znacn€ obsdhlym a zcela jinak

strukturovanym ne? Kodex Ceské televize. Srovnani bylo tedy ndroén&jsi, a to

i z hlediska prace s podklady v cizim jazyce.

Oba dokumenty se shoduji v tom, Ze centrem pozornosti je divdk. Obé¢ instituce vénuji
pozornost vyzkumim potfeb divakii, hodnoceni zpétné vazby, reklamacim a jejich
ndpravé. Zamerem je zajistit kvalitu divdkim i vefejnosti za piedpokladu dodrzeni
zédsad otevienosti, nestrannosti a nezdvislosti na vnéjSich zdjmech. Oba dokumenty se
vyznamn¢ vénuji otdzkdm zpravodajstvi a ovéfovani zdroju. Vzdy je dbdno na piesnost
a nestrannost, Publika¢ni pravidla BBC zdiraziuji pfesnost nad rychlosti. Oba
dokumenty jsou urCeny vSem zaméstnancim 1 nezdvislym spolupracujicim
spolecnostem a dalSim osobdam, maji podobu ,,pracovné pravni normy* a slouzi jako
zéklad pro spravné rozhodovani pii feSeni otdzek a problematiky souvisejici
s televiznim vysilanim. Oba dokumenty tedy vytvéieji rdmec pro vyfizovani piipadnych

stiznosti v souvislosti s vysilanim a navazujicim dénim.

Kodex Ceské televize se vice vénuje v samostatnych &lancich jednotlivym druhtim
pofadii, a to napf. umeéleckym, vzdéldvacim a osvétovym, zdbavnim, ale také
sportovnimu vysildni, zdiraziiuje roli tvirce programu (pofadl) jako rozhodujici
predpoklad uspésného naplnovani vefejné sluzby. Samostatny c¢lanek je vénovany
Ceské televizi jako instituci, kde je mimo jiné zakotvena rozhodovaci pravomoc
vyplyvajici z platné organizaéni struktury. V zavéru Kodexu Ceské televize je vymezen

ucel Etického panelu Ceské televize a jeho sloZzeni. V zavére¢nych ustanovenich je
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mimo jiné uvedeno iniciovéani pravidelnych projedndvéni otdzek a problematiky, kterd
v souvislosti s ustanovenimi Kodexu Ceské televize vyvstanou, aby se stal skuteCnym
pomocnikem jednéani pracovnikll a obecné respektovanym néstrojem k podpofe vetejné

sluzby v souladu s aktudlnim dénim ve spolecnosti.

Publika¢ni pravidla BBC jsou oproti Kodexu Ceské televize jinak strukturovana.
V kazdém oddile je nejprve zpracovany uvod, ddle jsou uvedeny zdkladni zdsady
k tématu, povinnd doporuceni a pak dal$i podrobné rozepsané jednotlivé polozky.
Oddily se casto vénuji zdsadam, které jsou uvedeny piimo v ndzvech (napf. presnost,
nestrannost, ubliZeni, spravedlnost apod.), a v rdmci oddilu jsou pak feSeny situace, kde
se problematika mtiZe objevit, a je stanoveno, jak se v takovych piipadech postupuje.
Dalsi oddily jsou tematické (napf. politika, vdlka a mimotfadné udalosti, stfed zajmu
apod.), Casto jsou uvadény odkazy na souvislosti s jinymi oddily. Publika¢ni pravidla
BBC zahrnuji do oddilu s ndzvem ubliZeni, poSkozeni i takovd témata jako je hypndza,
exorcismus, okultni a paranormdlni jevy, strobo efekty apod. Takovato témata
v Kodexu Ceské televize zahrnuta nejsou. Vzhledem k rozsdhlej§imu obsahu jsou pravé
nékterd témata v Publikagnich pravidlech feSena podrobnéji nez v Kodexu Ceské
televize, resp. jsou podrobnéji popsana a déle upfesnéna jesté v navazujicim dokumentu

s ndzvem Pokyny.

Podle zasad stanovenych v kodexech vyuzivaji ob¢ instituce z hlediska zpravodajstvi
ovéfené zdroje, dodrzuji zdsadu pfesnosti a nestrannosti, objektivnosti a spravnosti.
Dale hospodafi podle pravidel s televiznimi poplatky poplatnikl, dodrZuji pravidla pro

s w2z

komer¢ni Casti programu, pecuji o archivni fond, ochranuji soukromi apod.
Srovnéni pravidel a zdsad tykajicich se televizniho vysilani mlze byt ku prospéchu

obéma strandm, dava nahled na pfistupy k feSeni situaci, které jsou mnohdy shodné,

i kdyZ se jednd o razné zem¢.
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