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Nejlepsi nabidka hypotec¢niho l'l\"lél'll na bydleni od bankovnich
poskytovatelu v Ceské republice

Abstrakt

Bakalaiska prace se zabyva hypotecnimi uvéry, presnéji tedy hypoteCnimi uvéry
ur¢enymi k financovani koup¢, nebo vystavby nemovitosti. Tato podoblast byla zvolena
kvali aktudlnimu rastu poptavky po vlastnim bydleni a investicim do obytnych
nemovitosti. Hlavnim cilem je zjistit, ktery poskytovatel hypotecnich uvérti nejlépe
uspokojuje potieby potencidlnich spotiebitelt.

V teoretické Casti se tato prace zaobira charakteristikou Uveéri na bydleni.
Charakteristika hypote¢nich Uvért spocivad ve vyhledani informaci o téchto produktech.
Jedna se o popis parametrti hypotecnich Gvért a piedstaveni riznych druhi hypote¢nich
uvért. Pro vypracovani praktické Casti je nezbytné se zaméfit také na popis metody
vicekriterialni analyzy variant. Zaroven dojde k popisu metody dotaznikového Setfeni,
ktera je dilezitd pro ziskéani dat od spottebiteld.

V empirické Casti je provedena analyza nabidek hypotecnich Gvért od bankovnich
instituci. V analyze je kladen diraz na jednotlivé parametry. Témito parametry jsou
urokova sazba, minimalni vySe splatky a poplatky spojené suzavienim smlouvy o
hypote¢nim uvéru a vedenim tvérového uctu. Po ziskani preferenci spotiebiteld a analyze
nabidek je provedena vicekriteridlni analyza variant a vyhodnocena nejlepsi nabidka
anejlepsi poskytovatel hypote€niho Uvéru na bydleni. Zarovenn je vyhodnoceno
dotaznikové Setfeni testovanim zavislosti mezi odpovédmi respondentti a vybranymi
kritérii.

Klicova slova: fixace, hypotecni uvér, urokova sazba, anuita, spotiebitelské preference,
LTV, ro¢ni procentni sazba naklada



The best offer of a mortgage loan for housing from bank
providers in the Czech Republic

Abstract

The thesis deals with mortgage loans. More precisely, mortgage loans intended to finance
the purchase or construction of real estate. This sub-area was chosen due to the current
growth in demand for own housing and investment in residential real estate. The main goal
is to find out which mortgage lender best meets the needs of potential consumers.

In the theoretical part, this work deals with the characteristics of housing loans. The
characteristic of mortgage loans on housing is to find information about these products.
This is a description of the parameters of mortgage loans and an introduction to different
types of mortgage loans. To develop a practical part, it is necessary to focus on the
description of the method of multicriteria analysis of variants. At the same time, a method
of questionnaire survey will be described, which is important for obtaining data from
consumers.

The empirical part analyzes the offers of mortgage loans from banking institutions.
The analysis emphasizes individual parameters. These parameters are the interest rate, the
minimum installment amount and the fees associated with concluding a mortgage loan
agreement and maintaining a loan account. After obtaining consumer preferences and
analysis of offers, a multi-criteria analysis of variants is performed and the best offer and
the best provider of a mortgage loan for housing are evaluated. At the same time, the
questionnaire survey is evaluated by testing the dependencies between the answers of the

respondents and the selected criteria.

Keywords: fixation, mortgage loan, interest rate, annuity, consumer preferences, LTV,
annual percentage rate of charge
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1. Uvod

Vlastni bydleni, pro né¢koho samoziejmost. Pro jiného obtizn¢ dosazitelna zivotni
meta. Ceny nemovitosti stale rostou. V minulém roce byl rist cen nemovitosti v Ceské
republice mezi ostatnimi zemémi Evropské unie 5. nejvys$$i a pozd€ji 6. nejvyssi.
V Evropské unii vzrostly ceny nemovitosti v priméru o 5,2 procenta. Nemovitosti se tedy
staly pomérné oblibenym investinim nastrojem. Dle Stépana Kiecka, analytika BH
Securities, bude tato obliba v ukladani penéz do nemovitosti nadale pokracovat.*

K pofizeni vytouzeného bytu ¢i domu si tedy lidé museji bud’ sahnout potadné
hluboko do kapsy, nebo pro financovani vyuzit cizi zdroje. Cizimi zdroji jsou mySleny
penize od finan¢nich instituci. Témi jsou hlavné banky, které poskytuji ucelové a
neucelové Uvéry a dalsi bézné finanéni produkty. Pro pofizeni nemovitosti je nejbézné;si
formou uvéru hypotecni uveér. Hypotecni veéry se vyznacuji pomérné nizkou urokovou
sazbou a dlouhou dobou splaceni V porovnani s neucelovymi Gvéry. Pravé proto jsou
hypotéky pomérné Zhavym tématem. Banky se ptfedhdni v nabidkdch a snazi se co
nejrychleji reagovat na zmény v riznych ekonomickych situacich. Nabidky na hypotecnim
trhu se tudiz Casto lisi. Jejich hypotéky maji rozdilné parametry a rozhodnout se pro
konkrétniho poskytovatele neni vZdy uplné snadné.

Pravé proto je vhodné délat prizkumy vetejného minéni a zjistit co v dané dobé
spotiebitele nejvice zajima. Nasledn€¢ mohou strategicky upravovat parametry téchto

produktl a tim se stat pro potencialni spotiebitele atraktivnimi.

1 Rist cen nemovitosti v CR byl ve tietim &tvrtleti lofiského roku paty nejvyssi v EU. Euractiv [online].
Praha: EU-Media, © 2016 - 2021 [cit. 2021-02-13]. Dostupné z:
https://euractiv.cz/section/ekonomika/news/rust-cen-nemovitosti-v-cr-byl-ve-tretim-ctvrtleti-lonskeho-roku-
paty-nejvyssi-v-eu/
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2. Cil prace a metodika

Cil prace

Teoretickd Cast ma za cil sezndmit Ctenafe nejprve se zpisoby potizeni rezidencni
nemovitosti. Nasledn¢ jsou charakterizovany zpusoby financovani pofizeni nemovitosti
pomoci externich zdroji. V této ¢asti dochazi rovnéz k charakteristice dotaznikového
Setfeni a vicekriteridlni analyzy variant, coz jsou nezbytné metody pro zpracovani
praktické Casti.

Hlavnim a primarnim cilem praktické ¢asti je vyhodnoceni nejlepsi nabidky
hypoteéniho uvéru na bydleni. Na zakladé spotiebitelskych preferenci a analyzy nabidek
hypote¢nich uvérti od bankovnich poskytovatelil je vybran nejlepsi poskytovatel tohoto
produktu pro danou skupinu spotiebiteli. Vystup znaplnéni hlavniho cile muze
predstavovat uzitek pro potenciondlni spotiebitele ve formé doporuceni urcitého
bankovniho poskytovatele.

Dil¢im cilem praktické ¢asti je zhodnoceni vystupti dotaznikového Setieni v oblasti
uvért na bydleni. Autor se pokusi objevit souvislosti mezi odpovéd'mi na filtra¢ni a
vyzkumné otazky. Tim by se mélo zjistit, zda se spotiebitelé rozhodovali nahodile, ¢i
nikoliv. Vystup z dil¢iho cile mize pfedstavovat piinos pro bankovni poskytovatele, kteti

se nasledn¢ mohou soustiedit na ur¢ité skupiny potencionalnich spottebitelt.

Metodika

V teoretické Casti se tato prace zaobird charakteristikou uvérti s koncentraci na
ucelové Uveéry na bydleni. Nejveétsi ¢ast prace je vénovana uvéru ze stavebniho spoteni,
hypoteénimu uvéru a alternativé v podob¢ statni pljcky na bydleni. Na zékladé
nastudované literatury budou tyto specifické Uvéry podrobné charakterizovany. Pro
empirickou ¢ast je nezbytné pracovat Sdaty od spotiebiteld. Data jsou ziskdna
dotaznikovym Setfenim, které je tifeba rovnéz detailné popsat Vv teoretické casti. Pro
vyhodnoceni nabidek hypote¢nich uvéri dle spotiebitelskych preferenci je pouzita
vicekriteridlni analyza variant. Metody vicekriteridlni analyzy variant je nezbytné opét
zapracovat do teoretické Casti. Pii analyze v empirické ¢asti je kladen diraz na jednotlivé
parametry. Témito parametry jsou: urokova sazba, minimalni vySe splatky a naklady
spojené¢ s uzavienim smlouvy o hypotecnim uvéru. Pocet parametr byl zvolen kviili

mnoziné ptipustnych vysledkl dotaznikového Setfeni. Pfi vice parametrech by mohlo dojit
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k n€kolikanasobnému zvySeni poctu variant spotiebitelskych preferenci. Pti 3 parametrech
Ize sestavit 6 variant jejich kombinaci. Zafazenim dal$iho parametru by mohlo dojit
k ¢tyfnasobné vétsimu poctu variant, coz by ve vysledku bylo velmi nepiehledné.

Urokova sazba zna¢i obecné kolik stoji spotiebitele vypijéené penize. Bylo by
vhodné spise pouzit RPSN. Autor se vsak obaval moznosti malého povédomi respondentti
o této sazbé. Nebyla tedy zafazena do moznosti v dotaznikovém Setieni. Namisto RPSN
byla zvolena urokova sazba. Ta by méla byt pro respondenty znaméjsi. Minimalni vyse
splatky byla zarfazena kvuli dopadu splatky na meési¢ni rozpocet spotiebiteli. Autor
kalkuloval s tim, ze Cast spotiebitelti se rozhoduje i podle vySe zasahu splatek tvéru do
rodinného rozpoctu. Poplatky spojené s vyfizenim a vedenim uveéru v dne$ni dobé
riznorodych nabidek dokazou odradit spotiebitele od konkrétniho poskytovatele, proto byl
tento parametr zafazen do vypoc¢tu. RPSN autor neuvedl v dotaznikovém Setieni, ale kazda
varianta bude vypocitdna nasledn¢ i s RPSN. Hodnota RPSN je napii¢ nabidkami pomérné
variabilni a mize tak velmi zajimav¢ ovlivnit vysledek analyzy.

Pouzitim vicekriterialni analyzy jsou nasledné¢ vyhodnoceni nejlepsi bankovni
poskytovatelé hypotecnich uvérh na bydleni. U vyzkumnych otazek dotaznikového Setteni
dochazi k Setfeni zavislosti odpovédi respondentii na urcitych kritériich. Tato kritéria
predstavuji filtrani otdzky. Pomoci filtra¢nich otazek jsou ziskdny informace o pohlavi,
véku, vzdélani, druhu bydleni, velikosti sidelniho mésta a pfijmu respondenti. Testem
dobré shody jsou zjistény souvislosti mezi odpovéd’'mi respondentii na vyzkumné otazky a
kritérii z filtraénich otdzek. Paklize je nalezena souvislost mezi odpovédi a urcitym
kritériem, je potfeba vypocitat silu zavislosti. Sila zavislosti je uréena Cramerovym

kontingen¢nim koeficientem.
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3. Teoreticka vychodiska

Porizeni vlastniho bydleni

Tato sekce prace se zaobira zpusoby financovani vlastniho bydleni. Zpisoby
financovani koupé¢, nebo vystavby nemovitosti jsou 4. Idedlni zplsob, ktery si vSak
malokdo v dne$ni dobé mulze dovolit, je financovani svymi vlastnimi prostiedky.
V ptipad¢ nedostate¢nych vlastnich prostfedki je nezbytné vyuzit cizi zdroje financi. Prvni
variantu cizich zdroju pfedstavuje hypotecni Gvér, kterym se tato prace primarné zaobira.
Uvér ze stavebniho spofeni, jako bézna alternativa hypoteéniho uvéru, absorbuje rovnéz
velkou ¢ast objemu utvéri na bydleni v CR. Posledni pfileZitosti, kterou méa limitovana
skupina ob&anti CR, je statni ptijéka v ramci programu Viastni bydleni od Statniho fondu
pro podporu investic.?

Jak jiz bylo zminéno, ceny nemovitosti neustale rostou. Spolecnost Deloitte
publikovala na zacatku roku 2021 Deloitte Real Index za 3. Ctvrtleti roku 2020, ktery
zachycuje skute¢né ceny prodanych bytd v CR. Prodejni cena ve 3. kvartdlu vzrostla
Vv priméru o 4,9 %. Pramérn4 cena za metr &tvereéni bytu v Ceské republice je 70 300 K&.
Pii pohledu na meziro¢ni srovndni doSlo k narGstu o 15,8 %. Zajimavosti je, Ze
K nejvy$$imu narustu ceny za metr &tvereéni doslo v Pardubicich a Usti nad Labem. Ne
vSechny destinace se vSak mohou téSit ristu hodnoty nemovitosti. Mésta Plzen a Karlovy
Vary v srovnani mezi 2. a 3. kvartalem zazila pokles prodejni ceny nemovitosti. Evidentné
jde o méné lukrativni mista pro potencialni kupce. Na nasledujici strance je piehledny graf,

ktery zobrazuje vyvoj riistu cen u bytl v krajskych méstech mezi roky 2014-2019.*

2 MALEK, OSKRDALOVA a VALOUCH., Osobni finance, 2010, s. 136.

3 Vlastni bydleni: Zakladni informace. Sfpi.cz [online]. Praha: SFPL, © 2020 [cit. 2021-02-13]. Dostupné z:
https://sfpi.cz/vlastni_bydleni/

4 Deloitte Real Index Q3 2020 [online]. (pdf). Praha: Deloitte Ceskd republika, © 2021, s. 1-2 [cit. 2021-02-
13]. Dostupné z: https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/cz/Documents/real-estate/CZ-Real-
index_3Q_2020.pdf
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Obrazek 1. Vyvoj indexu skute¢né prodejni ceny bytii v Praze a krajskych méstech

Vyvoj indexu skute&né prodejni ceny byti v Praze a krajskych méstech
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Zdroj: Viastni zpracovani, data pochazi z: Deloitte Real Index Q3 2020 [online]. (PDF). Praha:
Deloitte  Ceskd republika, © 2021, s. 1-2 [cit. 2021-02-13]. Dostupné z:
https://www?2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/cz/Documents/real-estate/CZ-Real-index_3Q 2020.pdf

Sice tato data zachycuji vyvoj cen pouze u bytl, ceny domi a pozemkt vSak rostou
obdobné. Neni tedy obtizné z téchto cisel vyvodit, Ze velké Casti obyvatelstva vlastni
zdroje pro pofizeni reziden¢ni nemovitosti mnohdy nesta¢i. Nezbyva jim pak nic jiného
nez vyuzit cizi zdroje financi, jimiz jsou jiz zminéné uvéroveé produkty.

V tabulce na nasledujici strané jsou zaznamenany zmeény V prodejnich cenach bytd
pro jednotlivé kraje Ceské republiky. Informace v tabulce pochazi z prodejii nemovitosti

Vv jednotlivych krajskych méstech.
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Tabulka 1: Primérna prodejni cena metru ¢tvere¢niho u byti v 3. kvartalu roku 2020 a

zména ceny v procentech oproti 2. kvartalu ve viech krajskych méstech CR

Kraj Cena za metr ¢tvereéni | Vyvoj cen v Q3 proti Q2
Karlovarsky 27 600,- K¢ -1,8%
Ustecky 22 800,- K& +7,6 %
Liberecky 48 700,- K¢& +7,5 %
Kralovéhradecky 50 200,- K¢ +1,8 %
Pardubicky 47 900,- K¢ +8,3 %
Olomoucky 48 100,- K¢& +0,5 %
Moravsko-Slezsky 29 600,- K¢ +5,7 %
Zlinsky 44 600,- K¢ +3,0 %
Jihomoravsky 71 500,- K¢ +4,3 %
Vysocina 41 400,- K¢ +5,7 %
JihoCesky 49 400,- K¢ +4,0 %
Plzensky 48 300,- K¢ -5,8 %
Stiedocesky 59 100,- K¢ +2,5 %
HI. m. Praha 94 300,- K¢ +6,3 %

Zdroj:Viastni zpracovani, zdroj dat. Deloitte Real Index Q3 2020 [online]. (PDF). Praha: Deloitte
Ceskda republika, © 2021, s. 1-2 [cit. 2021-02-13]. Dostupné z:
https://www?2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/cz/Documents/real-estate/CZ-Real-

index 3Q_2020.pdf

Uvér

Uvér je definovan jako finanéni sluzba, ve které uvérujici (véfitel) poskytne
uvérovanému (dluznikovi) penize na pokryti vlastnich potieb. Dluznik je zavazan
vracenim pencz véftiteli v pfedem urceném case dle stanoveného splatkového kalendare.
Odménou pro vétitele je urok, ktery zaplati dluznik nad ramec vypljcené Castky, coz lze
snadno vysvétlit jako rozdil mezi vyplijcenou a vracenou castkou.

Uvéry mohou byt zprostfedkovany bankovnimi a nebankovnimi spoleénostmi. Banka
je oznaeni pro pravnickou osobu, ktera musi spliovat urcit¢ podminky. Témito
podminkami jsou za prvé sidlo na tizemi Ceské republiky a za druhé forma akciové

spoleénosti. RovnéZ musi obdrzet bankovni licenci od CNB. Hlavni &nnosti bank
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spocivaji v pfijimani vkladi od vefejnosti a poskytovani uvéri. Dohled nad bankovnim
sektorem na nagem tizemi provadi Ceska narodni banka.®

Uvéry jsou jednou ze zékladnich sluzeb bank. Hlavné u komerénich bank tvoii avéry
nejdilezitéjsi ast aktiv. Jsou pomémé mélo likvidni a celkem rizikové. Spatna likvidita a
velké rizikovost je kompenzovana vyssi vynosnosti. Platby trokii za poskytnuté uvéry
tvoii zakladni zdroj pfijmt komer¢nich bank. Objem tvért, ktery mize byt komerénimi
bankami poskytnut, je regulovan centralnimi bankami, popfipad¢ jinymi dohledovymi
organy. Tato kontrola taktéz nafizuje komerc¢nim bankdm diverzifikaci poskytnutych
uvérd, ¢imz se snizuje rizikovost nesplaceni zavazki dluzniku.

Nebankovni spole¢nost je financni spolecnost, kterda nemd bankovni licenci.
Vyhodou pro nebankovni spolcenosti je, ze nepodléhaji piisnym podminkam bankovni
regulace. Nebankovni spole¢nosti maji v porovnani s bankami méné naroéné podminky
kladené na zadatele o uvér. Pijcky od nebankovnich spol¢enosti jsou pro méné bonitni
klienty pristupnéjsi. Nebankovni instituce proto vétSinou vyuzivaji ti, ktefi z rdznych
divodi nedostanou Gvér od banky. Tento benefit vSak byva draze vykoupen velmi
vysokou odménou pro véfitele. ©

Prevratna novela zakona o spotiebitelském tvéru, ktera byla schvalena v roce 2016,
uklada od 1.6.2018 vsem nebankovnim poskytovateliim povinnost ziskat licenci od Ceské
narodni banky. Pii této ,revoluci“ doslo k velkému procisténi trhu od mnohych
podvodnikt. Diky novele klesl pocet nebankovnich poskytovateld a zprostiedkovatelli na

pouhych 85 z 55 000.”

Uckelové tivéry na bydleni

Nasledujici ¢ast prace se zaobird ucelovymi Gvery, které jsou ur€eny na financovani
bydleni. Mohou byt pouzity jak na ndkup nemovitosti, tak i1 na vystavbu a rekonstrukci.
Stavebni spofeni 1ze pouZit rovnéz pii potizeni vybaveni domacnosti. Je vhodné si kazdou

zZ téchto 3 moznosti blize predstavit. Zacnéme se Statni ptijckou pro mladé.

5 MALEK, OSKRDALOVA a VALOUCH. Osobni finance, 2010, s. 51.-52.

6 POLOUCEK., Bankovnictvi, 2006, s. 367.

7 Piehled nebankovnich spole¢nosti, které splnily zakonné podminky a ziskaly licenci od CNB.

In: Nebankovnipujcky [online]. Praha: QuickLEADS, © 2021, 6. 6. 2018 [cit. 2021-03-13]. Dostupné z:
https://www.nebankovnipujcky.cz/clanky/prehled-nebankovnich-spolecnosti-ktere-splnily-zakonne-
podminky-a-ziskaly-licenci-od-cnb/
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1.1.1 Statni ptijcka na bydleni pro mladé

Tato pijcka funguje pod zastitou Statniho fondu podpory investic. Stat zacal
S poskytovanim avéra na bydleni pro mladé v roce 2018. Onoho roku vyhranil Statni fond
podpory investic 730 milionti K¢ pro ucel téchto pijcek. Z pomérné ambicidzni sumy bylo
¢erpano pouze 207 miliont. Celkovy pocet uzavienych smluv pak ¢inil 171. Tento projekt
¢elil kritice ze stran ekonomu i politiki. Parametry této pijcky byly pomérné vzdalené od
reality trhu s nemovitostmi. Velmi omezujici byla maximalni mozna vySe uvéru. Pro
rekonstrukci ¢inila maximalni mozna suma 300 000 K¢. V ptipadé¢ potfizeni domu byl limit
2000 000 K¢ a u bytu to bylo 1200 000 K¢. Dalsim omezenim byla pomérné piisna
vstupni kritéria pro zadatele. Zadateliim mohlo byt maximalné 36 let. Pro rok 2021 dolo v
programu k mnoha zménam. Pfipraveny objem urCeny pro zadatele na rok 2021 je 530
milionti korun.®

Zadatel musi Zit v manZelstvi, piipadné v registrovaném partnerstvi, kde alespoti
jeden z dvojice je v den podani zadosti mladsi 40 let. Pij¢éku mohou vyuzit i osoby, které
neziji v manZzelstvi ani registrovaném partnerstvi. Museji vSak byt mladsi 40 let a zaroveii
trvale pecovat o dité, které¢ v den podani zadosti nedosahlo 15 let véku. Pokud se jedna o
koupi domu ¢i bytu, zadatel nesmi vlastnit ani spoluvlastnit obydli. Taktéz je vylouceno,
aby byl zadatel ndjjemcem druZstevniho bytu. Tyto podminky ohledné vlastnictvi obydli
plati rovnéz pro druhého z partneri nebo manzela.

Zajemci o program Vlastni bydleni maji vice moZnosti, jak o né&j zazadat. S Zadosti
muze zajemce zajit osobné na ob¢ pracovisté SFPI. Sidla SFPI jsou v Praze a v Olomouci.
Zarovent mohou z4jemci vyuzit 1 poStovnich sluzeb, poptipad¢ zazadat pisemné. Nasledné
SFPI zkontroluje doloZené doklady a jejich soulad s nafizenim vlady. Pokud je vSe
v potradku, tak zadatelé obdrzi iivérovou smlouvu k podpisu.

Finance v ptipadé vystavby lze Gerpat jednorazové i postupnd. Cerpani musi byt
zahajeno nejpozdéji 1 rok po podpisu smlouvy a ukonceno do 3 let od podpisu. Splatnost

smlouvy je maximalné 20 let. VySe Gvéru na ziskani rodinného domu cini nanejvys

1) 8 HOVORKOVA, Katefina. Stat spustil nové pajéky na bydleni. Maji byt vyhodné&jsi, moc se s nimi
vSak nechlubi. In: Zpravy.aktualne.cz [online]. Praha: Economia, © 1999-2021, 19.01.2021 [cit.
2021-02-13]. Dostupné z: https://zpravy.aktualne.cz/ekonomika/nove-statni-pujcky-na-bydleni-jsou-
vstricnejsi-za-trhem-ale/r~7a4fb6a65a4611ebb408ac1f6b220ee8/
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2 400 000 K¢&. Uvér je poskytnut nejvyse na 90 % nakladd vystavby. To samé plati pii
koupi jiz zkolaudovaného rodinného domu. Pokud ma zadatel zdjem o byt nebo druzstevni
podil v bytovém druzstvu, musi se uspokojit s ¢astkou 2 000 000 K¢.

Urokova sazba v aktualni dobé je velmi lakava. Momentalné je pouze 1 % p.a. Jeji
hodnota se odviji od zékladni sazby Evropské unie pro Ceskou republiku. Za kazdé dité
mladsi 15 let, jenz mad dluznik v trvalé péci a zaroven s nim trvale bydli v spole¢né
doméacnosti, je urokova sazba daného uvéru snizena o 0,2 %. Urokova sazba je zafixovana
na 5 let. Minimum pro Grokovou sazbu je stanoveno jako 1 % p.a.

Pro zajimavost je vhodné zminit i pfilezitost uziti uvéru na rekonstrukci vlastniho
bydleni. Dosahnou na ni Zzadatelé¢ S totoznymi naroky jako na koupi nemovitosti.
Maximadlni vyse je 600 000 K¢&.

Zajisténi uvéru do vysSe 600000 K¢ je mozné prostiednictvim rucitelského
prohlaseni rucitele. Rucitel musi spliiovat podminku pramérného meésicniho piijmu alespoil
15 000 K¢ za posledni tii mésice a nesmi byt starsi 55 let. Pokud je vyptijcena castka vyssi,
tak lze rucit i nemovitosti. Prvni v pofadi je pfi rueni nemovitosti poskytovatel, tedy
Statni fond pro podporu investic. Vinkulace pojistného plnéni ze Zivelniho pojisténi
nemovitosti jde taktéz ve prospéch fondu. Pro lepsi prehlednost je pod textem piiloZena

tabulka s vysi uvéru pro riizné ucely.’

Tabulka 2. Maximalni vySe ivéru dle ucelu

Ukel tivéru Produktové maximum
Novostavba a koupé rodinného domu 2 400 000,- K¢
Koupé¢ bytu a podilu v bytovém druzstvu 2 000 000,- K¢
Modernizace reziden¢ni nemovitosti 600 000,- K¢

Zdroj: Viastni zpracovani, data pochadzi z: Viastni bydleni: Zdkladni informace. Sfpi.cz [online].
Praha: SFPI, © 2020 [cit. 2021-02-13]. Dostupné z: https://sfpi.cz/vlastni_bydleni/

Na zavér této ¢asti o statnim aveéru na vlastni bydleni je vhodné shrnout pozitiva a
negativa tohoto programu. Tento produkt je v aktualni dobé velmi vyhodny v porovnani se
stavebnim spofenim a hypotékami z hlediska urokové sazby. Pii narozeni, osvojeni,
porucenstvi, svéfeni ditéte do péCe nebo péstounstvi, ma dluznik pravo na jeho popud

prerusit splaceni jistiny az po dobu 2 let. Celkova splatnost se pak prodlouzi o dobu

® Vlastni bydleni: Zaméfeni programu. Sfpi.cz [online]. Praha: SFPI, © 2020 [cit. 2021-02-13]. Dostupné z:
https://sfpi.cz/vlastni_bydleni/
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nesplaceni jistiny. Preruseni splaceni jistiny miize nastat také v situaci, kdy dluznik ztrati
zaméstnani na dobu delsi nez 3 mésice. To samé plati v pfipadé nemoci trvajici déle nez 3
meésice nebo pii umrti clena domacnosti. Doba nespléceni jistiny v téchto pfipadech opét
nesmi prekrocit hranici 2 let.

Nevyhodou je pomérné nizka suma, kterou Ize takto Cerpat. Minulé verze programu
byla kritizovana odborniky za nizké maximalni limity poskytnutych financi. Primérna
prodejni cena za ¢tvere¢ni metr pro byt byla v 3. kvartalu roku 2020 70 300 korun. Pfi této
cen¢ a produktovém maximu u byta je plocha potencialniho bydleni necelych 32 metra
¢tverecnich. To je i pro rodinu s jednim ditétem malo. Dal$i nevyhodou je doba splaceni
pouze 20 let. Pii porovnani s dal§imi moznostmi financovani, které je mozné splacet i 30
let, je na objem pujéenych penéz vys§i mésiéni splatka. Negativni je i filtr v podobé
vstupnich podminek pro Zadatele. Tento produkt diskriminuje 0soby ve véku 40 let a starsi

a ty, ktefi nemaji déti nebo neziji v manzelstvi a registrovaném partnerstvi.

1.1.2 Stavebni spoieni a uvér ze stavebniho sporeni

Syrovy ve své knize tvrdi, Ze stavebni spofeni je v CR notoricky zniamy produkt.

Jako odtivodnéni jeho popularity udava autor stédrou statni podporu. Stavebni spofeni ma
dvé faze. Prvni fazi je spoftici ¢ast, kdy ma ucastnik naspofit dostate¢ny objem financi, aby
mohl ziskat moznost Cerpani uvéru ze stavebniho spofeni. VyuZiti Givéru autor oznacuje
jako druhou f4zi.'® Naopak Valouch, Mélek a Oskrdalova rozdéluji priibéh stavebniho
sporeni na 3 faze.

1) Sporeni

2) Prideleni uvéru

3) Spldaceni uvéru
Jako hlavni vyhodu vidi tito autofi pevné zakotveni pravnich piedpisii ve smlouvé o
stavebnim spofenim mezi Gcastnikem a stavebni spofitelnou. Podminky ve smlouvé, tedy
vyjma vySe poplatki, nelze pfi trvani smluvniho vztahu ménit. Uastnik se muze
rozhodnout, zda bude stavebni spofeni vyuzivat kompletné 1 s ivérovou fazi, nebo pouze
jako nastroj pro zhodnocovani jeho vkladld. K benefitim stavebniho spofeni fadi autofi

taktéz statni podporu a moznost odectu urok zuvéru od zakladu dané. Autofi v dile

10 SYROVY., Financovadni viastniho bydleni - 5. zcela piepracované vydani, 2009, s. 21.
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uvadéji hodnotu maximalni vyse odedtu od zikladu dané z pfijmu 300 000 K& Tato
hodnota vsak neni aktudlni. Ridi se zikonem &. 586/1992 Sb. (zdkon Ceské ndrodni rady o
danich z prijmu) Pro rok 2021 je limit ode¢tu pouze 150 000 K¢&. Tento limit plati pro avér
ze stavebniho spoifeni 1 pro hypotecni uvér, jejichz ucel musi byt vazan s bytovymi
potfebami.!?

Vznik prvnich stavebnich spofitelen v CR je datovan v letech 1993-1994. V této
dob¢é bylo na naSem tUzemi celkem 6 stavebnich spofitelen. Tento pocet byl lehce
zredukovan roku 2008, kdy doslo ke spojeni HYPO stavebni spofitelny spolu s Raiffeisen
stavebni spofitelnou. ©* Kazda spofitelna musi byt ¢lenem Asociace eskych stavebnich
spofitelen a musi mit formu akciové spole¢nosti. Zaroveii jsou plnopravnymi ¢leny Ceské
bankovni asociace.

Aktualné u nas pusobi tyto spotitelny:

1) CSOB stavebni spotitelna, a.s.

2) Modra pyramida stavebni spofitelna a.s.

3) MONETA Stavebni Spofitelna a.s.

4) Raiffeisen stavebni Spofitelna a.s.

5) Stavebni spotitelna Ceské spofitelny, a.s.*

1.1.2.1 Stavebni sporeni

Stavebni spofeni je legislativné upraveno Zakonem ¢. 96/1993 Sb. Nazev zadkonu zni:
Zdkon o stavebnim sporent a statni podpore stavebniho sporeni a o doplnéni zakona Ceské

ndrodni rady ¢. 586/1992 SB., o danich z prijmu, ve znéni zdkona Ceské ndrodni rady ¢.

35/1993 Sh.%°

11 MALEK, OSKRDALOVA a VALOUCH., Osobni finance, 2010, s. 70.

12 CESKO. § 15 odst. 4 zakona &. 586/1992 Sb., Ceské narodni rady o danich z pifjmi. In: Zakony pro lidi.cz
[online]. © ATON CS 2010-2021 [cit. 23. 2. 2021]. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1992-
586#p15-4

13 Historie stavebniho spofeni. Www.stavebky.cz [online]. Praha: Petr Kielar, GOLEM FINANCE, © 2018
[cit. 2021-03-13]. Dostupné z: https://www.stavebky.cz/historie-stavebniho-sporeni/

14 Clenové ACSS. Www.acss.cz [online]. Praha: ACSS, © 2019 [cit. 2021-02-13]. Dostupné z:
http://www.acss.cz/cz/0-nas/clenove-acss/

15 CESKO. Zakon &. 96/1993 Sb., o stavebnim spofeni a statni podpote stavebniho spofeni a o doplnéni
zakona Ceské narodni rady &. 586/1992 Sb., o danich z piijmii, ve znéni zakona Ceské narodni rady ¢.
35/1993 Sb.. In: Zakony pro lidi.cz [online]. © AION CS 2010-2021 [cit. 23. 02. 2021]. Dostupné z:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1993-96
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Toto spofeni je Ucelové a spociva v piijimani vkladl od ucastnikd stavebniho
spofeni. Druhou ¢innost stavebnich spofitelen piedstavuje poskytovani uvért ucastnikiim
stavebniho spofeni. Posledni ¢innosti je poskytovani pfispévku fyzickym osobam ve formé
statni podpory pro Gcastniky stavebniho spofeni. Jde tedy o jakési ,.banky. Ugastnikem
stavebniho spofeni mohou byt fyzické i pravnické osoby. Statni podpora je urCena pro
obcany Ceské republiky, pro obéany EU s prikazem nebo potvrzenim o pobytu na tzemi
Ceské republiky a s piidélenym rodnym &islem od piislusného spravniho organu a pro
fyzické osoby s ptidélenym trvalym pobytem na tizemi Ceské republiky a rovnéZ s rodnym
gislem od spravniho organu Ceské republiky. Uastnik stavebniho spofeni se pii podpisu
smlouvy zavazuje ke vkladim ve smluvené vysi u dané stavebni spofitelny. Ma nasledné
pravo na poskytnuti tvéru ze stavebniho spofeni ur¢enému k financovani bytovych potieb.
Na jiné Gcely nesmi byt finance z tvéru pouzity. Je mozné Gvér pouzit i na financovani
bytovych potiteb blizkych osob. Blizkymi osobami se rozumi pifimi piibuzni. Ptimi
piibuzni jsou sourozenci, manzel a partner dle zakona o registrovaném partnerstvi. Uvér
nesmi byt poskytnut diive nez za 24 mésicli fadného spofeni. Stavebni spofitelna miize
ucastnikovi poskytnout Gvér do vyse cilové Castky i v situaci, kdy jesté nema narok na
poskytnuti ivéru ze stavebniho spofeni. V takovém ptipadé se jedna o pieklenovaci uvér.
Cilovou ¢astku lze chépat jako soucet vkladi a statni podpory uvéru ze stavebniho spoteni,
urokd z vkladi a statni podpory pii odectu dané z ptijmt za ptipsané uroky. Rozdil mezi
urokovou sazbou z vkladd a Girokovou sazbou z tvéru mize byt maximaln€ 3 %. Stavebni
spofeni lze sjednat i pro nezletilé. Zakonny zastupce nezletilého neni povinen mit souhlas
soudu pro uzavieni nebo zménu smlouvy o stavebnim spofeni.

Statni podpora ptislusi ucastniklim stavebniho spoteni, kterymi jsou fyzické osoby
spliiujici podminky stanovené zdkonem o stavebnim spofeni. Je poskytovana ze statniho
rozpoétu CR ve formé roénich zaloh. Zaloha statni podpory &ini 10 % z naspoiené ¢astky
(maximaln¢ vSak z 20 000 K¢ za kalendaini rok). Pokud mé ucastnik vice aktivnich smluv
o stavebnim spofeni, vySe podpory ¢ini opét maximaln€ 10 % z nasporenych 20 000 K¢ za
kalendaini rok. Castka pfesahujici naspofenych 20 000 K& se prevadi do nésledujiciho
kalendainiho roku. Ugastnik musi podepsat prohlaseni, Ze v ramci smlouvy Z4da o piiznani

statni podpory.

16 (V?ESKVO. Zakon €. 96/1993 Sb., o stavebnim spofeni a statni podpofe stavebniho spofeni a o doplnéni
zakona Ceské narodni rady ¢. 586/1992 Sb., o danich z pfijmu, ve znéni zakona Ceské narodni rady ¢.
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Vyse statni podpory se v rozmezi let nékolikrat ménila. Na zacatku tohoto produktu
byla dokonce 25 % z vkladu ucastnika. Roku 2003 doslo ke zméné a u novych smluv
délala statni podpora pouhych 15 % z vkladi. V roce 2013 se situace se statni podporou
pro ucastniky opé€t zhorsila. Klesla o dalSich 5 % na aktudlnich 10 % z naspotené castky.
Aby si ucastnik mohl uzit statni podpory, musi byt Gcastnikem stavebniho spoteni alesponl

6 let. Kdyz tcastnik vybere finance dfive, tak ztraci nrok na statni piispévek. 1’

1.1.2.2 Uvér ze stavebniho spoieni

Uvér ze stavebniho spofeni zaujima zhruba poloviéni &ast celkového objemu
poskytnutych Gvéri na bydleni. U stavebnich spofitelen je mozné si pljcit v rozmezi od
desetitisicit az po miliony korun. ZajiSténi uvéru zavisi na délce spotfeni, objemu uspor,
objemu Gvéru a typu uvéru.®

Zasadni rozdil mezi Gvérem ze stavebniho spotfeni a hypotékou tkvi ve zdroji
financi. V pfipad€ hypote€nich uvérl ziskavaji banky finance na finan¢nim trhu. Tento
proces je dikladné popsan v Casti této prace, jez se zaobira hypote¢nimi tivéry. Tim padem
jsou podminky hypoték uzce spjaty se situaci na finanénim trhu a zaroven s cenou penéz.
Stavebni spofitelny financuji Gveéry pomoci vkladi tc¢astnikli stavebniho spofeni. Jejich
zdroje financi jsou tedy pomérné levné. Mohou si diky tomu regulovat, jakou tirokovou
sazbu nabidnou ucastnikiim. Diky statni podpofe maji Gi€astnici stabilni a pomérné vysoky
efektivni urok i v piipads, kdy je trok zvkladi méné lukrativni. Uvér ze stavebniho
spofeni si ucastnik musi nejdiive zaslouzit, tvrdi ve své publikaci Syrovy. Ve spofici fazi
totiz poskytuje stavebni spofiteln€ finance na poskytovani uvért ostatnim ucastnikiim.

Pro ziskani uvéru je nutné splnit nasledujici podminky:

1) Naspofit ur€itou ¢ast ze sjednané cilové ¢astky

2) Spotit alespon 2 roky

3) Splnit hodnotici &islo (bodové hodnoceni)™®
Jakmile Gcastnik tyto podminky splni, ma narok na fadny Gvér ze stavebniho spofeni.

Stavebni spofitelny také poskytuji pieklenovaci uvery. Pieklenovaci Gvér Ize poskytnout

35/1993 Sb.. In: Zakony pro lidi.cz [online]. © AION CS 2010-2021 [cit. 23. 02. 2021]. Dostupné z:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1993-96

7 SYROVY, TYL., Osobni finance: iizeni financi pro kazdého, 2014, s. 181.

18 JVER ZE STAVEBNIHO SPORENI. Financnivzdelavani [online]. Praha: Ceské bankovni asociace, ©
2020 [cit. 2021-02-11]. Dostupné z: https://www.financnivzdelavani.cz/svet-financi/bankovnictvi/bankovni-
produkty/uver-ze-stavebniho-sporeni

19 SYROVY., Financovadni viastniho bydleni - 5. zcela prepracované vydani, 2009, s. 23.
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ucastniktim dfive, nez ziskaji narok na fadny Gvér. Na pteklenovaci uvér vsak ucastnici
pravni narok nemaji. Zalezi tedy na bonité zadatele a benevolenci stavebni spofitelny. U
pieklenovaciho uvéru obsahuje splatka uroky zuvéru a finan¢ni prostiedky urcené ke
spofeni Gi¢astnika. Jakmile v ramci splatek pieklenovaciho Gvéru naSetii Géastnik uréitou
cast cilové castky, zacne splacet spolu s troky také jistinu uvéru.

Urokova sazba fadného uvéru je stanovena pii uzavieni smlouvy o stavebnim
spofeni. Vyse uvéru ze stavebniho spofeni se rovnd odectu naspofené castky od cilové
astky. Urokovéa sazba je pevna a neméni se v pribhu doby splaceni. Uastnik muize

zazadat pii spofeni 0 zménu podminek, kde miize dojit ke zméné trokové sazby.?

1.1.3 Hypotecni Gvér

Hypoteéni Gvér je typ Gvéru, ktery ma specifickou podminku. Jedna se z pravidla o
dlouhodoby uvér zajistény zastavnim pravem k nemovitosti. Zastavena nemovitost by se
méla nachazet na tzemi Ceské republiky, poptipadé jiného &lenského statu Evropské unie.
V Ceské republice je piimo definovan zidkonem o dluhopisech &. 190/2004 sb., § 28, odst.
3.2 Zde je definice z pfimého znéni zakona:

Hypotecni uver je uver, ktery je alespon cCdstecné zajistén zdstavnim prdvem k
nemovité veci, a to ode dne vzniku pravnich ucinkii zastavniho prava. Pohledavku z
hypotecniho uvéru Ize zapsat do rejstriku krycich aktiv [§ 32 odst. 3 pism. a)] teprve dnem,
kdy se emitent krytych dluhopisii dozvi o pravnich ucincich vzniku zdstavniho prava k
nemovité véci.?

Hypotecni uvery délime na dvé hlavni skupiny. Prvni skupinou jsou hypotecni uvéry
na bydleni. Druha skupina je tvofena hypoteénimi uvéry na podnikani. Banky nikdy
neposkytuji stoprocentni hypotéky. To znamend, Ze spotiebiteli pij¢i o néco méné penéz,
neZ je hodnota zastavené nemovitosti. Zbytek musi mit z vlastnich zdroji. K financovani

téchto uveérd je banka opravnéna vydavat tzv. hypotecni zastavni listy. Hypote¢ni zastavni

2 JVER ZE STAVEBNIHO SPORENI. Financnivzdelavani [online]. Praha: Ceské bankovni asociace, ©
2020 [cit. 2021-02-11]. Dostupné z: https://www.financnivzdelavani.cz/svet-financi/bankovnictvi/bankovni-
produkty/uver-ze-stavebniho-sporeni

21 Hypoteéni Gvér. Kurzy [online]. Praha: Kurzy.cz, spol. s r.0., © 2000-2021 [cit. 2021-03-13]. Dostupné z:
https://www.kurzy.cz/hypoteky/hypotecni-uver/

22 CESKO. § 28 odst. 3 zakona ¢. 190/2004 Sb., o dluhopisech. In: Zakony pro lidi.cz [online]. © AION CS
2010-2021 [cit. 23. 2. 2021]. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-190#p28-3
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listy jsou druhy dluhopisi. Tyto dluhopisy jsou celé kryté pohledavkami, jak jejich
nominalni hodnota, tak i hodnota urokt.

Pro bézné spotiebitele existuje moznost investovat do téchto zastavnich listi. Dle
Jandy jde o relativné dobfe jistény produkt se zajimavym vynosem. Nevyhodou pro
investory je relativné vysoky vstup. Prodéavaji se vétSinou za 10 tisic korun a vice. Jejich
prodej u nés zprostiedkovava hlavné Ceska spofitelna a Hypoteéni banka. Ceska spofitelna
je nabizi prevazné svym klientim jako retailovy produkt. Jsou zajistény jak spolecnosti, jez

je vydala, tak i nemovitosti, ktera je pfedmétem hypote¢niho uvéru.?*

1.1.3.1 Druhy hypote¢nich tvéria

Nejpodstatnéjsi déleni je podle toho, zda je hypotecni uvér ucelovy, ¢i bezicelovy.
Ugelovy hypote&ni uvér se zpravidla vztahuje k potfebam bydleni Zadatele. Proto mize byt
pouzit pouze pro feseni potieb ohledné bydleni. Tyto potfeby muze predstavovat nakup
nemovitosti, rekonstrukce, splaceni uvéru na rekonstrukci nemovitosti, vystavba
nemovitosti a koupé pozemku. Druhou skupinou jsou bezucelové hypotéky. Bezucelové
hypotéky se rovnéz nazyvaji ,,americké hypotéky*. Vyuziti financi z americké hypotéky je
Cist¢ na zadateli. Jelikoz vSak neni ucelem bydleni Zadatele, jsou brany vétitelem jako
rizikov¢jsi. Toto riziko je vykoupeno vyssi Grokovou sazbou, nez je u hypotecnich uvért
ucelovych. OvSem v porovnani s klasickym spotiebitelskym tvérem je americkd hypotéka
vyhodnéjs$i, nicméné je obtizn&jsi ji ziskat. Pokud se Zadatel rozhodne financovat
americkou hypotékou své bydleni, musi se rozloucit s daiovym odectem zaplacenych
urokd. Dale se hypote¢ni uvéry déli dle zpusobu splaceni. Podle zplsobu splaceni
rozliSujeme 3 typy. Hypote¢ni Gvéry s anuitnim, progresivnim a degresivnim splacenim.
Pfi anuitnim spladceni dochazi k placeni stejné¢ vysokych splatek. U progresivnich
hypote¢nich uvéri se splatka v pribéhu let zvySuje. Pro degresivni splaceni plati piesny
opak, tedy s postupem Casu se snizuji splatky. Jesté se rozliSuji hypote¢ni uvéry bez
dolozeni pfijmu a s doloZzenim pfijmu. Rozdilny typ také predstavuji hypotecni Gvéry na
druzstevni bydleni, protoze tam se z pocatku nemuze jako zéstava pouzit dany byt. Je totiz

ve vlastnictvi druzstva, coz komplikuje vznik zastavniho prava pro banku. 2°

2 MALEK, OSKRDALOVA a VALOUCH., Osobni finance, 2010, s. 55. - 56.
24 JANDA., Spofit nebo investovat, 2011, s. 79.
B PARTNERS., Jak oviddnout své penize: financni planovani pro kazdého, 2013, s. 78. — 79.
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1.1.4 Podminky pro ziskani hypote¢niho uvéru
Vék
Zadatel by mél byt v ,aktivnim“ véku. Obvykla horni hranice, do které by mél byt
hypote¢ni uvér splacen, je 67 let. Lze vSak vyjime¢né narazit i na splatnost ve véku 70 a
vice let.
Prijem

Ptijem musi byt dostatecné vysoky, aby mohl dluznik splacet. Nelze tedy urcit
konkrétni ¢islo. Pozadovany pfijem zavisi na vice faktorech. Témi jsou vysSe hypotéky,
doba splatnosti a trokova sazba. Do pfijmu zasahuji rovnéz vydaje Zadatele. Banky
obvykle uznavaji témet vSechny druhy piijma, krom brigddnich Givazkd. Témi Se rozumi
dohoda o provedeni prace, nebo dohoda o provedeni ¢innosti. Je tfeba piijmy zadatele
bance dolozit. U zaméstnanct lze ptijem dolozit naptiklad pomoci vypist z bézného uctu,
kam jim chodi vyplata, a potvrzenim o vySi pfijmu vystavenym zaméstnavatelem.

Kli¢ovym dokumentem pro doloZeni piijmu u podnikateli je pak dafiové ptiznani.

Registry dluzniki

Velmi Castym duvodem, kvili kterému dojde k zamitnuti hypote¢niho Gvéru, je
zaznam v registru dluznikd. Registry mame 3. Jsou jimi BRKI (Bankovni registr
klientskych informaci), NRKI (nebankovni registr klientskych informaci) a SOLUS.
SOLUS je zajmové sdruzeni pravnickych osob. Smysl existence tohoto sdruzeni tkvi
V odpovédném uvérovani. Sdruzeni se tedy zabyva prevenci predluzeni klientli, prevenci
rustu poétu dluzniki v prodleni, vymahatelnosti dluhit a samoziejmé sniZovanim

potencidlni finan¢ni ztraty vétiteld.

Hodnota zastavy

Jak jiz bylo zminéno vySe, aby mohla byt hypotéka poskytnuta, musi dluznik vzdy
rucit nemovitosti. Zastavou muze byt ta sama nemovitost, ktera je zakoupena pomoci
hypotecniho Gvéru. Je ovSem mozné rucit i jinymi nemovitostmi, Snimiz poskytovatel
hypotecniho tGvéru udéli souhlas. V pfipadé ruceni vice nemovitostmi muze Zadatel

dosahnout na vétsi objem vyptjcenych penéz.

Pobyt na iizemi Ceské republiky
V ptipadé obéanti Ceské republiky se nejedna o zadny problém. Pokud jde ale o

cizince, ti museji mit na uzemi Ceské republiky alespon piechodny pobyt, pochazeji-li
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z Evropské unie. Paklize se jedna o cizince ze zemé, ktera neni v Evropské unii, je po nich
vyzadovan pobyt trvaly. Drobnou vyhodu maji obcané¢ Slovenské republiky. Ti

v nékterych bankach nemusi dolozit ani trvaly, nebo pfechodny pobyt.?®

1.1.5 Regulace hypotecnich Gvéra

Organ, ktery plni funkci dohledu nad finanénim trhem Ceské republiky, je Ceska
narodni banka. Ta analyzuje situaci na hypote¢nim trhu Ceské republiky. Na zakladé dat
Z analyzy nasledn¢ vydava doporuceni kiizeni rizik spojenych s poskytovanim
hypote¢nich uvért. K témto rizikim muze dojit v ptipadé uvolnéni uvérovych standardi,
rychlého rustu hypotec¢nich uvéru a také vlivem riistu cen nemovitosti na trhu. To vse vede
k akumulaci systémovych rizik ve finanénim segmentu. Doporuceni je tvofeno limity
vybranych tvérovych ukazateli a dalsimi pravidly, ktera jsou dle Ceské narodni banky
doporuc¢ena Vv ramci obezietného postupu. Limity finan¢nich ukazateli jsou doporucovany
u vySe uvéru k hodnoté zajisténi (loan-to-value) a vyse celkového zadluzeni Zadatele
k jeho piijmim (debt-to-income). Tietim ukazatelem je vySe dluhové sluzby k piijmim
7adatele (debt service-to-income). Hodnoty limitd Ceskd narodni banka poupravuje
V ndvaznosti na aktualni situaci ¢eského hypotec¢niho trhu. Posledni upravy byly stanoveny

8. ¢ervence 2020.

Doporucené hodnoty pro LTV

U LTV se poskytovatelim doporucuje, aby neptfesdhlo 90 %. Ptipustné je tuto
hodnotu piekrocit u maximalné 5 % celkového objemu retailovych uvérid, jenz jsou
zajistény rezidenéni nemovitosti. Paklize poskytovatel umozni spotiebiteli moznost
piekrocit hodnotu LTV 90 %, musi v§e fadn¢ odavodnit. Kazdy takovy pfipad musi byt
obezfetné posouzen a u klienta ma byt shledana vysoka pravdépodobnost bezpecného
splaceni hypote¢niho Gvéru. Dale poskytovatelé nemaji obchazet toto omezeni LTV

poskytnutim bézného spotiebitelského uveru na vlastni prostiedky k hypote¢nimu tuvéru.

Doporuceni pro hodnoceni schopnosti klienta splacet a odolat zvySené zatézi
Poskytovatelé maji pifi poskytovani retailovych hypote¢nich uvérG obezietné
vyhodnocovat schopnosti klienta splacet dany Gveér pomoci vlastnich zdroji. Sem patii

sledovani DTI (debt-to-income) a DSTI (debt service-to-income). Pro jejich hodnoty si

26 PODMINKY PRO ZISKANI HYPOTEKY 2021. Www.banky.cz [online]. Brno: Top-in.cz, © 2021 [cit.
2021-03-13]. Dostupné z: https://www.banky.cz/podminky-hypoteky/?ref=copy
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maji poskytovatelé stanovit interni limity. DTI ukazatel je pomérem celkového zadluzeni
dluznika vici jeho Cistému roénimu piijmu. DSTI je podil souctu vsech splatek dluznika na
jeho Gistém mési¢nim piijmu. V soudasnosti CNB nestanovuje maximalni hodnoty DTI a
DSTI, které by zabranily poskytnuti uvéru. Poskytovatelé Uvéri maji byt pozorni pii
posuzovani v ptipadech, kdy hodnota DTI ptfesdhne hodnotu 8. V ptipadé¢ DSTI je nutna
obezietnost pifi hodnoté¢ 40 %. Pii posuzovani je také dulezité simulovat zhorSené
podminky pfi splaceni. Jedna se o snizeni pfijmu nebo zvySeni Urokové sazby. Je

doporuceno kalkulovat s irokovou sazbou vyssi az o dva procentni body.

Doporuceni délky splatnosti, nebo nestandartniho priibéhu splaceni

Zde je to pomérné jednoduché. Doba splatnosti by méla spliiovat dobu ekonomické
aktivity klienta a samoziejmé& také Zivotnost nemovitosti. Toto obdobi odpovida
maximalné 30 rokiim. Déle se maji poskytovatelé vyvarovat poskytnuti uvéru zajisténého
reziden¢ni nemovitosti s nestandartnim prubéhem splaceni, ktery piesouva zatizeni klienta
na pozdéjsi obdobi.

Vsechna tato doporudeni a jejich plnéni jsou monitorovana CNB. CNB pololetng
provadi vybérova Setfeni, kterd se tykaji nov€ poskytovanych uvéri. Zkouména je
struktura téchto nové poskytnutych uvéri. Vysledky Setfeni jsou uvadény pravidelné

v dokumentu ,, Zprdva o financni stabilité“ od CNB.?’

Urok, RPSN

1.1.6 Urok

Soba a Sirti¢ek udavaji, ze Grok je odména pro véfitele. Je to cena, za kterou
poskytuje dluznikovi penize. VySe troku je vyjadiena v jednotkdch penéz. Vyse této

odmény zavisi na trokové sazb¢.

Urokova sazba

Urokova sazba se ziska pievedenim troku na procenta z hodnoty kapitalu. Urokovou
sazbu vzdy doplituje udaj o urcité délce casového obdobi. Tento dopln€k casového obdobi
je udavan ve zkratce u dané tirokové sazby. Casova obdobi tirokovych sazeb jsou: roéni (p.

a.), pololetni (p. s.), &tvrtletni (p. q.), m&si¢ni (p. m.), denni (p. d.). Urokovou sazbu je

21 VESTNIK CNB PRAHA: Ceské narodni banka. Cdstka 17/2020 ze dne 8. ¢ervence 2020 [online]. (PDF)
[cit. 2021-02-23]. Dostupné z: https://www.cnb.cz/export/sites/cnb/cs/legislativa/.galleries/\VVestnik-
CNB/2020/vestnik_2020_ 17 22120180.pdf
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mozné libovoln¢ prevadét mezi riznymi obdobimi. Pti pfevodu je pouzito jednoduchého
déleni, ¢i nasobeni. Na nasledujici stran¢ je pfilozena tabulka s ndzornym pifedvedenim

prevadéni urokovych sazeb.

Tabulka 3: Druhy urokovych sazeb a jejich pirevod

Obdobi Zkratka Pievod

Rok p. a. 10 %
Pololeti p.s. 5% (10/2)
Ctvrtleti p. Q. 2,5 % (10/4)
Meésic p. m. 0,83 % (10/12)
Den p.d. 0,027 % (10/360)

Zdroj: Viastni provedeni

Tohoto jednoduchého pievodu v case mohou vefitelé zneuzit pii  jednani
S potencialnimi spotiebiteli. V pripade uvért je to jednoduché. Prezentovana je velmi nizka
urokova sazba. Naptiklad v tabulce vyse je to hodnota 0,83 %. Jelikoz je to vSak za jeden
mésic, roéni Girokova sazba d&la 10 %. Zadatelé by si vzdy méli dat pozor na obdobi dané
irokové sazby.?®

Radovéa, Dvotdk a Malek oznacuji jako hlavni faktor pro stanoveni trokové sazby
cenu zdroji. Ostatni faktory, které ovliviuji vysi urokové sazby, jsou napiiklad doba
splatnosti hypotecniho uvéru, kvalita nemovitosti, druh nemovitosti, ucel pouziti a vySe
hypotecniho Gvéru. Mame vice druhd trokovych sazeb. Témito jsou pevna Sazba,
pohybliva sazba a jejich kombinace. Kombinaci 1ze rozumét, Ze prvnich x let je stanovena

pevna sazba a zbytek doby splatnosti je splacen s pohyblivou sazbou.?

Urokovi mira

Casto byva chybn& tento pojem zaméiovan s urokovou sazbou. Urokové mira je
odvozena od urokovych sazeb. Jestlize je pramérna urokova sazba u hypoték v CR
naptiklad 2,2 %, je mozné tvrdit, e irokova mira hypote¢nich avért v CR je ve vysi cca
2,2 %30

28 SOBA, SIRUCEK. Financni matematika v praxi. 2, 2017, s. 12-14.
2 RADOVA, DVORAK a MALEK. Financni matematika pro kazdého, 2013, s. 25.
30 SOBA, SIRUCEK. Financni matematika v praxi. 2, 2017, s. 14.
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1.1.7 Druhy urokovych sazeb

Urokové sazby rozdélujeme na dvé skupiny. Prvni skupinou jsou urokové sazby fixni
(pevné) a druhou skupinu piedstavuji pohyblivé urokové sazby. Fixni urokova sazba se
neméni po celou dobu splaceni. Pohybliva sazba se miize v pribéhu splaceni zvySovat ¢i
snizovat. Ob¢ varianty maji sva pro a proti. Nelze jednoznaéné tvrdit, zda je lepsi fixni,

nebo pohybliva urokova sazba.

Floating rate
Floating rate je poddruh pohyblivé Grokové sazby, kde neni pifedem jisté, jak se bude
meénit. Jeji hodnota je ovlivnéna zménami trokové sazby, na kterou je vazana. Floating rate

kopiruje vétsinou referencni sazbu. CNB pouziva jako referenéni sazbu pro penézni trh

sazbu CZEONIA.

Variable rate
U Variable rate, dochazi k pravidelnym intervalim, ve kterych se méni hodnota
tirokové sazby. Urokova sazba je v tomto piipadé vazana na n&kterou z trznich tirokovych

sazeb. Trznimi Grokovymi sazbami rozumime sazby mezibankovniho trhu depozit, kterymi

jsou naptiklad PRIBOR, LIBOR, EURIBOR %

PRIBOR, EURIBOR, LIBOR

PRIBOR (Prague InterBank Offered Rate) je primérna sazba, ktera uvadi za kolik
jsou banky ochotné nabidnout penize na mezibankovnim trhu. Vznik této sazby se vaze
k roku 1992. Diive existovala i sazba PRIBID. PRIBID vS$ak zanikla k 1. ¢ervenci roku
2015. Administratorem PRIBORU je od roku 2017 spole¢nost CFBF (Czech Financial
Benchmark Facility, s.r.o.).

Ur¢ovani PRIBORU probiha kazdy pracovni den mezi 10:30 a 10:45. Zastupci
referencnich bank ptredaji informaci o tom, za kolik jsou ochotni poskytnout penize
ostatnim bankdm. Pii kalkulaci se odstrani nejnizsi a nejvyssi hodnota. Ze zbylych hodnot
se vypocita aritmeticky primér. Tato sazba je pro spotiebitele velmi dilezita, jelikoz se
Z ni samoziejmé pocitd trokova sazba i u hypotecnich uvéria. EURIBOR je to samé jako

PRIBOR, akorat jde o trh Eurozény a u LIBORU jde o Londynsky trh.%

81 POLOUCEK., Bankovnictvi., 2006, s. 72. - 74.

32 Wikipedie: Oteviend encyklopedie: Prague InterBank Offered Rate fonline]. c2021 [citovino
13. 03. 2021]. Dostupny z WWW:

<https://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=Prague_InterBank Offered_Rate&oldid=19338091>
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1.1.8 Typy troceni

Jednoduché uroceni

Princip jednoduchého tiroceni je zalozen na tom, ze se uro¢i pouze zakladni jistina.
Uroky se k jisting nepfipoéitavaji. Pouziva se tedy pii vloZeni nebo splatnosti kapitalu pii
dobé¢ kratsi nez jedno urokové obdobi. Pravé proto se neuroci jistina spolecné¢ s urokem, ale
pouze jistina. Uroky se plati bud’ na za¢atku, nebo na konci daného obdobi.*

Soba a Siri¢ek dale rozdéluji jednoducha uroeni na polhitni (dekursivni) a
ptredlhitni (anticipativni). U polhtitniho uroceni jsou uroky ptipisovany na konci
urokového obdobi. Polhiitniho uro€eni se vyuziva u spoficich uctl, terminovanych vkladii
a také u Gvérd. Uroeni piedlhiitni se naopak pocitd z koncové hodnoty vyptijéeného
kapitalu. Pfedlhitni uroceni se vztahuje hlavné ke sménkam. Pouziva se pti diskontovani
cennych papirt a kratkodobych pohledavek. Diskontovani cennych papirti probihd v rdmci

bank a kratkodobé pohledavky uzivaji factoringové spolecnosti.

SloZené uroceni
Naopak od jednoduchého uroceni, kde se uroky pocitaji ze zakladni jistiny, se u
slozeného troceni pficitaji zaplacené uroky k jisting. Z ¢astky, ktera je souctem jistiny a

zaplacenych Girokd, se pii sloZzeném trodeni vypogitaji iroky na nasledujici obdobi.®*

1.1.9 Faktory ovliviiujici irokovou sazbu u hypote¢nich uvéria

Syrovy uvadi 4 hlavni aspekty, které ovliviiuji konkrétni nabidku Grokové sazby.
Témi jsou:

1) Ucelovost

2) Fixace

3) Vyse zajisténi

4) Bonita dluznika

3 RADOVA., Financni matematika pro kazdého: piiklady. 2011.,s. 7.
3 SOBA, SIRUCEK., Financni matematika v praxi. 2., 2017., s. 24. — 25.
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Ukelovost

Prvnim z nich je uéel uvéru. Uvéry na vlastni bydleni piedstavuji pro banky nejnizsi
riziko. Dluznik mé v tomto pfipad¢ silnou motivaci fadné a vcas splacet. Vyssi trokové
sazby a celkové vyS$i ceny uvérd jsou spjaty s nakupem nemovitosti uréené k pronajmu.
Zde hrozi nebezpeci, ze majiteli mohou nastat problémy s pronajmutim dané nemovitosti.

To vede ke snizeni o¢ekavaného zisku z prondjmu. Cena poskytnutych penéz je nadale

draz§i u americkych hypoték.*

Fixace

Nabidnuta hodnota urokové sazby se odviji také od délky fixace. Fixace oznacuje
Gasové obdobi, ve kterém je Grokova sazba neménna. Udava se v rocich. Cim del3i je
obdobi fixace, a tedy i obdobi neménné trokové sazby, tim vyssi byva hodnota trokové
sazby. Jistota dluznika je zde vykoupena vétsi odménou pro véftitele. Autor v knize
popisuje, ze odpovéd na tuto strategii bank nalezneme Vv jejich zdrojich urcenych pro
hypotec¢ni uvéry. Banky si penize, které poskytnou klientim v ramci hypotecniho uvéru,
pUjcuji ve velkém mnozstvi na trhu. Jde o podobny princip jako ve velkoobchodech.
Logicky se tedy cena na trhu, kde si banka penize pijc¢i, promitne do cen penéz bankou
poskytnutych. Jednou ze zakonitosti v ekonomice je, ze s rostouci dobou vlozeni penéz
roste také urok. Ve vyjimecénych situacich vSak miize nastat moment, kdy je kiivka vynosi
plochd. V tomto ptipad€ Casové obdobi neovlivni hodnotu urokové sazby pfi porovnani
kratsi a delsi doby fixace.

VySse zajisténi (LTV)

Pro vysi zajiSténi se bézn€ pouziva zkratka LTV (loan-to-value), coZ je doslovné
,»pujcka na hodnotu®. Pro banky roste riziko spolu s vyssim objemem pijéenych penéz ku
odhadni cené nemovitosti. Toto riziko piimo ovliviiuje urokovou sazbu. Cim vyssi je
pjcend suma k hodnoté nemovitosti, tim vy$$i je urokova sazba. Banky velmi ziidka
poskytuji avér na 100 % hodnoty nemovitosti. Doporuc¢ena hodnota poskytnutych financi
vramci hypote¢éniho uvéru je dle CNB nepiesahovat 90 % hodnoty nemovitosti.
Podivame-li se na to ze strany banky, tak banka ma vétsi jistotu navraceni penéz.

V ptipadé, kdy klient nemize dostit svym zavazklim a cast nemovitosti financoval

35 SYROVY., Financovani viastniho bydleni - 5. zcela prepracované vydani., 2009., s. 30.
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vlastnimi zdroji, tak pii prodeji nemovitosti zbyva na banku dostatek prosttedkt k uhrazeni

zavazku.

Kvalita dluznika

U kvality dluznika je porovnavano mnoho parametrii. Banky maji informace o svych
klientech, které jim pomahaji k hodnoceni schopnosti splaceni zadatelti o tvér. Patii sem
jiz vySe zminéné registry dluznikid. Pro banku je tedy lepsi, kdyz se Zzadatel setkal jiz
s jakymkoliv uvérem a fadn¢ splacel. Takto ovéieni klienti jsou bankou Iépe hodnoceni nez
ti, ktefi pfijdou pro uveérovy produkt poprvé. Dale sem zasahuji pfijmy, které je tieba
dokazat. U nékterych bank je neni nutné dokazovat, coz se odrazi ve vyssi urokové sazbg,

nebo vyssi hodnoté zastavy. Prilepsujici okolnosti miize byt i Zivotni pojisténi.®

1.1.10 Ro¢ni procentni sazba nakladu

Rocni procentni sazba nakladii je vyjadiena v procentech a vypoctena z dluzné
Castky. Hodnota RPSN se sklada z vice polozek, nez je tomu urokové sazba. Dil¢imi
¢astmi jsou urok, imor a naklady spojené se spravou uvéru. RPSN je tedy vzdy vyssi jak
urokova sazba. DluZznici, ktefi nejsou dostateéné financné gramotni, diky tomu casto naleti
na mnohdy velmi drahé auvéry. Radi se sem naptiklad poplatky za Eerpani nebo sjednani

Gvéru, pojisténi schopnosti splacet a poplatky za vedeni uvérového uétu.®’

Sbér dat

Empirickd ¢ast této prace se neobejde bez spotiebitelskych preferenci.
Spotiebitelské preference je nutné n&jakym zplsobem ziskat. Vhodnou metodou sbéru

preferenci je dotaznikové Setteni.

1.1.11 Dotaznikové Setieni

Dotaznikové Setfeni je technika terénniho sbéru informaci. Informace jsou ziskany
VvV pisemné form¢ jako odpovedi na otazky v dotazniku. Tento zplisob mé charakteristické
rysy. Prvnim znich je zjiStovani potfebnych udaji zprosttedkované — skrz subjektivni
vypovedi zkoumanych osob. Pti dotaznikovém Setfeni dochazi k absenci pifimé interakce

mezi tazatelem a dotazovanym. Jedna se o vysoce formalizovanou a standardizovanou

% SYROVY., Financovani viastniho bydleni - 5. zcela piepracované vydani., 2009., s. 32-34.
37 Co je to ro¢ni procentni sazba nakladt (RPSN)? Dtest [online]. Praha: dTest, © 1992 [cit. 2021-02-13].
Dostupné z: https://www.dtest.cz/nejcastejsi-problemy/co-je-to-rocni-procentni-sazba-nakladu-rpsn/80
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techniku, kde se rozhodujici zasah osoby provadéjici vyzkum do sbéru informaci provadi
pfi ptipravé vyzkumu projektu. Jelikoz dotaznikové Setfeni pouziva vypovédi respondentt,
muze sledovat i jevy, které jsou pii pfimém sledovani nedostupné. Témito jevy mohou byt
napfiklad rizné postoje, pfani a city respondenti. Diky tomu, Ze nedochazi k piimé
interakci respondenta a tazatele, Ize dosahnout maximalni shody podnétové situace.
Absence interakce poskytuje dotazovanym rovnéz vétSi pocit anonymity a davéry.
Respondentiim je rovnéz umoznéno si dané otazky dostatecné dlouho promyslet. Tato
metoda je v praxi velmi efektivni, protoZe jejim prostiednictvim lze obdrzet mnoho udaju
za kratké Casové obdobi pfi vynalozeni relativné nizkych finanénich nakladd. DalSim
plusem je moznost sbéru dat od respondentti napti¢ velkymi prostorovymi vzdalenostmi.

Absence piimé komunikace dotazovaného s osobou provadéjici vyzkum ma i sva
uskali. I zde je tieba brat v potaz zkresleni dat, které je zpisobeno vicero faktory. Tim
prvnim je, Ze respondent ne vzdy poskytne zcela pravdivou odpovéd’. To miize byt ¢asto
zapri¢inéno Spatnym pochopenim otazky v dotazniku. Jelikoz zde neni pfima interakce,
zkoumajici neni schopen respondentovi vysvétlit to, ¢emu dotazovany nerozumi.
Ptedpokladem spravného priibéhu Setfeni je ochota respondentli spolupracovat a spravné
pochopit otazky. Pouziti dotazniku je vhodné v ptipadech, kdy neni nutné ziskat obsahlou
informaci od mnoha jedincu. Uziti je rovnéz zpisobilé pro Casové omezené situace
S potifebou zisku informaci od vétsi Skaly respondent. Vystupy z této metody efektivné
vyuziji zkoumajici pro statistickd vyhodnocovani vysledkli. Podstatna je i znalost tvilirce
dotazniku v oblasti, které je dotaznik urcen.

Otéazky je tteba pfipravit pfedem, protoze v pribéhu Setfeni je jiz nelze ménit. Dle
formalizovatelnosti se déli otazky na oteviené, kde respondent uvede jeho vlastni odpovéd
a uzaviené. U uzavienych otazek dotazovany vybere nejvhodngjsi odpovéd ze seznamu
predem pfipravenych odpovédi. Zaroven je u nich omezené mnozstvi vysledkd, které jsou
jiz nékym formulovany, coz zakonité vede ke ztraté informace. To zaroveinl mlize negativné
pusobit na respondenty, kteii tfeba nemohou najit vhodnou alternativu pro jejich nazor.
Optimalizaci v této problematice mize predstavovat uziti polouzavienych otazek.
Polouzaviené otazky poskytuji respondentim moZznost vlastni odpovédi na otazky, ve
kterych nenajdou shodu s ptedptipravenymi odpovéd’'mi. Vycet moznych odpovédi zvySuje
u respondentll Sanci na spravné pochopeni otazky. Otazky se také daji délit na piimé a
nepiimé. K tomuto rozliSeni dochédzi na zaklad€ jejich koncepce. Pfi pifimych otazkach

dochazi ke kryti smyslu dotazujiciho a respondenta. Tyto otazky nejsou vsak v kazdé
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situaci vhodné. Mohou zpiisobit u respondenta pocit ohrozeni a mohou byt pro
dotazovaného nepiijemné. Proto je vhodné pouzit nepfimé projekéni otdzky, kde
respondent napiiklad doplni vynechanou cast véty. Otazky se rovnéz rozliSuji jejich funkci.
Pro odd¢leni urcité ¢asti od zkoumaného celku, ve které je pro zkoumajiciho nezbytné
interpretovat danou cast néjak specificky, jsou uzivany otazky filtraéni. Ty pomahaji
odfiltrovat chybné odpovédi od respondentli s vyssi pravdépodobnosti moznych chyb.
Mozné chyby jsou zpusobeny nizkymi védomostmi respondentti v dané problematice.
Dotazujici si muze taktéz ovefit spravnost ziskanych informaci pomoci kontrolnich otazek.
Uvodni otazky maji za funkei vytvotit pozitivni postoj respondenta k dotazniku.

Pfi tvorbé otdzek je nezbytné dostate¢né promyslet, zda je otdzka nezbytnd pro
vyzkum, nebo jestli je jeji funkce pouze jako tvodni, ¢i kontrolni. V ptipadé Ze je dana
otazka pro vyzkum opravdu nezbytnd, mél by se autor taktéz pozastavit nad dostatecnosti
ziskané informace pro vyzkum. Autor musi vytvofit otazky stravitelné pro respondenty tak,
aby byli schopni relevantné¢ odpovédét. Respondenti by méli mit povédomi o dané
problematice. Tim se zamezi ndhodnosti odpoveédi. Pro spravnost odpovédi je rovnéz
vhodné uzivat monotematické a jednoznacné otazky. Velmi dileZitou Casti tvorby otazek
predstavuje pfemysleni nad jejich formulaci. Formulace otazky musi byt pro dotazovaného
co nejjednodussi a srozumitelnd. Respondent by nemél byt zbytecné zatézovan rtiznymi
propocty, jako jsou tfeba jeho primérné vydaje, plat, nebo spotieba riznych statkd a
sluZzeb. Sled otdzek by m¢l plsobit logicky a uspotddané. RovnéZ je tieba zamezit dojmu

respondenta, Ze je dotazovan na stejnou véc vicekrat.>®

Vicekriterialni analyza variant

Vicekriteridlni analyza variant se vyuZiva pii rozhodovacich problémech, ve kterych
dochazi k rozhodnuti na zakladé vice méfitek. Clovek se za dobu jeho Zivota setka s mnoha
takovymi situacemi. Mize jit o rozhodnuti ohledné koupé auta, volby poskytovatele
energii pro domacnost, nebo tieba rozhodovani tykajici se hypote¢nich tvéri.

Zabyva se problematikou vybéru jedné nebo vice pfipustnych variant, které lze

nasledné doporucit k realizaci. Pro spravnost této analyzy je nezbytnd maximalni moZna

38 DISMAN, Miroslav. Setieni dotaznikové (MSgS). Encyklopedie.soc.cas [online]. Praha: Sociologicky
tistav AV CR, © 2017 [cit. 2021-02-13]. Dostupné z:
https://encyklopedie.soc.cas.cz/w/%C5%A0et%C5%99en%C3%AD_dotazn%C3%ADkov%C3%A9 (MSgS

)
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objektivita rozhodovatele. V realnych situacich Casto byva rozdilna osoba zadavatele a
fesitele tlohy. Pokud zadavatel a analytik neni tataz osoba, dochazi k vétsi objektivite
analyzy. Analytik ma snahu o objektivni pfistup, protoZze nema osobni zajem na vysledku
analyzy. Piechnanou objektivitou mize dojit k nalezeni sice objektivné nejleps$i varianty,
ale v praxi pak mohou byt ty ,.hor$i“ varianty t¢mi vyhodné&jsimi. Analytik totiz mnohdy
nezna vSechny detaily, které zna zadavatel a nemulze je tak zachytit do modelu.
Vicekriterialni analyza variant mize mit né¢kolik raznych cili.

Témi jsou:

1) Nejlepsi varianta dle hodnocenych kritérii

2) Nalezeni kompromisni varianty

3) Serazeni od nejlepsich variant po nejhorsi

4) Vylouceni neefektivnich variant

Varianty jsou konkrétni moznosti, ze kterych analytik vybere tu nejoptimalng;jsi.
Zadavatel musi dbat na jejich vybér. Museji byt redlné a v praxi proveditelné. Nesmi se
jednat o logicky nesmysl. Hodnoceni variant probiha na zéklad¢ jednotlivych kritérii.
Kritéria rozliSujeme na kvalitativni a kvantitativni. Zadavatel by se mél snazit
minimalizovat pocet mefitek. Pii velkém poctu kritérii dochédzi k zhorSené piehlednosti
rozhodovaciho problému. Kritéria na sobé musi byt nezavisla a méla by pokryt veSkera
hlediska vybéru. Kvantitativni kritéria jsou Ciselna kritéria, kdezto u kvalitativnich kritérii
jde pouze o slovni hodnoceni. Pro vypocty je nutné kvalitativni kritéria kvantifikovat. Pfi
sestavovani modelu odpovidaji sloupce kritériim a fadky variantdm. Pokud jsou vSechny
informace kvantitativni, muzeme hovofit 0 matici. Jsou-li méfitka kvantitativni i
kvalitativni, je tfeba vznikly model oznalit za kriteridlni tabulku a kvantifikovat
kvalitativni informace kvili sestaveni matice, ze které je nasledné proveden vypocet.
Kritéria lze d¢lit dle vice hledisek. VySe bylo ptedstaveno rozdéleni dle

kvantifikovatelnosti. Dal§im hlediskem je povaha kritéria. Toto hledisko rozd¢€luje kritéria
na minimalizaéni a maximaliza¢ni. U minimaliza¢nich je ta nejlepsi varianta s nejmensi
hodnotou a u maximaliza¢ni je tomu naopak. V idedlnim pfipad¢ je vhodné mit vSechna
méfitka minimaliza¢ni nebo maximaliza¢ni. To ale neni v praxi Upln€ béZné, a proto se daji
mezi sebou navzijem prevadét. NejCastéjSim zptsobem pievodu je vynéasobeni celého
sloupce zapornou hodnotou. Druhou moznost piedstavuje vypocet hodnot udavajicich

zlepSeni oproti nejhor$i mozné varianté.
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Kritéria mohou byt zadavatelem rizné preferovana. Nékterd jsou pro optimalni

variantu vice dilezita, jind zase méné. Vyjadieni dilezitosti kritéria je mozné pomoci
aspiracni urovné, potadi kritérii a vahy kritérii a zptisobu kompenzace kriterialnich hodnot.
pro spravné rozhodnuti.
Pro tuto praci bohaté postaci popsat vyjadieni dulezitosti kritéria prostiednictvim vah.
Véha kritéria nabyva hodnot mezi 0 a 1. Pokud secteme véhy jednotlivych méfitek,
musime dostat hodnotu 1. Kazdy model vicekriterialni analyzy variant obsahuje 4 prvky.
Témito prvky jsou:

1) Varianty

2) Kritéria

3) Hodnoty kritérii

4) Preference kritérii

1.1.12 Stanoveni vah

vvvvvv

metodami. V praktické Casti jsou preference kritérii ureny respondenty dotaznikového

Setfeni. Nejcastéji pouzivanou metodou hodnoceni vah ordinélnich informaci je metoda

vvvvvv
wev

vvvvvvvvvvvv

kritérium obdrzi n-1 bodt a nejméné dilezité kritérium bude rovno 1 bodu. Paklize jsou
kritéria rovnocennd, bude jejich zisk bodi rozdélen podle primérného potadi. Vahu
kritéria ziskame tak, Ze jeho obdrzené body vydélime celkovym souctem bodl, které
ziskala vSechna kritéria dohromady. Pro lepSi demonstraci je niZe pfilozena tabulka

s ukazkou vypoctu vah u 3 kritérii.

Tabulka 4: Vypocet vah kritérii

Kritérium Body Normalizace Vaha kritéria
K1 2 =2/6 0,33
K2 3 =3/6 0,50
K3 1 =1/6 0,16

Zdroj:Viastni provedeni, 2021
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Poté co ma fesitel sestaven vektor vah a kvantifikovanou kriterialni tabulku, je
schopen sestavit model vicekriteridlni analyzy variant a najit kompromisni feSeni. Vybér
kompromisni varianty Ize uskuteénit pomoci metody pofadi. Postup pro aplikaci metody

potadi je shrnut ve 3 krocich na nasledujici strance.

Metoda poradi
1) Nejdrive dojde ke stanoveni poradi jednotlivych kritérii (obdobné jako u vah)

2) Provedeni skaldrniho soucinu hodnot kritérii a vah kritérii

3) Vybér minimalni hodnoty z vazeného poradi *°

3 SUBRT., Ekonomicko-matematické metody., 2011, s. 162. — 172.
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4. Analyticka cast

Analyza nabidek hypote¢nich uvéru dle spotiebitelskych preferenci

Pro zpracovani vicekriteridlni analyzy variant je nezbytné ziskat nabidky bankovnich
poskytovatelt. Jejich nabidky jsou vyhotoveny k jednotné vysi hypote¢niho tvéru. Banky
totiz poskytuji rozdilné nabidky podle celkové vyse uvéru. Zpravidla s rostoucim objemem
hypoteéniho uvéru klesa hodnota turokové sazby. Urokova sazba napiiklad plati pro pasmo
300 000 — 700 000 K¢, pro uver nad 700 000 K¢ je urokova sazba nizsi. Tato pasma si
urcuji banky individualng. Kvili tomu bude pro varianty pocitdno s jednou ur¢itou sumou,
ktera bude odpovidat primérné vysi hypote¢niho Gvéru za rok 2020 a kterou lze najit
v odborném vystupu: Priizkum CBA: Cesi a hypotéky 2020. Nejéast&ji se vyse hypotéky
pohybuje v rozmezi 1-2 milionu korun. Primérna vyse je 2,8 milionu korun.*

Stejnou hodnotu je vhodné nastavit 1 pro délku splaceni. Jednim z kritérii je
minimalni vySe splatky, kterd je dobou splaceni ovlivnéna. Opét se da opfit o vyse
zminény priazkum, ktery udava obvyklou dobu splaceni mezi 25-30 lety. Pro varianty je
tedy urcena doba splaceni 30 let pii pétileté fixaci.

LTV je nastavené na hodnotu 80 %. Jde o standartni hodnotu, kterou doporucuje
uvéru zavazi na sjednani nékteré formy osobniho pojisténi. Vybrané varianty pracuji
s urokovou sazbou bez riznych pojisténi, aby byl vypocet co nejobjektivngjsi. Opét je
vhodné modelové shrnuti v tabulce. Hodnoty ztabulky byly nasledné zadavany do
hypote¢nich kalkulagek na internetovych strankach bankovnich poskytovateli hypoteénich
uveérl na bydleni.

Tabulka 5: Parametry hypote¢niho uvéru vstupujici do kalkulace nabidky

Vyse tvéru LTV Splatnost Fixace

2 800000 80 % 30 let 5 let

Zdroj: Viastni zpracovadni, 2021
1.1.13 Nabidky hypote¢nich uvéra od bankovnich poskytovateli

Konkrétni nabidky pro hypotecni uvéry svySe zminénymi parametry jsou

zachyceny v tabulce pod timto textem.

40 Priizkum CBA: Cesi a hypotéky 2020: Pandemie COVIDu touhu Cechil po vlastnim bydleni nezastavila.
Cisla bank atakuji co do objemu poskytnutych hypoték historické rekordy. Ceska bankovni asociace [online].
Praha: CBA, © 2021 [cit. 2021-03-14]. Dostupné z: https://cbaonline.cz/cesi-a-hypoteky-2020
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Tabulka 6: Souhrn nabidek od bankovnich poskytovateli k 26.02.2021

Banky k 26.02.2021 Urokova s. (%) Poplatky Minimalni s.
Fio Banka 1,88 0 K¢ 10 182 K¢
mBank 2,59 0 K¢ 11 195 K¢
Sberbank 1,89 0 K¢ 10235 K¢
Unicredit Bank 2,19 5300 K¢ 10617 K¢&
Equa Bank 1,89 0 K¢ 10 196 K¢
Moneta Money Bank 2,09 500 K¢ 10 476 K¢
Air Bank 1,99 0 K¢ 10 339 K¢
Oberbank 1,99 21400 K¢ 10 362 K¢&
Postovni Spofitelna 2,09 1 800 K¢ 10 476 K¢
CSOB 2,09 1800 K¢ 10476 K¢
Hypotecni banka 2,09 1 800 K¢ 10 476 K&
Raiffeisen bank 2,09 4900 K¢ 10476 K¢
Ceska spotitelna 2,14 1 800 K¢ 10 591 K¢
Banka CREDITAS 2,19 15 000 K¢ 10 617 K&
Komer¢ni banka 2,29 7 400 K¢ 10 781 K¢

Zdroj: Viastni zpracovani, 2021

Urokova sazba a vyse splatky pochazi z hypote¢nich kalkulaéek bank. Poplatky za
sjednéni Gvéru a vedeni ivérového Gctu autor vyhledal v cenicich jednotlivych bank. Z této
tabulky je tfeba ziskand data normalizovat dle metody pofadi. Parametry maji
minimaliza¢ni charakter, protoze logicky bude spotiebitel pozadovat co nejnizsi urokovou
sazbu, poplatky a mé&si¢ni splatky. Zaroven je pro vypocet potieba sestavit tabulku vah
jednotlivych kritérii dle zvolenych variant. Jak se vahy vypocitaji je podrobné popsano
Vv teoreticke ¢asti. Tabulka s vdhami je pfilozena pfimo pod timto odstavcem.

Tabulka 7 : Vahy kritérii dle preferenci respondenti

Nejdiilezitgjsi k. 3 05
Stredné dalezité k. 2 0,33
Méné dileZité k. 1 0,17

Zdroj: Viastni zpracovani, 2021
Vahy jsou vypocteny a podle jednotlivych variant se ptifadi Kk danym kritériim.

Normalizovand tabulka nabidek bankovnich poskytovatelil je vlozena na nasledujici strané.
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Tabulka 8: Normalizovana tabulka hodnot nabidek od bankovnich poskytovateli dle metody

poiadi
Banky Urokova s. (%) Minimalni s.
Fio Banka
mBank
Sberbank 2,5 3,0
Unicredit Bank 12,5 12,5
Equa Bank 2,5 2,0
Moneta Money Bank 8,0 8,0
Air Bank 45 40
Oberbank 4,5 5,0
Postovni Spotitelna 8,0 8,5 8,0
CSOB 8,0 8,5 8,0
Hypote¢ni Banka 8,0 8,5 8,0
Raiffeisen Bank 8,0 11,0 8,0
Ceské Spotitelna 11,0 8,5 11,0
Banka CREDITAS 12,5 14,0 12,5
Komer¢ni Banka 14,0 13,0 14,0

Zdroj: Viastni zpracovani, 2021

Takto vypada normalizovana tabulka hodnot pomoci metody potadi z tabulky
nabidek bankovnich poskytovateli. Zelenou barvou jsou vyznaceny nejlepsi hodnoty
kritérii a cervenou ty nejhor$i. Néasledn¢ pomoci vektorového soucinu vah a
normalizovanych hodnot dojde k vypocétu vazeného potadi nabidek. Z vazeného poradi se

vybere nejmensi hodnota, ktera predstavuje nejvyhodnéjsi nabidku.

1.1.14 Preference spoti-ebiteli

Posledni otazka dotaznikového Setfeni méla sesbirat data ohledné spotiebitelskych
preferenci u parametri hypote¢niho tivéru. Jak bylo autorem predikovano, doslo k naplnéni
ptedpovédi ohledn€ moznosti vysledku vSech moznych variant. NejpopularnéjSimi jsou 5.
a 6. varianta. Pod pismenem A se skryvd minimalni vyse splatky, B jsou poplatky spojené
se sjednanim Gvéru a vedenim tvérového uctu a C piedstavuje urokovou sazbu. Vycet

variant a jejich Cetnosti Ize sledovat v tabulce na dalsi strance.
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Tabulka 9: Jednotlivé varianty preferenci spotiebiteli s vyctem ¢etnosti

Varianta ¢. Poiadi dilezitosti Cetnost
1. ABC 32

2. ACB 8

3. BAC 3

4, BCA 18

5. CBA 33

6. CAB 6
Celkem 100

Zdroj: Viastni zpracovani, 2021

33 % respondentti povazuje za klicovy parametr trok. Minimdalni vysi splatky silné
preferuje 32 % respondenti. V pofadi 3. nejpocetnéjsi skupina, Citajici 18 % respondentd,

klade duraz na nizké poplatky spjaté s hypote¢nim uvérem. Nyni uz je ziskdno vSe

potiebné pro vypocet vazeného potadi a vybeér nejlepsi nabidky.

1.1.15 Vicekriterialni analyza variant

Tato cast obsahuje vysledky vypocti ke vSem variantdm. Z hlediska vhodného
usporadani jsou vysledky zapsané do tabulky. V kazdé¢ tabulce nalezneme vysledky pro 3

varianty, protoze pro vSechny varianty by se tabulka nevesla na celou stranku. Nejprve

tedy vysledky pro varianty 1. — 3., které jsou v tabulce pod textem.

Tabulka 10: VazZené poiadi nabidek pro varianty 1. - 3.

Banki Varianta ¢. 1 | Varianta ¢. 2 | Varianta ¢. 3

Zdroj: Viastni zpracovadni, 2021

mBank 11,04 12,96 9,00
Sberbank 2,92 2,84 2,92
Unicredit Bank 12,34 12,42 12,25
Equa Bank 2,42 2,34 2,59
Moneta Money Bank 7,34 7,66 7,00
Air Bank 3,76 4,00 3,59
Oberbank 8,22 6,54 9,92
Postovni Spotitelna 8,17 8,09 8,25
CSOB 8,17 8,09 8,25
Hypote¢ni Banka 8,17 8,09 8,25
Raiffeisen Bank 8,99 8,51 9,50
Ceska Spofitelna 10,18 10,58 9,75




Nejlepsi nabidku pro vSechny 3 skupiny piredstavuje Fio Banka. Pfestoze jsou
rozdilné vahy kritérii, nabidka od Fio Banky patii ve vSech sledovanych kritériich k tém
uplné nejlepsim. Druhou nejlepsi nabidku ptedstavuje Equa Bank. Naopak nejhorsi
hypote¢ni uvér by byl evidentné u Komeréni Banky a Banky CREDITAS. Vahy kritérii
ovlivnily napftiklad porovnani Oberbank pro rozdilné preference spotiebitelii. Pro prvni
variantu piedstavuje Oberbank 7. nejlep$i nabidku, naopak pro druhou variantu je 5.
nejlepsi. Pro prvni 3 skupiny spottebitelti je nejoptimalnéjsi vyuzit Fio Banku. Pro shrnuti
vysledki jsou usporadany banky do tabulky od nejlepsi po nejhorsi. Tabulka se nachazi
pod timto odstavcem.

Tabulka 11: Seznam nabidek od nejlepsi po nejhorsi pro varianty 1. - 3. dle urokové sazby

Poradi| Variantaé.1l |Poradi| Variantac¢.?2 |Poradi| Varianta¢.3
1. Fio Banka 1. Fio Banka 1. Fio Banka
2. Equa Bank 2. Equa Bank 2. Equa Bank
3. Sberbank 3. Sberbank 3. Sberbank
4, Air Bank 4, Air Bank 4, Air Bank
Moneta Money Moneta Money
5. Bank 5. Oberbank 5. Bank
Moneta Money
6. CSOB 6. Bank 6. CSOB
6. Hypotecni Banka 7. CSOB 6. Hypotecni Banka
Postovni Postovni
6. Spotitelna 7. Hypotecni Banka | 6. Spofitelna
Postovni
7. Oberbank 7. Spofitelna 7. mBank
8. Raiffeisen Bank 8. Raiffeisen Bank 8. Raiffeisen Bank
9. Ceska Spofitelna 9. Ceska Spofitelna 9. Ceska Spofitelna
10. mBank 10. Unicredit Bank 10. Oberbank
Banka
11. Unicredit Bank 11. CREDITAS 11. Unicredit Bank
Banka Banka
12. CREDITAS 12. mBank 12. CREDITAS
13. Komer¢ni Banka 13. Komeréni Banka 13. Komercéni Banka

Zdroj: Viastni zpracovani, 2021

Tabulka poukazuje na vyhodnéjsi nabidky mensich bank, oproti velkym tradi¢nim
bankam. Jako alternativu k Fio Bance Ize znovu doporucit Equa Bank. Volba Equa Bank

by spotiebitele stala o 14,- K¢ mési¢né vice. Za predpokladu fixace na 5 let predstavuje
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tato alternativa zhruba ¢astku 840,- K¢ navic. V takto dlouhém obdobi to autor povazuje za
zanedbatelnou ¢astku. U 3. nejvyhodnéjsi nabidky uz déla celkovy rozdil 3 180,- K¢ za
obdobi fixace pfi porovnani s nejvyhodnéjsi nabidkou, coz uz je celkem velky rozdil.
Autor rovnéz vypracoval pofadi bank pii zohlednéni RPSN misto urokové sazby. Poradi

nabidek dle RPSN je zobrazeno v nésledujici tabulce.

Tabulka 12: Seznam nabidek od nejleps$i po nejhorsi pro varianty 1. - 3. dle RPSN

Poradi| Variantaé¢.1 Poradi| Variantaé. 2 Poradi Varianta ¢. 3

1. Fio Banka 1. Fio Banka 1. Fio Banka

2. Equa Bank 2. Equa Bank 2. Equa Bank

3. Air Bank 3. Air bank 3. Air bank

4, Sberbank 4, Moneta M. Bank 4, Sberbank

Moneta Money
5. Bank 5. Sberbank 5. Moneta M. Bank
Postovni

6. Sporitelna 6. Oberbank 6. | ERA P. Spofitelna

6. CSOB 7. | Ceska Spofitelna | 6. CSOB

6. Hypotecni Banka 8. |ERA P. Spotitelna| 6. Hypotecni banka

7. Oberbank 8. CSOB 7. Ceska spofitelna

8. Ceska Spofitelna 8. Hypotecni banka 8. mBank

9. Raiffeisen Bank 9, Raiffesen Bank 9. Raiffesen Bank

10. mBank 10. Unicredit Bank 10. Oberbank

Banka

11. Unicredit Bank 11. CREDITAS 11. Unicredit Bank
Banka Banka

12. CREDITAS 12. mBank 12. CREDITAS

13. Komeréni Banka 13. Komeréni Banka 13. Komerc¢ni Banka

Zdroj: Viastni zpracovani, 2021

Potfadi na prvnich dvou mistech se sice nezménilo, ale od 3. mista uz je mozné
pozorovat zmény v umisténi oproti vypoctu s urokovou sazbou. Posledni 3 pficky jsou
taktéz témet beze zmény. Pro prvni 3 varianty je vhodné doporucit stejného bankovniho
poskytovatele, kterym je Fio Banka. Naopak nejhorsi nabidku stale predstavuje Komercni
Banka.
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Zbylé tii varianty kladou vétSi diraz na vysi urokové sazby. Autor oCekaval vice
Cetnosti u téchto 3 skupin. Pfimo pod timto textem je uvedena tabulka s vysledky pro

varianty ¢. 4,5 a 6.

Tabulka 13: Vazené poiadi nabidek pro varianty ¢. 4. - 6.

Banki Varianta ¢. 4 | Varianta ¢. 5 | Varianta ¢. 6

mBank 9,00 11,04 12,96
Sberbank 2,84 2,75 2,75
Unicredit Bank 12,25 12,34 12,42
Equa Bank 2,67 2,58 2,42
Moneta Money Bank 7,00 7,34 7,66
Air Bank 3,67 3,92 4,08
Oberbank 9,84 8,05 6,45
Postovni Spofitelna 8,25 8,17 8,09
CSOB 8,25 8,17 8,09
Hypote¢ni Banka 8,25 8,17 8,09
Raiffeisen Bank 9,50 8,99 8,51
Ceska Spotitelna 9,75 10,18 10,58

Zdroj: Viastni zpracovani, 2021

Znovu je vidét naprosta dominance nabidky hypote¢niho Gvéru od Fio Banky.
V tésném zaveésu se nachazi Equa Bank a Sberbank. Na poslednich mistech se nic
nezménilo. Pro vSechny varianty predstavuji nejhorsi nabidky od Komeréni Banka a Banka
CREDITAS. Tabulka s finalnim potfadim nabidek pro varianty 4. — 6. se nachazi na

nasledujici strance.
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Tabulka 14: Seznam nabidek od nejlepsi po nejhorsi pro varianty 4. - 6. dle arokové sazby

Poradi Varianta ¢. 4 Poradi Varianta ¢. 5 Poradi Varianta €. 6
1. Fio Banka 1. Fio Banka 1. Fio Banka
2. Equa Bank 2. Equa Bank 2. Equa Bank
3. Sberbank 3. Sberbank 3. Sberbank
4, Air Bank 4, Air Bank 4, Air Bank
Moneta Moneta M.
5. Money Bank 5. Bank 5. Oberbank
Postovni Moneta M.
6. Spofitelna 6. Oberbank 6. Bank
Postovni Postovni
6. CSOB 7. Spotitelna 7. Spotitelna
Hypoteéni 5 5
6. Banka 7. CSOB 7. CSOB
Hypotecni Hypotec¢ni
7. mBank 7. Banka 7. Banka
Raiffeisen Raiffeisen Raiffeisen
8. Bank 8. Bank 8. Bank
Ceska Ceska Ceska
9. Sporitelna 9. Spofitelna 9. Spofitelna
10. Oberbank 10. mBank 10. Unicredit Bank
Banka
11. Unicredit Bank 11. Unicredit Bank 11. CREDITAS
Banka Banka
12. CREDITAS 12. CREDITAS 12. mBank
Komer¢éni Komeréni Komercni
13. Banka 13. Banka 13. Banka

Zdroj: Viastni zpracovani, 2021

Pofadi na prvnich 4 mistech je stejné jako u ptredchozich variant. Rozdil
Vv poplatcich, kde prvni 4 banky maji v§e zdarma, je predurcuje na obsazeni prednich pozic.
Poplatky nema ani mBank, nicmén¢ urok a splatka pii absenci pojisténi a povinného uctu
jsou znatelné vyssi nez u zbylych 4 bezpoplatkovych bank. Nyni je tfeba se podivat na

vypocet s RPSN. Tabulka poradi dle RPSN je vloZena na nasledujici stran€.
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Tabulka 15: Seznam nabidek od nejlepsi po nejhorsi pro varianty 4. - 6. dle RPSN

Poradi Varianta ¢.4 Poradi Varianta ¢.5 Poradi Varianta ¢.5
1. Fio Banka 1. Fio Banka 1. Fio Banka
2. Air Bank 2. Air Bank 2. Air Bank
3. Equa Bank 3. Equa Bank 3. Equa Bank
Moneta Money Moneta Money Moneta Money
4, Bank 4, Bank 4, Bank
Ceska Ceska
5. Sberbank 5. Spofitelna 5. Spofitelna
Ceska
6. Spoftitelna 6. Sberbank 6. Sherbank
Postovni
7. mBank 7. Spotitelna 7. Oberbank
Postovni Postovni
8. Spotitelna 7. CSOB 8. Spofitelna
Hypote¢ni
8. CSOB 7. Banka 8. CSOB
Hypotec¢ni Hypotecni
8. Banka 8. Unicredit Bank 8. Banka
Banka Banka
9. Unicredit Bank 9. CREDITAS 9. CREDITAS
Raiffeisen
10. Bank 10. Oberbank 10. Unicredit Bank
Raiffeisen
11. Oberbank 11. mBank 11. Bank
Banka Raiffeisen
12. CREDITAS 12. Bank 12. mBank
Komerc¢ni Komeréni Komercni
13. Banka 13. Banka 13. Banka

Zdroj: Viastni zpracovani, 2021

Air Bank pii zohlednéni RPSN piedbéhla Equa Bank pro vSechny varianty. Na
prvnim misté se stale drzi Fio Banka. Pfi porovnani je mozné dojit k zavéru, ze pro
varianty 4,5 a 6 je nejvhodnéjsi vyfidit hypote¢ni Givér u Fio Banky s alternativou Equa
Bank. Autor vSak pfedpoklada, ze kdyz se spotiebitel zajima o pomérné zasadni véc,
kterou je hypotecni uvér, mél by mit povédomi o RPSN. Na zdkladé RPSN by nasledné

racionalné mél zvolit primarné Fio Banku s alternativou ve form¢ Air Bank.

Analyza dotaznikového Setfeni

Dotaznikové Setfeni bylo provedeno od 25.02.2021 do 27.02.2021. Obsahovalo
celkem 12 otazek. Koncepce byla zvolena nésledovné: Prvni 4 otazky mély filtracni

charakter a posledni 2 rovnéz. Dle informaci v teoretické ¢ésti by totiZ prvni a posledni

46



otazky nemély nutit respondenty k slozitému pfemysleni. Zbylé otazky mizeme oznacit za
zjistovaci. U otazek €. 5. a 6. doslo zaroven ke kontrole logické spravnosti odpovédi.
Filtrovaci otazky poslouzi k analyze dotaznikového Setfeni v ramci testovani dobré shody.
Zjistovaci otazky byly cileny na zkuSenosti dotazovanych s uvéry na bydleni a jejich
preferencemi pro hypotecni avéry.

Sbér dat probihal pomoci online dotazniku. V prvni fazi bylo nezbytné otestovat
srozumitelnost dotazniku. To probihalo pilotnim odzkouSenim dotazniku na okruhu 10
0sob ze socidlniho prostiedi autora. Po tomto testu doSlo k drobnym zménam a pridani
dvou filtra¢nich otdzek. Nasledné byl dotaznik rozeslan prostfednictvim emailu a socialni
sit¢ lidem z autorovy prace a okruhu jeho znamych. Celkova suma zaslanych pozvanek
byla 150. Respondenti byli vybirani podle v€ku. Zjistovani u respondentd mladsich 18 let
vzhledem ke zkoumané problematice uvérti povazoval autor za nevhodné. DilezZité bylo

ziskat alespon 100 relevantnich odpovédi.

Dotaznik kompletné vyplnilo 121 ze 150 respondentii. Uspé$nost kompletnich
odpovédi ¢inila 80,66 %. Navratnost odpovédi byla tedy dostacujici. Ze 121 odpovédi bylo
nadéle dulezit¢ zkontrolovat jejich logickou spravnost. Pti kontrole bylo odhaleno 8
odpovédi, které nedavaly logicky smysl. Tento problém se opakoval u Gvéru ze stavebniho
spofeni. U otazky, zda maji dotazovani zkuSenosti sUvéry na bydleni, zvolilo 8
respondentti moznost NE. U nésledujici otazky, kterd se ptala na konkrétni produkty, jez
doposud vyuzili, byla odpovéd: ,,Uvér ze stavebniho sporeni®. Pravdépodobné doslo
ke Spatnému pochopeni rozdilu mezi stavebnim spofenim a tivérem ze stavebniho spofeni.
Tyto odpovédi tedy byly odstranény. Zakladni soubor dat tvoii 100 odpovédi. Po vytazeni
8 nevyhovujicich odpovédi doSlo rovnéz k vyfazeni dalSich 13 odpovédi za ucelem
optimalni velikosti zkoumaného souboru a zachovani rovnomérného poméru pohlavi
respondentl. Filtra¢ni otdzky se ptaji na pohlavi, vék, vzdélani, druh bydleni respondentt,
pravidelny mési¢ni piijem dotazovanych a velikost jejich obce. Zbylych 6 otazek je
vyzkumnych. U otdzky s volbou preferenci k vybranym parametrim nedochazi k testovani

hypotéz. Tato otdzka byla zvolena €isté pro Ucely vicekriteridlni analyzy variant.

Ziskané odpovédi u vyzkumnych otazek je tieba otestovat pomoci y ? testu dobré
shody. Autoriiv dil¢i cil je najit zavislost mezi odpovéd'mi respondentd a riznymi kritérii,
které tvori filtraéni otazky. Grafy s odpovéd’'mi dotaznikového Setfeni jsou ptilozeny

Vv piiloze k této praci.
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1.1.15.1Chi-kvadrat test dobré shody

Chi-kvadrat test dobré shody je jednim znejvice pouzivanych testd. Slouzi
K urCeni, zda jsou dvé veli¢iny na sob& nezavislé, ¢i naopak. Pomoci tohoto testu se
porovnava, jestli je pomér vyskytu u dvou sledovanych veli¢in ndhodny jev. Princip testu
spoc¢iva v porovnani ocekavanych a ziskanych Cetnosti.

Prvni ¢ast testu zacind formulaci nulové a alternativni hypotézy. Nulova hypotéza
vychézi z nezavislosti sledovanych jevl. Naopak alternativni hypotéza tvrdi, Ze mezi nimi
existuje vztah.

Ho: sledované jevy jsou nezavislé

Hi: sledované jevy jsou zavislé
Hladina vyznamnosti je znacena a a autor Vv této praci uziva hodnotu 0=0,05 %. Nasledn¢
dochazi k vypoctu hodnoty p v programu Microsoft excel, ve kterém ma autor vyhotovené
kontingen¢ni tabulky z dat. Hodnota je vypoc¢tena pomoci funkce CHISQTEST, coz je test
Chi-kvadrat. Jakmile je vysledna hodnota p mensi nez sledovanych 5 %, dojde k zamitnuti
nulové hypotézy a pfijeti alternativni hypotézy. Pokud se tak stane, je vhodné dale
dopocitat Crameruv kontingen¢ni koeficient a ur¢it miru zavislosti. Pro zjisténi Cramerova
kontingen¢niho koeficientu je tfeba vypocitat hodnotu y2. y2 je zaroven srovnavana
s kritickou hodnotou y2 pro Chi-kvadrat rozdéleni. Porovnani je dilezité pro ujisténi, zda

je test proveden spravné a y2 patii / nepatii do oboru kritickych hodnot.

Vyzkumné otazky vstupujici do Chi-kvadrat testu:

1) Miate jiz zkuSenosti s uvéry na bydleni? (Hypote¢ni avér, Uvér ze stavebniho
spofeni, Statni ptijcka na bydleni)

2) Které konkrétng jste vyuzil/a? (Hypoteéni Gvér, Uvér ze stavebniho spofeni,
Statni ptij¢ka na bydleni, Zadny)

3) Uptednostiujete osloveni finan¢niho poradce, nebo si finanéni zalezitosti rad&ji
fesite sam/a? (Sam(a), S bankou)

4) Planujete do 3 let pofizeni nemovitosti? (Ano, Ne)

5) Kterym prosttedkem byste piipadné feSil/a nakup nemovitosti? (Hypotecni

avér, Uvér ze stavebniho spofeni, Statni ptijéka na bydleni)
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Postup vypoctu je nésledujici:

1) Vytvoieni kontingenéni tabulky ¢etnosti ze ziskanych dat

2) Vytvoreni tabulky o¢ekavanych ¢etnosti z kontingenéni tabulky

3) Vypocet hodnoty p pomoci funkce CHISQ.TEST zdat ve vytvofenych
tabulkach

4) Vypocet hodnoty 2 z hodnoty p a stupiiti volnosti pomoci funkce CHISQ.INV

5) Vypocet Cramerova kontingen¢niho koeficientu z hodnot p, minimalniho poctu
stupnti volnosti a celkového poctu respondentti pro danou otazku (pouze pii
prokézané zavislosti)

U prvniho testovani jsou pfiloZeny tabulky ziskanych a ocekdvanych cetnosti.
Vzhledem k mnozstvi tabulek, kterych je zhruba 90, jsou k dal$im otazkam prikladany
pouze tabulky svyslednou hodnotou p, x2, kritické hodnoty y2 a kontingenc¢niho
koeficientu. Vlozeni vSech tabulek cCetnosti by znac¢né prodlouzilo analytickou cast.
Popsany proces testovani je demonstrovan na prvni otdzce, kde pocateni kritérium

ptedstavuje pohlavi respondentt.

Mate jiz zkuSenosti s Givéry na bydleni?

Ho: Zkusenosti s uveérem na bydleni nejsou zavislé na pohlavi respondentii.

Hi: Zkusenosti s uvérem na bydleni jsou zavislé na pohlavi respondentii.

Ziskané cCetnosti neni tfeba blize predstavovat. Data v tabulce pochdzi piimo
z odpovédi dotaznikového Setfeni. Pocet stupiii volnosti je ziskan sou¢inem fadkl a

sloupcii sledovanych odpovédi a kritérii, které je nezbytné pfed nasobenim ponizit o 1.

Tabulka 16: Ziskané ¢etnosti odpovédi dle pohlavi

Ziskané ¢etnosti
Ano/Ne Muz Zena Celkem
Ne 28 36 64
Ano 22 14 36
Celkem 50 50 100

Zdroj: Viastni zpracovani, 2021

Ocekavané cetnosti jsou ziskany vynasobenim hodnot ve sloupci ,,Celkem*
V pravém hornim rohu a levém dolnim rohu tabulky. Vyslednou hodnotu je tfeba vydélit
po¢tem respondentti k dané otazce. Tabulka s ocekavanymi Cetnostmi je ptfiloZzena na

nasledujici strance.
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Tabulka 17: O¢ekavané ¢etnosti odpovédi dle pohlavi

Ocekavané Cetnosti
Ano/Ne Muz Zena Celkem
Ne 32 32 64
Ano 18 18 36
Celkem 50 50 100

Zdroj: Viastni zpracovani, 2021
Paklize jsou kontingencni tabulky ziskanych a oc¢ekdvanych Cetnosti vyhotoveny,
muze Se zacit testovat. Vysledek testu pro otazku ¢. 1 a kritérium pohlavi je uveden

v tabulce pod textem.

Tabulka 18: Vysledky testu zavislosti odpovédi dle pohlavi

p-hodnota testu dobré shody 0,095580705

¥? (poéitano pomoci funkce) 2,177777778
Cramertv kontingen¢ni koef. -

Zdroj: Viastni zpracovani, 2021

Hodnota p je vyssi nez 0,05. Dochazi k zamitnuti alternativni hypotézy. Zkusenosti
suvéry na bydleni nejsou zavislé na pohlavi dotazovanych. Kriticka hodnota y? pro 1
stupeit volnosti ¢ini 3,841. Cramertiv kontingenéni koeficient neni tfeba pocitat.

V nasledujici tabulce nalezneme vysledky testl k této otazce podle zbylych Kritérii.

Tabulka 19: Souhrnné vysledky testu zavislosti vyzkumné otazky ¢. 1. dle zbylych kritérii

Mate jiZ zkuSenosti s ivéry na bydleni? - test zavislosti
Stupné Kriticka h.

Kritérium Hodnota p volnosti Hodnota 2 x2 Cram. koef.
Dle véku 0,004 3 22,873 7,815 0,478
Dle vzdélani 0,298 4 4,901 9,488 -
Dle bydleni 0,002 2 22,045 5,991 0,469
Dle pFijmu 0,001 4 17,682 9,488 0,421
Dle sidla 0,792 4 1,693 9,488 -

Zdroj: Viastni zpracovadni, 2021

V tabulce lze vidét, Ze zkuSenosti S uvéry na bydleni souvisi s vékem, druhem
bydleni a pfijmem respondentii. Nejzietelnéjsi vykyv ziskanych a ocekdvanych cetnosti pii
porovnani mezi veékovymi skupinami nalezneme u vékové skupiny 18-26. To je
pravdépodobné zptisobeno tim, ze respondenti v tomto véku jesté studuji, potazmo Cerstveé
pracuji. Studenti maji malokdy tak vysoké pfijmy, aby si mohli dovolit koupit nemovitost

na bydleni. Cerstvé pracujici zase musi naspofit penize na vlastni zdroje k hypote¢nimu

50



uvéru, nebo naSetfit dostate€nou sumu na stavebnim spofeni, aby dosahli na garantovany
uvér. Koeficient se blizi k 0,5, coz znaci stfedné silnou zavislost. S vys$§im vékem tedy
stoupa zastoupeni respondentli se zkusenostmi s véry na bydleni. Odpovédi respondentt
jsou takéz zavislé na jejich pfijmu. S rostoucim piijmem roste i pocet respondentt, ktefi jiz
zkuSenosti s uveéry na bydleni pouze 3 z 27 respondenti. Opét mizeme mluvit o stiedné
silné zavislosti mezi pfijmem a zkuSenostmi respondentti. Posledni prokazatelnou zavislost
nalezneme mezi druhem bydleni a odpovéd'mi respondentl. Zavislost je siln¢ ovlivnéna
skupinou respondentt, ktefi uvedli moznost bydleni ,, U rodicui “. Bydleni u rodict by mélo
byt oproti ndjmu pomérné levna zalezitost. Po osamostatnéni se u nich zajem o uvéry na
bydleni d4 v budoucnu ocekavat.

Naopak zkuSenosti s Gvéry na bydleni nemaji statisticky prokazatelnou zavislost na

vzdélani a velikosti obce respondentd.

Které konkrétné jste vyuzil/a?

Cilem této otazky byla preferovand volba uvérového produktu od respondentli se
zkuSenostmi s ivérem na bydleni. Autor se pokusil nalézt souvislosti mezi kritérii a
vybérem uréitého produktii. Do testu vstoupili pouze respondenti, kteti uvedli ze maji
zkuSenosti s uvery na bydleni. Vybérovy soubor testu se sklada z 36 respondentii. Tabulka

nize obsahuje vysledky testovani.

Tabulka 20: Souhrnné vysledky testu zavislosti vyzkumné otazky ¢. 2. dle v§ech Kkritérii

Které konkrétné jste vyuzila? - test zavislosti
Stupné Kriticka h.

Kritérium Hodnota p volnosti Hodnota 32 12 Cram. koef.
Dle pohlavi 0,067 2 5,406 5,991 -

Dle véku 0,051 6 12,557 12,592 -

Dle vzdélani 0,071 6 11,581 12,592 -

Dle bydleni 0,112 2 4,385 5,991 -

Dle piijmu 0,040 8 16,203 15,507 0,474
Dle sidla 0,150 8 12,030 15,507 -

Zdroj: Viastni zpracovadni, 2021

Prokazatelna zéavislost na hladin€ 0,05 je pouze u kritéria pfijmu. Sila zavislosti je
stiedni, protoze Cramertiv koeficient se blizi k hodnoté 0,5. Vystupem testovani otazky je
siln4 preference hypote¢niho tvéru u piijmovych skupin 30 001 — 40 000 K¢ a 40 000 K¢ a
vice. Autor si vysvétluje zavislost tim, ze hypote¢ni Gvér neni garantovan, jako je tomu u

uvéru ze stavebniho spofeni. Jeho potizeni klade vyssi naroky na bonitu Zadatele. Zaroven
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se da ocekavat, ze 1idé s vyssim prijmem hospodaii s vétSim prebytkem financi a snazi se
je vhodné investovat. Investice do nemovitosti dle indexu ristu cen publikovaného
spole¢nosti Deloitte by urcit¢ davala smysl. Odpovédi respondentd nijak vyznamné

nezavisi na vSech ostatnich kritériich.

Uprednostiiujete osloveni fin. poradce, nebo si FeSite fin. zaleZitosti sam/a?

Neékteré banky spolupracuji s finanénimi poradci. Autor zde chtél zjistit, zda
respondenti uptfednostiiuji pfimou interakci s bankou, ¢i zprostfedkovanou interakci skrz
finan¢niho poradce. Efektivnost spoluprace s finanénimi poradci rozhodné nemusi byt

zanedbatelna. Vysledné hodnoty testovani se nachazi v tabulce na nésledujici strance.

Tabulka 21: Souhrnné vysledKky testu zavislosti vyzkumné otazky ¢. 3. dle vSech kritérii

Uprednostiiujete osloveni fin. poradce, nebo si reSite fin. zaleZitosti sam/a?
Stupné Kriticka h.

Kritérium Hodnota p volnosti Hodnota y2 12 Cram. koef.
Dle pohlavi 0,023 1 5,191 3,841 0,223
Dle véku 0,040 3 8,316 7,815 0,228
Dle vzdélani 0,120 4 7,319 9,488 -

Dle bydleni 0,828 2 0,378 5,991 -

Dle pfijmu 0,691 4 2,245 9,488 -

Dle sidla 0,725 4 2,060 9,488 -

Zdroj: Viastni zpracovani, 2021

Rozhodovani respondentli v této problematice je slab& zavislé na jejich pohlavi a
véku. Autor ocekdval zavislost pfedevS§im na vzdélani a piijmu. Bylo ocekavéano, Ze
s vyS$im vzdélani a piijmem lze predikovat vétsi finan¢ni gramotnost respondentli a
zaroven uptednostnéni vlastniho feSeni finan¢nich zalezitosti. To se v§ak neprokazalo. Dle
pohlavi lze tvrdit, Ze finan¢niho poradce uptednostiiuji zeny. Volbu finan¢niho poradce by
si zvolilo 24 z 50 zen. Naopak muzi Si radgji fesi finanéni zalezitosti sami. U muzi je
preference k osloveni finan¢niho poradce pouze v 13 z 50 odpovédi. U vékovych skupin
27-40 a 56 + se pomér rozhodovani blizil k50 %. Naopak celkem neocekavané byl
nejvetsi nepomér ve skupiné 18-26, kde téméf 75 % respondentd preferuje piimou
interakci s bankou. V globalu by 37 % respondentii feSilo své finan¢ni zalezitosti

s finan¢nim poradcem. Spoluprace s finan¢nimi poradci mize byt pro banky pfinosna.

Plinujete v budoucich 3 letech porizeni nemovitosti?
V tvodu této prace autor tvrdi, Ze nemovitosti jsou pomérn¢ aktudlni téma. Praveé

proto byla zafazena do dotaznikového Setfeni tato otazka. Celkem 31 % respondentd
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planuje v nésledujicich 3 letech pofizeni nemovitosti, coz rozhodné neni zanedbatelna
hodnota. Test této otazky v zavislosti na kritériich ukaze, zda se da vy¢lenit urcita skupina
u které se da ocekavat vétsi zajem o koupi nemovitosti. Vysledné hodnoty jsou opét

zaevidovany v piehledné tabulce nize.

Tabulka 22: Souhrnné vysledKky testu zavislosti vyzkumné otazky ¢. 4. dle vSech kritérii

Planujete v budoucich 3 letech poiizeni nemovitosti? - test nezavislosti
Stupné Kriticka h.

Kritérium Hodnota p volnosti Hodnota y2 %12 Cram. koef.
Dle pohlavi 0,517 1 0,421 3,841 -
Dle véku 0,049 3 7,856 7,815 0,280
Dle vzdélani 0,069 4 8,696 9,488 -
Dle bydleni 0,004 2 11,076 5,991 0,333
Dle pfijmu 0,002 4 16,842 9,488 0,410
Dle sidla 0,050 4 9,472 9,488 -

Zdroj: Viastni zpracovani, 2021

Zavislost odpovédi lze sledovat u véku, druhu bydleni a pfijmu respondentd.
V nejmladSich dvou vékovych skupinach roste poptavka po potfizeni nemovitosti. Naopak
v nasledujicich vékovych skupindch poptavka klesa. Zavislost na véku je slabsi, protoze se
hodnota koeficientu blizi spise k 0,2, nez k 0,5. Pfi nahledu na odpovédi dle druhu bydleni
je pomérné zajimavé Ze 20 z 49 respondentil pobyvajicich u rodic¢i a v ndjmu chce koupit
nemovitost. Pii pouziti tohoto poméru na vétsi vzorek lidi, ktefi nebydli ve vlastnim, neni
divu, ze poptavka po nemovitostech je stale vysokd. 11 respondenti z 50, jez bydli ve
vlastnim, chce rovnéz pofidit nemovitost. Pravdépodobné vidi v nemovitosti vyhodny
investi¢ni nastroj. Poptavka po nemovitostech nejvyraznéji roste s piijmem respondentt.
Dle ptijmu jde jiz o stfedné silnou zavislost. Potieba koup€é nemovitosti naopak nesouvisi

S pohlavim, vzdélanim a sidlem respondentti.

Kterym prostiedkem byste pripadné resil/a nakup nemovitosti?

Zafazeni otazky mélo za cil zjistit aktualni tendence respondenti v rozhodovani nad
konkrétnim produktem. Preference k produktim se méni v &ase. Uvér ze stavebniho
spofeni ma ramce definované zdkonem. Hypotecni uvéry se odviji od ceny penéz na
mezibankovnim trhu. Momentaln€ jsou urokové sazby u hypotecnich uvért velmi nizké.
Proto se da predikovat vétsi preference spotiebiteld k hypotecnim uwvérim. 68 %
respondentti aktualné upfednostituje hypotecni uvér, 29 % uvér ze stavebniho spofeni a
pouha 3 % dotazovanych by volila statni pijcku na bydleni. Zavislost rozhodovani 0

konkrétnim produktu je uvedena v tabulce na nasledujici strance.
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Tabulka 23: Souhrnné vysledKky testu zavislosti vyzkumné otazky ¢. 5. dle vSech kritérii

Kterym prostiedkem byste pripadné i‘'e§il/a nakup nemovitosti? - test nezavislosti
Stupné Kriticka h.
Kritérium Hodnota p volnosti Hodnota 2 %2 Cram. koef.
Dle pohlavi 0,141 2 3,92 5,991 -
Dle véku 0,215 6 8,232 12,592 -
Dle vzdélani 0,404 8 8,307 15,507 -
Dle bydleni 0,843 4 1,406 9,488 -
Dle pFijmu 0,005 8 21,864 15,507 0,661
Dle sidla 0,469 8 7,648 15,507 -

Zdroj: Viastni zpracovani, 2021

Zavislost pro volbu konkrétniho tvérového produktu nalezneme pouze u kritéria
pfijmu respondentli. Cramertiv koeficient pro zavislost na pfijmu nabyva nejvyssi hodnoty
z doposud vSech provedenych testli. Jeho hodnota se blizi 0,7 a je vhodné mluvit o silné
zavislosti. S rostoucim piijmem rostou i preference respondenti k hypote¢nimu uvéru.
Respondenti s vysokym piijmem si zfejmé uvédomuji aktualni nizkou cenu financi
poskytnutych pomoci hypoteéniho uvéru. Vybér konkrétniho produktu neni zavisly na

ostatnich kritériich.
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5. Vysledky a doporuceni

Vybér nejlepsi nabidky od bankovnich poskytovateli v CR

Vicekriteridlni analyza byla vyhodnocena u vSech 6 variant, které byly ziskany
vystupem z dotaznikového Setfeni. Absolutnim vitézem se stala Fio Banka. Alternativou
pro spotiebitele mize byt v piipadé rozhodovani dle trokové sazby Equa Bank a Sherbank.
Racionaln€ uvazujici zadatel vSak zvoli na misto urokové sazby RPSN. Pro doporuceni
konkrétnich nabidek je vhodnéjsi vychazet zvazeného pofadi podle RPSN. Pro
spotiebitele preferujici silné minimalni vysi splatky a poplatky spojené s hypote¢nim
uvérem je vhodné zazadat nejprve u Fio Banky s alternativou v podobé Equa Bank.
Naopak pro potencialni zadatelé uptednostiujici spiSe trokovou sazbu je vhodnéjsi
zaménit alternativu Equa Bank na Air Bank. Pfi pohledu na vypocet s urokovou sazbou
tvoii TOP 3 nabidky Fio Banka, Equa Bank a Sberbank. Po zohlednéni RPSN z této svaté
trojice vypadne Sberbank, kterou nahradi Air Bank. Uplné nejhorsi nabidku poskytuje
Komer¢ni Banka. Na pfedposlednim misté se pro varianty 1. — 3. stfidd Banka CREDITAS

a mBank a u variant ¢. 4. — 6. se k druhym od konce pfidala Raiffaisen Bank.

Testovani zavislosti mezi odpovéd’mi respondentii a vybranymi kritérii

U otazky ¢. 1. jsou 3 hlediska, ktera ovlivnila odpovédi respondentd. Zkusenosti
suvéry na bydleni zavisi na veéku, pfijmu a druhu bydleni dotazovanych. Pfi testovani
druhé otazky byla prokazana stfedné silnd souvislost mezi ptijmem dotazovanych a
vybérem konkrétniho produktu. Piijmové skupiny s 30 000,- K¢ mési¢né a vice volily
prevazné hypotec¢ni uvér. U 3. otazky byly zkoumany preference respondenti v feSeni
finan¢nich zélezitosti. Vystup ukézal, Ze Zeny vice upiednostiiuji osloveni finan¢niho
poradce oproti muzim. Druha prokdzana souvislost byla volba ptimé interakce s bankou
na véku, kdy hlavné respondenti ve véku mezi 18-26 lety radéji fesi své finance s bankami.
Dle Cramerova koeficientu se vSak jedna pouze o slabé vztahy zavislosti. Testovani
odpovédi na vyzkumnou otazku ¢. 4 odhalilo vztah mezi odpovéd’'mi dotazovanych s jejich
veékem, bydlenim a pfijmem. Poptavka po pofizeni nemovitosti roste u nejmladSich dvou
vekovych skupin. Je pomérné logické, Ze vice planuji pofizeni nemovitosti ti, kteti bydli
vnamu a u rodici. 20 % zrespondenti bydlicich ve vlastnim ovSem rovnéz planuje
v piistich 3 letech ziskat nemovitost. Nejvyraznéji u této otazky roste zavislost na piijmu

respondentll, kde 1ze pozorovat stfedné silnou zavislost. Po otestovani posledni vyzkumné
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otazky se prokazala velka obliba hypote¢nich Gvérti u dotazovanych. Preference rostou
S pfijmem respondentli. Cramertuv koeficient nabyl hodnoty 0,7, coz znaci silnou zavislost.
Cim vyssi piijem, tim vice se dotazovani upinali k hypote¢nimu Gvéru.

Bankam by bylo vhodné doporudit cileni marketingovych kampani na spotiebitele
ve véku od 18 do 40 let. Paklize maji udaje o druhu bydleni, naptiklad z predeslych
uvérovych zadosti, tak by mélo pomoci se zaméfit na najemniky. Poslednim a
K¢& a vice. Udaje o piijmu klientd maji banky opét minimalné z predeslych Zadosti o
uvérovy produkt. At uz jde o kontokorent, kreditni kartu, ¢i spottebitelsky uvér. Zptsob
informovani potencialnich zadateld mize predstavovat hromadné zprava prostfednictvim

zprav v internetovém bankovnictvi, mobilni aplikaci a emailu.
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6. Zaver

Tato prace méla za primarni cil nalézt nejlepsi nabidku hypote¢niho uvéru na bydleni
od bankovnich poskytovatelii pro rozdilné preference spotiebitelli. V teoretické ¢asti byla
charakterizovana problematika pofizeni vlastniho bydleni a zaroven autor piedstavil
jednotlivé  produkty, kterymi Ize financovat pofizeni rezidencni nemovitosti.
V teoretickych vychodiscich byly zminény zakladni informace o metod¢ dotaznikového
Setfeni a vicekriteridlni analyze variant, protoze s nimi bylo pracovéno v analytické Casti
této prace. Optimalni feSeni bylo nalezeno pro vSech 6 variant preferenci spottebiteltl.
Preference byly ziskany dotaznikovym Setfenim. Kazd4 varianta obsahovala rozdilné vahy
jednotlivych kritérii na zakladé¢ odpovédi respondentd. Vazené potadi nabidek bylo
stanoveno vicekriterialni analyzou variant, konkrétné metodou potadi. Sice byla autorem
ocekavana vétsi variabilita vyslednych nabidek pro rtizné varianty, nicméné hypotecni vér
od Fio Banky je nejoptimaln&jsi volbou pro vSechny varianty preferenci dotazovanych. Fio

Banka vychazi jako nejlepsi bankovni poskytovatel hypoteéniho uvéru na bydleni v CR.

Dil¢im cilem bylo zjiSténi tendenci potencidlnich spotiebitelli v oblasti financovani
bydleni. Testovanim vyzkumnych otdzek dotaznikového Setfeni doslo k nalezeni zavislosti
mezi odpovéd'mi respondentli a zvolenymi kritérii. Jedna se predevsim o vék, druh bydleni
a prijem spotiebitelt. Na zakladé téchto souvislosti byla doporucena cilova skupina, na
kterou by bylo pro banky vhodné se zaméfit. Zajimavou tendenci je pomérné velka obliba
respondentll k hypote¢nim Uvérim v porovnani s ivérem ze stavebniho spofeni a statni
pujckou na bydleni. Dale pak 31 % respondentil planuje v nésledujicich 3 letech potizeni
nemovitosti, coZ jist€¢ miZe téSit realitni makléfe a budouci véfitele. Treti zajimavou
tendenci je zpasob vyfizovani finan¢nich zalezitosti. Celych 37 % z dotazovanych totiz

preferuje financni poradce.
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Graf 3: Odpovédi na otazku dotaznikového Setfeni ¢. 3. pii n =100
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Graf 5: Odpovédi na otazku dotaznikového Setfeni ¢. 5. pii n =100
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Graf 7: Odpovédi na otazku dotaznikového Setfeni ¢. 7. pii n =100
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Graf 9: Odpovédi na otazku dotaznikového Setfeni ¢. 9. pii n =100
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Graf 10: Odpovédi na otazku dotaznikového Setieni ¢. 10. pii n = 100
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Graf 11: Odpovédi na otazku dotaznikového Setieni ¢. 11. pii n = 100
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