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Aktiviza éni faktory a mzdovy systém podniku

Souhrn

Diplomova prace se zabyva problematikou aktistideh faktofi a mzdovym systémem
podniku. V teoretick&asti se opira zejména o zakonné normy a nazoryiaatoblasti

odménovani a motivace zafatnand.

Ve druhécasti prace charakterizuje vybrany podnik Jizerské&gldnka, s.r.o., jejimz
hlavnim grednétem ¢innosti je vyroba laboratorniho a technického plémwe. Diplomova
prace zde popisuje zejména vznik a vyvoj sfrodsti a to také z hlediska vybranych

ekonomickych ukazatél Dale popisuje produkty a personalni struktururpical

Treti, prakticka,cast diplomové prace analyzuje mzdovy systém podmklediska
pouzivanych forem mezd a pohyblivych slozek mzdymBci dotazovani za¥stnané
jsou v praci zejména identifikovany aktiviza faktory pisobici v podniku a motivai
faktory. Dale je zjisovano po¥domi o poskytovanych zasstnaneckych vyhodach a

spokojenost se mzdovym systémem.

Kli ¢ova slova
Odnmenovani
Mzda

Mzdové formy
Prémie

Mzdové naklady
Motivace

Aktivizacni faktory



Factors of activation and wage system of business

Summary
The thesis deals with issues of activation factmd wage systém of business. In the
theoretical part the thesis is mostly based onules of law and the opinions of authors of

questions of remuneration and motivation of empdsye

The second part describes the particular compargrska porcelanka, s.r.o., which is a
producer of laboratory and technical pottery. Thesis describes the floatation and
development of the company, especially in the pahtview of particular economic

figures. Then it describes the products and petsinature of the company.

The third, practical part of the thesis analyseswage-payment plan of the company in
light of the used forms of wages and their floafpagts. The influencing activation factors
and the motivation factors are mainly identifiedngsquestioning employees. Then the
awarenes of offered benefits for employees andldiiel of their satisfaction with the

wage-payment plan are researched.

Key words
Remuneration,
Wage,

Forms of wages,
Bonus,

Wage costs,
Motivation,

Factors of activation
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1 Uvod

Diplomova prace se zabyva odfovanim zamstnand v podniku a fsobenim
aktivizatnich a motivanich faktofi. V modernim pojeti managementu je kladen stéigi v
duraz na zamstnance podniku, jejich spokojenost a motivaci knegepsSim vykoiim a
tim prinosu pro podnik. Kvalifikovani a loajéalni z#&stnanci se stavaji konkurari

vyhodou podniku, proto jédba se starat o jejich spokojenost, stimulaci aajz

Nejsiln¢jSim prostedkem jak nZe vedeni podniku ovlivnit jednak vykonnost i
spokojenost zagstnand, je vytvaeni vhodného mzdového systéemu. Mzdovy systém a
jeho tvorba se v prvnfad® musi opirat o aktualni pravni normy, které se wapy
problematikou odrmovani zanistnand a dale nize byt rozvijen managementem pomaoci
motivatnich nastraj a vytv&enim podminek pro gsobeni aktivizénich faktof.
NejcastjSimi nastroji pro stimulaci a motivaci zé&stnand je vhodné nastaveni
mzdovych forem, pohyblivych slozek mzdy a déléazavani fiznych zamistnaneckych
vyhod. Risobeni aktivizénich faktofi nelze zarmdstnanédm pridélit ani naidit, ale Ize je

ovlivnit organizaci pracovist pracovniho progedi nebo stylem vedeni.

Také vedeni spotaosti Jizerska porcelanka, s.r.o. sédemuje cennost svych pracoviiik

a jeho snahou je zabezjteco nejvySSi produktivitu za#stnan@ pfi zachovani co
nejvyssi spokojenosti zaistnan@ a udrZeni pocitu, Ze si jich vedeni vazi. Naklady
mzdy zandstnan@ tvori nejvyznamgijsi slozku celkovych nékladpodniku a je ieba je
udrzet v uéité hranici, coz funguje jak®ast&na bariéra pro tvorbu mzdového systému a
motivatnich faktofi. Z tohoto divodu je dilezita £sna spoluprace top managementu, jenz
poZzaduje co mozna nejvysSSi vykonnost a produktiianestnané, ekonomického
odctleni, které sleduje zejména celkovou vySi naklad mzdy a dalSi stimulujici prvky
poskytované zasstnaném, které se do néakléd promitaji a v neposledniadc
personalniho oddeni, které se zejména stard o spravedlivé &dwani a spokojenost

zangstnand.

-12 -



2 Cil prace a metodika
2.1 Cil prace

Cilem této diplomové prace je nejprve podat teckgtiprehled v oblasti odghovani,
motivace a aktivizace zastnand, jez vychazi zejména z aktualnich pravnich norem
platnych vCeské republice a nazoautoi, ktei se zabyvaji problematikou odtfovani a
motivace zarstnan@. DalSim cilem je analyza mzdového systému pouiivan

v podniku Jizerska porcelanka, s.r.o. z hlediskalowgch forem a pohyblivych slozek
mzdy Wetné zameéstnaneckych vyhod a zakladni charakteristika padniRale je to
identifikace aktivizanich faktofi, které na zagstnance v podniku Jizerska porcelanka,
S.r.o. misobi.

2.2 Metodika

Prvni ¢ast diplomové prace se zabyva zpracovanim teoyetickrychodisek k tématu
odmenovani, motivace a aktivizaich faktotfi. Tato ¢ast prace — kapitola 3 — vychazi
zejména ze studia pravnickedpigi a zakonnych norem, které se zabyvaji problematikou
odmenovani a jsou platné v délzpracovani prace — rok 2010 (zejména za&ka62/2006

Sh. zakonik prace, v plathémémi). Dale prace€erpa z literarnich a internetovych zdroj

uvedenych v seznamu pouzitych zdrop konci prace.

V druhé casti prace je uvedena charakteristika vygobekonomickych podminek
zvoleného podniku, ktera je zpracovana na z&kkahzultaci s vedenim podnikucarpa
ze zdrofi poskytnutych vedenim podniku, ekonomického a peiswho Useku podniku.
Konkrétre je sledovana persondlni struktura, vyvoj vysledkospod&eni a podii
produkti na obratu podniku ¥asové ifadk let 2005 az 2009 a produktivity prace
v letech2003 az 2009.

Kapitola 5 této diplomové prace se zabyva rozboremuového systému ve zvoleném

podniku a sledovan je zde vyvoj mzdovych nailadci trzbam podniku a&i celkovym

nakladim v casovérad let 2003 az 2009. dalSintg@métem rozboru jsou poskytované

-13 -



formy mezd, pohyblivé sloZzky a za&stnanecké vyhody poskytované v podniku. Ttst
se také opirad o data a informace (podnikové vykazgré poskytlo vedeni podniku ve

spolupraci ekonomického a personalnihodcbetai.

Souasti kapitoly 5 diplomové prace je dale dotaznikéeéeni, které se tykad zejména
pusobeni aktivizénich faktofi v podniku a motivace zatstnand@. Ke sk&ru primarnich
dat jsou vyuzity dotazniky a vyjvani prokhne pisemnou formou. Dotaznik je
strukturovany a obsahuje celkem 22 ueaych otazek (dichotomické, polytomicke).
Prvni ¢ast otadzek se tyka identifikace respondlemtv dalSicasti jsou otdzky formulovany
tak, aby splnily stanovené cile vyzkumu (viz. pquiala 5.5 diplomové prace) a byly
srozumitelné pro cilovou skupinu respondemdentifikatni otdzky se zasmné neptaji na
profesi respondefif protoze jeji uvedeni by naruSilo anonymitu dotlzn Nekteré
profese vykonavaji pouze jednotliviimaximalré dva zandstnanci a mohlo by tedy dojit
k jejich snadné i#imé identifikaci. Distribuce dotazniku bude proltibaobr vybranym
zanestnan@m podniku na zakladjejich vykonavané profese (dilensti pracovniciHP].
Celkovy paet oslovenych respondénte 53. Hodnoceni prébne zejména formou

frekvertni analyzy odpo&di a naslednych dopateni.
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3 Shrnuti poznatka k dané problematice

3.1 Odména za praci

3.1.1 Prace mimo pracovni pom ér

Dle zakonat. 262/2006 Sb., zakonik prace, v platnéninirize mezi zakladni praco¥n
pravni vztahy ve vykonavani zavislé pr&edit jak pracovni posr, tak dohody konané
mimo pracovni porr. Jedna se o dohodu o praco¥ininosti a dohodu o provedeni prace,
na jejichz zaklaéllze vykonavat pracovriinnost také souwzn¢ s pracovnim pogrem — u

jiného i stavajiciho za#éstnavatele. (Zakonik prace, 2010)

Dohoda o provedeni prace

Charakteristikem pro dohodu o provedeni prace madoa kterou iize byt tato uzaena.
Maximalni povolenou dobou, na kterou lze tuto dahacavit je 150 hodin v jednom
kalend#@nim roce. Do uvedeného rozsahu se Zapea i prace na zakladiné dohody o
provedeni prace, ktera je vykonavana pro téhozgaravatele v témze kalerrdém roce.

Zamestnavatel je povinen tuto dohodu usiapisems. (Zakonik prace, 2010)

NejvyrazrgjSi vyhodou pro zagstnavatele v ramci zafstnavani pracovnitkna zéklad
dohody o provedeni prace je skirtest, Zze za za#éstnance nemusi odvé&dsocialni a
zdravotni poji&tni. Toto vSak také b¥e byt chapano zaroiejako nevyhoda pro
zanestnance, kterému se tak nezakladasti na dchodovém a nemocenském pajist
(Kucéerovd, 2011). Podle Subrta mohou vy3e uvedenélekmspanistnavatelé zneuZivat
tak, Ze obchazeji ustanoveni o povolentsovém rozsahu v podbleho gekratovani
(Subrt, 2010).

Dohoda o pracovni¢innosti

Dohoda o pracovniinnosti miZe byt uzaiena také na dobu, ktera siepahuje 150 hodin

v jednom kalend@im roce. Maximalni délka dohody vSak nesmékpaiit pramerné

- 15 -



polovinu stanovené tydenni pracovni doby, ktergpssuzuje za celou dobu uzami
dohody — nejdéle 52 tydnTuto dohodu je vhodné vyuZzit v takovych pracktbré nejsou
vhodné pro pracovni pain ani dohodu o provedeni prace (z hlediska rozsaého
obsahu). Dohoda o pracovginnosti musi byt taktéz uzgena pisemfi Muze byt
jednostran& zruSena z jakéhokolitdodu nebo bez jeho udani s 15 denni vypov
lhatou. (Subrt, 2010; Zakonik prace, 2010)

Odména

Oproti pracovnimu postu nenalezi za#stnanci, ktery vykonava pracoviinnost na
zaklad nekteré z dohod mimo pracovni pémmzda ¢i plat (definovano nize), ale
odmena. Zadny zakonnyipdpis VCR neupravuje odému za praci v ramcithto dohod.
Sjednana odima je tedy zavisla na smlotimezi zamistnancem a zag¢stnavatelem. Musi
se vSak stalgidit zasadami rovnosti odflovani, které pisuzuji zandstnanci za praci
stejné hodnoty takeé stejny plat, mzwdmenu. Jinymi slovy by se odéna zangstnance,
ktery pracuje na zakladdohody nerdla liSit od mzdy¢i platu zandstnance v pracovnim
pomeéru. Stejré tak je zakonent. 262/2006 Sh., zdkonik prace, v plathéminirupravena
minimalni mzda, ktera se vztahuje také na é&ayrza praci konanou na dohodu konanou

mimo pracovni porr. (Subrt, 2010)

3.1.2 Plat

Plat je jednou z forem odfftlovani zamistnand za vykonanou praci. Dle Zakoniku prace
(zadkon¢. 262/2006 Sb., zakonik prace) je plat definovo jaergzité plréni poskytovaneé
za praci zamstnanci zaréstnavatelem, kterym je stat, Gzemni samospravrgkcstatni
fond, pgiispivkova organizace, jejiz naklady na platy a édynza pracovni pohotovost jsou
pIné zabezp&ovany z pispivku na provoz poskytovaného z roZpo ziizovatele nebo z
thrad podle zvlastnich pravnichedpigi, Skolska pravnicka osobdizena Ministerstvem
Skolstvi, mladeze aglbvychovy, krajem, obci nebo dobrovolnym svazkentigbodle
Skolského z&kona nebo regné neziskové Ustavni zdravotnickétizani, s vyjimkou
pergzitého plrgni poskytovaného @amim cizich stdt s mistem vykonu prace mimo

uzemiCeské republiky.( Zakonik prace, 2010)
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Podle Jakubka je platem: ,...ggiité plréni poskytované za vykon prace v pracovnim
pon¥ru zangéstnanédm zangstnavatel, ktefi pro odngnovani tchto zamdstnané

vyuZivaji zcela neboipvazri verejné zdroje..." (Jakubek, 2009)

Ur éeni platu

Plat uguje zamgstnavatel zagstnanci jednostrannym pravnim Ukonem - platovym
vymérem (Jakubek, 2009). Tento vymzanestnavatel provadi podle Zakoniku préce.
Dale podle n#izeni vlady, které bylo vydano k jeho provedenilpdalektivni smlouvy,

popipadt vnitiniho gedpisu. Plat nesmi bytden jinak nez je stanoveno v zakoniku prace

a pravnimi pedpisy vydanymi k jeho provedeni. (Zakonik pracd,d

Pri uréeni platu se za#éstnavatekidi presnymi pravidly, podle kterych kazdy z&thanec
je zaazen do platového tarifu stanoveného pro platoviolu ta platovy stupe Zafazeni

probihd podle vymezeni druhu praci, ktery je popgdmacovni smlouwy a v mezich
tohoto druhu nejnatméjSich pracich na zafatnanci poZzadovanych. Platovy stipe pro

kaZzdého zawstnance ufen na zaklagl doby praxe, jiz ten, ktery zastnanec dosahl.
Platovy tarif je pak definovan vramci 16 platovyttid popsanych v 8123 zakora

262/2006, zakonik prace, v platnémegzin V kazdé z uvedenych platovyctidt Ize dale
charakterizovat 12 platovych siiip Platovy tarif v Sestnacté platovéidé musi byt

nejmért 3,4 krat vyssi nez platovy tarif v prvni platoyigld. (Kleibl, 1998)

Minimalni megsicni platové tarify pro platové&itly dle 8123 zakona 262/2006 Sb., zakonik
prace, v platném 2ni se pohybuji v rozmezi od 5 40@ Ko 18 350 Kviz. tabulka¢.3.1.
v priloh&ch diplomové prace.

Podle Jakubka jsou nejvyzna@gimi slozkami platu ty, které jsou stanoveny fotmo
pevné ngsiéni ¢astky. V tomto pojeti se tedy jedna o platovy tapifplatek za vedeni,
osobni piplatek, giplatek za praci neztizeném pracovnim gt a zvIastni ipplatek.
Formou nésicni ¢astky je také stanoven specifick§iglatek pro pedagogické pracovniky —
specializéni priplatek pedagogického pracovnika. Zakon dale dgfipkiplatky za noni
praci, za praci v sobotu a ridicki osobni piplatek. (Jakubek, 2009)
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3.1.3 Mzda

Krome¢ vySe uvedené odiny za praci konanou nakterou z dohod a platu, ktery obdrzi
zanestnanci zarsstnavatel uvedenych ve Wu v definici platu, obdrzi za#stnanci

v tomto vytu neuvedeny za#stnavatal za vykonanou praci mzdu. Pojem mzdy také
vymezuje Zakonik prace (zédkan 262/2006 Sb.). ,Mzda je p&rité plréni a plreni
pergzité hodnoty (naturalni mzda) poskytované gstmavatelem za#stnanci za praci,

neni-li v tomto zako& dale stanoveno jinak" (Zakonik prace, 2010)

Subrt uvadi, Ze do mzdy spadaji také doplatky. Adplatek do minimalni mzdy a nejnizsi
Urovrs zarwené mzdy a také doplatkyi pievedeni na jinou préaci. (Subrt, 2010)

Sjednani a ugeni mzdy

Mzda se sjednava rgstji v pracovni smlouwy. MiZe se vSak sjednavat i v jiné
individualni smlou¢ (nagiklad manazerské) nebo v kolektivni smlduRisemné sjednani
musi prokhnout gFed samotnym vykonem pracoviinnosti, za kterou tato mzda
zanestnanci pislusi. Pokud neni mzda sjednana v zadné z vySdeanyeh smluv, méa
zantstnavatel za povinnost projednat poskytovani mzalyisrovym organem. Vifpack,
Ze neni sjednanad mzdacena ve smlowy, zangstnavatel ji nize ugit tzv. mzdovym
vymérem (mzdovym dekretem). Mzdové podminky, které js@u mzdovém vyrru
uréeny, lze zmnit. Nikoli vSak se z@tnou &innosti a pouze se souhlasem Zsmance.
(Subrt, 2010; Kahle, 2004)

VySe mzdy musi byt dena spravedli - dle druhu vykonavané prace. Ohledibt brét
na jeji slozitost, namahavost, pracovni podminkyadnotu. Takto je mozno zabezjge
aby vSichni zamstnanci byli odmmovani stejd, coz je také v souladu
s protidiskrimingnimi ustanovenimi, ktera jsou ukotvena v 84a zakomazd. Zakon se
tak potyka zejména s diskriminaci genderovou, lelgasto mluvi o problému Zen, které
nedostavaji vzdy za stejnou nebo srovnatelnou pnadu v takove vysi, v jaké ji obdrzi
muzi. Pro oce#ni vynikajicich pracovnich vykdnnebo vykofi nad ramec pracovnich
povinnosti vyuZivaji zagstnavatelé nagklad prémiovych nebo bonusovyéhdi, které
museji byt vytvéeny v souladu s pravnimtgupisy. (Kahle, 2004)
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Pokud zamstnanci neni sjednana tzv. smluvni mzda, tediena @imo v pracovni
smlouw, sjednavaiji se pro tytatély — obvykle v kolektivni smlowi vnitinim mzdovém
piedpisu — mzdoveé systémy a katalogy prace, kdiepatsi wit mzdové tarify (ndsicni,
hodinové...) a tarifni stugn Tarifni stup® vymezuji rozdilnosti v ni¢ sloZitosti
namahavosti a odpeé#nosti. RozliSeni v jednotlivych tarifnich stupniahzdového
systému nebo katalogu praci probiha na zékiadladnich kritérii, kterymi mohou podle
Kahleho byt:

o odborna piprava, pod kterou se rozumi zejménadlanali;
o odborna praxe, tedy délkaguchoziho vykonu prace;

slozitost prace a pracovni¢mnosti, zfisob prace s informacemi, kvalita a rozsah

(@)

vztah;

fidici a organizéni nar@nost proces;

odpowdnost, kde je zahrnuta odpalnost za Skody, zdravi a beZpest prace;
razné formy zatZze — psychicka, fyzicka a 2atpro smyslova ustroji;

rizikovost z hlediska bezpposti prace a ostatnich negativnich tjiv

O O O O o

zvlastni pozadavky na osobnostni vlastnosti, ni@moé fyzické vlastnosti,

smyslové&i tvarei schopnosti. (Kahle 2004)

K vypracovani katalogu praci pro firemniely lze pouzit jako poitku ,Katalog praci
podle povolani a stuyi“ vypracovany metodiky Ministerstva prace a sod@inwci.
(Kahle, 2004)

Pii vytvareni mzdovych systéinje nutné seidit zakonnymi normami a oganimi. Tato
uréuji minimélni mzdu a minimélni mzdové tarify, z&nou mzdu a tzv. narokoveé neboli
povinné slozky mzdy uv&dé jako kompenzace za prategas, za svatek, za & praci,
kompenzace za praci ve ztizeném pracovnim jf@mwista za praci v sobotu a v réd
(Subrt, 2010)
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Mzdové formy

vvvvvv

pouzivanych mzdovych forem. Pouzivani mzdovych rforaeni nijak upraveno v
zakonnych pedpisech a je tak zcela v kompetenci vedeni podfilainle, 2004). Forma
mzdy by ngla byt volena tak, aby dokazala ocenit nejen vygegnotlivych aktivit
zanestnance, ale také jehdipos pro podnik, schopnosti a dovednosti (Koub&K)72.

NiZe se pracednuje nejpouzivajSim formam mzdy.

Casova mzda

Casova mzda se vype na zaklad sowinu skuténé odpracovanéhdasu a mzdového
tarifu vykonané prace nebo osobfidy. NejwtSi vyhodou vyuZzivani této formy mzdy je
jeji jednoduchost pro vyget vySe mzdy. Diky svému charaktatasova mzda vytia
podminky pro rozvoj zagstnance — jeho vlastnosti a osobnich schopnosine grofesi.
Zejména pi samostatnych Ukolech dlouhodgdiho charakteru. Slabou strankéasové
mzdy je fakt, Ze neni zavisla na vykonu pracovnia, na gho klade vySSi naroky ve
vztahu k praci. Zagstnanec musi byt @domely, aby neklesala efektivita prace, jejiz
snizeni Ize tekavat pi nedostatéené kontrole aizeni ze strany naideného. Tedy jsou
zde také vySSi pozadavky na orgatidaatidici schopnosti vedeni. A jeho dostateu
autoritu mezi zagstnanci. (Rosochatecka, 2009)

Kdy je zejména vhodné pouziasové formy mzdy uvadi Koubek ve své knize Persdnal
prace v malych asdnich firmach a jsou jimi pracovni pozice, kdy:
0 je obtizné m¥it mnoZstvi a kvalitu prace,
o pracovnik nerize ovlivnit intenzitu (mnoZstvi a tempo) préace,
0 nenirovnonrna a kolisa paeba prace,
0 mnoZstvi vykonané prace neni prioritou al@?itéjSi mize byt napiklad
kvalita...).(Koubek, 2007)

Ukolova mzda

Ukolova mzda (dktefi autdi oznasuji také jako mzdu vykonovou) je relativmblibena

forma mzdy v podnicich, zejména proto, Zedss® stimuluje a aktivizuje zadstnance a
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pusobi pozitive na jeho loajalnost nejenad produktu a hodnét kterou pracovnik
vytvéii, ale i vi¢i podniku a vedeni, pro které pracuje. S mfm&nim této formy mzdy je
také spojeno zvySovani produktivity prace zejmémawyrobnich od#tvich. Jak jiz
vyplyva z oznéeni této formy, je zavisla na vykonu z&stance, ktery Ize kvantifikovat,
popripact normovat. Fikladem je nutnost vytweni ukité kvantity produkce, na jejimz
zaklad je zamgstnanec odimeén. Jako vhodné uziti ukolové formy mzdy se uvadi,ta
kde se upednosiiuje kvantita vyroby. Proces produkce je standakding a zaréstnanci
mohou ovlivnit mnoZzstvi vyrobeného produktu. Nedilnsodasti a podminkou pro
efektivni vyuziti Ukolové formy mzdy je staly odbprodukti spol&€nosti a zarove
dostatény prisun materidfl a surovin, jez jsou Kk négtrzité produkci nutnosti.
Standardizaci produkce je mysleno snadné stanaver@m vykonu, pro &Z museji
existovat ve vyrobnim procesu podminky. Nutnostizgee ovSem také propracovany
systém kontroly jakosti a evidence mnoZstvi vykokwantita produkce by netta
ohrozovat jeji dalSi aspekty, k nirrgdime zejména kvalitu vyroby. (Kleibl, 1998)

Pro co nejetSi efektivitu uvadi Koubekfit zakladni podminky, které musi byt ve

vykonovém systému spiny:

1. Nutnost zaji&ni presného a spravedlivého hodnoceni pracaynik

2. viditelny, gfimy a jasny vztah mezi vykonem a othrou tak, aby si ho zafstnanci
uvédomovali,

3. potieba jasného teni vykomi — standardnich, nestandardnichijapelnych a
negijatelnych. (Koubek, 2007)

Kocourek uvadfadu variant ukolové mzdy:
- ptfimé& Ukolova mzda, jeZ je charakterizovam@npu ungrou vydlku k vykonim
pracovnika podle vykonové normy. K modifikacininpé uUkolové mzdy séadi
kusova mzda (stanovena je pémi — Ukolova sazba za jednotku produkce) a mzda
za normohodiny (saet normohodin za vyplatni obdobi je nasoben mzaovy

tarifem),
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- diferencovanda ukolova mzda, ktera nemibgh primo Umérny k vykonu, ale ma
progresivni¢i degresivni charakter. Tzn. dociiého stupg plnéni normy bu’
mzda roste rychleji nebo pomaleji nezgihnormy,

- dalSi variantou ukolové mzdy je individualni vylava mzda, $ niz se ukuji
samostat®é pro jednotlivé zamstnance individualni normy, jejich evidence, gnh

a kontrola,

- kolektivni Ukolova mzda jétvrtou variantou, kterou uvadi Kocourek. Vykonové
normy jsou zde weny spolén¢ pro WtSi kolektiv zandstnandé vykonavajicich
stejnou profesi. | tato varianta m&ite modifikace. A sice Ukolovou mzdu tzv.
.volné cety”, kterd gipousti zménu patu pracovnik v kolektivu a tzv. ,vazané
cety”, ktera zndny v patech lidi v tymu neppousti, & uz z technologickyclgi
bezpénostnich dvodi. Kolektivni vyclek, kterého bylo dosaZzeno je raéfeh
mezi ¢leny kolektivu podle odpracovanych hodin a jejictredového tarifu.
Odmeny pro jednotlivce v ramci kolektivu irie vedouci tohoto kolektivu nebo
nadizeny zamistnanec pzpusobit podle individualnich vykdn (ptinosu) i
pInéni dkolu, které jsou zde hodnoceny subjektjvn

- akordni Ukolova mzda v &ité mire modifikuje vySe uvedené varianty ukolové
mzdy, zejména pak kolektivni. &mi mzdové sazby probihd co mozna
nejkomplexwji, v Upravach, které umasje zakon a zahrnuje se do ni fklad
kompenzace za pracirggas, kompenzace za praci ve ztizeném pracovnim
prostedi a zdravi Skodlivém prdsdi...(viz. vySe). Bleni vydilku probiha

podobr jako tomu je v kolektivni Ukolové m&d(Kocourek, 2004)

Podilova mzda

Nekterymi autory je téZz ozw@avana jako mzda provizni a vyuZiva se zejména

v obchodnickinnostech a ¢kterych sluzbach (Koubek, 2007). Tato forma mzdygbmi

jednoducha na vyget a zarove pro zamdstnance fisobi vysoce pobidkev(Kleibl,

1998). Rovz v podilové formt mzdy lze rozliSit jeji #izné varianty. A sice fimou

podilovou mzdu, kde existujetimo ungrny vtah mezi vykonem a odmou a podilova

mzda s garantovanym zakladem (tedy zakladfsiimi plat doplgny o provizi za prodané

sluzby¢i vyrobky), kterou lze pojmout v ob¥n¢ také jako zalohovanou podilovou mzdu

(zamestnanci obdrzi kazdy &sic zalohu, ktera je posléze otea od jeho provize)
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(Koubek, 2007). PodilovA mzda je tedycema jako procentni podil na hodnatov
vyjadienych vysledcich prace (obrat, trzby, vykon...). Vil@dpouZiti se dopotuje
zejména pro profese, kde pracovnikza ovlivnit vysledekéinnosti, ale pedem nelze
nebo lze jen velmi obtiZnstandardizovat pracovni postupy,igpb organizace prace a

sledovat vyuZziti pracovni doby. (Kleibl, 1998).

Smluvni mzda

Smluvni mzdu, stefh jako mzdu s rrenym denni vykonem a programovou mzdu
zarazuje Koubek do kategorie mzdovych forem zakavané vysledky prace (Koubek,
2007). Mzda se duje na zakladl dohody zamsstnance a zaEstnavatele, kterd bude
zanestnanci odvedena za dité mnozstvi odvedené prace odvedeni ufitého ukolu.
Jinymi slovy se zagstnanec zavazuje k odvedeniitého Ukolu v uéeném ¢asovém
horizontu (vS8echny podminky jsou fedem dohodnuty), zé&rowe se zavazuje
zanestnavatel zavazuje k pravidelné vyplatantstnance pevnou mzdou, dohodnutou
smluvre pro vymezenyasovy horizont. Tedy pracovnik je odfiovan nikoli za dosazeny

vysledek, ale zarpdem dohodnuty pdpokladany vysledek. (Kleibl, 1998).

Koubek déle z@iraziuje nutnost fesného stanoveni a moZznost kontroel@vanych
vysledki, dikladné planovani, stanoveni pracovnich pasapostup a kritérii hodnoceni
vysledki. Dale potebu norem spé¢by prace, jeZz jsou adodnény a v neposlednfad

vytvoieni potebnych a vhodnych podminek pro pracovnika. (KouBeRy)

Uvedené v fedchozim odstavci plati pro mzdové formy zZsl@vané vysledky prace
v pojeti Koubka — tedy pro programovou mzdy, smiuwzdu a mzdu s &enym denni

vykonem.

Mzda s méFenym dennim vykonem

Measured — Day — Work/MDW neboli mzda sienym dennim vykonem se svou
podstatou rovna pevn&asové mz# pevnoucasovou mzdou, jeZz se rozliSuje pomoci
hodnoceni prace aibe byt doplgna individualnim piplatkem za vykon podle zamu
podniku. (Kleibl, 1998)
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Pracovnikovi je zaena rovnorrna mzda, proto neni pod finag odivodrenym tlakem
vykonu. Pokud se vykon pracovnika snizi, ifeehy pracovnik za#stnance musi
motivovat pomoci rozhovoruipvyuZziti dennich¢i tydennich Uddi o skuténém vykonu

k vykonu @ekavanému. (Rosochatecka, 2009)

Programova mzda

Nejdilezit¢jSim ukonem je vymezeni programu (pracovniho ukalz)ttovaciho obdobi
(¢asového obdobi), za které pracovnik nebo, &sine pripadi, skupina pracovnikmusi
dany program splnit deny program a zaéppak obdrzi pisluSnou mzdu. Rozhodujicim
faktorem je spleni zejména pozadované kvality a mnozZstviip&dné pekrozeni
programu pak neni zadnymigmbem zhodnoceno. Dohodnutd mzda pak obsah&ipgy ur
podil pohyblivé sloZzky, ktera je zpravidla redukoadii nedodrzeni &kterého z kritérii
programu (mnozstvi nebo kvalita). Pokud neni &pnani jedno kritérium, tato sloZzka je
odebrana zcela. AvSak vipadt, Ze k tomuto dojde bez za¥im pracovnik, doba pro

splreni programu se upravuje. (Rosochatecka, 2009; KQUBH7)

SmiSena mzda
Kombinace negjasgjSich forem mezd ¢asove, podilové a uUkolové) je ozeaa jako
smiSen& forma mzdy.Tato ma tak&alik variant (Kocourek, 2004):
a) prvni variantou je Ukolova smiSena mzda, ktera konojecasovou a Ukolovoutast
v riznych vzajemnych poé#nech, které se stanovuji mirou kolisaniépinnorem
pusobenim faktar, které zamstnanec nelize ovlivnit (nap. 0,5:0,5 nebo
0,3:0,7...),
b) dalsSi varianta smiSené mzdy kombinuje sloZzku pediloa¢asovou a ozriaje se
tedy jako smiSena mzda podilova,
c) treti varianta nese vice fakioa tedy se jedna o vicefaktorovou smiSenou mzdu ,
piicemz se pedpokladany vyeglek rozcli na diki slozky (dopordgeny jsou
maximalreé tf) a kazd4 slozka j vazana nacitg kritérium (napiklad vyuZziti

zarizeni, jakosti vykon...). (Kocourek, 2004).

-24 -



Naturalni mzda

Kromé¢ vyplaty mzdy v pe&Znich prostdcich ma za#stnavatel moznost vyplatitast
mzdy zamdstnanci ve form tzv. naturalni mzdy. Tato vSak nébe byt ,vyplacena“

v plné vySi mzdy, ktera zarstnanci pislusi. Alespé ¢ast mzdy do vySe minimalni mzdy
nebo nejnizsi Urownzarené mzdy ma zagstnavatel za povinnost vyplatit zastnanci

VvV pertzich. Zangstnavatel se nefiie samovol&é rozhodnout k naturélni fornvyplaceni
mezd zamstnanci. Vtomto fipadt musi zamstnanec souhlasit, tedy se se
zamestnavatelem na naturdini né&zdohodnout. Za naturalni mzdu se povaZzuji vyrobky,
vykony, prace a sluzby. Vyjmut jsou lihoviny, tab@k tabakové vyrobky nebo jiné

navykové latky. VySe a hodnota je stanovena obwykknou. (Rosochatecka, 2009).

3.1.4 Pohyblivé slozky mzdy a zam éstnanecké vyhody

Pohyblivé slozky mzdy

Dopliikem zakladni mzdy zafatnance (pevné slozky) mohou byt pohyblivé slozZkzgyn
které maji zpravidla kratkodéj$i pisobeni pouZivaji se zejména pro zvySeni hmotné
zainteresovanosti pracovnika na vykonech podnikedpbklada se, Ze zvyrazni mzdu
zanestnance,ktery systematicky odvadi kvaijii vyssi vykon v pracovniginnosti a tim
tohoto zamistnance oceni a motivuje, aby takoveto vykony patlanadale. Zawiuji se
tedy zejména na kvalitu produiktkvalitu prace, dosazeni pozadované Uéoxisku Ci
dodrzovani termiin pii provadni praci. Pohyblivé slozky majiizné formy a voli se
takové formy, které jsou vhodné prdzné poteby hmotné motivace. Pohyblivymi
slozkami mzdy mohou byt prémie, vykonnostni a niddoé odmany, raini odneny
vedoucich pracovnik podily na hospodékém vysledku, gratifikace, odimy i
pracovnich a vyznamnych vytich. (Rosochatecka, 2009)

Gratifikace
Dodaténou odnénou a uznanim za odvedenou praci pro &inance raze byt tzv.
gratifikace, coz je fispivek placeny k uiité prilezitosti. Jsou poditem k zachovani

vérnosti podniku a maji stabilizovat budouci pracovgkon zamgstnance. Vzhledem
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k tomu, Ze fisobi proti dosazenému neb&ekavanému pracovnimu vykonu, je brana také
jako zvlastni druh odemy za préci. | proto ho zafstnavatelé vyuZivaji jako pruzny
nastroj i tvorb¢ mezd v podniku., ktery je velicdifazlivy pro zan¢stnance. Gratifikace
m.j. funguji a jako konkuremi vyhoda v boji o kvalifikovanou pracovni silu. |bl,
1998)

K nejcastjSim formam gratifikace p#tgratifikace na dovolenou, zadrd etni uzavrku
(tantiémy proridici pracovniky), gratifikace na dovolenou, juieni vana@ni gratifikace.
(Kleibl, 1998)

Prémie

Mezi nejtradénéjSi formy pohyblivécasti mzdy paf prémie, které maji ve mzdové praxi
velmi dlouhou tradici. Nktefi autdi prémii ozn&uji za samostatnou formu mzdy.
Doplnuji zakladni mzdu oidezitou funkci stimulace pracovnikv aspektech, ve kterych
to pevnacast mzdy nedokaze. Prémiowqd je uten gedem, a tedy prémie jsou
poskytovany v fipac, Ze jsou zawrstnancem pkny predem ukené ukazatele prav
prémiovymiadem. Obdobi, zagj se prémie poskytuji (tedy jsou nastaveny ukdeptg
vétSinou kratSi nez rok (zahrnuty vipEhu roku). Nefasgji se poskytuji prémie gsicni,
¢tvrtletni nebo po skamni sezonnich praci. Také vyieai prémiovéhoradu sefidi
urgitymi zasadami. Jsou jimi zejména spravna volbampeych ukazateél, dale
jednoduchost,sttimost a srozumitelnost. Jejich pim musi byt kontrolovatelné. Ukazatel
musi vyjadovat ty vysledky prace, na kterych ma podnik opeaydhospodgsky zangr.
DalSi podminkou je ovlivnitelnost ¢gného ukazatele zastnanci, ki& za jeho plani
dostavaji prémie. VySe prémie musi byt nastaveka @by plnila stimulujici funkci
k vynalozeni Usili zagstnance ke spémi ukazatele. Stanoveni vySe prémie probiha na
zaklad prémiové sazby ztzv. prémiové zakladny (prémiov&azba je uwena
procentickym podilem neboiimou Zasnou v peéinich jednotkach). (Rosochatecka,
2009)
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Zaméstnanecké vyhody

Lidé vykonavaji pracovnéinnost ¥tSinu Zivota, a proto jeudezité, aby byla spojena
s uspokojovanim jejich pretb. Pra¥ nekteré z lidskych pdeb Ize uspokojit progdkem
v praxi EZn¢ zaméstnavateli pouzivanym. A sice zafistim zangstnaneckych vyhod,
které se na tyto pt#by soudtdi a zvySuji tak motivaci a zlepSuji vztah Zamance
k praci. (Cejthamr, 2010)

Mezi nefastji pozivané zamstnaneckeé vyhody pidt

a. Stravovani zangstnanai, které ma #zné forny. Nejvyuzivarjsi firmou je
poskytovani stravenek. Podle ustanoveni zakoni&oepy 8 236 ma za¥stnavatel
za povinnost umoznit zafstnanci stravovani ve vSech &mach. Tato povinnost
neni utena Wi¢i zamestnand@m, jez byli vyslani na pracovni cestu (Macbk,
2008),

b. prispévek zaméstnavatele na penzijni ipojiSténi a soukromé Zivotni pojiséni
je podizen rezimu d&ové uznatelného nakladu. \fipadt, Ze tyto naklady jsou
vynaloZeny na prava zastnand, jeZz vyplyvaji z vnitniho gredpisu, kolektivni
smlouvy nebo jiné smlouvy, jsou u zé&simavatele deové uznatelné (Machik,
2008),

c. bezplatné poskytnuti osobniho automobilu k soukronmn UGc¢elim se jako
zanestnaneckd vyhoda vyuzivA zejména veéeditich a velkych podnicich
(Mach&ek, 2008). V tomto fipact je povaZzovangastka 1% vstupni ceny vozidla
za kazdy (i zapeaty) kalend&ni mesic jako nepedni pijem zamgstnance a
zahrnuje se do vyaéiovaciho zakladu pro odvod pojistného (zakon o danic
z piéijmu, 2010). Pro zasstnavatele jsou davé uznatelné naklady spojené
S provozem, udrzbou, poj&tim vozila, naklady na garazovani atd. sgobvanée
pohonné hmoty i vSak hradi sam zgtnanec (Machék, 2008).

Dle Cejthamra Ize zaéstnanecké vyhody rozgtijest nagiklad o:
d. poskytovani pracovnich odvi, jejich ¢iSténi a adrzba, ktera zavisi na charakteru
vykonavané prace a kranfyzické ochrany zagstnand slouzi také jako pofitka

pro kontrolu pohybu zagstnané (Cejthamr, 2010),
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e. zabezpéovani dopravy zanéstnanai z mista bydliS€ do zangstnaniv pripad,
Ze podnik lezi v obtizh dosaZitelné (neobydlené) oblasti; nutnosti je mlédi
jizdnichtadi, prizpasobovani pracovni doby, atd. (Cejthamr, 2010)

3.1.5 Minimalni mzda

V z&konnych pedpisech — zejména zakoniku prace - jsou zakotgpateni pro ochranu
zantstnand. Co se tye mezd pro zasstnance a jejich zatani, jsou weny v zakoniku
prace. Tento zati zanestnanci vzdy minimakavladou stanovenou vySi mzdy (8111 odst.
3 Zakoniku prace).je vSakeba si jast vymezit, co se do mzdy v tomto pojeti zahrnuje.
Do mzdy se pro tyto dely nezahrnuji fiplatky a kompenzace, jez prace uvadi vyse
(ptiplatek za praci neztizeném a zdravi Skodlivém @maicn prostedi, mzda za praci
piestas, fiplatek za praci v noci a praci ve svatek). RoazalilmySi oproti n&izeni vliadyc.
303/1995 Sb., o minimalni m&dv platném z#ni Ize utit v kolektivni smlou¥. Ale
pouze Vv pipac, Ze nebude nizSi nez ifeeni vlady udava. Toto Haeni stanovuje
minimalni Urové minimalni mzdy jako ®si¢ni ¢astku nebo jako hodinovou sazbu. Nizsi
sazby jsou stanoveny pro pozivatele invalidniiehddu ¢ast&€ného ¢i plného), pro
mladistvé zaréstnance a za#stnance do 21 let ¢ku. V uvedenych fikladech se
piedpokladad snizend pracovni vykonnost. Snizena sazioymalni mzdy ma tedy
motivovat zamistnavatele Kk jejich za#stnavani a tedy funguje jako ochrana
handicapovanych @anm (vékove, zdravotr). Sazby a snizené sazby minimalni mzdy
uvadi tabulka 3.2 nize.Rozsabkzhé tydenni pracovni doby je 40 hodin. Pro takowout
tydenni pracovni dobu jsou také stanoveny hodiror@sicni sazby minimalni mzdy. Pro
piipad zkracené pracovni doby (8 83 zakoniku pacelyfe minimalni mzdy ugmng
upravena (msiéni sazby #stavaji na stejné arovni, avSak hodinové sazby gewm

snizuji).

Tabulka 3.1 Minimalni mzdy podle délky stanovené t§tenni pracovni doby a procentnich sazeb
Tydenni pracovni doba Minimalni mzda v K/hod. (zaokrouhleno na 10 hal.)
v hodinach 100% 90% 80% 75% 50%

40,00 48,10 43,30 38,50 36,10 24,10
38,75 49,70 44,70 39,80 37,30 24,90
37,5 51,30 46,20 41,00 38,50 25,70

Zdroj: www.mpsv.cz, 2010
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Dle § 111 odst. 2 zakona 262/2006 Sb., zakonik prace, zakladni sazba raininmzdy
pii 40 hodinové pracovni dékEini 48,10 K/hod inu, resp. 8000 Kmési¢ne. Tabulka 3.2

uvadi i snizené sazby minimalni mzdy.

3.1.6 Zaruéena mzda

V zakoniku prace je také zaveden pojem &amé mzdy. Zarkenou mzdou se rozumi
takova, na niz za#stnanci vznikl narok (pravo). Tento narok je tedigjre jako kazdy
jiny narok, vymahatelny. Pojem z&ané mzdy ma vyznam zejména v odvozeni pravniho

institutu nejnizsi Grovhzarwené mzdy. (Subrt, 2010)

NejniZsi urovni zarkené mzdy jsou nahrazenyivkjSi minimalni mzdové tarify. Do roku
2006 se totiz minimalni mzdové tarify vztahovalyupe na odmovani mzdou u
zanestnand, kterym mzda nebyla sjednana v kolektivni smiowdezto nejnizsi Urove
zarwené mzdy se vztahuje na z&smance, ki@ nemaji sjednanou mzdu v kolektivni
smlouw a také na zasstnavatele, kié odmenuji zaméstnance formou platu. Stale se viak
arovre minimalni zardené mzdy nevztahuji na odny z dohod konanych mimo pracovni
pomar. (Subrt, 2010)

Za (telem zardené mzdy jsou vladnim fiaenim odstupovany prace do osmi skupin
podle slozitosti, namahavosti a odpdmosti (oproti d@ivéjSim minimalnim mzdovych

s

moznéa Grové minimalni sazby zatené mzdy, je rovna mdninimalini. (Subrt, 2010)

VySe nejnizsi urowh sazby zaréené mzdy v jednotlivych skupinach pracéwje n&izeni
vlady ¢. 567/2006 Sb., v platném &mi a pohybuji se v rozsahu od 48,16/kd. (8000
Ké/meésic) do 96,20 K/hod (16 100 K/mésic).

Dle zakonnych fedpid je tedy nefipustné, aby mzda nebo plat zstmance nedosahl ani
arovre nejnizSi sazby zatené mzdy. Pokud k tomuto dojdeiighusi zamistnanci od
zantstnavatele doplatek. Také pro z@moou mzdu plati, Ze do ni nejsou z&pay
napiklad zdkonné fiplatky, presasova mzda a dalSi zdkonnépgatky a kompenzace

uvedeny vyse v této praci. (Subrt, 2010)
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3.2 Motivace pracovnik o

Motivace v sob zahrnuje dynamické aktivizai cinitele, které ufuji jednani a chovani
jedince (intenzitu a s#mn). Kazda osobnost a kazda situace je definovaegifsgkym
motivatnim zangtenim v danou chvili (n&fklad k jidlu je jedinec spiSe motivovan, kdyz
ma hlad, ke sledovéani sportovniho utk&rdivadelniho pedstaveni je motivovan stugm

a hloubkou zajmu). Jednotlivé motivy, jeZz motivagytvareji se nfizou vzajemn
dophovat, posilovat¢éi vylucovat. Motivace je tviena na zaklad téchto motiva
hierarchicky podle dlezitosti poteb, které v nas motivy vyvolavaji. Aktualnigobeni a
sila jednotlivych motiu a poteb zgisobuje prominlivy rdz motivace, ktera zarokealezi
na hodnotach jedince a jeho osobnostnich rysedividiualni vyvoj jedince postupuje od
pudovych pateb a motiv az k sekundarnim a ng&nym.Cuba, 2002)

3.2.1 Stimul versus motiv

Dulezité pro pojem motivace je jeho rozliSeni od pojstimulace. Stimulace funguje na
zéklad vne¢jSich podsta, které je daleko jednoduSSi vyprodukovat (fird@nodmneny,

povySenici jiné atraktivni hodnoty. Tento ¥j§i podrét je ozn&ovan v literatiie jako

stimul. Oproti tomu motivace je dana \mitmi stimuly (motivy). Jde o pa&hkud slozitjSi
proces, pra¥ proto, Ze motivem je &aka vniini pohnutka, které se jen velmizko
odhaluje. Pro odhadnuti sprdvného motivurgba znat velmi dae ¢loveka, kterého je
tteba motivovat a také cely proces motivovani. Mativenize byt napiklad, Ze
pracovnika jeho prace bavi nebo ji povazuje zagelyznamnou atdezitou. (Plaminek,

2007)

3.2.2 Motivatory

K vytvoreni a udrZzeni motivace jéeba spravé odhadnout paéeby zantstnance. Kazdy
¢lovék ma vSak pdkby tizné a pani naplnit tyto padeby dodava kazdému motivy, diky
nimz se angazuje v pini raiznych Okoli. Ukolem natizeného je nalézt motivy

zamestnance a cilénna r¢ apelovat. Meier uvadityii zakladni motivy — motivatory, jenz
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poharji lidské chovani a #i by byt posuzovany zejména v zavislosti k pradeier,
2009)

1. Jistota pracovniho mista, pravidelné o&my a navyklé pracovni prasdi,

2. uznania ocegni nejen od nadzenych, ale také od koleg

3. prestiz a status — moznost pracovniho postupu, ¥alat vice petz a byt
Zadanym,

4. osobnostni rozvoj,kam lze zahrnout motivy nové vyzvy, uskiréni vlastnich

mysSlenek a ndpadi rozSikovani horizoni. (Meier, 2009)

3.3 Aktiviza éni faktory

Aktivizovani pracovnilt je chapano jako druh donucovani k akvitpraci za pouZziti tzv.
aktivizatnich sil neboli aktivizénich faktoti. Aktivizacni faktory tedy zagstnance nuti
k praci. Tyto faktory Ize &it na silové aktivizani faktory a inspirativni aktivizani
faktory. Silové faktory vyuzivaji k pracovni aktraci nasilnych forem nuceni.®e jimi
byt strach z fyzického trestu, obava o existendione vydlek. Inspirativni aktivizani
faktory ¢lovéka spiSe podituji dobrymi pocity, nafiklad z dole vykonané prace,
z ocerni prace nebo uspokojenim z lepSich individualnigisledika oproti ostatnim.
(Cuba, 2002)

Pro dostaténou Einnost aktivizénich faktofi je t‘eba neustalého nabuzovani, ke kterému
jsou vyuzivany nasledujici opani Cuba, 2002):

a. Pomoci organizani struktury, coz spdva v konstrukci takové organiaai
struktury, aby vytvéela podminky k uplabvani vybranych aktivizanich faktof.
Organiz&ni strukturu nelze igtvaet kwili jednotlivym pracovnik, proto je teba
volit také vhodné faktory v jiz vytwenych organizénich strukturach. Blezité je
zejména vymezeni vztamadizenosti potizenosti zardstnance, a zakladiz se
stanovi vznik a sila aktivizaich faktofi, které na sho pisobi.Cim je organizani
struktura plossi, tim je vho#§i pouZzivat spiSe inspirativni aktivizd faktory.
(Cuba, 2002)
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b. Nastavenim vnitropodnikovych pravidel, jeZz formillpjavidla, ukoly a povinnosti,
které museji byt realizovanydenymi organizénimi jednotkami. Pr&vtyto ukoly,
povinnosti a pravidla funguji pro organira jednotku jako aktivizatory.Cuba,
2002)

3.3.1 Faktory existen €ni

Existertni faktor pisobi sil® z hlediska zagstnand zejména v oblastech, kde je vysoka
nezangstnanost nebo velmi mal& poptavka po pracovnivsikenkrétnim oboru. V pojeti
zamestnance se tedy mezi existanaktivizani faktoryiadi tedy zejména strach ze ztraty
zamestnani, které muimasi vydlek a tedy také obZivu. V dneSnich podminkéach vSak
existergni faktory nefisobi vtakové nié diky existenci a opa@nim odborovych
organizaci a podminkam, které vyitvgpro zandstnance stat. Kro#énzanestnand se
mohou existetni faktory projevit u vlastnik podniki, ktefi maji strach z bankrotu,
popripack ztraty majetku, ktery do podniku vioZiliC(ba, 2002)

3.3.2 Faktory strachu

RozliSovat Ize #kolik zakladnich forem strachu, kteryignbi i aktivizaci zandstnané.
Jde zde zejména o strach ze silnych autorit. Tyabau pracovnika hlasislovre napadat
(hrozit), pogipadt zesngsSiovat a shazovatipd ostatnimi spolupracovniky. DalSi formou
muze byt strach zfiipadnych soudnich postitv piipad, Ze zamstnanec zfsobi Skodu
nebo provede Spatmejakou ¢innost, kterda ma Skodu zaigledek. Nejdinngji se jevi
strach z opovrzeni kolektivu v pracovnim predf, ktery Uzce souvisi se strachem

z autorit uvedenym vy3eC(@ba, 2002)

3.3.3 Faktor hmotné zainteresovanosti

Duvodem, pr¢ pracovnik pracuje je obdrzeni o#my za praci. Pracovnik je ochoten
pracovat vice tehdy, je-li jeho odma vySSi, protoze touha p@t$im vydlku aktivitu

clovéka zvySuje. Vtomto pojeti gsobi na aktivizaci pracovnika zejména rozdil
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v odmenach. Tento faktor sl&p pasobi zavedenim minimalni mzdy,jiz obdrzi i za Spatn
odvedenou praci. Dezitym aspektem protusobeni faktak hmotné zainteresovanosti je
neustala nebo co r@stjSi konfrontace pracovnika s jeho ¥kem. Existuje gkolik
moznosti jak tato faktory k aktivizaci vyuzit. Ndgad dennim odrmovanim vSech
zanestnand tak, aby vSichni vidli kolik kdo dostane.- dostajici je oznameni o odéne.
Aktiviza¢né pasobi i samotnd forma mzdy za vykon, kdy pracovni@sg vi, kolik
dostane za jednotku vykonu a jaky vykon odvedl.SDahoznosti je podil na vysledku
hospodéeni, jenZz se vSakétsinou realizuje za delS¢éasové obdobi, coz ztraci na
aktivizatni sile. Redpoklady pro aktivizani faktory hmotné zainteresovanosti jsou tedy
jednozné&na vazba odmiovani na aktivity pracovnika, informace o vysledico

nejkratSiméasovém obdobi a také dostatevysoké rozdily v odnéach. Cuba, 2002)

3.3.4 Faktor moralniho ocen éni

Soustavné hodnoceni pracovihikunguje také jako aktivizmi faktor. Pracovnici
s dobrymi pracovnimi vykony jsou pochvaleni a p&owani, ocgovani vyznamenanimi
¢i ¢estnymi uznanimi, pracovnici se Spatnymi vykonyjgatizovani. Ve velké nie je
tento faktor vyuzivan nafklad v armad ve forms povySovani do vy3sich hodnostiupa,
2002)

3.3.5 Faktor seberealizace

Soutzivost a snaha byt lepSi nez ostatni je vyuZitdafitoru seberealizace.¢t8ina lidi je
hnana touhou umievat se na pomysinych Zéfcich jejich¢innosti co nejvyse. &nnost
tohoto faktoru je dana mj. také pravidelnym hodmdce porovnavani a vytvénim
Zelricka mezi zamdstnanci v ramci wité cinnosti. Faktor seberealizace také velmi &iln
pusobi uridicich pracovnik zejména mensSich organéréch jednotek podniku, kitemaji
Sanci, pokud budou nejlepsi, dostat se do vysSdkichinkategorie. Tento faktogasto
pusobi vice nezli faktory hmotné zainteresovanostiek®kou mohou byt ambice
pracovniki, které nemusi vzdy sahatil vysoko a uspokojeni vpmérnosti. Cuba,
2002)
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3.3.6 Faktor radosti z prace

Radost z prace se projevuje zejména u prac@yrifkgi doke znaji a ovladaji své
pracovis¢, mohou rozhodovat o Ukonech a vywja vyrobky dle vlastni #de. Vidi dolie
upravené pracovist(podle jejich pedstav) a date odvedenou praci. Prace probihaji na
zaklad pracovnikova rozhodnuti a ten sdiza €Sit z vyrobki, které vyprodukoval a

z vykoni, které odvedl. Z uvedeného tedy vyplyva, Ze tefaktor pisobi zejména
v samostatnychremesinych dilnach a vyrobach &th ¢asti &tSich produki. (Cuba,
2002)

3.3.7 Kvalita p fimych vztah a a atmosféra na pracovisti

Podle Nelsona je idezitym faktorem k aktivizaci za#stnand také atmosféra a na
pracovisti a pimé vztahy, které panuji nejen mezi Zatmanci na stejné organiza
arovni, ale také mezi zafstnanci a jejich natzenymi. Dilezity je vzajemny respekt,

spokojenost at/éra. (Nelson, 1997)

3.4 Podnik

Pojem podniku si Ize vykladat z mnoha polilea proto existuje i velké mnoZzstvi definic a
chapani podniku. Srpova uvadi z&kladnirtterpretace pojmu podnik od nejobégEn a 2
po pravni definici.

e

k premené vstupi na vystupy,

2. vramci obsahlejSi definice je podnik charakterémojako ekonomicky a pragn
samostatna jednotka, jejimZcalem existence je podnikani. Ekonomicka
samostatnost je projevem svobody podnikani a sbswis vlastni odpasdnost
majiteli za konkrétni vysledky podnikani. Pravni samos&ttzomamena moznost
podniku vstupovat do pravnich vztahs dalSimi trznimi subjekty v podéb

uzavirani smluv, z nich kazdému subjektu vyplyuajita prava a povinnosti,
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3. Z hlediska pravnich fedpisi se podnikem rozumi: ,soubor hmotnych, jakoz i
osobnich a nehmotnych sloZzek podnikani. K podnikle#i \&ci, prava a jiné
majetkoveé hodnoty, které pafpodnikateli a slouzi k provozovani podniku nebo
vzhledem ke své povaze maji tomutela slouzit.“ (85 odst. 1 zakora513/1991
Sh., obchodni zakonik ve &ri pozdjSich gedpigi). (Srpova, 2010)

3.4.1 Déleni podnik G

Podniky Ize dlit podle riznych hledisek. Tato prace nize uvagktara z nich.

Nejcastji se pouziva &eni z hlediska velikosti podniku. PouzZiva se ze&jenpro rozliSeni
pii potiek® a Zadostech aizné druhy financovani. N&glad v ramci klasifikace podniku
podle velikosti pro &ely dotaci od Evropské unie jsou pouZzivana Kkritéoatu

zanestnand a finartnich pralti:

1. Mikropodniky — még nez 10 zarkstnand a ra:ni obrat nebo bilaimi suma roni
rozvahy do 2 miliof EUR,

2. malé podniky — ménhnez 50 zarstnand@ a ra:ni obrat nebo bilami suma roni
rozvahy do 10 miliod EUR,

3. stiedni podniky - méh nez 250 zawgstnand& a rani obrat neni vy3Si nez 50
miliont EUR nebo bilaéni suma réni rozvahy nefesahuje 43 milioin EUR,

4. velké podniky jsou takové podniky, kter&epahuji vySe uvedené limity pro

mikropodniky, malé podniky i dni podniky. (kategorie podriik2009)

DalSimi hledisky, podle nichZ leze podnikglitl a klasifikovat mohou byt nagklad
prednet podnikatelsk&innosti, v jehoz ramci se rozliSuji podniky na Wynd, obchodni a
perézni. Dale podle toho, jsou-li podniky provozovartgtem nebo soukromdn Kazdy
podnikatel si také e zvolit pravni formu podnikani — geptji podniky fyzickych
osob, spolénosti s rdenim omezenim, akciové spéh@sti, komanditni spoémosti,

verejné obchodni spataosti, druzstva, atd.). (Rosochatecka, 2009)
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4 Struéna charakteristika vyrobné ekonomickych

podminek konkrétniho podniku

Jizerska porcelanka, s.r.o. nebo dale zkac#RPO, s.r.o. sidli v Desné v Jizerskych
horéach, tedy v regionu severovychodntgch. Tento region je znamyaulevsim vyrobou
skla, bizuterie a textilu. Vyroba porcelanu, jiz mednik zabyva fivodre navazovala na
sklarsky primysl, picemz dokazaladkteré skléské produkty jednak substituovat a jednak
komplementovat. Vzhledem k s@asné krizi sklgského piimyslu se stala spaleost ve

svém mikroregionu jednim z nejvyzna#jiich zandstnavatel. (Kabelka, 2009)

Dle obchodniho rejskiku:

Datum zalozeni: 21. 4. 1992

Datum zapisu: 27. 5. 1992

Nazev firmy: Jizerska porcelanka s.r.o.

Sidlo: Desna v Jizerskych horach I., Udolni 13888 61
Identifikacni ¢islo: 467 10 663

Pravni forma: Spolmost s rdenim omezenym

Predntt podnikani: 1. Vyroba porceldnu a keramiky
Pcatet spolénika: 10

Zakladni kapital: 600 000K

Jizerska porcelanka, s.r.o. sadi mezi malé az idni podniky. Jak co se tyka
zamestnand (viz. nize), tak co se tyka vysladipodniku a jeho majetku. Mezi majetek
podniku pati 6 budov, z toho 2 vyrobni haly a 4 bytové domge koydli gevazre
zanestnanci podniku. Podnik disponuje také dopravnimpspedky, a sice dsma
osobnimi automobily a jednou dodavkoti Wrob¢ podnikovych produkt je vyuzivano
celkem 104 vyrobnich ¥&eni, kter&d maji rozhodujici vliv na kvalitu vysoblato z@izeni
jsou ozndena evidetnimi ¢isly 1 — 104. (Kabelka, 2009)
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4.1 Vznik a historie podniku

Porcelanku v Desné | zalozil roku 1869 Gustav SbbhaZzap@al s vyrobou uzitkové
keramiky, porcelanového nadobi, dymek, kropene&iramki. Byla zde snaha whkterych
druhi vyrobkii nahradit vyrobu skla, po které byla v té 8dakelka poptavka, porcelanem.
(Kabelka, 2009)

Po rozsahlém pozaru v roce 1929 zakoupil v rocé ¥68arnu Richard Sikmund Rosler.
Teprve v roce 1933 se novému majiteli pdldaobnovit vyrobu. Zardil se na vyrobu
porceldnového obalového materialu ( kelimky a ol@ymasti ), icemz pokraoval i ve
vyrob¢ porcelanového nadobi. V roce 1945 byl majitel od$wdo Nemecka, porcelanka
znarodina a zavod iestal pracovat. V roce 1946 byl v za¥odahajen provoz pod
narodni spravou. Postupiyl provagn odsun Nmca, ktefi byli nahrazovanieskymi
zamestnanci. (Kabelka, 2009)

Vroce 1947 byl zavod Zknén do n.p. STEPO Karlovy Vary. Vroce 1949 byl
rozhodnutim ministra imyslu ustanoven n.p. Jizerské porcelanky a zavah®eése stal
zavodem:.2. Zavod byl v roce 1958 daren do Elektroporcelanu Louny a s nim pak jako
koncernovy podnik Louny ZSE Praha. Po rozpadu ZS%Etak EPL Louny statnim
podnikem. (Kabelka, 2009)

Na zéklad rozhodnuti viadyCeské republiky ze dne 23. 3. 1994 doslo k privatizap.
EPL Louny a tehdejSi provozovnu 062 Desna | formpidmeho prodeje ze dne 1. 4. 1995
privatizovala skupina technik provozovny, ktera jiz vroce 1992 zalozila Jizewsk

porcelanku, spolmost s rdenim omezenym. (Kabelka, 2009)

Vyroba technického porcelanu z#&pta v zavod vroce 1947 a specializovala se
piedevsim na laboratorni porcelan. \imthu dalSich let byla zavéda vyroba
pojistkovych trubic pro pojistky vysokého rip dalSi technicky porcelan a keramika pro
rizné technické obory. Tento zakladni sortiment j&kyn i v sokasné dob a pozadavky
na tyto technické vyrobky rostou zejména v zaliariPodil vyrobycini i porcelanove

formy na rukavice pro gumarenskyuprysl, v posledni dab probiha také inovace
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v porceléanovych pivnich stojanech. Ve spolupra€ieskym porcelanem Dubi a.s. jsou
vyrabiny rukojeti k ffiborim s cibuldkovou dekoracasté pozadavky jsou i na inovaci
kelimki a dalSich poriicek pro sklésky ptimysl atd. (Kabelka, 2009)

4.2 Charakteristika produkt d spole énosti

Laboratorni porcelan

JIPO, s.r.0. je monopolnim vyrobcentR se 100% podilem na doméacim trhu. Jedna se o
sortiment Uzce specificky, ¢gny pro laborat® a wdecka pracovigt Zakazniky jsou
vyhradré specializované velkoobchodni firmy, které ndkupeieho produktu kompletuji
sortiment patbny k vybaveni pracoviStkong&ného spdebitele. Vzhledem k povaze
zbozi a struktte firmy nema firma JIPO s.r.0. zdjem o maloobchquoie). Situace na
c¢eském trhu je jiz 1éta stabilizovana, distribuciamaji v podstat ¢tyti nejvyznamgjsi
firmy. Spoteba ma miré rostouci tendenci. Pokud jde o zahéanhitrhy, pak je tento
zakaznicky model stejny a naSi cilovou skupinouujsopt tito specializovani
velkoprodejci. Téns 50% zboZi je ueno pro export zejména na trhy EU a poptavka ma

trvaly rostouci trend. (Kabelka, 2009)

Trubice pro pojistky vysokého n&ip

Vyrobek je komponentem, dodavanyiferh tuzemskym vyrolitn vysokonaptovych
pojistek. Konkuredni firmy jsou d&, obs jsou téz byvalymi zavody firmy Elektroporcelan
a.s. Trubice se vyré&p z keramickych hmot C110 a C120, které maji stéoéyzikalni

vlastnosti, ale rozdilnou mechanickou pevnost. @ledy 2009)

Nasledujici produkty jsou pro firmu dalovym programem.

Pivni stojany

Vyrobek je ot komponentem pro firmu, kterd jej zkompletovany déea
nejvyznamgjsSim ceskym pivovaim. Na trhu se vyskytuje také ley&i varianta
keramického, nikoliv porcelanového pivniho stojalmwezeného z Italie. Tyto stojany jsou
uréeny pro mensi az regionalni pivovary. (Kabelka, 2900
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Priborové rukojeti s cibulovym vzorem

Jedna se o komponent pro nejvyznagimo vyrobce fibori v CR. Tento vyrobek
dophuje fadu tradiniho uZzitkového porcelanu s cibulovym vzorem. Vymbproto

pronajima Jizerské porcelance know - how pro tw&odaci a tudiz jen on by mohl
teoreticky byt konkurenci. (Kabelka, 2009)

Ostatni vyroba na zakazkugaevsim pro skigky piimysl

Jedna sedtSinou o specialni vyrobky fiznych keramickych hmot dle narbkakaznika.
(Kabelka, 2009)

Rukavicové formy pro gumarenskyipnysl

Firma vyrabi pro firmu Vulkan a.s. — vyrobce kondgmklizecich, opekaich a
dielektrickych rukavic. (Kabelka, 2009)

Tabulka 4.1 Srovnani Eodiﬁ ﬂbranx’ch produkti na celkovém obratu za roky 2007 a 2009
Podil z obratu 2007 [% Podil z obratu 2009 [%

Laboratorni porcelan 55% 61%
Trubicg pro pojjstky 30% 33%
vysokého najgti

Pivni stojany 7% 1,5%
Piiborove rukojet 4% 2.0%
S cibulovym vzorem

Ostatni vyroba na zakazku 4% 2,5%

Zdroj: Podnikové vykaznictvi JIPO s.r.0., 2010

V tabulce 4.1. je porovnan podil jednotlivych pritiuspol&nosti na jejim celkovém
obratu za rok 2009, pro ktery jsou vyiéda nejaktudkjsi data v ramci této diplomové
prace a zaroveje to rok zajimavy z hlediska ovligni podniku finakni krizi a za rok
2007, ktery byl rokem fied z&atkem finagni krize. Vliv krize je na tomto porovnani
patrny zejména na ubytku vyroby na zakazku, kteempuezentuji fedevsim pivni stojany
a piiborové rukojeti. Tento Ubytek je agoben jednak Usporami na stramdkeratel, ktefi
tyto vyrobky poskytovali pouze jako ddilovy prodej nebo propagai nastroj své
spole&nosti. Dale je zfisoben napklad Upadkem &kterych odBrateli — zejména pak
Bohemia Crystalex Trading, a.s. NejvysSi — &&mvoutetinovy podil ma v roce 2009

laboratorni porcelan, ktery si stale drzi vysadrgtaveni jedreky naceském trhu.
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4.3 Personalni struktura

Spolenost JIPO, s.r.o. v séasnée dob zanestnava 61 zasstnand. Tuto hladinu p&tu
zanestnand uz si drzi dlouhodab a stava se tak jednim z nejvyznaisich
zamestnavatal v ,mikroregionu”. Struktura zadstnand je dana hierarchicky v podstat
ve ftech skupinach — management, THP &nidi keramické vyroby. Ve skupin
pracovniki managementu jsou zahrnuti krétieditele podniku také vedouci jednotlivych
Useki podniku a je jich celkem sedm. Technicko — hosggtddracovnici (THP) jsou
piimo podizeni vedoucim jednotlivych Usika zpravidla se jedtpiimo newastni
vyrobniho procesu. NiZe uvedetidici struktura uvadi jednotlivé profese v ramciPH
ktefi zaji¥uji chod jednotlivych Usek a komunikaci s managementem uvadi jejich
postaveni v rdmci spaleosti maji dInici, ktefi se gimo podileji na keramické vyréb
podniku a v sotasné dob jich JIPO, s.r.o. zasstnava 30. Krom vySe uvedenych

profesi jsou v podniku dale z&stnani dva vratni, kotelnik, uklilea a dva pracovnici

adrzby.

Tabulka 4.2 Struktura zaméstnanai dle véku a pohlavi
21 az 30 3 1 4
31 az 40 8 14 22
41 az 50 7 6 13
51 az 60 7 14 21
6laz 70 0 1 1
Celkem 25 36 61

Zdroj: Vykaznictvi personalniho tseku JIPO s.r.0.,2010

Tabulka 4.2 ukazuje&kovou strukturu zagstnané JIPO, s.r.o. a jejiché&kové slozeni.
Z tohoto pohledu je vidd, Ze ¥tSina zanistnané@ podniku jsou Zeny, kterych zde pracuje
celkem 36 z celkového ptu 61 zamistnané. Co se tyka &u, nejwtSi podil tvdi
zanestnanci ve vkovém rozmezi 31 az 40 let. Totékeové rozmezi je vhodné z hlediska
perspektivy zarstnan@ v podniku i z hlediska jejich zkuSenosti, které swhou

promitnout do vyrobniho procesu. V podststejnouc¢ast zamistnand tvori zanestnanci
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ve wku 51 aZz 60 let, coz znamengg@dichodovy ¥k a z tohoto pohledu hrozi odchody
nékterych zamistnané do starobniho ithodu. Z tohoto #@ivodu je pogkud negizniva
situace i pro vkové rozmezi 21 az 30 let, protoze prdvo mladi zamistnanci by nali
nahrazovat ty odchazejici. Z tohota@ivddu také spolaost spolupracuje se i8tni
primyslovou Skolou keramickou v Karlovych Varech, koedporuje zejména studium
budoucich modetfé keramiky a porcelanu.

Tabulka 4.3 Struktura zaméstnanai dle véku a vzdélani

Vzdelani MuZi Zeny Celkem
Zakladni 4 10 14
Niz&i s¥edni odborné 0O 1 1
Stiredni odporné 12 14 26
s vywnim listem
Uplné stredni odborné 1 0 1
) s vywenim
Uplné sifedn!' odborné g 9 17
S maturitou
Vysokoskolské 0 2 2
Celkem 25 36 61

Zdroj: Vykaznictvi personélniho tseku JIPO s.r.0.,2010

Vzdélanost v podniku zhruba odpovida ¥ahosti v regionu a také pozadawk podniku
a aktivit, které se zde prow§d Nejvice zamistnanéd ma stedni odborné vzdani
zakortené vyinim listem. Tito zarstnanci pracuji zejména ¥ldickych a technickych
profesich pdebnych odbornou znalost — rtdglad technici, modefa atd. nebo jako
keram&ti délnici. Patet pracovnilt vzdlanych maturitou v podsiakopiruje pget THP a

managementu, ktery ma v podniku nejvyssi Uiiovaklani.

4.4 Organiza ¢ni a Fidici struktura

ManagementNejvyssi postaveni v podniku zaujineéditel, ktery zaroue vystupuje

jako jednatel spotmosti. Druhym jednatelem spéteosti je vedouci ekonomického useku.
Reditel &sné spolupracuje s personalni manazerkou podniku.i&E8y managementu

tvori vedouci jednotlivych usék Vedouci vyrobniho Useku odpovida za chod celébajr
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V roce 2003 byl no¥ ziizen také obchodni Usekcele s vedoucim, ktery slouZi jako
strategicky progedek pro aktivni ziskavani novychirh zakaznik, zejména v zahraii

Pracovnici managementu jsoétSinou rekrutovani ze zatstnan@ podniku.

THP: Technicko — hospodsti pracovnici maji odp@dnost viidici struktide nejprve
piimym nadizenym vedoucim jednotlivych Usek Tito pracovnici ¥tSinou celou
strukturu podniku (jednotlivych Us&kuzaviraji a nemaji dalSi pbdené). Vyjimku tveéi

usek vyrobni, kde jsou misin podizeni jeS¢ keraméti délnici.

Keramiti délnici: Keraméiti délnici, jak je uvedeno vys, sefimo (tastni vyrobniho

procesu podniku viznych pozicich. Tito jsou péeni mistiim vyrobniho Useku. &nici

tedy tvai nejnize postavenou organied jednotku podniku.

Obrazek 4.1 Diagram¥idici struktury
Reditel

spolenosti

personalistka

Vedouci vedouci | vedouci | vedouci | vedouci
vyrobniho obchodniho| |ekonomickéh technického systému
usekt ) usekt ) usekt ) usekt ) jakost )
misti | referenti | (mzdova detni Gdrzbdi technicka |
planovaka nakupu finaneni energetik kontrola
y, prodei¢c ) acetni ) ostrahi ) )

dilensti
pracovnici

Zdroj: Podnikové vykaznictvi? 2010
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4.5 Ekonomické ukazatele podniku

Diplomova prace se dale bude zabyvat vybranymiazhiimi ekonomickymi ukazatel
v ve spolénosti Jizerska porcelanka, s.r.o., které jsou nejwWledovany podnikovym

vedenim. Jsou jimi:

1. vyvoj vysledku hospodani,
2. vyvoj obratu podniku,
3. vyvoj produktivity prace v podniku.

1. Vysledek hospodéeni

Vysledek hospodeni je pro detni &ely podniku v prosedi &etnich standafdplatnych

pro legislativu VCeské republice den jako rozdil vynasa néaklad spole&nosti. Pokud se
jedna o kladny vysledny rozdil, spdimst generuje kladny vysledek hospiaa — tedy
zisk. Pokud je rozdil mezi vynosy a naklady zappmysledek hospodani je zaporny,

COZ znamena ztratu spohesti.

Jak jiz bylo uvedeno vySe, phatvysledek hospodani (zisk), respektive jeho
maximalizace, mezi zakladni cile podniku. Mellieiité funkce zisku p&t mimo jiné
také funkce stimukmi, tedy gerozdleni jehocasti mezi zarstnance. Naiiklad ve forng

prémii, které firma poskytuje zastnaném dle prémiovéhdadu (viz. dalSi kapitola).
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Tabulka 4.4 Porovnani vysledku hospodieni (VH) za roky 2005 - 2007 (v tis. K)

2005 2006 2007 2008 2009
Vykony 29 050 31 080 35016 36448 30166
Spotreba
materialu a 6 126 7 199 8037 8051 6820
energie
Sluzby 3145 3322 2213 1987 1818
P¥idana hodnota 19 779 20 559 24766 26410 21528
Mzdové naklady 9371 9558 10850 14102 11685
Odvody z mezd 4018 4137 4704 4969 3707
Socialni naklady 470 476 534 595 529
Odpisy 1384 422 640 709 709
Provozni VH 2 486 3900 5287 6443 4556
Nakladove 242 447 433 382 287
aroky
Qstaintiinancnt 634 584 703 748 735
naklady
Finanéni VH -806 -996 1019 -1131 -1022
e e 1774 2960 4382 5312 3534
zdanénim

Zdroj: Zprava o vysledku hospoda‘eni Jizerské porcelanky s.r.o. za rok 2007 - 2009

Tabulka 4.2 sleduje vyvoj vysledku hosptetd ged zdagnim véasovérads poslednich

péti let hospodeeni podniku. Jde o zjednoduSené vigad zisku a ztrat tak, jak ho eviduje
podnik pro vlastni peéebu. Trend vyvoje vysledku hospddai ma rostouci tendenci,
piicemz nej¥étSiho skoku v pozitivnim zisku bylo dosazeno za26KR7 a to zejména diky
naristu vykorii podniku. V roce 2009 doSlo vSak&bk propadu, ktery souvisi s odlivem
zékaznik béhem roku 2008 a 2009 pibpact snizenym odérem. Také mzdové naklady
poklesly v roce 2009 téth na Urové roku 2005. | tento jev bylidledkem sniZzenych trzeb

a tedy také prémiovych slozek mzdy, které se cebtadvozuiji.

2. Obrat podniku

Pro ugresréni a sjednoceni terminologie je nutné zminit, Zeatdm pro vedeni podniku,
ktery je jako ukazatel pravideirsledovan, se rozumi celkové trzby za vyrobkyetdim

roce. V podniku jsou rowi sledovany podily jednotlivych poloZzek produktowéh
portfolia na celkovém obratu. Jak jiz prace uvagBey nej¢étSi podil na obratu podniku

tvori laboratorni porceldn a trubice pojistek vysokémapgsti jako nosné produkty
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spolg&nosti JIPO, s.r.o. V nasledujici tabulce (Tabulkd)4e vyjaden vyvoj obratu a

podili nejvyznamgjSich produki v casovérad za roky 2005 az 2009.

Tabulka 4.5 Vyvoj obratu Jizerské porcelanky s.r.02005 — 2009 (K

2005 2006 2007 2008 2009

Laboratorni porc. 15 396 864 16 163 952 17 551 795 19 670 482 18 281 789
Trubice 8 359 266 11 844 788 14 822 395 12 962 867 9 749 720
Rukojeti 951606 940083 1057274 992204 631572
Rukavice 324 500 27 720 0 0 0

Pivni stojany 592017 319440 287 590 57 346 66 907
Korund 607 219 537729 527182 159547 16 609
Kerit 378064 203756 954 743 1267696 839432
Ostatni 1329173 1215862 1475267 499527 406 371

Celkem obrat 27 938 709 31 253 329 36 676 246 35 609 669 29 992 400
Zdroj: Podnikové vykaznictvi JIPO s.r.0., 2010

3. Produktivita prace

Ukazatel produktivity prace vyjaédie podil kazdého zarstnance na celkovém obratu
podniku. JIPO, s.r.o. sleduje dlouhodoproduktivitu prace na kazdého pracovnika
podniku a na kazdého keramickéhénika. Produktivita prace vSak nevyjage pouze
vykonnost zaréstnané podniku, ale také odrazi uravepouzivanych technologii a
technologicky pokrok podniku. i®dpokladem tedy je, Ze pokud se produktivita prace

s

ve vyrobnim procesu pouzivatiynejcastji kombinaci obou uvedenych fakfor

Produktivitu prace v letech 2003 az 2009 ukazupelltea 4.6 a pro ighledrjSi porovnani
vyvoje véase také graf 4.1. A to vzhledem ke vSem pracdwni& pracovnikm, ktei se

piimo (&astni vyrobniho procesu — ted§imikim v keramické vyrob

Tabulka 4.6 Vyvoj produktivity prace v K ¢ (na jednoho pracovnika)

Pramérna 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
produktivita
VSichni

3 . 31329 30787 32291 38623 47335 45155 41529
Zameéstnanci
g;:]"’l}gi“c“ 61380 63834 66327 78828 95839 93961 89 383

Zdroj: Podnikové vykaznictvi JIPO s.r.0, 2010
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Graf 4.1 Vyvoj produktivity prace v K ¢ (na jednoho pracovnika)

160

140 - —
120 - /
100 -

80 A
60
40 A
20 A

0 T T T T T T
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Tisice

|—V§ichni zaméstnanci === Kerami ¢ti délnici |

Zdroj: Vlastni zpracovani n zakladé podnikovych vykazi JIPOI, s.r.o.

Na zaklad tabulky 4.6 a grafu 4.1 Ize vysledovat rostouentr v produktivié prace.
Tento je z@gsoben snizovanim ptu zangstnand, ktei jsou takée diky noy nakoupenym
technologiim schopni produkovat minimélstejné mnoZstvi vyrolik RazantwjSi nakst
Ize sledovat zejména v roce 2007, kdy podnik zayuacna obchodndasti a ziskal nové
zakazniky a tim takéetsi obraty v prodeji. Pro podnik népnivy vyvoj v obdobi finatni
krize se projevil také v dalSich letech i v ukaligieoduktivity prace. Zejména diky nizSim
obratim se produktivita prace sniZzuje. AvSak predikceniaa do dalSich let jeffzniva a
méla by se projevit také v oblasti produktivity pracg uvedeného je igjmeé, Ze
zanestnanci jsou schopni vyprodukovat takové mnozswobki, aby naplnilo celkovou
vyrobni kapacitu podniku z hlediska pouzivanychhietogii. Tudiz dosavadni pet
zamestnand je dosta&ujici a produktivita zavisi zejména obratu vyréb& schopnosti
sehnat pro tato vyrobky odbyt.
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5 Vlastni rozbor

Mzdovy systém podniku je tven jednak pevnymi slozkami mezd, prémiemi, které
vyplaci podnikové vedeni pravidélnSem zardstnanédm a pisobi zejména jako motivace
k vySSim vykorm zangstnand. V kazdém podniku je systém mezd vyem rozdilg a

na zaklad norem, které jsou v kazdém podniku specifické @ocharakteru produktu,
ktery je v podniku vyran. Dale tvorby norem jsou zavislé na néplni pragednotlivych
profesich, pdebné kvalifikace zagstnané k vykonavani profese, jeji slozitosti,
namahavosti a odpégnosti s vykonem prace spojenéétdina Eznych profesi ma jiz
vytvoreny popis¢innosti, které jefeba pro danou profesi vykonavati Rorb¢ mezd je
také dilezité gihlédnout k ekonomickym podminkédm regionu a konk&énému prostedi.

NiZe zobrazena tabulka 5.1 vyfage pimérnou vysi ngsicnich mezd jednotlivych skupin
zanestnand JIPO, s.r.o. v letech 2006 az 2009. Az na {ikatikrat zmiiovany rok 2009

také ptimérné vykazuji meziréni rast.

Tabulka 5.1 Primérné roéni mzdy JIPO s.r.o. 2006 — 2009

Pramérna Pramérna Pramérna Pramérna
Profese mésiéni mzda meésicni mzda mésicni mzda mésicni mzda
2006 [K] 2007 [K] 2008 [K] 2009 [K]
NEIEAIET 14 279 17 536 16 054 13 337
délnici
THP 18 785 21 095 21 403 18 550
Management 29 534 30 781 39 900 35002

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé podnikové vykaznictvi JIPO s.r.o0., 2010

o

5.1 Mzdové naklady vzhledem k ekonomickym ukazatel  dm

Naklady na mzdy jsou souhrnem mezd vyplacenych viamistnaném podniku, které
zahrnuji pevné i pohyblivé slozky mzdy. V podnikilPQ, s.r.o. tvéi vice nez itetinu
celkovych naklad podniku,¢imz tvai nejpodstatéiSi poloZzku v nakladech. Naklady na
mzdy je teba pravideld sledovat a fizpasobovat mzdovy systém tak, aby byly dodrzeny
cile podniku z hlediska vysledku hospesla. V ramci diplomové prace je vyvoj

mzdovych naklafl sledovan uci vyvoji celkovych naklad a trzeb z keramické vyroby,
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které tvdi rozhodujici¢ast vynosd podniku a steji jako naklady na mzdy spadaji do
provoznic¢asti vysledku hospodiani.

Graf 5.1 Vyvoj nakladi na mzdy k celkovym nakladim 2003 — 2009
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B Naklady na mzdy B Celkové naklady

Zdroj: Vlastni zpracovani

Dle Grafu 5.1, ktery sleduje vyvoj mzdovych nakiadcelkovych nakladpodniku se oba
ukazatele asovéiadk mirn¢ zvysSuji, coz mize dokazovat vzajemnou propojenost.
Mzdové naklady totiz (jak je jiteceno vyse) tvii vyznamnouast celkovych néklada
vzhledem k pojeti prémii, které se odvijeji od wyka ukolové formd mzdy, ktera se
v podniku nejastji vyskytuje (viz. nize), tvi ndklady na mzdy nejvyznargjgi slozku
celkovych naklad. S vySe uvedenym také souvisi v vykyv v podob navyseni
nakladi v roce 2008, ktery byl z&ginén nahstem vykor podniku, jenz zé&al jiz v roce
2007.

Graf 5.2 Podil nakladi na mzdy na celkovych trzbach 2003 — 2009
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Zdroj: Vlastni zpracovani
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DalSim ukazatelem, ktery je sledovan ve vztahuktatim na mzdy v podniku jsou &ni
trzby podniku za vyrobky keramické vyroby. Spwiest JIPO, s.r.0. monitoruje vzjemny
vztah a zejména dopateny podil 40% mzdovych naklada trzbach podniku. Na grafu
5.2 je tato hranice znazama zelenou #vkou. Tuto hranici se dapravidelr sphovat a
je tak dodrZzena adekvétni hranice mzdovych ndkla optimalni fungovani podniku.
Jedinou vychylkou byl rok 2005, kdy trzby byly velmizké. AvSak pekroteni ugené

hranice nebylo vyznamné a n&mvliv neexistenci podniku.

Graf 5.3 Vyvoj nakladi na mzdy, celkovych naklad a trzeb 2003 — 2009
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Zdroj: Vlastni zpracovani

VSechny vySe uvedené ukazatele sleduje v porovmanioky 2003 az 2009 graf 5.3.
Z grafu je zejména patrna Zma mzdového systémuqu rokem 2007, kde byl vytyen
prémiovy fad na zaklagl vykoni podniku ve shaze motivovat z&stnance Kk $tSi
produktivité, kterd se také ¥asovéradt zvySuje. Zejména pak pokles trzeb v roce 2009

2

pokles vysledku hospo#lni v témze roce (viz. vyse).

5.2 Tvorba mezd

Mzdy zanmgstnané JIPO, s.r.0. jsou tw¥eny podle zasad spravedlivého agiovani. Pro
jednotlivé profese je struktura mezd itwpa tak, aby jednak odpovidala iediné
kvalifikaci, obtiznosti a namahavosti pracovnicloiik Snaha vedenitptvorbé mzdovéeho

systému je zajistit co nejvySSi miru spravedlivostdnenovani a zarove motivovat
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zamestnance k co mozna nejlepSim pracovnim vyikenZejména z hlediska motivace je
nutné pro kazdou profesi zvtdgvolit vhodnou formu mzdy. V podniku JIPO, s.rjenz
je ryze vyrobnim podnikem, velk&ast zanistnan@ pracuje pimo ve vyrok. Aby tito
zanestnanci byli motivovani k vysoké produktigjtbyla u nich zvolena ukolova forma
mezd. Dle jednotlivyciinnosti je v podniku také pouzivagasova forma mzdy a dale
k pevné ¢asti mzdy zamstnanci obdrzi pohyblivowtast mzdy na zakl&d vykoni
spole&nosti. Mzdy tedy tvei na zaklad kalkulaci k jednotlivym¢innostem ekonomické
odctleni, které pouziva k celému ekonomickémizeni podniku informéni systém

v podol& ekonomického softwaru Premier, s.r.o.

5.3 Pouzivané formy mzdy

Jak jiz bylo uvedeno vyse, JIPO,s.r.0. vyuzitangch forem mzdy a to zejména podle
zarazeni v podniku, vykonavané profesé&irmosti pracovnika v podniku. Nejpouzivgsi
formou mzdy je mzda ukolova a déale forg@sova. Specifika uvadi diplomova prace nize.
Pracovni doba v podniku vychazi ze z4kona a ¢ena na 40 pracovnich hodin tydn
Kazdy den maji zagstnanci narok nagthodinovou pauzu na jidlo. Tato pauza probiha od
10:30 do 11:00. pracovni doba je tedy jednotnaraxdeantstnanci pracuji osm hodin.
V¢étSina pracovnik pracuje pouze ve vSednich dnech. Vyjimkami jsouzgovratni, kté

maji 12 hodinovou pracovni dobu a obchodnici ma€pvni dobu flexibilni.

Ukolova mzda

Ukolova forma mzdy je v podniku vyuzivana v nejviyssie a to pro diniky keramické
vyroby. Jak uz bylo v praci uvedeno vySe, hlavidfivodem je motivace k&Sim
vykonim zangstnand. Zvolena je tedy pravpro pracovniky, kié mohou gimo ovlivnit
zejména kvantitu vyroby. Na kvalitu je pamatovaa&ét a v podniku funguje kontrola
zmetkovosti a inspekid kvality, aby se tak fedeSlo pracovnim vykdnorientovanym
pouze na kvalitu bez ohledu na kvalitu vyraébKvalita je totiz jednou z nejdezitéjSich
konkurergnich vyhod spoknosti JIPO, s.r.o. a je také sasti celkového goodwill
podniku. K jednotlivyméinnostem byly vytvéeny normy podl€asové narénosti procesu

tak, aby bylo mozno bez problému dodrZet také katalni poZzadavky ve vyrab

-850 -



Z jednotlivych forem Ukolové mzdy uvedenych v temied ¢4sti této prace se pouziva
v podniku takzvana ukolovd mzda za vykon. Kalkuleezd pro jednotlivé za¥stnance
probiha tak, Ze se &eu casti za jednotlivéinnosti, na kterych se ten, ktery z&tanec
podili. Pracovnici se totiz v ramci své pracovnbylow rekterych gipadech stdaji na
raznych stanovistich. Jak je jiz uvedeno vySe, prbdiavyrobek atinnost v ramci jeho
vyroby je utena zvlastni norma. V tabulce 5.2 (nize) jstilklady norem pro népstjsi
vyrobky a ¢innosti v ramci podniku. Kalkulace a tabulky norema k dispozici kazdy
zantstnanec a five si tak spéitat vySi své mzdy. Vzorec pro vy@eni mzdy je
nasledujici:

norma potebycasu x mzdovy tarif X vysledny vykon
planovany vykon

Tabulka 5.2 Prehled norem spoteby ¢asu a mzdovych tarifi vybranych vyrobki

Vyrobek Planovany  Cinnost Norma poteby Mzdovy
vykon [ks]  (profese) ¢asu [hodiny] tarif [K¢]
Tieci miska 100 Liti 1,47 93,71
Citeni 1,52 93,71
Voskovani 0.59 90,42
Glazovani 1,35 90,42
Razitkovani 0,37 90,42
Trubice pro pojistky 100 Tazeni 1,05 90,98
Baleni 0,45 80,24
Rezani 1,41 80,24
BrousSeni 2,38 80,24

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé podnikovych kalkulaci JIPO s.r.0., 2010

Tabulka 5.2 uvadiiehled rkterych norem spéeby ¢asu a mzdové tarify pro vybrané
¢innosti v ramci ukolové formy mzdy, které slouzivypoctu mzdy pracovnika, ktery
uveden&innosti provadi. Vybrany bylyinnosti na stZzejnich produktech podniku. A sice
pii vyrob¢ tieci misky, kterd reprezentuje laboratorni porcedatrubice pro pojistky

vysokého nati, které reprezentuji technicky porcelan.

Casova mzda

Krom¢ ukolové formy mzdy je v podniku vyuzZivana také nfiar casova, kterou jsou
odmenovani pracovnici, jez neoviiwiji piimo produkci spoknosti a nelze normovat
jednotlivé cinnosti, které provégi. Dulezité je tedy zejména, aby vykonavalycemé
¢innosti Bhem pracovni doby, jez jsaiasto rozliSné (Udrzba), nebo mohou byt naopak
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rutinni (uklize&ka), ale jsou omezené a tedy se po jejich jednegmovykonani dale neda
zvySovat kvantita vykain P specifiétejSim vymezeni jsou touto formou mzdy
odmenovani vratni, kontrolt jakosti, pracovnici udrzby, kotelny nebo pracairtiidirny.
Jinymi slovy lzefici, Ze ¢asova forma mzdy je vyuZivana zejména pro &anance ve

skupire managementu a THP.

Mzdoveé tarify rgkterych zamistnand, ktefi jsou placenéasovou formou mzdy:

UKIZEEKY .ooeveeeeeeeeeeeeceeec 5%/Kodina,
1V = 11 P PPUPURUPRPPPP 69 Ke/hodina,
pracovnici kotelny...........ccccceeeeeeennnnn. K8/hodina,
pracovnici Udrzby ..........cccoeevvvvnnnnne. W&hodina,

Pro zamdstnance pracujici v obchodnim @&thi je odménovani porkud specifickeé.
Obchodnici maji pevnou slozku mzdyenoucaso¥ 24 000 K za nesic a dale se odviji
jejich vySe mzdy z nasledujiciho individualnihomiévéhoiadu, jenz je pro toto odbeni

specificky.

K urc¢ovani r@ni prémie obchodnika jeétejni jeji maximalni vyse 120 00QKPrémiovy
fad dale ufi pridéleni jednotlivych podil této ¢astky za spléni dikich ukoli urcenych

vedenim podniku. Jednotlivé Ukoly a podilgmdprémie jsou pro rok 2010:

1. dopracovani marketingové strategie do 30 .6 .2010 5%,2
2. mésicni marketingovy plan na rok 2011 do 30 .11 .2010 %20
3. pohledavky po laté do vySe 750 000 Kk 31 .12. 15%,
4. vyrovnané nisicni financni toky 20%,
5. subjektivni hodnocerteditele 20%
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5.3.1 Pohyblivé slozky mzdy

Prémie a mimatadné prémie

Prémie jsou obvyklym prosdkem v odrinovani zamistnand, ktery se vyuziva zejména
z divodu jejich motivace k vySSimu vykonu. Hatedy k nejvyuziva&sSim formam
pohyblivé slozky mzdy. Prémie jsouceny na zéklagl prémiovéhotradu. V gipad
spole&nosti JIPO, s.r.o0. jsou prémie definovany na zéktatby keramické vyroby., kdy je
piedem uéena hodnota trzeb, do které prémii Zathanec neobdrzi a dalSi hranice trzeb,
za které ze prémie zvySuji. Nize je uvedenénzradu prémii a mimi@dnych prémii pro

zanmgstnance podniku.

Tabulka 5.3 Prémiovy¥ad managementu na rok 2011

1) Celkovy objem rénich odngn bude vazan na planované trzby

keramickeé vyroby ve vySi 35 800 00& & splréni individuelnich ukal

2) 35 800 000 K trzeb keramické vyroby 100 % prémii

3) Pokles trzeb keramicka vyroby pod 80 % 0%rpiré

4) Horni hranice prémii je stanovena ve vysi 12€ék keramicka vyroby.

5) Prekrateni planu trzeb keramicka vyroby mezi 100 - 120%d¥faSeno

tak, Ze zvySeni trzeb o 1% oproti planu bude znatzryseni prémii o 0,5%.

6) Celkova vySe r&nich prémii pro rok 2008 je stanovena ve vySi120 K&

7) Prémie budou vyplacerigvrtletné zalohow ve vysi 60%, doplatek bude vyplacen

po uzaveni vysledk roku 2008.

8) V pripack neplreni ukoki dojde k dalSimu kraceni prémii.

Zdroj: Prémiovy ¥ad Jizerské porcelanky s.r.o na rok 2010 (Josef Katka - feditel)

-B3 -



Tabulka 5.4 Prémiovyiad pro mimoiadné prémie platny od 1.1.2011

Z&klad je zavisly na tr&bz keramické vyroby nad 2 400 00@ Ka kazdych i zap@atych
100 000 K.

THP:

Do hodnoty 2 400 000 K 0 K
Od hodnoty 2 401 000&do hodnoty 2 800 000&K250 K&
Od hodnoty 2 801 000&do hodnoty 3 200 000&K375 K&
Od hodnoty 3 201 000&do hodnoty 3 600 000&K625 K&

D:

Do hodnoty 2 400 000 K 0K
Od hodnoty 2 401 000&do hodnoty 2 800 000&K250 K&
Od hodnoty 2 801 000&do hodnoty 3 200 000&K300 K&
Od hodnoty 3 201 000&do hodnoty 3 600 000&K400 K&

Vratni, kotelna:

Do hodnoty 2 400 000 K 0 K
Od hodnoty 2 401 000&do hodnoty 2 800 000&K75 K¢
Od hodnoty 2 801 000&do hodnoty 3 200 000&K75 K&
Od hodnoty 3 201 000&do hodnoty 3 600 000&K75 K&

Zdroj: Podnikové vykaznictvi JIPO, s.r.o0., 2010

5.4 Zaméstnanecké vyhody

Zamestnanecké vyhody jsou standatgadnim z nejvyuzivafjSich prostedki k motivaci
zanestnand nejen k vysSim vykaim v pracovniinnosti, ale také k loajalitzantstnand
vaci spolenost. Risobi na spokojenost z&sinand v podniku a dokazuji zarathandém,
Ze podnikové vedeni k nimiiptupuje s respektem a jako #l€Zité sodasti podniku.

Jinymi slovy zdjem o tyto zatatnance a i k jejich setrvani.
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V JIPO, s.r.0. jsou poskytovany zéstnan@m nasledujici zagstnanecké vyhody:

1) Gratifikace - pispivky na Vanoce, Zivotni jubileafigpivky na dtské rekreace —
kazdé di.

2) 1 tyden dovolené na vic nad ramec stanoveny zakonem

3) poskytovani obdi v zavodni jidely, prispivek 56,5% pro za#stnance, ktié
vyuZivaji zavodni jidelnu ke stravovani

4) ochranné poiicky — odtvy, obuv, krém na ruce, praci priestek — celkové
néklady v roce 2008inily 224 021 K

5) Zivotni a penzijni pojigni — celkové naklady v roce 2006@ily 305 300 K,

6) moznost bezplatnych kurzanglickeho jazyka,

7) podpora darit krve — placené volno v den darovani — minim&f0 Ke.

Pozn.: VysSe gratifikaci je schvalovana na valnénfad jako jednorazovéastka, ktera se

odviji z trzeb uplynulého pololeti.

5.5 Dotaznikové Set reni a jeho vyhodnoceni

V ramci podniku Jizerskd porcelanka, s.r.o. bylovpdeno pro &ely diplomové prace
dotaznikové Seégni, které se za¥tuje predevSim na mzdy zamstnand, aktivizani

faktory a zamistnanecké vyhody, které podnik pro zstnance poskytuje.

Cil Setireni

Cilem dotaznikoveho Fehi je zejména identifikace aktivizgdch faktofi, které msobi
v podniku JIPO, s.r.0., zj&ti spokojenosti a p@domi o tvorlés mezd, informovanosti o
zamestnaneckych vyhodach a identifikace nej§8ich motiv&nich faktofi pro

zamestnance.
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Hypotézy

Hypotéza. 1: Ve spolénosti pisobi pozitive aktivizatni faktor kvality gimych vztali a
atmosféra na pracovisti.

Hypotézat. 2: VétSina zamistnané ma gehled o poskytovanych za&stnaneckych
vyhodach.
Hypotéza. 3: VetSina zamistnané spole&nosti je spokojena se svymi celkovyniijmy.

Hypotézat. 4: NejsilrgjSim motiva&nim faktorem je vyse jejich celkovehajmu.

Metodika

Viz kapitola 2 Cil prace a metodika této diplomgvéce.

Respondenti

Do dotazovani bylo zahrnuto celkem 53 Zamand podniku. Vzhledem k cili vyzkumu
byli mezi respondenty zahrnuti za&stnanci, kté se nepodileji na vedeni podniku, protoze

k nému se gkteré otdzky vztahovaly.
Z celkového mnozstvi 53 oslovenych responiéléyto vyhodnoceno celkem 45 dotazinik

coz vykazuje 85% navratnost. \¥gyiech ipadech bylo vypléni dotazniku odmitnuto a

dalSi¢tyii dotazniky byly vyazeny z dvodu nedostatemého vyplini.

Vyhodnoceni dotaznikového Sé&eni

5.5.1 Identifika éni Udaje

Identifika¢ni daje slouzi zejména pratani struktury respondahna jejich roztideni

v ramci vyhodnocovani. Pra@ély tohoto dotazovani byly vybrany adaje o pohlavi
responderit, pohlavi a doby odpracované v podniku. Z&m nebylo vyuzitoitidéni podle
profese, protoZe by tak mohla byt naruSena anomaymékiterych zamistnand, jejichz

profese jsou v podniku ojedilé.
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Graf 5.4 Otazkaé.1 - pohlavi

Pohlavi
36%

64%

B zeny Omuzi

Zdroj: Vlastni zpracovani

V dotaznikovém S&tni odpowdélo celkem 29 Zen a 16 miz Graf 5.4 znazadwuje
relativni podily pohlavi respondéngako 64% Zen a 36% maz

Graf 5.5 Otazkaé.2 - wk

Vék

23%

18%

Odo 35 let
W 35 - 50 let
O nad 50 let

Zdroj: Vlastni zpracovani

Pro dotaznikové Se&ni jsou ¥kove ¢lenény skupiny zarsstnand tak, aby reprezentovaly
mladou, stedni a starSi generaci, které jsou ve spalsti zastoupeny. Nejtsi cast
responderit se pohybuje ve &kovém rozmezi mezi 35 a 50 lety. Celkem jde o 23

zamestnand. Tito jsou nasledovani 9 zastnanci nad 50 let.
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Graf 5.6 Otazkaé.5 - doba odpracovana v JIPO, s.r.o.
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Dle grafu 5.6 nejvice zatatnan@ pracuje v podniku jiz vice nez 10 let. Celkemes#npa o
22 dotazanych nebo 49%. Tento jev by mohk#neaelkou znalost porra v podniku a tim

vysokou vypovidaci hodnotu odpii.

5.5.2 Mzdy a mzdovy systém

Problematice mezd a tvorby mezd sémm wnuji otazkycislo 4, ¢islo 5 acislo 6.
Zejména se jedna o identifikaci spokojenosti gstmand s @ijmy a jejich po¥domi o

tvorbé mezd zarsstnand podniku.

Otazkacislo 4 se pimo dotazuje na spokojenost respondenjejich celkovymi pijmy
véetng pohyblivych slozek mzdy.
Graf 5.7 Otazka¢.4 - spokojenost s pijmy

Jste spokojen(a) s vysi svého pfijmu?

51%

49%

Oano Ene

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Otazka spokojenosti gipmy se jednoznmé tdZze na spokojenost zastnand s jejich
meésicnim grijmem, @i¢emz byly zvoleny pouze kategorie ano a ne. Zajirstivozhodg

je, Ze k této otadzce se respondenti postavili \sfaidrovnontrné 50% : 49%, coz zra
znane individualni gistup a naroky za#éstnand na jejich gijem. S otazkou spokojenosti
s pijmem souvisi také odpeéi na otdzkw. 17, kde odpovidali respondenti, jez uvedli, Zze
chtji opustit podnik, jaké pro to majiidody. V otazce:. 17 uvedlo 9% lidi jako i/od

k opuséni podniku nespokojenost s vysi mzdy.

Otéazkycislo 5 a 6 ve zmi ,Vite, jaka je struktura Vasi mzdy?“ a ,Vite, kdiuje vysi
vasich odmin a prémii* zkoumaji zejména p&@momi zamdstnan& JIPO, s.r.o. o
kalkulacich jejich mezd a tvo¢lmezd. Zda &di, jak se jejich mzda @da a co vSe se do

ni zahrnuje, kdo hodnoti jejich praci a na zaklktbrych ukazatél

Graf 5.8 Otazkaé.5 - struktura mzdy

Vite, jaka je struktura Vasi mzdy?

71%

29%

Oano Mne

Zdroj: Vlastni zpracovani

Na vySe uvedenou otazku odgdvlo kladné celkem 71% responddntZbytek — tedy
témef tietina respondefit— uvedl, Ze strukturu své mzdy nezna, coz by mdhlb
hodnoceno jako negativni giaani podniku v informovani zaistnané. Dotaznik vSak
nezkouma, zda zatstnanci maji zajem na tom, aby strukturu své mazalgliz DalSim
divodem toho, Ze se za&stnanci Spath orientuji ve struktie svém mzdy rive byt, Ze
vétSina zamistnand pracuje ve vyrob a kthem pracovni doby $téa cinnosti a podili se
tak i na kkolika vyrobcich, picemz (prace uvadi vySe) kazdanost ma rozdilné normy

pro kalkulaci mzdy.
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Graf 5.9 Otazka¢.6 - vySe odnin

Vite, kdo ur€uje vysi Vasich odmén a
prémii?

20%

80%

Oano M@ne

Zdroj: Vlastni zpracovani

Otazkat. 6, jiz vyhodnocuje graf 5.9 zkouma gdemi o tom, kdo tvid prémiovy systém
v podniku. 80% respondentivedlo, Ze si je &doma, kdo utuje vySi odnén a prémii, coz
swdci o tom, Ze samotny prémioWad je pro zamstnance relativh prehledrgjSi nez
celkova struktura a vypet jejich mezdReditel spolénosti spolu s ostatningleny vedeni

informuje o M a jeho zminach zamstnance pravidetinformuje.

5.5.3 Aktiviza €ni faktory

ProtoZe jsobeni aktivizénich faktofi nelze iliS snadno vysledovat a zalezi zejména na
subjektivnim hodnoceni a pocitech zstmand, lze pisobeni aktivizénich faktofi
nejlépe monitorovat dotazovanim z&smand, proto se diplomova prace zabyva
hodnoceni d&hto faktofi v ramci vyhodnoceni dotaznikového igef. Problematice

pusobeni aktivizénich faktofi je v dotazniku ¥novan nej¥tsi prostor.

Faktor moralniho ocenéni

Faktor morélniho oceni pisobi zejména vifpadech, kdy natkzeny¢i vedeni podniku
dokéze komunikovat se z#&stnanci, zajimat se o jejich spokojenost a pozaglaui
jejich profesi a odrmovani. Dilezita je zejména zaslouzena pochvala &dnance za
dole odvedenou praci. ZaravesSak neni v piadku, kdyz seihlizeji zasadni chyby bez

kritiky. Kritika musi byt také konstruktivni afimérena, aby zagstnanec nenabyl dojmu,
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Ze si natizeny prestava vazit jeho praceuasdvbeni tohoto faktoru mapujirgmevsim
otazkycislo 7 a 11.

Graf 5.10  Otazkaé. 7 - konzultace mezd

Konzultuje s Vami nadfizeny vysi Vasi mzdy?

73%

27%

Oano WMne

Zdroj: Vlastni zpracovani

Vysledkem hodnoceni odpédi respondetit na otazku ohlednkonzultace mezd (graf
5.10) je, Ze 73% dotadzanych uvedlo, Ze s nimi jich mzda konzultovana néidenymi.
Z hlediska aktivizace zatatnand tento jev fisobi negativ&

Graf 5.11  Otazkaé. 11 - slovni hodnoceni

Jste nadfizenym slovné hodnocen(a) za VaSe pracovni vykony?

20%

35%

16%

O ano vzdy . . ]

M ano, ale pouze za dob Fe odvedenou praci (pochvalen(a
O ano, ale pouze za Spatn & odvedenou préaci (kritizovan(a
O ne

Zdroj: Vlastni zpracovani
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NejvétSi vliv na misobeni faktoru morélniho ocsri méa hodnoceni zarstnance

nadizenym. A to zejména pochvala. V grafu 5.11 vy&eMysledovat, Ze 35% dotdzanych
je vzdy slové hodnoceno svym n#éidenym, 29% je pouze kritizovano za Sgatn
odvedenou praci a¢pn zanestnané neni hodnocenotbec, coz by mohlo vyvolat pocit,

Ze o ’® a jejichc¢innost nema podnik zajem

Faktor radosti z prace

Radost z pracefighazi podle teorii v momefitkdy ma zarstnanec moznost séi praci
samostaté rozhodovat a alespiotast€né si organizovat pracovniinnosti. Jak ukazuje
graf nize (Graf 5.12) tento faktor by vzhledem klegkim vyzkumu mohl fisobit ve
vysoké mie. Radost z prace vSakimaSi jeX dalSi prorgnné etrg aktualniho stavu
v riznych situacich a psychického stavu. Tyto ivnifaktory vSak nelze redlrmapovat

béZnym vyzkumem.

Graf 5.12  Otazkaé. 13 - moznost rozhodovani

MulZete se pfi vykonu VaSi prace samostatné rozhodovat?

20%

31%

O ano, mam moznost se samostatn &

rozhodovat _ i
M pouze po konzultaci s vedoucim

Zdroj: Vlastni zpracovani

Témet polovina respondefit uvedla, Zze se ip praci mize rozhodovat po konzultaci
s vedoucim a celkem 80% z&stmand ma alespd ¢ast&nou moznostidit a rozhodovat
o ¢innostech, které v ramci své prace vykonavaji,almvsilné pasobi jako faktor radosti
z prace. 20% respondéntuvedlo, Ze se rozhodovat samostatmenuze, coZ neni
piekvapujici vzhledem k charakteru vyroby v podnikde je ve ¥tSiné ¢innosti jasi

dany technologicky proces.
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Faktor strachu

Faktor strach fsobi ¥tSinou ve vztahu k ndizenym a spolupracovnikn, pred kterymi
muze byt zamistnanec fisobenim naidzeného gjakym zpisobem ponizen. Tento faktor
je vdotazniku sledovan zejména otazkéu 10, ktera se iiimo dotazuje na vztah
zamestnand k jejich nadizenym.

Graf 5.13  Otazkaé. 10 - vnimani nadizeného

Respektujete svého nadfizeného

89%

2%
0%
9%

O jako p Firozenou autoritu
M protoze se ho bojite, i
O protoze VaSi praci Iépe rozumi

Zdroj: Vlastni zpracovani

Z grafu 5.13 je &&jmé, Ze faktor strachu, v pojeti této prace strachadizeného, v JIPO,
s.r.o. nefisobi. Otazka se dotazovaldimo na strach z naideného, ktery nepatije
Zzadny z respondeint VétSina respondetit(89%) respektuje ndideného jako firozenou
autoritu, coz zaroveznaii dobré vztahy na v podniku. Tento vysledek nedy téeba brat
jako negativni, protoze faktor strachu nemusi biga¥dé spoknosti Zadouci. Vysledek
zarove odpovida rodinnému charakteru podniku, kdSima zanistnané pracuje jiz vice

nez 10 let (viz. hodnoceni vySe).

Faktor seberealizace

Jak je uvedeno v této diplomové praci vyse, faktdyerealizacetgobi zejména vifpack,
kdyz se zamstnanci mohou svymi vykony dostat na vySSi prac@azice nebo kdyz se
zamestnanci mohou vzajemdrsrovnavat v pracovni oblasti. Vzhledem k tomuzégnéna
pracovnici managementu akteri pracovnici THP se rekrutuji fad spoluvlastnik

podniku, moznost kariérnich postupu pro 2amance JIPO, s.r.0. je minimalni. Podnik
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taktéZz nevytvl podnikové Zeticky vykonnosti zamsstnand. Ke sledovani faktoru
seberealizace byly tedy konstruovany otazkslo 8 a 9. dalSi otdzkou, ktera souvisi
s timto faktorem rize byt otazka&. 22, jez se dotazuje na rivalitu a sgNost v podniku

(hodnoceni uvedeno nize v pridmé vztahy a atmosféru v podniku).

Graf5.14  Otazka¢.8 - srovnani mzdy se spolupracovniky

Je Vam znama vySe mzdy VasSich spolupracovnika?
100% -
80%
80% A
60% A
40% A
20% 0
20% o 2% gop
O% 1 ) 1
ano ne
B celkem O podhodnocena [Oodpovidajici

Zdroj: Vlastni zpracovani

Graf 5.14 je souhrnem odp&@lii na otazkycislo 8 a 9, které sleduji moznosispbeni
faktoru seberealizace. Tento faktor dle odgbwvesponderit pisobi jencast&né, protoze
80% dotazovanych odpésklo, Ze nezna vySi mzdy svych spolupracovnétedy neni
schopen ani srovnani. Ze zbylych 20% tkteto srovnani maji dvpétiny povazuji svou

mzdu za podhodnocendds ostatnim.

Faktory existenéni

Existereéni faktory misobi zejména tehdy, je-li z&stnanec gakym zpisobem na praci
v podniku zavisly. Nebo spiSe tuto zavislost cisipajuje s ni vlastni existenci, papact
existenci rodiny. V regiondi mikroregionu, ve kterém se spétmst JIPO,s.r.0. nachazi je
vysokd mira neza#stnanosti a zejména v obdobi fidan krize ukorila svou ¢innost
spousta podnika tedy i zarsstnavatal zejména v odstvi skldského pimyslu. Z tohoto
davodu je JIPO, s.r.o0. jednim z nejvyznafjSich zangstnavatei v regionu, ve kterém se
jen €zko shani nové pracovnififezitosti. Nejen tento fakt, ale i fakt, Zet$ina

zamestnand pracuje v podniku jiz vice nez 10 let by tak matiispivat k tomu, Ze
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existergni faktor bude v podnikugsobit. Na @isobeni existamiho faktoru se v dotazniku
nepgimo zangtili otazky ¢islo 16 az 18.

Graf 5.15  Otazka 16 - opusini podniku

UvaZujete, Ze v budoucnu opustite podnik?

31%

84% 31%

22%

Oano

Ene

O méam strach, Ze neseZenu jinou praci

Ojsem podniku spokojen a nénit ji nepotiebuji
O prace me bavi, jsem na ni hrdy a nénit ji nechci

Zdroj: Vlastni zpracovani

Ténxt tietina dotazanych responderi81%) uvedlo jako @vod, Ze chiji zustat v podniku
strach, Ze by po ifpadném odchodu nenasli jinou praci, coZz odpovitkdgokladu
pusobeni existamiho aktiviz&niho faktoru. Zbyli zagstnanci spolénosti, ktéi nemaji
v planu ji opustit uvag)i jako divod spokojenost v podnikéi dokonce hrdost na svou

praci.

Kvalita p ¥rimych vztahi a atmosféra na pracovisti

V podniku JIPO, s.r.0. pracujetgina zamstnand jiz vice nez 10 let a zamstnani tu je

v nékolika pripadech vice islusniki ze stejné rodiny. Proto by se spwolest dala
charakterizovat jako rodinny podnik, ve kterém nuholpracuje vice generaci jedné
rodiny. Také z tohoto itvodu Ize pedpokladat, Ze mistni vztahy a atmosféra je velmi
vstticnd a patelska. Zarstnanci se zde znaji vetgine piipad jiz nékolik let a to jak

v ramci élnickych profesi, tak naf vSemi kategoriemi zagstnand@.
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Graf5.16  Otazka¢.12 — spokojenost s natizenym

Jak byste vyjadfril(a) spokojenost s VaSim nadfizenym?

0%

0%

O velmi spokojen M spiSe spokojen
O spiSe nespokojen O nespokojen

Zdroj: Vlastni zpracovani

Otazka ¢. 12 se soustdila zejména na vztahy zastnand JIPO,s.r.0. Kk jejich
nadizenym. Odpo¥d® byla strukturovdna nacdtyti casti, @icemz d¢ vzdy
charakterizovaly pozitivni a dwegativni vztah patzeneho k nadzenym. Jak Ize odést
z grafu 5.16, vSichni respondenti odpdéli na spokojenost s nédenymi pozitivi,

pricemz 51% respondainfe spokojeno velmi.

Graf 5.17  Otazkaé.21 — atmosféra v kolektivu

Jak byste charakterizoval(a) atmosféru v kolektivu?

0%

89% <

0%

O pratelska M spiSe p ratelska
O spiSe nep ratelska O nepratelska

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Atmosféru podniku  charakterizovali respondenti t&zee ¢. 21, kde ji mohli
charakterizovat jednou zé&yi odpowdi, které dotaznik nabizel. | zde, stejjmko u
spokojenosti s n&tzenym, charakterizovali zatstnanci pracovni atmosféru v JIPO, s.r.o.
ryze pozitivie. 89% respondefitji oznailo za patelskou, 11% za spiSeégpelskou a

Zadny respondent atmosféru neainani ¢ast&né za nepatelskou.

Graf 5.18 Otazka 22 — soutzivost mezi zandstnanci

Panuje mezi zaméstnanci (spolupracovniky) soutézivost
Ci rivalita?

4%

Oano MWcgaste¢né [One

Zdroj: Vlastni zpracovani

S otazkou vztalna atmosféry na pracovisti souvisi také ot&zka2, kde 56% pracovnik
uvedlo, Ze ve spotaosti nepanuji vztahy, jejichz zakladem je rivald@% respondeiit
uvedlo, Zecast&na rivalita mezi zagstnanci panuje. Al€asté&na rivality nemusi vzdy
pusobit negativé pro podnik a vykony za#éstnané. Naopak niZzou pisobit i pozitivré

v ramci faktoru seberealizace (viz. vyse).

Faktor hmotné zainteresovanosti

Pasobeni faktoru zainteresovanosti je waddu ucelenosti zahrnut do kapitoly 5.5
Dotaznikové Sééni, restoze nad) nebylo dotazovani zatieno. Risobeni tohoto faktoru
je totiz dano zejména nastavenim mzdoveého syst@mapolé€nosti JIPO, s.r.o. je&Sina
zanestnand odmenovana na zakladukolové mzdy (viz. kapitola 5.3 Pouzivané formy
mzdy v této diplomové praci), ktera sama o &g@b vytvarena tak, aby motivovala
zamestnance k co nefSim vykorim ¢i tyto aktivizovala. DalSim aspektem praspbeni
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aktivizatniho faktoru hmotné zainteresovanosti je prémiiad/a vyplaceni prémii zavislé

na vysi prodeje keramickeé vyroby. | totoédg lepSimi vykony pnasi vyssi fjem, coz je

hlavni charakteristikou faktoru hmotné zainteresosai.

5.5.4 Zaméstnanecké vyhody

Jednim z cfl dotazniku bylo zjistit informovanost a pmomi zanéstnan& podniku o
poskytovanych zasstnaneckych vyhodach. VySe prace jednotlivé &ananecké vyhody

vyjmenovava. Toto sledovala zejména otaskéo 14.

Graf 5.19  Otazka¢.14 - zanéstnanecké vyhody

Jaké zaméstnanecké whody JIPO, s.r.o. poskytuje?

nadstandardni délka dovolené
bezplatné Skoleni a kurzy vzdélavani

poskytovani pracovnich odév

pFispévek na soukromé Zivotni pojisténi

prispévek na penzijni pfipojisténi

prispévek na stravovani

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zdroj: Vlastni zpracovani

Graf 5.19 nazmalje, Ze informovanost o poskytovanych zataneckych vyhodach
v podniku je ve ¥tSin¢ pripadi na vysoké arovni. VSichni zafstnanci ¥di o vyhod ve
formé prispivku na stravovani v zavodni jideélr92% resp. 76% si jesdoma gispsvku na
penzijni @ipojisténi a zZivotni pojisini. Frekvapiveé je, Ze pouze 32% z&thand vi o
poskytovani nadstandardni délky dovolené. Pouze A2@2%stnané ma po¥domi o tom,
Ze jsou v podniku poskytovany kurzy anglického fezy coZz niZe souviset se
vzaklanostni strukturou a pi@bou zamstnané se dale vzélavat a to zejména v cizim

jazyce, ktery ve své profesi s n&li prava@podobnosti nevyuZiji.
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V souvislosti s otazkod. 14 byli v dalSi otazce respondenti dotazovanpifipadné dalSi
zamestnanecké vyhody, které by uvitali. V ramci svyatipowdi navrhli zanistnanci

v 12% zabezpeeni dopravy do za#stnani; 8% poskytovani stravenek, coizm byt
dusledkem toho, Zze ne vSichni zé&tnanci vyuzivaji moznosti stravovani v zavodni
jidelng; 4% respondeitby uvitala osobni automobil; 4% zabesmd tekutin v podniku a
8% zan¥stnand by uvital gispEvek na relaxaci n&fklad v podok welness zdzeni.

5.5.5 Motiva €ni faktory

N 1

Motivace zamistnand@ je jednim dlezitych Ukoh zamgstnavatele k vySSim vykdém.
V otazce ¢. 19 dotazniku distribuovaného v podniku byli resgenti tazani
k subjektivnimu hodnoceni vlivu, jaky pr@& maji vybrané motivéni faktory, jeZz se na
pracovisti mohou vyskytovat.i€®stoze se graf 5.20 zda byt slozity, vystizmazofiuje
hodnoceni vybranych faktibmotivace, které vybrani respondenti subjektitiodnotili na
Skale od 0 do 5igemz 0 je faktor, ktery pro pracovnika neflakity a 5 znamena faktor

rozhodujici.

Graf 5.20 Otazka¢.19 — motivani faktory

Vliv motiva €énich faktor G

O veétSi péce o zaméstnance ze
100,00% - strany podniku
B lepSivztahy s kolegy
80,00% -
60,00%- 0O vétSi projev uznani
(pochvala..)
40,00% O osobnost nadfizeného
20,00%+
| v&tSi podil zakladni (pewné)
0,00% - mzdy z celkové mzdy
0 1 2 3 4 5 . .
O wse celkového pfijmu

Zdroj: Vlastni zpracovani

Tuto otazku nelze vyhodnotit zcela jednaama ale z grafu 5.20 jefgjmé, Ze jako

nejdilezitejSi faktor vnimaji respondenti vysi celkovéhidjmu, ktery 76% respondeit

ohodnotilo hodnotou 5. Tento byl nasledovétsim podilem pevné slozky mzdy,
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ohodnocen celkem 52% na hodnotou vySSi nebo rosnbBalSi faktory jiz byly

v hodnoceni rozmi&hy dosti podob& Mezi nimi snad v§niva pouze faktor osobnosti
nadizeného, jenz ohodnotilo 40% respondembdnotou 3. S nejnizSim skére na podobné
arovni ve vSech hodnotach se vyskytuji faktory tta kolegy, projevu uznani ag@o

zanmestnance ze strany podniku.

5.5.6 Shrnuti a ov éfeni hypotéz

Hypotézy jsou otteny na zaklaglvysledki dotaznikového Sini a jejich interpretace
autorem préace.
Hypotézaé. 1: Ve spol€nosti pisobi pozitivié aktivizaini faktor kvality gimych vztali

a atmosféra na pracovisti.
Hypotéza se potvrdila. Tato hypotéza byla giemna zejména otazkarti 12, kde vSichni
respondenti uvedli, Ze jsou spokojeni s vedenim%(5telmi spokojeno, 49% piSe
spokojeno), dale otazkot1 21, v niz byla respondenty atmosféra v podnikdnioaena
jako pratelska (89% fatelska, 11% spisSadielska) a otazkotl 22, jez se ptala na rivalitu
mezi zandstnanci a 56% respondénivedlo, Ze v podniku rivality neni.

Hypotézaé. 2: Zamestnanci maji pehled o ¥tSiné poskytovanych zasstnaneckych
vyhod.

Hypotéza se potvrdila. Z otdzky 14 vyplyva, Ze respondenti majfepled o ¥tSine
poskytovanych za#sstnaneckych vyhod. 100% respondewit o poskytovani fispivku na
stravu, 92% je obeznamenoi$spivkem na penzijni ifgpojisteni a 76% s fispivkem na
Zivotni pojiseéni. 84% respondemtuvedlo, Ze podnik poskytuje pracovniey a ochranné
pomicky. Celkového pé&tu Sesti vyhod uvedenych vedty v ramci dotazniku tedy byly
respondenty spolehividentifikovanyctyii. 32% respondeitidentifikovalo nadstandardni

délku dovolené a pouze 12% moznostdadani.

Hypotézaé. 3: VétSina zamistnané spole&nosti je spokojena se svymi celkovyniijpy.
Hypotéza nebyla potvrzena. Na spokojenost s cetkdyyijmy se pta otazka. 4. Na tuto
otazku odpowdélo pozitivne 51% respondefit coz (i celkovém pétu 45 respondeiit
znamena rozdil jednoho respondenta neni prokagagdivrzeni celkové spokojenosti

zamestnand s dosahovanymiijmy.
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Vi s

Hypotézaé. 4: NejsilngjSim motivanim faktorem je pro zaéstnance vySe jejich
celkového pijmu.

Hypotéza byla potvrzena. Motisai faktory a jejich vyznam v subjektivnim chapani

jednotlivych zamistnané zkoumala otazk&. 19, ve které 76% za¥fstnan@ ohodnotilo

vySi celkovych pijma jako rozhodujici motiweni faktor ve vykonu jejich zaéstnani.
5.6 Zhodnoceni a navrhy zlepSeni

Zakladem odrmovani zanistnand je ukolova forma mzdy za vykon, jiz je odilovana
vétSina zanmistnand, coz odpovida také vyrobnimu charakteru podnikkolova forma
mzdy je tedy vyuZzivana dle nazoru autora spfapnotoZze ma pro pracovniky stiméa
funkci, ktei tak mohou Eimo ovlivnit vySi svoji mzdy a zarowieto napomaha vyssi
efektivité produkce spolmosti. V ramci gkterych¢innosti jsou zarstnanci odrsnovani
¢asovou formou mzdy — tam, kde z&stmanci nemohou odimu ovlivnit svym vykonem.
Pro vSechny kategorie z#&stnané vSak plati prémiovyad jako stimulaéni doplrek ke
mzdam pracovnik Prémiovyiad je konstruovan v navaznosti na trzby keramickéhby

a prémie jsou vyplaceny do¢. Také zde obdrzi keratti délnici vySSi prémie nez ostatni
zamestnanci, které vyrobni procesiimo neovlivni (vratni, kotelna...). Zdanlivym
nedostatkem takto nastaveného prémioviéttu je prav jeho dlouha perioda vyplaceni,
ktera pro ®které zamistnance mize znamenat ztratu aktualni motivace. Vhggim se
jevi mesicni nebo casgjSi vyplaceni prémii, aby se promitly co de§gji ve mzc
zanestnance. Bylo by také vhodné doplinit prémidagl vyrobnich dnika o faktor podilu
zmetkovosti na celkové vyrépcoz by mohlo zajistit dalSi snizeni nakia®alSi snahou
p&i o zanestnance jejich stimulaci klepSim pracovnim vylkon je poskytovani
zamestnaneckych vyhod, které se jevi zcela dostetea v porovnéni s ostatnimi podniky
Vv regiony, které maji podobny charakéémnosti se zdaji byt nadstandardnimi. | vzhledem
tomuto faktu je #ejme, Ze spolaost si je ¥doma dilezitosti svych zagstnand a snazi
se 0 poskytovani co mozna nejlepSich podminekegpiahjspokojenost.

Z dotazovani je dalergimé, Ze v podniku isobicast&né existeni aktivizani faktor a
zejména faktor mych vztati a atmosféry na pracovisti. Vzhledem k mzdovémuésys
zde také ve velké rrd pisobi faktor hmotné zainteresovanosti. Dale z dékaxého

Seteni vyplyva, Zze 29% zarstnand nezna strukturu své mzdy. Zdarlige nejedna o
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velkou ¢ast zamistnand, ale gedpokladem snahy o spravedlivé adiovani je znalost
mzdoveého systému ze strany pracounidavrhem v tomto ippact je ¢asgjSi informovani
zanestnand o kalkulaci jejich mzdy. Bezprastdre s timto navrhem souvisi také fakt, ze
se 73% zawrstnan@ neni konzultovana vysSe a spokojenost ze mzdou, nainze byt
jednou z picin jejich nizké informovanosti. Autor tedyichzré doporiuje WtSi miru
komunikace mezi n&tzenymi a jejich pracovniky. A to nejen v oblastin@&n, ale také
v oblasti pracovnich vykdn Totiz pouze v 35% ifpadi obdrzi pracovnici jakoukoli
zpstnou vazbu na svou praci a vykonyt Az pozitivni¢i negativni. DalSim dopotenim
z hlediska podpory gsobeni aktivizénich faktofi je pravidelné viejné hodnoceni
zamestnand na zaklad jejich vykonmi a zveéejiovani tohoto Zefiéku s gipadnou
odmenou, ktera nemusi byt nakladna, protoZze samotngeva#® porovnani hre

zanestnance stimulovat k vySSim vykiom.
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6 Zaver

Diplomova prace nejprve podala teoretickghded o zékladech odiiovani a motivace
zamestnand@ podniku. Problematika odiovani se opird zejména o zakonné normy
(zdkon ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace, v platnéndnirna nazory &kterych autoit na

danou problematiku.

DalSim cilem bylo zhodnoceni mzdového systému wnikodJizersk& porceladnka, s.r.o.
jehoz tvorba také v prvitadé dodrZzuje zasady &ené pravnimi normami a dale je fea
jednak podle charaktertinnosti podniku a jednak individuanpro kazdou profesi a
¢innost tak, aby byla co nejefekti&jii pro podnik a co nejjjatelngjsSi pro zamistnance.
Odmenovani zamistnané je fizeno vnitropodnikovymi fedpisy, které jsou navrhovany
vedenim podniku a schvalovany pravideima valné hromad S€Zejni formou mzdy,
ktera se v podniku vyuzZiva je ukolova mzda za vykdera odpovida almna uvedenym
pozadavkm jak ze strany podniku, tak ze strany 2atnand, ktefi tak svou mzdu mohou
ovlivnit a pitom udrZzovat co nejvyssi Urokgroduktivity prace. Stanovené normy jsou
konstruovany na zakléd méreni a dlouholetych zkuSenosti tak, aby &stmance
dostaten¢ stimulovaly a zarove pro ré byly dosazitelné. Sa@asti systému odéiovani
zantstnand je také prémiovyad, jenZ je konstruovan v zavislosti na trzbaclerakické
vyroby. V této problematice autor navrhuje vyplédcprémii vcasgjSich periodach nezli
roéné, pro dodrzeni stimutmiho charakteru prémii a také vazanost na poditkowesti

ve vyrobenych kusech.

Prace sledovala také vyvoj mzdovych naklgeldnak vi¢i obratu (trzbam) podniku, kde
vedeni sleduje denou maximalni hranici 40%, pod kterou se skuitanzdové naklady
dlouhodols drzi. Sledované obdobi pro diplomovou praci je 2003 az 2009. Prace také
porovnava mzdové naklady s naklady celkovymi zmétebdobi. Vyvoj vSech ukazaiel
ovlivnila zejména v roce 2009 finami krize, kdy spolénost isla o rekteré pravidelné

odkeratele,cimz se sniZily zejména trzby podniku.

Dotaznikoveé Séeni ntlo za cil zejména identifikovat aktivigai faktory, které v podniku

Jizerska porcelanka, s.r.o. na zatnance fisobi. Z vyhodnoceni vyplynulo zejména
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pusobeni faktoru mych vztali a atmosféry na pracovisti, existafho faktoru a faktoru
hmotné zainteresovanosti. Pro vySSi motivaci by Imgbodnikové vedeni vytud
podminky pro psobeni faktoru seberealizace pro vyrobtiniky nagiklad vytv&enim a
pravidelnim hodnocenim vnitropodnikovych vykonndstin tabulek a zeftka

s vyhlaSovanim nejlepSich zastnand.
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8 Prilohy

Seznam fFiloh

Priloha¢.1 Dotaznik- Aktiviza¢ni faktory a mzdovy systém v JIPO, s.r.o.
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Prilohac. 1 Dotaznik Aktiviza éni faktory a mzdovy systém v JIPO, s.r.o.

Tento dotaznik je anonymni! Vyginé informace budou pouzity vyhradmpro &ely
diplomové prace na téma ,Aktivizai faktory a mzdovy systém v podniku* na PEEU

v Praze.

1. Pohlavi
O muz
O Zena

2. Vék

O do 35 let
O 35-50 let
O nad 50 let

3. Doba odpracovana v JIPO, s.o.

O méreé nez 1 rok
O 1-5 let

0 6-10 let

O vice nez 10 let

4. Jste spokojen(a) s vySi svéharpmu? (véetné odmén a prémii)

0 ano
O ne

5. Vite, jakd je struktura Vasi mzdy?

0 ano
O ne

6. Vite, kdo uréuje vysi VaSich odné€n a prémii?

O ano

O ne
7. Konzultuje s Vami nadrizeny vysi Vasi mzdy?

O ano
O ne



8. Je Vam znama vySe mzdy VasSich spolupracovnil?

O ano
O ne

9. Pokud ANO, svou mzdu povazujete v porovnani s ostaitmi za:

O podhodnocenou
O odpovidajici
O nadhodnocenou

10. Respektujete svého nakizeneho:

O jako pirozenou autoritu

O protoZe se ho bojite

O protoZe Vasi praci lépe rozumi
O nerespektujete ho

11.Jste nadizenym slovré hodnocen(a) za Vase pracovni vykony?

O ano vzdy

O ano, ale pouze za di@bodvedenou praci (pochvélen(a))
O ano, ale pouze za Spatodvedenou praci (kritizovan(a))
O ne

12.Jak byste vyjad¥il(a) spokojenost s Vasim natizenym?

O velmi spokojen(a)
O spiSe spokojen(a)
O spiSe nespokojen(a)
O velmi nespokojen(a)

13.Muzete se pi vykonu VaSi prace samostatt rozhodovat? (o procesech a
provadénych ukonech)

O ano, mam moznost se samostatzhodovat
O pouze po konzultaci s vedoucim
O ne, rozhoduji za mnadizeni



14.Jaké zangstnanecké vyhody JIPO, s.r.o. poskytuje?

O prispivek na stravovani

O prispivek na penzijni fpojisteni

O prispivek na soukromé Zivotni pojéti
O osobni automobil k soukromyngelim
O zabezpeéeni dopravy do zaéstnani

O poskytovani pracovnich &di

O bezplatné Skoleni a kurzy wévani

O nadstandardni délka dovolené

O jiné (uvelte)...........

15.Pokud v podniku néktera z uvedenych vyhod neni poskytovana, kterou tsye
nejradéji uvital(a)?

O prispivek na stravovani

O prispivek na penzijni fpojisteni

O prispivek na soukromé Zivotni pojéti
O osobni automobil k soukromyngelim
O zabezpeéeni dopravy do zaéstnani

O poskytovani pracovnich &di

O bezplatné sSkoleni a kurzy \&dvani

O nadstandardni délka dovolené

O jiné (uvelte)..........

16.Uvazujete, Ze v budoucnu opustite podnik?

(] ano
[l ne

17.Pokud jste na otazkué¢.16 odpovdél(a) ANO, z jakého divodu chcete v budoucnu
podnik opustit?

O pajdu do dichodu

O préace pro ré neni perspektivni
O nespokojenost se mzdou

O nespokojenost s nddenym

0O Spatna p& o zamistnance

O Spatné vztahy na pracovisti

O jiny davod (uvelte)...........



18.Pokud jste na otazku¢.16 odpowvdél(a) NE, z jakého divodu chcete v budoucnu
v podniku ziastat?

O musim, protozZe nic jiného neumim

O mam strach, Ze neseZenu jinou praci

O jsem podniku spokojen adgmit ji nepotebu;i

O prace né bavi, jsem na ni hrdy adnit ji nechci
O jiny davod (uvelte)...........

19.Jaky vliv by mély na zvySeni Vasich vykoi nasledujici motivani faktory?
(oznatte, prosim, u kazdého faktoruéislo podle dilezitosti, jakou pro Vas ma)
0...faktor pro mé neni dilezity, 5...faktor je pro mé rozhodujici

1 2 3 4 5
vySe celkovéhoifjjmu

vétsSi podil zakladni (pevné) mzdy z celkové mzdy
osobnost natilzeného

VEtSi projev uznani (pochvala..)

lepSi vztahy s kolegy

VétSi p&e o zamistnance ze strany podniku

O0O00000 o
Oo0O0o0Oo0oaoao
O oooaoao
OooOooOooaoao
OooO0o0ooaoao
Oooooaoao

20.Jsou Vasi spolupracovnici ochotni Vam poskytnout pmoc ?

O ano

O spiSe ano
O spiSe ne
O ne

21.Jak byste charakterizoval(a) atmosféru v kolektivu?

O pratelska

O spiSe patelsk&a
O spiSe nefatelska
O negéatelska

22.Panuje mezi zankstnanci (spolupracovniky) souézivost ¢i rivalita?
O ano

O castene

O ne



