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Jazykova a kulturni integrace cizincii ve mésté
Harrachov: pripadova studie

Abstrakt

Bakalarska prace se vénuje analyze jazykové a kulturni integrace ve vybrané obci
Harrachov. Prace je rozdélena na teoretickou a praktickou cast. V teoretické Casti jsou
definovany zékladni pojmy a strategie souvisejici s tématem této prace. V této Casti je
popsana migrace jako proces piedchdzejici integraci, integrace obecné a dale je prace
zaméfena na jazykovou a kulturni integraci. Na konci této ¢asti jsou vymezeny problémy,
které souviseji s integraci. V praktické c¢asti je piedstaven Harrachov jako misto
s vyskytem cizinct a proveden vyzkum, ke kterému byla data poskytnuta z dotaznikoveho
Setfeni mezi cizinci i pivodnimi obyvateli v Harrachové a ze standardizovaného rozhovoru
s pani feditelkou ZS Harrachov. Z vyzkumu vyplyvé, 7e snaha cizinci v Harrachové o
jazykovou integraci je pomérné silna a 0 kulturni integraci o néco slabsi. Celkové je
integrace individudlni zalezitost pro cizince i majoritu. Po vyhodnoceni vysledka jsou

formulovana doporuceni pro zlepSeni jazykové a kulturni integrace v Harrachové.

Klic¢ova slova: Harrachov, jazyk, kultura, integrace, cizinci, migranti, multikulturalismus



Language and cultural integration of foreigners in

the town of Harrachov: a case study

Abstract

The bachelor's thesis is devoted to the analysis of language and cultural integration
in the selected municipality of Harrachov. The thesis is divided into a theoretical and a
practical part. The theoretical part contains the definitions of basic concepts and strategies,
that are related to the topic of this thesis. This part describes migration as a process
preceding integration, integration in general and the thesis is further focused on language
and cultural integration. At the end of this part are defined problems, that are related to
integration. In the practical part, Harrachov is presented as a place with the presence of
foreigners followed by research. Data for this research were provided from a questionnaire
survey among foreigners and native residents in Harrachov and from a structured interview
with the director of the elementary school Harrachov. Research shows that the effort of
foreigners in Harrachov towards language integration is relatively strong, while towards
cultural integration weaker. Overall, integration is an individual matter for both foreigners
and the majority. After evaluating the results, recommendations for improving language

and cultural integration in Harrachov are formulated.

Keywords: Harrachov, language, culture, integration, foreigners, migrants,

multiculturalism
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1 Uvod

Pro soucasny svét je charakteristickd multikulturalita. Vice kultur na jednom tzemi
je nasledkem migrace, tedy pfemistovanim osob pies hranice. Migrace se posledni dobou
neustdle zvysuje. Po pfijezdu migranta do hostitelské zemé, zapo€ind proces integrace,
ktery znamena zalehovani imigranta do majoritni spole¢nosti. Integrace se tykéa celého
spektra vékovych kategorii a neni to jednoduchy proces, miize byt provazen riziky a
problémy, jako je napi. vylouceni, etnocentrismus, xenofobie, rasismus ¢i diskriminace.

Integrace md nékolik dimenzi, které budou bliZze piedstaveny v teoretické cCasti.
Tato bakalarska prace klade diraz na kulturni dimenzi, pod kterou patfi jazykova
integrace. Jazykova integrace je klicova pro integraci do dal$ich oblasti zivota véetné
kulturni. K osvojeni si Ceského jazyka musi mit imigrant dostateCnou motivaci. Pfi
komunikaci mezi cizinci a majoritou se navic mohou vyskytnout bariéry v disledku napft.
jiné kultury ¢i zkuSenosti, které integraci zbrzdi.

Na to, aby byla integrace uspésna, se podili nékolik aktérti, od statnich organii pies
lokédlni samospravu, nevladnich neziskovych organizaci, integra¢nich center a dalSich
nevladnich aktérii. Tato bakalafskd prace se zamétuje predevSim na uroven lokalni
samospravy, a to konkrétné na mésto Harrachov. Harrachov je horské mésto, které se
nachazi na severu u hranice Ceské republiky s Polskem a je charakteristicky cestovnim
ruchem, ktery ma vyznamny vliv na jeho ekonomiku. Harrachov se téZ podili na pomoci
ukrajinskym uprchliktm, ktefi uprchli pfed valeénym konfliktem Vv jejich vlasti.

Lokalni samosprava hraje v integraci dualezitou roli. Nejvice se na ni projevuji
dopady Gsp&sné ¢i netispdsné integrace. Uspésnost integrace mize z velké &asti ovlivnit z
divodu vyhody informaci o potiebach jak cizinci, tak majority. Zdali bude integrace
uspéSnd, zavisi na mnoha determinantech, jako je napf. pohlavi, vzdélani, jazykova
vzdalenost matetského jazyka od jazyka hostitelské zemé, ale tieba i migracni a integracni

politika stdtu a mnoho dalSich.
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2 Cil prace a metodika

2.1 Cil préace

Cilem této bakalarské prace je vyhodnotit jazykovou a kulturni integraci cizinct ve
mésté Harrachov z pohledu cizincti a mistnich obyvatel a formulovat doporuceni pro jeji
zlepseni.

Dil¢imi cili této prace je analyzovat a komparovat vysledky z dotaznikovych Setfeni
mezi cizinci a pavodnimi obyvateli Harrachova a z rozhovoru s pani feditelkou ZS

Harrachov.

2.2 Metodika

Bakalatska prace je rozd€lena na teoretickou a praktickou ¢ast. V teoretické Casti
jsou popsany zakladni strategie integrace cizinct a pojmy, které s timto tématem souviseji
na zaklad¢ studia odborné literatury a platnych zakond. Teoreticka cast slouzi jako
vychodisko pro zpracovani ¢asti praktickeé.

V praktické casti je na zaCatku piedstaven Harrachov jako misto s vyskytem
cizinch. Dale obsahuje prakticka ¢ast analyzu dat poskytnutych oslovenou instituci, ZS
Harrachov. Tato data byla ziskana pomoci rozhovoru s pani feditelkou ZS Harrachov.
Rozhovor podle definice Nespora (2018a, online) ,,je jedna ze zakladnich sociologickych
vyzkumnych technik, pri niz ziskavame informace od zkoumanych osob jako odpoveédi na
otdazky, které klademe dotazovanému béhem bezprostiedniho rozhovoru.“ Rozhovory
mohou byt standardizované, ve kterych jsou otazky piesné formulované s ptedem uréenou
posloupnosti  (Nespor, 2018a, online). Pro nestandardizované rozhovory neni
charakteristicka pfesnd formulace a stanoveni pofadi otazek a v polostandardizovanych
rozhovorech jsou otazky presné formulované a je moznost klast dopliujici otazky (NeSpor,
2018a, online). Pro tento vyzkum byl zvolen standardizovany rozhovor. Prakticka cast
obsahuje také popis vysledku vlastniho dotaznikového Setieni 0 aktudlnim stavu integrace
cizincti. Dotaznikové Setfeni podle definice Nespora (2018b, online) ,,je jedna z technik
terénniho sbéru informaci, pri které jsou potrebné informace od zkoumanych osob ziskdany
pisemné, prostrednictvim tisténych otdazek, obsazenych v dotazniku.© Otazky v dotazniku

mohou byt uzaviené, ve kterych dotazovany vybird ze seznamu moZznosti pouze jednu,
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oteviené, které davaji moznost dotazovanému se vyjadtit svymi slovy a polouzaviené, ve
kterych je pfedem pfipraven seznam odpoveédi s moznosti vyjadiit se vlastnimi slovy,
pokud si dotazovany nevybral moznost ztohoto seznamu (Nespor, 2018b, online).
K vyzkumu byly vytvoteny dvé verze dotaznikil, a to pro cizince a pro puvodni obyvatele
zijici v Harrachové. Dotazniky byly pfipraveny V tisténé a elektronické podobé. Pro cizince
byla vytvofena i anglickd verze dotazniku. Online dotazovani probihalo pfes Google
Forms. Tisténé dotazniky byly dostupné na Méstském tfadé v Harrachové a byly osobné
distribuovany. M¢stsky ufad dale pomohl s distribuci dotazniku tim, Ze poslal pies SMS
zpravy nékolika obyvatelim Harrachova zadost o jejich vyplnéni.

Na zavér, na zakladé syntézy zjisténych informaci, jSOu navrzeny zpisoby zlepSeni

zaclenovani cizincti ve mésté Harrachov v ramci kulturni a jazykové oblasti.
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3 Teoreticka ¢ast prace

3.1 Migrace

Migrace je podle Yvony Kostelecké, Davida Hany a Jifiho Hasmana (2017, s. 5)
vyznamny, komplexni, dynamicky globalni jev, ktery za poslednich nckolik desetileti
vyrazné vzrostl. Objevuje se vice imigrantd, roste jejich narodnostni a etnické slozeni a
existuje vice statll, které jsou migraci zasaZzeni. Migrace neni jev nahodily, je ovlivnény
nékolika faktory, a to technologickou urovni pro dopravu a komunikaci, politickou situaci
(vale¢né konflikty, politicky Utlak, politické ideologie), ekonomickou situaci statu,
disledky environmentalnich zmén a regionidlnimi a globalnimi dohodami o volném
obchodu.

Podle Zdenka R. Nespora (2017c, online) migrace (z lat. migratio = prestéhovani)
znamena ,,prostorove premistovini osob pres libovolné  hranice (zpravidla
administrativni), spojené se zménou mista bydlisté na dobu kratsi ¢i delsi, prip. natrvalo.*
Definice Ministerstva vnitra CR (2023e, online) dopliiuje, Ze migrace je vyznamnym
prvkem v procesu popula¢niho vyvoje a hraje dileZitou roli ve spole¢enskych a kulturnich
zménach.

Lze vymezit nékolik forem migrace (Stica, 2014, s. 10-12):

e prvni z nich je ovlivnéna prostorovymi aspekty, které déli migraci na vnitini a
mezinarodni. Vnitini migrace je oznaCeni pro pohyb uvniti stitu, naopak
mezinarodni migrace je pohyb mezi staty;

e dalsi aspekt je smér pohybu. Emigrace je pohyb ze statu, imigrace zase pohyb do
statu;

e dale mizeme migraci roz€lenit na zdkladé éasového aspektu, podle kterého miize
byt migrace v ramci pobytu v pfijimacim staté dlouhodoba (trvala) ¢i kratkodoba;

e migraci lze také rozd¢lit na migraci regulérni (legalni) a neregulérni (nelegalni);

e poslednim aspektem jsou motivy K migraci. Prvni ¢lenéni migrace podle druhu
motivu je migrace dobrovolna, pii které jedinci migruji na zdkladé svobodné volby
z ekonomickych, osobnich (zvySovani kvalifikace, studium) ¢i rodinnych divodu.

Druhé ¢lenéni je migrace vynucend, ke které se poji uprchlictvi nebo vyhnani.
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3.1.1 Rozdil mezi cizincem, uprchlikem a azylantem

Zé&kon o pobytu cizincti 326/1999 Sb. § 1 odst. 2 definuje cizince jako fyzickou
osobu, ktera nedisponuje statnim ob&anstvim CR véetné ob¢ana Evropské unie (Zékon &.
326/1999 Sh. Zakon o pobytu cizincti na tizemi Ceské republiky, § 1, online).

Cizince na uzemi CR Ize rozdélit do nékolika skupin (Drbohlav a kol., 2010, s. 32-
33):

e cizinec mize byt obdan EU (zaroven Norsko, Svycarsko, Island a
Lichtenstejnsko) a jejich rodinni pfisluSnici s povolenim ¢i bez k
pirechodnému nebo trvalému pobytu;

e dale cizinec mize byt obcan tfetich zemi, ktery pobyva na tizemi kratkodobé
do 90 dnil s vizem 1 bez nebo s dlouhodobym vizem, s povolenim k trvalému
¢i dlouhodobému pobytu;

e cizinec miize byt zadatelem o mezinarodni ochranu (azyl) ¢i jiz tento status
mit.

Mezinarodni ochrana podle Simony Heriban Kalikové a kol. (2020, rtzné
strankovani, kap. 11.1, s. 1) oznaCuje azyl a doplitkovou ochranu, kterd se ud¢luje
migrantim ze tietich zemi, ktefi pfijeli na uzemi CR ze zavaznych divodii a nemohou se
vratit zpdt. Udéluje ho odbor azylové a migraéni politiky Ministerstva vnitra CR. Heriban
Kalikova a kol. (2020, ruzné strankovani, kap. 11.2, s. 3) vymezuji azyl jako Casové
neomezené opravnéni k pobytu, zatimco doplitkova ochrana je opravnéni k pobytu na
jeden az tfi roky. Pokud migrant neziska azyl, je mu udé€lena doplitkova ochrana.

Uprchlika definuji Kosteleckd, Hana a Hasman (2017, s. 8) jako migranta, ktery
byl donucen opustit své uzemi z diskrimina¢nich divodi nebo pronasledovani za
ptislusnost k uréité rase, narodnosti, socialni skupiné¢ nebo za jejich politické ndzory a
nabozenské presvédéeni. Casta pficina pro opusténi zemé jsou vale¢né konflikty. Uprchlici
se po vstupu do hostitelské zemé stdvaji Zadateli o azyl. Pfidéleni statusu azylanta zalezi na
pravidlech daného statu (Ministerstvo vnitra Ceské republiky, 2023d, online).

Mezi dokumenty zabyvajici se ochranou uprchliki, které uvadi Kristina Koldinska,
Harald C. Scheu a Martin Stefko (2016, s. 21-22) patii Zenevskd imluva o pravnim
postaveni uprchlikii z roku 1951 a Newyorsky protokol z roku 1967. Zenevska timluva je
mistné a ¢asové omezena. Umluva v ¢l 1 sice obsahuje definici uprchlika, ale ta je

smérovand na uprchliky z Evropy zacatkem 50. let minulé¢ho stoleti. Tato omezeni zrusil
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Newyorsky protokol, ktery mé zasluhu na zevSeobecnéni charakteru ochrany uprchlika.
Mezi dali kli¢ové oblasti Umluvy patii ¢l. 31, ktery fiké, Ze je zakazano stihani uprchliki
za nelegalni pobyt a nelegélni ptekroceni hranic a ¢l. 33, ktery zminuje zdkaz vyhosténi a

navraceni uprchlika.

3.1.2 Azylova za¥izeni a povoleni k pobytu cizincii v Ceské republice

Zakon ¢. 325/1999 Sb. 0 azylu (Zakon ¢. 325/1999 Sb. Zakon o azylu, 8 79, § 80,
online) uvadi tii typy azylovych zatizeni, které zfizuje Ministerstvo vnitra CR. Po ptichodu
do CR je cizinec ubytovan v pfijimacim stfedisku. Nasleduje presun do pobytového
sttediska, ve kterém cizinec pobyva do doby, nez se mu udéli mezinarodni ochrana. Pak se
cizinec muze presunout do integratniho azylového stiediska, které je urcené pro drzitele
mezinarodni ochrany, a ve kterém muize pobyvat maximaln¢ 18 mésict.

Harald Christian Scheu (2011, s. 157) uvadi, e pro pobyt cizincti v CR existuji dva
typy viz. Kratkodoba viza jsou do 90 dnli a rozhoduji o nich zastupitelské ufady. U
dlouhodobych viz nad 90 dnt sdéluji zastupitelské urady k zadosti pouze své stanovisko,
rozhoduji o nich az inspektoraty cizinecké policie.

Ob¢an EU a jeho rodinni p¥islu$nici s umyslem pobyvat na uzemi CR déle neZ ti
meésice ma pravo si podat zadost o potvrzeni o prechodném pobytu u odboru azylové a
migraéni politiky Ministerstva vnitra CR (Tomsej a kol., 2020, s. 13). Zadost k trvalému
pobytu si smi podat po uplynuti doby péti let neptetrzitého prechodného pobytu na tizemi
CR (Tomsej a kol., 2020, s. 16).

Cizinci z tfetich zemi dle Tomseje (2020, s. 25) k zaméstnavani v CR potiebuji
povoleni k pobytu na tizemi CR a povoleni k vykonu prace. Tato dvé povoleni jsou
zahrnuty v zamé&stnanecké karté. Tomsej (2020, s. 64) dale zminuje modrou Kartu, ktera
stejné jako zaméstnanecka karta v sobé zahrnuje povoleni k pobytu i k zaméstnani. Mohou
ji dostat cizinci, ktefi pracuji na pozicich s vysokou kvalifikaci. Karta vnitropodnikové
prevedeného zaméstnance je typ povoleni k dlouhodobému pobytu na uzemi CR s dualnim
charakterem, podle které miize cizinec pobyvat v CR déle nez t¥i mésice a pracovat ve

tiech pozicich (manazer, specialista, zaméstnany stazista) (Tomsej a kol., 2020, s. 79).
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3.1.3 Migraéni politika CR

Drbohlav a kol. (2010, s. 69) tvrdi, ze ,,na migracni politiku je mozné pohlizet jako
na soubor zakonu, narizeni a praktik tykajicich se pohybu mezinarodnich migrantii pres
statni hranice a jejich pobytu na vuzemi cilové zemé.*

Migracni politika se podle Drbohlava a kol. (2010, s. 69) sklada z n¢kolika politik,
jako je napf. imigra¢ni, emigracni, integra¢ni, vizova politika ¢i politika ochrany statnich
hranic. Nejvétsi podil na migraéni politice v Ceské republice ma hlavné Ministerstvo vnitra
CR a jeho odbor azylové a migraéni politiky. Ostatni ministerstva, zejména Ministerstvo
prace a socialnich véci CR, Ministerstvo zahrani¢nich véci CR a Ministerstvo primyslu a
obchodu, také hraji diilezitou roli v migraéni politice Ceské republiky.

Ptistup k migraci se ve statech rizni, zavisi to obzvlast’ na ekonomické a politické
stabilité statu (Kosteleckd, Hana, Hasman, 2017, s. 18).

Ministerstvo vnitra Ceské republiky (2023f, online) sdéluje, ze v Ceské republice
od roku 2015 existuje Strategie migracni politiky, ktera obsahuje zasady migracni politiky,
cile na narodni a unijni Urovni a nastroje k jejich dosazeni. Zasady se tykaji sedmi oblasti,
Které jsou uspotfadany pirednostné podle bezpe¢nostniho aspektu migrace (Ministerstvo
vnitra Ceské republiky, 2023f, online):

e | integrace cizincii;

e nelegélni migrace a navratova politika;

e mezinarodni ochrana;

o vnéjsi dimenze migrace (vietné rozvojovych a humanitarnich aspektit);
e volny pohyb osob v ramci EU a schengenského prostoru;

e legalni migrace;

e provazanost se spolecnymi politikami EU v oblasti migrace.*

3.2 Integrace

Integrace je ,,proces postupného zaclenovani (prislusnika) minoritni skupiny do
majoritni/vétsinové spolecnosti a jejiho kaZdodenniho Zivota, do struktur a vazeb
spolecnosti domdciho obyvatelstva® (Heriban Kalikova a kol., 2020, rizné strankovani,
kap. 1.1, s. 1). Jedna se o proces, kterého se tiCastni migranti i mistni obyvatelstvo, a ktery

vede ke sjednoceni do jedné spolec¢nosti (Drbohlav a kol., 2010, s. 91).
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Na imigraci a naslednou integraci nahlizi Kosteleckd, Hana a Hasman (2017, s. 30)
dvéma pohledy. Z prvniho pohledu, je integrace pozitivnim jevem, ma zasluhu na
ekonomickém rozvoji, novych myslenkach a dovednosti. Je to pfirozeny proces, ke
kterému je potfeba spoluprace rtznych kulturnich skupin. Podle druhého pohledu je
imigrace a integrace jev negativni. Upozoriiuje na moznou zvysenou kriminalitu, polarizaci
spole¢nosti, rezidencni segregaci, prostorovou koncentraci problémt, zvysené nebezpeci
spolecenského vyclenéni nedostateéné integrované velké skupiny obyvatel a na nartst
xenofobie.

Jak piSe Stica (2014, s. 74-75), integrace probiha v nékolika dimenzich, které se
navzajem ovlivilujyi.  Strukturalni dimenze obsahuje socidlné-ekonomickou a pravné-
politickou sféru, do kterych patiti pfistup na trh prace a ke vzdélani, ekonomicka
samostatnost, zplsob bydleni a politickd participace. Do interaktivni dimenze patii
zaclenéni imigranta do primarnich vazeb a socialnich siti a dimenze identifikani zahrnuje
subjektivni vnimani imigranta jako ptisluSnika pfijimaci spole¢nosti. Posledni dimenze je
dimenze kulturni, ktera piedstavuje poznani a piizpiisobeni mistnim hodnotam, normam a
vzorcim chovani, kde nejvétsi diraz je potifeba dbat hlavné na osvojeni si jazyka

hostitelské zemé.
3.2.1 Determinanty uspéSnosti integrace

Determinanty uspésnosti integrace lze dé€lit na individudlni a spoleCenské
(Kostelecka, Hana, Hasman, 2017, s. 25).

Mezi individualni determinanty patii napt. genotyp a pohlavi, rodinné prostiedi
nebo vliv lokality, ve které imigrant Zije (Kostelecka, Hana, Hasman, 2017, s. 25). V rdmci
individualnich faktorti lze jeSté cClenit na faktory socioekonomické, sociokulturni a
psychologické (Kostelecka, Hana, Hasman, 2017, s. 32-37 ):

e k socioekonomickym faktorim miZzeme pfitadit participaci na trhu prace,
socioekonomicky status imigrantii a vzdélavani. Na integraci mohou nepiiznivé
pusobit rozdily fungovani trhu prace mezi jejich piivodni a hostitelskou zemi, stav
ekonomiky a v jakém cyklu se nachazi. V dobach ekonomickych recesi a krizi
ztraci imigranti zaméstnani vice neZ majoritni spole¢nost. Dale plati, Ze migranti
Z rozvinutéjSich zemi maji Casto vétsi Sanci na Uspéch v cilové zemi. Pro GispéSnou

integraci do vétSinové spolecnosti hraje dulezitou roli i vzdélani a pracovni
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kvalifikace. Vzdé¢langjsi a kvalifikovanéjs$i imigranti maji velkou Sanci na GspéSnou
integraci;

e dalsim typem jsou sociokulturni faktory. Ktémto faktorim patii jazykové
znalosti imigranta i jazykova vzdalenost rodného jazyka od jazyka hostitelské
zem¢. Velkd vzdalenost pak muze zplsobovat problémy pii uceni se jazyka
hostitelské spole¢nosti. S timto problémem je spojeno nékolik dal$ich komplikaci,
jako je nesnadné uplatnéni na trhu prace, socidlni ptizpiisobeni a navazujici nelehka
ekonomicka situace, hrozba segregace nebo migrace do jiné zemé ¢i zpét do zemé
pluvodu. Dalsi vliv na integraci ma nesoulad v hodnotach, normach a postojich mezi
imigranty a hostitelskou spole¢nosti a naboZenstvi;

e posledni typ jsou psychologickeé faktory, do kterych se fadi psychologicky dopad
na ¢loveéka v disledku nucené migrace.

Kostelecka, Hana a Hasman (2017, s. 25) tvrdi, Ze na spolecenské determinanty
ma vliv jak zemé¢ plvodu, tak 1 zemé¢ hostitelska. Zahrnuji migracni a integracni politiku,
imigrac¢ni tradice, vzdélavaci systém, spolecenské a politické klima a stupné diskriminace a

predsudk.

3.2.2 Aktéri integrace

e Statni organy
Jak wuvadi Jan Niessen (2000, s. 55-57), narodni parlamenty disponujici

zakonodarnymi pravomocemi maji moznost podpofit integraci navrhovanim i
schvalovanim zakonti. Vykonné statni orgdny maji na starost koordinaci soucinnosti mezi
statnimi institucemi a agenturami, urovnémi statni spravy a ptislusnymi aktéry, kde v
oblasti imigranti a menSin spolupracuje n€kolik ministerstev. Narodni parlamenty i
vykonné statni orgdny mohou také poskytovat piiklad pomoci vetejnych prohlaSeni o
pfinosu imigrantll a menSin pro spole¢nost a pomoci vefejného odsuzovani diskriminace. S
decentralizaci statni moci je spojeno castetné piemistovani odpovédnosti v rdmci

integrace na regionalni a mistni samospravu.

e Lokalni samosprava
V ramci integrace hraji dlezitou roli samospravy a jejich vlastni iniciativa, jelikoz

organy samosprav nemaji povinnost danou zakonem, zasahovat do procesu integrace
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(Heriban Kalikova a kol., 2020, rizné strankovani, kap. 1.1, s. 3). Samospravy jsou
prvnimi pfijemci migrantl, jsou si védomy potieb migrantii i vétSinové spolecnosti a
mohou tak poskytovat zpétnou vazbu ustfednim organtim statni spravy, zavadét konkrétni
strategie a opatfeni (Heriban Kalikova a kol., 2020, rizné strankovani, kap. 1.1, s. 3). Na
urovni samosprav se nejvice projevuji dopady bud’ uspésné ¢i nelspéSné integrace
(Heriban Kalikova a kol., 2020, ruzné strankovani, kap. 1.1, s. 3). Pokud je integrace
uspesna, miize to pro obCany znamenat vétsi pocit bezpeci, socialni stabilitu, ekonomicky
rust, kulturni obohaceni 1 vét$i davéru viici mistnim a statnim institucim (Heriban Kalikova
a kol., 2020, rizné strankovani, kap. 1.4, s. 1). Pokud neni usp€$na, muze pfinést rizika
uzavienych komunit, nechténych paralelnich spolecenskych struktur, nartist xenofobie a
rasismu, netoleranci, fragmentaci spolecnosti a vzajemnou agresi (Heriban Kalikova a kol.,
2020, rizné strankovani, kap. 1.4, s. 2). Ministerstvo vnitra Ceské republiky (2023b,
online) podava informace o moznosti samosprav zadat o dotaci na projekt obci na podporu
integrace cizincti. Vybrané projekty jsou potom financované dotacemi ze statniho rozpoctu

odborem azylové a migrac¢ni politiky.

e Nevladni neziskové organizace a integracni centra
Nevladni neziskové organizace, jak sd€luje Ministerstvo vnitra Ceské republiky

(2023b, online), hraji dalezitou roli pii realizaci projektd samosprav a provozuji tii
integra¢ni centra v CR. Nevladni neziskové organizace ziskavaji finanéni prostiedky napf.
ze statniho rozpoctu ¢i Evropskych fondd.

Centra na podporu integrace cizincii (online) uvadi, Ze na podporu integrace cizincti
do ceské spolecnosti od roku 2009 pomahaji integracni centra. Integrani centra se
nachazeji ve viech 14 krajich CR, z toho v 10 krajich jsou zfizena Spravou uprchlickych
zatfizeni Ministerstva vnitra. Centra v ostatnich 4 krajich jsou provozovana Magistratem
hlavniho mésta Prahy, Krajskym tGfadem v Jihomoravském kraji, neziskovou organizaci
Poradnou pro integraci o.s. v Usteckém kraji a Diecézni katolickou charitou Hradec
Kralové. Integracni centra nabizeji cizincim zdarma né€kolik sluzeb, jako jsou jazykové
kurzy, tlumoc¢nické sluzby, pravni a socidlni poradenstvi, vzdélavaci, kulturni a
spoleCenské akce. Sleduji také situaci s cizinci a spolupracuji s aktéry v oblasti integrace
v regionu. Do roku 2015 byla Centra financovana z Evropského fondu pro integraci
statnich pfisluSnikl tfetich zemi, do roku 2020 z azylového, migra¢niho a integra¢niho
fondu a soucasné jsou financovéana z rozpoc¢tu Spravy uprchlickych zatizeni Ministerstva

vnitra. Centra zajiStuji také adaptacné-integracni kurzy pro cizince ze tietich zemi, které
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jsou povinné od 1. 1. 2021. Tento kurz pfipravi cizince na zivot v ¢eské spole¢nosti,
sezndmi je s jejich pravy a povinnostmi a s ¢eskou kulturou. Po ziskani priikazu o povoleni

Kk pobytu je cizinec povinen podstoupit adapta¢né-integra¢ni kurz do jednoho roku.

¢ DalSi nevladni aktéri
Mezi dalsi nevladni aktéry, které uvadi Niessen (2000, s. 59-64) patii také napft.

politické strany, které jednaji v souladu s principy demokratické spole¢nosti a mohou se
podilet na obhajobé zajmi migrantd a mensin. Migranti a mensiny si sami mohou zalozit
svou vlastni politickou stranu nebo byt ¢lenem jiz existujici politické strany. Aktérem
v oblasti integrace je také soukromy sektor, ktery mtize migranty a pfisluSniky mensin
zaméstnat, a tak vnést do pracovniho prostfedi firmy pruznost a inovativni mysleni.
Odbory se mohou podilet na vytvafeni a podpofe opatteni, ktera jsou orientovana na boj
proti rasovému obtéZovani a diskriminaci, na prosazovani rovnopravného zachdzeni
Vv personalnich otazkach, podileji se také na organizaci kurza a interkulturnich skoleni pro
své Cleny z majoritni spolecnosti a mohou pojmout 1 za své ¢leny ptislusniky menSin a
migranty. Cirkve a jina naboZenska spole¢enstvi se Casto zapojuji do integrace ve formé
dobrovolnictvi, nabizeji odbornou socialni asistenci. Mezi aktéry integrace patii i umélci a
intelektualové, ktefi ¢asto rozsifuji své nazory a postoje tykajici se porusovani lidskych
prav, rasismu a podpory imigranti a menSin. Télovychova a sport kromé zdbavy muize byt
oznacen 1 jako spolecensky jev, ktery pomaha ke spoleCenskému zacleniovani, pomaha

porozuméni a ocenovani kulturnich odlisnosti a predchazet predsudkim.

3.2.3 Integraéni politika CR

Heriban Kalikova a kol. (2020, ruzné strankovani, kap. 1.1, s. 1, kap. 1.3, s. 1)
informuji, Ze podporou procesu integrace se zabyva integracni politika, ktera se vyznacuje
na vertikdlni urovni spoluptsobenim lokalni, regiondlni, narodni a mezinarodni Urovné.
Podili se na ni lokalni samospravy, statni sprava, narodni vlady, neziskovy sektor,
obCanské spolecnosti a akademické obce. Na horizontalni Urovni integracni politika
zasahuje do dalSich politik (do politiky zaméstnanosti a trhu préce, socidlni soudrznosti,
vefejného zdravi, vzdélavani, regionalniho rozvoje, narodni bezpecnosti, ochrany lidskych

prav a rovnych ptilezitosti).
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Integrace uzce souvisi s nékolika pravnimi ptedpisy, jako je naptiklad zédkon o
pobytu cizinc, zakon o azylu, zdkon o statnim obdanstvi Ceské republiky a zakon o
zaméstnanosti (Heriban Kalikova a kol., 2020, rtizné strankovani, kap. 1.1, s. 1).

Ceska integraéni politika je dle Scheua (2011, s. 267-268) zaloZena na
dokumentech Aktualizované Koncepce integrace cizincti 2016 — ve vzajemném respektu a
Statnim integracnim programu. Tyto dokumenty definuji proces integrace, subjekty
integrace, cilovy stav a vymezuji ukoly k integraci pro relevantni aktéry. Vlade je kazdy
rok Ministerstvem vnitra CR piedkladana Zprava o situaci v oblasti migrace a integrace
cizinc na izemi CR, ktera hodnoti realizaci integraéni politiky za piedchozi rok, a Postup
pfi realizaci koncepce, ve kterém jsou uréeny kroky na daldi rok (Cizinci v Ceské
republice, online).

Koncepce integrace cizinct dle Cizinci v Ceské republice (online) vychazi ze Zéasad
v roce 2006, 2011 a 2016. Svou pozornost obraci hlavné na obCany tietich zemi, ktefi se
zdrzuji legaIng na izemi CR a majoritni spole¢nost.

Ministerstvo vnitra Ceské republiky (2023c, online) vymezuje statni integradni
program, ktery se orientuje na osoby s udélenou mezindrodni ochranou, poskytuje jim
integracni sluzby a snazi se jim zlehlit jejich zacatek integracniho procesu. Integracni
sluzby zajistuje Generalni poskytovatel integracnich sluzeb ve spolupraci s ministerstvy,
obcemi, nestatnimi neziskovymi organizacemi, cirkvemi, dobrovolniky nebo se
zaméstnavateli. Od roku 2017 poskytuje tyto sluzby Sprava uprchlickych zafizeni
Ministerstva vnitra. Osoby s ud€lenou mezindrodni ochranou mohou docasné¢ vyuzit
ubytovani v integracnich azylovych stiediskach, které je zpoplatnéno. Pro drZitele
mezindrodni ochrany je také vytvofen individudlni integracni plan, ktery je pribézné
aktualizovan. Integracni sluzby jsou namifeny hlavné na pét oblasti, mezi které patii
bydleni, zaméstnani, vzdélavani, socidlni a zdravotni oblasti a jsou poskytovany po dobu

maximalné 12 mésict od zpracovani individuélniho integracniho planu.
3.2.4 Historie integrace v Cesku

V roce 1991 byly piijaty zakladni principy k integraci uprchliki zahrnujici integraci
Ceskych krajanti z Ukrajiny, Béloruska a Kazachstdnu (Drbohlav a kol., 2010, s. 72).
V roce 1994 byl zaveden Statni asistencni program pro integraci, ktery nabizel uprchlikiim

nadjemni bydleni a pozdéji socidlni a pracovni poradenstvi a bezplatné kurzy ceského
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jazyka (Drbohlav a kol., 2010, s. 74). Drbohlav a kol. (2010, s. 76-77) sdéluji, Ze Zasady
koncepce integrace cizincti na Gizemi Ceské republiky z roku 1999 byl prvnim ucelenym
vladnim dokumentem pro integraci. Na zaklad¢ tohoto dokumentu v roce 2000 vznikla
podrobngji Koncepce integrace cizincti na Gizemi CR, ktera rozdélovala mezi ministerstva
kompetence a odpovédnosti k pfipravé projektll na integraci migrantii. Ministerstva si
vytvotila vlastni plany integracni politiky. Byly podporovany projekty s cilem zvySovat
informovanost migrantti a ¢eskych obcantl, socialni a pravni poradenstvi pro migranty,
rozvoj jazykovych znalosti a prevence netolerance, rasismu a diskriminace. V roce 2001 se
jako uspésny cil integracni politiky stalo vytvoteni poradnich orgdni pro otazky integrace
cizinci pfi kazdém okresnim ufad¢, avSak zanikly vroce 2002 v dusledku zruSeni
okresnich utadt. Drbohlav a kol. (2010, s. 83-84) uvadi, Ze v roce 2004 se odpoveédnost za
koordinaci integraéni politiky pfesunula z Ministerstva vnitra CR na Ministerstvo prace a
socialnich véci CR. V roce 2006 byla vydana Aktualizovand Koncepce integrace. Méla
Ctyfi oblasti, na které soustiedila svou pozornost: znalost ¢eského jazyka, ekonomicka
sobé&stacnost migrantli, orientace migrantli ve spolecnosti a vztahy migranta s ptislusniky
majoritni spole¢nosti. Od roku 2009 je podminkou k trvalému pobytu zavedena povinna
certifikovana jazykova zkouska z ¢eského jazyka. V roce 2008 pievzalo zpét odpoveédnost
za koordinaci integraéni politiky Ministerstvo vnitra CR, které uréilo nejvyznamngjsi cil

prevenci pred vytvarenim uzavienych komunit a socialni exkluzi.
3.3 Kulturni integrace

Podle Niessena (2000, s. 77-78) ,kultura posiluje propojeni lidi s mistem jejich
bydleni a vytvadri kolektivni i individudlni identitu vazanou na bydlisté zucastnénych®, a
proto je dalezité, aby se imigranti c€astnili kulturnich udalosti a tim zlepS$ili 1 interkulturni
souziti.

Pfi imigraci do jiné zem& podle Jitky Dvotakové, Vojtésky Hervertové, Jany
Horské, Heleny Moureckové a kol. (2007, s. 46) si jedinci prochazi psychosocialnim
procesem, ktery mliZze zpiisobit trvalé nasledky na jejich identité. Pfichdzi do styku s novou

kulturou, jazykem a celkové odlisnym prostiedim, prochazi si tzv. kulturnim Sokem.
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3.3.1 Kultura

Jelena Petrucijova a Jaromir Feber (2005, s. 6-9) pokazuji na to, Ze pojem Kkultura
se obtizn¢ definuje. Je to velice obsdhly pojem a tak existuje vice nez 250 vymezeni
kultury, které kulturu chapou odlisné. Spole¢né pro vSechny koncepce je, ze kultura se tyka
Clovéka. Jeji ptivod znamena obd€lavani pudy, coz oznacuje zménu v ptirodnim prostiedi
zpusobenou ¢innosti ¢lovéka. Kultura je tedy vytvor lidské ¢innosti, ¢lovék je jejim
produktem a kulturu povazuje za prostiedek socializace a zdokonalovani. K integraci
Clovéka do spolecnosti je potieba osvojit si podminky k tomuto Zivotu ve spolecnosti,
jelikoz kultura neni vrozena. Hana Hordkova (2012, s. 89-90) dopliuje, ze kultura je také
sdilend. Jedinec se kontaktem s lidmi pochazejicich ze stejné kultury této kultufe uci. Toto
uc¢eni muze probihat neformalni cestou pobidkami, radami, instrukcemi ¢i napodobovanim
nebo formalni cestou, ktera je institucionalizovana. To do jaké miry a jakym zptisobem si
jedinec kulturu osvoji, je individudlni zélezitost, pficemz obsah kultury je spolecny.
S timto souvisi proces enkulturace, kterym si jedinec béhem svého Zivota osvojuje kulturu
ur¢ité spole¢nosti a ktery se kryje s procesem socializace (NeSpor, 2017b, online).
V souvislosti je i pojem endokulturace, ktery znamena pienaSeni kulturnich prvki ze
star§i generace na mladSi (Petrucijova, Feber, 2005, s. 8-9). Dalsi dalezitou vlastnosti
kultury je dle Horékové (2012, s. 90-92) jeji dynami¢nost a adaptivnost na zménu, ktera
vznikla bud’ uvnitt kultury, nebo z vn¢jSiho prostiedi, kterou muize zapfiCinit setkani
s jinou kulturou ¢i transformace prostfedi. Kultura také zajistuje, ze lidé k predavani
informaci pouzivaji symbolické systémy a z nich je pak nejduleZzitéjsi jazyk. Jeji vnitini
sloZky jsou propojeny a tudiz pokud dojde ke zméné jedné, ovlivni to slozky dalsi. Kultura
ma 1 racionalni aspekt, ktery tika, ze vSechny jeji prvky jsou logické, jelikoz maji néjaky
ucel, smysl ¢i funkci.

Na vyznam kultury nahlizi Hordkova (2012, s. 65) ze dvou pohledu. Prvni pohled
se nazyva axiologicky (hodnotici) a souvisi s uménim, které je vytvofeno intelektualni
elitou. Druhy pohled se nazyva antropologicky, ve kterém jsou vSechny kultury sob€ rovné
a kultura je pojimana jako zpuisob Zivota typicky pro urcitou skupinu jedincg.

Kultura je sloZena z nékolika vrstev od povrchovych (symboly a ritualy) po hlubsi
(hodnoty) (Moree, 2015, s. 54). Jan Prucha (2010, s. 33-34) oznacuje tu vrstvu, ktera se
tyka prislusnosti K ur¢itému narodu, a je sdilend s ostatnimi pfislusniky tohoto naroda, za

narodni kulturu. Nérodni kultury se ¥idi hodnotami, které reguluji lidské chovani.
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3.3.2 Akulturace

V soucasnosti je pro svét charakteristicka multikulturalita, ve které existuje vice
Kultur soucasné (Pricha, 2010, s. 32). Stim souvisi pojem akulturace, ktery NeSpor
(2017a, online) vymezuje jako ,proces socialnich a kulturnich zmén, které vznikaji
v diisledku kontaktu riiznych kultur.* Pti piijimani cizi kultury je dilezité ovladat empatil,
diky které se lze vcitit do situace druhého, dale otevienost, toleranci, respekt a divéru
v sebe sama a v druhé, ktera je spojena s pocitem bezpeci (Petrucijova, Feber, 2005, s. 44-
46). V ramci akultura¢niho procesu existuji Ctyfi zpusoby, jakymi jedinec piejima, ¢i
nepiejimaji kulturni prvky druhé kultury (Dvotakova, Hervertova, Horska, Moureckova a
kol., 2007, s. 46-47):

e asimilace je proces, kdy jedinec ¢i skupina akceptovali prvky druhé kultury a
prvky sve kultury ztratily;

e separace je opakem asimilace. Imigranti uznavaji svou pavodni kulturu a odmitaji
novou;

e marginalizace, je proces, kdy imigrant odmita svou ptvodni i novou kulturu.
VétSinou tento stav vznikd nasledkem traumatickych poruch, duSevnich
onemocnéni nebo nasledkem riznych forem zavislosti;

e integrace je nejuspésnéjSi moznost akulturace. Jedna se o pfijeti nové kultury a
zaroven zachovani své vlastni.

Tento proces volby podle Dvotakové, Hervertové, Horské, Moureckové a kol.
(2007, s. 46-48) z uvedenych moznosti trva tii az Sest let a nevztahuje se pouze na
imigranty, ale i na ty, ktefi dlouhodob¢ ziji ¢i pracuji v zahrani¢i. Proces volby ma cCtyii
faze, pricemz prvnima dvéma fazemi mohou prochazet i turisté. Prvni faze ,,o¢ekavani a
prekvapeni je spojena s dobrym pocitem vnové zemi, obyvatelé jsou piatelsti,
imigrantovi se otevird n€kolikero pfilezitosti a rychle se uci jazyku hostitelské spolecnosti.
Tento dobry pocit pozdéji zmizi a imigrant se dostdva do druhé faze ,deziluze, zloby a
vzteku®. V nasledujici fazi ,,smifeni, obnovy a vytrvalosti* se imigrant smifuje s problémy
a Vv posledni fazi se jedna o ,,projekci sebe sama do nové kultury a ocenéni jejich prvka“.
Uprchlikiim za€ina prvni faze az po udé€leni statusu uprchlika, do té doby si prochazeji fazi
nasili, kterou prochazeli ve své plivodni zemi a po ptichodu do hostitelské zemé& prochéazi
nejistou fazi fizeni o udéleni mezinarodni ochrany.

Procesem akulturace si zaroven prochdzi vétSinova spolenost. Tam probihaji

naopak tyto situace (Moree, 2015, s. 167-168):
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e multikulturalismus oznacuje majoritu, ktera si zachovava svou identitu a zaroven
vyhledava vztahy s odlisnymi jedinci;

e tavici kotel znamena ztratu identity majority ale zaroven existenci vztahu s jinymi;

e segregace je proces, kdy si majorita udrzuje svou identitu, ale nenavazuje vztahy
s odli$nymi jedinci;

e vyloudeni znamend ztratu identity majority i malo kontaktu stémi, ktefi jsou

odlisni.
3.3.3 Multikulturalismus,multukulturalita a multikulturni vychova

Pricha (2011, s. 148-150) oznacuje multikulturalismus jako teorii, ideologii, ktera
Vvychazi z nazord a axiomi o rovnocennosti kultur a rasovych a etnickych spolecenstvi.
Tato koncepce se v CR objevila po roce 1989. Ideje multikulturalismu se rozsitily i do
sféery politiky 1 do sféry vzdélani. Na idejich multikulturalismu je potom zaloZena
multikulturni vychova. Je potieba rozliSovat od pojmu multikulturalismus pojem
multikulturalita, kterd znamena realny stav svéta, ve kterém je pfitomno vice riiznych
kultur a etnickych a nabozenskych skupin.

Moree (2015, s. 176-177) uvadi, Ze multikulturni vychova je zahrnuta do Skolnich
kurikul od roku 2004 a mize vychazet ze dvou piistupt. Kulturné standardni ptistup
pojednava o etnickych skupinach, zatimco transkulturni pfistup se tykd interkulturniho
souziti, do kterého patii témata kultury, konfliktu, identity, komunikace a diskriminace.
Moree (2015, s. 179-184) dodava, Ze ptistup pedagoga k multikulturni vychové je hlavné
ovlivnén osobni zivotni zkuSenosti. Existuji dva koncepty, které pedagog miize uplatnit.
Objektivni pedagogika se zamétuje na sdéleni objektivni sumy védomosti. Progresivni
pedagogika se pro potieby multikulturni vychovy hodi vice, protoZe se zamétuje na reflexi
rustu, kultivaci jednotlivce a reflexi Zivotnich zkuSenosti. Ptistup pedagoga je velice
dilezity, jelikoz mize bud’ podporovat reflexi a kritické mysSleni nebo stupnovat jiz
pritomné stereotypy. V rdmci multikulturni vychovy se lze setkat i s pojmem inkluze,
jehoz cilem je, aby vSechny déti mély rovné Sance na vzdélavani (Heriban Kalikova a kol.
2020, ruzné strankovani, kap. 7.2, s. 3). Moree (2015, s. 181-182) dopliuje, Ze v tomto
piipad¢ se jedna o déti, které se odchyluji od toho, co ostatni povazuji za normu. Tyto déti
pottebuji pti jejich vzdélavani specidlni pomicky ¢i pomoc a porozuméni od okoli. Mohou
se bud’ vzdélavat v béznych skolach, nebo v mensSich skupindch, kde by se jim dostalo

individualniho ptistupu.
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3.4 Jazykova integrace

Dokazat ovladat jazyk vétdinové spoleGnosti je dle Ministerstva vnitra Ceské
republiky (2023b, online) pii integraci cizinci velice dilezité. Znalost jazyka dokaze
pomoci nejen pii komunikaci s vétSinovou spolecnosti, ale i pfi vzdélavani a k uplatnéni na
trhu prace. Svatava Skodova a Jitka Cvejnova (2017, s. 16-17) podotykaiji, Ze jazykova
integrace je tudiz klicova k zaclenéni imigranta do dalSich oblasti zivota, do které patii i
oblast kulturni. AvSak muze platit, ze migrant, ktery si uz jazyk vétSinové spolecnosti
osvojil, nemusi byt do majority integrovan a naopak migrant, ktery jazyk jeSté neovlada,

muize byt integrovan.
3.4.1 Jazyk, re¢ a komunikace

Niessen (2000, s. 16) uvadi, Ze jazyky jsou ,,nositeli narodnich, regionalnich a
mistnich kultur, které jsou vyrazem narodnich, regionalnich a mistnich identit®.

Jazyk definuji Petrucijova a Feber (2005, s. 20-25) jako systém znaku a prostiedek
komunikace a mysleni. Pouzivanim jazyka ke komunikaci se ¢lovék 1isi od zvifat. Re€ je
potom schopnost poskytovat informace prostfednictvim jazyka. Komunikace je proces, ve
kterém dochazi ke sdélovani a pfijimani informaci. Rozd¢luje se na verbalni a neverbalni.
Verbalni komunikace se uskuteciiuje pomoci fe€i, neverbalni pomoci gest, mimiky,
pohybii ¢i intonace. Komunikace je u¢inna pouze tehdy, je-li vyznam informaci pochopen
mezi vS§emi komunika¢nimi subjekty.

Jiti Nekvapil, Marian Sloboda a Peter Wagner (2009, s. 48) sdéluji, Ze v soucasné
dobé se Casto vyskytuje asymetrickd komunikace, kdy spolu komunikuji lidé ovladajici
rozdilné jazyky. Jedna strana se musi pfizpusobit, ¢imz se dostava do nevyhodné pozice.
Tato asymetrie komunikace mize byt zdrojem pro jazykovou diskriminaci, pokud neni

bran ohled na jedince, ktery se piizptisobuje.
3.4.2 Bariéry porozuméni

Jelikoz kazdy clov€k ma jinou minulost, kulturu, tradice a zkuSenosti, muize
dochézet pii komunikaci k bariéram porozuméni (Siskova, 2001, s. 13-16):

e hodnoty vymezuji kritéria, dle kterych zijeme. Utvareji se jiz od détstvi v pribéhu

socializace, a proto charakter hodnot zaleZi na okoli, ve kterém se jedinec pohybuje

(kultura, tradice, ndboZenstvi, ale i ndzory nasich blizkych a spole¢nosti);
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e percepce (vnimani) je o vidéni jakékoliv situace, zazitku ¢i jakékoliv véci z jinych
uhlii pohledu. A protoze je vnimani ovlivnéno zkuSenostmi, dostupnymi
informacemi a hodnotami, mize se stat, Ze jedinec odsoudi pohled jedince druhého;

e predpojatosti a predsudKky se opiraji o hodnoty, zkusenosti a informace, které
ovliviiuji minéni jedince o ostatnich. Pfi sdileni pfedsudkt a predpokladt ve vétSim
okruhti lidi vznikaji stereotypy. Generalizace (zobecnéni) umoziuje sice rychly
nahled na svét, ale Skodi, pokud je sméfovdna na hodnoceni jedince na zakladé
jednoho rysu;

e komunikacni styl ma kazdy jedinec odlisny. Na kazdy individualni komunika¢ni
styl plisobi kultura a tradice skupiny obyvatel, do které¢ jedinec patii. Pri
komunikaci hraje nejvétSi roli neverbalni komunikace a ton hlasu, a proto je
dilezité dbat na 1 na tuto soucast komunikace.

K Gspésné interkulturni komunikaci dle Petrucijové a Febera (2005, s. 37-38) je
tudiz zapotiebi integrace. V piipad¢ jazykové integrace by mél byt za spole¢ny jazyk
povazovan jazyk dominujici kultury. Spolecny jazyk pomaha procesu socialni inkluze a
piedchazi diskriminaci nebo socialni exkluzi, jejimz nasledkem muze dojit k uzavienosti

komunity, ghettoizaci ¢i marginalizaci.

3.4.3 Motivace migranti k osvojeni si jazyka

Skodova a Cvejnova (2017, s. 29-30) sdéluji, e k jazykové integraci migrantd je
dilezitd motivace k osvojeni si jazyka vétsinové spolecnosti. V Ceské republice existuje
celkem nizka motivace Kk osvojeni si ¢eského jazyka kvuli ¢asovym divodum, cenové
nedostupnosti jazykovych kurzl, horsi kvalité bezplatnych jazykovych kurzl, obtiznosti
jazyka €i si cizinci €asto vystaci pouze s angli¢tinou.

Motivace mize byt bud’ vnéjsi, nebo vnitini (gkodové, Cvejnova, 2017, s. 31).
Vnitini motivace je piimo spojena s jazykovym vyucovanim, a pokud nebyla ptitomna
pred zacatkem jazykové vyuky, tvoii se v jejim pritbéhu (Skodova, Cvejnova, 2017, s. 38).
vnéjsi motivace je vngjsi ofekavani. Migranti maji v Ceské republice povinnosti dané
statem, které Gsti z jazykové politiky CR. Pokud chce migrant ziskat Eeské statni obanstvi,
musi slozit jazykovou zkousSku a test z redlii. Podobné je tomu tak i se ziskdnim trvalého
pobytu v CR, kdy migrant musi podstoupit také zkousku z Eeského jazyka. Stat se snazi

motivovat migranty 1 financovanim kratkodobych bezplatnych jazykovych kurzii a
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poskytovanim bezplatnych sluzeb komunitnich tlumocniki. Nevyhodou bezplatnych
jazykovych kurzu je jejich Casové omezeni, které nestaci, aby si migranti dostate¢né
osvojili Cesky jazyk. V téchto kurzech také neni mozné, aby vyucujici uzpusoboval
vyucovani podle individudlnich potfeb migranta. Kurzy jsou vhodné k ziskani vnitini
motivace Kk pokraovani dalsimu vzdélavani se Ceskému jazyku. Tyto pozadavky
k osvojeni si Ceského jazyka se tykaji pouze cizincu ze tietich zemi.

Podle Skodové a Cvejnové (2017, s. 34-35) se jazykové zkousky stavaji spise
jednou z povinnosti k ziskani trvalého pobytu ¢i statniho ob¢anstvi a po Gispésném sloZeni
zkousky se jiz dale Ceskému jazyku cizinci nevzdélavaji. Proto nejsou jazykové zkousky
podle Rady Evropy idedlni motiva¢ni faktor k jazykové integraci.

Dalsi faktor vn&j§i motivace, ktery uvadi Skodova a Cvejnova (2017, s. 35-36) je
potieba profesniho ristu. Migranti se mohou vzdélavat bud’ za tcelem ziskani zaméstnani,
nebo pfimo na pracovisti, které je pro né¢ vyhodnéjsi a zajimaveéjsi, jelikoz se odehrava u
ptimo definované skupiny cizincl a na konkrétnim pracovisti.

Jako dalsi dualezity faktor vnéjSi motivace je povazovana potieba spolecenskych

kontakt(l s majoritni spole¢nosti (Skodova, Cvejnova, 2017, s. 37).
3.4.4 Interkulturni pracovnici a komunitni tlumo¢nici

Podle Heriban Kalikova a kol. (2020, rizné strankovani, kap. 6.2, s. 1) ke
komunikaci mezi migranty, vét§inovou spole¢nosti a institucemi napomahaji interkulturni
pracovnici a komunitni tlumoc¢nici. Komunitni tlumoc¢nik plisobi na kazdodenni bazi pti
komunika¢nich problémech vyzadujici pieklad. Interkulturni pracovnik disponuje
dovednostmi komunitniho tlumoc¢nika a Sir§i plsobnosti a vzdélanim nez komunitni
thumoénik. Casto tuto funkci vykonavaji jiz integrovani migranti. Skodova a Cvejnova
(2017, s. 33-34) dopliiji, Zze po prichodu do CR jsou komunitni tlumoé&nici pro migranty
velmi uziteCni, avSak to u migranti mize vyvolat uritou zavislost na jejich pomoci.

Neékteri komunitni tlumodénici toho mohou zneuzivat.
3.4.5 Jazykova politika vii€i cizinciim

Kazdy stat ma vytvorenou vzdélavaci jazykovou politiku, ktera stanovuje pro svou
populaci povinnost vzdélavani cizim jazykim do Skolniho vzdélavani ke zlepSeni

interkulturni komunikace (Pricha, 2010, s. 107).
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Skodova a Cvejnovéd, (2017, s. 10) uvadi, Ze jazykova politika viéi cizincim
v Ceské republice je vymezena v usnesenich vlady ke Koncepci integrace cizinci. Tato
vladni usneseni se kazdy rok aktualizuji a kladou duraz na znalost ¢eStiny cizinc v ramci
integraéni politiky CR. Jazykové zkousky z ¢eského jazyka jsou pro cizince povinné.
Povinnost konani zkousky z Ceského jazyka k ziskani trvalého pobytu je obsazena v
zakoné €. 326/1999 Sb., o pobytu cizinct. Cizinci potfebuji mit znalosti z Ceského jazyka
minimalné na urovni Al k GspéSnému zvladnuti zkouSky. Povinnost jazykové zkousky
z Ceského jazyka k ziskani Ceského obcCanstvi je zakotveno v zakoné ¢. 186/2013 Sb., o
statnim obcCanstvi a 0 zméné nékterych zdkonll. Na tuto zkouSku je potfeba mit znalosti
z Ceského jazyka na urovni Bl. V podzakonnych pfedpisech (vlddnim natizeni ¢. 31/2016
Sb., o prokazovani znalosti ¢eského jazyka pro tcely ziskani povoleni k trvaléemu pobytu,
ve vyhldice MSMT ¢&. 433/2013 Sb., o prokazovani znalosti Seského jazyka a &eskych
realii pro udely udélovani statniho obcanstvi Ceské republiky) se definuji zpiisoby
uskutecnéni zkousek a tirovné znalosti Ceského jazyka.

V ramci jazykové politiky Evropské unie vidi cizincim je podle Skodové a
Cvejnové (2017, s. 11) jazykova politika hlavn¢ svéfena do rukou Clenskych statt. Tato
oblast je feSena pouze ve smérnici Rady 2003/109/ES, o pravnim postaveni statnich
prislusnikt tfetich zemi, ktefi jsou dlouhodobé pobyvajicimi rezidenty v €l. 15 odst. 3 av
zaveérech Rady o strategickém ramci evropské spoluprace v oblasti vzdélavani a odborné
piipravy (2009/C 119/02).

Naopak jazykova politika Rady Evropy tuto oblast feSi v n€kolika timluvach,
rezolucich a doporucenich, které vydala (Skodova, Cvejnova, 2017, s. 11). Skodova a
Cvejnova (2017, s. 48-49) sdéluji, ze Rada Evropy vytvofila Spole¢ny evropsky referenéni
ramec Kk posuzovani urovné znalosti jazyka, ktery uvefejnila v roce 2001 ve Strasburku.
Znalosti ciziho jazyka rozdéluje na uroven Al, A2, BI, B2, C1 a C2 a na piechodné

urovné A2+, Bl+a B2+.
3.5 Vzdélavani déti s odliSnym matei'skym jazykem v CR

Podle Prichy (2010, s. 171) ,kultura utvari vzdélavani a vychovu. Kazdy jev
V oblasti vzdelavani a vychovy miize byt identifikovan jako soucast urcité kultury. Faktory
narodniho charakteru ovliviuji vybeér vzdelavacich obsahu, organizaci vyuky, komunikaci

mezi subjekty zucastnénymi ve vzdélavacich procesech aj.*
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V ramci predskolniho vzdélavani v Ceské republice dle Heriban Kalikova a kol.
(2020, rizné strankovani, kap. 7.1, s. 2) pomahé détem s odliSnym matefskym jazykem pii
vyuce dvojjazyny asistent pedagoga, ktery ovlada jazyk vétSinové spoleCnosti i1 ditéte
s odlisnym matetskym jazykem. Vyuku Ceského jazyka organizuje matefska Skola nebo
zakladni skola sama jako vyuku ciziho jazyka.

Heriban Kalikova a kol. (2020, rizné strankovani, kap. 7.2, s. 3) uvadi, ze po
nastoupeni ditéte s odlisnym matefskym jazykem na zakladni $kolu mu v prvnich tydnech
pomaha adaptaéni koordinator, ktery ma za kol ho seznamit s prostfedim a pfipadné mu
pomoci zajistit jazykovy kurz a néslednou jazykovou podporu. Dalsi zdroj, ktery by mohl
pomoci k integraci zaku s odlisnym matefskym jazykem je vyuZziti mistnich knihoven ¢i
domi déti a mladeze.

Heriban Kalikova a kol. (2020, riizné strankovani, kap. 7.3, s. 3) informuji, Ze
piijimaci zkouSky 1 maturitni zkousku komplikuje zakiim s odliSnym matetfskym jazykem
praveé jejich nedostate¢nd znalost ¢eského jazyka. V prvnim kole ptijimacich zkousek jim
miiZze pomoci vySetieni a doporuceni Skolskych poradenskych zafizeni, diky kterému maji
na pfijimaci zkousku vice ¢asu a moznost pouzit slovnik. Prominuti pfijimaci zkousky Ize
pouze z ceského jazyka, a to za podminky absolvovani pohovoru. Pfi uzndvani
zahrani¢niho vzdélani uchazeci podlozi dvé posledni vysvédceni jako dikaz o ukonceném
devitiletém zakladnim vzd¢lani. Jak oznamuje Heriban Kalikova a kol. (2020, rtzné
strankovani, kap. 7.5, s. 3) se jinak rozhodovacim procesem (nostrifikaci) zjistuje, zda-li
je obsah a rozsah vzdélani ziskaného v zahrani¢i srovnatelny se vzdélanim v Ceské
republice. Pokud se odliSuje, musi zak s odliSnym matefskym jazykem podstoupit

nostrifikaéni zkousku.
3.6 Problémy souvisejici s integraci cizinci

Dvorakova, Hervertova, Horskd, Moureckova a kol. (2007, s. 304) zminuji, Ze pro
Ceskou republiku od roku 1945 do roku 1990 byla pfevazné charakteristickd etnicka
homogennost, kterd byla nasledkem vyhndni/odsunu sudetskych Némctl, zahynuti ¢asti
zidovské a romské populace a asimilace nové prichozich slovenskych Romu. Po roce 1989
zaala Ceska republika ziskdvat pluralitni charakter a to z diivodu otevieni hranic a
nasledného zvyseni poétu cizinct. Kvili zvySujicimu se poétu cizincti se v Ceské republice
objevuje ¢im dal vice problému s piitomnosti cizincil, jako jsou napi. projevy xenofobie,

rasismu a diskriminace.
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3.6.1 Procesy vylou¢eni

Vylouceni je proces, ktery vznikd postupné z malych nedorozuméni a Sarvatek
(Moree, 2015, s. 148).

Moree (2015, s. 153) také uvadi, ze vylouceni probihd v posloupnosti dé&ju.
Zakladem pro vylouceni je frustrace a pfitomnost potencialni obéti ve skupin€. Prvni faze
je odsouvani jedince, na které miize navazovat diskriminace a nasledné fyzické napadeni ¢i
v extrémnich ptipadech likvidace.

Pro skupinu, v niz se vylouceni odehrava, je charakteristické nékolik roli (Moree,
2015, s. 148-152):

e role obéti se od ostatnich v néjaké véci 1isi, mize to byt v kratkodobém i
dlouhodobém ¢€asovém horizontu. K nejcastéjSim divodim vylouceni vSak patii
etnicky ptivod a barva pleti. Pro obét’ jsou charakteristické zplisoby chovani, jako je
pasivita, nepiebirani iniciativy, nema vlastni ndzor ¢i nizké sebevédomi.
K vylepSeni situace se obéti doporucuje najit si ve skupin€ spojence a kamarady;

e utocnik hleda obét, snazi se nad ni vyuzit svou moc a zvysit si tak dualezitost
v ramei své skupiny. Utoénikem se jedinec stava ¢asto z diivodu zavidéni ostatnim
¢i obéti nebo se v minulosti obéti uz stal. Jedna se o Cloveka, ktery proziva
nejistotu, vnima hodné ohroZeni a uvazuje v polarnich kategoriich;

e pomocnik muze zménit dynamiku ohledné vylouceni, miZze pomoct, stat se
pritelem;

e vedeni ma také moznost procesy vylouceni ovlivnit, at uz pozitivn¢ nebo
negativné. Vedeni by mélo byt co nejsilnéjsi, aby mohlo davat ¢lenim skupiny
orientaci a smér a tim zabranit vylouceni.

Podle Moore (2015, s. 153) po odstranéni obéti proziva skupina pocit ispéchu a

sounalezitost. Tento proces vylouceni ale vétSinou nekonci, jelikoz jeho divodem byla

frustrace, ktera ve skupiné nadale miiZe ptetrvavat.
3.6.2 Etnocentrismus

Petrucijova a Feber (2005, s. 15-16) vymezuje etnocentrismus jako tendenci
povazovat za spravné a pravdivé pouze hodnoty, normy a ideje z vlastni socialni skupiny.
Vysledkem etnocentrismu mohou byt konflikty, diskriminace a netolerantnost vici cizim

kulturdm (stereotypy, pifedsudky, fobie, rasové motivované konflikty aj.).
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Opakem etnocentrismu je kulturni relativismus, ktery Ize podle Prichy (2011, s.
35) definovat jako ,,teoreticko-metodologicky pristup ke studiu kulturnich jevii
predpokladajici, Ze jednotlivé kultury predstavuji jedinecné a neopakovatelné sociokulturni
systémy, které je mozno popsat a pochopit pouze v kontextu jejich vlastnich hodnot, norem
a ideji.*

3.6.3 Xenofobie

Xenofobii definuji Dvotakova, Hervertova, Horska, Moureckova a kol. (2007, s.
301) jako strach, nedlivéru i nenavist ke vS§emu, co je pro jedince neznamé. Obcas se pojem
rasismus a xenofobie pokladaji za synonyma, n¢kdy se povazuje xenofobie jako

pfedchiidce rasismu.
3.6.4 Rasismus

Prucha (2011, s. 38) vymezuje rasy jako ,,velké skupiny lidi s charakteristickymi
telesnymi znaky, které jsou dédicné, vytvorily se vilivem prirodniho prostredi a vznikly
ptivodne v urcitych geografickych teritoriich: europoidni plemeno v Evropé a na Blizkém
vychode, negroidni plemeno v Africe, mongoloidni plemeno v Asii.*

Rasismus podle Nespora (2017d, online) je zalozen na piedsudku a oznacuje
neprdtelsky postoj vilci prislusnikiom jiné rasy nebo etnika lidové povazovaného za rasu,
ktery muze nabyt fanatickych podob a miize prerust v ideologii i v systematicky teror.*

Aby se jednalo o rasovou diskriminaci, pti které jsou omezovana prava urcité rasy,
musi dojit k jednani ¢i ¢inum, které poskozuji ptislusniky jiné rasové ¢i etnické skupiny

(Prucha, 2011, s. 39).
3.6.5 Diskriminace

Zékaz diskriminace se poprvé objevil v Charté organizace spojenych narodt z roku
1945 a Vseobecné deklaraci lidskych prav zroku 1948, ve kterych mezinarodni
spoleCenstvi vymezilo okruh prav, ktera se vztahuji na kazdého (Scheu, 2011, s. 36).
Problematika diskriminace se také vyskytuje v nékolika mezinarodnich smlouvach,
evropskych smérnicich, v Listin¢ zdkladnich prav a svobod a v ¢eském antidiskrimina¢nim

zakoné (Tomsej a kol., 2020, s. 3).
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Ombudsman - Veiejny ochrance prav (2023, online) uvadi, ze ,,diskriminaci se
obecné rozumi odlisné zachdazeni ve srovnatelnych situacich bez rozumného oditvodneéni.

Tomsej a kol. (2020, s. 3-6) dopliuji, Ze k tomu, aby se odlisné zachazeni mohlo
povazovat za diskriminaci, je potfeba splnit nckolik znakli. Prvni ze znakl je
diskriminac¢ni divod (napf. rasa, etnicky pivod a statni ptislusnost). Znevyhodnéni
nastava jako nasledek vyskytu diskrimina¢niho divodu, které miize mit formu majetkové
¢1 nemajetkové Gjmy. Pfirozpoznavani, zda se jednd o diskriminaci, se musi brat zietel i na
zésadu rovneho zachazeni, podle niz by se subjekt, se kterym je objekt porovnavan mél
nachazet ve srovnatelné situaci, tzv. vhodny komparéator. Posledni znak je absence
ospravedlnéni. V nékterych situacich lze povazovat odlisné zachdzeni za ospravedInitelné,
pokud jde o opatieni pfiméfené a dand osoba sleduje legitimni cil.

Mezi faktory ovliviiujici miru diskriminace podle Kostelecké, Hany a Hasmana
(2017, s. 32) patfi prostorova vzdalenost mezi cilovou a zemi plivodu, na kterou navazuje
kulturni vzdalenost. Mezi tyto faktory se také miZze zatadit multikulturalismus, pro ktery
neni charakteristicka snaha o integraci cizincd, ale ponechani jejich vlastni kultury.

Scheu (2011, s. 51-52) uvadi, Ze Smérnice Rady 2000/42/ES ze dne 29. 6. 2000
(tzv. smérnice proti rasismu) obsahuje Ctyii zdkazy diskriminace (pfima a nepiima
diskriminace, obtézovani a navadéni k diskriminaci) a dale vymezuje jejich vyznam. V ¢l.
2 odst. 2 je definovana prima diskriminace, ktera zahrnuje situace, ve kterych je s uréitou
osobou zachazeno mén¢ ptiznivym zplisobem nez s druhou na zéklad¢ rasy nebo etnického
puvodu za srovnatelnych okolnosti. Ve stejném c¢lanku je vymezen pojem neprimé
diskriminace. Za neptimou diskriminaci se povazuji piipady, ve kterych je s konkrétni
osobou zachazeno huife nez s druhou z divodu rasy nebo etnického puvodu na zakladé
navenek neutralniho piedpisu. V ¢l. 3 je vymezen pojem obtéZovani jako nezadouci
chovéani na zdklad¢ rasy nebo etnického plivodu, jehoz cilem ¢i nasledkem je naruSeni
distojnosti jedince a vytvofeni zastrasujici, neptatelské, zahanbujici, ponizujici nebo

urazejici atmosféry.
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4 Prakticka cast prace

4.1 Charakteristika Harrachova jako mista s vyskytem cizinct

Harrachov je mésto, které se nachazi v Libereckém kraji v KrkonoSich a ma 4 ¢asti,
a to Harrachov, Mytiny, Novy Svét a Ryzovisté (EDPP, 2010-2023, online). Harrachov je
charakteristicky sklafskou tradici a cestovnim ruchem, je to turistické, ale predevsim
lyzaiské stiedisko (Krkonose, 2020, online).

Podle dat z Ceského statistického ufadu (2023, online) se v Harrachové k 26. 3.
2021 nachazelo 1346 obyvatel, z toho je 663 muzi a 683 Zen. Nejvice zastoupena vékova
kategorie, jak je vidét v tabulce €. 1, je 40-49 let s 241 obyvateli.

Tabulka 1 Obyvatelé Harrachova podle véku

Celkem muzi zeny
Obyvatelstvo celkem 1346 663 683
0-14 181 84 97
15-19 54 29 25
20-29 106 52 54
30-39 141 66 75
40 -49 241 136 105
v tom ve véku 50 - 59 204 100 104
60 - 64 105 50 55
65 - 69 108 53 55
70-79 149 68 81
80 - 89 52 23 29
90-99 5 2 3
100 a vice let - - -

Zdroj: CSU (2023, online)

Z dat dostupnych v MS Excel na strankach MV (2023a, online) se v Harrachové
k 1. 7.2023 vyskytovalo celkem 160 cizincti s pobytem nad 90 dni. Z toho 53 jsou muzi a
107 zeny. 141 cizincl v Harrachové jsou ob¢ané ttetich zemi a 19 ob¢ané EU. Z celkového
poctu cizinci mé 123 pfechodny pobyt a 37 trvaly pobyt. Pomérové je celkovy pocet
cizinct k celkovému poctu obyvatel Harrachova 11 %.

V tabulce ¢. 2 jsou znazornény narodnosti obyvatel Harrachova. Nejcastéjsi
narodnost v Harrachové je Ceska, kterou ma 887 obyvatel. Nejméné zastoupena narodnost
je vietnamska s tfemi obyvateli. V této tabulce, ktera byla pievzata ze stranek CSU,

bohuZel neni jednoznaéné, zda jsou v ni zahrnuti cizinci, kteti byli zminovani vyse.
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Tabulka 2 Narodnost obyvatel Harrachova

Celkem muzi zeny

Obyvatelstvo celkem 1346 663 683

Ceska 887 i.d. i.d

moravska 13 i.d. i.d.

) slezska - i.d. i.d.
z((t)(s)gg)? akrtoet:gost slovenska 16 |d |d
uvedly dveé polska 12 i.d. i.d.
narodnosti, némecka 7 i.d. i.d.
jso% zapocteny romska 7 i.d. i.d.
\rié?ogLrjlostech) ru_s_ka . - 'd 'd
ukrajinska 7 i.d. i.d.

vietnamska 3 i.d. i.d.

neuvedena 426 i.d. i.d.

Zdroj: CSU (2023, online)

4.2 Vlastni vyzkum

Cilem vyzkumu bylo zjistit, do jaké miry jsou cizinci zaflenéni ve mésté
Harrachov. K analyze bylo pouzito dotaznikové Setteni (NeSpor, 2018b, online; viz
kapitola 2.2), které bylo zaméfeno jak na cizince v Harrachové, tak na ptivodni obyvatele
zijici v Harrachové, jelikoZ integrace se netyka pouze cizinct, ale 1 vétSinové spolecnosti.
K vyzkumu piispéla i pani feditelka ZS Harrachov, ktera poskytla informace k situaci
s cizinci v ZS Harrachov prostiednictvim rozhovoru (Nespor, 2018a, online; viz kapitola
2.2).

4.2.1 Realizace dotaznikového Setieni

Dotazniky byly vytvofeny v papirové a elektronické podobé. Sifeni elektronického
dotazniku probihalo prostfednictvim Google Forms, na ktery reagovalo pouze osm
dotazovanych, z toho jeden byl vyplnén cizincem zijicim v Harrachové. Dotaznik pro
cizince v Harrachové byl dostupny ve dvou jazykovych verzich a to v ¢eském a také
v anglickém jazyce, kterou zvolili ¢tyti zastupci z Vietnamu. VSechny verze dotaznikl
byly dostupné k vyplnéni na méstském ufadé v Harrachové a na webovych strankach
Harrachova od konce srpna 2023 do konce fijna 2023. Méstsky ufad Harrachov pomohl
S jejich rozsifenim i pomoci zaslani SMS zprav nékterym obcantiim Harrachova. Kvili

malé odezvé na elektronickou podobu dotaznikli byla vétSina dotaznikl distribuovana

V papirové podob¢ osobné po obchodech, stancich, muzeich, ubytovacich a stravovacich
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zatizenich a obytnych domech v Harrachové. Diky této distribuci, ktera umoznila osobni
setkani, méli respondenti moznost doptat se ¢i doplnit k otazkam v dotazniku i slovni

komentar.

4.2.2 Vysledky dotaznikového Setfeni mezi cizinci Zijicimi v Harrachové

Dotaznik pro cizince vyplnilo celkem 30 cizinc. V porovnani s celkovym pocétem
cizincli v Harrachové zastupuji cizinci, ktefi vyplnili dotaznik 16 %. Z 30 cizinct bylo 15
zen a 15 muzl. Zastoupeni muzi a Zen je v tomto piipad¢ zcela vyrovnané.

Z grafu ¢. 1 je patrné, ze nejvice zastoupena veékova kategorie respondentd je
kategorie méné¢ nez 20 let, kterou zastupuje 16 dotazovanych. Hlavni divod tohoto

zastoupeni vékové kategorie je, Ze mezi dotazovanymi bylo nékolik zaki ze ZS Harrachov.

Graf 1 Vékova struktura respondentii-cizinct

Méné nez 20

21-30

31-40

41-50

51-60

Zdroj: vlastni dotaznikové Setieni

Graf ¢. 2 znazoriuje strukturu odpovédi na otazku, ktera se zaméfuje na nejvyssi
dosazené vzdélani cizincli. Nejvice respondenti uvedlo, Ze studuje ZS, kterou
zaznamenalo do jiné moznosti devét cizinc. Nejméné respondenti odpovédélo

sebevzdélavani, které uvedli dva cizinci také do jiné moznosti.
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Graf 2 Nejvyssi dosazené vzdélani respondenti-cizinct

Zakladni vzdélani 3

Stredoskolské vzdélani bez
maturity

Stfedoskolské vzdélani s
maturitou

Vysokoskolské vzdélani

Jind moznost 11

Zdroj: vlastni dotaznikové Setieni

Z grafu ¢. 3 je patrné, Ze nejcastéji zminovana zemé pivodu byla Ukrajina. VSech
16 dotazovanych z Ukrajiny byli ukrajinti uprchlici, kte¥i uprchli do CR pied valkou
v jejich vlasti. Po Ukrajiné byla nej¢astéji zmiflovana zemé Vietnam, z které pochazelo 11

dotazovanych. Dalsi dotazovani pochazeli ze Slovenska, Rakouska a Polska.

Graf 3 Zemé pivodu respondentii-cizinci

® Ukrajina

H Vietham

m Slovensko
Rakousko

H Polsko

Zdroj: vlastni dotaznikové Setfeni

Pro proces integrace je dilezita doba, kterou pobyvaji cizinci v nové zemi. Tato
situace je znazornéna v grafu ¢. 4. Polovina viech dotazovanych pobyva v CR 1-3 roky, z
toho je 13 zastupcu z Ukrajiny a dva z Vietnamu. VSechny skupiny se pravdépodobné uz
do procesu integrace zapojily na rozdil od skupiny pobyvajici v CR 1-5 mésict, ktera s

integraci teprve za¢ina.
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Graf 4 Jak dlouho Zijete v CR?
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Zdroj: vlastni dotaznikové Setieni

Nasledujici otazka ,,Jste obdanem CR? byla poloZena za uéelem zjiiténi, zda ma
dotazovany o integraci do vétSinové spolecnosti zajem ¢i je-li uz integrovany, jelikoz pro
ziskani statniho obcanstvi je tieba slozit zkousky z ¢eského jazyka na trovni Bl a test z
redlii. Z grafu ¢. 5 vyplyva, e devét z 11 zastupcll z Vietnamu statni obéanstvi CR nema,
ale chtélo by ho ziskat. Respondenti z Ukrajiny spiSe nechtéji statni obcanstvi, tuto
moznost oznacCilo deset dotazovanych z 16. Zastupce ze Slovenska se téz nechce stat

¢eskym obcanem, z Polska naopak chce a z Rakouska jiz ¢eskym obc¢anem je.

Graf 5 Jste obéanem CR?
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Zdroj: vlastni dotaznikové Setfeni
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Otazka ,,Chcete vCR zistat natrvalo?* méla za tkol zjistit, jestli cizinci
v Harrachové chtéji ziskat povoleni k trvalému pobytu, pro které nejdiive musi slozit
zkousku z Ceského jazyka na trovni Al. Z grafu ¢. 6 lze vyCist, ze vSichni zastupci z
Vietnamu kromé jednoho, cht&ji v CR zistat natrvalo. Déle tuto moznost oznadil i

respondent s pivodem z Polska a tii z Ukrajiny.

Graf 6 Chcete v CR zistat natrvalo?
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Zdroj: vlastni dotaznikové Setieni

Odpovédi na otazku ,,Schazite se s lidmi stejné narodnosti?* znazorfiuje graf ¢. 7.
V této otdzce bylo mozné oznacit vice odpovédi a byly mozné kombinace odpovédi. Kazda
odpovéd’ byla zaznamenana zvlast. VétSina cizincl v Harrachové pobyva s rodinou a ¢asto
navazuji se stejnou narodnosti i ptatelské vztahy. 11 respondenti oznacilo, Ze se styka se

stejnou narodnosti v praci. Pouze jeden oznacil, ze se s lidmi stejné narodnosti neschazi.
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Graf 7 Schazite se s lidmi stejné narodnosti?
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Zdroj: vlastni dotaznikové Setieni

Dalsi otdzka se zabyvala, jakym jazykem cizinci s Ceskymi obCany komunikuji.
V této otazce bylo mozné oznacit vice odpovédi a bylo mozné odpovédi kombinovat.
Kazda odpovéd byla zaznamenéna zvIlast. Z tabulky €. 3 vyplyva, Ze vSichni cizinci az na
jednoho zéstupce z Vietnamu uvedli, Ze ke komunikaci s ¢eskymi obany pouZzivaji

¢estinu. Tato situace naznacuje silnou snahu o jazykovou integraci v Harrachov¢.

Tabulka 3 Jakym jazykem s ¢eskymi obany komunikujete?

Ukrajina Vietnam Slovensko Rakousko Polsko
Anglicky 8 2
Cesky 16 10
Francouzsky
Némecky
Rusky
Ukrajinsky
Spanélsky
Italsky
Slovensky
Zdroj: vlastni dotaznikové Setfeni
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K otazce ,,Pro¢ se ucite ¢estinu?* bylo mozné oznacit vice odpovédi a byly mozné i
kombinace téchto odpovédi. Kazda odpovéd byla zaznamenana zvlast. Odpovédi
respondentd jsou znazornény v grafu ¢. 8. VétSina je motivovana se dorozumét s Ceskymi

obcany, tuto moznost si vybralo dohromady 26 cizinct. 11 respondentl se uci ¢estinu kvuli
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praci. Ctyii ukrajinsti Zaci ze ZS Harrachov napsali, ze se uci ¢estinu za ucelem vzdélavani

se ve Skole. Zadny nenapsal, ze se u¢i dobrovoln¢ ze zajmu.

Graf 8 Prod se ucite ¢estinu?
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B Ke komunikaci s ¢eskymi
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Je to moje zdliba
8
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4 4
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2 1 1 11
. i n
Ukrajina Vietnam Slovensko Rakousko Polsko

Zdroj: vlastni dotaznikové Setieni

Otéazka ,,Kde se ucite cestinu?“ byla pivodné pojata jako polouzaviena pouze
s jednou odpovédi. Respondenti, ale ozna¢ovali kombinace odpovédi, tak i tato data byla
zahrnuta do vysledkd. Kazda odpovéd’ byla zaznamenana zvlast'. Z grafu ¢. 9 je patrné, ze
vice nez polovina cizinct se uéi ¢esky jazyk samostatnd. Sest respondentt doplnilo
moznost, ze se uc¢i ve Skole a jeden zaroven navstévuje online kurz z ukrajinské Skoly a
stejny pocet v minulosti jiz jeden jazykovy kurz absolvoval. Ctyfi dotazovani momentalng

navstévuji jazykovy kurz, tii se neuci ¢estinu a jeden doplnil, Ze se uci v praci.
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Graf 9 Kde se ucite ¢estinu?
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Zdroj: vlastni dotaznikové Setieni
Na otazku ,Jak c¢asto se ucite ¢eStinu?“ odpovédélo 18 dotazovanych, Ze se
ceskému jazyku vénuji pravidelné. Devét se ji vénuje obcas a tfi uvedli, ze se ¢estinu neuci

vubec. Tato situace je znazornéna v grafu ¢. 10.

Graf 10 Jak dasto se ucite ¢estinu?
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Ukrajina Vietnam  Slovensko Rakousko Polsko

Zdroj: vlastni dotaznikové Setfeni
Otézka ,,Zda se Vam Cestina tézka?* byla sméfovana na motivaci cizincli ucit se
ceskému jazyku. Jako jeden z faktoril, ktery mlize mit za nasledek nizkou motivaci je

obtiznost jazyka. Z grafu ¢. 11 vyplyva, Ze pro polovinu respondentil je CeStina tézky
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jazyk. Deset respondenti odpovédélo zaporné a pét nevi. Pro deset z 11 zéstupct
z Vietnamu cestina tézky jazyk je. Pro zastupce z Ukrajiny spiSe neni CeStina tézky jazyk,

z 16 zastupci to uvedlo sedm. Pro zastupce z Rakouska a Polska téz GeStina neni téZky

jazyk.

Graf 11 Zda se Vam d&estina t&zka?
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Zdroj: vlastni dotaznikové Setieni

Nasledujici tabulka ¢. 4 znazorfiuje odpovédi zastupcu z cizich zemi na otazku, jak
dobie umi Cesky. V této otazce respondenti oznacovali vice odpovédi. Byly mozné
kombinace odpovédi a kazda odpovéd byla zaznamenana zvlast. Nejvétsi problém
s ¢eskym jazykem mayji zastupci z Vietnamu. Co se ty¢e mluveni, sedm z 11 jich zaskrtlo,
ze mluvi Spatné Cesky. V ramci psani oznacilo osm cizinct, Ze je pro né psani problémove
a Sest zastupct z Vietnamu neumi dobfte Cist. Nejlépe umi porozumét ¢eskému poslechu,
kde umi pét dobie a pét Spatné. Ukrajinsti zastupci maji nejvétsi problém s psanim v
cesting, tuto moznost oznacila polovina zastupcii z celkového poctu 16, nasleduje kategorie
mluveni, ktera byla oznacena pétkrat. Celkové je osvojeni ¢estiny pro zastupce z Ukrajiny
bezproblémové. Zastupci ze Slovenska, Rakouska a Polska si osvojuji Cesky jazyk téz

bezproblémove.
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Tabulka 4 Jak dobfe umite cesky?

Jak dobie umite ¢esky? Ukrajina Vietnam Slovensko Rakousko Polsko
Umim vyborné mluvit 1 1 0 1 1
Umim dobi'e mluvit 10 3 1 0 0
Umim Spatné mluvit 5 7 0 0 0
Umim vyborné psat 0 0 0 0 0
Umim dobfte psat 8 3 0 1 1
Umim $patné psat 8 8 1 0 0
Umim vyborné Cist 0 0 0 0 0
Umim dobfe ¢ist 14 5 1 1 1
Umim Spatné ¢ist 2 6 0 0 0
Umim vyborné porozumeét

poslechu 3 1 0 1 0
Umim dobi'e porozumét poslechu 11 5 1 0 1
Umim $patné porozumét poslechu 2 5 0 0 0
Neucim se Cesky 0 0 0 0 0

Zdroj: vlastni dotaznikové Setieni

V nasledujici otazce méli respondenti oznacit, jak se podili na spoleCenském zivoté
Vv Harrachové¢. V této otazce bylo mozné oznacit vice odpovédi a byly mozné i kombinace
téchto odpovédi. Kazda odpoveéd byla zaznamenana zvlast. Z grafu ¢. 12 lze vy¢ist, ze 21
respondentli se na spoleCenském Zivoté v Harrachové nepodili, ale z toho se 11 podilet
chce. Ostatni se jiz podili tak, ze tiikrat byly oznac¢ené kulturni akce, pétkrat sportovni akce

a dva uvedli, ze se Gi¢astni akci se Skolou.

Graf 12 Zaskrtnéte, jak se podilite na spolec¢enském zivoté v Harrachové?
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6 B Nepodilim se, ale chci se
podilet
5 B Nepodilim se, ani se nechci
4 se podilet
Podilim se, chodim na
3 kulturni akce
2 Podilim se, chodim na
1 1 1 sportovni akce
1 I I M Jind moznost
0
Ukrajina Vietnam Slovensko Rakousko Polsko

Zdroj: vlastni dotaznikové Setfeni
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Dalsi otazka, ktera je znazornéna v grafu ¢. 13, se zaméfovala na chovani Cechi
vici cizincim. Bylo zjisténo, Ze ¢esti obcané Harrachova z pohledu cizinct nebrani jejich

integraci. Velmi kladnou odpovéd’ ,,pratelsky* uvedlo 18 z nich.

Graf 13 Jak se k Vam Cesi chovaji?

M Pratelsky
 Nepratelsky

= Neutralné

Zdroj: vlastni dotaznikové Setieni
Odpovédi na otazku ,,Citite se v soucasnosti v Harrachové spokojené, $tastné?“
jsou znazornény v grafu ¢. 14. Velmi pozitivni pro integraci je, ze se nevyskytovala

zéporna odpovéd’ a 25 cizincl odpovédelo ,,ano®.

Graf 14 Citite se v soucasnosti v Harrachové spokojené. stastné?

H Ano
m Ne

= Nevim

Zdroj: vlastni dotaznikové Setfeni
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Otazka, kterd se snazila zjistit nejvétsi problém cizinct tykajici se jejich zaclenéni
do spole¢nosti, byla pluvodné pojata jako polouzaviend pouze s jednou odpovédi.
Respondenti, ale oznacovali vice odpovédi, tak i tato data byla zahrnuta do vysledkd.
Kazda odpovéd byla zaznamenana zvlast. Z grafu ¢. 15 je patrné, ze nejveétsi bariéra
Kk integraci cizincii v Harrachové je jazyk, kde tuto moznost zaskrtlo 16 dotazovanych.
Druhym nejéastéjsim problémem jsou tradice a zvyky s deviti oznac¢enimi. V jiné moznosti
uvadél jeden respondent riizna chapani zivota, jeden se nezacleiuje, jeden nevidi zadny

problém a jeden uved], Ze je Cech. Na tuto otazku jeden respondent neodpovédél.

Graf 15 Jaky je podle Vas nejvétsi problém tykajici se Vaseho zalenéni do cCeské
spole¢nosti v Harrachové?

10 9
9
8
7 W Jazyk
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4 NaboZenstvi
3 B Jind moZnost
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1
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Ukrajina  Vietnam Slovensko Rakousko Polsko

Zdroj: vlastni dotaznikové Setieni
Odpovédi na otazku ,,Vdala/oZzenil byste se s Cechem/Ceskou? lze vy¢ist z grafu

¢. 16. Polovina vSech cizinct by neuzaviela manzelstvi s nikym, kdo mé ¢eskou narodnost.

Deset nevi a pét jich oznacilo, ze by manzelstvi uzavreli.
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Graf 16 Vdala/oZenil byste se s Cechem/Ceskou?
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Zdroj: vlastni dotaznikové Setieni

Otézka ,,Schazi Vam néco, co by mohlo pfispét ke zlepSeni VaSeho zaclenéni do
Ceské spoleCnosti v Harrachové?* byla oteviend. VéEtSina napsala, Ze jim nic neschéazi ¢i
odpovéd’ vynechala. Jedna sle¢na z Ukrajiny by se chtéla dozvédét, kde by nasla informace
o festivalech a prazdninach v Harrachové. Muz ze Slovenska napsal, Ze se nezaclenuje, ze
v Harrachové jenom pracuje. Ukrajinskym zaktim ze ZS Harrachov chybi v Harrachové
vice obchodl a jeden se vyjadfil, ze by mu pfispély k jeho integraci lepsi znalosti
Z Ceského jazyka. Jeden zak napsal, ze mu chybi otec a jednomu schdzi ,,dam* v

Harrachove.

4.2.3 Vysledky dotaznikového Setieni mezi ob&any CR Zijicimi v Harrachové

Na dotaznik odpovédélo celkem 61 respondentd. Pomér téch, ktefi vyplnili
dotaznik, vii¢i vSem obyvatelim Harrachova jsou 4 %.

Prvni otazka byla zaméfena na zjisténi zastoupeni muzd a zen. Dotaznikového
Setfeni se zGcastnilo 29 muzi a 32 Zen. Zastoupeni muzli a Zen je celkem vyrovnané
S mensi pfevahou Zen.

Druha otazka dotazniku se tykala véku respondenti. Odpovédi na tuto otazku jsou
znazornéné v grafu ¢. 17. Nejvice respondentll odpovédélo z vékové skupiny 41-50 let,

nejméné z vekové skupiny 81-90 let.
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Graf 17 VE&kova struktura respondentti-ptivodnich obyvatel
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Zdroj: vlastni dotaznikové Setieni

V grafu ¢. 18 je znazornéno, jakym nejvyssim dosazenym vzdélanim respondenti
disponuji. Vice neZz polovina respondenti uvedla, ze ma stfedoskolské vzdélani
s maturitou. Nejméné dotazovanych ma dokonéené vysokoskolské vzdélani, které bylo

oznaceno pouze pétkrat.

Graf 18 Nejvyssi dosazené vzdélani respondentt- pivodnich obyvatel
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Zakladni vzdélani 6

Stredoskolské vzdélani bez

maturity 16

Stfedoskolské vzdélani's

maturitou 34

Vysokoskolské vzdélani 5

Zdroj: vlastni dotaznikové Setfeni

Struktura odpovédi na otazku ,,Jaky postoj mate vuci cizincim v Harrachové?* je
znazornéna v grafu ¢. 19. Z odpovédi vyplyva, ze 35 respondentim nevadi pfitomnost
cizinci a dokonce 13 respondentli je rado, Ze se cizinci v Harrachové vyskytuji. Pét
respondentt zvolilo jinou moznost, ve které dva dotazovani uvedli podporu harrachovske

ekonomiky. Jedna z téchto dvou dotazovanych poskytla k této otazce slovni komentaf. Z
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jejiho pohledu lidé v Harrachové maji kladny vztah k cizincim. Uvedla, Ze cizinci-
nerezidenti podporuji harrachovskou ekonomiku a obchod tim, ze spousta podniki
v Harrachové jsou zavisla na cestovnim ruchu a tim i tedy na cizincich a cizinci-rezidenti
obsazuji pracovni pozice, které pro ¢eské ob¢any nejsou dostate¢né atraktivni. Dalsi dva
respondenti v ramci jiné moznosti uvedli, ze jim cizinci nevadi, pokud se nechovaji Spatné

a posledni respondent uvedl, Ze je ,,bez postoje*.

Graf 19 Jaky postoj mate viici cizincim v Harrachové?

H Neutrdlni, nevadi mi
tu

= Vadi mi tu

M Jsem rad(a), ze tu
jsou, obohacuji nasi
kulturu

Jind mozZnost

Zdroj: vlastni dotaznikové Setieni

V otazce ,,Jsou n&jaké problémy s cizinci v Harrachové?** bylo mozné oznacit vice
odpovédi. Byly moZzné kombinace odpovédi a kazdd odpoveéd’ byla zaznamenana zvlast.
Z uvedenych dat v grafu ¢. 20 vyplyva, ze problémy s cizinci nema 37 respondentd. AvSak
jako problém s cizinci uvedlo 15 respondentii Spatnou komunikaci. Dva zvolili jinou
moznost, kde jeden uvedl, Ze se s problémy (no¢ni hlasitost a nepoiadek) nesetkal osobné,
ale jen ,,z doslechu®. Druhy respondent napsal, ze ¢lovék jakékoliv narodnosti mu nevadi,

at’ je zde na dovolené nebo tu pracuje, pod podminkou, Ze se chova slusné.
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Graf 20 Jsou néjaké problémy s cizinci v Harrachové?
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Zdroj: vlastni dotaznikové Setieni

V dalsi otazce ,Mate mezi cizinci néjaké znamé/kamarady/piibuzné...v
Harrachové?* bylo mozné oznalit vice odpovédi. Byly mozné kombinace odpovédi a
kazda odpoveéd’ je zaznamenana zvlast. Z dat, ktera jsou znazornéna Vv grafu ¢. 21, je
patrné, ze nejCastéjsi odpovédi, kterou zaSkrtlo 25 respondentl, je, Ze s cizinci zadné
vztahy ptivodni obyvatel¢ Harrachova nemaji. Jeden respondent oznacil jinou moznost, ve

které doplnil, Ze s cizinci ma vztahy pouze pracovni a sousedske.

Graf 21 Mate mezi cizinci néjaké znamé/kamarady/piibuzné...v Harrachové?
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Zdroj: vlastni dotaznikové Setfeni

Nésledujici otazka ,,Co by podle Vas pfispélo k za¢lenéni cizinci do spole¢nosti
v Harrachové?* je zndzornéna v grafu ¢. 22. PlGvodni obyvatelé Harrachova nejvice

oznacovali moznost vytvofeni jazykového kurzu v Harrachové. Nésledovala odpoveéd’ vétsi
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informovanosti o spoleenském déni v Harrachové v jinych jazycich. 11 zvolilo jinou
moznost, kde tfi respondenti odpoveédéli, ze nevédi, co by pomohlo cizincim k lepSimu
zaclenéni do vétSinové spolecnosti, dva zminili vice tolerance, dva se domnivaji, Ze cizinci
nepracuji a tudiz by méli zacit pracovat, coz by pomohlo k jejich zaclenéni, jeden napsal,
Ze nechce, aby tu cizinci trvale nebo dlouhodobg zili, jeden se domniva, ze jim vse bylo
nabidnuto, jeden odpovédeél, at’ se za¢leni sami a jeden nevidi Zadny problém. K této otézce
dodali dva respondenti pisemny komentaf, Ze by se mohly v Harrachové nabizet i jazykové

kurzy pro Cechy (napf. polstina) a kurzy zédkladniho chovani pro cizince.

Graf 22 Co by podle Vas piispélo k za¢lenéni cizinct do spole¢nosti v Harrachové?
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Zdroj: vlastni dotaznikové Setieni

Otézka ,,Dé¢late néco pro to, aby se cizinci zaélenili do spole¢nosti v Harrachové?
Pokud ano, co?* byla oteviend a jejim cilem bylo zjistit, zda jsou Cesti obéané Harrachova
aktivni v ramci integrace cizincii. Na tuto otazku odpovédélo pouze sedm respondentu,
neodpovédélo 39 a 15 respondentii nedélaji nic pro integraci cizincli v Harrachov€. Dva
respondenti uvedli, ze pokud se s nimi setkaji, snazi se domluvit, dva opovédéli, ze je
respektuji, jeden je ve funkci mistostarosty a jeden ve funkci zastupitele, ktery propojuje
ZS Harrachov s polskou stranou, jeden mél nejednozna¢nou odpovéd’, kde napsal pouze
slovo ,,kontakt®.

Odpovédi na otazku ,,Jak dobfe se Vam komunikuje s cizinci v Harrachové?“
zobrazuje graf ¢. 23. Vétsin€é respondentl se s Cizinci komunikuje dobie, tuto moznost
zaSkrtlo 44 respondentid. Jeden pfidal pisemny komentaf, Ze ,,nemd moznost ke

komunikaci s cizinci®.
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Graf 23 Jak dobie se Vam komunikuje s cizinci v Harrachove?
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Zdroj: vlastni dotaznikové Setfeni

Posledni otazka zjiStovala, zda dotazovanym vadi manzelstvi uzaviené mezi
Cechem/Ceskou a cizinkou/cizincem. Tato situace je zachycena v grafu & 24. 49
respondentll  oznaGilo, Ze jim manZelstvi uzaviené mezi Cechem/Ceskou a
cizincem/cizinkou nevadi. Dva uvedli jinou moznost, kde jeden uvedl, Ze mu to nevadi, ale
jen v piipadé, Ze se ,,Cech/Ceska vystéhuji do zemé cizince bez moznosti navratu do

Cech“ a druhy, Ze mu to nevadi, ale ,,narusuje to nase tradice a kulturu®.

Graf 24 Vadi vam manzelstvi uzaviené mezi Cechem/Ceskou a cizinkou/cizincem?
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Zdroj: vlastni dotaznikové Setfeni
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4.2.4 Standardizovany rozhovor s pani Feditelkou ZS Harrachov

Rozhovor s pani feditelkou ZS Harrachov se uskuteé¢nil 26. 9. 2023 v prostorech ZS
Harrachov. Rozhovor nebyl nahravan. V této kapitole je uvedeno shrnuti odpovédi pani
feditelky na polozené otazky. Seznam téchto otdzek je uveden v priloze D.

7S Harrachov navitévuje 14 ukrajinskych a jeden vietnamsky 74k, ktery se narodil
v Ceské republice.

Ukrajinsti Zaci, ktefi pfisli v beznu 2022 do CR z diivodu vale¢ného konfliktu na
Ukrajing, absolvovaly jazykové kurzy v ZS Harrachov, které platil zfizovatel a byla
vyuzita 1 dotace od Narodniho planu obnovy. U¢itelé¢ jazykovych kurzii spolupracovali
s uciteli ¢eského jazyka ZS Harrachov, ktefi doucovali déti nad ramec svych povinnosti,
jelikoz potiebovali, aby si ukrajinS§ti Zaci co nejrychleji osvojili Cesky jazyk, aby
nezdrZzovali vyuku ¢eskych Zzak.

Asistenta pedagoga ani adaptaniho koordinatora Skola k vyuce zéku-cizinci
nemohla zafidit, jelikoz na to neméla persondlni ani prostorové podminky. V prvnich
tydnech s ukrajinskymi zaky komunikovali uéitelé rusky, ted’ jiz Skolu navstévuji ptes rok
a ve znalostech ¢eského jazyka pokrocili tak, Ze uz nepouzivaji strojovy pieklad.

Skola si nemohla dovolit zfidit t¥idu pouze s ukrajinskymi zaky, a proto navitévuji
zéci-cizinci tfidy spolecné s Ceskymi zaky. Diky kontaktu s ¢eskymi zéky se zrychlil
proces integrace. Nékteii travi volny ¢as po skole s Ceskymi zaky a tim se zlepSuji 1 jejich
jazykové schopnosti, avSak néktefi travi volny ¢as v kruhu své narodnosti a tim tak
integraci zpomaluji.

Skola se s problémy jako jsou stereotypy, predsudky atd. viéi zakim-cizincim
nesetkala, spiSe naopak, ¢esti Zaci méli na cizince kladnou reakei a ptijali je do kolektivu.

Skola se setkala ale s jinymi problémy, a to s nadfizenymi organy, které vydavaly
platnou legislativu se zpozdénim a za chodu v pocatecni fazi ptijezdu Zzaka z Ukrajiny.
Dalsi problém byl spojen s ukrajinskymi zaky, ktefi méli ve své zemi odliSny systém
Skolstvi.

Skola nepoiada akce konkrétné pro zaky-cizince. Cilem je totiz je integrovat a
proto se Ucastni akci s Ceskymi zaky.

Komunikace s rodi¢i probihda pomoci strojového piekladu ¢i s nimi komunikuji
rusky.
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5 Vysledky a diskuze

5.1 Shrnuti vyzkumu

Vyzkum se uskuteénil prostiednictvim standardizovaného rozhovoru s pani
teditelkou ZS Harrachov a dvou verzi dotaznikii pro cizince a pro ptvodni
obyvatele Harrachova.

Ukrajiniti respondenti nejéast&ji pobyvaji v CR v rozmezi 1-3 roky a jelikoz se
jedna o uprchliky, tak vice nez polovina nevi, zda ziistanou v CR natrvalo. Jako nejvétsi
problém jejich integrace oznacovali jazyk. S ¢eskymi obyvateli komunikuji ¢esky, a proto
se také uéi Gedtinu. Cedtinu se uéi samostatné a pravidelné. Diky mensi jazykové
vzdalenosti Ceského a ukrajinského jazyka se uci CeStinu pomérné rychle a pro sedm
respondentl neni Cestina tézky jazyk. Na spoleCenském zivoté se jich deset nepodili, ale
Sest z toho se podilet chce.

Vietnamsti respondenti pobyvaji v CR aZ na jednoho vice nez 1 rok. Vétsina chce
v CR ziistat natrvalo a také ziskat Geské statni ob&anstvi. Nejvétsi problém k integraci je
Z jejich pohledu jazyk, ktery je nasledovan tradicemi a zvyky. Cesky jazyk je pro né t&zky
jazyk pravdépodobné z divodu vétsi jazykové vzdalenosti. S Ceskymi obyvateli presto
komunikuji ¢esky. Cestinu se uéi hlavné k dorozuméni s Geskymi obyvateli ¢i do prace.
Dva se &estinu neudi viibec. Sest zastupctl se Eestinu uéi pravidelnd, pét samostatnd a étyfi
navs§tévuji ¢i navstévovali jazykovy kurz. I piesto, Ze se vétSina ¢eStinu uci, a na to, kolik
let v CR ziji, stale s Gestinou maji problém. Nejproblémovéjsi oblast je psani &esky.
Zastupci z Vietnamu se kromé dvou na spolec¢enském zivoté nepodili, z toho pét se podilet
chce.

Zena z Rakouska se jiz GeStinu neudi, jelikoz byla plné integrovana. Ma &eské
obCanstvi a podili se 1 na spolecenském Zzivote.

Pro muze z Polska, ktery v CR Zije 4 roky, &eitina neni t&zkym jazykem a nema
potize si ji osvojit. Chce v CR zlstat natrvalo a ziskat statni ob&anstvi CR. Na
spolecenském Zivoté se podilet nechce.

Muz ze Slovenska, ktery v CR Zije 6 let, ma s eStinou problém hlavné s psanim v
Gesting. Cestinu se uéi v praci. Statnim ob&anem CR se stat nechce a nechce v CR ziistat

natrvalo. Do spole¢nosti v Harrachové se nezacleiiuje, jen v CR pracuje.
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Z dotaznikového Setfeni bylo zjisténo, ze odpovédi cizinci se pomérné shoduji s
odpovéd'mi vétSinové spolecnosti. 48 ptivodnich obyvatel prezence cizinci vV Harrachoveé
nevadi, 37 jich oznacilo, ze s nimi zaddné problémy nema a 49 nevadi uzavieni manzelstvi
mezi Cechem/Ceskou a cizincem/cizinkou. Pani feditelka ZS Harrachov tento poznatek
potvrdila, tim, e uvedla, Ze reakce zakti ZS na piijezd ukrajinskych uprchlikd byla velice
kladna. Cizinci se tak citi spokojeni a Stastni v Harrachové a oznacovali, ze se k nim
chovaji obyvatelé pratelsky ¢i neutralné. I pfesto, ze to pivodnim obyvatelim nevadi,
polovina cizincti by neuzaviela manzelstvi mezi Cechem/Ceskou a cizincem/cizinkou.

Pivodni obyvatelé Harrachova se aktivné na integraci cizinci spiSe nepodileji a
davaji tomu volny prubéh. V ramci vyzkumu se dotazovani nesetkali s ptipady vylouceni,
rasismu Ci diskriminace, ale v nékterych ptipadech piivodnich obyvatel Harrachova se
vyskytovaly odpovédi, které byly vici cizincim negativni. 12 respondentii nechce, aby se
cizinci zaélenovali, osmi pfitomnost cizincu vadi, sedm se domniva, Ze nerespektuji nasi
kulturu, Sest si mysli, Ze stoji za zvySenou kriminalitou, pro pét predstavuji zdravotni riziko
a pro Sest jsou pri¢inou nedostatku pracovnich mist.

Vzhledem k tomu, ze se v Harrachové celkové vyskytuje jen 160 cizinci a mésto
méa 1346 obyvatel, je mensi pravdépodobnost, Ze se budou vzajemné znat a navazovat
spolu vztahy. Proto 25 Ceskych obyvatel oznacovalo moznost, Ze s nimi zadné vztahy
nema, 19 uvedlo, ze md pouze znam¢. Kamarady oznacilo 16 dotazovanych a piibuzné
Ctyfi. A kdyz se setkaji, tak podle pivodnich obyvatel se s cizinci komunikuje dobie.

Rodina a pratelé stejné ndrodnosti mohou imigrantovi psychicky pomoct a zmirnit
kulturni Sok v prvnich tydnech po pfijezdu do nové zemé¢, a naopak tato skutecnost mize
mit za nasledek zpomaleni procesu integrace, protoze se jedinec pohybuje v kruhu své
narodnosti a ma celkové niz§i motivaci se schazet s lidmi vétSinové spoleCnosti. Tento
problém zminila pani feditelka ZS Harrachov, kde Zaci-cizinci, kteii travi volny cas
s geskymi zaky, vykazuji rychlejsi integraci. ZS Harrachov se tak snaZi, aby Zaci-cizinci
byli v kontaktu s ¢eskymi zaky i prostfednictvim pofadani spoleénych akci v ramei skoly.
Z vyzkumu pak vyplyva, Ze cizinci mimo ZS Harrachov se pohybuji asto v kruhu své
narodnosti a tim tak proces integrace zpomaluji.

Jeden z faktorti nizké motivace k osvojeni si ¢eského jazyka mize byt obtiznost
jazyka (Skodova, Cvejnova, 2017, s. 29-30; viz kapitola 3.4.3). V dotaznikovém Setieni
oznacila polovina cizinct, Ze ¢estina je t€Zky jazyk. Obtiznost jazyka se pro kazdého mize

lisit v zavislosti na jazykovych znalostech a jazykove vzdalenosti rodného jazyka od
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jazyka hostitelské zemé (Kosteleckd, Hana, Hasman, 2017, s. 32-37; viz kapitola 3.2.1).
Nejvétsi jazykovou vzdalenost maji v tomto piipadé zastupci z Vietnamu. Mezi faktory
vnéj$i motivace k osvojeni si Ceského jazyka patii potieba spoleenskych kontaktii
s vétsinovou spole¢nosti (Skodova, Cvejnova, 2017, s. 37; viz kapitola 3.4.3). Tuto potiebu
Vv dotaznikovém Setfeni oznacilo 26 cizincti. Dalsi faktor vn€j$i motivace je potieba
profesniho ristu (Skodova, Cvejnova, 2017, s. 35-36; viz kapitola 3.4.3), ktery ozna¢ilo 11
cizinct. Pro 16 cizinctu (devét zastupct z Vietnamu, Sest z UKrajiny a jeden z Polska) je
dilezity vnéjsi motivacni faktor ziskani statniho obcanstvi, kde je potieba slozit zkousky
Z Ceského jazyka na urovni Bl a test zredlii, a motivacni faktor ziskani povoleni
K trvalému pobytu pro 13 cizinct (deset z Vietnamu, tii z UKrajiny a jeden z Polska), kde
je zapotiebi slozit zkousku z Seského jazyka na urovni Al (Skodova, Cvejnova, 2017, s.
32-33; viz kapitola 3.4.3). Vnitini motivace se formuje v prubéhu jazykového vyucovani a
v Harrachové se pouze deset dotazovanych cizincl zucastiiuje ¢i zacastiiovalo jazykovych
kurzi (Skodova, Cvejnova, 2017, s. 38; viz kapitola 3.4.3). To by mohlo byt v n&kterych
piipadech pti¢inou nizsi vnitini motivace, pokud se cizinci nedokaZzou motivovat sami k
sebevzdélavani.

V ramci procesu akulturace cizinci by se soucasna situace v Harrachové dala
zatadit do moznosti separace a integrace (Dvotfakova, Hervertova, Horskd, Moureckova a
kol., 2007, s. 46-47; viz kapitola 3.3.2). Separace byla zvolena z divodu nizké t¢asti na
spolecenském Zzivoté, akci se neti¢astni 21 cizinct a deset z nich se jich podilet ani nechce.
Dalsi duvod zvoleni separace byl, ze devét cizinci oznacilo v dotazniku jako problém
jejich integrace tradice a zvyky, je to tedy druhy nejcastéjsi problém pii integraci. Avsak
zajem o kulturni integraci je patrny v tom, Ze 11 cizinct, ktefi se na spoleCenském zivoté
jesté nepodili, by chtéli. Akulturace z pohledu vétsinové spole¢nosti spada pod moznost
multikulturalismu, ale s prvky segregace (Moree, 2015, s. 167-168; viz kapitola 3.3.2).

Vétsinova spole€nost cizince piijima, avsak existuji vyjimky.

5.2 Navrh na zlepSeni integrace cizinci v Harrachové

Na zlepseni jazykové integrace cizincli byl nejéast&ji oznadovan z fad obéanii CR
Zijicich v Harrachové navrh na vytvofeni jazykového kurzu. Ugast cizincti na jazykovych
kurzech je pomérné nizka. Cty¥i dotazovani cizinci v sou¢asnosti jazykovy kurz navitévuji

(dvé Zeny z Ukrajiny ve véku 8 let a dvé Zeny z Vietnamu ve véku 18 a 24 let). Sest
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cizinct navstévovalo jazykovy kurz v minulosti (z Ukrajiny dva muzi ve véku 13 a 16 let a
zena ve véku 35 let, z Vietnamu Zena ve véku 21 let a muz ve véku 18 let a muz z Polska
ve véku 34 let). Jazykové kurzy organizovala v minulosti zakladni skola Harrachov pro
déti, které uprchly z Ukrajiny z dvodu vale¢ného konfliktu v jejich vlasti. Pokud maji
cizinci zajem o jazykovy kurz, musi v soucasnosti dojizdét do okolnich mést ¢i zvolit
formu online jazykovych kurz. To mize byt jeden z diivodd, pro¢ u cizinci prevlada
sebevzdelavani. Noveé zavedené jazykové kurzy by mohlo organizovat mésto Harrachov
v prostorech kulturniho centra. Vzhledem k tomu, Ze déti ze ZS Harrachov jiz jazykové
kurzy absolvovaly a o jejich jazykové znalosti se nadale staraji pedagogové ZS, by se nové
jazykové kurzy organizovaly pro dospélé.

Harrachov nabizi mnoho spolecenskych akci, kterych se mohou tucastnit vSechny
generace. ZS Harrachov organizuje akce, kterych se Zaci-cizinci udastni spolu s deskymi
zaky. Vramci spoleCenského zivota tak obyvatelim Harrachova nic nechybi.
Ke sportovnim akcim patii napt. prekazkovy zavod Gladiator Race, Canoe polo v aredlu
koupali§té Zakouti, mezinarodni zavody Alpen cup, zavod v b&hu na lyzich CEZ
SKITOUR, zavody ve skoku na lyzich Kaml Cup a ke kulturnim akcim napt. hudebni
festival Keltska noc, promitani filma v KC kino Harrachov, piijezd Krakonos$e a hasi¢sky
badl (HARRACHOV CARD, 2021, online). AvSsak mnoho cizinci se téchto akci
nezucastiiuje a pohybuji se spise v kruhu své narodnosti, pti¢inou mohou byt nedostatecné
jazykové znalosti. Podle ob¢anti CR Zijicich v Harrachové by ke kulturni integraci cizincti
piisplo zvysSeni informovanosti o spole¢enském déni v Harrachové v jinych jazycich.
Tento poznatek v oteviené otazce z dotaznikového Setfeni zminila i sle¢na z Ukrajiny,
ktera by si prala védét o riznych akcich v Harrachové. Informace o spolecenskych akcich
jsou dostupné pouze v Cestiné na strankach méstského ufadu Harrachov, na socidlnich
sitich ¢i fyzicky na méstském uradé a proto by tyto informace v ¢eském jazyce mohly byt
spole¢né zvetejnovany i s informacemi v jinych jazykovych verzich.

Kulturni a zaroven jazykovou integraci cizincii by mohlo podpofit organizovani
dvojjazy¢nych setkani, pii kterych by se cizinci ucili jazyk ¢innosti, kterd je bavi. Jednalo
by se o dvojjazy¢nd cteni, kterd by potadala Méstskd knihovna Harrachov, promitdni
dvojjazy¢nych filmi v KC Kino Harrachov a pofadani riznych dvojjazyénych zajmovych

kurza v kulturnim centru jak pro déti, tak dospé€lé (napt. kurzy $iti, kresleni ¢i malovani).
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Zavér

Bakalarska prace se zabyvala analyzou jazykové a kulturni integrace na drovni
lokalni samospréavy. Pro tuto analyzu bylo vybrano mésto Harrachov.

Prace byla ¢lenéna na teoretickou a praktickou ¢ast. V teoretické casti byly
vymezeny zakladni pojmy a strategie souvisejici s integraci cizinci. Byla pfedstavena
migrace jako proces, ktery pfedchazi integraci. Nasledné byla popsana integrace obecné a
poté s dirazem na jazykovou a kulturni oblast. Na zavér teoretické Casti byly uvedeny
problémy, které souviseji s integraci.

Prakticka Cast vychazela z Casti teoretické a z dat, kterd byla ziskana pomoci
dotaznikového Setfeni mezi cizinci 1 puvodnimi obyvateli v Harrachové a
standardizovaného rozhovoru s pani feditelkou ZS Harrachov. Na za¢atku praktické &asti
byl pfedstaven Harrachov, kde byly uvedeny informace o cizincich Zijicich ve mésté a
zaroven i o puvodnich obyvatelich. Nasledovalo zachyceni dat z dotaznikového Setieni a
z rozhovoru s pani feditelkou ZS. Vysledky byly nasledné vyhodnoceny a porovnany.

Snaha 0 jazykovou integraci cizinci v Harrachové je pomérné silna. VétSina
Cizinct s puvodnimi obyvateli Harrachova komunikuje ¢esky, komunikace je také hlavnim
divodem pro¢ se ji uéi. Cesky jazyk se ué¢i pravidelné a samostatné. Pro polovinu
dotazovanych cizincu v Harrachov¢ je ¢esky jazyk tézky a v nékterych piipadech to mohlo
zpusobit snizeni motivace Kk osvojeni jazyka. Ceskym ob¢anim se tak s cizinci
v Harrachové komunikuje dobre.

Snaha cizincu o kulturni integraci je slabsi nez 0 jazykovou. V Harrachové je nizka
ucast cizinci na spoleenskych akcich, kde tfetina z nich se jich ani ucastnit nechce.
Pfi¢inou mohou byt nedostatecné jazykové znalosti, nebo Ze se vétSina cizinci pohybuje
Vv kruhu své narodnosti a nema potiebu navazovat kontakty s majoritou, ale muze jit také o
individualni faktory.

Celkov¢ je integrace v Harrachové, jak ze strany majority, tak ze strany cizincl
individualni zalezitost. Kazdy cizinec ma rGzné zkuSenosti s integraci, jinou urovei
jazykovych schopnosti, jinou jazykovou vzdalenost matetfského jazyka od zemé hostitelské
i napf. jinou motivaci se ¢eskému jazyku uéit a chodit do spoleCnosti. Ze strany majority
nekteti cizince radi piijimaji do spolecnosti a aktivn€ se podili na jejich integraci, n€kterym
jejich pritomnost vadi. VétSina integraci cizinci diva volny pribéh a z vypovedi se

nevyskytly problémy souvisejici s integraci jako je vylouceni, rasismus ¢i diskriminace.

59



Po analyze vysledkli nasledovala kapitola vénovana doporucenim, ktera by mohla
zlepsit jazykovou a kulturni integraci cizincii v Harrachové. Z diivodu nepiitomnosti
jazykového kurzu v Harrachové a nizké ucasti na jazykovych kurzech, bylo navrzeno
zalozeni jazykovych kurzi pro dospélé cizince v Harrachove, které by pofadalo meésto
v kulturnim centru. Cizinci se spoleCenskych akci moc nezucastiuji, proto se druhy navrh
tykal zvefejnovani informaci o spoleCenskych akcich na webovych strankach mésta
Harrachov, socialnich sitich a na méstském trad¢ v dalSich jazykovych verzich nez pouze
v ¢eském jazyce, jak je tomu v soucasnosti. Dale bylo navrzeno organizovani

dvojjazyCnych setkani, kterd by pomohla jak jazykové, tak kulturni integraci.
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Piilohy

6.4 Priloha A Dotaznik pro cizince Zijici v Harrachové v ¢eském jazyce

Chtéla bych Viés pozadat o vyplnéni tohoto dotazniku. Dotaznik je anonymni a jeho
vysledky budou pouzity k ucelu bakalarské prace. Dékuji.

1) Vasvek: ..o.oooviiiiinin,
2) Vase pohlavi:
a. Muz
b. Zena
3) Vase nejvyssi dosazené vzdélani:
a. Zakladni vzdélani
b. Stifedoskolské vzdélani bez maturity
c. Stredoskolské vzdélani s maturitou
d. Vysokoskolské vzdélani
€. Jind moZnost: ...................L.
4) Z jaké zemé pochazite? .....................
5) Jak dlouho Zijete vCR? .....................
6) Jste obdanem CR?
a. Ano
b. Ne, ale chci byt
c. Ne, ani nechci byt

7) Chcete v CR ziistat natrvalo?

a. Ano
b. Ne
c. Nevim

8) Schazite se s lidmi stejné narodnosti? Lze oznacit i vice odpovedi.
a. Ano, mam tu rodinu
b. Ano, s prateli
c. Ano, s kolegy z prace
d. Ne
e. Jind moznost: .....................

9) Jakym jazykem s ¢eskymi obéany komunikujete?
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o @

a2 o

g.

Anglicky
Cesky
Francouzsky
Némecky
Rusky
Ukrajinsky

Jinda moznost: ........ooiiiiiii...

10) Proc¢ se ucite ¢estinu? Lze oznadit i vice odpovedi.

a.
b.
C.
d.
e.

Ke komunikaci s ¢eskymi obcany
Do préce

Je to moje zéliba

Neucim se

Jina moznost: ........ooiiiiiii...

11) Kde se ucite ¢estinu?

a.
b.
C.
d.

€.

Samostatné

Navstévuji jazykovy kurz
Navstévoval(a) jsem jazykovy kurz
Neucim se

Jina moznost: ..ol

12) Jak Casto se ucite ¢eStinu?

a.
b.

C.

Jen n¢kdy
Pravidelné

Neucim se

13) Zda se Vam ¢estina tézka?

a.
b.

C.

Ano
Ne

Nevim

14) Jak dobte umite ¢esky? Lze oznadit vice odpovedi.

a.
b.

C.

Umim vyborn€ mluvit
Umim dobte mluvit
Umim Spatné mluvit
Umim vyborné psat

Umim dobfe psat
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Umim Spatné€ psat

Umim vyborné ¢ist

> a o

Umim dobfe Cist

Umim Spatné ¢ist
J- Umim vyborné porozumét poslechu
K. Umim dobie porozumét poslechu
I.  Umim $patné porozumét poslechu
m. Neucim se ¢esky
15) Zaskrtnéte, jak se podilite na spolecenském zivoté v Harrachoveé. Lze oznacit i vice
odpovedi.
a. Nepodilim se, ale chci se podilet
b. Nepodilim se, ani se nechci podilet
c. Podilim se, chodim na kulturni akce
d. Podilim se, chodim na sportovni akce
€. Jind moZnost: ..................l.
16) Jak se k Vam Cesi chovaji?
a. Pratelsky
b. Nepratelsky
c. Neutrdlng

17) Citite se v soucasnosti v Harrachov¢ spokojené, $t'astné?

a. Ano
b. Ne
c. Nevim

18) Jaky je podle Vas nejvétsi problém tykajici se Vaseho zaclenéni do ¢eské spolecnosti
v Harrachové?
a. Jazyk
b. Tradice, zvyky
c. Piistup Cechii
d. Nabozenstvi
€. Jind moZnost: ............oeeennl.
19) Vdala /oZenil byste se s Cechem /Cegkou?
a. Ano
b. Ne
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c. Nevim
20) Schazi Vam néco, co by mohlo pfispét ke zlepSeni Vaseho zacélenéni do cCeské

spole¢nosti v Harrachoveé? .....................

6.5 Priloha B Dotaznik pro cizince Zijici v Harrachové v anglickém
jazyce

I would like to ask you to fill in this questionnaire. The questionnaire is anonymous and

results will be used in my bachelor's thesis. Thank you.

1) Yourage:..........ocennnnn.n.
2) Your gender:
a. Male
b. Female
3) Your highest achieved level of education
a. Elementary education
b. Secondary education without maturita exam
c. Secondary education with maturita exam
d. Higher education
e. Other:.....................
4) Where are you from? .....................
5) How long have you lived in the Czech Republic? .....................
6) Are you a citizen of the Czech Republic?
a. Yes
b. No, but I want to be
c. Noand I don't want to be
7) Do you want to stay in the Czech Republic permanently?
a. Yes
b. No
c. ldon't know
8) Are you meeting people of the same nationality as yours? It is possible to check
more than one answer.
a. Yes, with my family
b. Yes, with friends

c. Yes, with my colleagues
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d. No
e. Other: .....covvvvnii..

9) Which language do you use when communicating with Czech citizens?

a. Czech

b. English

c. French

d. German

e. Russian

f. Ukrainian

g. Other: ............ooill.

10) Why are you learning Czech? It is possible to check more than one answer.
a. To communicate with Czech citizens
b. Towork

o

It is my hobby

d. Idon't learn Czech

e. Other:.....................
11) Where are you learning Czech?
Alone

a
b. I attend a language course

o

| have attended a language course
d. Idon't learn Czech
e. Other:.....................
12) How often do you learn Czech?
a. Sometimes
b. Regularly
c. ldon'tlearn Czech
13) Do you think, that Czech is difficult?
a. Yes
b. No
c. ldon't know
14) How good are you in Czech? It is possible to check more than one answer.
a. | can speak very well

b. 1 can speak well
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c. | can't speak well
d. I can write very well
e. | can write well
f. 1can't write well
g. |canread very well
h. 1 can read well
I. |can'tread well
J- 1 can understand very well when listening
k. 1 can understand well when listening
I. I can't understand well when listening
m. | don't learn Czech
15) Do you take part in social life in Harrachov? It is possible to check more than one
answer.
a. No, but I want to
b. No and I don't want to

Yes, | attend cultural events

o

d. Yes, I attend sports events
e. Other:.....................
16) How do Czech citizens behave toward you?
a. Friendly
b. Unfriendly
c. Neutral
17) Do you feel satisfied, happy in Harrachov?
a. Yes
b. No
c. ldon't know
18) Which problem do you consider to be the biggest when it comes to your integration
into Czech society in Harrachov?
a. Language
b. Traditions, customs

c. The attitude of Czech citizens

o

Religion
e. Other:.....................
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19) Would you marry a Czech?

a.
b.
C.

Yes
No
| don't know

20) Are you missing something, that would improve your integration into Czech society

in Harrachov? .....................

6.6 Priloha C Dotaznik pro ob&éany CR Zijici v Harrachové

Chtéla bych Vas poZzadat o vyplnéni tohoto dotazniku. Dotaznik je anonymni a jeho

vysledky budou pouzity k ucelu bakalaiské prace. Dékuji.

1) Vasvek: ...
2) Vase pohlavi:

a.
b.

Muz

Zena

3) Vase nejvyssi dosazené vzdélani:

a.
b.
C.
d.

Zakladni vzdélani
Stredoskolské vzdélani bez maturity
Stiredoskolské vzdélani s maturitou

Vysokoskolské vzdélani

4) Jaky postoj mate vici cizincim v Harrachové?

a.
b.
C.
d.

Neutralni, nevadi mi tu
Vadi mi tu
Jsem rad(a), ze tu jsou, obohacuji nasi kulturu

Jinda moznost: ...,

5) Jsou n&jaké problémy s cizinci v Harrachové? Lze oznadit i vice odpovédi.

a.

o

o o

> @ = oo

Spatna komunikace

Nerespektuji nasi kulturu

Zvysena kriminalita

Zdravotni riziko

Nedostatek pracovnich mist, zvySuji nezaméstnanost
Pietvoteni nasi kultury z dvodu miSeni vice kultur dohromady
Zadné

Jind moznost: ........ooeeiiiinn..
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6) Mate mezi cizinci néjaké znamé /kamarady /piibuzné...v Harrachové? Lze oznalit

i vice odpoveédi.

a.
b.
C.
d.
e.

Ano, kamarady
Ano, zndme
Ano, ptibuzné
Ne

Jina moznost: ...,

7) Co by podle Vas prispélo k zaclenéni cizinct do spole¢nosti v Harrachové?

a.
b.
C.
d.

Nechci, aby se cizinci za¢lenovali
Vytvoteni jazykového kurzu v Harrachoveé
Vétsi informovanost o spolecenském déni v Harrachové v jinych jazycich

Jina moznost: ...,

8) Delate néco pro to, aby se cizinci zaclenili do spole¢nosti v Harrachové? Pokud

ano, CO7 ...

9) Jak dobie se Vam komunikuje s cizinci v Harrachové?

a.
b.

C.

Vyborné
Dobie
Spatné

10) Vadi Vam manZelstvi uzaviené mezi Cechem /Ceskou a cizinkou /cizincem?

a.
b.
C.
d.

Ne, nevadi
Ano, narusuje to nase tradice, kulturu
Nevim

Jinda moznost: ...,

6.7 Priloha D Standardizovany rozhovor s pani Feditelkou ZS
Harrachov

1)
2)

3)

Kolik Zaki-cizincl vyucujete a jaké jsou narodnosti?

Jak probiha vyuka zaka-cizinci? Maji pfi vyuce n&jakého asistenta, ktery
jim pomaha s jazykovou bariérou, zaclenénim do kolektivu...?

Navstévuji Zaci-cizinci tfidy dohromady s ¢eskymi obany? Pokud ano, jak

reaguji Cesti zaci na zaky-cizince?
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4)

5)

6)

7)

Setkali jste se krom¢ problému znalosti jazyka jesté s jinymi problémy pii
vyuce? (Napf. se stereotypy, predsudky vicéi zdkiim-cizinciim od zaka ¢i
ucitelti?)

Organizujete jako Skola jazykové kurzy pro zaky-cizince? Pokud ne,
zatizujete jim to?

Organizujete jako Skola pro zaky-cizince néjaké akce v ramci Skoly, ¢i se
ucastni akci pofadanych skolou s ¢eskymi Zaky?

Jak komunikujete srodi¢i zéaki-cizinci? Komunikujete ¢esky ¢i jinym

jazykem? Setkali jste se pi1 komunikaci s néjakymi problémy?
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