Podpora sluzeb socialniho podnikani v Libereckém kraji

Anotace

Bakalarska prace se zabyva podporou sluzeb socidlniho podnikani v Libereckém kraji. Socidlni
podnikani predstavuje vyznamny potencial pro reSeni problém( v zaméstnavani osob se
zdravotnim, socidlnim ¢i kulturnim znevyhodnénim, ptinasi prospéch spole¢nosti a Zivotnimu
prostiedi, podporuje mistni rozvoj. Proto je dobré socialni podnikani podporovat. Casto je viak
nabizend podpora nesystémova a roztfisténa. Cilem prace je proto identifikovat existujici podptrné
sluzby a opatreni, ktera mohou socialni podniky v Libereckém kraji vyuzit, zhodnotit, zda nabizené
sluzby v Libereckém kraji vdostatecné mire reflektuji na potreby socidlnich podnikateld,
a inspirovat se dobrou praxi v krajich, které socidlni podnikani dlouhodobé podporuji. Na zakladé
vysledk( Settfeni byly navrhnuty postupy a konkrétni sluzby prenositelné do Libereckého kraje, které

by mohly systematicky a efektivné podpofit socidlni podnikani v kraji.
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Support for Social Entrepreneurship Services in the Liberec Region

Annotation

The bachelor thesis deals with the support of social entrepreneurship services in the Liberec Region.
Social entrepreneurship represents a significant potential for solving problems in employment of
people with health, social or cultural disadvantages, brings benefits to society and the environment,
supports local development. Therefore, it is good to support social entrepreneurship. However, the
support offered is often unsystematic and fragmented. The aim of this thesis is therefore to identify
existing support services and measures that can be used by social enterprises in the Liberec Region,
to assess whether the services offered in the Liberec Region sufficiently reflect the needs of social
entrepreneurs and to draw inspiration from good practice in regions that have long supported
social entrepreneurship. Based on the results of the survey, procedures and specific services
transferable to the Liberec Region were proposed that could systematically and effectively support

social entrepreneurship in the Region.
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Uvod

Socialni podnikani je v soucasné dobé Casto diskutovanym tématem. Mnozi verejné ¢inni aktéfi na
statni i mistni Grovni si uvédomuiji, Ze kvlli demografickému vyvoji, ale napftiklad i rostoucimu poctu
znevyhodnénych osob na trhu prace (nardst osob s dusevnim onemocnénim), je prinos socialnich
podnik( pro spole¢nost velmi vyznamny a Ze je dobré tyto podniky podporovat. Bohuzel je ale ¢asto
nabizena podpora nesystémova a roztfisténa a sociadlni podniky nevédi, na koho se mohou obrétit
s zadosti o pomoc. Verejné instituce naopak mnohdy nevi, jaké socialni podniky maji ve svém okoli

a jak by je mély co nejefektivnéji podporit.

Motivaci pro psani této prace byl mimo jiné zamér Libereckého kraje podporovat ve spolupraci
s ARR — Agenturou regionalniho rozvoje, spol. s r.o., rozvoj socidlniho podnikani v Libereckém kraji.
Vzhledem k tomu, Ze aktérim nebylo znamo, zda uz néjaké subjekty podplirné sluzby socialnim
podnikim v Libereckém kraji nabizi, bylo potfeba tuto otdzku pred samotnym zavadénim
podplrnych opatfeni ovéfit a soucasné se inspirovat dobrou praxi v krajich, kde uz maji s podporou
socialniho podnikani dlouholeté zkuSenosti. Hlavnim cilem prace je proto identifikovat existujici
podplrné sluzby a opatreni, kterd mohou socialni podniky v Libereckém kraji vyuzit, a navrhnout

formy podpory pro rozvoj sluzeb socialniho podnikani v Libereckém kraji.

Tato prace cili pouze na subjekty podporujici socidlni podnikani v Libereckém kraji. Samotnou
existenci a pocet socidlnich podnikd v kraji nefesi, nebot to by mélo byt predmétem dalsiho
samostatného prizkumu provadéného v Libereckém kraji ve spolupraci s Agenturou regiondlniho

rozvoje, spol. s r.o., a druzstvem TEXman.

Prvni ¢ast prace obsahuje resersi vybranych literarnich zdrojd. V prvni kapitole je vymezen predmét
a specifika socidlniho podnikani, jsou zde rovnéz uvedeny zakladni definice a pojmy, které se
vztahuji k socialnimu podnikani, a identifikovany aktudlni potfeby a vyzvy socialnich podnikateld.
Tato kapitola odpovida na vyzkumnou otazku: ,Jaké jsou klicové potieby a vyzvy, se kterymi se

socialni podnikatelé setkavaji pfi rozvoji svych aktivit?“

Druha kapitola se vénuje mapovani podplrnych sluzeb pro socialni podnikani ve vybranych krajich
Ceské republiky. Popisuje pouzitou metodiku, resersi strategickych dokument( a uvadi klicové
aktéry a podpurné sluzby v Pardubickém, Kralovéhradeckém a Libereckém kraji. Tato kapitola také

hodnoti, zda jsou sluzby nabizené v téchto krajich adekvatni vzhledem k potfebam socidlnich
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podnikatell, které byly identifikovany v prvni kapitole. V ramci kapitoly je feSen DC1 ,,Zmapovani
podplrnych sluzeb pro rozvoj socidlniho podnikani v Libereckém kraji a dalSich vybranych krajich“.
V této kapitole jsou zodpovézeny dvé vyzkumné otazky: ,Jaké organizace a programy v Libereckém
kraji podporuji socidlni podnikani a jaké konkrétni sluzby nabizeji pro socidlni podnikatele?“ ,Je
nabidka sluzeb podporujicich socialni podnikani v Libereckém kraji dostatecnd, reaguje na aktualni

potifeby a vyzvy socialnich podnikatel(?“

Treti kapitola popisuje dobrou praxi a inovativni opatfeni podporujici socialni podnikani v CR.
V kapitole jsou prezentovana hlavni zjisténi z polostrukturovanych rozhovord s hlavnimi aktéry
z Pardubického a Kralovéhradeckého kraje. V kapitole je feSen DC2 ,,Realizace polostrukturovanych
rozhovord s klicovymi aktéry podplrnych sluzeb pro socidlni podnikani“ a z ¢asti také DC3
,ldentifikace priklad( dobré praxe a osvédcenych postupll a ndvrh zplsobu prenositelnosti do
ekosystému socidlniho podnikani v Libereckém kraji“. Kapitola pfinasi odpovéd na prvni cast
vyzkumné otazky: ,Jaké osvédcené postupy a Uspé&sné modely podpory socidlniho podnikani

existuji v jinych regionech a které z nich jsou prenositelné do Libereckého kraje?“

Ve Ctvrté kapitole jsou navrhnuta opatfeni pro rozvoj sluzeb socidlniho podnikani v Libereckém
kraji. Doporucend opatfeni vychazeji z osvédcenych postupl a opatieni v Pardubickém
a Kralovéhradeckém kraji. V kapitole je dorfeSsen DC3 ,ldentifikace prikladd dobré praxe
a osvédcenych postupl a navrh zplsobu prenositelnosti do ekosystému socidlniho podnikani
v Libereckém kraji“. Kapitola odpovida na druhou c¢ast vyzkumné otazky: ,Jaké osvédcené postupy
a Uspésné modely podpory socidlniho podnikani existuji v jinych regionech a které z nich jsou
prenositelné do Libereckého kraje?“ A dédle na vyzkumnou otazku: ,Jakd opatreni by pfispéla
k rozvoji sluzeb podporujicich socialni podnikani v Libereckém kraji s ohledem na jeho specifické

potreby a kontext?“

Mezi literarni zdroje pouZité pfi zpracovani prace patfi knizni monografie k tématu socialniho
podnikani, zprdva OECD o podpofe socidlniho podnikdni a vytvareni socialnich podnikd v CR,
vyhodnoceni dotaznikového $etteni socialnich podnik( v CR, zprava o stavu socialniho podnikani
ajeho ekosystému v CR, odborné ¢lanky, internetové stranky zaméfené na téma socialniho
podnikani, internetové stranky zminovanych instituci, strategické dokumenty kraji a mést
v Pardubickém, Kralovéhradeckém a Libereckém kraji. Pro inspiraci souvisejici s tématem socialniho

podnikani a pomoc s formulaci nékterych text(l byl pouzit ChatGPT (OpenAl, 2024).
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1 Vymezeni predmétu a specifik socialniho podnikani

V Ceské republice dosud neni socidlni podnikani definovano jednotnou legislativou. Piestoze se
rGzné zdroje ve svych definicich lisi, Ize se opfit o béZné uzivané definice prezentované na webovych
strankach ,Ceské socialni podnikani“, které spravuje Ministerstvo prace a socidlnich véci. Socidlni

podnikani je spojeno zejména s nasledujicimi pojmy.

1.1 Socialni ekonomika

Socialni ekonomika zahrnuje aktivity, které provadéji subjekty zapojené do socidlni ekonomiky.
Jejich cilem je zvysit zaméstnanost v mistnich podminkach, nebo uspokojit dalsi potfeby a cile
komunity v oblastech ekonomického, sociadlniho, kulturniho a environmentdlniho rozvoje

(Ministerstvo prace a socialnich véci, 2023).

Trcka (2014) popisuje sociadlni ekonomiku jako vyznamny zdroj kreativnich a praktickych reseni,
ktera mohou mit dopad na ekonomicky i socialni rozvoj lidi a jejich komunit, coz aktivuje mistni
iniciativu, podnécuje podnikatelského ducha, nabizi lidem stabilni zaméstnani, podporuje
partnerstvi a rozviji sité spoluprace mezi subjekty z rGznych odvétvi. Tim, Ze plsobilokalné, se mlze

snadnéji prizplsobit ménicim se mistnim potrebam.

Sociadlni ekonomika pfinasi jednotlivedm pfileZitost ziskat stabilni pfijem ze zaméstnani,
organizacim inspiraci pro jejich praci a nezavisly zdroj financovani aktivit, spole¢nosti posileni
socialnich vazeb i aktivaci mistni komunity a statu cenné partnery pro snizovani nezaméstnanosti

a posilovani obcanské spolec¢nosti (Trcka, 2014).

1.2 Subjekt socialni ekonomiky

Mezi subjekty socialni ekonomiky lze zafadit socidlni podniky, instituce poskytujici finanéni
podporu, poradenstvi a vzdélavani v oblasti socidlniho podnikani, ale i nestatni neziskové
organizace. Tyto subjekty vykonavaji ekonomické aktivity za ucelem pracovniho uplatnéni svych
klient(, nebo pro dofinancovani svého poslani. Spole¢né sdili naplfiovani verejné prospésnych cild,
demokratické rozhodovani, podporu obcanské iniciativy, nezavislost na verejnych i soukromych

institucich, jiny pristup kzachazeni se ziskem, zohledriovani environmentalnich aspektd,
19



uspokojovani predevsim mistnich potfeb a vyuZivani lokalnich zdrojid (Ministerstvo prace

a socialnich véci, 2023).

Trcka (2014) uvadi, Ze subjekty socidlni ekonomiky mohou prosperovat a trvale pfispivat
v oblastech, jez byly doménou Ustavi socialni péce. Jedna se predevsim o pracovni integraci trvale
znevyhodnénych osob, jako jsou fyzicky a mentalné postizeni lidé, ktefi vyzaduji dlouhodobé a ¢asto
individualni asisten¢ni programy zahrnujici odborné vzdélavani a psychologickou pomoc. Subjekty
socialni ekonomiky jsou prospésné také pro osoby, které se ocitly v tézké ekonomické situaci (mladi
lidé, lidé nad 50 let a pfi prechodu do nového zaméstnani). Socidlni ekonomika jim muize pomahat
prizplsobit se ménicimu trhu prace, naptiklad prostfednictvim vzdélavacich program(, které jim
poskytnou potiebné dovednosti. Konkurenc¢ni vyhodou subjektli socidlni ekonomiky je jejich
schopnost nabidnout konzistentni a specializovanou podporu nejzranitelnéjsim socidlnim
skupinam. Vzhledem k lokdlnimu zaméfeni, jejich velikosti (malé az stfedni instituce) a socialnimu
poslani, mohou subjekty socidlni ekonomiky nabizet vysoce kvalitni specializované sluzby za nizké

naklady, které se prosadi i na volném trhu.

1.3 Socialni podnikani

Socialni podnikani predstavuje podnikatelské aktivity, které prinaseji prospéch spolec¢nosti
a Zivotnimu prostredi. Hraje vyznamnou roli v mistnim rozvoiji a ¢asto poskytuje pracovni prileZitosti
lidem se zdravotnim, socidlnim, nebo kulturnim znevyhodnénim. Narozdil od klasického podnikani
je vétsina zisku reinvestovana do dalsiho rozvoje socidlniho podnikani (Ministerstvo prace

a socialnich véci, 2023).
Jak uvadi Dohnalova et al. (2018), sdileji subjekty socidlni ekonomiky tyto rysy:

¢ naplnovani verejné prospésného cile,

e demokratické rozhodovani,

e podpora iniciativy ob¢ana,

e nezavislost na verejnych ¢i soukromych institucich,
e jiny zpUsob zachazeni se ziskem,

e zohlednéni environmentalnich aspektd,

¢ uspokojovani prednostné mistnich potreb,
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e prednostni vyuZivani mistnich zdroj(.

1.4 Socialni podnik

Vzhledem k chybéjicimu legislativnimu vymezeni pojmu socidlni podnik, dochdzi mezi laickou

ru
|

verejnosti k nepochopeni, co to presné znamena. Slovo ,socidlni“ u nich ¢asto evokuje spojeni se

socialni sluzbou, pripadné, lidové feceno, ,,chranénou dilnou”. Ani jedno vsak socidlni podnik neni.

Toto téma patfi i mezi nejcastéjsi otazky zverejnéné na webovych strankach
www.chranenedilnyozp.cz (Chranéné dilny OZP a UnBounded, 2023), na kterych je podstata rozdilu
vysvétlena nasledovné: ,Na chrdnéném trhu prdce mohou byt aktéry pouze osoby se zdravotnim
postizenim, OSVC nebo zaméstnavatelé s vice ne? 50 % OZP z celkového poctu. Chrénény trh prdce
a jeho postaveni je vymezeno v novele zdkona 435/2004 Sb., o zaméstnanosti. Aktérem na
chranéném trhu prdce se stdvdte po splnéni podminek stanovenych zdkonem a po podepsdni

smlouvy se spddovym Ufadem prdce.

Oproti tomu na zdkon o socidlnim podnikdni stdle bezvysledné cekame. Socidlnim podnikem by méla
byt pravnickd osoba, pro kterou je klicové propojeni socidlnich, ekonomickych a environmentdlnich
aspektil. Z toho pohledu nemuseji byt nékteré ,,chranéné dilny“ socidlnim podnikem, pokud v nich
nendleZi jejich zaméstnanciim dostatecnd podpora pro zaclenéni se do spolecnosti (nebo je s nimi
zachdzeno nepatficné). V pripadé zaméstndvdni osob se zdravotnim postiZenim mluvime o tzv.

integracnim socidlnim podniku. “

Socialni podnik je pravnicka osoba, Ci jeji soucast, zaloZzend podle soukromého prava, nebo fyzicka
osoba, ktera respektuje principy socialniho podniku. Socidlni podnik naplfiuje vefejné prospésny cil
definovany v zakladacich dokumentech. Vznika a rozviji se na konceptu tzv. trojiho prospéchu —
ekonomického, sociadlniho a environmentdiniho. Pro socialni podnik je stejné dlleZité dosahovani

zisku i zvyseni vefejného prospéchu (Ministerstvo prace a socialnich véci, 2023).

Socialni podniky sehravaji vyznamnou tlohu na mistni Grovni, o ¢emz svédci jejich pozitivni vliv na
socialni a ekonomicky rozvoj. Poskytuji vefejné prospésné zbozi a sluzby, prispivaji k efektivnéjsSimu
vyuziti a alokaci dostupnych zdrojli. Podnécuji vétsi socialni soudrznost a zvysuji socidlni kapital
v ekonomice a spolecnosti, coz posiluje divéru mezi jednotlivymi subjekty. Timto zplUsobem
socialni podniky nepfimo resi problémy tykajici se nedostatecné davéry v politické instituce a nizké
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Ucasti verejnosti na demokratickych procesech, coz je obzvlast znatelné v postkomunistickych

zemich (OECD a Ministry of Labour and Social Affairs, 2016).
Velmi srozumitelnym zplsobem popisuje podstatu socidlniho podniku Trc¢ka (2014, s. 5):

e ,Socidlni podnik se podili na feseni problému mistni komunity (i spolecnosti v daném kraji).

e Socidlni podnik je ekonomicky udrZitelny, generuje zisk. Ziskané prostiedky jsou ndsledné
investovdny do vybaveni, vzdéldvdni zaméstnanct a naplfiovdni obecné prospésnych cil.

e Socidlni podnik se nechovd diskriminacné, cilené zaméstndvd osoby zdravotné ci socidlné
znevyhodnéné, ¢imz zabrarnuje jejich spolecenskému vylouceni.

e SocidIni podnik sméfuje k maximdInimu zapojeni zaméstnanci do rozhodovdni.

e Socidlni podnik je otevienou komunitou realizujici inovace a projekty rozvoje svého kraje.

e SocidIni podnik cerpd ke své Cinnosti lokdini zdroje a spolupracuje s ostatnimi mistnimi

organizacemi.”

Dale dodava, Ze ¢innost socidlnich podnik(i obvykle vyZaduje pocatecni investici, kterou lze ziskat
napriklad z fondd EU. ,Ndslednd cinnost vsak jiz musi byt sobéstacnd, zaloZend na budovadni
mezilidskych vztahd, rozvoji zaméstnancu, pravidelném vzdélavani s lokdlnimi dopady na celou
spolecnost ¢i komunitu®“ (Tréka, 2014, s. 5). Zakladem Uspéchu je stejné jako v kazdém jiném

podnikani konkurenceschopny podnikatelsky zamér (Trcka, 2014).

1.5 Integracni socialni podnik

Integracni socialni podnik musi napliovat principy integracniho socidlniho podniku. Jeho verejné
prospésnym cilem formulovanym v zakladnich dokumentech je zaméstnavani a socialni zaclenovani
osob znevyhodnénych na trhu prace. Vznikd a rozviji se na konceptu tzv. trojiho prospéchu

(Ministerstvo prace a socialnich véci, 2023).

Podle zpravy OECD (2016) je velmi duleZita schopnost ¢eskych socialnich podnikl vytvaret pracovni
mista, a to zejména kvlli vysoké mife nezaméstnanosti v urcitych segmentech populace, které celi
riziku vylouceni z bézného pracovniho trhu. Patfi mezi né Zeny s détmi, mladi lidé s nizkou

kvalifikaci, mensinové skupiny, osoby se znevyhodnénim, imigranti, lidé bez domova a byvali vézni.
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Dohnalova et al. (2018) poukazuje na vyznamné rozdily mezi definicemi pouzivanymi Evropskou
komisi a v Ceské republice. Evropské definice nadfazuiji socialni cil nad ekonomicky, zatimco v Ceské
republice je dosahovani zisku stejné diilezité jako zvyseni vefejného prospéchu. Ceskda definice je
vSak Casto v rozporu s praxi, nebot socidlni cil byva hlavnim divodem k zaloZeni a fungovani

socialniho podniku.

Dalsim rozdilem je kladeni dlirazu na rozhodovaci dimenzi a inkluzivni fizeni. Zatimco v evropskych
definicich se tato soucast stala tfetim pilifem socidlniho podniku, v CR je, moZna i vzhledem

k historii ovlivnéné komunistickym rezimem, napliovani tohoto principu ponékud problematické.

Pozitivnim rozdilem je naopak pozadovana vyssi environmentalni odpovédnost ¢eskych socidlnich

podnik( (Dohnalova et al., 2018).

1.6 Identifikace specifickych potfeb a vyzev socialnich podnikateld v CR

V této Casti prace je feSena vyzkumna otazka: ,Jaké jsou klicové potreby a vyzvy, se kterymi se
socialni podnikatelé setkavaji pfi rozvoji svych aktivit?“ Pri identifikaci potfeb a vyzev socialnich
podnikateld bylo ¢erpano z ,Dotaznikového Setfeni socidlnich podnikd v CR“, které realizovalo
Ministerstvo prace a socialnich véci v roce 2022. Pfi tomto Setfeni bylo osloveno 421 organizaci ze
seznamu MPSV. Pfesny pocet socidlnich podnik(i v CR neni zndm, nebot neexistuje jejich oficidlni
seznam. Podle expertnich odhadd na Gzemi CR puisobi pfiblizné 400 az 600 socidlnich podnikd. Lze
tedy predpokladat, Ze vétsina z nich byla pfi dotaznikovém Setfeni oslovena. Do vyhodnoceni
dotaznikového Setfeni bylo zahrnuto 105 platnych dotaznik(, které splnily vSechny stanovené
podminky. V roce 2019 probéhlo totozné sSetreni, ve kterém bylo ziskano 167 platnych dotaznika.
Pfi interpretaci vysledkl Setfeni byl zohlednén aktualni stav ve srovnani s rokem 2019. Pokud je
expertni odhad poctu socialnich podnik(l spravny, byla odpovéd ziskana zhruba od jedné tretiny
z nich. PfestoZe nelze vysledky Setfeni zobecnit na vSechny socialni podniky, da se vzhledem k poctu
ziskanych odpovédi predpokladat, Ze se daji pouzit k identifikaci nejcastéjsich soucasnych potreb

a vyzev socialnich podnikatel(l (Francova a Frarkova, 2022).

Jako dalsi zdroje pro identifikaci pottfeb a vyzev socidlniho podnikani byly pouzity publikace: ,Social
enterprises and their ecosystems in Europe. Country report CZECH REPUBLIC“, ,Boosting social

entrepreneurship and social enterprise creation: Unlocking the potential of social enterprisesin the
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Czech Republic” a,,Barriers and Potential Challenges in the Development of Social Businesses in the

Czech Republic”.

Potfeby a vyzvy socidlnich podnikd jsou pro lepsi prehlednost rozélenény do sedmi sledovanych

oblasti.

1.6.1 Pravni ramec

V ,,Dotaznikovém $etieni socidlnich podnik(i v CR“ byly identifikovany ndasledujici potieby tykajici se

pravniho rdmce:

socialni podniky potrebuji lepsi podminky pfispévkl na zaméstnavani znevyhodnénych osob,
dlleZité je pro né prosazeni legislativni definice socidlnich podnikl, kam patfi i zakon
o socialnim podniku,

vnimaji potfebu vytvoreni strategického a akéniho planu rozvoje socialniho podnikani v CR,
pomohlo by jim zavedeni centrdlniho registru socidlnich podnikd,

jako pfinosné vidi lepsi legislativni ukotveni podpory pro socidlni podniky ve verejnych
zakazkach a environmentalniho principu v definici socidlniho podniku (Francovd a Frarnkova,

2022).

1.6.2 Pristup k financim

Potieby v oblasti pFistupu k financim jsou dle ,,Dotaznikového $etfeni socialnich podniké v CR tyto:
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socialni podniky potrebuji, aby dotace z evropskych fond(i pokracovaly i nadale,

maji zajem o zavedeni dotaci od kraji/obci — dotace nyni rozdéluji pouze 2 kraje,

dllezZité je pro né rozsiteni verejné podpory i na neintegracni socialni podniky,

potfebovaly by na svou ¢innost ziskat zvyhodnéné uveéry (program ,,S-podnik” nabizi Gvéry pro
socialni podniky, z odpovédi ovsem vyplynulo, Ze se tyto Uvéry nevztahuji na environmentalni
socialni podniky),

negativné vnimaji pfilisnou zavislost na piispévcich z Ufadu prace,

uvitaly by zjednoduseni pristupu k investiénim ¢i obecnéji dotacnim projektim ¢i pajckam,



e vyrazny je pozadavek na zlepSeni podminek pfispévkli na zaméstnavani osob se

znevyhodnénim (Francova a Frarnkova, 2022).

Frankova (2019) shodné poukazuje na opomijenou podporu neintegracnich socialnich podnikd,
nedostatek financnich prostfedkd a malé spektrum dostupnych financnich nastroji. Doplriuje
zdjem o benefity pro zaméstnavani osob se zdravotnim postiZzenim. Zminuje také, Ze je soucasna
finan¢ni podpora neefektivni, podnikatelské prostredi slozité, navic s velkou administrativni zatézi
nejen u dotacnich program(, ale i obecné. Podle Wildmannové (2017) je potieba lepsi financni

podpora a danové pobidky.

1.6.3 Pristup ktrhu

Ohledné pfistupu k trhu definovalo , Dotaznikové $etfeni socidlnich podnik(i v CR“ nésledujici

oblasti:

e socialni podniky maji velky zdjem o verejné zakazky, 70 % dotazanych podnikd by se rado
Ucastnilo verejnych zakazek pravidelné Ci prileZitostné,

e potrebuji zvysit osvétu mezi zadavateli verejnych zakazek a podporit informovanost verejné
spravy v oblasti verejnych zakazek, kraje a obce by mély vice vyuZivat sluzby, které socidlni
podniky nabizi,

e jako prekazku vnimaji pretrvavajici diraz na cenu jako zasadni kritérium, ve kterém socialni
podniky mnohdy nemohou konkurovat komerénim firmam s konvenéni produkci,

e socialni podniky poukazuji na administrativni narocnost verejnych zakazek, jejich
tézkopadnost, a neznalost specifik socidlnich podnikl ze strany statni spravy, soucasné
nastaveni verejnych zakazek neni pro socidlni podniky pfilis vhodné,

e ocenily by také zverejnovani prehledu o aktudlnich verejnych zakazkach,

e socialni podniky projevily zajem o propagacni akce (veletrh socialnich podnik(, networkingové
akce s podnikatelskym sektorem), socialnim podnik{im schazi vétsi obecna osvéta, kterd by jim
usnadnila fungovani na trhu,

e podniky by uvitaly katalog s nabidkou zboZi a sluZeb socidlnich podnikll a spolupraci

s komercénim sektorem (Francova a Frankova, 2022).

Frankova (2019) identifikovala i dalsi oblasti potteb a vyzev socialnich podnikatel(. Socialni podniky

podle ni ¢asto nevédi, jak maji nabizet své zbozi a sluzby, a naopak verejné instituce si nevi rady
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s tim, jak k socialnim podnikim pfistupovat. Systém je pro socidlni podniky pfilis slozity a pfehnané
byrokraticky. Podle Frarikové (2019) jsou statni zaméstnanci orientujici se v problematice socialniho

podnikani spiSe vyjimkou.

Nékteré socialni podniky nechtéji sdélovat své socialni hodnoty svym potencidlnim zakaznikdm.
Pokud by existovala lepsi osvéta o hodnotach socidlniho podnikani a jeho pozitivnich prinosech,
pravdépodobné by socidlni podniky nasly vice podpory a klientd pro své produkty i sluzby

(Franikova, 2019).

Podle Frankové (2019) socialni podniky nedostatecné investuji do rozvoje dlouhodobéjsich vztaht
se svymi potencialnimi a stavajicimi zainteresovanymi stranami. ManaZefi socialnich podnik( ¢asto
maji nevyvazené schopnosti napfic riznymi oblastmi, od obchodnich dovednosti az po znalost
socidlniho a environmentalniho poslani své organizace. V neziskovém sektoru nékdy chybi
zkuSenost s podnikanim a fizenim, coz muize branit Uspéchu. Naopak, socialni podniky, které jsou
zaméreny predevsim na obchodni stranku, mohou opomijet socialni aspekty. V obou pfipadech pak

vznika nerovnovaha mezi obéma oblastmi (Frarikova, 2019).

Frankova (2019) mimo jiné sdéluje, Ze nékteré socidlni podniky vyuZivaji pro zvyseni prodeje svij
jedinecny pribéh. Je nesporné, Ze socialni podniky potrebuji oslovovat zakazniky, ktefi vyznavaji
stejné hodnoty jako ony. Wildmannova (2017) zduraznila potfebu definovat kritéria kvality pro

socialni podnikani obdobné, jako je tomu u socialnich sluzeb.

1.6.4 Specializované sluzby a podpora pro rozvoj podnikani

Z odpovédi v, Dotaznikovém 3etfeni socidlnich podnikd v CR“ vyplynuly nasledujici pozadavky na

poskytované sluzby a podporu rozvoje podnikani:

e duleZity je rozvoj poradenstvi pro jiz fungujici sociadlni podniky, z vysledk(l Setfeni je zfejmé, Ze
je zdjem o poradenstvi pro stavajici podniky enormni a vyrazné prevysuje soucasnou nabidku,

e potiebuji také podpofit rozvoj poradenstvi pfi pfipravé a zahajeni socialniho podnikani
a podporu ve formé inkubator(,

e privitaly by podporu méreni dopadu socialnich podnikd,

e prinosna by pro né byla také lepsi informovanost o dotacnich titulech a administrativni
podpora v této oblasti,
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e v oblasti verejnych zakazek podniky nejvice potrebuji Skoleni pfimo od zadavatele, jak podavat
nabidky do verejnych zakazek, dale poradenstvi, mentoring od poradenského centra, on-line
Skoleni, jak zakdzky realizovat, administrativni podporu, finanéni podporu na spolupraci

s agenturou, ktera by jim se zpracovanim zakazky pomohla (Francova a Frankova, 2022).

Ve zpravé OECD (2016) se dale uvadi, Ze socialni podniky potfebuji specializovanéjsi podporu pro
rozvoj svych podnikatelskych napad(. Standardni sluzby, které jsou béiné podnikatellim

poskytovany, casto nabizeji pouze zaklady zaloZzené na obecnych potiebach a pfileZitostech.

Pro ty, kdo se snaZi zaloZit socidlni podnik, je sloZité spravné porozumét hodnotam socialni
ekonomiky a hlubSimu vyznamu principl socidlniho podnikdni. Vedle technickych aspektl je
dllezité poskytnout podporu, kterd se zaméri na pochopeni a praktické uplatnéni hodnot spojenych

se socialnim podnikanim (OECD a Ministry of Labour and Social Affairs, 2016).

Zprava OECD (2016) dale definovala nasledujici oblasti potteb:

e soucasna podpora se vice zaméfuje na pomoc Vv zacatcich podnikani a prehlizi podporu
v dalsich fazich Zivotniho cyklu podniku a v krizovych situacich,

e pro socidlni podniky neni dostatek bezplatnych podptrnych organizaci,

e nejsou nastavena kritéria, ktera by umoznila porovnat kvalitu soucasnych podpurnych sluzeb,

e jsou potireba regionalni pobocky, které maji zasadni vyznam pro stabilizaci stavajicich
socialnich podnikd i rozvoj podnik( novych,

e vefejna sprava a samosprava potrebuje pomocs vyuZitim moznosti spolecensky odpovédného
zadavani verejnych zakazek,

e verejni zadavatelé se boji komplikaci a nechtéji nic ménit, aby neméli problémy s kontrolnimi
Urady, potrebuji v této oblasti poradenstvi, standardizované postupy a priklady dobré praxe,

e je zapotiebi vysvétlovat obcim podstatu socialniho podnikani a jak ho mohou vyuzivat, obcim

by pomohla podpora pfi vytvareni podnikatelskych zaméru, které by resily mistni problémy.

Podle Wildmannové (2017) by socialni podnikatelé také uvitali poradenstvi pro zacinajici socialni
podnikatele v podobé helpdesku, na ktery by se mohli obratit s dotazy zamérenymi na legislativni,

danovou ¢i finanéni podporu.
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1.6.5 Sité a vzajemné podptlirné mechanismy

Podle ,Dotaznikového 3etieni socidlnich podnik( v CR“ jsou pro podniky vyznamné také vzajemné

podplrné mechanismy a sitovani. Mimo jiné maji zajem o:

zavedeni nezavislé certifikace/znacky kvality socidlnich podnik,

podporu regionalnich, narodnich i nadnarodnich siti sociadlnich podnika,

socialni podniky si chtéji mezi sebou predavat a sdilet své zkusenosti,

uvitaly by Sirsi podporu spoluprdce mezi socidlnimi a komercénimi subjekty (Francova

a Frankov4, 2022).

K podobnému zjisténi dospéla i Frankova (2019), kterda mezi potreby socidlnich podnik(l zahrnula

budovani komplexni verejné podpory pro ekosystém socidlniho podnikani jako celku zahrnuijici

pomoc organizacim a sitim pro rozvoj kapacit v celém sektoru, skoleni, poradenstvi, networkingové

akce, sdileni osvédéenych postupt, terénni studijni pobyty v Ceské republice i v dalsich zemich EU

a posilovani vefejného uznani socidlnich podnikl ve vSech oblastech jejich plsobeni.

Zprava OECD (2016) se ddle zminuje o tom, Ze:

schazi zprostredkovatelé propojujici socidlni podniky se soukromym sektorem a jednotna
kontaktni mista pro verejné a soukromé zdroje financovani,

socialni podniky potfebuji navazat vztahy s organy verejné spravy, které jsou pro né hlavnimi
odbérateli sluzeb verejného zajmu,

chybi procesy a nastroje, jejichz prostfednictvim by mohly socidlni podniky navrhovat,
planovat, implementovat, posuzovat, monitorovat a reportovat sv(j socialni dopad a pouzit

tento proces jako nastroj pro sebehodnoceni,

e je dobré podporovat konference pro rlzné zucastnéné strany s cilem zvysit povédomi

ovyznamu socialnich podniki, ale i nadnarodni spolupraci s prenosem zkuSenosti

a osvédcenych postup.

Wildmannova (2017) jako potencidlni vyzvu popsala vytvoreni propojené sité zainteresovanych

stran socialniho podnikani, tedy verejné spravy, podnikl a mistnich zacastnénych stran. Jednim

z moznych navrhi je zavedeni a podpora socialnich inkubatort, které by poskytovaly metodické

poradenstvi pfi pfipravé podnikatelského planu, identifikaci rizik, cilovych skupin zaméstnanct
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a ziskavani financnich prostredkd. Také ona povaZuje za nezbytné zvySovat verejné povédomi

o socialnim podnikani.

1.6.6 Vyzkum a vzdélavani

Z odpovédi v , Dotaznikovém $etfeni socialnich podnik( v CR“ vyplynulo:

e 7e by se méla rozsifit vyuka socialniho podnikani na vysokych i stfednich skolach,

e za dulezité také socialni podniky povazuji vzdélavani dospélych, ktefi chtéji zacit socialné
podnikat,

e socialni podniky maji zajem o spolupraci ve vyzkumnych projektech (napf. vyzkum dopadu
socialnich podnikl na Zivotni prostredi),

e ocenily by také vétsi podporu stazi (Francova a Frankova, 2022).

Frankova (2019) dale poukazuje na chybéjici systémové vzdélavani a potiebu posilit zajem vysokych
Skol a akademickych pracovist o spolupraci s aktivnimi socidlnimi podniky a zamérit se na metody

méreni dopadu jejich cinnosti.

1.6.7 Ekosystém

V posledni hodnocené oblasti ,Dotaznikového $etfeni socidlnich podnikéi v CR“ byly popsany

nasledujici potreby:

e je patrna rostouci potieba regionalni podpory socialnich podnik,

¢ znatelny je také rostouci zajem socidlnich podnikd o propojeni v ramci svého regionu i kraj(,
v nichZ plsobi, vzrostl zajem o spolupraci s kraji a obcemi,

e zaméstnavani znevyhodnénych osob socidlnimi podniky je ovlivnéno celkovou situaci ve
spolecnosti (rostouci podil zaméstnancl s dusevnim onemocnénim) a ekonomickymi stimuly
od statu (prispévky Ufadu prace na osoby se zdravotnim postizenim), stat tak mdze ovliviiovat,
jaké znevyhodnéné cilové skupiny budou integracni socidlni podniky zaméstnavat. Bylo by
vhodné tyto nastroje analyzovat a cilené vyuzivat k napliovani statnich politik (Francova

a Frankov4, 2022).
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Frankova (2019) poukazuje na nedostatek politické podpory pro socialni podnikani, nedostatecné
uznani Sirokou verejnosti, chybéjici silné zastupitelské organy, lobbistickou silu, strategii
a systémovou podporu ze strany statu. Také zprava OECD (2016) klade diiraz na osvétu verejnosti,

nebot podle ni na zménu postoje vefejnosti nasledné reaguiji politici i Ufednici.

BOX 1: Klicové potieby a vyzvy pro sociadlni podnikatele

V ramci reseni prvniho dil¢iho cile byly identifikovany klicové potieby a vyzvy, kterym celi socialni
podnikatelé pfi rozvoji svych aktivit a které tvofi jakysi poptavkovy ramec sluzeb pro socidlni

podniky. Patfi mezi né zejména:

Legislativni opora pro SP, nastaveni strategie podpory socidlniho podnikani v CR.
Snadnéjsi pristup k financim (dotace od kraje a obci).

Lepsi pFistup na trh (katalog zboZi/sluZeb, propagace, verejné zakazky, Skoleni).
Specializované sluzby pro SP (poradenstvi, méfeni dopadu SP, inkubator SP).
Sitovani (kontaktni misto, sité mezi SP, ale i s komerénim a vefejnym sektorem).

Vzdélavani v tématu socidlniho podnikani (VS, SS, vzdélavani dospélych).

YV V V V V V V¥V

Podpora ekosystému (politicka a regionalni podpora, osvéta).

V dalsich kapitolach budou tyto aspekty konfrontovany s realnou nabidkou podptrnych sluzeb ve

vybranych krajich.
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2 Zmapovani podptirnych sluzeb pro rozvoj socialniho podnikani

ve vybranych krajich CR

Pti pripravé a realizaci praktické Casti prace byl zvolen postup uvedeny v metodice, aby byl splnén
hlavni cil prace, tedy identifikovat existujici podptrné sluzby a opatreni, kterd mohou socialni
podniky v Libereckém kraji vyuzit, a navrhnout formy podpory pro rozvoj sluZzeb socidlniho

podnikani v Libereckém kraji.

V podkapitole 2.2, 2.3 a 2.4 je feSen DC1 ,Zmapovani podpurnych sluzeb pro rozvoj socialniho
podnikani v Libereckém kraji a dalSich vybranych krajich”. V této kapitole jsou také zodpovézeny
dvé vyzkumné otazky. Podkapitola 2.4.2 zodpovida otazku: ,Jaké organizace a programy
v Libereckém kraji podporuji socidlni podnikani a jaké konkrétni sluzby nabizeji pro socialni
podnikatele?” V podkapitole 2.4.3 je pak zodpovézena vyzkumna otazka: ,Je nabidka sluzeb
podporujicich socialni podnikani v Libereckém kraji dostatecnd, reaguje na aktualni potieby

a vyzvy socialnich podnikatelti?“

2.1 Metodika

Pro feSeni praktické ¢asti prace byl zvolen kvalitativni vyzkum zalozeny na provedené literarni
resSersi strategickych dokument(, realizaci polostrukturovanych expertnich rozhovord s odborniky
v oblasti podpory socidlniho podnikani v Pardubickém a Kralovéhradeckém kraji a dotazovani ve
vytipovanych organizacich v Libereckém kraji. Metodicky postup pfi zpracovani praktické ¢asti
prace je nazorné zobrazen na Obrazek 1. Z néj je patrné, Ze nejprve probéhl vybér krajl pro

mapovani a porovnani podpurnych sluzeb rozvijejicich socialni podnikani v Libereckém kraji.

Reserse
strategickych
dokumetnu a

webovych stranek

Vybér
porovnavanych
kraju

Vybér organizaci
v LK s potencialem
podporovat SP

Priprava Realizace
dotazniku rozhovort v PK Zpracovani
a oslovovaciho a KHK, osloveni vystupt
e-mailu organizaci v LK

Obradzek 1: Schéma metodického postupu
Zdroj: vlastni
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2.1.1 Vybér porovnavanych kraja

Pro benchmarking byl zvolen Pardubicky a Kralovéhradecky kraj. Tyto dva kraje spolu s Libereckym
krajem tvori Uzemni jednotku NUTS 2, region soudrZnosti Severovychod. Jedna se tedy o Uzemi,
které predstavuje zaklad pro urceni regionalnich statistickych ukazatel(i sledovanych v ramci EU. Od
zarazeni do stejného NUTS 2 se také odviji mira podpory EU urcend pro rozvoj regionu (Gouarderes,
2023). Diky této podpore, ale i geografické poloze, navazal Liberecky kraj predevsim
s Kralovéhradeckym krajem dlouholetou uzkou spolupraci v mnoha oblastech. Zaroven se
Pardubicky i Kralovéhradecky kraj dlouhodobé aktivné vénuje oblasti podpory socialni ekonomiky
asocialniho podnikani, coz doklada i skutecnost, Ze oba kraje byly v roce 2023 nominovany v soutézi
,Zlatd vazka“” v kategorii ,Instituce roku”. V této kategorii jsou ocefiovany instituce statni spravy
a samospravy za rozvoj spoluprace se socidlnimi podniky, pricemz Kralovéhradecky kraj ziskal
1. misto (Zlata vazka, 2023). Od obou krajli ¢asto Cerpaji zkusenosti a informace i jiné kraje, ve
kterych s podporou socidlniho podnikani teprve zacinaji. Je proto nanejvy$ vhodné se od
Pardubického a Kralovéhradeckého kraje inspirovat jejich dobrou praxi a prevzit takova opatreni

podpory socialniho podnikani, ktera by byla vhodna pro implementaci v Libereckém kraji.

2.1.2 ReSerse strategickych dokumentd a webovych stranek

Na zacatku Setfeni byla provedena resSerSe strategickych dokumentli a webovych stranek
Pardubického a Kralovéhradeckého kraje, aby bylo mozno zjistit, jakou v nich ma oporu oblast

socialniho podnikani. K resersi byly pouzity nasledujici dokumenty:

e Strategie rozvoje Pardubického kraje 2021-2027,

e Systém podpory specifickych regionl v podminkach Pardubického kraje,

e Krajsky plan sité sluzeb pro osoby s dusevnim onemocnénim (2022-2030),

e Stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb Pardubického kraje na obdobi 2022-2024,

e Krajsky plan vyrovnavani pfilezitosti pro osoby se zdravotnim postizenim na obdobi
2022-2026,

e Strategicky plan rozvoje mésta Pardubic pro obdobi 2014—-2025,

e Komunitni plan socialnich a souvisejicich sluzeb mésta Pardubice na obdobi 2021-2025,

e Strategie rozvoje Kralovéhradeckého kraje na obdobi 2021-2027,

e Strategie zaméstnanosti Kralovéhradeckého kraje 2019,
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e Strategie prevence socialné nezadoucich jev( v Kralovéhradeckém kraji na l1éta 2022-2027,

e Plan podpory rovnych pfilezitosti pro osoby se zdravotnim postizenim Kralovéhradeckého
kraje pro obdobi 2022-2025,

e Strategicky plan rozvoje mésta Hradec Kralové do roku 2040 (PROCES - Centrum pro rozvoj

obci a regionli a ACCENDO — Centrum pro védu a vyzkum, 2023),

7. Plan rozvoje socialnich a souvisejicich sluzeb mésta Hradec Kralové na obdobi 2022—-2024.

Strategické dokumenty obou kraji odkazovaly na webové portaly, které pfimo cili na podporu
a rozvoj socialniho podnikani v daném kraji. Po prostudovani strategickych dokument( a webovych
portal( uz bylo zfejmé, které organizace podporu a rozvoj socidlniho podnikani v kraji fidi, jaké
organizace jim v plnéni tohoto zdméru napomahaji a jaké sluzby podporujici socialni podnikani

v regionu nabizeji.

Poté byla provedena reserse strategickych dokumentt Libereckého kraje a okresnich mést:

e Strategie rozvoje Libereckého kraje 2021-2027,

e RIS3 strategie pro Uzemi Libereckého kraje pro obdobi 2023-2027,
e Strategie socialniho zaclenovani Libereckého kraje 2021+,

e Strategie rozvoje SML 2021+,

e Strategicky plan mésta Jablonec nad Nisou 2021-2030,

e Strategicky plan rozvoje mésta Ceska Lipa na obdobi 2017-2023.

2.1.3 Vybér organizaci v LK s potencialem podporovat socialni podnikani

Ve strategickych dokumentech byly jmenované nékteré organizace, jez by se mohly v LK na podpore
socialniho podnikani podilet. Tyto organizace byly zapsany do seznamu pro nasledné osloveni. Dale
byly po vzoru Pardubického a Kralovéhradeckého kraje do seznamu podplrnych organizaci
zarazeny lokdlni pobocky organizaci s celostatni plisobnosti a subjekty, o kterych se dalo
s pfihlédnutim ke znalosti mistniho prostiedi predpokladat, Zze by také mohly byt v podpore
socialniho podnikani aktivni. Kone¢ny seznam organizaci zafazenych do Setfeni byl konzultovan

s Radko Drazilem z druzstva TEXman, ktery je zapojen do spoluprace s ARR.
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2.1.4 Priprava dotazniku a oslovovaciho e-mailu

Po zhlédnuti webovych stranek organizaci v LK se zddlo, Ze se v soucCasné dobé vénuje tématu
socialniho podnikani jen nékolik malo z nich. U nékterych organizaci nebylo z Gdajl zvefejnénych
na webovych strankach ziejmé, zda jsou viibec ¢inné, nebo jestli se socialnim podnikanim stale
zabyvaji. Pro ovéreni a upresnéni informaci byl proto sestaven celkem podrobny dotaznik za

Ucelem realizace polostrukturovaného rozhovoru s vytipovanymi organizacemi.

Jako prvni byly osloveny dvé organizace, se kterymi ARR spolupracuje v jinych oblastech. Nicméné
ani jedna z nich na socialni podnikatele necilila a rozsah pfipraveného dotazniku se tak ukazal jako
naprosto naddimenzovany a pro Ucely zakladniho zjisténi, zda je, ¢i neni pro organizaci socialni
podnikani aktudlnim tématem, jako zcela nevhodny. Plivodné zamyslenda strategie proto byla
prehodnocena, a to zejména s ohledem na ocekdvany nevalny vysledek, ktery se dal po procteni

webovych stranek organizaci tusit.

Byl proto ptipraven kratky e-mail s nékolika dotazy smértujicimi k zakladnimu zjistovani, jestli je pro
organizaci téma podpory socidlniho podnikani dulezZité, zda spolupracuje se sociadlnimi podniky,
jestli jim poskytuje néjaké sluzby a zda ma v planu se do budoucna timto tématem zabyvat. Do
tohoto dotazovani nebyly zahrnuty organizace, o kterych byl tazateli znam dostatek informaci diky

osobni znalosti prostredi. Seznam oslovenych organizaci je uveden v Pfiloze C této bakalarské prace.

Soucasné probéhla priprava dotazniku na polostrukturovany rozhovor v Pardubickém
a Kralovéhradeckém kraji. Dotaznik je v Priloze B této bakalarské prace. Cilem rozhovoru bylo zjistit
predevsim ty skutecnosti, které se nedaji vycist ani ze strategickych dokument(, ani z webovych
stranek, napf. procC kraje zacaly socialni podnikani podporovat, jak cely proces nastaveni podpory
probihal, jestli se poskytovani sluzeb pro sociadlni podniky néjak zasadné lisi od béznych sluzeb,
o jaké sluzby maji socialni podniky nejvétsi zajem, co se jim v pribéhu let ukazalo jako dobra praxe,
a co nikoli, s jakymi organizacemi se jim osvédcilo spolupracovat. Pro rozhovor byly v obou krajich
vybrany osoby, které hraji zasadni roli pti fizeni aktivit podporujicich socialni podnikani a maji tedy
nejvice informaci tykajicich se nastaveni a fungovani systému podpory socidlniho podnikani
vdaném kraji. V Krdlovéhradeckém kraji se jednalo o Ing. Janu Smetanovou, konzultantku
regionalniho centra podpory socidlniho podnikani, a Janu Prausovou, odbornou konzultantku
oddéleni rozvoje. Ing. Jana Smetanovd je od roku 2015 koordindtorkou podpory socialniho

podnikani v Kralovéhradeckém kraji, ve kterém organizuje spolecné s Janou Prausovou radu aktivit
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podporujicich rozvoj socidlniho podnikani. Spolupracuje také na pripraveé a realizaci novych projekt(
a zpracovani strategickych dokument(l Kralovéhradeckého kraje (Ministerstvo prace a socialnich
véci, 2024b). V Pardubickém kraji byla pro rozhovor vybrana metodicka socidlniho podnikani
s hlubokou znalosti této problematiky, Bc. Tereza Dostalova, ktera se od roku 2018 aktivné vénuje
podpofe a rozvoji socidlniho podnikani, a to v tymu radniho pro socialni péci a neziskovy sektor
(Ministerstvo prace a socialnich véci, 2024a). Vybér dotazovanych osob byl rovnéZ konzultovan

s Radko Drazilem z druzstva TEXman.

2.1.5 Osloveni organizaci v LK, realizace rozhovort v Pardubickém a Kralovéhradeckém kraji

Pfipraveny e-mail byl rozeslan na 21 organizaci v Libereckém kraji a tfi dalSi organizace byly
dotazany pfi osobni navstévé. Pisemné odpovédélo 6 organizaci. Po necelych dvou tydnech od
rozeslani e-mailu byly vSechny organizace, které neposlaly svou odpovéd, kontaktovany
telefonicky. Vyjadreni k danému tématu se diky tomu podafilo ziskat od dalSich 10 organizaci.
Zbylych 5 organizaci na Zzadnou formu komunikace nereagovalo, pricemz u nékterych z nich byly

kontaktni Gdaje zverejnéné na webovych strankach neplatné.

V Pardubickém a Kralovéhradeckém kraji byl proveden s vybranymi osobami polostrukturovany
rozhovor. V Kralovéhradeckém kraji on-line formou a v Pardubickém kraji osobni navstévou. Délka
rozhovoru trvala minimalné 90 minut. V obou ptipadech se rozsah a forma otazek ukazala jako
vhodna pro zjisténi vSech potiebnych informaci, pficemz byl ponechan dostatek prostoru pro

doplnujici dotazy a pfipominky.

2.1.6 Zpracovani vystupi

Z rozhovoru v Pardubickém a Kralovéhradeckém kraji byl vyhotoven pisemny zdznam. Zavér

z dotazovani v LK byl zanesen do seznamu oslovenych organizaci.

2.2 Pardubice

V této podkapitole jsou shrnuta hlavni zjisténi ze strategickych dokument(i Pardubického kraje,
popsany sluzby nabizené socidlnim podnikim a uvedeni aktéfi, ktefi v regionu socialni podnikani

podporuji.
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2.2.1 ReSerse strategickych dokumentt Pardubického kraje

V Pardubickém kraji byla provedena reserse webovych stranek a strategickych dokument

Pardubického kraje a Statutarniho mésta Pardubice, ze kterych vyplynula nasledujici zjisténi:
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Pardubicky kraj je prikopnikem v oblasti socialniho podnikani (Pardubicky kraj, 2021a).

V Pardubickém kraji plsobi 32 socialnich podnik(l ve 14 odvétvich. Socidlni podnikani spada
pod Odbor socidlnich véci.

Socialni podnikani je rozvijejicim se trendem v zaméstnavani osob zdravotné postizenych,
znevyhodnénych na trhu prace a ohrozenych socialnim vyloucenim.

Rast socidlniho podnikani se do znacné miry odviji od dotacni podpory, ve které Pardubicky
kraj mezi ostatnimi kraji v CR vynika.

Kraj podporuje realizaci seminarli, workshopu, platforem a webového portalu ,Paradni kraj“
prostrednictvim projektu Smart akcelerator Pardubického kraje. Nabizi pro socidlni podniky
i vefejnost vzdélavani, porada konference a Siti osvétu v oblasti socialniho podnikani v podobé
katalogu socialnich podnikid. Podporuje vybrané obory socidlniho podnikani, které jsou velmi
Casto zaloZeny na tradi¢nich femeslech a produktech Pardubického kraje (Smejkal et al., 2021).
Garantuje socialnim podnikiim s plsobnosti v problémovych Gzemich regionu 20% zvyseni
pridélené dotace, maximalné vsak do poZzadované vyse dotace (Pardubicky kraj, 2021c).
Podpora z grantového programu na podporu socialniho podnikani ¢ini zhruba 1,0 az 1,5 mil. K¢
rocné (Pardubicky kraj, 2021b).

Podporuje praxe student(l v sociadlnich podnicich.

Vytvoril katalog socidlniho podnikani v Pardubickém kraji.

Ve spolupraci s Koalici nevladek Pardubicka (KONEP) realizuje unikatni , Burzu filantropie”, kde
se potkava neziskovy, verejny a firemni sektor a spolec¢né podporuji originalni projekty, z nichz
nékteré jsou zaméreny na osoby se zdravotnim postiZzenim.

Rozviji spolupraci s agenturou Czechlnvest pro efektivni propojovani socialniho podnikani
s mistnimi firmami a podnikateli. Podporuje vzdjemnou spolupraci vSech aktér(
prostrednictvim konferenci, kulatych stolt a sdilenim dobré praxe.

Snazi se efektivné vyuzivat podporu statu na vytvareni mist pro cilové skupiny socialniho
podnikani.

Aktivné se podili na tvorbé chybéjiciho zakona o sociadlnim podnikani (Pardubicky kraj, 2021a).



e Meésto Pardubice podporuje socidlni podnikani, zaméstnanost znevyhodnénych skupin
obyvatel a socidlné odpovédné zadavani verejnych zakazek. Vytvafri podminky pro rozvoj
a vznik socialnich podnikd (integracni, podniky zamérené ekologicky, podporujici mistni rozvoj,
,fair-tradové” obchodovani) a také podnikani neziskovych a prispévkovych organizaci
(Pardubice, 2017).

e Podporuje zaméstnavani lidi s duSevnim onemocnénim, rozvoj socidlniho podnikani,
predpoklada vyhlaseni tematickych grantli na podporu socidlniho podnikani a vytvoreni

podminek pro Ucast na verejnych zakazkach (Pardubice, 2021).

2.2.2 Sluzby pro socialni podniky v Pardubickém kraji

Pardubicky kraj socidlnim podnikiim nabizi tuto podporu:

e Dotacni podpora socidlniho podnikani uréena na vznik nového a rozvoj jiz fungujiciho
socialniho podniku.

e Akademie socialniho podnikani je ucelené vzdélavani pro socialni podniky a zadjemce o socialni
podnikani. Jeji 1. ro¢nik byl poradan ve spolupraci s agenturou Czechinvest.

e Poradenské centrum, ve kterém mohou socidlni podniky vyuzivat individualni konzultace
s mentory a odborniky v oblasti socialniho podnikani.

e ,Social market” je pracovni setkani socidlnich podnik(i a spolecensky odpovédnych firem
poradané ve spolupraci s agenturou Czechinvest.

e Odpovédné objednavani vyuziva kraj na ndkup cateringu, tiskovych sluzeb, reklamnich
a darkovych predmétll od socialnich podnikd.

o Webové stranky ,Paradni kraj“ realizuje Pardubicky kraj ve spolupréci s Regionalni rozvojovou
agenturou Pardubického kraje prostrednictvim projektu Smart akcelerator+. Zverejiuje na
nich principy socialniho podnikani, katalog socialnich podnikl v on-line i PDF verzi, planované
aktivity v oblasti socialniho podnikani, dotacni program, informace o integracnim socidlnim
podnikani i prehled volnych pracovnich mist v sociadlnich podnicich (Pardubicky kraj, 2023b).

e Workshopy pro socialni podniky z Pardubického kraje poradané ve spolupraci Pardubickym
podnikatelskych inkubatorem a agenturou Czechlnvest.

e Vzdélavani, o které je ze strany socialnich podnikd velky zdjem, probiha v podnikatelském

inkubatoru. Socidlnim podnikatelllm pomaha lépe reagovat na trh a jeho vyvoj. Vzdélavani je
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zaméreno napriklad na marketing, budovani vlastni znacky, udrzeni a pfilakani zékaznik(

(Pardubicky kraj, 2023a).

2.2.3  Aktéri v Pardubickém kraji

Mezi hlavni aktéry podporujici socialni podnikani v regionu patti:

Pardubicky kraj — je hlavnim nositelem a hybatelem tématu socialniho podnikani v kraji. Pravidelné
vypisuje dotacni program na podporu socidlniho podnikani a zaméstnava metodika pro socialni
podnikani. Spolupracuje na vSech aktivitach tykajicich se socidlniho podnikani v kraji. Pro socialni

podnikani ma silnou politickou podporu, a to zejména od Ing. Pavla Sotoly (Smejkal et al., 2021).

Czechlnvest — zajistuje poradenstvi v oblasti program& MPO CR, podporuje pfiliv zahraniénich
investic a rozvoj krajskych priimyslovych zén. Podpora socidlniho podnikani je dlilezitou soucasti
jejich vlastnich aktivit (Pardubicky kraj, 2023a). Aktivné spolupracuje s krajem pfi vyhledavani
novych socialnich podnik(, propojovani komercnich firem se socidlnimi podniky a podili se na

vzdélavani socidlnich podnikd (Smejkal et al., 2021).

Regionalni rozvojova agentura Pardubického kraje — poskytuje poradenstvi, pfipravuje
a zpracovava projekty a strategické dokumenty pro Uzemi Pardubického kraje. Provozuje webové

stranky podporujici socidlni podnikani ,,Paradni kraj“ (Smejkal et al., 2021).

Podnikatelsky inkubator (P-PINK) — nabizi programy inkubace, akcelerace, odborného vzdélavani
a propojovani s potenciondlnimi investory. Socidlni podniky vnima jako d(leZitou soucast
podnikatelského ekosystému. Podili se na poradenstvi a vzdélavani socidlnich podnikid (Pardubicky

kraj, 2023a).

Krajska hospodaiska komora — podporuje podnikatelské aktivity, prosazuje zajmy podnikatel(i
a zajistuje jejich potreby, nabizi jim poradenstvi a vzdéldvani. S poétem 517 c¢lend se jednd

o0 organizaci s nejvétsi clenskou zakladnou podnikatelskych subjektl v kraji (Smejkal et al., 2021).

Koalice nevladek Pardubicka (KONEP) — zastfesuje NNO z celého kraje, podili se na ,Burze

filantropie” (Smejkal et al., 2021).
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Mistni akcni skupiny (MAS) — propojuji subjekty verejné, soukromé a neziskové sféry, které realizuji
komunitné vedeny mistni rozvoj. Jejich hlavni tlohou je rozvijet vnitfni rozvojovy potencial uzemi

(Smejkal et al., 2021).

2.3 Hradec Kralové

V této podkapitole jsou shrnuta hlavni zjisténi ze strategickych dokumentl Kralovéhradeckého
kraje, vypsany sluzby nabizené socidlnim podnikiim a predstaveni aktéfi, ktefi podporuji socialni

podnikani v regionu.

2.3.1 ReSerse strategickych dokumentl Kralovéhradeckého kraje

V Krélovéhradeckém kraji byla provedena reserse webovych stranek a strategickych dokumentt
Kralovéhradeckého kraje, Statutarniho mésta Hradec Kralové a Centra investic, rozvoje a inovaci

(CIRI), ze kterych vyplynula nasledujici zjisténi:

V Kralovéhradeckém kraji je socidlni podnikani zarazeno pod Odbor regionalniho rozvoje,

grant(l a dotaci.

¢ Diky financ¢ni podpofre v kraji stoupa v poslednich letech vyznam a pocet socidlnich podnikd.

e Rozvoj socidlniho podnikani kraj podporuje prostfednictvim Regionalniho centra podpory
socialniho podnikani.

e Vramcizac¢lenovani znevyhodnénych skupin na trh prace a jejich adaptace v regionu patfi mezi
opatieni podpora vzniku a rozvoje socialnich podnikl vcéetné osvéty a vzdélavani v oblasti
socialniho podnikani (CIRI, 2019a).

e Kraj podpofil vybudovani inkubatoru socialnich podnikt, poradenstvi, vzdélavani (workshopy,
seminare, e-learning), sitovani, propojovani a spolupraci socidlnich podnikd s volnym trhem
prace a Skolami, komunikaci tématu spolecenské odpovédnosti firem, dotacni management,
motivaci obci k podpore rozvoje socidlniho podnikani (napt. zakladani socidlnich podnik
a odpovédné zadavani verejnych zakazek).

e Porada soutéze ,Socialni podnik KHK“, vydal a aktualizuje katalog socidlniho podnikani,

realizuje veletrh socidlniho podnikani, rozviji webové stranky www.zamestnanyregion.cz,

prezentuje priklady dobré praxe, porada ,burzu filantropie”, ,Social market féra“ a ,Tyden

vzdélavani dospélych” (CIRI, 2019b).
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e Podporuje facilitaci rozvojovych zamérl zamérenych na rozvoj socidlniho podnikani,
spolupraci socidlnich podnik(i se specialnimi Skolami, pfipadné dalSimi aktéry napf. projekt ,,Do
praxe bez bariér” (Kralovéhradecky kraj, 2022).

e Statutarni mésto Hradec Kralové usiluje o zvyseni informovanosti ¢lent komunitniho planovani
i dalSich subjektdl o problematice socidlniho podnikani. Monitoruje sociadlni podniky a jejich
aktivity na Uzemi meésta, ale i podporu novych zamér(i na zahajeni socidlniho podnikani
(Simdnek et al., 2022).

¢ CIRI odpovida za chod Regionalni stalé konference KHK, Platformy dostupného bydleni KHK,
Regionalniho centra podpory socidlniho podnikani KHK a Paktu zaméstnanosti KHK. Provozuje
webovy portal ,,Zaméstnany region” a , Chytry region”. Ve své zfizovaci listiné deklaruje
koordinacni, poradenské, analytické a organizacni ¢innosti spojené s problematikou socialniho

podnikani (CIRI, 2023).

2.3.2 Sluzby pro socialni podniky v Kralovéhradeckém kraji

Kralovéhradecky kraj na svych webovych strankach informuje o aktualnim déni v oblasti socialniho
podnikani, vypisuje dotacni program na podporu socidlniho podnikani (Kralovéhradecky kraj, 2023),
podporuje provoz poradenského mista pro sociadlni podniky z regionu. Zajistuje administraci ,,Burzy
filantropie” a je nositelem projektd ,Do praxe bez bariér“ a ,PrileZitost pro zacatek”

(Kralovéhradecky kraj, 2024).

V budové CIRI vzniklo kontaktni misto ,SPoint“, kde mohou zdjemci o socialni podnikani ziskat
bezplatné poradenstvi, konzultace, vzdélavani, podporu v propagaci socidlniho podnikani,
informace o moznostech financovani, networking a mohou se zapojit do inkubacéniho programu

(Zaméstnany region, 2024).

Na webovych strankach ,Zaméstnany region”, které spravuje CIRI, najdou navstévnici pod zalozkou
,Socialni podnikani“ dvé hlavni sekce — sekci pro socialni podniky a sekci pro obce, firmy a verejnost,

kde nabizi tyto sluzby:

e Regionalni centrum podpory socialniho podnikani (platforma zamérena na rozvoj socialniho
podnikani v Kralovéhradeckém kraji).
e Poradenstvi, individualni konzultace, informace o moZnostech financovani a dotacni

management.
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Sitovani socidlnich podniki s ostatnimi aktéry (Kralovéhradecky kraj, Ufad prace, ministerstva,
Skoly, neziskovy sektor atd.) a zaméstnavatell chranéného a volného trhu prace.

Podporu rozvojovych zamérl a osvétové Cinnosti, poradani konferenci, veletrh( socialniho
podnikani, seminarl, workshopl, vzdélavacich modull, exkurzi do Uspésnych socialnich
podnikd.

SdruZovani a podporu integracnich socialnich podnikd, jejich sdileni, spolupraci a rozvoj
partnerstvi se zahrani¢nimi subjekty, podporu spolecensky odpovédného verejného zadavani,
integraci znevyhodnénych osob na trhu prace.

Prehled planovanych a zrealizovanych akci, priklady dobré praxe.

Informace o socialnim podnikani, integracnim socialnim podnikani, nahradnim plnéni, socialné
odpovédném vefejném zadavani. Nechybi ani slovni¢ek pojm@ a odkazy na organizace v CR
i zahranici, které se socialnim podnikanim dlouhodobé zabyvaiji.

Inkubator socidlnich podnikd podporuje vznik novych a rozvoj stavajicich socialnich podnikt
v kraji. Nabizi zajemclm z regionu mentoring zkusenych expert( v dané oblasti, prezenc¢niion-
line vzdélavani a exkurzi do Uspésného socialniho podniku.

ESG inkubator socidlnich podnik( spojuje inovativni podnikatelské myslenky se spolecenskym
dopadem a udrzitelnosti. U¢astnikdm navic pfinese zpracovany ESG report véetné strategie
udrzitelnosti.

Aktivity inkubatoru podporuji v kraji konkurenceschopnost socidlnich podniki, maiji
celospolecensky dopad v podobé zaméstnavani znevyhodnénych osob na trhu prace, rozvoje
mistni ekonomiky a lepsiho Zivotniho prostredi.

Na webovych strankach je také umisténa interaktivni mapa a on-line katalog s nabidkou
vyrobk(l a sluZzeb socidlnich podnikl (katalog je k dispozici i v tisténé podobé). V on-line
katalogu lze nastavit pfi vyhledavani filtr podle oboru cinnosti podniku, daji se vyfiltrovat
podniky poskytujici nahradni pInéni i Cisté socialni podniky bez ohledu na to, zda zaméstnavaiji
osoby se zdravotnim postizenim. V katalogu je zarazeno vice nez 40 socialnich podnikd. Na
kalkulaéce nahradniho plnéni si firmy mohou spocitat vysi mési¢ni Uspory, pokud budou
odebirat vyrobky a sluzby ve formé nahradniho plnéni dle vyhlasky 518/2004 Sh.

Soutéz ,Budte inspiraci“, ve které ziskava ocenéni od odborné komise i vefejnosti inspirativni

socialni podnik z regionu (Zaméstnany region, 2024).
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2.3.3  Aktéri v Kralovéhradeckém kraji

Mezi nejvyznamnéjsi aktéry podporujici socidlni podnikani v regionu patfi:

Kralovéhradecky kraj — podporuje socidlni podnikani ve svych strategiich, vypisuje dotacni program
na podporu socidlniho podnikani, financ¢né pfispiva na chod Regionalniho centra podpory socialniho
podnikani (SPoint), podili se na osvéte, realizaci projekt(l zamérenych na socidlni podnikani, Burzy

filantropie a dalSich aktivitach.

Centrum investic, rozvoje a inovaci (CIRI) — pfispévkovd rozvojovd organizace kraje je
v Kralovéhradeckém kraji hlavnim iniciatorem a realizatorem aktivit zamérenych na podporu

socialniho podnikani, v této oblasti spolupracuje i s dalSimi subjekty v regionu.

Agentura Czechlnvest — propojuje socidlni podniky s vyznamnymi komerénimi podniky v kraji.

Statutarni mésto Hradec Kralové — podporuje téma socialniho podnikani v kraji.

Krajska sit MAS — implementuje opatfeni strategie komunitné vedeného mistniho rozvoje, realizuje

vlastni aktivity a projekty.

Mezi partnery Regiondlniho centra podpory socidlniho podnikdni patfi také Ufad prace CR,
Agentura pro socialni zaclefiovani, Univerzita Hradec Kralové, Pakt zaméstnanosti, Ministerstvo
prace a socidlnich véci CR, Centrum pro regiondlni rozvoj CR, Ministerstvo zemédélstvi, Statni

zemédélsky intervencni fond a dalsi (CIRI, 2019b).

2.4 Liberec

V této podkapitole jsou shrnuta hlavni zjisténi ze strategickych dokument( Libereckého kraje,
uvedeni vytipovani aktéfi, jez by mohli socidlni podnikani v LK podporovat, a popsany sluzby, které
nabizeji socialnim podnikim. V zavéru kapitoly je zhodnocen rozsah nabizenych sluzeb v LK a jejich

porovnani s vybranymi kraji.
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2.4.1 ReSerse strategickych dokumentt Libereckého kraje

V Libereckém kraji byla provedena reserse webovych stranek a strategickych dokumentl
Libereckého kraje a Ctyr okresnich mést, ze kterych bylo zjisténo, Ze Liberecky kraj ve své Strategii
rozvoje Libereckého kraje uvadi ve SWOT analyze podporu socidlniho podnikani jako prilezitost.
Explicitné pak podporu socidlniho podnikani zahrnuje do strategického cile ,Konkurenceschopné
podnikani, vyzkum, vyvoj a inovace”. PrestozZe se v tomto strategickém dokumentu jednd o jedinou
pfimou zminku podpory socidlniho podnikani, je potencidl pro vyuziti socidlniho podnikani pfi

dosahovani stanovenych strategickych cili opravdu veliky (Liberecky kraj, 2020).

Strategie socidlniho zacleriovani Libereckého kraje podporuje socidlni podnikani a prostupné
zameéstnavani ve vztahu k zaméstnavani mladych lidi, starSich osob a osob s vicecetnymi handicapy
¢i limity, ale také téma odpovédného zadavani verejnych zakazek. Definuje cil napomahat ve
spolupraci s Paktem zaméstnanosti LK a Krajskou pobo¢kou Ufadu préce v Liberci k maximalizaci
vyuziti potencidlu osob obtizné uplatnitelnych na volném trhu prace. Ke svému rozhodovani
o podpore cilovych skupin kraj hodla pribézné monitorovat a analyzovat data o zaméstnanosti
osob obtizné uplatnitelnych na trhu prace, dale monitorovat odpovédné zadavani verejnych
zakazek a rozsifovat pfrilezZitosti pro socialni podnikani a prostupné zaméstnavani. Ve strategii je
zverejnén seznam projektl zamérenych na podporu socialniho podnikani v Libereckém kraji
z Integrovaného operac¢niho programu, ve kterém bylo v obdobi od 1. 9. 2016 do 30. 6. 2021
podpofeno 16 projektl (Liberecky kraj, 2021).

Statutarni mésto Liberec ve své strategii podporuje vznik inovacnich center, podnikatelskych
inkubator( a védecko-technologickych pracovist. Cilem je také vytvofit programy podpory a rozvoje
poradenskych sluzeb pro zacinajici, malé a stfedni podnikatele a zapojeni podnikatelskych subjekt(
a védecko-vyzkumnych instituci do vzajemné spoluprace. Rozvoj spoluprace je planovan také na
regionalni Urovni (Liberecky kraj, Jablonec n. Nisou a dalsi okresni mésta). Mimo tyto aktivity

zahrnuje rovnéz podporu socialniho podnikani (Liberec, 2022).

Meésto Jablonec nad Nisou si stanovuje jako specificky cil efektivné podporovat lokalni trh prace.
Chce ve spolupraci s Uradem prace podporovat ucinné nastroje aktivni politiky zaméstnanosti,
zameéstnavani osob znevyhodnénych na trhu prace a sdileni pracovnich mist. Specialni pozornost
planuje vénovat podpore socidlniho podnikani a jeho rozvoji v Jablonci nad Nisou (Jablonec nad

Nisou, 2022).
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Mésto Ceska Lipa hodla posilit komunikaci a spolupraci s mistnimi aktéry, poskytovat poradenské
a informacni sluzby pro rozvoj podnikani, spolupracovat s vyzkumnymi institucemi, informovat
o dotacnich mozZnostech, podporovat vznik nového podnikani a prichod dalsich investor(. Cilem je

také podpora socialniho podnikani a zavadéni inovaci (Silhan et al., 2017).

2.4.2  Aktéfri a sluzby pro sociadlni podniky v Libereckém kraji

V Libereckém kraji byly po vzoru Pardubického a Kralovéhradeckého kraje a na zakladé znalosti
mistniho prostredi identifikovany subjekty, které by mohly socialni podnikani v kraji podporovat.

Jejich seznam je uveden v Tabulka 1.

Tabulka 1: Prehled organizaci zarazenych do setreni
Nazev organizace

Liberecky kraj

Statutarni mésto Liberec

Utad prace Liberec

ARR — Agentura regionalniho rozvoje, spol. s r.o. (Liberecky podnikatelsky inkubator Lipo.ink)

Technicka univerzita v Liberci

Hospodarské komory

DEX Innovation Centre — InnoSchool

Sdruzeni pro rozvoj Libereckého kraje a Pakt zaméstnanosti Libereckého kraje

Mistni akéni skupiny

Agentura pro podporu podnikani a investic Czechlnvest

DruZstvo TEXman

Technologicka agentura CR (pobocka Liberec)

Agentura pro socialni zacleriovani

Asociace nestatnich neziskovych organizaci Libereckého kraje (ANNOLK)
Zdroj: vlastni

Vsechny vyse uvedené organizace byly kontaktovany postupem popsanym v metodice. Pfesto, Ze
podpora socidlniho podnikani nachazi oporu ve strategickych dokumentech Libereckého kraje
a okresnich mést, i kdyz ne plné srovnatelnou s Pardubickym a Kralovéhradeckym krajem, ukazalo
se, ze tento fakt nema témér zadny realny dopad na existenci sluzeb, které by socialni podnikani

v Libereckém kraji podporovaly a rozvijely.

Na zakladé zjisténych informaci se da fict, Ze nejvyznamnéjsim podporovatelem a propagatorem
socialniho podnikani je v Libereckém kraji Radko Drazil z druzstva TEXman, které je soucasné

socialnim podnikem poskytujicim nahradni pInéni. Kromé druzstva TEXman a dvou MAS, které se
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snazi socidlni podniky podporovat, v LK nyni Zaddna dalsi organizace nenabizi sluzby specificky
zamérené na podporu socialnich podnikd. Vétsina organizaci cili spiSe na obecnou podporu
podnikatell v regionu, spoleCensky odpovédné zadavani verejnych zakazek, nebo podporu

znevyhodnénych osob na trhu prace.

Druzstvo TEXman

DruZstvo TEXman dlouhodobé podporuje téma socialni ekonomiky a socidlniho podnikani v kraji.
V oblasti podpory socidlniho podnikani nabizi poradenstvi, sitovani, exkurze do socialnich podnikd,
porada konference (dva rocniky konference zamérené na socidlni podnikani s nazvem , ForSEk —
FORUM SOCIALNI EKONOMIKY*), vzdélavaci akce a workshopy pro vefejnost. V soucasné dobé
pracuje na pripravé strategické koncepce rozvoje a podpory socialni ekonomiky a socidlniho

podnikani pro Liberecky kraj na obdobi 2024—-2025 (Druzstvo TEXman, 2024).

Liberecky kraj

Liberecky kraj ma téma podpory socidlniho podnikani zaneseno ve svych strategickych
dokumentech. Presto, Ze se kraj uz nékolik let snazil tuto oblast ukotvit ve své organizacni strukture,
doslo k findlnimu rozhodnuti zaradit socidlni podnikdni pod Odbor regionalniho rozvoje
a evropskych projektl az v roce 2023. Nasledné Liberecky kraj zahdjil spolupraci s rozvojovou
agenturou Libereckého kraje (ARR — Agentura regionalniho rozvoje, spol. s r.0.) a Radko DraZilem
z druzstva TEXman. Spolecné s nimi usiluje o zmapovani soucasného stavu sociadlniho podnikani
v Libereckém kraji a pripravu strategické koncepce podpory socidlniho podnikani. Liberecky kraj
také podporuje osvétové a vzdélavaci akce v regionu (naptiklad férum socidlni ekonomiky,

,ldeathon”).

Liberecky kraj od roku 2014 prosazuje odpovédné zadavani v praxi a je drZitelem ,,Ocenéni za ptinos
k rozvoji odpovédného verejného zadavani v Ceské republice” (Institut odpovédného verejného

zadavani, 2024).

Statutarni mésto Liberec

Statutarni mésto Liberec ma také podporu socidlniho podnikani uvedenou ve svych strategickych
dokumentech. Mésto Liberec bylo strategickym partnerem mezinarodniho projektu ,InnoSchool”,

ktery se zaméfil na podporu socidlniho podnikani s vyuzitim digitalnich dovednosti a technologii ve
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Skolach (Kodymova, 2018). SML se svymi aktivitami snazi podporovat sociadlni podnikani (napfiklad
prostfednictvim zadavani zakdzek malého rozsahu, poradenstvim pro podniky), ale sluzby specificky

zamérené pouze na socialni podniky v soucasné chvili nenabizi.

ARR — Agentura regiondlniho rozvoije, spol. s r.o. (ARR)

ARR ve spoluprdci s Libereckym krajem dlouhodobé podporuje regiondlni vyrobce, tradicni femesla
a inovace v regionu. V roce 2023 ARR zaclenila téma sociadlniho podnikani do soutéze pro zaky
strednich Skol a vysokoskolské studenty ,ldeathon”. Spolupracuje také s Libereckym krajem
a Radko Drazilem z druZstva TEXman na pfipravé mapovani stavu socialniho podnikani a sestaveni
podplrné pracovni skupiny sloZzené z organizaci, které maji zajem o rozvoj socialniho podnikani
vregionu. Zajemcim z fad firem i Siroké verejnosti nabizi dotacni poradenstvi a dotacni
management. Liberecky podnikatelsky inkubator Lipo.ink, ktery je souéasti ARR, obecné podporuje
podnikavost a rozvoj podnikani v Libereckém kraji, ale sluzby specificky zamérené na socialni

podniky neposkytuje (ARR - Agentura regionalniho rozvoje, 2019).

Technickd univerzita v Liberci

Ekonomicka fakulta Technické univerzity v Liberci se vénuje tématu socialniho podnikanijiz od roku
2010. V ramci bakalarského studijniho programu ,,Management vyroby” a ,Management sluzeb”
vyucuje predmét ,Socidlni podnikani“, ktery studenty sezndmi s principy socialni ekonomiky v CR
a EU aumozni jim zorientovat se v problematice socidlniho podnikani (Technickad univerzita

v Liberci, 2024).

Agentura pro socidlni zaclenovani

Agentura pro socialni zaclefiovani je odpovédna za podporu rozvoje lokalit postizenych socialnim
vyloucéenim. Aktivné se angaZuje v podpore socidlnich podnikll na centralni i mistni Urovni.
o socialnich podnicich a implementaci spolecensky odpovédnych verejnych zakazek. V roce 2014

stala v Cele iniciativy k novému zakonu o socialnich podnicich (Frarikovd, 2019).

Agentura pro socialni zaclefiovani v ramci speciadlniho poradenského programu financovaného
z OPZ+ pomdha obcim s vytvarenim transformacnich plan0 v oblasti socidlniho podnikani.

Zprostredkovava také staze a prenos dobré praxe v oblasti socialniho podnikani mezi lokalitami.
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Poskytuje odborné poradenstvi, posuzuje a spoluvytvari projektové zaméry k tvorbé novych
socialnich podnikd a iniciuje vyzkumy. Soucasné se podili na pripominkovani navrhu zakona

o socialnim podniku (Odbor pro socialni zaclenovani MMR, 2023).

Mistni akéni skupiny (MAS)

MAS je nestatni neziskova organizace, ktera si klade za cil udrzitelny rozvoj venkova. V Libereckém
kraji plsobi devét mistnich akcnich skupin, které sdruzuji obce, skoly, verejné instituce,
podnikatele, zemédélce, neziskové organizace a jednotlivce. Spolecné s nimi pfipravuji a realizuji
strategie na svém Uzemi. Pomahaji ndpadlim od jejich vzniku, pres financovani aZz k realizaci.
Podporuji rozvoj podnikani, péci o krajinu, vzdélavani a socidlni programy (Liberecky kraj, 2024).
Z oslovenych mistnich akcnich skupin se pouze dvé z nich v soucasné dobé snazi socialni podnikani
podporovat (poradenstvi pred podanim Zadosti o podporu, zvyhodnéni socidlnich podnikd pfri
vécném hodnoceni Zadosti o podporu, nakup produkce od SP). Pro ostatni to neni priorita, a to

zejména z dlivodu absence vhodnych financnich prostredkd.

UFad préce

Podporuje vstup a udrZeni se na trhu prace také osobam, které nemohou pracovat na plny tuvazek,
a to formou sdilenych pracovnich mist a genera¢niho tandemu. Poskytuje pfispévek na sdilena
pracovni mista, spolecensky ucelna pracovni mista a prispévek na zapracovani. Spolupracuje se
zaméstnavateli pfi zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim, vede registr poskytovatell
nahradniho plnéni a informuje zaméstnavatele o podminkach na chranéném trhu prace. Poskytuje
prispévky na zfizeni pracovniho mista pro osoby se zdravotnim postizenim a prispévek na hradu
provoznich naklad( vynaloZenych v souvislosti se zaméstnavanim osoby se zdravotnim postizenim

(UP CR, 2021).

2.4.3 Zhodnoceni rozsahu nabizenych sluZeb v LK a jejich porovnani s vybranymi kraji

Pokud porovname existujici nabidku sluzeb v Libereckém kraji a potfeby identifikované v kapitole

1.6, dojdeme k tomuto zavéru:

Pravni ramec — naplnéni potieb uvedenych v této oblasti je spiSe v kompetenci statu. Nicméné i zde

je mozno po vzoru Pardubického a Kralovéhradeckého kraje najit prostor pro zlepseni. Podpora
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a rozvoj socialniho podnikani by mohly mit ve strategickych dokumentech mnohem vétsi oporu.

Pfinosna by rovnéz byla schvalena koncepce strategie sociadlniho podnikani v Libereckém kraji.

Pristup k financim — Liberecky kraj Zzadné dotace cilené na podporu a rozvoj socialniho podnikani

neposkytuje.

Pfistup k trhu — podle dostupnych informaci Liberecky kraj podporuje spole¢ensky odpovédné
zadavani verejnych zakazek. Neni ovsem zndmo, jaka je v téchto zakazkach Uspésnost socidlnich
podnik(l. Seznam ani katalog socialnich podnik(i v kraji neni k dispozici. Stejné tak schazi propagacni
akce, pfri kterych by se potkavaly socidlni podniky s podnikatelskym sektorem. V kraji se nekonaji

ani osvétové aktivity, které by podnikiim usnadnily fungovani na trhu.

Specializované sluzby a podpora pro rozvoj podnikani —socialni podniky mohou vyuzit poradenstvi
pro bézné podniky, které nabizi nékolik organizaci v kraji. Specializované poradenstvi pro socialni
podniky poskytuje druzstvo TEXman. Sluzby zamérené na méreni dopadu socialnich podnik( v kraji
nejsou k dispozici. Informace o dotacnich titulech a administrativni podporu mohou socialni
podniky vyuzit naptiklad v ARR. Skoleni zaméfend na verejné zakdazky v kraji existuji, oviem
specializovana skoleni pfimo pro socialni podniky nebyla nalezena. Regionalni pobocka pro socidlni
podnikani v kraji zatim neni. Osvétu smérem k obcim, jak vyuZzivat socialni podnikani, Sifi Agentura

pro socialni zaclenovani.

Sité a vzajemné podplirné mechanismy — aktivity pro sitovani socialnich podniki jsou v kraji spise
ojedinélé. Schazi podpora spoluprace s komerénim sektorem, ale i verejnou spravou. Inkubator

pfimo pro socidlni podniky v kraji neni.

Vyzkum a vzdélavani — Technicka univerzita v Liberci vyucuje predmét zaméreny na socialni
podnikani v rdmci bakalarského studijniho programu. Byl vytvoren program ,InnoSchool” pro zaky
stfednich skol, ale nepodafrilo se ovérit, do jaké miry je Skolami vyuzivan. Vzdélavaci programy pro

verejnou spravu a dospélé zajemce o socidlni podnikani nejsou nabizeny.

Ekosystém — aktivity na propojovani socidlnich podnik( v rdmci regionu a jejich sitovani s vefejnou

spravou jsou v kraji spiSe ojedinélé.
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Na Obréazek 2 je graficky znazornéna mira naplnéni potreb nejcastéji zmifiovanych socialnimi
podniky prostfednictvim nabizenych sluZeb v jednotlivych krajich. Zelena barva znaci nabidku
sluzeb prevainé pokryvajici potfebu, Zlutd barva prlimérné pokryti potieb a Cervend barva
nedostatecné pokryti potfeb socidlnich podnikd. Zatimco Pardubicky a Kralovéhradecky kraj

z pfevazné miry naplfiuje nabizenymi sluzbami potreby podnikatel(, v Libereckém kraji je u vétsiny

sledovanych ukazatell nabidka sluzeb nedostatec¢na.

Mira naplnéni potieb v jednotlivych krajich
Potieby nejcastéji zmifiované socialnimi podnik alové Y
y nejcaste] podiky Liberecky kraj | Pardubicky kraj Kra'°"i:‘;?de°ky
PRISTUP K FINANCIM
dotace krajil [ ) @) @)
vefejna podpora i pro neintegracni podniky [ ) @) @)
PRISTUP K TRHU
oswveta mezi zadavateli verejnych zakazek @) (@) O
propagacni akce pro SP O (@) o
katalog zboZi/sluzeb SP [ ) @) @)
Skoleni pro SP, jak podavat vefejné zakazky [ ) @) @)
SPECIALIZOVANE SLUZBY A PODPORA PRO ROZVOJ PODNIKANi
poradenstvi pro SP O @) @)
méfeni dopadu socialnich podnikil [ ) @ [ )
inkubator socialnich podniki [ ) @) @)
SITE A VZAJEMNE PODPURNE MECHANISMY
podpora regionalnich siti SP O @) O
prostor pro sdileni zkudenosti mezi SP navzajem O @) O
nezavisla certifikace/znacky kvality SP [ ) [ ) [ )
propojeni s komer&nim sektorem @ @) O
kontaktni misto [ ) @) O
VYZKUM A VZDELAVANi
wuka o socialnim podnikani na VS a SS @) @ [ )
vzdglavani dospélych, ktefi chtdji zadit sociainé podnikat O O O
EKOSYSTEM
poradenstvi pro stavajici podniky O @) O
regionalni podpora socialnich podnikd O O @)
politicka podpora O O @)

Obrdzek 2: Zndzornéni miry pokryti potfeb SP prostfednictvim nabizenych sluzeb
Zdroj: vlastni
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BOX 2: Podpurné sluzby v Libereckém kraji

Pfi feseni druhého dilciho cile byly zmapovany podplrné sluzby pro rozvoj socialniho podnikani
v Libereckém, Pardubickém a Kralovéhradeckém kraji. Existujici sluzby nabizené v Libereckém kraji
byly porovnany s klicovymi potfebami a vyzvami uvedenymi na konci prvni kapitoly na strané 30.

Zjisténi jsou nasleduijici:

Jaké organizace a programy v Libereckém kraji podporuji socidlni podnikdni a jaké konkrétni

sluzby nabizeji pro socidlni podnikatele?

» Druistvo TEXman — poradenstvi, sitovani, exkurze do socidlnich podnikii, poradani
konferenci, vzdélavaci akce a workshopy pro verejnost.

> MAS — poradenstvi pfed podanim Zadosti o podporu, zvyhodnéni socialnich podnikl pf¥i
vécném hodnoceni Zzadosti o podporu, nakup produkce od SP.

> Liberecky kraj — priprava strategické koncepce podpory socidlniho podnikani, podpora

osvétovych aktivit, spolecensky odpovédné zadavani verejnych zakazek.

ARR - podpora tématu SP, priprava mapovani socialniho podnikani v LK.

Statutdrni mésto Liberec — spolecensky odpovédné zadavani verejnych zakazek.

TUL — vzdélavani v ramci bakalarského studijniho programu.

Agentura pro socialni zaclefiovani — podpora obci v rozvoji socialniho podnikani.

YV V V V V

Utad prace — podpora zaméstnavani osob znevyhodnénych na volném trhu prace.

Je nabidka sluZzeb podporujicich socidlni podnikdni v Libereckém kraji dostatecnd, reaguje na

aktudlini potreby a vyzvy socidlnich podnikatelii?“

> Uréita podpora socialniho podnikani na tzemi Libereckého kraje sice existuje, ale neni nijak
koncepcné feSena, je neprehledna a socialni podniky se tézko dostavaji k potfebnym
informacim a pomoci.

> Sluzby poskytované pfimo pro socialni podniky jsou v LK spise ojedinélé.

> LK nema zmapované aktualni potieby SP pfimo v regionu.

Na zakladé téchto poznatkd byla ve ctvrté kapitole navrhnuta konkrétni opatreni pro rozvoj sluzeb

socialniho podnikani v LK.
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3 Identifikace dobré praxe a inovativnich opatreni podporujicich

socialni podnikani v CR

Ve treti kapitole je feSen DC2 ,Realizace polostrukturovanych rozhovorl s klicovymi aktéry
podptirnych sluzeb pro socialni podnikani“ a ¢ast DC3 ,lIdentifikace ptikladi dobré praxe
a osvédéenych postupli a navrh zpuUsobu prenositelnosti do ekosystému socidlniho podnikani
v Libereckém kraji“. Kapitola prinasi odpovéd na prvni ¢ast vyzkumné otazky: ,Jaké osvédcené
postupy a Uspésné modely podpory socialniho podnikani existuji v jinych regionech a které z nich

jsou prenositelné do Libereckého kraje?”

Pro identifikaci dobré praxe a inovativnich opatfeni podporujicich socialni podnikani v CR bylo
realizovano dotaznikové Setfeni formou polostrukturovaného rozhovoru v Pardubickém
a Kralovéhradeckém Kraji. Pro rozhovor byly vybrany klicové osoby, které maji zasadni podil na
fizeni aktivit podporujicich socidlni podnikani v regionu a také hluboké znalosti dané problematiky
i mistniho prostredi podporené letitymi zkusenostmi s realizaci podplirnych opatfeni pro socialni

podniky.

V dotaznikovém Setfeni odpovidala metodicka pro socidlni podnikani v Pardubickém kraji
a konzultantky z regiondlniho centra podpory socialniho podnikani v Kralovéhradeckém kraj na

stejné otazky tykajici se zakladnich informaci o:

e organizaci (historie, mise, hodnoty),

e zpUsobu a formach spolupréce s dalsimi organizacemi podporujicimi socidlni podnikani,
e konkrétnich krocich a procesu pfi spolupraci se socialnimi podniky,

e sluzbach nabizenych socialnim podniklim a pfinosu, ktery témto podnikim pfindaseji,

¢ financ¢nich aspektech a planech do budoucna.

Kompletni seznam otazek je uveden v Priloze B této bakalarské prace. Vzhledem ke skutecnosti, Ze
v Libereckém kraji zatim neni funkéni model podpory socidlniho podnikani nastaven, bylo duleZitou
soucasti rozhovoru zjistit, jakymi kroky se v dotazovanych krajich podafilo podporu sociadlniho

podnikani nejen nastavit, ale i dlouhodobé udrzZet.

Zrozhovoru vyplynulo, Ze stejné jako v Libereckém kraji probéhla v obou oslovenych krajich

diskuze, pod jaky odbor by mélo socialni podnikani patfit. Oba kraje se shodly na tom, Ze neni
51



snadné socialni podnikani jednoznacné zaradit a Ze jde spiSe o ochotu nékoho se timto tématem
v celé jeho komplexnosti zabyvat. Pardubicky kraj zaradil socidlni podnikani pod socidlni odbor,
zatimco Kralovéhradecky pod regionalni rozvoj, nebot se domniva, Ze neni dobré michat socialni

podnikani se socidlnimi sluzbami (Dostalova, 2024; Smetanova a Prausova, 2024).

Pti dotazovani u otazky €. 2 souvisejici s nastavenim procesu podpory socidlniho podnikani oba kraje
uvedly, Ze pfi zjistovani, jaké socidlni podniky v kraji plsobi, uskuteénily mapovani. Pro urceni, kdo
je socialnim podnikem, pouzivaly principy stanovené spolecnosti TESSEA. Tipy na socidlni podniky
v kraji jim davaly samotné socialni podniky i Czechinvest, ¢astecné se pro vytipovani socidlnich
podnik( dal vyuzit seznam zaméstnavateld OZP od Utadu prace. Ovéfeni, zda se jedna o socialni
podnik, probéhlo prvotné pres webové stranky podniku. Pokud podnik nedeklaruje, Ze je socialnim
podnikem, nijak se k tomu nehlasi, poskytuje jen nahradni plnéni a cCerpa prfispévek na
zaméstnavani, tak se jedna pouze o zaméstnavatele OZP, ne o socialni podnik. Nasledné podnik
osobné navstivily, aby si provérily, zda zjisténé informace odpovidaji skutec¢nosti. V nékterych

pripadech probéhl s podniky on-line rozhovor (Dostélova, 2024; Smetanova a Prausova, 2024).

Oba kraje zminily, Ze pFi nastavovani systému je nezbytné znat socialni podniky v kraji, idedlni je
i vSechny podniky osobné navstivit. Je nutné védeét, jaké socialni podniky v kraji pUsobi, s kym
pracuji, co potfebuiji, co by se jim hodilo, v ¢em by potrebovaly pomoc, v jakych tématech se chtéji
vzdélavat. Podle zjisténi byl nasledné nastaven dotacni program, prvni poskytované sluzby
a vytvoren katalog socialnich podnik(. V Pardubicich se uskutecnilo vzdélavani Grednikd, ktefi se
této oblasti méli vénovat, aby pochopili specifika socialniho podnikani. Probéhla tam rovnéz urcita
kultivace socialnich podnikd, které byly budto chranénymi dilnami, nebo pochazely z neziskového
sektoru a socidlnich sluzeb, aby pochopily, jaky je rozdil mezi zaméstnavanim a sluzbou. Kde uz neni
cilem ¢lovéka opecovavat, ale zaméstnat ho a poslat na volny, nebo chranény trh prace. Posunout

ho z pozice klienta do pozice zaméstnance (Dostalova, 2024; Smetanova a Prausova, 2024).

Upozornily, Ze je hned na zacatku nutné stanovit si, co je cilem, jaké jsou motivy pro podporu
socialniho podnikani, co ma socidlni podnikani pfinést. Je také dobré nastavit si jiz v pocatku
systém evaluace, protoZe pozdéji je tézké ho uz za chodu do procesli nové implementovat

(Dostalova, 2024; Smetanova a Prausova, 2024).

U otazky €. 3 zamérené na proces spoluprace s organizacemi plisobicimi v rdmci ekosystému zminily

jako stézejni prvek pro fungujici ekosystém nezbytnost politické podpory, bez které se tato Cinnost
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neda uspésné délat. Osvédcilo se jim vzit vlivné osoby (politiky, feditele) na navstévu do socidlnich
podnik(, aby na vlastni oci vidély, jak podniky funguji, protoZe osobni zkusenost je nenahraditelna.
Socialni podniky totiZ ¢asto zaméstnavaiji lidi, ktefi by jinak skoncili na socidlnich davkach, jsou
prospésné mistni komunité, prispivaji do mistni ekonomiky a chovaji se Setrné k Zivotnimu
prostredi, coZ prinasi mnoho pozitivnich dopad(l. Socialni podniky podporuji mnohem vic oblasti
nez jen samotné zaméstnavani OZP. Jako dalsi prvek pro dlouhodobé fungovani podpory socialniho
podnikani zminily daleZitost kvality nabizenych sluzeb a osobni a pratelsky kontakt s lidmi ze
socialnich podnikd. Vhodna je rovnéz spoluprace s dalSimi mistnimi organizacemi. V obou krajich
je vyznamnym podporovatelem socialniho podnikdni zejména kraj a agentura Czechlnvest.
V Kralovéhradeckém kraji téZ spolupracuji s Paktem zaméstnanosti a Ufadem prace (Dostalova,

2024; Smetanova a Prausova, 2024).

Otézka ¢. 4 byla orientovana na proces spoluprace se SP v kraji. Podle zkusenosti v krajich se pfi
spolupraci musi socidlni podniky primarné oslovovat, a to nejlépe e-mailem, pripadné pres
Facebook. Pokud se informace zvefejni pouze na webu, vétSinou zistanou bez odezvy. Typicky
proces spoluprace zacina tim, Ze jsou socialnimu podniku poskytnuty zakladni informace. Nasleduje
osobni setkani, béhem kterého jsou mu nabidnuty rlizné sluzby, pfedstaveny moznosti financovani
a podminky pro zarazeni do katalogu. Socialni podniky poté dostédvaji informace o tom, co se déje
nového. V Pardubicich maji spiSe takovou zkusenost, Zze pokud podniky néco potrebuji, samy se

ozvou metodikovi (Dostdlova, 2024; Smetanova a Prausova, 2024).

Dalsi otazka €. 5 zjistovala, jaké sluzby kraje socialnim podnikim nabizi. Oba kraje vydaly katalog
socialnich podnikd a shodly se na tom, Ze je duleZita i jeho tisténa podoba, o nizZ je velky zdjem.
LepsSi nez vazany katalog je forma samostatnych list(, které se daji dle potfeby ménit. Tisténé
katalogy jsou vyuZivany obcemi pfi odpovédném zaddavani verejnych zakazek a s jejich distribuci
pomaha také Czechlnvest. Dale kraje poskytuji socidlnim podnikim rdzné formy vzdélavani,
poradenstvi, konzultace, metodickou podporu, nabizi jim pomoc s pfipravou projektovych
zadosti, mozZnosti financovani, sitovani, provadéji osvétovou <¢innost, pofadaji veletrhy,
konference, seminare, exkurze do socialnich podnik{, provozuji webové stranky specializované
na podporu socialniho podnikani. Na podporu sluzeb socialniho podnikani maji v krajich vyclenéno

1,5 aZz 2,0 uvazku (Dostalova, 2024; Smetanova a Prausova, 2024).

Zainovativni opatreni se da oznacit ,,Burza filantropie“, akademie socialniho podnikani, inkubator

socialnich podnik( a e-learningové kurzy. Oba kraje poradaji ,,Burzu filantropie”, na které donatofi
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rozdéluji své penize na dobrocinné ucely, nicméné se lisi v tom, na koho ji cili. Zatimco v Pardubicich
je uréena pro financovani projekt( v socidlni a neziskové oblasti, v Hradci Kralové diky ni podporuji
i socialni podniky. Akademie socidlniho podnikani zatim probéhla jen jednou, nebot se ji Ucastnila
vétsina socidlnich podnik( z Pardubického kraje. O zarazeni do inkubatoru sociadlnich podnikd je
v Kralovéhradeckém kraji velky zajem. E-learningové kurzy zaznamenaly v KHK znac¢ny uUspéch

v dobé covidu, ale nyni je poptdvka po nich nizsi (Dostalova, 2024; Smetanova a Prausova, 2024).

K nejvice Zzddanym formam podpory patfi katalog socialnich podnikti a dotaéni podpora. Socialni
podniky rovnéZ potfebuji poradenstvi spojené se zaloZenim podniku, vzdélavani, sitovani,
konzultace k Zadosti o dotaci a metodickou pomoc. V poslednim roce roste zajem o sluzby
v souvislosti se vznikajici legislativou a pravidelné vobdobi, kdy se vypiSe dotacni program.
Potvrdilo se také, Ze socialni podniky maiji velky zajem o verejné zakazky, ale malokdy jsou na

realizaci takové zakazky skutecné pripravené (Dostélova, 2024; Smetanova a Prausova, 2024).

Specifika ve sluzbach poskytovanych socidlnim podnikim vidi kraje predevSim v osobnim,
individualnim a pratelském pfistupu. Clovék, ktery zajistuje poradenstvi, musi byt informovan
o principech a nastaveni socidlniho podnikani. Neziskové organizaci musi byt schopen vysvétlit, co
je to podnikani, a podnikateli zase socialni aspekt. Nékdy je potfeba zvolit jinou formu komunikace,

nebo jiny typ lektora (Dostélova, 2024; Smetanova a Prausova, 2024).

Otézka ¢. 7 zjistovala finanéni aspekty spojené s podporou socidlniho podnikani. Oba kraje vypisuji
dotacni program na podporu a rozvoj socialniho podniku. Vyse alokace financnich prostredki
zUstava mezirocné priblizné stejnd. Snazi se podpofit co nejvice Zadosti, a proto se dotace obvykle

vvvvv

az 30 % (Dostélova, 2024; Smetanova a Prausova, 2024).

Zajimavym zjisténim bylo, Ze o beztirocny Uvér z programu S-Podnik nemaji podniky pFilis velky
zajem. Je pro né totiz tézké projit vybérem, nebot program ma velmi ostra kritéria na byznys plan
a ekonomické vysledky Zadatell. Socialni podniky prochazeji stejnym fizenim, jako kdyby Sly zZadat
o normalni Gvér. Proto radéji vyuZivaji evropské dotace, klasické dotace napf. na zatepleni,
programy od Czechlnvestu, jiné krajské dotace a kreativni vouchery (Dostalova, 2024; Smetanova

a Prausova, 2024).
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3.1 Priklady dobré praxe

Béhem rozhovoru byl v otazce €. 6 polozen dotaz na ptiklady dobré praxe. Respondenti popsali ¢tyfi
situace, kdy poskytované sluzby a aktivity podporujici socidlni podnikani pfinesly konkrétni pozitivni

dopad jejich uZivatelim, nebo ovlivnily rozsah nabizenych sluzeb.

Akademie socidlniho podnikani vznikla na pozadi dotaéniho programu, nebot kraj poZzaduje pfi
podani Zadosti o dotaci byznys plan. Kvalita Zadosti o dotaci byla vtomto ohledu velmi $patna. Proto
vznikla myslenka uvést Zadatele do reality byznysu, aby se naucili spolupracovat s otevienym trhem.
Akademii tvofil 10denni vzdélavaci program rozdéleny do 10 blokd v rdmci celého roku. Béhem
akademie se firmy naucily délat Iépe marketing, prezentovat se, ztzit svou nabidku, vydefinovat
si a propagovat to, co je primarné Zivi. Naucily se pracovat s byznys planem. Pochopily, Ze to neni
jen dokument, ktery je pfilohou Zadosti o dotaci, ale Zivy dokument, se kterym musi pracovat

(Dostalova, 2024).

V Krélovéhradeckém kraji hodné pomohl projekt Paktu zaméstnanosti ,Do praxe bez bariér”.
Projekt byl realizovan z OP Zaméstnanost. Jednalo se o exkurze a pracovni tréninky student(
s handicapem v socidlnich podnicich. Studenti se mohli v socidlnich podnicich Gcastnit praxi, coz
jim pomohlo uvédomit si, Ze po ukonceni Skoly maji na trhu prace uplatnéni a nemusi se spoléhat
pouze na socialni davky. Pro kraj to byl vyznamny impulz, Ze ma podpora socialniho podnikani
smysl. Tento prakticky dopad byl stéZejni pro zfizeni dotacniho programu na podporu socialniho

podnikani, ktery nyni bézi jiz tretim rokem (Smetanova a Prausova, 2024).

Socialni podnik, ktery se dostal do financnich obtizi, chtél ukoncit svou cinnost. S pomoci krizové
intervence metodika se znalosti véci se podafilo najit jiné feSeni nez podnik zavfit. Do podniku

sehnali nového manazera, ptipravili byznys plan a podnik zachranili (Dostalova, 2024).

Jiné firmé pomohlo marketingové vzdélavani a cenotvorba. Jedna se o maly podnik, ktery funguje
bez prispévkl od Uradu prace, protoze zaméstnava lidi, na které nejsou prispévky uréeny. Pfesto

dokaze délat byznys ve velkém a dodavat své zboZi do on-line supermarketu (Dostalova, 2024).
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BOX 3: Osvédcené postupy a Uspésné modely podpory SP

V pribéhu reseni druhého a tretiho dil¢iho cile byly realizovany polostrukturované rozhovory

s klicovymi aktéry podpUrnych sluzeb pro socialni podnikani v Pardubickém a Kralovéhradeckém

kraji. Diky nim byly identifikovany ptiklady dobré praxe a osvédéené postupy. Uspésné funguijici

model v Pardubickém a Kralovéhradeckém kraji se podafilo nastavit témito osvédcenymi postupy:

YV V V V V VYV V¥V

Y V V V

Na pocatku si stanovit, co je cilem, jaké jsou motivy pro podporu socialniho podnikani.
Ziskat politickou podporu.

Zvolit jedno kontaktni misto.

Provést mapovani aktudlniho stavu SP v regionu.

Nastavit evaluacni systém.

Ovérit, zda se skutecné jedna o SP (webové stranky, osobni navstéva).

Podnik by mél sam deklarovat, Ze je socidlnim podnikem, a naplfiovat principy socialniho
podnikani.

Zjistit potieby socialnich podnikd v regionu.

Pripravit odpovidajici systém podpory (dotacni program, nabizené sluzby).

Dbat na kvalitu nabizenych sluZeb a udrzovat dobré vztahy se SP.

Spolupracovat na podpore SP s dalSimi organizacemi v kraji.

Tyto ovérené postupy a priklady dobré praxe se staly inspiraci pti navrhovani konkrétnich opatreni

pro rozvoj sluzeb socidlniho podnikani v LK uvedenych v nasledujici kapitole.
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4 Navrh opatreni pro rozvoj sluzeb socialniho podnikani

v Libereckém kraji

V této kapitole je FeSena druha ¢ast DC3 , Identifikace priklad( dobré praxe a osvédcenych postupl
a navrh zplsobu pFenositelnosti do ekosystému socialniho podnikani v Libereckém kraji“.
Kapitola odpovida na druhou ¢ast vyzkumné otazky: ,Jaké osvédcené postupy a Uspésné modely
podpory socidlniho podnikani existuji v jinych regionech a které z nich jsou pfenositelné do
Libereckého kraje?” A dale na vyzkumnou otazku: ,Jaka opatieni by pFispéla k rozvoji sluzeb
podporujicich socidlni podnikani v Libereckém kraji s ohledem na jeho specifické potreby

a kontext?”

Liberecky kraj se mlze od Pardubického a Kralovéhradeckého kraje v mnohém inspirovat. Jelikoz
neexistuje zadny seznam socialnich podnik( na Uzemi regionu, bude nutné nejprve diakladné
zmapovat, jaké socialni podniky v kraji ptisobi, jaky je jejich pocet, v jakém oboru podnikaji, jakou
maji pravni formu, co potfebuji a jaké sluzby by chtély vyuZivat. Na zakladé udaja ziskanych
z mapovani by bylo vhodné vytvorit pro vlastni potfebu databazi socidlnich podnikl. Zaroven je
potfeba stanovit cile a priority, jakych ma byt podporou socidlniho podnikani v kraji dosazeno.
Teprve azZ se znalosti soucasného stavu by mél kraj zacit s pripravou strategie podpory socialniho

podnikani, a posléze ji postupné implementovat do vSech strategickych dokument( kraje.

Rozhodné by bylo dobré vytvofit jedno kontaktni misto, na kterém by se sbihaly veskeré informace
a které by bylo zodpovédné za koordinaci vSech aktivit. Neni nutné, aby se sluzby odehravaly na
jednom misté, nebo je poskytoval jen jeden subjekt, je ale potfeba, aby socialni podniky dostaly
na kontaktnim misté kompletni informace o tom, s kym mohou svou potrebu konzultovat, nebo

kde najdou, co hledaji.

Je zadouci, aby vznikla platforma subjektd, které maji zajem v Libereckém kraji socialni podnikani
podporovat. Jak je vidét zejména na prikladu Kralovéhradeckého kraje a jejich Regionalniho centra
podpory socialniho podnikani, dosah a moznosti podpory jsou pfi takové spolupraci vyrazné vétsi.
Zaroven je pfi tomto modelu lepsi zastupitelnost v pfipadé, Ze néktera ze styénych osob
z organizace odejde. SniZi se tak riziko, Ze s ni odejde i potfebné know-how. Také osvéta Sifena pres
vSechny komunikacni kanaly zapojenych subjektd bude mit mnohem vétsi dopad. Ekonomicka

fakulta Technické univerzity v Liberci by se napfiklad mohla podilet na mapovani socialnich podnikd
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i tvorbé nastroji pro hodnoceni ekonomického pfinosu socialniho podnikani pro spole¢nost.
Liberecky podnikatelsky inkubator by zase mohl do svych sluzeb zaradit néjaké aktivity cilené
zamérené na socialni podniky. Pfinosna by byla spoluprace i s dalSimi subjekty, s mésty a obcemi

v regionu, ale i jinymi kraji.

Jako pomérné nenaroéna, a pfitom socialnimi podniky velice Zadan4 aktivita, je sitovani socialnich
podnikt. Kraj by mohl ve svych prostorech nékolikrat ro¢né zorganizovat setkani pro socialni
podniky. Tim by se podpofila vzdjemna sounalezitost socialnich podnik( s vefejnou spravou, ale
i dodavatelsko-odbératelské vztahy mezi socidlnimi podniky. Pokud by se ke spolupraci ptipojil
Czechlnvest a hospodarské komory, mohly by pomoct s propojovanim socidlnich podnikd

s klasickymi podnikatelskymi subjekty.

Prospésné by bylo zfizeni webovych stranek, na kterych by zajemci o socialni podnikani i samotné
podniky ziskali potfebné informace a jeZ by slouZily k osvété verejnosti. Postupné by se mohl na
stranky umistit on-line katalog socialnich podnikt. Jako velmi zajimava funkcionalita se jevi
filtrovani poskytovatell nahradniho pInéni, ale i kalkulacka nahradniho pInéni, na které si zajemci
snadno ovéri, kolik nakupem zboZi a sluZzeb od téchto podnik( usetri. JelikoZz se v Pardubickém

i Kralovéhradeckém kraji osvédcila tisténa forma katalogu, bylo by dobré zvazit i tuto variantu.

MozZna pomyslnou tfesnickou na dortu by bylo zavedeni dotacniho programu uréeného specidlné
na podporu vzniku a rozvoje socidlnich podnikd. Z rozhovor(l v dotazovanych krajich vyplynulo, ze
i pomérné mala financ¢ni ¢astka Casto socialni podniky podpofi v jejich ¢innosti. Navic se diky tomu
mnohdy pfrihlasi nové socialni podniky, o nichz kraj do té doby nevédél. Je vsak potreba podniky,

které zZadaji o dotaci, znat, aby bylo zajisténo, Ze budou dotace vyuzity skutecné ucelné.

Jak je vidét na prikladu Pardubického a Kralovéhradeckého kraje, variant pro poskytovani sluzeb
a podporu sociadlniho podnikani je mnohem vic. Nesmime vSak zapominat, Ze je Liberecky kraj
v podpore socialniho podnikani teprve na startovni ¢are a Ze i vSechny vySe uvedené navrhy

opatreni od néj budou vyZzadovat nemalé vynalozené Usili.
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BOX 4: Navrh opatieni pro rozvoj sluzeb socialniho podnikani v LK

Pri reSeni druhé ¢asti tretiho dil¢iho cile, tedy ndvrhu zplsobu prenositelnosti osvédcenych postupl
do ekosystému socialniho podnikani v Libereckém kraji, byla zohlednéna veskera dosavadni zjisténi
shrnutd v boxu na strané 30, na str. 50 a na str. 56. Navrhnuty byly nasledujici postupy a opatreni,
které by mohly pfispét k rozvoji sluZzeb podporujicich socidlni podnikani v Libereckém kraji

s ohledem na jeho specifické potreby a kontext:

Stanovit cile a priority, kterych ma byt dosazeno.

Zmapovat, jaké socidlni podniky v kraji pusobi a co potiebuji.

Vytvorit databazi socialnich podnika.

Zvolit jedno kontaktni misto.

Navazat spolupraci se subjekty, které maji zajem podporovat SP v LK.

Sitit osvétu o podstaté a ptinosu socialniho podnikani.

Vymyslet nastroje pro hodnoceni ekonomického pfinosu socialniho podnikani.
Prizplisobit nékteré aktivity Lipo.ink specifickym potfebam socialnich podnik.

Podpofit sitovani SP mezi sebou navzajem, ale i s podnikatelskym a vefejnym sektorem.
Vytvorit webové stranky propagujici socialni podnikani.

PFipravit katalog socialnich podnik{ a jimi nabizenych produktd/sluzeb.

YV V. V V V V V V VYV V V VY

Zridit dotacni program na podporu vzniku a rozvoje SP.
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Zaver

Hlavnim cilem prace bylo identifikovat existujici podplrné sluzby a opatreni, kterd mohou socialni
podniky v Libereckém kraji vyuZit, a navrhnout formy podpory pro rozvoj sluzeb socidlniho

podnikani v Libereckém kraji.

Prvni kapitola zodpovédéla vyzkumnou otazku: ,Jaké jsou klicové potieby a vyzvy, se kterymi se
socialni podnikatelé setkavaji pfi rozvoji svych aktivit?“ Bylo zjisténo, Ze mezi nejcastéjsi potieby
socialnich podnik( patfi legislativni opora pro socidlni podnikani, nastaveni strategie podpory
socialniho podnikani, vhodné finanéni zdroje na zahdjeni a rozvoj socialniho podnikani, dosazitelné
verejné zakazky, katalog s nabidkou zbozi asluzeb, osvéta o socidlnim podnikani, sitovani,
vzdélavani, poradenské sluzby, ale i méreni dopadu socialnich podnikd, jak je uvedeno ve shrnuti

kapitoly 1 na strané 30.

Ve druhé kapitole byl fesen DC1 ,,Zmapovani podplirnych sluzeb pro rozvoj socidlniho podnikani
v Libereckém kraji a dalSich vybranych krajich®. Zaroven jsou v této kapitole zodpovézeny dvé
vyzkumné otdazky: ,Jaké organizace a programy v Libereckém kraji podporuji socidlni podnikani
a jaké konkrétni sluzby nabizeji pro socidlni podnikatele?“, Je nabidka sluzeb podporujicich socialni
podnikani v Libereckém kraji dostatecna, reaguje na aktualni potreby a vyzvy socidlnich
podnikatelG?“ Na zakladé ziskanych informaci se da konstatovat, Ze existujici sluzby v Libereckém
kraji na uvedené nejcastéjsi potreby socidlnich podnikl popsané v prvni kapitole na strané 30
CastecCné reaguiji, ale poskytovana podpora neni nijak koncepcné resena, je neprehledna a socialni
podniky se jen tézko dostavaji k potfebnym informacim a pomoci. Podle vyctu nabizenych sluzeb
na strané 50 je nejvyznamnéjSim podporovatelem a propagatorem socidlniho podnikani
v Libereckém kraji Radko DraZil z druzstva TEXman, které socialnim podnikiim nabizi poradenstvi,

sitovani, porada konference, vzdélavaci akce a workshopy pro verejnost.

Ve treti kapitole byl feSen DC2 ,Realizace polostrukturovanych rozhovorl s klicovymi aktéry
podplrnych sluzeb pro sociadlni podnikani“ a prvni ¢ast DC3 ,Identifikace prikladi dobré praxe
a osvédcenych postupl a navrh zplsobu prenositelnosti do ekosystému socidlniho podnikani
v Libereckém kraji“. Kapitola také pfinasi odpovéd na prvni ¢ast vyzkumné otazky: ,Jaké osvédcené
postupy a Uspésné modely podpory socidlniho podnikani existuji v jinych regionech a které z nich
jsou prenositelné do Libereckého kraje?“ Funkcéni model podpory socidlniho podnikani, ktery se
osvédcil v Pardubickém a Kralovéhradeckém kraji, je stru¢né popsan v zavéru kapitoly na strané 56.
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V této kapitole jsou také uvedeny priklady dobré praxe a konkrétni dopady sluzeb na jejich

uzivatele.

Ve cCtvrté kapitole byl dofesen DC3 ,ldentifikace priklad(i dobré praxe a osvédcenych postupl
a navrh zplsobu prenositelnosti do ekosystému socidlniho podnikani v Libereckém kraji“. V této
kapitole byla zodpovézena druhd cast vyzkumné otazky: ,Jaké osvédcené postupy a Uspésné
modely podpory sociadlniho podnikani existuji v jinych regionech a které z nich jsou prenositelné do
Libereckého kraje?“ A dale vyzkumna otazka: ,Jakd opatieni by prispéla k rozvoji sluzeb
podporujicich socidlni podnikani v Libereckém kraji s ohledem na jeho specifické potreby
a kontext?“V souhrnu kapitoly na strané 59 jsou navrzena konkrétni opatreni pro nastaveni modelu
podpory socialniho podnikani a rozvoj sluzeb v Libereckém kraji. Vychazeji z osvédcenych postupt
a opatreni realizovanych v Pardubickém a Kralovéhradeckém kraji, ktera jsou souhrnné uvedena ve
treti kapitole na strané 56. Navrhovana opatieni rovnéz reflektuji klicové potreby a vyzvy socidlnich
podnikatell identifikované v prvni kapitole na strané 30, stejné jako aktudlni stav sluzeb
dostupnych socidlnim podnik(im v Libereckém kraji, jak bylo shrnuto ve druhé kapitole na strané

50.

Dalsi klicovou vyzvou pro efektivni rozvoj podplrnych sluzeb v Libereckém kraji je realizace
mapovani skute¢ného stavu socialnich podnikd v regionu. Nebot az po dikladné analyze socialnich
podnik(, které na Uzemi Libereckého kraje v soucasné dobé pUsobi, jejich zaméreni a konkrétnich

potieb, bude mozno urcit, ktera z vyse navrzenych opatfeni pro né budou nejvice pfinosna.
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Priloha A Podplrné organizace a sluzby socidlniho podnikani na

celostatni urovni

Prestoze socialni podnikani doposud nema oporu v zdkoné, ktery by presné definoval socialni
podnik a to, jaké se k nému vazou vyhody a povinnosti, neznamena to, ze by socialni podnikaniv CR
nebylo podporovano at uz ze strany statu, ¢i soukromych instituci. Mezi podpUrna opatfeni patfi

nejen finan¢ni podpora, ale i sluzby poskytované celym ekosystémem.
1. Financni podpora

Finan¢ni podpora byla socialnim podnik&im v CR doposud poskytovana prevazné z verejnych zdroja,
a to zejména prostrednictvim grantovych schémat MPSV. Hlavnim impulzem pro rlst socidlnich

podnik( i rozvoj celé jejich infrastruktury v Ceské republice byly od roku 2009 strukturalni fondy.

Pro socidlni podniky v CR neplati Zadné specialni dariové zvyhodnéni predevsim proto, Ze tento typ
podniku neni legislativné uznan. Relevantni jsou pro né zejména zvyhodnéni urcend verejné
prospésnym danovym poplatnikim a ta, kterd se tykaji zaméstnavani osob se zdravotnim

postizenim (Frankova, 2019).

Zakon o danich z pfijmi 586/1992 definuje v § 35 slevu na dani, kterou mdze uplatnit zaméstnavatel

za zaméstnance se zdravotnim postizenim (Frarikova, 2019).

Podle § 81 zdkona o zaméstnanosti 435/2004 musi zaméstnavatelé s vice nez 25 zaméstnanci
zaméstnavat alespon 4 % osob se zdravotnim postizenim. Pokud zaméstnavatelé stanoveny podil
nedodrzi, mohou tuto povinnost splnit prostfednictvim ,,nahradniho plnéni“ podle § 78a tohoto
zakona, a to tak, Ze nakupi vyrobky a sluzby od registrovanych vyrobcl, ktefi zaméstnavaji
minimalné 50 % osob se zdravotnim postizenim. Tato forma podporuje predevsim integracni

socialni podniky (Frankova, 2019).

Zaméstnavatelé také mohou dle § 75 zakona €. 435/2004 Sb. o zaméstnanosti dostat od Ufadu prace
pfispévek na zfizeni pracovniho mista pro osobu se zdravotnim postizenim a podle § 76 a § 78
mohou firmy ziskat prispévek na Uhradu provoznich nakladd spojenych se zajisténim pracovniho

mista pro osobu se zdravotnim postizenim (Frarikova, 2019).
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Dalsi typ statni podpory je urcéen na aktivni politiku zaméstnanosti ve formé vzdélavani, rekvalifikaci,
investi¢nich pobidek, dotovanych verejné prospésnych a spolecensky ucelnych pracovnich mist.
Socialni podniky mohou zadat o financ¢ni prostfedky na verejné prospésné prace, Uhradu mzdy
dlouhodobé nezaméstnanych osob aZz na 24 mésici a prispévek na nakup potrebného
materialového vybaveni na nové vytvorend pracovni mista. Lze také pozadovat Uhradu nakladd na

pracovni rehabilitaci podle § 69 zakona ¢. 435/2004 Sb. (Frarikova, 2019).

Socialni podnikani maze byt podporovano také prostrednictvim zadavani verejnych zakazek.
Smérnice EU 2014/24 upravujici odpovédné zadavani vefejnych zakazek je transponovana do
Ceského prava zdkonem o verejnych zakazkach 134/2016, ktery umozZiiuje vefejnym orgadnim
vldda CR usneseni € 531 pro uplatiiovani odpovédného zadévani vefejnych zakazek ze strany
organ(l verejné spravy a samospravy. Doporucuje v ném ministerstviim, krajam, obcim a dalSim
subjektlim statni spravy, aby pfi zadavani zboZi a sluzeb zohledriovaly environmentalni a socialni
kritéria. Tato moznost je viak v CR stale malo vyuZivana. Ukézalo se totiz, 7e zadavatelé odpovédné
zadavani nejcCastéji chapou pouze jako specidlni ustanoveni o zaméstnavani dlouhodobé
nezaméstnanych ¢i osob se zdravotnim postizenim, nebo jako poZadavek na ekologicky Setrna

evyvs

nepredvidatelnych a sloZitych financnich kontrol (Frarikova, 2019).

Podle OECD (2016) je ziskani verejnych zakazek problematické i pro samotné socialni podniky, které

evyvs

Jiné zdroje verejného financovani jsou k dispozici pomérné vzacné a pfistup socidlnich podniki
k soukromym financim je znac¢né limitovan. Souvisi to s nepochopenim modelu socidlniho
podnikdni ze strany bank a investorl, ktefi ho povazuji za pfili§ rizikovy (Frarikova, 2019).
Wildmannova (2017) se domniva, Ze jasna legislativni Uprava charakterizujici socidlni podnik by
mohla napomoct finan¢nim institucim pti rozhodovani, zda maji podnikim poskytnout finan¢ni

podporu ve formé pljcéek a Uvérl za zvyhodnénych podminek.

Dotacni zdroje jsou pro socialni podniky dilezité predevsim v pocatecni a rozvojové fazi. Ackoli
mUiZe byt zavislost na grantech pro dlouhodobou udrzitelnost socidlniho podniku prekazkou,
neprospélo by jim ani Uplné ukonceni dotacnich zdroj(, a to zvlasté v pripadé, pokud do té doby

nevznikne jina systémova podpora, ktera by tento zdroj financi nahradila (Frarikova, 2019).
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Nicméné dotace nepokryvaji veskeré potieby rozvoje socidlnich podnik(l, mezi které patfi napriklad
odborné poradenstvi a dalsi formy podpory poskytované celym ekosystémem socidlniho podnikani

(Frankova, 2019).

2. Ekosystém ceského socialniho podnikani

Sektor nestatnich neziskovych organizaci hraje klicovou roli v rozvoji socialni ekonomiky a socialniho
podnikani. Tyto organizace jsou motivovany sdruzovanim, pomoci a hledanim inovativnich
pristupl. Davaji prednost spolecensky prospésnym cildm pred dosahovanim zisku. Mivaji silnou
motivaci a umi pracovat se znevyhodnénymi cilovymi skupinami, nemaji vSak dostatecnou znalost
podnikatelského prostifedi ani obchodnich praktik. Pro Uspésné nastartovani socialnich podnik
potfebuji podporu a pomoc. Ta jim je Casto poskytovana z verejnych zdrojd, protoZe nestatni
neziskové organizace disponuji pouze omezenymifinan¢nimi prostredky. Podpora téchto organizaci
se statu rozhodné vyplati, pokud se z klient(l socidlnich sluzeb ¢i nezaméstnanych osob stanou
zameéstnanci, ktefi nasledné odvadéji statu dané a pojisténi a zapojuji se do plnohodnotného Zivota

(OECD a Ministry of Labour and Social Affairs, 2016).

Mezi klicové aktéry socidlniho podnikani patfi MPSV, nékteré verejné organy, zastresujici skupina
TESSEA CR, regionalni a obecni sité, podplrné iniciativy, univerzity, banky vyvijejici programy
zamérené na socialni podniky a nékolik podnikatelskych inkubatorud. Sektor vsak stale jako celek

postrada obecnou politickou a vefejnou podporu a silné zastupitelské organy (Frankova, 2019).

o Vefejné organy, politické instituce

Mezi verejné organizace s celostatni pUsobnosti patfi v oblasti podpory socidlniho podnikani

zejména nasledujici instituce.

Ministerstvo prace a socidlnich véci (MPSV)

Ministerstvo prace a socialnich véci je Ustfednim organem socidlnich podnik(. Svou ¢innost zahdjilo
v ramci iniciativy ,,EQUAL”. Socidlnim podnikim poskytuje konzultace a poradenstvi, mimo jiné také
k odpovédnému zadavani verejnych zakazek, vyzdvihuje zaméstnanostni stranku socidlnich
podnik( a podporuje vznik integracnich socialnich podnikd. V roce 2009 zacalo zaclenovat socialni
podniky do strategii zamérenych na feseni socidlniho vylouceni a nezaméstnanosti (Frankova,

2019).
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Na webovém portélu ,,Ceské socialni podnikani“ zvefejiiuje MPSV uceleny soubor informaci k této
problematice. Kromé definic socidlniho podniku a princip( socialniho podnikani jsou na strankach
dostupné tematicky zamérené publikace, rejstfik socialnich podnik(, zdroje financ¢nich prostredki
atd. Zajemci o zarazeni do rejstiiku socidlnich podnik( se zde také mohou otestovat, do jaké miry

naplnuji principy socidlniho podniku (Ministerstvo prace a socialnich véci, 2024c).

OECD (2016) uvadi, Ze se v ptipravovaném zakonu o socidlnim podnikani pocita s tim, Ze MPSV bude

mit na starost statni spravu v oblasti socidlniho podnikani.

Urady prace

Utady prace spravuji agendu nezaméstnanosti a socialnich davek. Socialni podniky zde mohou 7adat
o prispévky stanovené v zakoné o zaméstnanosti. Integracni socialni podniky s Urady prace také

spolupracuji pfi hledani uchazec¢li o zaméstnani (Frankova, 2019).

Ministerstvo primyslu a obchodu (MPO)

Ministerstvo primyslu a obchodu se Ucastnilo pfipravy zakona o socialnich podnicich a rovnéz
zaClenilo socialni podniky do Strategie podpory malych a stfednich podnikatell na obdobi
2014-2020. Tato strategie ma za cil vytvofit priznivé podnikatelské prostredi. Strategie byla
prosazovana spolecné se spolecenskou odpovédnosti firem. MPO je pfipraveno poskytnout financ¢ni
podporu socidlnim podniktim, které naplnuji definici EU pro malé a stfedni podniky a soucasné maiji

socialni dopad (Frarikova, 2019).

Ministerstvo pro mistni rozvoj (MMR)

Ministerstvo pro mistni rozvoj plni ulohu ,Narodniho organu pro koordinaci strukturalnich
a investic¢nich fond(“. Dale fidi , Integrovany operacni program®, ktery je financovan z “Evropského
fondu pro regiondlni rozvoj“, v jehoz rdmci byla rozsitena investi¢ni podpora na rozvoj socialnich

podnik( (Frankova, 2019).

Agentura pro socidlni zaclenovani

Agentura pro socialni zaclefiovani je odpovédna za podporu rozvoje lokalit postizenych socialnim

vylou¢enim. Aktivné se angazuje v podpore socidlnich podnikdl na centralni i mistni Urovni.

vrvs
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o socialnich podnicich a implementaci spolecensky odpovédnych verejnych zakazek. V roce 2014

stala v Cele iniciativy k novému zakonu o socialnich podnicich (Frarikovd, 2019).

Ministerstvo zemeédélstvi (MZe)

Podle zpravy OECD (2016) se také Ministerstvo zemédélstvi ¢astecné hlasi k socidlnimu podnikani.

Podporuje socialni zemédélstvi a rozvoj podnikani.

Rada vlddy pro nestatni neziskové organizace

Rada vlady pro nestatni neziskové organizace aktivné podporuje socialni ekonomiku a socialni
podniky jiz od roku 2006. Zapoijila se do zaclenéni socialnich podnikd do operacnich programi
v ramci vsech tfi programovych obdobi v letech 2004-2020. Pofada seminare, lobbuje za socialni
podniky a aktivné se ucastni tematickych jednani. Rada se zaméfuje mimo jiné na podporu

partnerstvi mezi neziskovymi organizacemi a verejnym sektorem (Frankovd, 2019).

Kromé verejnych zdroju existuji i dalsi podpurné sluzby pro socialni podniky, avsak jejich struktura
je rozptylend a neni standardizovana. Kvalita a typ podpory zavisi na konkrétnich organizacich

a neni koordinovana na celostatni Urovni (Frarikovd, 2019).

o Zastfesujici a podplrné organizace

Mimo vladnich organizaci plisobi v CR dal$i nevladni organizace, které svou &innosti vyznamné

pfispivaji k podpore a rozvoji socialniho podnikani na celostatni Urovni.

P3 — People, Planet, Profit

Jednd se o0 obecné prospésnou organizaci, kterd vznikla v roce 2011. Specializuje se na poskytovani
Skoleni a poradenstvi pro nové i stavajici socialni podniky. Nabizi pomoc v oblastech pravnich
ramcll, marketingu a strategii pro ziskavani financi. Kromé toho poskytuje poradenstvi obcim,
regionalnim subjektdm a soukromym firmam ohledné zaclenéni socialnich podnikd do jejich
strategii. ,,P3“ pfispéla k rozvoji socidlnich podnik(i prostifednictvim nékolika projektl
a koordinovala ,Tematickou sit socialni ekonomiky“ (TESSEA CR), kterd se v roce 2016 stala
samostatnym pravnim subjektem. Organizace rovnéi spravuje grantovy program banky CSOB
,Stabilizace socialnich podnik(“, ktery poskytuje poradenstvi a mensi finan¢ni dotace socialnim

podnik(m (Frarikova, 2019).
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TESSEA CR

TESSEA CR byla zalozena v roce 2009 jako neformalni platforma. Plivodné byla koordinovéana
neziskovou organizaci ,P3 — People, Planet, Profit“ a nasledné od roku 2016 pfijala samostatny
pravni statut sdruZzeni. V roce 2018 sdruzovala 59 clend z fad socidlnich podnikl, neziskovych
organizaci a jednotlivcl, véetné akademikl. Stala se pravdépodobné nejvlivnéjsi zastresujici
organizaci a podplirnym orgdnem pro socilni podniky v Ceské republice. Hlavnim cilem TESSEA CR
je podpora povédomi o socidlni ekonomice a socidlnich podnicich mezi Sirokou i odbornou
verejnosti. Usiluje o lepsi podminky a pravni uznani pro socialni podniky a prosazuje komplexni
chapani socidlnich podnik(i z hlediska jejich trojiho pfinosu — socidlniho, ekonomického
a environmentalniho. TESSEA CR vyvinula kli¢ové principy socidlnich podnik( a indikatord pro jejich
identifikaci a vytvofila databazi socialnich podnikd, které tyto principy aktivné pfijimaji. Databaze je
v soucasné dobé spravovana MPSV a obsahuje kontakty a informace o pfiblizné 221 socialnich
podnicich. TESSEA CR rovné? provedla nékolik priizkumd tykajicich se socialnich podniké v Ceské
republice, které shrnuji hlavni charakteristiky téchto podnikl a jejich potreby. V roce 2018

publikovala ,Zpravu o stavu socidlni ekonomiky v Ceské republice” (Frarikova, 2019).

TESSEA CR také porada mezinarodni konference, workshopy, podporuje sitovani a rozvoj socidlnich

podnik( (OECD a Ministry of Labour and Social Affairs, 2016).

Asociace nestétnich neziskovych organizaci Ceské republiky (ANNO)

Asociace nestatnich neziskovych organizaci CR je celostatni zastfe$ujici organizaci, ktera
reprezentuje rozmanité spektrum ceskych neziskovych organizaci. Zabezpecuje koordinaci sité
regionalnich pobocek a spojuje dal$i mensi, specializované neziskové organizace (naptiklad Cesky
svaz sportu, Asociace obcanského poradenstvi atd.). Aktivné haji pozitivni roli a vyznam

neziskového sektoru pro ¢eskou spole¢nost (Frarikova, 2019).

Asociace verejné prospésnych organizaci CR (AVPO CR)

Asociace vefejné prospéinych organizaci v Ceské republice vznikla v roce 2010 jako celostatni
organizace, ktera spojuje pres sto neziskovych instituci prevainé zamérenych na poskytovani
verejné prospésnych sluzeb. Svym ¢lenlim nabizi Siroké spektrum sluzeb a aktivné haji jejich zajmy.

Od roku 2014 je spravcem znacky , Provérenad verejné prospésna organizace”, kterd ma za cil posilit
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dlvéru darch a podporovatell v neziskové organizace. Tato znacka spolehlivosti je soucasti

narodniho programu ,, Ceska kvalita“ (AVPO CR, 2024).

Druzstevni asociace Ceské republiky (CACR)

Predeviim jeji ¢ast ,Svaz ¢eské a moravské vyroby“ zastupuje druistva v Ceské republice
i v zahranici, s vyjimkou druzstevnich zaloZen. Jeho Ukolem je reprezentovat zajmy druZstevniho
systému pred zdkonodarnymi a vykonnymi organy statu a na verejnosti. Poskytuje ¢lenskym
organizacim poradenské a legislativni sluzby, koordinuje postupy ve spolecnych zaleZitostech,
spolupracuje s vladou, ministerstvy, prosazuje potieby a zajmy druistev a jejich sdruZeni
a podporuje celkovy rozvoj druzstevniho systému. Je ¢lenem ,International Cooperative Alliance”,

v jejimzZ ramci je aktivni i v mezinarodnim kontextu (Frarikovd, 2019).

Spiralis

Spiralis je neziskova organizace, kterd vznikla v roce 1999. Zaméfuje se na podporu ceskych
neziskovych organizaci a obcanské spolecnosti. Poskytuje odborné poradenstvi v oblasti
projektového fizeni a rozvoje kapacit pro neziskové organizace. Toto poradenstvi zahrnuje oblasti
fundraisingu, strategického planovani, public relations a marketingu. Od roku 2013 provozuje
,Platformu rozvoje NNO“, coZ je informacni a propojovaci platforma, ktera slouzi ke vzdélavani
neziskovych organizaci, informovani o novych politikach a pravnich trendech. Spiralis také porada
Skolici programy o aktivnim obcanstvi a leadershipu se zvlastnim ddrazem na Zeny, vytvari prostor

pro budovani siti, diskuzi a prosazovani politickych zmén (Frankova, 2019).

Asociace spolecenské odpovédnosti

Asociace byla zaloZena v roce 2013 a od té doby aktivné Siti a podporuje myslenky spolecenské
odpovédnosti firem a udrzitelného podnikani v Ceské republice. Jako sit sdruzuje témér 250 ¢len(i
z firemniho, verejného, vzdélavaciho a neziskového sektoru. Poskytuje konzultace v oblasti
spoleCenské odpovédnosti firem, organizuje workshopy, nabizi firemni dobrovolnictvi
a teambuildingové aktivity se spolecenskym presahem. Pravidelné porada akce pro firmy
s vyjimecnym sociadlnim dopadem, napfiklad , Gift Tuesday”, ,,CSR Breakfast“ nebo ,SDGs Awards*“.
Asociace rovnéz funguje jako mistni zakladna pro ,,Global Compact Network”, udrzitelnou obchodni

platformu Organizace spojenych narodl (Frankova, 2019).
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Asociace zaméstnavatel(l zdravotné postizenych CR

Je neziskovou organizaci sdruzujici priblizné 140 ¢lend predevsim z fad zaméstnavatel(, u kterych
pracuje vice nez 50 % zaméstnancu se zdravotnim postiZzenim. Tato organizace aktivné prosazuje
stabilni a systémovou podporu zaméstnavani lidi se zdravotnim postizenim v Ceské republice. Jejim
cilem je ovliviiovani pfislusné legislativy, zlepseni postup(l v navazujicich institucich a posileni
povédomi verejnosti o této oblasti. Kromé lobbistickych aktivit se primarné vénuje sdileni

zkusenosti se zaméstnavanim zdravotné postizenych osob mezi svymi ¢leny (Frarnkova, 2019).

Asociace socidlniho zemédélstvi

Asociace sdruZuje socialni farmy a aktivné podporuje jejich rozvoj. Usiluje o ochranu zajmu0 svych
¢lend a spolupracuje s rdznymi vefejnymi, soukromymi a neziskovymi organizacemi v Cesku
i v zahranidi. Sifi informace o socidlnim zemédélstvi na viech Grovnich (OECD a Ministry of Labour

and Social Affairs, 2016).

Slusna firma

Slu$na firma svou ¢innost zahajila v roce 2016 s cilem zlepsit podnikatelskou kulturu v Ceské
republice. Tato platforma poskytuje prostor pro firmy a dalsi organizace, které se hlasi k principim
»slusnosti®, mezi které patfi vyuzivani financnich prostredk( k podpore prosperujiciho prostredi pro
vSechny zucastnéné aktéry, véetné vlastnik(, zaméstnancut, zakaznik(, Sirsi komunity a Zivotniho
prostredi. Slusna firma podporuje budovani siti, propaguje své ¢lenské organizace, porada setkani,

workshopy a dalsi akce (Frarikova, 2019).

Ekumenicka akademie

Zamérfuje se na inovativni pristupy k souc¢asnym ekonomickym, socialnim a ekologickym vyzvam,
které aplikuje prostfednictvim konkrétnich projektl. Jeji mise spocivd v podpore socidlné
spravedlivé, trvale udrZitelné a tolerantni spoleénosti. V Ceské republice plisobi od roku 1996
a vychazi z kritickych a emancipacénich ekumenickych kfestanskych tradic. Podporuje alternativni
ekonomické formy, vcetné solidarni ekonomiky a ,fair trade”, angaZuje se ve zlepSovani
demokratické spravy verejnych statk(. Usiluje o dodrZovani lidskych prav a resi ekonomické,
socialni, genderové a etnické nerovnosti, pricemz vzdélava verejnost prostrednictvim ridznych akci

a programd, jako jsou seminare, diskuse a kampang, s cilem zvysit povédomi o téchto tématech. Je
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¢lenem ,Fairtrade Cesko a Slovensko” a je sou¢asti kampani ,,Social Watch“, , Cesko proti chudobé”,
,Clean Clothes Campaign®, ,Fairtradova mésta“ a ,Klimaticka koalice” (Ekumenicka akademie,

2024).

Ashoka CZ & SK

Organizace plsobi v Ceské republice a na Slovensku od roku 1994. Vyhledava a podporuje socidlni
inovatory a jednotlivce s podnikavym duchem, kteti dokazi identifikovat skutecné pficiny zavaznych
problémi ve spolecnosti a maji odhodlani je fesit. BEhem své existence prispéla ke vzniku rady
iniciativ, jako je napftiklad , Impact Academy“ nebo ,, Advokacni forum®, které zvysuji socialni dopad
socialnich inovator( a neziskovych organizaci. Navic podporuje rozvoj partnerstvi mezi vefejnym

sektorem, neziskovymi organizacemi a podniky (Ashoka CZ & SK, 2024).

Mistni akéni skupiny

Deficit ploSného a systematického poradenstvi je patrny v pomalém a sloZitém postupu podpory
socialnich podnikd prostrednictvim Mistnich akénich skupin a mikroregiond. Mnoho z téchto skupin
zaClenilo podporu socialniho podnikani do svych strategii v rdmci komunitné vedeného mistniho
rozvoje, nicméné tato opatreni zatim nebyla prakticky naplnéna. Méstské C¢asti vyjadruji zajem
o zakladani a podporu sociadlnich podnik(, avSak nevédi, jak na to. Chybi jim praktickd pomoc

a management (OECD a Ministry of Labour and Social Affairs, 2016).

o Vyzkumné a vzdélavaci organizace

Na urovni vysokoskolského vzdélavani se socialni podnikani ¢i socidlni ekonomika vyucuje na 12
verejnych i soukromych vysokych skolach, avsak spoluprace mezi témito univerzitami stale z{stava

velmi omezena.

Podle OECD (2016) je dulezité, aby vzdélavani v oblasti socidlniho podnikani nebylo zaméreno
pouze na tvorbu novych firem. Mélo by se Sifeji zamérovat na podporu podnikavého mysleni

a rozvoj schopnosti student( byt kreativni, hledat ptilezitosti, byt proaktivni a inovativni.

Dlouhodobym cilem bylo vytvofit jednotny studijni program, ktery nauci budouci socialni
podnikatele obchodnim dovednostem a vybavi je ideologickymi znalostmi. Katedra

environmentalnich studii Masarykovy univerzity nabizi pravé takto zaméreny magistersky studijni
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program s nazvem ,Sustainability-driven Entrepreneurship”, ktery realizuje ve spolupraci s Business
University ve Vidni, University of Barcelona a Vrije Universiteit Amsterdam (Masarykova univerzita,

2024).

The Social Innovation Relay (SIR)

Jedna se o mezinarodni vzdélavaci program, ktery motivuje studenty k vymysleni inovativniho
podnikatelského teseni pro konkrétni socidlni ¢i spolecensky problém. Projekt spolupracuje se
spoleénosti NN Group, kterd se zaméruje na oblast pojistovnictvi a investi¢cniho managementu.
Sluzby jsou dostupné ve vice nez 18 zemich, pricemZ ma vyznamné zastoupeni hlavné v Evropé

a Japonsku (OECD a Ministry of Labour and Social Affairs, 2016).

o Investofi

Podporu socidlnim podnikiim nabizi i nékteré financni instituce a nadace, a to nejen formou

financovani, ale i vzdélavani a poradenstvi.

Nadace Vodafone (Laborator Nadace Vodafone)

Nadace je propojena s jednim z hlavnich telekomunikacnich aktér( na ceském trhu. Provozuje
program ,Svét rozdili“, jehoZ prostfednictvim pokryva mzdu odbornika, ktery se rozhodne stravit
rok ve spolupraci s nevladni organizaci, obecné prospésnou spolecnosti nebo socialnim podnikem.
Nadace Vodafone realizuje ,laboratof Nadace Vodafone”, kterd funguje jako inkubator
a akcelerator aktivit socidlniho podnikani zamérenych na informacni a komunikacni technologie

(Franikova, 2019).

Tilia Impact Ventures

Tento fond podporuje ceské a stredoevropské zakladatele s vizi, podnikatelskymi modely
schopnymi ristu a moznosti globalniho vlivu v oblasti Zivotniho prostiedi nebo socidlniho dopadu.
Pomaha spolecnostem na cesté k naplnéni jejich poslani a maximalizaci vlivu na rlznd
environmentalni a socialni témata. Investuje pouze do spolecnosti, které maji dopad jako klicovou
soucast svého podnikatelského planu. Napomaha startuplm s nastavenim cill, které jsou

primérené a dlleZité pro jejich obchod (Tilia Impact Ventures, 2024).
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Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.

CSOB zahdjila v roce 2012 grantovy program uréeny socidlnim podnikaim ,CSOB Start !t social” ve

spolupraci s neziskovou organizaci P3 — People, Planet, Profit (CSOB, 2024).

OECD (2016) podotyka, Ze zajimavym vystupem téchto pilotnich iniciativ bylo zjiSténi omezené
investi¢ni pripravenost socidlnich podnik(. Zastupci bank zdlrazrovali, Ze pokud maji socialni
podniky ziskat pristup k bankovnimu financovani, jsou pro né nejvice potrfebné poradenské

a podpUlirné struktury.

Ceska spotitelna, a.s.

Od roku 2011 Ceska spofitelna, aktivné podporuje socidlni podniky. Postupné se rozvinula od
poskytovani vzdélavacich program( a Skoleni k poskytovani finan¢nich nastrojli pro socialni
podniky, které jsou doprovazeny odbornym poradenstvim. Ceskd spofitelna rovnéz poskytuje
finan¢ni podporu podnikatelskym inkubatorim, které se zaméfuji na podniky se socidlnim

dopadem, jako napftiklad , Impact First“ a ,Social Impact Award“ (Frarikova, 2019).

Nadace VIA

Je nezévislad nadace, kterd podporuje komunitni Zivot a filantropii v Cesku. Jeji poslani spocivé
v podpore lidi, ktefi se spolecné staraji o své okoli a daruji druhym. Nabizi programy pro aktivni déti
i dospélé a spravuje online platformu pro darcovstvi ,,Darujme.cz”. Jeji financni zdroje nejsou zavislé

na statni podpore, ziskava je predevsim na prispévcich soukromych darct (Nadace Via, 2023).

UniCredit Bank

Také UniCredit Bank svymi aktivitami podporuje socidlni podnikani. V minulosti spolecné
s ,,UniCredit Foundation” a Nadaci Via realizovala program ,Lepsi byznys“, v némz poskytla Skoleni
dvanacti socidlnim podnik(im a péti z nich malé granty (OECD a Ministry of Labour and Social Affairs,

2016).

Narodni rozvojova banka, a.s.

Narodni rozvojova banka nabizi prostfednictvim programu ,S-podnik plus” socidlnim podnikiim
bezlrocné Uvéry na provozni i investicni vydaje (Narodni rozvojova banka, 2024).
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o Podnikatelské inkubatory

V Ceské republice podporuji socidlni podnikani také podnikatelské inkubatory. Vétsina z nich ma
pouze lokalni plsobnost. Avsak ,Impact Hub Innovation“ provozuje co-workingové prostory
v nékolika ¢eskych méstech a nabizi akceleracni programy pro zacinajici i pokrocilé podnikatele.
Organizuje také program ,Social Impact Award”, ktery pomaha mladym lidem objevit oblast
socialniho podnikani a podporuje je v jejich prvnim kroku smérem k vytvoreni vlastniho podniku.
Od roku 2009 se program ,,Social Impact Award“ zapojil do podpory mladych, odvaznych jedincli ve

vice nez 25 zemich svéta (Social Impact Award, 2024).

80



Pfiloha B Dotaznik pro Setreni ve vybranych krajich

1. Uvod

e Strucné predstaveni tazatele.
e Cil rozhovoru: Sdélit ucel rozhovoru a proc je informace o sluzbach pro socialni podniky pro nas

dilezita.
2. Predstaveni organizace
Zeptat se na zakladni informace o organizaci, jako je historie, mise a hodnoty.

e Otdzka: ,Mohli byste nam poskytnout struény prehled o vasi organizaci a jejim poslani, historii,
hodnotach?”

e Otdzka: ,Mate podporu socidlniho podnikani implementovanou v internich dokumentech,
strategiich firmy?“

e Otdzka:, Co vas inspirovalo k tomu, abyste zacali rozvijet socialni ekonomiku ve vaSem kraji?“

e Otdzka: ,Jak dlouho se vénujete rozvoji SE?“

e Otazka: ,,MUZete nam popsat, jak probihal cely proces nastaveni systému podpory a sluzeb pro SP
(mapovani, rozvoj spoluprace, rozsah nabizenych sluzeb, evaluace)?”

e Otdzka:,Vnimate néjaké vyznamné milniky v této oblasti za tuto dobu?“

e Otdzka: ,Co je pro nastaveni fungujictho ekosystému SE podstatné? Co bychom neméli

opomenout?“
3. Proces spoluprace s organizacemi plsobicimi v ramci ekosystému
Zeptat se na zplsob a formu spoluprace s dalSimi krajskymi organizacemi, které podporuji SP.

e Otdazka:,S jakymi subjekty v kraji spolupracujete na podpore SE?“

e Otazka: ,Které organizace jsou pro vas pro rozvoj a podporu socialni ekonomiky nejdulezitéjsi
a proc? Jakou formu spoluprace byste naopak uvitali a pro¢?”

e Otdzka: ,Jste clenem néjaké sité podporujici ¢i sdruZujici soc. podniky? Pokud ano, tak jaké? Jaké
vyhody ¢i nevyhody vdm €lenstvi prindsi?”

e Otéazka: ,Spolupracujete v oblasti podpory SE i s dal$imi kraji vCR, pfipadné se zahrani¢nimi

subjekty? Pokud ano, v éem je to pro vas pfinosné?“
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e Otazka: ,Co je z vaseho pohledu duleZité pro to, aby byla spoluprace mezi organizacemi a podpora

rozvoje SE dlouhodoba a efektivni?“

4. Proces spoluprace se SP v kraji

Zeptat se na konkrétni kroky nebo proces, ktery organizace provadi pti spolupraci se socialnimi podniky.

e Otdzka: ,Kdo je vasicilovou skupinou? Jsou néjaka kritéria, kterd musi socialni podnik pfi poskytnuti
sluzby splfiovat?”

e Otazky: ,V jakych odvétvich nejcastéji plsobi podniky, které se na vas obraceji?”

e Otdzka: ,Jak dochazi k vaSemu prvnimu kontaktu se SP? Kontaktuji Vas SP samy, nebo je oslovujete
Vy? Jakou formou?“

e Otazka: ,Jaky je typicky proces spoluprace mezi vasi organizaci a socidlnimi podniky?”

e Otdzka: ,Jak sbirdte zpétnou vazbu?“

5. Sluzby pro socialni podniky

Zeptat se konkrétné na sluzby, které organizace nabizi pro socidlni podniky.

e Otazka: ,S jakymi potfebami se na vas socialni podniky nej¢astéji obraceji?“

e Otazka: ,Které konkrétni sluzby socialnim podnikim nabizite?”

e Otazka: ,V ¢em jsou sluzby poskytované soc. podnikiim specifické? Lisi se v né¢em oproti béznym
sluzbam pro podnikatele? V ¢em presné?”

e Otdazka: ,Jaké sluzby pokladate za nejpotiebnéjsi a proc?”

e Otdzka: ,Jsou néjaké sluzby, které se vdm béhem realizace neosvédcily? Pokud ano, pro¢ k tomu
doslo?”

e Otazka: ,Méte prehled o tom, kolika soc. podnikiim ro¢né poskytnete vase sluzby a kolik hodin za
rok poskytovanim téchto sluzeb stravite?”

e Otdazka: ,Pozorujete v uplynulych 3-5 letech vyraznéjsi zmény v zdjmu o vami nabizené sluzby

(obdobi covidu)?“

vevs

6. Priklady uspésnych pfipada

Zeptat se na konkrétni priklady socidlnich podnikd, které jiz vyuZily nabizené sluzby, a jaky byl jejich

Uspéch.
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e Otazka: ,MuUZete ndm poskytnout néjaké priklady socidlnich podnik, které diky vasim sluzbam

dosahly Uspéchu?”

7. Financni aspekty

Zeptat se na finan¢ni aspekty spojené s poskytovanim sluzeb pro socidlni podniky.

e Otdazka: ,Jaké zdroje financovani vyuZivate k vasi ¢innosti?”

e Otdzka: ,Jaké dotaéni programy nabizite SP? Jaky je o né zdjem? Jaky je nej¢astéjsi zdmér, na ktery
SP Zadaji o dotaci? Kontrolujete, jak podniky dotaci vyuZily a jaky efekt z této podpory mély?“

e Otdazka: ,Vite o jinych vetejnych ¢&i soukromych finanénich zdrojich, které mohou na svou ¢innost
SP vyuzit?“

e Otazka: ,Jak se vyviji objem obdrzené/poskytnuté finanéni podpory v poslednich 3-5 letech?*

8. Budouci plany a rozvoj

e Otdzka: ,Mate néjaké plany na budoucnost ohledné rozsifovani nebo zlepsovani sluzeb pro socidlni

podniky?”

9. Dotazy

Prostor pro otazky od respondentt a doplnujici dotazy.

e Otdzka: ,Vnimate néjakou zdsadni oblast tykajici se podpory socidlni ekonomiky, kterd nebyla

béhem rozhovoru zminéna?”

10. Zaveér

e Podékovani za ¢as a spolupraci.

e Informace o dalSich krocich nebo komunikaci.
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Pfiloha C Seznam oslovenych organizaci v Libereckém kraji

Nazev organizace

Agentura pro podporu podnikani a investic Czechlnvest

Agentura pro socialni zacleriovani

Asociace nestatnich neziskovych organizaci Libereckého kraje (ANNOLK)

DEX Innovation Centre

DruZstvo TEXman

Krajskd hospodarska komora Libereckého kraje

MAS "Pfidte pobejt!"

MAS Achat

MAS Brana do Ceského raje

MAS Cesky sever

MAS Frydlantsko, z.s.

MAS LAG Podralsko

MAS Obecné prospésna spolecnost pro Cesky raj

MAS Podjestédi

MAS Rozvoj Tanvaldska

Okresni hospodafska komora Ceska Lipa

Okresni hospodarska komora Liberec

Okresni hospodarskd komora Semily

Okresni hospodarska komora v Jablonci nad Nisou

Pakt zaméstnanosti Libereckého kraje

Sdruzeni pro rozvoj Libereckého kraje

Statutarni mésto Liberec

Technologicka agentura CR (pobocka Liberec)

Utad prace Liberec

Utad préace Liberec Ceskd Lipa
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