Ceska zemé&édélska univerzita v Praze
Provozné ekonomicka fakulta

Katedra obchodu a financi

CESKA ,
ZEMEDELSKA
UNIVERZITA V PRAZE

Diplomova prace

Zhodnoceni vyznamu asijskych trhii pro Ceskou
republiku

Katerina Eiglova

© 2014 CZU v Praze



CESKA ZEMEDELSKA UNIVERZITAV PRAZE
Katedra obchodu a financi
Provozné ekonomicka fakulta

ZADANI DIPLOMOVE PRACE

Eiglova Katerina
Podnikédni a administrativa

Nazev prace
Zhodnoceni vyznamu asijskych trhi pro Ceskou republiku

Anglicky nazev
Evaluation of the Importance of Asian Markets for the Czech Republic

Cile prace

Hlavnim cilem prace je zhodnoceni a pfipadné nalezeni vhodnych cest a moZnosti exportu a investic
¢eskych exportérd do Asie a dovozc(i z Asie do Cech. Diléi cile budou upFesnény v prib&hu zpracovani
prace.Prace bude zamérena na mensi podnikatele a investory.

Metodika

Teoretickd vychodiska budou vychazet ze sekundarnich dat, ktera budou vyhodnocena na zakladé
metod komparace a syntézy.V praktické ¢asti prace bude pouzita metodaanalyzy,budou vyhodnoceny
statistické Udaje a vytvoreny pfisluiné grafy a tabulky. Diplomova prace bude obsahovat kapitoly: 1.
Uvod, 2. Cil a metodika, 3. Teoreticka vychodiska, 4. Vlastni praci - praktickou éast, 5. Vyhodnoceni
vysledkd, 6. Zavér

Harmonogram zpracovani

Studium odborné literatury, stanoveni diléich cild (09/2013)
Vypracovani teoretickych vychodisek prace, literarni reerde (12/2013)
Vypracovani praktické ¢asti, zhodnoceni, zavér (01/2014)
Tvorba findlni podoby diplomove prace (02/2014)

Odevzdani kompletni diplomové prace, odevzdani tezi (03/2014)



Rozsah textové Zasti
50-70 stran

Klicovaslova
Komodity, vyvoz, dovoz, investor, exportér, pravni Uprava, protekcionismus, liberalismus.

Doporucené zdroje informaci

YONG, Li, ed. a REUVID, Jonathan, ed. Doing business with China. 2nd ed.London: Kogan Page, 1998. xxix, 558 s.1SBN
0-7494-1741-2

BOSAK, )., HRUBY, D. Cina: zprava o zrodu velmaoci. Praha: XYZ, 2008, 209 s., [24] s.il. pfilISBN 978-80-7388-124-5,
KENNEDY, Scott. The business of lobbying in China. Cambridge: Harvard University, 2005.257 s.ISBN 0-674-01547-9.

BELOHLAVEK, F, KOSTAN, P, SULER, 0. Management. Olomouc: Rubico, 2001.1SBN 80-85839-45-8
PEPRNY, A., STEJSKAL, L. Mezinaradni obchod 1.vyd. Brno: Edi¢ni stredisko, 2011.1SBN 978-80-7375-541-6
SVATOS, Miroslav a kolektiv. Zahraniéni obchod: teorie a praxe. 1.vyd. Praha:

Grada, 2009.158N 978-80-247-2708-0

Vedouci prace
Regnerova Olga, ing.

Termin odevzdani
brezen 2014

Ing.Helena ermékova, Ph.D. Ol prof.Ing. Jan Hron, DrSc., dr. h.c.
Vedouci katedry Dékan fakulty




Cestné prohlaseni

Prohlasuji, ze svou diplomovou praci "Zhodnoceni vyznamu asijskych trhi pro
Ceskou republiku" jsem vypracovala samostatné pod vedenim vedouciho diplomové prace
a s pouzitim odborné literatury a dalSich informacnich zdroji, které jsou citovany v praci
a uvedeny v seznamu literatury na konci prace. Jako autorka uvedené diplomové prace dale

prohlasuji, ze jsem v souvislosti S jejim vytvofenim neporusila autorska prava tetich osob.

V Praze dne 31.3.2014




Podékovani

Rada bych touto cestou podékovala Ing. Olze Regnerové, za jeji vstiicnost, odborné
rady a konzultace pti vedeni diplomové prace.



Zhodnoceni vyznamu asijskych trhi pro Ceskou
republiku

Evaluation of the Importance of Asian Markets for the
Czech Republic

Souhrn

Predmétem této diplomové prace je charakteristika vybranych asijskych trhti konkrétné
Japonska, Ciny a Korejské republiky s ohledem na ¢eské vyvozce. Prace v sobé zahrnuje
vyvoj trhl, odliSnosti a specifika. Teoreticka Cast je zamétena na jednotlivé trhy a jejich
detailni popis pro praktické vyuziti vyvozci. Prace je koncipovadna jako pomiicka pro
podnikatele, jsou zde vymezeny hierarchie spole¢nosti, obchodni zvyklosti a pravni

zakladna pro spolupréci.

V praktické ¢asti jsou zhodnoceny jednotlivé instituce, které maji exportérim pomoci
prakticky. U instituci jsou srovnany nabidky produktti, v€etné stru¢ného popisu. Prakticka
¢ast se vénuje progndze vyvoje vyvozu vybranych trhi. Prognéza je provedena za pomoci
statistického programu SAS. Jednotlivé prognodzy jsou znazornény v grafu a doplnény
tabulkou s udaji o skute¢ném vyvoji a progné6zovaném vyvoji do budoucna. Jednd se o
prognézu od roku 2000 az do roku 2018. Realnost prognézy vSak ukdze Cas. V zavéru
praktické ¢asti je uvedeno srovnani pracovniho Zivota v Cing a v Ceské republiky, pro

srovnani teoretickych vychodisek se skutecnosti.

Klicova slova:

Vyvoz, dovoz, exportér, investor, obchodni zvyklosti, pravni uprava, liberalismus,

protekcionismus, zahrani¢ni obchod



Summary

Subject of this diploma thesis is characterization of selected Asian markets, namely Japan,
China and Korea with regard to Czech exporters. This thesis includes the development od
markets, differences and specificities. The theoretical part focuses on individual markets
and detailed description for practical use by exporters. Thesis is conceived as a tool for
businesses, there are defined hierarchy of companies, business customs and legislation for

cooperation.

In the practical part of the thesis are evaluated by the institutions which assist exporters in
practise. For institutions are aligned product offerings, including a brief description. The
practical part is dedicated to forecast of development of selected export markets. Prognosis
is performed by using the SAS statistical program. Individual forecasts are shown in the
graph and table supplemented with data on actual trends and forecasts, but time will tell. In
conclusion the practical part is a comparison of working life in China and the Czech

Republic for comparison with reality.

Keywords:

Export, imports, exporter, investor, business customs, legislation, liberalism,

protectionism, foreign commerce
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1.  Uvod

Asijské trhy patii mezi zajimava a diskutovana témata. Ackoliv v povédomi vétSiny jsou
asijské trhy v pozici vyrobci a tedy i vyvozct zboZi a sluzeb. Asijské trhy mohou pisobit
nasycen¢ pro ¢eské vyvozce. V poslednich letech se vSak zvySuje poptavka pravé po zbozi
a sluzbach pochdazejicich mimo Asii. ZvySujici se zdjem lze vysledovat i na tradi¢nich
téchto zemich. Mistni lidé hledaji zajimavé luxusni vyrobky, které jsou pro mistni trh

nezvyklé.

Z divodu $ife tématu byla price z(Zena na vybrané zemé. Price se zabyva Cinou,
Japonskem a Korejskou republikou, jakozto nejsilngj$imi ekonomikami. Na asijskych
trzich se lze setkat s mnoha specifiky a odliSnostmi oproti trhu evropskému. Tyto
odlisnosti jsou dany rozdilnym vyvojem zemi, kulturou a zvyklostmi. V ramci vybranych

ekonomik vsak Ize vysledovat i mnoho podobnosti.

Ekonomika Japonska po druhé svétové vialce byla v troskach, podafilo se nastartovat
hospodaisky rust, diky kterému se z Japonska stal prosperujici stat, ¢asto oznacovany za
,hospodatsky zazrak“. V soucasnosti stoji Japonsko na tieti pticce nejsilngjsich ekonomik
svéta. V poslednich letech vSak celi kritice za enormné vysoky statni dluh, jenZ je na prvni
pficce v celosvétovém srovnani. Snizujici se porodnost a starnouci populace situaci
vyhledové nezleps$i, naopak spise zhorsi. Japonsko rovnéZ trapi vice nez dvé desetileti

trvajici deflace, majici negativni dopad zejména na finan¢ni trh.

Cina oproti Japonsku v poslednich tfech desetiletich prosla mnoha reformami, které
pomohly proménit ekonomiku a oteviit se svétu. DoSlo k transformaci z centralné
planované na trzni ekonomiku. Cina stile zachovava planovanou ekonomiku ve formé
pétiletek. Cina je dnes nejsilngji ekonomikou rozvojovych zemi a druhou nejsilngjsi
ekonomikou svéta. V piipadé Ciny se nehovoii pouze o velké ekonomice, silné armadg,

politickém ztizenim, ale 1 o vice jak pétiné populace na Zemi.

Korejska republika z divodu své geografické polohy a historickému vyvoji celila

nepiilisnému zajmu ze strany Ceské republiky. Korejska republika pisobila ponékud
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uzavien¢ oproti tieba Japonsku. Tento fakt byl zapfi¢inén politickymi problémy
zptsobenymi sousedni Severni Koreou. V poslednich letech se spoluprice s Ceskou

republikou zlepsSuje, zejména diky pomoci Korejské vlady.

V soucasnosti ma mnoho podnikil a investori obavy ze vstupu na tyto trhy. Prekazky
nastavaji z divodu neznalosti daného trhu a kultury, kterd je velmi odlisna oproti mistni.
Bariéra nastava také v jazykovych dovednostech, ¢i finan¢ni naro¢nosti pfiprav vstupu na

vybrany trh.

Zvysujici se poptavka po zbozi a lepsi kupni sila obyvatel by mohla motivovat Ceské
vyrobce expandovat do Asie. Porozuméni cizim kulturdm a zvyklostem napoméaha navazat

kontakt s novymi destinacemi.
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2. Cil prace a metodika

Cilem diplomové prace je shrnuti pravidel pro obchodovani na vybranych trzich. Zejména
je zde snahou o zhodnoceni, ¢i nalezeni vhodnych cest a moznosti, jak na tyto trhy vstoupit
s ohledem na rizika s tim spojena. Diplomova prace shrnuje poznatky o jednotlivych trzich
tak, aby mohly byt vyuzity jako pomticka pro exportéry. Dil¢im cilem diplomové prace je
srovnani jednotlivych zemi. Zejména srovnani obchodnich zvyklosti, hierarchie a
managementu podnikil ¢i platebni podminky. Dil¢i cilem je porovnat jednotlivé Ceské
instituce pomahajici exportérim prosadit se na zahrani¢nich trzich, srovnani nabizenych

produktii a sluzeb.

Dilé¢im cilem je zpracovani prognodzy vyvoje vyvozu na jednotlivych trzich. Prognoza se
tyka srovnani skuteénych dat a prognézovanych dat, od roku 2000 az po rok 2018. Tedy

prognoézovani i budouciho vyvoje zvolenych trha.

Pfi zpracovani diplomové prace byly pouzity ndsledujici metody. V teoretické casti byla
vyuzita metoda deskriptivni, jenz vychdzi ze studia odborné literatury, clankt a
internetovych zdroji. Zakladem pro psani prace bylo nastudovani dané problematiky z

dostupnych zdroji a zkuSenosti.

V praktické ¢asti byly pouzity metody deskriptivni a komparativni pro zjisténi udaji o
konkrétnich institucich, které mohou byt ndpomocné exportérim. Dale byla vyuzita
metoda dotazovaci, konkrétné za pomoci fizeného rozhovoru pro podlozeni teoretickych

vychodisek. Nasledné bylo vyuzito ekonometrického modelovani vyvoje exportu.

Diplomové prace je rozdélena na tfi Casti. Prvni €ast neboli teoretickd ¢ast, kde jsou
popsany jednotlivé trhy. Obsahem prvni ¢asti jsou dale jednotliva specifika konkrétniho
trhu a odlisnosti od Ceské republiky. Teoreticka ¢ast vymezuje smluvni zakladnu uréenou
pro spolupraci mezi zemémi a dale obchodni zvyklosti pro konkrétni zemi. V zavéru prvni

¢asti jsou vymezeny obchodni ptilezitosti a pravni rdmec dané zem¢.

Druhé ¢ést diplomové prace neboli analytickd ¢ast se zaméfuje na konkrétni instituce
pomahajici exportérim proniknout na zahraniéni trhy. V této Casti je vysvétlena a

zobrazena konkrétni ¢innost dané instituce, v€etné sluzeb a produktii, které nabizi. Soucasti
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analytické Casti je ekonometrick¢é modelovani prognézy vyvoje exportu na zvolenych
trzich. Tyto progndézy jsou vytvofeny za pomoci statistického programu SAS
prostiednictvim modelu nejmensich ¢tverct. Prognoézovani autorka zvolila pro dokresleni
zajimavosti a aktualnosti problematiky nejen v soucasnosti, ale 1 do budoucna. Analyticka
Cast dale ovétuje teoreticka vychodiska v praxi a to fizenym rozhovorem se zaméstnancem

spole¢nosti Preciosa a.s. v Cing.

Tieti Cast je vénovana zhodnoceni ziskanych poznatkli, které byly pii zpracovani
diplomové prace ziskany a navrhnuti urcitych doporuceni pro zlepSeni situace ceskych

exportéri. Zaver patti shrnuti celé prace.

Téma bylo autorkou zvoleno pro osobni zdjem o asijskou kulturu, ekonomiku a politiku. V
budoucnu je zamérem autorky Se této oblasti vénovat i v profesnim zivoté. Diplomova
prace je tedy koncipovana se smyslem vyuziti pro exportéry a usnadnéni vstupu na

konkrétni trh.
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3.  Teoreticka vychodiska prace

3.1 Cina

3.1.1 Cinska Ekonomika

Cinska lidova republika se fadi mezi rozvojové ekonomiky. V &ele statu stoji prezident,

formalné viak Cinu vede Komunisticka strana Ciny. Cina se rozklada na plose 9 596 9961

km? a je tieti nejvétsi zemi svéta. Prvenstvi Cing patif v podtu obyvatel a to 1,354 mld..

Cina je ¢lenem vyznamnych svétovych organizaci jako je WTO, OSN, OECD. (14) Viz

ptiloha ¢. 1.

Cina je druhou nejvétsi ekonomikou svéta, nicméné 1 zde ma hospodaisky riist zpomalujici

tendenci. Mezirocni rist HDP byl za posledni ctvrtleti loniského roku 7,7%, coz ve

srovnani s predchozimi lety zna¢i mirny pokles. HDP za rok 2012 bylo ve vysi 8 230

bilionu USD. (15)

Obrizek ¢&. 1 — Vyvoj HDP v Cing
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Obrizek ¢&. 2 — Vyvoj ristu HDP v Cing
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Zdroj: TRADING ECONOMICS, China GDP Annual Growth Rate,
http://www.tradingeconomics.com/china/gdp-growth-annual

LV Ciné nachdzime tii typy ekonomickych aktivit, stanovené zdavaznym planovanim,
provadené podle indikativniho planovani (v némz je centralni planovani ekonomickych
vysledkii provadéno neprimo), a rizené trznimi silami. Druhad a treti kategorie vyrostly na
ukor té prvni, ale zbozi statniho vyznamu a témer vSechny vyznamné stavby ziistavaji pod

zavaznym planovacim systémem.“ (2, S. 132)

Cina vyznamné ovlivnila svétovou ekonomiku aZ od konce sedmdesatych let, jelikoz od
této doby se prestala izolovat od vnéjSich vztahd. V ptedchozich letech byla vyuzivana
spiSe jako pro-exportni zem¢ pro zahrani¢ni spole¢nosti.(1, s. 277) Od sedmdesatych let
minulého stoleti upustila Cina od systému hospodaistvi socialistického typu. Dochézelo k
dekolektivizaci zemé&délstvi, misto tézkého pramyslu se zacala Cina orientovat na pramysl
lehky, zejména na Spickové technologie. Rozvoj byl ovSem omezen nedostatecnou

infrastrukturou, tudiz nebylo mozné efektivné dodavat do podnikli suroviny, naptiklad
uhli. (16)

v w7

Nejlépe prosperujici oblasti se nachazeji podél pobtezi, kde je situovano nejvice bohatstvi.

Cinska vlada se snazi potlacit rozvoj pouze téchto oblasti. Mezi prosperujici oblasti patfi
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Cu-tiang, Jang-é-tan a C’- li. Cinsk4 vlada prenesla pozornost na rozvoj vnitrozemi, aby

bylo konkurence schopné. (16)

NabozZenstvi

Nabozenstvi v Ciné je zastoupeno buddhismem, taoismem, islamem a kiestanstvim.
Cinskou ekonomiku silné ovliviiuje historicky vyvoj, zejména socialisticka revoluce z roku
1949, kdy se Cina téméf izolovala od mezinarodniho déni. V pitipadé t&zkého primyslu,
ktery od revoluce zlistavad ve vlastnictvi statu. Vlada ma od revoluce také monopolni

postaveni v urovani zasobovani zemédélskymi komoditami. (1, S. 268)

Zemédélstvi

Piida vhodna k péstovani se rozklada pouze na 10% rozlohy zemé&. Z ¢ehoz ptiblizné sotva
polovina ma dostatek zavlazovacich systémi. Cina je nejvétsim producentem ryze, dale ji
radime k nejvétSim exportérim pSenice, kukufice, tabaku, sdjovych bobi, burskych ofiskl
a bavilny. RyZe se péstuje zejména v jiznich provinciich, kdezto pSenice se péstuje spiSe na
severu. Neméné dillezitou polozku zemédélstvi tvoii chov dobytka a to zejména chov

vepid a kufat. (16)

Piirodni zdroje

Cina mé bohat4 nalezi§té mineralti a ma vysoky energeticky potencial, ktery neni doposud
pln& vyuzit. Na severovychodu Ciny nalezneme uhli a ropu, kdezto v centralni Cin& jsou
nalezité uhli a na jihu je produkovana vodni energie. Cinu fadime také mezi nejvétsi

producenty textilu, wolframu a antimonu. (16)

Obchod

Cinska lidova banka a Ministerstvo financi. Cinské lidova banka spravuje nejen domaci,
ale 1 zahranicni ménu. V minulosti poskytovala ¢inskd vlada jisté finan¢ni podpory bez
navratnosti. V soucasnosti bylo od téchto zdroji financovéani témét upusténo a nahrazeno
pujckami. Zdroje financovani ptichéazeji spiSe ze zahrani¢i. Cina obdrzela ptjcky nejen od

Svétové banky, ale i od zemi, pfedevsim z Japonska. (16)
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Cina vyvazi predeviim elektroniku a elektronické soudastky, textil, chemikalie a paliva.
Mezi cilové zemé exportu fadime USA, Japonsko, zemé EU a Jizni Koreu. Do Ciny se
dovazi nejvice stroje a zafizeni, chemikélie a paliva.(2, s. 135) Z Ceské republiky se
nejvice dovazi, nejcastéji se jedna o strojirenské vyroky, chemikalie a hutnicky material.

Mezi nejvétsi Ceské exportni spolecnosti patii Tatra, Korado, Vitkovice. (3, s. 87).

3.1.2 Systém managementu v Cing

V Ciné plati v mezilidskych vztazich nerovnost, coz znamena, e starsi osoba by méla mit
prednost pred mladsi. Tento fakt se pienesl i do obchodnich spolecnosti a vztaht, kde tedy

uz z tradice vyplyva respekt podiizeného k nadiizenému. (17)

Hierarchie ve spole¢nostech vypada nésledovné: ve vedeni podniku stoji star$i manazer,
ktery predava tikol pfimému podiizenému, kol je opét predan o Groven niz. Zaméstnanci
nemaji moznost ohradit se proti piedani ukolu, jednalo by se o zpochybnéni rozhodnuti
nadfizeného, coZ je nepfiijatelné. Ukazovalo by to nelctu viici vedeni. Existence vztahu
manazera (otce) vuci podfizenému (dit€), kdy podiizeni zaméstnanci jsou loajalni a
poslusni vici svému manazerovi. Manazer se na oplatku stard o blaho svych zaméstnanci.

(17)

Star§i manazefi maji velmi Casto vazby na komunistickou stranu, jejich rozhodnuti tedy
museji korespondovat s tim, co chce strana. V ¢inskych spolecnostech pracuje mnoho
Spatnych a nevzdélanych manazerd, kterym schazi zkuSenosti. Tito manazefi velmi obtizné
zvladaji pracovat v rychle se rozvijejici ekonomice. Spolecnosti si je najimaji zejména z
divodu uSetfeni ndkladld. Kvalitni a zkuSeni manaZefi jsou pro spolecnost velmi drazi,

zajist'uji vSak dobrou firemni politiku a image. (17)

3.1.3 Hierarchie v ¢inskych spolecnostech

Tradiéni prvky se téméf vytraceji, vyjma nerovnosti v mezilidskych vztazich. Era vlady
komunistické strany zaklada daraz na strukturu, nikoliv na individuum. Az do souc€asnosti
se zachovalo tradi¢ni dan wei, které zajistovalo urCita prava pro zaméstnance, jako je

stravovani, ubytovani a lékarska péce. (17)
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V soucasnosti je velmi oblibené vytvaret joint-venture s ¢inskymi podniky, coz poméha
navazat dobré vztahy. Je to nejrychlejsi a nejsnadnéjsi zptsob jak navazat kontakty. Riziko
pro zahrani¢ni spolecnosti spo¢ivad ve spravném vybéru spolecnosti, kde se toto podari.

Spole¢nost vSak musi pocitat s velkou ¢asovou rezervou. (17)

Jelikoz v Cing se klade diiraz na hierarchii a styl vedeni, pouziva se velmi ¢asto maticové-
orientovana struktura fizeni. Na horizontale jsou ¢innosti rozdéleny podle funkci, naptiklad
vyroba a na vertikale jsou rozdéleny podle vyrobki ¢i projektt. Pokud se bude spole¢nost

snazit obejit hierarchii, miize to spolupraci spise zpomalit. (17)
Obrazek ¢. 3 — Schéma maticové struktury
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Upozornéni, na ktera je tieba brat zietel:

e osobni vztahy jsou velmi dilezité pfi podnikani v Cing, jejich vyznam je tfeba
nepodnécovat

e setkani jsou Casto dlouha a zdanlivé bez jasnych vysledkli. Velmi ¢asto se méni cil
jednéni, na budovéani obchodniho vztahu, namisto dosazeni obchodniho cile

e Cinané jsou silné vlastenecky narod. Nevhodné jsou pohrdavé poznamky o Cing,
politické situaci a lidskych pravech

e je obtizné Cist fe¢ téla podle zapadnich standardl, je tfeba byt na pozoru pii

jakékoliv zméné v drzeni téla (17)

3.1.4 Cinské obchodni zvyklosti

Cinsti obchodnici neradi obchoduji s lidmi, které neznaji. Pfed za¢atkem jednani odekavaji
formalni pfedstaveni, jelikoz CinSti obchodnici nenavazuji hovor s nikym, kdo se jim
predem neptedstavi. Doporucuje se, zajistit predstaveni pifes osobu, kterou znaji obé
strany, jak ¢insky obchodnik, tak ¢esky investor. Nejlépe funguje spoleny pfitel. Piatel si

totiz Ciftané vazi. (5, s. 43)

Pokud se jednani koné bez této osoby, je tfeba pfipravit pro partnery co nejvice informaci
nejen o spole¢nosti, ale 1 o zamySlené schlizce. Pti jednéni se ocekava pomald mluva a
dobré vyslovovani. V Zadném piipadé nezvySovat ton hlasu ¢i kiicet. Po podani ruky,
obchodni partner o&ekava, ze obdrzi vizitku. Na vizitkach si Cifiané potrpi, nejlépe je mit

vizitku dvojjazyénou. Z jedné strany v anglictin€, ze strany druhé v ¢instiné. Vizitka ma

byt vytisténa na kvalitnim papife.(4, s. 33-34)

Na zacatku jednani se voli neutrdlni témata, nevhodné je hovofit o obchodnich
zélezitostech p¥imo. Zvoleni témata, ve kterych se Cifané dobfe orientuji, je zadouci. Neni
sluné ptat se Cifanti na téma ,,zapadni svét™ a politika. Spise se zajimat o témata, z které
&asti Ciny obchodni partner pochazi, zdali je Zenaty piipadné otdzky na déti. Otazky jsou
pokladany i protistrangé, zejména otazky tykajici se Ciny. Jaka mista investor v Ciné
navstivil, zdali hovofi ¢insky, pfipadné otazky ohledné ¢inského jidla. V piipadé osloveni
obchodnika se vzdy oslovuje nejprve piijmenim aZ poté jménem. Cifiané si na spravném

osloveni zakladaji. (5, s. 54)
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Pii samotném jednani hovoii vzdy jeden vybrany ¢len tymu. Cinsti obchodnici neuvitaji,
pokud mluvi vice osob najednou, nebo se osoby v hovoru sttidaji. Pfed cestou na jednéani
se ocekava ptiprava, zejména ohledn¢ tématu jednani a seznamu ucastnikli. VSechny tyto
udaje jsou odeslany s predstihem (pfed jednanim). Obchodni jednani se odehrava
v zasedacich mistnostech, vyjimeéné se jednani odehrava v kanceldii. Obchodnik na
jednéni dorazi vzdy véas, zpozdéni se netoleruje. Do jednaci mistnosti vchazi jako prvni
zahraniéni hosté, ktefi usedaji jako prvni. V Ciné nebyva zvykem udavat piesny zasedaci
potadek. Ne vSichni G¢astnici jednani jsou predstaveni, jelikoz Cifiané si na jednani berou i
pozorovatele. Pozorovatel je mlady zaméstnanec, ktery se teprve zaucuje a nema moznost

se k jednani vyjadtit. (4, s. 34-35)

Jelikoz vétSina Cinanti neumi dobfe anglicky, nabizi se vyuziti sluZeb tlumo¢nika. Zabrani
se pripadnému nedorozuméni. Obchodnik hovoii smérem k partnerovi, nikdy ne smérem

k tlumoénikovi. Cifiané neuznavaji hovorové vyrazy. (4, s. 35)

Obchodni schiizka byva dlouh4, jelikoz pozadavky se vznasi postupné. Citiané v priibdhu
rozhovoru ¢asto prikyvuji, nicméné, ani toto piikyvovani nemusi znamenat, Ze souhlasi.
Proto je vhodné zopakovat na zavér jednani vzajemnou dohodu. Po skonceni jednani se s
vybranym zéastupcem domlouva na dalSich podrobnostech. Jednani se ukoncuje podanim

ruky. (5, s. 73)

Cinané radi dostavaji darky, nejlépe uméni. Doporuduje se pfivézt s sebou na jednani darek
ze své zemé. Mezi vhodné darky patii porcelan, brouSené sklo, vazy ¢i obrazy.
Samoziejmé se neodekava, ze tyto darky budou pfili§ drahé. Cinané by drahé dary
nepfiijali, citi se zostuzen. Navstéva hostiny je spojena s velkym mnozstvim jidla, az 30
chodli. Ocekava se, Ze host ochutnd vSechna jidla. U jidla se velmi Casto kouii a pije

alkohol, nabizi se pivo ¢i mistni likéry a palenky, které mivaji vysoky obsah alkoholu. (18)

3.1.5 Obchodni a ekonomicka spoluprice mezi Cinou a CR

Cesti obané maji pro vstup do Ciny vizovou povinnost, zadost se podava v Praze na
&inském velvyslanectvi. Cina je pro ¢eské vyvozce velmi zajimavou destinaci, nejen jako
dalsi trh pro plisobeni, ale také jako levnd pracovni sila, v pfipadé otevieni napiiklad

tovarny. Ceské podniky Cinu &asto odsuzuji za nedodrzovani lidskych prav a prav obecné
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(korupce), proto se stava, ze nechtéji na tento trh vstoupit. Pokud se rozhodnou na ¢insky
trh vstoupit, problém nastava témét okamzité a to diky neznalosti tohoto trhu. Piehnana
snaha ¢inskému partnerovi se zalibit a piizptisobit neni vhodna. Cesti obchodnici velmi

neradi pfijimaji ¢insky styl jednani. (72)

Zaporem obchodovani na ¢inském trhu je nepiehlednost a neexistence uceleného danového
systému. Bézné se stava, Ze danova pfiznani byvaji rizn€¢ pozménovana a upravovana
samotnymi uiedniky, kteti nevédi jak dai vypocitat a danou spolecnosti se nechaji uplatit.
Pokud se o spolecnost zacne zajimat auditor a provadi kontrolu, pravdivou kontrolu viibec
neprovede, necha si pouze ptedlozit zidealizovanou verzi skute¢nosti, vSe odsouhlasi a

zinkasuje penize. (72)

Vyvoz do CLR neni jednoduchy, z ditvodu obtizného prosazeni, zejména z ditvodu Cetné
konkurence. Pokud neni zbozi ihned zkopirovano, obchodnik narazi vzapéti na problém s
ochrannymi znamkami. Ochranné znamky slouzi jako ochranny prvek, aby zbozi nebylo
zkopirovano. V Ciné maji Gesti exportéii zastance - SmiSenou &esko-¢inskou komisi pro
hospodafstvi a obchod.! Dale maji exportéfi zastani v pobockach CzechTrade naptiklad

v Sanghaji a Ccheng-tu. (3, s. 86-87)

Smluvni zakladnu mezi CLR a Ceskou republikou tvoii tyto smlouvy:

o Ujednani o skolskych vymenach mezi Ministerstvem skolstvi, mladeze a telovychovy
Ceské republiky a Ministerstvem Skolstvi Cinské lidové republiky na léta 2012 —
2015

e Protokol o kulturni spolupraci na léta 2012-2014 mezi Ministerstvem kultury Ceské
republiky a Ministerstvem kultury Cinské lidové republiky

o Smlouva mezi viddou Ceské republiky a viddou Hongkongu - zvldstni
administrativni oblasti Cinské lidové republiky o zamezeni dvojimu zdanéni a
zabraneéni danovému uniku v oboru dani z prijmu

o Smlouva mezi viadou Ceské republiky a viddou Cinské lidové republiky o zamezeni

dvojimu zdanéni a zabranéni danovému uniku v oboru dani z prijmu

! Ve zkratce Smigen4 komise, zde je mozno jednat se zastupci vlady, ministry, naméstci ministri zabyvajici
se obchodem
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e Smlouva o pratelstvi a spoluprdci mezi Ceskoslovenskou republikou a Cinskou
lidovou republikou

e Dohoda o spolupraci v oblasti lesniho hospodarstvi mezi Ministerstvem zemédeélstvi
Ceské republiky a Statnim lesnickym viiadem Cinské lidové republiky

e Dohoda o kulturni spoluprdci mezi viddou Ceskoslovenské republiky a viddou
Cinské lidové republiky

e Dohoda o spolupraci v zeméedélstvi a potravinarském prumyslu mezi Ministerstvem
zemédélstvi Ceské republiky a Ministerstvem zemédélstvi Cinské lidové republiky

e Dohoda mezi Ceskou republikou a Cinskou lidovou republikou o podpoie a
ochrané investic

e Protokol o spolupraci mezi Federdalnim ministerstvem zahranicnich véci
Ceskoslovenské socialistické republiky a Ministerstvem zahranicnich véci Cinské
lidové republiky

e Dohoda o hospoddiské spolupraci mezi viadou Ceské republiky a viadou Cinské

lidové republiky. (19)

Pro zaloZeni obchodniho zastoupeni v Ciné se hojné vyuziva sluzeb zprostfedkovateld
nebo poradenskych firem. V. CLR ptisobi mnoho spoleénosti, nejen pouze &inskych, které
pomahaji zakladat obchodni zastoupeni. Jmenovité jde o spole¢nost Dezan Shira nebo
Corporation China. Vyuziti sluzeb téchto spole¢nosti byva dosti nakladné, pohybuje se

v fadech tisicti americkych dolart. (20)

Reprezentaéni kancelar se fadi mezi obchodni zastoupeni, zabira vSak mnoho casu pfii
zalozZeni. Jedna se o sled né€kolik kroku:

Nejprve ziskdni povoleni od Ministerstva obchodu, aby doSlo k ziskdni povoleni,
obchodnik pfedlozi pozadované dokumenty: ,.application letter, vypis z obchodniho
rejstriku, jedna se o bankovni referenci ke spolehlivosti firmy, dale vedouci reprezentacni
kanceladre, ndjemni smlouva a doporuceni od cinského partnera nebo zprostredkovatelské

kancelare.“ (20)

1. , Registrace na State Administration for Industry and Commerce

2. Ziskani razitka na Public Security Bureau
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Registrace u soudu
Resent financnich otazek

Registrace na danovych uradech

o o > w

Registrace na celnim urade* (20)

Mezi dal$i moznosti lze zatadit zaloZeni spole¢né¢ho podniku alias joint venture, ¢i podnik

plné vlastnény zahrani¢nim majitelem.

3.1.6 Obchodni piileZitosti v Ciné

Cina patii k rychle se rozvijejicim zemim. Mezi zajimavé obory patii energetika, pii
rostouci spotfebé energii nejen v domécnostech, si zadd nové zdroje energii, zejména
obnovitelné zdroje. Dilni technika, kdy Cina vlastni mnoho piirodnich zdroji, které t&zi.
Momentalné se klade velky diraz na zefektivnéni t&Zby a zvyseni bezpecnosti. Cina hodla
investovat 6 mld. USD ke zlepSeni bezpecnosti. Obnovitelné zdroje, kde ¢inska vlada chce
v budoucnosti investovat pravé do obnovitelnych zdrojl, slouzici zejména k ochrané
zivotniho prostfedi. Odpady, tykajici se nejenom sbéru, ale i1 zpracovani a recyklace
odpadu. Infrastruktura, ¢inska infrastruktura neni pfili§ rozvinutd, nejen v oblasti budovani

silnic a dalnic, ale i zlepSeni hromadné dopravy. (21)

Do lukrativni oblasti patii také zdravotnictvi. Cinské zdravotnictvi stale nedosahuje kvalit
zapadniho svéta. Nejen zdravotnické potieby, ale i pomuicky pro diichodce. Populace
v Cing starne a bude potieba vyrobit pomiicky k chiizi apod. Mimo vyse jmenované oblasti

se v Ciné silné rozviji potravinaisky trh, sluzby, strojirenstvi, letectvi a nové technologie.
(21)

w

3.1.7 Zpisoby FeSeni obchodnich spori v Ciné
Reseni sporti se fidi podle ¢inského prava, pokud jsou smlouvy takto sepsany. Tudiz
ptipadny spor je feSen u &inskych soudil. Rizeni pfed ¢inskym soudem byva rychlé a
rozsudek je pfimo vykonavatelny. Pokud se v§ak obchodnik rozhodne obchodni spor fesit
mimo tzemi Ciny, vydany rozsudek je z pohledu &inského prava bezcenny a neni nijak

zavazny. (22)
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Pokud maji obchodnici mezi s sebou sjednanou rozhod¢i dolozku, poté se nejcastéji
vyuziva soudu China International Economic and Trade Arbitration Commission. Tato
instituce patii k nejstarSim a nejvétSim. Soud nezdvisle a nestranné posuzuje jednotlivé

obchodni spory. Spory rozhoduje efektivné a je celosvétoveé uznavan. (22)

Beijing-Hamburg Conciliation Center, ktery fesi spory prostfednictvim smir¢iho fizeni.
Jedna se o levny a rychly zplisob feSeni sporti za pomoci tfeti strany s respektovanim
obchodnikl. Vyuziti tohoto feSeni nezpiisobuje ukonceni spoluprace, naopak ma pomoci

pokracovat ve spolupraci. (6, s. 1804)

W

3.1.8 Ochrana dusevniho vlastnictvi v Ciné&

Ochrana dusevniho vlastnictvi musi byt provedena uz v Evropé a pfi vstupu na ¢insky trh ji
ihned rozsifit i na trh mistni. Zahraniéni registrace v Ciné téméf nefunguje, je tedy nutné
provést registraci az na misté. Spolecnosti si nechaji zapsat registraci 1 u celnich tfadu.
Dovozce musi ohlidat, zda m4 ve smlouvach konkurencni dolozku a dolozku utajeni.

Doporucuje se také ovéfeni v ufednich véstnicich tfada. (23, s. 3)

V Cing jsou 3 moznosti ochrany dusevniho vlastnictvi:
1. Pfimé jednani ¢i arbitrdZ s poruSovatelem patii mezi nejsnadnéjS$i moZznost feSeni.
Postacuje dopis porusSovateli, kde byva upozornén na fakt poruSeni autorského
prava, véetné dikazi. PfiCemz kopie dopisu se zasild piislusSnému spravnimu

afadu. (23, s. 4)

2. Spravni fizeni, v piipadé, Ze dojde k odhaleni poruSovani autorskych prav, je tieba

obratit se na spravni ufad s ditkazem o poskozeni. Jedna se o nasledujici ufady:

e ,The State Intellectual Property Office (SIPO) — pro patent, uzitny vzor,
priumyslovy vzor;

e The State Administration of Industry and Commerce (SAIC), Trademark Office
— pro ochranné znamky;

e The National Copyright Administration (NCA) — pro autorska prava;

e The General Administration of Quality Supervision, Inspection and

e Quarantine (GAQSIQ) — pro zdlezitosti dusevniho viastnictvi, které zahrnuji

zajmy kvality vyrobku a lidského zdravi.*“ (23, s. 4)
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PtisluSny ufad poté rozhodne o provedeni kontroly, kde by mél byt pfitomen i

poskozeny a nasledné pti prokézani poskozeni ufad natidi sankci €i trest.

3. Soudni fizeni patii mezi pomalé a velmi nakladné feseni. DoporuCuje se vyuziti
v ptipadech, kdy doslo k vétSim financnim ztratdm.(11, s. 156-157) Jedin¢€ soud
zastavi porusovani autorskych prav, pokud mistni spravni ufad zamitl toto poruseni
fesit. I u soudniho fizeni jsou nutné ditkkazy, které musi poskozeny soudu ptedlozit.
Jedna se o udaje tykajici se podniku, ktery prava porusuje. Dale odhadovana vyse
prodanych vyrobkl. V neposledni fad€ prokazani, ze osoby toto zboZzi prodavali.

(23, s. 4-5)

3.1.9 Platebni podminky v Cinég
Nejéast&ji pouzivané platebni nastroje v Cing byvaji dvojiho typu a to dokumentarni
akreditiv a dokumentarni inkaso. Obchoduje se vétSinou v americkych dolarech.
V soucasnosti se lze setkat s pouzitim pifimych plateb. Vyhodou pouziti lze spatfit
v rychlosti a jednoduchosti. Pfimé platby maji negativum ve vysSim riziku. V praxi
obchodnici narazi zejména na tyto podminky: (24)

o ., 10% zdloha, 75% pri nalodeni, 10% po prijezdu nebo prevzeti zbozZi, 5% po

uplynuti zarucni lhuty,
o [0% zaloha, 80% pr7i nalodeni, 10% po konecném prevzeti zbozi;
o kvuli potizim s vymdhanim doplatku nékteri zahranicni prodejci trvaji na 10%

zalohy a 90% pri nalodéni. * (24)

Cinsti odbératelé oteviraji akreditiv p¥iblizné 30 dni pfed nalodénim zbozi. Samotna platba
probiha do péti dnl od pfedani dopravnich dokumentt, jez maji obsahovat: ,,konosament,
fakturu, certifikat o pitvodu, exportni licenci, balici list, oznameni o dodavce, jiné
formulare (pro urcité druhy zboZi) a inspekcni certifikat (pokud je to uvedeno ve

smlouve). “ (24)
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3.2 Japonsko

3.2.1 Japonska ekonomika

Japonsko je ostrovnim statem lezicim u vychodniho pobiezi Asie, skladd se z vice nez
3000 ostrovil. Hlavni ostrovy jsou Hokkaido, Honst, Sikoku a Kju$u. Japonsko se celkové
rozklada na plose 377 804 km?. Z pohledu politického se tadi Japonsko mezi cisafstvi.

Oficialni nazev v japonstiné zni Nipponkoku neboli Japonsky stat. (25)

Japonsko patfi mezi zemé& s trzni ekonomikou, jedna se o tfeti nejvétsi ekonomiku svéta.
Pied Japonskem stoji pouze USA a Cina. Podle poétu obyvatel se Japonsko fadi na 10.
pti¢ku nejvétsich zemi svéta. Celkovy pocet obyvatel v Japonsku je 127,5 mil. Japonsko je
¢lenem vyznamnych svétovych organizaci jako je OSN, WTO a OECD. Viz piiloha ¢. 2.
HDP Japonska za rok 2012 bylo ve vysi 5960 bilionu USD, od roku 2006 m¢lo HDP dosti
proménlivou tendenci. V soucasnosti ma rast HDP zpomalujici tendenci. Za 3. Ctvrtleti

loniského roku byl rust piiblizné 2,6%. (26)

Obrazek €. 4 — Vyvoj HDP v Japonsku
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Zdroj: TRADING ECONOMICS, Japan GDP,
http://www.tradingeconomics.com/japan/gdp
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Obrazek ¢. 5 — Vyvoj ristu HDP v Japonsku
JAPAN GDP AMMUAL GROWTH RATE
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Zdroj: TRADING ECONOMICS, Japan GDP Annual Growth Rate,
http://www.tradingeconomics.com/japan/gdp-growth-annual

NaboZenstvi

Plvodni japonské nabozZenstvi se nazyva §intd, které neni jen ndbozenstvim, ale spise
urCitym piirodnim principem, jelikoz oslavuje pfirodu. Nabozenstvim v pravém slova
smyslu je v Japonsku buddhismus, i sjeho zivotni filozofii, kterou Japonci aplikuji do

svych kazdodennich ¢innosti. (27)

Zemédélstvi

VétsSinu povrchu tvoii hory, téméet 72%. Tato uzemi jsou husté zalesnénd. Pouze 15%
povrchu Ize vyuzit k zemédélstvi. Z divodu malého prostoru pro zemédélstvi se Japonci
zamé&fuji spiSe na rybolov. V poctu vylovenych ryb stoji Japonsko na ctvrté pticce v
celosvétovém srovnani. (28) Japonsko patii mezi nejvétsi producenty ryze a zeleniny. Ryze
se pestuje zhruba na 40% plochy obdélavané pidy. Na péstovani ryze jsou poskytovany

dotace statem. Jelikoz japonské zeméd€lstvi neni sobéstaéné, musi se plodiny dovazet. (27)

Ptirodni zdroje
TéZba nerostil je téméf zanedbatelnd ve svétovém méftitku, t€Zi se zeyména uhli na ostrové
Kjusa. Dale se téZi ropa, Zelezna ruda, zinek, olovo a méd’. I pfesto se do Japonska musi

tyto nerosty a suroviny dovazet. Dovazi se zejména palivo. (27)
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Obchod

Japonsko mé vysoky podil na tercidlnim sektoru. Podil sluzeb na HDP tvoti 72%, primysl
tvoti 26,5%, zemédélstvi tvoii pouze 1,4%. Nejvyznamnéjsi odvétvim je sektor financni,
elektrotechnika, chemie, strojirenstvi a papirenstvi. Klesa podil v ocelafstvi, lod’afstvi a
textilnim pramyslu. Mezi nejziskovéjsi spolecnosti lze zatradit Mitsubishi Corp.,
Sumitomo, Nissan Motor, Honda Motor a NTT DoCoMo. Japonsko nejvice vyvazi do
USA, Ciny a zemi EU. Naopak nejvice se dovazi z Ciny, Blizkého vychodu, Evropské unie
a USA. (27)

3.2.2 Systém managementu v Japonsku

Zakladnim rysem japonského managementu je ,,rozsifovani vyroby a ziskavani vetsiho
podilu na trhu, nikoliv zvySovani miry zisku.* (7, s. 19) Dulezitou roli zde hraje pojem
gambarez, jednd se o metodu vhodnou k fizeni pracovnikl. Japonci maji rddi nové véci,
pokud se tedy rozhoduje o rozsifeni vyroby ¢i prodeje, neni zvykem zakoupit jiz
postavenou nebo pouzivanou budovu. Stavéni novych podnikovych prodejen ¢i novych

vyroben se rozmohlo zejména po druhé svétové valce. (7, s. 20)

Problém v japonskych spole¢nostech spocivd na pracovisti, jelikoz zaméstnanci sedi
vétSinou ve velkych kancelafich, kde zadny pracovnik nemé soukromi. Neexistuje zde
zadny tad ¢i poradek na stole pracovnikid. Japonské podniky neustdlé najimaji nové
pracovni sily, az poté se vymysli pracovni misto. V japonskych spole¢nostech neni zddny
popis naplné€ prace zaméstnance. Vyhoda spociva, v diivéte pii rozhodovani, zaméstnavatel
dava zaméstnanci plnou divéru. V Japonsku se kazdy rok spacha mnoho sebevrazd z
divodu zklamani zaméstnavatele ¢i netispéchu v praci. Existuje moznost nechat si poradit

od starsich kolegt, chybi pracovni postup, jak byva zvykem v Evropé. (7, s. 21)

2 Vyznamem slova gambare je byt diisledny v plnéni svych tikold &i povinnosti, neboli ekvivalente v &eiting
je ,,drz se zuby nehty*. Tento pojem byl znam uz za dob samuraji. Gambare tedy miZze posilit pracovniky,
k dosazeni podnikového cile. OvSem negativni strankou gambare je zapomenuti realnych cili, na tkor
vyty€enych cilll, jenz byl stanoven na zacatku. V praxi se tedy mizeme setkat s podniky, které neustale
roz§ifuji svou vyrobu, oteviraji nové pobocky ¢i vyrobny, upadaji vSak do vétsich ztrat, tudiz se tato metoda
podniku nevyplati a podnik velmi ¢asto musi byt uzavien ¢i prodan z diivodu vysokych ztrat.
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Manazeti byvaji ¢asto ménéni, vétSinou po obdobi 1 nebo 2 let, poté byvaji piesunuti do
jin¢ho odvétvi vyroby. Tito manazefi se nemohou stat odborniky na danou oblast, jelikoz
nemaji dostatek asu k ziskani odbornych znalosti. Ukolem manaZeri ve spole¢nosti neni
jen zaméstnance vést, spise udrzovat pracovni moralku. Od manazera se ocekava nadseni
pro véc. Styl rozhodovani managementu je velmi demokraticky, umoznuje zapojeni i
pracovnikl z nizSich Grovni. Pokud se fes$i na schiizi problém, jsou pozvani i manazefi
Z jinych oblasti, aby byl problém fesen z komplexniho pohledu. Tento styl rozhodovani ma
samoziejm¢ sva pozitiva 1 negativa. Tyto manazefi mohou ucinit Spatna rozhodnuti a
podniku spiSe uskodit. Problém musi byt opakované¢ vysvétlovan a prednasen, coz miize
byt ztratou casu. Velmi casto dochazi k nepochopeni problému a naslednému $patnému
rozhodnuti. Vyhoda spociva zejména v $ir§Sim pohledu na problematiku, tudiz 1 v moZznosti

nalézt vice feSeni. (7, s. 23)

U manazert a zaméstnancu se ocekava uplna loajalita k podniku, nékdy na trok schopnosti
a znalosti pracovnika. Japonské spole¢nosti najimaji radi mladé lidi, jelikoz dobie védi, ze

se daji ,,tvarovat® pro potieby podniku. (7, s. 24)

Definice tizeni podle Japonct zni ,,nendhodny soubor prvkii, které se neustile meni pod
vlivem silné dynamického okoli, a které jsou nejriznéjsimi pruznymi vazbami propojeny
takovym zpuisobem, Ze vytvareji urcity celek (entitu).” (9, s. 39) Systémy fizeni velmi silné
L ovliviwgji efektivitu alokace vzdacnych disponibilnich zdrojii japonské ekonomiky. “ (9, s.
39)
Systémy rozliSujeme na planovaci, organizacni, motiva¢ni a kontrolni:
a) ,,Organizacni systémy neboli predstaveni subjekty japonského Fizeni.
b) Informacni systémy, jejichz uikolem je sbér, zpracovani a predkladani informaci
subjektiim vizeni. Ucelem této cinnosti je efektivni vyuZiti.
C) Motivacni systémy, které se zabyvaji zpiisoby vyvoldvani vnitinich pohnutek
subjektii k urcitym cinnostem.
d) Kontrolni systémy zajistujici srovnavani jevu, které nastaly, s jevy pozadovanymi. *

(9, s. 42-43)
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Japonské liniové struktury, do nichz se tadi tzv. Rada fediteli neboli vrcholné fizeni,
V japonstiné oznacovano pojmem Yakuinkai. Sklada se z predsedy rady Shacho a 2-3
¢lent, jenZ spolecnost reprezentuji Daihyo-Ken) Rada feditelt stanovuje cile, upravuje
politiku firmy, trzni strategii a déleni zisku. V japonskych spole¢nostech tvoii pouze cca.
10%, v zapadnich firmach tvoii Rada fediteld az 60%. Radu feditelt voli valnd hromada.

(8, s. 54)

Stabni organizaéni utvary, které jsou zastoupeny mnohem &astdji ,,vznikaji vyclenénim
odbornych funkci, které umoznuji liniovym manazZeriim Fidit organizaci po profesni
strance.“(9, s. 55) Tyto utvary maji ¢lenéni na nejvyssi fidici Groven kejej, které zastupuji
kancelare, vybory, rady, komise, specialni poradenské utvary. Mezi hlavni utvary patii

osobni, specializované a generdlni staby.? (9, s. 55)

Na stfedni arovni fizeni kanri lze nelézt strukturu, ktera je ptimo podiizena vedeni. Sklada
se z personalniho, informacniho, technického a vyzkumného oddé€leni. Tyto utvary byvaji
vice specializované, jelikoz uvniti dochazi k dal§imu ¢lenéni na mensi ¢lanky. Vedouci
téchto oddéleni maji vztah ke vSem podfizenym. ManaZeti se neustdle stykaji s niz§imi
liniemi, timto dotvafeji duch tymu. Negativum spociva ve velmi pevnych vazbach, které

ovladaji nizsi pracovniky. (9, s. 54-56)

Na nejnizsi urovni fizeni ippan stoji fadovy vedouci, obdoba mistri v Ceské republice.

Kazdy mistr vede sviij maly usek zaméstnanci, zejména délniku. (9, s. 56)

3 Osobni $taby zajistuji administrativni a pomocné ukony. Generalni §taby plni planovani ¢i

organizovani. Napfiklad sestavuji rozpocet, vypracovavaji rizné zpravy. Specializované §taby jsou tvoieny
zejména kontrolnim oddélenim, oddélenim pro mezilidské vztahy, oddé€leni pro zahrani¢ni styky.
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Obrazek €. 6 — Schéma zakladni organizacni struktury stfedni a vEtsi spolecnosti
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3.2.3 Hierarchie japonskych spolec¢nosti

Spole¢ny rys japonskych spolecnosti je vidén v péfi o zaméstnance. Spole¢nosti maji
zajem o osobni zivot vSech svych zaméstnancli. Spolecnosti se zajimaji i o budoucnost
svych pracovniki, oproti evropskym podnikiim a v§ima vSeobecné spokojenosti. Zajist'uje
pro své zaméstnance spousty mimo pracovnich aktivit, které maji zaméstnance navzajem
sblizit - naptiklad vecirky, Skoleni, vylety atd. V nékterych podnicich maji dokonce 1 své
kluby, kde se snazi vylepSovat vztahy kolegl natolik, aby se stali nejen pfateli, ale dokonce

manzeli. (7, s. 19)

Lidé ve vedeni se museji ucCastnit téchto akci. S podfizenymi chodi manaZeti na obédy a
chovaji se viic¢i sobé vzdy pratelsky. Je zadouci, aby se zaméstnanci schéazeli po pracovni
dobé naptiklad na drink. Nadfizeny pracovnik ziskd velkou davéru svych podfizenych.
Podtizeni pracuji tvrdéji, na oplatku oc¢ekavaji zastani u vedeni v ptipad¢ potizi.

Sekéni vedouci neboli kacho ma za kol pomahat svym podiizenym, v piipadé potieby
poradit nebo sam se zapojit. Pokud se podtizeny dopusti chyby, v Zadném piipad¢ jej
nekritizuje, misto toho vezme odpoveédnost na sebe. Opét mé za povinnost stravit ¢as mimo

praci se svymi kolegy, aby navazal co nejdaveérnéjsi vztah. (7, s. 19-20)

Reditel spolecnosti ma na starosti reprezentaci podniku, schiize s managementem a cast
na podnikovych akcich. Déle feSeni problémi mezi oddélenimi ¢i mezi manazery. (7, S.

20)

Vnitini uspofadani spolecnosti se ¢leni podle velikosti spolecnosti na malé, stfedni a velké.
Jelikoz v Japonsku pievladaji spiSe mensi a stiedni podniky, je vétSina struktur z tohoto
prostiedi. Kazdy podnik ma piesné¢ stanovenou strukturu, pocet oddéleni, zptisob ¢lenéni-

vertikalni a horizontalni struktura. (8, s. 4)

V malych spolecnostech, které jsou vlastnény vétSinou jednou osobou, se uplatiuje
vetsinou liniovy typ struktury. Tento typ se vyznacuje zejména ,,nadrizenosti smerem dolii

a jednoznacnou podrizenosti smérem nahoru.“ (9, s. 51) Ve stiednich podnicich se

vvvvvv

vertikalni (mocenské hierarchické) vztahy se vztahy horizontalnimi (profesni specializace),
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riizné kombinace liniovych a funkcionalnich vztahu a stale vyznamnéjsimi prvky tzv.

vecného clenéni utvarovych struktur (diviziondlni struktury a pruzné struktury).* (9, s. 51)

3.2.4 Japonské obchodni zvyklosti

Japonsti obchodnici se v mnoha ohledech podobaji ¢inskym obchodnikiim. Podobu lze
shledat zejména v dochvilnosti a dikladné piipravé pfed samotnym jednanim. Obecné se
fika o Japoncich, ze jsou velmi tvrdi a neustupni obchodnici. Vyhybaji se konfliktim a pfi
jednéani nezvysuji hlas. Netoleruji skdkani do teci. Pred zacatkem jednani si obchodnici
ruce nepodavaji, ale ukloni se. Samotny uklon mé sva pravidla a to v hloubce uklonu.

Japonci o¢ekavaji, Ze podnikatel pfijde na jednani dobfe a kvalitné obleceni.(4, S. 47)

Pted jednanim musi mit podnikatel pfipraveny tym se seznamem ucastnikll jednani. Tento
seznam se odesild pfiblizné mésic dopiedu obchodnimu partnerovi. Neni zadouci vzit si
ssebou na jednani zenu, jelikoz v Japonsku maji Zeny zvlaStni postaveni. VétSinou
zlstavaji v domacnosti nebo pracuji na zkraceny uvazek. Stejné jako v Ciné se doporucuje
mit s sebou dobrého tlumocénika, nékdy se jednani ucastni i pravnik. Po piedstaveni
nasleduje opét vymeéna vizitek. Oboustranné vizitky, kdy z jedné strany v anglicting, ze
strany druhé v japonstin€. Japonci si zakladaji na tcté ke starSim, ve vedoucich pozicich

stoji spise starsi osoby. (4, s. 48)

Pii jednani se ¢asto sedi na zemi na polStafich nikoliv Zidlich. Ocekava se, Ze muzi sedi
Vv tureckém sed¢, zeny maji kotniky podél stehen. Japonci stanovuji zasedaci potadek. Pii
rozhovoru velmi ¢asto kyvaji ve smyslu souhlasu, ale nemusi ve skute¢nosti pln¢ souhlasit.
Japonci nepouzivaji slovo ne, vzdy feknou: ,,ano, ale...“ Japonsti obchodnici se ¢asto
omlouvaji, téméf za kazdou vétou, kterou feknou. Béhem jednéni opakovat, to co bylo
domluveno a odsouhlaseno a ujistit se, ze vSe plati. Japonci vyuzivaji obchodni taktiku
,»win-win“, kdy ob¢ strany néco ziskaji. K dobré nabidce se na jednani dostava az ke konci.

Na zavér uspésného jednani se pije saké neboli japonska palenka. (4, s. 48)

Japonci radi dostavaji malé darky, nejlépe ruéné vyrabéné susenky ¢i cokoladu. Pozor vSak
na peclivé vybrani barvy, jelikoz v Japonsku jsou lidé velmi povér¢ivy. Mezi vhodné barvy
patii Cervend nebo zlata barva. Japonci hledi do budoucnosti, pokud se tedy podati uzaviit

kontrakt, obchodnik bude s partnerem pocitat do budoucna. (4, s. 49)

33



3.25 Obchodni a ekonomicka spoluprice Japonska a CR

Japonsko jakozto druhy nejvétsi trh v Asii, stadle neni pln€¢ vyuzit ze strany ceskych
vyvozcu. Na japonsky trh neni lehké proniknout, je tfeba obrnit se dostatkem trpélivosti pii
navazovani obchodnich vztaht. Potencidl 1ze nalézt ve vSech oblastech od potravin az po

stroje a jejich komponenty. (9)

Pro vstup do Japonska neni tieba vizum, vizum potiebuji pouze podnikatelé. Ceska
republika s Japonskem podepsala nékolik smluv o vzajemné spolupraci. Jedna se o tyto
smlouvy: ,.Smlouva mezi ceskoslovenskou socialistickou republikou a Japonskem o
zamezeni dvojiho zdanéni v oblasti dani z prijmu®, Praha, 11. 10. 1977, dale ,,Smlouva
mezi Ceskou republikou a Japonskem o socidlnim zabezpeceni®, Praha, 21. 2. 2008.
V neposledni fad¢ ,,Dohoda mezi ceskou republikou a Japonskem o prodeji 40 milionu tun

emisnich jednotek*, Praha, 30. 3. 2009. (29)

Japonsko stoji na 18. mist¢ pomysiného zebticku dulezitosti obchodnich partnerd. V roce
2012 byl obrat zahraniéniho obchodu 3 563 miliontt USD. Cesky export dosahl vyse 708
miliontt USD. V Japonsku se poptava po vyrobcich z ¢eského skla- brousené sklo, lustry,
bizuterie, sklenéné pilniky na nehty. Dale pak po vyrobcich z kiistalu a dieva- hracky,
kuchyniské nacini, kancelaisky a ohybany nabytek. Dal§imi zajimavymi obory jsou ceské

strojirenstvi, stavebni materialy a chemikalie. (29)

K nejvyznamnéj$im exportérim do Japonska patii spole¢nosti: BMC, Tchecomalt Group,
Bohemia Hop, Top Hop, Obchodni sladovny Prostéjov, Crystalex, Nova Hut' Export a.s.,
Skoda Plzefi, Nikom a.s., IVAX, CKD Blansko, Preciosa, Jablonex, Linet. Co se tyce
dovozu do CR, mezi nejvyznamnéjsi spolecnosti patii Bridgestone, Canon, Honda, JVC,

Konica Minolta Business Solutions, Olympus, Panasonic a Toyota Motor Czech. (29)

Japonsko oviem neni jenom zemé dovozni nebo vyvozni, pro CR je dillezitym investorem,
v roce 2012 dosahly investice 3,1 mld. USD. Investice jsou vyuzivany zejména v oblastech
novych technologii. Mezi nejvetsi investice patii korporace automobilovych znacek

Toyota, Peugeot a Citroén, zde bylo investovano vice nez 1 mld. EUR. (29)
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V piipad¢ zahrani¢niho zastoupeni se doporucuje otevieni vlastni filidlky (branch office),
v Japonsku se jedna o pravnickou osobu. Diky této formy lze podnikat za ucelem zisku,
vcetné uzavirani smluv na vlastni jméno. Jelikoz se jedna o pravnickou osobu podnikajici
na uzemi Japonska, bude zde 1 subjekt platit dané. Spolec¢nost musi predkladat udaje nejen

ohledn¢ filialky, ale i o matetské spole¢nosti v cizing. (30)

Zastupitelska kancelar nepatii mezi pravnické osoby, ale mateiska spolecnost tento status
ma. Nema opravnéni uzavirat smlouvy, ¢i podnikat na vlastni ucet. Zastupitelska kancelar
se zaklada za ucelem vyzkumu, propagace, monitorovani trhu, apod. Kontaktni kancelar
neni opét uznavana jako pravnicka osoba, tento subjekt monitoruje mistni zastupitelské
sité. (30)

Ve velkych méstech 1ze pronajmout jiz zatfizenou kanceléf, informace o téchto kancelatich
jsou dostupné na strankach agentury JETRO®. JETRO je vladni organizaci podporujici
zahrani¢ni obchod. Umoznuje na svych webovych strankach www.jetro.go.jp najit
obchodni partnery Vv Sesti kategoriich: ,,vyvoz, dovoz, presun technologii, investice,
podnikatelska spoluprace, zakladani kancelari a podnikii a podpora podnikani.” Zajemce

zada do webové aplikace své pozadavky a program najde vhodné obchodni partnery. (31)

Japonska asociace dovozct strojni techniky JMIA® ma v soucasnosti 80 &lenti. Na svych
webovych strankach www.jmia.or.jp nabizi zahrani¢nim spole¢nostem zaregistrovani své
strojirenské vyrobky, které by chtéli do Japonska dovéazet. Konkrétn€ se jednd o osm
kategorii: ,,informacni technologie, telekomunikace, elektronické vyrobky, zpracovani
kovu, priamyslové stroje, zarizeni tovaren, dopravni stroje, strojni dily“. VSechny
zaregistrované vyrobky pfeloZi do japonStiny a rozeSle je svym clenim a nasleduje

zvetejnéni v odborném Casopise Machinery World. (31)

* JETRO — Japan External Trade Organization

> JMIA — Japan Machinery Importers Association
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Japonska Obchodni a primyslova komora JCCI® na svych webovych strankach nabizi
registraci zdarma a umisténi svych vyrobki. Podle vyplnéné Cinnosti je nabidka odeslana

vhodné japonské firmé. (31)

Tokijska obchodni a priimyslovéa asociace, kde ,,cilem je prispivat k revitalizaci ekonomiky
v celé oblasti tokijské metropole a jez jsou zaméreny zejména na malé a stiedni podniky.*
Tato asociace sdruzuje jen spolecnosti pusobici v Tokiu. Zajemce se zaregistruje na

webovych strankach spole¢nosti. Spole¢nost pomaha malym a stiednim podnikateltiim.

(31)

3.2.6  Obchodni prilezitosti v Japonsku

Japonci si potrpi na kvalitni produkty, zejména v oblastech designu, nejen u mody, ale i u
bytovych doplikd. Japonci maji radi spojeni tradice a moderni technologie. Jmenovité jde
o ,,zemédelské a potravinarské vyrobky, alkohol, nealkoholické napoje a vina, stavebni
technologie (nové materialy, technologie, sluzby architektii, konzultantu), zdravotni
technika, léky, generika, vakciny, kosmetika, moddni ndvrharstvi, interiérovy design,
dodavky zarizeni pro tézky prumysl, obrabéci a tvareci stroje, letecky primysl a vesmirné
technologie, obranny priumysl (elektronické a optoelektronické systémy, radary),
environmentalni a energetické technologie (V¢. alternativni zdroje energie), informacni a
komunikacni technologie (vyvoj softwaru, vyvoj systémii u chytrych siti /smartgrids/),
sluzby (architekti, projekcni kanceldre, designéri, poradenstvi, spojené s modernimi
technologiemi a zdbavou), spotiebni zbozi, potreby pro starnouci populaci a nové

technologie (nano-, bio-, nové materialy).” (32)

3.2.7 Zpisoby rFeseni obchodnich spori v Japonsku

Reseni obchodnich sporti v Japonsku neni jednoduchou zileZitosti, piekazky nastavaji
zejména z divodu jazykové bariéry. Spory se v Japonsku vedou dlouhou dobu. Instituce,
které fesi obchodni spory, se nazyva JCAA’. Obchodni spor je projednavan v japonsting,

podle japonského prava. Nevyhodou tohoto feSeni jsou i vysoké naklady za fizeni. (33)

® JCCI — Japanese Chamber of Commerce and Industry

" JCAA — Japan Commercial Arbitration Association
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International Chamber of Commerce, patii rovnéz mezi instituci pomdhajici v piipade
obchodnich sporti, av§ak sidlo ma v Pafizi. Tato instituce nabizi mnoho néstroji, které
pomahaji fesit podnikani v zahraniCi. Vytvafi rizna pravidla a kodexy, dle kterych se
mohou v ptipad¢ sporti obchodnici fidit. Zabyvaji se problematikou mezinarodniho prava a

obchodu. (34)

Japonci vSak davaji pfednost pifed soudnim sporem ustupku i za cenu ztraty, disledkem

vsak je rozvazani spoluprace s danou firmou. (34)

3.2.8 Ochrana duSevniho vlastnictvi v Japonsku

Od roku 2003 kdy vesel v platnost zakon ¢. 122/2002 Sb., o duSevnim vlastnictvi, z ¢ehoz
vyplynula dalsi legislativa - patentovy zakon, zakon o uzitném vzoru, zdkon o designu,
zakon o nekalé soutézi a autorsky zakon. V Japonsku zatim nedo$lo k poruSeni prav
duSevniho vlastnictvi viic¢i ¢eskym spolecnostem, Japonci zakony striktné dodrzuji. V roce
2012 byla ochrana prav posilena Obchodni dohodou proti padélatelstvi mezi Japonskem a

Evropskou unii. (73)

3.2.9 Platebni podminky v Japonsku

Japonsti obchodnici patii mezi velmi spolehlivé partnery, ktefi dostavaji svym zavazkim.
Problém nastava spisSe na stran¢ ceskych obchodnikil, zejména v oblasti pozdniho dodani
zbozi. Japonsti obchodnici maji tuto stranku oSetfenou ve smlouvé a to sankcénimi

podminkami. Cesky obchodnik viak ztraci diivéru u svého japonského partnera. (35)

V Japonsku neni zvykem feSit problematiku platebnich podminek. V nékterych piipadech,
pokud se vyzaduje akreditiv, japonska strana se urazi z divodu nedivéry. Doporucuje se
hlidat platebni podminky pouze u malych podnikli, zde se nabizi feSeni ve formée

dokumentarniho akreditivu. (35)

37



3.3 Korejska republika

3.3.1 Korejska ekonomika

Korejska republika patii mezi demokraticky stat, rozklada se na plose 99 313 km? Pocet
obyvatel je 50 mil. Korejska republika je ¢lenem vSech duleZitych mezinarodnich

organizaci, jako napiiklad OSN, Svétova banka a OECD. (36) Viz piiloha ¢. 3.

Korea stoji na 12. pricce nejveétSich ekonomik svéta, 4. nejvetsi ekonomika Asie. I v Koreji
ma hospodaisky rist zpomalujici tendenci. Rist HDP byl za posledni ¢tvrtleti loniského
roku piiblizn€ 3,9%. HDP za rok 2012 dosahovalo vyse 1129.60 bilionu USD. (37)

Obrazek €. 7 — Vyvoj HDP v Koreji

SOUTH KOREA GDP
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Zdroj: TRADING ECONOMICS, South Korea GDP,

http://www.tradingeconomics.com/south-korea/gdp
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Obrazek ¢. 8 — Vyvoj rustu HDP v Koregji
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Zdroj: TRADING ECONOMICS, South Korea GDP Annual Growth Rate,

http://www.tradingeconomics.com/south-korea/gdp-growth-annual

NaboZenstvi

Koreu siln€ ovliviuji tradice a ndbozenstvi, zejména Konfucianstvi. Tradice konfucianstvi
pronikaji do vSech oblasti Zivota od pracovnich, aZ po mezi lidské vztahy. Silny vliv maji
okolni zemé jako je Japonsko a Cina, stale ale pievladaji vlastni tradice. V Koreji jsou
silné zdUrazinovany nasledujici hodnoty - harmonie ve vztazich, respektovani autorit,

rodina a ptatelstvi. Korejci se snazi vystupovat jako duvéryhodni, ¢estni a slusni lidé. (38)

Primysl a ekonomika

Korejskd ekonomika patii mezi jednu z nejrychleji rostoucich ekonomik na svéte.
Korejskou ekonomiku siln¢ ovliviiuji tradice a kultura.(10, s. 36) Nejdulezitéjsi obory
korejské ekonomiky se za poslednich deset let staly: vyroba pamétovych cipti, LCD
obrazovek, mobilni telefony, vyroba lodi, automobilli, zeleza a oceli, v neposledni fade
zpracovani ropy. (39)

Mezi nejdilezitéjsi obchodni partnery Korey patii Cina, USA, Japonsko a Evropska unie.
Mezi nejcastéji dovazené vyrobky a suroviny patii zejména benzin, polovodice,
automobily, elektronika, lodé a ocel. Nejvétsim dovozcem do Korey je Cina, nasleduje

Japonsko, Evropska unie a USA. Co se dovazeného zbozi tyce, jedna se o dovoz ropy,
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zkapalnéného plynu a uhli. Tyto suroviny slouzi k dal§imu zpracovani. Dovazi se také
primyslové stroje, obleceni a potraviny. Nejvetsi vyvozni spolecnosti jsou Hyundai Motor,
Kia Motors, Renault Samsung Motor, GM Korea, Ssangyong Motor Co, Samsung
Electronics, LG Group a Pohang Steel Mills. (39)

Zemédélstvi

Vyznam zemédé€lstvi ma klesajici tendenci. Od sedmdesatych let se do cela ekonomiky
dostal primysl. Produkty zemeédélstvi pokryji pouze spotiebu Korejct, nikoliv vSak
pottebu vyvozu. Zeméd¢€lska plocha je vyuzivana zejména k péstovani plodin, které lze
pouzit v textilnim primyslu- bavina. Péstuje se zde také soja, ryze, jeCmen, pSenice a

samoziejmé Zenden. Korea musi zbytek potravin dovazet z Ciny. (39)

Korejska vlada vnima zemédélstvi jako dulezitou soucdst hospodaistvi. Zemédélei maji
mnoho ulev a jsou vlddou chranéni. V pifipadé dovozu nardzi dovozci na mnoho
protekcionistickych opatfeni, majici za tkol uptednostnit domaci vyrobce. Od dovozcii
potravin jsou pozadovany drahé testy. Na udéleni licence dovozce ¢ekd i nekolik let, po
obdrzeni licence mize dovozce prodavat zbozi pouze na urcitém misté. Néktera opatient,

jako napfiiklad vyse uvedené, jsou diskrimina¢niho charakteru. (39)

Prirodni zdroje
Korejskéa republika nemd zdroje ropy ani zemniho plynu. Zasoby uhli jsou velmi malé,
chybi naleziSté. Korejskéa republika musi veskeré suroviny dovazet. Korejska republika se

v poslednich letech zamé&fila na propagovani zelené energie. (39)

3.3.2 Systém managementu v Korejské republice

V korejskych spole€nostech se ocekava naprostd poslusnost. Zaméstnanci uposlechnou bez
jakychkoliv pfipominek svého nadfizeného. Tyto vlastnosti vychazi z tradi¢niho
nabozenstvi a tim, ze je v Koreji konfucianstvi, kde se predpoklada poslusnost a vérnost.
Vedouci stoji ve spolecnosti v pozici otce, oekdva vérnost a poslusnost podfizenych, na
oplatku jim je poskytnuta podpora, pomoc a zastani po celou dobu jejich setrvani ve

spolecnosti. (40)
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Styl vedeni patii mezi velmi autoritativni a hierarchicky. Styl fizeni siln¢ ovliviiuje
korejské pojeti inwha, kde se klade diraz na harmonii ve vztazich mezi lidmi. Dobry
manazer by mél vénovat Cas a Usili, aby lidé v jeho tymu byli spokojeni a citili se v tymu
zaClenéni. V tymu spole¢né€ rozhoduji. Za rozhodnuti jsou zodpovédni vSichni jako celek, 1

pfesto maji manazeti posledni slovo, mohou zvratit vysledek rozhodnuti. (40)

Od manazera se navic ocekava, ze se bude zajimat o osobni Zivot svych poditizenych, coz
je pravym opakem stylu fizeni v evropskych a anglosaskych zemich. Zde se prace od

osobniho Zivota oddéluje. (40)

V korejskych spole¢nostech neexistuje individualita, nybrz skupina neboli tym. Korejci se
fadi mezi silné tymové hrace, s respektem k vedeni. Pfi praci v tymu ziskavaji respekt diky
Cestnosti, vzdélani, véku a zkuSenosti. V piipad€ Spatn¢ho tymu, kde jednotlivei nejsou

sehrani, muze dané odd¢leni selhat, jelikoz jednotlivei se neumi prosadit. (40)

3.3.3 Hierarchie v korejskych spole¢nostech

V korejskych spolecnostech je typicka centralizace a vertikalni hierarchie. VétSina velkych
spole¢nosti neboli chaebols, zacinaly jako malé rodinné podniky, kdy rozhodovani stalo v
rukou otce zakladatele. Tato tradice se pifenaSela generacemi, kdy rozhodovéani bylo
pfeneseno z vysSich na nizsi linie. V Koreji se misi tradi¢ni rodinna hierarchie, kde je
kladen diraz na stafi, odpracovana léta v podniku a rodina versus zapadni teorie
managementu a vedeni spole¢nosti, ktefi ptindsi do podnikt Korejci studujici a pracujici v

Evropé. (41)

Formalni hierarchie se zaklada na izké specializaci ukola a funkci, kde napomaha vyuziti
neformalni struktury, kterda by mohla do spolecnosti pfinést novy rozhled. Pravé tyto nové
neformalni postupy jsou zalozeny na osobnich vztazich a loajalit¢ k lidem. Tyto vztahy

jsou pomérné dost slozité na pochopeni. (41)
Upozornéni, na které je tieba brat zietel:

e Spolecnosti maji tendenci byt piisné hierarchické, kdy rozhodnuti jsou pfijimana na

vrcholu a pienesené doll k realizaci
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e Mnoho z velkych spole¢nosti neboli chaebols jsou rodinné spole¢nosti, kde velka
¢ast moci a vlastnictvi patii rodiné zakladatele

e Konfucianské respektovani autority vyzaduje, aby manazefi byli respektovani jen
proto, ze jsou vedoucimi

e Vzdy ukazat respekt k seniorim, duvéryhodnost a postaveni bude castecné

posuzovano podle schopnosti vytvofit harmonickou atmosféru. (41)

3.3.4 Korejské obchodni zvyklosti

Korejci uptednostiiuji upraveny vzhled a dobfe zvolené padnouci obleceni, pfedevsim boty
museji byt Cisté. Ocekava se, Ze obchodnik nosi oblek bud’to v Sedé nebo v Cerné barvé. Na
jednani se nosi zasoba vizitek. Pfedani vizitky probiha za pomoci obou rukou.
Nejdilezitéjsi informaci na vizitce je pozice. Dvojjazyéné vizitky patii mezi idedlni
doplngk, jelikoz znalost anglictiny mize byt problémem. Pfitomnost tlumo¢nika na jednani

usnadni situaci, pfedchazi se tak nedorozuméni. (47)

Uspotadani velkych podnikti odpovida spole¢nostem piisobicim v Evropé. V mensich
spolecnostech se Ize setkat s ur€itymi anomaliemi. Plat neni ur¢ovan podle kritérii, jako je
znalost oblasti, schopnosti, zkusenosti atd. V korejskych spolecnostech se plat odviji podle
véku zaméstnance. StarS§i zaméstnanec ma vzdy vyssi plat nezli mladsi kolega na stejné

nebo vyssi urovni. (47)

Uskalim pii jednani nastiva pii vyjadieni nesouhlasu. Obecné plati, Ze vefejnd se
nesouhlas neprojevuje. Z divodu silné ucty ke star§im lidem nelze vyjadfit piimy
nesouhlas k této osobé€. Korejci neradi obchoduji a jednaji s cizimi lidmi, pokud ovSem
obchodnik ziska pftizen, 1ze ocekéavat spolupraci 1 do budoucna. Korejci maji radi vtipy,
ovSem neznaji a tedy ani nepochopi ,,Cerny humor® takovym to vtipim je lepSi se

vyvarovat. Vtipem lze odlehéit situaci. (4, . 50)

Pfi jednani neni vhodné upozoriovat na ptipadné chyby. Korejci berou chybu jako selhani
své osobnosti neboli svou osobni prohru. Chyby se ¢asto objevuji pii pfevodu mény,
Korejci totiz prevadéji pres desetitisice. Pfi budovani obchodnich vztahii se casto
nav§tévuji bary ¢i restaurace. Praveé tyto neformdlni schiizky mohou rozhodnout o

uspésnosti obchodu. Jidlo objednava a plati hostitel, jidlo se samoziejmé vSem donese ve
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stejny Cas. Korejci u vecete radi popijeji alkohol, pro zlepSeni a uvolnéni atmosféry, maji

radi veseli, takze oceni, kdyZ se host zapoji. Velmi Casto po vecefi nasleduje navstéva

karaoke baru, kde jsou hosté vyzvani ke zpévu. (47)

3.35

Obchodni a ekonomicka spoluprace Korejské republiky a CR

Pro vstup do Korejské republiky ¢esti obéané nepotiebuji vizum, obdobné jako v Japonsku

se vyzaduje vizum u podnikateld. Ceska republika byla v lofiském roce 11. nejvétsim

obchodnim partnerem Korejské republiky. Obrat zahrani¢niho obchodu v lofiském roce
&inil 3,7 mld. USD, z toho 572 mil. USD tvofil vyvoz do Ceské republiky a 3,1 mld. USD
tvotil dovoz do CR. (42)

Seznam podepsanych smluv s Ceskou republikou:

., Dohoda mezi viddou Ceské a Slovenské Federativni Republiky a viadou Korejské
republiky o leteckych sluzbach (Soul, 26. Fijna 1990)

Dohoda o obchodni a ekonomické spolupraci mezi viadou Ceské a Slovenské
Federativni Republiky a viadou Korejské republiky (Soul, 26. rijna 1990; platnost
ukoncena se vstupem CR do EU, text nové dohody sjedndn v bieznu 2006, prochdzi
schvalovacim Fizenim)

Dohoda mezi viddou Ceské a Slovenské Federativni Republiky a viadou Korejské
republiky o podpore a vzajemné ochrané investic (Soul, 27. dubna 1992)

Smlouva mezi Ceskou a Slovenskou Federativni Republikou a Korejskou
republikou o zamezeni dvojiho zdanéni a zabranéni danovemu uniku v oboru dani z
prijmu (Soul, 27. dubna 1992)

Dohoda mezi viddou Ceské republiky a viddou Korejské republiky o zruseni vizové
povinnosti pro cesty obcanii (Soul, 6. Fijna 1994)

Dohoda mezi viddou Ceské republiky a viddou Korejské republiky o kulturni
spoluprdaci (Soul, 6. Fijna 1994)

Dohoda mezi viadou Ceské republiky a viddou Korejské republiky o védecko-
technické spolupraci (Praha, 5. brezna 1995)

Dohoda mezi viddou Ceské republiky a viddou Korejské republiky o spolupraci pro

mirové vyuziti atomové energie (Soul, 16. brezna 2001)
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e Ujedndni mezi Ministerstvem Skolstvi, mladeze a télovychovy Ceské republiky a
Ministerstvem kultury a turismu Korejské republiky o spolupraci v oblasti mladeze
na léta 2003-2005 (Praha, 11. listopadu 2003)

o Ujedndni mezi Ministerstvem informatiky Ceské republiky a Ministerstvem
informaci a telekomunikaci Korejské republiky o spolupraci v oblasti informacnich
a komunikacnich technologii (Praha, 7. kvetna 2004)

e Smlouva o socidlnim zabezpeceni mezi Ceskou republikou a Korejskou republikou

(Praha, 14. prosince 2007)“ (42)

Dovazené zbozi do Korejské republiky jsou ,.turbiny, kotle, mechanicka zarizeni,
elektrické stroje, optické pristroje, kontrolni a mérici zarizeni, chirurgické nastroje, sklo,

vyrobky z oceli a Zeleza, plasty, hracky a sportovni zbozi.“ (48)

Z Korejské republiky se naopak dovazi predevsim ,,motorova vozidla, energeticka zarizent,
elektronika, fotografické, optické a kinematografické pristroje, plasty a vyrobky z plastii,
bytové doplnky, naradi, vyrobky z oceli a Zeleza.” (48)

ZlepSeni obchodnich vztahli bylo zaznamenano diky postaveni tovarny Hyundai Motor Co.
Zajimavym artiklem pro Koreu se v poslednich letech stava Ceské pivo a jeho stoupajici
obliba u Korejcli. Jmenovit¢ jde o znaCky Plzensky Prazdroj, Gambrinus a

Velkopopovicky Kozel. (48)

Prvni investici do Ceské republiky byla tovarna patiici Avii Letiany, vyrabgjici nakladni
vozy, spolecnosti Daewoo Motor v roce 1995. Mezi vyznamné investice patii vystavba
tovarny Hyundai v NoSovicich v roce 2006. K této investici se vaze i dalsi investi¢ni
prilezitost a to u dodavateli pro Hyundai, coZ je zhruba 20 dalSich firem. DileZitou
investici z KR z roku 2009 je akvizice Skoda Power s Doosan Heavy Construction and
Industries (DHCI). Akvizice CSA s Korean Air, z roku 2013, kdy korejska strana ziskala
44% akcii. Cimz se usnadnilo dopravni spojeni s Korejskou republikou a to piimymi lety
do Soulu Diky investici spole¢nosti Hyundai se o ¢esky trh zacalo zajimat vice spolecnosti.

Poptavka se tyka zejména zbozi ze skla, kiistalu, bizuterie a imitace drahych kovu. (48)

44



Zadna &eska spoleénost nemé v Koreji svou obchodni kancelat, &edti investoti vyuzivaji
mistni obchodni zastupce. Zastupce lze dohledat na strankach sdruzeni Asociace

korejskych importéri KOIMA®, (47)

3.3.6 Obchodni prilezitosti v Korejské republice

Pti uplatnéni zbozi na korejském trhu je vhodné zaméfit se na oblasti nejen tradi¢ni, ale 1
nove se rozvijejici. Strojirenstvi, predevsim dodavky pro lod’atsky a automobilovy pramysl
a ruzné komponenty vyrobené zoceli. Elektronika neboli komponenty pro vyrobu
mobilnich telefont a pfistroji. Sklafstvi, jako drobné pfedméty nebo bizuterie. Energetika,
kdy Korejska republika potiebuje dovazet suroviny. V nasledujicich péti letech se zavazala
vlada vynalozit penézni prostiedky na snizeni dovozu surovin. Vlada zvazuje stavbu
jadernych elektraren a vétrnych elektraren. Oblast ochrany Zzivotniho prostfedi, kdy
Korejska vldda zavedla mnoho opatteni k ochrané zivotniho prostfedi a obnovitelnych

zdroju. Konkrétné vystavba novych vodnich dél. (48)

3.3.7 Zpisoby FeSeni obchodnich sport v Korejské republice

Korejsky obchodni arbitrazni tribunal KCAB?® byl zaloZen v roce 1996. Sidlo tribunalu se
nachazi v Soulu, pobo¢ku ma ve mést¢ Busan. KCAB feSi spory jednanim, pokud je
jednani neuspésné, vydava rozhod¢i nalezy. Rozhod¢i nalezy jsou koneéné a nelze se proti
nim odvolat. KCAB doporucuje, aby si podnikatelé pii obchodovani do smluv ptidavali
arbitrazni dolozku, predchéazi se tak ptipadnym sportim. Ptfi obchodovani s Ceskymi
spolecnostmi neni zavedeni této dolozky zadouci, jelikoz korejské pravo nelze ztotoznit s
pravem &eskym. V Ceské republice zatim neexistuji precedenty, ke kterym by bylo mozno

v piipadé sporu piihlédnout. (45)

Ceské spolegnosti vyuzivaji sluzeb organizace KOTRA™ ptipadné institut Investi¢niho

ombudsmana, ktery funguje jiz od roku 1999. Pod Gfadem ombudsmana se skryva 30

¥ KOIMA — Korea Importers Association, registrovano je zde 13 000 &lent, ktefi maji 50 000 obchodnich
partnerti ve vice nez 100 zemich svéta.

® KCAB — Korean Commercial Arbitration Board

19 KOTRA - Korea Trade-Investment Promotion Agency
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odborniki z oblasti financi, prava, dani a celnictvi. (46) Dalsi podporu Ize nalézt v Umluvé

OSN o uznavani a vykonu rozhod¢ich nalezu. (44)

3.3.8 Ochrana duSevniho vlastnictvi v Korejské republice

Pravo dusevniho vlastnictvi je v Korejské republice Casto porusovano, jelikoz i zde se
vyskytuje mnoho pad¢€lku a piratstvi, coz zplisobuje spolecnostem ztratu. Korejska vlada se
snazi vydavanim legislativnich dokumenti porusovéani prav, co nejvice omezit. Tyto
legislativni dokumenty byvaji velmi pfisné, jejich implementace trvd dlouhou dobu.
Padélatele pii chyceni ¢eké postih ve formé finan¢ni pokuty. Dohoda o volném obchodu by

m¢éla usnadnit situaci. (49)

Pravo duSevniho vlastnictvi je chranéno nasledujicimi zadkony:
e Patentovy zékon z roku 1961
e Zakon o obchodnich znackach z roku 1949

e Zakon o primyslovém vzoru z roku 1961. (49)

Kancelat KIPO' zabyvajici se ochranou prav, spadd pod Ministerstvo znalostni
ekonomiky. Tato organizace pomdhd informovat a Skolit korejské tifedniky v problematice

ochrany prava dusevniho vlastnictvi. (49)

Korejska republika podepsala i n€které mezinarodni imluvy, zabyvajici se ochranou prav:
e Dohoda o obchodnich aspektech prav k duSevnimu vlastnictvi — TRIPS
administrativné spravovanou WTO.
e V roce 1980 pfijala Pafizskou umluvu, kterd zakladd koncepci upravy
mezinarodnich vztahil v oblasti prav k duSevnimu vlastnictvi.
e 'V roce 1984 KR piijala Umluvu o ud&lovani evropskych patentii (tzv. Evropska

patentova umluva). (49)

3.3.9 Platebni podminky
Nejcastéji je pouzivan neodvolatelny dokumentarni akreditiv (L/C), ktery poZaduji korejsti

obchodnici. Zpravidla se otevira na dobu tfi mésicli, s moznosti prodlouzeni o tfi mésice.

1 KIPO — Korean Industrial Property Office
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Obchoduje se vétsinou v jednotkach USD a JPY. Neodvolatelny dokumentarni akreditiv
s odlozenou splatnosti se doporucuje vyuzit pouze pii dobré znalosti obchodniho partnera.

(50)
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4.  Prakticka ¢ast prace

4.1 Instituce pomahajici exportérim

411 Czech Trade

Agentura CzechTrade je pfispévkovou organizaci Ministerstva primyslu a obchodu
Spolecnost byla zalozena roku 1997. CzechTrade nahradil jiz existujici Centrum vnéjSich
ekonomickych vztaht. Zalozen byl za pomoci ptispévku z evropskych fonda PHARE,*
ziskané finance plynuly zejména na zaSkoleni zaméstnancti a nakup software. V roce 1998

byl schvalen program podporujici malé a stiedni podniky. (51)

CzechTrade znadi zkratku pro nazev Ceska agentura na podporu obchodu CzechTrade.
Agentura sidli se v Praze. V clele agentury stoji generalni feditel. Od roku 2002
CzechTrade vlastni certifikat ISO 9001:2002. Tento certifikat zna¢i kvalitu poskytovanych
sluzeb. (51)

CzechTrade se orientuje zejména na mensi a stfedni podniky. Cile spolecnosti jsou
nasledujici:
,, Partnerstvi se zdakaznikem
e Nasi prioritou je zakaznik, jsme jeho radci a pomocniky, tésime se z jeho uspéchii.
Tymova spoluprdce jako podminka rozvoje firemniho know-how
o Jsme tym, ktery se uci ze zkuSenosti a vi, Ze vzdy je co zlepsit. Chceme byt stdile o
krok napred.
Profesionalita a vysokeé ambice
o Nerikame nikdy, Ze to nejde, ale hledame a poskytujeme zdakaznikum nejlepsi mozna
reseni na miru.
Oteviend a efektivni komunikace

o Jedname vécne, oteviené a cestné, slozité c¢inime jednoduchym.

12 Fond Phare byl zaloZen v roce 1989 ptivodn& pouze pro Polsko a Mad’arsko, avsak postupné i dalsi
pristupujici zemg, nyni véetné Bulharska a Rumunska, zacaly ¢erpat z tohoto fondu. Z fondu Phare byly
financovany projekty, které napomahaly pieklenout hospodaiskou a politickou propast mezi zemémi
byvalého vychodniho bloku a zapadni Evropy. Zdroj: Ministerstvo pro mistni rozvoj Ceské republiky,
PHARE, http://www.strukturalni-fondy.cz/cs/
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Sounalezitost s agenturou

e Hrajeme vidy za CzechTrade, jsme hrdi na svoji prdci a nasi znacku. ““ (51)

Zvyseni konkurenceschopnosti ¢eskych firem, patii mezi neméné dulezity cil. Czech Trade
se snazi firmam pomoci i diky uvefejnovani dulezitych informaci. Exportérim Setii Cas a
naklady se svou nabidkou. CzechTrade plisobi ve 36 zemich svéta, pfiCemz po svété je

zastoupena celkem 33 kancelafemi. (52)

V soucasnosti jsou kladeny vysoké ndroky na vladu, aby zajistila pro své exportéry
dostatek informaci a podpory. Zejména zmensSovat bariéry a ndklady pro firmy, které chtéji
vstoupit na zahranicni trh. Nejdulezitéjsi tkol vlady to oblasti zni zajiStovani pravni a

legislativni ochrany pro své exportéry. (52)

Exportérim nabizi sluzby prostiednictvim balickii- Basic, Business, Plus. Bali¢ek Basic,
vhodny pro zacinajici exportéry. V rdmci balicku zdjemce ziskd 30 obchodnich kontakta,
dale ziskd detailni zmapovani trhu, kam chce expandovat. Doporuceni ohledné vystav,
veletrhit a moznost konzultace se zahrani¢nimi zastupci Ministerstva zahrani¢i. Exportér
zde vypliuje Dotaznik exportni pfipravenosti, v ramci vyhodnoceni jsou danému podniku
sdéleny konkuren¢ni vyhody a nevyhody. Podnik upozoriiuji na odliSnosti oproti ceskému
trhu. Zejména na vyssi finan¢ni naroc¢nost pro vstup apod. CzechTrade nabizi moZnost
osobniho setkdni s manaZerem, pro konkrétni region. Manual exportéra, ktery shrnuje
podstatné informace o konkrétnim trhu na jednom misté. Exportér ziské informace ohledné

volby trhu, jak na zvoleny trh proniknout, dale informace o legislativé dané zemé a jiné.
(52)

Balicek Business v sob¢ zahrnuje ziskani 20 obchodnich kontakt a pfedani informacnich
materidlii moznym budoucim partnerim. Zajemci domluvi obchodni jednani v konkrétni
zemi, provedou detailni analyzu trhu, kam chce expandovat. Zajisti konzultaci se
zahrani¢nim zastupcem Ministerstva zahrani¢i. Exportér se miize obratit pfimo na kancelat
CzechTrade v konkrétni zemi (pokud je v této zemi zastoupeni). Navic zdjemce ziska
konzultaci v oblasti pravni ochrany. Zastupce Ministerstva zahrani¢i pfeda exportérovi

zpravu, kde jsou udaje o zahrani¢nim obchodu, platebni moralce, legislative, rizika trhu,
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informace o danich a clu. V ramci tohoto balicku zajemce obdrzi specifika obchodniho

jednani. (52)

Tabulka €. 1 — Balicky Basic a Business

MSP a PODNIKATELE (jen FO) VELKE PODNIKY
Prioritni zemé 5000 K¢ 10 000 K¢ 10000 K& | 20000 K¢&
Zajmové zemé 10 000 K¢ 15 000 K¢ 15000 K& | 25000 K&
Zemé EU 15 000 K¢ 20 000 K¢ 20000 K¢ | 30000 K¢

BASIC BUSINESS BASIC BUSINESS

Zdroj: CzechTrade, Cenik sluzeb, http://www.czechtrade.cz/sluzby-2014/cenik/

., Prioritni zemé: Brazilie, CLR, Indie, Irdk, Kazachstan, Mexiko, Ruskd federace, Srbsko,
Turecko, Ukrajina, USA, Vietnam.

Zajmové zemé: Angola, Argentina, Austrdlie, Azerbdjdzin, Bélorusko, Egypt, Etiopie,
Chile, Ghana, Chorvatsko, Indonésie, Izrael, Japonsko, JAR, Kanada, Kolumbie, Maroko,
Moldavsko, Nigérie, Norsko, Peru, Senegal, Singapur, SAE, Svycarsko a Thajsko* (52)

Balicek Plus zajist'uje nejlepsi sluzby a pomoc exportérim. Samoziejmosti je dlouhodoba
spoluprace, detailni zmapovani trhu, zajisténi zahrani¢nich cest, harmonogram obchodniho
jednani, pravni a danové poradenstvi, pomoc v oblasti pravni ochrany, konzultace se
zahrani¢nim zastupcem ministerstva zahranici a specialni pomoc dle individualnich potieb.

(52)

Zastupce agentury zjisti napiiklad bonitu obchodniho partnera, zajisti tlumocnika.
Zastupce doporuci veletrhy ¢i vystavy, kterych je vhodné se zii€astnit. Zastupce monitoruje
konkurenci a jeji aktivity. Sluzba je vhodnd zejména pro ty exportéry, ktefi si v zemi chtéji

zalozit i své zastoupeni. Jelikoz tato sluzba ma dlouhodoby charakter. (52) Viz ptiloha ¢. 4.
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http://www.businessinfo.cz/cs/clanky/uplatnovani-nove-definice-maleho-a-3760.html
http://www.businessinfo.cz/cs/clanky/nove-prioritni-zeme-pro-export-3812.html
http://www.businessinfo.cz/cs/clanky/zajmove-zeme-pro-export-23967.html
http://www.businessinfo.cz/cs/zahranicni-obchod-eu/podnikani-v-eu.html

4.1.2 Czechlnvest

Czechlnvest znaCi Agenturu pro podporu podnikani a investic, spada pod Ministerstvo

primyslu a obchodu. Jedna se o ptispévkovou organizaci. Oficialné vznikla 2. ledna 2004,

se sidlem v Praze. CzechIlnvest ma celkem 13 poradenskych mist. Tato poradenska mista

mohou zajemctim sdélit zakladni informace o sluzbach Czechlnvestu, o moznosti podpory,

informace ohledn¢ ziskani pomoci ze strukturalnich fondd EU. Czechlnvest podporuje

podnikani mensich a stfednich podniku. (54)

CzechInvest zlepsuje konkurenci schopnost ¢eskych firem, pomaha firmam rozvijet se a

pomahd vzniku novych firem. Agentura pfedstavuje ¢lanek mezi podnikateli, stitem a

Evropskou unii. (54)

Czechlnvest zajistuje:

., informace o moznostech podpory pro malé a stredni podnikatele
implementace dotacnich programiu financovanych EU a statem
formalni poradenstvi k projektiim

sprava databaze podnikatelskych nemovitosti

podpora subdodavatelii — sprava databaze ceskych dodavatelskych firem
pomoc pri realizaci investicnich projektu

zprostredkovani stdtni investicni podpory

AfterCare — sluzby pro zahranicni investory, kteri jiz piisobi v Ceské republice,

podpora pri reinvesticich. ©“ (54)

Moznost ziskani podpory z programu Inovace a podnikani:

1.

IS e

., Kvalitni podnikatelsky zamer

Ziskani zakladnich informaci o mozZnostech podpory podnikatelského zaméru
Zazadani o poskytnuti podpory a hodnoceni projektu

Realizace projektu

Zadost o platbu dotace a kontrola na misté

Monitorovani prinosu podporeného projektu* (54)
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Programy podpory se ¢leni na podnikani, inovace, lidské zdroje, zaméstnanost, vyzkum a
vyvoj. Program podnikani a inovace je spolufinancovan strukturdlnimi fondy EU a to
z 85%. Zbyla &ast je financovana z rozpoétu CR. Podpora je provadéna formou dotaci,
zaruk a zvyhodnénych Uvért. Program tykajici se zaméstnanosti a lidskych zdroju se
zabyva vzdélavanim zaméstnancii a dale vytvafenim novych pracovnich mist. Vyzkum a
vyvoj probihd ve spolupraci s Ministerstvem prumyslu a obchodu. Nejedna se o pomoc

pouze finanéni, nybrz o pomoc ve formé konzultaci. (54)

Velmi zajimavou sluzbou je CzechLink neboli projekt kapitalovych ucasti. Tento program
poméha c¢eskym podnikiim nalézt si obchodniho partnera. Program podporuje malé a
sttedni podniky =z oblasti zpracovatelského priamyslu. Cilem je nalézt vhodného
obchodniho partnera a investora, vyhotoveni prospektu spolecnosti, spolecnost je zatazena

do databaze nabidek joint-venture a akvizic. (54)

Obrazek €. 9 — Jednotlivé faze projektu CzechLink v Case

Identifik
Aktivni Organizace || . entitt aoce
PVIR -~ - ) investord /
Odeslani prihlasky [|Podepsanismlouvy vyhledani promotion . .,
' ) pokracovani
investora akci i
v projektu
Vyhledavani zahraniéniho partnera pro akvizici a/nebo spole¢ny podnik (JV)
4tydny 4tydny 12 mésicl

Zdroj: CzechlInvest, CzechLink, vlastni zpracovani



4.1.3 EXxportni garan¢ni a pojiSt'ovaci spolecnost

EGAP neboli Exportni garanéni a pojistovaci spolec¢nost, a.s., jedna se o uvérovou
spolecnost zamétujici se na pojisténi rizik spojenych s vyvozem, pojisténi rizik proti
rizikim spojenych s politickou situaci v zemi. EGAP byl zalozen jako akciova spole¢nost
roku 1992, jedna se o instituci vlastnénou statem. Akciondiska prava jsou vykondvana
Ministerstvem financi, Ministerstvem priimyslu a obchodu a Ministerstvem zahrani¢nich
véci. (55)

EGAP provozuje svou cinnost na zdkladé zdkona ¢&. 91/2013 Sb., o pojiStovani a
financovani vyvozu se statni podporou. Statni podpora v sobé zahrnuje ruceni zévazky z
uzavienych smluv. EGAP déle poskytuje uvéry se splatnosti delsi nez dva roky, konkrétné
se jedna o Gvéry poskytované na financovani vyvozu velkych ,.energetickych, strojnich a
technologickych zarizeni, investicnich celkii, dopravnich staveb a investic. Predevsim do
zemi, kde politické, ekonomické a prdavni prostiedi prindsi vetsi miru nejistoty a vyssi riziko

nezaplaceni na strané kupujicich.” (55)

Sluzby EGAP jsou uréeny pro vSechny vyvozce bez ohledu ne velikost subjektu, pravni
formu, ale i rizika, kterd jsou u komercnich pojistoven nepojistitelnd. EGAP timto
zajiStuje moznost expandovat do politicky nestabilnich zemi, kde by bylo velmi obtiZzné
financovat ¢innost za béznych podminek. Ackoliv je na téchto trzich velky potencial. Pti
poskytnuti ivéru a zaroven pojisténi maji podniky lepsi Sanci se na novém trhu prosadit.
EGAP uvadi, ze pojisti ivéry do seberizikovéjSich zemi, coz neni Gpln€ pravdou. EGAP
ma snahu umozZnit obchodniklim vyvézet do vSech zemi. EGAP nemuzZe riskovat, Ze dojde
k jistému nedostani zavazki a nezaplaceni pohledavky. Nové by se rizikovost méla urcovat
dle algoritmu, kde budou zemé sefazeny dle rizikovosti. Spoluucast exportéra ¢inni 5%,
bez ohledu na rizikovost zem¢. Nové by rizikovost méla byt odvozena dle konkrétni zemé.

(55)
Pokud chce byt podnik pojistén se statni podporou, musi splnit urcitou podminku a to

puvod zbozi. Pficemz plati, Ze ptivod ¢eského zbozi musi dosahovat 50% celkové hodnoty

zbozi. Pro posouzeni je rozhodujici, zda je podnik zaregistrovan na uzemi Ceské republiky,
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pokud se jedna o zahranicni dcefinou spolecnost, poté plati, ze dcera musi byt opét na

tizemi CR. (55)

Pojisténi rizik:

Odstoupeni obchodniho partnera od kontraktu, coz ptedstavuje riziko, jak pro
dodavatele, tak pro odbératele. Dodavatel jiz vlozil prostfedky do vyroby, odbératel
vSak neobdrzi objednané zbozi. (56)

Neplnéni kontraktu dodavatelem, kdy dodavatel nesplni podminky stanovené ve
smlouvé. Dodavatel nedoda zbozi ve sjednané kvalité, ¢i zbozi nedoda vcas. (56)
Neprevzeti zbozi odbératelem, odbératel nepfevezme zbozi, dodavateli se tim
zvysuji naklady. (56)

Riziko platebni neschopnosti dluznika, odbératel nemiize dostat svym zévazkim
vuci dodavateli. JelikoZ je v druhotné platebni neschopnosti. (56)

Riziko platebni neviile dluznika, odbératel nechce uhradit stanovenou c¢astku za

zbozi, ackoliv dodani zbozi prob&hlo. Odbératel neotevie akreditiv apod. (56)

Produkty spole¢nosti EGAP:

B — Pojisténi kratkodobého vyvozniho dodavatelského uvéru — vyvozce umoziuje
dovozci uhradit platby za zboZi ¢i sluzby pozdé&ji neboli formou odkladu. Platby Ize
dovozci odlozit az o 24 mésicii. Rozdil oproti klasickému uvéru je, ze pojisténym
neni banka nybrz vyvozce. Vyvozce je pojiStén na nesplaceni celé €1 dil¢i ceny, at’
uz z divodu politického ¢i teritoridlniho. Sjednané pojistné se neméni po celou
dobu pojisténi. (57)

Bf — Pojisténi bankou financovaného kratkodobého vyvozniho dodavatelského
uveéru — tento uver je opét poskytnut dovozci, jedna se odklad platby za dodané
zbozi ¢i sluzby. Banka odkoupi pohledavku od vyvozce, bez zpétného vraceni
vyvozci, vlastnikem bude banka. Pohledavku je mozné postoupit nejdéle do dvou
let staii pohledavky. Banka odkupuje 100% vysi pohledavky. Uzavira se trojstranna
pojistna smlouva mezi vyvozcem, bankou a EGAP. (57)

C — Pojisténi strednédobého a dlouhodobého vyvozniho dodavatelského uvéru,

tento typ uvéru je odlisSny od vySe uvedenych a to v délce splatnosti. EGAP
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prodlouzil v tomto ptipadé splatnost na dva roky. Vyvozce se pojistuje proti
nezaplaceni dluzné ¢astky ve stanovené dob¢ odbératelem. (57)

Cf — Pojisténi bankou financovaného stiednédobého a dlouhodobého vyvozniho
dodavatelského ivéru, jedna se o uvéry poskytnuté na dobu dva roky a déle. Banka
odkoupi pohledavku od vyvozce, pficemz vyvozce ji nemlize koupit zpét. Banka
muze odkoupit pohledavku ve vysi 85%, zbylych 15% musi byt uhrazeno formou
akontace zahrani¢nim dovozcem. (57)

D — Pojisténi vyvozniho odbératelského avéru, uvér je poskytnut piimo dovozci na
nakup bozi ¢i sluzeb. Pojistné kryti ve vysi 95%, zbylych 5% musi hradit vyvozce a
dovozce. Banka poskytne uvér maximalné ve vysi 85% objemu obchodu. Splatnost
tohoto uvéru byva vice nez dva roky. Smlouvu uzavird banka neboli pojisStény a
EGAP neboli pojistitel Odbératelsky uvér je urcen zejména pro financovani strojii
¢i vétsich celku, nikoliv kusového spotiebniho zbozi. (57)

E — Pojisténi potvrzeného akreditivu, banka se timto zavazuje zaplatit vyvozci
plnéni uvedené v akreditivu. Vyvozce vSak musi dolozit potfebné dokumenty a
splnit podminky akreditivu. (57)

F — Pojisténi aivéru na predexportni financovani, predexportni tivér slouzi vyvozci
pfed samotnou dodavkou na nakup napiiklad surovin, materialu, atd. Tento typ
byva vyuZivdn i pro vyzkum a védu. Pfedexportni uvér je poskytovan do
maximalni vyse 85% objemu obchodu, se splatnosti tvéru do dvou let. U Gvéru se
splatnosti vice jak dva roky, lze pojistit maximalné do vySe 75%. Jednd se o
ptipady nedodani zbozi ¢i jeho nevyrobeni vyvozcem. (57)

I — Pojisténi investic ceskych pravnickych osob v zahranic¢i, jedna se o ziskani
podilu v zahrani¢ni spole¢nosti. PojiSténi chrani investora pied teritoridlnimi riziky.
Pfedmétem pojisténi jsou investice na dobu delsi jak tfi roky. (57)

If — Pojisténi avéru na financovani investic ceskych pravnickych osob v zahranici-
uvér je uréen na zakoupeni dlouhodobého hmotné¢ho, nehmotného a finan¢niho
majetku do zahrani¢ni spoleCnosti. V ¢ele spolecnosti stoji ¢esky investor. Banka
pojistuje proti komerénim a teritoridlnim rizikim a proti rizikim spojenym s
politickou stabilitou. Pojistit 1ze investici na dobu delsi jak tfi roky. Investor musi

zafinancovat 25% podil na objemu obchodu. (57)
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P — Pojisteéni prospekce zahrani¢nich trha, prospekce je ¢innost, ktera umoziuje
vyvozci prozkoumat jeden nebo vice novych zahrani¢nich trha, na které se snazi
proniknout prostiednictvim ucasti na obchodnich akcich v zahranic¢i. Nevztahuje se
na naklady na cestu a ubytovani. Jedna se o exportni a marketingové poradenstvi
véetn¢ analyz pravnich sluzeb, skladovani zbozi, certifikace vyrobki a sluzeb v
zahranici, vyuziti reklamy, propaga¢nich materiali a inzerce. Vyvozce je pojistén
proti finan¢nim ztratam. Pti podani zadosti 0 pojisténi vyvozce predlozi prospekéni
zamér a rozpocet prospekce, ve kterém jsou uvedeny predpokladané naklady na
danou ¢innost a budouci naklady a vynosy z vyvozu. Pojistna doba je nejdéle na pét
let s tim, Ze vyvozce provadi prospekci podle prospekéniho planu po dobu prvnich
dvou let. (57)

V — Pojisténi proti riziku nemoznosti plnéni smlouvy o vyvozu, pojisténi je urceno
pro vyvozce. Pojisténi proti neschopnosti splnit podminky dodani dovozcem.
Pojisténi tvoii kombinace teritoridlnich, komer¢nich rizik a nemoznosti plnéni
smlouvy dovozcem. VySe pojistného se neméni po dobu trvani pojisténi. (57)

Z — Pojisténi bankovnich zaruk vystavenych v souvislosti s exportnim kontraktem,
banka je pojiSténa proti riziku spojenému s Cerpanim zaruky, at’ uz opravnénym ¢i
neopravnénym. Pod opravnéné Cerpani se fadi takové Cerpani, kdy vyvozce nesplnil
zavazky plynouci ze smlouvy, vétSinou z diivodu neschopnosti. Pojistné stanovi

EGAP dle rizikovosti zemé a dovozce, dale podle rozsahu ztraty. (57)

EGAP poskytuje doplitkové druhy pojisténi.

Piislib pojisténi, klientovi jsou garantovany stejné podminky pojisténi, jako v
navrhu smlouvy a pak v nasledné konecné smlouvé. PojisStovna méa povinnost
takovou smlouvu uzaviit. (56)

Ptipojisténi proti dodate¢nym nakladiim z Groku z prodleni nastava, pokud nebude
investiéni zdmér dokoncen ve sjednaném terminu. Lze se pojistit tak, aby klient
nemusel ¢astku platit sam. (56)

Ptipojisténi proti kurzovym rizikim spojenych s pojistnym plnénim, plnéni bude

hrazeno v ramci bézného kursu, ktery je platny v dobé poskytnuti plnéni. (56)
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4.1.4 Ceska exportni banka a.s.

Ceska exportni banka a.s. (zkracend CEB) byla zalozena v roce 1995 podle zakona &.
21/1991 Sb. o bankach. Dozor nad CEB provadi Ministerstvo financi Ceské republiky.
Osmdesat procent akcii vlastni stat, zbylych dvacet procent akcii je vlastnéno EGAPem.
Vsechny aktivity musi byt v souladu s pravnimi pfedpisy, smérnicemi EU, pravidly

Svétové obchodni organizace a dle OECD. (58)

CEB ziskava prostiedky na svou &innost obdobné jako Ceskd narodni banka a to na
mezinarodnich trzich. CEB poskytuje zvyhodnéné finanéni prostiedky stejné jako
zahraniéni konkurenéni banky. CEB nabizi pro exportéry vyhodnéjsi sazby nez komeréni
banky. Hlavnim cilem ¢&innosti CEB ,je podpora vyvozu a poskytovini zvyhodnéného
financovani uveru za podminek béznych na mezinarodnich trzich pro statem podporované

vyvozni uvery.* (58)

CEB se jiz od svého zaloZeni snazi pomahat exportériim pfi jejich ¢innosti na zahrani¢nich
trzich. Snazi se ve svété podporovat Eesky export, ale i propagovat Ceskou republiku. CEB
se nezaméiuje pouze na velké exportni spolecnosti, nybrz i na malé zakazky a firmy. Mezi
nejvetsi odberatele sluzeb pati zahraniéni spolecnosti neboli partnefi ¢eskych exportéri.

(58)

V soucasnosti se nabidka sluzeb rozrostla nejen o finanéni pomoc vyvozclim, ale 1 o
pomoc stavebnim firmam. Dale CEB posilila financovani mensich a stiednich firem. CEB
si stanovila v nasledujicich péti letech tyto cile:
1. ,,Podpora vyvozcu v roli findlnich dodavatelii zejména u objemové vyznamnych
obchodnich pripadu.
2. Zvyseni poctu podporenych vyvozci zejména ze sektoru malych a strednich
podnikaii.
3. Podpora investicnich aktivit tuzemskych subjektii v zahranici.
4. Teritorialni diverzifikace — vymezeni zemi na zakladé doporuceni statnich koncepci
a poptavky klienti.
5. Koncentrace na podporu vyvozu v narodnim zdjmu ¢i s vysokym ceskym podilem.

6. Optimalizace vztahu ke statnimu rozpoctu.
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7. Hledani dalsich forem podpory vyvozu a flexibilita.
8. Zajisteni financni stability banky a minimalizace trznich rizik banky i zakazniki.

9. Rozsireni investorské zdkladny pro ziskavani zdrojii. *“ (59)

CEB exportériim nabizi nasledujici moZnosti financovani:
1) Uvéry
a) Odbeératelské uvéry

i) Pfimy exportni odbératelsky Gvér — umoziuje realizaci objemnéjSich dodavek
¢eského exportéra pro zahrani¢niho kupujiciho (dovozce). U tohoto uvéru si
zajemce muze vybrat, zdali zvoli kratkodoby nebo dlouhodoby uvér. Pii zvoleni
kratkodobého uvéru se splatnosti do dvou let, vysi Gvéru maximalné 85%
hodnoty smlouvy. U dlouhodobého Givéru je stanoveno splatnost nad dva roky.
Vyse uvéru maximalné 85% hodnoty smlouvy, s rozdilem slozeni akontace

alespon 15%. (60)

Obrazek €. 10 — Schéma piimého exportniho odbératelského uvéru

. (1)
VYVOZCE o Dovozce

O

CeEB ::
(3]

EGAP *
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Legenda k obrazku:

Smlouva o exportu, jejimz pfedmétem je dodavka zbozi a/nebo sluzeb
Uvérova smlouva

Smlouva o pojisténi exportnich uvérovych rizik

Dodavka zbozi a/nebo sluzeb

Cerpani odbératelského tivéru piimo ve prospéch exportéra

© 00 0O0OC

Splaceni uvéru

Zdroj: Ceska Exportni Banka, Odbératelsky uvér, http://www.ceb.cz/co-

delame/uvery/odberatelsky-uver/

Neptimy exportni odbératelsky aveér - ,,umoziuje realizaci objemnéjsich
dodavek ceského exportéra pro zahranicniho kupujictho (dovozce).” Zajemce
zvoli moznost kratkodobého nebo dlouhodobého Gvéru. U kratkodobého uvéru
zustava doba splaceni do dvou let. Méni se vySe uvéru az 100% hodnoty
smlouvy. Splatnost dlouhodobého Gvéru jsou minimalné dva roky. Vyse uvéru

muze byt poskytnuta na 100% hodnoty smlouvy, s akontaci 15%. (60)

Obrazek €. 11 — Schéma nepiimého exportniho odbératelského uvéru

VYVOZCE g Dovozce

o O 0 O
12
CEB (6 ) BS":a
) dovozce
(3
EGAP *
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Legenda k obrazku:

Smlouva o exportu, jejimz pfedmétem je dodavka zbozi a/nebo sluzeb
Mezibankovni uvérova smlouva

Smlouva o pojisténi exportnich uvérovych rizik

Uvérova smlouva

Dodavka zbozi a/nebo sluzeb

Poskytnuti odbératelského uveru prostrednictvim banky dovozce
Poskytnuti uvéru z prostiedkt ziskanych od Ceské exportni banky
Cerpani odbératelského Givéru piimo ve prospéch exportéra

Spléceni Gvéru dovozcem jeho bance

® 00Q0O00O00C0ODOEC

Spléaceni uvéru bankou dovozce Ceské exportni bance

Zdroj: Ceska Exportni Banka, Odbératelsky uvér, http://www.ceb.cz/co-
delame/uvery/odberatelsky-uver/

iii) Refinan¢ni exportni odbératelsky Gveér — ,, umoziuje poskytnout bance exportéra
prostredky, které budou vyuzity k poskytnuti uveéru zahranicnimu dovozci za

zvyhodnénych podminek. “ (60)

Obrazek ¢. 12 — Schéma refinanéniho exportniho odbératelského Gvéru

VYVOZCE g Dovozce
o 000
(2
Refinancujici
CeB O ¢eska banka
(10
(3]
EGAP *
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Legenda k obrazku:

© Smlouva o exportu, jejimZ predmétem je dodavka zbozi a/nebo sluzeb
® Uvérova smlouva Ceské exportni banky s refinancovanou bankou dle
pravidel OECD

Smlouva o pojisténi exportnich uvérovych rizik

Uvérova smlouva refinancované banky s dovozcem

Dodéavka zbozi a/nebo sluzeb

Poskytnuti refinan¢niho uvéru bance exportéra

Poskytnuti Gvéru z prosttedki ziskanych od CEB (a&etni krok)
Cerpani odbératelského Givéru piimo ve prospéch exportéra

Spléaceni Gvéru refinancujici banky dovozcem

6 0000000

Splaceni Gvéru refinancovanou bankou Ceské exportni bance

Zdroj: Ceskéa Exportni Banka, Odbératelsky avér, http://www.ceb.cz/co-

delame/uvery/odberatelsky-uver/

b) Dodavatelské uvéry
1) Pfimy exportni dodavatelsky uvér — , umoziuje Cceskému exportérovi
profinancovat pohledavky viici zahranicnimu kupujicimu (dovozci). “ Zajemce
si zvoli nejprve variantu financovani- kratkodobé nebo dlouhodobé.
Kratkodobé financovani je se splatnosti do dvou let s vysi uvéru do 100%
hodnoty smlouvy. Pojisténym se stdva exportér a pojiStuje se uver
prostfednictvim EGAPu. U dlouhodobého financovani se stanovuje splatnost
miniméln¢ na dva roky, vyse avéru do 85% hodnoty smlouvy, pfi akontaci

15%. Timto typem Ize pojistit i sttednédoby ¢i dlouhodoby tvér. (61)
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Obrazek ¢. 13 — Schéma piimého exportniho dodavatelského uvéru

(1)
VYVOZCE (4] Dovozce
(6

© 0 0
O CEB
EGAP *
Legenda k obrazku:

Smlouva o exportu, jejimz pfedmétem je dodavka zbozi a/nebo sluzeb
Uvérova smlouva

Smlouva o poji$téni exportnich Gvérovych rizik

Dodavka zbozi a/nebo sluzeb

Cerpani Givéru exportérem

Platba za dodané zbozi a/nebo sluzby

o000 0O0@Q

Splaceni Gvéru CEB

Zdroj: Ceska Exportni Banka, Dodavatelsky avér, http://www.ceb.cz/co-

delame/uvery/dodavatelske-uvery/
Refinan¢ni exportni dodavatelsky avér ,,umozniuje poskytnout bance exportéra

prostredky, které budou vyuzity k poskytnuti uveru exportérovi za zvyhodnénych

podminek. “ (61)
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Obrazek €. 14 — Schéma refinanéniho exportniho dodavatelského tvéru

9]
VYVOZCE (5 ) Dovozce
(6 )

o 0 O
Banka
o vyvozce
© 0O
EGAP * CEB
Legenda k obrazku:

Smlouva o exportu, jejimz pfedmétem je dodavka zbozi a/nebo sluzeb
Refinanéni Gvér Ceské exportni banky bance exportéra

Smlouva o pojisténi exportnich avérovych rizik

Uvérova smlouva mezi bankou exportéra a exportérem

Dodavka zbozi a/nebo sluzeb

Poskytnuti refinanéniho uvéru bance exportéra

Poskytnuti tivéru z prostiedki ziskanych od Ceské exportni banky
Splaceni dodavatelského uvéru dovozcem

Splaceni uvéru exportérem jeho bance

® 00000000 F@e

Splaceni uvéru bankou exportéra Ceské exportni bance

Zdroj: Ceska Exportni Banka, Dodavatelsky avér, http://www.ceb.cz/co-
delame/uvery/dodavatelske-uvery/

¢) Uvér na investice v zahraniéi
., Uvér na investice v zahranici umoziuje ceskému investorovi ziskat dlouhodobé
uverove zdroje pro realizaci investice v zahranici. “ Timto zpusobem lze financovat
zahrani¢ni subjekt, kde mé4 Zadatel majetkovou tcast. Minimalni splatnost je tfi

roky. Pojisténi se vztahuje k investorovi a na jeho investici v zahranici. (62)
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Obrazek €. 15 — Schéma uvéru na investice v zahranic¢i

(2]
Investor (4] Zzi:‘rbajr;l'::tm
O © O
CEB
Investor
(0]
o .
Zahraniéni
LER o subjekt
(4]
(2
EGAP *
Legenda k obrazku:

© Uzavieni Gvérové smlouvy po projednani investi¢niho zaméru a formy
investovani

® Smlouva o pojisténi investic

&

Uvér na financovani investice
© Vyuziti prostiedkii z investiéniho Gvéru v souladu s investiénim zdmérem
schvalenym Ceskou exportni bankou

© Splaceni investi¢niho uvéru z piijmi generovanych uskuteénénou investici

Zdroj: Ceska Exportni Banka, Uvér na investice v zahranici, http://www.ceb.cz/co-

delame/uvery/uver-na-zahranicni-investice/
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d) Predexportni Givér
., Predexportni uver umoznuje ceskému vyrobci, resp. exportérovi, financovat
naklady spojené s realizaci dodavek pro zahranicniho kupujiciho (dovozce).
Pokud se jedna o uvér potiebny k financovani vyroby, Ize zahrnout nakup surovin a
materialu, dale néklady spojené s vyrobou, napiiklad mzdy, socialni a zdravotni

pojisténi. (63)

Obrazek €. 16 — Schéma piedexportniho Gvéru

()

VYVOZCE O Dovozce
© 0 O
CEB ks EGAP *
Legenda k obrazku:

Smlouva o exportu, jejimz pfedmétem je dodavka zbozi a/nebo sluzeb
Uvérova smlouva

Smlouva o pojisténi exportnich Gvérovych rizik

Cerpéni uvéru na zékladé dokladti potvrzujicich vynalozeni nakladi na vyrobu

Dodavka zbozi a/nebo sluzeb po ukonceni vyroby

© 00 00@0C

Splaceni tvéru bud’ z neodvolatelného dokumentarniho akreditivu vystaveného
z ptikazu dovozce, nebo z Cerpani exportniho odbératelského uvéru, resp. z

cerpani exportniho dodavatelského uvéru

Zdroj: Ceska Exportni Banka, Uvér na financovani vyroby pro export,

http://www.ceb.cz/co-delame/uvery/predexportni-uvery/
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e) Financovani prospekce zahrani¢nich trhii

., Financovani prospekce zahranicnich trhii umozZnuje ceskému podnikateli

financovat prizkum zahranicniho trhu, na néjz hodla vstoupit.“ Financovani se

rozliSuje na kratkodobé a dlouhodobé. Kratkodoby uvér zahrnuje poradenstvi ve

smyslu vyvozu a marketingu, vCetné analyz, zajisténi reklamy a propagacnich

materiald, Gcast na zahrani¢nich akcich, pravni servis, skladovani v zahrani¢i a

certifikaci vyrobkd. U dlouhodobého uvéru se splatnost odviji dle zaméru,

financuje se do 65% hodnoty uznatelnych nakladu, pti¢emz naklady vynalozené v

CR mohou tvofit az 15% pojisténim je CEB a pojistuje se u EGAPu. (64)

Obrazek €. 17 — Schéma financovani prospekce zahrani¢nich trhti

Cesky 0o S
CzechTrade (5] oodnikitel Zahraniéni trh
© 0 © L6 )
EGAP * (2] CEB Dovozce
Legenda k obrazku:

000 0O0F@C

Posouzeni prospekéniho zaméru a rozpoctu prospekce agenturou CzechTrade
Smlouva o pojisténi rizik spojenych s prospekei trhu*

Uvérova smlouva

Poskytnuti tvéru na financovani prospekce zahrani¢nich trha

Provadéni prospekce v souladu s prospekénim zamérem

Exportni kontrakt jako vysledek prospek¢ni ¢innosti

Splaceni tivéru Ceské exportni bance z pifjmi realizovanych na zakladé

uspésné prospekce nebo z jinych piijmi exportéra

Zdroj: Ceska Exportni Banka, Financovéani prospekce zahraniénich trhi,

http://www.ceb.cz/co-delame/uvery/financovani-prospekce-zahranicni-trh/
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2)

3)

f) Financovani prospekce zahrani¢nich trhii
., Projektové financovani je zviastni pripad uverovani obchodniho (vyvozniho)
pripadu, ktery se pouziva predevsim u velkych, investicné ndrocnych celkii.
Pomaha investorim ziskat finan¢ni prostiedky pro realizaci velkych a nakladnych
projektd. Investor se ¢asto setkava s problémem nedostatecného zajisténi formou
zastavy jeho majetku. Jako feSeni takového problému se nabizi vyuzit pravé
projektové financovani, kdy se zarukou stanou aktiva pofizend v ramci projektu
anebo ocekavané vynosy. Tento typ financovani je vzdy individudlné konzultovan

a feSen ,,na miru®. (65)

Program podpory MSP

Jedné se o podporu malych a stfednich podnikd. Pro vyvozce se nabizi: ,,financovaini
vyroby pro vyvoz, kratkodobé financovani vyvozu a bankovni zaruky.” Pro
subdodavatele vyvozcti CEB nabizi financovani prostfednictvim komerénich bank,
jmenovité jde o Ceskou spofitelnu a.s., Ceskoslovenskou obchodni banku a.s.,
Raiffeisenbank a.s. a GE Money Bank a.s. Dale CEB nabizi moznost urychleni

projednani projektd. (66)

Odkup exportnich pohledavek s pojisténim bez postihu

,, Predstavuje odkup (postoupeni) dosud nesplatné pohledavky ze smlouvy o exportu, u
které je pojisteno riziko nezaplaceni pohledavky v diisledku teritoridlnich (politickych)
nebo trzné nezajistitelnych komercnich rizik. Tento odkup se provadi bez zpétného
postihu (regresu) vici exportérovi, ktery pohledavku prodava. ““ Do této skupiny fadime

také dokumentarni inkasa a akreditivy a bankovni zaruky. (67)

CEB mimo jiné nabizi 1 moznost terminoveého vkladu, otevieni bézného komeréniho uctu a

také ménovou konverzi.
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4.2 Progndza vyvoje exportu a importu

Vyvoj exportu a importu je ovlivilovan mnoha faktory. Vyvoj miize ovlivnit napiiklad
celni opatfeni, ekonomicka krize, pokles kupni sily obyvatelstva, ¢i protekcionismus.
Prognéza je provadéna od roku 2000 aZ do roku 2018. Udaje jsou zvoleny tmyslné od
roku 2000 pro porovnani vystupti se skutecnosti. Horizont do roku 2018 byl vybréan jako
sttednédoba predpoveéd vyvoje, jelikoz tuto predpovéd Ize vyuzit a bude pfiblizné

odpovidat redlnému vyvoji.

Pro ucel vytvofeni prognodzy byl pouzit statisticky program SAS. Za vyuZiti nejmenSich

¢tvercil a dale analyz a predpovédi. Zvolend hladina vyznamnosti je 95%.

4.2.1 Vyvoj exportu do Ciny
Graf & 1 — Prognéza vyvoje exportu do Ciny

60 T T T T T T T T T T
VYWOZ

predpovéd

95 procentni interval
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Zdroj: Vystup ze SAS, vlastni zpracovani
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Tabulka & 2 — Hodnoty prognézy vyvoje exportu do Ciny

Pozorovani | Vyvoz v mld | Predpovéd’ vyvoje
Vv letech CZK v mld CZK
2000 2,50000 -2,21429
2001 3,10000 0,394505
2002 4,80000 3,00330
2003 6,80000 5,61209
2004 6,90000 8,22088
2005 7,20000 10,8297
2006 9,00000 13,4385
2007 14,0000 16,0473
2008 13,2000 18,6560
2009 15,9000 21,2648
2010 23,2000 23,8736
2011 29,5000 26,4824
2012 32,7000 29,0912
2013 37,6000 31,7000
2014 nedefinované 34,3088
2015 nedefinované 36,9176
2016 nedefinované 39,5264
2017 nedefinované 42,1352
2018 nedefinované 44,7440

Zdroj: Hodnoty vyvozu z Ceského statického ufadu, vypoétené hodnoty progndzy

z programu SAS, vlastni zpracovani

Graf &. 1 zachycuje vyvoj exportu do roku 2018. Cervena barva znazorfiuje realny vyvoj
exportu do roku 2013. Modrou barvou je znazornéna piedpovéd’ vyvoje exportu. Zelena
barva zndzoriiuje 95% interval. Nejvétsi rozdil v hodnotach bylo v prvnim roce predikce

rok 2000 a 2013. Rozdil v hodnotach byl nejvétsi v roce 2013 a to rozdil 5,9 mld CZK.
Od roku 2001 je Cina ¢lenem WTO, od tohoto roku zac¢ala snizovat celni opatfeni, ale také

zacala vyvazet své zbozi do celého svéta. Zde je spojen z pocatku spise pokles vyvozu do

Ciny, jelikoz Cina se soustfedila spise na podporu svych vyrobcti a vyvozcii. Do roku 2003
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nasleduje pozvolny rist exportu. Prvni vétsi propad lze zaznamenat od roku 2004, kdy se
exportéii soustiedili spise na Evropsky trh, jelikoz Ceska republika vstoupila do Evropské

unie. (71)

Zaznamenany rust od roku 2005 je spojen s moznosti soukromé vlastnit podnik. Tyto
soukromé podniky mohou vstoupit do vétSiny odvétvi ¢inské ekonomiky, tedy i navazat

spolupraci se zahrani¢im. (16)

Vyvoj exportu byl pozvolny, prvni zlom nastava v roce 2007, kdy dochazi ke zvyseni na
14 mld CZK, v tomto roce tvofil export 8,7% ¢inské ekonomiky. V tomto roce ¢inska
vlada zavedla stejné zdanéni pro ¢inské a zahrani¢ni podniky. V roce 2008 Ize zpozorovat
propad ve vyvozu, ktery je spojen s propadem na ¢inském akciovém trhu. Tento propad
posléze dopadl i na CR. Dal§im zlom ve vyvoji nastava v roce 2010, kdy dochazi k nartistu
na 23,2 mld CZK. Divodem zlepSeni muze byt naptiklad odeznivani financni krize ¢i
zvyseni kupni sily obyvatel. Bohatnutim stfedni t¥idy v Asijskych zemich, zejména v Cing
pomaha rozvoji dovozu ¢eskych vyrobki. Tento trend je vidét prave na grafu, kdy od roku
Ciny pro evropské zems. Nejvétsim vyvozcem do Ciny za rok 2010 bylo sousedni

Némecko. (12, s. 9-11)

Od roku 2010 do soucasnosti pokracuje rust exportu, tomuto napomaha otevirani se, ¢inské
ekonomiky svétu, napf. snaha o uzavieni dohody o volném obchodu s EU. Mimo jiné se

Vv roce 2014 ocekavaji dalsi reformy finan¢niho sektoru a ochrany dusevniho vlastnictvi.

Tato prognoéza vsak muze byt veelku lehce zménéna diky celnim opatifenim ¢i omezenim
dovozu. Ptipadné zménou kursu. Momentalnimu vyvoji pomaha i oslabeni koruny vici
euru, které napomaha exportérim. Vyrazné ovlivnit situaci dovozu do Ciny miZe dalsi
pétiletka, kterd ma vstoupit v platnost od roku 2015 do roku 2020. Pokud by se vSak
odvijela od soucasného stavu, kdy je cilem pravé podpora ekonomiky a zahrani¢niho

obchodu, mél by byt potvrzen piedpoklad ziskany prognézou.
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4.2.2 Vyvoj exportu do Japonska

Graf ¢. 2 — Progndza vyvoje exportu do Japonska
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Zdroj: Vystup ze SAS, vlastni zpracovani

Tabulka ¢. 3 — Hodnoty prognoézy vyvoje exportu do Japonska

Pozorovani | Vyvoz v mid | Pifedpovéd vyvoje
Vv letech CzZK v mild CZK
2000 4,50000 3,23714
2001 4,60000 4,05341
2002 4,60000 4,86967
2003 4,50000 5,68593
2004 5,80000 6,50220
2005 7,80000 7,31846
2006 9,20000 8,13473
2007 10,1000 8,95099
2008 9,20000 9,76725
2009 8,00000 10,5835
2010 10,1000 11,3998
2011 10,3000 12,2160
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2012 13,9000 13,0323
2013 17,0000 13,8486
2014 nedefinované 14,6648
2015 nedefinované 15,4811
2016 nedefinované 16,2974
2017 nedefinované 17,1136
2018 nedefinované 17,9299

Zdroj: Hodnoty vyvozu z Ceského statického ufadu, vypodtené hodnoty prognozy

z programu SAS, vlastni zpracovani

Graf ¢&. 2 znazoriiuje vyvoj exportu do Japonska od roku 2000 do roku 2018. Cervena
barva redlny vyvoj exportu do roku 2013, modra barva znaci prognézu vyvoj exportu do

roku 2018. Zelena barva znadi interval.

V roce 2000 se japonskd ekonomika se nachazela ve stavu stagnace az recese. Centralni
banka Japonska uvolnila ménovou politiku, ¢imz pomohla zabrzdit propad ekonomiky a
nastartovat jeji rast. (1, s. 158) V pfipad¢ exportu do Japonska lze v prvnich pozorovanych
letech od roku 2000 do roku 2003 sledovat témét konstantni vyvoj exportu. V letech 2002
a 2003 dopadla na Japonsko krize bankovniho sektoru, ktera mohla situaci na trhu s
dovozem silné¢ ovlivnit. Narist lze zaznamenat od roku 2004, kdy se Japonské
bankovnictvi z krize dostava. Spojitost v tomto ohledu lze spojit se vstupem Ceské
republiky do Evropské unie a urcitému usnadnéni vyvozu spojen¢ho s jednotnou celni

politikou EU. (70)

Az do roku 2007 Ize sledovat pozvolny rast exportu. Zlom nastava v roce 2008 a to
poklesem vyvozu. Tento pokles l1ze spojit s finan¢ni krizi, kterd tento trh siln€¢ zaséhla,
stejné tak trh Cesky. (13, s. 63-64) Tudiz v roce 2008 dochazi k velkému propadu vyvozu o
1 mld CZK. Propad pokracuje i v roce 2008, kdy hodnota vyvoze klesa o dal§i miliardu
CZK.

V roce 2010 jiz finan¢ni krize zacala odeznivat a situace se zlepSovala pomalym tempem.

Nizké tempo ristu vyvozu do Japonska lze spojit s tsunami tedy s pfirodni katastrofou,
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ktera zasahla Japonsko v bfeznu roku 2011. Vyrazné zlepSeni nastalo v roce 2013, kdy se
jednalo o Dohod¢ o volném obchodu s Evropskou unii. Prognéza vyvoje pro tento rok je
op¢t klesajici diivodem mitize byt i pfipravovana danova reforma v Japonsku. Japonsko si

stanovilo cil sblizovani se svymi sousednimi zemémi. (30)

Nicméné od roku 2015 je predikovan opét nartist vyvozu Ceského zbozi. Tento fakt mize
byt ovlivnén ptirodnimi katastrofami jako je tsunami ¢i Casté zemétreseni. Pokud se vSak
podaii ratifikovat Dohodu o volném obchodu s EU, situace ¢eskych vyvozci by byla

vyrazn¢ podpofena.

4.2.3 Vyvoj exportu do Korejské republiky

Graf ¢. 3 — Prognoza vyvoje exportu do Koreje
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Tabulka ¢. 4 — Hodnoty prognézy vyvoje exportu do Koreje

Pozorovani | Vyvoz v mid | Pifedpovéd vyvoje
Vv letech CzK v mld CZK
2000 2,10000 -0,417143
2001 1,70000 0,325055
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2002 1,10000 1,06725
2003 1,00000 1,80945
2004 1,40000 2,55165
2005 2,30000 3,29385
2006 2,70000 4,03604
2007 4,60000 4,77824
2008 4,50000 5,52044
2009 5,10000 6,26264
2010 5,10000 7,00484
2011 7,90000 7,74703
2012 10,9000 8,48923
2013 11,3000 9,23143
2014 nedefinované 9,97363
2015 nedefinované 10,7158
2016 nedefinované 11,4580
2017 nedefinované 12,2002
2018 nedefinované 12,9424

Zdroj: Hodnoty vyvozu z Ceského statického ufadu, vypodtené hodnoty prognozy

z programu SAS, vlastni zpracovani

Graf ¢. 3 znazoriiuje vyvoj exportu z Ceské republiky do Korejské republiky. Zvoleny
interval je od roku 2000 do roku 2018. Tedy opét je vyuZita sttednédoba progndza vyvoje.
Cervena barva realny vyvoj exportu do roku 2013, modra barva znaéi prognézu vyvoj

exportu do roku 2018. Zelena barva znaci interval.

Vyvoz do Korejské republiky mél z pocatku klesajici tendenci. Tato tendence setrvavala az
do roku 2004. Tento trh vici zahrani¢i piisobil uzaviené, CeSti exportéfi na trhu sice
puasobili, ale reagovali az na poptavku. Své zbozi dopiedu nenabizeli, tudiz reagovali se

zpozdénim.(39)

v

spojen i s geografickou polohou a politickymi problémy spojenymi se sousedem Korejskou

lidové demokratickou republikou. Korejska republika je izolovana od zbytku svéta na
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poloostrové. V ramci vyvoje exportu lze vysledovat vzdy dvouleté obdobi ve vyvoji
exportu, kdy jsou hodnoty blizko u sebe. Coz podporuje politiku Ceskych exportért

reagovat az na poptavku. Tyto dvouleté nartsty lze vysledovat jiz od roku 2003.

V roce 2008 se konaly v Koreji parlamentni volby, které mohly situaci také ovlivnit. Zda
nebudou zavedeny piisnéjsi opatieni ¢i zdkony pro dovozce. Oproti ostatnim trhim se
vyvoz v dobé¢ finan¢ni krize nesnizoval, naopak pomalu rostl. V roce 2009 je vidét opét
dvoulety posun, ktery byl spojen s podepsdnim dohody o vzajemné spolupraci. V roce
2009 sice Korejska vlada zavedla podporu dovozu, nicméné tato aktivita nebyla pfilis
vyrazna a témét se neprojevila. Vlada déle snizila v reakci na ekonomickou krizi trokové
sazby, vlada se timto rozhodnutim snazila pomoci mens$im a sttednim podnikiim. Tento
krok pomohl podnikiim navéazat dal$i spolupraci se zahrani¢im. Rovnéz byly vynaloZeny
nemalé prostiedky do budovéni infrastruktury. K nastartovani ekonomiky napomohlo

snizeni dani.(36)

V roce 2012 se opét konaly volby, které mohly déni na korejském trhu dosti ovlivnit a to
zménou politiky. Ke zméné politického smysleni nedoslo, naopak byl nadale podporovan

hospodatsky rist spojen s podporou ekonomiky. (39)

Od roku 2013 si Korejska republika dala za cil stat se vzorem pro ostatni asijské zemé v
zelené politice, snizovani emisi a ochrany Zivotniho prostfedi. Coz je dals§i zajimavou

oblasti pro dovoz vyrobki z Ceské republiky. (39)

Podle vytvoiené progndzy by mélo dojit k riistu dovozu, i kdyz ve srovnani s Cinou a
Japonskem velmi pozvolnému. Tento fakt 1ze podlozit i ¢astym politickym napétim diky
Severni Koreji. Jizni Korea ¢eli velké konkurenci v exportu. Je zde tedy riziko spojené
S kolizi na mezinarodnim trhu napf. pokles poptavky. Korea mé velmi nizky podil Zen
zaméstnanych v podnicich, za to mnoho starSich muzi nad 55 let, kteti maji vysoké mzdy.

Mladi Korejci proto odchézeji za praci do okolnich zemi ¢i do Evropy.
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4.3  Srovnani pracovniho Zivota ve firmé Preciosa a.s. v Ciné a CR

Tato &ast diplomové prace je zaméfena na piiblizeni pracovniho Zivota v Ciné. Viechny
udaje jsou z osobni zkusenosti zaméstnance spolecnosti Preciosa a.s. Respondent plisobi
v Cing¢ vice neZ rok a Zije zde ve velkém mésté. Respondentovi byly kladeny otazky
formou fizeného rozhovoru, cilem je 1€pe nastinit zdejsi situaci a potvrdit ¢i vyvratit

uvedend vychodiska z teoretické ¢asti.

1) Jak vypada b&zny pracovni den v Cing
Cinsky zaméstnanec se mizZe pfirovnat k véelce, Zije pouze pro praci, nikoliv pro
zabavu. Bavit se maji rodinni pfislusnici a majitelé podnikli. Zaméstnanci bydli
v aredlu podniku ¢i tovarny, ve velkych ubytovnach. V ubytovnach maji zajisténé i
stravovani formou ob&dii a vecefi. Velmi Casto stava, ze neopoustéji po dlouhou dobu

areal podniku.

Mgésiéni piijem je v Ciné v pfepoétu okolo 4 500 - 6 000 CZK, vétsina ze zaméstnancil
si ani nemuze dovolit zajit pravideln¢ do restaurace ¢i baru. V obdobi ¢inského nového

roku mohou zameéstnanci odjet do svého rodného mésta, coz jediné mistni povyrazeni.

Pracovni den vypada nasledovné. Brzy rano pfichod do prace, naro¢na prace v podniku
¢1 tovarng€. Dopoledne maji zaméstnanci povolenou pauzu na koufeni, coz je par minut.
V poledne, kdy maji pauzu na obéd, vétsina z nich spi. Odpoledne maji dalsi prestavku
na koufeni. Vecer je opét piestdvka na vecefi, poté se jeSté vraceji do prace, kde jsou

nekdy i1 do noci.

2) Pracovni doba
Pracovni doba oproti Ceské republice trva 6 dni v tydnu, po 8 hodinach. Realita vsak
vypada jinak, ve smyslu prace pies ¢as. Minimalni mzdu obdobné jako v CR stanovuje

¢inska vlada pro kazdou provincii zv1ast’.

Pracovni dobu lze rozSkatulkovat do casti. Pracovat se zacina v 8:00. Od 10:00
do10:10 je povolena pauza na koufeni. Ve 12:00 je pauza na obéd, od 14:00 se vraci

opet k praci. Od 16:00 do16:10 maji zaméstnanci odpoledni pauzu na cigaretu. Prace
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3)

4)

5)

pokracuje od 16:10 do 18:00, poté nasleduje hodinova pauza na veceti. Po veceti se jde

zpét pracovat cca. Do 22:00. Po praci se odchazi do ubytovny.

Obchodni jednani z vlastni zkuSenosti

Souhlasi zvyklostem, uvedenym v teoretickych vychodiscich. Vzdy si davat pozor na
prebirani vizitek obéma rukama a spalci vytofenymi smérem nahoru. Cinsti
obchodnici si na tento ceremonial potrpi. Pokud se obchodnimu partnerovi druha strana

zalibi, je neustale zvan na cigaretu.

Ochrana proti padé€lani, kam se ptipadné lze obratit
V Cing samoziejmé existuji patentové ufady stejné jako v CR, oviem vlada nedba na
dodrzovani, pouze tyto ufady bere jako dobry zdroj pro své financovani. Na druhou

stranu se Cina snazi zlepSit svou reputaci, ve smyslu padélani znacek.

Rozdily pii praci v Ceské republice a v Cingé

Cinané se nezatézuji s dodrzovanim terminu smluv, uz kdyz smlouvu podepisuji, védi,
ze termin nestihnou, na coz si Evropan musi zvyknout a pocitat s tim. VétSinou své
zpozdéni ozndmi v den, kdy mélo byt zbozi hotové. Omluvné fraze se zde nepouZzivaji.
V Zadném piipad€ nemé smysl zvySovat hlas ¢i se roz¢ilit, toto na ¢inské obchodniky
neplati. Vztahy na pracovisti jsou vesmés podobné jako v Ceské republice, zaleZi nejen

na podniku, ale i na lidech.

V tovarnach se velmi Casto stava, kdyZ se zaméstnanci nau¢i novy pracovni postup, pii
prvni sméné jej provede podle toho, co se naucili, ale uz ve druhé sméné, praci délaji
po svém. Nejvétsi rozdil byl zpozorovan v infrastruktuie. Dalnice a silnice jsou
V hrozném stavu. Tim, Ze se zde stale zvetSuje skupina bohatych, kteti si kupuji draha a
silnd auta, je mozno se zde setkat se spoustou dopravnich nehod a neptijemnych situaci
na silnicich. Cifané si na nova auta potrpi zejména na znatky némecké, jako je

Volkswagen ¢i americké znacky automobild. Auta stiidaji v intervalu dvou let.

Zivot v Cing je také velmi odlisny v kulturni a socialni oblasti, Cifiané nejsou zvykly
pouzivat kapesniky, vSechny své potieby konaji vefejné, coz je pro Evropana mnohdy

nepiijemné. Pii obéd¢€ a veceti v jidelnach je bézné vidét, jak zbylé jidlo plivaji kolem

77



sebe, nejlépe na stil pred sebe. Jakykoliv odpadek hazi na zem, na ulicich byva
nepotadek. VSudypfitomna je politika plné zaméstnanosti. Ve méstech pracuje spoustu
zahradnikt, kdy kvétinami osdzi krajnice silnic, ale u sbérach odpadkt, vysledky
nejsou slavné. Sami Cinané fikaji, Ze maji socialismus, ale ve skute¢nosti uz je v Ciné

kapitalismus.

Zdroj: Rizeny rozvor ze dne 10.11.2013, vlastni zpracovani

4.3.1 Preciosaa.s.

Preciosa se v Cechach objevila roku 1915. Slovo ,,Preciosa“ je odvozeno z latinského
preciosus, coz znamena vzacny, vyjimeény nebo vzneseny. Spole¢nost vznikla po druhé
svétové valce, spojenim nékolika mensich podniki v Jablonci nad Nisou a jeho okoli.
Presné¢ datum vzniku se traduje k 10. 4. 1948. Preciosa se do revoluce stala hlavnim

producentem bizuterie v CSR, spadala oviem do statnich podnik.(68)

Obrazek €. 17 — Logo spolecnosti Preciosa

PRECIOSA

Zdroj: http://www.preciosa.com/

Vyvoj spole¢nosti
e 1948 — zaloZeni narodniho podniku Preciosa
e 1953 — zanik podniku, pfevedeni do nové tvoreného podniku Jablonecka bizuterie
e 1958 — zanik podniku Jablonecka bizuterie a vznik podniku Brusirny kamend
e 1967 — zalozeni centraly Preciosa v Jablonci nad Nisou
e 1988 — Preciosa se pfeménuje na statni podnik.
e 1990 — Preciosa se odd¢€luje od Jablonexu
e 1991 — Preciosa se stava akciovou spolecnosti.

e 1993 - vznik nadace Preciosa — zaméteno na védy a vyzkumu.(68)
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Po roce 1989 se Preciosa vratila zpét do rukou soukromého vlastnictvi, stala se z ni
akciova spole¢nost, ¢imz vznikl vlastni zahranic¢ni obchod se snahou vytvofit celosvétovou
distribucni sit’ s cilem: ,stat se celosvétovou kvalitativni Spickou v oboru zpracovani
kristalového skla a dlouhodobe prosperujicim podnikem. Silna firma celosvétové
puisobnosti se zastoupenim na vSech vyznamnych trzich zachovava peclive vse, co dostala
do vinku od svych predchudcii: tradici, fortel, kvalitu, spolehlivost a novatorstvi. Svou
budoucnost ale stavi na efektivnim vyuziti nejmodernéjsich technologii a védeckych

poznatkii ve vSech oborech. Nezapomind ani na svou odpovédnost viici spolecnosti. “ (68)

Spole¢nost Preciosa ma sidlo v Jablonci nad Nisou, dale po svété ma sedm pobocek.
Pobocky se nachdzeji v New Yorku, Londyné, Moskvé€, Dubai, Shanghai, Hong-Kong a
Singapur, zde zaméstnava pies 5000 lidi. (69)

Preciosa vyrabi:
o |, Strojné brousené kristalové bizuterni komponenty — kristalové kameny, perle,
Satonové retezy, a dalsi bizuterni polotovary
e Kubickou zirkonii a Sperkové kameny
o Sklenéné perle a perlicky
e Bytova svitidla a svételné projekty
o Kristalovou bizuterii, darkové predmeéty a trofeje
o Dekorativni sklenené vyrobky a technické sklo

o Sklenené zatky * (69)

Preciosa nevyrabi pouze designova svitidla, ale je jednim z nejvétSich producentt kiist'alu
na svété. Preciosa zalozila i1 vlastni nadaci v roce 1993. Nadace podporuje zejména
vyzkum a vé&du, dale pomaha se vzdélanim a nabizi napfiklad praxe studentim ¢i den
otevienych dvefti, kdy se mohou zdjemci podivat do dilen. Preciosa pomahd studentim,
zejména z oblasti designu, kdy se kazdoro¢né potadéd soutéz o nejlepsi designovy navrh.
(69)
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5.  Zhodnoceni vysledkii a doporuceni

V poslednich letech dochazi k ristu vyvozu do asijskych zemi. Tento fakt Ize sledovat od
jsou pro vyvozce zajimavym odbytistém zbozi a sluzeb, z diivodu silného potencialu pro
prodej zboZi. Zejména v piipadé Ciny, ktera je nejlidnatéjsim statem svéta se silnou stiedni

tfidou, ktera o tyto vyrobky ma zajem.

Dle grafu ¢. 4 vyvoje exportu (hodnoty uvedeny v pfiloze ¢. 5) je ziejmy nejveétsi rist
vyvozu pravé do Ciny. Od roku 2007 dochazi k velkému naristu vyvozu do této zemé. Ve
srovnani s Japonskem a Koreou, kde je trend rustu pozvolny. Tento fakt podklada
skuteénost, Ze tyto trhy jsou stale velmi zajimavou destinaci a o ¢eské vyrobky zde bude i

nadale zajem. Z provedenych progndz vyvoje exportu lze ocekavat rostouci tendence.

Graf ¢. 4 — Vyvoj exportu
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Nejveétsi narlst lze pozorovat na trhu cinském. Jelikoz se jednd o nejveétsi trh
z porovnavanych. Doslo k vyraznému nartstu exportu od roku 2000. V lonském roce
dosahoval vyvoz do Ciny hodnot 37,6 mld CZK. Oproti roku 2000, kdy export &inil pouhé
2,5 mld CZK. Kfivka rGstu ma stale rostouci tendenci vyjma roku 2004 a 2008.

Oproti tomu japonsky trh se vyvijel proménlivé, opét 1ze vysledovat nartist oproti pocatku.
V roce 2000 ¢inil vyvoz do Japonska pouhé 4,5 mld CZK, kdezto v roce 2013 export
dosahl vyse 17 mld CZK. Coz je piiblizné¢ Ctyfndsobny rast. Oproti ¢inskému trhu zde
nedochazelo k vyraznéjSim propadim. V pifipad¢ japonského trhu se prognozuje pozvolny

rust.

Korejsky trh je nejmensi z porovndvanych. Vyvoj exportu na korejském trhu je téméf
stagnujici. Pocate¢ni stav vyvozu v roce 2000 ¢inil 2,1 mld CZK. V nasledujicich letech
dochazelo namisto ristu k mirnému propadu. Cesti vyvozci nereagovali nabidkou, nybrz
¢ekali na poptavku, reagovali tedy se zpozdénim. K rlstu zacalo dochézet az v roce 2004,
tento pozvolny rast pokracuje do soucasnosti. V piipadé¢ Korejské republiky lze tuto

tendenci ocekavat i1 v nasledujicich letech.

V navaznosti na teoretickou cast byl proveden fizeny rozhovor se zaméstnancem
spolecnosti Preciosa a.s., ktery pracuje v Ciné. Tento fizeny rozhovor pfinesl zajimavé
informace, jak se teoretickd vychodiska li§i ve srovnani s realitou. Pfekvapujicim zjisténim

byla pracovni doba a téméf neexistence dovolené a pracovniho volna.

V ramci zpracovani praktické ¢asti diplomové prace, kde byly popsany jednotlivé moZnosti
pomoci podnikatelim, autorka narazila na neexistenci podpory formou dotaci od statu. V
pribéhu zpracovani pii bliz§im studiu moznosti nebyla nalezena podpora prostiednictvim
grantll ani v rdmci Evropské unie. Doporuceni tedy zni: pomoc podnikateliim a investorim
formou dotaci & zvyhodnénych uvérti v ramci Ceské republiky. Idealni toto roziifit o

granty ¢i program podpory pochazejici z Evropské unie.

Soucasné situaci by napomohlo cetnéj$i potfadani odbornych kongresi ¢i seminafit o

jednotlivych zemich a jejich odliSnosti. Zejména shrnuti specifikace mistniho trhu, forem
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spolecnosti, obchodnich a kulturnich zvyklosti. V neposledni fadé¢ doplnit o prévni
povédomi, konkrétn€ uptesnit danovou soustavu a pravni legislativu. V této oblasti by

podnikatelé a investofi zajisté ocenili osvétu.

Situaci Ize vylepsit za pomoci vlad jednotlivych zemi. Korejska republika se v poslednich
letech snazi propagovat Ceské zbozi, nicméné tato snaha nebyla téméf postiehnuta a vyvoji
piili§ nepomohla. Vyvoz do Japonska a Ciny byl za posledni roky mnohonasobné vyssi. V
tdchto zemich by byla vhodna vétsi propagace Ceské republiky, nejen jako turistické
destinace. Investovat ¢i podnikat na téchto trzich je stdle vyhodné, dle hodnot vyvoje

vyvozu jsou a do budoucna budou hodnoty rostouci.
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6. Zavér

Diplomova prace se zabyva problematikou vybranych asijskych trhti a to japonskym,
¢inskym a korejskym ve vztahu k ceskym exportérim. Tyto trhy jsou pro cCeské
podnikatele a investory velmi specifické vzhledem k velké vzdalenosti. Jedna se o odliSnou
kulturu a mysleni mistnich lidi. Bariéra nastava i v jazykovych znalostech, velmi Casto se
1ze setkat s neznalosti angli¢tiny. Ackoliv se jednd se o velmi zajimavé destinace, ve
kterych je v poslednich letech o vyrobky ze zahraniéi zajem, z pohledu Ceskych firem a
investor neni jesté¢ tento potencidl plné¢ vyuzit. V povédomi mistnich podnikatelt a
investorl bohuzel velmi Casto zlistava predstava nemoznosti prosazeni se na téchto trzich.

Ptipadné vyvstavaji velké obavy z netspéchu.

Teoreticka ¢ast se zabyvala charakteristikou jednotlivych trht. Byl kladen diraz zejména
na obchodni zvyklosti, hierarchii spole¢nosti a managementu, pravni zakladnu a obchodni
spolupraci s Ceskou republikou. Tato témata byla zvolena z diivodu praktického vyuziti.
Nebyly opomenuty zajimavé obory a obchodni pfilezitosti, které jsou momentalné

poptavany.

V praktické ¢asti byly popsany jednotlivé instituce plsobici na ¢eském trhu, které nabizeji
sluzby a produkty pro exportéry. Tyto produkty a sluzby byly detailn¢ popsany, jak dany
produkt ¢i sluzba funguje, pfipadné za jakych podminek ji lze vyuzit. Byly porovnany
jednotlivé produkty mezi s sebou. V praktické ¢asti byla dale konfrontovana teoreticka
vychodiska ohledn& obchodnich zvyklosti v Cing s realnou zkusSenosti. Zajimavé bylo
hledani odli$nosti oproti praxi. Zavéreéna Cast prace byla vénovana progndze vyvoje
exportu v ¢ase. Porovnavana byla skute¢na data s daty prognézovanymi. Prognéza byla
provedena od roku 2000 az do roku 2018. Tedy piedpokladany vyvoj exportu. Cile prace
tedy byly naplnény.

Urcit pfesny vyvoj exportu je dosti narocné, nelze piedvidat, zda nedojde naptiklad k
pfirodnim katastrofam v piipadé Japonska, &i k politickym zménam v piipadé Ciny.
Piipadné k valeénému konfliktu v piipadé Korejské republiky. CimZ by doslo k poklesu

vyvozu. Spise se vSak da predpokladat dalsi rast vzhledem k sou¢asnym podminkam.
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V Ciné miize situaci siln& ovlivnit politické rozhodnuti &inské vlady ohledné pétiletek.
Soucasna peétiletka konci v roce 2015 a je otazkou, zda navaze a bude pokraovat v rozvoji
obchodu se zahrani¢nim a v ekonomickém rastu. DalSim pozitivem by byla finan¢ni

reforma, kdy by Cina piesla k plovoucimu kursu a trznim sazbam.

V Japonsku mtize situaci ovlivnit pfirodni katastrofa jako je silné zemétieseni ¢i tsunami.
Vysoky statni dluh na urovni 200% HDP, ktery neptestdva narlstat, negativné ovliviiuje
rast trhu. Situaci piili§ nepomaha starnouci populace. Naopak situaci by pozitivné ovlivnila

ratifikace Dohody o volném obchodu, kterd by usnadnila vstup na trh.

V ptipad¢ Korejské republiky by negativni dopad mél valecny konflikt se Severni Koreou,
v obou zemich je stale napéti. Korea naddle prosazuje zelenou politiku, chce se stat vzorem
pro ostatni asijské zemé. Korea je siln€ ovlivnéna konkurenci v rdmci okolnich zemi.
Pozitivné by soucasny stav ovlivnila vétsi liberalizace zahrani¢niho obchodu, hospodaiské
reformy a vétsi propagace ze strany vlady. Zvyseni podilu Zen v podnicich a zaméstnani

mladych lidi na vyssich postech by napomohlo zlepSeni.

Néplni diplomové prace bylo zhodnoceni a nalezeni vhodnych cest k expanzi na asijské
trhy. V této oblasti na ¢eském trhu ptisobi n€kolik instituci. Bohuzel vsak pii zpracovani
diplomové prace byla zjisténa neexistence statnich podpor ¢i dotaci pro tyto vyvozce a to
ani na Urovni Evropské unie. V budoucnu je tedy otazkou, zda ¢eskéd vlada ¢i Evropska

unie nepomohou situaci novymi moznostmi financovani.
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Piiloha ¢ 1 — Zakladni makroekonomické ukazatele Ciny a seznam mezinarodnich

organizaci, jichz je Cina fadnym ¢lenem

Zakladni makroekonomické ukazatele:

Unit 2008 | 2009 | 2010 | 2011 {2012
Production and income
GDP per capita USD current PPPs 6186, 6781 7554, 84149095
Gross national income (GNI) per capita USD currentPPPs | 6225/ 6770, 7521, 8334
Economic growth
Real GDP growth Annual growth % 9,6 9,2 10,4 9,3
Gross fixed capital formation % of GDP
Economic structure - value added
Agriculture, forestry, fishing: share of real value added % 10,7 10,3 10,1 10,0{ 10,1
Industry: share of real value added % 41,5 39,7 40,0 39,8 38,5
Services: share of real value added % 9,4 10,7 10,9 10,9 11,1
Government deficits and debt
Government deficit % of GDP 1,8 0,6
General government debt % of GDP
General government revenues % of GDP
General government expenditures % of GDP
Trade
Imports of goods and services % of GDP 27,3 22,3 25,6 25,9 24,5
Exports of goods and services % of GDP 35,0 26,7 29,4 28,5 27,3
Goods trade balance: exports minus imports of goods Bln USD 298,1; 196,1| 181,8] 155,0
Imports of goods Bln USD 1132,6/1005,6{1396,0{1743,4
Exports of goods Bln USD 1430,7{1201,6{1577,8{1898,4 "
Service trade balance: exports minus imports of services Bln USD -11,8{ -29,4{ -31,2{ -61,7| -89,8
Imports of services Bln USD 158,9| 158,9| 193,3| 247,6/281,2
Exports of services Bln USD 147,11 129,5, 162,2 186,1/191,5
Current account balance of payments % of GDP 9,3 4,9 4,0 1,9 2,4
Employment
Employment rate in population aged 15-24 % . . 53,7
Employment rate in population aged 25-54 % . . 85,8
Employment rate in population aged 55-64 % . . 59,0
Unemployment
Unemployment rate: total labour force %
Unemployment rate, men: male labour force %
Unemployment rate, women: female labour force %
Long-term unemployment: total unemployed %

Zdroj:  http://www.oecd-ilibrary.org/economics/country-statistical-profile-china_csp-chn-

table-en, vynatek ze zdroje — vlastni zpracovani
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Seznam mezinarodnich organizaci, jichz je Cina fadnym &lenem:

., Cina je clenem tady mezindrodnich organizaci a uskupeni, nékterych v systému OSN,
nekterych regionalnich. Abecedné Ize jmenovat zejména: AfDB, APEC, AsDB, BIS, CCC,
ESCAP, FAO, IAEA, IBRD, ICAO, ICC, ICFTU, ICRM, IDA, IFAD, IFC, IFRCS, IHO,
ILO, IMF, IMO, Inmarsat, Intelsat, Interpol, 10C, ISO, ITU, LAIA (pozorovatel),
MINURSO, NAM (pozorovatel), OECD (pozorovatel), PCA, SCO (=SOS), United Nations
(=OSN vcetné jeji RB) UNCTAD, UNESCO, UNHCR, UNIDO, UNIKOM, UNITAR,
UNTSO, UNU, UPU, WHO, WIPO, WMO, WToO, World Trade Organization. “

Zdroj:

http://www.mzv.cz/jnp/cz/encyklopedie_statu/asie/cina/politika/zahranicne_politicka_orie

ntace.html

93



Priloha ¢. 2 — Zéakladni makroekonomické ukazatele Japonska a seznam mezinarodnich

organizaci, jichz je Japonsko fadnym ¢lenem

Zakladni makroekonomické ukazatele:

Unit 2008 | 2009 | 2010 | 2011 2012
Production and income
GDP per capita USD current PPPs | 33 50031 62733 512|33 834|35 190 €
Gross national income (GNI) per capita USD current PPPs | 34 62232 505| 34 413|34 890 36 306 e|
Economic growth
Real GDP growth Annual growth % | -1,0| -55| 47| -0,6] 20e€
Gross fixed capital formation % of GDP -4,11 -10,6 -0,2 1,1 4,4 e
Economic structure - value added
Agriculture, forestry, fishing: share of real value added % 1,1 1,2 1,2 1,2
Industry: share of real value added % 21,9 20,3 22,1 20,5
Services: share of real value added % 16,3 17,3 16,8 17,0
Government deficits and debt
Government deficit % of GDP -1,9 -8,8 -8,3 -8,9
General government debt % of GDP 184,21 207,3| 210,6| 228,0
General government revenues % of GDP 35,1 33,1 32,4 33,1
General government expenditures % of GDP 36,9 41,9 40,7 42,0
Trade
Imports of goods and services % of GDP 17,5 12,3 14,0 16,1 16,6 e
Exports of goods and services % of GDP 17,7 12,7 15,2 15,1 14,7 N
Goods trade balance: exports minus imports of goods Bln USD 18,9 28,7 75,71 -31,3 .
Imports of goods Bln USD 762,5| 552,0/ 694,1| 855,4 885,8
Exports of goods Bln USD 781,4| 580,7, 769,8| 823,2 798,6
Service trade balance: exports minus imports of services BIn USD -20,7{ -204, -16,1| -22,1 -31,2
Imports of services Bln USD 169,4, 148,7| 157,4| 167,8 176,7
Exports of services Bln USD 148,7, 128,2| 141,3| 145,7 145,5
Current account balance of payments % of GDP 3,3 2,9 3,7 2,0 1,1
Employment
Employment rate in population aged 15-24 % 41,4 39,9 39,2 39,1 38,5
Employment rate in population aged 25-54 % 80,2 79,6/ 799 80,2 80,5
Employment rate in population aged 55-64 % 66,3 65,5 65,2 65,1 65,4
Unemployment
Unemployment rate: total labour force % 4,0 51 51 4,6 r 4,4
Unemployment rate, men: male labour force % 41 5,3 54 4,9 r 4,6
Unemployment rate, women: female labour force % 3,9 4,8 46| 4,2 I‘ 4,0
Long-term unemployment: total unemployed % 33,3 28,5 37,6/ 394 38,5

Zdroj: http://www.oecd-ilibrary.org/economics/country-statistical-profile-

japan_20752288-table-jpn, vynatek ze zdroje — vlastni zpracovani
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Seznam mezinarodnich organizaci, jichz je Japonsko fadnym ¢lenem:

orzgkar:itzl;j:e Anglicky nazev Cesky nazev
BIS Bank for International Settlements Banka pro mezinarodni platby
FAO Food and Agriculture Organization of the U.N. Organizace OSN pro vyZivu a zemédélstvi
|AEA International Atomic Energy Agency Mezindrodni agentura pro atomovou energii
IBRD [International Bank for Reconstruction and Development Mezindrodni banka pro obnovu a rozvoj
ICSID [International Centre for Settlement of Investment Disputes |Mezindrodni centrum pro feSeni investi¢nich sporl
ICAO International Civil Aviation Organization Mezindrodni organizace pro civilni letectvi
IDA International Development Association Mezindrodni asociace pro rozvoj
IEA International Energy Agency Mezindrodni agentura pro energii
IFAD International Fund for Agricultural Development Mezindrodni fond pro rozvoj zemédélstvi
IFC International Finance Corporation Mezindrodni finanéni korporace
ILO International Labour Organization Mezindrodni organizace prace
IMF International Monetary Fund Mezindrodni ménovy fond (MMF)
IMO International Maritime Organization Mezindrodni ndmorni organizace
Interpol |International Criminal Police Organization Mezindrodni organizace kriminalni policie
IOM International Organization for Migration Mezindrodni organizace pro migraci
ITU International Telecommunication Union Mezindrodni telekomunikacni unie
MIGA [Multilateral Investment Guarantee Agency Multilateralni agentura pro investi¢ni zaruky
OECD |Organization for Economic Cooperation and Development |Organizace pro hospodarskou spolupraci a rozvoj
UN United Nations Organizace spojenych narod( (OSN)
UNCTAD |U.N. Conference on Trade and Development Konference OSN o obchodu a rozvoji
UNESCO |U.N. Educational, Scientific and Cultural Organization Organizace OSN pro vychovu, védu a kulturu
UNIDO [U.N.Industrial Development Organization Organizace OSN pro primyslovy rozvoj
UPU Universal Postal Union Svétova postovni unie
WCO |World Customs Organization Svétova celni organizace
WHO |World Heatlh Organization Svétova zdravotnickd organizace
WIPO |World Intellectual Property Organization Svétova organizace dusevniho vlastnictvi
WMO |World Meteorological Organization Svétovd meteorologicka organizace
WTO |World Trade Organization Svétova obchodni organizace
Zdroj:

http://www.mzv.cz/jnp/cz/encyklopedie_statu/asie/japonsko/politika/zahranicne_politicka_

orientace.html, vynatek ze zdroje — vlastni zpracovani
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Piiloha ¢. 3 — Zakladni makroekonomické ukazatele Korejské republiky a seznam

mezinarodnich organizaci, jichz je Korea fddnym c¢lenem

Z4kladni makroekonomické ukazatele:

Unit 2008 @ 2009 | 2010 | 2011 | 2012
Production and income
GDP per capita USD current PPPs | 26 68926 680/ 28 613| 29 786{ 30 800
Gross national income (GNI) per capita USD current PPPs | 26 888 26 79928 649| 29 864 |30 972
Economic growth
Real GDP growth Annual growth % 2,3 0,3 6,3 3,7 2,0
Gross fixed capital formation % of GDP -1,9 -1,0 5,8 -1,0 -1,7
Economic structure - value added
Agriculture, forestry, fishing: share of real value added % 2,7 2,8 2,6 2,7 2,6
Industry: share of real value added % 30,0 30,4 33,1 33,9 33,8
Services: share of real value added % 20,3 19,9 19,3 19,2 19,1
Government deficits and debt
Government deficit % of GDP 3,0 -1,1 1,3 2,0 .
General government debt % of GDP 29,9 33,3 34,2 36,0 37,6
General government revenues % of GDP 33,4, 319 31,4, 32,2
General government expenditures % of GDP 30,4 33,1 30,1 30,2
Trade
Imports of goods and services % of GDP 54,2 46,0 49,7 54,0 53,4
Exports of goods and services % of GDP 53,0 49,7 52,3 56,0 56,5
Goods trade balance: exports minus imports of goods Bln USD -13,3 40,4 41,2 30,8 .
Imports of goods Bln USD 435,31 323,1| 425,2| 524,4| 519,6
Exports of goods Bln USD 422,01 363,5| 466,4| 555,2| 547,9
Service trade balance: exports minus imports of services Bln USD -5,3 -6,0 -8,5 -6,0 2,8
Imports of services Bln USD 95,7 79,6 95,7\ 101,2| 108,0
Exports of services Bln USD 90,4 73,6 87,2 95,2/ 110,8
Current account balance of payments % of GDP 0,6 3,7 2,7 2,3 3,8
Employment
Employment rate in population aged 15-24 % 23,8, 22,9 23,00 23,1 24,2
Employment rate in population aged 25-54 % 74,2 73,3 73,8 74,4 74,7
Employment rate in population aged 55-64 % 60,6/ 604, 609 62,1 631
Unemployment
Unemployment rate: total labour force % 3,2 3,7 3,7 3,4 3,2
Unemployment rate, men: male labour force % 3,6 4,1 4,0 3,6 3,4
Unemployment rate, women: female labour force % 2,6 3,0 3,4 3,1 3,0
Long-term unemployment: total unemployed % 2,7 0,5 0,3 0,4 0,3

Zdroj: http://www.oecd-ilibrary.org/economics/country-statistical-profile-

korea 20752288-table-kor, vynatek ze zdroje — vlastni zpracovani
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Seznam mezinarodnich organizaci, jichz je Korea fadnym c¢lenem:
KR je c¢lenem Svetove banky, IMF, ADB, zakladajicim clenem WTO. Aktivné se podili na
cinnosti ASEM a APEC. V r.1996 byla KR jako 29. ¢len prizvana do OECD. Neni ¢lenem

Zadného vojenského bloku, ma spojeneckou smlouvu s USA.

Zdroj:
http://www.mzv.cz/jnp/cz/encyklopedie_statu/asie/korejska_republika/politika/zahranicne_

politicka_orientace.html

Priloha €. 4 — Spokojenost se sluzbami CzechTrade

Sluzby CzechTrade jsou hodnoceny pozitivng, primérné hodnoceni klienty je 1,22 bodu.
Zakaznici hodnoti sluzby v ramci stupnice 1 az 4, pficemz 1 je nejlepSi znamka, 4 nejhorsi
znamka. V roce 2009 byl zaveden novy systém hodnoceni a to pti znamce 3, jsou zajiSténa

napravna opatfeni a konzultace s konkrétnim klientem, ktery byl nespokojen.

Sluziba umoznila lepsi rozhodovani Sluzba prinesla dsporu niklada

Zdroj: CzechTrade, Spokojenost klientt, http://www.czechtrade.cz/reference/spokojenost-

klientu/, vlastni zpracovani
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Piiloha ¢. 5 — Hodnoty vyvoje exportu v mld CZK

Vyvozvletech | Cina |Japonsko| Korea
2000 25 45 2,1
2001 3,1 4,6 1,7
2002 4,8 4,6 1,1
2003 6,8 45 1
2004 6,9 58 14
2005 7,2 7,8 2,3
2006 9 9,2 2,7
2007 14 10,1 4,6
2008 13,2 9,2 4,5
2009 15,9 8 51
2010 23,2 10,1 51
2011 29,5 10,3 7,9
2012 32,7 13,9 10,9
2013 37,6 17 11,3

Zdroj: http://apl.czso.cz/pll/stazo/STAZO.STAZO, vlastni zpracovani
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