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SOUHRN
1. Cíl práce:
Cilem teto DP je specifikovat a vytvořit navrh webove stranky skoly, vyhovujici zakonu c. 99/2019 Sb. o
přistupnosti internetových stranek a mobilnich aplikaci a o změně zakona c. 365/2000 Sb., o informacnich
systemech veřejne spravy a o změně některých dalsich zakonů, ve zněni pozdějsich předpisů, který je úcinný
od 9. dubna 2019. Dilcimi cili je formulovat navrhy struktury menu webových stranek a vytvořit zadani pro
webdesignovou firmu, pokud jde o připravu grafickeho vzhledu webu a technicke  přizpůsobeni webu zakonu
c. 99/2019 Sb..
2. Výzkumné metody:
V ramci teoreticke casti DP byla provedena literarni reserse, při jejimž vzniku byly použity relevantni ceske i
zahranicni zdroje v tistěne i elektronicke podobě. S využitim metody komparace proběhlo porovnani nazorů
autorů zvolených odborných publikaci a zaroveň byly využity i relevantni zdroje internetove. Rovněž byly v
prakticke casti vedeny polo-strukturovane rozhovory formou interview. Rozhovory byly vedeny s advokatkou
VKS Legal advokatni kancelař, s. r. o. (Přiloha 3 a 14). Interview se zabývala otazkami týkajicimi se uplatněni
zakona c. 99/2019 Sb. Dale bylo vedeno interview s jednatelkou firmy ALS-Euro, s.r.o., zabývajici se tvorbou
webových stranek pro veřejný sektor (Přiloha 2). Interview se věnovalo otazkam standardnich postupů a praxe
při tvorbě webových stranek pro skoly. Rovněž byl veden polo-strukturovaný rozhovor s ředitelkou Zakladni
skoly Veltrusy, přispěvkove organizace (Přiloha 4), pro kterou byl navrh webových stranek tvořen. Interview
se zabývalo zmapovanim preferenci a cilů skoly, s ohledem na představy skoly k novemu webu.  Na zakladě
zjistěni z teoreticke casti i z praktickeho výzkumu byl specifikovan navrh webove stranky skoly, navrh
struktury menu, navrh zadani pro ALS-Euro a doporuceni pro zakladni skolu ke spravě webu.
3. Výsledky výzkumu/práce:
Výzkum v ramci teoreticke casti DP přinesl nezbytne informace k zakladům webdesignu, přehlednemu
uspořadani obsahu a struktury webu, jakož i specifickým požadavkům na webove stranky skol. Rovněž přinesl
teoreticke informace, týkajici se uplatněni zakona c. 99/2019 Sb. při tvorbě webových stranek skoly. V ramci
prakticke casti výzkum vedl k zavěrům, týkajicim se obsahových a vzhledových preferenci ZŠ k nove podobě
webových stranek a ujasněni ocekavani ze strany skoly. Praktický výzkum byl rovněž přinosný při specifikaci
typů informaci, při jejichž publikovani se skola musi řidit zakonem c. 99/2019 Sb.. V prakticke casti výzkum
přinesl cenne informace o běžne praxi při tvorbě webových stranek pro skoly, trendech při navrhu struktury a
graficke podoby webu skoly a upozorněni na některa mista, ve kterých stavajici web ZŠ novemu zakonu
nevyhovuje.  Jako výstupy DP vznikly navrhy struktury menu webových stranek, navrh zadani k tvorbě
grafickeho vzhledu webu a jeho rozvrženi a dale vznikly navrhy pro ZŠ týkajici se údržby obsahove casti
webu, s ohledem na zakon c. 99/2019 Sb.. V ramci výstupů DP vznikl i přehled doporuceni k revizi  prvků
stavajiciho webu pro potřeby noveho webu tak, aby tyto již vyhovovaly zakonu o přistupnosti. Výstupy jsou v
DP prezentovany nejen textovou formou, ale zaroveň předvedenim nahledů hotoveho webu v přilohach.
4. Závěry a doporučení:
Čast teoreticka i cast prakticka přinesly potřebne informace pro vytvořeni navrhu webove stranky skoly
vyhovujici zakonu c. 99/2019 Sb. Škole byly doporuceny kategorie menu webu, kterým ma věnovat pozornost
s ohledem na zakon o přistupnosti a dale byly navrženy úpravy ve stavajicich textových a obrazových
materialech tak, aby vyhovovaly zakonu, jako podklad k připravě obsahu nových webových stranek. V ramci
navrhu zadani pro webdesignovou firmu byly specifikovany zakladni prvky v oblasti menu a grafickeho
layoutu, ktere by měly splňovat zakon o přistupnosti. Rovněž byly doporuceny vhodne barvy pro nový vzhled
webu skoly pro zlepseni přehlednosti, citelnosti a navigace na webu. V zavěru bylo zdůrazněno, že webove
stranky musi zakonu o přistupnosti vyhovovat trvale, a byl navržen seznam opatřeni, pro dlouhodobe zajistěni
splněni zakona webovými strankami. 

KLÍČOVÁ SLOVA
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SUMMARY
1. Main objective:
The goal of this thesis is to specify and create a layout of the school web, according to the act no. 99/2019 Sb.
about the accessibility of the internet web and mobile applications and the act no. 365/2000 Sb. about the
information systems of the public administration and other acts, according to as amended, which is effective
since 9th April 2019. Partial targets is to formulate the design of the structure of the menu of the web and
create the assignment for the web company, in order to prepare the graphical appearance of the web and
technical adaptation according to the act no. 99/2019 Sb..
2. Research methods:
In the theoretical part of the thesis literary recherche was made. During its creation relevant Czech and foreign
sources in printed and electronic form were used. With the usage of the comparative method comparing
opinions was done of the chosen expert publication authors´ and simultaneously relevant internet sources were
used. In the practical part semistructured interviews were done. Interviews were done with the lawyer of VKS
Legal advokatni kancelař, s.r.o. (annex 3 and 14). Interviews were dealing with the questions regarding the use
of the act no. 99/2019 Sb.. Furthermore and interview was done with the executive head of the company ALS-
Euro, inc., which is dealing with the creation of web for the public sector (annex 2). Interview was dedicated to
the questions of standard procedures and practice in creation of web for schools. Semistructured interviews
were done with the director of the elementary school (ES) Zakladni skola Veltrusy, contributory organisation
(annex 4), for which the layout of the web was created. Interview dealt with the mapping of the preferences
and goals of the school regarding to the ideas of the school for the new web. On the basis of findings from the
theoretical and practical part of the research a layout of the school web, layout of the structure of the menu,
layout of the assignment for ALS-Euro and recommendations for the ES regarding the web administration.
3. Result of research:
Research in of the theoretical part of the thesis brought necessary information regarding the basics of the web,
uncluttered arrangement of the content and structure of the web, as well as specific requirements for schools
webs. Also, it brought theoretical information, regarding to the application of the act no. 99/2019 Sb. During
the creation of the school web. In the practical part the research lead to conclusions regarding contentual and
appearance related preferences of the ES in the new web form and clarification of the school expectations. The
practical research was also beneficial in specifying the types of information publication, during which the
school has to follow the act no. 99/2019 Sb. In the practical part the research brought valuable information
about a common practice during the creation of web for schools, trends in creating the structure and graphical
form of the school web and notifications about some spots, in which the current ES web do not suit the new
act. As outputs of the thesis, layouts of the structure of the web menu, layout of the assignment for the creation
of the web graphics and its arrangements were created. Furthermore suggestions were made regarding the
maintenance of the contentual part of the web, with regard to the act no. 99/2019 Sb. Within the range of the
thesis outputs an overview was made that covers recommendations to revision elements of the current web, for
the needs of the new web in a way, so these can suit the act about accessibility. Outputs are presented in the
thesis not only by the textual form but also by showing previews of the made web in the annexes. 
4. Conclusions and recommendation:
The theoretical and practical part both brought information needed for the creation of the school web in
accordance with the act no. 99/2019 Sb.. Categories of the web menu that is to pay attention with regard to the
act about accessibility were suggested to the school, as well as adjustments in the current textual and pictorial
materials in a way so they can suit the act, as a layout for the preparation of the content of the new web. In the
layout of the assignment for the web company were specified basic elements in the menu and graphic layout
that should be in accordance with the act about accessibility. Also, suitable colors for the new school website
were recommended that improves lucidity, legibility and navigation on the web. In the conclusion it was
emphasised te websites must be in accordance with the act about accessibility permanently and a list of
measures for the long term compliance with the law was designed.

KEYWORDS
webdesign, marketing, accesibility, mobile devices, handicapped
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Seznam zkratek:

ALS - webdesignova firma ALS-Euro, s.r.o.

Asistivni technologie – rozsiřeni nebo doplněni prohližece pro potřeby osob se specifickými 
potřebami. Programove nastroje, ktere usnadňuji praci s informacemi tim, že dokaži 
informace jednoznacně urcit dle jejich druhu a úcelu a spravně je zprostředkovat, zpravidla 
uživateli.

CAPTCHA - (Completely Automated Public Turing test to tell Computers and Humans 
Apart) – plně automatický veřejný Turingův test k odliseni pocitaců a lidi, použiva se na 
internetove strance tam, kde je potřeba rozlisit lidske uživatele od robotů.

CMYK - Barevný model, který se použiva zejmena u reprodukcnich zařizeni

DP - Diplomova prace 

Důvodova zprava - Důvodova zprava k vladnimu navrhu zakona o přistupnosti internetových 
stranek a mobilnich aplikaci

Harmonizovana norma - Harmonizovana evropska norma EN 301 549 V2.1.2 

H1 - Heading 1 (oznaceni hlavniho nadpisu stranky v jazyce HTML) 

H2 - Heading 2 (oznaceni podnadpisů druhe úrovně v jazyce HTML) 

H3 - Heading 3 (oznaceni podnadpisů třeti úrovně v jazyce HTML) 

HEX - Šestnactkový (hexadecimalni) zapis barvy

HOVER - angl. hover  = "vznaset se", ve smyslu webu "přejiždět mysi" (a:hover dovoluje v 
kaskadových stylech v kódu webu zapsat format odkazům, přes ktere v dane chvili přejede 
mys)

HTML - Hyper Text Markup Language (hypertextový znackovaci jazyk)

JavaScript - programovaci jazyk (multiplatformni, objektově orientovaný, udalostmi řizený 
skriptovaci jazyk) 

KW - Keyword (klicove slovo) 

Metodický pokyn - Metodický pokyn (MV ČR, 2019a) k zakonu c. 99/2019 Sb., o 
přistupnosti internetových stranek a mobilnich aplikaci a o změně zakona c. 365/2000 Sb., o 
informacnich systemech veřejne spravy a o změně některých dalsich zakonů, ve zněni 
pozdějsich předpisů.

PANTONE - Patentovaný system barev Pantone Matching System, využivaný převažně tisku 

PDF (Portable Document Format) – Format pro přenositelne dokumenty, souborový format 
zajistujici stejne zobrazeni dokumentu na vsech zařizenich.

PR - Public relations 

Prohlaseni o přistupnosti - Prohlaseni o přistupnosti dle § 8 zakona o přistupnosti 
internetových stranek a mobilnich aplikaci a o změně zakona c. 365/2000 Sb., o informacnich 
systemech veřejne spravy a o změně některých dalsich zakonů, ve zněni pozdějsich předpisů.
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RGB - red, green, blue

Sb. - Sbirky

SEO - Search Engine Optimization (optimalizace pro vyhledavace)

SERP - Search Engine Result Page (stranka výsledků vyhledavani) 

Směrnice - Směrnice Evropskeho parlamentu a Rady c. 2016/2102/EU o přistupnosti 
internetových stranek a mobilnich aplikaci subjektů veřejneho sektoru.

Škola - Zakladni skola Veltrusy, přispěvkova organizace

URL - Uniform Resource Locator (definuje domenovou adresu serveru)

VKS legal - VKS Legal advokatni kancelař, s.r.o.

W3C (World Wide Web Consortium W3C) – mezinarodni konsorcium,  clenove spolu s 
veřejnosti vyvijeji internetove standardy pro World Wide Web.

WCAG (Web Content Accessibility Guidelines) – pravidla pro přistupne webove stranky 
vytvořene skupinou WAI v ramci W3C. Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) 2.1, 
ktera je vyhlasena jako ISO/IEC 40500.

Webdesignova firma - ALS-Euro, s.r.o.

Zakon o přistupnosti - zakon c. 99/2019 Sb. o přistupnosti internetových stranek a mobilnich 
aplikaci

ZŠ Veltrusy - Zakladni skola Veltrusy, přispěvkova organizace
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1 Úvod
Nový zakon c. 99/2019 Sb. o přistupnosti internetových stranek a mobilnich aplikaci (dale jen
zakon o přistupnosti) a o změně zakona c. 365/2000 Sb., o informacnich systemech veřejne
spravy a o změně některých dalsich zakonů, ve zněni pozdějsich předpisů, který je úcinný
od 9. dubna 2019, je zaměřen na oblast veřejne spravy, a dotýka se tedy i vsech statem
zřizovaných skol. Zakon zasadnim způsobem ovlivňuje děni v oblasti tvorby webových
stranek webdesignovými firmami a jejich údržby skolami. Z tohoto důvodu se jedna o velmi
aktualni tema v oblasti marketingu, kdy je na zakladě zakona zpravidla potřeba úprava ci
přepracovani webových stranek větsiho množstvi skol, at už zakladnich ci mateřských. Zakon
se týka i skol v malých obcich, ktere si mnohdy nejsou zcela jiste, jak zakonu na webu skoly
vyhovět. Zaměřeni diplomove prace (dale jen DP) ma za cil zmapovat tema noveho zakona,
s ohledem na aplikaci zakona na webove stranky zvolene skoly, a zaroveň pomoci zachovat
web praktický, vzhledově přivětivý a aktualni pro rodice a potřeby skoly. Tematem teto DP je
tvorba webove stranky skoly vyhovujici zak. c. 99/2019 Sb., což po seznameni se se zakonem
a souvisejicimi zdroji jinými slovy znamena tvorbu webove stranky skoly, ktera svým
designem, ovladacimi prvky, strukturou, rozvrženim, samotným obsahem webu a dalsimi
prvky nebude nikoho diskriminovat, tedy ani hendikepovane, ani starsi obcany, ani
navstěvniky z mobilnich zařizeni.

Nový zakon o přistupnosti se dotýka způsobu zobrazeni webu na mobilnich zařizenich,
způsobu řeseni navigacnich prvků, vhodne struktury a přehlednosti webu, ovladacich prvků
a jejich formy, rovněž možnost rovnocenneho přistupu k informacim na webu
hendikepovanými tak, aby pro ně byl citelný. Ovlivňuje tedy důležitým způsobem přistup,
jakým webove stranky skoly skolu veřejně reprezentuji. Neni-li uvedeno jinak, pracuje
se v teto praci s pravnimi předpisy ve zněni úcinnem ke dni 1.12.2019. 

Cilem teto DP je specifikovat a vytvořit navrh webove stranky zakladni skoly, vyhovujici
zakonu c. 99/2019 Sb. o přistupnosti internetových stranek a mobilnich aplikaci a o změně
zakona c. 365/2000 Sb., o informacnich systemech veřejne spravy a o změně některých
dalsich zakonů, ve zněni pozdějsich předpisů, který je úcinný od 9. dubna 2019, tedy zajistit,
že vhodným navrhem designu, struktury webu, ovladacich prvků, a vhodnou prezentaci
obsahu webu bude v ramci online-marketingu zamezeno diskriminaci některých uživatelů
webu. Navrh je tvořen pro web Zakladni skoly Veltrusy, přispěvkove organizace.  Navrh je
vytvořen na zakladě ziskaných teoretických poznatků a dale na zakladě provedeneho
praktickeho výzkumu. Dilcimi cili je formulovat navrhy struktury stromu menu webových
stranek a vytvořit zadani pro webdesignovou firmu, pokud jde o připravu grafickeho vzhledu
webu a technicke  přizpůsobeni webu zakonu o přistupnosti.

Webove stranky Zakladni skoly Veltrusy, přispěvkove organizace, jsou publikovany
na internetove adrese http://www.skolaveltrusy.cz/ a jejich provozovatelem je Zakladni skola
Veltrusy, přispěvkova organizace (dale jen ZŠ Veltrusy nebo skola). Webove stranky ZŠ
Veltrusy byly zvoleny pro tuto DP z několika důvodů. Webove stranky ve stavajicim stavu
nevyhovuji zakonu o přistupnosti, zaroveň již nevyhovuji potřebam skoly, z důvodu přilis
velkeho množstvi sekci a položek menu a ztižene orientace na webu předevsim na mobilnich
zařizenich. Rovněž by skola přivitala graficke uzpůsobeni nejen v souladu s novým zakonem
o přistupnosti, ale i aktualnimi grafickými trendy. S ohledem na přinosy při připravě teto DP
bylo dohodnuto, že projekt tvorby webových stranek pro skolu bude veden tvůrcem teto DP
pod zastitou webdesignove firmy ALS-Euro, s.r.o. (dale jen ALS nebo webdesignova firma)
a to podle předpisů a na zakladě požadavků ZŠ Veltrusy. Webdesignova firma ALS se zabýva
tvorbou www stranek pro veřejný sektor i komercni sferu. 
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Výzkum v ramci teoreticke casti DP přinese nezbytne informace k zakladům webdesignu,
přehlednemu uspořadani obsahu a struktury webu, jakož i specifickým požadavkům
na webove stranky skol. Rovněž výzkum přinese teoreticke informace, týkajici se uplatněni
zakona c. 99/2019 Sb. při tvorbě webových stranek skoly. Výzkum  v ramci teoreticke casti
DP přinese zaroveň informace týkajici se zodpovědnosti za zabraněni diskriminace uživatelů
webů skol, dle zakona o přistupnosti.  V teoreticke i prakticke casti teto DP je předloženo,
že z dokumentů Ministerstva vnitra ČR vyplýva přeneseni zodpovědnosti za dodrženi zakona
kromě skol i na reklamni agentury, ktere řesi skolam webdesign a spravu webových stranek,
a na něž se maji obracet skoly ohledně spravne aplikace zakona na webove stranky. V ramci
teoreticke casti teto DP jsou shromažděny zaroveň informace z tistěných publikaci různých
autorů, kteři do svých kapitol o tvorbě webových stranek a marketingu zařazuji kapitoly
týkajici se jak hendikepovaných, tak i specifik zobrazeni webů pro mobilni zařizeni. Výzkum
v ramci teoreticke casti teto DP pracuje se zněnim zakonů a předpisů úcinným k datu
8.12.2019. 

V ramci prakticke casti výzkum povede k zavěrům, týkajicim se obsahových a vzhledových
preferenci Školy Veltrusy k nove podobě webových stranek a ujasněni ocekavani k novemu
webu ze strany skoly. Praktický výzkum bude rovněž přinosný při specifikaci typů informaci,
při jejichž publikovani se skola musi řidit zakonem o přistupnosti, a vyselektovani informaci
z dosavadni struktury webových stranek, ktere do teto množiny naopak nespadaji. Prakticke
informace v ramci teto problematiky poskytne polo-strukturovaný rozhovor s advokatkou
pracujici pro pravni kancelař VKS Legal advokatni kancelař, s. r. o.. V prakticke casti
výzkum přinese cenne informace o běžne praxi při tvorbě webových stranek pro skoly,
trendech při navrhu struktury a graficke podoby webu skoly a upozorněni na některa mista,
ve kterých stavajici web ZŠ Veltrusy novemu zakonu technicky a graficky nevyhovuje. V teto
souvislosti bude přinosný polo-strukturovaný rozhovor s jednatelkou webdesignove firmy
ALS-Euro, s.r.o., který objasni, jakým způsobem je přenesena zodpovědnost za spravne
uplatněni zakona o přistupnosti i na reklamni agentury a webdesignove firmy spravujici weby
skol, a jak nový zakon vytvaři potřebu vzdělavani marketingových pracovniků v oblasti
tvorby webů nově s ohledem na hendikepovane a na zobrazeni na mobilnich zařizenich. Dale
uvedený polo-strukturovaný rozhovor přinese informace o tom, jakým způsobem ovlivňuje
nový zakon o přistupnosti budovani image subjektů prezentujicich se na internetu a co
v tomto ohledu lze ocekavat do budoucna.

Jako výstupy DP budou připraveny navrhy struktury menu webových stranek skoly, navrh
zadani k tvorbě grafickeho vzhledu webu a jeho rozvrženi a dale navrhy pro zakladni skolu
týkajici se údržby obsahove casti webu pracovniky skoly, s ohledem na zakon o přistupnosti.
V ramci výstupů DP bude sestaven přehled doporuceni k revizi textových a obrazových prvků
stavajiciho webu, pro potřeby noveho webu tak, aby tyto již vyhovovaly novemu zakonu
o přistupnosti. Výstupy jsou v DP prezentovany nejen textovou formou, ale zaroveň
předvedenim nahledů hotoveho webu Zakladni skoly Veltrusy v přilohach, s navrženou
strukturou menu a realizovanou grafikou. 

Realizace navrhů webove stranky, dle teto DP, by ZŠ Veltrusy měla zajistit vytvořeni nových
webových stranek, ktere splňuji požadavky zakona o přistupnosti a dale umožni na zakladě
předložených doporuceni tyto stranky i nadale spravovat v souladu se zakonem o přistupnosti.
Dale umožni rodicům lepsi orientaci na webu skoly a to předevsim i na mobilnich zařizenich
a skole přinese reprezentativni vzhled dle aktualnich trendů v tvorbě webových stranek. 

Zavěrem teto prace jsou shrnuty změny dosažene na novem webu ZŠ Veltrusy a je doporucen
postup spravy webových stranek v souladu se zakonem o přistupnosti tak, aby byl přistupný
na mobilnich zařizenich a nediskriminoval hendikepovane uživatele.  
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2 Teoreticko-metodologická část práce
V teto teoreticko-metodologicke casti DP jsou podrobněji objasněny zakladni informace,
týkajici se noveho zakona o přistupnosti a souvisejicich legislativnich dokumentů, s ohledem
na tvorbu webove stranky skoly a uveřejňovani informaci skoly na skolnich webových
strankach, vyhovujici zakonu c. 99/2019 Sb., o přistupnosti internetových stranek a mobilnich
aplikaci a o změně zakona c. 365/2000 Sb., o informacnich systemech veřejne spravy
a o změně některých dalsich zakonů, ve zněni pozdějsich předpisů, v platnem zněni (dale take
jako „zakon o přistupnosti“), který do ceskeho pravniho řadu transponuje směrnici
Evropskeho parlamentu a Rady c. 2016/2102/EU o přistupnosti webových stranek
a mobilnich aplikaci subjektů veřejneho sektoru (dale take jako „směrnice“). Webova stranka
skoly, jejimž zřizovatelem je stat ci územni samospravni celek, slouži jak pro prezentaci
a propagaci skolskeho zařizeni, tak zaroveň naplňuje zakonne požadavky na zveřejňovani
informaci na webu. Dale jsou v ramci teto casti DP objasněny postupy týkajici se tvorby
navrhu internetových stranek, předevsim s ohledem na navrh přehledne navigace na webu
s ohledem na zakon o přistupnosti, a to nejen pro spravne zobrazeni na pocitacich, ale
i mobilnich zařizenich. 

Druhy skol jsou stanoveny zakonem c. 561/2004 Sb., o předskolnim, zakladnim, střednim,
vyssim odbornem a jinem vzdělavani, ve zněni pozdějsich předpisů (dale take jako „skolský
zakon“), nasledovně (§ 7 odst. 3): mateřska skola, zakladni skola, středni skola, gymnazium,
středni odborna skola a středni odborne ucilistě, konzervatoř, vyssi odborna skola, zakladni
umělecka skola a jazykova skola s pravem statni jazykove zkousky. Dale v Česke republice
tvoři vzdělavaci soustavu vysoke skoly, ktere jsou zvlastnimi pravnickými osobami, jejichž
cinnost podleha úpravě zakona c. 111/1998 Sb., o vysokých skolach a o změně a doplněni
dalsich zakonů, ve zněni pozdějsich předpisů (dale take jako „zakon o vysokých skolach“).
Vsechny skoly dle skolskeho zakona a dle zakona o vysokých skolach, jak jsou uvedeny výse
(dale take jako „skoly“), jsou povinnými subjekty dle zakona o přistupnosti, jelikož zakon
o přistupnosti tak přimo stanovi (§ 3 odst. 1 pism. g). To znamena, že vsem skolam je uloženo
dostat svým povinnostem k uveřejňovani obsahu na webových strankach dle zakona
o přistupnosti. K výkladu povinnosti dle zakona o přistupnosti slouži obsah směrnice a jeji
preambule a souvisejici provaděci předpisy, přicemž veskera provaděci rozhodnuti Komise
ke směrnici (c. 2018/1523/EU a c. 2018/1524/EU) jsou přimo pravně zavazna.

V teoreticke casti prace jsou dale specifikovany postupy pro vytvořeni zadani pro připravu
grafickeho navrhu webu. Při připravě teto casti prace jsou využity předevsim zdroje
internetove, zveřejněne z větsi casti Ministerstvem vnitra ČR a Poslaneckou sněmovnou ČR
a dale zdroje zapůjcene v Narodni technicke knihovně v Praze a v Městske knihovně v Praze.
Na zakladě informaci, ziskaných v ramci teto teoreticke casti je vytvořena navazujici
prakticka cast. V teoreticke casti prace je ukazano, že pokyny uveřejněne Ministerstvem
vnitra CŘ a rovněž autoři z oblasti on-line marketingu uznavaji, v pravidlech zobrazeni webů
pro mobilni zařizeni a ovladatelnosti webů pro hendikepovane, shodne principy. 

2.1 Zákon č. 99/2019 Sb. a související dokumenty 

Nový zakon c. 99/2019 Sb. o přistupnosti internetových stranek a mobilnich aplikaci
a o změně zakona c. 365/2000 Sb., o informacnich systemech veřejne spravy a o změně
některých dalsich zakonů (dale jen zakon o přistupnosti), ve zněni pozdějsich předpisů, je
úcinný od 9. dubna 2019 a je zaměřen na oblast veřejne spravy, tedy i skolstvi. Mezi
souvisejici dokumenty patři Metodický pokyn k zakonu c. 99/2019 Sb. (MV ČR, 2019a),
o přistupnosti internetových stranek a mobilnich aplikaci a o změně zakona c. 365/2000 Sb.,
o informacnich systemech veřejne spravy a o změně některých dalsich zakonů, ve zněni
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pozdějsich předpisů. Dalsim klicovým dokumentem je Vzor prohlaseni o přistupnosti, jako
soucast Metodickeho pokynu (MV ČR, 2019a). Zdrojem relevantnich informaci je i dopis
ministerstva vnitra z 15.8. 2019 (MV ČR, 2019b) týkajici se zakona o přistupnosti. S novým
zakonem c. 99/2019 souvisi rovněž důvodova zprava k vladnimu navrhu zakona
o přistupnosti (PSP ČR, 2018), ze ktere je v praci rovněž cerpano. Pravni úprava, jak
na úrovni Evropske unie, tak na narodni úrovni, využiva pro technicke naplněni požadavků
na přistupnost internetových stranek a mobilnich aplikaci harmonizovanou normu ISO EN
301 549 V2.1.2 (2018-08) (MV ČR, 2019g), ktera odkazuje na mezinarodně uznavane
standardy publikovane W3C consorciem (W3C, 2018), zejmena na Web Content
Accessibility Guidelines (WCAG) 2.1 (W3C, 2018). Dalsim zdrojem informaci v ramci
souvisejicich dokumentů k zakonu c. 99/2019 Sb. byl zařazen i Zapis z porady Ministerstva
vnitra ČR ze dne 13. listopadu 2019 (MV ČR, 2019c), týkajici se prakticke aplikace zakona
na oblast webových stranek. 

2.1.1 Zákon o přístupnosti internetových stránek a mobilních aplikací, časová osa 

Z hlediska casove osy se povinnosti dle zakona c. 99/2019 Sb. vztahuji na webove stranky,
ktere jsou spravovany skolami, a byly zaroveň zveřejněny do 8. 4. 2019, pocinaje dnem 23. 9.
2020. Do te doby je na webove stranky skol nutno aplikovat dosavadni vyhlasku c. 64/2008
Sb., o formě uveřejňovani informaci souvisejicich s výkonem veřejne spravy prostřednictvim
webových stranek pro osoby se zdravotnim postiženim, ve zněni pozdějsich předpisů (dale
take jako „vyhlaska“). Povinnosti dle zakona o přistupnosti se na webove stranky, ktere jsou
spravovany skolami, a byly zaroveň zveřejněny po 17. 4. 2019, tj. od 9. 4. 2019, vztahuji
pocinaje dnem 23. 9. 2019. Pokud tedy skola zveřejnila webove stranky 9. 4. 2019 a později,
pak se na tyto webove stranky již vztahuji veskere povinnosti dle zakona o přistupnosti.
Zakon o přistupnosti  vsak zaroveň zužuje povinnosti zajistěni přistupnosti webových stranek
skol, a to pouze na povinnosti, ktere je skola povinna na svých internetových strankach
zveřejňovat podle jineho pravniho předpisu v ramci výkonu působnosti v oblasti veřejne
spravy na úseku skolstvi, vědy, výzkumu, vývoje, inovaci, jine tvůrci cinnosti a pece o děti
a mladež nebo podle zakona c. 106/1999 Sb., o svobodnem přistupu k informacim, ve zněni
pozdějsich předpisů (dale take jako „zakon o svobodnem přistupu k informacim“). Pro
mobilni aplikace plati pravidla pro přistupnost obsahu webových stranek obdobně (v plnem
rozsahu) pocinaje 23. 6. 2021. Zaroveň plati, že se zakon o přistupnosti neuplatni
na předtocene medialni soubory s casovou dimenzi (zvukový zaznam, obrazový zaznam,
zvukově obrazový zaznam), ktere byly na webových strankach uveřejněny do 23. 9. 2020.
Školy zaroveň nemaji povinnost zpřistupňovat dle zakona o přistupnosti obsah, který neni
urcen veřejnosti (intranet, extranet), pokud byl zveřejněn před 23. 9. 2019 a pokud od teto
doby neprojde podstatnou změnou. Dale jsou vsichni spravci osobnich údajů, kam se řadi
rovněž skoly, povinni respektovat povinnosti při ochraně osobnich údajů dle zakona c.
110/2019 Sb., o zpracovani osobnich údajů, v platnem zněni (dale take jako „zakon
o zpracovani osobnich údajů“), a dle přimo použitelneho nařizeni Evropskeho parlamentu
a Rady c. 2016/679 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracovanim osobnich údajů
a o volnem pohybu těchto údajů a o zruseni směrnice 95/46/ES (dale take jako „obecne
nařizeni o ochraně osobnich údajů“).

Zakladni informace, ktere jsou skoly povinny uveřejňovat na svých webových strankach
v souladu se zakonem o přistupnosti, reflektuji přiložene tabulky 1 až 3 (Přiloha 1).
Povinnosti dle zakona o svobodnem přistupu k informacim se vztahuji pouze na ty skoly,
ktere jsou veřejnými institucemi. Povinnosti dle skolskeho zakona se vztahuji na vsechny
skoly a dle zakona o vysokých skolach se vztahuji na veřejne vysoke skoly, neni-li uvedeno
jinak (Přiloha 1). Povinnosti dle zakona c. 110/2019 Sb. o zpracovani osobnich údajů
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se vztahuji na vsechny skoly bez výjimek. Klicovými požadavky na webove stranky skol
k tomu, aby naplňovaly požadavky stanovene zakonem c. 99/2019 Sb. o přistupnosti, jsou
jejich vnimatelnost, ovladatelnost, srozumitelnost a stabilita.

Proto je v prve řadě nutno zpřehlednit webove stranky skol tak, aby byly intuitivni a aby
se v nich dobře orientovalo. Nasledně je třeba, aby každý prvek na webove strance skoly
splňoval technicke podminky vedouci k tomu, aby bylo možno jej převest do takove formy,
kterou je schopna vnimat a ovladat osoba s hendikepem tak, aby ji byla schopna porozumět,
jak požaduje zakon c. 99/2019 Sb., a byla schopna si udělat představu o tom, co ktera položka
navigace obsahuje a kam se dostane, pokud s ni bude dale pracovat. Zakladni informace
ze zakona povinně uveřejňovane na webových strankach skoly museji být dobře nalezitelne
a jejich obsah musi být v plnem rozsahu vnimatelný a srozumitelný pro vsechny tyto
hendikepovane osoby. Tedy, že je lze přecist specialnim asistivnim zařizenim, lze je připadně
zvětsit na obrazovce bez ztraty jejich stability, např. při zvětseni by se neměl text nebo
obrazek rozostřovat. Z webových stranek je vhodne proto odstranit přebytecný a zmatecný
obsah. Školy maji, jak uvadi zakon c. 99/2019 Sb., dle aktualnich pravnich předpisů take dalsi
povinnosti k uveřejněni na webových strankach (např. uděleni dotaci a jejich cerpani), což by
mohlo souviset s výkonem působnosti v oblasti veřejne spravy v danem úseku. Pokud pak
bude zvlastni pravni předpis požadovat uveřejněni takových informaci na webových
strankach skoly, pak take tyto informace budou spadat pod povinnosti stanovene zakonem
o přistupnosti, tedy by nasledně měla být tvůrcem webových stranek vytvořena odpovidajici
sekce, ktera opět bude naplňovat výse uvedene požadavky.

2.1.2 Metodický pokyn k zákonu č. 99/2019 Sb. 

Metodický pokyn (MV ČR, 2019a) k zakonu c. 99/2019 Sb., o přistupnosti internetových
stranek a mobilnich aplikaci a o změně zakona c. 365/2000 Sb., o informacnich systemech
veřejne spravy a o změně některých dalsich zakonů, ve zněni pozdějsich předpisů (vcetně
požadavků normy EN 301 549 V2. 1.2) vydal Odbor eGovernmentu Ministerstva vnitra
ve verzi 1.1 v srpnu 2019 (dale jen metodický pokyn) a ma 55 stran. Metodický pokyn, jak je
v jeho úvodu uvedeno, byl zpracovan ve spolupraci se Sjednocenou organizaci nevidomých
a slabozrakých Česke republiky (SONS). Shodně jako v předchozich legislativnich
dokumentech, je v úvodu metodickeho pokynu (MV ČR, 2019a) uveden úcel, a to
transponovat směrnici do ceskeho pravniho řadu a soucasti metodiky jsou požadavky
harmonizovane normy (MV ČR, 2019g) EN 301 549 V2. 1.2 (2018-08) (dale jen
harmonizovana norma). Metodický pokyn zdůrazňuje, že cilem směrnice je ucinit internetove
stranky a mobilni aplikace organů veřejne spravy přistupnějsi po hendikepovane a pro osoby
starsiho věku. Metodický pokyn uvadi jako mezinarodni standard, uznavaný v oblasti
přistupnosti internetových stranek, mezinarodni normu Web Content Accessibility Guidelines
(WCAG) 2.1, ktera je vyhlasena jako ISO/IEC 40500 (dale jen WCAG). V kapitole I.
metodickeho pokynu (MV ČR, 2019a) je shodně s důvodovou zpravou (PSP ČR, 2018)
zdůrazněn cil, kterým je rovnopravný přistup k informacim a službam pro osoby zdravotně
postižene. Jako přistupnou považuje metodický pokyn webovou stranku ci aplikaci, kterou
bude zdravotně postižený schopen efektivně použivat za pomoci asistivnich technologii
a dale, shodně s důvodovou zpravou, zdůrazňuje vnimatelnost, ovladatelnost, srozumitelnost
a stabilitu. Jako nejdůležitějsi uvadi metodický pokyn harmonizovanou normu (MV ČR,
2019g). Metodický pokyn shrnuje standardy WCAG 2.1 (W3C, 2018) jako 4 zakladni
principy (vnimatelnost, ovladatelnost, srozumitelnost a stabilita), dale uvadi, že pod principy
stoji 13 pravidel představujicich základní cíle pro tvůrce obsahu webu. Metodický pokyn
(MV ČR, 2019a) uvadi WCAG 2.1 (W3C, 2018) jako stabilni technický standard, a informuje
o existenci podpůrných dokumentů, ktere jsou k dispozici na webu konsorcia W3C (W3C,
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2018) a metodický pokyn na ně přimo hypertextově odkazuje. Dale jsou v metodickem
pokynu definovany principy přistupnosti, tedy že informace i  uživatelske rozhrani museji být
pro uživatele vnimatelne,  ovladatelne, srozumitelne a že obsah musi být dostatecně stabilni
pro spolehlivou interpretaci různými přistupovými zařizenimi, vcetně asistivnich technologii.
Úspěsnost úrovně A je popsana jako zakladni, úspěsnost AA je popsana v metodickem
pokynu jako středni a doporucena, a úroveň AAA jako nejvyssi, kdy se nedoporucuje
požadovat tuto úroveň pro cele www stranky. Pro úcely teto DP bude uvažovana úroveň
A a připadně pro některý obsah úroveň AA. Z tohoto důvodu se teoreticka cast teto DP
nebude podrobněji zabývat požadavky na úroveň AAA, ktera je nad ramec rozsahu teto DP.
Metodický pokyn (MV ČR, 2019a) dale podrobněji rozebira jednotlive principy a pravidla.

Vnímatelnost

Prvnim pravidlem že ctyř pro vnimatelnost, uvedeným v metodickem pokynu (MV ČR,
2019a), je opatřeni netextoveho obsahu textovými alternativami. V úrovni A ma veskerý
netextový obsah textovou alternativu, kromě ovladacich prvků reagujicich na vstup uživatele
(nazev prvku popisuje jeho úcel), kromě multimedialnich prvků zavisejicich na case (textova
alternativa popisně netextový obsah), kromě testu ci cviceni, ktere nelze převest do textove
podoby kvůli zachovani funkcnosti (textova alternativa popise netextový obsah), kromě
vjemů, kdy netextový obsah zprostředkovava smyslový zažitek (textova alternativa popise
netextový obsah), a kromě funkce CAPTCHA (textove alternativy popisi úcel, připadně
se poskytnou jine alternativy CAPTCHA pro postižene). Netextový obsah nemusi mit
textovou alternativu rovněž v připadě, že se jedna o dekorativni úcel, vizualni formatovaci
prvek, ci skrytý prvek (pak je prvek umistěn tak, aby jej asistivni technologie mohla
ignorovat). 

Druhým pravidlem ze ctyř pro vnimatelnost, uvedeným v metodickem pokynu (MV ČR,
2019a), je opatřeni multimedialnich prvků, zavisejicich na case, textovými alternativami
připadně použitim znakoveho jazyka. Pravidlo se týka se pouze předtoceneho audia a videa.
Třetim pravidlem ze ctyř pro vnimatelnost, uvedeným v metodickem pokynu (MV ČR,
2019a), je vytvořeni obsahu, který lze prezentovat napřiklad i zjednoduseným vzhledem, bez
ztraty informacni hodnoty. V úrovni A je kladen důraz na srozumitelne pořadi sdělovaných
informaci, kdy je možne programově urcit pořadi, ve kterem maji být informace předcitany.
Dale kladen důraz na prezentaci pokynů k spravnemu chapani obsahu a zachazeni s nim
takovým způsobem, aby nezavisel pouze na smyslovem vnimani jednotlivých komponent
webu, jakými je tvar, velikost, ci umistěni. V ramci úrovně AA je doporuceno neomezovat
způsob zobrazeni obsahu pouze na výsku ci na siřku.

Čtvrtým pravidlem pro vnimatelnost, uvedeným v metodickem pokynu (MV ČR, 2019a), je
zajistit uživatelům slyset a vidět obsah, který bude dostatecně odlisen od popředi a pozadi,
kdy je kladen v úrovni A důraz na to, aby barva nebyla jediným vizualnim prvkem pro toto
odliseni. Při ovladani automaticky spoustěneho audia delsiho než 3 sekundy metodický pokyn
požaduje, aby umožňovala jej pozastavit ci ztlumit. V ramci úrovně AA je definovan
kontrastni poměr minimalně 4,5:1 pro vizualni podobu textu a textu ve formě obrazku,
s výjimkou textů psaných velkým pismem ve formě obrazku (kontrastni poměr 3:1) a textů,
ktere nejsou pro prezentaci relevantni (neaktivni prvek k dekorativnimu úcelu, napis
v obrazku významově nesouvisejici), dale situace, kdy je text soucasti loga, nazvu firmy ci
produktu, a tedy nepodleha požadavkům na kontrast. Dalsim požadavkem je umožněni
zvětseni textu (mimo titulků a textů v obrazcich) bez použiti asistivnich technologii
až o 200%, aniž by doslo ke ztratě obsahu ci funkce. Pro texty ve formě obrazků pravidlo
stanovuje, že pokud technologie umožňuji, tak se doporucuje použit textový format, než text
ve formě obrazku, s výjimkou kdy je přizpůsobitelný uživateli, ci je zasadni pro sdělovanou
informaci, tedy do výjimek spadaji i logo-typy. V úrovni AA metodický pokyn požaduje, aby

6



obsah byl prezentovan bez ztraty informaci ci funkcnosti, aniž by bylo nutne posouvat text
vertikalně ci horizontalně. Metodický pokyn definuje netextový kontrast jako 3:1 vůci
sousednim barvam, a specifikuje netextove prvky jako komponenty uživatelskeho rozhrani
a graficke objekty potřebne k porozuměni obsahu. Rozloženi textu uvadi metodický pokyn
jako 1,5 nasobek velikosti pisma, roztec mezi odstavci minimalně na dvojnasobek velikosti
pisma, roztec pisma minimalně 0,12 nasobek velikosti pisma a roztec mezi slovy minimalně
0.16 nasobek velikosti pisma. Dale metodický pokyn řesi detaily chovani obsahu webove
stranky při přechodu mysi nebo fokusu klavesnice pro obsah, který se objevi ci skryje
v zavislosti na kurzoru mysi ci fokusu klavesnice, mezi ktere spadaji podřizena menu ci
některa vyskakovaci okna, ale netýkaji se použiti atributu „title“ u HTML prvků. 

Ovladatelnost 

Smyslem principu ovladatelnosti je, podle metodickeho pokynu  (MV ČR, 2019a), zajistit,
aby veskere soucasti uživatelskeho rozhrani a použite navigacni prvky byly ovladatelne
a vsechny funkce dostupne z klavesnice. V úrovni A metodický pokyn požaduje, aby
obsahove funkce bylo možne ovladat přes klavesnici, bez nutnosti casovani a pro přesouvani
po strance aby bylo možno použit klavesove sipky a tabulator, jinak uživatel nebude schopen
použivat celou www stranku. Metodický pokyn dale trva na tom, aby uživatel dostal dostatek
casu na přecteni webove stranky a praci s obsahem a mohl vypnout, nastavit ci prodloužit
casove limity. Dale je vyžadovano, aby veskere pohybujici se, aktualizujici se ci blikajici
informace existoval způsob, jak si uživatel může zvolit pauzu, zastavit je, nastavit frekvenci
aktualizace ci je skrýt. Dale metodický pokyn doporucuje vynechat z webu prvky, o nichž je
znamo, že mohou vyvolat zachvaty, tedy bliknuti vice než 3x za sekundu. Pokud jde
o usnadněni navigace, metodický pokyn uklada, že uživatel ma mit možnost přeskocit bloky
obsahu, ktere se na webu opakuji na vice strankach a že www stranky museji mit titulek, který
popisuje jejich tema ci úcel a doporucuje prochazeni navigace úcelným způsobem v pořadi,
ktere zachova smysl. Metodický pokyn uvadi požadavky na odkazy a to tak, aby úcel byl
urcen ze samotneho textu odkazu. V úrovni AA metodický pokyn umožňuje uživateli vice
způsobů nalezeni požadovane stranky v ramci webu a rovněž uklada, aby nadpisy a popisky
odpovidaly svemu úcelu ci tematu. Při ovladani pomoci klavesnice, požaduje metodický
pokyn  viditelnost indikatoru fokusu klavesnice. Metodický pokyn se rozepisuje v úrovni
A o pravidlech pro použiti gest pomoci specifických tahů např. mysi a doporucuje umožnit
použiti pouze jednobodoveho gesta. Dale metodický pokyn uklada vizualni zobrazeni textu
na obrazovem ci textovem ovladacim prvku tak, aby byl shodný s programovým textem.
U funkci umožňujicich ovladani pohybem uživatele, je na webu umožněno funkci zablokovat,
aby nemohla být spustěna neúmyslným pohybem. 

Srozumitelnost

Cilem pravidel srozumitelnosti je podle metodickeho pokynu (MV ČR, 2019a) zajistit, aby
bylo pro uživatele srozumitelne ovladani rozhrani webove stranky a i textový obsah byl
citelný. Pro web v úrovni A musi být nastaven výchozi jazyk a je požadovana pomoc
uživatelům při vyplňovani funkcnich poli tak, aby při chybnem vyplněni, byla položka pole
oznacena, a chyba popsana textově a uživatel měl k dispozici popisky ci pokyny k vyplněni.
V ramci pravidla intuitivnosti metodický pokyn požaduje, aby při fokusu na prvek
uživatelskeho rozhrani, nebo jeho změně uživatelem, nebyla způsobena změna kontextu.
V úrovni AA je požadovana konzistentni navigace, ktera se opakuje ve stejnem pořadi
na dalsich strankach webu, a prvky se stejnou funkci jsou jednotně identifikovany a dale je
navrženo nabizet uživateli podněty k opravě chyby. 
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Stabilita

Cilem pravidla stability je podle metodickeho pokynu (MV ČR, 2019a) zajistit, aby byl obsah
spolehlivě interpretovan různými zařizenimi vcetně asistivnich technologii. V úrovni A jsou
popsany v metodickem pokynu požadavky na spravne použiti znackovacich jazyků,
pocatecnich a ukoncovacich prvků znacek ci spravne zanořovani. Jako přiklad metodický
pokyn uvadi spicate zavorky použivane v jazyce HTML ci parove uvozovky v atributech. 

Požadavky na shodu

V metodickem pokynu (MV ČR, 2019a) je dale uveden požadavek, aby v ramci úrovně
A splňoval web vsechna kriteria pro úroveň A, nebo poskytoval odpovidajici alternativni
verze. V připadě úrovně AA musi stranka splňovat jak úroveň A, tak úroveň AA, ci
poskytnout alternativni verzi. Dale je v metodickem pokynu doporuceno, aby v prohlasenich
o přistupnosti bylo oznameno, jaký postup byl přijat k dosaženi úspěsnosti v úrovnich nad
ramec již dosaženeho stupně. U stupně AAA se nepředpoklada aplikace na vsechny
podstranky webu, z důvodu nerealizovatelnosti. Podle metodickeho pokynu, veskerý obsah
na webove strance musi splňovat kriteria úspěsnosti, jinak by bylo znemožněno jakekoli
použiti stranky.

Prohlášení o přístupnosti dle § 8 zákona o přístupnosti

Metodický pokyn (MV ČR, 2019a) pojednava o prohlaseni o přistupnosti, ktere musi každý
povinný subjekt zveřejnit na webu v požadovanem formatu a pravidelně jej, minimalně
jednou rocně, aktualizovat. Prohlaseni se týka souladu www stranek a mobilnich aplikaci
s pokyny a musi vymezovat rozsah splněni požadavků, popisovat důvody nesplněni
a připadna nahradni řeseni, a informovat o postupu při podezřeni na nesplněni požadavků, kdy
by subjekt měl uvest důvod nepřiměřene zatěže a popsat ji do detailu. Metodický pokyn
doporucuje subjektu v takovem připadě přijmout opatřeni, umožňujici uživateli seznamit
se s takovýmto obsahem stranky, za využiti telefonickeho kontaktu na zodpovědnou osobu,
jejiž kontakt bude uveden v prohlaseni. Metodický pokyn dale obsahuje vzor prohlaseni
o přistupnosti. 

2.1.3 Vzor prohlášení o přístupnosti dle § 8 zákona o přístupnosti

Informace k obsahu prohlaseni o přistupnosti jsou uvedeny v § 8 zakona 99/2019 Sb.. Dle § 8
zakona o přistupnosti ma skola povinnost zveřejnit a aktualizovat na webech prohlaseni
o přistupnosti, ve kterem upřesni, v jakem rozsahu stranka splňuje požadavky tohoto zakona
a připadne důvody, pro ktere je nesplňuje a uvedene nahradni řeseni. Zaroveň se v tomto
paragrafu uvadi, že skola v prohlaseni informuje o postupu při podezřeni z nesplněni
požadavků. Shodně ma skola povinnost zveřejnit a aktualizovat prohlaseni o přistupnosti ji
spravovaných mobilnich aplikaci, jejich seznamu, rozsahu splněni zakonných požadavků,
důvodu nesplněni, poskytnuti nahradniho řeseni, a postupu při podezřeni z nesplněni
požadavků. Ministerstvo vnitra ČR (MV ČR, 2019e) zveřejnilo vzor prohlaseni o přistupnosti
vcetně pokynů k jeho vyplněni pro povinne subjekty. Ministerstvo vnitra ČR zde uvadi jako
nejvhodnějsi viditelne misto k umistěni prohlaseni pozici v pevnem zahlavi ci pevnem zapati
webu. Prohlaseni se sestava z povinne a z volitelne casti.

2.1.4 Dopis náměstka ministra vnitra z 15.8.2019

Naměstek ministra vnitra pro řizeni sekce informacnich a komunikacnich technologii JUDr.
Jaroslav Strouhal ve svem dopise (MV ČR, 2019b) adresovanem předsedkyni Asociace krajů
Česke republiky, předsedovi Svazu měst a obci Česke republiky, předsedovi Sdruženi
mistnich samosprav Česke republiky, předsedovi Sdruženi tajemniků městských a obecnich
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úřadů, a vedeni měst, obci, krajů a dalsich samospravnich celků. V dopise požadal o předani
informaci mimo jine vsem skolam a skolským zařizenim.

Naměstek JUDr. Strouhal ve svem dopise (MV ČR, 2019b) dale specifikuje, že skola a 
skolske  zařizeni  jsou povinny zakon 99/2019 Sb. na webových strankach splňovat pouze
v ramci obsahu, ktere jsou povinny zveřejňovat podle jiných pravnich předpisů, a jako stranku
přistupnou naměstek definuje takovou webovou stranku, ktera bude pro osobu se zdravotnim
postiženim efektivně použitelna za pomoci specializovaných programů a asistivnich
technologii pro hendikepovane, bude pro ni vnimatelna, ovladatelna, srozumitelna a stabilni.
Naměstek dale uvadi terminy uplatněni zakona o přistupnosti. Naměstek dale uvadi,
že povinne subjekty musi na webu zveřejnit tzv. Prohlaseni o přistupnosti, ktere se týka
souladu webových stranek s požadavky kladenými zakonem, a informuje o tom, že vzor
prohlaseni je dostupný na webu Ministerstva vnitra a v Metodickem dokumentu k zakonu
(MV ČR, 2019a). Naměstek rovněž v dopise (MV ČR, 2019b) upozorňuje na kontroly
dodržovani povinnosti ze zakona 99/2019 Sb. Ministerstvem vnitra ČR od 1. ledna 2020. 

2.1.5 Důvodová zpráva k vládnímu návrhu zákona o přístupnosti

Předkladateli důvodove zpravy (PSP ČR, 2018) k vladnimu navrhu zakona o přistupnosti byli
předseda vlady a ministr vnitra. Důvodova zprava (PSP ČR, 2018) ma 26 stran a upřesňuje
důvody vzniku zakona o přistupnosti, podle niž je předevsim cilem rozvoje elektronizace
veřejneho sektoru zajistěni přistupnosti informaci i osobam se specifickými potřebami ci
zdravotnim postiženim a nastaveni rovných podminek a přiležitosti. Důvodova zprava
objasňuje, jakým způsobem postiženi pracuji s informacemi na internetu, za pomoci
asistivnich technologii. Důvodova zprava uvadi, že pravo na přistupnost informaci a služeb je
zakotveno v Úmluvě o pravech osob se zdravotnim postiženim, ktera byla vyhlasena
ve Sbirce mezinarodnich smluv jako c. 10/2010 Sb. m. s.. Ministerstvo vnitra ČR v důvodove
zpravě (PSP ČR, 2018) předklada výsledky analýzy soucasneho stavu přistupnosti, a jako
hlavni problemy uvadi napřiklad obsah, který je nedostatecně přistupný, chybi ci nejsou
vhodně řeseny textove alternativy grafických prvků na webu, postiženi uživatele maji
komplikace v orientaci ve velkem množstvi dat, v orientaci v nevhodně nazvaných odkazech
ci nadpisech ci maji problem s technologii CAPTCHA, ktera může způsobovat problem
s identifikaci znaků z obrazců hendikepovanými ci problemy s Flash technologii.

Důvodova zprava (PSP ČR, 2018) dava novemu zakonu za cil, aby informace souvisejici
s výkonem veřejne spravy, byly publikovany způsobem, který umožni postiženým a starsim
osobam se s nimi v nezbytnem rozsahu seznamit, aniž by někdo měl pravo posuzovat,
ke kterým informacim směji mit přistup, a ke kterým nikoliv. V důvodove zpravě (PSP ČR,
2018) jsou dale odliseny způsoby zdravotniho postiženi. U pohyboveho postiženi se podle
důvodove zpravy jedna předevsim o využiti specifických periferii pro ovladani pocitace,
u osob zrakově postižených je omezeno vizualni vnimani, a proto využivaji asistivni
programy, ktere informace předcitaji,  nevidome osoby využivaji odecitac obrazovky,
slabozrake osoby využivaji specialni zvětsovaci software, pro zvětseni objektů na obrazovce,
sluchově postiženi nedokaži vnimat zvuk a osoby s kognitivnim postiženim vyžaduji
alternativni sdělovani obsahu pomoci piktogramů. Důvodova zprava s ohledem na postižene,
kteři neovladaji ceský jazyk, protože znaji pouze jazyk znakový, doporucuje použiti titulků,
skrytých titulků a překladů do znakoveho jazyka. 

Jako prvni princip předklada důvodova zprava (PSP ČR, 2018) vnimatelnost, tedy prezentaci
ve vnimatelne podobě, s textovými alternativami k netextovemu obsahu. Pravidlo
rozlisitelnosti podle důvodove zpravy ma za cil, aby uživatele snadněji mohli vidět a slyset
obsah, který je dostatecně odlisený od jeho pozadi. Princip ovladatelnosti důvodova zprava
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popisuje jako ovladatelnost vsech soucasti uživatelskeho rozhrani a vsech navigacnich prvků
a dale předklada pravidlo přistupnosti z klavesnice. Zprava upozorňuje na webove prvky,
o nichž je obecně znamo, že mohou vyvolat zachvat. Dale důvodova zprava uvadi nutnost
snadne navigace při hledani a snadnem urceni aktualni pozice na webu, srozumitelnost
informaci a ovladani webu, citelnost a srozumitelnost textů na webu a intuitivnost. Důvodova
zprava doporucuje pomoci uživatelům vyvarovat se chyb, ci chyby moci opravit, a zajistit
na webu stabilni obsah, který budou schopna spravně přecist různa asistivni zařizeni.

Důvodova zprava (PSP ČR, 2018) uvadi zakladni předpoklady pro uveřejňovani dokumentů
v digitalni podobě, kde musi dokument obsahovat textovou vrstvu a být spravně
strukturovaný.  Dokument podle zpravy musi mit zakladni meta data a nesmi zabraňovat
přistupu asistivnich technologii k jeho obsahu. Důvodova zprava (PSP ČR, 2018) se dale
věnuje důvodům pro novou pravni úpravu, jimiž jsou nutnost transpozice směrnice
do pravniho řadu ČR, nahrazeni již překonane úpravy přistupnosti ze zakona c. 365/2000 Sb.
novou pravni úpravou, nahrazeni technicky zastaralých pravidel přistupnosti, tak, aby nova
pravni úprava byla v souladu s předpisy Evropske unie (EU 2016/2102, nařizeni Evropskeho
parlamentu a Rady c. 910/2014), Listinou zakladnich prav a svobod a Úmluvou o pravech
osob se zdravotnim postiženim (předevsim clanky 4, 9 a 21). Důvodova zprava (PSP ČR,
2018) vysvětluje přistup  zakona o přistupnosti ke skolstvi, kdy plný rozsah bude platit
až od ledna 2023 a do te doby pouze na obsah, který je skola povinna zveřejňovat podle
jineho pravniho předpisu. Jako přistupnou oznacuje takovou www stranku ci mobilni aplikaci,
již bude osoba se zdravotnim postiženim schopna efektivně použivat ke svemu cili, za pomoci
podpůrných technologii. 

Důvodova zprava (PSP ČR, 2018) urcuje, že uživatel, který se setka s problemem
v přistupnosti, ma možnost povinný subjekt kontaktovat a tento musi provest napravu, jinak je
odpovědný za skodu způsobenou diskriminaci. Dale je v Důvodove zpravě uvedeno,
že kontroly bude vykonavat Ministerstvo vnitra ČR. Důvodova zprava se věnuje i výjimkam
působnosti zakona o přistupnosti, mezi ktere zahrnuje mapy a souvisejici on-line služby, kdy
u map urcených k navigaci je povinnosti poskytnuti nahradniho řeseni, jako jsou postovni
adresy, zastavky veřejne dopravy, nazvy mist. Dale jsou dle zpravy vyjmuty archivalie
a sbirky kulturniho dědictvi, medialni soubory vysilane živě a obsah přejimaný z jineho
zdroje (např. dynamicky vkladane reklamy, obsah vkladaný jinými uživateli).

V komentaři důvodove zpravy (PSP ČR, 2018) K§7 je sděleno, že povinný subjekt může
uplatnit výjimku z důvodu nepřiměřene zatěže, kterou může být nadměrna financni ci
organizacni zatěž, naruseni schopnosti plněni původniho poslani, ci možnosti zveřejněni
informaci nezbytných pro služby povinneho subjektu. Při posuzovani může být dle důvodove
zpravy zohledněna velikost subjektu dle poctu zaměstnanců, personalni a financni zdroje
subjektu, jeho povaha nebo naklady a přinosy pro uživatele. Zprava uvadi, že v takovem
připadě by měl povinný subjekt dotcenemu uživateli poskytnout nahradni řeseni.

V komentaři důvodove zpravy (PSP ČR, 2018)  K§8 a 9 se uvadi povinnost ucinit
„Prohlaseni“ a toto publikovat na svých webech a informovat v něm o rozsahu plněni
požadavků na přistupnost, o důvodech nesplněni požadavků a nahradnich řesenich, stejně jako
o postupu, pokud vznikne podezřeni z nesplněni požadavků na přistupnost. V připadě
argumentu nepřiměřene zatěže důvodova zprava zdůrazňuje nutnost odůvodnit, v cem přesně
nepřiměřena zatěž spociva. V takovem připadě důvodova zprava doporucuje uvest
v prohlaseni telefonický kontakt na zodpovědnou osobu, ktera poskytne potřebne informace.
Důvodova zprava vysvětluje, že podnět k napravě může podat kdokoli, a na tento podnět musi
povinný subjekt pisemně reagovat do 30 dnů od přijeti a uvest i způsob vyřizeni.
Zveřejněnim webove stranky, se dle důvodove zpravy (PSP ČR, 2018) k zakonu
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o přistupnosti internetových stranek dle komentaře K§13, rozumi zpřistupněni nových
webových stranek veřejnosti, např. po registraci domeny a zajistěni webhostingu.

2.1.6 Zápis z porady Ministerstva vnitra ČR z 13. listopadu 2019

Porada Ministerstva vnitra ČR s řediteli krajských úřadů a Magistratu hlavniho města Prahy,
z ktere byl publikovan odborem veřejne spravy, dozoru a kontroly MV ČR zapis (MV ČR,
2019c), se konala dne 13.11.2019 a týkala se mimo jine i povinnosti krajských úřadů při
zajistěni přistupnosti internetových stranek a mobilnich aplikaci. Ing. Radek Horacek, vedouci
odděleni informacnich systemů a legislativni podpory odboru eGovernmentu Ministerstva
vnitra ČR odpovidal na otazky, týkajici se uvedeneho zakona, jak je patrne ze zapisu z porady
(MV ČR, 2019c). Ing Horacek, dle zapisu z porady informoval, že v ramci kontrol
přistupnosti webových stranek budou jednotlive subjekty upozorňovany na nedostatky,
a že nehrozi žadne sankce ze strany Ministerstva vnitra ČR a zaroveň doporučil řešit úpravy
na webech se správcem webových stránek a s jejich administrátorem. Ing. Horacek
rozebiral terminy a povinnosti, vyplývajici ze zakona c. 99/2019 Sb., s odvolanim na přilohu
1 k zapisu z porady (MV ČR, 2019d), kterou je prezentace odboru eGovernment, Ministerstva
vnitra ČR. V prezentaci (MV ČR, 2019d) je uvedeno, že MV ČR zacina vykonavat kontroly
od 1. 1. 2020 a že pro skoly plati povinnosti ze zakona o přistupnosti pouze pro obsah, který
je potřeba zveřejňovat podle jiných pravnich předpisů, nikoli tedy pro veskerý publikovaný
obsah. Prezentace (MV ČR, 2019d) uvadi, že metodický pokyn je urcen předevsim pro tvůrce
a spravce webových stranek. V prezentaci (MV ČR. 2019d) je předloženo, že přistupnost
stranek je možne kontrolovat za pomoci některeho z on-line check nastrojů, jako je nastroj
WAVE Web Accessibility Evaluation Tool (WebAIM, 2020) a dale pomoci  Metodickeho
pokynu k přistupnosti (MV ČR, 2019a). V prezentaci (MV ČR, 2019d) jsou dale zminěny
úlevy v zajistěni přistupnosti webových stranek, ktere umožňuji zakon nesplnit v připadě, kdy
by splněni pro subjekt představovalo nepřiměřenou zatěž. V ramci prezentace (MV ČR,
2019d) je specifikovana forma zveřejněni prohlaseni v ramci webových stranek, a to buď
na vsech spravovaných strankach, nebo pouze na jedne strance, a na ostatnich pomoci
umistěni odkazu. V prezentaci  je dale uvedeno, že v připadě zjistěni nedostatků při
kontrolach Ministerstvem vnitra ČR bude povinným subjektům uloženo přijmuti opatřeni
k napravě maximalně do 6 měsiců.

2.2 Tvorba webové stránky

Levinson (2011, s. 54-55) zahrnuje webove stranky pod oblast on-line marketingu
a vyzdvihuje jejich interaktivitu. Autor zmiňuje, že to, zda se uživatel na web vrati, zavisi
mimo jine na obsahu webu a proto doporucuje pro úspěch on-line marketingu klast důraz
na obsah, vzhled, aktualizaci webu a aktualnost jeho sděleni. Webove stranky v oblasti
skolniho vzdělavani nezletilých maji předevsim za cil zajistěni dobře fungujici spoluprace
mezi uciteli a rodici, jak uvadi Syslova et. al (2016, s. 62). Autorka shrnuje informacni
výhody webových stranek jako kdykoli dostupný zdroj, nezavislý na navstěvě skolniho
zařizeni. 

Kromě Syslovou et. al (2016, s. 62) uvedeneho cile je dale cilem webových stranek skoly
uveřejňovani zakladnich informaci povinných ze zakona c. 106/1999 Sb., zakona c. 561/2004
Sb. a zakona c. 110/2019 Sb., a uveřejňovani informaci povinných v souvislosti s cerpanim
dotaci v kontextu nařizeni zakona c. 134/2016 Sb., zakona c. 250/2000 Sb. a zakona c.
320/2001 Sb.. Shodně jako Syslova et. al (2016, s. 62) o funkci skolnich webových stranek
jako komunikacniho prostředku pojednava Lažova (2013, s. 29-30) a rozepisuje
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se o výhodach celoplosneho informovani, rychlosti informacniho toku a organizacnich
výhodach. 

Untermüller (2019, s. 20-21) doporucuje před samotnou tvorbou textů pro web definovat
cilovou skupinu, pro kterou bude text urcen, a dale specifikovat přani, potřeby, ocekavani
a obavy cilove skupiny. Autor dale navrhuje pomoci empatie pokladat otazky ve směru, jaký
typ problemu cilova skupina řesi, v jake je situaci a cim je motivovana. 

Salova et. al. (2015, s. 14-16) ma shodný nazor na znalost cilove skupiny při psani textů
a upřesňuje, že je možne cilovou skupinu vymezit demograficky (podle bydlistě, věku), nebo
podle specifických problemů, ktere cilova skupina řesi. Autorka vymezuje pojem obsahový
marketing, který ma za cil ctenaře i bavit a vzdělavat a dosahnout kladneho vztahu s nim.

Horňakova (2012, s. 22-30) ve sve publikaci o copywritingu rovněž doporucuje, stejně jako
předchozi autorka, v prvnim kroku definovat cilovou skupinu, a to předevsim
z demografickeho hlediska a s přihlednutim k dalsim informacim o uživateli, jako jsou jeho
potřeby, motivace neboli pohnutky, postoje a hodnoty. Autorka doporucuje při tvorbě textů
spojit informace o cilove skupině a jeji charakteristiky dohromady s informacemi, ke kterým
je tvořen textový obsah. 

Salova et. al. (2015, s. 30-38) v ramci on-line copywritingu doporucuje psat texty strucně
a výstižně, vhodně je formatovat a doplňovat hypertextovými odkazy pro souvisejici obsah.
Autorka děli texty na text samotneho webu a text metadat, ktere jsou urceny pro vyhledavace
a patři sem i alternativni popisky obrazků. Podle autorky by měl být webový text unikatni,
aktualni, jednoznacný a srozumitelný, přicemž doporucuje vyhnout se cizim výrazům.
Autorka mezi předpoklady pro webový text zahrnuje i gramatickou, stylistickou a logickou
spravnost, strucnost, výstižnost a vizualni přehlednost. V tomto směru autorka navrhuje sladit
grafiku stranek s texty a jejich formatovanim. Autorka výrazně doporucuje držet se HTML
znacek a hierarchie pro nadpisy a podnadpisy úrovni <H1> až <H3>, oznacovani důležitých
informaci tucně a psani kratsich odstavců pro lepsi orientaci na webu. Autorka rovněž
zmiňuje SEO optimalizaci webu vhledem k vhodným klicovým slovům pro lepsi
vyhledatelnost webových stranek na internetu. 

Boogaard et. al. (2015, s. 42-44)  z hlediska copywritingu doporucuje při tvorbě textů na web
použivat vhodne nadpisy pro cleněni textu. Autor upozorňuje na vhodnost použiti
alternativniho textu k obrazku, který bude obsahovat i vhodna klicova slova v připadě použiti
obrazových prvků na strance a v tomto přistupu se shoduje se Salovou et. al. (2015, s. 30-38).

Salova et. al. (2015, s. 58-59) se věnuje i tvorbě kratkých textů, sloužicich pro navigaci
na webu, jakými je tvorba textů pro graficke prvky, neboli tlacitka, ktera umožňuji pro-klik
do dalsich sekci webu. Mezi limitujici faktory v ramci tvorby textů navigacnich prvků autorka
uvadi předevsim omezenou delku textu. Pro úspěsnou tvorbu navigacnich textů autorka
poklada jako důležite výstižnost, srozumitelnost a kreativitu. 

Šenkapoun (2015, s. 106-107) definuje logo, umistěne na webu, jako univerzalni výraz
identity a doporucuje na webu jeho umistěni do leveho horniho rohu ci na střed hlavicky
webu. Logo podle autora pomaha s budovanim znacky a zaroveň pomoci odkazu
přesměrovava po kliknuti na hlavni stranu webu.

Janouch (2011, s. 80) shodně jako předchozi autor doporucuje umistěni loga v levem hornim
rohu. Mezi důvody tohoto umistěni autor uvadi cteni zleva doprava a tedy okamžite
rozpoznani webu a dokonce toto pravidlo zahrnuje mezi pravidla použitelnosti webových
stranek. Autor zaroveň uvadi, že logo by mělo být umistěno na stejnem mistě webových
stranek i v ramci dalsich kategorii menu, s tim, že kliknutim na logo se navstěvnik vždy
dostane na startovaci stranku webu. 
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Řezac (2014, s. 15-27) uvadi mezi přinosy webu konverzni akci a dale nalezeni potřebne
informace uživatelem v připadě webů, ktere plni informativni charakter, což setři telefonicke
zatiženi. Autor popisuje jako přinos webu vyvolani emoci, protože navstěvnik ziska z webu
urcitý pocit, který si spoji s provozovatelem webu a diky tomuto pocitu si navstěvnik web
zapamatuje, může jej doporucit dale a k webu se v budoucnu vraci. Autor jako hlavni důvody
neúspěchu webových projektů jmenuje neschopnost vytvořit smysluplný web, který neoslovi
cilovou skupinu, je pomalý, nepoužitelný a nedůvěryhodný. Autor v zavěru upozorňuje na to,
že web je nastrojem on-line marketingu. Autor považuje za vhodne v úvodu projektu
s klientem probrat předevsim, co bude vytvořeno, kdy a za jakou cenu a připousti, že u větsich
projektů se v průběhu prace může měnit zadani a tedy i celkový rozsah praci.  

Boogaard et. al. (2015, s. 30-34) tvrdi, že by navstěvnikovi po přichodu na web mělo být
okamžitě zřejme, o cem webova stranka pojednava a že  designu by měl být zaměřený
na obsah webu. Diky tomu se podle autora navstěvnik lepe soustředi na samotný obsah
a na to, aby ziskal odpovědi, ktere hleda, k cemuž přispivaji spravne nadpisy odstavců.
V přistupu, zaměřenem na nalezeni informace uživatelem, se autor shoduje s Řezacem (2014,
s. 15-27).

Řezac (2014, s. 59-65) považuje za důležite fakticke pochopeni klientova oboru působnosti
a budoucich navstěvniků webu, k tomu, aby web dosahl ocekavaneho přinosu. Autor zastava
nazor, že diky pochopeni klienta je možne teprve navrhnout funkcni web. Autor považuje
za nezbytne shromaždit v pocatku tvorby webu dostatecný objem vstupnich informaci jako
kdo je klient, cim se zabýva, jake procesy na straně klienta ovlivni webový projekt, nebo jaka
ma ohledně nových stranek ocekavani. Autor považuje za důležite znat klientovo poslani,
historii, vizi do budoucnosti a jeho hodnoty. Řezac (2014, s. 59-65) shodně jako Šenkapoun
(2015, s. 106-107) zmiňuje logo  jako důležitou soucast reprezentace klienta, a kromě toho jej
zahrnuje pod brand, který definuje jako dusi znacky a přiběh ztotožněný s klientovou
znackou. Podle autora by měl dobrý brand obsahovat i vizualni styl, tedy logo, pismo, barvy
doporucuje pochopit klientův brand a zohlednit jej při navrhu webových stranek. 

Beaird (2010, s. 26-27)  uvadi seznam komponentů, ktere větsina webů obsahuje, mezi nimiž
zmiňuje obsahujici blok, logo, navigaci, obsah, paticku a prazdný prostor. Autor použiva
v souvislosti s logem pojem blok identity, který by měl na webu zahrnovat logo nebo nazev
subjektu a doporucuje jej umistit u horniho okraje každe webove stranky, což uživatelům
pomaha v orientaci. Autor se v umistěni loga shoduje se Šenkapounem (2015, s. 106-107).
Ohledně navigace zastava Beiard (2010, s. 26-27) nazor, že by měla být snadno objevitelna
a doporucuje ji umistit co nejvice k hornimu okraji webu. V paticce na spodnim okraji
webove stranky autor navrhuje umistit např. copyright a kontakt. Pojem prazdný prostor autor
využiva pro casti webu, ktere neobsahuji žadne prvky, aby web nevypadal přeplněný. 

Šenkapoun (2015, s. 121-125) se věnuje funkcim weboveho menu, ktere ma uživatele snadno
dostat k cili a ktere by mělo být přistupne, viditelne kdekoli z webu a mit omezeně položek
v menu, nazvaných dvou až 4-slovnimi nazvy. Důležita podle autora je hierarchie menu
a zacleněni položek do jejiho zanořeni. Šenkapoun jako zakladni stavebni kameny definuje
hlavni stranu, služby, texty typu o nas, aktualni obsah složený z aktualit, reference ci kariera
a kontakt. Pokud jde o rozmistěni položek v menu, autor uvadi, že je zvykem odkaz
na startovaci stranku uvadět v menu nahoře a odkaz na kontakt naopak na konci menu. 

Levinson (2011, s. 198-201) jednoznacně vyzdvihuje snahu o jednoduchost a uživatelskou
přivětivost webu a proto doporucuje odstranit z webu nepřehledne ci matouci prvky
a navrhuje použivat nadpisy, ktere jsou výstižne. Autor rovněž navrhuje na web umistit
uživatelsky přivětivou navigaci, tak, aby navstěvnik vždy měl přehled, kde na webu
se nachazi. Z tohoto důvodu autor doporucuje umistit na vsech strankach webu navigacni listu
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na stejne misto. Autor navrhuje umistit do navigacniho menu kontakty (připadně do každe
sekce webu), stranku o subjektu a zvažit i použiti sekce s casto kladenými otazkami.

Beaird (2010, s. 35) definuje kontrast jako metodu pro vytvařeni důrazu ve webovem
rozvrženi při srovnani odlisných grafických prvků. Autor vysvětluje princip kontrastu jako
rozdil mezi samotným grafickým prvkem a jeho okolim, což dava prvku vyniknout. Autor
mezi metodami pro nastaveni kontrastu jmenuje možnost rozdilu barev, velikosti ci tvaru.
Jako cil nastaveni kontrastu zmiňuje autor předevsim zvýrazněni a upoutani pozornosti. 

Šenkapoun (2015, s. 139-140) rozebira funkce zapati webu, podle autora je paticka webu
spolecna pro vsechny stranky webu a umistuji se do ni informace, ktere je žadouci zobrazit
ve vsech sekcich webu, jako napřiklad odkazy na socialni sitě ci rychlý kontakt.  

Beaird (2010, s. 94-95) doporucuje se v navrhich webů držet při volbě fontů omezeneho
množstvi fotnů, ktere jsou podporovany v  operacnich systemech. Mezi bezpatkovými pismy
vhodnými pro web autor jmenuje napřiklad pisma Arial a Verdanu. Autor mezi vhodnými
patkovými pismy zmiňuje pisma Times New Roman a Georgia. Nasledujicim obrazkem c. 1
autor demonstruje přiklad vzhledu jednotlivých typů pisem, vhodných pro webove stranky.

Obrazek 1 Fonty vhodne pro webove stranky

Zdroj: Beiard (2010, s. 95)

Na obrazku je vidět přiklad vzhledu fontů, vhodných pro webove stranky, z důvodu jejich
standardni instalace na nejcastějsich operacnich systemech. 

Beaird (2010, s. 119-126) rozebira vliv ilustracnich obrazků, fotografii a ikon na navstěvnika
webu a jejich přispěni k lepsi orientaci na webu. Podle autora vhodně zvolene relevantni
graficke prvky, propojujici grafický obsah s textovým obsahem, pomohou uživatele
nasměrovat k ústřednimu bodu stranky a přitahnout pozornost k vlastnimu obsahu webu. 

2.2.1  Specifika tvorby webu pro mobilní zařízení - responzivita

Sharkie et al. (2015, s. 15-17) ve sve knize o responzivnim webdesignu popisuje potřebu
přizpůsobeni se stranek jakemukoliv zobrazovacimu zařizeni a definuje responzivni
webdesign jako techniky, ktere maji zpřistupnit aplikaci co nejsirsimu množstvi uživatelů
na různých zařizenich. Podle autora se jedna předevsim o přizpůsobeni stranky rozměrům
mobilniho telefonu nebo tabletu, a to v přijatelnějsim měřitku pro uživatele. 

Michalek (2018, s. 13-15) shodně jako Sharkie et al. shrnuje mezi důvody potřeby
responzivniho webdesignu existenci mobilů, displejů různých velikosti a existenci různých
rozliseni. Dale výcet autor doplňuje o různe druhy webových prohližeců a požadavky Google.
Autor zmiňuje jako zajimave i nadpolovicni zobrazeni přes mobilni zařizeni u některých
velkých ceských webů, stejně jako narůst poctu hodin stravených na mobilnich zařizenich. 
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Kadlec (2014, s. 17-18) shrnuje vývoj na poli zobrazovacich zařizeni od stolnich pocitaců
po dotykova zařizeni, kde se věnuje velikosti prvků pro ovladani prsty a absenci stavu
„hover“. 

Michalek (2018, s. 22-23) pro responzivitu argumentuje majoritnim vyhledavacem Google,
kdy Google znevýhodňuje ve výsledcich weby, ktere nejsou responzivni. Sharkie et al. (2015,
s. 69-74) vysvětluje potřebu přizpůsobeni obrazků na responzivnim webu omezeným
rozměrům obrazovky tak, aby obrazky reagovaly na různe rozměry obrazovek a různa
rozliseni, kde nova řeseni přinesl jazyk HTML5 pomoci nových elementů a atributů. 

Michalek (2018, s. 37-44) navrhuje tvořit web přimo ve webovem prohližeci vloženim obsahu
a designu, dale použitim navigace a layoutu webu. Autor argumentuje tim, že graficke
výstupy z Photoshopu vypadaji sice dokonale, ale nikdy nebudou přesně kopirovat budouci
vzhled webu, kvůli nemožnosti testovat v grafickem programu responzivitu. Z těchto důvodů
autor doporucuje dostat web do prohližece již co nejdřive v zacatku tvorby webu. Michalek
(2018, s. 56-57) doporucuje se na webu vyvarovat přemiry Javascriptu, ktera způsobuje při
chybě horsi přistupnost a horsi pozice ve vyhledavacich a trva na kvalitnim HTML kódu.
Autor shodně jako Krug tvrdi, že přistupný web se snaze použiva vsem navstěvnikům webu. 

Sharkie et al. (2015, s. 105-114) se věnuje pojmu responzivni obsah a definuje jej jako vse, co
uživatel přijima při praci se službou, vcetně textu, navigace, ovladacich prvků,  formulařů.
Podle autora se responzivni obsah umi přizpůsobit uživateli na různých zařizenich. Jednim
z řeseni je podle autora strukturovaný obsah, vhodně uspořadaný pro zobrazeni na různých
platformach, tedy děleni obsahu do clanků, sekci, odstavců, zapati, zahlavi, odliseni odstavců
od nadpisů různých úrovni. Autor doporucuje v ramci responzivniho obsahu odstranit obsah,
který si uživatel nemůže na danem zařizeni zobrazit (např. Flash animace). 

Kadlec (2014, s. 167-172) v kapitole o responzivnim obsahu uvadi, že je důležite brat v úvahu
budouci obsah webu, a urcit jeho strukturu již od sameho zacatku tvorby stranek, v průběhu
tvorby designu. Autor argumentuje tim, že obsah může být dobrým voditkem i při tvorbě
designu. Z pohledu responzivniho zobrazeni, autor předpoklada, že navstěvnici budou žadat
plnohodnotný obsah a proto je vhodnějsi přizpůsobit mobilnimu zařizeni design, ale obsah
uživateli ponechat plnohodnotný. Autor shodně s předchozimi autory, i shodně s hlavnim
požadavkem zakona c. 99/2019 Sb. tvrdi, že web by měl být snadno ovladatelný.

Michalek (2018, s. 62-72) pojednava o cili webove grafiky a uvadi, že ma sloužit úcelu, pro
který je web vytvořen, nikoli být podbiziva ci předevsim libiva. Autor doplňuje, že použite
barvy, styly a pisma by měly naplňovat potřeby dane cilove skupiny uživatelů. Mezi
zakladnimi chybami autor uvadi přilis dlouhe řadky, spatný kontrast a nespravne znaky.
Pokud jde o výběr fontu, autor zmiňuje systemova pisma, zakotvena v operacnich systemech
a doporucuje z nich rozsiřenějsi pisma typu Verdana ci Georgia pro nadpisy. Jako vhodný typ
pisma pro delsi texty autor doporucuje  pismo patkove.

Kadlec (2014, s. 153-156) doporucuje si před navrhem designu nejdřive odpovědět otazky
týkajici se obsahu webu. Autor mezi důležite otazky řadi napřiklad otazku cilove skupiny, pro
kterou je web zamýslen, zhodnoceni stavajiciho obsahu, který je k dispozici a přehodnoceni,
jak je možne jej zjednodusit. Autor dale navrhuje otazky pro definovani hlavni myslenky
sděleni webu a zamysleni nad hierarchii obsahu. V ramci zhodnoceni by mělo být, podle
autora, odhaleno, co vse ve stavajicim obsahu webu chybi a je třeba doplnit, nebo vypustit.

Michalek (2018, s. 126-127) uvadi, že pružný layout nema pevně nastavenou siřku v pixelech,
ale měni rozměry podle velikosti okna a je zpravidla definovaný v procentech ze siřky okna. 
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Kadlec (2014, s. 176) doporucuje pro lepsi zobrazeni obsahu na mobilnich zařizenich, ktera
maji mensi zobrazovaci plochu, při zachovani plnohodnotnosti obsahu, je použivat u delsich
textů úryvky clanků, ktere umožňuji kliknutim přejit na celý text clanku. 

Michalek (2018, s. 170-171) se zabýva responzivnim rozhranim a doporucuje konzistenci,
tedy co největsi podobnost ovladani na vsech zařizenich,  umistěni důležitých věci nahoře
na strance a zachovani principu zleva doprava (tedy založky např. vlevo). Autor doporucuje
se  vyhýbat vysouvacim nabidkam. 

Kadlec (2014, s. 145) k responzivnimu webu upozorňuje, že je třeba pocitat s větsi pocatecni
casovou investici oproti webu, ve kterem se s responzivnim zobrazenim nepocita. 

Michalek (2018, s. 187-189) doporucuje odstranit zbytecnosti kvůli omezenemu prostoru
na mobilech, nepouživat rozbalovaci nabidky a ikony bez alternativniho textoveho popisu.
Janouch (2014, s. 277-282) se v kapitole týkajici se uzpůsobeni webu pro mobilni zařizeni
věnuje odlisným zobrazovacim možnostem, kterými mobilni zařizeni disponuji a z toho
vyplývajicim odlisnostem v designu. Zakladnim předpokladem podle autora je úprava designu
v ramci responzivniho zobrazeni tak, aby uživatel nemusel posouvat webovou stranku při
použivani opakovaně zleva doprava, ale posouval se pouze nahoru a dolů. 

Michalek (2018, s. 208-213) vysvětluje postupy navrhu uživatelskeho rozhrani, mezi ktere
řadi navigaci, galerie, hlavicky a paticky webů. Kromě možnosti nacrtů na papir zmiňuje
Michalek použiti HTML prototypů, tedy funkcnich testovacich modelů jako zjednodusených
funkcnich webových stranek, přicemž interaktivni prototyp autor oznacuje za nejvěrnějsi
řeseni, oproti napřiklad dratěnemu modelu nebo staticke makety z grafickeho programu.
Autor navrhuje testovat na prototypech i responzivnost a přistupnost pro zdravotně postižene.

Enge (2015, s. 637-640)  pro mobilni zařizeni zmiňuje změnu strategie vyhledavace Google
od roku 2015. Nový algoritmus vyhodnoti, zda je web k mobilnim zařizenim přatelský. Proto
provozovatel musi vytvořit web takovým způsobem, aby vyhovoval požadavkům mobilnich
zařizeni, ve kterých se shoduje s Michalkem (2018, s. 170-171), a vyzdvihuje přatelskost
k ovladani pomoci prstů pomoci dostatecne velikosti prvků. Autor doporucuje tzv.
responzivni design, který použije stejnou webovou URL adresu pro stolni pocitace i pro
mobilni zařizeni. 

Boogaard et. al. (2015, s. 34-36) se shoduje s Engem (2015, s. 637-640) ohledně přistupu
vyhledavace Google k řazeni výsledků mobilniho vyhledavani, s tim že rovněž uvadi,
že Google zohledňuje to, zda je web uzpůsoben pro mobilni zařizeni. Autor se navic přiklani
k použiti vyhledavaciho pole pro mobilni zobrazeni webu ve vždy viditelne nabidce menu.

Michalek (2018, s. 249-253) shrnuje tři zakladni úkoly navigace, kterými je mapa pro
uživatele k pochopeni struktury webu, informace o pozici na teto mapě a úkol propagacni.
Jako nejpouživanějsi řeseni pro navigaci autor zmiňuje tzv. ikonu hamburgeru, ktera
se sestava ze tři vodorovných car pod sebou, pod kterou se skrýva navigace pro mobilni
zařizeni.

Kadlec (2014, s. 148-152) uvadi, že existuje přilis velke množstvi různých zařizeni, z kterých
uživatele mohou na webove stranky přistupovat, a proto neni možne optimalizovat stranky
pro každe z typů zařizeni. Autor navrhuje informovat se při tvorbě responzivniho webu
ve směru typů zařizeni a vybaveni, s jakým budou uživatele web nejcastěji prohližet.

Český statistický úřad (ČSÚ, 2019a) ve sve zpravě o využivani informacnich
a komunikacnich technologii v domacnostech a mezi jednotlivci v roce 2019 z pohledu
použivani mobilniho telefonu a internetu na mobilnim telefonu uvadi (ČSÚ, 2019b),
že mobilni telefon použiva 97% jednotlivců v ČR nad 16 let věku a k přistupu na internet
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využiva mobilni telefon 65% uživatelů. Český statistický úřad (ČSÚ, 2019c) ve sve zpravě
o využivani informacnich a komunikacnich technologii v domacnostech a mezi jednotlivci
v roce 2019 z pohledu použivani pocitace a jiných zařizeni k přistupu na internet uvadi (ČSÚ,
2019d), podobně jako předchozi autoři, že aktualně existuje množstvi zařizeni pro přistup
na internet, kromě stolnich pocitaců. ČSÚ mezi nimi jmenuje kromě mobilnich telefonů
i notebooky a tablety. Podle ČSÚ se ze stolniho pocitace připojuje na internet 56% ceských
uživatelů internetu, z notebooku 3 ze 4 uživatelů, z tabletu  29% procent ceských uživatelů.

Kadlec (2014, s. 160-163) upozorňuje, že neni možne otestovat finalni web na vsech
zařizenich a ve vsech prohližecich a vybizi k otestovani webu na skutecných zařizenich
a na různých webových prohližecich. Pro výběr zařizeni autor navrhuje zvažit i rozpocet pro
webový projekt. Kadlec (2014, s. 126-135) shodně s předchozimi autory, podtrhuje důležitost
myslet při navrhu designu na uživatele mobilnich zařizeni a omezený prostor obrazovky
a zaměřit se na obsah. Autor na rozdil od Michalka (2018, s. 208-213) navrhuje použiti
dratěných modelů v úvodu tvorby designu, ale doporucuje pouze jejich zjednodusenou formu,
kde jsou pouze reference na obsah. Kadlec informuje, že tento typ dratěneho modelu ukazuje,
kde se orientacně budou různe typy obsahu na strance nachazet. Jako výhodu dratěneho
modelu s referencemi uvadi autor rychle vytvořeni. Stejně jako Michalek (2018, s. 37-44)
zmiňuje Kadlec metodu skicovani, kterou řadi mezi malo věrne metody. Rovněž Kadlec mezi
procesy tvorby designu řadi tvorbu prototypů. Autor doporucuje zvažit použiti tzv. živých
prototypů, zobrazených v prohližeci, kde uživatel může sledovat změnu při použiti různých
zařizeni. Podle by interaktivnost webu měla být zohledněna již ve fazi navrhu webu. Autor
svým postojem k živým prototypům tedy dochazi k obdobnemu zavěru, jako Michalek (2018,
s. 37-44). Nasledujicim obrazkem c. 2 autor demonstruje přiklad zjednoduseneho dratěneho
modelu s referencemi na obsah.

Obrazek 2 Dratěne modely s referencemi na obsah 

Zdroj: Kadlec (2014, s. 129)

V ramci autorova obrazku je vidět přiklad dratěneho modelu s referencemi na obsah, který
stranku rozděluje na jednotlive obsahove casti. 

Bures (2016, s.169-173) et. al. zmiňuje možnost provaděni manualnich testů software
a doporucuje v tomto směru zvažit, zda je skutecně nutne testovat ve vice prohližecich
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a operacnich systemech. Autor doporucuje vybrat s ohledem na typ software a typ
provedených změn takove testovaci připady, u kterých se nejsnaze odhali chyba. 

2.2.2 Specifika tvorby webu se zohledněním pro hendikepované

Krug (2014, s. 165-171) v kapitole 11 o použitelnosti předklada jako důležite zabývat
se na webu tim, aby uživatele porozuměji co na webu vidi, a k cemu to slouži ale i tomu, zda
na webu najdou to co potřebuji.  Beaird (2010, s. 112-116) pojednava o volbě velikosti pisma
z pohledu použitelnosti pro zrakově postižene a sděluje, že prohližece obsahuji na straně
uživatele nastroj pro zvětsovani ci zmensovani pisma na strance a tim dosaženi větsi velikosti
pisma při cteni. Autor uvadi, že bezpatkova pisma jsou pro hlavni text obsahu webu citelnějsi,
než pisma patkova. 

Krug (2014, s. 173-180) v kapitole o přistupnosti vysvětluje vztah mezi použitelnosti
a přistupnosti tak, že by si provozovatel webových stranek měl připustit, že lide s postiženim
patři take mezi navstěvniky webu. Autor se v zohledněni zdravotně postižených shoduje
s Michalkem. Mezi nejjednodussimi testy přistupnosti Krug uvadi test pomoci zvětseni
velikosti textu v menu weboveho prohližece na největsi velikost. Krug se dale zabýva
použitim validatorů a rozepisuje se o přistupu validatorů ve smyslu spolehlivosti tak,
že validator sice objevi některe zřejme nedostatky, ktere je možne nasledně napravit (jako
napřiklad chybějici alternativni text k obrazku), ale na druhou stranu může vypsat seznam
nedostatecně jasných a přesných varovani a doporuceni, ktere ve skutecnosti nemusi být
takovým problemem, jak to podle validatoru může vypadat. Autor uvadi, že pokud bude web
vice použitelný pro vsechny běžne uživatele, stane se zaroveň použitelnějsi pro lidi postižene. 

Weinschenk (2012, s. 88-89) pojednava o důležitosti třiděni informaci do kategorii
pomahajicich vnest řad do věci a tvrdi, že pokud nejsou vhodně uspořadany, citi se lide
zahlceni. Autor klade důraz na vhodne pojmenovani kategorii s ohledem na cilovou skupinu.
Jako jeden z dalsich kroků Krug (2014, s. 180-181) jmenuje implementaci nejdůležitějsich
bodů přistupnosti do webu, mezi kterými je přidani textove alternativy ke každemu obrazku
pomoci atributu alt a použivani nadpisů dle standardu HTML jazyka pro spravne logicke
cleněni (<H1> element pro titulek stranky a hlavni nadpis, <H2> element pro nadpisy
hlavnich sekci stranky a <H3> element pro podnadpisy). Mezi dalsimi body autor doporucuje
tvorbu formulařů, ktere jsou uživatelsky přivětivějsi pro zdravotně postižene, tedy napřiklad,
že html element <LABEL> je asociovan s textovým polem, takže uživatel pozna, jakou
informaci ma do pole vyplnit. Autor dale v ramci implementace přistupnosti na webove
stranky navrhuje umistit do každe sekce webu odkaz, vedouci na samotný textový obsah
stranky, který přeskoci předcitani navigace. Shodně se zakonem o přistupnosti a metodickými
pokyny (MV ČR, 2019a) Krug vybizi k dodrženi kontrastu mezi textem a pozadim. 
Weinschenk (2012, s. 46-47) poukazuje na to, že zaleži na velikosti pisma, a doporucuje
zvolit takovou velikost pisma, aby bylo dobře citelne pro lidi různeho věku. Pro on-line texty
autor navrhuje použit pismo s velkou středni výskou, mezi ktere patři Tahoma a Verdana,
protože se na obrazovce lepe ctou. Janouch (2014, s. 263-268) se ve sve knize o internetovem
marketingu věnuje pravidlům přistupnosti a použitelnosti webových stranek. Jako přistupne
definuje autor takove webove stranky, ktere mohou použivat zdravotně postižene osoby a lze
je zaroveň použivat i na mobilnich zařizenich. Autor zastava nazor, že ackoli v ČR zakon
upravuje v tomto směru pouze weby veřejne spravy, měly by mit idealně web přistupný
i komercni subjekty, s ohledem na přistup osob z mobilnich zařizeni. Podle autora by
spolecenska zodpovědnost ve směru přistupnosti webu měla být soucasti kvalitniho
marketingu. Autor strucně shrnuje principy přistupnosti, tedy dostupnost, citelnost, textovou
alternativu k netextovým prvkům, ovladatelnost a zohledněni programoveho vybaveni
hendikepovaných osob. Autor nedoporucuje z tohoto důvodu odkazovat v textu na různě
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formatovane pismo, protože některe programy zdravotně postižených tyto prvky nejsou
schopny rozpoznat, a tedy by na takovemto vizualnim oznaceni neměla stat nosna informace
samotneho sděleni a v podobnem smyslu u informaci sdělovaných urcitou barvou (uživatel
nevidi cele barevne spektrum). Mezi dalsi pravidla autor zahrnuje dostatecný kontrast mezi
popředim a pozadim textu a pro citelnost i možnost zvětsit bez ztraty funkcnosti pismo
na 200% původni velikosti pomoci běžných funkci weboveho prohližece. Podle autora by
webove stranky a jejich využiti nemělo být omezeno jen na urcitý operacni system ci
prohližec. Autor dale uvadi, že na webove strance nesmi dojit k výrazným změnam v jasu,
barevnosti ci velikosti a umistěni prvku rychleji než třikrat za sekundu. Autor dale trva
na srozumitelne navigaci, jasně oddělene od ostatniho obsahu webu, kdy musi být uživateli
jasne, kam odkazy navigace vedou a kde se ve struktuře nachazi. Autor sděluje, že každa
webova stranka musi obsahovat odkaz na úvodni stranku a odkazovat zaroveň na vyssi úroveň
v hierarchii menu, u rozsahlejsich webů doporucuje umistěni vyhledavani a mapy stranek.
Podle autora musi mit každa webova stranka výstižný nazev a formulaře pro každý prvek
jasný popisek. 
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2.3 Metodika práce

Tato diplomova prace (dale jen „DP“) se sklada z casti teoreticke a z casti prakticke.
Teoreticke informace jsou využity pro ziskani informaci z oblasti tvorby webových stranek
pro skoly, dostupných i pro hendikepovane uživatele a slouži pro analýzu chyb stavajiciho
webu a dosaženi cilů v casti prakticke při navrhu nových webových stranek. Volba tematu DP
proběhla v soucinnosti s webdesignovou firmou ALS-Euro, s.r.o., ktera se zaměřuje
i na webove stranky pro skoly. Dale byl definovan cil teto prace.

V ramci teoreticke casti DP byla provedena literarni reserse, při jejimž vzniku byly použity
relevantni ceske i zahranicni zdroje v tistěne i elektronicke podobě. V průběhu literarni
reserse byly využity nejen zdroje od odborných autorů, ale i zdroje legislativni a byly
definovany zakladni pojmy. Tvorba webu pro skolu byla zkoumana nejen z ohledu splněni
informacnich a propagacnich cilů webu, ale i z ohledu splněni požadavků na ovladatelnost
a přistupnost pro hendikepovane uživatele a pro uživatele přistupujici z mobilnich zařizeni.
S využitim metody komparace proběhlo porovnani nazorů autorů zvolených odborných
publikaci a zaroveň byly využity i relevantni zdroje internetove. 

V úvodu prakticke casti, ktera navazovala na teoretickou cast, byly představeny jednotlive
subjekty, s kterými byly vedeny polo-strukturovane rozhovory. 

Rovněž byly vedeny polo-strukturovane rozhovory formou interview. Tyto rozhovory byly
vedeny v pisemne podobě, aby respondenti mohli odpovědi promyslet a poskytnout co
nejpřinosnějsi informace. Rozhovory byly vedeny s několika subjekty. Polo-strukturovaný
rozhovor byl veden s advokatkou pravni kancelaře VKS Legal advokatni kancelař, s. r. o.
(Přiloha 3). Interview se zabývalo předevsim otazkami týkajicimi se praktickeho uplatněni
zakona c. 99/2019 Sb. s přihlednutim k povinnostem týkajicim se webových stranek skol
ve světle souvisejicich zakonů, předpisů a vyhlasek. Dale bylo vedeno interview s jednatelkou
webdesignove firmy ALS-Euro, s.r.o., zabývajici se tvorbou webových stranek pro veřejný
sektor i pro komercni subjekty (Přiloha 2). Interview se věnovalo otazkam standardnich
postupů a běžne praxe při tvorbě webových stranek pro skoly. Dale byl veden polo-
strukturovaný rozhovor s ředitelkou Zakladni skoly Veltrusy, přispěvkove organizace (Přiloha
4), pro kterou byl navrh webových stranek ZŠ tvořen. Interview se zabývalo zmapovanim
preferenci a cilů skoly, s ohledem na představy vedeni skoly k noveho webu.  V zavěrecnem
interview s advokatkou pravni kancelaře VKS Legal advokatni kancelař, s.r.o. (Přiloha 14)
bylo dotazovano zhodnoceni úspěsnosti vyřeseni problemů z původnich webových stranek
na strankach nových a doporuceni k některým úpravam na novem webu z hlediska zakona.

V prakticke casti byla definovana, na zakladě zjistěných poznatků, cilova skupina uživatelů
webu skoly a byl formulovan hlavni ocekavaný přinos nových webových stranek pro ZŠ
Veltrusy (ZŠ Veltrusy, 2019). 

Na zakladě zjistěni z teoreticke casti i z praktickeho výzkumu byl specifikovan navrh webove
stranky skoly, doporuceni k tvorbě navrhu loga, doporuceni k tvorbě navrhu designu webu
skoly a doporuceni k použiti barev, fontů a rozvrženi ovladacich prvků menu, doporuceni
k umistěni zahlavi a zapati webu a i umistěni loga na strankach. Dale byl připraven dratěný
model s referencemi na obsah a rovněž navrh struktury menu webu tak, aby menu bylo
přehlednějsi a lepe ovladatelne ve srovnani s původnim webem skoly (ZŠ Veltrusy, 2019).
Byly formulovany navrhy zadani pro webdesignovou firmu a formulovana doporuceni pro
zakladni skolu, týkajici se noveho webu a spravy obsahu webu do budoucna. Dale byla
formulovana, na zakladě zjistěných poznatků, doporuceni pro připravu zakonem
vyžadovaneho Prohlaseni o přistupnosti, ktere je skola povinna uveřejnit na nových
webových strankach. 
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Na zakladě poznatků z vlastniho výzkumu byla provedena kalkulace nakladů na vytvořeni
nových webových stranek, a to ve dvou cenových variantach. Dale byla na zakladě vlastniho
výzkumu navržena casova osa realizace webových stranek, ktera byla popsana v textove
formě.

Dale byly popsany hlavni chyby na původnich webových strankach skoly (ZŠ Veltrusy,
2019), z kterých nasledně vyplynula doporuceni pro změny na webu novem. Po odsouhlaseni
grafickeho navrhu a dokonceni webu mohla být provedena kontrola navrhu nových webových
stranek skoly. 

Na zavěr po vytvořeni webu byla provedena trojita kontrola navrhu nových webových stranek
ZŠ Veltrusy (ZŠ Veltrusy, 2019). Na zakladě informaci z teoreticke casti byla nejdřive
provedena vizualni kontrola a nasledně byla provedena kontrola pomoci on-line check
nastroje. 

Na zakladě praktickeho výzkumu byla provedena třeti kontrola, ktera proběhla s využitim
informaci poskytnutých v zavěrecnem interview advokatkou pravni kancelaře VKS Legal
advokatni kancelař, s.r.o. (Přiloha 14). Interview se zabývalo předevsim otazkami úspěsnosti
vyřeseni problemů z původnich webových stranek na strankach nových a doporuceni
k některým úpravam na webu tak, aby vyhovoval zakonu o přistupnosti.

Na zakladě tři kontrol navrhu nových webových stranek byla formulovana doporuceni pro
skolu a webdesignovou firmu na provedeni zavěrecných úprav tak, aby web splnil i zbývajici
zakonne požadavky. Bylo doporuceno tyto konecne úpravy provest nejpozději do dvou týdnů
od spustěni nových webových stranek. 

V zavěru bylo shrnuto, že web je potřeba udržovat aktualni a minimalně jednou rocně
po skonceni aktualniho skolniho roku, je vhodne odstranit zastarale informace, ktere na webu
nemuseji být, připadně je přesunout do archivu. Dale bylo v zavěru doporuceno, aby
se na spravě webových stranek, oproti původnimu stavu, podilelo vice pracovniků skoly, aby
bylo možno pomoci rozděleni úkolů mezi vice osob lepe zajistit aktualnost obsahu
a přistupnost pro hendikepovane.
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3 Prakticko-analytická část 
Volba tematu teto DP proběhla v soucinnosti s reklamni agenturou a webdesignovou firmou
ALS-Euro, s.r.o. (ALS-Euro, 2019), u ktere ZŠ Veltrusy (ZŠ Veltrusy, 2019) poptala
vytvořeni nových webových stranek, vyhovujicich zakonu o přistupnosti internetových
stranek. S ohledem na přinosy při připravě teto DP bylo dohodnuto, že projekt tvorby
webových stranek pro skolu bude veden tvůrcem teto DP pod zastitou webdesignove firmy
a to podle předpisů a na zakladě požadavků ZŠ Veltrusy. V souvislosti z realizovanim
projektu tvorby webových stranek ZŠ Veltrusy byly provedeny jak teoreticke, tak i prakticke
výzkumy, byly shromažděny potřebne podklady, byl vytvořen navrh struktury menu, bylo
vytvořeno zadani k navrhu loga a zadani k navrhu designu pro grafika, bylo provedeno
testovani připraveneho webu na použitelnost pro hendikepovane v online-check programu
a sestaveno doporuceni webdesignove firmě na provedeni úprav na zaladě proběhleho
testovani. Dale byly v ramci vedeni tohoto projektu při realizaci provedeny dvě varianty
cenove kalkulace, byl sestaven dratěný model s referencemi na obsah, který sloužil dale jako
podklad firmě pro připravu navrhu grafickeho vzhledu webu. Rovněž byla navržena casova
osa realizace a bylo provedeno zakladni realne testovani připraveneho webu na namatkovem
vzorku stolnich pocitaců a mobilnich zařizeni. Byl testovan vzhled hlavni strany klasickeho
zobrazeni webu pro stolni pocitace a dale vzhled hlavni strany webu pro responzivniho
zobrazeni u mobilnich telefonů. Testovani proběhlo na několika typech a verzich operacnich
systemů a několika druzich webových prohližeců. Nasledně byly výsledky z testovani
popsany a vyhodnoceny jako úspěsne. Dale byla při připravě projektu webových stranek ZŠ
Veltrusy připravena doporuceni skole na dalsi spravu a údržbu webových stranek
v souvislosti s průběžným dodržovanim zakona o přistupnosti a byl připraven navrh
Prohlaseni o přistupnosti pro umistěni na webove stranky skoly. 

Jak bylo uvedeno v teoreticke casti teto DP, web je nastrojem on-line marketingu. V teto
prakticke casti prace, ktera navazuje na cast teoretickou, je nejprve definovana cilova skupina
uživatelů webu a ocekavaný hlavni přinos webových stranek. Dale jsou po představeni
jednotlivých subjektů, v kapitole 3.1 teto prakticke casti DP, s těmito subjekty vedeny polo-
strukturovane rozhovory. Tyto rozhovory byly vedeny v pisemne podobě, aby vsichni
respondenti mohli odpovědi dostatecně promyslet a poskytnout tazateli co nejpřinosnějsi
informace. 

Polo-strukturovaný rozhovor byl veden s advokatkou pravni kancelaře VKS Legal advokatni
kancelař, s. r. o. (Přiloha 3) ohledně praktickeho uplatněni zakona c. 99/2019 Sb.. Dale bylo
vedeno interview s jednatelkou webdesignove firmy ALS-Euro, s.r.o., zabývajici se take
tvorbou webových stranek pro veřejný sektor (Přiloha 2). Interview se věnovalo otazkam
standardnich postupů a vžite praxe při tvorbě www stranek pro skoly. Dale byl veden polo-
strukturovaný rozhovor s ředitelkou Zakladni skoly Veltrusy, přispěvkove organizace (Přiloha
4), pro kterou byl navrh webových stranek ZŠ tvořen a interview se zabývalo zjistěnim
preferenci a cilů skoly, s ohledem na představy vedeni skoly k novemu webu.  V zavěrecnem
polo-strukturovanem rozhovoru s advokatkou pravni kancelaře VKS Legal advokatni
kancelař, s.r.o. (Přiloha 14) bylo řeseno zhodnoceni úspěsnosti předložených navrhů řeseni
problemů z původnich webových stranek na strankach nových a doporuceni k některým
úpravam na novem webu z hlediska zakona.

V kapitole 3.2 jsou předložena doporuceni skole (ZŠ Veltrusy, 2019) k tvorbě a údržbě
webove stranky, tak aby vyhovovaly zakonu o přistupnosti, tak i vhodně reprezentovaly
skolu. Byly shrnuty hlavni chyby původnich webových stranek ve výse uvedenem kontextu.
Dale jsou předložena doporuceni k tvorbě a údržbě nových webových stranek ZŠ Veltrusy.
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V ramci prakticke casti teto DP jsou předloženy navrhy k Prohlaseni o přistupnosti, ktere
skoly musi mit dle zakona o přistupnosti umistěne na webu skoly. 

V kapitole 3.3 nasleduje casova osa realizace a vycisleni nakladů, ktere jsou kalkulovany
ve dvou cenových variantach dle konecneho rozsahu webu skoly. V navrhu doporuceni
casove osy realizace jsou zohledněna jak specifika původnich webových stranek, tak objem
objednaných praci a možne prodlevy při dodavani podkladů skolou (ZŠ Veltrusy, 2019). 

V kapitole 3.4. je formulovano zadani tvorby webu pro webdesignovou firmu, ktere nejprve
zacina formulaci zadani pro tvorbu logotypu skoly, dale navazujiciho designu webových
stranek a jeho rozvrženi, umistěni zahlavi webu, navrhů pro zapati a pro navigacni i ovladaci
prvky webu. Dale je v teto kapitole popsan navrh zadani týkajici se praveho sloupce webu
a struktury hlavniho menu, s ohledem na požadavky skoly a na zakon o přistupnosti, jak je
podrobněji popsan v teoreticke casti DP. Jsou zaroveň popsany navrhy reorganizace stavajici
struktury menu. Stejně tak jsou formulovana doporuceni k úpravam při plněni obsahu webu
s ohledem na zakon o přistupnosti a jsou popsany navrhy pro připravu responzivniho
zobrazeni webu ZŠ Veltrusy (ZŠ Veltrusy, 2019). V teto casti jsou předloženy navrhy úprav
dokumentů a obrazků, publikovaných na webu, s ohledem na zakon c. 99/2019 Sb.. 

V kapitole 3.5. je provedena kontrola realizovaneho webu, jak po strance grafickeho navrhu
webu, tak s ohledem na zakon o přistupnosti a souvisejici dokumenty, popsane v teoreticke
casti teto DP. Jsou provedeny tři typy kontroly, kontrola vizualni, kontrola pomoci on-line
check nastoje a kontrola na zakladě provedeneho interview (Přiloha 3). 

V jednotlivých přilohach k prakticke casti teto DP jsou přiloženy nahledy jak původnich
webových stranek, s ukazkami některých problematických mist, tak i navrhy noveho loga,
designu, rozvrženi webu a navrhy vzhledu responzivniho zobrazeni webu. 

Na zakladě teoreticke casti teto DP, s ohledem na casový harmonogram uvedený v zakoně c.
99/2019 Sb., týkajicim se tvorby webových stranek přistupných pro hendikepovane
a přistupných z mobilnich zařizeni a na zakladě praktickeho výzkumu (Přiloha 3) bylo
doporuceno, aby nove webove stranky ZŠ Veltrusy (ZŠ Veltrusy, 2019) splňovaly požadavky
zakona o přistupnosti již v době jejich finalniho spustěni na cilove domeně, a nikoli až 23.
zaři 2020. 

Definice cílové skupiny uživatelů webu

Na zakladě teoreticke casti teto DP a na zakladě interview s ředitelkou ZŠ Veltrusy (Přiloha
4) bylo možno definovat cilovou skupinu uživatelů webu. Touto cilovou skupinou je, podle
ředitelky skoly, předevsim sirsi veřejnost, rodice žaků, jejich dalsi přibuzni a žaci. Cilova
skupina na webu skoly vyhledava textove a obrazove informace informativniho charakteru,
vztahujici se k výuce a aktualnimu skolnimu roku, informace týkajici se financovani a dotaci,
informace personalniho charakteru a vseobecne a geograficke informace o subjektu ZŠ
Veltrusy. Z hlediska demografickeho se jedna o cilovou skupinu nachazejici se v okrese
Mělnik, a to předevsim ve městě Veltrusy a okolnich obcich. Přibližně polovina děti ZŠ
Veltrusy, jejiž kapacita je 547 žaků, je mistnich a druha polovina dojiždi z celkem 18
okolnich vesnic (ZŠ Veltrusy, 2019). Z  uvedených informaci lze ocekavat navstěvy webu
ze strany rodiců, žaků a jejich dalsich přibuzných vcetně dalsi veřejnosti z teto geograficke
oblasti a lze předpokladat jejich zajem o děni ve skole, o akce skoly pro děti a rodice
a připadne akce skoly pro veřejnost. U cilove skupiny je možne předpokladat opakovane
navstěvy webu v průběhu skolni dochazky žaků. Z tohoto důvodu je možne ocekavat, že nove
webove stranky, v připadě že splni ocekavani teto cilove skupiny, ktera se bude na novem
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webu lepe oreitnovat, pomůže dosahnout kladneho vztahu skoly s navstěvniky skolnich
webových stranek tak, jak bylo řeseno v teoreticke casti DP. 

Definice hlavního přínosu webových stránek ZŠ

S ohledem na informace z teoreticke casti DP je možno definovat žadaný hlavni přinos
webových stranek skoly. U webu skoly neni přinosem ziskavani objednavek a zakazniků, jak
tomu býva u komercnich webů a e-shopů, ale poskytovani informaci a dobrý pocit
navstěvniků webu, tak aby se na webove stranky skoly dale opakovaně vraceli a nachazeli
na webu snadno potřebne informace. Tento požadavek na hlavni přinos webových stranek
skoly, kterým je poskytovani informaci veřejnosti, potvrzuji i aktualně platne zakony, ktere
definuji, jake informace je na webových strankach skola povinna poskytovat, a dle zakona c.
99/2019 Sb i formalni, vizualni a graficke předpoklady, ktere musi web skoly splňovat,
s ohledem na hendikepovane uživatele. Jak bylo uvedeno v teoreticke casti DP, pokud
uživatel nalezne potřebne informace, a je naplněn přinos v podobě informativniho charakteru
webu, setři se telefonicke zatiženi provozovatele webových stranek. Tedy přinosem nových
webových stranek pro skolu může být i mensi telefonicke zatiženi. 

Cíle webových stránek ZŠ

Cilem webových stranek ZŠ Veltrusy (ZŠ Veltrusy, 2019) ma být, na zakladě informaci
zjistěných v interview (Přiloha 4), předevsim informovat rodice a žaky o děni ve skole
a o připravovaných akcich. Dle teoreticke casti teto DP by měly webove stranky skoly
zajistovat dobře fungujici spolupraci mezi uciteli a rodici, být kdykoli dostupným zdrojem
informaci, nezavislých na navstěvě skoly a předevsim je plosně a rychle informovat, což bylo
uvedeno jako organizacni výhoda pro skolu. Podle zakona o přistupnosti by skola měla sve
cile naplňovat a informovat na webu takovým způsobem, aby pokud je to možne, nedochazelo
k diskriminaci některých znevýhodněných uživatelů (např. zrakově postiženi, sluchově
postiženi, starsi obcane, osoby přistupujici z mobilnich zřizeni atd.). 

V teoreticke casti teto DP shromažděne informace poskytuji zaklad pro specifikaci zadani
webdesignove firmě pro tvorbu grafickeho vzhledu designu a rovněž poskytuji dostatecne
podklady pro navrh rozvrženi webu a umistěni informaci o skole a studiu do jednotlivých
navržených sekci webu. Zaroveň potřebne informace k tvorbě webových stranek ZŠ Veltrusy
poskytuje i provedený vlastni výzkum, a to jak informace, ziskane pomoci polo-
strukturovaneho rozhovoru (Přiloha 2) od jednatelky webdesignove firmy ALS-Euro, s.r.o.,
tak i informace ziskane v interview od ředitelky ZŠ Veltrusy (Přiloha 4), týkajici se poslani
skoly a představ skoly o podobě nových webových stranek. Dale vlastni výzkum poskytl
potřebne informace v ramci prakticke casti teto DP při interview s advokatkou pravni
kancelaře VKS Legal advokatni kancelař, s. r. o. (Přiloha 3). Advokatka objasnila na zakladě
jasně definovaných otazek, specifikovaných v ramci vlastniho výzkumu, některe nejasnosti,
týkajici se posouzeni obsahu stavajicich webových stranek ZŠ Veltrusy z pohledu zakona, tak
aby mohla být navržena vzhledova i obsahova cast webových stranek, v souladu s platnými
zakony. 

3.1 Představení subjektů a rozhovory se subjekty

V ramci teto kapitoly prakticke casti DP vlastni výzkum povede k zavěrům, týkajicim
se obsahových a vzhledových preferenci (Přiloha 4) Školy Veltrusy (dale jen ZŠ Veltrusy)
(ZŠ Veltrusy, 2019) k nove podobě webových stranek a ujasněni ocekavani k novemu webu
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ze strany skoly a rovněž skolu jako takovou představi. V teto souvislosti byl proveden v ramci
vlastniho výzkumu polo-strukturovaný rozhovor s ředitelkou ZŠ Veltrusy (Přiloha 4). 

Vlastni výzkum bude rovněž v teto kapitole přinosný při specifikaci typů informaci, při
jejichž publikovani se skola musi řidit zakonem o přistupnosti a jak tyto skutecnosti
v některých detailech aplikovat na webove stranky skoly (Přiloha 3). Prakticke informace
v ramci teto problematiky poskytne polo-strukturovaný rozhovor (Přiloha 3) s advokatkou
pracujici pro pravni kancelař VKS Legal advokatni kancelař, s. r. o. (dale jen advokatni
kancelař VKS) (VKS Legal, 2020). Rovněž budou v teto kapitole informace, s ohledem
na zakon o přistupnosti, cerpany z teoreticke casti teto DP. 

V dalsich castech teto kapitoly vlastni výzkum přinese informace o běžne praxi při tvorbě
webových stranek pro skoly, trendech při navrhu struktury a graficke podoby webu skoly
a upozorněni na některa mista, ve kterých stavajici web Zakladni skoly Veltrusy novemu
zakonu technicky a graficky nevyhovuje, v cemž se stane přinosný polo-strukturovaný
rozhovor (Přiloha 2) s jednatelkou webdesignove firmy ALS-Euro, s.r.o., (ALS-Euro, 2019),.
Polo-strukturovaný rozhovor (Přiloha 2) s webdesignovou firmou  (dale jen webdesignova
firma) v  teto kapitole objasni, jakým způsobem je přenesena zodpovědnost za spravne
uplatněni zakona o přistupnosti i na reklamni agentury a webdesignove firmy spravujici
webove stranky skol, a jak nový zakon vytvaři potřebu vzdělavani marketingových
pracovniků v oblasti tvorby webů nově s ohledem na hendikepovane a na zobrazeni
na mobilnich zařizenich. Dale uvedený polo-strukturovaný rozhovor (Přiloha 2) přinese
informace o tom, jakým způsobem ovlivňuje nový zakon o přistupnosti budovani image
subjektů prezentujicich se na internetu a co v tomto ohledu lze ocekavat do budoucna.

Představení základní školy

Zakladni skola Veltrusy, přispěvkova organizace (dale jen ZŠ Veltrusy) (ZŠ Veltrusy, 2019) ,
je obci zřizovana zakladni skola, nachazejici se ve Středoceskem kraji v okrese Mělnik se uci
již od roku 1949 (Přiloha 4).  Ředitelkou ZŠ Veltrusy je Mgr. Světlana Rackova, ktera je
ředitelkou skoly od roku 2012, a ktera poskytla v ramci teto DP interview (Přiloha 4).
Ředitelka poskytla 20.2.2020 interview (Přiloha 4), kde odpověděla na některe otazky
ohledně představy skoly k tvorbě noveho webu, ohledně cilove skupiny navstěvniků webu
a skole jako takove. V ramci interview (Přiloha 4) ředitelka ZŠ Veltrusy charakterizovala
skolku jako běžnou zakladni skolu, jejimž cilem je poskytnout žakům skoly pevný zaklad,
umožňujici dobrý start do jejich dalsiho studia i do života.

Ředitelka ZŠ Veltrusy (ZŠ Veltrusy, 2019) v uskutecněnem interview (Přiloha 4) sdělila,
že stavajici nevyhovujici webove stranky ZŠ Veltrusy, jejichž je skola provozovatelem, by
rada vyměnila za nove, ktere by splňovaly lepe aktualni potřeby skoly.  Stavajici webove
stranky ZŠ Veltrusy jsou provozovany na dvou webových adresach, se zobrazenim totožneho
obsahu. Jedna se o webovou adresu http://www.skolaveltrusy.cz/ (ZŠ Veltrusy, 2019) a dale
webovou adresu http://www.skola.veltrusy.cz/. Z důvodu zobrazeni zcela totožneho obsahu,
je možno považovat stranky za rovnocennou shodnou kopii a v teto DP na ně bude
odkazovano v textu DP i v literatuře jednim odkazem, a to webovou adresou, v jejimž nazvu
je uvedena domena, jejimž vlastnikem je ZŠ Veltrusy. 

Stavajici webove stranky skoly (ZŠ Veltrusy, 2019), jak je patrne z provedeneho interview
(Přiloha 4), maji orientacně 90 sekci v menu a jsou provozovany na redakcnim systemu
WordPress, jak je zřejme z informace uvedene v zapati stavajiciho webu (Obrazek 14).
Na zakladě informaci poskytnutých ředitelkou ZŠ Veltrusy v ramci provedeneho interview
(Přiloha 4) ma skola zajem na webu zprovoznit verzi pro mobilni zobrazeni, zpracovat nove
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logo skoly, připravit grafický vzhled noveho webu skoly, naplnit nový web dle podkladů,
připravit na web animaci z fotografii, modul pro foto alba, nastěnku do praveho sloupce
a kalendař udalosti. V ramci interview (Přiloha 4) bylo sděleno, že stranky ZŠ Veltrusy
navstěvuji předevsim rodice, rodinni přislusnici žaků a žaci a předpoklada se, že i veřejnost. 

Cilem webových stranek ZŠ Veltrusy (ZŠ Veltrusy, 2019) ma být, na zakladě informaci
zjistěných v interview (Přiloha 4), informovat rodice a ža k y o děni ve skole
a o připravovaných akcich. Dle teoreticke casti teto DP by měly webove stranky v oblasti
vzdělavani nezletilých zajistovat dobře fungujici spolupraci mezi uciteli a rodici, být kdykoli
dostupným zdrojem informaci, nezavislých na navstěvě skoly a předevsim je plosně a rychle
informovat, což bylo uvedeno jako organizacni výhoda pro skolu.

Jak sdělila ředitelka ZŠ Veltrusy (Přiloha 4), při navrhu struktury menu nových webových
stranek skola preferuje předevsim udrženi přehlednosti a navaznosti s možnosti zařazovat
různe podkategorie tak, aby se zachovala přehlednost a orientace na webových strankach
skoly. Tento požadavek zaroveň odpovida zjistěnim z teoreticke casti teto DP, a to jak z děl
jednotlivých autorů, tak z požadavků zakona o přistupnosti a dalsich souvisejicich dokumentů
v teoreticke casti DP uvedených. Dle informaci poskytnutých ředitelkou skoly (Přiloha 4)
a firmou v ramci interview (Přiloha 4) byla tedy v ramci DP dale navržena struktura menu,
ktera upřednostňuje přehlednost a dobrou orientaci v menu webových stranek ZŠ Veltrusy.  

Dale ředitelka ZŠ Veltrusy (Přiloha 4) uvedla preferenci skoly, v ramci noveho navrhu
struktury menu, vejit se idealně poctem do 50 kategorii menu, ale pokud bude vyžadovat
organizacni struktura webu, skola nebude dle sdělených informaci na 50 kategoriich trvat a je
možne založit kategorii vice. 

ZŠ Veltrusy (ZŠ Veltrusy, 2019) dodala orientacni představu rozvrženi struktury menu
nových stranek (Přiloha 5), kde dle provedeneho interview (Přiloha 4), je skola připravena si
ohledně dalsiho rozvrženi menu nechat poradit a připadne detaily v průběhu prace spolecně
jestě dořesit. V tabulce (Tabulka 4) dodane ZŠ Veltrusy, týkajici se struktury menu, jsou
modra pole použita pro hlavni položky menu, tmavě seda pole oznacuji podskupiny (rozbali
se po kliknuti na modre pole) a světle seda pole znaci podskupiny podskupin. Zelena barva
v tabulce (Tabulka 4) oznacuje aktuality na hlavni strance a růžova barva v tabulce (Tabulka
4) je zvolena pro nastěnky, jak uvedla ředitelka (Přiloha 4). V ramci provedeneho interview
s ředitelkou (Přiloha 4) byl předložen požadavek, aby horni menu webových stranek
obsahovalo odkazy na skolu, skolni družinu + klub, jidelnu, dokumenty a kontakty a po prave
straně v pravem sloupci webu nastěnku, jidelni listek, žakovske knižky, kalendař a rychlý
kontakt, s klasickým menu po leve straně webových stranek, na misto stavajiciho pouze
horniho menu (Obrazek 13). 

Jak bylo uvedeno v teoreticke casti teto DP, pro tvorbu brandu, neboli znacky subjektu, je
potřeba znat i přiběh, ztotožněný s klientovou znackou a zohlednit jej při navrhu loga
i webove stranky. Jak bylo v tomto ohledu zjistěno, v ramci vlastniho výzkumu (Přiloha 4),
jedna se o běžnou zakladni skolu, ktera se snaži žakům poskytnout dobrý start do dalsiho
studia i do života. ZŠ Veltrusy věnuje pozornost výchově a prevenci patologických jevů,
podporuje dobre vztahy v ramci skoly a vyžaduje respektovani pravidel slusneho chovani. ZŠ
Veltrusy dle informace z interview (Přiloha 4) usiluje o toleranci mezi lidmi a snaži
se ze žaků, ve spolupraci s rodici vychovat slusne, cestne, schopne lidi, kteři respektuji druhe
a jsou ochotni pomoci a podpory vůci svemu okoli. S ohledem na optimisticke cile v oblasti
výchovy a vzdělavani žaků a zaměřeni na dobre vztahy, je doporuceno webdesignove firmě
uvažovat o použiti teplých přatelských barev do designu i do loga, aby vizualni styl
korespondoval s tim, jaka skola je, co poskytuje a jakou ma vizi v oblasti vzdělavani
a výchovy. 
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Představení webdesignové firmy

Tema tvorby webove stranky skoly vyhovujici zakonu c. 99/2019 Sb. bylo zvoleno na zakladě
doporuceni firmy ALS-Euro, s.r.o. (dale jen ALS) (ALS-Euro, 2019), ktera zajistuje provoz
webových stranek pro řadu zakladnich a mateřských skol. ALS (ALS-Euro, 2019) aktualně
reaguje na požadavky, týkajici se webových stranek s podporou pro hendikepovane a pro
mobilni zařizeni, tak jak uklada nový zakon o přistupnosti webových stranek. Spolecnost
ALS-Euro, s.r.o.  jako reklamni agentura a webdesignova firma, poskytuje služby i pro statni
sektor. Jednatelka ALS poskytla 10.1.2020 interview (Přiloha 2), kde odpověděla na některe
otazky ohledně specifik tvorby webu pro skolstvi. ALS dle informaci z interview (Přiloha 2)
je na trhu přibližně 13 let se zkusenostmi z tvorby vice než 600 webových projektů, mnohých
z nich realizovaných pro statni sektor, předevsim pro skolstvi. ALS dle poskytnuteho
interview (Přiloha 2) řesi webove služby v ramci statniho sektoru předevsim zakladnim
a mateřským skolam, pro ktere zajistuje navrhy webových stranek, designů webů, navrhy
logotypů, a dalsich souvisejicich reklamnich a prezentacnich materialů. 

Z proběhleho interview (Přiloha 2) vyplynulo, že webdesignova, reklamni a marketingova
firma ALS (ALS-Euro, 2019) ma znacne zkusenosti pro poskytnuti urcitých praktických
informaci k postupu tvorby webových stranek pro skolstvi. Tyto informace ma firma ALS
nejen po strance technicke a marketingove, ale i s ohledem na nový zakon o přistupnosti,
který zohledňuje potřeby hendikepovaných při prochazeni webů a potřeby uživatelů
přistupujicich na webove stranky prostřednictvim mobilnich zařizeni, tak jak vyplynulo
z uskutecněneho interview (Přiloha 2). Jak bylo v interview uvedeno, ALS kromě řady
běžných skol a skolek ma zkusenosti i s tvorbou webových stranek pro skoly prakticke
a specialni, kam dochazeji děti hendikepovane ci znevýhodněne. 

Dale byly v uskutecněnem interview (Přiloha 2) zjistovany běžne postupy firmy při navrzich
a tvorbě loga a webu pro skoly. Bylo uvedeno, že v připadě zajmu skoly o vytvořeni loga
se logo tvoři jako prvni, a teprve po jeho vytvořeni se pokracuje v navrzich grafickeho
vzhledu webu, s ohledem na barevne a graficke propojeni vzhledu loga a webu. Tyto
informace zjistěne v průběhu praktickeho výzkumu jsou v souladu s informacemi zjistěnými
v teoreticke casti teto DP, kde bylo shodně doporuceno navrhovat nejdřive logotyp. Dale bylo
v průběhu interview s ALS zjistěno, že skola je vždy vybidnuta k předloženi vlastnich
preferenci, pokud jde o použiti barev v logu, dochazi take k posouzeni mistnich podminek
a specifik, ktere by mohly výslednou podobu loga ovlivnit, stejně tak, jako zaměřeni skoly,
mistni tradice ci specifika obce. Pokud jde o technicke požadavky na logo, bylo v průběhu
polo-strukturovaneho rozhovoru zjistěno, že výsledne logo musi být dostatecně citelne při
odlisných způsobech využiti, tedy jak na poutacich tak i na vizitce. 

Z rozhovoru s jednatelkou ALS (Přiloha 2) dale vyplynulo, že po vytvořeni a schvaleni loga
je tvořen samotný navrh designu, který vychazi z logotypu a podtrhuje specifika skoly ci
jejiho okoli, pomaha na webu navodit vhodnou atmosferu, ktera je v souladu s oborem
skolstvi a ktera by měla oslovovat cilovou skupinu navstěvniků webu kterou jsou předevsim
rodice a žaci. Jednatelka uvedla, že pro řadu skol je důležite hledisko reprezentace, budovani
image skoly a prestiže, ktere je může odlisit od jiných skol v okoli. Dale bylo v rozhovoru
uvedeno, že je vhodne si na zacatku ujasnit i rozvrženi webových stranek a umistěni
jednotlivých prvků, jako je logo, menu, zahlavi, pravý sloupec, prostor pro nastěnku
a podobně, na webove strance. Tento, v praktickem výzkumu uvedený, postup se shoduje
s informacemi ziskanými o připravě rozvrženi webu v ramci teoretickeho výzkumu.
Jednatelka ALS v rozhovoru uvedla, že standardně se tvoři pro skolu jeden grafický navrh,
dle dodaných podkladů a představy, který se dale upravuje na zakladě připominek klienta
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a nasazeni designu do redakcniho systemu probiha až po jeho odsouhlaseni skolou. Dale bylo
v rozhovoru s ALS uvedeno, že po nasazeni designu dochazi k pozicovani a úpravam
nastaveni jednotlivých modulů, objednaných skolou, vcetně nastaveni responzivniho
zobrazeni a že web je tvořen na pracovni adrese, na kterou  skola dostava přistup již
od pocatku tvorby nových stranek, a web se spousti na domeně teprve po odsouhlaseni. Dale
bylo z rozhovoru s ALS zjistěno, že prakticke naplněni zakona je přeneseno na reklamni
agentury tvořici weby a webdesignove firmy, kteři se zaroveň museji stat odborniky
na praktickou implementaci požadavků zakona o přistupnosti do webovcýh stranek skol,
a museji znat i přislusne metodicke pokyny. V rozhovoru bylo uvedeno, že zakon je třeba
splnit již ve fazi navrhu rozvrženi webu a designu a navrhu struktury webu a ovladacich
prvků, stejně tak jako vzhledu a chovani odkazů, nadpisů a meta informaci urcených pro
vyhledavace a pro programy hendikepovaných. Informace zjistěne v ramci polo-
strukturovaneho rozhovoru odpovidaji zjistěnim z teoreticke casti teto DP, pokud jde o prvky
webu, ktere jsou zakonem o přistupnosti ovlivěněny. 

V interview (Přiloha 2) byly jednatelkou ALS poskytnuty i povsechne informace k celkovemu
vývoji situace v oblasti přistupnosti pro hendikepovane a snahach asociaci pro nevidome.
V průběhu interview bylo jednatelkou ALS uvedeno, že přehlednost na webech skol je někdy
nedostatecna, z důvodu vyvěsovani množstvi informaci vztahujicich se k aktualnimu děni,
ktere později v dalsich skolnich letech nejsou odstraňovany, a proto může být nový zakon
o přistupnosti přinosem ve smyslu zpřehledněni webů skol, protože se stanou přistupnějsi
nejen pro hendikepovane, ale i pro běžne uživatele. V interview s ALS byl podrobněji řesen
způsob navrhu struktury webu a weboveho menu, kdy firma upřednostňuje funkcni prototyp
na variabilnim redakcnim systemu vlastni výroby, s ohledem na lepsi srozumitelnost oproti
dratěným modelům. Jednatelkou bylo uvedeno, že on-line funkcni prototyp, na kterem klient
může sledovat průběh tvorby webu na pracovni verzi stranek vcetně navrhů struktury menu,
umožňuje i průběžne kontroly praci ze strany klienta, a někdy si i klient přimo na pracovni
verzi v průběhu tvorby webu vklada do připravených sekci vlastni obsah. V průběhu
interview byly upřesněny i standardni terminy pro tvorbu webových stranek skoly, ktere byly
vymezeny v rozsahu okolo 2 měsiců u rozsahlejsich webů. Dale byly v rozhovoru
s jednatelkou ALS řeseny cenove podminky tvorby webů pro skoly, ktere jak uvedla
respondentka je možne zobrazit i na webových strankach firmy (ALS-Euro, 2020). V průběhu
interview bylo zjistěno, že nejnavstěvovanějsi kategorii menu na webech skol býva zpravidla
hlavni stranka a dale kontakty, stravovani, informace o družině a skole. 

Představení advokátní kanceláře a advokátky

Pravni kancelař VKS Legal advokatni kancelař s.r.o. (dale jen VKS legal) VKS Legal
advokatni kancelař, s.r.o. (VKS Legal, 2020) založili v polovině roku 2016 JUDr. Luděk
Krajhanzl, JUDr. Petra Buzkova a Mgr. Tomas Tyll a kancelař sidli na Praze 1. Advokatni
kancelař VKS legal se mimo jine specializuje na evropske pravo, oblast IT a pravni otazky
týkajici se internetu, jakož i harmonizaci ceskeho prava s pravem Evropske unie. Advokatka
trvale spolupracujici s VKS Legal, Mgr. Sabina Jiraňova, (dale jen advokatka) je advokatkou
zapsanou u Česke advokatni komory a na webových strankach VKS Legal (VKS Legal, 2020)
je uvedena jako spolupracujici advokatka od roku 2018. Mgr Sabina Jiraňova poskytla
v ramci vlastniho výzkumu polo-strukturovaný rozhovor (Přiloha 3), ve kterem odpověděla
na některe otazky týkajici se jak obecně zakona o přistupnosti tak i problematiky jeho
prakticke aplikace na webove stranky skoly.  Advokatka poskytla 25.2. 2020 interview
(Přiloha 3), kde odpověděla na položene otazky. 
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Z uskutecněneho interview (Přiloha 3) vyplynulo, jake informace je skola povinna
uveřejňovat na svých webových strankach v souladu se zakonem o přistupnosti (Tabulka 1-3)
a dale vyplynulo, že kromě v tabulce uvedených zakonů se zakon o přistupnosti může
vztahovat i na uveřejňovani informaci, týkajicich se cerpaných dotaci, pokud to konkretni
dotacni smlouva vyžaduje.  Dale respondentka pokud jde o nove požadavky na webove
stranky skol z hlediska zakona o přistupnosti uvedla předevsim intuitivnost ovladani,
přehlednost, snadnou dohledatelnost informaci, vnimatelnost a jejich prezentaci v podobě
citelne pro programy hendikepovaných s možnosti si uživatelsky zvětsit obsah.  Advokatka
v interview dale uvedla, že povinně zveřejňovane dokumenty, ktere v sobě nesou osobni
údaje, doporucuje před vystavenim na webove stranky anonymizovat.  Dale advokatka
v rohovoru upřesnila, ktere informace je možne z webu odstraňovat po skonceni skolniho
roku, a ktere informace musi na webu skola zveřejnit trvale. 

3.2 Doporučení škole k tvorbě a údržbě webové stránky

Proto, aby nove stranky ZŠ Veltrusy (ZŠ Veltrusy, 2019) vyhovovaly zakonu o přistupnosti,
umožňovaly lepsi orientaci uživatelů a zaroveň i plnily co nejlepsim způsobem úcel
informacni a propagacni, byly v souvislosti s formulaci doporuceni k tvorbě nových
webových stranek formulovany i nejdůležitějsi chyby na původnim webu ZŠ Veltrusy. Toto
shrnuti hlavnich chyb bylo vytvořeno z důvodu, aby bylo možne se těchto problemů
na nových webových strankach skoly vyvarovat, a to i v průběhu přetahovani stavajiciho
textoveho a obrazoveho obsahu při jejich plněni. 

Hlavní chyby na stávajících webových stránkách školy z pohledu zák. č. 99/2019 Sb.

Na stavajicich webových strankach ZŠ Veltrusy (ZŠ Veltrusy, 2019) neni vyhovujici
zobrazeni pro mobilni zařizeni, tedy tzv. responzivni zobrazeni. Stavajici zobrazeni webu
na mobilnich zařizenich vyžaduje při rozkliku některých sekci menu posun stranky
uživatelem ve směru zleva doprava, tedy obsah webu se na mobilnim zařizeni nenacita
v ramci aktualni siřky mobilniho zařizeni (Obrazek 17), ale obsah menu přeteka mimo hlavni
obsah webu směrem doprava a tim si vynucuje u uživatele posun obrazovky vpravo.
S ohledem na zobrazeni původnich webových stranek ZŠ Veltrusy na mobilnich zařizenich
bylo možno vyhodnotit, že chybi tlacitko sestavajici se zpravidla ze tři vodorovných car pod
sebou, pro zobrazeni responzivniho menu (autory někdy nazývane jako ikona hamburgeru),
jak bylo uvedeno v teoreticke casti teto DP. Toto tlacitko standardně otevira navigaci pro
mobilni zařizeni. Tyto nedostatky jsou předevsim chybami s ohledem na dodrženi
responzivniho zobrazeni při nacitani webu na mobilnich zařizenich. Z tohoto důvodu by
původni webove stranky ZŠ Veltrusy nemohly vyhovovat požadavkům zakona o přistupnosti.
Dale je spravne responzivni zobrazeni pro mobilni zařizeni zohledňovano ve vyhledavacich,
kdy mobilnim hledajicim vyhledavace přednostně nabizeji výsledky webů, ktere jsou pro
mobilni zařizeni zohledněny, v cemž by původni web skoly (ZŠ Veltrusy, 2019) nemohl
ziskat kladne hodnoceni u vyhledavaců z úhlu přistupnosti pro mobilni zařizeni. 

Na původnim webu ZŠ Veltrusy bylo publikovano mnoho povinně zveřejňovaných
dokumentů ve formě obrazkových souborů PDF, ktere by nebyly citelne pro asistivni
technologie hendikepovaných.

Na původnim webu ZŠ Veltrusy (ZŠ Veltrusy, 2019) chyběla v mistě grafickeho prokliku
z cele plochy obrazkoveho zahlavi webu (Obrazek 13), vedouciho na hlavni stranu webu,
alternativni textova informace, citelna pro asistivni technologie. V tomto mistě by nebylo
splněno doporuceni zakona o přistupnosti ve směru optimalizace webu pro přistupy
hendikepovaných. Hendikepovani navstěvnici webu, napřiklad nevidomi, by nebyli schopni
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bez takoveho alternativniho textu u obrazkoveho odkazu urcit, kam je odkaz bude směrovat,
jak bylo uvedeno v teoreticke casti teto DP. 

Rovněž na původnim webu ZŠ Veltrusy (ZŠ Veltrusy, 2019) chyběla textova informace
k obrazovým PDF dokumentům uloženým v kategoriich menu s povinně zveřejňovanými
údaji, jako napřiklad v sekci „Informace poskytnute podle zakona 106“. Dle informaci
z teoreticke casti teto DP by takoveto textove sděleni posazene do obrazove formy PDF
nebylo citelne pro asistivni programy hendikepovaných, kterým by nemohlo být přecteno
textove sděleni z PDF pomoci jejich specializovaneho software. Alternativni podoba textu
na původnim webu nebyla publikovana, tak jak pro takove připady bylo doporuceno
v teoreticke casti teto DP. 

Na původnim webu bylo umistěno velmi rozsahle menu, obsahujici kolem 90 kategorii menu,
ktere by svým uspořadanim a strukturou mohlo být komplikovane pro hendikepovane a starsi
uživatele tak, jak bylo vysvětleno v teoreticke casti teto DP týkajici se snadne ovladatelnosti
webových stranek, přehlednosti, navigacnich prvků webu a publikovani pouze potřebných
informaci. 

Původni webove stranky ZŠ Veltrusy (ZŠ Veltrusy, 2019) v některých sekcich obsahuji
informace sahajici až do roku 2014, napřiklad v sekci planovaných akci (Obrazek 15). Ackoli
v některých připadech toto publikovani historických aktualit neni vyžadovano zakonem, jak
vyplynulo z vlastniho výzkumu (Přiloha 3). V ramci tohoto vlastniho výzkumu bylo zjistěno,
že povinnosti zveřejňovani, zejmena podle zakona c. 561/2004 Sb., museji být na webu skoly
umistěny pouze pro obdobi aktualniho skolniho roku, a tyto informace vztahujici
se k aktualnimu děni maji za smysl informovat cilovou skupinu navstěvniků webu. Ponechani
takto neaktualnich informaci na webu vice let může zhorsit orientaci uživatelů na webu.
Na zakladě vlastniho výzkumu (Přiloha 3), bylo ZŠ Veltrusy doporuceno přilis historicke
informace, ktere již nejsou aktualni a neni nutne je mit publikovane, na nový web již
nevkladat. Přilis rozsahla historie může ztěžovat orientaci hendikepovaných, jak bylo
podrobněji zpracovano v teoreticke casti DP.  

 

Doporučení škole k tvorbě a údržbě webové stránky

Školam lze doporucit postup spocivajici v urceni jedne nebo maximalně dvou klicových osob,
ktere budou prostředniky pro hendikepovane osoby ke zprostředkovani zakladniho obsahu
webových stranek, a ktere zaroveň budou za timto úcelem proskoleny a budou průběžně
kontrolovat obsah webových stranek (připadně tyto take spravovat). Navržene opatřeni, pro
zajistěni dlouhodobeho plněni zakona webovými strankami, tedy i urceni zodpovědne osoby,
ktera bude veskerý přidavaný obsah na webu kontrolovat a připadně upozorni administratory
webu z řad zaměstnanců skoly na možne problemy ve vloženem obsahu s ohledem na zakon
o přistupnosti. Jak bylo uvedeno v interview (Přiloha 3), skola pocita s rozdělenim prace mezi
vice administratorů, proto i s ohledem na tento planovaný vývoj bylo doporuceno zaroveň
s urcenim administratorů urcit i tuto jednu osobu, zodpovědnou za nově vkladaný obsah
do webových stranek, který by měl vyhovovat zakonu o přistupnosti. 

Na zakladě výzkumu v ramci prakticke casti teto prace (Přiloha 3) bylo skole (ZŠ Veltrusy,
2019) doporuceno redukovat informace z předchozich skolnich let, ktere nemuseji být
na webu již archivovany tak, aby se zvýsila přehlednost webu pro hendikepovane. Toto
doporuceni zaroveň koresponduje s informacemi uvedenými v teoreticke casti teto prace, a to
předevsim s požadavky zakona c. 99/2019 Sb.. 

Z informaci ziskaných v ramci praktickeho výzkumu (Přiloha 3) bylo skole (ZŠ Veltrusy,
2019) doporuceno pro běžný provoz webových stranek pověřit zodpovědnou osobu, ktera
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bude dohližet nad dodržovanim zakona c. 99/2019 Sb. pokud jde o formu publikovani
informaci na webových strankach skoly tak, aby byla vhodna i pro hendikepovane. Zaroveň je
doporuceno ZŠ Veltrusy uvest pověřenou osobu a jeji kontaktni údaje do prohlaseni
o přistupnosti, tak jak bylo řeseno v teoreticke casti teto DP, a jak vyžaduje zakon c. 99/2019
Sb., aby se hendikepovani mohli v připadě problemů s přistupnosti některých casti webu
na tuto pověřenou osobu obracet. 

Mezi dalsimi body bylo pro ZŠ Veltrusy (ZŠ Veltrusy, 2019) doporuceno při skenovani
dokumentů použivat technologie pro rozpoznani textu tak, aby na web nebyly vkladany PDF
soubory obsahujici textove informace umistěne v obrazku, ale jednalo se o textova PDF.
Takovato textova PDF splni naležitosti zakona o přistupnosti a budou citelna i pro
hendikepovane navstěvniky webu, dle informaci obsažených v teoreticke casti teto DP, a to
ve shodě jak autorů knih, tak zaměru zakona. 

Dale bylo skole (ZŠ Veltrusy, 2019) doporuceno provozovat pro uživatele mobilnich zařizeni
web responzivni, tak jak bylo uvedeno v teoreticke casti DP, kdy je tento přistup k uživatelům
přistupujicim přes mobilni zařizeni vyžadovan i zakonem o přistupnosti. 

Zakladni skole Veltrusy (ZŠ Veltrusy, 2019) bylo navrženo, aby předevsim při přidavani
obsahu do webových stranek davala pozor i na tzv. metadata, jak bylo uvedeno v teoreticke
casti teto DP, kdy z pohledu literatury i zakona o přistupnosti je z oblasti metadat důležita
přitomnost titulku stranky, alternativni popisy obrazků a odkazů, dodrženi hierarchie nadpisů
<H1> až <H3>, vhodne uživani dalsich podnadpisů, tucneho pisma pro zvýrazněni a naopak
vyvarovani se přilis dlouhých textů, ktere by mohly znesnadnit orientaci na webu. Z hlediska
SEO optimalizace webu pro vyhledavace bylo doporuceno pro vsechny kategorie webových
stranek uvest titulek stranky s vhodnými klicovými slovy a tato klicova slova, pokud je to
možne, uvest i do nadpisu stranky typu <H1> a dale použivat vhodna klicova slova i v dilcich
podnadpisech clanků typu <H3>. Volba vhodných klicových slov pro jednotlive kategorie
webu je důležita pro lepsi vyhledatelnost internetu, tak jak bylo uvedeno v teoreticke casti teto
DP. Z hlediska SEO optimalizace bylo doporuceno použivat v jednotlivých sekcich
hypertextove odkazy pro souvisejici obsah. Tyto hypertextove odkazy bylo doporuceno
nazvat vhodnými klicovými slovy, ktera budou zaroveň srozumitelna pro hendikepovane. Při
umistěni obrazkoveho obsahu do kategorii bylo doporuceno z hlediska SEO optimalizace pro
vyhledavace opatřit obrazky vhodnými titulky, zobrazujicimi se v bublině, při umistěni mysi
nad obrazek, a opatřit obrazkový obsah i alternativnim textem, zobrazujicim se namisto
obrazku, v připadě jeho nenacteni. 

Škole byly doporuceny kategorie menu webu, kterým ma věnovat pozornost s ohledem
na zakon o přistupnosti. Jedna se předevsim o kategorie menu, vztahujici se k dotacim
a dalsim povinně zveřejňovaným dokumentům, jak bylo vysvětleno v teoreticke casti teto
prace a v ramci praktickeho výzkumu (Přiloha 1 a 3), ktere obsahovaly textove dokumenty
skenovane do obrazkových PDF souborů. Takove soubory obsahovaly např. sekce Družina
a klub, Jidelna, Dokumenty, Aktuality ZŠ Veltrusy, Rozvrhy, Informace poskytnute podle
zakona c. 106/99 Sb., Info pro 1. třidu, Financně podpořene granty, Výběrova řizeni. 

Návrhy k  prohlášení o přístupnosti a jeho umístění na webové stránky

Na zakladě zjistěni z teoreticke casti teto DP bylo skole (ZŠ Veltrusy, 2019) doporuceno
umistěni Prohlaseni o přistupnosti webových stranek dle zakona c. 99/2019 Sb. do zapati
webových stranek, cimž bude pro hendikepovane přistupne ze vsech sekci webu. Dale bylo
doporuceno toto Prohlaseni uložit ve formatu PDF, který bude v textove formě, tak aby byl
citelný i pro asistivni programy hendikepovaných, tak jak bylo řeseno v teoreticke casti teto
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DP. Do Prohlaseni bylo doporuceno umistit kontaktni údaje na skolou pověřenou osobu pro
komunikaci s hendikepovanými a řeseni jejich otazek, týkajicich se přistupnosti webu ZŠ
Veltrusy tak, jak vyžaduje zakon o přistupnosti. Pro navrh Prohlaseni byl sestaven seznam
bodů, v kterých by webove stranky nemusely vyhovět zakonu o přistupnosti a dale bylo
připraveno odůvodněni nepřistupnosti některých prvků, s ohledem na nepřiměřenou zatěž
skoly. 

Konecný navrh zněni Prohlaseni o přistupnosti (Přiloha 15) byl doplněn a revidovan v ramci
proběhleho zavěrecneho interview s advokatkou dne 26.2.2020 (Přiloha 14) a to v průběhu
kontroly webových stranek advokatkou, s ohledem na jejich přistupnost dle zakona c. 99/2019
Sb.  Do navrhu Prohlaseni byly doplněny údaje o pověřene osobě, ktere dodala ZŠ Veltrusy
(ZŠ Veltrusy, 2019). 

Dale bylo doporuceno, aby webove stranky ZŠ byly finalně spustěny do ostreho provozu,
a Prohlaseni umistěno do paticky webu z casoveho hlediska až pote, co budou opraveny
nedostatky popsane v kapitole 3.5 teto prace, ktere zaroveň nejsou uvedeny v připravenem
navrhu Prohlaseni o přistupnosti (Přiloha 15), mezi body, ve kterých web přistupnost
nesplňuje, a Prohlaseni toto odůvodňuje. Některe nedostatky nejsou uvedeny v připravenem
navrhu Prohlaseni o přistupnosti, protože se jedna o nedostatky, ktere mohou být během
kratke doby odstraněny, tak jak bylo doporuceno webdesignove firmě. Jednalo se předevsim
o nedostatky, patrne  při vizualni kontrole nově připravovaneho webu ZŠ Veltrusy, jako je
funkce CAPTCHA ve formulařich (Obrazek 21), nebo chybějici alternativni nazvy poli
formulařů, vyžadujici zasah programatorů do redakcniho systemu webových stranek.  

Mezi body, ve kterých web přistupnost nesplňuje, a bylo navrženo je uvest  v  Prohlaseni
(Přiloha 15), byly předevsim dokumenty, ktere byly skolou uveřejněny dobrovolně, a skola je
nema za povinnost zveřejňovat. Jedna se předevsim o některe fotografie a skenovane
dokumenty, ktere nelze převest do strojově citelneho formatu. Bylo navrženo, aby důvodem
tohoto nesplněni byla uvedena nepřiměřena zatěž, z důvodu, že popisovani každe jednotlive
fotografie by pro skolu znamenalo nepřiměřene vynaložene naklady. Kromě toho bylo
navrženo, aby Alba byla přistupna pouze omezenemu množstvi uživatelů, a to rodicům žaků,
pomoci přihlaseni do aplikace stranek. 

Mezi dalsi body, navržene k uvedeni do Prohlaseni (Přiloha 15) byl formulovan problem
s potřebou použiti mysi pro přihlaseni do webových stranek. V navrhu bylo uvedeno,
že klavesova alternativa existuje a bude sdělena opravněným uživatelům na vyžadani.
Uživatelů, kteři se do stranek potřebuji přihlasovat je aktualně omezený pocet, a jedna
se předevsim zatim o omezený pocet administratorů z řad zaměstnanců ZŠ Veltrusy.  

Pro přihlaseni ke strankam u registrovaných je třeba obvykle použit mys. Existuje alternativa
pro vstup z klavesnice bez použiti mysi, kterou zajemci ZŠ Veltrusy sděli v opravněných
připadech na vyžadani. Osoby, ktere se nepotřebuji registrovat, nejsou v uživani stranek
omezeny. Registrace se týka pouze omezeneho poctu administratorů webových stranek z řad
zaměstnanců skoly. Bylo navrženo, aby se uživatele v opravněných připadech obratili
na pověřeneho pracovnika skoly, jehož bližsi specifikace byla uvedena v průběhu interview
(Přiloha 4) a navržena i do Prohlaseni (Přiloha 15). 

Do oddilu Prohlaseni, ktere pojednava o stavu souladu, bylo navrženo uvedeni souladu
webových stranek ZŠ Veltrusy se zakonem o přistupnosti, s ohledem na splněni požadavku
na uvedeni jazyka (ceskeho), obsaženi povinně uveřejňovaných informaci v Dokumentech,
v sekci o skole a v kontaktnich údajich ve formě splňujici požadavky zakona o přistupnosti.
Toto tvrzeni souladu webových stranek se zakonem o přistupnosti bylo navrženo i s ohledem
na přehledne leve i horni menu, popisky kategorii menu, dostupne po najeti mysi, a z důvodu,
že se jedna o strojově citelný format a stabilni obsah, který si uživatel může jednoduse
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přibližit a zvětsit bez naruseni funkcnosti webu. Je tedy možne v prohlaseni tvrdit, že nove
webove stranky ZŠ Veltrusy jsou vnimatelne, stabilni, ovladatelne a srozumitelne a že zakonu
o přistupnosti vyhovuji. Dale bylo skole doporuceno, aby Prohlaseni o přistupnosti minimalně
jednou rocně aktualizovala na zakladě aktualniho stavu na webových strankach ZŠ Veltrusy,
a datum aktualizace, aby bylo zaneseno do textu Prohlaseni. 

3.3 Doporučená časová osa a vyčíslení nákladů

Doporuceni týkajici se casove osy realizace, ktera byla navržena Zakladni skole (ZŠ Veltrusy,
2019) a webdesignove firmě (ALS-Euro, 2019), byla vytvořena na zakladě poznatků
z teoreticke casti teto DP, a to jak z nazorů jednotlivých autorů, tak z požadavků
vyplývajicich z legislativy podrobněji rozebirane v teoreticke casti teto DP vcetně dalsich
dokumentů v ni podrobněji rozebiraných, jako je předevsim metodický pokyn Ministerstva
vnitra (MV ČR, 2019a). Vycisleni nakladů vychazi předevsim z praktickeho výzkumu
(Přiloha 2 a Přiloha 4) a bylo zpracovano ve dvou možných variantach, s ohledem na možnost
změny množstvi dodaných podkladů, pro ktere se skola může rozhodnout v průběhu praci
na webu. 

Časová osa realizace a související doporučení

Na zakladě teoreticke casti teto DP bylo webdesignove firmě (ALS-Euro, 2019) doporuceno
nejpozději od 1.1. 2020 spustit on-line prototyp webových stranek zakladni skoly a zahajit
prace na on-line prototypu webu, který bylo doporuceno zprovoznit v redakcnim systemu
na provizorni webove adrese. Na zakladě informaci z teoreticke casti teto DP, je možno
souhlasit s autory ohledně přinosů funkcniho modelu webových stranek, což podpořila
i zjistěni provedeneho praktickeho výzkumu  (Přiloha 2), a proto bylo doporuceno provest
v tomto interaktivnim prototypu navrh uživatelskeho rozhrani, tedy struktury menu, umistěni
hlavicky a paticky webu, a dalsiho zakladniho rozvrženi tak, aby mohl být zakladni skolou
(ZŠ Veltrusy, 2019) funkcni prototyp webu průběžně testovan s ohledem na rozsah
poskytnutých podkladů a orientaci uživatele na webu a ve struktuře menu. Z týchž důvodů
bylo webdesignove firmě doporuceno plnit webove stranky obsahem na tomto funkcnim on-
line prototypu. 

Dale bylo webdesignove firmě (ALS-Euro, 2019) doporuceno, v ramci navrhu casove osy
realizace, zakladni skole (ZŠ Veltrusy, 2019) umožnit přistup na tuto provizorni adresu
s funkcnim prototypem, aby skola mohla sledovat postup připravy struktury menu, postup
navrhu zakladniho rozvrženi webu a nasledně i nasazeni schvaleneho designu webu
na funkcnim prototypu, tak jak vyplynulo z citaci některých autorů v teoreticke casti teto DP.
Funkcni živý prototyp zobrazený ve webovem prohližeci umožni webovou stranku přibližit
nebo oddalit, takže ZŠ Veltrusy si může prohlednout zobrazeni rozpracovaneho webu
na různých zařizenich a prověřit i interaktivnost webu, jak vyplynulo z teoreticke casti DP. 

S ohledem na vlastni výzkum, tedy interview vedene s webdesignovou firmou (Přiloha 2),
interview vedene s ředitelkou ZŠ Veltrusy (Přiloha 4) a interview vedene s advokatkou
(Přiloha 3) a dale s přihlednutim k úpravam, ktere bude třeba na webu a v redakcnim systemu
provest na zakladě zjistěni, ktera vyplynula z teoreticke casti teto DP, bylo spustěni hotoveho
webu realně doporuceno na 27.2.2020. Funkcnosti redakcniho systemu, ktere nebude možne
z casových a technických důvodů na straně webdesignove firmy (ALS-Euro, 2019) provest
a nastavit do 27.2.2020 bylo doporuceno provest dodatecně po spustěni a to nejdele do dvou
týdnů od uvedeneho doporuceneho data spustěni webu. 
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Zakladni skole (ZŠ Veltrusy, 2019) bylo na zakladě teoreticke casti teto DP a na zakladě
vlastniho výzkumu provedeneho pomoci interview s advokatkou (Přiloha 3) doporuceno
vyplněni Prohlaseni o přistupnosti, a umistěni tohoto prohlaseni do zapati webove stranky,
a to idealně k datu spustěni webu do ostreho provozu, s ohledem na to, že se jedna o spustěni
nových webových stranek s odlisnou strukturou webu a řadou nových funkcnosti. 

Na zakladě poznatků z teoreticke casti DP, týkajici se funkcnich prototypů, a na zakladě
požadavků zakona c. 99/2019 Sb., týkajici se responzivity bylo doporuceno webdesignove
firmě (ALS-Euro, 2019) provest kontrolu funkcnosti responzivity na mobilnich zařizenich
nejpozději na funkcnim živem on-line prototypu 27.2.2020, tak aby bylo před spustěnim
ověřeno, že nově spustěný web splnil požadavky na responzivitu, a připadne dodatecně
zjistěne nedostatky, aby mohly být odstraněny nejpozději do dvou týdnů od spustěni. 

S ohledem na doporucene datum spustěni webu a s přihlednutim k informacim z teoreticke
casti DP, týkajicim se důležitosti logotypu v oblasti image subjektu, bylo webdesignove firmě
(ALS-Euro, 2019) doporuceno dodat navrhy logotypu skole (ZŠ Veltrusy, 2019) do konce
roku 2019 tak, aby skola měla dostatek casu k rozmysleni a připominkam. 

Webdesignove firmě (ALS-Euro, 2019) bylo doporuceno, aby v navaznosti na schvaleni loga
skolou (ZŠ Veltrusy, 2019) zahajila prace na navrhu designu webu co nejdřive tak, aby mohla
prvotni navrh grafickeho vzhledu designu webove stranky dodat skole nejpozději do konce
ledna 2020, pokud to tak z casových možnosti skoly, kterými může být ovlivněno
připominkovani logotypu, bude možne. Tato doporuceni vychazeji z teoreticke casti DP,
z ktere vyplynulo, že je třeba nejprve navrhnout logotyp, a teprve ze schvaleneho logotypu
vychazet dale při navrzich designu webove stranky. 

Webdesignove firmě (ALS-Euro, 2019) bylo dale doporuceno, aby schvalený design nasadila
do 20. února 2020 do funkcniho on-line prototypu webu, spustěneho na provizorni webove
adrese tak, aby skola mohla provadět v průběhu připravy webu i vlastni testovani na různých
technických zařizenich skoly, a měla před samotným spustěnim nových webových stranek
minimalně týden cas na toto vlastni testovani a připominkovani. Toto doporuceni vychazi
z teoreticke casti DP, kde byla řesena vhodnost testovani na větsim množstvi typů zařizeni. 

Vyčíslení nákladů

Na zakladě interview vedenem s webdesignovou firmou (Přiloha 2) a s ředitelkou ZŠ Veltrusy
(Přiloha 4) byly připraveny dvě varianty vycisleni nakladů (Přiloha 11) souvisejicich
s tvorbou nových webových stranek zakladni skoly (ZŠ Veltrusy, 2019), s ohledem na to, pro
kolik kategorii menu se v průběhu prace na projektu skola rozhodne. A dale na zakladě
konecneho množstvi podkladů, ktere v průběhu praci na webu ZŠ Veltrusy zasle pro naplněni
obsahem na webove stranky. Z důvodu možnosti dodani podkladů klientem pro naplněni
webu i kdykoli v průběhu jeho tvorby byla castka za naplněni ve vycisleni nakladů (Přiloha
11) uvedena orientacně odhadem na zakladě obecných informaci poskytnutých
webdesignovou firmou v ramci interview (Přiloha 2). 

Na zakladě provedených interview (Přiloha 2 a Přiloha 4) vyplynulo, že žadoucim opatřenim
oproti původnim webovým strankam je na novem webu snižit pocet sekci z původnich
devadesati. Toto sniženi poctu sekci je možne doporucit i z hlediska informaci zjistěných
v ramci teoreticke casti teto DP. A to jak na zakladě zakonných požadavků vyplývajicich
ze zaměru snadne orientace hendikepovaných, tak z doporuceni jednotlivých autorů,
týkajicich se navrhu struktury webu a jeho přehlednosti. Jak bylo řeseno v teoreticke casti DP,
přilis velke množstvi kategorii znesnadňuje orientaci hendikepovaným, kteři jsou v některých
připadech zavisli na opakovanem předcitani kategorii webu pomoci asistivnich technologii
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tak, aby mohli provadět volbu z menu a pohybovat se po webových strankach. Proto bylo
skole (ZŠ Veltrusy, 2019) doporuceno sniženi poctu kategorii menu oproti původnim www
strankam. 

S ohledem na skutecnost, že konecne slovo, pokud jde o finalni rozsah webových stranek ma
skola, byly pro vycisleni nakladů vytvořeny dvě tabulky s kalkulaci (Přiloha 11). Tabulka 6
v Přiloze 11 kalkuluje s poctem do 50 kategorii menu, kde cena za tvorbu webu a prvni rok
provozu, po uplatněne akcni slevě, je skole vycislena v castce 15.640,- Kc bez DPH. Tabulka
7 v Přiloze 11 kalkuluje s poctem nad 50 kategorii menu, kde cena za tvorbu webu a prvni rok
provozu, po uplatněne akcni slevě, je skole vycislena v castce 17.440,- Kc bez DPH.
Jednotlive položky kalkulace vychazeji z informaci poskytnutých na zakladě vlastniho
výzkumu, ziskaných pomoci interview s webdesignovou firmou (Přiloha 2), na zakladě
ceniku tvorby webových stranek pro skoly, umistěnem na webových strankach zaměřených
na skoly, provozovaných webdesignovou firmou (ALS-Euro, 2020) a na zakladě informaci
poskytnutých ředitelkou ZŠ Veltrusy (Přiloha 4). Pro odhad ceny za naplněni obsahove casti
webu a jeho struktury byly použity informace o rozsahu cen za plněni skolnich webů, ziskane
na zakladě interview s webdesignovou firmou (Přiloha 2). 

3.4 Formulace zadání tvorby webu pro webdesignovou firmu

Webdisignove firmě (ALS-Euro, 2019) bylo doporuceno pro navrh designu webu použit
snadno citelne fonty, v dostatecne velikosti pisma pro textový obsah webu, dostupne
na větsině pocitaců a operacnich systemů tak, jak bylo zjistěno v ramci teoretickeho výzkumu.

Metodický pokyn (MV ČR, 2019a) k zakonu c. 99/2019 Sb., odkazovaným v teoreticke casti
teto DP požaduje v zakladni úrovni, aby webove stranky měly titulek, který popisuje jejich
tema ci úcel a doporucuje prochazeni navigacnich prvků úcelným způsobem v pořadi, ktere
zachova smysl a funkcnost. S ohledem na tento pokyn bylo webdesignove firmě (ALS-Euro,
2019) a skole (ZŠ Veltrusy, 2019) doporuceno do titulku webove stranky skoly umistit
předevsim nazev skoly, z ktereho bude jasně patrný jejich úcel i s ohledem na cilovou skupinu
navstěvniků (Přiloha 4). V dalsich odstavcich jsou uvedeny takove navrhy k  připravě designu
a struktury menu, aby prochazeni výsledných navigacnich prvků bylo úcelne a v pořadi
zachovavajici smysl a funkcnost tak, jak bylo uvedeno v teoreticke casti DP. 

S ohledem na optimisticke cile, ktere ma ZŠ Veltrusy (Přiloha 4) v oblasti výchovy
a vzdělavani žaků a jeji zaměřeni na dobre vztahy, je doporuceno webdesignove firmě
uvažovat o použiti tepleho barevneho spektra a přatelských barev, jak do loga skoly, tak
i do designu webových stranek, tak, aby vizualni styl image skoly korespondoval s tim, jaka
skola je, co poskytuje žakům a jakou ma vizi v oblasti vzdělavani a výchovy. 

Formulace zadání pro tvorbu návrhu logotypu školy

S ohledem na skutecnost, že skola (ZŠ Veltrusy, 2019) dosud neměla vytvořen jednotný
logotyp skoly, bylo skole navrženo před zahajenim praci na designu webu a samotných
webových strankach jako prvni krok grafiky vytvořeni logotypu skoly, který by přispival
k propagaci skoly a jejimu image, tak jak bylo uvedeno v teoreticke casti teto DP, kde
jednotlivi autoři zdůrazňovali důležitost vhodneho logotypu subjektu. Jednotlivi autoři
se shodovali v umistěni loga do leveho horniho rohu webu, na stejne misto pro vsechny
kategorie menu, a to z důvodu dodrženi pravidla použitelnosti webových stranek. Čtenaři ctou
zleva doprava, podle loga tedy ihned identifikuji web. Zakladni skola (ZŠ Veltrusy, 2019)
dosud využivala na misto loga několik stylizovaných obrazků havranů (Obrazek 3), ktere jak
bylo doporuceno, je možno využit jako zaklad pro navrh logotypu. Jak bylo sděleno v ramci
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provedeneho výzkumu pomoci polo-strukturovaneho rozhovoru (Přiloha 4) ředitelkou ZŠ
Veltrusy (ZŠ Veltrusy, 2019), havran je zapracovan do znaku města Veltrusy z historických
důvodů, kdy v minulosti v mistnim zameckem parku sidlila velka havrani kolonie a tedy
město ma ve sve symbolice obsaženeho havrana. 

Z praktických důvodů bylo doporuceno webdesignove firmě (ALS-Euro, 2019) i skole (ZŠ
Veltrusy, 2019), umistit do obrazoveho prvku havrana i zkracený nazev skoly ZŠ Veltrusy,
pro lepsi propagaci skoly a naslednou lepsi vizualni orientaci navstěvniků webových stranek.
V připadě, že je v logu obsažen i nazev subjektu, může tento fakt navstěvnikovi webu pomoci
se rychle zorientovat a ověřit si již podle loga, zda se dostal opravdu na web, který zamýslel
navstivit, a neni nasledně potřeba spotřebovat na nazev subjektu samostatně dalsi misto
v grafice webu, ktera tak může dostat vice prostoru, což celkově může pomoci přehlednosti
webu, tak jak je požadovana dle informaci z teoreticke casti teto DP. 

Formulace zadání pro tvorbu designu školy - rozvržení

Pokud jde o zakladni rozvrženi webu, na zakladě navrženeho dratěneho modelu s referencemi
na obsah (Přiloha 8), který byl připraven v ramci vlastniho výzkumu dle teoreticke casti teto
DP, bylo webdesignove firmě (ALS-Euro, 2019) doporuceno v navrhu designu použit
v modelu nastiněný typ rozvrženi obsahových prvků na strance. Toto rozvrženi (Přiloha 8)
bylo připraveno na zakladě poznatků z teoreticke casti DP, a zohlednilo snadnou orientaci
na webu skoly předevsim pro cilovou skupinu navstěvniků, ktera se na web opakovaně vraci
s potřebou ziskat rychle aktualni informace. 

Rovněž byly doporuceny vhodne barvy pro nový vzhled webu skoly pro zlepseni
přehlednosti, citelnosti a navigace na webu a propojeni po vizualni strance s logem. Barvy
na webu bylo doporuceno webdesignove firmě vybrat tak, aby web působil teple a přijemně
s ohledem na cilovou skupinu a aby mohla být výraznějsi barva z loga použita jako kontrastni
pro graficke zvýrazněni důležitých prvků na webu pro podporu lepsi orientace navstěvniků
webu.

Jak vyplynulo z vlastniho výzkumu (Přiloha 4) jsou cilovou skupinou navstěvniků rodice
a přibuzni žaků, žaci a veřejnost. S ohledem na skutecnosti, uvedene v teoreticke casti DP,
týkajici se požadavků na orientaci hendikepovaných, bylo navrženo využiti několika způsobů
navigace pro nejdůležitějsi kategorie menu. Tedy castecnou navigaci nad zahlavim (dale
v nad-zahlavi,) navrženou pro vsechny kategorie webu, a castecnou navigaci pod zahlavim
(dale v pod-zahlavi), navrženou jen pro hlavni stranu webu, s nejdůležitějsimi kategoriemi pro
cilovou skupinu a dale kompletni leve navigacni menu s možnosti rozbaleni jednotlivých
podkategorii, jak je nastiněno v navrženem dratěnem modelu s referencemi na obsah (Přiloha
8). Hlavni strana webu, umistěna přimo na domeně skoly, je zpravidla nejnavstěvovanějsi
strankou celeho webu, protože slouži jako úvodni a vstupni, jak bylo zjistěno na zakladě
vlastniho výzkumu (Přiloha 2). Z interview s jednatelkou webdesignove firmy (Přiloha 2)
vyplynulo, že na webech skol býva hlavni strana velmi navstěvovana z důvodu, že se jedna
o opakovane navstěvy pomoci přimeho zadani adresy webu ci přistupu z oblibených položek
toho ktereho uživatele, nikoli přistupů přes vyhledavace, ktere na jiných webech zpravidla
navstěvniky směruji již do konkretnich podkategorii, na zakladě typu hledane informace.
Z tohoto důvodu bylo pro hlavni stranu doporuceno vytvořit výrazne tlacitkove menu v tzv.
vodorovnem pod-zahlavi webu, na viditelnem mistě, pro nejdůležitějsi sekce z pohledu
rychleho roztřiděni vstupujicich navstěvniků webu a jejich nasměrovani na odpovidajici
podsekce, bez nutnosti dlouheho přemýsleni a zbytecných kliknuti v menu,  tak jak vyplynulo
z teoreticke casti teto DP, z vlastniho výzkumu (Přiloha 2) a jak je vidět v ramci navrhu
designu v přiloze (Přiloha 9). Jak bylo zjistěno v průběhu vlastniho výzkumu (Přiloha 2)
a podle teoretických informaci autorů, shrnutých v kapitole 2 teto DP, bylo navrženo, aby
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mezi 3 nejnavstěvovanějsi kategorie, ktere je vhodne v pod-zahlavi designu zopakovat, patřily
kategorie Škola, Družina a klub a jako třeti sekce Jidelna. Důležitost těchto navigacnich
kategorii potvrzuji i skolou dodane podklady rozvrženi (Přiloha 5). 

Pokud jde o kontakt, jak vyplynulo z teoreticke casti DP, i z vlastniho výzkumu (Přiloha 2),
jedna se rovněž o klicový navigacni prvek, který ma v rozvrženi webu zasadni význam, a tato
kategorie patři mezi casto žadane. Proto bylo doporuceno tlacitko pro kontakt umistit
do horniho navigacniho menu nad zahlavim, ktere bude stejne pro vsechny kategorie webu,
takže pravidelni uživatele si snadno mohou zvyknout na to, kde je umistěn. Kromě toho bylo
dale doporuceno zopakovat cast kontaktnich údajů v zapati webu, ale take bylo navrženo
umistěni kontaktů ve zkracene podobě v pravem sloupci webu na nastěnce, tak jak
specifikovala požadavek skola v ramci dodaných podkladů (Přiloha 5).

Do horniho navigacniho menu nad zahlavim, ktere by mělo být pro navstěvniky webu
přistupne ze vsech kategorii webu, bylo doporuceno kromě kontaktu umistěni tlacitka
s odkazem na Školu, Družinu a klub, Jidelnu a dale na kategorii s Dokumenty, a to na zakladě
podkladů dodaných skolou (Přiloha 5). Umistěni zahlavi, horniho navigacniho menu nad
zahlavim i navigacniho menu v pod-zahlavi je patrne v navrženem dratěnem modelu
s referencemi na obsah (Přiloha 8), stejně jako umistěni zapati webu a nastěnky v pravem
sloupci webu a prostoru pro leve navigacni menu a pro hlavni obsah webu, urcený pro clanky.
Jak vyplynulo z interview s jednatelkou ALS-Euro, s.r.o. (Přiloha 2), vstupni strana webu
může diky tomuto navrženemu uspořadani ziskat, při zobrazeni na pocitacich, pomocne
navigacni prvky pro rychlou volbu, směrujici navstěvnika do odpovidajicich podsekci.  

Tyto uvedene navrhy, týkajici se rozvrženi navigacnich menu v designu, jsou zaroveň
v souladu s metodickými pokyny (MV ČR, 2019a) k zakonu c. 99/2019 Sb., odkazovanými
v teoreticke casti teto DP, kde v úrovni AA je doporuceno, aby bylo uživateli umožněno vice
způsobů nalezeni požadovane stranky webove prezentace. S ohledem na úroveň AA bylo
navrženo v ramci rozvrženi designu pro webove stranky ZŠ Veltrusy (ZŠ Veltrusy, 2019) vice
způsobů nalezeni požadovane stranky. Vice způsobů nalezeni požadovane stranky,
v uvedenem doporuceni k rozvrženi designu webu, zohlednilo předevsim nejcastěji žadane
sekce webu, ke kterým se uživatel může dostat odkazem z vice mist navigace webu a zaroveň
i pomoci vyhledavaciho pole a předevsim zařazeni sekce s mapou stranek do menu.  Jak je
vysvětleno v teoreticke casti teto DP, úroveň A je úrovni zakladni, AA je úrovni středni
a doporucenou a úroveň AAA je úrovni nejvyssi, kterou je zpravidla možne dosahnout pouze
v některých sekcich webu. Pro navrhy rozvrženi designu webových stranek ZŠ Veltrusy bylo
doporuceno splňovat minimalně úroveň A, a tam, kde je to možne i středni úroveň AA. 

Dale bylo v dratěnem modelu s referencemi na obsah (Přiloha 8) navrženo umistěni pole pro
vyhledavani v dostatecně viditelne velikosti nad zahlavim webu. S ohledem na větsi textový
a navigacni rozsah webových stranek skoly (ZŠ Veltrusy, 2019) je možno ocekavat větsi
poptavku uživatelů po možnosti vyhledavani na webu pomoci zadani klicoveho slova. Toto
vyhledavani by mohlo pomoci orientaci na webu i hendikepovaným, tak jak bylo řeseno
v teoreticke casti teto DP. V ramci teoretickeho výzkumu bylo shledano, že autoři toto
vyhledavani doporucili předevsim pro rozsahlejsi webove stranky, cemuž web ZŠ Veltrusy
plně odpovida. 

V dalsich odstavcich jsou řeseny detailněji navrhy jednotlivých casti designu webu skoly,
naznacene v dratěnem modulu s referencemi na obsah (Přiloha 8). 
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Návrh zadání pro tvorbu designu záhlaví webu

Do zahlavi webu bylo v kontextu informaci z teoreticke casti teto DP navrženo webdesignove
firmě umistit logo skoly, a to do leve horni casti webu tak, jak se shodovala větsina
citovaných autorů. S ohledem na skutecnost, že bylo doporuceno webdesignove firmě (ALS-
Euro, 2019) i skole (ZŠ Veltrusy, 2019), umistit při připravě logotypu do obrazoveho prvku
havrana i zkracený nazev skoly, umistěni loga v leve horni casti webových stranek nad
zahlavi slouži vhodně k prvotni rychle orientaci přichoziho navstěvnika webu a jeho ujistěni,
že se nachazi na webu zakladni skoly Veltrusy. Umistěni loga bylo zaneseno i do navrženeho
dratěneho modelu s referencemi na obsah (Přiloha 8), který byl připraven na zakladě vlastniho
výzkumu dle teoreticke casti teto DP. Pro hlavni stranu webových stranek bylo doporuceno
do zahlavi umistit animaci z panoramatických fotografii dodaných skolou, o kterou skola
měla pro webove stranky zajem, tak jak vyplynulo z interview s ředitelkou skoly (Přiloha 4).
Webdesignove firmě bylo doporuceno, neřesit animaci pomoci technologie Flash, ktera
nebyla doporucovana autory v ramci teoreticke casti teto DP s ohledem na problemy při
zobrazeni na mobilnich zařizenich a zaroveň se v tomto nahledu na technologii Flash
shodovaly s autory knih i informace ziskane ze zakona o přistupnosti a z dokumentů
Ministerstva vnitra ČR, citovane v kapitole 2 teto prace. 

Dale bylo doporuceno, aby v ostatnich kategoriich webu již bylo použito jen staticke
panoramaticke zahlavi bez animace, nižsi, oproti hlavni straně tak, aby byl upřednostněn
uživatelům informacni obsah webu, před samotnou formou, a uživatele nebyli při cteni
informaci zdržovani nacitanim animace. Toto doporuceni vychazi z teoreticke casti teto DP,
kde je kladen důraz, jak z pohledu autorů, tak z pohledu zakonodarce, na přehlednost,
ovladatelnost, srozumitelnost, dobrou orientaci navstěvniků na webu, stabilitu a snadne
ovladani webových stranek. Do animace bylo doporuceno použit přitažlive fotografie, ktere
jsou relevantni k obsahu stranek skoly, aby vhodně propojily textový obsah webu s vizualnim
dojmem, tak jak bylo uvedeno v teoreticke casti DP, pokud jde o vliv obrazků a fotografii
na navstěvnika webu. 

Návrh zadání pro tvorbu designu zápatí webu

Webdesignove firmě (ALS-Euro, 2019) bylo doporuceno, na zakladě poznatků z teoreticke
casti teto DP umistit v zapati webu kontakty na skolu a navigacni údaje, a pod zapati umistit
informace, týkajici se copyrightu. Zapati webu se zobrazuje ve vsech kategoriich menu
na vsech podstrankach, tedy v zapati mohou být ze vsech mist webu kontaktni údaje
uživatelům snadno přistupne a rovněž jsou takto snadno nalezitelne i pro hendikepovane.
S ohledem na informace z teoreticke casti DP týkajici se uzpůsobeni webu pro
hendikepovane, je umistěni textove informace do obrazoveho sděleni v mapě výjimkou,
a postacuje doplněni podrobnějsich adresnich informaci u mapy, což by timto způsobem bylo
splněno a vyhovovalo tak zakonu c 99/2019 Sb. S ohledem na rozsah webu, jak je patrný
z webových stranek skoly (ZŠ Veltrusy, 2019), a s ohledem na delku některých obsahových
casti webu, bylo doporuceno zopakovat do zapati webu logo skoly (Přiloha 9). Jak bylo
uvedeno v teoreticke casti teto DP, maji z hlediska zakona o přistupnosti mapy a souvisejici
on-line služby, sloužici pro navigaci, povinnost poskytnout hendikepovanemu uživateli webu
nahradni řeseni, ve formě alternativnich informaci, jakými jsou napřiklad postovni adresy,
zastavky veřejne dopravy ci jine regionalni nazvy. Z tohoto důvodu bylo navrženo, aby zapati
bylo připraveno graficky optimalně vysoke tak, aby bylo možne kromě on-line mapy
do zahlavi umistit i kontaktni údaje, vcetně kompletni postovni adresy, ktera bude alternativni
informaci pro hendikepovaneho uživatele, který obrazovou mapu nevidi shodně, jako běžný
uživatel. Škole bylo, na zakladě těchto informaci z teoreticke casti DP, dale doporuceno
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zvažit pro zapati webu, do pozice vedle on-line mapy, uvedeni nazvu nejbližsi zastavky
veřejne dopravy, s ohledem na hendikepovane.

Návrh zadání pro tvorbu designu navigačních a ovládacích prvků webu

S ohledem na požadavky zakona c. 99/2019 Sb., jak bylo uvedeno v teoreticke casti DP, kde
shodně jak autory, tak zakonodarci bylo webdesignove firmě (ALS-Euro, 2019) doporuceno
veskere obrazove informace, obsahujici text opatřit textovou alternativou. Toto doporuceni
se týka, pokud jde o navigaci a ovladaci prvky webu veskerých grafických tlacitek,
navigacnich prvků menu a dalsich ovladacich prvků webu, jakým je napřiklad i pro-klik
na startovaci stranku webu pomoci loga v levem hornim rohu designu. Textova alternativa je
na webu zobrazena v samostatne bublině po najeti mysi (Obrazek 18). Tato doporucena
textova alternativa obrazků, je na rozdil od samotných obrazků citelna pro asistivni
technologie hendikepovaných i pro vyhledavace. Hendikepovani si tak pomoci asistivnich
technologii mohou zvolit vstup přes kterýkoli z dostupných ovladacich prvků webu, a web je
tak pro ně přistupný, jak bylo uvedeno v teoreticke casti teto DP. Diky tomu nedochazi
na webu k  diskriminaci hendikepovaných tak, že by jim byl chybějicim alternativnim nazvem
prakticky odepřen přistup do některých casti webu, jak je podrobněji rozebrano v teoreticke
casti DP. S ohledem na zjistěni z teoreticke casti teto DP, kdy bylo jednotlivými autory
doporucovano, aby logotyp, umistěný v designu webu, byl soucasti navigace webu
a odkazoval na hlavni stranu webu, bylo doporuceno webdesignove firmě zajistit, aby v ramci
grafickeho vzhledu webu bylo možne na logo kliknout, a aby uživatel v takovem okamžiku
byl přesměrovan na hlavni stranu webu. 

Pro alternativni nazev logotypu ZŠ Veltrusy, jehož umistěni bylo navrženo v ramci designu
webu v leve casti webových stranek, byl doporucen alternativni nazev „Domů - Zakladni
skola Veltrusy“ (Obrazek 18). Tento doporucený alternativni nazev kromě informace o nazvu
subjektu vhodně oznacuje i skutecnost, že přes logo je možne se prokliknout na startovaci
stranku webu, jak bylo doporuceno v ramci teoreticke casti teto DP. Z pohledu legislativniho,
jak vyplýva z teoreticke casti teto DP, kde jsou řeseny, s ohledem na grafiku webu,
požadavky na kontrastni poměr u textů obsažených v obrazcich, je logotyp výjimkou,
a nepodleha požadavkům na minimalni kontrast, ani požadavku neuvadět textový obsah
v netextovem formatu. Dle teoreticke casti teto DP, jsou z pohledu legislativniho uvedeny
požadavky na odkazy, kde ma být dle zjistěných informaci z textu odkazu jasně patrný úcel.
Doporuceným alternativnim nazev odkazu z logotypu jsou tedy splněny tyto požadavky,
pravě diky uvedeni nazvu subjektu a skutecnosti, že pro-klikem se uživatel přepne
na domovskou stranku. 

Dale bylo na zakladě teoreticke casti teto DP doporuceno, pro lepsi přehlednost webu
a orientaci navstěvnika, aby byla v navigaci vizualně odlisena vždy kategorie, ve ktere
se pravě navstěvnik nachazi, stejně jako graficke odliseni kategorii, na kterých je ukazano
např. mysi.

S ohledem na teoretickou cast DP bylo doporuceno, umistit leve navigacni menu co nejvice
k hornimu okraji každe webove stranky, pro usnadněni orientace uživatelů. Navigace leveho
menu tak bude snadno objevitelna a použitelna. 

Návrh zadání pro tvorbu designu navigačních prvků pravého sloupce webu

V ramci praveho sloupce bylo webdesignove firmě (ALS-Euro, 2019) doporuceno v navrhu
dratěneho modelu s referencemi na obsah (Přiloha 8), který byl připraven na zakladě vlastniho

39



výzkumu a dle teoreticke casti teto DP, umistěni kalendaře akci jako prvni položky praveho
sloupce. Toto umistěni kalendaře je zminěno zaroveň i v dodaných podkladech od skoly
(Přiloha 5). 

Formulace návrhu struktury menu 

Dle zjistěni z teoreticke casti teto DP bylo webdesignove firmě (ALS-Euro, 2019)  a skole
(ZŠ Veltrusy, 2019) navrženo umistěni odkazu na mapu stranek v posledni položce leveho
navigacniho menu. Mapa stranek byla v teoreticke casti teto DP doporucovana předevsim
v souvislosti s rozsahlejsimi weby, mezi ktere je web ZŠ Veltrusy možno považovat. Mapa
stranek může na webu ZŠ Veltrusy usnadnit orientaci navstěvniků v cele struktuře stromu
menu a pochopeni toho, kde se nachazeji. 

Na zakladě informaci z teoreticke casti DP je vhodne zvolit pro navigacni menu webu ZŠ
Veltrusy (ZŠ Veltrusy, 2019) výstižne, nejlepe 2-4slovne srozumitelne nazvy položek menu,
ktere budou sestaveny do přehledne hierarchie. Hlavni startovaci strana, na zakladě těchto
zjistěných informaci, je zpravidla umistěna v menu nahoře, kontakt obvykle ve spodni casti
leveho menu. Z tohoto důvodu byla jako startovaci stranka doporucena kategorie s aktualitami
skoly, ktera bude cilovou skupinou pravděpodobně velmi žadana, z důvodu že poskytuje
nejaktualnějsi informace ohledně každodenniho děni ve skole. Cilova skupina tedy již při
nacteni webových stranek je schopna ziskat důležite informace bez nutnosti okamžiteho
dalsiho klikani v menu dale. Dale bylo při navrhu struktury menu doporuceno umistit tuto
startovaci stranku jako prvni položku v levem menu. Pokud jde o kontakt, bylo doporuceno
jej cilit kromě spodni ctvrtiny leveho menu i do menu horniho, tak aby byl rychle přistupný
z několika mist webových stranek. Zaroveň je pro kontakt vhodne využit i zapati webu, aby
se kontakt dostal do každe sekce webu, tak jak bylo řeseno v teoreticke casti DP. Pokud jde
o navigacni menu, je dle teoreticke casti DP vhodne, aby navigace davala navstěvnikovi
přehled o tom, kde na webu se pravě nachazi. S ohledem na tyto prakticke navrhy bylo
webdesignove firmě (ALS-Euro, 2019) doporuceno v levem navigacnim menu odlisit barevně
položku kategorie, ve ktere se uživatel pravě nachazi. Rovněž bylo s ohledem na prioritu
přehlednosti a použielnosti i pro hendikepovane, doporuceno zanořene položky menu
vizualně odlisit odsazenim od leveho okraje. Struktura menu se diky takovemu prostorovemu
rozvrženi stane přistupnou i pro osoby s omezeným vnimanim barev, ktere by nemusely
registrovat pouze barevne odliseni zanořených položek menu. 

Podle teoreticke casti DP je pro zvýrazněni ci upoutani pozornosti na webových strankach
vhodne využivat kontrast, což je rozdil mezi grafickým prvkem a jeho okolim, kdy tento
rozdil dava prvku vyniknout. Webdesignove firmě bylo doporuceno v navrhu designu
použivat dosatecný kontrastni poměr mezi pozadim webove stranky, barevným pozadim
tlacitka menu a barvou pisma na tomto pozadi, tak aby byla zachovana citelnost s ohledem
na informace z teoreticke casti DP. Vhodna graficka optařeni ve struktuře menu mohou
pomoci orientaci hendikepovaných na webu.  

Pokud jde o strukturu položek menu, skole (ZŠ Veltrusy, 2019) bylo doporuceno umistit
na webove stranky kategorii s modulem pro caste otazky, kam rodice mohou pomoci
formulaře vkladat dotazy, a skola na ně může přimo odpovidat. Timto způsobem bylo
navrženo sniženi telefonicke zatěže skoly. 

V ramci struktury menu bylo navrženo 57 kategori, oproti původnim devadesati kategoriim
menu. Tato redukce poctu sekci webu ZŠ Veltrusy byla doporucena předevsim pro zlepseni
přehlednosti a oreintace rodiců na webu a zaroveň i z pohledu zakona o přistupnosti, který
požaduje pro weby dobrou orientaci při vstupu hendikepovaných. Hendikepovanými je
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mnohdy vyžadovana možnost si nechat nechat položky menu předcitat asistivnim programem,
jak bylo uvedeno v teoreticke casti teto DP. Z tohoto důvodu jsou přilis rozsahla
a nepřehledna menu pro hendikepovane zdržujici. 

Úvodnich 5 kategorii, ktere je možne zobrazit v mapě stranek (Přiloha 21), odpovidajich
hornimu rychlemu navigacnimu menu nad zahlavim, pouze opakuje již založene kategorie,
vyskytujici se samostatně ve stromu menu.  Proklikem v hornim navigacnim menu může být
uživatel přesměrovan do do přislusne kategorie leveho menu. Z tohoto důvodu bylo možno
celkový pocet kategorii na novem webu, po odecteni těchto 5 duplikovaných kategorii
zahlavi, shrnout jako navržených 52 originalnich kategorii menu. 

Struktura menu byla navržena s ohledem na skolou dodane podklady (Tabulka 4)
a na informace zjistěne v v ramci vlastniho výzkumu v průběhu polo-strukturovaneho
rozhovoru (Přiloha 4) s ředitelkou ZŠ Veltrusy. V uvedenem rozhovoru ředitelka vyjadřila
zajem o přehlednost struktury menu s možnosti vhodneho třiděni do podkategorii z důvodu
dobre orientace na webových strankach a zaroveň upřesnila některe položky z hierarchie
menu, ktere by do stromu menu skola měla zajem přidat. Navržena struktura menu (Přiloha
21) byla sestavena z přehledneho stromu kategorii, rozděleneho vhodným způsobem
do logických podkategorii ve stromove struktuře zanořených casti menu. Při připravě navrhu
struktury menu pro nove webove stranky ZŠ Veltrusy se podařilo navrhnout zcela nove pojeti
sekci v kategorii Eko aktivit. Do nove kategorie „EKO aktivity 2019/2020“ byly zařazeny 3
zanořene kategorie „Ekoaktivity v minulých letech“, „Ekoaktivity - certifikaty, úspěchy“
a „Co se ve skole sbira a třidi“.  

Kategorie „EKO aktivity“ na původnim webu ZŠ Veltrusy obsahovala 9 podkategorii a to
„Aktivity“, „Co se ve skole sbira a třidi“, „Den země“, „Eko projekt“, „Olympiady“,
„Přirodovědný kroužek“, „Škola udržitelneho rozvoje“, „Zelena skola“, a „ZOO Praha“.
Pomoci publikovani textů pomoci zkracených clanků, kdy je z delsich textů zobrazen pouze
úryvek, a uživatel si může celý clanek nasledně rozkliknout, bylo přeorganizovano logickým
způsobem původnich 9 kategorii do nových 3 kategorii. Pro lepsi orientaci, i s ohledem
na hendikepovane, byly starsi informace přesunuty do kategorie archivni, ktera byla nazvana
„Eko aktivity v minulých letech“. Timto způsobem doslo při navrhu nove struktury menu
ke znacne úspoře v poctu kategorii menu. 

Doporučení k úpravám při plnění obsahu webu s ohledem na zákon č. 99/2019 Sb.

V ramci dodaných podkladů, ktere skola (ZŠ Veltrusy, 2019) zadala k přeplněni z původniho
webu, vyplynula doporuceni na úpravu tohoto obsahu s ohledem na zakon c. 99/2019 Sb.
Poznatky shrnute v teoreticke casti teto DP týkajici se tohoto zakona a dale informace ziskane
v ramci polo-strukturovaneho rozhovoru vedeneho s advokatkou (Přiloha 3) přinesly
informace důležite pro formulaci doporuceni k úpravam textoveho, obrazoveho a dalsiho
obsahu kategorii noveho webu ZŠVeltrusy. 

Jak vyplynulo z uvedených informaci, shromažděných v teoreticke i prakticke casti teto DP,
bylo doporuceno skole (ZŠ Veltrusy, 2019) dodat některe podklady v takových formatech,
aby lepe vyhovovaly novým požadavkům kladeným z pohledu zakona na weby skol.  Jednalo
se předevsim o PDF dokumenty, ktere ZŠ Veltrusy dodala v obrazove podobě, ale ktere
obsahovaly texty. Zde bylo ZŠ Veltrusy doporuceno, aby si zajistila odpovidajici technicke
hardwarove a softwarove prostředky, ktere ji umožni tyto dokumenty skenovat s funkci
rozpoznani textu tak, aby PDF bylo citelne i pro asistivni programy hendikepovaných. Jedna
se o znacne množstvi dokumentů, předevsim týkajicich se zaznamů o cerpaných dotacich
a certifikatů ci pozvanek. 
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Jak bylo zjistěno, některe ze skolou (ZŠ Veltrusy, 2019) dodaných PDF dokumentů urcených
pro nove webove stranky pro kategorie menu týkajici se dotaci, obsahovaly kromě problemů
s formatem souboru i citlive osobni údaje žaků. Tyto osobni údaje, jak vyplynulo z vlastniho
výzkumu (Přiloha 3) může být problematicke vystavit veřejně na webu. Vzhledem k tomu,
že se jedna o dokumenty, ktere ma skola povinnost na webu publikovat, jelikož jsou vztaženy
k cerpaným dotacim (Přiloha 3), bylo skole na zakladě vlastniho výzkumu (Přiloha 3)
doporuceno, aby osobni údaje v dokumentech pokud možno anonymizovala před tim, než
budou vystaveny na nove webove stranky. Jako dalsi možne řeseni bylo na zakladě tohoto
výzkumu pro ZŠ Veltrusy navrženo z dokumentů tyto osobni údaje ve formě prezencnich
listin zcela vypustit, pokud je to skole umožněno v podminkach k poskytnutým dotacim. 

Pokud jde o znacne množstvi starsich informaci z několika předchozich skolnich let, ktere
jsou umistěny na původnim webu skoly, bylo skole (ZŠ Veltrusy, 2019) doporuceno zvažit,
zda je tyto starsi informace nutne přeplňovat na nove webove stranky, pokud se týkaji pouze
jednotliveho skolniho roku, a zaroveň pokud je neni potřeba mit na webu trvale dle zakona c.
106/1999 Sb. (Přiloha 1 a 3). Tento navrh na redukci informaci z předchozich skolnich let,
zejmena publikovaných dle zakona c. 561/2004 Sb. (Přiloha 1 a 3), byl formulovan na zakladě
vlastniho výzkumu (Přiloha 3) a take s ohledem na zajistěni přehlednosti webu a jeho snadne
ovladatelnosti hendikepovanými, jak vyplýva z teoreticke casti teto DP. Zaroveň by zvaženim
takovehoto řeseni mohlo být dosaženo mensiho poctu sekci na novem webu skoly, a skola by
se snaze vesla do 50 kategorii menu, což by pro skolu zaroveň mohlo znamenat financni
úsporu s ohledem na naklady za web (Přiloha 11). Pro přiklad publikovani výrazně starsich
informaci, vztahujicich se k předchozim skolnim letům, jsou patrne na stavajicim webu skoly
(ZŠ Veltrusy, 2019) v sekci Aktuality a dale napřiklad v sekci Planovane akce, kde tyto akce
sahaji až do roku 2014, jak je vidět na Obrazku 12 v Přiloze 12. 

Dalsi možnosti, ktera byla skole navržena (ZŠ Veltrusy, 2019), bylo pro starsi informace
zřidit podkategorii Archiv, kam se přesunou informace k uplynulým skolnim rocnikům,
a v nadkategorii bylo doporuceno, aby byly ponechany informace pouze k aktualnimu
skolnimu roku. Toto doporuceni souvisi i s principy pro responzivni web, kdy web musi dle
teoreticke casti teto DP reagovat rychle, což mohou přilis dlouhe sekce, s množstvim
neaktualnich informaci přimo znemožňovat. Přijmutim některeho z výse uvedených
doporuceni k neaktualnim informacim, umistěným na webu, může být dosaženo vyhověni
zakonu o přistupnosti z pohledu publikovani aktualnich informaci a snadne orientace na webu
hendikepovaným, tak i pro dostatecně rychle nacitani webu v responzivnim zobrazeni. 

Návrh pro přípravu vzhledu responzivního zobrazení webu školy

Pro navrh responzivniho zobrazeni bylo doporuceno webdesignove firmě (ALS-Euro, 2019)
v prve řadě přizpůsobeni zobrazeni různým typům mobilnich zařizeni a operacnich systemů,
tak jak bylo řeseno v teoreticke casti teto DP, tak aby bylo vyhověno jak zakonu
o přistupnosti, tak zpřistupněni webu co nejsirsimu množstvi uživatelů, stejně jako vyhověni
požadavkům vyhledavaců. Jak bylo uvedeno v teoreticke casti DP, narůsta množstvi
uživatelů, přistupujicich z mobilnich zařizeni, stejně jako pocet hodin, který uživatele
na mobilnich zařizenich stravi. Z tohoto důvodu bylo doporuceno přizpůsobit obrazky
v responzivnim zobrazeni webu omezeným rozměrům obrazovek mobilnich zařizeni tak, aby
se podřizovaly různým typům rozliseni. Webdesignove firmě (ALS-Euro, 2019) bylo
doporuceno, s ohledem na nemožnost testovani responzivity v grafickem programu, tvořit
web přimo ve webovem prohližeci od sameho pocatku navrhů, jak bylo řeseno v teoreticke
casti teto prace. Jak bylo uvedeno, obsah je vhodne brat v úvahu již od zacatku tvorby webu
a vytvořit pro něj vhodnou strukturu, protože obsah může být voditkem i pro tvorbu designu.
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Z tohoto důvodu bylo webdesignove firmě doporuceno naplnit zakladni strukturu menu
do spustěneho rozpracovaneho webu, tedy interaktivniho živeho prototypu, který bude
zobrazen ve webovem prohližeci, a to jestě před zahajenim tvorby grafiky. V souvislosti
s poznatky shromažděnými v průběhu teoretickeho výzkumu bylo doporuceno se vyvarovat
přemiry JavaScriptu, který způsobuje zhorsenou přistupnost, a zcela se vyhnout Flashovým
animacim, ale naopak spise využivat programovaci jazyk HTML5. Mezi přinosy, ktere pro
skolu může mit uplatněni těchto doporuceni, je možno jmenovat kromě přistupnosti pro
hendikepovane i snazsi použitelnost pro ostatni navstěvniky webu a pro uživatele přistupujici
z mobilnich zařizeni. 

Pod responzivnim obsahem, je v teoreticke casti DP zahrnuta veskera navigace, ovladaci
prvky, texty, formulaře, obrazove zaznamy, i samotný obsah webu a jeho vhodne děleni
do sekci, vcetně použiti odpovidajicich nadpisů a metadat pro vyhledavace. 

Na zakladě zjistěni z teoreticke casti teto DP, konkretně problematiky týkajici
se responzivniho zobrazeni, bylo pro kategorii EKO aktivit, ktera je umistěna na webu ZŠ
Veltrusy (ZŠ Veltrusy, 2019) navrženo použivat pro delsi clanky pouze úryvky, ktere
po kliknuti umožni přejit na celý text clanku. Tato úprava by umožnila lepsi zobrazeni
na mobilnich zařizenich, při zachovani plnohodnotnosti obsahu pro uživatele přistupujici
z mobilů. Takove řeseni by skole přineslo mimo jine i úsporu v poctu sekci na webu, protože
by umožnilo naplnit do jedne sekce vice textů, původně rozdělených do větsiho poctu
kategorii. Rovněž by se tak zlepsila přehlednost webu a tato reorganizace zatřiděni obsahu
webu v ramci struktury by přispěla k lepsi orientaci vsech uživatelů. 

Webdesignove firmě bylo na zakladě teoretických poznatků z teto DP z oblasti responzivity
doporuceno pro navrh grafickeho rozloženi responzivniho designu použivat pouze jednoduche
ovladaci prvky v dostatecne velikosti pro ovladani pomoci prstů a jejich vhodne rozloženi
na male plose mobilniho zařizeni. Horni listu menu mobilniho zobrazeni, bylo doporuceno
připravit bez zbytecne grafiky, tedy pouze logo a zakladni ovladaci prvky jako tzv. ikona
hamburgeru se třemi vodorovnými carami pod sebou, kterou je rozbaleno menu, tlacitko pro
vyhledavani a pro přihlaseni do administrace webu. Zaroveň bylo doporuceno důležitějsi věci
umistit v responzivnim zobrazeni nahoru, tedy v levem rozbalovacim menu zacinat
položkami, ktere jsou v klasickem zobrazeni uvedeny jako prvni, v hornim menu. Dale bylo
doporuceno použivat co nejmeně ikon v responzivnim zobrazeni a zaměřit se předevsim
na obsah, který je pro uživatele webu nejvice podstatný. Tato doporuceni vyplynula
z teoreticke casti teto DP, z kterých zaroveň vyplynulo nejdůležitějsi doporuceni, ktere bylo
předloženo webdesignove firmě, a to zobrazit web na mobilnich zařizenich takovým
způsobem, aby uživatel nemusel posouvat stranku opakovaně zleva doprava, ale mohl
se pohybovat pouze nahoru a dolů. Bylo doporuceno věnovat responzivnimu zobrazeni pro
mobilni zařizeni dostatecnou pozornost v průběhu navrhů designu a struktury, s ohledem
na informace z teoreticke casti DP, v ramci kterých bylo zjistěno, že v ČR využivalo v roce
2019 k přistupu na internet mobilni telefon 65% uživatelů starsich 16 let. Kromě telefonů
mnozi uživatele přistupuji na webove stranky i přes tablety. Dale bylo zjistěno, že z běžneho
pocitace přistupuje na internet 56% ceských uživatelů a z tabletů 29% ceských uživatelů. 

3.5 Kontrola realizovaného webu

Odsouhlasení grafického návrhu, dokončení webu

Výstupy teto DP jsou prezentovany pomoci hotoveho webu ZŠ Veltrusy (ZŠ Veltrusy, 2019),
dostupneho na pracovni adrese pouze pro skolu až do doby, kdy skola vyda pokyn ke spustěni
webu do ostreho provozu. Tento hotový web ZŠ je připraven s navrženou strukturou menu,
texty dodanými v ramci podkladů a dalsimi dokumenty dodanými skolou. Některe kategorie
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ma v planu skola do webu v budoucnu zařadit, na zakladě poskytnuteho interview (Přiloha 4)
skola uvažuje o kategoriich pro probirane ucivo, pro nemocne žaky. 

Obrazky 5 až 7 (Přiloha 6) prezentuji navrhy loga grafikem, ktera byla na zakladě
předložených doporuceni dodana webdesignovou firmou (ALS-Euro, 2019), i s ohledem na 
podklady a představu dodanou skolou (Obrazek 3 a 4). Z vytvořených navrhů loga bylo
skolou (ZŠ Veltrusy, 2019) zvoleno logo (Obrazek 7) ve dvou barevných variantach. Logo
bylo nasledně použito i v navrhu designu. 

V souvislosti s vytvořeným logem byla grafikem dodana nasledujici tabulka (Tabulka 8),
definujici font loga a barvy použite v logu za pomoci kódů barev. 

Tabulka 8 Barvy použite v navrhu logotypu skoly a font logotypu

Font logotypu: Beautiful Heartbeat

Barva v logotypu HEX RGB CMYK PANTONE

Barva cervena #DA251C 218,37,28 0,95,100,3 1795 CBar

Barva seda #363432 54,52,50 71,64,63,72 447 C

Barva cerna #000000 0,0,0 100,100,100,100 C100 M100 Y100 K100

Zdroj: vlastni výzkum

V tabulce 8 jsou definovany barvy použite v logu, jak barevne kódy pro zobrazeni na pocitaci,
tak kódy barev vhodne pro tiskove výstupy, jakými mohou být napřiklad hlavickove papiry,
informacni letaky nebo vizitky. 

Obrazky 9 a 10 (Přiloha 9) jsou prezentaci navrhů designu webu ZŠ Veltrusy (ZŠ Veltrusy,
2019) připravene grafikem webdesignove firmy (ALS-Euro, 2019),  s ohledem na zadani
dodane skolou (Přiloha 4 a 5) a na zakladě doporuceni formulovaných k designu a rozvrženi
v teto DP. Škola na zakladě prvniho navrhu designu (Obrazek 9) navrhla úpravu barvy zapati
webu na meně výrazne. Konecný vzhled navrhu designu, který byl opraven na zakladě
připominek (Obrazek 10) byl realizovan se světle sedivým zapatim, namisto cerveneho. Tento
druhý navrh byl skolou odsouhlasen a nasledně proběhlo nasazeni designu do pracovni verze
(Obrazek 11) webových stranek.

Na hlavni stranu webu, do zahlavi byla dle doporuceni teto DP vložena animace fotografii,
souvisejicich se skolou, ktera nebyla realizovana pomoci Flash technologie, tak jak bylo v teto
DP doporuceno. Do animace fotografii na hlavni straně webu v zahlavi byly umistěny
fotografie dodane skolou, u kterých bylo nastaveno plynule střidani a decentni efekty
přechodu mezi fotografiemi. Do dalsich kategorii webu, mimo hlavni stranu, bylo vloženo
pouze staticke panoramaticke fotograficke zahlavi, jak bylo doporuceno v teto prakticke casti
DP, s ohledem na uživatelskou přivětivost webu a rychle nacitani sekci bez animace. Bylo
doporuceno, aby toto zahlavi pro ostatni strany webu bylo nastaveno jako meně vysoke tak,
aby uživatele měli vice prostoru při cteni samotneho sděleni na webových strankach skoly,
v připadě, že se snaži najit urcite dokumenty, formulaře ci kontaktni údaje. Z tohoto důvodu
byl pro dalsi kategorie webu zvolen obrazek fotografie skoly s mensi výskou a siřkou
(Obrazek 12). 

Jako font pro samotný textový obsah webových stranek ZŠ Veltrusy (ZŠ Veltrusy, 2019) byl
grafikem webdesignove firmy (ALS-Euro, 2019) navržen font, který je volně využitelný
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a neplacený (tzv. otevřena licence), a je dostupný na webu spolecnosti Google (Google,
2020). Jedna se o font Dosis. pro který bylo webdesignove firmě navrženo, v připadě
chybneho zobrazeni, automaticky nahrazovat jiným bezpatkovým fontem, a to fontem Arial.
Font Arial  je dostupný na větsině zobrazovacich zařizeni, jak bylo uvedeno v teoreticke casti
teto DP. Font Dosis (Google, 2020) je dobře citelne popularni pismo, jehož výhodou je,
že nadpisy zabiraji meně mista. Jedna se o zaoblenou skupinu bezpatkoveho pisma, jejiž řezy
se pohybuji od Extra Light až po Extra Bold (Google, 2020). Tento font je použit jako
primarni pro veskere texty webu ZŠ Veltrusy (ZŠ Veltrusy, 2019), pokud si uživatel
v administraci webu nezvoli pro urcite pasaže jiný font. 

Po nasazeni designu do pracovni verze webových stranek byly doplněny dalsi nazvy sekci
do menu a web byl naplněn ve spolupraci se ZŠ Veltrusy (ZŠ Veltrusy, 2019) texty, obrazky
a dokumenty s informacemi pro cilovou skupinu webu. Na zakladě doporuceni z prakticke
casti teto DP ohledně formatu vkladaných dokumentů, ktere skola musi povinně zveřejňovat
na webových strankach (Přiloha 1 a 3), bylo zjistěno, že dodane dokumenty týkajici se dotaci
ve formatu PDF postradaji textovou formu, a jsou pouze obrazove, což by nebylo v souladu
s informacemi poskytnutými v teoreticke casti teto DP, a proto byla skola požadana o zajistěni
textových PDF dokumentů při dodavani podkladů k naplněni webu obsahem.  

Nasledně mohla proběhnout kontrola realizovaneho webu před jeho spustěnim do ostreho
provozu. Kontrola byla provedena na zakladě teoretickeho výzkumu pomoci vizualni kontroly
noveho webu skoly a pomoci on-line check nastoroje, doporuceneho v teoreticke casti DP.
Dale v ramci praktickeho výzkumu byla provedena třeti, nezavisla kontrola, v ramci polo-
strukturovaneho rozhovoru s advokatkou (Přiloha 14).

Výsledek z provedené kontroly realizovaného webu s ohledem na zákon o přístupnosti
a další související dokumenty

Na zakladě provedene vizualni kontroly připraveneho webu ZŠ Veltrusy (ZŠ Veltrusy, 2019),
umistěneho před spustěnim na pracovni adrese webu, dostupne pouze skole (ZŠ Veltrusy,
2019), byla v teto prakticke casti DP formulovana doporuceni webdesignove firmě (ALS-
Euro, 2019) a skole (ZŠ Veltrusy, 2019). Doporuceni na úpravy byla sestavena na zakladě
poznatků ziskaných při teoretickem i při praktickem výzkumu. Vizualni kontrola
připraveneho webu  ZŠ Veltrusy (ZŠ Veltrusy, 2019) proběhla 24.2. 2020. 

Kromě vizualni kontroly v ramci praktickeho výzkumu proběhlo i zavěrecne interview
s advokatkou (Přiloha 14), ktera byla dotazovana na nazor ohledně splněni požadavků zakona
o přistupnosti, pokud jde o nový web ZŠ Veltrusy, dostupný na provizorni adrese viditelne,
před spustěnim do ostreho provozu, jen pro skolu. Zavěrecne interview s advokatkou
proběhlo 24. února 2020. Toto interview přineslo informace týkajici se úspěsneho vyřeseni
problemů z původnich webových stranek na strankach nových a doporuceni k některým
úpravam na webu.

Vizuální kontrola

Na zakladě vizualni kontroly bylo webdesignove firmě (ALS-Euro, 2019) doporuceno
v kategorii Napiste nam, ktera obsahuje odesilaci formulař, upravit funkcnost ověřovaciho
kódu CAPTCHA. Ověřovaci kód obsahuje znaky v obrazku, ktere mohou být pro
hendikepovane necitelne. 
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Bylo doporuceno upravit kód tak, aby vyhovoval požadavkům zakona, jak bylo uvedeno
v teoreticke casti teto prace a v kapitole 2.1.2. pojednavajici o požadavcich obsažených
v metodickem pokynu k zakonu c. 99/2019 Sb. Zakonu nevyhovujici stav je patrný
na nasledujicim obrazku c. 21. 

Obrazek 21 Nevyhovujici funkcnost CAPTCHA

Zdroj: vlastni výzkum

Na obrazku c. 21 je vidět, že v ramci ověřovaciho kódu obsaženeho v obrazku, který slouži
pro urceni, zda k formulaři přistupuje realný uživatel a nikoli robot, nejsou v tomto připadě
poskytnuty textove alternativy, popisujici úcel tohoto netextoveho obsahu. Dale zde nejsou
poskytnuty jine alternativy pro CAPTCHA kód, ktere by zohledňovaly přistup osob s různým
typem postiženi.  

Shodný problem s alternativami a s funkci CAPTCHA kódu byl zjistěn v kategorii Časte
otazky, z ktere vede odkaz na formulař obsahujici rovněž tuto funkci, zatim neosetřenou pro
hendikepovane. Kategorie Časte otazky by měla sloužit pro vkladani dotazů rodiců
a veřejnosti. Proto bylo webdesignove firmě (ALS-Euro, 2019) doporuceno, aby i v tomto
připadě technicky vyřesila ověřovaci kód CAPTCHA. 

V průběhu vizualni kontroly bylo zjistěno, že pole u formulařů nemaji obsažený alternativni
text při najeti mysi. 

Kontrola webu pomocí on-line check nástroje

Na zakladně zjistěni z teoreticke casti DP a předevsim z informaci poskytnutých
Ministerstvem vnitra ČR (MV ČR, 2019d) byla provedena kontrola webu pomoci on-line
check nastroje (WebAIM, 2020), který prověřuje, zda web splňuje požadavky kladene
zakonem c. 99/2019 Sb.. Kontrola webu byla provedena několik dni před spustěnim webu
ke dni 26.2.2019 a na zakladě výsledků kontroly pomoci uvedeneho on-line check nastroje
(WebAIM, 2020), doporuceneho pro kontroly webů Ministerstvem vnitra ČR byly shledany
některe nedostatky, jejichž odstraněni bylo doporuceno webdesignove firmě (ALS-Euro,
2019). Mezi tyto  nedostatky, ktere by mohly ztěžovat praci s webem hendikepovaným,
patřily nasledujici body. 

Ve vsech kategoriich webu on-line check nastoj WebAIM (WebAIM, 2020) upozornil
na chybějici titulek u formulařoveho pole. Jednalo se o formulařove pole u vyhledavani, ktere
je umistěno ve vsech kategoriich webu, stejně tak jako chybějici titulek u vyhledavani, ktere
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bylo rovněž umistěno ve vsech sekcich webových stranek. Dale chyběl titulek
u formulařoveho pole v kategorii menu „Napiste nam“ a u formulaře v kategorii „Časte
otazky“.

Pokud jde o chyby hlasene on-line check nastrojem WebAIM (WebAIM, 2020) ve vsech
sekcich webu, jednalo se dale o chybějici alternativni nazev u obrazku loga v responzivnim
zobrazeni. Logo v levem hornim rohu responzivniho webu je přitomno v responzivnim
zobrazeni ve vsech sekcich webu a neni u něj vyplněn alternativni nazev ani titulek.  

Pokud jde o responzivni zobrazeni pro mobilni zařizeni, chybi alternativni text u tlacitka pro
vyhledavani, stejně jako je tomu u klasickeho zobrazeni webu pro pocitace. 

Jako dalsi chybu on-line check nastroj WebAIM (WebAIM, 2020) avizoval chybějici tagy
<LABEL> u poli pro zadani uživatelskeho jmena a hesla a pro zadavaci pole vyhledavani.
Ve formulařových polich je text před polem vypsan klasickým textem namisto, v teoreticke
casti teto DP doporuceným, HTML tagem <LABEL>.

Tyto problemy on-line check nastoj WebAIM (WebAIM, 2020) oznacil cerveně, jako chyby.
Kromě chyb program upozornil i na některe dalsi prvky na webu, ktere by mohlo být vhodne
zvažit vyřesit lepe. Mezi nimi je možno uvest napřiklad redundanci, kdy je shodný nazev
na titulku, v alternativnim nazvu a v informaci k obrazku ci souboru, a tedy hendikepovaný
uživatel při předcitani pomoci asistivni technologie dostane třikrat po sobě přectený shodný
text. 

On-line check nastoroj WebAIM (WebAIM, 2020) si nevsiml dvou sekci s problemem
ve funkci CAPTCHA, a to sekci Napiste nam a formulaři v sekci Časte otazky. Vsechny tyto
chyby bylo doporuceno webdesignove firmě (ALS-Euro, 2019) odstranit nejpozději do 14
dnů a mimo jine zvažit přistup k některým upozorněnim.  Mezi takova upozorněni poskytnuta
při kontrole on-line check nastrojem WebAIM (WebAIM, 2020) napřiklad patřila informace
o tom, že web nepouživa HTML oznaceni prvků systemem Aria ci Page regions, a jak bylo
v on-line check nastoji WebAIM (WebAIM, 2020) odkazovano, jedna se o systemy oznacni
HTML prvků pro hendikepovane, pomoci kterých je možne upřesnit urcite informace
asistivnim předcitacům textů hendikepovaných. 

Mezi chybami on-line check nastroj WebAIM (WebAIM, 2020) uvaděl sekci Alb, kde
chyběly alternativni texty u obrazků. Program hlasil problemy i v sekci „Žakovska knižka“,
ktera je externi aplikaci, přejimanou od jineho subjektu, a ve ktere chybělo nastaveni jazyka,
tagy <LABEL> a formulař vykazoval spatný poměr kontrastu na tlacitku. Dva externi
bannery pod formulařem postradaly alternativni text.

Dalsi chyba, ktera se týkala ovsem pouze startovaci stranky webu, a kterou on-line check
program WebAIM (WebAIM, 2020) hlasil mezi výsledky testu, byl chybějici alternativni text
u bloku animace, ktera je umistěna v zahlavi noveho webu skoly. Webdesignove firmě (ALS-
Euro, 2019) bylo doporuceno, aby pro animaci přidala alternativni text, pokud je to technicky
možne, ackoli se jedna pouze o soucast grafiky a ilustracni obrazky a jak bylo uvedeno
v teoreticke casti teto DP, je možne je považovat za výjimku z požadavků zakona, protože
nemaji zasadni informacni charakter. 

Dale si on-line check nastroj WebAIM (WebAIM, 2020) vsiml chybějiciho alternativniho
textu v sekci Aktuality, kde byla umistěna aktualita, jako soucast obrazku, osahujiciho text.
Tento problem bylo doporuceno webdesignove firmě (ALS-Euro, 2019) opravit a upozornit
skolu Veltrusy (ZŠ Veltrusy, 2019) na potřebu nově vkladat k obrazkům alternativni texty,
a to specialně k takovým, ktere v obrazku obsahuji delsi textove sděleni, pokud neni možne
prezentovat na webu takovou aktualitu v textove podobě, namisto obrazkove. 

47



Kontrola na základě provedeného závěrečného interview s advokátkou

Kontrola, ktera byla provedena v průběhu vlastniho výzkumu, pomoci informaci
ze zavěrecneho polo-strukturovaneho rozhovoru (Přiloha 14), přinesla informace shodne
s předchozimi dvěma kontrolami. A to jak s vizualni kontrolou, tak s kontrolou pomoci on-
line check nastroje. Kontrola na zakladě tohoto vlastniho výzkumu přinesla i informace nove,
týkajici se aktualniho stavu v praxi a dalsich možnosti testovani. V zavěrecnem interview
advokatka shrnula, že se jedna o legislativu Evropske unie, přejatou do ceskeho pravniho
řadu, a že způsob jejiho přejmuti může vzbuzovat řadu výkladových pochybnosti. 

Advokatka v ramci zavěrecneho interview (Přiloha 14) upozornila na nutnost dořesit
na novem webu ZŠ Veltrusy povinně zveřejňovane dokumenty, ktere jsou v obrazkových
PDF, a zajistit skolou dodani v textove podobě. Advokatka poukazala zaroveň na skutecnost,
že je tato problematika týkajici se aplikace zakona o přistupnosti zcela nova, a že jestě neni
dostatek praktických zkusenosti. Advokatka uvedla, že se v zakoně o přistupnosti poji
odborna stranka z oblasti tvorby webových stranek s pravni strankou věci a uvedla, že pro
spravnou aplikaci je nutna spoluprace dvou odlisných oborů. Rovněž upozornila, že z těchto
důvodů neni zcela snadna kontrola. Vyjadřeni advokatky v tomto směru plně souhlasi
s teoretickými zjistěnimi i praktickým výzkumem provedeným při tvorbě teto prace. Pravě
z tohoto důvodu nesnadne kontroly a odborne stranky, sahajici do dvou různých oborů, jak
advokatka uvedla, bylo webdesignove firmě navrženo a nasledně provedeno několik druhů
zavěrecneho testovani a kontroly, a vyjadřeni advokatky (Přiloha 14) zaroveň potvrdilo
i důležitost ziskani dostatecneho množstvi odborných informaci v průběhu polo-
strukturovaných rozhovorů. Advokatka dale doporucila při dalsim postupu zvažit provedeni
testovani na vybraných osobach se zdravotnim hendikepem, ktere by webove stranky
prochazely a kontrolovaly, což by umožnilo prakticke posouzeni přistupnosti. Advokatka
uvedla, že z pravniho hlediska by výsledky takoveho testovani mohly být zahrnuty
do prohlaseni o přistupnosti. Webdesignove firmě bylo na zakladě vlastniho výzkumu
doporuceno zvažit zařazeni testovani pomoci hendikepovaných do sve nabidky služeb pro
skoly. Školy by si toto testovani, zavedene nad ramec běžneho standardu testovani on-line
check programem, mohly v připadě zajmu objednat. 

Pokud se jedna o navrh prohlaseni o přistupnosti (Přiloha 15), který ma ZŠ Veltrusy
za povinnost vyvěsit na webových strankach, advokatka v poskytnutem interview (Přiloha 14)
k navrhu prohlaseni informovala, že prohlaseni je takto dostacujici pro vyvěseni na webových
strankach a že navrhovane umistěni do zapati webu je zcela v souladu se zakonem
a metodickým pokynem. Advokatka se dale při polostrukturovanem rozhovoru vyjadřila,
že prohlaseni je přehledne a adekvatně vysvětluje, který obsah je uveřejněn jako povinný
a který obsah nesplňuje zakon o přistupnosti a z jakeho důvodu. Advokatka v interview
souhlasila i s odůvodněnim pro nepřistupný obsah, kdy by popisovani každe fotografie
znamenalo nepřiměřene naklady pro ZŠ Veltrusy. V prohlaseni uvedenou pověřenou osobu,
pro peci o potřeby hendikepovaných advokatka kvitovala a doplnila, že toto plati pro připad
odůvodněne potřeby takových uživatelů. 

Při realizovanem zavěrecnem interview s advokatkou (Přiloha 14) vyplynuly i zavěry týkajici
se výsledků samotne kontroly nových webových stranek ZŠ Veltrusy, s ohledem na vyhověni
zakonu o přistupnosti v praktických a technických směrech. Advokatka zminila některa
pozitivni vylepseni oproti původnimu webu, ktera se podařilo dosahnout. Jednalo se zejmena
o kvalitni řeseni responzivniho zobrazeni a již odpadajici nutnost posuvu obrazovky z leva
doprava, přitomnost alternativniho textu u grafických prvků, napřiklad z loga skoly,
umistěneho v levem hornim rohu webu. Pokud jde o verzi pro stolni pocitace, advokatka
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zhodnotila využiti alternativniho textu u odkazu z loga jako vhodne, ale zminila absenci
alternativniho textu u responzivniho zobrazeni. Toto upozorněni ziskane v ramci polo-
strukturovaneho rozhovoru při vlastnim výzkumu plně koresponduje se zjistěnimi
provednými v průběhu testovani on-line check nastrojem, tedy při strojove kontrole.
Na zakladě těchto shodných zjistěni, ktera vyplynula v průběhu vlastniho výzkumu, bylo
webdesignove firmě doporuceno doplnit do odkazu loga alternativni text i pro responzivni
verzi webových stranek ZŠ Veltrusy. 

Advokatka dale při zavěrecnem interview (Přiloha 14) kladně hodnotila přehlednost z pohledu
struktury menu a z hlediska uveřejňovaných informaci umistěných v jednotlivých kategoriich
webu. Jako přehlednou oznacila navigaci s přitomným navigacnim panelem v leve a horni
casti noveho webu ZŠ Veltrusy, diky kterým je možno, podle advokatky, považovat webove
stranky za snadno přistupne, stabilni s možnosti dobre orientace, vytvořene v ceskem jazyce
a naznacujici bezproblemove cteni asistencnim zařizenim. 

Pokud jde o vyajdřeni k mapě, umistěne v zapati webu, a vedle ni publikovaných textových
informaci s adresou skoly, bylo advokatkou oznaceno za vhodne řeseni, což plně odpovida
i výsledkům z provedeneho on-line check testovani, kde program v zapati nehlasil žadne
cerveně vyznacene chybove hlasky. 

Mezi drobne nedostatky, ktere advokatka při zavěrecnem interview zminila, lze zařadit
chybějici titulky u formulařových poli a tlacitek, u přihlasovaciho pole a u pole pro
vyhledavani. Stejně jako upozorňoval on-line chcek program, i advokatka uvedla, že tyto
problemy se vyskytuji na vsech sekcich noveho webu. Zaroveň upozornila na stejný
nedostatek u formulaře Napiste nam, kdy jsou hendikepovani zavisli při vyplňovani formulařů
na předcitaci, který jim tyto titulky k jednotlivým polim předcita, a hendikepovana osoba
na webových strankach je nasledně schopna formulař vyplnit. Zaroveň advokatka upozornila
na chybějici alternativni text u obrazků animace, chybějici titulek u oznamenky v aktualitach
a nedostatecně řesene ověřovani CAPTCHA ve formulaři Napiste nam. Zaroveň doporucila
využiti on-line check nastroje pro kontrolu webových stranek z hlediska přistupnosti, což je
plně v souladu se zjistěnimi provedenými v teoreticke casti teto DP a s prakticky provedeným
výzkumem a nasledným testovanim noveho webu. 

Advokatka v provedenem polo-strukturovanem rozhovoru (Přiloha 14) oznacila nove webove
stranky ZŠ Veltrusy nejen za přehledne, ale i strojově citelne a splňujici tak požadavky
zakona o přistupnosti. Ohledně informaci zveřejňovaných v dobrovolnem rozsahu, nad ramec
zakona, uvedla, že z větsi casti take splňuji zakonem stanovene požadavky na přistupnost.
Ohledně obsahu, u ktereho neni možne jej tlumocit na zakladě jeho povahy, advokatka
doplnila, že se na webu ZŠ Veltrusy v tomto směru jedna předevsim o fotografie a doporucila
popis a fotografie umistit do vhodně pojmenovane sekce. Toto doporuceni, ktere vyplynulo
v ramci interview je v souladu s realizovaným navrhem kategorie Alb do struktury menu
a v souladu s podklady dodanými ZŠ Veltrusy (Přiloha 4), a zřizenim přistupu do teto
kategorie pro rodice, protože Alba umožňuji popsat každe jednotlive album fotografii
doprovodným textem. Advokatka v interview apelovala na úpravu dokumentů, ktere jsou
na webu zatim v PDF v obrazkove podobě a ktere pro přitomnost prezencnich listin
doporucila anonymizovat nebo pseudonymizovat. Toto doporuceni se shoduje se zjistěnimi
z úvodniho interview (Přiloha 3) a bylo formulovano mezi doporucenimi zaslanými ZŠ
Veltrusy. 
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Testování zobrazení webu na mobilních zařízeních a stolních počítačích

Jak bylo uvedeno v teoreticke casti teto DP, je nerealne otestovat připravený web na vsech
zařizenich a ve vsech prohližecich, ale je vhodne provest testovani na skutecných zařizenich
a ve skutecných webových prohližecich, v rozsahu s ohledem na velikost rozpoctu pro
webový projekt a testovane připady volit s ohledem na pravděpodobnost nalezeni chyby.
Ze statistických informaci pro Českou Republiku za loňský rok, uvedených v teoreticke casti
DP,  vyplynula ze 65% využivanost internetu z mobilnich telefonů. Přes stolni pocitac
se připojovalo 56% ceských uživatelů internetu a tři ctvrtiny uživatelů internetu využivalo
alespoň někdy připojeni z notebooku. Pokud jde o testovani, z uvedených údajů vyplynulo
jako nejvhodnějsi nove webove stranky testovat na noteboocich a stolnich pocitacich a dale
mobilnich telefonech pro testovani responzivniho zobrazeni. S ohledem na skutecnost, že ZŠ
Veltrusy neobjednala rozsahlejsi testovani zobrazeni na různých zařizenich, operacnich
systemech a v různých prohližecich, ktere by bylo casově a financně narocnějsi, bylo toto
testovani provedeno, s ohledem na rozpocet weboveho projektu, pouze v omezenem rozsahu.

Namatkove manualni testovani nově vytvořených webových stranek ZŠ Veltrusy pro stolni
pocitace a notebooky bylo provedeno na operacnich systemech macOS Sierra od Apple,
Microsoft Windows a Linux Ubuntu. Zobrazeni nových webových stranek ZŠ Veltrusy bylo
na stolnich pocitacich a noteboocich testovano v některých internetových prohližecich,
napřiklad Internet Explorer, Firefox, Safari, Chrome, Opera, Edge a Tor Browser. Zobrazeni
v prohližeci Firefox bylo testovano v několika verzich tohoto prohližece. Cilem tohoto
namatkoveho manualniho testovani bylo simulovani realneho zobrazeni webových stranek
na zařizeni uživatele. Ocekavaným výstupem tohoto namatkoveho manualniho testovani bylo
konstatovani zavěru, zda jsou nove webove stranky ZŠ Veltrusy přistupne na zvolenem
namatkovem vzorku stolnich pocitaců, mobilnich telefonů, operacnich systemů
a internetových prohližeců. 

S ohledem na skutecnost, ktera vyplynula v ramci vlastniho výzkumu, různe operacni systemy
podporuji jen urcite z uvedených internetových prohližeců, připadně majitele těchto pocitaců
nechtěli instalaci vsech internetových prohližeců na svem zařizeni. S ohledem na tyto
skutecnosti nebyly testovany pro vsechny uvedene operacni systemy vsechny uvedene
internetove prohližece. Tato výchozi podminka testovani vhodným způsobem odražela
skutecnost, že se jednalo o testovani namatkove. 

Jedinou výjimkou ve výsledcich testovani byla zastarala verze prohližece Safari 5.1.7. pro
Windows, kde se nezobrazil spravně blok Animace (Obrazek 28). Tato chyba zobrazeni
nebranila přistupnosti zbyleho obsahu webu, s ohledem na skutecnost, že animace slouži
pouze k ilustrativnim úcelům. S ohledem na to, že se jednalo o již nepodporovanou verzi
prohližece z roku 2012 (Apple, 2018), ktera pravděpodobně bude využivana uživateli velmi
okrajově, nebyly z výsledku testovani teto verze prohližece Safari pro Windows vyvozeny
žadne dalsi zavěry ci požadavky na webdesignovou firmu s podnětem na programove úpravy.
Nahled na nefunkcni animovaný banner v teto stare verzi internetoveho prohližece je
viditelný v přiloze (Přiloha 19). Jak prezentuje výrobce tohoto weboveho prohližece (Apple,
2018) ohledně Safari pro Windows, Apple již aktualizace teto verze Safari nenabizi a uvadi,
že verze 5.1.7 je již zastarala. 

Apple již nenabizi aktualizace k Safari pro Windows (Apple, 2018) a posledni verzi vydanou
pro Windows bylo Safari 5.1.7, ktere je teď již zastarale. Nahledy z testovani zobrazeni webu
na stolnich pocitacich (Přiloha 19) ukazuji shodu v zobrazeni a přistupnosti webových stranek
pro namatkově zvolene operacni systemy a webove prohližece. 

Podobně bylo k testovani přistupovano i pro mobilni telefony a různe typy mobilnich
operacnich systemů a internetových prohližeců urcených pro mobilni telefony. Pro mobilni
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telefony bylo provedeno testovani responzivniho zobrazeni nových webových stranek ZŠ
Veltrusy na operacnich systemech Android a iOS. Zobrazeni nových webových stranek ZŠ
Veltrusy bylo na mobilnich telefonech testovano v internetových prohližecich Chrome, Safari
a Samsung Internet. Zobrazeni v prohližeci Chrome bylo testovano ve dvou verzich tohoto
prohližece. Na zakladě tohoto namatkoveho testovani zobrazeni noveho webu ZŠ Veltrusy
bylo zjistěno, že webove stranky skoly se v ramci stolnich pocitaců a notebooků na různých
internetových prohližecich zobrazily bez větsich rozdilů, tak jak je možno vidět v přiloze
(Přiloha 19). 

Dale bylo zjistěno, že webove stranky ZŠ Veltrusy se v ramci testovani na mobilnich
telefonech při použiti různých operacnich systemů a různých webových prohližeců zobrazily
rovněž bez větsich rozdilů a že responzivni zobrazeni bylo na uvedených zařizenich plně
funkcni. (Přiloha 18). 

Z uvedených testů byly zpracovany do přiloh (Přiloha 17 a 18) dvě přehledne tabulky,
zaznamenavajici v ramci vizualni kontroly připadne rozdily, a to tabulka pro výsledky
testovani na stolnich pocitacich a noteboocich (Tabulka 9) a tabulka pro výsledky testovani
na mobilnich telefonech (Tabulka 10). Nahledy zobrazeni noveho webu ZŠ Veltrusy
z jednotlivých testů jsou viditelne v přilohach (Přiloha 19 a 20). 

V zavěru tohoto testovani bylo možno výsledky testů uzavřit tak, že navstěvnikům skoly
a veřejnosti, kteři vstoupi na nove webove stranky ZŠ Veltrusy z běžně použivaných zařizeni,
s běžně použivaným software a s aktualnimi verzemi internetových prohližeců, budou stranky
zobrazeny standardně, tedy po strance vizualni i po strance přitomnosti navigacnich prvků,
s ohledem na přistupnost, a to jak ve verzi pro stolni pocitace a notebooky, tak ve verzi pro
mobilni telefony ve variantě responzivniho zobrazeni, s výjimkou přilis zastaralých a již
nepodporovaných prohližeců.

Otestovani responzivniho zobrazeni nových webových stranek bylo provedeno na několika
nejpouživanějsich typech operacnich systemů mobilnich zařizeni, a na několika
nejpouživanějsich typech operacnich systemů klasických pocitaců a zaroveň v několika
nejrozsiřenějsich webových prohližecich tak, jak bylo zjistěno v ramci teoretickeho výzkumu.
Testovani živeho on-line prototypu, který je zobrazen ve webovem prohližeci umožnilo
sledovani připadných změn při použiti různých zobrazovacich zařizeni tak, jak bylo uvedeno
v teoreticke casti DP a timto krokem bylo provedeno strucne realne testovani na namatkově
vybraných dostupných zařizenich, ktere odpovidalo stanovenemu rozpoctu weboveho
projektu.  

Závěrečná celková kontrola webu

V ramci zavěrecne kontroly webových stranek ZŠ Veltrusy, předchazejici spustěni webu, byly
navstiveny vsechny kategorie menu noveho webu a byla provedena vizualni kontrola
naplněneho obsahu dodaneho skolou. Byl sepsan seznam kategorii menu, ktere neměly žadný
textový obsah, a ZŠ Veltrusy byla zažadana o doplněni chybějicich podkladů. Jednalo
se o nove kategorie menu, ktere nebyly obsaženy na původnich webových strankach skoly,
ale skola si jejich zřizeni přala, jak bylo patrne v dodane tabulce podkladů (Tabulka 4).
Jednalo se o kategorie Oceněni, VZ, MPP, Volba povolani, Historie. 

Dale bylo v ramci zavěrecne kontroly zjistěno, že přihlasovaci pole, ktere bude, kromě
administratorů skoly, sloužit i pro rodice, nemusi být podle stavajiciho grafickeho řeseni
dostatecně výrazne, aby jej vsichni rodice bez problemu na webu objevili. Pomoci pole pro
zadani jmena a hesla by se po přihlaseni měla rodicům v menu objevit kategorie s Alby, ktera
byla navržena jako neveřejna, tak jak skola zažadala. Důvodem jsou fotografie, ktere skola

51



neplanuje publikovat sirsi veřejnosti. Z důvodu lepsi nalezitelnosti přihlasovani ze strany
rodiců bylo grafikovi a webmasterovi navrženo, aby přihlasovani (Obrazek 11) bylo
přesunuto z poloviny horniho okraje zahlavi přimo do obrazku zahlavi a aby bylo opatřeno
výraznějsim rameckem v barvě, ktera bude ladit do stylu webových stranek ZŠ Veltrusy
a bude výraznějsi pro lepsi orientaci rodiců. Na zakladě tohoto navrhu proběhla úprava
grafikem a posun formulaře pro přihlaseni (Obrazek 22) do casti se zahlavim. Nova podoba
vzhledu přihlasovani se stala výraznějsi a je možno po provedene změně vyhodnotit, že s jeho
nalezenim nebudou mit rodice žadne problemy.  
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4 Závěr
Čast teoreticka i cast prakticka přinesly potřebne informace pro vytvořeni navrhu webove
stranky skoly vyhovujici zakonu c. 99/2019 Sb. Potřebne informace byly ziskany jak
z odborne literatury, z legislativy a souvisejicich dokumentů a z praktickeho výzkumu, který
obsahoval i ctyři polo-strukturovane rozhovory. Byla definovana cilova skupina navstěvniků
webových stranek skoly a hlavni cile, ktere ZŠ Veltrusy ocekava, že nove webove stranky
budou plnit. Škole (ZŠ Veltrusy, 2019) byly doporuceny kategorie menu webu, kterým ma
věnovat pozornost s ohledem na zakon o přistupnosti, a dale byly skole navrženy úpravy
ve stavajicich textových a obrazových materialech tak, aby vyhovovaly zakonu o přistupnosti,
jako podklad k připravě obsahu nových webových stranek. 

V ramci navrhu zadani pro webdesignovou firmu (ALS-Euro, 2019) byly specifikovany
zakladni prvky v oblasti menu a grafickeho layoutu, ktere by měly splňovat zakon
o přistupnosti. Z hlediska image skoly byla formulovana doporuceni týkajici se navrhu loga
skoly, ktere bylo nasledně zapracovano do navrhu designu skoly. Rovněž byly doporuceny
vhodne barvy pro nový vzhled webu skoly (ZŠ Veltrusy, 2019) pro zlepseni přehlednosti,
citelnosti a navigace na webu a byly webdesignove firmě navrženy některe parametry pro
volbu vhodneho fontu na web. Dale byly formulovany navrhy týkajici se celkoveho rozvženi
webových stranek, umistěni jednotlivých casti navigace a obsahu a byla formulovana
doporuceni pro format dokumentů, umistovaných na webove stranky skoly tak, aby
dokumenty nenarusovaly přistupnost a citelnost webu pro hendikepovane. Bylo navrženo
zakladni rozvrženi webových stranek pomoci dratěneho modelu se zaměřenim na obsah,
na zakladě ktereho bylo rozvrženi nasledně grafikem v navrhu designu připraveno. V zavěru
bylo zdůrazněno, že webove stranky museji zakonu o přistupnosti vyhovovat trvale, a byl
skole (ZŠ Veltrusy, 2019) navržen seznam opatřeni, pro zajistěni dlouhodobeho plněni zakona
webovými strankami. Mezi vhodna opatřeni bylo navrženo urceni odpovědne osoby, ktera
bude veskerý přidavaný obsah na webu kontrolovat a připadně upozorni administratory webu
z řad zaměstnanců skoly na možne problemy ve vloženem obsahu, s ohledem na zakon
o přistupnosti. 

Na zakladě poznatků z vlastniho výzkumu byla provedena kalkulace nakladů na vytvořeni
nových webových stranek, a to ve dvou cenových variantach dle konecneho rozsahu webu.
Dale byla navržena casova osa realizace webových stranek, ktera byla popsana v textove
formě, a ve ktere byl navržen casový postup pro tvorbu jednotlivých casti noveho webu,
souvisejici grafiky a pro opravy dodatecně zjistěných nedostatků.

Po vytvořeni noveho webu, nasazeni schvaleneho designu do webových strane a vytvořeni
responzivniho designu pro mobilni zobrazeni, byla provedena trojita kontrola nových
webových stranek ZŠ Veltrusy (ZŠ Veltrusy, 2019). Nejprve byla provedena vizualni kontrola
a nasledně byla provedena kontrola pomoci on-line check nastroje. Výsledky provedene
kontroly byly shrnuty a byla formulovana doporuceni pro skolu a pro webdesignovou firmu
k provedeni úprav na novem webu. Doporucene úpravy se týkaly předevsim úpravy ve funkci
CAPTCHA u weboveho formulaře „Napiste nam“ a v kategorii „Časte otazky“ a doplněni
chybějiciho alternativniho textu u poli formulařových tlacitek a chybějiciho tagu <LABEL>
u poli pro zadani uživatelskeho jmena a hesla a pro zadavaci pole  na webových strankach. 

Dale byla formulovana doporuceni k doplněni chybějiciho titulku u formulařoveho pole
u vyhledavani, ktere je umistěno ve vsech kategoriich webu, stejně tak jako chybějici titulek
u tlacitka vyhledavani, ktere bylo rovněž umistěno ve vsech sekcich webových stranek. Dale
chyběl titulek u formulařoveho pole v kategorii menu „Napiste nam“ a u formulaře
dostupneho pomoci odkazu v kategorii „Časte otazky“.
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Na zakladě praktickeho výzkumu byla provedena třeti kontrola, ktera proběhla s využitim
informaci poskytnutých v zavěrecnem interview s advokatkou pravni kancelaře (Přiloha 14).
V interview advokatka odpovidala předevsim otazky, týkajici se přistupnosti nových
webových stranek skoly a doporuceni k některým úpravam na webu tak, aby vyhovoval
zakonu o přistupnosti. Dale se vyjadřovala k navrženemu zněni prohlaseni, ktere musi být
vyvěseno na webových strankach skol. Z tohoto provedeneho výzkumu byla formulovana
dalsi doporuceni pro webdesignovou firmu, předevsim ve směru zvaženi zapojeni
hendikepovaných do testovani webů skol.

Na zakladě těchto tři uskutecněných kontrol navrhu nových webových stranek byla
formulovana zavěrecna doporuceni pro skolu a webdesignovou firmu na provedeni
nezbytných úprav tak, aby web splnil i zbývajici požadavky, vyplývajici z legislativy, ktere
byly podrobně popsany v teoreticke casti teto prace. Bylo doporuceno tyto konecne úpravy
provest nejpozději do dvou týdnů od spustěni nových webových stranek ZŠ Veltrusy. 

Pro ZŠ Veltrusy byl připraven navrh Prohlaseni o přistupnosti, pro umistěni do zapati nových
webových stranek, ve kterem byly shrnuty hlavni body přistupnosti, ktere web splňuje a ktere
nesplňuje, a objasněny důvody. Zaroveň byly v prohlaseni uvedeny kontaktni údaje
odkazujici hendikepovane v připadě problemů s přistupnosti na zodpovědnou osobu,
pověřenou skolou. Dale bylo skole doporuceno, aby Prohlaseni o přistupnosti minimalně
jednou rocně aktualizovala na zakladě aktualniho stavu na webových strankach, a datum
aktualizace aby bylo zaneseno do textu prohlaseni. 

Dale bylo provedeno zavěrecne testovani zobrazeni noveho webu ZŠ Veltrusy na mobilnich
telefonech, noteboocich a stolnich pocitacich při testovani na různých operacnich systemech
a v různých internetových prohližecich. Na zakladě výsledků tohoto namatkoveho testovani
byl uciněn zavěr, že webove stranky se zobrazuji vyhovujicim způsobem a budou přistupne
bez problemu pro větsinu navstěvniků webu, a to jak na stolnich pocitacich tak při
responzivnim zobrazeni na mobilnich telefonech. 
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Přílohy
Příloha 1 Zakladni uveřejňovani informaci na webových strankach ZŠ

Tabulka 1  Uveřejňovani informaci na webu ZŠ dle zakona c. 106/1999 Sb.

Zákon č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších
předpisů

§ 5 odst. 1 pism. a); důvod a způsob založeni skoly, vcetně podminek a principů, za kterých
provozuje svoji cinnost (postacuje ke uvedeni odkazu na misto, kde jsou tyto informace již

zveřejněny způsobem umožňujicim dalkový přistup)

 § 5 odst. 1 pism. b); popis organizacni struktury skoly, misto a způsob, jak ziskat přislusne
informace, kde lze podat žadost ci stižnost, předložit navrh, podnět ci jine dožadani anebo

obdržet rozhodnuti o pravech a povinnostech osob

 § 5 odst. 1 pism. c); misto, lhůtu a způsob, kde lze podat opravný prostředek proti
rozhodnutim skoly o pravech a povinnostech osob, a to vcetně výslovneho uvedeni
požadavků, ktere jsou v teto souvislosti kladeny na žadatele, jakož i popis postupů a

pravidel, ktera je třeba dodržovat při těchto cinnostech, a oznaceni přislusneho formulaře a
způsob a misto, kde lze takový formulař ziskat

 § 5 odst. 1 pism. d); postup, který musi skola dodržovat při vyřizovani vsech žadosti,
navrhů i jiných dožadani obcanů, a to vcetně přislusných lhůt, ktere je třeba dodržovat

 § 5 odst. 1 pism. e); přehled nejdůležitějsich předpisů, podle nichž skola zejmena jedna a
rozhoduje, ktere stanovuji pravo žadat informace a povinnost poskytovat informace a ktere
upravuji dalsi prava obcanů ve vztahu ke skole, a to vcetně informace, kde a kdy jsou tyto

předpisy poskytnuty k nahlednuti

 § 5 odst. 1 pism. f); sazebnik úhrad za poskytovani informaci

 § 5 odst. 1 pism. g); výrocni zpravu za předchazejici kalendařni rok o sve cinnosti v oblasti
poskytovani informaci

 § 5 odst. 1 pism. h); výhradni licence poskytnute podle zakona o svobodnem přistupu k
informacim

 § 5 odst. 1 pism. i); usneseni nadřizeneho organu o výsi úhrad za poskytovani informaci
dle zakona

 § 5 odst. 1 pism. j); elektronicka adresa podatelny

 5 odst. 2 pism. b); seznamy hlavnich dokumentů, zejmena koncepcni, strategicke a
programove povahy, ktere mohou být poskytnuty podle zakona o svobodnem přistupu k

informacim

Zdroj: vlastni výzkum
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Tabulka 2 Uveřejňovani informaci na webu ZŠ dle zakona c. 561/2004 Sb.

Zákon č. 561/2004 Sb., o předškolním, základním, středním, vyšším odborném a jiném
vzdělávání, ve znění pozdějších předpisů

 § 24 odst. 2; oznameni o vyhlaseni volneho dne zřizovateli skoly a zveřejněni důvodů pro
vyhlaseni volneho dne na webových strankach skoly

 § 34 odst. 8; kriteria pro přijimani do mateřske skoly urcene ke vzdělavani děti
zaměstnanců zřizovatele nebo jineho zaměstnavatele

 § 38a odst. 6 pism. d); plne zněni zahranicniho vzdělavaciho programu skoly ve
vyucovacim jazyce, jakož i v ceskem jazyce, neni-li vyucovacim jazykem jazyk ceský

 § 60 odst. 2 pism. a) a odst. 3 pism. b); v připadě přijimaciho řizeni jednotna kriteria
přijimani do oboru vzdělani a formy vzdělavani a způsob hodnoceni jejich splněni a

předpokladaný pocet přijimaných uchazeců do oboru vzdělani a formy vzdělavani, a to
vždy pro jednotliva kola přijimaciho řizeni

 § 60 odst. 2 pism. b) a odst. 3 pism. b)pokud ředitel skoly stanovi skolni přijimaci
zkousku, pak je skola povinna uveřejnit informace o stanovených terminech pro prvni kolo

konani zkousky a informace o jednotných kriteriich a předpokladaných poctech
přijimaných uchazeců pro přijimani ke vzdělavani v různých zaměřenich skolniho

vzdělavaciho programu

 § 79 odst. 3; urceni nabidky povinných a nepovinných zkousek podle ramcoveho a
skolniho vzdělavaciho programu do 7 měsiců před terminem konani prvni zkousky

profilove casti maturitni zkousky

 § 183 odst. 2; seznam uchazeců, kterým bylo vyhověno v žadosti o přijeti ke vzdělavani,
pod přiděleným registracnim cislem s výsledkem řizeni u každeho uchazece (v připadě

zakladni, středni a vyssi odborne skoly)

Zdroj: vlastni výzkum

Tabulka 3 Uveřejňovani informaci na webu ZŠ dle zakona c. 110/2019 Sb.

Zákon č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů, v účinném znění

 § 8 a § 27; poskytnuti informaci o zpracovani osobnich údajů skolou (neni nezbytne,
nicmeně doporucuje se, a to s ohledem na povinně uveřejňovane informace na webových

strankach skol)

 § 27 pism. b); informace o kontaktnich údajich na pověřence pro spravu osobnich údajů,
je-li pro tuto cinnost zřizen

 § 27 pism. c); informace o úcelu zpracovani osobnich údajů

 § 27 pism. d); informace o pravu podat stižnost k Úřadu pro ochranu osobnich údajů a
kontaktnich údajich Úřadu pro ochranu osobnich údajů

 § 27 pism. e); informace o pravu na přistup k osobnim údajům, jejich opravu, omezeni
zpracovani nebo výmaz

Zdroj: vlastni výzkum
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Příloha 2 Interview (polo-strukturovaný rozhovor) s jednatelkou webdesignove firmy 

Jednatelka ALS-Euro, s.r.o. Erika Pospisilova (respondent) odpovida na otazky položene v
ramci prakticke casti DP autorem (tazatel).

Tazatel: Dobry den paní jednatelko. Mohla byste mi uvést nějaké základní informace ohledně
působení ALS-Euro, s.r.o.  v oboru webdesignu? 

Respondent: Spolecnost ALS-Euro, s.r.o. je na trhu zhruba 13 let a vyprodukovala již vice než
600 webových projektů, jak pro živnostniky, tak pro firmy a z velke casti i pro statni sektor,
specialně pro skolstvi. Starame se o webove stranky velkemu poctu zakladnich a mateřských
skol. Pro tyto webove projekty spolecnost ALS-Euro zajistuje i veskere graficke prace,
vcetně navrhů logotypů, logo manualů, vizitek, razitek, firemnich dokumentů, profesionalnich
designů webových prezentaci, zajistěni navrhů a realizaci tiskových materialů, dodani
reklamnich předmětů a jejich potisků, služby online marketingu,  analýzy optimalizace webů
v ramci SEO, navrhy strategii webových projektů a copywritingu v ramci tvorby textů pro
web.

Tazatel: S ohledem na skutečnost, že mne v souvislosti s tvorbou webů aktuálně zajímá
především oblast tvorby stránek pro školství, ráda bych se dotázala na nějaké Vaše reference.
Můžete, prosím, zmínit některé z klientů ALS-Euro, s.r.o., které spadají do oblasti školství,
pro které jste navrhovali webové stránky? 

Respondent: Mezi nase dlouhodobe i nove klienty v ramci tvorby webových stranek pro skoly
a skolky patři desitky statnich instituci, pravě předevsim z oblasti skolstvi. Pro přiklad mohu
jmenovat: Mateřska skola, Praha 5 - Hlubocepy, Zakladni skola Masovice v okrese Znojmo,
Zakladni skola Petřiny sever na Praze 6, Zakladni skola Mukařov, Zakladni skola genpor.
Frantiska Peřiny na Praze 6, Zakladni skola nam. Curieových na Praze 1, Zakladni skola
Týnec nad Labem v okrese Kolin, Zakladni a mateřska skola Olsi okres Brno-venkov, ZŠ a
MŠ Jindřichov v okrese Přerov. 

Tazatel: A co webové stránky pro základní školy praktické a speciální, kam docházejí děti
hendikepované a se speciálními potřebami, také takové navrhujete?

Respondent: Ano, webove stranky jsme jako firma navrhovali i pro některe specialni skoly, s
přihlednutim k jejich odlisným potřebam a narokům na webove stranky. Mame v teto oblasti
prakticke zkusenosti. Pro přiklad mohu zminit ZŠP Vimperk - zakladni skolu praktickou a
specialni, ZŠ Zahradka - zakladni specialni skolu na Praze 3, Zakladni skolu praktickou a
Zakladni skolu specialni ve Frýdlaně v okrese Liberec a nebo Praktickou skolu, specialni
skolu a zakladni skolu Vachkova na Praze 10. 

Tazatel: Jakým způsobem webdesignová firma ALS-Euro běžně postupuje při tvorba loga a
webových stránek pro školu? Můžete, prosím, postup trochu detailněji rozepsat, především z
hlediska organizačního?

Respondent: Pokud skola nema logotyp, a projevi o logo zajem, tak před samotnou tvorbou
webových stranek je potřeba nejprve vytvořit vyhovujici logotyp. Nejdřive se s vedenim skoly
ujasni preference pokud jde o použiti barev v logu, a zhodnocujeme, zda barvy vhodně
koresponduji se specifiky skoly, jakými mohou být urcite mistni podminky, ci vzhled budovy,
připadně doporucime vhodne barvy. Dale zkoumame i jina mistni specifika skoly, ktera by
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mohla ovlivnit grafický navrh loga. Napřiklad slova v nazvu skoly, zaměřeni skoly, mistni
tradice, specifika obce aj. Každa skola si žada individualni přistup, a logotyp by musi být
originalni, pojatý kreativně, a skola musi být spokojena s tim, jak ji logo vystihuje. Co se týce
technických požadavků, logo musi splňovat řadu parametrů, protože se může vyskytovat na
mnoha rozlicných předmětech, od vizitky, razitka, letaku ci oděvu až po velkou uvitaci ceduli
na budově skoly. Vsude by mělo být dobře citelne a identifikovatelne. Po ujasněni barev  a
specifik skoly a představ vedeni skoly o logu, teprve nasi grafici tvoři grafický navrh loga.
Podle  narocnosti provedeni loga, dělime loga na jednoducha a na graficky narocnějsi. 

Po vytvořeni a odsouhlaseni loga se nasledně přistupujeme k navrhu a tvorbě designu
webových stranek skoly. Grafický design skolniho webu vychazi barevně a stylově z logotypu
skoly, pokud jej skola ma. Kromě toho vhodně podtrhuje specifika konkretni skoly a mista,
kde je skola postavena. Design navozuje na webu urcite emoce a naladu, ktera by měla
korespondovat s oblasti skolstvi a oslovuje cilovou skupinu, kterou jsou u zakladnich skol
zpravidla předevsim rodice a dalsi nejbližsi přibuzni děti. V některých připadech, kdy skola
kromě zakladnich informaci požadovaných ze zakona, poskytuje na webu detailnějsi
informace k výuce a rozvrhům, mohou být navstěvniky webu i děti. To vse dle preferenci
jednotlive skoly. Některe skoly davaji  při požadavcich na webove stranky důraz na hledisko
reprezentace, budovani image skoly a prestiže, a chtěji se odlisit od jiných skol v okoli.

Před samotnou tvorbou grafickeho navrhu webu skoly je vhodne si ujasnit zakladni rozvrženi
webových stranek (tzv. layout). V ramci rozvrženi webu skoly řesime, kde bude umistěno
logo, zda web bude mit levý sloupec s menu, nebo jen horni menu, jak velký prostor dostane
zahlavi a dalsi casti, zda bude navržen i pravý sloupec, odkazy na socialni sitě, odkazy na
skolni informacni system, na program pro spravu objednavani skolnich obědů, připadne
umistěni reklamnich bannerů sponzorů skoly, odkazy na web zřizovatele, kterým je zpravidla
město, a cokoli dalsiho, co zasadnim způsobem vizualně ci uspořadanim může ovlivnit
konecný vzhled webových stranek skoly. Rovněž může být potřeba vytvořit grafickou podobu
directmailu, urceneho pro hromadne emailove obesilani rodiců, pokud si tuto službu skola
objedna, který by měl vzhledově korespondovat s grafikou webu.

Zpravidla se tvoři pro skolu jeden zakladni grafický navrh, připadně s jednou mensi grafickou
odlisnosti. Z praxe se ukazuje, že je výhodnějsi s vedenim skoly maximalně specifikovat
směr, kterým se ma design ubirat, a nasledně již jen vzhled zpřesňovat dle připominek, než
tvořit množstvi zcela odlisných navrhů. Rovněž se v praxi osvědcilo, když je se skolou
dohodnuto, že k finalni podobě designu je za konecne vyjadřeni vždy zodpovědna jen jedna
osoba, což usnadňuje řizeni celeho projektu. Z větsiho množstvi navrhů si klient neni mnohdy
schopen snadno zvolit, a je spise zmatený při komplikovanem rozhodovani a navic jej takový
postup vice zatěžuje, a to i financně, protože vice navrhů designu webu se dostava do vyssi
cenove kategorie za tvorbu. Proto větsina skol voli při objednavce design standardni, který
obsahuje jeden grafický navrh, dle předem dohodnutých požadavků. Po zaslani navrhu vedeni
skoly, jsou skolou sděleny připadne připominky, ktere jsou konzultovany s grafikem po
strance technicke a esteticke, a v připadě vzajemne dohody do designu zapracovany. Po
odsouhlaseni konecneho vzhledu designu se skolou, se provadi řezy a nasazeni grafiky do
redakcniho systemu webu. Nasledně probiha jestě laděni a pozicovani některých drobných
vzhledových detailů a grafických prvků, s ohledem na texty a dalsi moduly objednane skolou
pro web, jakými může být napřiklad modul kalendaře ci modul Alb. Celý web se tvoři na
pracovni adrese, kterou skola dostava k dispozici již od zacatku, a teprve po celkovem
odsouhlaseni se web pousti na ostre adrese a zpřistupňuje veřejnosti. 
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Tazatel: Jaký způsobem marketingová agentura a webdesignová firma ALS-Euro, s.r.o.
zohledňuje při tvorbě webů nový zákon č. 99/2019 Sb.? A jakým způsobem nový zákon
celkově ovlivňuje oblast on-line marketingu a tvorby webových stránek a co v tomto ohledu je
možné očekávat dle Vašeho názoru do budoucna?

Respondent: Samozřejmě tento nový zakon ovlivňuje tisice statem zřizovaných subjektů,
vcetně jejich webů, a nejinak je tomu i na tisicich webech skol a skolek. S ohledem na tato
specifika zakona rovněž připravujeme na zakladě přani skol responzivni zobrazeni designu
pro mobilni zařizeni. Dale se dle požadavku skoly web po vzhledove i obsahove strance ladi
pro hendikepovane, jak vyžaduje nový zakon c. 99/2019 Sb.. 

Ministerstvo vnitra vyžaduje, aby se skoly ohledně praktickeho naplněni zakona na svých
webech, obracely na sve dodavatele webových stranek. Tedy reklamni agentury tvořici weby
a webdesignove firmy museji být zaroveň odborniky na prakticke navrženi a zapracovani
požadavků zakona do webových stranek skoly tak, aby web mohli použivat snadno i
hendikepovani. Tedy musi zakon a s nim souvisejici metodicke pokyny dobře znat. Zakon je
třeba splnit jak při navrhu designu, tak při navrhu rozvrženi webu, struktury, ovladacich prvků
webu i v ramci jednotlivých nadpisů, podnadpisů, textů a meta informaci urcených pro
vyhledavace a pro specialni programy hendikepovaných.  

Nový zakon o přistupnosti vytvaři tedy potřebu vzdělavani marketingových pracovniků v
oblasti problematiky tvorby webů s ohledem na hendikepovane a s ohledem na zobrazeni na
mobilnich zařizenich. Weby statem zřizovaných subjektů museji být pro vsechny uživatele
bez rozdilu vnimatelne, ovladatelne, srozumitelne a to vse za použiti vhodných technologii.
Web, který toto nesplňuje, může být problem napřiklad pro nevidome nebo slabozrake, kteři
na prvni pohled jednotlive prvky webu, jako jsou obrazky, menu a navigacni prvky nebo
dokumenty nevnimaji shodně s běžnými navstěvniky. Z tohoto důvodu použivame
alternativni textove popisy u obrazových prvků a snažime se skolam doporucit pro
publikovane dokumenty formaty citelne i pro hendikepovane. Tito zdravotně znevýhodněni
uživatele totiž web mnohdy neovladaji mysi, protože z důvodu sveho hendikepu toho nejsou
schopni, a tomu musi být web kompletně po vizualni, obsahove i technicke strance
přizpůsoben. Proto je potřeba na zakon o přistupnosti vzit ohled již od samotneho pocatku
navrhu nových webových stranek, a dale klientovi poskytnout seznam doporuceni, jak při
doplňovani dalsiho obsahu na webove stranky postupovat. Setkavame se nově s tim, že web
přistupný pro hendikepovane a dobře přistupný na mobilnich zařizenich se stava věci image, a
je dokonce vyžadovan i některými komercnimi subjekty, ktere tato specifika nemaji pro web
nařizena zatim zakonem, ale chtěji ziskat klientelu mezi zdravotně postiženými a zaroveň si
takovým krokem zlepsit svoji image. Nemůžeme vyloucit,  že do budoucna zakonodarce tyto
požadavky na přistupnost nerozsiři i na dalsi subjekty, mimo statem zřizovane, což by se ve
znacne miře dotklo i marketingových firem, ktere zatim přistupnost kupřikladu u e-shopů řesit
nemusely, pokud neměly mezi klienty žadne statem zřizovane subjekty. Toto rozsiřeni
požadavků na přistupnost je možne v budoucnu cekat i z důvodů, jakým způsobem se v
posledni době nasazuji asociace nevidomých a slabozrakých, napřiklad SNOZ. Tyto se snaži
o lepsi podminky pro hendikepovane. Takovemuto ocekavani, pokud jde o webove stranky
dalsich subjektů a jejich přistupnost, by do budoucna nahravaly i trendy v zakonodarných
krocich Evropske unie a dlouhodobe snahy konsorcia W3C. 

Tazatel: Jaký je Váš pohled na praktický vliv tohoto nového zákona na weby, kterými se
reprezentují a propagují jednotlivé státem zřizované školy?

Respondent: Požadavky zakona, který vychazi z evropske směrnice, jsou v globalnim pohledu
přinosne, protože směruji skoly k tomu, aby na webu nedržely zbytecný obsah, aby je web

V



lepe reprezentoval a propagoval, a aby se zbavily informaci a sekci, ktere již nebudou mit pro
rodice a dalsi navstěvniky rozumnou informacni hodnotu. Protože tito se pak kvůli množstvi
informaci mohou na webech ztracet. A to ani nemuseji být nijak hendikepovani. V tomto
ohledu vitame, že zakon podporuje přehlednost skolniho webu, jeho použitelnost, celkovou
úroveň a omezeni nepotřebných a zastaralých sekci, ktere se prostě zakonitě na každem
skolnim webu po několika letech provozu skoly nashromaždi. 

Tazatel: Jakym způsobem probíhá návrh struktury a obsahu webu školy, využíváte pro návrhy
i skici, drátěné modely nebo prototypy? Liší se nějak zásadně návrhy struktury a obsahu pro
školu od návrhů pro komerční sféru?

Respondent: Pokud se jedna o kvalitni, uživatelsky přivětivý a funkcně vybavený redakcni
system, na kterem se web bude tvořit, neni třeba tvořit starými metodami, ale toto vse je
možne dělat v podstatě on-line, v podstatě jak řikate, na funkcnim prototypu. Tim klient může
průběžně on-line sledovat vývoj navrhu struktury a obsahu skolniho webu, a simulaci tvorby
dratěneho modelu přimo na pracovni verzi webu, na misto předkladani nacrtů ci fiktivnich
modelů. Pro zaměstnance skoly, je tento způsob nejschůdnějsi, protože setři jejich cas, jedna
se o snadno představitelný a pochopitelný způsob, který je pro ně přirozený a samozřejmý.
Mohou svůj cas věnovat výuce žaků, namisto schůzek nad meně snadno představitelnými
nacrty a modely.  Rozdil tvorby prototypu, od sameho pocatku spoluprace se skolou, spociva
v tom, že se skicuje přimo na pracovni, tzv. demo verzi webových stranek. Rozloženi a
navrhy nazvů a struktury menu se vkladaji přimo do pracovni verze skolniho webu, pomoci
redakcniho systemu. Pracovni verze ma provizorni a universalni grafický vzhled, který je
možne jednoduse přesouvat, co do rozvrženi, a skola může průběžně sledovat možnosti
rozloženi, a proklikavat si tento prototyp. Pro klienta je tato živa forma mnohem bližsi a
srozumitelnějsi, než „papirový“ dratěný model menu. Z nasich zkusenosti, na rozdil od
klasickeho dratěneho modelu, skola ma průběžně a velmi rychle jasno v tom, zda se rozloženi
menu a nazvy sekci vyviji spravným směrem. Vedeni skoly si daleko lepe dokaže již v teto
připravne fazi představit hotový web a jeho funkce. Vedeni skoly ci vedenim pověřena osoba
může průběžně kontrolovat vztahy mezi dilcimi castmi webu. Do jednotlivých kategorii webu
je možne ihned psat nastiny pro budouci texty připadně přetahovat přimo obsah z původniho
webu.

Někdy skola již tuto fazi využiva k tomu, aby do kategorii, s kterými se ztotožni, vkladal v
ramci pracovni verze sve texty. Někdy skola objedna naplněni webu obsahem z původniho
webu od nas, mnohdy s požadavkem na navrh redukce některeho nepotřebneho ci zastaraleho
původniho obsahu. Se skolou probiha v průběhu teto faze průběžna komunikace. Zaroveň
probiha i opakovane testovani, po každe změně rozvrženi struktury webu si výroba i skola
mohou prochazet celý model. Redakcni system, který použivame, a který je nasi vlastni
výroby, je natolik variabilni, a uzpůsobený zaroveň potřebam skolstvi, že lze velmi rychle
přeskupit strukturu, ovladaci prvky a položky menu, nebo i texty jednotlivých stranek v ramci
pracovni verze, podobně jako by slo o stavbu z lega. To umožňuje tvořit skolni web přimo v
pracovni verzi již od - v minulosti využivane - faze skic a dratěneho modelu. Veskere změny
se nakonec promitaji dřive a cela tvorba skolniho webu postupuje rychleji, než kdyby se měl
třeba několikrat překreslovat klasický dratěný model, a klientovi prezentovat. Zaroveň i skola
je mnohem spokojenějsi, ma daleko dřive k dispozici prototyp, nad kterým může interně
diskutovat a který je stale podobnějsi výslednemu webu.

V podstatě již od prvni schůzky nad zadanim webu, ma skola k dispozici funkcni web, který
se dale zpřesňuje a konkretizuje od rozloženi a struktury menu, přes obsah, až po grafiku.
Škola je daleko vice ochotna spolupracovat, a davat průběžnou zpětnou vazbu, než v připadě
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casově delsich připrav spojených s klasickou metodou připravy dokumentů, tedy skic a
dratěných modelů a nasledných schůzek nad prezentaci modelů a prototypů, na což nema
casově vytižene vedeni skoly mnohdy vůbec cas. Někdy cast tzv. on-line skic a on-line
modelu struktury stranek vznika v pracovni verzi již v průběhu úvodnich schůzek s vedenim
skoly, v ramci rozhovorů. Cele toto on-line pojeti znamena znatelnou úsporu casu jak pro
tým, tak pro skolu, nebot v běžnem pojeti po prezentaci klientovi, může trvat týden i vice, než
se je schopen ohledně prezentovaneho rozhodnout. V připadě on-line řeseni připrav struktury
menu, rozloženi a obsahu, modelů a prototypu, se klient seznamuje s navrhy průběžně, a
zaroveň může castěji vstupovat do připravy svou zpětnou vazbou. Na konci připrav tedy
nepotřebuje tolik casu pro rozhodovani, a je s navrhy v podstatě zpravidla již ztotožněný,
nebot je může sledovat on-line. Zaroveň pracovnici skoly mohou využit cas, kdy se tvoři
design, a do kategorii s kterými se skola ztotožňuje, již mohou od zacatku vkladat navrhy
textů. Ani v připadě, když by se ukazalo, že ve struktuře menu nastanou změny, nijak nevadi,
že klient již vložil některe texty. Texty je možne v redakcnim systemu snadno několika
kliknutimi stěhovat mezi kategoriemi. Teprve když je jasne rozvrženi webu, zakladni
kategorie menu skolniho webu, navrh rozloženi ovladacich prvků a modulů a rovněž i pro-
linkovani uvnitř webu, přichazi na řadu prace grafika. Pro skolni web je tedy využiti navrhu
struktury za použiti prototypu mnohem důležitějsi a přinosnějsi, než pro napřiklad některe
jednoduche několikastrankove komercni web, reprezentujici ku přikladu služby. U skoly je
třeba take pocitat, že na web mnohdy vklada informace mnohem větsi pocet zaměstnanců, než
tomu býva u mensich a střednich firem. A take skoly maji stanoveno daleko vice zakonných
pravidel, co na webu skoly musi být, než maji stanoveno firmy a jejich komercni weby. Z
důvodu těchto odlisnosti je  pro tvůrce webu nutnosti se při tvorbě skolnich webových stranek
v těchto pravnich aspektech orientovat, aby vyprodukovane weby nejen dobře reprezentovaly,
ale zaroveň i odpovidaly platným zakonům. 

Tazatel: Jakým způsobem bude ze strany ALS-Euro, s.r.o. probíhat spolupráce na tvorbe
webovych stránek pro Základní školu Veltrusy, a jaké je možné uvažovat časové hledisko?

Respondent: Zakladni skola Veltrusy ma zajem využit pro webove stranky varinatu
Scholastika standard pokud jde o jejich technickou formu a rozsah. Pro webove stranky tedy
může být využit nas redakcni system a graficke prace potřebne pro spustěni webu. Pocitame i
s vytvořenim loga, o ktere ma skola zajem. Standardně webove stranky tvořime 3-6 týdnů, dle
rozsahu. Protože stavajici web Zakladni skoly Veltrusy je velmi rozsahlý a ma kolem 90 sekci
menu, bude potřeba pocitat orientacně něco kolem 2 měsiců casu, v zavislosti i na rychlosti
dodani podkladů a rychlosti komunikace ze strany skoly. U loga je potřeba pocitat o 2 až 3
týdny vice, protože nějaký cas trva dodani představy ze strany skoly, samotný navrh,
rozhodovani skoly, připominkovani a zapracovani změn do navrhu, až po moment, než se
dojde ke konecne podobě vzhledu logotypu a mohou být zahajeny prace na samotnem designu
webu. Zhruba týden může trvat nastaveni dalsich objednaných modulů a 2-3 týdny je potřeba
pocitat na navrh struktury, navrh změn ve struktuře menu, a přeneseni stavajicich sekci a textů
z původniho webu na web nový. Týden navic může trvat samotne doladěni obsahove casti
webu s ohledem na nový zakon, spoluprace na připravě prohlaseni, ktere musi být dle zakona
na webu umistěno, a přislusne testovani, pokud tuto službu skola objedna. Samozřejmě lhůty
se mohou prodloužit na straně skoly v ramci připravy a dodani podkladů a schvalovaciho
procesu. 

Tazatel: Jaké jsou cenové podmínky pro tvorbu webu škole?

Respondent: Ceny za vytvořeni a rocni provoz skolniho webu jsou dotovane, tedy výhodnějsi
než pro komercni sferu. Web typu Scholastika stoji 320 Kc měsicně bez DPH ve variantě
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standardni, ktera umožňuje až 50 sekci menu. Varianta s neomezeným poctem sekci stoji o
150 Kc měsicně vice. Nižsi varianta urcena pro mensi skoly a jednotřidky, ma 12 sekci menu
stoji 220 Kc měsicně bez DPH. V cenach je obsaženo i pravidelne zalohovani webu a
technicka podpora (helpdesk), bezpecnostni zaplaty, upgrady redakcniho systemu na nove
verze aj.. Grafický design webu je v ceně 3800 Kc bez DPH a výroba graficky jednoducheho
loga je pro skoly ve zvýhodněne v ceně 1000 Kc bez DPH. Dale mame pro skoly k dispozici
modul i-Alba (30 Kc měs. bez DPH) a cena za aktivaci je pro skoly zvýhodněna na 1500 Kc
bez DPH. Kromě toho je vhodne mit vlastni domenu, tuto můžeme pro klienta, v ramci
ceských domenových jmen, registrovat za 366 Kc bez DPH rocně. K webu je možne objednat
za zýhodněnou cenu pro skoly modul directmail, který stoji 30 Kc měsicně a doporucujeme
objednat kromě aktivace modulu (1500,- Kc bez DPH) i výrobu graficke sablony directmailu
(cena 1300 Kc bez DPH). Navrh detailni struktury a obsahu webu se pohybuje dle rozsahu, v
průměru kolem 2500 Kc bez DPH. Web je dale možne z hlediska funkci oživit modulem
kalendaře který je pro skoly za zvýhodněnou cenu 1900 Kc bez DPH. Mezi volitelnými
moduly pro skoly je i blok automatickeho zobrazeni novinek pro nastěnky do praveho
sloupce, urcený pro pocitacovou verzi webových stranek. Tento modul stoji pro skoly 500 Kc
bez DPH. Běžna cena za naplněni webových stranek skoly o cca 50 sekcich se může
pohybovat mezi 3500 až 5000 Kc bez DPH, dle rozsahu podkladů. Kromě toho mame
pravidelne slevove akce, aktualně skoly mohou ziskat celkovou slevu 1000 Kc z castky za
moduly. Tato sleva plati až do konce tohoto skolniho roku. Dalsi ceny a moduly pro skolstvi,
jako napřiklad blok animace fotografii, je možne najit na nasich webových strankach
urcených skolam na adrese:

https://www.stranky-proskoly.cz/stranka-cenik-32 

Tazatel: Na základě Vašich praktických zkušeností s řadou webů škol, která sekce bývá na
stránkách školy tou nejnavštěvovanější?

Respondent: Nejnavstěvovanějsi stranou skolnich webů, ubýva zpravidla přimo hlavni strana,
ktera je umistěna na samotne domeně skoly. Je to z důvodu, že slouži pro větsinu navstěvniků
jako vstupni strana pro celý web, a po přichodu na vstupni stranu webu se teprve rozhoduji,
na zakladě informaci, ktere požaduji, do jake dalsi kategorie webu budou pokracovat dale.
Tuto statisticke odlisnost v navstěvnosti webů skol, od komercnich webů můžeme vysvětlovat
předevsim tim, že u komercnich webů mnoho lidi přichazi z vyhledavace, hledaji urcitou
službu ci zboži, a vyhledavac je posila přimo do odpovidajici kategorie menu webu, kde se
tato služba ci zboži nalezaji. Naproti tomu, u webů skol větsina navstěvniků přichazi buď
přimým zadanim adresy domeny, ci maji zpravidla vstupni stranu webu uloženu v oblibených
položkach prohližece. Z tohoto důvodu větsina skol dava přednost při rozvrženi webu
zohlednit to, aby vstupujici dostal pomocne navigacni prvky pro rychlou volbu, ktera jej
nasměruje dale do odpovidajicich podsekci, aniž by musel pokažde listovat v menu. Mezi tyto
opakovaně žadane položky patři napřiklad kontakty, odkaz na skolni stravovani, zakladni
informace o skole nebo odkaz na družinu. Podle principu, aby se uživatel dostal s co nejnižsi
nutnosti přemýsleni, na co nejmensi pocet kliknuti k cili, se tato podpůrna navigace na hlavni
straně skol osvědcuje. Toto samozřejmě nemůžeme brat v potaz u responzivniho zobrazeni
pro mobily, kde je veskera grafika zjednodusena, tak aby se web dobře zobrazoval na vsech
zařizenich, a uživateli se stranka na mobilu nenacitala dlouho. U responzivniho zobrazeni
uživatel zpravidla postupuje dale z přichozi strany předevsim přes rozbalovaci menu. 

Tazatel: Dekuji za rozhovor. 

Zdroj: vlastni výzkum
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Příloha 3 Interview (polo-strukturovaný rozhovor) s advokatkou

Advokatka trvale spolupracujici s VKS Legal advokatni kancelař, s. r. o.,  Mgr. Sabina
Jiraňova (respondent) odpovida na otazky položene v ramci prakticke casti DP autorem
(tazatel).

Tazatel: Dobrý den paní advokátko. Na jaké školy se vztahuje zákon č. 99/2019 Sb. a jaké
informace je škola povinna zveřejňovat na webových stránkách?

Respondent: Zakladnimi informacemi, ktere jsou skoly povinny uveřejňovat na svých
webových strankach v souladu se zakonem o přistupnosti webových stranek, reflektuji 3
přiložene tabulky (Tabulka 1-3). Povinnosti dle zakona o svobodnem přistupu k informacim
se vztahuji pouze na ty skoly, ktere jsou veřejnými institucemi, tedy nikoliv na soukrome
skoly. Jinak se povinnosti dle zakona c. 110/2019 Sb. o zpracovani osobnich údajů se vztahuji
na vsechny skoly v ramci skolskeho systemu ČR.

Tazatel: Jakým způsobem se z hlediska zákona prakticky zajistí, aby školy měly vytvořeny
webové stránky, odpovídající zákonu č. 99/2019 Sb.?

Respondent: Prakticky bude na tvůrci webu, aby web zpracoval tak, aby byl zejmena
intuitivni na ovladani, tzn., aby byl přehledný a aby bylo možno tyto informace bez problemu
dohledat a aby bylo možno předpokladat, zda a na jakem mistě se konkretni informace
nachazeji apod. V zasadě se bude jednat zejmena o uveřejňovani informaci v textovem
rozsahu, u nichž neni nutno nijak zkoumat,  zda lze obsah textove podoby převest za pomoci
systemu a zařizeni, ktere hendikepovani maji k dispozici, do jim snadno kognitivni podoby.

Tazatel: Podle jakých zákonů se řídí povinnost školy uveřejňovat informace na webových
stránkách a o jaké informace konkrétně jde?

Respondent: Povinnosti ke zveřejňovani informaci na webových strankach skoly se řidi
zejmena zakonem c. 106/1999 Sb. o svobodnem přistupu k informacim, zakonem c. 561/2004
o předskolnim, zakladnim, střednim, vyssim odbornem a jinem vzdělavani a dale zakonem c.
110/2019 Sb. o zpracovani osobnich údajů, jejichž paragrafy týkajici se zakladniho
uveřejňovani informaci na webových strankach jsou definovane ve třech přiložených
tabulkach (Tabulka 1-3). Školy mohou mit dle dalsich přislusných pravnich předpisů take
dalsi povinnosti k uveřejněni na webových strankach (např. uděleni dotaci a jejich cerpani,
úcasti na mezinarodnich akcich apod.), což by mohlo souviset s výkonem působnosti v oblasti
veřejne spravy v danem úseku. Pokud pak bude zvlastni pravni předpis požadovat uveřejněni
takových informaci na webových strankach skoly, pak take tyto informace budou spadat pod
povinnosti stanovene zakonem o přistupnosti webových stranek, tudiž by k tomu nasledně
měla být tvůrcem webových stranek vytvořena odpovidajici sekce, ktera opět bude naplňovat
výse uvedene požadavky.

Tazatel:  ZŠ Veltrusy je v oblasti dotací velmi aktivní, a pravidelně dotace čerpá, čemuž bude
potřeba podřídit i návrh struktury menu webu školy. Můžete prosím ještě více objasnit
pravidla zveřejňování na webu ZŠ týkající se dotací? 

Respondent: Škola podleha dozoru sveho zřizovatele a v souvislosti s tim se zúctovavaji
prostředky poskytovane obci/krajem; pokud je uzavřena smlouva o cerpani dotaci, pak jsou
veskere podminky uvedeny v ni a skola je povinna je dodržet, vcetně možneho uveřejněni
některých informaci na webových strankach. Pokud by tak neucinila, mohla by porusit
dotacni podminky. Pro tyto dotacni situace může být aktualni zakon c. 134/2016 Sb., o
zadavani veřejných zakazek, ve zněni pozdějsich předpisů, zakon c. 250/2000 Sb., o
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rozpoctových pravidlech územnich rozpoctů, ve zněni pozdějsich předpisů; zakon c. 320/2001
Sb., o financni kontrole, ve zněni pozdějsich předpisů. Při zjistěni poruseni rozpoctove kazně
(v důsledku poruseni pravidel veřejne zakazky nebo smlouvy o dotaci) je možno uložit skole
vraceni dotace a pokutu za poruseni rozpoctove kazně (až ve výsi odvodu dotace). Jedna se o
specifickou komplexni zaležitost, ktera vyplýva z druhu dotace, z jeji povahy a z toho, kdo je
přidělcem dotace a na zakladě jakeho dotacniho titulu.

Co se týce úcasti na mezinarodnich akcich, ktere by mohly vyžadovat uveřejněni informaci na
webových strankach, vyplývajici z pravniho předpisu, pak toto souvisi pravě s mezinarodně
poskytovanými dotacemi (typicky akce EU a dotace na mezinarodni programy).

Pokud skola dotace cerpa, zřejmě lze doporucit připravit kolonku „Udělene granty“ nebo
„Čerpane dotace“ a pod ni zahrnout veskere strukturovane informace, ktere dana dotacni
smlouva vyžaduje.

Tazatel: Týká se tato povinost uveřejňování kromě dotací i Grantů (např. grant od státního
fondu životního prostředí)?

Respondent: Jistě. Jedna se o financni podporu, ktera s sebou může nest povinnost splněni
stanovených podminek.

Tazatel: Z důvodové zprávy k zákonu č. 99/2019 Sb. vyplývalo, že původně bylo v plánu, aby
vše na webu škol bylo přístupné pro hendikepované, ale ze zákona to již tak přísně nevypadá,
jaká je tedy aktuálně v tomto směru situace?

Respondent: Ano, důvodova zprava k zakonu uvažovala o tom, že webove stranky skol
museji mit obsah přizpůsoben indisponovaným osobam zcela od urciteho data. V zakoně ale
je úcinnost stanovena pouze pro obsah, který jsou skoly ze zakona povinny uveřejňovat, ktere
jsou přesně definovane ve třech přiložených tabulkach (Tabulka 1-3). Ostatni informace na
webových strankach tedy mohou být uveřejněny, ale podminky přistupu pro hendikepovane
nemuseji splňovat. Na tomto mistě spatřuji drobný rozpor s tim, ceho zakonodarce chtěl
docilit a jak to nakonec je v zakoně upraveno. Na tomto mistě pak bude vhodne sledovat
navrh legislativnich změn v tomto ohledu. Při revizi webových stranek bych nyni doporucila
omezit se pouze na zakonem daný obsah a pokud skola bude chtit uveřejňovat vice, než je ji
zakonem nebo smlouvou uloženo, pak tomuto obsahu „navic“ je vhodne již nyni připojit
formu, ktera požadavku směrnice a zakona vyhovuje take, aby doslo ke sjednoceni celeho
režimu webových stranek, aby tento system fungoval i do budoucna bez nutnosti opakovane
revize, pokud by byla působnost zakona rozsiřena tak, že skoly budou povinny uveřejňovat
veskerý obsah toho, co se na webových strankach nachazi, způsobem, aby ho mohly vnimat
take hendikepovane osoby.

Tazatel: Škola má mnoho dokumentů, které by ráda umístila na webové stránky, a tyto
dokumenty spadají do povinně na webu zveřejňovaných informací, protože se týkají dotací.
Součástí těchto dokumentů jsou prezenční listiny, v kterých jsou, jak se domnívám, osobní
údaje žáků, tedy jméno, příjmení a datum narození. Může toto být problémem s ohledem na
principy zákona č. 110/2019  o zpracování osobních údajů? 

Respondent: Je otazkou, jestli jsou vsechny tyto informace povinně uveřejňovane jenom
proto, že skola ziskala dotaci. Zaleži vždy na obsahu dotacni smlouvy a na tom, co po skole
vyžaduje. Pokud smlouva o dotaci vyžaduje uveřejněni výsledků dotovane cinnosti, pak je
nutno je uveřejnit tak, aby skola uveřejňovanim neporusovala žadne povinnosti vyplývajici z
pravnich předpisů. Pokud uveřejni fotografie děti, k cemuž nema skola souhlas rodiců, pak se
jedna dle meho nazoru o uveřejňovani údajů v rozporu se zakonem, i když to dotacni smlouva
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vyžaduje. Mam za to, že by se pak nemohlo jednat o poruseni rozpoctove kazně, pokud skola
uveřejni informace o dotovanem programu a jeho splněni s tim, že některe casti anonymizuje
– tam, kde jsou jmena a data narozeni, tyto zacerni nebo vloži jen nadepsanou přilohu s tim,
že údaje zaběli a přepise slovem „anonymizovano“ apod.

Dle meho pravniho nazoru by obecně mělo platit, že jmena děti a jejich fotografie bez
výslovneho souhlasu rodiců nelze uveřejňovat. Takovemu režimu je nutno vse přizpůsobit.

Tazatel: Takže tyto prezenční listiny spadají do osobních údajů dle zákona č. 110/2019 Sb.? 

Respondent: Ano, prezencni listiny a take fotografie obsahuji osobni údaje. Navic obsahuji
citlive osobni údaje, jelikož se jedna o děti. Buď se ziska souhlas rodiců a může to tam takto
zůstat, nebo je nutno zacernit, anonymizovat apod. Idealně dokument z webovek stahnout a
zjistit, jestli tam jestě vůbec musi viset (s ohledem na dotacni program). Pokud tam viset musi
nebo se tim skola chce pochlubit, tak je nutno údaje o dětech zacernit nebo rozmazat, a to
vcetně fotografii.

Tazatel: Kromě jmen příjmení a dat narození dětí, je uvedeno v prezenční listině i do jaké
školy chodí, a kromě řešené ZŠ Veltrusy jsou na prezenčních listinách uvedeny i děti z jiných
škol. A navíc tyto dokumenty obsahují i ukázky fotografií dětí v rámci plnění projektu. Je
možné ze zveřejnění prezenční listiny k dotovaným akcím vynechat a uvést například jen počet
žáků, kteří se zůčastnili?  Jakým způsobem by bylo možné z právního hlediska zajistit při
návrhu webu škole, aby bylo z hlediska zákona v pořádku a přitom co nejjednodušší? 

Respondent: Zakon o zveřejňovani informaci o dotacich neexistuje,  ale existuje zakon, který
řesi v podstatě kontrolu opravněnosti využiti dotaci. U každe jednotlive dotace je nutne znat a
přecist obsah dotacni smlouvy. Dotacni smlouva obsahuje nějake podminky. Typicky uděluje
se dotace ve výsi 1 mil. Kc na něco s tim, že je nutno na webových strankach skoly nasledně
prezentovat výsledek, na co ta dotace byla použita. Pokud to uveřejněno neni, pak může dojit
k nesplněni podminek dotace a tudiž k poruseni rozpoctove kazně, v důsledku cehož by
mohlo být skole uloženo, aby dotaci vratila a zaplatila připadně nějaký dalsi postih. V ramci
uveřejňovani informaci je ale nutno zohlednit zakon, a to take GDPR, kdy podle mě nemůže
být porusenim rozpoctove kazně, pokud skola uveřejni požadovaný material dle smlouvy o
dotaci, ale některe casti anonymizuje pravě kvůli ochraně údajů. 

Obecně lze doporucit anonymizovat veskere osobni údaje, zejmena jmena, data narozeni,
fotografie, pokud k tomu rodice děti nedali výslovný souhlas. Jako alternativu si lze představit
buď informaci o tom, že se zúcastnilo XY děti, z toho XX z jiných skol, nebo tu prezencni
listinu rozmazat, zacernit, anonymizovat, stejně tak rozmazat obliceje na fotografiich. Dale je
vhodne na webových strankach skutecně uveřejňovat jen to, co vyžaduje zakon nebo dotacni
smlouva, a to s anonymizaci osobnich údajů vsech tam uvedených osob. Pokud se chce ZŠ
pochlubit a dotacni smlouva uveřejněni v urcitem rozsahu vyloženě nevyžaduje, pak staci
udělat kolonku „Fondy ESF“ a tam umistit informace o dotaci, odkud se cerpala, kdo se ji
zúcastnil a klidně celý vyplněný metodický formulař ESF, ale s anonymizovanými údaji.

Tazatel: Dále jsou PDF k dotacím naskenované jako obrázek, a tedy nečitelné pro asistivní
programy hendikepovaných, takže tady plánuji škole doporučit dokumenty naskenovat na
přístroji, který zvládá skenování s OCR pro rozpoznání textu.  Kdyby byla kontrola a škola by
tana webu měla pdf v netextové podobě, mohlo by to být škole podle zákona č. 99/2019 SB.
vytknuto?

Respondent: Ano. Připadně z toho Wordu, kam se vkladaji informace do formulařů je možne
vytvořit pdf a to už se přecist da. Pokud to už neni možne, pak si umim představit, že po najeti
mysi na naskenovaný obrazek vyskoci nějaký popisek, co ten obrazek obsahuje.
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Tazatel: Jakým okamžikem tedy dochází ke zveřejnění webových stránek, tak jak je tento
pojem používán v zákoně č. 99/2019 Sb. a jak jsou od něj odvozovány termíny pro splnění této
zákonné povinnosti?

Respondent: Zveřejněnim webove stranky se dle důvodove zpravy k zakonu o přistupnosti
webových stranek rozumi jejich zpřistupněni veřejnosti, např. po registraci domeny a zajistěni
webhostingu. 

Tazatel: Jak můžete shrnout nejdůležitější požadavky zákona, týkající se zveřejňování
informací na webových stránkách základní školy?

Respondent: Podstatnými požadavky na webove stranky skol k tomu, aby naplňovaly
požadavky stanovene zakonem o přistupnosti webových stranek, jsou jejich vnimatelnost,
ovladatelnost, srozumitelnost a stabilita. Předně je tedy nutno zpřehlednit skolni webove
stranky tak, aby byly intuitivni a aby se v nich dobře orientovalo. Nasledně je nutne, aby
každý prvek splňoval technicke podminky vedouci k tomu, aby bylo možno jej převest do
formy, kterou je schopna vnimat a ovladat osoba s hendikepem tak, aby ji byla schopna
porozumět (již při zakladni orientaci v prostředi webove stranky si musi umět osoba udělat
představu, co ktera položka obsahuje a kam se dostane, pokud s ni bude dale pracovat).
Zakladni informace povinně uveřejňovane na webových strankach skoly museji být logicky
dobře dohledatelne a jejich obsah musi být v plnem rozsahu vnimatelný a srozumitelný pro
vsechny tyto osoby (lze je přecist specialnim zařizenim, lze je připadně zvětsit bez ztraty
jejich stability, např. při zvětseni velikosti by se neměl text nebo obrazek rozostřovat apod.,
je-li to možne).

Tazatel: Musí mít škola na webových stránkách zveřejněné i informace z předchozích
školních let, nebo může starší povinně zveřejňované informace odstranit?

Respondent: Pokud jde o lhůty, podle zakona c. 106/1999 museji být povinně uveřejňovane
informace na webu skoly umistěny trvale, ale běžně to neni problem, protože se jedna o
informace, ktere se přilis neměni. Pouze je potřeba je zaktualizovat ve chvili, kdy přijde
nějaka změna. Ostatni povinnosti, zejmena podle zakona c. 561/2004 Sb., museji být na webu
skoly umistěny pro obdobi aktualniho skolniho roku a pak je lze samozřejmě smazat, aby na
webu skoly nebylo zbytecně moc informaci. Ten, kdo si chce tyto starsi informace vyžadat
zpětně, může využit postupu zakona c. 106/1999 Sb. Dalsi variantou je, že si skola může
ponechat starsi informace v nějake složce typu „Činnost skoly 2018“. Připadně pouze
ponechat strucnou informaci, ktera o něcem vypovida, napřiklad „V roce 2017 se ke studiu
přihlasilo 1000 studentů a 20% bylo úspěsných“. Veskere informace, ktere na webu skoly
jsou publikovany a musi být umistěny, se vztahuji k aktualnimu děni a jejich smyslem je
informovat veřejnost, žaky, uchazece o studium atp. o některých zasadnich informacich.
Jakmile tato aktualita pomine, lze tyto informace z webu skoly smazat. Pro lepsi orientaci na
webu je vhodne napřiklad jednou rocně po skonceni skolniho roku provest promazani
zastaralých informaci. 

Tazatel: Děkuji za rozhovor.

Zdroj: vlastni výzkum 
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Příloha 4: Interview (polo-strukturovaný rozhovor) s ředitelkou ZŠ

Ředitelka Zakladni skoly Veltrusy, přispěvkove organizace, Mgr. Světlana Rackova
(respondent) odpovida na otazky položene v ramci prakticke casti DP autorem (tazatel).

Tazatel: Dobrý den paní ředitelko.  Mohla byste prosím nastínit, jakou máte představu
ohledně základního rozvržení nových webových stránek pro ZŠ?

Respondent: na strankach www.zsveltrusy.cz bychom si představovali asi nasledujici:
- Horni menu /skola, skolni družina + klub, jidelna, dokumenty, kontakty/
- Po leve straně /o nas, rozvrhy, prazdniny, úředni deska – nebo nějaký jiný nazev s povinně
zveřejňovanými údaji o skole/
- Po prave straně – nastěnka /jidelni listek, odkaz na ŽK, kalendař, rychlý kontakt/
- Uprostřed – aktuality
Orientacni představu rozvrženi nasich stranek přikladame v ramci podkladů ve formě tabulky,
sestavili jsme urcitý nastřel. Pro lepsi orientaci v tabulce jsou použity barvy. Modre kolonky v
tabulce oznacuji hlavni menu. Tmavě sede oznacuji podskupiny (rozbali se po kliknuti na
modrou kolonku). Světle sede znaci podskupiny podskupin. Zelena barva v tabulce oznacuje
aktuality na hlavni strance. Růžova barva v tabulce je zvolena pro nastěnky na hlavni strance.
Ostatni asi nechame na navrhu firmy a potom doladime spolecně. 

Tazatel: Jaký rozsah si u nových webových stránek představujete z hlediska počtu kategorií
menu?Variantu do 50 sekcí Scholastika standard (320 Kč měsíčně bez DPH), nebo variantu s
neomezeně sekcemi menu (320 + 150 Kč měsíčně bez DPH)?

Respondent: Vyhovovala by nam varianta Scholastika standard, budeme se snažit se vejit do
50 kategorii menu a zmensit pocet kategorii menu ze stavajich zhruba 90-ti. V průběhu
připravy a konzultaci k novým strankam jsme dospěli k zavěru, že nebudeme trvat na tom,
abychom se vesli do 50 položek. Pokud se do varianty Scholastika standard nevejdeme,
zvolime variantu s neomezeným poctem sekci.

Tazatel: Co byste si představovali dále přidat za kategorie kromě ve Vámi dodané tabulce
uvedených, v rámci úvah o webu s větším počtem sekcí, než 50:

Respondent: Jedna se nam hlavně o udrženi přehlednosti a navaznosti. Nechceme být omezeni
poctem kategorii na úkor vhodne úpravy webových stranek. Spis než o hlavni kategorie se
jedna o možnost zařazovat různe podkategorie tak, aby byl zachovan přehledný system a
orientace na strankach.
Do jednotlivých kapitol dodejte, prosim, nasledujici:
V kapitole CHARITA bude:
1. Bezva den – převzit ze stavajicich stranek.
2. Adopce na dalku – převzit ze stavajicich stranek.
3. Čteni pomaha – text dodame v samostatne přiloze.
4. Den boje proti rakovině – převzit ze stavajicich stranek.
V kapitole OCENĚNÍ bude:
1. Škola udržitelneho rozvoje – text dodame v samostatne přiloze
V kapitole PROJEKTY A GRANTY /nevime, jak nejlepe pojmout tuto kapitolu? Jestli na
financně podpořene a ostatni projekty? Nebo nějak jinak? Asi bychom k tomu potřebovali
Vase doporuceni, radu./ Dale řesime, kam dat Výběrova řizeni?
1. Zasleme v přilohach text + užit fotky ze stavajicich stranek
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Fotky k projektu "Chci být jako vy" davame dohromady a zasleme.
2. Dalsi projekty bez financni podpory:
a/ Těsime se do skoly – dodame text v přilohach.
B/ Rodino vypravěj – obsah převzit ze stavajicich stranek.

Tazatel: Jakou máte představu ohledně směru, kterým by se měl ubírat nový grafický design
pro webové stránky ZŠ Veltrusy?

Respondent: Nepředstavujeme si vyloženě dětske stranky, ale na druhou stranu bychom
chtěli, aby stranky nepůsobily smutně. 

Tazatel: Protože se zpravidla příprava grafického designu zahajuje nejprve tvorbou loga,
jakou máte představu o podobě loga pro ZŠ Veltrusy?

Respondent: Logo jsme probrali i s nasi výtvarnici a v ramci podkladů připojujeme nějake
nacrty představ, ale urcitě budeme potřebovat pomoc od dodavatele stranek při vytvařeni loga
na stranky. V ramci podkladů připojujeme take obrazky, ktere v soucasne době použivame
jako "logo" skoly.

Tazatel: Jaké další přání či představy máte ohledně funkcí školního webu a doplňkových
modulů webových stránek?

Respondent: Mame zajem o:
- verzi pro mobilni zobrazeni
- grafiku + zpracovani loga skoly
- naplněni stranek dle nasich podkladů
- administrovatelný blok animace fotografii
- nastěnku do praveho sloupce
- modul pro hromadne nahravani fotografii (Alba)
- kalendař – pro přehledne zaznamenavani planovaných akci a udalosti

Tazatel: Od kdy funguje ZŠ Veltrusy z historického pohledu, a jak dlouho působíte ve škole
Vy osobně jako ředitelka školy?

Respondent: V soucasne budově skoly se uci od 7.11.1949. Zakladni skola ma ale ve
Veltrusich tradici od 18. stoleti. Ředitelkou skoly jsem od roku 2012. Předtim jsem ve skole
působila jako ucitelka a take jako zastupkyně ředitele. 

Tazatel: Kdo je hlavním návštěvníkem webu školy, jsou to pouze rodiče a příbuzní dětí, kteří u
Vás studují, nebo o web má zájem i veřejnost, a případně z jakých důvodů?

Respondent: Domnivam se, že webove stranky navstěvuji hlavně rodice /připadně dalsi
rodinni přislusnici/ a žaci. Předpokladam, že zajem projevuje i dalsi veřejnost, ale nikdy jsme
nesledovali přesne pocty navstěv ani jsme nezjistovali, kdo nase stranky sleduje. 

Tazatel: Kolik osob předpokládáte, že bude s administrací webu pracovat?
Respondent: Administraci stranek se dosud zabývala jedna osoba, ktera vkladala vsechny
přispěvky od vsech uživatelů. Radi bychom postupně okruh „vkladatelů“ rozsiřili, aby
vkladani nových informaci probihalo rychleji a pružněji.
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Tazatel: Jaká je vaše vize do budoucna ohledně toho, kam by se web měl svojí informační
hodnotou ubírat v následujících 3 až 4 letech, v kontextu cílů školy, a jaké potřeby či
funkčnosti byste ocenili, kdyby mohl v dalších letech postupně plnit?

Respondent: Nase webove stranky maji rodice a žaky informovat o děni ve skole,
připravovaných akcich apod. Do budoucna bychom možna uvažovali o zaheslovane možnosti
zpřistupnit prostřednictvim stranek probirane ucivo pro nemocne žaky. Vic asi nedokažu
v soucasne době navrhnout.

Tazatel: Jaké má ZŠ Veltrusy hlavní poslání a cíle, a čím se podle Vás odlišujete v tomto
směru od jiných škol? Co považujete aktuálně za největší hodnotu vaší ZŠ?

Respondent: Nase skola je běžna zakladni skola, jejimž cilem je poskytnout žakům pevný
zaklad umožňujici dobrý start do dalsiho studia i do života. Z toho důvodu nemame take
žadne zaměřeni na některe odborne předměty. 
Velkou pozornost věnujeme výchovne oblasti a take prevenci patologických jevů. Klademe
důraz na podporu dobrých vztahů v ramci skoly, vyžadujeme dodržovani a respektovani
pravidel slusneho chovani, usilujeme o tolerantni soužiti mezi vsemi lidmi. Snažime se z
nasich žaků ve spolupraci s rodici vychovat slusne a cestne lidi, kteři jsou schopni a ochotni
respektovat druheho clověka a kteři dokažou pomoci druhým a podpořit sve okoli.

Tazatel: Dosud jste na místo loga používali různé havrany a jejich různá seskupení. Jakým
způsobem se škola dostala právě k symbolu havrana? Je havran pro školu symbolicky něčím
specifický? Je případně havran jako symbol propojený nějak s historií školy?

Respondent: Havran je typický pro Veltrusy. Město Veltrusy ma dokonce havrana ve svem
městskem znaku. To zřejmě vyslo z toho, že jestě v nedavne minulosti byla v mistnim
zameckem parku mohutna havrani kolonie. V soucasne době zde již havrani nesidli, ale v
mistni symbolice se havran udržel.

Tazatel: Kdo ze Základní školy Veltrusy bude pověřencem jako osoba odpovědná za
přístupnost a za zpracování žádostí zaslaných pro střednictvím mechanismu zpětné vazby
určená pro řešení otázek týkajících se přístupu hendikepovaných, dle zákona o přístupnosti?

Respondent: Otazky týkajici se přistupu hendikepovaných uživatelů na nase webove stranky
bude řesit Ing. Kamila Hlavackova, PhD., e-mail: kamila.hlavackova@skolaveltrusy.cz, tel.
775 998 416.

Tazatel: Děkuji za rozhovor.

Zdroj: vlastni výzkum 
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Příloha 5 Podklady dodane ZŠ k tvorbě webove stranky

Tabulka 4 Orientacni představa rozvrženi webových stranek dodana ZŠ

Zdroj: Zakladni skola Veltrusy, přispěvkova organizace (2019)

Obrázek 3 Dosud skolou použivane obrazky havranů na misto loga
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Zdroj: Zakladni skola Veltrusy, přispěvkova organizace (2019)
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Obrázek 4 Nacrty představ loga dodane skolou

Zdroj: Zakladni skola Veltrusy, přispěvkova organizace (2019)
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Příloha 6 Navrhy loga dodane webdesignovou firmou dle zadani

Obrázek 5 Prvni ctyři navrhy loga ZŠ v barevne a cernobile verzi

Zdroj: vlastni výzkum
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Obrázek 6  Upravený navrh loga dle připominek ZŠ - druhe 2 navrhy

Zdroj: vlastni výzkum

Obrázek 7  Upravený navrh loga v cervene a cerne dle připominek ZŠ - finalni varianta
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Zdroj: vlastni výzkum

Příloha 7  Pocatecni on-line funkcni interaktivni prototyp webu ZŠ Veltrusy

Obrázek 8  Pocatecni on-line funkcni interaktivni prototyp webu ZŠ Veltrusy

Zdroj: vlastni výzkum
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Příloha 8  Navrh dratěneho modelu s referencemi na obsah pro web ZŠ Veltrusy

Tabulka 5  Dratěný model s referencemi na obsah, rozdělujici stranku na casti

1. Logo 2. Vyhledavaci pole

3. Horni navigacni menu nad zahlavim = nad-zahlavi

4. Zahlavi

5. Hlavni leve
rozbalovaci

navigacni menu

6. Navigacni menu v pod-zahlavi pro rychlý přistup
(pouze na hlavni straně webu)

7. Kalendař
akci

8. Hlavni obsah pro clanky

9. Nastěnka:

- rychlý
kontakt

- ŽK

- Jidelni listek

- Měřici
stanice

10. Nastěnka -
aktualně

11. Zapati (paticka)

Zdroj: vlastni výzkum
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Příloha 9 Navrhy designu webu skoly dodane webdesignovou firmou

Obrázek 9  Navrh designu webu ZŠ - hlavni strana

Zdroj: vlastni výzkum
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Obrázek 10 Navrh designu webu ZŠ upravený na zakladě připominek - hlavni strana

Zdroj: vlastni výzkum
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Příloha 10 Schvalený design nasazený do pracovni verze webu

Obrázek 11  Design nasazený do pracovni verze webu ZŠ - hlavni strana

Zdroj: ZŠ Veltrusy, přispěvkova organizace (2020)
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Obrázek 12  Design nasazený do pracovni verze webu ZŠ - zahlavi pro dalsi sekce

Zdroj: ZŠ Veltrusy, přispěvkova organizace (2020)
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Příloha 11 Vycisleni nakladů souvisejicich s tvorbou nových www stranek ZŠ Veltrusy

Tabulka 6 Vycisleni nakladů pro web do 50 kategorii menu realizovaný u ALS-Euro

Položky Běžná cena bez
DPH

Náklady za web ZŠ
Veltrusy

Domenove jmeno - celkem rocně (skola si 
zajistuje samostatně jinde)

0,00 Kc 0,00 Kc

Měs. poplatky za provoz a CMS,  
Scholastika do 50 sekci pro skoly - celkem 
rocně

3 840,00 Kc 3 840,00 Kc

Měs. poplatky za spravu verze mobilniho 
zobrazeni webu Scholastika pro skoly - 
celkem rocně

240,00 Kc 240,00 Kc

Vytvořeni graficky jednoducheho loga - 
jednorazově

1 000,00 Kc 1 000,00 Kc

Grafický design webu standardni - 
jednorazově

3 800,00 Kc 3 800,00 Kc

Aktivace modulu i-Alba scholastika - 
jednorazově

1 500,00 Kc 1 500,00 Kc

Měs. provoz modulu i-Alba scholastika za 
uchovaný objem dat - celkem rocně

360,00 Kc 360,00 Kc

Navrh struktury a obsahu webu, připrava 
zadani pro tvorbu layoutu a grafiky, plněni 
obsahu webu - dle skutecně odvedene prace
a množstvi dodaných podkladů je 
standardně vyúctovano po spustěni webu - 
předběžný odhad ceny

4 000,00 Kc 4 000,00 Kc

Aktivace modulu i-Kalendař scholastika - 
jednorazově

1 900,00 Kc 1 900,00 Kc

Blok automatickeho zobrazeni obsahu 
Scholastika pro nastěnky praveho sloupce - 
jednorazově

 500,00 Kc  500,00 Kc

Aktivace bloku Animace fotografii - 
jednorazově

 500,00 Kc  500,00 Kc

Sleva na moduly v ramci akce - 
jednorazově

0,00 Kc -1 000,00 Kc

Celkem naklady prvni rok provozu 16 640,00 Kc 15 640,00 Kc

Zdroj: vlastni výzkum
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Tabulka 7  Vycisleni nakladů pro web nad 50 kategorii menu realizovaný u ALS-Euro

Položky Běžná cena bez
DPH

Náklady za web ZŠ
Veltrusy

Domenove jmeno - celkem rocně (skola si 
zajistuje samostatně jinde)

0,00 Kc 0,00 Kc

Měs. poplatky za provoz a CMS,  
Scholastika nad  50 sekci pro skoly - 
celkem rocně

5 640,00 Kc 5 640,00 Kc

Měs. poplatky za spravu verze mobilniho 
zobrazeni webu Scholastika pro skoly - 
celkem rocně

240,00 Kc 240,00 Kc

Vytvořeni graficky jednoducheho loga - 
jednorazově

1 000,00 Kc 1 000,00 Kc

Grafický design webu standardni - 
jednorazově

3 800,00 Kc 3 800,00 Kc

Aktivace modulu i-Alba scholastika - 
jednorazově

1 500,00 Kc 1 500,00 Kc

Měs. provoz modulu i-Alba scholastika za 
uchovaný objem dat - celkem rocně

360,00 Kc 360,00 Kc

Navrh struktury a obsahu webu, připrava 
zadani pro tvorbu layoutu a grafiky, plněni 
obsahu webu - dle skutecně odvedene prace
a množstvi dodaných podkladů je 
standardně vyúctovano po spustěni webu - 
předběžný odhad ceny

4 000,00 Kc 4 000,00 Kc

Aktivace modulu i-Kalendař scholastika - 
jednorazově

1 900,00 Kc 1 900,00 Kc

Blok automatickeho zobrazeni obsahu 
Scholastika pro nastěnky praveho sloupce - 
jednorazově

 500,00 Kc  500,00 Kc

Aktivace bloku Animace fotografii - 
jednorazově

 500,00 Kc  500,00 Kc

Sleva na moduly v ramci akce - 
jednorazově

0,00 Kc -1 000,00 Kc

Celkem naklady prvni rok provozu 18 440,00 Kc 17 440,00 Kc

Zdroj: vlastni výzkum
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Příloha 12 Nahledy původniho webu ZŠ Veltrusy

Obrázek 13 Nahled hlavni strany původniho webu ZŠ - zahlavi

Zdroj: ZŠ Veltrusy, přispěvkova organizace (2019)
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Obrázek 14 Nahled hlavni strany původniho webu ZŠ - zapati

Zdroj: ZŠ Veltrusy, přispěvkova organizace (2019)
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Obrázek 15 Nahled ze sekce Planovane akce z původniho webu ZŠ

Zdroj: ZŠ Veltrusy, přispěvkova organizace (2019)
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Obrázek 16 Nahled řeseni horniho rozbalovaciho menu původniho webu ZŠ

Zdroj: ZŠ Veltrusy, přispěvkova organizace (2019)
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Obrázek 17 Nahled horniho rozbalovaciho menu původniho webu ZŠ - mob. zařizeni

Zdroj: ZŠ Veltrusy, přispěvkova organizace (2019)
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Příloha 13 Nahledy realizovaných doporuceni na novem webu ZŠ Veltrusy

Obrázek 18 Alternativni nazev loga ZŠ Veltrusy v designu webu po najeti mysi

Zdroj: ZŠ Veltrusy, přispěvkova organizace (2020)
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Obrázek 19 Navrh responzivniho zobrazeni noveho webu pro mobilni zařizeni

Zdroj: ZŠ Veltrusy, přispěvkova organizace (2020)
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Obrázek 20 Navrh vzhledu rozbalovaciho menu responzivniho zobrazeni noveho webu

Zdroj: ZŠ Veltrusy,
přispěvkova organizace (2020)
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Příloha 14 Zavěrecne interview (polo-strukturovaný rozhovor) s advokatkou

Advokatka trvale spolupracujici s VKS Legal advokatni kancelař, s. r. o., Mgr. Sabina
Jiraňova (respondent) odpovida na otazky položene, v ramci prakticke casti DP, autorem
(tazatel).

Tazatel: Dobrý den paní advokátko. Ráda bych se Vás dotázala, jak splňují podle Vašeho
názoru nové webové stránky ZŠ Veltrusy, které jsou zatím dostupné pouze na provizorní
adrese, viditelné před spuštěním do ostrého provozu jen pro školu, požadavky nového zákona
č. 99/2019 Sb. oproti původnímu webu ZŠ Veltrusy z právního hlediska. Tedy sekce, ve
kterých jsou zveřejněny údaje, na které se zákon o přístupnosti vztahuje.

Respondent: Oproti původnimu webu je již na novem webu ZŠ Veltrusy zobrazeni pro
mobilni zařizeni, kde je aplikovano v souladu s doporucenimi zakona o přistupnosti
responzivni zobrazeni. Toto responzivni zobrazeni oproti původnimu webu již nevyžaduje
posun stranky uživatelem ve směru zleva doprava a veskerý obsah, vcetně menu, se nacita na
aktualni siřce mobilniho zařizeni.

Na původnim webu bylo vloženo znacne množstvi povinně zveřejňovaných dokumentů ve
formě obrazků, ktere by nebyly citelne pro asistivni technologie hendikepovaných. Tuto
otazku bude nutno řesit při připravě a finalizaci nových webových stranek.

Samotna navigace webu a orientacni prvky na strance jsou srozumitelne, snadno ovladatelne,
přistupne a citelne pro uživatele i v zakladni úrovni typu A (dle metodickeho pokynu) pro
asistivni technologie, nebot větsina grafických prvků obsahuje alternativni text. Tento
požadavek původni webove stranky skoly nenaplňovaly, napřiklad na mistě grafickeho
prokliku ze zahlavi na hlavni stranu chyběl alternativni text. Na novem webu proklik na
hlavni stranu z loga skoly alternativni text odkazu pro hendikepovane obsahuje pro klasicke
zobrazeni na pocitaci, a toto doporucuji jestě doplnit u responzivniho zobrazeni.

Úvodni stranka obsahuje přehledný system jednotlivých sekci a v nich uveřejňovaných
informaci. Voditko pak poskytuje take panel proklikavaciho obsahu webových stranek na
úvodni strance nalevo a strucne a přehledne proklikavaci položky v horni casti webových
stranek, tudiž orientace na strankach je dobra, stabilni, snadno přistupna, webove stranky jsou
v ceskem jazyce, připadný překlad do asistencniho zařizeni by měl být bezproblemový.

Mapa umistěna v zapati noveho webu splňuje požadavky zakona pomoci vedle ni umistěných
textových informaci s adresou skoly.

Zatim na webu lze shledat drobne nedostatky v řeseni přiložených formulařů, v nichž chybi
titulky u formulařových poli a tlacitek, a to u přihlasovaciho pole a pole pro vyhledavani na
webu, ktere jsou umistěny na každe strance webu. Dale je tento nedostatek u formulaře na
strance Napiste nam. Hendikepovani jsou při vyplňovani formulařových poli zavisli na
spravně vyplněných alternativnich titulcich. Dale na hlavni straně chybi u bloku pro animaci
fotografii alternativni text u obrazků. Take v sekci aktuality je u aktuality sablon pro ZŠ
vložen obrazek, ke kteremu neni dostupna textova alternativa, zobrazujici se běžně po najeti
mysi. Doporucuji dořesit ověřovani, zda v sekci „Napiste nam“ nepřistupuje robot, ověřovaci
kód je obsažen v obrazku (funkce CAPTCHA), tak jak je doporuceno v metodickem pokynu
MVČR.

XXXVII



Pro podrobnějsi informace k detailům, ktere nemusi být na prvni pohled na webu viditelne,
doporucuji kontrolu webu on-line check nastrojem, který doporucilo Ministerstvo vnitra.

Shledavam, že webove stranky obsahuji informace vyžadovane zakonem, a to v přehledne,
strojově citelne podobě, tudiž v tomto rozsahu požadavky zakona c. 99/2019 Sb. splňuji. Na
strankach jsou dale zobrazeny dalsi informace uveřejňovane v dobrovolnem rozsahu a take ty
z větsi casti splňuji nad ramec zakonem stanovene požadavky. U některeho obsahu neni
možno požadovat, aby byl tlumocen pro jeho povahu, jedna se zejmena o fotografie. Ty
mohou být obsaženy v pojmenovane podsekci.

Nicmeně, na webových strankach se nad ramec výse uvedeneho stale nachazeji osobni údaje,
ktere by bylo nutno anonymizovat nebo pseudonymizovat.

Tazatel: Připravený návrh vyplněného Prohlášení o přístupnosti, který škola použije pro
umístění na nových webových stránkách je z právního hlediska vyhovující? Bude postačovat
dle vašeho názoru umístění do zápatí?

Respondent: Ohledně prohlaseni bych sdělila, že s ohledem na možnost zobrazeni povinně
uveřejňovaneho obsahu je prohlaseni takto dostacujici. Prohlaseni je připraveno tak, aby bylo
strucne a přehledne, vysvětluje, který obsah neni povinně uveřejňovan a který obsah
nesplňuje podminky stanovene zakonem a z jakeho důvodu. Na tomto mistě se pak jedna o
naklady na popis každe jednotlive fotografie, připadně na zobrazeni takoveho popisu po najeti
mysi apod. Kvituji uvedeni pověřene osoby, ktera ma na starosti připadne podněty k napravě
ze strany navstěvniků webových stranek, připadně ktera se bude osobam se sniženou
schopnosti orientace v těchto webových strankach v připadě odůvodněne potřeby věnovat.

Umistěni Prohlaseni do zapati webu je v souladu se zakonem a doporucenimi v metodickem
pokynu.

Tazatel: Je ještě něco, co byste k novému webu ráda zmínila v souvislosti s optimalizací pro
hendikepované v rámci nového zákona o přístupnosti?

Respondent: Jedna se o novou pravni úpravu, ktera přejima do ceskeho pravniho řadu
legislativu Evropske unie. Považuji poněkud za nestastne, pokud ceský zakon stanovi
povinnosti s odkazem na ustanoveni směrnice Evropskeho parlamentu a Rady. Takový postup
může vzbuzovat řadu pochybnosti, a to zejmena výkladových, jelikož směrnice Evropskeho
parlamentu je v podstatě vždy dokumentem, který stanovi požadavky na clenske staty, aby
zajistily soulad, přip. harmonizaci. V konecnem důsledku může obsah zakona c. 99/2019 Sb.
vest k tomu, že skoly budou přizpůsobovat veskerý obsah webových stranek (tedy nikoliv
pouze ten dle ceských pravnich předpisů povinně uveřejňovaný) normě, což může vest k
navýseni nakladů, ktere bude nutno v důsledku úcinnosti zakona vynaložit.

Až v budoucnu praxe přinese dalsi prakticke otazky týkajici se dane problematiky. V dane
věci se totiž spojuje pravni stranka věci, a to ve smyslu výkladu zakona v podstatě dle
požadavků směrnice Evropskeho parlamentu a Rady, a odborna stranka z oblasti IT. To je v
posledni době velmi výrazným trendem – viz aplikace a spravna implementace nařizeni
GDPR. Pro spravne provedeni je pak naprosto nezbytna spoluprace dvou zcela odlisných
oborů, kdy vzajemna kontrola sice neni vyloucena, nicmeně nemusi být úplně snadna.
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Pro danou věc bych pak doporucila provedeni obdoby penetracniho testovani, kdy by byly
vybrany osoby se zdravotnim postiženim, ktere by webove stranky prohledly. Na zakladě
takoveho testu by bylo možno pote objektivně posoudit, jak webove stranky funguji v praxi a
co by na nich bylo možno zlepsit. Výsledky takoveho testovani pak smi být zahrnuty nebo
doplněny do prohlaseni o přistupnosti.

Tazatel: Dekuji za rozhovor.

Zdroj: vlastni výzkum 
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Příloha 15 Navrh Prohlaseni o přistupnosti pro web ZŠ Veltrusy

PROHLÁŠENÍ O PŘÍSTUPNOSTI

ODDÍL 1

POVINNÉ POŽADAVKY NA OBSAH

PROHLÁŠENÍ O PŘÍSTUPNOSTI

Základní škola Veltrusy, příspěvková organizace, Opletalova 493, Veltrusy 27746, IČO:
70990972

se zavazuje k zpřistupněni svých internetových stranek a mobilnich aplikaci v souladu se se
zakonem c. 99/2019 Sb., o přistupnosti internetových stranek a mobilnich aplikaci a o změně
zakona c. 365/2000 Sb., o informacnich systemech veřejne spravy a o změně některých
dalsich zakonů, ve zněni pozdějsich předpisů. Toto prohlaseni o přistupnosti se vztahuje na
webove stranky www.skolaveltrusy.cz a http://www.skola.veltrusy.cz/

Stav souladu

a) Tyto internetove stranky jsou v souladu se zakonem c. 99/2019 Sb., o přistupnosti
internetových stranek a mobilnich aplikaci a o změně zakona c. 365/2000 Sb., o informacnich
systemech veřejne spravy a o změně některých dalsich zakonů, ve zněni pozdějsich předpisů.
Na webových strankach, ktere jsou v ceskem jazyce, jsou obsaženy povinně uveřejňovane
informace dle zak. c. 561/2004 Sb., o skolach, ve zněni pozdějsich předpisů, a to zejmena v
sekcich „Dokumenty“, „Škola“ a „Kontakty“, ktere splňuji požadavky na ně kladene dle ust. §
4 a 5 zak. c. 99/2019 Sb. Úvodni stranka obsahuje rovněž proklikavaci legendu obsažených
sekci na leve straně a strucnou legendu nahoře pro lepsi orientaci. Popis těchto sekci se
zobrazi po pouhem najeti mysi na sekci a je možno se v ni přehledně orientovat, a to rovněž
za pomoci asistencniho zařizeni. Cestu k jednotlivým informacim povinně uveřejňovaným tak
bez větsich obtiži snadno zvoli i osoba se sniženou schopnosti orientace v obsahu a textu
webových stranek. Obsah těchto sekci je pravidelně aktualizovan, nicmeně ramec tam
poskytovaných informaci je stabilni a obvykle se neodchyluje od nastaveneho standardu.
Informace tam obsažene jsou ve strojově citelnem formatu. Obsah stranek je možno zvětsit a
přibližit, aniž by byla dotcena jejich funkcnost, srozumitelnost, vnimatelnost. Webove stranky
jsou tak vnimatelne, stabilni, ovladatelne a srozumitelne a vyhovuji tedy požadavkům, ktere
jsou na ni dle zakona c. 99/2019 Sb. kladeny.

Nepřístupný obsah x

Webove stranky obsahuji rovněž informace a dokumenty, ktere byly skolou uveřejněny
dobrovolně a k jejichž uveřejněni neni skola povinna. Větsina tohoto obsahu byla v ramci
dostupných možnosti přizpůsobena tomu, aby byla co nejlepe vnimatelna a srozumitelna take
pro osoby, ktere maji snižene rozpoznavaci schopnosti ohledně zobrazeni obsahu webových
stranek, nicmeně u některých položek nebylo možno tyto bliže navstěvnikům s hendikepem
přibližit. Jedna se zejmena o fotografie a skenovane dokumenty, ktere nelze převest do
strojově citelneho formatu.
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Uvedený obsah, ac se jedna o obsah, jehož uveřejněni zakon nevyžaduje, avsak je na
webových strankach umistěn, neni přistupný:

a) z důvodu nepřiměřene zatěže

Větsina fotografii a těchto dalsich dokumentů je soucasti intranetu nebo je připadně přistupna
pote, kdy se uživatel webových stranek do konkretni aplikace nebo do konkretniho fotoalba
přihlasi. Nasledne oznaceni každe jednotlive fotografie popisem by skolu zatižilo nepřiměřeně
vynaloženými naklady, zejmena s přihlednutim k tomu, že se nejedna o povinně uveřejňovane
informace a podklady, na něž by se zakon c. 99/2019 Sb. vztahoval. Pro přihlaseni ke
strankam u registrovaných je třeba obvykle použit mys. Existuje alternativa pro vstup z
klavesnice bez použiti mysi, kterou zajemci sdělime na vyžadani. Osoby, ktere se nepotřebuji
registrovat, nejsou v uživani stranek omezeny. Registrace se týka pouze omezeneho poctu
administratorů webových stranek z řad zaměstnanců skoly.

Nicmeně, měl-li by navstěvnik webových stranek potřebu zobrazit a vysvětlit take tento
ostatni jejich obsah, smi se se svou žadosti obratit na odpovědneho pracovnika, Ing. Kamilu
Hlavackovou, PhD., tel. 775 998 416, který je připraven předmětný obsah žadateli přibližit,
bude-li možne to po něm spravedlivě požadovat a pokud bude požadavek úcelný a řesitelný.

Vypracování tohoto prohlášení o přístupnosti

Toto prohlaseni bylo vypracovano dne 26. 2. 2020. Toto prohlaseni je založeno na vlastnim
posouzeni skoly (viz 3 odst. 1 provaděciho rozhodnuti Komise (EU) 2018/1523 (1)).

Prohlaseni bylo revidovano dne 26. 2. 2020

Zpětná vazba a kontaktní údaje

Pokud hendikepovana osoba při prohliženi webových stranek narazi na webových strankach
na nemožnost zobrazeni obsahu, na nějž dopada zak. c. 99/2019 Sb., tedy na to, že by povinně
uveřejňovane informace nebylo možno zobrazit, byly nesrozumitelne nebo je nebylo možno
přeložit za pomoci asistencniho nastroje, lze se s podnětem k napravě nebo připadně se
žadosti o pomoc obratit na e-mail adrese kamila.hlavackova@skolaveltrusy.cz, nebo využit
telefonni cislo 775 998 416 na naseho odpovědneho pracovnika Ing. Kamila Hlavackova,
PhD. ktera se pokusi problem operativně vyřesit.

Postupy pro prosazování práva

Nedosahnete-li uspokojiveho vyřeseni problemu použitim zpětne vazby (viz výse), obratte se,
prosim, na ředitelku Mgr. Světlanu Rackovou, tel. 315781188.

Kontaktni údaje přislusneho organu pro prosazovani prava: Ministerstvo vnitra odbor
eGovernmentu naměsti Hrdinů 1634/3 140 21 Praha 4 e-mail: pristupnost@mvcr.cz

ODDÍL 2

VOLITELNÝ OBSAH

Nasledujici volitelný obsah může být podle potřeby připojen k prohlaseni o přistupnosti:
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Tyto webove stranky jsou v provozu od 9. 3. 2020 a prosly v roce 2020 úpravami k zajistěni
souladu s vyhlaskou o přistupnosti.

Posledni revize 9. 3. 2020

Za ZŠ ředitelka Mgr. Světlana Rackova, v.r.
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Příloha 16 Změny provedene na zakladě zavěrecne kontroly

Obrázek 22 Graficky změněný vzhled přihlasovani na novem webu skoly

Tazatel: Dekuji za rozhovor.

Zdroj: vlastni výzkum 
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Příloha 17 Výsledky testovani zobrazeni webu na stolnich pocitacich a noteboocich

Tabulka 9 Výsledky testovani zobrazeni webu na stolnich pocitacich a noteboocich

Operační systém Microsoft Operační systém
Apple

Operační systém
linux

Webový prohlížeč Windows

 10

Windows 

7

macOS Sierra

10.12.4

Ubuntu

18.04.4. LTS

Internet Explorer 11 Funkční Funkční Netestovano Netestovano

Firefox 73.0 Netestovano Funkční Netestovano Netestovano

Firefox 72.0.2 Netestovano Netestovano Netestovano Funkční

Firefox 73.0.1. Funkční Netestovano Netestovano Netestovano

Firefox 72.0.1. Netestovano Netestovano Funkční Netestovano

Safari 5.1.7 - stara 
verze 2012

Není zcela funkční
animace na hlavní
straně, ale nebrání

přístupnosti
zbylého obsahu

webu

Netestovano Netestovano Netestovano

Safari 10.1 Netestovano Netestovano Funkční Netestovano

Chrome 
80.0.3987.122

Funkční Netestovano Netestovano Netestovano

Opera 67.0.3575.31 Funkční Netestovano Netestovano Netestovano

Edge 44.18362.449.0 Funkční Netestovano Netestovano Netestovano

Tor Browser 9.0.5 Funkční Netestovano Netestovano Netestovano

Zdroj: vlastni výzkum
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Příloha 18 Výsledky testovani zobrazeni webu na mobilnich telefonech - responzivita

Tabulka 10 Výsledky testovani zobrazeni webu na mobilnich telefonech - responzivita

Operační systém Android Operační Apple

Webový prohlížeč Verze

 7

Verze 

9

Verze 

10

iOS 13.3.1

Chrome 
80.0.3987.117

Funkční Netestovano Netestovano Netestovano

Safari Netestovano Netestovano Netestovano Funkční

Chrome 
80.0.3587.119

Netestovano Funkční Funkční Netestovano

Samsung internet 
11.0.00.76

Netestovano Netestovano Funkční Netestovano

Zdroj: vlastni výzkum
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Příloha 19 Nahledy z testovani zobrazeni webu na stolnich pocitacich

Obrázek 23 Nahled zobrazeni ve Windows 10 - Microsoft Edge 44.18362.449.0

Zdroj: vlastni výzkum

Obrázek 24 Nahled zobrazeni ve Windows 10 - Firefox 73.0.1

Zdroj: vlastni výzkum

Obrázek 25 Nahled zobrazeni ve Windows 10 - Chrome Verze 80.0.3987.122

Zdroj: vlastni výzkum
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Obrázek 26 Nahled zobrazeni ve Windows 10  - Internet Explorer 11.657.18362.0

Zdroj: vlastni výzkum

Obrázek 27 Nahled zobrazeni ve Windows 10 - Opera 67.0.3575.31

Zdroj: vlastni výzkum

Obrázek 28 Nahled zobrazeni ve Windows 10 Safari - 5.1.7 (7534.57.2) 

Zdroj: vlastni výzkum
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Obrázek 29 Nahled zobrazeni ve Windows 10 - Tor Browser 9.0.5

Zdroj: vlastni výzkum

Obrázek 30 Nahled zobrazeni v macOS Sierra 10.12.4 - Firefox 72.0.1

Zdroj: vlastni výzkum

Obrázek 31 Nahled zobrazeni v macOS Sierra 10.12.4 - Safari 10.1

Zdroj: vlastni výzkum
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Obrázek 32 Nahled zobrazeni ve Windows 7 - Firefox 73.0

Zdroj: vlastni výzkum

Obrázek 33 Nahled zobrazeni ve Windows 7 - Internet Explorer 11.0.9600

Zdroj: vlastni výzkum

Obrázek 34 Nahled zobrazeni v Linux Ubuntu18.04.4. LTS - Firefox 72.0.2

Zdroj: vlastni výzkum
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Příloha 20 Nahledy z testovani zobrazeni webu na mobilnich telefonech 

Obrázek 35 Nahled zobrazeni v Android 7 - Chrome 80.0.3987.117

Zdroj: vlastni výzkum

Obrázek 36 Nahled zobrazeni v Android 9 - Chrome 80.0.3587.119

Zdroj: vlastni výzkum
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Obrázek 37 Nahled zobrazeni v Android 10 - Chrome  80.0.3587.119

Zdroj: vlastni výzkum

Obrázek 38 Nahled zobrazeni v Android 10 - Samsung internet 11.0.00.76

Zdroj: vlastni výzkum
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Obrázek 39 Nahled zobrazeni v iOS 13.3.1 - Safari

Zdroj: vlastni výzkum
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Příloha 21 Nahledy navržene struktury menu pro nový web ZŠ Veltrusy

Obrázek 40 Navržena struktura menu pro web ZŠ Veltrusy - 1. cast

Zdroj: vlastni výzkum

Obrázek 41 Navržena struktura menu pro web ZŠ Veltrusy - 2. cast

Zdroj: vlastni výzkum
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Obrázek 42 Navržena struktura menu pro web ZŠ Veltrusy - 3. cast

Zdroj: vlastni výzkum
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	V rámci teoretické části DP byla provedena literární rešerše, při jejímž vzniku byly použity relevantní české i zahraniční zdroje v tištěné i elektronické podobě. S využitím metody komparace proběhlo porovnání názorů autorů zvolených odborných publikací a zároveň byly využity i relevantní zdroje internetové. Rovněž byly v praktické části vedeny polo-strukturované rozhovory formou interview. Rozhovory byly vedeny s advokátkou VKS Legal advokátní kancelář, s. r. o. (Příloha 3 a 14). Interview se zabývala otázkami týkajícími se uplatnění zákona č. 99/2019 Sb. Dále bylo vedeno interview s jednatelkou firmy ALS-Euro, s.r.o., zabývající se tvorbou webových stránek pro veřejný sektor (Příloha 2). Interview se věnovalo otázkám standardních postupů a praxe při tvorbě webových stránek pro školy. Rovněž byl veden polo-strukturovaný rozhovor s ředitelkou Základní školy Veltrusy, příspěvkové organizace (Příloha 4), pro kterou byl návrh webových stránek tvořen. Interview se zabývalo zmapováním preferencí a cílů školy, s ohledem na představy školy k novému webu. Na základě zjištění z teoretické části i z praktického výzkumu byl specifikován návrh webové stránky školy, návrh struktury menu, návrh zadání pro ALS-Euro a doporučení pro základní školu ke správě webu.
	Výzkum v rámci teoretické části DP přinesl nezbytné informace k základům webdesignu, přehlednému uspořádání obsahu a struktury webu, jakož i specifickým požadavkům na webové stránky škol. Rovněž přinesl teoretické informace, týkající se uplatnění zákona č. 99/2019 Sb. při tvorbě webových stránek školy. V rámci praktické části výzkum vedl k závěrům, týkajícím se obsahových a vzhledových preferencí ZŠ k nové podobě webových stránek a ujasnění očekávání ze strany školy. Praktický výzkum byl rovněž přínosný při specifikaci typů informací, při jejichž publikování se škola musí řídit zákonem č. 99/2019 Sb.. V praktické části výzkum přinesl cenné informace o běžné praxi při tvorbě webových stránek pro školy, trendech při návrhu struktury a grafické podoby webu školy a upozornění na některá místa, ve kterých stávající web ZŠ novému zákonu nevyhovuje. Jako výstupy DP vznikly návrhy struktury menu webových stránek, návrh zadání k tvorbě grafického vzhledu webu a jeho rozvržení a dále vznikly návrhy pro ZŠ týkající se údržby obsahové části webu, s ohledem na zákon č. 99/2019 Sb.. V rámci výstupů DP vznikl i přehled doporučení k revizi prvků stávajícího webu pro potřeby nového webu tak, aby tyto již vyhovovaly zákonu o přístupnosti. Výstupy jsou v DP prezentovány nejen textovou formou, ale zároveň předvedením náhledů hotového webu v přílohách.
	Část teoretická i část praktická přinesly potřebné informace pro vytvoření návrhu webové stránky školy vyhovující zákonu č. 99/2019 Sb. Škole byly doporučeny kategorie menu webu, kterým má věnovat pozornost s ohledem na zákon o přístupnosti a dále byly navrženy úpravy ve stávajících textových a obrazových materiálech tak, aby vyhovovaly zákonu, jako podklad k přípravě obsahu nových webových stránek. V rámci návrhu zadání pro webdesignovou firmu byly specifikovány základní prvky v oblasti menu a grafického layoutu, které by měly splňovat zákon o přístupnosti. Rovněž byly doporučeny vhodné barvy pro nový vzhled webu školy pro zlepšení přehlednosti, čitelnosti a navigace na webu. V závěru bylo zdůrazněno, že webové stránky musí zákonu o přístupnosti vyhovovat trvale, a byl navržen seznam opatření, pro dlouhodobé zajištění splnění zákona webovými stránkami.
	In the theoretical part of the thesis literary recherche was made. During its creation relevant Czech and foreign sources in printed and electronic form were used. With the usage of the comparative method comparing opinions was done of the chosen expert publication authors´ and simultaneously relevant internet sources were used. In the practical part semistructured interviews were done. Interviews were done with the lawyer of VKS Legal advokátní kancelář, s.r.o. (annex 3 and 14). Interviews were dealing with the questions regarding the use of the act no. 99/2019 Sb.. Furthermore and interview was done with the executive head of the company ALS-Euro, inc., which is dealing with the creation of web for the public sector (annex 2). Interview was dedicated to the questions of standard procedures and practice in creation of web for schools. Semistructured interviews were done with the director of the elementary school (ES) Základní škola Veltrusy, contributory organisation (annex 4), for which the layout of the web was created. Interview dealt with the mapping of the preferences and goals of the school regarding to the ideas of the school for the new web. On the basis of findings from the theoretical and practical part of the research a layout of the school web, layout of the structure of the menu, layout of the assignment for ALS-Euro and recommendations for the ES regarding the web administration.
	Research in of the theoretical part of the thesis brought necessary information regarding the basics of the web, uncluttered arrangement of the content and structure of the web, as well as specific requirements for schools webs. Also, it brought theoretical information, regarding to the application of the act no. 99/2019 Sb. During the creation of the school web. In the practical part the research lead to conclusions regarding contentual and appearance related preferences of the ES in the new web form and clarification of the school expectations. The practical research was also beneficial in specifying the types of information publication, during which the school has to follow the act no. 99/2019 Sb. In the practical part the research brought valuable information about a common practice during the creation of web for schools, trends in creating the structure and graphical form of the school web and notifications about some spots, in which the current ES web do not suit the new act. As outputs of the thesis, layouts of the structure of the web menu, layout of the assignment for the creation of the web graphics and its arrangements were created. Furthermore suggestions were made regarding the maintenance of the contentual part of the web, with regard to the act no. 99/2019 Sb. Within the range of the thesis outputs an overview was made that covers recommendations to revision elements of the current web, for the needs of the new web in a way, so these can suit the act about accessibility. Outputs are presented in the thesis not only by the textual form but also by showing previews of the made web in the annexes.
	The theoretical and practical part both brought information needed for the creation of the school web in accordance with the act no. 99/2019 Sb.. Categories of the web menu that is to pay attention with regard to the act about accessibility were suggested to the school, as well as adjustments in the current textual and pictorial materials in a way so they can suit the act, as a layout for the preparation of the content of the new web. In the layout of the assignment for the web company were specified basic elements in the menu and graphic layout that should be in accordance with the act about accessibility. Also, suitable colors for the new school website were recommended that improves lucidity, legibility and navigation on the web. In the conclusion it was emphasised te websites must be in accordance with the act about accessibility permanently and a list of measures for the long term compliance with the law was designed.
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	Příloha 15 Návrh Prohlášení o přístupnosti pro web ZŠ Veltrusy ….................................... XL
	
	Přílohy

