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Strucny vyklad vybranych pojmi pouzitych v této praci

Dovednost je zcela nebo ¢astecné zautomatizovana slozka védomé Cinnosti ¢lovéka. Jedna se
o komplexni ziskanou zpUsobilost k feseni Ukolovych a problémovych situaci (Nakonecny,

1998).

Faktor studijniho prostredi je oznaceni pro Oblast 4 vyzkumného dotazniku vytvofeného
v rdmci této diplomové prace, ktery je nositelem informace o tom, jak studenti vnimaji okolni

prostredi, ve kterém studuji. Konkrétni otazky a blizsi charakteristika je soucasti kapitoly 9.1.1.

Schopnost je psychicka vlastnost, ktera ¢lovéku umoznuje naucit se urcitym cinnostem a ty
pak v dlsledku toho Uspésné vykondvat. Je utvarena na zakladé biologické (vrozené) viohy,

Zivotem ve spolecnosti, u¢enim a ¢innostmi (Nakonecny, 1998).

Student je v této prdci oznaceni pro jedince studujiciho na vysoké skole. Z hlediska vyvojové

psychologie se jedna o fazi adolescence a mladsi dospélosti.

Vnimand pripravenost na vyuku matematiky je pojem zavedeny pro potfeby vyzkumu v ramci
této diplomové prace. Jednd se o souhrnné oznaceni pro zjisténou hodnotu z druhé ¢asti

vyzkumného dotazniku, ktery je blize popsan v kapitole 9.1.2.

Vnimand uspésnost je analogicky jako u vnimané pfipravenosti na vyuku (viz vyse) termin
zavedeny pro potreby vyzkumu v této diplomové praci oznacujici proménnou, jez bude
zkoumana v souvislosti s Urovni self-efficacy. Jeji hodnota byla zjisténa na zdakladé
aplikovaného dotazniku pomoci Oblasti 3, ktera své otazky koncipuje na zjisténi toho, jak moc
se studenti citi ve svém studiu Uspésni a jak tento Uspéch sami vnimaji. Dale je tato proménna

blize prfedstavena v kapitole 9.1.1.

Zdk je v rdmci této prace pojem oznacuijici dité studujici na zakladni ¢i stfedni $kole. Pohledem

vyvojové psychologie se jedna o mladsi, stfedni a starsi skolni vék a ranou adolescenci.
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1. UVOD

Pocit dostatecné pripravenosti pro vykon své budouci profese, alespon teoreticka jistota
v klicovych kompetencich z oblasti odborné matematiky, pedagogiky a didaktiky matematiky,
pouzivani vhodnych didaktickych prostfedkl, aby bylo dosaZeno (pfimérené) stanovenych
vzdélavacich cill, zvladani zakladnich pravidel Uspésné komunikace mezi zdkem a ucitelem.
Tim vSim by mél byt po absolvovani studia vybaven student ucitelstvi matematiky. Zakladnim
pilifem pro ziskdni vSech téchto dovednosti, schopnosti a celkového efektivniho vykonu
v ulitelské profesi i pro uciteliv dalsi profesni rozvoj je pravé kvalitni priprava budoucich
uciteld v prlbéhu jejich vzdélavani. Vyse zminéné Ize chapat jako soubor slozek, kterymi se
zabyva nemalo odbornych praci a piSe se o nich v mnoha riznych publikacich. Jedna z nich
vSak ¢asto byva opomijena a jeji vyzkum (predevsim v oblasti matematiky) tvoti pouhy zlomek
z dosud realizovanych vyzkuma. Jedna se o self-efficacy budoucich uciteld (tzv. presvédceni
studentl uditelstvi o vlastni efektivité), kterda ma nemaly vliv na dobry zadklad pro vykon

ucitelské profese.

Matematika patfi mezi klicové skolni pfedméty, nicméné jeji vyuka na Skolach byva ¢asto
kritizovana a nejen didaktici se snazi hledat funkéni pedagogické postupy, kterymi by se kvalita
vyuky matematiky na Skolach zlepsila. Ty vSak nelze hledat pouze cestou didaktickych principd,
ale je treba se soustfedovat také na dalsi faktory, které Skolni procesy ovliviuji. Jednim
z faktord je praveé také self-efficacy (budoucich) ucitel(. Pokud se totiz self-efficacy buduje jiz
v pribéhu vysokoskolského studia (v souvislosti se studovanym aprobacnim predmétem)
budoucich ucitel(, je vice nez pravdépodobné, Ze kvalitativné hodnotné;si a efektivnéjsi vyuku
bude ve své budouci uditelské profesi schopen zprostfedkovat ten budouci uditel, jehoz self-
efficacy bude v této oblasti na vyssi Urovni, nezli ucitel, jehoz self-efficacy bude nabyvat
urovné nizsi. Je tedy dllezité zabyvat se vyzkumem self-efficacy budoucich ucitell (nejen)
matematiky, nebot tyto vysledky maji presah do systému vzdélavani a nemaly vyznam pro

Ceské Skolstvi.
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1 CiLE DIPLOMOVE PRACE

Self-efficacy vysokoskolskych studentll se v poslednich ctyriceti letech objevila jako
dilezity konstrukt v pedagogickém vyzkumu. Cilem predloZené prace je zaméfit se na self-
efficacy student(l ucitelstvi matematiky na Prirodovédecké fakulté Univerzity Palackého
v Olomouci (dale PFF UPOL), jeji vliv na studenty vnimanou studijni Uspésnost a jeji ptisobeni
na vnimani dostatecné pripravenosti k povolani ucitele matematiky (se zamérenim na stfedni

gkoly).

Prace je ¢lenéna na teoretickou a empirickou cast. Teoretickd ¢ast si klade za cil
predstavit pojem self-efficacy a vyhranit jeji misto v pedagogicko-psychologické oblasti.
Zasadit tento koncept do sSkolniho prostiedi, zdUraznit jeji vyznam u studentl ucitelskych
profesi a uvést faktory, které self-efficacy (nejen) u studentl ovliviuji. Zakladnim podkladem
pro teoretickou ¢ast se stala socidlné kognitivni teorie kanadského psychologa A. Bandury,
ktery je autorem tohoto konceptu. V dalsi fadé je v teoretické ¢asti popsana metodologie

zpracovani a analyzy dat, na zakladé které byl vyzkum zalozZen.

Empiricka ¢ast seznamuje s realizaci a vysledky daného vyzkumu, kde stéZzejni vyzkumna
Cast byla tvorfena dotaznikem zamérenym na self-efficacy budoucich uciteld matematiky.
Vyzkumny dotaznik byl konstruovan tak, aby na jeho zakladé bylo moiné zodpovédét na
stanovené vyzkumné otazky. Hlavnim cilem vyzkumu bylo ziskat hlubsi a konkrétnéjsi
predstavu o self-efficacy budoucich uciteld matematiky na Pfirodovédecké fakulté Univerzity
Palackého v Olomouci, jejich vnimané uUspésnosti v oblasti matematiky a vnimanych
schopnostech tento predmét efektivné na gymnaziich a jinych stfednich skolach vyucovat. Na
zakladé dat ziskanych pomoci dotazniku bylo cilem tyto jednotlivé proménné porovnat,
testovat a zjistit, zda mezi nimi existuje vyznamny vztah, tedy, jak dllezity je koncept self-

efficacy v oblasti vzdélavani budoucich ucitell a jaky vliv ma na jejich vztah k matematice.

Timto vyzkumem se rozsifi koncept self-efficacy v oblasti ulitelstvi matematiky a bude
tak poukazano na nemaly vyznam urovné self-efficacy u studentt a jeji vliv na jejich skolni
uspésnost. Ta totiZ neni ovlivnéna pouze kognitivnimi schopnostmi studentd, ale z velké ¢asti

také jejich vlastnim presvédcenim, které o svych schopnostech maji.
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Il. TEORETICKA CAST

V Uvodu teoretické Casti je tfeba objasnit, pro¢ se v nasledujicim textu bude nadale
objevovat self-efficacy ve své origindlni (anglické) podobé a nikoli v nékterém ze svych ceskych
ekvivalent(. Tim hlavnim divodem je znacna terminologickd nejednotnost a nejednoznacnost
tohoto pojmu. Pfevedeni terminu self-efficacy do ¢eského jazyka je pomérné obtizné. Objevuji
se preklady jako vnimand viastni ucinnost (Gillernova et al., 2011), vnimand osobni ucinnost
(Hoskovcova, 2006), védomi vlastni ucinnosti (Blatny, 2010), vnimand sebevykonnost
(Nakonecny, 1996) ¢i sebeuplatnéni (Vymétal, 1996). Nicméné tato rGznorodost preklad(
muze mit za nasledek nejen vyznamovy posun, ale také zkresleni predstavy o tomto konceptu.
A pravé tato myslenka se stala dlivodem k ponechdani plivodniho oznaceni self-efficacy a nikoli

uziti nékterého z uvedenych ceskych prekladd.

2 VYMEZENI POJMU SELF-EFFICACY

Pojem self-efficacy byl poprvé predstaven kanadskym psychologem Albertem Bandurou,
jenz tento nové zavedeny koncept definoval jako: ,presvédceni o vlastnich schopnostech
jedince dosahovat urcité urovné vykonu, jeZ je ovlivnéno uddlostmi v jeho Zivoté” (Bandura,
1994). Self-efficacy rozpracoval v ramci socialné-kognitivni teorie v nejedné ze svych praci
a poukazuje na to, Ze pravé self-efficacy ovliviiuje to, jak se lidé citi, mysli, chovaji a motivuji

se.
2.1 Triadicky model

Bandurova socialné-kognitivni teorie vyklada chovani ¢lovéka na triadickém modelu, jez
je znazornén na Obrdzku 1. Tento model je tvoren tfemi prvky: chovanim, osobnostnimi
vlastnostmi a vnéjsSim prostiedim, u kterych Bandura (1982) zdUraznuje jejich vzajemnou
provazanost. Tyto vzdjemné vztahy mezi uvedenymi aspekty nazyva reciprocni
determinismus.\V porovnani s jinymi teoriemi, které poukazuji pouze na jednostranny vyznam
vhitfnich anebo vnéjsich Cinitel(, zdlraznil kanadsky psycholog pravé jejich propojeni

a vzajemnou ovlivnitelnost (Gavora & Majercikova, 2012).
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Obr. 1 Triadicky model A. Bandury (1982)

Napriklad pokud Zak u tabule fesi diferencidlni rovnici a jeho vykon dosahuje slabé
urovné (faktor prostiedi), ovlivni to jeho presvédceni o vlastnich dovednostech tento typ
prikladd fesit (osobnostni faktor). V disledku toho je tim také ovlivnéno jeho chovani, nebot
své studijni zvyklosti upravi tak, aby byl pfisté v feseni tohoto typu ptikladd Uspésny. Self-
efficacy tedy hraje vyznamnou roli v osobnostnim faktoru triadického modelu, nebot ovlivriuje

nejen aktivity, ale také emoce a myslenkové vzorce jedince (Bandura, 1986).
2.2 Pusobeni self-efficacy prostifednictvim hlavnich procest

Dale jsou v rdmci této uvodni kapitoly uvedeny procesy, prostfednictvim kterych self-
efficacy ovliviiuje lidské chovani a jednani. V jedné ze svych dalSich praci Bandura (1993) uvadi,
Ze se jedna o ¢tyri hlavni procesy, a to procesy kognitivni, motivacni, afektivni a vybérové.

Blizsi charakteristika k jejich pochopeni je uvedena v nasledujicich odstavcich.
2.2.1 Kognitivni procesy

Plsobeni self-efficacy na kognitivni procesy nabyva rdznych podob. Cim silngjsi self-
efficacy je, tim vyssi cile si lidé kladou a tim pevnéjsi je jejich zavazek vici jejich dosazZeni. Vira
jedincl ve vlastni self-efficacy dale ovliviiuje typ pfedvidanych scénari, které si ve svych
myslenkach konstruuji. Jedinci s vyssi self-efficacy si vizualizuji scénare Uspéchu a jsou schopni
(diky vynalézavosti a vytrvalosti) tohoto Uspéchu dosahnout i v prostiedich, ktera nabizeji
omezené prilezitosti. Oproti tomu jedinci, ktefi o svém self-efficacy pochybuiji, si vizualizuji
scénare selhani a pozastavuji se nad mnoha vécmi, které se dle jejich ocekdavani mohou
pokazit. Mohou tak i v prostiedich, ktera poskytuji mnoho potencidlnich prilezitosti k Uspéchu,

predvidat selhani a dosahovat pouze nepatrnych zmén a pokroktd (Bandura, 1994).
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DuleZitym aspektem, ktery ovliviiuje kognitivni funkce, je zpUsob, jak si kazdy z nds
vyklada pojem schopnost. Néktefi ji povaZuji za osvojitelnou dovednost, kterou Ize rozvinout
ziskavanim znalosti a dovednosti. Takovi jedinci vyhledavaji vyzvy a pfileZitosti, které poskytuji
podminky k jejich rozvoji. Chyby, kterych se dopusti, pak povaZuji za pfirozenou soucast
aktivizaniho procesu a své schopnosti tak posuzuji spiSe z hlediska osobniho zlepSeni, neZli
z hlediska srovnavani se s Uspéchem ostatnich. Jini schopnost povazuji za pfirozené ziskanou,
vrozenou. Nedostateény vykon a pocit Uspéchu je pak v tomto pripadé nositelem hodnotici
hrozby. PFiCinu neuspéchu tito jedinci totiz prikladaji své nedostatecné inteligenci a ve
srovnani s okolim se jejich self-efficacy snizuje. Preferuji takové ukoly, které minimalizuji jejich

chyby, a to pravé na Ukor mozného rozsifovani svych znalosti a kompetenci (Bandura, 1993).

Dalsim vyznamnym vlivem, ktery uz nepfimo figuroval v pfedchozim odstavci, je vliv
socidlniho srovndvdni. VétSina Cinnosti, které v pribéhu béZného dne vykonavame, nam
neposkytuje objektivni standard pro hodnoceni. Lidé proto své schopnosti hodnoti ve vztahu
k vysledklim ostatnich, coz ovliviiuje posuzovani jejich vlastnich schopnosti. Konkrétné ve
Skolnim prostfedi jsou Zaci a studenti denné vystaveni velkému mnoZstvi srovnavacich
informaci o svych schopnostech, a to nejen z klasifikacnich postupd, ale také z hodnoceni jejich
Skolnich vykon( uditeli. ZpGsob, jakym je jejich pokrok ¢i Uspéch/neuspéch hodnocen, pak
muze silné ovlivnit jejich sebehodnoceni, sebevédomi a zménit jejich droven self-efficacy.
Zpétna vazba, kterd se zaméruje na dosazeny pokrok a Uspéch jedince motivuje a podtrhuje
jeho osobni schopnosti. Zpétna vazba, ktera je zamérena na chyby a neuspéch zduraznuje
osobni nedostatky. Z toho vSeho vyplyva, Ze uéebni prostredi, jez chapou schopnosti jako
nabyté dovednosti, nekladou dlraz na konkurencéni socidlni srovnavani a zdGraznuji
sebehodnoceni a hodnoceni vlastnich osobnich Uspéchd, jsou vhodna pro budovani (nejen)

self-efficacy (Bandura, 1993).
2.2.2 Motivacni procesy

Self-efficacy hraje klicovou roli také v autoregulaci motivace (Bandura, 1991). Vétsina
lidské motivace je vytvarena kognitivné. Lidé si tvori presvédcéeni o tom, co mohou udélat,
predvidaji pravdépodobné vysledky budouciho jednani, stanovuji si cile a planuji postupy,

pomoci nichzZ své cile realizuiji.
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Self-efficacy pUsobi celkem ve tfech formach kognitivni motivace, kolem kterych byly
postaveny rlizné teorie (Bandura, 1994). Jedna se o teorii kauzalni atribuce (causal
attributions), teorii ocekavani vysledku (outcome expectantcies) a teorii poznanych cild
(cognized goals). Prvni z teorii (teorie kauzdlni atribuce) ovliviiuje prostfednictvim self-
efficacy nejen motivaci, ale také vykon a afektivni reakce. Lidé, ktefi se povaZuji za vysoce
vykonné a uroven self-efficacy je u nich vysoka, ptipisuji sva selhdni nedostate¢nému usili. Ti
jedinci, ktefi maji miru self-efficacy nizsi, pfipisuji své neuspéchy nizkym schopnostem.
V pripadé teorie ocekdvani vysledki je sila motivace regulovdna ocekavanim, zda dany
prabéh chovani a jednani prinese predpokladané vysledky. Lidé se chovaji a jednaji pravé na
zakladé svého presvédcéeni o pravdépodobnosti Uspésného vysledku. Pokud tedy jedinec neni
o svych schopnostech (o svém self-efficacy) presvédéen, tak i pres existenci nespoctu
atraktivnich moznosti usoudi, Ze neni sto tyto pfilezitosti vyuzit. Pfesvédceni o své self-
efficacy v pripadé teorie dosahovdni stanovenych cilii k motivaci pfispiva nékolika zpUsoby:
urcuje uroven cili, které si jedinec stanovi, miru usili, kterou do dané cinnosti vynaloZi
a Casovy interval, jak dlouho dokaze jedinec celit neuspéchim a jakym zplsobem se k nim
postavi. Kdyz Celi prekdzkam lidé, ktefi o své self-efficacy pochybuji, polevuji ve svém usili
a rychle se svych cilG vzdavaji. Oproti tomu ti jedinci, jejichz uroven self-efficacy je vyssi,
naopak vynaloZzi vétsi usili, aby vyzvu dokazali Uspésné zvladnout. Po dosazeni vytyeného cile
si pak sami ndsledné stanovi cil novy a je velmi pravdépodobné, Ze tento cil bude oproti cili

pfedchozimu vyssi (Bandura, 1990).
2.2.3 Afektivni procesy

Urover self-efficacy ovliviiuje také miru stresu a deprese, kterou zaZivdme v naro¢nych
Zivotnich situacich, nebo v okamzicich, kdy stojime pred ukolem, jehoz ndroc¢nost presahuje
nasi vnimanou self-efficacy (Bandura, 2002). Lidé, ktefi véfi, Ze narocnou situaci dokazi
zvladnout, rusivé myslenkové vzorce nevyvoldvaji. Pokud ovsem v dané situaci o svych
schopnostech presvédceni nejsou, mohou zazivat Uzkost, pozastavovat se nad svymi
nedostatky, na podnéty ve svém okoli pohlizet jako na nebezpeéné a zvySovat tim miru
zavaznosti mozného neuspéchu. Prostfednictvim téchto neefektivnich myslenek se trapi
a zhorsuje se tak Uroven jejich fungovani. V pripadé, kdy se lidé snazi vyrovnat s naro¢nymi

situacemi, ve kterych si nedlGvéruji, mira jejich stresu nardsta, zvySuje se srdecni frekvence,
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aktivuji se hormony souvisejici se stresem a dochazi k poklesu imunitnich funkci. Bandura
(1992) déle poukazuje na to, Ze hlavnim zdrojem Uzkosti vtomto pfipadé neni samotna
frekvence rusivych myslenek, ale nizka droven self-efficacy, tedy neschopnost dané myslenky
»vypnout”. Tento jev Ize také pozorovat v okamziku, kdy v Zivoté Clovéka dojde k podstatné
zméné. Jedinci s vysokou mirou self-efficacy povaZzuji adaptaci na nové prostredi i situace za
vyzvu, zatimco jedinci, jejichz self-efficacy nedosahuje vysoké Urovné, tyto situace povazuji za

hrozbu (Bandura, 1995).

Zaci a studenti, ktefi nevéfi ve své schopnosti a maji nizkou Uroven self-efficacy pFi
zvladani Skolnich a akademickych poZadavkl, jsou proto vice vystaveni pocitim uzkosti
a deprese. Tady se dle Bandury (1992) nabizi jedna z moznych cest, jak u Zaka a studenti
zmirnit riziko zazivani Uzkosti — budovat vysokou miru jejich vlastni self-efficacy. Tuto cestu
vsak neovlivni Zaci zcela sami. Jeji zména je zavisld predevsim na uciteli, jeho pfistupu ke

vzdélavani a kompetencich rozvijet u zaka jejich self-efficacy.
2.2.4 Vybérové procesy

Jednim z dalSich faktor(, které se nemalo podili na utvareni osobnosti, je prostredi, ve
kterém Zijeme. Jeho vybér a volba aktivit, které povazujeme za zvladnutelné, dokazi plsobit
tedy také na nase self-efficacy. Lidé se vyhybaji ¢innostem a situacim, o kterych se domnivaji,
Ze prekracuji jejich schopnosti je zvladnout, ale ochotné se pusti do naro¢nych ukoll a vyzev,
které povazuji za zdolatelné a pfimérené jejich schopnostem. Svymi volbami si tak kazdy z nas
vytvaFime své vlastni prostfedi, soubor rdiznych pfileZitosti, zajm a socidlnich vztahG. Urover:
self-efficacy ovliviiuje v tomto pripadé naptiklad volbu budouciho povoldni nebo studia. Cim
silnéjsi je jedincovo presvédceni o vlastni self-efficacy, tim vice druh(i povolani povaZzuje za
mozné vykondvat, tim SirSi spektrum obor(i povaZuje za mozné studovat a tim vétsi zdjem o né

v pribéhu Zivota bude projevovat (Bandura, 1994).
2.3 Faktory ovliviujici self-efficacy

Self-efficacy nepatii mezi vrozené charakteristiky a k jeho vyvoji tedy dochazi v pribéhu

zivota. Dle Bandury (1994) maji na jeji vyvoj vliv ¢tyti hlavni zdroje.

Za nejvyznamnéjsi z nich autor povazuje tzv. mastery experience. Tento zdroj se tyka

usudkd o vlastnich predchozich zkuSenostech a dosazenych vysledcich v souvislosti s uréitym
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Ukolem (Usher & Pajares, 2006). Dosazené Uspéchy totiz buduji velmi silnou ddvéru ve vlastni
self-efficacy. Pokud se ndm totiz podafi dosahnout vytyéeného cile, spinit Ukol, zdarné vyresit
zadanou rovnici,... budeme si v budoucnu ve schopnost splnit tyto ukoly véfit mnohem vice.
Oproti tomu selhani a ¢asty neldspéch ji naopak mohou znaéné podkopdvat. Na druhou stranu
pokud ovSsem dochdzi pouze kzazivani snadnych a samoziejmych Uspéchi, zacnou lidé
v souvislosti s tim ocekdvat pouze rychlé a samoziejmé vysledky svého jednani a neldspéchem
pak byvaji zklamani a demotivovani. Bandura v3ak na uzite¢nost nékterych nezdaru a zaZitych
neuspéchl v lidskych Zivotech s vyznamem poukazuje. Prekazky nam totiz ukazuji, Ze nékdy
dosazeni Uspéchu vyZaduje vytrvalost a vynaloZeni nemalého Usili. Pokud je jedinec
presvédcen, Ze je schopen dosahnout vytyéeného cile, vytrva a nevzdava se ani v pripadé, kdy
se na jeho cesté k vytyéenému cili objevi pfekazky a neuspéchy. Clovék se silnou self-efficacy
totiz nepovazuje prvni neulspéchy za selhani, ale vnima, Ze zdolani téchto prekazek jeho

schopnosti posili (Bandura, 1994).

Druhym zplGsobem vytvareni a posilovani self-efficacy je zprostfedkovand zkusenost.
Pokud m3 jedinec ve svém okoli nékoho sobé podobného, ktery diky svému vytrvalému Usili
uspél, zacne to vném vyvoldvat presvédceni, Ze i on je schopen srovnatelnou cinnost
zvladnout a podobného cile dosdhnout. Stejné tomu tak ale je i v pfipadé pozorovaného
neuspéchu. Jestlize se v okoli jedince nachazi nékdo jemu podobny, kdo i pfes svou snahu
a usili zaZil neuspéch, zacne se jeho Usudek a vnimani vlastni self-efficacy sniZzovat. S nejvétsi
pravdépodobnosti tak po Uspéchu ¢i nelspéchu sobé podobného jedince dany ¢lovék zméni
v urcité oblasti sva presvédcéeni (Schunk, 1987). Sila této Ucinnosti je ur€ena mirou vnimané
podobnosti s danym jedincem. Cim vét$i je vnimana podobnost, tim presvédcivéjsi jsou
pozorovatelé o svém (teoretickém) Uspéchu/nelspéchu. Tedy pokud lidé vnimaji modely jako

sobé velmi odlisné, jejich self-efficacy neni chovanim téchto jedinc( nijak vyrazné ovlivnéno.

Tretim duleZitym zdrojem je tzv. socidlni presvédcovdni. K posouzeni socialniho
presvédceni védci obvykle Zadaji studenty, aby ohodnotili, zda dostavaji povzbudivé zpravy
o svych akademickych schopnostech od vyznamnych lidi, jako jsou vrstevnici, rodice, ucitelé
a dalsi dospéli (napf. Lent et al., 1991; Matsui et al., 1990). Podstatou tohoto zdroje tedy je
podpora a presvédcovani jedince okolim v jeho schopnostech dosahnout Uspéchu. Lidé, ktefi

jsou vyznamnymi osobami ze svého okoli presvédcovani o své schopnosti zvladnout danou
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¢innost, vyvinou vétsi usili a vytrvalost pfi dosahovani svého vytyceného cile. Pfesvédcovani,
které z jejich okoli pfichazi, je vede k tomu, aby se snaZili, aby uspéli, podporuje rozvoj jejich
dovednosti a zvySuje miru jejich self-efficacy. Pokud tato podpora ovSsem z jejich okoli
neprichazi, nebo je jesté navic ke vdemu negativni, mlze v dlisledku toho dojit ke snizeni

urovné self-efficacy.

Ctvrtym zdrojem je interpretace somatickych a emocnich stavii. DileZita tady nenf
samotna intenzita emociondlnich a fyzickych stav(, ale to, jak jsou vnimany a interpretovany.
Napfiklad stresové reakce a napéti lidé interpretuji jako zndmky zranitelnosti a mozné riziko
Spatného vykonu. Oproti tomu pozitivni nalada vnimané self-efficacy v dany okamzik zvysSuje

(Bandura, 1997).
2.4 Vztah self-efficacy k pribuznym pojmim

Pro uUplné pochopeni self-efficacy je potreba odlisit jej od podobnych pojmu, které sice
také vyznamné ovliviiuji jedndni a vnimani ¢lovéka, ale jsou od self-efficacy podstatnym
zplGsobem odlisné. Koncepty, se kterymi byva konstrukt ¢asto mylné zaménovan, souviseji se
sebepoznanim jedince, jez se vztahuje k jeho osobnim kvalitdm. Mezi tyto konstrukty patfi

zejména sebepojeti, sebelcta, lokalizace rozhodujiciho vlivu a motivace.
2.4.1,,Self” jako podnét psychologie

,Self’ obecné je jeden zterminli moiného vyjadreni ,ja“ vanglictiné. U pocatku
psychologické analyzy ,ja“ stoji americky psycholog William James (1891). Z psychologického
hlediska jde o termin zobrazujici skute¢nost, Zze ¢lovék neni pouhym subjektem, ale soucasné
i objektem vlastniho pozorovani a hodnoceni (,self as object”). Dnes je od néj vyvozeno
nepreberné mnoizstvi konstruktl, které vyjadfuji nuance procest vlastniho poznavani,

hodnoceni a funkci, v nichz se ,,self” uplatiuje (Macek, 1991).

2.4.2 Sebepojeti (self-concept)

Sebepojeti a self-efficacy jsou dva konstrukty, které jsou si navzajem velmi blizké. Bong
a Skaalvik (2003) ve svém ¢lanku podrobné rozebrali a komparovali jednotlivé atributy, které
poukazuji jak na podobnost, tak rozdilnost téchto pojmU. Uvadi napfiklad, Ze self-efficacy se

v porovnani se sebepojetim méné zabyva tim, jaké schopnosti a dovednosti jednotlivci maji
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a za mnohem duleZitéjsi povaziuje to, jak jednotlivci ve své schopnosti véfi. Zatimco tedy
sebepojeti predstavuje obecné vnimani sebe sama, self-efficacy predstavuje ocekdvani

a presvédceni jednotlived o tom, ¢eho mohou v danych situacich dosahnout.

B. J. Zimmerman a T. J. Cleary (2006) navic uvadi, Ze sebepojeti se tyka zobecnéného
sebehodnoceni zahrnujiciho sebereakce a presvédceni, jako jsou pocity osobni hodnoty
a presvédceni o vlastnich kompetencich. Oproti tomu self-efficacy povaZuji za kontextové
specifické soudy o vlastni schopnosti zorganizovat a provést postup k dosazeni stanoveného
cile. Zaméruje se tedy konkrétnéji na ukoly nebo ¢innosti, nikoli na hodnoceni v globdalnim
méritku a misto, aby jedinec hledal odpovéd na otazku ,Jaky jsem?“ se snazi zodpovédét ,Jak

dobre to mohu udélat?”.

Jedinci s pozitivnim sebepojetim (napfiklad v matematice) véri, Ze jsou v ni kompetentni
na obecné urovni. Jini jedinci, ktefi maji vysoké self-efficacy, vSak budou ve své schopnosti
vérit pouze v pripadé konkrétnich Uloh (napf. feSeni linedrnich rovnic). Pokud by ovsem tuto
ulohu dostali zadanou nestandartni formou, nemusi uz byt o svém Uspéchu feseni této ulohy

vSichni presvédceni (Dofkova & Kvintova, 2017).
2.4.3 Sebeucta (self-esteem)

Sebelcta byla definovana jako typ presvédceni zahrnujici soudy o vlastni hodnoté
(Zimmerman & Cleary, 2006). Jedna se o afektivni reakci, kterd ukazuje, jak se ¢lovék citi. To
je od self-efficacy zcela odlisné, nebot ta zahrnuje kognitivni Gsudky o osobnich schopnostech.
Wiegerovd (2012) tento rozdil shrnuje nasledovné: ,Sebelicta vychdzi z citového vztahu
Clovéka k sobé samému: z miry jeho sebeldsky, z hrdosti na sebe sama. Jde o afektivni
reagovdni na sebe samotného. Sebeucta se lisi od self-efficacy, nebot posledné zminénd stavi
na rozumovém zhodnoceni, na kognitivhim posouzeni vlastni zpisobilosti néco vykonat. Jak
self-efficacy, tak sebeticta se mohou odvijet od jedincova globdliniho sebepojeti.” Reknou-li
vam tedy vasi rodice ,,Jsi skvély”, podporuji tim vasi sebeuctu. Pokud od nich uslysite , Vérim,

Ze to zvlddnes, Ze to dokdZes!”, podporuji tim pravé vase self-efficacy.
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2.4.4 Lokalizace rozhodujiciho vlivu (locus of control)

Zakladni myslenky lokaliza¢ni teorie jsou zaloZzeny na dvou protichldnych tendencich
v pohledu lidi na zdroje v dosahovani cil(i/Uspéchd (Helus, 2015). Uvahy, které jsou pticinami
zmén chovani a jednani jedince, jsou zaloZzeny na tom, jak si jedinec odpovida na nasledujici
dvé otazky. Prvni z nich se tyka toho, kam situuje priciny svych Uspéch( ¢i nedspéchu, zda
mimo sebe, anebo je pfipisuje sam sobé. Druhou z téchto otdzek je, zda tyto pfi¢iny muze
¢lovék sam ovlivnit, nebo jsou z jeho pohledu neovlivnitelné (Stésti, smula, Spatny uditel).
Pokud jeho uspéchy ¢i neuspéchy pfipisuje né€emu neovlivnitelnému, pak nema motivaci
zménit své chovani a zacit na sobé pracovat. Pokud ovsem svUj Uspéch/neuspéch povazuje za
ovlivnitelny sebou samym, pak své chovani zméni (snazi se, méni intenzitu uceni, je vice

peclivy, vytrvaly).

Bandura (2006 a) poukazuje na rozdilnost lokalizace rozhodujiciho vlivu od self-efficacy
tim, Ze prvni z uvedenych se netyka jedincem vnimanych vlastnich schopnosti, ale jeho
presvédceni, zda jsou vysledky jeho ¢innosti ovlivnény jeho vlastnim jednanim ¢i vnéjsimi vlivy,
které on sdam nijak ovlivnit nemuze. Pokud napfiklad Zak ve tfidé dosahuje vyborného
prospéchu a jeho Uroven lokalizace rozhodujiciho vlivu je vysoka, pak si je védom, Ze tohoto
prospéchu dosahuje diky své vytrvalosti a prfipravenosti. Nicméné zaroven muze byt
presvédcen o tom, Ze neni schopen téchto vynikajicich vykonl dosahovat kazdodenné a tudiz

vysoka mira tohoto konceptu nemusi nutné znamenat vysokou uroven Zakovy self-efficacy.
2.4.5 Motivace ¢lovéka

O definici motivace usilovalo a stale usiluje mnoho psychologickych teorii, a je tedy velmi
obtizné nalézt formulaci, kterd by tento Siroky pojem jednoznacné vymezila. Irvin (2018) mluvi
o tzv. metapojmu, ktery zahrnuje nescetné mnozstvi dalSich teorii (mj. pravé také teorii self-
efficacy). Plhdkova (2004) definuje motivaci jako ,souhrn intrapsychickych dynamickych sil
neboli motivi, které zpravidla aktivizuji a organizuji chovdni i proZivani s cilem zménit existujici
neuspokojivou situaci nebo dosdhnout néc¢eho pozitivniho.” Stejné, jako Irvin (2018) rozdéluje
motivaci do dvou zakladnich typ(: vnitini (pohnutky) a vnéjsi (incentivy), a to na zakladé pricin,
které ovliviuji ¢lovéka v jeho jednani. Rozdil spociva v tom, Ze v pfipadé vnitini motivace je

dlvodem naseho jednani pfijemny pocit ¢i radost z ¢innosti samotné. V pfipadé vnéjsi
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motivace je podnét k naSemu jednani podminén atraktivitou dosdhnout jasné definovaného

vysledku (¢asto hmotného, jako napfiklad zvyseni kapesného).

vhitfni motivace

A

self-efficacy

ol [
>

ocekavani vysledku hodnota ukolu

v

vnéjsi motivace

Obr. 2 Vztah motivacnich typa k self-efficacy (upraveno dle Irvine, 2018, s. 22)

Obrazek 2 ilustruje umisténi teorie self-efficacy na Ctyrkvadrantovém schématu. Je
patrné, Ze ta zde spadd do kvadrantu , ocekavani“. Ackoli self-efficacy mlze byt ovlivnéna
vnéjsimi faktory, jako je uznani minulych vykonu ve formé Skolnich znamek nebo zpétna vazba
zahrnujici pochvalu, nejsou tyto faktory klicové pro samotnou povahu self-efficacy. Ta také
nezahrnuje zadny usudek o hodnotach dulezitosti ukolu nebo cile, a tedy ani tato ¢ast ramce

zde neni zahrnuta (Irvine, 2018).
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3 PSYCHOLOGICKA A SOCIALNi CHARAKTERISTIKA STUDENTU UCITELSTVi

Vyzkum, kterym se tato prace zabyvd, je zaméren na studenty studujici Pfirodovédeckou
fakultu Univerzity Palackého v Olomouci obor ucitelstvi matematiky. Jednd se o studenty od
prvniho az do patého (magisterského) ro¢niku studia. V této ¢asové linii se z hlediska vyvojové
psychologie nachazi pfechod mezi dvéma fazemi, a to adolescenci a mladou dospélosti. Kazdé
z téchto obdobi lidského rozvoje s sebou pfindsi nové kompetencéni poZzadavky, vyzvy Ci
prilezitosti k Zivotnimu rastu, a tedy také pohled na self-efficacy bude rozdilny. V nésledujicich

odstavcich je proto uvedena zakladni charakteristika zminénych vyvojovych fazi.
3.1 Adolescence

Tato faze dospivani trva priblizné od 15 do 20 let a ukoncuje se ji doba mezi détstvim
a dospélosti. Uvedeny vékovy interval je vSak individudlné variabilni a v rozvinutych
spolecnostech se socialni dospivani navic prodluzuje. Dospivajicimu se tak odklada pIna Gcast
a odpovédnost ve spole¢enském Zivoté, na kterou jesté neni pripraveny. Adolescenti musi
zvladat velké psychické, vzdélavaci i socidlni zmény soucasné (Zacharova, 2012). Hlavnim
ukolem je, aby si jedinec zacal vytvaret heterosexualni vztah, pfijal normy a moralni principy
spolecnosti, vytvofil si védomi vlastnich hodnot, postupné se stal nezavislym na rodi¢ovské
autorité a vytvofil si pocit vlastni identity, ktery je spojen s otazkami: ,Kdo jsem? Co umim?

Kam sméruji? Jaké role zastdvdm?“ (Simic¢kova — Cizkova, 2010).

V oblasti kognitivniho vyvoje je pamét jedince logicka i mechanicka, jeho myslenkové
operace dosahuji vrcholu a napomahaji vysoké intelektualni aktivité. Adolescenti radi
o tématech diskutuji, ovéruji si informace a vytvafri si k nim vlastni postoje a nazory. Jejich

pozornost je koncentrovana a soumeérné rozvinutd (Zacharova, 2012).

V socidlni oblasti ¢eka na jedince v tomto obdobi mnoho zmén. Ukoncuje v ni zakladni
Skolni dochdzku, voli si studium na stfedni Skole, kterou zavrsi slozenim maturitni zkousky,
zacind studium na vysoké Skole, anebo ziskava prvni zkusenosti se zapojenim do pracovniho

procesu.

Tyto zasadni zmény vyznamné podmiriuji self-efficacy dospivajiciho jedince, nebot i toto

obdobi vyvoje s sebou prinasi nové pozadavky a vyzvy. Soucasti jeho role je zaroven vainé
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uvazovani o budoucim povolani a v zavislosti na tom je potfeba, aby si osvojil mnoho novych
dovednostia zplsobU dospélé spolecnosti. Za své jedndni a chovani musi jedinec prebirat stdle
vétsi zodpovédnost, coz hraje vyznamnou roli v psani jeho Zivotniho pribéhu (Macek, 1999).
Zpusob, jakym dospivajici béhem tohoto prechodného obdobi rozvijeji a uplatiuji svou self-

efficacy, mlze hrat kli¢ovou roli v jejich budouci Zivotni cesté (Bandura, 2006 b).

Pfechod na stfedni ¢i vysokou Skolu znamend dle Bandury (1997) zasadni zménu
Zivotniho prostredi, ktera ndsledné ovliviiuje uroven self-efficacy dospivajiciho jedince.
Adolescenti se presouvaji ze zndmého prostiedi do novych spolecenskych struktur. Béhem
této faze dospivajici pocituji urcitou ztratu osobni kontroly, stavaji se méné sebevédomymi
a jsou citlivéjsi k socidlnimu hodnoceni. Jedinec s vyssi self-efficacy toto narocné obdobi
zdarné preckd, nicméné jedinec s nizkou self-efficacy za¢ne o svych schopnostech jesté vice
pochybovat. Smysleni adolescentl o jejich schopnostech, tedy self-efficacy, ovliviiuje jejich
motivaci, emocionalni pohodu a rozvoj, zvladani kazdodennich stresorl a navazovani novych
pratelstvi. Zaroven adolescenti, ktefi si nejsou svou self-efficacy jisti, jsou vice nachylni
k podlehnuti tlakQ vrstevnik(i a zapojuji se do rizikovych aktivit, jako je napfiklad uzivani

navykovych latek ¢i jinému chovani, které ohroZuje jejich zdravi (Bandura, 1997).

Souvislost mezi nizkou udrovni self-efficacy jedince a malou motivaci vzdorovat
neuspéchu ¢i tézkym Zivotnim situacim, dokdzala studie provedena pravé na adolescentech
ve véku 16 — 19 let (Hamill, 2003). Jeji analyza nasledné rozdélila Zaky a studenty do ctyr
skupin: 1. odolni, 2. kompetentni, 3. maladaptivni a 4. mdlo kompetentni. Rozdil mezi
1. a 2. skupinou byl pouze ve vysi frekvence problémového chovani, kterou vice vykazovali
kompetentni Zaci. Ve 3. skupiné se agresivni a problémové chovani u zakl vyskytlo v ¢etnéjsim
poctu a jejich self-efficacy byla v porovnéni s predchozimi skupinami nizsi. Ctvrta skupina se
vyznacovala nejvyssi urovni problémového chovani. Tito Zaci nedokdzali fesit ndaro¢né situace

a v porovnani s ostatnimi skupinami si véfili podstatné méné.
3.2 Mlada dospélost

| zde se jedna o obdobi, které neni jednoznaéné vékové vymezeno. Pfihoda (1974) tuto
fazi vyvoje fadi do véku od 20 do 30 let. Nakonecny (1993) tuto vyvojovou fazi vyvoje nepatrné

posunul, a to do véku od 19 do 30 let. Jedinec se v tomto obdobi stavd nezavisly na rodicich,
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osamostatiiuje se a pfijima zodpovédnost pro plnou identifikaci role dospélého. Tento
pfechod z adolescence do mladé dospélosti v sobé zahrnuje fadu vyznamnych zmén. Jedinec
se musi naucit zvladat spoustu novych socidlnich pozadavk( vyplyvajicich z trvalych
rodinnych/manzelskych vztah(, rodicovstvi, vstupu do profesni drahy a hospodareni

s vlastnimi finan¢nimi zdroji.

Somaticky vyvoj se vyznacuje nejvétsi vitalitou, télesnou silou, ukonéenim rlstu
a dostatkem energie. Mysleni a inteligence dosahuji v této vyvojové fazi svého vrcholu. Je
patrny narlst 1Q, mysleni je ovlivnéno zkusenostmi a okolnimi vlivy a ¢lovék ziskava pocit
vnitfni sebejistoty. Mlady dospély vnima mezilidské vztahy jako cely systém a uvédomuje si
svou vazanost na spolecnost. Vlivem spolecensko-ekonomickych zmén dochazi v dnesni dobé
k ruseni vékovych hranic, které stanovovaly plnéni jednotlivych vyvojovych ukol(, jako je
manzelstvi ¢i zaloZeni rodiny. K posunu dochazi také diky nutnosti absolvovani vysoké skoly,

které je v dnedni dobé poZadovéano spoustou pracovnich obor( (Simi¢kova — Cizkovd, 2010).

Nastoupeni a adaptace ve svém prvnim povolani ovliviiuje pfedstavy a o¢ekavani jedince
a pfinasi mu na né realisticky pohled. Tim mlady dospély ziskava jasnéjsi predstavu o tom, co
od prace o¢ekava a jaké jsou jeho profesni cile. V pfipadé nenaplnéni jeho ocekavani mize své
zaméstnani zménit tak, aby jeho pracovni ndpln odpovidala jeho predstavdm. Vzhledem ke
zvySené rozmanitosti spole¢nosti maji jednotlivci v dneSni dobé vétsi prostor pro rozhodovani,
jakym smérem se jejich Zivot bude ubirat. | vtéto vyvojové fazi je self-efficacy jedince
dilezitym prispévatelem k socialni realité, kterou si jedinci vytvareji. Ti, ktefi do dospélosti
vstupuji s nizkou mirou self-efficacy, pohlizeji na mnoho aspektl svého dospélého Zivota

v depresich a Uzkostech (Bandura, 1997).

Zahdjeni profesni kariéry predstavuje na pocéatku dospélosti velky prechodny zlom.
ZpusobU, jimiz self-efficacy pfrispiva kjejimu rozvoji a k moznému dosazeni kariérniho
uspéchu, je spousta. Na zacatku self-efficacy castecné urcuje, jak dobre si jedinci rozvijeji
zakladni kognitivni a interpersonalni dovednosti, na nichz je jejich pracovni kariéra zalozena.
Jedna véc je s vykonem povolani zaéit, druha véc je délat svou praci dobfe a v kariérfe se
posouvat. Psychosocialni dovednosti pfispivaji k Uspéchu v kariére vice nez profesni technické

dovednosti, a tedy pravé rozvoj schopnosti zvladat zatézové situace, vlastni motivace, zvladani
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myslenkovych procesi a emocnich stavli a jedincova self-efficacy zlepsuji jeho pracovni

fungovani (Bandura, 1994).
3.3 Shrnuti

Na zadkladé uvedenych tvrzeni a charakteristik je zfejmé, Ze budovani self-efficacy
jedince ma znaény vyznam v jeho souéasném i budoucim Zivoté. Vysokd uroven self-efficacy
nam pfispiva ke zvladani ukoll a povinnosti, narocnych Zivotnich situaci, vyzev ¢i nami
stanovenych cilll, a to nejen v pribéhu studia a vykonavani povolani, ale také v kazdodennim
Zivoté. Je proto Zadouci, aby se na vytvareni vysoké urovné self-efficacy zaka a studentu
zameéfily nejen novodobé vyzkumy, ale pfedevsim ucitelé. Ti maji totiz moZnosti a kompetence
prevést teoretické poznatky z vyzkumU do praxe a podilet se na budovani self-efficacy svych
zak( a studentl. Dulezitost zkoumani a rozvijeni self-efficacy pravé u studentl ucitelstvi
(nejen) matematiky, je z pfedchozich vét uz nejspise zfejma. Nicméné jeji klicovy vyznam bude

blize rozveden a podlozen vyzkumy v ndsledujicich kapitolach.
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4 SELF-EFFICACY VE VZDELAVANI

Zavedeni psychologického konstruktu self-efficacy je obecné uznavano jako dulezity
prispévek k soucasné pedagogické psychologii. V dnesni dobé neni mozné objasnit aspekty
lidského fungovani jako je motivace, seberegulace, uceni a Uspéch, aniz by se v diskusi ¢i
vyzkumu neobjevila vyznamna role self-efficacy jedince (Pajares & Urdan, 2006). Na pocatku,
v dobé zavedeni tohoto konstruktu (1977), se self-efficacy stala stfedem zajmu studii
klinickych problémd, jako jsou fobie, deprese Ci asertivita, diky ¢emuz se zdlraznil jeji
vyznamny prediktor modifikace chovani. Od té doby se teze o self-efficacy zkoumala
v oblastech SirSich, jako je kufacké chovani, zdravi, sportovni vykon ¢i pravé napfriklad jeji

vyznam v souvislosti se vzdélavanim a povolanim (Van Dinther et al., 2011).

Hlavnim cilem vzdéldvani by mélo byt vybavit studenty intelektualnimi nastroji,
sebevédomim a seberegulaénimi schopnostmi, aby se mohli vzdélavat po cely Zivot. Skolni
prostfedi kromé schopnosti, dovednosti a postojl ovliviiuje pravé také vnimané self-efficacy,
a to nejen u 74kl a studentd, ale také uciteld. V predchozich kapitolach byl jiz vyznam tohoto
konceptu ve Skolnim prostfedi mirné naznacen. V nasledujicich odstavcich bude duleZitost
self-efficacy zasazena pfimo do edukacniho prostfedi, a to jak z hlediska studentl, tak

i (budoucich) uciteld.
4.1 Self-efficacy zaku a studenti ve skole

Probéhlo nékolik vyzkumu, které se zabyvaly vlivem self-efficacy na motivaci a uéeni
zakd a studentd (Yusuf, 2011; Schunk, 1991; Irvine, 2018, Van Dinther et al., 2011). Jejich
vysledky naznacuji, Ze self-efficacy ovliviiuje jak motivaci, tak vytrvalost pti reSeni ukold,
uroven stanovenych cil( ¢i také pouzivani kognitivnich a metakognitivnich strategii. Tato
zjisténi nadale poukazuji na to, Ze self-efficacy hraje prediktivni a zprostiedkujici roli v ptipadé
vysledk(, kterych Zaci a studenti dosahuji. Vzhledem k této podstatné roli je dlleZité ziskat
vhled do rozvoje self-efficacy studentll a do zpUsobUl, jak mlze vzdélavaci proces v cele

s ucitelem tento rozvoj podporovat.
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4.1.1 Akademicka a matematicka self-efficacy

Self-efficacy je sférové specificky koncept a Ize tedy studovat jeji jednotlivé oblasti.
Jednou z téchto oblasti je tzv. akademicka self-efficacy, kterou lze chapat jako jedincovo
presvédceni o schopnostech zorganizovat a uskutecnit ucebni aktivity tak, aby dosahl
stanovené urovné Skolniho vykonu. Ta se jesté ddle cleni podle jednotlivych oborl
(Zimmerman, 2000). Do nich se mj. fadi také napriklad matematicka self-efficacy, kterou lze
definovat jako davéru jedince v jeho vlastni schopnosti, jeZ jsou nutné k dosahovani tspésnych
vykond v matematice (Burnham, 2011). Siréi definici pFedstavili Betz a Hackett (1983 in
Pajares, 2005), ve které uvadi, Ze se jedna o presvédceni jedince ve své schopnosti, které jsou
nutné k reSeni specifickych matematickych problém, k uspésnému reseni matematickych
uloh a uspéchu v predmétech spojenych s matematikou. Self-efficacy nemalo ovliviiuje
motivaci, vykon a vytrvalost pfi dosahovani vzdélavacich cil(. Pokud ma tedy Zak ¢i student
vyssi self-efficacy v urcité oblasti, pak si v ni bude stanovovat vyssi cile a nebude se obdvat

mozného selhani.
4.1.2 Self-efficacy Zaki a studentii ve vztahu ke ¢tyfem hlavnim zdrojiim

Bandura (1997) predpokladal, Ze studenti utvari svou vlastni self-efficacy vybérem
a interpretaci informaci ze ¢tyr primarnich zdrojd, jejichz obecna charakteristika je uvedena
v kapitole 2.3. Nasledujici c¢ast textu zarazuje tyto zdroje do souvislosti s edukacnim

prostfedim a popisuje jejich vliv ve vztahu k self-efficacy zak( a student(.

Prvnim zdrojem jsou tzv. mastery experience, které jsou nejvlivnéjsim zdrojem pro
vytvoreni silného pocitu self-efficacy, nebot poskytuji studentdm autenticky dikaz, Ze maji
schopnosti byt v zadaném ukolu Uspésni (Bandura, 1997). Poté, co studenti spIni zadany ukol,
interpretuji a hodnoti ziskané vysledky, kterych dosahli, a na zakladé nich pak vytvafi i reviduji
usudky o svych kompetencich a schopnostech. Pokud véfi, Ze jejich snaha a usili vedlo
k Uspéchu, zvysi se jejich davéra a uUroven self-efficacy ve splnéni podobnych a souvisejicich
ukolech. Pokud se ovsem domnivaji, Ze jejich Usili nebylo dostacujici ke zvladnuti ikolu, dlivéra
v budouci Uspéch v podobnych ukolech a vyzvach bude klesat. Pfiznivé interpretované
predchozi vykony nésledné vedou k rozvoji pozitivnich presvédcéeni ohledné zapojeni se do

podobnych tkold. Cim ndroénéjsi je dosazeni Uspéchu, tim vice se u studentll zvysuje jejich
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self-efficacy (Britner & Pajares, 2006). Tento zdroj ma v urcité oblasti ¢asto na self-efficacy
trvalé ucinky. Studenti, ktefi béhem studia ziskali (napf. ve védé) dobré znamky a byli kladné
za své vykony hodnoceni, budou s vysokou pravdépodobnosti véfit, Ze jsou v této oblasti
schopni dosahovat Uspéchu po mnoho let. Osobni zkuSenosti maji trvaly dopad a vytvareji
u zakd a studentl nejvyznamnéjsi zdroj self-efficacy, nebot poskytuji autenticky dikaz, Ze

mohou v zadaném ukolu uspét (Bong & Skaalvik, 2003).

Presvédceni o self-efficacy se u zakl a studentd méni jak béhem rozvoje jejich
dovednosti, tak v situacich, kdy celi novym ukollim a vyzvdm. Béhem studia mlze do