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UvoD

Mezi ptibuznymi mam nékolik lidi s riznymi stupni sluchového postizeni, proto jsem se
vzdycky zajimala o znakovy jazyk a komunitu neslySicich. Kdyz jsem tedy pfi
specialndpedagogické praxi dostala nabidku nahlédnout do vyuovéani v ZS specilni

vedené neslysici pani ucitelkou, okamzité jsem souhlasila.

Anna, jak je pro ucely této prace uvadeéna vyse zminéna ucitelka, ma zavazné sluchové
postizenim a pracuje jako tiidni u¢itelka na detaSovaném pracovisti ZS. V této t¥idé jsou
zatazeny déti S kombinovanym postiZzenim, pfitom jen nékteré z nich maji stejné jako
Anna sluchové postizeni. Najit neslySici v takové pozici je unikatni, proto jsem se

rozhodla zjistit 0 Anné a jeji praci vic.

V teoretické Casti své bakalaiské prace mluvim o zakladni $kole specialni — pro které
zaky je urcena, jaké jsou v ni zajiStény podminky, metody a obsah uliva... Dale se
zamétuji na osoby se sluchovym postizenim, jejich charakteristické rysy a uplatnéni v
zaméstnani. V praktické ¢asti se zajimam o specifické podminky a metody prace Anny
a také zvlastnosti komunikace v jejim pracovnim prostiedi. Tyto aspekty zkoumam na

zakladé¢ dotaznikli a rozhovorli S Annou, jejimi kolegy a feditelkou Skoly.

Cilem prace je popsat specifika prace osoby se sluchovym postiZzenim v pozici ucitele
zakladni skoly specialni a porovnat je s praci intaktnich osob ve stejné pozici. Mizeme

se z jejich prace néemu piiucit?



TEORETICKA CAST
1 ZAKLADNI SKOLA SPECIALNI

Cilem této kapitoly je pfiblizit prostiedi zakladni Skoly specialni, jeji systém a
fungovani. Abychom tak mohli u¢init, je vsak nejprve nutné v kratkosti popsat systém

vzdelavani osob se specialnimi vzdélavacimi potiebami v CR.

1.1 Vzdélavani osob se specialnimi vzdélavacimi potfebami

Vzdélavani osob se specidlnimi vzdélavacimi potifebami (dale jen osob se SVP) je
legislativné zakotveno v zakoné ¢. 561/2004 Sb., § 16, podle kterého se osobou se SVP
rozumi ,,0soba, kterd k naplnéni svych vzdelavacich moznosti nebo k uplatnéni nebo
uzivani svych prav na rovnoprdvném zakladé s ostatnimi potrebuje poskytnuti
podpiirnych opatieni.** Podpirnymi opatfenimi jsou minény upravy ve vzdélavani a
Skolskych sluzbach, vyvozené ze zdravotniho stavu a rtznych Zivotnich podminkach

ditéte.2

Podptirna opatieni jsou rozdelend do péti stupnd. Prvni stupenn zahrnuje pouze mirné
Upravy v rezimu $kolni vyuky a domaci piipravy. Patii sem napiiklad zvoleni takovych
metod préce, které podporuji kvalitu poznavacich procestt zaka (mysSleni, pozornost,
pamét) a pouzivani metod, které upeviuji pracovni navyky zéka. Druhy az paty stupen
zahrnuje finanéné normovand opatieni, kterd mohou byt pfizndna pouze na ziklade
doporuceni Skolského poradenského zafizeni. Sem fadime pouZzivani specidlnich a
kompenzacnich pomicek, upravu obsahu vyucovani (vynechani obsahu, ktery zak kvili
svym specialnim vzd€lavacim potiebam nemize zvladnout), zajisténi pouzivani

komunikaénich systém neslysicich a hluchoslepych osob aj.3

Osobé s SVP mohou byt podptrna opatieni poskytnuta v ramci dochazky do bézného

Skolského zafizeni, nebo pro n€ mohou byt za jistych okolnosti zfizeny tfidy, odd€lni,

! Z&kon ¢&. 561/2004 Sb. Sb., o piedskolnim, zdkladnim, stfednim, vy$§im odborném a jiném vzdélavani
(8kolsky zakon). § 16 odst. 1. In: Zakony pro lidi.cz [online]. © AION CS 2010-2021 [cit. 16. 4. 2021].
Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-561

2 tamtéz

3 piiloha &. 1 k vyhlasce ¢. 27/2016 Sb., o vzdélavani zakii se specidlnimi vzdélavacimi potiebami a zaki
nadanych. In: Z&kony pro lidi.cz [online]. © AION CS 2010-2021 [cit. 16. 4. 2021]. Dostupné z:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2016-27



studijni skupiny nebo samostatné Skoly. MuZzeme se tak setkat napt. s logopedickymi

tfidami, zékladni §kolou pro sluchové postizené aj.*

1.2 Zakladni $kola specialni

Zakladni Skola specidlni spadd do systému Skol a Skolskych zafizeni samostatné
ztizenych pro zaky se zdravotnim postizenim a to na zakladé zakona ¢. 561/2004 Sb. 8
16 odst. 9. Poskytuje zakladni vzdélavani pro Zzaky s takovym stupném rozumovych
schopnosti, ktery jim neumoziuje zvladat pozadavky bézného vzdélavani. Cilem
vzdélavani v zakladni Skole specidlni je osvojit si zékladni védomosti, dovednosti a
navyky. Obsah vzdélavani je ptizpusoben stupni mentalniho postizeni zakd. Patii sem
zaci se stfedné tézkym mentalnim postizenim, t¢zZkym mentalnim postizenim, hlubokym
mentalnim postizeni, autismem a SOub&Zznym postizenim vice vadami.’Je dileZité
pfipomenout, ze s zaky S mentalnim postizenim nesmi byt vzdélavani zaci bez

mentalniho postizeni.®

Pojem ,,zakladni §kola specialni je ¢asto chybné zaménovan za Skoly specialné ziizené
pro zéky suréitym druhem postizeni (napt. zékladni Skola pro zéky se sluchovym
postizenim, zékladni Skola pro zéky s vadami feci atd.). Tyto jsou zfizené na zaklade

stejného zakona, avSak jsou ur€eny pro osoby bez mentalniho postiZeni.

1.3 Organizace vzdélavani v zakladni §kole specialni

Vzdélavani v zdkladni Skole specidlni zahrnuje deset rocniki. Do prvniho stupné

pocitame ro¢nik prvni az Sesty, do druhého stupné pak ro¢nik sedmy az desaty.’

Nastupu do zakladni Skoly specialni mtize predchazet ptipravny stupen zakladni Skoly
specialni. Ttidy pfipravného stupné jsou urceny pro déti se stfedné tézkym nebo tézkym

mentalnim postiZzenim, autismem a déti postiZené soub&zné vice vadami od péti let. Do

4 zakon &. 561/2004 Sb. Sb., o piedskolnim, zakladnim, stfednim, vy$§im odborném a jiném vzd&lavani
(8kolsky zékon) § 16 odst. 9. In: Zakony pro lidi.cz [online]. © AION CS 2010-2021 [cit. 16. 4. 2021].
Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-561

5 RVP pro obor vzdélani zakladni $kola specialni VUP Praha 2008 str. 7

® vyhlagka &. 27/2016 Sb., o vzd&lavani zaka se specialnimi vzdélavacimi potiebami a zak( nadanych. §
19 In: Zé&kony pro lidi.cz [online]. © AION CS 2010-2021 [cit. 16. 4. 2021]. Dostupné z:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2016-27

7 RVP pro obor vzdélani zikladni §kola specialni VUP Praha 2008 str. 8
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pfipravného stupné¢ mohou byt zatazeni do zahdjeni Skolni dochazky, tedy nejdéle po

dobu tii let.®

Nastup do prvniho ro¢niku zakladni Skoly specidlni se shoduje s nastupem do b&zné
zakladni skoly. Muze vSak byt n€kolikrat odlozen. I v tomto pfipad€ vSak musi dité

zahéjit dochazku nejdéle v tom $kolnim roce, ve kterém dovrsi vék osmi let.®

Piestoze je vzdélavani na zakladni Skole specialni realizovano v ramci devitileté
povinné Skolni dochazky, pocita se stim, ze bude trvat déle. Uz z poctu ro¢nikil
muzeme usoudit, ze se pocita minimalné s desetiletou dochdzkou. Ta mulze byt
prodlouzena, nejdéle vsak do roku, ve kterém zak dosahne véku sedmnacti let. U zaku
se zdravotnim postizenim mize feditel vyjimecné povolit prodlouzeni dochazky az do
véku dvaceti let. Zaci s tézkym mentalnim postizenim, vice vadami nebo autismem pak
mohou dostat vyjimku a vzdélavat se na zakladni Skole specidlni az do véku dvaceti

Sesti let.1°

1.4 Ramcovy vzdélavaci program zakladni Skoly specialni

Zasadni pro vzdélavani v zdkladni Skole specidlni je ramcovy vzdélavaci program
(RVP). Pro tento obor vzdélavani se RVP déli na dva dily. Prvni dil je urcen pro
vzdélavani zakid se stfedné tézkym mentalnim postizenim, druhy dil pak pro Zaky
s tézkym mentalnim postizenim a soubéZznym postiZzenim vice vadami. Pozadavky na

tyto dvé& skupiny se lii podle jejich moZnosti a schopnosti.!!

Pojd'me si ted’ v kratkosti ukéazat, v ¢em se li§i prvnim a druhym dilem RVP ZSS.

Zaméiime se na oblast cilii, klicovych kompetenci a vzdélavacich oblasti.'

8 zakon ¢. 561/2004 Sb., o predikolnim, zakladnim, stfednim, vy$$§im odborném a jiném vzdélavani
(8kolsky zakon) § 48a odst. 9. In: Zakony pro lidi.cz [online]. © AION CS 2010-2021 [cit. 16. 4. 2021].
Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-561

9RVP pro obor vzdélani zakladni $kola specialni VUP Praha 2008 str. 8

10 zakon ¢&. 561/2004 Sb., o predskolnim, zdkladnim, stfednim, vy$§im odborném a jiném vzdé&lavani
(8kolsky zakon) Sh. § 36, § 55 odst. 1, 2. In: Z&kony pro lidi.cz [online]. © AION CS 2010-2021 [cit. 16.
4. 2021]. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-561

L RVP pro obor vzdélani zakladni §kola specialni VUP Praha 2008 str. 7

12 RVP pro obor vzdélani zakladni §kola specialni VUP Praha 2008 str. 3
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1.4.1 Cile zakladni Skoly specialni

Cil mizeme definovat jako ptredpokladany (idealni) vysledek.'® Z pohledu RVP pak
muzeme cile chapat jako idedlni stav, kterého by mél zadk dosdhnout pii ukonceni

vzdélavani.

Dil I. RVP ZSS si klade devét zékladnich cild:
e Vést zaky k vSestranné a ucinné komunikaci

e Pomahat zadkim, aby poznavali své schopnosti a moznosti a vyuzivali je

V osobnim i pracovnim Zivot¢
e Umoznit zaklim osvojit si strategii ueni a motivovat je k uceni
e Podnécovat zaky k mysleni na podkladé n4zoru a k feSeni problémil

e Rozvijet u zakl schopnost spolupracovat a respektovat praci a tspéchy vlastni i

druhych

e Pripravovat zaky ktomu, aby si uvédomovali svd prava a napliiovali své

povinnosti

e Vytvafet u zakid potiebu projevovat pozitivni city, vhodné projevy v chovani,
jednani, prozivani Zivotnich situaci; rozvijet vnimavost a citlivé vztahy k lidem,

k okolnimu prostfedi i k pfirodé
e Ucit zaky chranit vlastni zdravi 1 zdravi jinych

e Vést zaky k ohleduplnosti k jinym lidem a uéit je Zit spoleéné s ostatnimi lidmi*

Dil 11. si oproti tomu klad téchto osm cilt:

e Vést zaky k osvojeni zakladnich hygienickych navykd a ¢innosti tykajicich se
sebeobsluhy

13 WVALENTA, J. Didaktika osobnostni a socialni vychovy. Praha: Grada, 2013. Pedagogika (Grada).
ISBN 978-80-247-4473-5. str. 139
14 RVP pro obor vzd&lani zékladni $kola specialni VUP Praha 2008 str. 12
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Rozvijet pohyblivost zakl a snaZzit se o dosaZeni co nejvyssi mozné miry jejich

samostatnosti a orientace ve vztazich k okoli

Vést zaky k rozvijeni komunikacnich dovednosti vyuzivanim systému

alternativni a augmentativni komunikace

Rozvijet u zakt schopnost spolupracovat s blizkymi osobami a vykonavat

jednoduché ukony

Vést zaky k vytvareni pozitivnich vztaht ke spoluzdkim a k zaclenéni do

kolektivu
Ptipravovat zaky k tomu, aby se projevovali jako samostatné osobnosti
Vytvétet u zaki potiebu projevovat pozitivni city

Rozvijet zdkovu pozornost, vnimavost a poznani®

V ramci cilii prvniho i druhého dilu mizeme sledovat spolecné rysy. Vidime, ze n¢které

cile se zamétfuji na stejné oblasti, napiiklad na rozvoj komunikaénich dovednosti,

spoluprace a projevovani pozitivnich citti. Mezi cili v obou dilech jsou vSak jasné patrné

rozdily. V oblastech, na které se zaméfuji oba dily, muZeme sledovat, ze cile druhého

dilu jsou méné naroc¢né, nez cile prvniho dilu. Druhy dil navic stanovuje cile, kterych

zaci pracujici podle prvniho dilu jiz dosahli.

1.4.2 Kli¢ové kompetence

Pod pojmem klicové kompetence se skryvaji schopnosti, dovednosti, védomosti,

hodnoty a postoje, které jsou diileZité pro osobni rozvoj a uplatnéni kazdého &lovéka.®

Typy klicovych kompetenci jsou u obou dild RVP skoro stejné. Jde o kompetence

K u€eni, feSeni problému, kompetence komunikativni, socialni a personalni a pracovni.

V prvnim dilu je navic zahnuta i kompetence ob&anska.’V nasledujici pasazi uvadime,

jak se jednotlivé oblasti lisi.

15 RVP pro obor vzdélani zakladni $kola specialni VUP Praha 2008 str. 72, 73

16 Belz, H. a M. Siegrist. Kli¢ové kompetence a jejich rozvijeni: vychodiska, metody, cviceni a hry.
Praha: Portél, 2001. ISBN 80-7178-479-6. Str. 375

17 RVP pro obor vzdélani zakladni §kola specialni VUP Praha 2008 str. 13
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V ramci kompetence k uéeni ma druhy dil za cil naucit zaky terminy, znaky a symboly

.18 Prvni dil naproti tomu uz s terminy, znaky a

a schopnost je rozliSovat, napodobovat
symboly pracuje a snazi se jejich znalost uplatiiovat v b&zném Zivoté.'° Na zakladé toho
se déti pracujici podle prvniho dilu u¢i zéklady Cteni, psani a pocitani, zatimco zaci

s druhym dilem se uci viibec rozlisit tiskaci pismena.

Kompetence k feSeni problému jsou caste¢né podobné, protoze obé skupiny se uci
fesit znamé situace prostfednictvim napodoby a sterecotypll. Zatimco se ale zaci
pracujici podle druhého dilu uci prekonavat strach z problémi, zaci pracujici podle

prvniho dilu se snazi nenechat se odradit nezdarem a najit pomoc s jeho fe$enim.?

Druhy dil také intenzivné pracuje s orientaci v ¢asovém rozvrhu a znamém prostoru.?:

Komunikaéni kempetence je pro Zaky pracujici podle druhého dilu RVP ZSS velmi
naroc¢na. Proto se uci vyuzivat verbalni i nonverbalni komunikaci k vyjadfovani svych
potteb, pocitl a ndlad. Cilem je pro né rozezndvat znamé osoby, slySet na své jméno a
reagovat na jednoduché piikazy.??Prvni dil si klade vy3si cile. Zaci pracujici podle ngj
jsou vedeni ke korigovani svého vyjadfovani spravny zptisobem. M¢li by byt schopni
porozumét kratkému textu a umét se kratce pisemné vyjadiit. Snazi se komunikaci

vyuzit k vytvaieni socialnich vztahi.??

Pii rozvoji socidlnich a personalnich kompetenci maji Zaci pracujici podle druhého
stupné za cil uvédomovat si svou osobu, rozliSovat pohlavi, znit své nejblizsi a
spolupracovat s nimi, zatimco k cizim se maji chovat nedtvétive.?* Zaci pracujici podle
prvniho dilu uz maji zakladni pfedstavu o vztazich, zapojuji se do jednoduchych
socialnich aktivit, osvojuji si a uplatiiuji zdkladni ndvyky slusného chovani. M¢li by ale
byt seznameni i s rizikovym a nevhodnym chovanim a tim, jaké ma dusledky. Také

rozumi pojmu zneuzivani vlastni osoby a vyhybaji se mu.?®

V oblasti pracovni kompetence se Zaci pracujici podle druhého dilu zaméfuji na
schopnost manipulovat s predméty, zvladnuti nejjednodussich ukolti sebeobsluhy,

hygieny a pouzivani pfedmétii denni potieby. Zaci pracujici podle prvniho dilu si taktéz

18 RVP pro obor vzdélani zakladni $kola specialni VUP Praha 2008 str. 74
19 RVP pro obor vzdélani zakladni $kola specialni VUP Praha 2008 str. 13
20 RVP pro obor vzdélani zakladni $kola specialni VUP Praha 2008 str. 13
21 RVP pro obor vzdélani zakladni §kola specialni VUP Praha 2008 str. 74
22 RVP pro obor vzdélani zakladni $kola specialni VUP Praha 2008 str. 75
2 RVP pro obor vzdélani zakladni 8kola specialni VUP Praha 2008 str. 14
24 RVP pro obor vzdélani zakladni 8kola specialni VUP Praha 2008 str. 75
25 RVP pro obor vzdélani zakladni 8kola specialni VUP Praha 2008 str. 14
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osvojuji zéklady sebeobsluhu a hygienické navyky.?® Navic se ale u¢i dodrzovat
jednoduché postupy nebo pokyny, pracovat ve skupiné a posuzovat vysledek své prace.
Dalsi véc, kterou by si méli uvédomit, je bezpecnost prace, potieba ochrany zdravi a

zivotniho prostiedi tak, aby ho svou praci neposkozovali.?’

Prvni dil na rozdil od druhého obsahuje kompetence ob&anské. Zaci by méli mit
zékladni povédomi o pravech a povinnostech obcanti, spoleCenskych normach a

pravidlech souziti.?8

1.4.3 Vzdélavaci oblasti

Vzdélavaci obsah pro zékladni Skolu specialni je rozdélen do vzdélavacich oblasti. I zde
je rozdil mezi prvnim a druhym dilem, jelikoz obsah v prvnim dile je shodny
se vzdélavacimi oblastmi v RVP Z8S, tj. obsahuje devét oblasti, zatimco ve druhém dilu

je rozsah zkracen na oblasti pét.?°

Poradi vzdé¢lavacich oblasti jsme schvaln¢ usporadali tak, aby bylo vidét, ze se n¢které
Z nich zdanlivé shoduji. To ale neznamené, Ze by se prvni druhy dil RVP ZSS lisil jen

kvantitou vzdélavacich oblasti.®

Vzdélavaci oblasti dil 1. Vzdélavaci oblasti dil I1.
Clovék a jeho svét Clovék a jeho svét
Umeéni a kultura Umeni a kultura

Clovék a zdravi Clovék a zdravi

Clovék a svét prace Clovék a svét prace
Jazyk a jazykova komunikace Clovék a komunikace®

Matematika a jeji aplikace

Informacni a komunikaéni technologie

Clovék a spoleénost

Clovék a ptiroda

Tabulka 1 Vzdeélavaci oblasti

2 RVP pro obor vzdélani zakladni $kola specialni VUP Praha 2008 str. 75

27 RVP pro obor vzdélani zakladni $kola specialni VUP Praha 2008 str. 15

28 RVP pro obor vzdélani zakladni $kola specialni VUP Praha 2008 str. 14

29 RVP pro obor vzdélani zakladni §kola specialni VUP Praha 2008 str. 16

30 RVP pro obor vzdélani zakladni $kola specialni VUP Praha 2008 str. 3

31 RVP pro obor vzdélani zakladni 8kola specialni VUP Praha 2008 str. 16 a 76
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Na tomto misté vyzdvihneme obsahové rozdily mezi vzdélavacimi oblastmi u obou dilti

RVP ZSS.

Oblast ¢lovek a jeho svét v prvnim dile zahrnuje zakladni poznatky o misté, kde jedinec
bydli, o lidech, zdravi a pfirod¢, stejnojmenna oblast v druhém dile piredstavuje
pfedev§sim smyslovou vychovu (rozvoj hmatu, sluchu, zraku...) a zakladni orientaci

V ¢ase a prostoru.®

Podobn¢ oblast uméni a kultura je v prvnim dile mnohem S§ir$i a snazi se o pochopeni
kultury jako soucasti spolecnosti. Na druhou stranu druhy dil zistava u rozvoje

vlastnich kreativnich schopnosti a napodoby. 3

V oblasti ¢lovék a zdravi se prvni dil snazi dovést jedince k pochopeni, jak funguje jeho
télo, pochopeni zdravych Zivotnich ndvykiim a upozornit na mozné nebezpeci. I v tomto
bod¢ zistavad druhy dil opét na Urovni rozvoje hybnosti, mechanického uceni a

opakovaného uzivani zdravych zivotnich navyka.3*

Rozdil mezi oblastmi prvniho a druhého dilu je nejméné zietelny v oblasti ¢lovek a svét
prace, kde jsou cile zhruba stejné (sebeobsluha, prace s drobnym materialem, prace

s montazi a demontazi), oviem rozsah téchto praci je v obou piipadech odlisny.®

Posledni, na prvni pohled podobnou oblasti, je jazyk a jazykova komunikace, ve
druhém dile nazyvana ¢loveék a komunikace. Tyto se ovSem rozchéazi vyrazng. Zatimco
prvni dil obsahuje ¢teni, psani a feCovou vychovu, druhy dil se snazi rozvijet mysleni a

fec a to Casto prostiednictvim alternativni a augmentativni komunikace.®

1.5 Podminky vzdélavani v ZSS

Dulezitym faktorem ve vyucovani, at’ uz déti se specidlnimi vzdélavacimi potiebami
nebo bez nich, jsou podminky, za kterych vyucovaci proces probiha. RozliSujeme Sest
okruhti podminek vzdélavani a to: prostorové a materidlni podminky, podminky pro
hygienické a bezpeéné vzdélavani a Zivot Skoly, psychosocidlni podminky,
personalni podminky, organiza¢ni podminky a podminky spoluprace S$koly a

rodi¢t Zaka. Stejné jako vzdélavaci oblasti i podminky vzdélavani by meély byt

32 RVP pro obor vzdélani zikladni $kola specialni VUP Praha 2008 str. 30 a 82
33 RVP pro obor vzdélani zdkladni $kola specialni VUP Praha 2008 str. 40 a 85
3 RVP pro obor vzdélani zakladni §kola specialni VUP Praha 2008 str. 44 a 87
3 RVP pro obor vzdélani zakladni 8kola specialni VUP Praha 2008 str. 51 a 90
3 RVP pro obor vzdélani zakladni §kola specialni VUP Praha 2008 str. 18 a 78
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ptizpisobeny specifickym potfebam zakd, které vyplyvaji z jejich postizeni.
Zohlednény by ale mély byt i potieby ucitele, protoze pravé ucditel a jeho vyuka jsou

zésadni pro to, aby proces vyu¢ovani probihal spravé a efektivng.®’

Kazda zvySe uvedenych kategorii podminek vzdélavani zahrnuje mnoho prvki
uzitecnych, nebo vylozené nutnych pro uskuteénéni vyuky. Zde si uvedeme jen nékteré

Z nich, které jsou pro ZSS typické.
e Prostorové a materialni podminky:

— kmenové (univerzalni) ucebny vybavené viceucelovym a funkénim

zarizenim;

— ucebny se specialné upravenymi zidlemi a lavicemi, s ortopedickymi
vertikalizaénimi lavicemi a kompenzacnimi pomilckami k rozvijeni

hybnosti zaka
— Specialni ucebny a prostory

— prostory pro osobni hygienu — WC a umyvarny, vybavené dostatecnym
poctem hygienickych zatizeni odpovidajicich fyziologickym potfebam

daného véku a piislusSnym normam

— prostory pro ulozeni pomucek a pfipravnou praci ulitele (kabinety),
vybavené odpovidajicim uloZznym nabytkem a pomtckami pro vyuku v
jednotlivych vzdélavacich oblastech a vhodnym zatizenim pro pfipravu

ucitele a jeho odpocinek

— prostory pro spole¢né stravovani k tomuto Ucelu nalezité vybavené a

respektujici hygienické normy, zdravotni a vékoveé zvlastnosti zaka

— ucebnice, didaktické pomicky, informaéni a komunikaéni technika a
dalsi potfeby a pomucky (napt. pomucky pro télesnou vychovu, pracovni
vyucovani, hudebni a vytvarnou vychovu) umoziujici efektivni

vyudovani a podporujici aktivitu a tvofivost zaka®

$TRVP pro obor vzdélani zakladni §kola specialni VQP Praha 2008 str. 98
38 RVP pro obor vzdélani zakladni skola specialni VUP Praha 2008 str. 98
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e Podminky pro hygienické a bezpe¢né vzdélavani a zivot Skoly:

vhodné struktura pracovniho a odpocinkového rezimu zakl a uciteld s

dostatkem relaxace a aktivniho pohybu

vhodny rezim vyucovani s ohledem na hygienu uceni a vék zakt

zdravé prostiedi uceben a ostatnich prostoru Skoly — podle platnych
norem (odpovidajici svétlo, teplo, bezhlucnost, Cistota, vétrani, velikost

sedaciho a pracovniho nabytku, hygienické vybaveni prostort)

— vyrazné oznaceni vSech nebezpecnych pfedméti a vyuzivanych prostoru;

pravidelné kontrola zafizeni z hlediska jejich bezpecnosti
— vhodné upravené prostory $koly pro bezpeény pohyb zaka*®
e Psychosocialni podminky:

— vytvareni pohody prostfedi, zdravého uceni a otevieného partnerstvi jak

mezi zaky a uciteli, tak mezi uciteli a vedenim Skoly

— vzdéelavani propojené se skuteCnym zivotem — osvojovani si toho, co ma

pro zaky prakticky smysl, co vede k praktické zkuSenosti

— vekova priméfenost a motivujici hodnoceni — respekt k individualité
zaki, hodnoceni v souladu s individualnimi moZznostmi a pokrokem,

dostatek zpé&tné vazby, tolerantnost k chybam a omylim

— naplnéni potieb Zakl — vSestranny prospéch Zéka je hlavnim momentem

v piipravé a realizaci vzdélavani

— spoluticast Zakli na vzdélavani a Zivoté Skoly, kterd pfechazi do modelu
demokratického spolecenstvi, odpovédnosti, stability spole¢nych

pravidel, spravedInosti, spoluprace

— respekt k potiebam jedince a jeho osobnim problémim*°

39 RVP pro obor vzdélani zakladni $kola specialni VL:JP Praha 2008 str. 99
40 RVP pro obor vzdélani zakladni $kola specidlni VUP Praha 2008 str. 99
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e Personélni podminky:

— pedagogi¢ti pracovnici — s predepsanou odbornou a pedagogickou

zpusobilosti, schopni podilet se i na dalSich ¢innostech ve skole

— pedagogicti pracovnici s potfebnymi profesnimi dovednostmi —
komunikativni ve sméru k zaktim, jejich rodi¢im, ostatnim pedagogim a
odborniklim zajistujicim pro Skolu specidlni sluzby, schopni provadét
pedagogickou diagnostiku a u¢inné ji vyuzivat ve vzdélavani zaku,

pribézné se vzdelavat, hodnotit a modifikovat svou ¢innost

— nabidka odborné pomoci zakiim a jejich rodi¢im — psycholog, asistent,
SPC atd.

— pedagogicky sbor schopny tymové prace, vzajemné vstiicné komunikace

a spoluprace*
e Organiza¢ni podminky:
— Ggast viech ugitelil na ptipravé a realizaci SVP

— zakladni pravidla zivota Skoly (pro zaky, uditele, jiné uzivatele Skoly),

zpiisoby projednavani problému se zaky a jejich rodici

— optimalni rezim zivota Skoly v souladu s potiebami zakli a jejich
bezpecnosti (rezim odpocinku, pohybovy rezim, stravovaci a pitny

rezim, dodrZovani hygieny, zajmova ¢innost, mimotadné situace)

— optimalni rezim vyuky v souladu s vékovymi mozZnostmi, specialnimi
potiebami 74k, zohlednénim dojizd¢jicich zakti ve shod¢ s obsahem

vzdélavani a vhodnymi zptisoby uéeni*?
e Podminky spoluprace skoly a rodict zéka

— funkcni a neustale aktualizovany systém informaci smérem k zakim, k
ucitelim, k vedeni Skoly, k rodi¢lim, partnerim Skoly a mezi

jednotlivymi aktéry vzdélavani navzajem

41 RVP pro obor vzdélani zakladni skola specialni VQP Praha 2008 str. 99
42 RVP pro obor vzdélani zakladni skola specialni VUP Praha 2008 str. 100
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— styk s rodi¢i zdkd a jinou vefejnosti (napf. Skolskou radou) —
seznamovani se zdmery Skoly, s cili, zptisoby vyuky, hodnocenim zakd, s

pravidly zivota Skoly, spolecné hledani feSeni problémi zaku
— vzd¢€lavaci strategie oteviena vici rodicim
— prostor pro setkdvani ucitela s rodici
— poradni servis pro rodi¢e ve vychovnych a vzdélavacich otazkach

— informace o jednotlivych Zzacich potfebné pro individualni formy

vzdélavani

— moznost UcCasti rodici ve vyuce a na vychovnych a vzdélavacich

ginnostech organizovanych $kolou®

1.6 Vyuéovaci metody na ZSS

Manak popisuje vyucovaci metodu jako cestu, kterou si zak za pomoci vyucujiciho,
osvojuje konkrétni vychovné vzdélavaci obsah.** Pravé vyucovaci metody jsou dalsi
oblasti, kterou je zakim ZSS nutné piizptsobit. Podle moznosti, schopnosti a stupné
postizeni zaki muze ucitel zvazit vyuziti metod v§eobecnych (tj. stejnych metod jako u
intaktnich zaka), modifikovanych (tj. stejnych metod jako u intaktnich zaka
ptizpisobenych potiebam zaku se specialnimi vzdélavacimi potfebami) a specialnich

(vyuzivané pouze u 74k se specialnimi vzdélavacimi potiebami).*

Pti vybéru vyucovacich metod je diilezité zohlednit zakonitosti vyukového procesu, cile
a ukoly vyuky, obsah a metody daného oboru, troven fyzického a psychického rozvoje
zakl, zvlastnosti tfidy, skupiny zaki, vnéjsi podminky vychovné-vzdélavaci prace a

osobnost uditele.*®

43 RVP pro obor vzdé&lani zakladni $kola specialni VUP Praha 2008 str. 100

“ MANAK, J. a V. SVEC. Vyukové metody. 1. Brno: Paido, 2003. ISBN 80-7315-039-5. str. 7

%5 Co jsou to vyutovaci metody, jejich podstata a vybér. Skolské poradenské zafizeni SPC: portal
specialni pedagogiky [online]. Fri¢ova 199, 274 01 Slany: Skolské poradenské zatizeni SPC, 2015,
9.10.2015 [cit. 2020-11-11]. Dostupné z: https://www.specialni-pedagogika.cz/co-jsou-to-vyucovaci-
metody-jejich-podstata-a-vyber/

% MANAK, Josef a Vlastimil SVEC. Vyukové metody. 1. Brno: Paido, 2003. ISBN 80-7315-039-5. str.
50.
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1.6.1 VSeobecné vyucovaci metody

Existuje mnoho vyucovacich metod a nékolik zpasobu jejich d€leni. Pro potieby této
bakalafské prace si uvedeme déleni podle Mandka,*’ ktery rozliduje vyuéovaci metody
klasické, aktivizujici a komplexni. Tyto skupiny Manak dale ¢leni na podkategorie.

Pro piehlednost uvadime vyse tabulku déleni vyucovacich metod.*®

Klasické vyukové metody

1. Metody slovni 3. Metody dovednostné praktické
a. Vypravéni a. Napodobovani
b. Vysvétlovani b. Manipulovani, laborovéni a
c. Pfednaska experimentovani
d. Prace s textem C. Vytvareni dovednosti
e. Rozhovor d. Produkéni metody

2. Metody nazorn¢ demonstracni

a. Predvadéni a pozorovani
b. Prace s obrazem
c. Instruktaz

Aktivizujici metody

1. Metody diskusni

2. Metody heuristické, feseni problému
3. Metody situacni

4. Metody inscenacni

5. Didaktické hry

Komplexni vyukové metody

1. Frontalni vyuka 8. Vyuka dramatem
2. Skupinova a kooperativni vyuka 9. Oteviene uceni
3. Partnerska vyuka 10. Uceni v Zivotnich situacich
4. Individualni a individualizovana 11. Televizni vyuka
vyuka, samostatna prace zaki 12. Vyuka podporovana pocitacem
5. Kritické mysleni 13. Sugestopedie a superlearning
6. Brainstorming 14. Hypnopedie
7. Projektova vyuka

Tabulka 2 Déleni vyucovacich metod podle Maricka*

4T MANAK, Josef a Vlastimil SVEC. Vyukové metody. 1. Brno: Paido, 2003. ISBN 80-7315-039-5. str.
49.

8 MANAK, Josef a Vlastimil SVEC. Vyukové metody. 1. Brno: Paido, 2003. ISBN 80-7315-039-5. str.
49.

“MANAK, J. a V. SVEC. Vyukové metody. 1. Brno: Paido, 2003. ISBN 80-7315-039-5. str. 49.
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Vyuziti nékterych b&Znych vyuéovacich metod v ZSS je samoziejm& omezené (napf.
vyuziti frontalni vyuky u zakt se stiedné tézkym a tézkym mentalnim postizenim). Jiné
metody se kvuli své povaze nedaji zafadit vibec (napf. Zzaci s kombinovanym
mentalnim postizenim a tézce narusenou komunikacni schopnosti nespliuji specifické
naroky diskuse a tak je u nich metoda diskuse neefektivni)®®. Naopak vyuziti jinych
béznych vyucovacich metod mize byt praktické (napf. prace s obrazem ¢i

napodobovani mize détem s mentalnim postizenim vyhovovat).

1.6.2 Modifikované vyucovaci metody

Mnohé vieobecné vyudovaci metody je pro potieby prace na ZSS nutné pFizpusobit.
Metody je tieba modifikovat vzhledem tkoltim a ciltim, ke kterym maji slouzit.>! Nutné
je také brat v ohledu specialni vzdélavaci potieby zédka, jeho individualni moznosti a

schopnosti a situaci,® v které metodu vyuzivame.

Vyulovaci metody mizeme modifikovat riznym zpisobem. Napiiklad u metody
rozhovoru ¢i vypravéni je u déti s pfidruzenym sluchovym postizenim nutné upravit
formu (zvolit jiny komunikacni systém nez bézné uzivanou oralni fe€). Pii vyuziti
metody prace s obrazem modifikujeme pomucku, se kterou metoda pracuje. Muze se
setkat napiiklad s modifikacemi prace se schématem, s ilustraci, s piktogramy, grafem,
nebo myslenkovou mapou.>® Pro z4ky s mentalnim postizenim bude pravdépodobné
vhodnéjsi zvolit modifikaci prace s ilustraci, nez prace se schématem ¢i grafem, protoze

K praci s nimi jsou nutné vyssi mySlenkové operace.

1.6.3 Specialni vyuéovaci metody

Specialnich vyucovacich metod je mnoho a ne vSechny jsou v odborné literatufe
podrobné popsané. Pro potieby této bakalaiské prace si uvedeme vycet specialnich

vyuéovacich metod podle Vaska, Vanéové a Hatose.>*

% GOLOCKEL, H. in MANAK, J. a V. SVEC. Vyukové metody. 1. Brno: Paido, 2003. ISBN 80-7315-
039-5. str. 110, 111

51 MANAK, J. a V. SVEC. Vyukové metody. 1. Brno: Paido, 2003. ISBN 80-7315-039-5. str. 74

52 MANAK, J. a V. SVEC. Vyukové metody. 1. Brno: Paido, 2003. ISBN 80-7315-039-5. str. 14

5 MANAK, J. a V. SVEC. Vyukové metody. 1. Brno: Paido, 2003. ISBN 80-7315-039-5. str. 85

% VASEK, S., VANCOVA, A., HATOS, G. a kol., 1999. Pedagogika viacnasobne postihnutych.
Bratislava: Sapientia. ISBN 80-967180-4-5 str. 34, 35
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metoda vicendsobného opakovani informace — vzhledem Kk problémum
s kognitivnimi a pamét'ovymi procesy pomaha opakovani informaci ke spravnému

vstipeni do paméti

metoda nadmérného zvyraznéni informace — aby zdk na ZSS spravné pochopil,
ktera informace je diilezita, je dobré informaci zdlraznovat vice nez u intaktnich

zakh

multisenzorické zprostiedkovani — ¢im vétsi je pocet smysld, kterymi zak pfijima

informaci, tim hloubéji se otiskne do paméti

optiméalni kodovani — pouzivani takovych znaki, grafém apod., které zak dobie

rozlisi a pozna

metoda zprosttedkovani ndhradnimi komunikacnimi systémy — pfi problémech
s komunikaci je pro pfenos informaci mozné vyuzivat alternativni a augmentativni

komunikaci, nebo jeji prvky

metoda modifikace kurikula — pro zaky ZSS je &asto nutné upravit uéivo a to po

formalni i obsahove strance

metoda intenzivni motivace — vyucujici se snazi Zaka co nejvice motivovat, protoze
vnitfni motivace zdka k u€eni nemusi byt pfilis silna

metoda algoritmizace kurikula — pro potieby zak je lepsi rozdélit ucivo do

mensich logickych celkl, které na sebe navazuji

metoda zprosttedkovani se zapojenim kompenzacnich prostfedkii — u nékterych
druhli postiZzeni je potfeba ke zprostiedkovani informaci vyuzivat kompenzacni
pomucky (napf. u nedoslychavych osob se ke zprostfedkovani sluchového vjemu

vyuziva sluchadel)

metoda postupné symbolizace — aby si zak spravné zafixoval pojmy, postupujeme

od ukazky redlnych predméti, pres jejich zmensené modely k obraziim a symboliim

metoda zapojeni nahradnich kanalti — vyuzivame nejcastéji pii smyslovych vadach

(napf. pti absenci vizudlniho vjemu vyuzivame zvySenou mérou vjemy taktilni)

metoda pozitivni psychické tonizace — vytvoteni takového prostiedi, ve kterém je

zak v psychické pohodé
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e metoda pouzivani kompenzacnich prostredkt

e metoda vyuzivani instruktaznich médii.>

1.7 Shrnuti

ZSS je uréena zaktm s takovym stupném rozumovych schopnosti, které neumoziuji
zvladat pozadavky bézného vzdélavani. Patii sem zaci se stfedné t€zZkym mentalnim
postizenim, tézkym mentalnim postizenim, hlubokym mentélnim postiZeni, autismem a

soubéznym postizenim vice vadami.

7SS se #idi RVP pro obor vzdélani zakladni $kola specialni, ktery je rozdélen na dva
dily podle stupné postizeni zaka. Zahrnuje specifické vzdélavaci cile, klicové

kompetence a vzdélavaci oblasti.

Potfebam a schopnostem Zzakti ZSS musi byt ptizpasobené podminky vzdélavani (at uz

prostorové, materialni, personalni aj.), ale i vyu¢ovaci metody.

% VASEK, S., VANCOVA, A., HATOS, G. a kol., 1999. Pedagogika viacnasobne postihnutych.
Bratislava: Sapientia. ISBN 80-967180-4-5 str. 34, 35
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2 Osoba se sluchovym postizenim

Tato kapitola se zabyva zakladnimi informacemi o sluchovém postizeni, komunikaci

0sob se sluchovym postizenim a jejich uplatnénim na trhu prace.

2.1 Sluchové postiZeni

Pojem sluchové postizeni zahrnuje rtiznorodou skupinu sluchovych vad a poruch
slySeni, které mohou mit rliznou pi¥i¢inu a stupen.® Poruchy a vady sluchu byvaji
v nékterych piipadech pouzivany jako synonyma. Pfi hlubS§im zkoumani se vSak
mizeme setkat s rozliSenim tdchto pojmi. Napiiklad Skékalova®’ uvadi, ze porucha
sluchu oznacuje zhorSeni sluchu, které se da 1é¢it ¢i napravit, zatimco vadu sluchu

vnima jako trvalé poskozeni.

2.1.1 Déleni sluchovych poruch a vad

Kromé¢ rozdé€leni na sluchové poruchy a vady existuji i mnoha jind déleni, kterd nam
ptiblizuji specifika sluchového postizeni. Nize uvadime klasifikaci z hlediska velikosti
ztraty sluchu, lokalizace vzniku sluchového postizeni a doby vzniku sluchového

postizeni.

Sluchova ztrata byva métena v decibelech (dB) na zdklad¢ audiometrického méfeni. Pro
posouzeni vysledkil tohoto méfeni existuji rizné Skaly. Pro ucely této prace uvadime

tabulku se $kalou podle WHO tak, jak ji uvadi Horakov4.%®

Nézev kategorie Sluchové ztrata v dB
Normalni sluch 0-25dB

Lehké poskozeni sluchu 26-40 dB

Stifedni poskozeni sluchu 41-60 dB

Tézké poskozeni sluchu 61-80 dB

Velmi tézké poskozeni sluchu az hluchota | 81 dB a vice

Tabulka 3Skdla sluchové ztraty podle WHO

% HORAKOVA, R. Sluchové postizeni: (ivod do surdopedie. Praha: Portl, 2012. ISBN 978-80-262-
0084-0. Str. 10

57 SKAKALOVA, T. Uvedeni do problematiky sluchového postizeni: uéebni text pro studenty specialni
pedagogiky. Hradec Kralové: Gaudeamus, 2011. ISBN 978-80-7435-098-6. Str. 10

58 HORAKOVA, R. Sluchové postizeni: ivod do surdopedie. Praha: Portal, 2012. ISBN 978-80-262-
0084-0. Str. 15

24




Podle lokalizace délime sluchové postizeni na periferni nedoslychavost ¢i hluchotu a
centralni nedoslychavost ¢i hluchotu. Periferni nedoslychavost a hluchota se déle déli na
pievodni vady a poruchy, pii kterych dochazi k prekazce ve sttedousi ¢i zvukovodu,
percepéni vady a poruchy, které jsou zpusobeny poskozenim vnitiniho ucha,
sluchovych bunék nebo sluchového nervu, a smiSené vady a poruchy, pfi kterych se
soubézné vyskytuji problémy pfevodni i percepcni. Centralni nedoslychavost ¢i

hluchota maji zaklad v poskozeni korovych a podkorovych systémi.>®

Dulezité je i déleni z hlediska doby vzniku sluchového postizeni na sluchové postizeni
vrozené, ziskané a dédicné. To, kdy u jedince vznikne sluchové postizeni je velice
dalezité pro jeho schopnost komunikovat. Proto hovofime o sluchovém postizeni
vzniklém pfed ukonéenim zakladniho vyvoje feCi (tzv. prelingvéalni) a po ukonceni
zakladniho vyvoje fedi (tzv. postlingvalni). Cim diive jedinec pifijde o sluch, tim

naroénéjsi pro néj je osvojit si oralni fe¢ a spravné ji vyuzivat.®

2.1.2 Etiologie sluchového postiZeni

Jak jiz bylo feceno v predchozi ¢asti kapitoly, vady a poruchy sluchu mohou byt

vrozené nebo ziskané.5!

Za vrozené¢ povazujeme napiiklad geneticky podminéné sluchové vady a poruchy.
Existuje celd fada genetickych poruch, které jsou spojeny s vadami sluchu. VétSina
z nich ma autozomalné recesivni formu.%? Ne vzdy se sluchové vady a poruchy na
genetickém zéklad¢ u jedince projevi. V nékterych piipadech je také mozné, Ze se
projevi az pozdé&ji v pribéhu zivota.®® Mezi vrozené dale fadime kongenitalné ziskané
sluchové vady. Ty mohou vzniknout v prenatalnim obdobi v disledku vystaveni
negativnim vlivim (napf. infekéni onemocnéni matky, zneuzivanim navykovych latek

aj.), nebo perinatalné (napt. v disledku asfyxie, protahovaného porodu aj.).%*

% HORAKOVA, R. Sluchové postizeni: ivod do surdopedie. Praha: Portal, 2012. ISBN 978-80-262-
0084-0. Str. 13, 14

60 SKAKALOVA, T. Uvedeni do problematiky sluchového postizeni: uéebni text pro studenty specialni
pedagogiky. Hradec Kralové: Gaudeamus, 2011. ISBN 978-80-7435-098-6. Str. 11, 12

61 SKAKALOVA, T. Uvedeni do problematiky sluchového postizeni: uéebni text pro studenty specialni
pedagogiky. Hradec Kréalové: Gaudeamus, 2011. ISBN 978-80-7435-098-6. Str. 12

62 HORAKOVA, R. Sluchové postizeni: uvod do surdopedie. Praha: Portal, 2012. ISBN 978-80-262-
0084-0. Str. 19
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Pficinou sluchovych vad a poruch ziskanych mulze byt infekéni onemocnéni a
opakované hnisavé zanéty stfedniho ucha (Casté zejména v détském véku). Dale se
muze vyskytovat v disledku trauma (napt. Grazy hlavy, mechanické poskozeni mozku
aj.), dlouhodobého vystaveni hlukové zatézi, hormonalnich ¢i metabolickych poruch ¢i

degenerativnich onemocnéni.®®

2.2 Komunikace osob se sluchovym postiZenim

Komunikace je socialni interakce, pomoci které sdilime informace.®® V souvislosti
s 0sobami se sluchovym postizenim byva téma komunikace ¢asto rozebirano, protoze
velka ¢ast komunikace zpravidla probihd formou mluvené (oralni) feci a v dasledku

toho vznikaji u osob s vadami a poruchami sluchu komunikaéni obtize.

Jak uz bylo uvedeno na zacatku této kapitoly, existuje mnoho druhti sluchového
postizeni rtizného stupné a doby nastupu. Z toho vyplyva, Ze i komunikace osob se
sluchovym postizenim se rizni.%’ Zasadnim je ztohoto pohledu doba nastupu
sluchového postizeni. Pokud jedinec piisel o sluch jiz v prelingvalnim obdobi,
pravdépodobné nebude piili§ vyuzivat ordlni fe¢. Pfi ohluchnutim ve vys$im véku
naopak jedinec mize stavét na svych dosavadnich znalostech ordlni fe¢i. Zasadni je i
stupenl sluchového postizeni. Pokud mé jedinec lehké sluchové postiZzeni nebo alespon

zbytky sluchu, mize tyto sluchové vjemy pii komunikaci vyuZit.

Komunikaci mize dale ovlivitovat naptiklad vyuZiti kompenzacnich pomicek. Osobam
nedoslychavym mulZe komunikaci usnadiovat vyuziti sluchadel. Jednd se o
elektroakusticky pristroj, ktery zachycuje zvuky z okoli a zesiluje je.®® Pro osoby
s tézkymi vadami sluchu a zcela neslysici mize byt pfinosny kochlearni implantat, ktery
zachycuje zvuky z okoli a pievadi je na elektrické impulsy, kterymi stimuluje sluchovy
nerv.®® T komunikace za pomoci kompenzaénich pomticek je viak specificka a odligna

od bézné komunikace slysicich osob.
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2.2.1 Komunikac¢ni systémy vyuZivané osobami se sluchovym
postiZenim
Prestoze nejcastéjsi formou komunikace je mluvend fec¢, existuji i jiné komunikacéni
systémy, které mohou osoby se sluchovym postizenim vyuzivat. Miizeme je d¢lit na
auditivné-oralni (napf. mluvena fe¢, Cteni a psani, odezirani) a vizualné-motorické
(napt. znakovy jazyk, umélé znakové systémy, prstovd abeceda).”® Vsechny tyto
komunikacni systémy maji verbalni povahu. Nize uvadime zakladni charakteristiky
nékterych komunikacnich systémli a moznosti jejich vyuziti osobami se sluchovym

postizenim.
A) MLUVENA REC

Mezi sly$icimi je mluvena fe¢ nejéast&jsi formou komunikace.” U osob se

sluchovym postizenim je moznost ji vyuzivat omezena.

Zasadni problémem pro osoby se sluchovym postiZzenim je percepce mluvené teci.
Zda je osoba se sluchovym postizenim schopna vnimat zvuk mluvené feci je dané
stupném sluchové ztraty.”> 1 pti vyuziti kompenzaénich pomticek byva zvuk
zkresleny a percepce mluvené fe¢i mize byt pro osoby se sluchovym postizenim

vycerpavajici.

S dal$imi obtizemi se osoby se sluchovym postiZzenim setkavaji v expresi mluvené
feCi. Pokud se sluchové postizeni objevi jiz v prelingvalnim obdobi, nastavaji
problémy v samotném osvojeni mluvené feéi.”® U tézsich vad a poruch sluchu je pro

vyvozeni mluvené fe¢i nutné intenzivni logopedicka intervence.

Recova produkce osob se sluchovym postizenim byva témét vzdy do uréité miry
deformovana. To muzeme sledovat zejména v respiraci, fonaci a artikulaci.
Respirace byva pii fe€i osob se sluchovym postizenim neplynuld a Spatné

koordinovana. Hlas byva tvofen nespravné a kviili nedostatku zpétné sluchové

"HORAKOVA, R. Sluchové postizeni: Givod do surdopedie. Praha: Portal, 2012. ISBN 978-80-262-
0084-0. Str. 50
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vazby byva kolisavy v tonu i intenzité. Hlasky byvaji ¢asto artikulovany na $patném

misté, nebo nepresné.”

Osvojit si mluvenou fe¢ byva vSak pro mnoho osob se sluchovym postizenim nutné,

protoze je podminkou pro interakci se slysicimi.’

B) CTENI A PSANI

Piestoze sluchové postizeni nema na prvni pohled na ¢teni a psani vliv, jedné se o
jinou formu mluvené feci, ktera se navic fidi mnoha dalSimi pravidly, kterda mluvena
fe¢ nema. Pokud si jedinec neosvoji mluvenou fe¢, je pro néj velmi néarocné

pochopit jeji psanou podobu.”’

I pfi osvojeni schopnosti €ist a psat zalezi na stupni postizeni. Nejvétsi problémy se
objevuji u osob neslysicich, které komunikuji primarné pomoci znakového jazyka, a
gramatika narodniho mluveného jazyka jim neni pfirozena. Pfi Cteni se potykaji
s problémy s pochopenim, které maji zaklad v malé slovni zasobé&, neznalosti
ustalenych slovnich obratii a jazykovych prostfedki. Proto se u mnohych osob

s t&z8im stupném sluchového postiZeni objevuje nechut ke éteni.’

C) ODEZIRANI

Krahulcova charakterizuje odezirani jako ,,prijimani informaci zrakem a chapani
jejich obsahu na zdklade pohybii mluvidel, mimiky obliceje, gestikulace rukou
acelkovych  postojii  téla,  situacnich  faktori  akontextu  obsahu
mluveného. “"®Hlavnim voditkem p¥i odezirani je pohyb mluvidel, podle kterého
rozliSujeme jednotlivé kinémy. Jeden kiném vSak vétSinou odpovida nékolika

hlaskdm (napt. hlasky ,,t,“ ,,d,” a ,,n* maji spolecny kiném) a proto neni mozné

SHORAKOVA, R. Sluchové postizeni: Givod do surdopedie. Praha: Portal, 2012. ISBN 978-80-262-
0084-0. Str. 51
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zrakem rozeznat, ktera hlaska byla vyslovena.®? To je jednim z diivodd, pro¢ byva

odezirani ¢asto neptesné.

Odezirani vyuzivaji pti komunikaci ¢asto 1 osoby slySici, ale pouze jako podpirny
prostiedek pro mluvenou fec. Pouzivat odezirani jako hlavni formu komunikace je
velice naro¢né a nikdy nemiize plnohodnotné nahradit sluchové vnimani mluvené
fe¢i.B! Uspésnost odezirani uréuje mnoho vnéjsich i vnitinich faktort. O nékterych

Z nich piSeme V dalsi casti této kapitoly.
D) ZNAKOVY JAZYK

Znakovy jazyk je plnohodnotny vizualné-motoricky komunikacni systém, ktery
vyuziva ke komunikaci tvary rukou, jejich postavenim a pohyby, mimikou,

pozicemi hlavy a horni ¢asti trupu.®

Nejmensi jednotkou ptenasSejici vyznam je znak. Kazdy znak ma dvé slozky:
manudlni a nemanuélni. Manualni slozka zahrnuje misto, kde je znak ukazovan, tvar
ruky pfi ukazovani znaku, vykonavany pohyb, orientaci dlané a prstl, vzajemnou
polohu rukou a kontakt s dal$imi ¢astmi téla. Nemanualni slozka znaku tvori

piedev$im mimika a gestikulace.®®

Znakovy jazyk neni univerzalni ve vSech zemich, déli se na tzv. narodni znakové
jazyky. Na tizemi Ceské republiky se vyuziva &esky znakovy jazyk. Cesky znakovy
jazyk neni zavisly na ¢eském jazyce. Nejedna se tedy jen o soubor znaku, ale i o

gramatickou strukturu.®*

Navic ma ¢esky znakovy jazyk 1 charakteristické prvky, které ordlni jazyky nemaji.

Mezi né patii napiiklad procesy inkorporace, pii kterych dochazi k pronikéani
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nékolika znakt a jejich slou€eni, nebo takzvané klasifikatory, coz jsou znaky, které

ve spojeni s jinym znakem nabyvaji specifického vyznamu.®®

Znakovy jazyk pouzivaji nejCastéji osoby s tézkym sluchovym postizenim a
neslysici.® Jeho nevyhodou je, Zze ho vétsina slysicich osob neovlada a proto je

naro¢né dorozumét se jeho prostfednictvim s majoritni spolecnosti.
E) ZNAKOVANA CESTINA

Znakovana cCeStina vyuziva znaky Ceského znakového jazyka uspotfadané podle
gramatiky a syntaktickych pravidel Ceského jazyka. Znakovana ceStina tedy
kazdému slovu v mluvené feci pfifazuje znak. Byla uméle vytvofena osobami

slysicimi, které se cht&li dorozumét s uzivateli znakového jazyka.®’

Pro uzivatele ¢eského znakového jazyka, kteti neovladaji gramatiku ¢eského jazyka,
je vsak obtizna na pochopeni. Rozumi sice jednotlivym znakim, ale vétna stavba
jim nedava smysl. Proto znakovanou ceStinu vétSinou upfednostiiuji osoby se

sluchovym postizenim, které komunikuji primarné pomoci oralni fe¢i a odezirani.®

F) PRSTOVA ABECEDA

Prstova abeceda je komunika¢ni systém, ktery vyuziva polohy a tvaru prsti
k vizualizaci jednotlivych hlasek.®® Podle toho, zda vyuzivame jedné, nebo obou
rukou, rozliSujeme prstovou abecedu jednoru¢ni a dvourucni. Jednoru¢ni prstovou
abecedu vyuzivaji pro hlaskovani vétSinou osoby neslySici, dvourucni prstovou
abecedu ¢asto znaji i slysici.®® Nevyhodou tohoto komunikagniho systému je, Ze
utvofeni slova pomoci prstové abecedy trva delSi dobu. Proto je komunikace
prstovou abecedou zdlouhava. Mnoho osob se sluchovym postizenim ji vyuziva

zejména ke sdéleni slov, pro ktera neznaji znak, nebo pii hldskovani. Dale nachazi
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vyuziti pfi vyuce c¢teni a psani osob se sluchovym postizenim, kdy pomaha

pochopit, z jakych pismen se sklada slovo.®!

2.2.2 Podminky pro komunikaci s osobami se sluchovym
postiZenim
Pro vyuziti riznych komunikadnich systémil je tieba navodit riizné podminky.% Osoby
slysici jsou schopny nepiesnost jednoho typu vjemu kompenzovat vjemem jinym (napf.
V hluéném prostiedi jsou schopné vyvodit sdélovanou informaci z kontextu
neverbalniho chovani). Osoby se sluchovym postizenim se vSak potykaji s problémem,
ze sluchové vnimani je u nich nepfesné neustale, nebo dokonce Uplné chybi. Proto je

velmi dulezité, aby jim v komunikaci nebranily dalsi prekéazky.

Krahulcova® uvadi vnitini a vnéjsi podminky, které je dobré nastolit pii odezirani.

Mnohé z nich je v8ak dobré dodrzovat i u dalSich komunika¢nich systému.

Mezi vnitini podminky patii dosazena uroven vyvoje fei, slovni zdsoba, znalost
gramatiky, pfesnost pojmového mysleni, emoce a stav organismu.®* Strnadova popisuje
vnitini podminky jako ,,psychicky stav ovlivnény napi. momentalnim zdravotnim
stavem, nemocemi a bolestmi, ale i unavou, pozornosti, emocni a motivacni strankou,
mirou uspokojeni potieb apod. “®Vétsinu vnitinich podminek piili§ nemiizeme ovlivnit,

proto se zamétfime vice na podminky vnéjsi.

Vzhledem ktomu, Ze velka ¢ast komunikace s osobami se sluchovym postizenim
probiha na zaklad¢ zrakového vnimani, je k plynulé komunikaci nutné dobré osvétleni.
U odezirani je dlezité zejména osvétleni obliceje komunikujicich,®® u vyuziti
znakového jazyka nebo znakované cestiny je pak nutné osvétlit cely znakovaci prostor.

Osvétleni by mélo byt rovnomérné, neoslnivé, nemélo by pfili§ tvofit stiny v obliceji a
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pfi tom dostatecné jasné k rozeznani mimik, artikulace, gest nebo znakii komunika¢niho

partnera.’

Dulezitou roli pfi komunikaci hraje také vzdalenost komunikaénich partnert. Skakalova
uvadi jako optimalni vzdalenost mezi komunika¢nimi partnery 0,5 az 2 metry,%®
Krahulcova prodluzuje maximalni vzdalenost az na 4 metry. Idealni vzdalenost muze
byt odlisnd u riznych komunikac¢nich systémii. Komplikace mohou nastat, kdyz je
komunikac¢ni partner piili§ daleko, v disledku toho, ze je narocné vnimat jeho vyjadreni
(at pomoci ordlni fe¢i, nebo znaki). Problém byvd i pii prehnané blizkosti
komunika¢niho partnera. U vizudlné-motorickych systémul se mizeme setkat naptiklad
S problémem, kdy se znakovaci prostor nevejde do vizudlniho pole komunikac¢niho

partnera a v dasledku toho dochazi k obtizim v percepci.

Mezi vnéjsi podminky komunikace miizeme tadit i dobry zrakovy kontakt, fec¢ (tempo,
rytmus, vyslovnost mluviciho)® a rovina oéi (o¢i mluvéich by mély byt zhruba ve

stejné roving).%

Pro osoby se sluchovym postizenim, které vyuzivaji ke komunikaci zbytky sluchu, jsou
dalezité akustické vlastnosti prostoru, ve kterém probiha komunikace. Sluchovou
percepci miize komplikovat hluk, nezadouci Sum, ozvéna, nebo dozvuky. Tyto faktory
stéZzuji osobam vyuzivajici zbytky sluchu percepci, takze je komunikace rychleji unavi,

nebo jim komunikaci tiplné znemoziuji. %!

KRAHULCOVA, B. Komunikace sluchové postizenych. 2. vyd. Praha: Karolinum, 2002. ISBN 80-
246-0329-2. Str. 197

9BSKAKALOVA, T. Uvedeni do problematiky sluchového postizeni: uéebni text pro studenty specialni
pedagogiky. Hradec Kréalové: Gaudeamus, 2011. ISBN 978-80-7435-098-6. Str. 57

%¥HORAKOVA, R. Sluchové postizeni: ivod do surdopedie. Praha: Portal, 2012. ISBN 978-80-262-
0084-0. Str. 53

10K RAHULCOVA, B. Komunikace sluchové postizenych. 2. vyd. Praha: Karolinum, 2002. ISBN 80-
246-0329-2. Str. 198

101GK AKALOVA, T. Uvedeni do problematiky sluchového postizeni: u¢ebni text pro studenty specialni
pedagogiky. Hradec Kralové: Gaudeamus, 2011. ISBN 978-80-7435-098-6. Str. 57
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2.2.3 Specifika komunikace osob se sluchovym postiZenim

Komunikaci osob se sluchovym postizenim do zna¢né miry ovliviiuje stupenn a doba

vzniku sluchového postizeni. Jinak komunikuji osoby nedoslychavé, neslysSici, nebo

ohluchlé. 2

Kategorie osob nedoslychavych zahrnuje rtizné stupné vad sluchu. Cim mensi je
sluchové ztrata, tim 1épe se osoba s nedoslychavosti orientuje ve svété slySicich. Vétsina
osob v této kategorii vyuziva zbytkd sluchu podpofenych vyuzitim sluchadel a
odeziranim. Diky tomu zvladaji komunikaci formou mluvené feci, prestoze jejich
vlastni produkce teci je kviili nedostatku zpétné akustické vazby narusend. Tento
zpusob komunikace je vSak naro¢ny a porozuméni neni stoprocentni. Proto osoby

s nedoslychavosti vétsinou nevyhledavaji dlouhé rozhovory.1%

Osoby neslysici nejcastéji preferuji vyuziti znakového jazyka nebo jiného vizuélné-
motorického komunikaéniho systému.%* Relativné jednoduch4 je komunikace v ramci
komunity NeslySicich, kde vSichni ¢lenové ovladaji pouziti téchto komunikacnich
systémi. Ze strany slySicich se vSak neslySici Casto setkdvaji s neochotou se vizudlné-
motorické komunikaéni systémy uéit a tak vznikd komunika¢ni bariéra.%® Diky tomu
muze dochazet k sekundarni introverzi, kdy se osoba se sluchovym postizenim cilené

uzavie a tim se chrani pfed naroénym kontaktem.%

Rodnym jazykem osob ohluchlych byvd néarodni jazyk. Proto vétSinou preferuji
mluvenou formu jazyka. S produkci mluvené fe¢i nemivaji osoby ohluchlé problém,
prestoze jeji kvalita mize byt snizend. Problém nastava pii vnimani feci. Ne kazdy ma
predpoklady vyuZivat odezirani a ucit se narodni znakovy jazyk v pozdéjSim veku je

naroéné. Alternativou pro osoby ohluchlé je vyuZzit psanou formu narodniho jazyka.'%’

102K AKALOVA, T. Uvedeni do problematiky sluchového postizeni: uéebni text pro studenty specialni
pedagogiky. Hradec Kralové: Gaudeamus, 2011. ISBN 978-80-7435-098-6. Str. 53

103 SKAKALOVA, T. Uvedeni do problematiky sluchového postizeni: uebni text pro studenty specialni
pedagogiky. Hradec Kralové: Gaudeamus, 2011. ISBN 978-80-7435-098-6. Str. 54

104 SKAKALOVA, T. Uvedeni do problematiky sluchového postizeni: uebni text pro studenty specialni
pedagogiky. Hradec Kréalové: Gaudeamus, 2011. ISBN 978-80-7435-098-6. Str. 55

105 \VACULIKOVA, Z. Komunikacni problémy majoritni spolecnosti se skupinou neslysicich [online].
Praha, 2014 [cit. 2021-03-19]. Dostupné z: https://dspace.cuni.cz/handle/20.500.11956/65927.
Diplomova prace. Univerzita Karlova v Praze. Str. 69

106 \VAGNEROVA, M., Z. HADJ-MOUSSOVA a S. STECH. Psychologie handicapu. 2. Praha:
Nakladatelstvi Karolinum, 1999. ISBN 80-7184-929-4. Str. 71

107 SKAKALOVA, T. Uvedeni do problematiky sluchového postizeni: uéebni text pro studenty specialni
pedagogiky. Hradec Kralové: Gaudeamus, 2011. ISBN 978-80-7435-098-6. Str. 55
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At uz komunikujeme pomoci jakéhokoli systému, je nutné se ujistit, ze osoba se
sluchovym postizenim zaregistrovala informaci, kterou jsme chtéli predat, a spravné ji
pochopila.l® Jak jiz bylo uvedeno v piedchozim textu, ne vSechny komunikaéni
systémy jsou stoprocentné piesné. K chybé muze dojit i ve chvili, kdy ucastnici

komunikacni situace ovladaji sice stejny komunikacni systém, ale kazdy na jiné urovni.

Pro ujisténi, zda osoba se sluchovym postizenim porozuméla informaci, kterou chceme
predat, je v pribéhu rozhovoru pokladat kontrolni otadzky. Vhodné je tyto otazky
formulovat taktné a vyhybat se formulacim jako ,,rozumis?“. Pokud ma osoba se
sluchovym postizenim problémy porozumét, pak je dobré informaci trpélivé zopakovat,
preformulovat, nebo ptevést do takové formy, ktera bude pro konkrétniho jedince

srozumitelna.1®®

2.3 Zaméstnavani osob se sluchovym postizenim

Z legislativniho hlediska se zaméstnavanim 0sob se zdravotnim postizenim, kam jsou
zahrnuty i osoby se sluchovym postizenim, zabyva zakon ¢. 435/2004 Sb., o

zameéstnavani ve znéni pozd¢jSich predpist.

Podpora zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim, a tim padem i osob se
sluchovym postizeni, spo¢iva ve finanéni podpoie chranéného trhu prace!?, spolupraci

na zfizovani chranénych pracovnich mist!'!

, uloZeni povinnosti zaméstnavatelim
zaméstndvat urité procento zaméstnancli se zdravotnim postizenim!'? a pravem na

pracovni rehabilitaci.**®

To, jaké prilezitosti maji osoby se sluchovym postizenim na trhu prace, je do znacné

miry ovlivnéno stupném sluchového postizeni a komunikacnim systémem, ktery

108 HORAKOVA, R. Sluchové postizeni: uvod do surdopedie. Praha: Portal, 2012. ISBN 978-80-262-
0084-0. Str. 53

109 HORAKOVA, R. Sluchové postizeni: uvod do surdopedie. Praha: Portal, 2012. ISBN 978-80-262-
0084-0. Str. 53

110 CESKO. § 78a zakona ¢. 435/2004 Sb., o zamé&stnanosti. In: Zakony pro lidi.cz [online]. © AION CS
2010-2021 [cit. 30. 4. 2021]. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-435#p78a

1L CESKO. fragment #f4443102 zakona ¢. 435/2004 Sb., o zamé&stnanosti. In: Zakony pro lidi.cz
[online]. © AION CS 2010-2021 [cit. 30. 4. 2021]. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-
435#f4443102

12 CESKO. § 81 odst. 1 zakona &. 435/2004 Sb., 0 zamé&stnanosti. In: Zakony pro lidi.cz [online]. ©
AION CS 2010-2021 [cit. 30. 4. 2021]. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-435#p81-1
113 CESKO. § 69 zakona &. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti. In: Zakony pro lidi.cz [online]. © AION CS
2010-2021 [cit. 30. 4. 2021]. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-435#p69
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vyuzivaji. Osoby nedoslychavé, které ovladaji ordlni fec¢, si hledaji praci snaze, nez

osoby neslysici, které komunikuji primarné pomoci znakového jazyka.!*

Dale byva urCujicim faktorem dosazené vzdélani. V soucasné dobé maji osoby se
sluchovym postizenim moznost absolvovat primarni, sekundarni i terciarni vzdélavani.
Po absolvovani primarniho stupné vzdélavani, které mlze byt zajiSt€éno na béznych
zékladnich Skolach nebo na zdkladnich Skolach pro sluchové postizené, mohou
absolvovat sekundarni vzdélavani ve Skolach praktickych, na odbornych uéilistich,
sttednich odbornych skolach a v gymnaziich. Hordkova uvadi za nejcastejsi volbu osob
se sluchovym postizenim obory: ,,strojni mechanik, malir-lakyrnik, krejci, damska
krejcova, truhlar, kuchar, cukrar, elektrikar, zahradnik, zamecnik, klempir, calounik,
prodavac. “PV soudasné dobé stoupa i pocet osob se sluchovym postizenim studujicich
na vysokych Skolach. Kromé moznosti inkluzivniho vzdélavani v ramci béznych obort
existuji v soucasné dobé i specialni studijni obory pro studenty se sluchovym
postiZzenim, konkrétn€ obor Vychovna dramatika neslySicich (moZno studovat na JAMU

v Brn¢) a Cestina v komunikaci neslysicich (mozno studovat na FF UK v Praze).!1®

Osoby se sluchovym postizenim se pii hledani zaméstnani setkdvaji s mnoha obtizemi,
které vyplyvaji z jejich omezeni. Skakaloval’ déli omezeni v oblasti pracovniho
uplatnéni vznikla v disledku sluchového postizeni na objektivni a jind. Objektivni
omezeni jsou takova, kterym navzdory snahdm o kompenzaci nelze zamezit. Pokud méa
napiiklad jedinec v disledku sluchového postizeni problémy se stabilitou, bude
omezena jeho moZnost prace ve vySkach. Mezi jiné omezeni pocitda Skéakalova

predevsim omezeni vznikla z dfivodu komunika&ni bariéry.8

114 HORAKOVA, R. Sluchové postizeni: uvod do surdopedie. Praha: Portal, 2012. ISBN 978-80-262-
0084-0. Str. 86

115 HORAKOVA, R. Sluchové postizeni: uvod do surdopedie. Praha: Portal, 2012. ISBN 978-80-262-
0084-0. Str. 84

118 HORAKOVA, R. Sluchové postizeni: uvod do surdopedie. Praha: Portal, 2012. ISBN 978-80-262-
0084-0. Str. 85

117 SKAKALOVA, T. Uvedeni do problematiky sluchového postizeni: uebni text pro studenty specialni
pedagogiky. Hradec Kralové: Gaudeamus, 2011. ISBN 978-80-7435-098-6. Str. 73

118 SKAKALOVA, T. Uvedeni do problematiky sluchového postizeni: uéebni text pro studenty specialni
pedagogiky. Hradec Kralové: Gaudeamus, 2011. ISBN 978-80-7435-098-6. Str. 73
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2.4 Shrnuti

Sluchové postiZzeni zahrnuje vady a poruchy sluchu, které mohou mit riznou pficinu,
intenzitu a specifické vlastnosti. V $ir§im pojeti rozliSujeme osoby nedoslychavé, se
zbytky sluchu a s Uplnou hluchotou. | v ramci téchto skupin v8ak nachazime velmi

rozdilné jedince.

Osoby se sluchovym postizenim mohou vyuzivat ke komunikaci oralni (napt. mluvena
fe€, Cteni a psani, odezirani) nebo vizudlné-motorické (napt. znakovy jazyk, znakovana
Cestina, prstova abeceda) systémy. Pro hladky pribéh komunikace je nezbytné zajisti
spravné podminky (napt. dobré osvétleni, vzdalenost komunikacnich partnerti, nebo

akustické podminky prostiedi).

Jednou z oblasti, ve které se osoby se sluchovym postizeni setkavaji s problémy, je
uplatnéni na trhu prace. Na osoby se sluchovym postizenim se vztahuje legislativni
podpora pro osoby se zdravotnim postizenim. Navzdory tomu je zejména pro jedince
S t¢z8imi stupni sluchového postizeni ndrocné najit praci a to predevsim kvili vzniklé

komunikaéni bariéfe.
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3 Vyzkum

3.1 Specifikace vyzkumného problemu

Ve vyzkumu jsme se rozhodli zabyvat se ptipadem neslySici pani u€itelky (pro ucel této

prace ji uvadime pod jménem Anna), ktera pracuje v zakladni Skole specialni.

V Ceské odborné literatufe se setkdvames praci osob se sluchovym postizenim
v zékladnich skolach pouze ve spojitosti se vzdélavanim déti a mladeze se sluchovym
postizenim.!*® To znamen4, Ze sice pracuji se slysicimi kolegy, ale vzhledem k zaktim

pusobi v ramci komunity neslySicich.

Oproti tomu Anna pracuje v zakladni Skole specialni, kde se zamé&fuje primarné na déti
s mentalnim postiZzenim. Pfestoze nékteré déti v jeji tiidé maji zaroven s mentalnim
postizenim i postizeni sluchové, nepatii do komunity neslySicich. Dominantni je u nich

totiz nedostatek intelektovych schopnosti, nikoliv smyslova porucha.

Jak jsme jiz uvedli v pfedchozi kapitole, osoby s t€Z§imi stupni sluchového postizeni
(mezi které se Anna fadi) mivaji ¢asto problém s komunikaci s osobami slySicimi a
proto kontakt s nimi pfili§ nevyhledavaji. Proto je ptekvapujici, Ze se Anna rozhodla
pracovat mezi slySicimi kolegy a vyucovat slySici déti. Vystavuje se tim mnoha

komunikacnim problémtm. Jeji ptipad je tedy velmi zajimavy.

Vzhledem ke specifikiim osob se sluchovym postizenim vyvolava ptfipad Anny hned
nékolik otazek: MiiZze byt osoba se sluchovym postizenim plnohodnotnym ucitelem
slySicich déti na zakladni Skole specialni? Jakym zplisobem pracuje ucitel se sluchovym
postizenim na zakladni Skole specialni? Co pro svou praci potiebuje? Jak ucitel se
sluchovym postizenim komunikuje se svymi kolegy, S détmi a jejich rodinnymi
ptislusniky? S jakymi problémy se ucitel se sluchovym postizenim na zékladni Skole

specialni potyka?

119 Mozné srovnat napiiklad s praci: PRZECZKOVA, T. Role neslysiciho asistenta a neslysiciho
pedagoga na zakladni Skole pro zaky se sluchovym postizenim v hodinach ¢eského jazyka [online].
Praha, 2016 [cit. 2021-03-23]. Dostupné z: https://is.cuni.cz/webapps/zzp/detail/145034. Diplomova
prace. Univerzita Karlova v Praze.

37



Hlavnim cilem vyzkumu bylo popsat praci osoby se sluchovym postizenim v pozici
ucitele na zékladni Skole specialni. Na zakladé toho byly stanoveny tii dil¢i cile

vyzkumu:

1. Zjistit, jaké podminky musi byt zajistény, aby osoba se sluchovym postiZenim

mohla pracovat v pozici ucitele na zakladni skole specialni.

2. Popsat, jaké vyucovaci metody uziva osoba se sluchovym postizenim pfii praci

Vv pozici uitele na zékladni skole specidlni.

3. Specifikovat, jak probiha komunikace pfi praci osoby se sluchovym postizenim

Vv pozici ucitele na zékladni skole specidlni.

Nasim zamérem bylo srovnat praci Anny jakoZto ucitele se sluchovym postizenim
S jejimi slySicimi kolegy a urcit, zda ma sluchové postiZeni pro jeji praci néjaky zvlastni

piinos.

3.2 Metody

Pro ucely této bakalaiské prace bylo pouzito kvalitativni Setfeni. Podle Creswella je
kvalitativni vyzkum ,, proces hleddni porozuméni zaloZeny na riiznych metodologickych
tradicich zkoumani daného socidalniho nebo lidského problému. Vyzkumnik vytvari
komplexni, holisticky obraz, analyzuje riizné typy textii, informuje o nazorech ucastnikii

wWzkumu a provadi zkoumani v prirozenych podminkach. “*?°

Cely vyzkum se formou pfiblizuje ptipadové studii. Pro ziskani dat k prvni diléi
vyzkumné otdzce byla pouZzita metoda dotazniku s otevienymi i uzavienymi otdzkami.
K prozkoumani druhé dil¢i vyzkumné otazky bylo v planu vyuzit metody rozhovoru a
nasledn¢ ziskané informace ovéfit pii pozorovani. Bohuzel diive, nez bylo mozné
vyzkum zrealizovat, zasahla Ceskou republiku pandemie COVID 19. Z tohoto diivodu
bylo nutné ptivodni plan piehodnotit. Data tedy byla ziskdna za pomoci dotazniku
S uzavienymi otazkami a rozhovorti uskute¢nénych formou videohovoru. Data ke tfeti

vyzkumné otdzce byla opét ziskana formou online rozhovoru.

V ramci vyzkumu jsme oslovili samotnou Annu, abychom zjistili pohled osoby se
sluchovym postiZenim na praci, kterou vykonava. Dale jsme oslovili dvé jeji kolegyné

(pro Gcely vyzkumu uvadim jména Marie a Jana), které s Annou blizce spolupracuji, a

120 Creswell in HENDL, J. Kvalitativni vyzkum: Zakladni metody a aplikace. Praha: Portal, 2005. ISBN
80-7367-040-2. str. 50
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feditelku zékladni Skoly specialni, ve které Anna pracuje. Diky tomu jsme ziskali
informace o préci osoby se sluchovym postizenim od intaktnich spolupracovniki a to na

stejné pozici, nebo z pozice vedouciho pracovnika.

3.3 Priprava na vyzkum

Na pifipad Anny jsme narazili v pribéhu plsobeni v matetské Skole pro déti
s kombinovanym postizenim, kterd sidli ve stejné budové s détskym domovem,
specidlné pedagogickym centrem a detaSované pracovisté zakladni Skoly specialni.

Pravé na tomto detaSovaném pracovisti Anna ptisobi.

Nez padlo rozhodnuti zacit na tomto vyzkumu pracovat, snazili jsme najit jiné piipady
neslysicich, ktefi by pracovali se slysicimi détmi. V ramci Ceské republiky se nam viak

nepodaftilo najit zadny podobny ptipad.

Na zaklad¢ toho byla stanovena zakladni otdzku vyzkumu: Jak miiZe osoba se

sluchovym postizenim pisobit jako ucitel na zékladni Skole specidlni?

V ramci dalSich ptiprav jsme prostudovali publikaci NeslySici jako jazykova a kulturni
mensina — kultura neslysicich?! a bavili se o této problematice s nékolika neslysicimi.
Na zéaklad¢ toho byly stanoveny tii oblasti, kterymi se ve vyzkumu zabyvame, a z nich
vzesly nasledujici dil¢i vyzkumné otazky: Jaké podminky musi byt zajistény, aby osoba
se sluchovym postiZenim mohla pracovat v pozici ulitele na zakladni Skole specidlni?
Jaké vyu€ovaci metody uzZiva osoba se sluchovym postizenim pfi praci v pozici ucitele
na zakladni $kole specialni? Jak probiha komunikace p#i praci osoby se sluchovym

postizenim v pozici ucitele na zakladni Skole specialni?

Ke kazdé¢ dil¢i vyzkumné otdzce byly navrzeny metody, kterymi ji budeme zkoumat a
nasledné jsme hledali kritéria, kterd nas budou u jednotlivych dilé¢ich vyzkumnych

otazek zajimat.

121 KOSINOVA, B. Neslysici jako jazykova a kulturni mensina — kultura neslysicich. 2. vydani. Praha:
Ceska komora tlumoéniki znakového jazyka, 2008. ISBN 978-80-87153-94-9. Str. 61
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3.3.1 Jaké podminky musi byt zajiStény, aby osoba se
sluchovym postiZenim mohla pracovat v pozici ucitele na zakladni
Skole specialni?

Pro potteby této vyzkumné otazky jsme se v ramci pfipravy na vyzkum zabyvali
otazkou, jaké podminky potitebuje pedagogicky pracovnik pro préaci na zakladni Skole
specialni. Odborn4 literatura se viak nezabyva podminkami na ZSS z pohledu toho, co
pro svou praci potiebuje vyucéujici. V ramci vyzkumu proto pracujeme s podminkami,
které musi spliiovat vyucujici, aby mohl pracovat na ZSS, a podminkami vyuéovani na

7ZSS.

Podminky, které musi spliiovat vyucujici na ZSS, jsou stanoveny zakonem &. 563/2004
Sb. ve znéni pozdéjsich novel?2. Jedna se napiiklad o podminky zdravotni, kvalifikaéni,

podminka znalosti ¢eského jazyka aj.

Podminky vyucovani v ZSS jsou uvedeny v RVP pro obor vzdélani na zakladni §kole

specialni a vchazeji predevsim z riznych potieb zaka.'?®

Podminky stanovené zdkonem ¢. 563/2004 Sb. jsou jasné dané a plati pro osoby se
sluchovym postizenim stejné, jako pro osoby slySici. Proto se ve vyzkumu vice
zajimame o podminky vyu¢ovani v ZSS. Pfestoze ne viechny tyto podminky jsou pro
praci neslySici osoby na zakladni Skole specialni relevantni, poskytuje nam toto déleni

dostacujici zaklad pro vyzkumnou préci.

Ve vyzkumu se tedy zabyvame podminkami prostorovymi a materialnimi, podminkami
pro hygienické a bezpecné vzdélavani a Zivot Skoly, podminkami psychosocialnimi,
persondlnimi podminkami, organiza¢nimi podminkami a podminkami spoluprace Skoly
a rodici zaku.

Pro shroméazdéni dat pro tuto dil¢i vyzkumnou otdzku byla vyuzita metoda dotazniku
S uzavienymi i polootevienymi otazkami. Tento dotaznik byl zhotoven ve dvou verzich,
jedna pro Annu, jedna pro pani feditelku $koly, ve které Anna pracuje. Umyslem bylo
zjistit, co si Anna mysli, Ze ke své préci potiebuje, a jeji ndzor porovnat s tim, jak to

vnima jeji zamé&stnavatel.

122 74akona ¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zmé&né né&kterych zakond. In: Zakony pro
lidicz [online]l. © AION CS 2010-2021 [cit. 16. 4. 2021]. Dostupné z:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-563

18RVP pro obor vzd&lani zékladni $kola specidlni VUP Praha 2008 str. 98 - 100

40



3.3.2 Jaké vyucovaci metody uziva osoba se sluchovym
postiZzenim p¥i praci v pozici u€itele na zakladni Skole specialni?

V rdmci piipravy na vyzkum K druhé dil¢i vyzkumné otazce jsme zkoumali moznosti
tfidéni vyucovacich metod, ze kterého bychom mohli vychéazet pfi zkoumani Aniny

prace. V odborné literatufe se setkaivame s mnohym délenim.

Jako nejvhodnéjsi se nam jevilo vyuzit déleni vyudovacich metod podle Manaka,'?*

protoze je velmi komplexni a piehledné. Mandk uvadi hned né¢kolik zpasobtu déleni
vyucovacich metod. Pro u¢ely vyzkumu jsme vyuzili déleni metod z hlediska pramene
poznani a typu poznatkl (tzv. didakticky aspekt). Toto d€leni jsme zvolili kvili jeho

podrobnosti a proto, ze dobte reflektuje moznosti vyucujiciho 1 zak.

Pro zkoumani vyucovacich metod Anny bylo v plénu vyuzit metodu rozhovoru, ktery
by se uskutecnil s Annou a jejimi dvéma slySicimi kolegynémi, a néaslednou kontrolu
informaci ziskanych béhem rozhovoru pti pozorovéani. Kvili bezpe¢nostnim opatfenim
pfijatym v souvislosti s pandemii COVID 19 ale nebylo mozné uskute¢nit ani osobni

rozhovor, ani pozorovani.

Ve finale jsme sbirali informace formou dotazniku s uzavienymi otdzkami, ve kterém
jsme se Anny a jejich kolegyi ptali na €etnost vyuZziti urcit¢ho druhu metod Annou
(moznosti odpovédi: pouziva(m) hodné/pouzivd(m) malo/nepouzivid(m)) a nasledné
formou polostrukturované¢ho rozhovoru. Dotaznik mél za cil, aby se dotazované
zamyslely nad jednotlivymi pojmy a ujasnily si, do jaké kategorie spadaji vyuCovaci
metody, které vyuZzivaji. Cilem rozhovoru pak bylo informace ohledné¢ konkrétniho

druhu vyucovacich metod rozvést.

3.3.3 Jak probiha komunikace pri praci osoby se sluchovym
postiZenim v pozici ucitele na zakladni $kole specialni?

Tteti dil¢i vyzkumna otdzka nardzi na zasadni komplikaci, se kterou se potykaji osoby
se sluchovym postiZzenim — komunikaéni bariéru. Jiz pfed vyzkumem jsme znali 0soby
s ruznymi stupni sluchového postizeni (0soby nedoslychavé, ohluchlé a od narozeni
neslysici), které pracuji s riznymi osobnimi kompenzac¢nimi pomiickami (sluchadlo,

kochlearni implantat). Piiprava na vyzkum tedy u této dil¢i vyzkumné otazky spocivala

124K omplexni klasifikace zakladnich skupin metod vyuky (J. Manak, 2001):
in MANAK, J. a V. SVEC. Vyukové metody. 1. vyd. Brno: Paido, 2003, 219 s. ISBN 80-731-5039-5.
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pfedevS§im v dohledani odbornych zdrojt, které dokladaji a ovétuji informace, které
jsme jiz méli. Az ve finalni fazi pfipravy na vyzkum jsme se setkali s nékolika

informacemi, které pro nas byly nové.

Pro tugely této prace vychazime zpodkladii od Langera a Kucery'?®, kde autofi
podrobné rozebiraji problematiku komunikace osob se sluchovym postizenim a rtizné

komunikac¢ni systémy.

Ve vyzkumu jsme se zajimali jak o oralni komunika¢nimi systémy (mluvena fec,
odezirani, ¢teni a psani), tak vizualné¢-motorické komunika¢nimi systémy (pfedevsSim
znakovy jazyk, znakovana Cestina a znak do fe¢i). Dale bylo nasim cilem prozkoumat

percepci 1 expresi obou stran tcastnicich se komunikace (osoby slysici i neslysici).

Informace k této dil¢i vyzkumné otdzce jsme ziskali metodou polostrukturovaného
rozhovoru s Annou a jejimi dvéma slySicimi spolupracovnicemi. Piivodné bylo v planu
uskutecnit rozhovory osobné. Z diivodu opatieni zavedenych kviili pandemii COVID 19

jsme je vSak nakonec realizovali prostfednictvim videohovort.

3.4 Sbér dat

Sbér dat probihal vterminu od 22.10.2020 do 22.11.2020. Prvni faze sbéru dat
zahrnovala dotaznik ohledné podminek prace Anny na ZSS. Tento dotaznik byl odesldn
Anné a pani feditelce ZSS v elektronické podobé prostiednictvim e-mailu. Pani
feditelka neméla s vyplnénim dotazniku problém. Anna vyplnéni dotazniku

konzultovala se svymi slySicimi kolegynémi.

Druhé faze sbéru dat zahrnovala domluveni terminu rozhovorii a vyplnéni dotazniku
ohledné vyucovacich metod, které Anna pouziva. Jana a Marie vyplnily dotaznik
samostatné pisemné. Po pfedchozi komplikaci, kterou pro Annu bylo vyplnéni prvniho

dotazniku, jsme s Annou druhy dotaznik vyplnily spole¢né tstni formou.

V ramci teti faze sbéru dat prob&hly rozhovory. Prvni se uskute¢nil rozhovor s Marii,

ktera ptisobi v Anin¢ tfid¢€ jako asistent pedagoga. Rozhovor se uskute¢nil pies internet

125 UDIKOVA L. a Z. KOZAKOVA. Specifika komunikace s osobami se specialnimi vzdélavacimi
potiebami [online]. Ktizkovského 8, 771 47 Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2012 [cit.
2020-09-01]. ISBN 978-80-244-3094-2. Dostupné z:
http://library.upol.cz/knihy/Ludikova,%20Kozakova%20a%?20kolektiv%20-
%20Specifika%20komunikace.pdf#page=37
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dne 27.10.2020. Druhy rozhovor byl s Annou a to 29.10.2020. Jako posledni prob¢hl

rozhovor s Janou, ucitelkou kooperativné vyucujici s Annou, a to dne 4.11.2020.

VSechny rozhovory se uskute¢nily v odpolednich hodinach a to prostiednictvim
aplikace WhatsApp. Tato aplikace byla zvolena z divodu, ze ji vSechny dotazované
vyuzivaji a maji s ni zkusenosti.

Rozhovory s Marii a Janou probihaly (krom¢ komplikaci s technikou) bez problému.
Rozhovor s Annou byl naro¢ny kvili nizké Grovni znalosti znakového jazyk tazatele.
Vétsina rozhovoru probihala pomoci oralni fe¢i. Anna vyuzivala zbytka sluchu (zvuk
hovoru si zesilila) a odezirdni. Obcas bylo vyuzito znaku do feci, ktery Ann¢ pomohl
Iépe se v konverzaci orientovat. Dal§im problémem byla Anina nevyrazna vyslovnost.
V osobnim rozhovoru by s feCovym projevem dotazované nebyl problém, ale

vrwe

Spatnou srozumitelnost oralni feci.

Na zéklad¢é podepsaného informovaného souhlasu byl pofizen audiozaznam vsech tii

rozhovort, ktery byl po pofizeni ptepisu podle dohody smazan.

3.5 Zpracovani dat
Data byla zpracovana do tti okruhii podle vyzkumnych otazek, ke kterym se vztahuji.

Zpracovani dat ziskanych pomoci dotazniku, ktery se tykal podminek prace Anny na
78S, zahrnovalo porovnani dat, ktera poskytly Anna a pani feditelka ZSS, ve které
Anna pracuje. Porovnané vysledky jednotlivych otazek dotazniku pak byly opatieny
komentafem, a v nekterych piipadech dale porovnany s informacemi ziskanymi béhem

rozhovoru.

Data ziskand od Anny, Marie a Jany z dotazniku, ktery se tykal vyuziti vyuovacich
metod, byla pro ptehlednost uspofadana do tabulky a vzajemné porovnana. Tabulka
byla nasledné opatifena komentafem a doplnéna o nékteré¢ informace ziskané béhem

rozhovoru.

Informace zaznamenané pomoci piepisu audiozaznamu z rozhovort s Annou, Marii a
Janou byly tfizeny do kategorii podle namétu, ke kterym se vztahuji. Nékteré ndméty
byly pifedem uréené pfipravenymi otazkami tazatele, jiné vyplynuly ze Samotnych

rozhovorti. Data setfizena podle naméti byla dale rozdélena podle toho, k jaké
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vyzkumné otdzce se vztahuji. Pokud se vztahovala k prvni a druhé vyzkumné otézce,
byla vyuzita Kk doplnéni dalSich materiali. Data vztahujici se ke tfeti vyzkumné otazce

byla porovnana a opatfena komentarem.

3.6 Vychozi informace pro vyzkum

Pro spravné pochopeni dat, kterd byla ziskana prostiednictvim vySe uvedenych

vyzkumnych metod, je dilezité mit alespon zakladni informace o dotazovanych.

3.6.1 Anna

Ann¢ je 43 let. Narodila se slySicim rodi¢im, ale uz ve dvou letech ji byla
diagnostikovana oboustranna percep¢ni vada sluchu. V souasnosti ma pouze zbytky
sluchu - na jednom uchu ma ztratu 97,5 dB a na druhém 94 dB. Pro kompenzaci

vyuziva Anna sluchadla na obou usich.

Pedagogiku Anna studovala nejdfive na stiedni Skole v Hradci Krélove, kterd se
zamétuje na osoby se sluchovym postizenim. Nésledn¢ pokracovala ve vzdélavani na
Masarykové univerzité v Brné. Nejdfive pracovala v MS specialni, ktera se zaméfuje na
déti s kombinovanym postizenim. Od roku 2004 pracuje jako uditelka na detasovaném

pracovisti ZSS, kam dochazi déti s komunikacnimi obtiZemi z détského domova.

3.6.2 Jana

Jané je 38 let. Piivodné vystudovala socialni praci na VOS, nasledné si doplnila
specialnd pedagogické vzdélani a pracovala VMS se zaméfenim na déti
s kombinovanym postizenim. V té dobé se poprvé setkala s Annou, ktera pracovala ve
stejné budove. V soucasnosti spolu uz ¢tvrtym rokem pracuji na detaSovaném pracovisti

ZSS, kde kooperativné vyuduji v jedné t¥idé.

3.6.3 Marie

Marii je 45 let. Pracuje jako asistentka pedagoga ve tfidé Anny a v odpolednich
hodinach jako asistentka ve $kolni druzing na ZSS. S Annou spolupracuje uz sedmym

rokem.
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3.7 Zpracovani vyzkumnych dat

Nize uvadime data ziskana béhem vyzkumu uspofadana do tii oblasti podle

vyzkumnych otazek, ke kterym se vazi.

3.7.1 Jaké podminky musi byt zajiStény, aby osoba se
sluchovym postiZenim mohla pracovat v pozici ucitele na zakladni
Skole specialni?

Otazky, tak jak jsou uvedeny nize, jsou formulovany pro p. feditelku. Anna dostala
stejné otazky naformulované trochu jinak, aby pro ni byly srozumitelngjsi. Oba

dotazniky jsou uvedeny v piiloze této prace.

1. Aby mohla Anna pracovat jako utitelka ve Vasi ZSS, musela absolvovat

vzdélani nad ramec toho, co poZadujete od jejich slySicich kolegi?

Na tuto otdzku obé dotazované odpovédély ne. Podminkou pro Annu bylo tedy stejné

jako pro dalsi pracovniky Skoly vysokoskolské vzdélani v oboru speciélni pedagogika.

2. Aby Anna mohla pracovat na pozici uéitele ve Vasi ZSS, musi umét:

Musi umét dobfe | Musi umét zaklady Neni podminkou

Prace s béznym Anna, p. reditelka
textem

Prace s odbornym Anna, p. reditelka
textem

Zvladnuti pisemné Anna, p. feditelka
komunikace
(korespondence)

Samostatné Anna, p. feditelka
vyhledavani
informaci

Plynuly psany projev | Anna, p. feditelka

Zvladnuti fecového Anna, p. feditelka
projevu (v ceském
jazyce)

Spravna artikulace Anna, p. feditelka

Odezirat Anna, p. feditelka

Zvladnuti znakového | Anna, p. feditelka
jazyka

Zvladnuti znakované Anna, p. feditelka
cestiny

Zvladnuti prace Anna p. feditelka
s technikou

Tabulka 4 Schopnosti nutné pro préci - Feditelka
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Na tom, do jaké miry musi Anna zvladnout jednotlivé cCinnosti, se Anna s pani
feditelkou skoro ve viem shodly. Aby Anna mohla byt ugitelkou na ZSS, musi umét
dobie pracovat s béznym textem, dobfe ovladat pisemnou komunikaci, umét dobie
samostatn¢ vyhledavat informace, mit dobry pisemny i feCovy projev, dobie artikulovat,
dobie odezirat a dobie zvladnout znakovy jazyk. Anna dale musi zvladnout zéklady
préace s odbornym textem. Umét znakovanou ¢estinu na druhou stranu neni podminkou.
Do jaké miry musi umét pracovat s technikou, se dotazované neshodly. Pani feditelka
pozaduje pouze zdklady, zatimco Anna si mysli, Ze praci s technikou musi dobie

ovladnout.

3. Bylo kviili praci Anny tieba sniZit pocet Zaki ve tfidach, kde vyucuje?

Obé& dotazované se shodly na tom, ze kviili Anné nebylo tieba snizit pocet zaki. Je ale
pravda, ze uz kvili specidlnim vzdélavacim potfebam zakd je pocet déti ve tiidé

sniZeny.

4. Setkali jste se se Zaky, ktefi nemohli byt zarazeni do tfidy Anny, protoZe by
Anna méla kvili svému sluchovému handicapu problém s jejich vyukou?

Pokud ano, napiste, o jaké Zaky Slo.

I na tuto otazku ob¢ dotazované odpovédély zaporng. Je ale tfeba pfipomenout, Ze
podminkou pro to, aby dité bylo zafazené do Anniny tiidy, je, ze se musi jednat o dité
z ptilehlého détského domova s komunikacnimi problémy. To velmi zuzuje okruh déti,

které do této tfidy nastoupi.

5. Aby Zaci mohli byt zarazeni do tfidy Anny, musi umét znakovat (tj.

znakovy jazyk, znakovanou ¢eStinu nebo jiné vyuziti znakii v reci)?

Anna 1 pani feditelka se shodly, Ze znakovani neni podminkou pro nastup ditéte do

Anniny tridy.

Annina kolegyné¢ Marie nasledné¢ vrozhovoru uvedla toto: ,, Takze zmnaky jako
,zachod,* ,,prosim* a jejich oblibené ,, hodny, hodny, hodny,* to deti umi [uz pred
prichodem do Skoly]. Ale ze by mély néjakou slovni zdasobu znakii... Jestli jich umi

I3

deset, tak je to moc.
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6. Je pro praci Anny nutny tlumo¢nik?
Ob¢ dotazované zvolily variantu ne.

Marie se v nasem rozhovoru zminila, Ze se o této otdzce s Annou bavily a nasledné
citovala Annu: ,,4 ona [Anna] rikala, Ze jsou situace, kdy by vlastné toho tlumocnika
potrebovala. To je pravé tieba na té pedagogické rade. “Dale uvedla, Ze Casto v roli

tlumoc¢nika pasobi ony, jakozto Aniny slysici kolegyné.

7. Je pro praci Anny nutny asistent pedagoga?

Dotazované shodné uvedly, Ze prace asistenta pedagoga neni podminkou pro to, aby

mohla Anna pracovat na pozici ucitele v ZSS.

8. Je pro préaci Anny nutny dalsi ucitel kooperativné vyucujici ve stejné tifidé?

Anna i pani feditelka shodné€ uvedly, Ze dalsi ucitel nutny neni. Pfesto pani feditelka do
dotazniku dopsala poznamku, ze v Anniné tiidé ptisobi dal$i ucitelka. Neni to vSak

proto, Ze by ji Anna potiebovala kvtli svému handicapu.

9. Musi dalsi pedagogicti pracovnici (ucitelé, asistenti pedagoga, pani
feditelka...), ktefi pracuji s Annou, ovladat znakovy jazyk nebo

znakovanou CeStinu?

Dotazované se shodly na tom, Ze ovladnuti znakového jazyka ani znakované ceStiny pro

spolupréci s Annou neni potieba.

10. Je né&jaka &ast prace uditele v ZSS, kterou Anna samostatné nezvlada a

potiebuje s ni pomoci?

U této otazky se odpovédi rozchazi. Pani feditelka si mysli, Ze Anna vSechnu praci
zvladne samostatné, bez pomoci ostatnich. Anna pfipustila, Ze jsou ¢innosti, u kterych
je lepsi, kdyz ji nékdo pomize. Ptikladem je tfeba vypracovavani IVP zakl. Na tomto
procesu spolupracuje s druhou ucitelkou (Janou), aby byl dokument formulovan jasné a

bez gramatickych chyb.
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11. Je pro praci Anny nutné prizpisobovat ¢asové usporadani vyuovani?
(Naprf. délat delSi nebo castéjSi prestavky, ménit poradi vyucovacich

piredméti béhem dne...)

Na tom, Ze Annina prace ve tfid¢ nijak neovliviiuje casové uspotfadani vyucovani, se

shodly ob¢ dotazované.

12. Jsou predméty, které Anna nemiiZe vyucovat? Pokud ano, vypiste které.

Odpovédi na tuto otazku se riizni. Pani feditelka uvedla, ze Anna nemutze vyucovat
hudebni vychovu. Tento nazor ale vyvraci odpovédi vyucujicich z rozhovoru, kde Anna
1 Jana shodné uvedly, ze Anna se hudebni vychovy ucastni, pfestoze jeji moznost

pracovat s poslechem je omezena.

Annina kolegyné Jana k tomuto tématu v rozhovoru uvedla: ,, Samozrejme s nami uplné
nebude zpivat pisnicky. Ale co se tyce rytmizace a prace na rezonancni desce, to zvlada

V pohodeé. “

Anna sama na tuto otdzku v dotazniku odpovédéla ne. V ramci nasledného rozhovoru
ale zminila né€kolik ¢innosti v jednotlivych pfedmétech, které s détmi nemiize délat.

Naptiklad ucit €ist slySici déti je pro ni problém.

Anna tekla: ,,Jinak cteni ma treba jind kolegyné, tedy u slysSicich déti, protozZe ja

nemohu opravovat jejich vyslovnost, protoze jim nerozumim. *

13. Zvlada Anna tyto formy vyucovani?

Zvlada a poutziva Zvlada, ale nepouziva Nezvlada

Individualni vyucovani (prdce Anna, p. feditelka
s jednotlivymi Zdky)

Skupinové vyucovani (Zdci jsou Anna, p. feditelka
rozdéleni do mensich skupin, cilem je
splnit ukol zadany ucitelem)

Hromadné vyucovani (prdce s vétsi p. feditelka Anna
skupinou Zak)

Kooperativni vyucovani (Zdci jsou p. feditelka Anna
rozdéleni do mensich skupin, cilem je
naucit je spolupracovat)

Tymové vyucovani (vyucovani vedou Anna, p. reditelka
2-4 ucitelé, ktefi spolupracuji na
vyucovani jedné skupiny)

Tabulka 5 Zviadané vyucovaci formy - reditelka
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Na tom, které formy vyucovani Anna zvladd, nezvladd nebo je nepouziva, se
dotazované nékdy shodly, nékdy ne. Shodly se na tom, ze Anna zvlada a pouziva formy
individualniho vyucovani, skupinového vyufovani a tymového vyucovani. U
kooperativniho vyucovani si pani feditelka mysli, ze by Anna tuto formu vyucovani
zvladla, ale kvili moznostem a schopnostem zaku ji nepouziva. Anna uvedla, ze by tuto
formu nezvladla. Nejvetsi rozdil je vidét u hromadného vyucovani, kde pani feditelka
uvadi, ze tuto formu Anna zvlada a pouziva. K tomuto bodu ale uvedla, ze je to mozné
pouze diky snizenému poctu zaka ve tiidé. Anna na druhou stranu opét uvedla, ze tuto

formu vyucovani nezvlada.

14. Bylo tfeba poridit specialni nabytek, aby mohla Anna pracovat ve vasi
Z8S?
Ob¢ dotazované uvedly odpovéd ne. Tedy veskery specidlni nabytek ve tfidé€ je pofizen
pro potieby zaku, nikoli Anny.
15. Je pro préaci Anny potieba dobré osvétleni? (Nap¥. kviili odezirani)

Anna i pani feditelka se shodly na tom, ze dobré osvétleni je jednou z podminek pro to,

aby Anna mohla Gspé$né pracovat.

16. Potiebuje Anna k praci:

Potfebuje ajeto | Nepotfebuje, ale pomaha ji Nepotrebuje
nutné s to s praci
Specidlni ucebnice Anna, p.
feditelka
Specialni materiadly nebo Anna, p.
podklady k vyuce feditelka
Specialni technické vybaveni Anna, p.
(napft. zesilovac¢ zvuku) feditelka
Specidlni aplikace a Anna, p.
programy feditelka
Osobni technicka zafizeni Anna p. feditelka
(napf. sluchadlo, kochlearni
implantat...)
Pomiucky usnadnujici Anna, p.
komunikaci mezi Annou a feditelka
zaky
Jiné specialni pomucky Anna, p.
feditelka

Tabulka 6 Pomiicky - reditelka
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U vétSiny uvedenych pomtcek se dotazované shodly na tom, ze je Anna nepotiebuje.
Konkrétné nepotiebuje specialni ucebnice, specialni materialy nebo podklady k vyuce,
specidlni technické vybaveni, specidlni aplikace a programy, pomiicky usnadnujici

komunikaci s Zaky a jiné specialni pomucky.

Neshodly se na tom, zda Anna potiebuje osobni technické zafizeni. Anna uvedla, ze
jsou tyto pomucky kjeji praci nutné, zatimco pani feditelka uvedla, ze je Anna

nepotiebuje.

3.7.2 Jaké vyucovaci metody uziva osoba se sluchovym
postiZzenim p¥i praci v pozici u€itele na zakladni Skole specialni?
Data ziskané k této vyzkumné otazce jsou dale uspoiadand do ¢&tyt tematickych okruhd,

ke kterym se informace vazou.

e DRUHY POUZIVANYCH VYUCOVACICH METOD

Vsechny dotazované se shodly na tom, Ze ve vyucovani pouzivaji pfiblizné stejné
vyucovaci metody. Marie k tomu ftekla:,, Jinak my mame metody nastavené v podstaté

stejné, protoze prace musi byt stejna.

Jako zasadni obecné metody uvadély praci s didaktickou pomuckou (Anna, Marie),
individualni pfistup (Anna, Jana) a multisenzoricky pfistup (Jana). Také vysvétlily, ze
vyuzivaji metodu ranniho kruhu (Anna, Jana), ktery uvadély jako jediny piipad prace
s metodou frontalni vyuky. Anna ftekla: ,, Viastné jen pri rannim krouzku délame

frontalné a jinak délame individuadlné, protoze to jinak nejde.

Dtvodem pro vyuZivani téchto metod jsou specifické potteby déti dochéazejicich do této
tiidy. Marie vysvétlila: ,, My samoziejmé specialni metody mame, protoze na deti, se

«

kterymi pracujeme, nejsou ucebnice.

Z konkrétnich vyucovacich metod zmilovaly metodu globalniho ¢teni, ktera prevazuje

nad metodou analyticko-syntetického ¢teni. (Anna, Jana, Marie).
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e ROZDILY VE VYUCOVACICH

KOLEGYN

METODACH ANNY A JEJICH

Tabulka byla vyplnéna na zdklad¢ otazky: Které druhy metod pouzivate ve vyucovani?

Pouzivam hodné | PouZivam malo | NepouZivam
SLOVNi METODY
Monologické metody (vysvétlovani, vyklad, Jana, Anna
prednaska, ...) Marie
Dialogické metody (rozhovor, dialog, diskuse, Anna,
) Jana, Marie
Metody pisemnych praci (pisemna cviceni, Anna, Marie
kompozice, ...) Jana
Metody prace s ucebnici, knihou, textovym Anna,
materidlem Jana, Marie
NAZORNE DEMONSTRACNI METODY
Pozorovani predmétt a jevl Anna, Jana,
Marie

Pfedvadéni (predmétt, ¢innosti, pokusu, Anna,
modelt) Jana, Marie
Demonstrace statickych obrazi Anna, Marie Jana
Projekce staticka a dynamicka Marie, Anna Jana
PRAKTICKE METODY
Ndcvik pohybovych a pracovnich dovednosti Anna,

Jana, Marie
Laboratorni ¢innost zaka Anna,

Jana, Marie

Pracovni cinnost (v dilnach, na pozemku) Anna, Marie Jana
Grafické a vytvarné cinnosti Jana Anna, Marie

Tabulka 7 Druhy metod - srovnani

Z tabulky vyplyva, ze slovni metody vSechny pedagogické pracovnice ve tfidé Anny
pouzivaji malo, nebo viibec. Toto tvrzeni podporuje vyjadieni Marie, kterd v rozhovoru
tekla: ,, ... s témi nasimi détmi néjaké dlouhé povidani moc nejde. “ Jana k tomu dodala:
., Opravdu nemiizeme mluvit o tom, Ze bychom vedli néjaky rozhovor, protoZe déti

«

pouzivaji jen izolovand slova.

Nézorné demonstracni metody oproti tomu maji na vyuku v této tfidé¢ znacny vliv.
Pozorovani a pfedvadéni vSechny tii pedagogické pracovnice vyuzivaji hojné. Anna
v rozhovoru uvedla: ,, Casto détem tieba ukazuji néco na tabletu, aby vidély realné

I3

veci.

Z praktickych metod pievazuje vyuziti néacviku dovednosti, zatimco napiiklad

laboratorni ¢innost nevyuzivaji viibec.
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Navzdory tomu, zZe se vSechny dotazované shodly na tom, ze pouzivaji stejné vyucovaci
metody, s pokracovanim rozhovoru se ukazalo, ze se pfeci jen nckteré odliSnosti ve

vyucovani slySicich a neslySicich ucitelek najdou.

Rozdilu si slySici kolegyné Anny vS§imaji napiiklad v poméru vyuziti ordlni feci a
znakovych komunikac¢nich systému (Jana, Marie). Jana vysvétlila: ,, ...Anna samoziejmé
vede rozhovor ve znakové reci vic, nez tieba ja. A ja zase vedu vic rozhovor v normalni

oralni reci, nez Anna.

Pti¢inu tohoto rozdilu vidi Anniny kolegyné v tom, ze maji jiny matetsky jazyk (Cesky
jazyk) nez Anna (Cesky znakovy jazyk). Marie tekla: ,, Teoreticky mluvime stejné, ale je
pravda, ze kazdy mdame svou rodnou rec, takze ja vic mluvim, méné znakuji, ona vic

znakuje a méné mluvi.

e PRINOS ANNY PRO VYUCOVANI NA ZSS

Jana i Marie se shodly na tom, ze sluchové postizeni je pro Anninu praci ¢aste¢né
pfinosem, a to diky tomu, ze pracuji s détmi, které maji problémy s komunikaci. Marie
uvazovala takto: ,, Ve tride, ve které [Anna] je, je ale obrovskym prinosem, protoze ty

I3

deti nauci komunikaci. *

Pfi praci s détmi se sluchovym postizenim se Annin handicap stava doslova vyhodou.
Anna rozumi jejich mentalité, dobie ovlada jejich pfirozeny jazyk (Cesky znakovy
jazyk) a sama se b&hem svého Zivota potykala s podobnymi problémy (potize
S porozuménim textu, oralni fe¢i, komunikacni blok...), takZze dokaze détem porozumét
lépe, nez slysici vyucujici. To potvrzuje Mariin vyrok: ,,Anna ho [neslysici chlapec

S MR] dokadzala posunout dal, tam, kam bychom ho ja, ani Jana nikdy neposunuly.

Piinosem je ale i pro slySici déti ve tfidé a to pravé kvili vySe zminovanym
komunika¢nim problémim zakt. Anna slySicim détem pomahéd v komunikaci vyuzitim
znaku v fec¢i. To mize pomoci détem 1épe si zapamatovat pojmy (soub&ézné zapojeni
oralni fe€i 1 pohybu), nebo vyjadfit komunikacni zadmér, kdyZz je jejich oralni fec
nesrozumitelnd. Jana vypravéla: ,, ...jedna divka, ktera komunikuje oradlné, tak ji ta
podpora znakového jazyka strasneé moc pomiize. Ona ma problem s paméti, se

3

zapamatovanim si véci, a mnohem vic ji pomiuze, kdyz si to zapamatuje manualné.
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e HUDEBNI VYCHOVA

Ptestoze hudebni vychova a osoba se sluchovym postizenim na prvni pohled nejdou
dohromady, Anna tento piedsudek uspésné vyvraci. Hudebni vychovu vyucuje ve

spolupraci se svymi kolegynémi, i kdyz pracuji prevazné individualné.

Pracuje s rezonan¢ni deskou (vnimani vibraci), Orffovymi nastroji (rytmus, tempo) i
s poslechem (vnimani rytmu, tempa, dynamiky). S détmi dokonce i tan¢i na hudbu.
Timto zplisobem muze pracovat i s neslySicimi zaky (prace se zachovanim zbytkt
sluchu) i se zaky slySicimi. Anna ktomu uvedla: ,,Mdme Orffovy ndstroje, tak to
zkousime, nebo mame rezonancni desku, tak tam poslouchame rytmus.” Jana tuto
informaci potvrdila a rozvedla, kdyz tekla: ,, Takze ve chvili, kdy rytmizujeme, déldme

rozdil ,,pomalu* a ,,rychle, “ tak s nami miize Anna uplné normalné pracovat. “

3.7.3 Jak probiha komunikace pri praci osoby se sluchovym
postiZzenim v pozici ucitele na zakladni Skole specialni?

Data tykajici se Anny a komunikace jsme pro potieby tohoto vyzkumu uspotadali do
sedmi oblasti.

e OSOBNi KOMUNIKACE S NEJBLIZSIMI KOLEGYNEMI

Protoze Anna, Jana a Marie pracuji v ramci jedné tiidy, musi uzce spolupracovat a to
vyzaduje 1 zna¢né mnozstvi komunikace. Pfi osobnim kontaktu vyuZzivaji prvky totalni
komunikace, konkrétné oralni fe¢ (s diirazem na artikulaci) a znak do feci (Anna, Jana,
Marie). Jana to popsala slovy: ,, My si samoziejmé uplné normalné povidame, ale u toho

znakujeme. ... jde o normalni ordlni Fec¢ a do toho znak.

Zatimco Marie si mysli, ze Anna béhem komunikace vyuzivad odezirani a fekla:
., Mluvim a pri tom znakuji. TakZe ona néco odezird a vidi i znak, “Anna v rozhovoru
uvedla, Zze odezirat neumi a do zna¢né miry se spoléha na zbytky sluchu. Vysvétlila: ,,J&

neumim ani odezirat, jsem na zvuku zavisla.

e PISEMNA KOMUNIKACE S NEJBLIZSIMI KOLEGYNEMI

Pokud se Anna nevidi skolegynémi osobng, zvlada (relativné dobte) vyuzivat i

pisemnou formu komunikace. Pfed uskute¢nénim rozhovoru jsme spolu komunikovaly
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napfiklad prosttednictvim SMS, e-mailu a aplikace Whatsapp. Anna uvedla: ,, ... nemam

problém se vsema, psat SMS, videohovory. Nemam problém ani si psat zpravy.

Ani Anniny kolegyné nevidi v pisemné komunikaci s ni problém, piestoze upozoriiuji
na to, ze v pisemné komunikaci déla chyby. Jana o Anniné psaném projevu fekla:
., Uroveri jeji ceStiny je dobrd. A je pravda, Ze je od nds zvykld, Ze kdyz Fekne nebo

napise néco, co neni uplné v poradku, tak ji opravujeme.

e KOMUNIKACE SE ZAKY

V Anniné tfid€ jsou slySici i neslysici zaci. Z tohoto divodu vSechny tfi pedagogické
pracovnice vyuzivaji pfi komunikaci zdrovenn ordlni fe¢ i znak do feci, a to jak
v komunikaci se slySicimi zéky, tak i se zaky se sluchovym postizenim. Dotazované
uvedly, ze pro neslySici zdky je nepfijemné, kdyz nevi, co tikaji slySicim zakim a
naopak (Anna, Jana). Anna popisuje situaci ve tfidé takto: ,,... mdme ve tridé slysici i
neslysici deti, tak pro slysici je neprijemné, kdyz nevi, o cem se bavime [se neslySicimi].

Proto se vétsinou snazim mluvit, aby ostatni slyseli, na cem s tim ditétem pracujeme. *

Komunikace smérem k détem Anné¢ nedé€ld problém, protoze ovlada jak znakovy jazyk,
tak oralni fe¢. Déti piijimaji jeji fecovy projev v podstaté stejné, jako od jejich slySicich
kolegyni. Znevyhodnéna je pouze pii komunikaci se zakem s Downovym syndromem,
ktery je citlivy na intonaci. Jana vysvétlila: , ... myslim si, Ze u néj [Zdka s Downovym
syndromem], asi u jediného z celé tridy, je hrozné znat, Ze da na intonaci. ... A Anné

tohle trosku déla problémy.

Komunikace déti smérem k pedagogickym pracovnicim ve tfid¢ je naro¢nd, protoze déti
se potykaji kromé mentalniho postizeni i s komunika¢nimi problémy. Anna a jeji
kolegyné se setkavaji s neochotou komunikovat, neschopnosti vyuzivat oralni fec,
echolaliemi, nesrozumitelnou vyslovnosti a Spatnou paméti, kterd brani Zzakovi
zapamatovat si slova, nebo znaky. V dusledku toho velka ¢ast komunikace ze strany
zakid zahrnuje jen jednoslovné odpovédi, nebo izolované znaky. Jana uvedla: ,, Mdame i
jednu divku, ktera i mluvi, ta je v podstate jedind, ktera je schopnda néjaké ordlni
komunikace. Pak tam mame tri kluky, kteri sice mluvi, ale to jsou jen [jednotliva]

‘

slova.*

~r o7

Protoze porozumét Zakim je nékdy narocné i pro slySici kolegyné, pro Annu je to nékdy

témét nemozné. Problém pro ni je neartikulovana fe¢ a situace, kdy dit€¢ ukazuje
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znakem néco jiného, nez fika oralni fec¢i (Anna, Jana, Marie). To potvrzuje vyjadireni

‘

Marie:,, ...kdyz ta holcicka zahuhna, Ze chce na zachod, tak ji Anna nerozumi.

V takovych piipadech Anné pomahaji slySici kolegyné, které ji pretlumoci, co dité
feklo, zda odpovédélo spravné, nebo jestli néco potfebuje. Anna to popisuje takto:
, Nekdy rozumim, ale nekdy se zeptam: ,,co Fika?“ a ona mi to potom [asistentka]

rekne.

e KOMUNIKACE S VYCHOVATELKAMI Z DETSKEHO DOMOVA

Komunikace s vychovatelkami z détského domova je pro Annu naro¢na. Nemaji slovni
zasobu znakt, kter¢é by Anné¢ mohly pii komunikaci pomoci (znak do fteci).
Komunikaéni problémy nastavaji také na zakladé toho, ze nékteré vychovatelky mluvi
na Annu pfili$ rychle, nebo komunikuji s vice osobami najednou a Anna nestiha
komunikaci sledovat. Anna vysvétluje: ,,... kolegyné s nimi [vychovatelkami] mluvi,
protoze néekterym vychovatelkam ja treba nerozumim. Zvlast kdyz je kolem vic lidi.

Takze hlavne kolegyné komunikuji.

Komunikace zpravidla probiha za pfitomnosti Anny i obou dvou jejich kolegyni. Pokud
se Vtakovém piipad¢ stane, ze Anna néemu nerozumi, nebo nestiha sledovat
konverzaci, Marie sJanou jsou schopné informace ji pfetlumodit. Tuto skuteCnost
zminila Jana, kdyz tekla: ,, Vétsinou jsme u toho vSechny tri, takze kdyz Anna nécemu

«

nerozumi, tak automaticky prebirame pozici tlumocnika. *

Pro vychovatelky je samoziejmé jednodussi komunikovat se slySici Janou a Marii, u
kterych maji jistotu, Zze dostanou informaci, kterou potiebuji predat. Marie vysvétluje:
., [Vychovatelky] radéji pujdou za druhou ucitelkou, nez za Annou, protoze maji strach,

I3

ze se nedomluvi. *

Preference vychovatelek komunikovat se slySici vyucujici pak pievlada i v neosobni
komunikaci. Napiiklad v pfipadé, ze potiebuji vyucujici kontaktovat mimo pracovni
dobu prostiednictvim telefonniho hovoru nebo SMS a to navzdory tomu, Ze v pisemné
komunikaci by odpadly veskeré vysSe zminované problémy. O pisemné a telefonické

‘

komunikaci s vychovatelkami Marie fekla: ,, ... vétsinou volaji mne.*
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e KOMUNIKACE S OSTATNIMI PRACOVNIKY SKOLY

Annina tfida je na detaSovaném pracovisti, takze s ostatnimi uciteli a jinymi pracovniky
Skoly neptichazi tolik do kontaktu. Pokud se to ale stane, je komunikace naro¢na.
Kromé Jany a Marie je ve Skole, kde Anna pracuje, jen malo lidi, kteti by uméli
znakovat. Kdyz jsme se ptali na schopnost kolegyni znakovat Jany, fekla: ,, ... myslim si,

Ze je par lidi na hlavni budove, kteri prosli jinym vzdélanim a i znakovou re¢ umi. *

Velky problém méla Anna na pedagogickych radach. Marie vypravéla: ,,Tam [na
pedagogické rade] je problem, zZe je tam spousta lidi, dav, ted to vSechno huci, ted’ lidi
kecaj vedle sebe, protoze uz je to nebavi, nebo se jich to netykad. “Ve velkém mnozstvi
lidi vznikd Sum, kvili kterému Anna nerozumi ani se sluchadly. Stejné tak je t&zké

sledovat, kdo zrovna mluvi, a vzdalenost mluvciho ¢asto neni idealni pro odezirani.

Tento problém se ale podafilo vyfesit diky vst¥icnosti vedeni $koly. Protoze ZSS, na
které Anna pracuje, zfizuje dvé odloucena pracovisté, umoznilo vedeni Skoly
vyucujicim téchto dvou pracovist’ (tedy i Anné) chodit na samostatnou pedagogickou
radu. Marie vysvétlila: |, Takze ted’ to mame domluvené tak, zZe kdyz je pedagogickad
rada, tak na tu hromadnou pedagogickou radu nechodime a protoze jsme dvé
odloucena oddeéleni, to znamend my a jesté jedni, tak jsme se domluvili, jestli bychom
mohli chodit zvlast. “SniZzenim poctu UcCastnikd se vySe zminované problémy

eliminovaly na minimum.

e VYUZITI ZNAKOVANI

V rozhovorech dotazované zminovaly znakovy jazyk, znakovou fe¢, znakovanou
ceStinu 1 vyuZziti znaku vfe€i. VéEtSinu doby ovSem pouzivaly jen obecny pojem
znakovani, tedy jakykoli zplisob vyuziti znaku pro komunikaci. Napiiklad Marie
v rozhovoru fekla:,, Mné samotnou to [spoluprace s Annou] posunulo obrovsky ve

‘

znakovani.

Jana um¢la zaklady znakového jazyka jesté pred tim, nez se s Annou setkala. Marie se
znakovani naucila. Anna svym kolegynim pomahd rozsifit si slovni zasobu znak,
spravné znaky predvadét a pouzivat. Jana vysvétlila: ,,... na druhou stranu opravuje

‘

ona nds, kdyz ukazeme néco Spatne, nebo néjaky znak nevime.
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V tom, zda ve tfid¢ uci zaky cilen¢ znakovat, se ndzory slySicich a neslySici vyucujici
lisi. Marie tekla: ,,Znakovat ucime vsechny.” | Jana souhlasila, Ze vSechny tfi

pedagogické pracovnice cilen¢ uc¢i znakovat vSechny déti ve tfidée (slysici i neslySici).

Anna na druhou stranu tekla, ze cilené u¢i znakovat jen neslySici déti. Na otazku, zda
cilené uci déti znakovat, Anna odpovédéla: ,, Ty co neslysi ano. A ty slysici ne Ze bych

vylozené zamérné ucila znakovat, ale prosté oni to vidi a snazi se to napodobovat.

e ANNA A ORALNI REC

Anna se oralni feci vyjadiuje plynule a srozumitelné. Piesto se ji obCas stava, Ze se
Vv jeji fe¢i vyskytnou agramatismy nebo chybna vyslovnost (Anna, Jana, Marie). Anna
ptiznala: ,, Nekdy mi [kolegyné] Feknou na konci hodiny chybu, ale je to spis problém

S gramatikou, ze néco reknu blbé. Ale je to spis tim, jak jsem nad tim premyslela.’

V takovych ptipadech ji kolegyné€ upozorni a opravi.

Co se tyce Annina porozuméni oralni feci, zminovaly dotazované predev§im dvé chyby:
chyba v porozuméni vyznamu (Jana, Marie) a chyba v percepci (Anna, Jana, Marie).
Mezi chybami porozuméni vyznamu uvedla Jana chyby v porozuméni kontextu. Rekla:
., Spis se stane, Ze nepochopi dobie kontext toho, co Fikame.“ Dotazované také zminily

nepochopeni pfislovi, anebo jednotlivych neznamych slov.

Anna si u sebe v§ima spiSe chyb Vv percepci, kdy nepostichne konkrétni slovo nebo
jednoduse nekterym lidem nerozumi. Vysvétlila:,, Nékdy rozumim, ale nékdy se zeptam:

‘

,,Co Tika? “ a ona mi to potom [asistentka] rekne. *

V souvislosti s porozuménim oralni fe¢i si Anniny slySici kolegyné také vSimly
nékolika nezadoucich rysu, které komplikuji komunikaci. Jednim z nich je neochota
Anny opakované se ptat, pokud nékomu nerozumi (Jana, Marie). Jana si postéZovala:
., ... troSku problém obecné vsech neslysicich je, ze se neradi doptavaji zpatky. Takze se
nékdy stane, Ze Anna kyvne a my si nejsme jisté, jestli rozumi tak, jak bychom

potiebovaly. “

Dalsim nezadoucim, byt pfirozenym, rysem Anniny komunikace je neochota
komunikovat oralni feci s cizimi lidmi. Marie ptiznala: ,, VZdycky, kdyz k nam prijde

nékdo na stiz podivat se do hodiny, tak Anna nechce mluvit.“Anna ma v takovych
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pfipadech tendenci nechavat komunikaci na slySicich kolegynich. Na druhou stranu

slysici kolegyné se snazi, aby za sebe komunikovala sama.
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3.8 Diskuse

Navzdory sluchovému postizeni je Anna plnohodnotnou uéitelkou na ZSS. Vétsina
podminek ji neni tfeba ptizpisobovat. To je do zna¢né miry dano charakterem jejiho
pracovisté. Trida, ve které Anna vyucuje, je prizpisobena specidlnim vzdélavacim
pottebam zaktl. Proto zde kromé Anny vyucuje jesté druhd ucitelka (Jana) a asistentka
pedagoga (Marie). Anna ani pani feditelka ZSS tyto pedagogické pracovnice nepovazuji
za nutné pro praci Anny v ZSS, piesto ze ziskanych dat vyplyva, Ze Anna pomoc
slySicich kolegyn hojné vyuziva. Podle ziskanych dat usuzujeme, ze bez pomoci
kolegyn (Jany a Marie) by pravdépodobné Anna musela v nékterych situacich vyuzivat

sluzby tlumoc¢nika.

V Annin¢ tiid¢ je snizeny pocet zakti a prubeh i forma vyucovani jsou pfizpisobeny
pottebam déti ve tiidé. Anna se domniva, ze by nékteré vyucovaci formy ani nezvladla
vyuzivat (hromadné vyucovani, kooperativni vyucovani), ale vzhledem ke specidlnim
vzdé€lavacim potiebam zaka to neni nutné. Pro praci Anny jsou nutnymi materialnimi
podminkami dobré osvétleni a sluchadlo, z toho dobré osvétleni je opét zajisténo i pro

potieby zaki.

Zajimavé je porovnani téchto vysledki s vysledky vyzkumu Moniky Liskové,'?® kterd
se ve své diplomové praci zabyvala mimo jiné i podminkami, ve kterych jsou
zaméstnavany osoby se sluchovym postizenim v porovnani s intaktnimi kolegy.
Naprosta vétSina zaméstnavatelli osob se sluchovym postizenim uvedla, ze zadnym
zpusobem podminky ani prostfedi prace osobam se sluchovym postizenim

nepiizpusobuje.

V této souvislosti se nabizi otdzka, zda je spravné, aby zaméstnavatelé pracovni
podminky a prostfedi osobam se sluchovym postizenim neptizptisobovali. Dokazou pak
vykonavat praci kvalitn¢ a jsou v ni spokojeni? Odpovéd se samoziejm¢ muze riiznit
vzhledem ke konkrétni profesi a specifickym potfebam konkrétni osoby se sluchovym
postizenim. V ptipadé¢ Anny ale vidime, Ze na jejim pracovisti stacilo relativné malé

mnozstvi Uprav a muze odvadet kvalitni, uspokojujici praci.

126  ISKOVA, M. Problematika zaméstnavani osob se sluchovym postizenim v Brné a Mladé
Boleslavi [online]. Brno, 2010 [cit. 2021-5-3]. Dostupné z: https://is.muni.cz/th/pfdt5/. Diplomova prace.
Masarykova univerzita. Str. 82
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Anna i jeji kolegyné vyuzivaji nejvice nazorné demonstracnich vyucovacich metod. To
odpovida tvrzeni Valenty a Miillera, ktefi se vyjadiuji o metodach zprostiedkovaného
pifenosu poznatki (kam nazorné¢ demonstracni metody patii) jako o ,,zvIast
pfijatelnych pro déti s mentalnim postizenim.'?” Jejich vyuziti na ZSS se tedy
pfirozené nabizi. Béhem vyucovani v Anniné tfidé je kladen duraz i na individudlni a

multisenzoricky ptistup.

Anna nepouziva jiné metody, nez slysici ucitelky v jeji tfidé. Rozdil mezi nimi je vidét
pouze Vpoméru vyuziti ordlni fefi (vice u slySicich vyucujicich) a znakovych

komunikac¢nich systémi (vice u neslySici vyucujici) pfi uplatnéni konkrétnich metod.

Z prace Radislavy Fantové vyplyva dilezitost prace s didaktickymi pomtickami na ZSS.
128 To koresponduje s myslenkou Anny a jejich kolegyni, které uvedly, Ze v jejich praci

ma zasadni roli vyuzivani riiznych pomucek.

Annino sluchové postizeni ji dava vyhodu v praci s détmi, které maji tézké komunikaéni
problémy. Rozumi jejich pocitim pii problému s komunikaci a pfirozené jim nabizi

alternativni zptisob komunikace (znaky).

Pro komunikaci se slySicimi osobami vyuziva Anna piedev§im zbytky sluchu a oralni
feC. Pfestoze tvrdi, Ze odezirat neumi, podvédomé pii komunikaci hraje roli 1 tento

vizualni vjem.

S nejbliz§imi  kolegynémi komunikuje kombinaci oralni fe¢i a znakovani.
S vychovatelkami z détského domova a dalsimi slySicimi pracovniky komunikuje pouze

oralni fe¢i. Pro praci s Annou tedy neni potfeba umét znakovat.

Prestoze Anna ovlada oralni komunikaci, dochazi nékdy ke komunika¢nim problémam.
Dochézi k nim vlivem nevhodnych komunikaénich podminek, nebo vlivem $patného
porozuméni kontextu. Kvuli témto obtizim néktefi pracovnici $koly preferuji
komunikaci s Anninymi slySicimi kolegynémi, nebo alesponi komunikaci s Annou za
pfitomnosti slySicich kolegyil. Podobny trend je mozné pozorovat i1 u pisemné

komunikace.

127 \VALENTA, M. a O. MULLER. Psychopedie. 1. vyd. Praha: PARTA, s.r.o., 2003. ISBN 978-80-7320-
099- 2. Str. 271

128 EANTOVA, R. Vyuziti didaktickych pomficek na zakladni $kole specialni [online]. Brno, 2011 [cit.
2021-03-04]. Dostupné z: https://is.muni.cz/th/xqyji/Diplomova_prace.pdf. Diplomova prace.
MASARYKOVA UNIVERZITA.
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Annin mluveny i pisemny projev je dobry, pouze s ob¢asnymi odchylkami od spravné

gramatiky. Tyto odchylky ji poméhaji korigovat slysici kolegyné.

Neslysici déti ve své tfidé uc¢i Anna cilené¢ znakovat, slySici déti se podle Anny
znakovani u¢i pozorovanim. VétSinu doby Anna na déti zaroven mluvi oralné i znakuje

S tim, Ze u neslysicich déti klade diraz na znak, u slySicich déti na orélni fec.

Mariana OndruSova, ktera se ve své praci zabyva komunikaci mezi uciteli a zadky na
ZSS, uvadi, ze komunikace mezi ugitelem a slysicim zdkem probihala ze strany ucitele
predevSim verbaln¢ a prostiednictvim AAK, zatimco ze strany zéka pievazné
nonverbaln&.’?® U Anny mlZeme pozorovat podobny model, jen misto tradiénich
prostfedkit AAK vyuzivd zjednoduSeny znakovy jazyk, ktery ptrizplisobuje potifebam
deéti.

Ondrusova dile v zavéru svého vyzkumu vyzdvihuje dilezitost AAK. Rika: ,Pravé
nécvik alternativni komunikace byl pro vyvoj interakce jednim ze stézejnich pilii. <t |
zde muzeme sledovat podobnost se tfidou Anny, kde se misto tradi¢nich prostredkt
AAK uplatiiuje Annina zjednoduSend verze znakového jazyka. Podle vypovédi
Anninych kolegyii diky tomu 1épe probihd interakce se zaky a v nékterych ptipadech

pak vyuziti znakli pomaha détem i v procesu zapamatovani a osvojeni novych poznatkd.

V Annin¢ komunikacnim projevu v ZSS lehce dominuje znakovani nad oralni feci,

zatimco u jejich slySicich kolegyni dominuje oralni fe¢ nad znakovanim.

3.9 Doporuceni pro praxi

Jak jsem jiz dfive v této préci uvedla, pozice Anny, jakozto osoby se sluchovym
postizenim v pozici u¢itele na ZSS, je jedine¢nd. Presto se domnivam, Ze vysledky

tohoto vyzkumu mohou mit prakticky vyznam.

Ptipad Anny je ptikladem pro dalsi osoby se sluchovym postizenim, které by chtély
pracovat na ZSS. Ilustruje, za jakych podminek mohou tuto praci vykonavat a zaroveii
jaké naroky na né pravdépodobné budou kladeny. Také jim mulze davat predstavu o

tom, do jakych komunikacnich situaci se pravdépodobné budou dostavat.

129 ONDRUSOVA, M. Komunikace mezi uéitelem a Zikem na zékladni 8kole specialni [online]. Brno,
2018 [cit. 2021-03-04]. Dostupné z: https://is.muni.cz/th/bl9ju/BPfinalni.pdf. Bakalaiska prace.
masarykova univerzita. Str. 41

130 ONDRUSOVA, M. Komunikace mezi uéitelem a zakem na zakladni 8kole specialni [online]. Brno,
2018 [cit. 2021-03-04]. Dostupné z: https://is.muni.cz/th/bl9ju/BPfinalni.pdf. Bakalatska prace.
masarykova univerzita. Str. 44
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Vysledky vyzkumu mohou byt také zajimavé pro vedouci pracovniky ZSS, kteii uvazuji
o tom, ze zameéstnaji osoby se sluchovym postizenim. Annin ptfipad ilustruje, jaké
podminky by mély byt zajiStény, aby prace osoby se sluchovym postizenim mohla byt
kvalitni a pfinosnd. Zaroven ukazuje, jakou praci miizeme u osob se sluchovym

postizenim ocekavat a s jakymi obtizemi je tfeba pocitat.
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Zavér

Ponofit se hloub&ji do tématiky osoby se sluchovym postizenim ve spojeni s praci
ucitele na zékladni Skole specidlni pro mé bylo nesmirné zajimavé a to zejména proto,
Zze jsem méla moznost porovnat ziskavané informace z odborné literatury a data

z vyzkumu s mou vlastni dlouholetou zkusSenosti s osobami se sluchovym postizenim

V mé rodiné.

V teoretické ¢asti své bakalaiské prace jsem se zabyvala tim, jak funguje ZSS, co
zahrnuje RVP pro ZSS, jaké jsou zékladni podminky vzdé&lavani na ZSS a jaké
vyudovaci metody se na ZSS mohou vyuzivat. Déle jsem se v praci zaméfila na osoby
se sluchovym postizenim a to jak z hlediska specifikace sluchového postizeni, tak dale

Z pohledu moznosti komunikace uplatnéni v zaméstnani.

Prakticka cast bakalaifské prace se zabyvala situaci neslySici pani ucitelky Anny na
zakladni Skole specidlni. Zaméfila jsem se na podminky, které jsou potieba pro jeji
praci, metody vyuCovani, které vyuzivd a Vneposledni fadé na komunikaci
V Zzaméstndni. Spoluprace se Annou a jejimi kolegynémi byla velice pfijemnad a

dozvédéla jsem se zajimavosti, které jsem pfi pfipravé na vyzkum neptedvidala.

Hlavnim cilem prace bylo popsat specifika prace osoby se sluchovym postizenim
Vv pozici ucitele na zakladni $kole specialni a porovnat je s praci intaktnich osob ve
stejné pozici. Tento cil se podafilo naplnit popsani praice Anny a porovnhanim s praci

jejich kolegyn.

Prace z velké casti splnila ma ocekavani. Pouze pii porovnani prace ucitele se
sluchovym postizenim na ZSS s praci intaktnich vyucujicich na stejné pozici jsem

ocekavala vétsi rozdily, nez ty, které odhalil vyzkum.

Ve spojeni s tématem této bakalaiské prace se nabizi dalsi oblasti ke zkoumani, kterymi
by bylo zajimavé se rozebirat. Zajimavé by mohlo byt naptiklad zamé&fit se na vysledky
prace Anny v porovnani s vysledky intaktnich ucitelt ve tfidé podobného charakteru
(tzn. tfida ZSS s komunikadnimi problémy), nebo porovnat pozici neslysiciho uéitel

s neslysicim asistentem pedagoga.
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Prilohy

Piiloha ¢&. 1 — Dotaznik podminky prace Anny na ZSS -
varianta pro Feditelku ZSS

1. Aby mohla Anna pracovat jako ugitelka ve Vasi ZSS, musela absolvovat
vzdélani nad rdmec toho, co pozadujete od jejich slysicich kolegti?
ANO
NEMUSELA, ale absolvovala a je to prospésné
NE

2. Aby Anna mohla pracovat na pozici u¢itele ve Vasi ZSS, musi umét:

Musi umét dobie Musi umét zaklady | Neni podminkou

Prace s bé&znym
textem

Prace s odbornym
textem

Zvladnuti pisemné
komunikace
(korespondence)

Samostatné
vyhledavani
informaci

Plynuly psany
projev

Zvladnuti fecového
projevu (v ¢eském
jazyce)

Spravna artikulace

Odezirat

Zvladnuti
znakoveho jazyka

Zvladnuti
znakované CeStiny

Zvladnuti prace s
technikou

3. Bylo kvuli praci Anny tfeba snizit pocet zaku ve tfidach, kde vyucuje?
ANO/NE

4. Setkali jste se se zaky, ktefi nemohli byt zafazeni do tfidy Anny, protoze by
Anna mé¢la kvili svému sluchovému handicapu problém s jejich vyukou? Pokud
ano, napiste, o jaké zaky Slo?

ANO/NE




5. Aby Zaci mohli byt zatazeni do tfidy Anny, musi umét znakovat (tj. znakovy
jazyk, znakovanou ¢estinu nebo jiné vyuziti znakl v feci)?
ANO/NE

6. Je pro praci Anny nutny tlumoc¢nik?
ANO/NE

7. Je pro préaci Anny nutny asistent pedagoga?
ANO/NE

8. Je pro praci Anny nutny dalsi ucitel kooperativé vyucujici ve stejné tiidé?
ANO/NE

9. Musi dalsi pedagogicti pracovnici (ucitelé, asistenti pedagoga, pani feditelka...),
ktefi pracuji s Annou, ovladat znakovy jazyk nebo znakovanou ¢estinu?
NE
ANO, znakovanou c¢estinu.
ANO, znakovy jazyk.

10. Je n&jaka &ast prace ucitele v ZSS, kterou Anna samostatné nezvlada a potiebuje
s ni pomoci?
ANO/NE

11. Je pro praci Anny nutné ptizpisobovat ¢asové usporadani vyucovani? (Napf.
délat delsi nebo Castéjsi prestavky, ménit potadi vyucovacich predmétt béhem
dne...)

ANO/NE

12. Jsou predméty, které Anna nemtize vyucovat? Pokud ano, vypiste, které.
ANO/NE

13. Zvladéa Anna tyto formy vyucovani:

Zvladam a Zvladam, ale Nezvladam
pouzivam nepouzivam

Individualni vyucovani (prace
S jednotlivymi zdky)

Skupinové vyucovani (Zdci jsou
rozdeleni do mensich skupin, cilem je
splnit ukol zadany ucitelem)

Hromadné vyucovani (prace s vétsi
skupinou Zakii)

Kooperativni vyucovani (Zdci jsou
rozdeéleni do mensich skupin, cilem je
naucit je spolupracovat)

Tymové vyucovani (vyucovani
vedou 2-4 ucitelé, ktefi spolupracuji
na vyucovani jedné skupiny)




14. Bylo tfeba potidit specialni ndbytek, aby mohla Anna pracovat ve Vasi ZSS?

ANO/NE

15. Je pro praci Anny potieba dobrého osvétleni? (Napi. kvili odezirani)

ANO/NE

16. Potfebuje Anna k préaci:

Potfebuje a je to
nutné

Nepotiebuje, ale poméha ji
s to s praci

Nepotiebuje

Specialni
ucebnice

Specialni
materialy nebo
podklady k vyuce

Specialni
technicke
vybaveni (napf.
zesilovac zvuku)

Specialni aplikace
a programy

Osobni technicka
zafizeni (napf.
sluchadlo,
kochlearni
implantat...)

Pomitcky
usnadnujici
komunikaci mezi
Annou a zaky

Jiné specialni
pomtcky




Piiloha &. 2 — Dotaznik podminky price Anny na ZSS -

varianta pro Annu

1. Abyste mohla pracovat jako ucitelka v ZSS, musela jste absolvovat vzdélani,
které Vasi kolegové/kolegyné absolvovat nepotiebovaly? (napt. n¢jaky specialni
kurz pro neslysici ucitele nebo néco takového)

ANO

NEMUSELA, ale absolvovala a je to prospésné

NE

2. Abyste mohla pracovat v ZSS, je potieba, abyste dokazala:

Musim umét
dobte

Musim umét

zaklady

Nemusim umét

Préce s béZznym textem

Préace s odbornym textem

Zvladnuti pisemné
komunikace (korespondence)

Samostatne vyhledavani
informaci

Plynuly psany projev

Zvladnuti fecového projevu
(v Ceském jazyce)

Spréavna artikulace

Odezirani

Zvladnuti znakového jazyka

Zvladnuti znakované Cestiny

Zvladnuti préce s technikou
(napf. s pocitacem,
tabletem...)

3. Je kvili tomu, abyste mohla pracovat v ZSS potieba snizit pocet zakl ve tfidach,

kde vyucujete?
ANO/NE

4. Setkala jste se se zaky, ktefi nemohli byt zatfazeni do Vasi tidy, protoze byste
méla kviili sluchovému handicapu problém s jejich vyukou? Pokud ano, napiste,

o jakeé zéky Slo?
ANO/NE

5. Aby zaci mohli byt zatazeni do Vasi tfidy, musi umét znakovat (tj. znakovy

jazyk, znakovanou cestinu nebo jiné vyuziti znakl v feci)?

ANO/NE




6. Je pro Vasi praci nutny tlumo¢nik?

ANO/NE

7. Je pro Vasi praci nutny asistent pedagoga?

ANO/NE

8. Je pro Vasi praci nutny dalsi ucitel kooperativé vyucujici ve stejné tiide?

ANO/NE

9. Musi dalsi pedagogicti pracovnici (ucitelé, asistenti pedagoga, pani feditelka...),
ktefi s Vami spolupracuji, ovladat znakovy jazyk nebo znakovanou cestinu?

Ne
Ano, znakovanou CeStinu.

Ano, znakovy jazyk.

10. Je n&jaka ¢ast prace ucitele v ZSS, kterou samostatné nezvladnete a potiebujete

s ni pomoci?
ANO/NE

11. Je pro Vasi préci nutné prizptisobovat ¢asové usporadani vyucovani? (Napt.
délat delsi nebo ¢astéjsi prestavky, ménit potadi vyucovacich predmétt béhem

dne...)
ANO/NE

12. Jsou predméty, které nemiizete vyucovat? Pokud ano, vypiste kter¢.

ANO/NE

13. Zvladate tyto formy vyucovani:

Zvladam a
pouzivam

Zvladam, ale
nepouzivam

Nezvladam

Individualni vyucovani (prace s jednotlivymi

zdky)

Skupinové vyucovani (Zdci jsou rozdéleni do
mensich skupin, cilem je splnit Ukol zadany
ucitelem)

Hromadné vyucovani (prace s vétsi skupinou
Zaki)

Kooperativni vyucovani (Zdci jsou rozdeéleni do
mensich skupin, cilem je naucit je
spolupracovat)

Tymové vyucovani (vyucovani vedou 2-4
ucitelé, ktefi spolupracuji na vyu€ovani jedné
skupiny)




14. Bylo tfeba pofidit specialni ndbytek, abyste mohla pracovat v ZSS?

ANO/NE

15. Je pro Vasi praci potieba dobrého osvétleni? (Napt. kvili odezirani)

ANO/NE

16. Potiebujete k praci:

Potiebuji a je to
nutné

Nepotiebuji, ale poméaha
mi s to s praci

Nepotiebuji

Specialni
ucebnice

Specialni
materialy nebo
podklady k vyuce

Specialni
technické
vybaveni (napf.
zesilovac zvuku)

Speciélni aplikace
a programy

Osobni technicka
zafizeni (napf.
sluchadlo,
kochlearni
implantat...)

Pomticky
usnadiujici
komunikaci mezi
Vémi a zéky

Jiné specialni
pomtcky




Priloha ¢. 3 - Dotaznik vyucovaci metody

e Ogznacte, jaké vyuCovaci metody uzivate?

Pouziva(m)
hodné

PouZiva(m)
malo

Nepouziva(m)

Slovni metody

Monologické metody (vysvétlovani,
vyklad, prednéska, ...)

Dialogické metody (rozhovor, dialog,
diskuse, ...)

Metody pisemnych praci (pisemna cviceni,
kompozice, ...)

Metody préce s uéebnici, knihou, textovym
materialem

Nazorné demonstra¢ni metody

Pozorovani predméti a jevil

Predvadéni (predméti, ¢innosti, pokusi,
model)

Demonstrace statickych obrazli

Projekce statickd a dynamicka

Praktické metody

Néacvik pohybovych a pracovnich
dovednosti

Laboratorni ¢innost zaku

Pracovni ¢innost (v dilnéch, na pozemku)

Grafické a vytvarné ¢innosti




Piiloha &. 4 - Dotaznik podminky prace Anny na ZSS —

Anna

1. Abyste mohla pracovat jako ucitelka v ZSS, musela jste absolvovat vzdélani,
které Vasi kolegové/kolegyné absolvovat nepottebovaly? (napi. néjaky specialni
kurz pro neslysici ucitele nebo néco takového)

ANO

NEMUSELA, ale absolvovala a je to prospésné

NE

2. Abyste mohla pracovat v ZSS, je potieba, abyste dokazala:

Musim umét

Musim umét

Nemusim umeét

dobie zaklady
Préce s béZznym textem X
Préce s odbornym X
textem
Zvladnuti pisemné X
komunikace
(korespondence)
Samostatné vyhledavani X
informaci
Plynuly psany projev X
Zvladnuti fecového X
projevu (v ¢eském
jazyce)
Spravna artikulace X
Odezirani X
Zvladnuti znakového
jazyka X
Zvladnuti znakované
cestiny X
Zvladnuti préace
s technikou (napf. X

S pocitacem, tabletem...)

3. Je kvilli tomu, abyste mohla pracovat v ZSS potieba snizit pocet zaki ve tiidach,

kde vyucujete?
ANO/NE

4. Setkala jste se se zaky, ktefi nemohli byt zafazeni do Vasi tiidy, protoze byste
méla kviili sluchovému handicapu problém s jejich vyukou? Pokud ano, napiste,

o jakeé zéky Slo?
ANO/NE




5. Aby Zaci mohli byt zatazeni do Vasi tfidy, musi umét znakovat (tj. znakovy
jazyk, znakovanou ¢estinu nebo jiné vyuziti znakt v feci)?
ANO/NE

6. Je pro Vasi praci nutny tlumo¢nik?
ANO/NE *pozn. ale nékdy bych ho asi potiebovala

7. Je pro Vasi praci nutny asistent pedagoga?
ANO/NE

8. Je pro Vasi praci nutny dalsi ucitel kooperativé vyucujici ve stejné tiide?
ANO/NE

9. Musi dalsi pedagogicti pracovnici (ucitelé, asistenti pedagoga, pani feditelka...),
ktefi s Vami spolupracuji, ovladat znakovy jazyk nebo znakovanou cestinu?
Ne
Ano, znakovanou CeStinu.
Ano, znakovy jazyk.

10. Je n&jaka &ast prace ucitele v ZSS, kterou samostatné nezvladnete a potfebujete
s ni pomoci?
ANO/NE

11. Je pro Vasi praci nutné prizptisobovat ¢asové usporadani vyucovani? (Napt.
délat delsi nebo ¢astéjsi prestavky, ménit potadi vyucovacich predmétt béhem
dne...)

ANO/NE

12. Jsou predméty, které nemizete vyucovat? Pokud ano, vypiste které.
ANO/NE

13. Zvladate tyto formy vyucovani:

Zvlddama | Zvladam, ale Nezvladam

pouzivam nepouzivam
Individualni vyucovani(prace s jednotlivymi Zdiky) X
Skupinové vyu€ovani(Zdci jsou rozdéleni do
mensich skupin, cilem je splnit ukol zadany X
ucitelem)

Hromadné vyucovani(prace s vetsi skupinou zdkii)

Kooperativni vyucovani (Zaci jsou rozdeéleni do
mensich skupin, cilem je naucit je spolupracovat) X

Tymové vyucovani (vyucovani vedou 2-4 ucitelé,
ktefi spolupracuji na vyucovani jedné skupiny) X




14. Bylo tfeba pofidit specialni ndbytek, abyste mohla pracovat v ZSS?

ANO/NE

15. Je pro Vasi praci potieba dobrého osvétleni? (Napt. kvili odezirani)

ANO/NE

16. Potiebujete k praci:

Potiebuji a je to
nutné

Nepotiebuji, ale pomaha
mi s to s praci

Nepotiebuji

Specialni
ucebnice

X

Specialni
materialy nebo
podklady k vyuce

Specialni
technické
vybaveni (napf.
zesilovac zvuku)

Speciélni aplikace
a programy

Osobni technicka
zafizeni (napf.
sluchadlo,
kochlearni
implantat...)

Pomticky
usnadiujici
komunikaci mezi
Vémi a zéky

Jiné specialni
pomtcky




Piiloha &. 5 - Dotaznik podminky prace Anny na ZSS —
reditelka

1. Aby mohla Anna pracovat jako ugitelka ve Vasi ZSS, musela absolvovat
vzdélani nad rdmec toho, co pozadujete od jejich slysicich kolegti?
ANO
NEMUSELA, ale absolvovala a je to prospésné
NE

2. Aby Anna mohla pracovat na pozici u¢itele ve Vasi ZSS, musi umét:

Musi umét dobie Musi umét zaklady | Neni podminkou

Préce s béznym
textem X

Préace s odbornym
textem X

Zvladnuti pisemné
komunikace X
(korespondence)

Samostatné
vyhledavani X
informaci

Plynuly psany
projev

Zvladnuti fecového
projevu (v ¢eském
jazyce)

Spravna artikulace

Odezirat

Zvladnuti
znakového jazyka

X XX X X

Zvladnuti
znakované CeStiny X

Zvladnuti prace s
technikou X

3. Bylo kvtli praci Anny tfeba snizit pocet zaki ve tfidach, kde vyucuje?
ANO/NE

4. Setkali jste se se zaky, ktefi nemohli byt zafazeni do tfidy Anny, protoze by
Anna mé¢la kvili svému sluchovému handicapu problém s jejich vyukou? Pokud
ano, napiste, o jaké zaky Slo?

ANO/NE




5. Aby Zaci mohli byt zatazeni do tfidy Anny, musi umét znakovat (tj. znakovy
jazyk, znakovanou ¢estinu nebo jiné vyuziti znakl v feci)?
ANO/NE

6. Je pro praci Anny nutny tlumoc¢nik?
ANO/NE

7. Je pro préaci Anny nutny asistent pedagoga?
ANO/NE *pozn. ale presto je ve tiidé pritomen

8. Je pro praci Anny nutny dalsi ucitel kooperativé vyucujici ve stejné tfide?
ANO/NE * pozn. ale presto je ve tiidé pFritomen

9. Musi dalsi pedagogicti pracovnici (ucitelé, asistenti pedagoga, pani feditelka...),
ktefi pracuji s Annou, ovladat znakovy jazyk nebo znakovanou ¢estinu?
NE
ANO, znakovanou c¢estinu.
ANO, znakovy jazyk.

10. Je n&jaka &ast prace ucitele v ZSS, kterou Anna samostatné nezvlada a potiebuje
s ni pomoci?
ANO/NE

11. Je pro praci Anny nutné ptizpisobovat ¢asové usporadani vyucovani? (Napf.
délat delsi nebo Castéjsi prestavky, ménit potadi vyucovacich predmétt béhem
dne...)

ANO/NE

12. Jsou predméty, které Anna nemtize vyucovat? Pokud ano, vypiste, které.
ANO/NE* pozn. hudebni vychova

13. Zvladéa Anna tyto formy vyucovani:

Zvladam a Zvladam, ale Nezvladam
pouzivam nepouzivam

Individualni vyucovani (prace

S jednotlivymi zdky) X

Skupinové vyucovani (Zdci jsou

rozdeleni do mensich skupin, cilem je X

splnit ukol zadany ucitelem)

Hromadné vyucovani (prace s vétsi

skupinou Zakii) X

Kooperativni vyucovani (Zaci jsou

rozdeéleni do mensich skupin, cilem je X

naucit je spolupracovat)

Tymové vyucovani (vyucovani vedou

2-4 ucitelé, ktefi spolupracuji na X

vyucovani jedné skupiny)




14. Bylo tfeba potidit specialni ndbytek, aby mohla Anna pracovat ve Vasi ZSS?

ANO/NE

15. Je pro praci Anny potieba dobrého osvétleni? (Napi. kvili odezirani)

ANO/NE

16. Potfebuje Anna k préaci:

Potiebuje a je to
nutné

Nepotiebuje, ale pomaha ji
s to s praci

Nepotiebuje

Specialni
ucebnice

Specialni
materialy nebo
podklady k vyuce

Specialni
technicke
vybaveni (napf.
zesilovac zvuku)

Specialni aplikace
a programy

Osobni technicka
zafizeni (napf.
sluchadlo,
kochlearni
implantat...)

Pomitcky
usnadiujici
komunikaci mezi
Annou a zaky

Jiné specialni
pomtcky




Priloha €. 6 — Rozhovor s Annou

TAZATEL:
ANNA:
TAZATEL:
ANNA:
TAZATEL:
ANNA:
TAZATEL:
ANNA:
TAZATEL:
ANNA:

TAZATEL:
ANNA:
TAZATEL:
ANNA:

TAZATEL:
ANNA:
TAZATEL:
ANNA:

TAZATEL:
ANNA:

TAZATEL:
ANNA:
TAZATEL:
ANNA:

Dé&kuji, ze jste si na me¢ udé€lala Cas

V pohodé.

Nejdfiv se chci zeptat, jak dlouho neslySite?
Jak dlouho nesly$im? Ja to mam od narozeni.
A jakou mate ztratu sluchu?

Na levém uchu mam 97,5 dB a tady 94 dB.
To méte hodné.

Mam vlastné jen zbytky sluchu.

Vase déti a manzel slysi, nebo ne?

Moji oba kluci sly$i normaln¢ a mij byvaly manzel byl slysici. Ted’ jsem
rozvedena, tak uZ manzela nemam.

Kde jste studovala pedagogiku?
Na Masarykov¢ univerzité v Brné.
A dobry? Spokojena?

J& jsem spokojend, protoze jsme méli tltumo¢niky a simultanni ptepis, coz
mi pomohlo.

Ve skole, kdyz ucite, jak se bavite s kolegy?
Hlavné mluvenou feci, i ¢aste¢né znakovkou.
Trochu znakujete.

Hm, znakujeme tak jako... Ja tieba feknu: ,,Marie, prosimté dost, ted’ka
mé nech.” (pozn. k pfepisu: zaroven ukazuje znaky ,,Marie,” ,,prosim,*
,»dost®). Takze zaroven ukazuji i mluvim, vlastné oboje. Tomu se vlastné
fika totalni komunikace.

A kdyz mluvite nahlas, rozumi vam kolegyné¢ dobie?

Ano. Nepotkala jsem, ze by mi né¢kdo nerozumél. Nekdy mi feknou na
konci hodiny chybu, ale je to spi§ problém s gramatikou, Ze néco feknu
blbé. Ale je to spi§ tim, jak jsem nad tim pfemyslela. Ale aby mi
nerozumély, jak fikam, to ne. Spis§ problémy s gramatikou.

A déti, které ucite, ty vam rozumi?
Jo.
Vase kolegyn¢ umi znakovat?

Naucily se diky mn¢.



TAZATEL:

ANNA:

TAZATEL:

ANNA:

TAZATEL:

ANNA:

TAZATEL:

ANNA:

TAZATEL:

ANNA:

TAZATEL:

paréada!

ANNA:

TAZATEL:

ANNA:

TAZATEL:

ANNA:

TAZATEL:

ANNA:

Ptedtim neumély.

Jedna ucitelka trochu znakovala uz dlouho a Marie, ta vlastn¢ az pii praci
se mnou se naucila znakovat.

A déti ve tfidé uclite znakovat?

Ty co neslys§i ano. A ty slySici ne ze bych vylozené zamérné ucila
znakovat, ale prost¢ oni to vidi a snazi se to napodobovat. Ale zdmérnég,
to ne. Staci, ze na né mluvim a oni to okoukaji, takze taky znakuji.

Déti ve tiid¢€ jsou vSechny z détského domova?
Ano, tam jsou vSechny.

Aha. Tak kdyz komunikujete, mluvite s vychovatelkami z domova,
mluvite s nimi vy, nebo kolegyng?

Hlavné kolegyné. Protoze kolegyné diiv d¢lala na mésté, na mésté diiv
délala s détmi. TakZe ona je s nimi hodné ve styku. Reknu piiklad. J4 s
nimi tak nemluvim, kolegyn¢ snimi mluvi, protoze nékterym
vychovatelkdm ja tfeba nerozumim. Zvlast kdyz je kolem vic lidi. Takze
hlavné kolegyn¢ komunikuji.

Mate radé&ji psat e-mail, SMS, nebo radéji druhého vidite?

Ja neméam problém se vSema, psdt SMS, videohovory. Nemam problém
ani si psat zpravy.

Mg piekvapilo, jak dobie, gramaticky spravné piSete e-maily. Opravdu

Deékuji. (pozn. k piepisu: pani se usmiva a uklani se)
Jak dlouho ucite v B [nazev mésta]?

Od roku 1998.

To je skoro tak dlouho, jako jsem ja naZivu.

Na zacatku jsem dé¢lala v matefské Skolce, pak jsem §la na matetskou
dovolenou, vratila jsem se do matefské Skolky a pak jsem $la od roku
2004 délat na zakladni Skolu specialni.

A bavi vas uéit? Ucite rada?

Jako na zacatku pro mé bylo hodné tézké, protoze ucit je Cist, ucit je psat,
ucit je pocitat, to je pro me straSn¢ tézké. Museli jsme poiad hledat rizné
cesty, metody jak na n€. Bylo to pro mé& hrozné tézké. Ja méla vlastné i
pocit, Ze nejsem dobra ucitelka, 1 kdyZ tomu rozumim. A kolegyné¢ mi
hodné€ oponovala, jako Ze ne. Tak jsme spole¢né hledaly feSeni problému,
jak to udélat a pak uz to néjak Slo, takze dobry. A ted’ uz vidim, ze kazdé
dit¢ je jiné. N&které je v pohod¢, nékteré ma problémy. Ale ja jsem to
zjiStovala, Ze na zacatku je to dobré, ale jakmile se néco nauci, tak uz se



TAZATEL:

ANNA:

TAZATEL:

ANNA:

TAZATEL:

ANNA:

TAZATEL:

ANNA:

TAZATEL:

ANNA:

TAZATEL:

ANNA:

TAZATEL:

ANNA:

potom nedostanou dal. Maji néjaky svlij strop a potom uz je to takova
forma ,,udrzovaciho* u€eni. A pak jdou dolu a uz je to horsi. To prosté
tak je. Uz to nehrotim. Zkousim to dal, ale kdyz to nejde, tak to nejde.
Pak uz nema moc cenu se s tim prét.

Mate n¢jakou metodu, ktera je specidlné vase?

Ne. Mame metody, které jsou naSe. My to vSechno délame samy,
vyrabime, vymyslime si vSechno, protoze aby Cetli ze slabikare, tomu oni
nerozumi. Hlavné musi mit jenom velkd tiskaci pismena, jako globalni
¢teni. Nemohou mit analyticko-syntetické Cteni, protoze tomu nerozumi.
Musi mit globalni ¢teni, protoze jim to pomaha.

Takze ¢teni moc nedélate.

Ne. A kdyz tak jim vSechno piSeme, vyrabime samy.

Da se u takovych déti pouzit metoda vykladu, nebo prednéasky?
To asi ne. (Pozn. k pfepisu: sméje se)

Pouzivate pfi praci obrazky?

Hodné. Casto détem tfeba ukazuji néco na tabletu, aby vid&li realné véci.
Nebo kdyz jdeme ven, tak pozorujeme a ukazujeme si. Treba kdyz jim
feknu slovo ,,vitr,” tak oni nevédi, o co jde. Tak je dobré mit ptiklad a
pak to opakovat pofad dokolecka, aby pochopily.

Je n&jaka metoda, kterou nemuzete pouzivat?

Ani nevim. Jako tfeba v prvouce jsou témata, kterd jsou pro nas zbytecna.
Napftiklad Velikono¢ni svatky. Oni sami to moc nezaziji. Délaji sice
,hody, hody,*“ ale k ¢emu to je, to oni moc nevédi. Vanoce, tam jeste vi,
ze dostanou darky, tak to jeSt€ jde. Ale tfeba zvifata, tak oni to vidi na
obrazku, ale dokud to nevidi skute¢né, tak tomu nerozumi. Nebo zimni
sporty — lyZovani, brusleni — to oni kvili svému handicapu asi nezaZziji,
tak je to pro né celkem zbytecné téma. To je lepSi délat Cinnost, Ze se
nasnidas, ze se obléknes, tak to ano, ale je spousta véci, které nepotiebuyji.
Oni potiebuji spi§ naucit se kazdodenni potieby, aby véd¢li, Ze se maji
néjak oblékat, Ze si maji myt ruce a obecné sebeobsluzné ¢innosti, jak se
0 sebe postarat.

Dobrte. A myslite, Ze ve $kole vic ukazujete, nebo mluvite?
Jak to myslite?
Kdyz pracujete, jestli na déti vic znakujete, nebo mluvite?

Na neslySici jenom znakuji, vibec nepouzivam hlas. Na slySici hlavné
mluvim. Kdyz mame tfeba autistu, tak na toho v podstaté jenom mluvim.
Na neslysici jenom ukazuji, kdyz mam nedoslychavého tak i1 znakuji, 1
mluvim. Jinak tim, Ze mame ve tfid¢ slySici 1 neslySici déti, tak pro



TAZATEL:

ANNA:

TAZATEL:

ANNA:

TAZATEL:

ANNA:

TAZATEL:

ANNA:

TAZATEL:

ANNA:

slySici je nepfijemné, kdyz nevi, o ¢em se bavime. Proto se vétSinou
snazim mluvit, aby ostatni slySeli, na ¢em s tim ditétem pracujeme.

Kolik déti ve tfidé mate neslySicich?
Ted momentalné mame tfi neslySici a Ctyii slySici.
A déti, které ucite, si s vami povidaji, nebo spis ne?

Jedna holka tam je hodn¢ ukecana, i kdyz ja ji moc nerozumim. Obecné
jde Spatné rozumét jeji feCi. KdyZz sni mam hodinu, tak mi obcas
kolegyn¢ musi tlumocit, ale oni s ni nékdy také maji problémy. Je ji
hodné Spatn¢€ rozumét. Dalsi kluk je autista, ten jenom opakuje néktera
slova. Jiny kluk, ktery je slySici, ten vibec nemluvi a ctvrty kluk, ten jen
vydavé zvuky, tomu vibec neni rozumét. Tieba fekne: ,,¢€,” a ma to byt
cert. ,,Ja kaky, ja kaky,” znamena ,,ja taky,” tak tomu tieba rozumim, ale
jinak mluvi $patné.

Takze kdyz déti mluvi, pottebujete pomoc od kolegyn?

NE&kdy ano. Treba kdyZ mame matematiku, tak ja jim nerozumim. U
jedné holky si vzdycky ptizvu asistentku, protoze ona fekne ,,jedna, dva,
Ctyfi, tf1, (pozn. k piepisu: ukazuje na prstech spravné jeden, dva, tii,
Ctyfi) a ja pottebuji zjistit, jestli to fikd spravné. Takze potiebuji
kolegyni, aby to mohla opravit. Jinak ¢teni ma tfeba jina kolegyné, tedy u
slysicich déti, protoze ja nemohu opravovat jejich vyslovnost, protoze
jim nerozumim. Takze to ma kolegyné€. J4 mam zase na Cteni Ctyfi déti,
tfi neslySici a jednoho kluka, ktery nemluvi. S tim jsme vlastné
odmalicka. On je ted vosmé tiidé, tak uz jsme spolu zvykli
spolupracovat. Ale ty tii slySici, kteti by méli mluvit, tak ty mé kolegyné,
kterd s nimi Cte, opravuje jim vyslovnost a kolegyné s nimi prosté déla. A
pii poctech je u me asistentka, kterd mi n¢kdy preklada. Nékdy rozumim,
ale nékdy se zeptam: ,,co fika?* a ona mi to potom fekne.

Vy tedy ucite pocitani a jeSté néco jiného?

Cteni, to ué¢im neslysici. Pak prvouku. Psani déla kolegyné, protoze ji to
hodné bavi, tak jsem ji psani nechala. Akorat se domlouvame, ktera
slovicka se maji ucit. Spis se domlouvame co a jak, a ona se pak vénuje
détem. Druha ucitelka pak de€la psani slySicich. Dohromady pak délame
hudebku, ta je hromadné a co se ty¢e hmatovky a zrakovky, tak to déla
hlavné kolegyné, ale vtom se stfiddme. Kdyz ja délam pocty, tak
kolegyné dela zrakovku. Tyhle pfedméty nejdou frontdln€. Vlastné jen
pfi rannim krouzku délame frontdlné a jinak déldme individualnég,
protoze to jinak nejde. Jenom hudebku délame frontdln¢ a te€lak, jinak
vSechno, vSechny tfi, déldme individualné.

A hudebni vychovu délate jak?

Mame Orffovy nastroje, tak to zkousime, nebo mame rezonanéni desku,
tak tam poslouchame rytmus. Nebo aby bylo potichu, nahlas, nebo



TAZATEL:
ANNA:

TAZATEL:
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rychle, pomalu. Délame i vizualni kontrolu. Prosté aby citili vibraci, tak
mame rezonan¢ni desku. A nebo poustime hudbu a na ni tancime. Ja jeste
trochu sly$im, takze tan¢ime spolu. Nebo co udéla kolegyné, to
napodobujeme. Je pravda, Ze neslySici a hudebka, to je blbost. Ale
snazime se o rytmus. Oni maji problém udrzet rytmus, tak mu ukazuji:
,Podivej, ty d€las rychle a ja pomalu. Podivej se, musime stejné.*

Takze trochu slysite 1 hudbu.

Ja slySim, ale nerozumim. I takhle, kdyz s vami mluvim, tak slySim, ze
néco fikate, ale nerozumim.

A je pro Vas lepsi odezirat, nebo ukazovat?

Kdyz mam sluchadlo, tak jsem zéavisld na zvuku. A kdybych neméla
sluchadlo tak ,,omlouvam se, pardon.“ J4 neumim ani odezirat, jsem na
zvuku zavisla. Pro mé je to $patné, ja vim. Rikali mi, Ze kdybych uplng
ohluchla, tak bych musela jit na kochlear, protoze ja jsem uplné zavisla
na zvuku.
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Dobry den, Jano. Vy pracujete jako druha pani uéitelka ve téidé Anny?
Ano.

Jak dlouho pracujete s Annou?

Ted v zaii jsem zacala Ctvrty rok.

Vyhovuje vam ta spoluprace?

Vyhovuje, protoze jsem Annu znala uz predtim, nez jsme spolu zacali
pracovat. Puvodné jsme spolu pracovaly jest¢ ve Skolce, takze Annu
znam uz dlouho.

Takze jste predtim pracovala ve specidlni Skolce, ktera je ve stejné
budové, jako vase tiida?

Ano. Tam vlastné za¢inala Anna taky pfed jedenacti, dvanicti lety.

Byla uz jste nékdy predtim v kontaktu s neslysicim ¢lovékem, nebo je
Anna prvni neslysici, se kterym jste se potkala?

Prvni neslysSici, se kterym jsem v kontaktu, vlastné nebyla Anna. Prvni
neslysici byla ve specidlné pedagogickém centru S. P., ktera se do centra
zase vratila. Takze to byla prvni neslysici, se kterou jsem se potkala.
Anna nebyla prvni.

Uméla jste znakovat jesté pred tim, nez jste s Annou zacala pracovat?

Ja jsem vlastné praptivodné socialni pracovnice a vystudovala jsem vyssi
odbornou $kolu, takze jsem jako socidlni pracovnice na vyssi odborné
Skole méla dva semestry znakovy jazyk, takZe jsem ho uméla jesté diiv,
nez jsem se setkala s Annou.

A jak s kolegynémi ve tfidé komunikujete?

My si samoziejmé Uplné normalné povidame, ale u toho znakujeme.
Takze i kdyZ si povidam s Annou, i kdyz si povidim s Marii, tak jde o
normalni oralni ¥e¢ a do toho znak. A vlastné uz jsme s Marii s
prominutim tak zblbé, ze 1 kdyz Anna neni ve tfidé, tak my kolikrat na
sebe normalné mluvime a znakujeme u toho a pak si vzdycky fekneme:
,Jezi§, vzdyt to nemusime.” Ale uz jsme tak navyklé, ze komunikujeme
takhle.

A jak komunikujete s détmi?

Uplné stejné. My mame ve tiidé vlastné tii déti neslysici a &tyii déti,
které tedy normalné sly$i, ale nekomunikuji standardnim zplsobem,
takZe u nich stejné pfi komunikaci pouzivame znak do feci. Tak, jako
komunikujeme mezi sebou normalné, tak komunikujeme i s détmi.
S neslySicimi détmi normalné¢ komunikujeme i1 ordlné¢ a ptidavame
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k tomu znak, aby nam rozumély i déti, které jsou tam slySici. Takze
tenhle zptisob komunikace pouzivame prakticky cely den.

A odpovidaji vam déti spiS znaky, nebo mluvenou fec¢i?

Samoziejmé jak které. Ty ti1 déti, které jsou neslySici, odpovidaji jenom
znaky a pak ty déti, které jsou slySici... Mame i jednu divku, kterd i
mluvi, ta je v podstaté jedina, ktera je schopna n&jaké oralni komunikace.
Pak tam mame tfi kluky, ktefi sice mluvi, ale to jsou jenom slova. Dva
kluci vlastné¢ mluvi, A. a O., to jsou vlastn¢ jen jednotliva slova a také
pouzivaji znak. A S. vlastné nemluvi viibec, ten pouziva jenom znak. Ten
se jinak nevyjadri.

Rikala jste, Ze kdyz na déti mluvite, tak zaroveti i znakujete. Je to tak, Ze
déti znaky okoukévaji, nebo je znakovou fe¢ cilen€ ucite?

Ucime je cilené znakovou fec, ale problém je v jejich vlastnim vyjadieni.
U vétSiny z nich je stfedné tézka mentalni retardace, to znamena, zZe je
tim komunikace hodné ovlivnéna. Takze v komunikaci je zpétnd vazba
hrozn¢ mald. Mame jedno dité, které je vam schopné odpovédét na
otazku. Kdyz se na rannim krouzku ptame, co je za den, co bylo véera, co
bude zitra, tak ten jeden kluk je schopny na tyto otdzky adekvatné
odpoveédét. Je schopny odpovédét i na otazku, co jsme dneska délali. Ale
u zbytku déti zadné takova reakce neni. Opravdu nemizeme mluvit o
tom, ze bychom vedli néjaky rozhovor, protoze déti pouzivaji jen
izolovana slova. A nebo u déti, které se viibec nevyjadiuji verbalné, tak
tteba u O. se objevuje echolalie, Ze opakuje poiad dokola sva oblibena
slova. Takze na Uplné¢ normalni otdzku je on schopny odpovédét
napfiiklad ,,Supliky.* Je to uplné¢ mimo to, co bychom po ném chtéli.

Myslite si, Ze to, jestli déti reaguji, ovliviiuje to, zda mluvite vy jako
slySici, nebo Anna, jako neslysici? Myslite, Ze to déti rozliSuji?

J& bych fekla, Ze tfeba A. ano. A. je Down, kterého mame ve tfid¢,
Downliv syndrom, ktery je normdln¢ slySici, ale dorozumiva se diky
znakovce. Komunikuje pomoci znaki a izolovanych slov, ktera jsou mu
ale hrozn¢ Spatné rozumét. Opravdu u néj potfebujete ten znak mit,
abyste porozuméli tomu izolovanému slovu, které fekne. A myslim si, ze
u n¢j, asi u jediného z celé tridy, je hrozné znat, Ze d4 na intonaci. Musite
na n¢j mluvit mile, hezky, mit takovy ten hezky ton, a on je pak schopny
hezky spolupracovat. A Anné tohle trosku dé€la problémy. Ale je to
jediny ptipad v celé tfidé. Anna si u néj musi opravdu davat pozor, aby
intonovala hezky, protoze jinak se sekne a nikdo s nim uZ nic neudé¢la.

To pro Annu miize byt naro¢né.

Ano, ale to je tak jediné, jinak komunikacni problém tam v podstaté neni.
A kdyz je, kdyZ Anna néemu nerozumi, tak pak je tam Marie, kterd
funguje trosku formou tlumocnika. Kdyz Anna né¢emu dobie nerozumi,
tak pfijde Marie a spolupracuji spolu. To se stava tieba u M. Protoze déti
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neoteviraji dobfe pusu a pro Annu je tézké odezirat, protoze oni
V podstaté neartikuluji.

To je potom narocné. Vy mate déti hlavné z détského domova?
Ano, vSechny déti jsou z détského domova.
Bylo to tak vzdycky?

Vzdycky. Proto to detasované pracovisté je v détském domovée, protoze
tam chodi déti jenom z détského domova. A bylo to tak vzdycky. Ta tfida
byla od zacatku tak d€lana, aby tam mohly chodit déti z détského
domova.

A kdyz komunikujete s vychovatelkami v détském domove,
komunikujete s nimi spi$ vy slysici, nebo Anna?

To je slozité. ZaleZi na tom, jak s kym. Je pravda, Ze asi komunikujeme
vic my slysici, protoZe s nékterymi vychovatelkami ma Anna problém se
dorozumét. Nékteré mluvi moc rychle a Anna to nestihne vSechno
pobrat. Je pravda, Ze by mohly n€kde zpomalit. VétSinou jsme u toho
vSechny tfi, takze kdyz Anna néfemu nerozumi, tak automaticky
pfebirame pozici tlumoc¢nika. Kdyz za nami vychovatelka piijde a ja
vidim, ze Anna néfemu nerozumi, tak tlumoc¢im, aby tomu rozuméla i
Anna a mohly jsme reagovat vSechny tii.

Je fajn, Ze ji s tim takhle poméhate. A pani vychovatelky nebo jiné
kolegyné ve Skole umi znakovat?

Kolegyné ze Skoly, myslim si, Ze je par lidi na hlavni budové, kteti prosli
jinym vzdélavanim a i znakovou fe¢ umi. Co se tyce vychovatelek
Vv détském domové, tak par z nich néco také umi. Myslim, Ze tam Anna
dokonce loni nebo predloni vedla néjaké kurzy znakového jazyka, ale
jsou to prosté zaklady.

Jak vdm vyhovuje pisemna komunikace s Annou? SMS, maily...

V tomhle nemame vibec zadny problém. Myslim, Zze Anna na
neslysiciho Elovéka pise velice dobie. Uroven jeji Sestiny je dobra. A je
pravda, Ze je od nas zvykld, ze kdyZ fekne nebo napiSe néco, co neni
tipIn& v pofadku, tak ji opravujeme. Rekneme ji, jak je to spravné. A na
druhou stranu opravuje ona nas, kdyz ukdzeme néco Spatn€, nebo néjaky
znak nevime. TakZe v tomhle si vychdzime krasné vsttic. Funguje to na
ob¢ strany, u¢ime se navzajem.

To je vyborné. A stava se vam, ze by vdm Anna nerozume¢la? Tim
myslim tieba n&jaké pojmy.

Spis se stane, ze nepochopi dobie kontext toho, co fikdme. Ale Marie,
protoze spolu s Annou pracuje déle, nez spolu pracujeme my, tak uz to na
Anné pozna. A myslim si, ze troSku problém obecné vsech neslysicich je,
ze se neradi doptavaji zpatky. TakZe se nékdy stane, Ze Anna kyvne a my
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si nejsme jisté, jestli rozumi tak, jak bychom potifebovaly. Pak tfeba
dojdeme Kk tomu, ze to pochopila trosicku jinak, ale vSechno si vzdycky
vysvétlime.

V dotazniku, ktery jste vyplnila, jsem si vSimla, Ze jste napsala, ze
vSechny metody pouzivate stejnou mérou, jako Anna. Existuji néjaké
metody, které vy pouzivate a Anna ne?

Ja si opravdu myslim, ze pouzivame vSechny metody uplné stejnou
meérou. Myslim, Ze jsme na tom stejné. A beru to tak, ze kdyz jste psala
metodu rozhovor, tak my mame zéky slySici i neslySici. A Anna
samoziejm¢ vede rozhovor ve znakové feci vic, nez tieba ja. A ja zase
vedu vic rozhovor v normalni oralni fe¢i, nez Anna. Takze ta troven je
stejna, 1 kdyz vlastn€ zptisob komunikace je jiny.

Jasné. Potéd je to rozhovor, i kdyz kazdy vyuzivate jiny prostredek. Je
néjaka metoda, kterd je typicka pro Annu?

Ja si myslim, ze Anna je uplné plnohodnotna ucitelka, Ze tam neni vibec
nic, ¢eho by nebyla schopna, nebo co by délala jinak, nez nékdo jiny, tim
myslim sly$ici u¢itel. Takze myslim, ze v8echny ty metody jsou stejné,
akorat ma tu straSn¢ velkou vyhodu, Ze pro ty naSe neslySici déti ona
pouziva jejich mateiStinu. Coz ja prosté uplné kvalifikovan¢ délat
nemuzu, protoze nejsem neslysici. I kdyz znakovanou ¢eStinu umim, tak
je to tplné jiné, nez s,,rodilym mluvéim.*

A myslite, ze to, Ze je Anna neslysici, méa néjakou vyhodu 1 pro ty slySici
déti? Jestli do vyuky pfinese néjaky bonus.

Pro slySici upln€ nevim. Ale vzhledem k tomu, Ze ty naSe slySici déti
stejné pouZzivaji znak do feci, tak urcité¢ ano. ProtoZze oni nejsou schopni
to jinak odkomunikovat. Nebo jsme zjistili, Ze 1 ta jedna divka, kterad
komunikuje oralné, tak ji ta podpora znakového jazyka straSné¢ moc
pomize. Ona ma problém s paméti, se zapamatovanim si véci, a mnohem
vic ji pomize, kdyZ si to zapamatuje manualné. Takze kdyZz se ufime
napiiklad dny v tydnu, tak ona ma strasné velky problém s pojmy
»pondé€li,* ,utery,“ ,stfeda,” ,,ctvrtek,” ,,patek.” Ale kdyZz to vezmeme,
tak ,,pondé&li,” ,atery,” ,stieda,” ,Ctvrtek, ,,patek* krasné umi (pozn. k
pfepisu: Jana ukazuje jednotlivé znaky). TakZe kdyZ se ji zeptame, co je
za den, tak ona nam krasn¢ ukaze ,,pondéli,” ale slovem tfeba fekne
,atery,“protoze ma problém s pojmy, jejich zapamatovanim a fixovanim.
TakZe i pro ni je znakovy jazyk bonusem, protoze to vlastné fekne
spravné znakové, ale oraln€ uz ne.

Pouzivate nékdy metodu frontalni vyuky, nebo spis individualni?

Urc¢ité individudlni. Za mé jedind frontalni vyuka, kdy hovoifime ke vSem
détem, je, kdyz délame hodnoceni, nebo ranni krouzek. Ranni krouzek je
veden tak, Ze pracuji vSechny déti, a to samé pak délame na zavér dne,
kdy délame hodnoceni toho dne.Takze se ptame, co jsme délali, fikame,
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jak kdo pracoval, a rozdame odménu za dobrou préci. To je jediny piipad
frontalni vyuky. Jinak pracujeme tak, Ze kazda z nas si individualné bere
ke stolec¢ku jedno dité a s tim pracuje praci, kterou ma, a za ten den si je
vystiidame.

Pti praci u stolecku kazdy z vas vyucuje jeden predmét?
Ano, pfesn¢ tak.
Jak méte pfedméty rozdélené?

Ted doufam, Ze to feknu spravné. Anna ucéi vSechnu rozumovou
vychovu, to znamena ¢teni, psani, poty a pojmy — to je Vv podstaté néco
jako prvouka, u¢i se tam zdakladni slovicka k tématiim. Tento meésic
mame tfeba volné Zijici zvitata. Marie u¢i psani. A u tfech déti, ué¢im
¢teni ja, protoze Anna by jim uplné dobfe nerozuméla. A jeden kluk jeste
navic nema globalni ¢teni, ale zacali jsme u néj analyticko-syntetickou
metodu. Plus j& mam zrakovou vychovu, sluchovou vychovu, hmatovou
vychovu, Marie mé prostorovou vychovu, ja mdm vytvarnou vychovu. A
tieba na feCovou vychovu se s Annou délime, ja mam ty déti, které
trochu vic mluvi a Anna mé zbytek.

A vSechny ty pfedméty délate individualng?
Ano.

To muze byt napiiklad u hudebky docela tézké, aniz byste tim rusili
ostatni.

Hudebka je vyborna v tom, Ze je to dvouhodinovka. Takze v tu chvili to
délame vSichni. Ta neni upln€ individudlni. Samoziejmé nékdy ano,
napiiklad pfi praci s rezonan¢ni deskou. S neslySicimi se pak pracuje
trochu jinak, tfeba pravé s rezonan¢ni deskou, a ostatni déti, 1 kdyZ aplné
nezpivaji, tak si tfeba alespont broukaji. TakZe prace je tam trochu
individualni. Rozdélujeme se vlastné na ty dvé skupiny, ale snazime se ji
mit dohromady, protoze to by jinak neslo.

To je pro mé zajimava informace, Ze vlastn¢€ i Anna se do hudebni vyuky
muZze zapojovat.

Urcité. ProtoZze mame tu rezonancni desku. Mame ve tridé tfi déti, které
jsou neslysici a jeden z nich je na tom sluchové jesté hiif, nez Anna, tam
je totalni hluchota. A dvé¢ déti jsou na tom se sluchovym postizenim Iépe,
nez Anna. Takze praci s rezonan¢ni deskou muze dé€lat uplné stejnou 1
Anna. Takze ve chvili, kdy rytmizujeme, délame rozdil ,,pomalu® a
»rychle, tak s ndmi mize Anna uplné normalné pracovat. Samoziejmé
S ndmi uplné nebude zpivat pisnicky. Ale co se tyCe rytmizace a prace na
rezonanc¢ni desce, to zvlada v pohod¢€. A co mé jako slysiciho piekvapilo,
je, ze kdyz méame poslech, tak Anna sice neni schopna rozeznat slova, ale
sly$i rytmus. Takze i kdyz néco poustim détem z radia, tak ona pozna,
jestli je to pomale, nebo rychlé. Je schopné s nami i tancit.
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To je parada! Jesté jsem se chtéla zeptat, mate néjakou metodu, kterou
pouzivate cilene?

Zarucené individualni prace a multisenzoricky piistup. To znamena, Ze se
snazime pouzivat Upln¢€ vSechno, abychom détem dokazali ptedat néjaké
informace a néjakym zpusobem je vedli. Proto pouzivame i oralni fe¢,
tfeba 1 ten znak a snazime se, aby vSechny smysly fungovaly.
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Dobry den.

Dobry den.

Dé&kuji, Ze jste si na me¢ ud¢€lala Cas.

Jasné. Ted’ si vas vybavuji. Ja si nemohla uvédomit, ktera vy jste. Rada
Vvas vidim.

J& Vs taky.

Tak co by vas zajimalo?

Nejdiiv jsem se chtéla zeptat, jak dlouho pracujete s Annou?

Ja jsem to ted’ zrovna pocitala a zacaly jsme spolu sedmy rok.

A pted tim, nez jste zaala spolupracovat s Annou, byla jste n¢kdy
v kontaktu s neslysicim ¢lovékem?

Ne, nikdy v zivot¢ ne.

Ve svém vyzkumu se zabyvam metodami, jakymi vy a Anna ucite.
Pouzivate né€kdy monologické metody, jako wvysvétlovani, vyklad,
prednasku...?

Jak jste se u nas byla podivat, tak vite, ze s t€mi nasimi détmi né&jaké
dlouhé poviddni moc nejde. Samoziejmé snazime se, na déti mluvime,
ale vzhledem k tomu, Zze prace s nasimi détmi neni moc o predavani
védomosti, tak to nejde.

A jak to mate s dialogickou formou, tieba rozhovor, dialog, diskuze?

Ne. Vazné to nejde. Vlastné je tam jen jeden chlapecek s mentalni
poruchou, ktery je navic neslySici a stim hodné¢ komunikuje Anna,
protoze ho naucila spoustu znaki. My taky, ale feknéme si to upfimné,
neslySici si vic pokecé s neslySicim, neZ se slySicim, ktery nema uplné
zvladnutou znakovku. A ona ho ve tfidé uci, vlastn€ 1 nas uci, a ne
znakovanou ceStinu, ale vyloZzené¢ znakovy jazyk. TakZe Ze by se tam
vedly néjaké diskuze, to ne. Samoziejmé jsou tam déti, se kterymi se
bavime, tfeba co bylo o prazdninéch, ale to oni neumi Uplné fict. Je tam
napiiklad jedna hol¢icka, ktera odpovédéla: ,,byla jsem v 1ét€ na tabofte,
byla jsem tam s tebou a s Janou...“ a kdyz se ji zeptate, jestli tam s nami
byl Krakono§ a Rambo, tak fekne ,jo.“ Takze je to takova né&jaka
fantazie, pfi tom my jsme spolu na prazdninach nikde nebyly. TakZe
kdyz vam to dité néco fika, tak vite, Ze si to utvafi v hlave, a nevite, jestli
je to pravda, nebo ne. Takze diskutovani o tom, co jsme méli k obédu,
nebo co budete délat o prazdninach, kdy budou prazdniny, nebo jim
vykladat néco, co ted’ko rozeslal ministr, jako o bezpecnosti tfi R, to je
V podstaté uplné¢ mimo.
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Jak moc se da pracovat pisemné s t€émahle détma?

Nijak. Ja samoziejm¢ mam ve tfid¢ na starosti psani, u¢im psani a ¢teni
globalni metodou, takze piSeme celéd slova, ne jednotliva pismena, takze
dokazou napsat svoje jméno a tieba vétu Fila ma mi¢. Ale to je tak
viechno. Ze byste jim tieba fixkou napsali, aby si néco piecetli a na
zéklad¢ toho pracovaly, to vibec.

Vsimla jste si, ze by Anna cilené pouzivala néjakou vyucovaci metodu?

My jsme velmi specifickd tfida a Anna je navic neslysici, takze je to
velmi slozité. Tieba i dotaznik, ktery jste ji poslala, jsme ji trochu musely
vysvétlit. Vy jste psala, ze vas prekvapilo, Ze ona jako neslysici uci. Bylo
by piekvapujici, kdyby ucila na bézné skole. Ale tim, ze my jsme na
Skole specidlni, tak to zas takové piekvapeni neni. My samoziejmé
specialni metody mame, protoze na déti, se kterymi pracujeme, nejsou
ucebnice. Nekoupite si ucebnici, kterd je pro téZce mentdlné postizené
déti. Vesmes vSechny ty pomiicky si vyrdbime. Metoda vyucovani téhle
déti je metoda pokus omyl. To znamena, Zze vytvotite doma né&jakou
pomiucku, at’ uz je to na hmatovou vychovu, na smyslovou vychovu a
podobné, donesete to do prace a stéma détma to zkouSite. Nase
zkuSenost je takova, ze Ctyficet, padesat, nékdy az Sedesat procent téch
pomucek nakonec date do Supliku, protoze jsou uplné na nic. A hledate
vlastné néco jiného, co by usnadnilo praci, aby to bylo pro pochopeni
déti. U nas neni dulezitd kvantita, kolik toho do téch déti nalijeme,
protoze maji specidlni vzdélavaci program, ktery je rozclenény do deseti
let, ale nas spi§ zajima ta kvalita. KdyZ umi ukazat jedna, dva, ti1, Ctyfi,
pét, jestli rozumi, co to je. P&t bonboni, ¢tyfi bonbony... ukaz mi, co to
je. Takze ano, Anna hodné pracuje se specidlnimi pomickami. Ale my
Snimi vesmés pracujeme vSichni. Hleddme na internetu napady,
pfemyslime, jak by se to dalo uplatnit, nékdy pomicku musime
zjednodusit pro nase déti.

Jsou néjaké metody, které vy pouZzivate a Anna ne?

Pro mé je to mluvené slovo. Abychom si to trochu ujasnily, my se
navzajem ucime — ja se u¢im od Anny, ona se uc¢i ode m¢. Ona mé uci
znakovani, u¢i m¢ porozumét mentalité neslySicich a podobné, protoze
naSe zacCatky taky nebyly jednoduché. Ja ji zase u¢im a musim ji poméhat
ve vyjadieni slova. Nékdy musim vysvétlit, co néjaké slovo znamena.
Nebo se nam tieba stalo, ze déti ucila geometrii. Samoziejmé se snazila
znakovat a pouzit u toho mluvenou fe¢ a ted’ jsem slySela, jak fika
,KruH* (pozn. k ptepisu: Vyrazné akcentované H). Anna vi, Ze se to pise
kruh, ale my slysici to vyslovujeme ,,kruch® a to uz ji uteklo. Jinak mi
méame metody nastavené v podstaté stejné, protoze prace musi byt stejna.
Tém détem nemuliZzete motat hlavu tim, Ze ja bych je ucila abecedu a ona
je ucila globalné ¢ist. Tim ty déti akorat zmatete. TakZe maji nastavené
urcité vyucovaci metody a podle téch se v podstaté jednotné jede. Ale ja
pouzivam hodn¢ pusu, ona pouziva hodné znaky.
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Tim jste mi v podstaté odpovédé€la i na druhou otazku a to kdo ve t¥idé
vic vyuziva mluvenou fec.

(pozn. k piepisu: smé&je se). To se tak neda fict. Déti u nas pouzivaji
hodné znakovani. Mame tam jedno dité, které mluvi docela kvalitné, ale
mluvi nesmysly. Jsou déti, které vilbec nemluvi, ale mluvenému slovu
rozumi. Teoreticky mluvime stejné, ale je pravda, ze kazdy mame svou
rodnou fe¢, takze ja vic mluvim, méné znakuji, ona vic znakuje a méné
mluvi. Je pravda, Ze to neni stejné, ale kdyby ta otazka byla postavena
obracen¢, kdo vic znakuje, tak bych z toho zase htif vysla ja.

A je néjaka metoda, n¢jaka Cinnost ve vyuCovani, kterd je pro Annu
typicka?

Ne, asi neni. NaSe tfida je hrozné atypicka. My vlastné mame detasované
pracovisté. Kdybychom byly na b&zné zdkladni Skole specidlni, tak by
tam Anna mohla vést tieba krouzek znakového jazyka, ale tim, Ze jsme
takhle utrzeni, jsme na detaSovanym pracovisti a mame jen déti, které
tam mame, tak tim vSechno konéi. Mozna vam kolegyné¢ Jana fekne néco
jiného, ale j& si moc nic neuvédomuyji.

Myslite, Zze to, ze je Anna neslySici, ji dava néjakou vyhodu v préci,
kterou dela?

Ja si myslim, Ze to poméha vSem tém détem, které nekomunikuji. Mn¢é
asi ne, ale jim urcité jo. Abyste to pochopila, ted’ trochu odbo¢im. Kdyz
ja jsem sni zaala pracovat, tak jsem se piedtim Vv zivoté nesetkala
s neslySicim clovékem. Musela jsem se naucit spoustu novych véci.
Tieba kdyz ptijde$ ke slySicimu a on nereaguje na osloveni, tak ho
poklepe§ na rameno. Pro ni to bylo strasny. Ona se lekla, protoze mé
neslySela, nevidéla. Takze jsem se od ni na zac¢atku hodné ucila, Ze prosté
takhle ne. Ze musi na zagatku upoutat pozornost, ukazat se, Ze jsem tady,
a teprve potom zacit néco fikat. Mn€ samotnou to posunulo obrovsky ve
znakovani. KdyZ se setkam s ostatnimi asistenty, tak mi fikaji, Ze
vyborné znakuji, ale tak to vibec neni. Kdybych se dostala mezi
neslysici, tak jsem uplné v pytli. Takze v tomhle mé to hodné& posunulo.
Reknu to takhle. Anna ma vyhodu v téhle t¥idé, kde je. Kdyby byla v jiné
tride, u déti, které vic komunikuji a znakovat neumi, tak tam dé¢lat
nemuze. My jsme se o tom uz s Annou bavily, takze tohle jsou jeji slova.
Stalo se nam naptiklad, Ze naSe dé&ti odjely na pobyt s détskym
domovem, nebo na Skolu v pfirod€. Nas, protoze jsme ziistaly bez déti,
presunuli na supl za jiné ucitele do hlavni budovy. V tu chvili jsme si
V podstaté vymeénily role a ucila jsem ja, protoze ona by jim to neuméla
mluvenym slovem vysvétlit. Jesté k tomu déti drmoli a huhlaj. Ja z toho
zachytim par slov a pochopim, co mi to dité chce fict, ale ona jim viibec
nerozumi. A tim, Ze v hlavni budové znakovy jazyk nepouzivaji, takze
nikdo neznakuje, tak ona vibec nerozuméla. Kdyz jsme si o téhle
navstévé u relativné normalnich déti potom povidaly, tak ona sama
fikala, ze by tam nemohla pracovat. Pfirovnam to jesté K jedné véci.
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Vzdycky, kdyz k nam pfijde n¢kdo na staZz podivat se do hodiny, tak
Anna nechce mluvit. Ja ji ale fikam: ,, Ty jsi tfidni ucitelka, ty jim to tady
budes vykladat.“ A mé je zase blby tém lidem fikat: ,,Podivejte, pani
ucitelka je neslySici.“ Myslim si, Ze jsme v tu chvili na stejné drovni. Ona
tu pusu m4, tak by si to mohla fict sama. Samoziejmé kdyz si predstavim,
7e ja, jako slysici, ktery umi néjaké znaky, vlezu mezi neslysici, tak se mi
znakovani asi taky nebude chtit moc pouzivat. Protoze si budu fikat: ted’
na né trochu zaznakuju a oni se na m¢ sesypou s tim, ze jim rozumim a
ted’ tam budu stat jako trouba. Navic Anna ma problém, kdyz mluvi dva
tf1 lidi najednou, ze se v tom ztraci, protoze ma problém uhlidat to o¢ima.
Takze to ona nema rada. Takze vzdycky chtéla po nas slySicich, abychom
s dalsima slySicima komunikovali my. Ve tfid¢, ve které¢ je, je ale
obrovskym pfinosem, protoze ty déti nau¢i komunikaci. Mame tieba ve
tridé kluka, ktery je neslySici a nezdad se, ze by byl téZce mentédlné
postizeny. Anna ho dokazala posunout dal, tam, kam bychom ho ja, ani
Jana nikdy neposunuly.

Ale nemate vSechny déti neslysici, ne?

Ne, jen jednoho. Jinak mame déti rizné mentalné postizené a s vadami
feci. Problém je v tom, ze jsou to déti, které nekomunikuji. Ony tieba i
par znakll umi, ale nechtéji je pouzivat. Misto toho, aby ukézaly znak
»zachod,” tak dé€laji opicky a fikaji ,,fnanana* (pozn. k pfepisu: ukazuje
rizné obliceje). Takze nasim cilem je viibec donutit je ke komunikaci. Az
kdyz ho do toho tlacite, ukaze ,,mizu prosim zachod.*

Jasné. Takze vy, kdyz komunikujete s détmi, tak mluvite, 1 znakujete?
Ano.

A Anna to ma stejné?

Ano.

Kdyz déti ptisly k vam do tfidy, uz umély znakovat?

V podstaté ne. My mame v tuhle chvili prakticky vSechny déti z détského
domova. Tam se samoziejm¢ vychovatelky snazi znakovat. TakZe znaky
jako ,,zachod®, ,,prosim* a jejich oblibené ,,hodny, hodny, hodny*, to déti
umi. Ale Ze by mély néjakou slovni zasobu znaka... Jestli jich umi deset,
tak je to moc. To, s ¢im pfisly, bylo uplné primitivni. A vlastné i ted je
komunikace z jejich strany primitivni. Az na toho jednoho kluka, ktery je
neslysici a znaky se docela dobfe uci, nikdo aktivné znaky nepouziva tak,
ze by si snami pokecal. Jako né&jaké ,nemizu mluvit, tak si pojdme
znakovat,* to ne. Mdme tam jednu hol¢icku, kterd je na tom trochu lip. Je
sice slySici, ale znaky pouziva taky. Znakovat uc¢ime vSechny. Je to
vlastn€ i usnadnéni pro Annu. Protoze kdyz ta hol¢icka zahuhna, Ze chce
na zachod, tak ji Anna nerozumi. TakZe k tomu pouzije znak zachod.
Samoziejmé Ze znakovani by pro déti mohlo byt dobré i aby si povidaly
navzajem, ale ony mezi sebou moc nekomunikuji.
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Takze pii komunikaci s détmi musite nékdy Anné pomaci.

Urcité. Kdyz naptiklad Anna u¢i matematiku, tak ukazuje i mluvi. A
stava se, ze dité ukaze tfi, ale fekne Ctyfi. A Anna si mize myslet, Ze dité
ukazuje spravné a ze to tika, ale tou pusou jde néco upln¢ jiného. Tak ji
musim fict: ,,Pozor! Ona netika tfi, ona fika Ctyfi.“ Nebo se nam stava, ze
si déti mumlaji pro sebe. Mame ve tiid¢ tieba autistu a ten neustéle
opakuje: ,,Marie tenisky, tenisky, tenisky, Marie tenisky,* a pfitom tam
zadné tenisky nejsou. Pak se mé Anna ptd, co fika, tak ji fikam: ,,Zase
tenisky.* Takze n¢kdy potiebuje pomoc.

A kdyz vy komunikujete s Annou, tak ona odezira, nebo vy znakujete?

Znakuji. Mluvim a pii tom znakuji. Takze ona néco odezird a vidi i
znaky. J& uZ s ni pracuji tak dlouho, zZe jsem pochopila jeji uvazovani.
Dneska uz na ni spoustu véci poznam. Tteba kdyz k ni pfijde né€kdo cizi a
mluvi na ni, tak ona n¢kdy za¢ne jenom kyvat hlavou a fikat ,,ano, ano.*
A j4 uz vim, Ze ona viibec nerozumi, co se tady d¢je. Treba se nam stalo,
ze ptisla pani feditelka détského domova a tikala, Ze holCicce z nasi tfidy
evidentné neni dobie. Neméla zrovna zddnou vychovatelku na patie,
kterd by ji mohla hlidat a tak navrhla, ze bud’ si hol¢icku mtuzeme i tak
vzit do tfidy, nebo mize zistat v posteli, ale n€kdo z nas by ji musel jit
hlidat. Anna vSechno odkyvala, pani feditelka odeSla a asi pil hodiny
nato se Anna ptala: ,,Tak oni nam tady tu Hanu nechaj, nebo co jako? To
snad neni mozny.“ A ja ji fikam: ,,Tak jestli ji tady nechces, tak ji vezmi
a béz s ni do pokoje.”“ A Anna: ,,Coze? Tak ji povidam: ,,Vzdyt si to
tady pani feditelce odkyvala. Tak jestli ti tady Hana vadi, tak se
nevztekej a beZ s ni na pokoj.“ Anna: ,,Aha. A ona nam to pani feditelka
fikala? Aha.” TakZe zvlast na zacatku dochazelo k takovym drobnym
konfliktim, kdy Anna néco odkyvala, ale vlastn¢é nevédéla co. Asi ji bylo
trapn€ nékolikrat poprosit, aby to ¢loveék zopakoval, Ze nerozuméla. Ja ji
fikam: ,,Nestyd’ se za to. I ja jako slysici, kdyz ptjdu tieba na urad a tam
bude sedét ngjaka slepice, co rychle drmoli, tak ji feknu, aby mi to
zopakovala, Ze nerozumim. Na tom neni nic Spatného.“ Ale ona se
nerada pta. TakZe ja, kdyZ vidim, ze je tady n€kdo cizi, tak koukdm a uz
zasahuji: ,,Promirite, ale j4 mam pocit, ze vam Anna nerozumi.“ A nebo
Vv pritbéhu toho rozhovoru se zeptadm: ,,Rozumis$?* a ona vrti hlavou. A ja:
,»INO ja to vidim, Ze nerozumis.

Z toho, co fikate, chapu, ze vy, Jana a Anna umite znakovat. A co vase
kolegyné?

Nemuzu fict, Ze bych uméla znakovou fec¢, ale znakuji, to je pravda.
Kolegyné¢, pokud se ptate na skolu, tak ostatni ucitele nebo pani feditelka,
ti neznakuji viibec. Neumi. Pokud se ptite na vychovatelky z détského
domova, tak n€které troSku umi a nékteti umi prd. Ale i tam je vétSinou
Anna snami, abychom ji potom fekli, co vychovatelky fikaly. Na
pedagogické radé... na tu sama jit nemiize. Tedy mohla by tam jit, ale
celé by to tam odsedéla a §la by zase domd.
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A pouziva Anna n¢kdy v préci tlumocnika?
Ne.

Takze na tlumoceni ma vés.

Jo.

Tak to je zase fajn, Ze jste ochotni ji pomoci.

Vy jste tuhle otazku méla myslim i v dotazniku, co jste ji dala. A ona
tikala, ze jsou situace, kdy by vlastn¢ toho tlumocnika potiebovala. To je
prave tieba na té pedagogické radé. Tam je problém, ze je tam spousta
lidi, dav, ted’ to vSechno huci, ted’ lidi kecaj vedle sebe, protoze uz je to
nebavi, nebo se jich to netykd. At jsme déti, nebo dospéli, stejné nekdy
prosté spime nebo kecame nckde, kde bychom neméli. Takze ted’ to
mame domluvené tak, ze kdyz je pedagogicka rada, tak na tu hromadnou
pedagogickou radu nechodime a protoze jsme dvé odlouc¢ena oddéleni, to
znamena my a jesté jedni, tak jsme se domluvili, jestli bychom mohli
chodit zvlast. Takze si myslim, ze tam, kdyby zlstala sama, nebo kdyby
si sama povidala s feditelkou, nebo kdyz si vy s ni budete takhle povidat,
tak se domluvite. Ale v davu prosté ne. Takze diiv to bylo sesit, tuzka,
psala jsem vSechny zapisky, co tam fikaly, v pribéhu toho ji kolegyné
zaala néco tlumodit. Ale stejné, protoze nejsme profesionalni
tlumocnici, tak stejné¢ nedotlumocite vSechno. Kdyz ndm tam fikali, co
ekl pan ministr, nebo se bavili o dotacich, vyhlaskach a podobné, tak to
neslo. Takze jsem si hodné psala a pak jsem ji to druhy den znova
pretlumocila v klidu. Co se fikalo, o co tam vlastné §lo, o cem se
povidalo. Tam by toho tlumo¢nika tfeba potiebovala. Co se tyce
osobniho kontaktu tak ne, ale tam jo.

Jasny, tam je toho hodné. A vy jste fikala, Ze mate ve tifid¢ jenom déti
Z détského domova?

Ano.

A kdyz komunikujete s vychovatelkami, komunikujete s nimi vy, nebo i
Anna?

I Anna. Takhle, to je téZka otadzka. J& si myslim, Ze ty vychovatelky to
maji nastavené Upln¢€ stejné, jako to mame my vSichni, kdo nemame
postizeni. Bojite se zrakacu, pokud jste se s tim nesetkala, bojite se, kdyz
nékdo nema nohu, abyste se ho zeptala, jestli chce pomoc, aby vés nesekl
holi, Ze nepotifebuje pomoci. A druhy vas zase sekne holi, Ze potfebuje
pomoc a vy jste se na n¢j vykasSlali. Takze ty vychovatelky to mayji
vesmés tak, ze pfijdou do tiidy, kdyz védi, Ze tam jsme i my (pozn.
k prepisu: slysici). Kdyz vi, Ze tam Anna neni sama. Protoze maji jistotu,
ze informace, kterou cht&ji védét, nebo kterou chtéji predat, se k ndm
skute¢né dostane. Upfimné, kdyz vychovatelky omlouvaji déti, tfeba
vecer zjisti, ze rano jdou na odbér krve, nebo néco potiebuji od nas, tak
vétSinou volaji mné€. Normalné vezmou telefon a zavolaji mi: ,,Hele, my
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jsme dneska zapomnéli, Ze zitra nepiijdou nebo néco...”“ A dobry, ja to
vyiidim. Je tam ta komunikace hodn¢ nastavena spi$ na tu slySici stranu.
Radg¢ji pijdou za druhou ucitelkou, nez za Annou, protoze maji strach, ze
neumi a ted’ uz maji také zkuSenost, Ze néco feknou a nejsou si uplné
jisté, jestli jim Anna rozuméla, nebo nerozuméla. TakZe radé&ji
komunikuji s ndmi.

Jesté jsem se chtéla zeptat, jak je to s pisemnou komunikaci s Annou?

Myslite jako, kdyz si dopisujeme mezi sebou, nebo kdyz piSeme IVP a
jiné véci?

Obecng, jak spolu komunikujete, kdyz se nevidite?

Pres Whatsapp, tak, jak spolu ted’ komunikujeme my pisemné. S tim ze
ona je samoziejmé neslysici, ale ja bych fekla, ze mezi neslySicimi piSe
na jednicku s hvézdi¢kou podtrzenou.

Je pravda, ze kdyz jsem Anné psala mail, tak hezky odpovédéla. Na
neslysici bajecné!

Tak. Piesné tak. Vazn€ na neslySici jednicka. Kdejaky neslysici pise jako
tatar. Je pravda, Ze kdyZ si piSeme mezi sebou, jako ,,jak je?, ,,co deélas?*
tak tam obc¢as pouzije takovy ,,vietnamsky stejnolog®: tobé maly, tobé
velky, pro m¢ akorat. Ja a syn vcera byla...* Takze obcas si fikam: ,,Co
tim jako mysli? Co to jako je?* Ale zase ja, jak uz jsem na ni sedm let
zvykla, tak uz tam Casto ani nevnimam chyby. Dokonce jsem se pfistihla
u toho, Ze jsem ji taky napsala néjakou chybku, jako ,,pro mé problém
neni, nebo néco takového. Pouziti spravné Cestiny bylo v tu chvili nékde
uplné€ jinde (pozn. k ptepisu: sméje se). Co se tyce psani do tfidnice,
psani IVP a tak podobné, my to délame tymove. Je to tymova prace.
Kdyz pisSeme IVP, tak kolegyné Jana, nebo ja mame tuzku a papir a to, co
budeme potom psat do pocitace, piSeme my, aby se to napsalo spravné.
Anna to potom piepisuje do pocitace a i pak po ni chci, aby mi to poslala,
abych si to po ni pfecetla. Aby tam nebyla napsana n¢jaka kravovina. Ale
musim fict, Ze 1 tak velké pfekvapeni. Ona piSe fakt vyborné. My jsme se
o tom bavily, ona méla velkou vyhodu ve své mamé¢, ktera po ni Slapala,
dupala po ni UpIn¢ neskuteénym zptisobem, takze tohle zvlada v pohode¢.
Ja jsem vid¢€la, respektive ona mi ukazovala pisemnou komunikaci mezi
neslySicimi a to jsem viibec nerozuméla, co tim chtéli fict. Tak jsem se
ptala: ,,co vlastn¢ chtéli napsat?“ N¢jaké mékkeé, tvrdé y/i se vibec
nefesi a hlavné ten slovosled! My méame podstatné jméno, sloveso...
néco prosté¢ sdélujeme. Oni v podstaté piSou, jako by asi psali v tom
svém znakovém jazyce. Kdyz jsem se tfeba Anny ptala, tak ja bych
ukazala tfeba ,auto jede do kopce.“ (pozn. k piepisu: znakuje). Oni
ud¢laji jenom: ,,bfrm!* (pozn. k piepisu: zvlastni pohyb rukou nahoru). A
ja se ptam: ,,To je jako co?* A ona: ,,No, jako Ze auto jede do kopce.*
Takze timhle zpiisobem oni asi 1 piSou. Takze jo. Kontrolujeme po ni, jo.
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Aby potom ten vystup, ktery odchazi, protoze se pod to podepisuje i
druha ugitelka, tak aby to n&jakym zptisobem vypadalo. Casto Anna fika
nahlas, co tam bude, a my ji opravujeme tfeba koncovky, aby tam
nenapsala tfeba ,,hrat s mi¢em.* Spravné je to ,,hra s mi¢em.“ Nebo tak.
Ale jinak vazné, pisemna komunikace, na to, Ze je neslysSici, klobouk
dold.

Stane se vam n¢kdy, ze ma Anna problém pochopit, co ji napiSete?
Ano.
Takze to je stejné jako v mluvené feci.

Ja vam dam ptiklad. Ted pfemyslim... Hodn¢ ma tfeba problém
porozumét piislovim. Kdo jinému jamu kop4d, sam do ni padd. A ona mi
napise. Co kopa? Kdo co nékde vykopal? A jak? A pro¢? Nebo jak se do
lesa vola, tak se zlesa ozyva. To jsou prosté véci, kterym nerozumi.
Nebo urcitd slova. Tieba... potfebuje vysvétlit vyznam slova, co to
znamend. Ted’ si Upln€ nevzpomenu. Ale tak v komunikaci to mate tfeba
I vy s vrstevniky, nebo my, Ze si néco fekneme a pak: ,,Co? Co to jako
znamend?*“ Déam pftiklad ,,pr§i mi S$tésti.“ Tomuhle konkrétné tieba
rozumi, ale jinak by koukla, jako ,,co?* TakZe ano, ma ob¢as problém, ze
to pottebuje vysvétlit. Nebo nékdy uz se hned zeptdm: ,,rozumis?“
protoze je mi jasné, Ze asi nerozumi.

Takze je to 1 hodné o tom, jak jste na sebe naladéné.

Jo, myslim si, ze jo. Ale taky jsem to tak ze zacatku neméla. Spousta véci
pro me byla tak automatickd, Ze jsem to fekla a potom mi doslo, Ze tomu
tedy asi nerozumi, musim se k tomu vracet zpatky. Pfiznam se vam, ze
tteba nékdy bylo hrozné téZké porozumét mentalité¢ téch neslySicich.
Mentalita neslySicich je Upln€ jina, nez slySicich. My jsme se o tom
myslim spolu 1 bavily. Komunikace ji jako neslySici, pro m¢ byla
neuvéfitelné drza. Drzost nejvétSiho kalibru. Ja vam dam tfeba priklad. Ja
bych si naptiklad nikdy nedovolila pfijit a fict: ,,Hale, ty jsi tlusta jako
prase.

Jo, to pfesn€ zndm od dédy.
Vy tedy mate n€koho z rodiny neslySiciho?

Ano. Z méminy strany vlastné babicka i déda jsou ohluchli a strejda je od
narozeni neslysici.

Aha. Tak to jo. No pro mé bylo strasné t€zké zvyknout si na tu mentalitu.
Ona mi to tedy pak vysvétlila. Oni nemaji takové ty omacky okolo, Ze by
tekli tieba ,,jo, vypadas dobfte, no, jo,” a v duchu si mysleli ,,uf, no teda
tohle!* Ne, oni ti to feknou takhle. A ted’ ty teda koukas a tikas si: ,,ta je
n¢jaka drza. Nahlas fikam: ,, To si ze m¢ d€las prdel!” a ona: ,,Co? Co
jsem jako udélala Spatn€?* Pro né je to uplné jiné, nez pro néas. Oni maji
prosté tu mentalitu uplné jinou.



TAZATEL:

MARIE:

TAZATEL:

MARIE:

Je to tak. Piesné s timhle jsem se setkala u strejdy. A projevuje se to i
Vv ptistupu Anny K détem, Ze byste ji museli né¢jak ukaznovat?

Musim fict, ze Anna, jak ma slySici rodice, vlastné méla slySiciho
manzela, ma slysici déti, tak tohle nema. Zaplat’ panbtih to tak nema. Ale
kdyz jsem byla v 1ét€ na taboie, ne ted’, jak je korona, ale vloni, tak tam
m¢éli kluka z Karlovy univerzity na brigad¢ a ten... To jsem teda koukala.
Tam se opravdu projevovala mentalita toho neslySiciho. On opravdu
nechapal souvislosti, kdyz tam bylo dité, kterda se kymacelo a on:
,Nekymacej se! Nekymacej se jak blazen!* (pozn. k piepisu: zakiiceno).
A ja mu fikala: ,,Ale ty ji takhle UpIné rozhodis. Takhle ona tu sebou
akorat zaCne mlatit jako bldzen.“ Tak na tom uplné byla vidét ta
mentalita, kdy neslySici clovek, ktery zije v neslySici komunite, tak
tadyto nema. Jestli je to tou rodinou, slySici manzel, slySici déti... ale
Anna to tak nastésti nema.

Vim, ze tady ty problémy nékdy byvaji. TakzZe to, Ze to tak Anna nema,
to je dobry. Tak ja vdm moc dé€kuji za to, Ze jste mi vénovala Cas.

Jasny. Kdybyste jesté néco potiebovala, dejte védet.
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