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Anotace

Cilem prace je zhodnotit predpoklady a atraktivity cestovniho ruchu na Plzensku,
zejména hrady a zamky na jiznim Plzensku. Text prace je rozdélen na teoretickou a
empirickou ¢ast. V teoretické Casti jsou definovany predpoklady cestovniho ruchu
a problematika kulturniho dédictvi, a poté jsou prezentovany hrady a zamky z
obecného hlediska jako nedilné soucasti cestovniho ruchu. V empirické casti jsou
predstaveny hlavni hrady a zamky v oblasti Plzeniska, a nasledné je proveden
kvantitativni vyzkum z pohledu respondentli - navstévniki Plzeniského kraje. Na
zakladé vysledkl dotaznikového Setieni jsou navrzena dalsi doporuceni pro rozvoj

cestovniho ruchu v tomto regionu.

Klicova slova: Plzensko, cestovni ruch, kulturni dédictvi

Annotation

Title: Development and requirements of tourism in Pilsen
region

The purpose of this thesis is to evaluate the preconditions and potential for
tourism in the Pilsen region-especially of chateaux and castles in the Pilsen-South
district. The thesis is divided into a theoretical and empirical part. The theoretical
part defines the preconditions for tourism and the issues of cultural heritage, and
then presents castles and chateaux from a general point of view as an integral part
of tourism. The empirical part presents the most-visited castles and chateaux in
the Pilsen region and then a quantitative research is carried out from the
perspective of respondents-visitors to the Pilsen region. Based on the results of the
questionnaire survey, further recommendations for the development of tourism in

this region are proposed.
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1 Uvod

Tato bakalarska prace se vénuje tématu cestovniho ruchu, s konkrétnim
zaméfenim na rozvoj a predpoklady cestovniho ruchu na Plzensku. Text se
primarné zaméruje na mistni kulturné-historické pamatky - hrady a zamky. Pravé
hrady a zamky maji turistickou i ekonomickou hodnotu, kterou nelze prehlédnout
a ktera ovliviiuje cestovni ruch v daném regionu. Toto téma si autorka zvolila
z toho dlivodu, Ze v tomto regionu bydli a toto misto je ji blizké, podobné jako
problematika cestovniho ruchu a kulturniho dédictvi. Cestovni ruch je vyznamné
prostorové diferencovany socialné-ekonomicky fenomén vazany na atraktivitu
mistnich podminek. Na druhé strané se jedna o prirezovy jev, ktery vyzaduje
vysokou uroven koordinace a spoluprace vSech zucastnénych stran cestovniho
ruchu, na Kkteré je zaloZeno praktické provadéni politiky cestovniho ruchu.
Koncepc¢ni ¢innost statu a jeho instituci jsou v tomto ohledu nenahraditelné. Co se
tyka spoluprace v oblasti cestovniho ruchu, lze konstatovat, Ze v soucasnosti velmi
dilezitA v oblasti konkurenceschopnosti cestovniho ruchu je globalni
konkurenceschopnost. Malé a stiedni podniky mohou spolupracovat se spolecnym
cilem - aby uspély na trhu. Existuje mnoho strategii spoluprace, jako je vytvareni
strategickych alianci, klastrd, spolecnych podniki atd. Spoluprace v cestovnim
ruchu je v soucasné dobé nutnosti. Existuji tendence ke spolupraci mezi
soukromym a verejnym sektorem, casto zndma jako partnerstvi verejného a
soukromého sektoru.

Bakalaiska prace mapuje soucasny stav hradl a zamka jako kulturné
historickych pamatek a jejich vliv na budouci trendy rozvoje cestovniho ruchu na
Plzenisku. Co se tykd struktury textu, text prace je rozdélen na teoretickou a
empirickou ¢ast. Nejprve je definovan cil prace a metodika jejiho zpracovani. Dale
je provedena reserse relevantni literatury o cestovnim ruchu a kulturnim dédictvi,
s naslednym zamérenim na hrady a zamky jako nedilné soucasti cestovniho ruchu
(kdy hrady a zamky jsou prozkoumany jako turistické atrakce) a problematiku
jejich propagace. Empiricka Cast bakalarské prace se poté zaméruje na hrady a
zamky v oblasti Plzenska. Vramci empirické Casti je provedena kvantitativni

analyza potencialu cestovniho ruchu v Ceské republice s konkrétnim zameérenim



na Plzenisko, ktera je zdkladem pro primé a cilené statni zdsahy do zlepSovani
verejné infrastruktury cestovniho ruchu v dané oblasti. Hlavnim tucelem
kvantitativni analyzy potencialu cestovniho ruchu je objektivné mérit potencial
cestovniho ruchu, tzn. stanovit kritéria pro hodnoceni jeho narodniho,

regionalniho a mistniho vyznamu.



2 Cil prace

Hlavnim cilem bakalarské prace je zhodnotit cestovni ruch na Plzensku,
zejména se zamérenim na hrady a zamky na jiZnim Plzefisku. Na zakladé
dotaznikového Setfeni budou navrZena dalsi doporuceni pro rozvoj cestovniho

ruchu v tomto regionu. Hlavni vyzkumna otazka zni:
Jakou roli hraji hrady a zamKky v rozvoji cestovniho ruchu na Plzensku?
Dil¢i vyzkumné otazky jsou nasledujici:

Jak lze charakterizovat turistu navstévujictho hrady a zamky v Plzenském kraji z
hlediska demografickych a socio-ekonomickych ryst, zdjmu o hrady a zamky
obecné, znalosti o této problematice a doby pobytu?

Jakym volnocasovym aktivitAm se navsStévnici hradli a zamk( vénuji bézné a v

dobé prazdninovych rekreaci?
Jaké jsou hlavni motivace turistli k navstévé hrada a zamka?

Jaké jsou hlavni zdroje informaci, které navstévnik hradi a zamki na Plzensku

vyuziva?

Jak spokojeni jsou navstévnici s webovymi strdnkami hradi a zdmku v Plzenském
kraji?

V ramci teoretické casti textu bude prostudovdna odborna literatura, s
cilem porozumét problematice cestovniho ruchu se zamérenim na roli hrada a
zamku v cestovnim ruchu obecné, a nasledné se zamérenim na oblast Plzenska. Pro
vypracovani této ¢asti budou pouZita sekundarni data. Jak nastroj sbéru dat bude
vyuzit dotaznik. Vyhodnoceni dotaznikového Setieni poskytne primarni data, ktera

budou vyuZita pro vypracovani empirické casti. Jako druhy zdroj dat budou navic



Castecné vyuzita sekundarni data ziskana studiem odborné tisténé literatury a

internetovych zdroju.



3 Metodika zpracovani

Pomoci vysledkl dotaznikového Setfeni bude navrzeno dal$i doporuceni
pro rozvoj cestovniho ruchu v tomto regionu. Hlavnimi pouZitymi metodami
budou metody deskripce a analyzy. Deskripce bude aplikovana jako predstupen
pro naslednou praktickou analyzu zvolené problematiky. Pomoci deskripce budou
popsany piedpoklady a rozvoj cestovniho ruchu na Plzenisku, s hlavnim
zaméifenim na hrady a zamky jako soucast cestovniho ruchu vtéto oblasti.
»Deskripce se snaZi objevit odpovédi na otdzky ,Kdo?, Co?, Kdy?, Kde? a Jak? se stalo.
Deskripce md charakter exploratorniho vyzkumu.“ (Molnar, 2012, s. 40).

Metoda analyzy zkoumanou problematiku rozdéli na jednotlivé casti, s
cilem odhalit jeji rtzné vlastnosti a vzajemné vztahy mezi jednotlivymi
komponenty. Podle Molnara je analyza metoda faktického ¢i mySlenkového
roz¢lenéni néjakého celku (zkoumaného objektu ¢i jevu) na jednotlivé casti, u
kterych jsou pak zkoumany jejich vlastnosti, vztahy mezi nimi i fakta postupujici
od celku k ¢astem. ,Analyza umoZziiuje odhalovat riizné strdnky a vlastnosti jevi a
procest, jejich stavbu, vycleriovat etapy, rozporné tendence apod. Analyza umoZiiuje
oddélit podstatné od nepodstatného, odlisit trvalé vztahy od nahodilych.” (Molnar,
2012, s. 42). Pomoci metody analyzy bude prozkouman aktualni stav rozvoje
cestovniho ruchu na Plzensku, identifikovan potencial mistniho cestovniho ruchu a
pripadné bariéry zpomalujici rozvoj mistniho cestovniho ruchu.

Empiricka ¢ast prace bude zpracovana jako tzv. kvantitativni vyzkum, ktery
je zaloZen na dedukci a je realizovan prostrednictvim testovani hypotéz (tvrzeni o
podstaté urcitého jevu, kdy je navrZen vztah mezi sledovanymi proménnymi, ktery
je nasledné potvrzen - tzn. hypotéza je verifikovana - pripadné vyvracen - tzn.
hypotéza je falzifikovana). Pokud jde o navrh dotazniku, byla pouZita obecna
pravidla pro navrh dotazniku od autorti jako Veal (2006) a Salkind (2011). V ramci
empirické Casti této bakalairské prace byly formulovany tfi hypotézy, s cilem je
potvrdit ¢i vyvratit na zdkladé provedeného terénniho Setfeni:

Hypotéza H1: Hrady a zamky na Plzenisku vnimaji turisté i rezidenti jako hlavni

atraktivitu cestovniho ruchu.



Hypotéza H2: Minimalné 40 % respondentli vyuZije pri navstévé Plzeriska
moZznosti prenocovani.
Hypotéza H3: Hlavnim tcelem navstévy Plzeiiska je navstéva mistnich hradi a

zamku.



4 Rozvoj a predpoklady cestovniho ruchu na Plzensku

Tato kapitola je rozdélena na teoretickou a empirickou cast.

4.1 Teoreticka cast

V teoretické casti jsou nejprve definovany predpoklady cestovniho ruchu a
problematika kulturniho dédictvi, a nasledné se text konkrétné zaméruje na
prezentaci hradli a zdmkl z obecného hlediska jako nedilné soucasti cestovniho

ruchu.

4.1.1 Predpoklady cestovniho ruchu

Rozvoj cestovniho ruchu v dané lokalité ovliviiuje nékolik typl predpokladii
cestovniho ruchu: realiza¢ni (materialné-technické a dopravni), selektivni
(subjektivni a objektivni) a lokaliza¢ni (prirodni a kulturni) (Pourova, 2010, s. 14).
K dosazeni a realizaci stanovenych cill a strategii v oblasti cestovniho ruchu jsou
dle ni nezbytné nasledujici podminky: v regionu je kladen dliraz na udrzitelny
rozvoj cestovniho ruchu na vSech drovnich planovani. Uvadi, Ze udrzitelnost je
kli¢ovym faktorem pro rozvoj cestovniho ruchu v Ceské republice jako celku i v
jejich jednotlivych krajich a regionech. Jen rozvoj cestovniho ruchu Setrny k
zivotnimu prostredi bude vytvaret zdklad pro ekonomicky uUspésny rozvoj
cestovniho ruchu. Co se tykd zakladni infrastruktury, nedostatecné rozvinuta
infrastruktura je hlavni prekdzkou rychlého rozvoje cestovniho ruchu v radé
oblasti. Pro udrzitelny rozvoj cestovniho ruchu je téz dilezité vyjasnéni
vlastnickych prav k jednotlivym pozemkim a budovam, stejné jako pfrijeti
modernich pravnich predpisli a zdkoni tykajicich se rozvoje cestovniho ruchu
(v€etné vymahani prosazovani platné legislativy, zejména v oblasti Zivotniho
prostiedi ¢i stavebnictvi, jako jsou rizné predpisy, stavebni povoleni apod.). Podle
Vystoupila a Sauera (2011, s. 34) dileZitou roli hraje téZ regionalni a narodni
stabilita a pouzivani modernich informacnich systémi. Efektivni rozvoj cestovniho
ruchu totiZ vyZaduje detailni a aktualni informace o vyvoji nabidky a poptavky.
Proto dle nich musi byt na narodni, regiondlni i mistni drovni organizovan

efektivni sbér a analyza potrebnych dat v souladu s mezinarodnimi standardy.



Rozvoj odvétvi cestovniho ruchu musi byt podporovan na narodni i regiondalni
urovni. DileZité je soustfedit omezené zdroje do nékolika vybranych oblasti s
nejvyssim potencialem rozvoje cestovniho ruchu a s nejvyhodnéjSim pomérem
nakladi a vynosid. Souhrn vsSech vysSe uvedenych predpokladlii pak vyjadiuje
potencial pro cestovni ruch v dané lokalité.

Jednou z oblasti se znacnym potencidlem pro rozvoj cestovniho ruchu je
Plzenisko. Cestovni ruch na Plzensku je svym charakterem podobny cestovnimu
ruchu v dalsich oblastech Ceské republiky. K prioritdm cestovniho ruchu zde patii
mimo jiné nasledujici cile: zvySovat povédomi o Plzensku, prezentovat Plzensko
jako Kkraj s kulturnim a historickym zazemim, vypracovat navrhy na zatazeni
mistnich pamatek na Seznam svétového dédictvi UNESCO, zlepSovat dopravni
dostupnost oblasti apod. (Potencial mésta Plzné z pohledu cestovniho ruchu, 2007,
s. 30-33). Co se tyka udrzitelnosti cestovniho ruchu, vroce 2003 mésto Plzen
schvdlilo Program rozvoje mésta Plzné jako zakladni strategicky dokument a
nastroj pro rozhodovani meéstské spravy, ktery informuje o rozvojovych cilech
Plzné i zpisobech jejich dosazeni. Tento dokument byl od svého prijeti nékolikrat
aktualizovan. V tUnoru letoSniho roku prijalo Zastupitelstvo mésta Plzné ke
Strategickému planu tzv. Akéni plan na rok 2021, ve kterém deklarovalo mimo jiné
cil napliiovat Plan udrZitelné mobility mésta Plzné (Ak¢ni plan 2021. Strategicky
plan mésta Plzné, 2020, s. 9). Cestovni ruch je soucasti opatreni Podpora vytvareni
a realizace produktli cestovniho ruchu, sluzeb a programovych nabidek v ramci
problémového okruhu Ekonomika. V rdmci problémového okruhu Lidské zdroje je
cestovni ruch soucasti opatfeni Podpora kultury, uméni a pécCe o historické
dédictvi, kdy hlavnimi cili je prohlubovani kulturné-historickych tradic,
rozSifovani nabidky kulturnich aktivit a zvySovani kulturni drovné obyvatel

(Potencial mésta Plzné z pohledu cestovniho ruchu, 2007, s. 9).

4.1.2 Kulturni dédictvi
Siroky pojem kulturni dédictvi je vyjadfenim zpflisobu Zivota uréité

komunity predavaného z generace na generaci (zvykl, mist, predmétd,



umeéleckych projevli a hodnot apod.). Je €asto vyjadieno ve formé hmotného ci
nehmotného kulturni dédictvi. V ramci lidské c¢innosti vytvaii kulturni dédictvi
hmotné ¢i nehmotné vyjadieni hodnotovych systémi, presvédceni, tradic a
zivotnich styli dané komunity. Kulturni dédictvi ma radu rtznych funkci - ma
historickou funkci (je spojnici s minulosti) a vzdélavaci funkci (odrazi historicky a
kulturni vyvoj), jeho vyznam je téZ spolecensky (hraje dtlezitou tlohu v Zivotech
lidi - viz navstévy hradi, zamki, divadel, muzei apod.), ekonomicky (je zdrojem
piijmi diky cestovnimu ruchu), identifikacni (dava prostredi osobity raz odliSny
od charakteru jinych prostredi - tim urcuje i narodni identitu), kultivacni (prispiva
k osobnostnimu rozvoji nejen ve sféfe rozumové, ale i citové), integracni
(napomaha zaclenéni osob do spolecnosti) a reprezentativni - je prinosem pro
spolecnost (vytvari pracovni mista, vyuziti pro marketingové tucely apod.), kdy
reprezentuje jeji prostiedi a dostdva zpétnou vazbu v podobé respektu a
porozuméni, ¢imZ vyvolava uctu a respekt jinych spolecnosti, kde existuje kulturni
riznorodost jako dochované a Zadouci bohatstvi lidstva (Benes, 1997, s. 20-22).
Jeho soucasti jsou narodni kulturni pamatky, které vypravéji o kulturni a
architektonické historii zemé. Zakony na jejich ochranu umoziuji zachovat a
chranit narodni historii a identitu, ale také historii lidstva pro soucasné i budouci
generace. Mezi kulturni pamatky patfi nemovité starovéké pamatky, budovy a
kulturné-historické oblasti. Nemovité starovéké pamatky jsou fyzickymi stopami
lidské cinnosti v historii, ale umoZiiuji pochopit také kontext, ve kterém byly
vytvareny. Stavby jsou nejviditelnéjsim diikazem kulturniho dédictvi a poskytuji
informace o kulturni a architektonické historii zemé (Kulturni dédictvi a narodni
naroda jsou kulturni pamatky, respektive podle zakona ¢. 20/1987 Sb., o statni
pamatkové péci oznacované jako tzv. narodni kulturni pamatky - kulturni pamatky,
které tvoii nejvyznamné;jsi soucast kulturniho bohatstvi naroda, prohlasuje vlada
Ceské republiky nafizenim za narodni kulturni pamatky a stanovi podminky jejich
ochrany. Vlada Ceské republiky nafizenim stanovi obecné podminky
zabezpecovani statni pamatkové péce o narodni kulturni pamatky (Zakon C¢.

20/1987 Sb., zakon Ceské narodni rady o statni pamatkové péci).



4.1.3 Hrady a zamKky jako soucast cestovniho ruchu

Podle definice Vykladového slovniku cestovniho ruchu je hrad stredovéké
opevnéné sidlo chranéné hradbami, pripadné vodnim prikopem, které se vétSinou
nachazi na vyvySeném misté. Po rozvoji palnych zbrani byly hrady v fadé pripadi
prestavovany na zamky (Paskova a Zelenka, 2002, s. 110). Zamek je rozlehlé
Slechtické sidlo postavené ,na zelené louce”, které oproti hradu nedisponuje
opevnénim (Paskova a Zelenka, 2002, s. 329). Lze konstatovat, Ze bohatstvi
kulturné-historickych pamatek je pro Ceskou republiku typické. Maji hodnotu
historickou, architektonickou, uméleckou, ale téz technickou a védeckou. Z
hlediska cestovniho ruchu ptedstavuji pro Ceskou republiku kulturné-historické
pamatky vyznamnou atraktivitu (Vystoupil a kol., 2006, s. 22). Pivodné hrady a
zamky dominovaly Krajiné. V podstaté neexistovaly zadné vyssi a vétSi budovy,
zakladatelé hradli a zamkl tak vyjadrovali svou moc a velikost a odrazovali
potencidlni agresory. Jakmile plivodni role hradi a zamka zanikla, jejich funkce
byla zpochybnéna.

Kromé architektonickych pamatek (stavby jako naptiklad divadla, muzea,
vily, radnice apod.), cirkevnich pamatek (kostely, chramy, klastery, hibitovy,
synagogy, betlémy apod.), technickych pamatek (mosty, Zeleznice, mlyny, vysilaCe
apod.), pamatek lidové architektury a vojenskych pamatek (pevnosti, pomniky,
vojenské hibitovy), jde pravé predevSim o hradisté, hrady a zamky. Hrady a zdmky
patfi k hlavnim ndrodnim kulturnim pamatkdm. Hrady a zdmky jako nedilna
soucast cestovniho ruchu tvori most od historie k sou€asnosti (Branis, 1909, s. 1).
V Ceské republice se nachézi fada hradi, zamki a palact (jejich pocet presahuje
1000). K nejznamé&;j$im patf{ Prazsky hrad, Karlstejn a Statn{ hrad a zdmek Cesky
Krumlov. Tyto pamatky kaZdorocné navstévuji davy turistli. Zachované nebo
prestavéné budovy jsou pritom mnohem vétsi turistickou atrakci (mize jit o
znicené budovy, nebo naopak zachovalé, zrekonstruované a ¢aste¢né nebo zcela
prestavéné budovy). Z hlediska cestovniho ruchu jsou vyznamné hrady a zamky
upravené jako muzea nebo hotely. Diky své historii jsou hrady a zamky turisticky
zajimavé a region ziskava urcité ekonomické vyhody tim, Ze je propaguje jako

turistické atrakce. Hrady a zamky slouZi téZ pro studenty historie ¢i archeologie a
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védce. Kromé toho je fada z nich zapsdna na seznam svétového dédictvi UNESCO.
Napriklad zamky v Litomysli, KromériZi a Lednicko-valtickém aredlu (Statni zamek
Lednice) jsou zapsdny na seznam svétového dédictvi UNESCO (Ceské dédictvi
UNESCO. Za hrady a zamky, nedatovano).

Fenomén tzv. historizujiciho cestovniho ruchu (romantizujici cestovni ruch

v

neboli histurismus) je forma cestovniho ruchu, ,jejiZ tcastnici jsou motivovdni
specifickymi atrakcemi v historickych objektech a prostranstvich (hrady, zdmky,
podzemi pod historickymi mésty, megalitické stavby, antické pamadtky, pevnosti a
mésta predkolumbovskych kultur v Americe), (..) Dobovou atmosféru miize
dokreslovat dobovd hudba, hudebni ndstroje, kostymy, pieprava dobovymi
dopravnimi prostredky atd.“ (Paskova a Zelenka, 2002, s. 104). Jak dodavaji
Paskova a Zelenka: ,Pokud jsou tyto atrakce prirozenou soucdsti mistni tradice,
hrozi v souvislosti s cestovnim ruchem komercializace a komodifikace zdroji

cestovniho ruchu (nabidka tradice jako zboZi na trhu).“ (Paskova a Zelenka, 2002, s.

104).

4.1.3.1 Kulturni cestovni ruch - hrady a zamky

Kulturni cestovni ruch je samostatna produktova kategorie zahrnujici
cestovani na mista a za ucelem aktivit, které ,autenticky predstavuji pribéhy a lidi z
minulosti i soucasnosti“ (McKercher a du Cros, 2002, s. 3). Jak poznamenava
Tittelbachova (2009), kulturni cestovni ruch (neboli tzv. kulturni turismus) je
jednim z nejrychleji rostoucich segmenti cestovniho ruchu a predstavuje
specifickou formu cestovniho ruchu, u které jsou hlavni motivaci tuzemskych i
zahranicCnich turist prozitky kulturniho prostredi zahrnujici tradice a hodnoty,
krajinu, uméni, Zivotni styl i udalosti (Hrady, zamky, quo vadis? Sprava a rozvoj
zpiistupnénych pamatkovych objektli jako specificky multidisciplindrni soubor
Cinnosti, 2009). Mezi typické akce poradané na hradech a zamcich patfi zamecké
plesy, divadelni hry, galavecery s historickymi osobnostmi, karnevaly, slavnosti,
zazitkova gastronomie, workshopy nabizejici hry na dobové hudebni nastroje,
vateni dobovych jidel, vyuku dobovych tancti apod. V této souvislosti Tittelbachova

upozornuje na casto pouzivany bonmot ,pamatky jsou nase more”, ktery podle ni
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nevyjadiuje redlny stav véci. VétSina subjektl v oblasti kultury se podle ni
Jdistancuje od vnimdni kultury jako soucdsti spolecensko-ekonomickych trendii“
(Hrady, zamky, quo vadis? Sprava a rozvoj zpristupnénych pamatkovych objektl
jako specificky multidisciplinarni soubor Cinnosti, 2009) a obdobné u cestovniho
ruchu plati, Ze je vniman prevazné izolované ,bez kontextu S$irsiho socio-
ekonomického ramce, ve kterém se realizuje“ (Hrady, zamky, quo vadis? Sprava a
rozvoj zpristupnénych pamatkovych objektd jako specificky multidisciplinarni
soubor c¢innosti, 2009, s. 33). ,Pri aplikaci na pamdtkové objekty to znamend najit
to, co je pro dany objekt symbolické, a zdrovern to, co oslovi ndvstévniky.“ (Hrady,
zamky, quo vadis? Sprava a rozvoj zpristupnénych pamatkovych objektl jako
specificky multidisciplinarni soubor c¢innosti, 2009, s. 33). V této souvislosti lze
konstatovat, Ze hrady a zamKy jsou turistiim schopny nabidnout Siroké spektrum
zazitkl, kvalitni sluzby za dobré ceny, pratelskost a pohostinnost i divody k
navratu v budoucnu. Jsou Kkonkurenceschopnou soucasti cestovniho ruchu
nabizejici konkurencni vyhody.

Marketing kulturniho dédictvi, ktery je soucasti tzv. art marketingu, si klade
za cil identifikovat potreby zdkaznik(i a nabizet jim produkty a sluzby, které je
uspokoji a soucasné napomahaji plnéni stanovenych strategickych cil, a to s
ohledem na ochranu kulturniho dédictvi (Borska, 2013, s. 21). Hrady a zadmKky jsou
unikatnimi kulturnimi pamatkami, jejichZ vyznam je jak historicky a stavebni
(architektonicky), tak symbolicky. V radé pripadi byly tyto stavby spolecenskym a
kulturnim centrem regionu a spojnici s historii. ,Hrady, zdmky a tvrze jsou
vyznamnym Idkadlem pro celou tadu turistii z domova i zahranici. Zajisténi jejich
udrzby a smysluplného vyuZiti je pro dnesni vlastniky casto nesplnitelny ukol "
(Skalicky, 2010). Propagacni, reklamni (poradani kulturnich, firemnich a
komerc¢nich akei) i turisticky potencial téchto staveb je ¢asto nevyuZity. Soucasnym
trendem pamatkové péce je prezentovat navstévnikiim pamatku v podobé, kdy se
na zamku ¢i hradé Zilo - tzn. vracet stavby do plivodni Zivé podoby. Dilezité je
pritom nepropagovat pouze samotnou stavbu, ale téZ obec ¢i mésto jako takové.
Patocka zdtlrazinuje povinnost chranit a uchovat kulturni dédictvi jak na trovni
obci, regiondlni a narodni, tak i v podobé evropského kulturniho dédictvi -

zachovani a prezentace prvki hmotné kultury, které maji nebo mohou mit
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dtlezitou roli v ramci evropské kulturni identity. ,Zachovdni ndrodniho kulturniho
dédictvi md tedy sviij evropsky rozmér.“ (Hrady, zdmky, quo vadis? Sprava a rozvoj
zptistupnénych pamatkovych objekti jako specificky multidisciplindrni soubor

¢innosti, 2009).
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4.2 Empiricka ¢ast

V empirické casti bakalarské prace jsou nejprve predstaveny hlavni hrady a
zamKky v oblasti Plzeriska, nasledné jsou formulovany zakladni vyzkumné otazky a
hypotézy, proveden kvantitativni vyzkum z pohledu respondentli - navstévnikl

Plzenského kraje, popsan sbér informaci a pribéh Setieni a analyzovany vysledky

Setfeni.

4.2.1 Hrady a zamky na Plzensku

Hrady a zdmKky v zapadnich Cechach patf{ k nejvét$im turistickym lakadlam.
»Nejnavstévovanéjsim slechtickym sidlem v kraji je lovecky zdmecek Kozel u Plzné,
nejvice prohlidkovych okruhii - Sest - nabizi v HorSovském Tyné.“ (Svobodova a
Dlouhy, 2008, s. 6). V soucasné dobé je rada hradli a zdmkd na Plzensku
piistupnych vefejnosti jako turistické atrakce a muzea. Rada pamatek byla
zpiistupnéna az na konci minulého stoleti (viz Zbiroh, Zamek Nebilovy a dalsi).
Stovky staveb jsou viak vefejnosti nadale neptistupné. Podobné jako v celé Ceské
republice je také Plzensky kraj oblasti s fadou hradti, zamka a opevnéni. Obvykle
se nachazeji na kopcich s nejlepSimi panoramatickymi vyhledy obklopené lesy,
pripadné jsou umistény v niZsich polohach obklopené prikopy a malymi domky.
»Opatreni ,VyuZivdni historie mésta a regionu” reflektuje potencidl mésta pro
turistické aktivity v oblasti pozndvdni a kultury. Mezi vyznamné realizované aktivity
patii nasviceni hradu Radyné jako symbolu historie Plzné a jejiho nejbliZsiho okoll.
Pripravovdno je muzeum loutek, technické muzeum (i kdyZ v jiné podobé neZ byla
ptivodné pldnovdna) a muzeum historickych vozidel.“ (Potencial mésta Plzné z
pohledu cestovniho ruchu, 2007, s. 5).

Jsou prezentovany nejzndméjSi a nejnavsStévovanéjSi hrady a zadmky na
Plzenisku - tzn. stavby s nejvétSim potencidlem pro cestovni ruch. Plzenisko je
Sirokou oblasti, kde v historii dochazelo ke stietim mezi riznymi krajskymi mésty.
ZdejSi obyvatelé byli svédky rady prevratnych zmén. ,Tyto pronikavé zmény
vytvorily také podminky pro znacné sjednoceni kulturniho prostiedi rozsdhlé oblasti,

jez byla jednou z nejvice zalidnénych ¢dsti Cech.” (C.D.E.F. Plzetisko, nedatovano).
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4.2.1.1 Zricenina hradu Radyné

NejbliZe od Plzné je zricenina hradu Radyné (Karlskrone neboli Karlova
koruna), ktery byl postaven béhem vlady cisare Karla IV. v letech 1356-1361 (ve
vysSce 567 metrii nad moiem), aby zajistoval bezpec¢nost obchodni stezky z Prahy
do Rezna a Norimberka. Hrad (respektive obvodové zdi se dvéma vézemi) je
pristupny verejnosti a poskytuje panoramaticky vyhled na starou i moderni Plzen
a Plzenskou kotlinu a predstavuje jednu z dominant celého Plzeniska. Ve véZi je
umisténa ,audiovizudlni pohddkovd expozice s tajemnymi bytostmi z povésti o hradé
Radyni, historickd expozice s modelem hradu Radyné a na vézni vyhlidce je spolu s
vyhlidkovymi mapami k dispozici pozorovaci dalekohled. Hradni véZ je vysokd 22m a

na jeji vrchol vede 114 schodii“ (Historie hradu Radyné, 2021).

4.2.1.2 Hrad Rabi

Dalsi turistickou atrakci je hrad Rabi, ktery zalozili pravdépodobné v prvni
poloviné 14. stoleti pani z Ryzmberka jako své rodové sidlo. Hrad plnil téz
obrannou funkci. V dalSich letech byl hrad rozsifen, aby byla posilena jeho
obranyschopnost. Co se tyce jeho role jako turistické atrakce, v prvni poloviné 19.
stoleti byly uc¢inény prvni pokusy o rekonstrukci a zpristupnéni hradu. Na vrcholu
donjonu byla vytvorena vyhlidkova ploSina a probéhly ¢astecné opravy zdiva
(Durdik, 1984, s. 295). V nasledujicim stoleti pokracovaly zachranné prace a
rekonstrukce, bylo vytvoreno muzeum a byly zahajeny komentované prohlidky. V
roce 1954 presSel hrad do spravy statu a v roce 1978 byl prohlasen za narodni
kulturni pamatku. Aktualné je hrad ve spravé Narodniho pamatkového tustavu,

tizemni pamatkové spravy v Ceskych Budé&jovicich (Rabi. Stru¢na historie, 2021).

4.2.1.3 Statni zamek Manétin

Statni zdmek Manétin byl rekonstruovan a rozsifen po poZaru roku 1712

podle plant architekta TomaSe Hafeneckera. Podle Durdika je Manétin zanikla
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komenda johanitti, respektive mensi hrad nejspisSe v prostoru dnesniho zamku
(Durdik, 1999, s. 353). V roce 1959 byly nékteré prostory zptistupnény verejnosti
(konkrétné zamecky sal a prostory byvalé knihovny). V roce 1988 preSel zamek
pod spravu okresniho muzea a byla zahajena jeho rekonstrukce. V roce 2002 byl
zamek a areal parku prohlaSen za Narodni kulturni pamatku (Matuskova,

nedatovano).

4.2.1.4 Hrad Svihov

Vodni hrad Svihov je mistem nataceni oblibeného filmu T¥i ofisky pro
Popelku. Hrad nabizi nékolik prohlidek. Zakladni prohlidka Hrad - Zivot na
Slechtickém sidle je zamérena na historii hradu (navstévnici uvidi prostor tzv.
Cervené basty zafizené jako pisarna, hodovni siné, loZnice hradni pani, parkant,
kaple Panny Marie, tanecniho salu a zbrojnice). Prohlidka Kuchyné - zazemi
Slechtického sidla je zaméfena na provozné-hospodarské zazemi hradu.
Prohlidkova trasa Véz - od ziiceniny k pamatce predstavuje stavebni prvky velké
hranolové vézZe. Prohlidka je zakonCena v jejim nejvysSim patie, které nabizi
navstévnikiim pohled na mésto a udoli feky Uhlavy. Prohlidkovy okruh Popelka -
za tajemstvim Popelc¢ina strevicku je vénovan této pohadkové postavé. ,Okruh je
individudlni, Ize jej tedy navstivit samostatné bez omezeni doby prohlidky. Expozice
je umisténa v Bilé basté, kterd md samostatny vchod primo z velkého hradniho
nddvori. Prohlidka je urcena pro milovniky pohddkového filmu na motivy BoZeny
Némcové. Cdst vystavy je vénovdna détem, které mohou vystavou projit se sovou
Rozdrkou pti plnéni riiznych iikohi a hddanek.“ (Vodni hrad Svihov - misto nata¢eni

Tri otiski pro Popelku, 2019).

4.2.1.5 Velhartice

Velhartice jsou obec v Plzetiském kraji, nedaleko Narodniho parku Sumava.

vvvvvv

je stiredovéky goticky hrad Velhartice. Hrad se nachazi ve vychodni casti obce, na

kopci pobliZ feky Ostruzna. Zalozil jej Bohumil z Budétic na konci 13. stoleti, kdy
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hrad slouZil jako rodinné sidlo panti z Budétic. Charakteristickym rysem hradu
Velhartice je kamenny most se ¢tyimi lomenymi oblouky spojujici reprezentativni
palacovou c¢ast s obrannou véZi v severovychodni ¢asti hradu. V roce 1627 byl k
Rajskému domu pripojen pozdné renesanc¢ni zamecky palac - tzv. Huertovo kridlo.
Durdik oznacuje Velhartice za unikatni pripad, kdy byl spojovaci most ,rozvinut do
monumentdlni formy zdéného CcCtyrobloukového plnohodnotného samostatného
obranného prvku. Ten nesl krytou, strilnami vybavenou chodbu pomoci padacich
miistki spojujici predni paldc s véZi Putnou.” (Durdik, 1999, s. 367). Od roku 1945 je
hrad ve vlastnictvi statu. Je pristupny verejnosti. Stavba patfi k unikatnim dilim
Ceské hradni architektury. Navstévnici mohou absolvovat prohlidku hradu s
tématickou expozici o Zivoté v patnactém stoleti i prohlidku zamku s tématickou
expozici o Zivoté Slechty v Sestnactém a sedmndactém stoleti na venkovském
Slechtickém sidle. Navstévnici zhlédnou téZ prezentaci her a zabav v tehdejsi dobé,

renesancné zarizené saly, rytifsky sal apod. (Hrad Velhartice, 2002).

4.2.1.6 Zamek Zbiroh

Zamek Zbiroh (tzv. zadmek tii cisarli) se nachazi v malebné Kkrajiné
Krivoklatského lesa, pouhych dvacet minut jizdy od Prahy. Diky své snadné
dostupnosti z Prahy i Plzné je idedlni pro vylety, firemni a spolecenské akce,
obchodni jednani, konference a svatby. Zbiroh byl zminén v cirkevnich kronikach
jiz na konci dvanactého stoleti. V priibéhu staleti byl hrad piestavén na soucasny
novorenesan¢ni zamek. Mezi jeho majitele patrili mimo jiné cisafové Karel 1V,
Zikmund a Rudolf I, proto je zndmy jako tzv. zdmek tii cisait. Zamek, ptivodné
hrad Zbiroh, je unikatni stavbou, jde o nejstarsi Slechticky hrad v ¢eskych zemich s
nejstarsi hradni vézi v Cechach a nejhlubsi studnou v Evropé (Hrad a Zamek
Zbiroh, 2013).

Jak upozornuje Durdik, 2005 jeho zkoumani znesnadnuje fakt, Ze byl se
zvySujicimi se naroky Slechty a jejimi moZnostmi prestavovan a rozsirovan, a
ptivodni podoba byla tedy nékolikrat zménéna a prevrstvena. To se tyka pravé

predevsim hradi prestavénych na zdmky, u nichz z ptivodni podoby jednoduchého

hradu zistal zachovan jen okrouhly bergfrit vy¢nivajici z komplexni zamecké
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struktury (Durdik, 2005, s. 19). Od roku 1964 je zamek chranén jako kulturni
pamatka. V ramci zameckého okruhu jsou navstévnikiim predstaveny déjiny hradu
a zamku, historie rytiii templarského radu i pobyt malife Alfonse Muchy, véetné
navstévy jeho ateliéru, kde umélec vytvoril kompletni Slovanskou epope;j. Jeden z
prohlidkovych okruhl navstévniky seznamuje s pivodnimi prostory romansko-

gotického hradu (Zamecka expozice, nedatovano).

4.2.1.7 Statni zamek Cervené Poriici

vV,

prostorové ¢lenéni bylo zachovano dodnes. Stavba disponuje lombardsko-saskymi
Stity. Po renesan¢nim zamku (s ptivodnim nazvem Pofri¢i) byla pojmenovana cela
obec. Podle jeho strechy cervené svitici palenou krytinou se zamku i obci zacalo
fikat Cervené Poti¢i. Nedaleko zdmku se nachazi vodni hrad Svihov. V zamku se
dochovalo nékolik fresek - stropnich maleb s antickymi motivy (napriklad Bohové
na Parnasu, Paridiiv soud apod.), ornamentalni vyzdoba a portréty Slechticti. V
lapidariu jsou umistény sochy ceskych panovniki a bavorskych kurfirta.
Navstévnici zamku mohou absolvovat prohlidku nazvanou Zamek - Slechtické sidlo
v krajiné, kterd prezentuje historicky a stavebni vyvoj zamku a jeho historické i
soucasné misto v regionu, dale jsou predstaveny vnitini prostory zamku (s
vyjimkou mobiliare) a Zivot na zdmku v sedmnactém azZ dvacatém stoleti (Zamek

Cervené Pofi¢i - zamek skrytych pokladt, 2021).

4.2.1.8 Zamek Bor

Zamek Bor se nachazi 14 kilometri od Tachova v udoli Luzniho potoka.
Piivodné stiredovéky vodni goticky hrad panii ze Svamberka byl v priibéhu
Sestnactého stoleti prestavén. Do své soucasné podoby byl prestavén o tfi stoleti
pozdéji, kdy byl rekonstruovdn na pseudogoticky zamek. Stavba je unikatni -
vétSina stiedovékych prvkil u ni zlstala zachovana (viz valcova véz s ochozem ve
tricetimetrové vysce a se zdivem vysokym tii metry). V obdobi husitskych valek

byla stavba zni¢ena, na druhou stranu ve stejném obdobi se rod Svamberki
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(jejichz znak v podobé cerveného Stitu se stiibrnou labuti je soucasti méstského
znaku dodnes) rozrostl, a hrad byl na zdkladé toho rozsifen a rekonstruovan na
zamek. Od prvni poloviny osmnactého stoleti aZ do roku 1945 vlastnili zamek Bor
Lowensteinové. V ramci prohlidky si navstévnici prohlédnou Svambersky sal se
sklipkovymi klenbami a dalSi zamecké interiéry, hradni kapli sv. Vavrince, hradni
véZ s ochozem slouZicim jako rozhledna atd. Navstévnici mohou navstivit i
zamecky park o rozloze 16 hektari (Zamek Bor u Tachova - po stopach pana ze

Svamberka, 2021).

4.2.1.9 Hrad Krasikov - Svamberk

Ziicenina hradu Svamberku je poziistatkem jednoho z nejkrasnéjsich hradi
v zapadnich Cechach. Pozistatky gotického hradu se nachazi na vrcholu Krasikov
pied obci KokaSice. Kromé ziiceniny se zde nachazi téZz kaple svaté Mari
Magdalény a mald zvonicka, které jsou umistény v predhradi. Hrad ma
trojuhelnikovy ptlidorys, ktery v poloviné pretina vyzdény prikop. Z hradu se
dochovala jen kulatd véz na konci ostrohu, ¢ast zdiva palace a sklep s valenou
klenbou. V roce 2012 zde byla postavena vyhlidkova ploSina (Kaple a ziicenina
hradu Svamberk na vrchu Krasikov, 2019). ,V severozdpadni cdsti na okraji temene
vrchu Krasikov se vypind kulatd véZ a na ni priléhd zed’ paldce. V predhradi byl v roce
1652 znovu postaven kostel sv. Mdari Magdalény, ptivodni kostel vyhorel v roce 1644.
Zricenina hradu a kostel se zvonici na vrchu Krasikov tvori vyznamnou krajinnou
dominantu a od roku 1964 jsou chrdnény jako kulturni pamdtka Ceské republiky.”

(Zticenina hradu Svamberk (Krasikov), 2021).

4.2.1.10 Zamek Bezdékov

Tato stavba stojici uprostied obce Bezdékov u Klatov je verejnosti
nepristupna. Patrova novogotickd budova se ctverhrannou vézi a ndroZnimi
vézickami byla prestavéna v osmnactém stoleti z gotické tvrze. Zamek obklopoval
prirodni park a vodni prikop, ktery byl pri rekonstrukci zasypan. V devatenactém

stoleti byl zamek zbouran a na jeho misté vznikla novogoticka stavba, ktera vsak v
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soucasné dobé chatra (podobné jako zdmecky park) (Bezdékov, misto kde se zrodil
horor, 2013). ,Jednd se o stavbu s malym vnitinim nddvorim postavenou. Budova md
nizké strechy skryté za cimburim. V zdpadnim priiceli se zastavénou velkou
Ctvercovou vézi. NdroZi pri severnim kridle zvyraziuji polygondlni véZe. Prizemi
zamku je z cdsti zaklenuté krizovymi klenbami. Zdmek je obklopen parkem, ktery byl

zaloZen jizZ v 18. stol“ (Zamek Bezdékov, 2015).

4.2.1.11 Zamek Luhov

Pozdné barokni zamek se nachazi v okresu Plzen - sever u Vodni nadrze
Hracholusky. Verejnosti byl zptistupnén pred patnacti lety po dlouholeté
rekonstrukci. V predchozich dekadach byl vyuZivan jako hospodarské staveni. V
Sedesatych letech byla zbourana ptivodni brana zamku a zamek ani zahrada nebyly
udrzovany. V osmdesatych letech zamek slouzil ke vzdélavacim a rekreacnim
uceliim. V letech 1992-1996 nebyl zamek vyuzivan. Poté byl rekonstruovan a v
roce 2006 otevien pro verejnost (Historie zamku, 2021). Pozdné barokni stavba je
v soucasné dobé v soukromém vlastnictvi a prochazi rekonstrukci. Pristupné
verejnosti je prizemi zamku, Cerna zamecka kuchyné a expozice historickych kol a
grafik malife Williama Hogartha. V aredlu zdmku se nachazi kaple Panny Marie

Bolestné, tvrziSté a renesancni sypka (Zamek Luhov, 2013).

4.2.1.12 Zricenina hradu Buben

Turisty oblibené volné pristupné poziistatky gotického hradu nad rekou Mzi
se nachazi patnact kilometrt od Plzné. Sviij nazev hrad ziskal podle povésti, Ze jeho
zakladatel vital hosty vifenim bubnu a nikoliv fanfarami. Okoli hradu je husté
zalesnéné. Navstévnici mohou na misté zhlédnout nadvori lemované vysokym
zdivem a trosky hradniho paldce (Zticenina hradu Buben, 2021). Ve zdivu je
dochovano mnozstvi otvorli pro tramy, na kterych byly umistény obytné prostory
a kryté pavlaCe. Pod byvalym palacem je dochovan sklep (pravdépodobné

vyuZivany jako st3j). Podle Durdika stavba hradu zanikla a od Sestnactého stoleti
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nebyl hrad vyuzivdn a ani obnoven (Durdik, 1984, s. 119). Od roku 1929 zacali
hrad vykopavat ¢lenové Klubu ¢eskoslovenskych turistt (Durdik, 1999, s. 89).

4.2.2 Zakladni vyzkumné otazky

Hlavnim cilem bakalarské prace je zhodnotit cestovni ruch na Plzensku,
zejména se zamérenim na hrady a zamky na jiZnim Plzenisku. Po vyhodnoceni
dotaznikového Setfeni budou navrZena dal$i doporuceni pro rozvoj cestovniho
ruchu v tomto regionu. Hlavni vyzkumna otazka zni: Jakou roli hraji hrady a zamky
v rozvoji cestovniho ruchu na Plzenisku? Dil¢i vyzkumné otazky jsou nasledujici:
Jak lze charakterizovat turistu navstévujiciho hrady a zadmky v Plzeniském Kraji z
hlediska demografickych a socio-ekonomickych rysli, zdjmu o hrady a zadmky
obecné, znalosti o této problematice a doby pobytu? Jakym volnocasovym
aktivitdm se navstévnici hradi a zamkl vénuji bézné a v dobé prazdninovych
rekreaci? Jaké jsou hlavni motivace turistli k navstévé hradl a zamkl? Jaké jsou
hlavni zdroje informaci, které navstévnik hradi a zamkt vyuziva? Jak spokojeni
jsou navstévnici s webovymi strankami hradd a zamk v Plzeniském kraji?

Jednim z cilti empirické casti této bakalaiské prace je potvrdit ¢i vyvratit tri
hypotézy, které byly formulovany na zakladé teoretické Casti (hrady a zamky jako
jedny z hlavnich atraktivit a destinac¢nich produktd cestovniho ruchu) i empirické
Casti textu (celkova doba stravena cestovanim, pobytem a uzivanim produkti
cestovniho ruchu jako jeden z parametr miry atraktivity, ktera je soucasti vnéjsi
hodnoty kulturniho zdroje):

Hypotéza 1: Hrady a zamky na Plzensku vnimaji turisté i rezidenti jako hlavni
atraktivitu cestovniho ruchu.

Hypotéza 2: Minimalné 40 % respondentli vyuZije pfi navStévé Plzefiska moZnosti
prenocovani.

Hypotéza 3: Hlavnim ucelem navsStévy Plzenska je navstéva mistnich hradi a

zamku.
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4.2.3 Kvantitativni vyzkum z pohledu navstévniki

Y4

Empiricka cast bakalarské prace byla realizovana pomoci kvantitativniho
vyzkumu - jako hlavni nastroj sbéru dat byl vyuzit dotaznik vytvoreny autorkou
prace. Dotaznik byl urc¢en respondentim vyzkumu - navstévnikim Plzetiského
kraje. Vysledky vyzkumu budou slouzit jako sonda do nazorl respondenti na
problematiku cestovniho ruchu v Plzeniském kraji. Distribuce anonymnich
dotaznikl probihala v elektronické podobé prostiednictvim elektronické posty,
coz znamenalo ekonomickou i ¢asovou usporu jak pro autorku prace (moZnost
oslovit vétsi mnozZstvi respondent v kratkém case), tak pro samotné respondenty
(jednodussi vypliiovani dotazniki, které navic zabralo respondentlim méné casu).

Vybér ucastnikli byl lokdlné zaméren - vyzkum se zaméril na oblast
Plzenska. Zakladnim souborem (populaci) jsou navstévnici Plzeniského kraje, z
néhoz byl nahodné (prostfednictvim prostého nahodného vybéru) vybran
vybérovy soubor 43 respondentd, ktery svou strukturou vhodné imituje skladbu a
vlastnosti zakladniho souboru. Tento pocet respondentii je dostacujici a
reprezentativni vzhledem k vhodné demografické skladbé vyzkumného vzorku,
formé dotazniku a aktualni situaci. Zkoumany vzorek tedy tvorilo 43 navstévnika
Plzenského kraje - muzii i Zen z rtiznych vékovych skupin a s rliznym dosazenym
nejvyssim vzdélanim. Co se tyka profilu navstévnikd hradt a zamka v Plzenském
kraji, profilovani navstévnika je zaloZeno na nasledujicich proménnych: pohlavi,
vék, vzdélani, zajem o historii, znalosti o hradech a zamcich, délka pobytu a
predchozi navstéva mista. Pro vizualizaci zjiSténi jsou pouzity tabulky a slovni
komentare, které jsou pro prezentaci zjisténi dostalujici. Cisla zobrazeni v
tabulkach jsou zaokrouhlena na jedno desetinné misto. Forma dotazniku a seznam

otazek jsou uvedeny v Priloze 1.

4.2.4 Sbér informaci a priibéh Seti‘eni

Jako vyzkumna metoda k ziskani informaci o aktualnim stavu problematiky
bylo vybrano dotaznikové Setifeni. Pokud jde o ndvrh dotazniku, byla pouzita
obecni pravidla pro navrh dotazniku od autori jako Veal (2006) a Salkind (2011).

Za Ucelem usnadnéni analyzy dat byly formulovany a do dotazniku zaclenény
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hlavné uzaviené otazky. Dotaznik byl k dispozici v ¢eském jazyce. Za tucelem
zodpovézeni vyzkumnych otazek a potvrzeni ¢i vyvraceni hypotéz zahrnoval
dotaznik polozKky tykajici se nasledujicich problémovych okruhti: demografické a
socioekonomické udaje tykajici se respondentli, uprednostfiované formy
cestovniho ruchu, pouZivané zdroje informaci o produktech cestovniho ruchu,
hradech a zamcich, zajem o hrady a zamky a historii obecné, motivace k navstévé
webovych stranek prislusnych hradt a zdmkd, spokojenost s webovymi strankami,
jejich opétovna navsStéva a pripadné doporuceni stranek, délka pobytu v
Plzeniském kraji apod.

Co se tyka etiky vyzkumu, lze konstatovat, Ze etické chovani je dileZzité ve
vyzkumu, stejné jako v jakékoli jiné oblasti lidské ¢innosti (Veal, 2006, s. 70). Cilem
zakladniho etického chovani pfi vyzkumu realizovaném v ramci této bakalaiské
prace bylo vytvorit vzajemné respektujici a oboustranné vyhodny vztah s
vyzkumnou populaci - respondenty (Jennings, 2001, s. 95). Nasledujici polozky
shrnuji nejbéznéjsi etické kodexy, které byly rovnéz brany v tvahu pfi realizaci
vyzkumu: dobrovolna udcast jednotlivce, informovany souhlas dany ucastnikem
poté, co mu byly ustné ¢i pisemné poskytnuty informace o vyzkumu, pravo
jednotlivce odmitnout odpovidat na jakékoli otazky nebo provadét jakékoli akce,
pravo jednotlivce kdykoli odstoupit z vyzkumu, pravo ucastnika nebyt poSkozen
béhem kterékoli faze vyzkumu, ani po provedeni vyzkumu, pravo jednotlivce na
dtvérné nebo anonymni nakladani s osobnimi udaji a pravo ucastnikti vyzkumu na

pristup k vysledkiim vyzkumu.

4.2.5 VysledKky Setireni

V této podkapitole je provedeno vyhodnoceni dotaznikového Settenti.

Otazka ¢. 1. Uved'te Vase pohlavi:
V prvni otdzce dotazniku kazdy respondent uvedl, jaké je jeho pohlavi (muzské ci
zenské):

Tabulka 1: Pohlavi respondentti vyzkumu

Pohlavi Pocet Procent
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Zen 22 51,2

Muzi 21 48,8

Celkem 43 100

Zdroj: vlastni zpracovani

Z tabulky 1 vyplyva, Ze mezi respondenty vyzkumu prevazovaly Zeny, které tvorily
témeér 52 procent celkového vyzkumného vzorku. Na druhou stranu lze
konstatovat, Ze pohlavi respondentli vyzkumu je viceméné vyrovnané a odrazi

rozloZeni v celkové populaci.

Otazka ¢. 2. Do jaké vékové kategorie patrite?
Druhd otazka se dotazovala na vék (respektive vékovou kategorii) respondentd;
v tomto pripadé se mohli respondenti zaradit do jedné z vékovych skupin: 18-30

let, 31-45 let, 46-55 let, 56 a vice let:

Tabulka 2: VEk respondentii vyzkumu

Vékova skupina Pocet Procent
18-30 8 18,6
31-45 12 27,9
46-55 15 34,9
56 avice let 8 18,6
Celkem 43 100

Zdroj: vlastni zpracovani

Ve vyzkumném vzorku byla nejvice zastoupena vékova skupina nad 46-55 let (15
respondentil - tzn. vice nez tretina celkového vyzkumného vzorku), naopak
nejméné bylo respondentii z nejmladsi a nejstarsi vékové skupiny 18-30 let (8
respondentii) a 56 a vice let (taktéZ 8 respondentil). Z vékové skupiny osob 31-45
let bylo 12 respondentii (27,9 procent). Lze nicméné konstatovat, Ze ve vyzkumu

byla icast respondentti z riiznych vékovych skupin viceméné vyrovnana.

Otazka ¢. 3: Jaké je Vase vzdélani?
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Ve treti otazce respondenti uvedli jejich nejvyssi dosaZené vzdélant:

Tabulka 3 Nejvyssi dosazené vzdélani respondenti

Dosazené vzdélani Pocet Procent
Zakladni 5 11,6
Stredni 25 58,1
Vyssi odborné 3 7,0
Vysokoskolské 10 23,3
Celkem 43 100

Zdroj: vlastni zpracovani

Mezi ucastniky vyzkumu prevaZovaly osoby se stredoSkolskym vzdélanim (vice
nez 58 procent). Nasledovala skupina respondentli s dokonc¢enym vysokoskolskym
vzdélanim (témér 24 procent). Jen pét respondentii (11,6 procent) absolvovalo
zakladni vzdélani a 3 respondenti disponuji vysSim odbornym vzdélanim. Lze
konstatovat, Ze vyzkumu se zdcastnily prevazné osoby disponujici stfedoskolskym

vzdélanim.

Otazka . 4. Zajimate se o historii? Ano ne
23 respondentd (tzn. nadpolovi¢ni vétsina) uvedlo, Ze se zajima o historii, 20
respondentd nikoliv. Vyzkumu se tedy ucastnili prevazné respondenti se zijmem o

historie, potencialné tedy i o problematiku hradt a zamki v Plzeniském Kkraji.

Otazka ¢. 5. Zajimate se o problematiku hradt a zamk? Ano ne

25 respondentii se zajima o problematiku hradi a zamkd, 18 nikoliv. Zde se
potvrdil predpoklad z predchozi otazky - predpoklad, Ze nadSenci do historie se
budou zajimat i o hlavni soucasti historizujicicho cestovniho ruchu - hrady a

zamky.

Otazka ¢. 6. Jak hodnotite VaSe znalosti o této problematice? Nadprimeérné

primérné podpriimérné
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Tabulka 4: Znalosti respondentii o problematice hradii a zamkii

Znalosti Pocet Procent
Nadprimérné 21 48,8
Primérné 15 34,9
Podpriimérné 7 16,3
Celkem 43 100

Zdroj: vlastni zpracovani

21 respondentli hodnoti své znalosti jako nadpriimérné, 15 jako primeérné, 7 jako
podpriameérné. Témér polovina respondenti ma tedy podle svych slov prehled o
problematice hradi a zamkad, a jejich nazory jsou tedy obzvlasté relevantni.

Otazka ¢. 7. Jaka byla délka VaSeho pobytu v Plzenském kraji?

Tabulka 5: Délka pobytu respondentii v Plzeniském Kraji

Dnt Pocet Procent
1 15 34,8
2-3 22 51,2
4 avice 6 14,0
Celkem 43 100

Zdroj: vlastni zpracovani

22 respondentl (tzn. 51,2 procent z celkového poctu respondentli) uvedlo, Ze
vregionu stravili dva az tfi dny. Nejméné respondentli (pouhych Sest) stravilo
v kraji 4 a vice dni. Z vysledkli vyplyva, Ze respondenti misto traveni dovolené
upiednostiiuji spiSe kratkodobé navstévy regionu. Je zde tedy znacny prostor pro

zlepSeni - snahu o nalakani potencialnich navstévnika na delsi dobu.
Otazka ¢. 8. Jakym volnocCasovym aktivitam se béZné vénujete? (vyjmenujte)

Respondenti nejcastéji uvadeéli Cetbu, sledovani televize (zprav a soutéZnich

poiadii), hrani pocitacovych her, vylety, sledovani filmt apod.
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Otazka ¢. 9. Jakym volnocasovym aktivitdim se vénujete v dobé prazdninovych
rekreaci? (vyjmenujte)
Zde respondenti zminovali sport, vylety a turistiku, navstévy hradi a zamkd,

zahradniceni, pobyt v prirodé apod.

Otazka ¢. 10. Navstévujete hrady a zamky v Ceské repubice?
nékolikrat ro¢né, jednou ro¢né, malokdy, nikdy
35 turistli (vice nez 81 procent vyzkumného vzorku) navstévuje ceské hrady a

zamky nékolikrat rocné.

Otazka ¢. 11. Navstivil jste néjaky hrad ¢i zamek na Plzensku?
Nékolikrat, jednou, ne
30 respondentt (témér 70 procent vyzkumného vzorku) navstivilo hrad ¢i zamek

na Plzensku nékolikrat, 13 jednou.

Otazka ¢. 12. Ktery a proc? (popiste)
Nejnavstévovanéjsimi hrady byly Velhartice, Rabi, Svihov a Zbiroh. Jako hlavni
motivaci pro navstévu uvadéli respondenti sviij zajem o historii a fakt, Zze hrad ¢i

zamek je mistni turisticka atrakce.

Otazka ¢. 13. Jaké jsou hlavni zdroje informaci, které jste pritom vyuzil?
(vyjmenujte)

Vétsina respondentti vyuzila jako zakladni zdroj informaci webové stranky hradt a
zamkd a dalsf online zdroje (napiiklad Ceské dédictvi UNESCO, Narodni informaéni

a poradenské stiredisko pro kulturu apod.).

Otazka ¢. 14. Jak hodnotite kvalitu uvedenych informacnich zdroji?

Respondenti hodnotili webové stranky kladné (25 respondentii bylo velmi
spokojeno, 15 priimérné spokojeno, 3 spiSe nespokojeno) - pozitivné hodnotili
snadnou orientaci na webu, dostupnost a srozumitelnost informaci a vzhled
webovych stranek. Naproti tomu hiife hodnotili jednoduchost vyhledavani

informaci na webu a aktudlnost dostupnych informaci.
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Otazka ¢. 15. Jak hodnotite nabidku turistiky v oblasti Plzenska?
a) jako Sirokou

b) jako dostate¢nou

c) jako nedostate¢nou

d) nedokazu posoudit

V této otdzce mohli respondenti zvolit jednu odpovéd. 24 respondentli nabidku
hodnoti jako Sirokou, 11 jako dostate¢nou, 6 jako nedostateCnou. 2 respondenti

nedokazali nabidku turistiky na Plzenisku zhodnotit.

Otazka ¢. 16. Jak hodnotite kapacitu ubytovacich zatizeni v oblasti Plzenska?
a) jako Sirokou

b) jako dostatecnou

c) jako nedostatecnou

d) nedokazu posoudit

V této otazce mohli respondenti zvolit jednu odpovéd. 14 respondentli kapacitu
hodnoti jako Sirokou, 23 jako dostate¢nou, 5 jako nedostatecnou. 1 respondent

nedokazal kapacitu ubytovacich zatizeni na Plzerisku zhodnotit.

Otazka ¢. 17. Jak hodnotite kvalitu stravovacich zatizeni v oblasti Plzeriska?
a) jako nadprimeérnou

b) jako dostate¢nou

c) jako nedostate¢nou

d) nedokazu posoudit
V této otdzce mohli respondenti zvolit jednu odpovéd. 6 respondentli kvalitu

hodnoti jako nadprimérnou, 30 jako dostatecnou, 5 jako nedostatecnou. 2

respondenti nedokazali kvalitu stravovacich zarizeni na Plzensku zhodnotit.
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Otazka €. 18. Jaké jsou Vase nejoblibenéjsi destinac¢nich produkty cestovniho ruchu
voblasti Plzeniska? (vyberte) ekoturistika, aktivni dovolend, cykloturistika,
gastronomie, pamatky a historickd mista, hrady a zamky, pési turistika, zimni

dovolend, rodinna dovolenad, 1dzné - wellness - zdravi

V této otdzce mohli respondenti zvolit vice odpovédi. Nejvice respondenti volilo
cykloturistiku (24 respondentli) a navstévy hradi a zamki (20 respondentti).
Naopak k nejméné oblibenym produktiim cestovniho ruchu patti lazné - wellness

- zdravi (2 respondenti) a ekoturistika (3 respondenti).

Otazka ¢. 19. Myslite si, Ze je rozvoj cestovniho ruchu na Plzenisku dostate¢né
podporovan?

a) urcité ano

b) spise ano

c) spiSe ne

d) urcité ne

e) nedokazu posoudit,

Vtéto otdazce mohli respondenti zvolit jednu odpovéd. 28 respondentl je
presvédceno, Ze rozvoj cestovniho ruchu v tomto regionu spiSe neni dostatecné
podporovan. 12 respondentii ma opacny nazor. 3 respondenti to nedokazou

posoudit.

Otazka ¢. 20. Jakym zptisobem byste rozsitili moZznosti podpory cestovniho ruchu
v oblasti Plzeriska?

Respondenti uvadeéli zvyseni kvality dopravni infrastruktury, pridélovani vice
financnich prostiedkii do cestovniho ruchu, zvyseni atraktivity Plzeniska, zlepSeni

propagace Plzetiska a jeho kulturnich pamatek (hrad® a zamki) apod.

Otazka C. 21. Myslite si, Ze oblast Plzetiska ma dostatecné predpoklady pro rozvoj
cestovniho ruchu?

a) urcité ano
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b) spise ano
c) spiSe ne
d) urcité ne

e) nedokaZzu posoudit

Vtéto otazce mohli respondenti zvolit jednu odpovéd. Naprosta vétSina
respondentd si mysli, Ze Plzenisko ma spiSe dostatecné predpoklady pro rozvoj
cestovniho ruchu (30 respondentti), 2 respondenti jsou o tom zcela presvédceni.
Naproti tomu 10 respondentii si mysli, Ze Plzenisko spiSe nedisponuje
dostatecnymi piedpoklady pro rozvoj cestovniho ruchu. 1 respondent to nedokaze

posoudit.

Otazka ¢. 22. Jak se Vam jevi vyuziti v oblasti Plzeniska historizujicim cestovnim
ruchem?

a) oblast je plné vyuzita, turistili je zde nadbytek

b) oblast je stifedné vyuzita, turisti je zde dostatek

c) oblast je méné vyuZzita, turistl je zde nedostatek

d) oblast je vyuzivana predevSim béhem kulturnich, sportovnich a spolecenskych
akci

e) nedokazu posoudit

V této otazce mohli respondenti zvolit jednu odpovéd. Podle vétSiny respondentti
(22 respondentd) je oblast Plzeniska vyuzita stfedné a turistd je zde dostatek. 13
respondentii si mysli, Ze oblast je vyuZivana predevSim béhem kulturnich,
sportovnich a spoleCenskych akci, zbylych 8 respondentli uvedlo, Ze oblast je

vyuzivana méné a turisti je zde nedostatek.

Otazka ¢. 23. V Cem spatfujete hlavni nedostatky v rozvoji historizujiciho
cestovniho ruchu v oblasti Plzenska?
a) pocet a kvalita ubytovacich a stravovacich zarizeni

b) pocet spolecenskych, kulturnich a sportovnich akci
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c) pocet historickych pamatek a piirodnich zajimavosti
d) nizka kvalita dopravni infrastruktury (silnice, Zeleznice, parkovisté, dostupnost
pamatek)

e) jiné (uved'te):

V této otazce mohli respondenti zvolit jednu odpovéd. Podle 20 respondenti je
hlavnim nedostatkem nizka kvalita dopravni infrastruktury (silnic, Zeleznic,
parkovist apod.), kterd zhorSuje dostupnost pamatek. Podle 15 respondenti je
hlavnim problémem pocet a kvalita ubytovacich a stravovacich zarizeni.
Z odpovédi respondentd vyplyva, Ze respondenti jako problematicky nevnimaji
pocCet historickych pamatek a prirodnich zajimavosti ani pocet spolecenskych,

kulturnich a sportovnich akci.

Otazka ¢. 24. Co konkrétné ocekavate od rozvoje cestovniho ruchu v oblasti
Plzenska?

a) sniZeni nezaméstnanosti

b) priliv finan¢nich zdroji

c) zatraktivnéni a prestiz lokality

d) rozvoj ostatnich odvétvi

e) jiné (uved'te):

V této otazce mohli respondenti zvolit vice odpovédi. 40 respondentd ocekava od
rozvoje cestovniho ruchu priliv finan¢nich zdroji, 20 respondentii zatraktivnéni a
prestiz Plzeniska, 18 respondentli sniZeni nezaméstnanosti a 11 respondentl

rozvoj dal$ich odvétvi.

Otazka ¢. 25. Pro jaky typ cestovniho ruchu jsou v oblasti Plzeriska vhodné
a) cyklistika a pési turistika

b) chalupareni a chatareni

c) agroturistika a jezdecka turistika (hipoturistika)

d) myslivost a rybareni
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e) koupani a vodni turistika
f) navstévy hradl a zamk

g) jiné (uved'te):

V této otdzce mohli respondenti zvolit vice odpovédi. Podle respondentt je oblast
Plzeniska nejvhodnéjsi pro cyklistiku a pési turistiku (20 respondentti), navstévy

hradd a zdmki (19 respondentii) a koupani a vodni turistiku (15 respondentt).

5 Shrnuti vysledka

Hlavnim cilem bakalaiské prace je zhodnotit cestovni ruch na Plzensku,
zejména se zamérenim na hrady a zamky na jiZnim Plzenisku. Po vyhodnoceni
dotaznikového Setfeni jsou navrZena dal$i doporuceni pro rozvoj cestovniho ruchu

v tomto regionu.

5.1 Vyhodnoceni vyzkumnych otazek

Co se tyka vyhodnoceni hlavni vyzkumné otazky: Jakou roli hraji hrady a
zamky v rozvoji cestovniho ruchu na Plzerisku? V tomto pripadé byli respondenti
nejprve obecné dotazovani, zda si mysli, Ze oblast Plzeniska ma dostatecné
predpoklady pro rozvoj cestovniho ruchu? Z odpovédi vyplynulo, Ze naprosta
vétSina respondentl si mysli, Ze Plzerisko ma spise dostate¢né piedpoklady pro
rozvoj cestovniho ruchu (30 respondentt - tzn. 70 procent vyzkumného vzorku), 2
respondenti jsou o tom zcela presvédceni. Naproti tomu 10 respondenti si mysli,
ze Plzensko spiSe nedisponuje dostate¢nymi predpoklady pro rozvoj cestovniho
ruchu a 1 respondent to nedokazal posoudit. Pokud jde konkrétné o hrady a zamky
na Plzeinisku, bylo zjisténo, Ze hrady a zamky na Plzenisku hraji dtleZitou roli v
rozvoji cestovniho ruchu. V této souvislosti bylo zjisténo, Ze 35 turistl (tzn. vice
nez 81 procent vyzkumného vzorku) navstévuje ceské hrady a zamky nékolikrat

rocné a 30 respondenti (tzn. témér 70 procent vyzkumného vzorku) navstivilo
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hrad ¢i zamek na Plzensku nékolikrat, 13 respondentli jednou, pricemz
nejnavstévovanéjsimi hrady byly Velhartice, Rabi, Svihov a Zbiroh. Jako hlavni
motivaci pro jejich navstévu uvadéli respondenti sviij zajem o historii a fakt, ze
hrady ¢i zdmky jsou mistni turistické atrakce. Témér polovina respondentt dale
uvedla, Ze hrady a zamky jsou jejich nejoblibenéjSim destina¢nim produktem
cestovniho ruchu v oblasti Plzeiiska. Podle vétSiny respondentti (22 respondentii)
je oblast Plzertiska historizujicim cestovnim ruchem vyuzita stiedné a turisti je zde
dostatek. 13 respondentli si mysli, Ze oblast je vyuzivdna predevSim béhem
kulturnich, sportovnich a spolec¢enskych akci, zbylych 8 respondentt uvedlo, Ze
oblast je historizujicim cestovnim ruchem vyuzivina méné a turisti je zde
nedostatek. Lze konstatovat, Zze vzhledem k dilezitosti hradi a zamk® by mohla
byt oblast Plzeniska vyuzivana vice a 1épe. Dilc¢i vyzkumné otazky byly nasledujici:
Prvni dil¢i vyzkumna otazka: Jak lze charakterizovat turistu navstévujiciho
hrady a zdmky v Plzeniském kraji z hlediska demografickych a socio-ekonomickych
ryst, zajmu o hrady a zamKky obecné, znalosti o této problematice a doby pobytu? Z
hlediska demografickych a socio-ekonomickych rysii mezi navstévniky Plzeniského
kraje mirné prevazovaly Zeny (52 procent vyzkumného vzorku) a osoby se
stredoSkolskym vzdélanim - tzn. lze konstatovat, Ze turista navs$tévujici hrady a
zamky na Plzensku je Zenského pohlavi, ma 46-55 let, disponuje stfedoSkolskym
vzdélanim, zajima se o historii obecné i konkrétné o hrady a zamky, ma o této
problematice nadprimérné znalosti a Plzensky region navstévuje na 2-3 dny.
Druha dil¢i vyzkumna otdzka: Jakym volnocasovym aktivitam se navstévnici
hradli a zamkd vénuji bézné a v dobé prazdninovych rekreaci? Bylo zjiSténo, Ze
béZzné se respondenti vénuji spiSe pasivnim aktivitdm - Cetbé, sledovani filmd,
zprav a soutéznich potradi, hrani her na pocitac¢i apod. Naproti tomu v dobé
prazdninovych rekreaci uprednostiuji aktivni volnocasové aktivity - turistiku a
vylety, sportovni aktivity, pobyt v prirodé, zahradniceni, navstévy hradi a zamki
apod. Lze konstatovat, Ze zajmy a volnocasové aktivity turisti béhem obou obdobi
do urcité miry koresponduji (viz pasivni sledovani soutéznich poradi a Cetba
béhem roku a aktivni turistika a nadvstévy hradl a zdmki béhem prazdninovych

rekreact).
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Treti dil¢i vyzkumna otdzka: Jaké jsou hlavni motivace turistd k navstéveé
hradii a zamk(? Jako hlavni motivaci uvadéli respondenti sviij zajem o historii a
fakt, Ze hrad Ci zamek je mistni turisticka atrakce. Toto zjiSténi bylo potvrzeno i
v nasledujicich otazkach, v nichz 81 procent respondentli uvedlo, Ze navstévuje
Ceské hrady a zamky nékolikrat ro¢né a témér 70 procent vyzkumného vzorku
navstivilo hrad ¢i zdmek na Plzensku nékolikrat, 13 respondenti (tzn. 30 procent
z celkového poctu respondentli) jednou. NejnavStévovanéjSimi hrady byly
Velhartice, Rabi, Svihov a Zbiroh.

Ctvrta diléi vyzkumna otdzka: Jaké jsou hlavni zdroje informaci, které
navstévnik hradd a zamkd vyuziva? Slo pievazné o webové stranky jednotlivych
hradifi a zdmkd a Plzefiského kraje a dalsi online zdroje (naptiklad Ceské dédictvi
UNESCO, Narodni informacni a poradenské stredisko pro kulturu apod.).

Pata dil¢i vyzkumna otazka: Jak spokojeni jsou navstévnici s webovymi
strankami hradi a zadmkd v Plzeniském Kkraji? Respondenti hodnotili webové
stranky prevazné kladné (25 respondentd bylo velmi spokojeno, 15 primeérné
spokojeno, 3 spiSe nespokojeno) - pozitivné hodnotili snadnou orientaci,
dostupnost a srozumitelnost informaci a vzhled webovych stranek. Naproti tomu
hiife hodnotili jednoduchost vyhledavani informaci a aktudlnost dostupnych
informaci.

Vyzkumné Setreni zjistilo, Ze Plzensky kraj je jednim z turisticky méné
atraktivnich regiont Ceské republiky, ackoliv nabizi vhodné podminky pro
realizaci letnich i zimnich rekreac¢nich aktivit (tzn. ma znacny a nevyuZity potencial
cestovniho ruchu). Podle 20 respondentl je hlavnim nedostatkem cestovniho
ruchu na Plzenisku nizka kvalita dopravni infrastruktury (silnic, Zeleznic, parkovist
apod.), ktera zhorsSuje dostupnost pamatek. Podle 15 respondentli je hlavnim
problémem pocet a kvalita ubytovacich a stravovacich zatizeni. Z odpovédi
respondenti vyplyva, Ze respondenti jako problematicky nevnimaji pocet
historickych pamatek a prirodnich zajimavosti ani pocet spolecenskych, kulturnich
a sportovnich akci. Hrady a zamky patfi k turisticky nejatraktivnéjSim oblastem

Plzenského kraje.

34



5.2 Vyhodnoceni hypotéz

Vramci empirické c¢asti této bakalarské prace byly formulovany tii
hypotézy, které budou nyni potvrzeny i vyvraceny:
Hypotéza 1: Hrady a zamKky na Plzenisku vnimaji turisté i rezidenti jako hlavni
atraktivitu cestovniho ruchu. Tato hypotéza byla potvrzena. Bylo zjiSténo, Ze hrady
a zamky na Plzensku vnimaji turisté i rezidenti jako jednu z hlavnich atraktivit
cestovniho ruchu. Vyzkum potvrdil, Ze navStévy hradi a zamkl zde patii

k nejoblibenéjsim destina¢nim produktiim cestovniho ruchu.

Hypotéza 2: Minimalné 40 % respondentti vyuzije pti navstévé Plzeniska moznosti
prenocovani. Tato hypotéza byla potvrzena: vice neZz polovina respondentd -
respektive 22 respondentli uvedlo (tzn. 51,2 procent z celkového poctu
respondentd), Ze vregionu stravili dva az tfi dny. Zvysledkd vyplyva, Ze
respondenti misto traveni dovolené upiednostiuji spiSe kratkodobé navstévy
regionu, s cilem navstivit hlavni turistické atrakce (mimo jiné mistni hrady a
zamky). Lze konstatovat, Ze v této oblasti cestovniho ruchu je zna¢ny prostor pro
zlepSeni - dilezita je snaha o naldkani potencidlnich navstévnikd na delsi dobu.
Celkova doba stravena cestovanim, pobytem a uZzivanim produktli cestovniho
ruchu (napftiklad ve formé délky navstévy (prohlidky) hradu ¢i zdmku) je jednim z
parametrii miry atraktivity, kterd je soucasti vnéjsi hodnoty kulturniho zdroje.
Kromé tohoto parametru jsou pii posuzovani atraktivity brany v uvahu téz
utlumova vzdalenost a cena, kterou navstévnik musi a chce zaplatit za moZnost
uzivat nabizeny produkt cestovniho ruchu (kromé ubytovani a stravovani jde
napriklad o nakup suvenyru Ci platbu vstupného). Plati, Ze ,zdjem o atraktivitu je
neprimo umeérny prepravni vzddlenosti, ndroc¢nosti na cas, finance a vynaloZenou

ndmahu" (Kesner a kol., 2008, s. 20).

Hypotéza 3: Hlavnim ucelem navstévy Plzenska je navstéva mistnich hradi a
zamKkau.
Tato hypotéza nebyla potvrzena. Ackoliv jako hlavni motivaci pro navstévu uvadéli

respondenti svilij zajem o historii a fakt, Ze hrad ¢i zamek je mistni turisticka
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atrakce, ve vyzkumu nebylo zjisténo, Ze navstéva Plzeriska je motivovana primarné
navstévou mistnich hradi a zamk(. Ty pritom maji potencidl patrit mezi tzv.
primarni atraktivity, které prilakaji navStévniky na Plzensko i z velkych
vzdalenosti.

Vzhledem k tomu, Ze bylo odpovézeno na vSechny vyzkumné otazky a byly

potvrzeny i vyvraceny hypotézy, 1ze konstatovat, Ze cil prace byl splnén.

6 Zavery a doporuceni

Bakalarska prace se vénovala tématu cestovniho ruchu, s konkrétnim
zaméifenim na rozvoj a predpoklady cestovniho ruchu na Plzensku. Text se
primarné zaméril na mistni kulturné-historické pamatky - hrady a zamky - které
disponuji turistickou i ekonomickou hodnotou ovliviiujici cestovni ruch v daném
regionu. Diraz byl tedy kladen na tzv. kulturni dédictvi v architektufe - hrady a
zamky, které jsou oceniovanym a uznavanym prvkem evropské kulturni krajiny.
Hlavnim cilem bakalarské prace bylo zhodnotit cestovni ruch na Plzensku, zejména
se zamérenim na hrady a zamky na jiznim Plzensku.

Prostrednictvim zodpovézeni hlavni vyzkumné otazky a dil¢ich vyzkumnych
otazek bylo konstatovano, jakou roli hraji hrady a zamky v rozvoji cestovniho
ruchu na Plzeiisku, jak lze charakterizovat turistu navstévujiciho hrady a zamky v
Plzeniském kraji z hlediska demografickych a socio-ekonomickych rysi, zdjmu o
hrady a zadmky obecné, znalosti o této problematice a doby pobytu, jakym
volnocasovym aktivitdim se navstévnici hraddi a zdmkl vénuji bézné a v dobé
prazdninovych rekreaci, jaké jsou hlavni motivace turisti k navstévé hrada a
zamkd, jaké jsou hlavni zdroje informaci, které navstévnik hradd a zamka vyuziva
a jak spokojeni jsou navstévnici s webovymi strankami hradi a zamka v
Plzeniském kraji. Nasledné byla potvrzena ¢i vyvracena platnost tii hypotéz, kdy
bylo zjisténo, Ze hrady a zdmky na Plzensku vnimaji turisté i rezidenti jako hlavni
atraktivitu cestovniho ruchu, na druhou stranu nebylo zjisténo, Ze hlavnim dcelem
navstévy Plzenska je navstéva mistnich hradd a zamkua. Naopak bylo potvrzeno, Ze
alesponn 40 procent respondentli vyuzilo pii navstévé Plzenska moZnosti

prenocovani. Lze konstatovat, Ze cile bakalarské prace byly splnény.
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Po vyhodnoceni dotaznikového Setieni mohou byt navrZzena doporuceni pro
rozvoj cestovniho ruchu v tomto regionu. Své navrhy prezentovali i samotni
respondenti v dotazniku, kde doporucili zvySeni kvality dopravni infrastruktury,
pridélovani vice finan¢nich prostredk do cestovniho ruchu, zvySeni atraktivity
Plzeniska, zlepSeni propagace Plzeniska a jeho kulturnich pamatek (hradt a zamkii)
apod. Jednim z doporuceni je zvySeni a zlepSeni kooperace v oblasti cestovniho
ruchu. Zakladnim strategickym cilem pro rozvoj cestovniho ruchu na Plzensku je
klast diiraz na vyuziti potencidlu destinace. Trendem je v soucasnosti vysoka
mobilita osob, snadnéjsi dostupnost destinaci, kratSi pobyty v destinaci a motivace
ziskat unikatni a autentické zazitky. Cilem navstévniki je tedy ziskat Siroké
spektrum zazitkd, a za tim UcCelem je treba transformovat hrady a zamKky na
produkty cestovniho ruchu. Lze konstatovat, Ze hradlim a zdmkim na Plzerisku se
to do zna¢né miry podarilo, ale existuje prostor pro dalsi zlepSovani. Hrady a
zamky na Plzenisku maji unikatni vnitini hodnotu a vyznam pro spole¢nost, ale
také vnéjsi hodnotu jako turistické atrakce. Navstévnost hradl jako Velhartice,
Rabi ¢i Svihov (ale i dalsich mistnich hradid a zamki) kaZzdoro¢né nardsta, a to i
diky akcim a vystavam, které se zde konaji. Mistni hrady a zamky jsou vyznamnou
soucasti kulturniho dédictvi a dilezitymi objekty zajmu turistq, tudiZ lze s nimi
Uspésné zachazet jako s turistickym produktem. Jako takové mohou podléhat
riznym ekonomickym teoriim a silam. Nejziskové;jsi oblasti interakce mezi hrady a
zamky jakou soucastmi kulturniho dédictvi a ekonomikou je takzvany kulturni
cestovni ruch.

Bylo zji$téno, Ze hrady a zamky jsou rodinnym sti‘fbrem Ceské republiky. To
nejcennégj$i, co Cesi zdédili po svych predcich, jsou pravé historické pamatky.
Turista, ktery poprvé navstivi Ceskou republiku, je prekvapen jejich velkym
pocCtem a zachovalosti, tim, jak jak plisobivé jsou zasazeny do okolni krajiny,
designem staveb, rozmanitosti architektonickych stylti apod. Navstévniky hrada a
zamkl okouzluje zvlastni energie, kterou vyzaruji, jedine¢nd atmosféra, ktera je
vita pri vstupu. [ turisté, ktefi mista znaji z predchozich navstév, védi, Ze mnozstvi
mist, ktera stoji za navstévu a fotografovani, je témér nevycCerpatelné - a zazitek je
vZzdy unikatni a nezapomenutelny. Vice neZ tisicileti Ceské historie prineslo

priblizné dva tisice hradl, zamku i jejich ruin. Navstévnikim jsou k dispozici
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privodci, ktefi jim feknou vSe o osudech jednotlivych hradid a zamki a jejich
obyvatel v priibéhu staleti, prohlidky interiérli, mnozstvi sbirek a uméleckych dél
shromazdénych generacemi Slechtickych rodin, véze poskytujici vyhledy na okolni
krajinu, parky a historické zahrady apod. Mistni hrady a zamky nabizeji také
historické festivaly a trhy, no¢ni prohlidky, ukazky starodavnych remesel a
ochutnavky tradi¢nich ¢eskych delikates, divadelni a operni predstaveni, Sermirské
zapasy, koncerty, umélecké festivaly, vystavy a workshopy - pricemZ vSechny akce
jsou piredem ozndmeny na jejich webovych strankach. Rada z nich nabizi také
prondjem své nejatraktivnéjsi historické mistnosti pro zvlastni prileZitosti, jako
jsou svatebni obrady.

Cestovni ruch lze vnimat jako interné propojeny systém jednotlivych
vzajemné interagujicich segmentli nabidky a preferenci navstévniki. Vysledkem je
funkéni a prostorovd organizace cestovniho ruchu, kterda vytvari podminky
podporujici socialni a ekonomicky rozvoj dané oblasti, vtomto pripadé Plzeriska.
Povaha cestovniho ruchu zde vyZaduje urcitou miru koordinace a regulace, lze
tedy doporucit aplikaci koncepc¢niho pristupu, ktery umoznuje a podporuje
udrzitelny rozvoj cilti cestovniho ruchu. Z této logiky pak vychazi navrhovany
pristup k analyzam a hodnoceni podminek pro rozvoj cestovniho ruchu v dané
oblasti. Klicové je zhodnoceni vyznamu turistickych center a prirodnich a
kulturnich a historickych podminek pro rozvoj cestovniho ruchu.

Z historizujiciho cestovniho ruchu je mozné tézit mnoha zpisoby. Jak bylo
zminéno vySe, hrady a zamky jsou oceriovanou turistickou atrakci. Analyzujeme-li
tento fakt z psychologického hlediska, lze konstatovat, Ze jakykoli obraz je
souhrnem nasich presvédceni, napadi, dojmi a znalosti, asociaci a vice ¢i méné
nahodnych informaci souvisejicich s konkrétnim mistem. Nas obraz hradu ci
zamku muzZe byt jako takovy Casto idealizovany, stereotypni i neredlny. Ekonomika
cestovniho ruchu vznasi otazku: jak se turisté stavaji navstévniky hradl a zamka?
Hlavnim divodem je jejich snaha naplnit jejich potreby a oCekavani. Potieby a
oCekavani jsou opét postaveny na obrazech. Pokud obraz jiz existuje, v myslich
potencidlnich navstévnikd neni potfeba jeho ndkladné propagace. Pro spravce
hradl a zamka, kteri chtéji prilakat navstévniky, je to pozitivni zjisténi, nebot by

nemél byt problém navstévniky naldkat. Na druhou stranu je to také vyzva, protoZe
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navstévnici mozna hledaji néco jiného, nez jim hrad ¢i zamek aktualné nabizi.
Jednim z doporuceni je tedy zkoumat a aplikovat marketingové strategie, jak
navrhovat, propagovat a poskytovat funkce a sluzby, které chce hrad ¢i zamek
nabizet a o které ma zajem potencialni navstévnik. Je to jedna z mnoha prileZitosti,
které ekonomika vytvari pro historizujici a kulturni cestovni ruch. Znalost cilové
skupiny pomaha vytvaret efektivni marketingové strategie. Je nezbytné zkoumat
vSechny mozné diivody, proc by turisté chtéli Plzensky region navstivit. K tomu je
treba ziskavat a vyuZivat data o potencialnich navstévnicich. K tomu se snazila

prispéti predkladana bakalarska prace.
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8 PFilohy

1) Dotaznik - Rozvoj a predpoklady cestovniho ruchu na Plzensku

Dobry den,

jsem studentkou Univerzity Hradec Kralové, Fakulty informatiky a managementu.
Tento dotaznik slouzi jako zdroj informaci pro mou bakalafskou praci na téma
Rozvoj a predpoklady cestovniho ruchu na Plzensku. Poskytnuté informace budou
slouzit vyhradné pro ucely této bakaldrské prace, nebudou zverejnény ani

poskytovany tietim stranam.
Dékuji za Vas cas a ochotu pii vypliiovani dotazniku.

Seznam otazek

1. Uved'te VasSe pohlavi: Zena muZz

2. Do jaké vékové kategorie patrite? 18-30 31-45 46-55 56 a vice let

3. Jaké je VaSe nejvyssi dosazené vzdélani?: zakladni, stfedni, vysSsi odborné,
vysokoskolské

4. Zajimate se o historii? Ano ne

5. Zajimate se o problematiku hradi a zdmka? Ano ne

6. Jak hodnotite VaSe znalosti o této problematice? Nadpriimérné primeérné
podprimeérné

7.]aka byla délka Vaseho pobytu v Plzetfiském kraji?

8. Jakym volnocasovym aktivitdm se béZné vénujete? (vyjmenujte)

9. Jakym volnocasovym aktivitdim se vénujete v dobé prazdninovych rekreaci?
(vyjmenujte)

10. Nav$tévujete hrady a zamky v Ceské repubice?

nékolikrat ro¢né

jednou ro¢né

malokdy

nikdy

11. Navstivil/a jste néjaky hrad ¢i zdmek na Plzenisku?
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Nékolikrat ro¢né
jednou

ne

12. Ktery a proc? (popiste)

13. Jaké jsou hlavni zdroje informaci, které jste pritom vyuzil/a? (vyjmenujte)

14. Jak hodnotite kvalitu uvedenych informacnich zdroj?

15. Jak hodnotite nabidku turistiky v oblasti Plzeriska?
a) jako Sirokou

b) jako dostate¢nou

c) jako nedostatecnou

d) nedokazu posoudit

16. Jak hodnotite kapacitu ubytovacich zarizeni v oblasti Plzeriska?
a) jako Sirokou

b) jako dostate¢nou

c) jako nedostate¢nou

d) nedokazu posoudit

17.Jak hodnotite kvalitu stravovacich zarizeni v oblasti Plzerska?
a) jako nadpriimérnou

b) jako dostate¢nou

c) jako nedostatecnou

d) nedokazu posoudit

18. Jaké jsou VaSe nejoblibenéjsi destina¢ni produkty cestovniho ruchu v oblasti
Plzenska? (vyberte) ekoturistika, aktivni dovolena, cykloturistika, gastronomie,
pamatky a historickd mista, hrady a zamky, pési turistika, zimni dovolena, rodinna

dovolen3, 1azné - wellness - zdravi
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19. Myslite si, Ze je rozvoj cestovniho ruchu na Plzensku dostatecné podporovan?
a) urcité ano

b) spisSe ano

c) spiSe ne

d) urcité ne

e) nedokaZzu posoudit

20. Jakym zptlisobem byste rozsirili moznosti podpory cestovniho ruchu v oblasti

Plzenska? (popiste)

21. Myslite si, Ze oblast Plzeniska ma dostatecné piedpoklady pro rozvoj cestovniho
ruchu?

a) urcité ano

b) spise ano

c) spiSe ne

d) urcité ne

e) nedokaZzu posoudit

22.Jaké je podle Vas vyuZiti historizujiciho cestovniho ruchu v oblasti Plzeniska?

a) oblast je plné vyuzita, turisti je zde nadbytek

b) oblast je stfedné vyuzita, turistd je zde dostatek

c) oblast je méné vyuZzita, turistl je zde nedostatek

d) oblast je vyuZivana predevSim béhem kulturnich, sportovnich a spolec¢enskych
akci

e) nedokazu posoudit

23. V Cem spatrujete hlavni nedostatky v rozvoji historizujiciho cestovniho ruchu
v oblasti Plzenska?

a) pocet a kvalita ubytovacich a stravovacich zarizeni

b) pocet spolecenskych, kulturnich a sportovnich akci

c) pocet historickych pamatek a zajimavosti
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d) nizka kvalita dopravni infrastruktury

e) jiné (popiste):

24. Co konkrétné ocekavate od rozvoje cestovniho ruchu v oblasti Plzeriska?
a) sniZeni nezaméstnanosti

b) priliv finan¢nich zdroji

c) zatraktivnéni a prestiz lokality

d) rozvoj ostatnich odvétvi

e) jiné (popiste):

25. Pro jaky typ cestovniho ruchu jsou v oblasti Plzeriska vhodné predpoklady?
a) cyklistika a pési turistika

b) chalupateni a chatareni

c) agroturistika a jezdecka turistika (hipoturistika)

d) myslivost a rybareni

e) koupani a vodni turistika

f) navstévy hrada a zamka

g) jiné (popiste):

Dékuji za Vas ¢as a spolupraci pti vypliiovani dotazniku.
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