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Pripominky k praci:

Zvolené téma umoziiuje komplexni nahled na IT technologie potfebné pro centra sdilenych sluzeb a shrnuje
vyhody a nevyhody t&chto center. V praktické ¢asti mohla byt vice vyuzita prakticka znalost autora s
prostfedim centra sdilenych sluzeb a predstaveno konkrétni feSeni a model uplatnény v centru sdileni sluzeb
napf. vyuziti konkrétnich nastroji pro harmonizace procest a jejich dopad. Prace obsahuje nkékteré formalni

neilosétatky. Mezi hlavnimi bych zminil formatovani a absence popiskd (pfedev&im mén) u uvedenych
piikladd. ‘

Otazky k obhajobé:

Jakd nastroje jsou pouzity v centrech sdileni sluZeb pro hodnoceni kvality poskytovanych sluzeb a zajisténi
transparentnosti. Definujte a uvedte pfiklady BVI a KPI v pouzitych v tomto pfipadé.

Popiste zplsob vyuziti nadstavbovych systémi (spojenych s harmonizaci procesu) pouzivanych v centrech

sdilenych sluzeb, oddéleni odpovédnosti a zplsob prenosu dat do koncovych systémi jednotlivych
spolecnosti. S jakymi riziky je tento model spojen a jaké konflikty mohou pfi pouziti tohoto modelu vznikat.

Zaverecné stanovisko: Bakalarskou praci
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Hodnoceni prace podle diléich bodovych kritérii* :

1.

Formulace cile prace
0 — cil neni formulovan
3 — obecna formulace resp. nekoresponduje zjevné s nazvem prace
5 — pfesnd, srozumitelna formulace

Vztah cile, struktury prace a obsahu
0 — struktura prace, cil a obsah se rozchazi
3 - struktura umozhuje dosaZeni cile a obsah tomu odpovida
5 — struktura umoznila napinéni cile a obsah s cilem piné koresponduje

Kvalita teoretického tvodu prace
0 - prace nema teoretickou Uvodni ¢ast,
3 — teoreticky Uvod vypsan ze standardniho uebnicového textu
7 — teoreticky Gvod s vyuZitim odborné literatury
10 — s vyuzitim odborné literatury je vypracovan ve vazbé na obsah a cil prace

Narocnost zpracovani tématu na praktické a aplikaéni znalosti
0 - téma nevyZadovalo poznatky nad ramec zakladnich ucebnicovych vykladl -
3 — zpracovani vyzadovalo studium SirSich souvislosti praxe pro aplikaci,
5 — aplikace provedena pfiméfené na zakladé praktickych znalosti

Prace s literaturou
1 — vyuZita pouze pFedepsan literatura, bez pfimych citaci, slaby poznamkovy aparat
do 10 poznamek
3 — poznamkovy aparat odrazi vyuziti §ir§ich zdrojl, pocet pfimych citaci do 3
6 — poznamkovy aparat (vice nez 15) a pfimé citace pfimérené (alespori 5), ale bez
vyuziti §ir§ich zdroju
10 — pfiméfenost citaci, poznamkového aparatu, zdroje obsahuji $ir§i nez prfedepsany
seznam véetné zfejmého vyuZiti asopisecké literatury

Formalni nalezitosti a Gprava prace
1 - zakladni struktura prace je utfidéna, ale prace neobsahuje nékterou &ast = Gvod,
Zaver, seznam pouZité literatury, eventuelné vysoky vyskyt pieklept atd.
3- préce ma vSechny naleZitosti, ale vétsi mnozstvi preklepu méné kvalitni graficka
Uprava
5 — bez formainich zavad

Jazykova Groven a srozumitelnost textu
1 —text neni Ctivy, obsahuje méné srozumitelné pasaze
3 —text je srozumitelny, ale pracuje s neadekvatnim odbornym pojmos[ovim, nebo je
nahrazovano
5 — kvalitni jazykova Grovefi celého textu a srozumitelnost vykladu

Adekvatnost zavérid ve vztahu k cili
2 — zavery v obecné roviné
5 — zavéry jsou odvozeny z obsahu, ale nedostate¢né argumentovany,event. nemaji
zfejmou vazbu k formulaci sledovaného cile prace
10 — zaveéry souvisi s cilem a jsou vyargumentovany

Naplnéni cile prace
0 - prace obsahové nenapliiuje cil
5 - Gastecné napinéni cile
10 - stanoveny cil spinén ve v8ech souvns[ostech

10.

Vlastni pfinos autora
0 - vlastni vklad do zpracovani neni moZno identifikovat
5 — vklad je identifikovatelny

10 — FeSeni je originalni a korektni — obsahove pFistupem.

V pfipadé pridéleni 5 ¢i 10 bod{ zde uvede hodnotitel odkazy na konkrétni
pasaze prace, ve kterych je osobni vklad zfejmy:

Pfinos autora je pfedevsim v pfipravé modelu a srovnani claudového feseni a lokalni
instalace ERP systému - strany 32-33 .

Celkovy pocet bodl (max. 75 bod():

38

* pfideéluji se body pouze z nabidnutych mozZnosti




