Priloha II

Dotaznik — preference zakazniku restauracnich zarizeni v Usteckém kraji

Dobry den,

formou tohoto dotazniku bychom radi zjistili preference zakaznika, ktefi navstévuji nebo
nékdy navstivili restauracni zafizeni. Diky vyplnéni ziskdme vysledky, na zakladé kterych
provedeme segmentaci trhu a soucasné poslouzi jako podklad pro diplomovou praci
studenta 5. roéniku ekonomické fakulty CZU v Praze. Restaurace maé tak jedinenou
moznost prizpusobit a zlepsit své sluzby dle zjisténych preferenci. Cely dotaznik je
samoziejme anonymni.

Dé&kujeme za Vas Cas a ochotu.

Pohlavi: muz/zena

1. Vék

a) 0-—18let

b) 19 —40 let

c) 41-59let

d) 60 —avice let

2. Kde bydlite?

a) Krupka

b) Teplice a okoli

¢) Usti nad Labem a okoli
d) Most a okoli

e) Deécin a okoli

f) Litomeérice a okoli

g) Chomutov a okoli

h) Louny a okoli

1) Jiné ...
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Jak casto chodite do restaurace?
denné

vice jak 3. tydné

1. - 3. tydné

méne jak 1. tydné

vyjimecné (jednou mésicné)

nechodim

Které dny pro navStévu restaurace preferujete? (Ize vybrat vice moznosti)
pondéli

utery

stfeda

ctvrtek

patek

vikend

Kolik jste v praméru ochotni utratit v restauraci za veceri pro jednoho?
0-150 K¢

151 —=250 K¢

251 -350 K¢

351 -450 K¢

451 a vice K¢

Kolik jste v praméru ochotni utratit v restauraci za obéd pro jednoho?
0-150K¢

151 =250 K¢
251 -350 K¢
351 —450 K¢
451 a vice K¢

Navstévujete restauraci spiSe pres obéd nebo na veceri?

obéd
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10.

b)
c)
d)
e)

g)

hy i

11.

a)
b)
c)
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vecere

S kym nejcastéji chodite do restaurace?
s prateli

s rodinou

s partnerem/partnerkou

s kolegy z prace

sam/sama

nechodim

vvvvvv

atmosférou?
ziveé)§i atmosféra

poklidné atmosféra

vvvvvv

recenze na internetu
recenze od znamych
vzdalenost

prostiedi

ceny

nabidky jidla
obsluha

vvvvvv

cena
akce (napiiklad obédové menu, polévka k menu zdarma, ...)
velikost porce

vzdalenost

kvalita jidla
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12. Kde hledate informace o restauracich?

a)
b)
c)

vyhledavac (Google, Seznam,...)
Facebook

Instagram

d) jiné

13.

a)
b)
c)
d)
e)

14.

a)
b)

15.

a)
b)
c)
d)
e)
f)

16.

a)
b)

Kterou socialni sit’ nejvice pouzivate?
Facebook

Instagram

TikTok

Youtube

Znate restauraci Pod Lanovkou (Na Strelnici)?

ano

ne

Priloha II

Pokud znate restauraci Pod Lanovkou (Na Strelnici), jak jste se o ni dozvédéli?

internetové stranky
Instagram
Facebook

z doslechu

neznam

Navstivili jste ji nékdy?
ano

ne
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17. Co by podle Vas méla dneSni restaurace spliiovat, abyste ji navstivili?
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