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Abstrakt

Bakalaiska prace se zamétuje zejména na hodnoceni podminek a kvality stravovani
pacientli a zaméstnanci Nemocnice Prachatice a.s. Jeji podstatou je ziskdni nazort jak
pacientl, tak i zaméstnanci na Kkvalitu podavané nemocni¢ni stravy, popis a
vyhodnoceni stravovaciho provozu se zaméfenim na kvalitu a Cerstvost potravin. Cilem
Setieni bylo zjistit, zda podavané pokrmy odpovidaji vyzivovému doporuceni a obsahuji
veskeré minerdlni a vitaminové hodnoty. Néazory pacientl a zaméstnancli na kvalitu
stravy byly zjiStovany pomoci dotaznikového Setfeni, v jehoz ramci byli osloveni
vSichni stravnici, ktefi stravovdni v nemocnici vyuzivaji — hospitalizovani pacienti a

zaméstnanci Nemocnice Prachatice a.s.

Zdrava vyziva je ¢im dal vice diskutovanym tématem dne$ni doby. Pravidlem
zdravé vyzivy je pestrd, pravidelnd a pfimétfend strava, kterd obsahuje veskeré dulezité
slozky potravin. Nelze si nevSimnout, ze velké procento populace mé zna¢né problémy

se zdravou vyzivou, kterd se miiZze negativné odrazit na zdravotnim stavu.

Prace je rozdélena na dvé hlavni ¢asti. Prvni, teoretickd ¢ast se zabyva vSeobecnymi
1 konkrétnimi poznatky tykajicimi se piedev§im zdravé vyzivy a hygienickymi

pozadavky na provoz nemocni¢niho stravovani.

V préci je zminéna historie Nemocnice Prachatice a.s., vyznam jednotlivych slozek
zivin v potrave, obecné dietni systém v Ceské republice. Prace dale popisuje dopady
nedostateCné a nevyvazené stravy na zdravotni stav, nemoci spojené s vyzivou a

vyznam jednotlivych potravin ve strave.

V praktické casti se vénuji popisu nemocni¢niho stravovaciho provozu. Bylo mi
umoznéno si projit stravovaci zatfizeni, nahlédnout do kuchyni, skladovacich prostor a
prilehlych casti. V kapitole Vysledky popisuji jednotlivé ¢asti kuchynského zazemi.
Diky poskytnutym materidliim od vedeni nemocnice a vedouciho stravovaciho provozu
jsem méla moznost ziskat informace o provozu a vnitinim fadu kuchyné. Od dietnich
sester mi byly poskytnuty jidelni listky na posouzeni pestrosti a vyzivové hodnoty

podéavanych pokrmi.
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Hodnoceni kvality podavanych jidel mi poskytli jak pacienti, tak i zaméstnanci
nemocni¢nich oddé€leni, vedeni nemocnice, ale i zaméstnanci kuchyné. Dotaznik
aktivné pfijalo celkem 168 respondenti. Zaméstnanciim byly anonymni dotazniky
rozdany. S pacienty jsem dotazniky vypliiovala osobné. Jednalo se o oddéleni
dlouhodob¢ lezicich, interni a chirurgické oddéleni. Na gynekologicko-porodnim a
hemodyalizacnim odd¢€leni vypliovali dotaznik pacienti sami. Dotazniky byly nasledné

statisticky zpracovany a vyhodnoceny.

Zaveérem mohu fici, ze prevazna vétSina stravnikil je s chuti, mnoZstvim a pestrosti
nemocni¢ni stravy spokojena. Pracovnici kuchyné se snazi vytvaret takové pokrmy,
které co nejvice vyhovuji vyzivovému doporuceni. Pievazna cast vytek se tykala

pozadavkll na vétsi pestrost a Castéjsi podavani zdravéjsich priloh, ptipadné mnozstvi

ovoce a zeleniny v podavané strave.

Kli¢ova slova: zdrava vyziva, stravovaci provoz, dietni systém, kvalita potravin
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Abstract

This Bachelor thesis is especially focused on evaluation of the conditions and
quality of catering for patients and staff of the Prachatice hospital a.s.. Its subject is
gaining opinions of both patients and employees on the quality of the served hospital
meals and on description and assessment of the catering facilities with focus on quality
and freshness of food. The aim of this research was to find out whether the served meals
correspond to dietary recommendations and contain all necessary mineral and vitamin
values. Opinions of patients and employees on the quality of food have been found by
questionnaire research, which involved all users of the hospital’s catering facility —

hospitalized patients and staff of the Prachatice Hospital a.s.

Nowadays, healthy diet has been discussed more and more often. The general
guideline of healthy diet is a varied, regular diet in reasonable amounts, which includes
all important dietary components. It is impossible not to notice that a large percentage
of the population has significant problems with healthy diet, which can have a negative
effect on their health.

This dissertation is divided into two main parts. The first theoretical part deals with
general and specific findings especially concerning healthy diet and hygienic
requirements on the hospital catering facility operation.

The history of the Prachatice Hospital a.s., the significance of particular
components in diets and the dietary system in the Czech Republic in general have been
mentioned in the dissertation. The thesis describes the impact of insufficient and
unbalanced diet on health, illnesses connected with diet and importance of particular

foods in diet.

The practical part is focused on the description of the hospital catering facility. The
researcher was allowed to walk through the catering facility and take a look at the
kitchens, storage rooms and adjacent parts. In the Results Chapter, particular parts of
the kitchen facilities are described. Thanks to materials provided by the hospital

management and the head of the catering facility, there has been an opportunity to gain
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information about the operation and inner rules of the kitchen. The dietary nurses

provided menus to assess variety and nutritional value of the served meals.

The evaluation of quality of the served meals was provided by not only patients,
employees of the hospital departments and hospital management but also the kitchen
staff. The questionnaire was filled by 168 respondents who opted to participate in the
research. The staff received anonymous questionnaires. The patients filled in the
questionnaires with the researcher in person. This concerned a section of long-term
patients of the department of internal and surgical medicine. In gynecology, maternal
and hemodialysis departments, the patients filled in the questionnaires individually on

their own. Consequently, the questionnaires were processed and analyzed.

In conclusion, it is possible to say that a vast majority of the facility users is
satisfied with the taste, amount and variety of the hospital catering food. The kitchen
staff try to make dishes that correspond to dietary recommendations. A great majority of
complaints concerned requirements of more variety and more frequent serving of

healthier side dishes or fruit and vegetables with the portions.

Keywords: healthy diet, catering facility, dietary system, quality of food
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Seznam pouzitych zkratek

apod. — a podobné

atd. — a tak dale

a.s. — akciova spole¢nost
°C — stupei Celsia

¢. — cislo

CR — Ceska republika

HACCP — Hazard Analysis and Critical Control Points — Analyza nebezpeci a
kritické kontrolni body

hod. — hodina

KHS — Krajské hygienicka stanice

min. — minuta

MZ — Ministerstvo zdravotnictvi

napf. - napiiklad

Obr. — obrazek

OOPP — osobni ochranné pracovni pomticky
WC — water closet — zachod

WHO — World Health Organization — Svétova zdravotnicka organizace
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Uvod

Pro zpracovani mé bakalatské prace jsem si zvolila téma ,,V1iv podavanych pokrmi

na spokojenost pacientti v Nemocnici Prachatice a.s.*

Kvalita stravovani piedstavuje dialezité téma pro nasi populaci, protoze zpusob
stravovani je jednim z hlavnich faktort, které ovliviiuji vyvoj a zdravi ¢lovéka. Zasadou
zdravé vyzivy je pestra, pfiméiend a pravidelna strava. Touto zasadou by se méli fidit

vsichni ob&ané Ceské republiky.

Stravovaci provoz v Nemocnici Prachatice a.s. poskytuje stravu pacientim i
zaméstnancim. Je nelehkym ukolem dietnich sester sestavit spravny jidelnicek.
Nemocnice ptipravuje pro pacienty 18 druhii diet v technologickych krocich — snidané,

presnidavka, obéd, svacina, vecete a druha vecete.

Prace je postavena na vysledcich dotaznikového Setfeni, které se tykalo nazort
pacientti a zaméstnanct na kvalitu podavanych pokrmd. Setfena je i skladba jidelnich

listku, ktera by méla vyhovovat vyzivovému doporuceni.

V nasledujicich kapitolach se vénuji podrobnéjSim informacim této problematiky.
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1 Soucasny stav

1.1 Historie Nemocnice Prachatice a.s.

Névrh vybudovat v Prachaticich nemocnici byl podan prachatickému okresnimu
zastupitelstvu jiz v roce 1894, ale neziskal vétSinovou podporu. Stavba byla zahéjena az
0 10 let pozdéji, a to vroce 1904. Celd stavba trvala necelych 14 mésicii a byla
ukoncena 22. fijna 1905. Kolaudace probéhla bez jakychkoliv problému a tak dne 1.
ledna 1906 nemocnice zahgjila provoz jako nemocnice soukroma. Zemskym zadkonem
¢. 28 ze dne 17. biezna 1906 bylo ustavu udéleno pravo verejnosti a od 8. kvétna 1906
byl oficidlni ndzev Ustavu zménén na VSeobecnd vefejna nemocnice cisafe FrantiSka

Josefa I. (11)

Celkové ndklady na vybudovani nemocnice v Prachaticich ¢inilo pfesné 209 358
korun, z ¢ehoz 39 799, 75 korun piipadlo na zakoupeni budov a pozemku, provedeni
stavby stdlo 128 548 korun a veskeré zafizeni &inilo 41 011 korun. Uhrada nakladt
plynula pfevazné z ptjcek okresniho fondu, s nimz splynul i od mésta prevzaty zbytek

z nemocni¢ni nadace. (11)

1.1.1 ZaloZeni nemocnice

Podle udaji zroku 1908 tvofily jadro nemocnice tfi jednopatrové budovy.
Prostfedni hospodaiska budova byla propojena s okrajovymi klinickymi pavilony
dvéma ptizemnimi chodbami. V zapadné situovaném pavilonu pro interni choroby bylo
v 7 pokojich 27 lazek pro nemocné, nachazela se zde uUfadovna spravce, Cekarna,
uradovna lékait a skladisté. Pavilon byl vybaven 4 zachody a 2 koupelnami. V pfizemi
vychodné polozeného chirurgického pavilonu byly umistény dva operatni sily a
mistnost se sterilizacnim pfistrojem. V budové bylo 7 pokoji s celkovym poctem 31
luzek, 4 zachody a 2 koupelny. V suterénu se nachazela mistnost pro sluzky a susarna
pradla. V pfizemi hospodaiské budovy byla umisténa kuchyné, jidelna pro
oSetrovatelky, navstévni mistnost, spiz a zachod, v patfe dale nemocni¢ni kaple se

sakristii, 2 pokoje pro oSetfovatelky, umyvarna a dalsi klozet. Zasoby potravin byly
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skladovany na pud¢. Pavilon infekénich nemoci byl ve zvlastni pfizemni budové.
V osmi pokojich pro nemocné bylo umisténo celkem 10 ltizek, budova byla vybavena
opera¢nim salem, pokojem pro oSetiovatelku, 2 koupelnami a 2 zichody. Velky

dezinfekéni piistroj byl umistén v suterénu. (11) (Viz obr. 2)

V oploceném nemocni¢nim aredlu se nachazely jesté dalsi tii pifizemni, ale
nepodsklepené stavby. Prvni z nich byla budova s bytem domovnika, dale pradelna
s mandlovnou, umrl¢i komora s pitevnou a konecné lednice, kde se v ptfedsinich
uchovavalo maso. VSechny mistnosti byly vytapény kamny, na operacnich salech
kachlovymi, do nichz se pfikladalo z venku. Jako palivo se pouzivalo cerné uhli a
svitilo se petrolejovymi lampami. Pitnd voda byla odebirana z méstského vodovodu a
byla rozvedena do vSech budov arealu a slouzila i uzitkovym potiebam. Kanalizace byla
svedena do Zump a odpad dezinfikovan a dale vypoustén do potoka. Telefonni spojeni
bylo zavedeno pouze v tstavu, ve mésté vté dobé jesté zafizeno nebylo. Soucasti
nemocnice byl ptilehly park se zahradou, kde byla péstovana zelenina pro potieby

ustavni kuchyné. (11)

Vrchni spravu tvotilo 10 ¢lent ¢eské i némecké narodnosti a byli voleni okresnim
zastupitelstvem na dobu 3 let. Této vrchni sprave prislusela veskera zasadni rozhodnuti
tykajici se chodu zafizeni, jmenovani Iékaii a spravnich ufednikli. Spravovani
ustavniho majetku, dohled nad hospodatenim, uzavirani smluv na dodéavky, pfijimani
nového sluzebnictva apod. méla na starost rada dozorci, kterou tvoftili 4 ¢lenové a 2
nahradnici voleni také okresnim zastupitelstvem na dobu 3 let, dale okresni starosta
nebo jeho naméstek a delegat zemského vyboru. Odbornou ¢innost fidil primaft, jemuz
byl podfizen sekundarni 1€kat. Lékaii museli ovladat oba zemské jazyky a nesméli se

soucasn¢ vzdalit z Prachatic. (11)

1.1.2 Obdobi monoprimariatu

V obdobi monoprimariatu byl prvnim primafem jmenovan MUDr. Anton Stini
(1905 — 1922). Béhem monoprimariatu se vystiidalo celkem 6 primaia. Personal vzdy

tvofil jeden primaf, sekundarni 1€kat, par fadovych sester a sluha se sluzkami. Stav
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nemocnicnich lizek zacinal na cisle 52, ktery se neustdle navySoval. Za pisobeni
primafe Stiniho se po rozpadu Rakousko - Uherska a vzniku Ceskoslovenské republiky
piejmenovala nemocnice pouze na VSeobecnou vefejnou nemocnici. V roce 1922 po
umrti primare Stiniho na jeho misto nastoupil MUDr. Jaromir Klima, ktery byl Stiniho
sekundarnim lékatem. Tento oblibeny l€kat pasobil déle jak ¢tvrt stoleti v prachatické
nemocnici a za jeho pusobeni Okresni narodni vybor v Prachaticich rozhodl
piejmenovat zdejSi vSeobecnou nemocnici na nemocnici MUDr. Jaromira Klimy.
Dalsim primafem byl MUDr. Vaclav Hellich, ktery ptisobil v prachatické nemocnici az
do roku 1938, kdy musel spolu s fadovymi sestrami opustit nemocnici, protoze neméli
Vv Prachaticich trvalé bydlisté. Nemocnice nesla ndzev VSeobecnd vefejna okresni
nemocnice Vv Prachaticich. Za doby némecké okupace byl primafem Dr. Med. Artur
Mahner a ceské tadové sestry vystifidaly sestry némecké narodnosti. Po skonceni II.
svétové valky vedl Dr. Med. Mahner nemocnici do Cervna roku 1945. Hned po
osvobozeni z nacistické okupace projevil zajem o misto primafe prachatické nemocnice
MUDir. FrantiSek Kudela. Mél nelehky ukol, nebot’ v dobé jeho kratkého plisobeni doslo
K postupné vyméné podstatné ¢asti némeckého nemocni¢niho personalu za Cesky.
V roce 1945 méla nemocnice 95 lizek pro dospélé a 10 pro déti. I pocet persondlu se
zasadn¢ zvysil. Po MUDr. Kudelovi nastoupil MUDr. Jan Vondrak, ktery mél
devitiletou chirurgickou praxi v Praze na Bulovce a v Pisku. Na zacatku roku 1947 mél
MUDr. Vondrék ve svém kolektivu pouze jednu diplomovanou porodni asistentku a
jednu diplomovanou sestru. Ostatni oSetfovatelsky personal tvofily jen nekvalifikované
oSetrovatelky a uroven zdravotni péce byla velmi Spatna. To se pfedev§im odrazelo na
vyskytu nozokomidlnich ndkaz. Situace se zlepSila aZ v poloviné roku 1949, kdy do
nemocnice nastoupily prvni povalecné absolventky zdravotnickych skol. Tehdy se zacal
vytvaret trvaly zdravotnicky kadr, kontinualné doplnovany a obménovany, jako je tomu
dodnes. K datu 30. ¢ervna 1949 méla nemocnice celkem 130 lazek, z nichz 44 bylo

chirurgickych, 23 infekénich a 15 porodnickych. (11)
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1.1.3 Vznik primariatu

Sjednoceni ceskoslovenského zdravotnictvi podle sovétského vzoru bylo zavr§eno
k datu 1. ledna 1953. VeSkera zdravotnicka zafizeni v okresech byla slou¢ena do
jediného celku, okresniho ustavu narodniho zdravi, specializovanou péci poskytovaly
krajské ustavy narodniho zdravi. Prvnim feditelem Okresniho ustavu narodniho zdravi
Vv Prachaticich byl jmenovan MUDr. Jan Petrach, na jehoz misto po nékolika mésicich
nastoupil MUDr. Eduard Hajek a vroce 1954 jej vystfidala primaika MUDr. Véra
Blechtova. Postupné se zacCaly zvySovat i poCty obvodnich a odbornych Iékari.
Specialisté zprvu dojizdéli do Prachatic z Ceskych Budgjovic, v prabéhu dalsich let se
postupné podatilo pro ustav zajistit vSechny potfebné odborniky na plné tvazky.
Koncem 50. let pracovalo v prachatickém okresnim tstavu narodniho zdravi 32 1ékarid,

V nemocnici se zvysil pocet luzek na 146. (11)

Ptistavba polikliniky v roce 1962 znamenala ptinos pro ambulantni péci, ale ve své
navaznosti 1 pro péci lazkovou. Ta ziskala nové prostoty nastavbou détského oddéleni
zacatkem Sedesatych let, v jejichz druhé poloviné byl v hlavni nemocni¢ni budové
ztizen druhy operacni sal, vybudovan nakladni vytah a provedena piistavba slouzici
radiodiagnostickému oddé¢leni. Déle i1 odd¢leni klinické biochemie a rehabilitace.
Rozsifovani zdravotni péce si vynutilo zvySeni poctu pracovniki a tim padem i prostory
pro jejich ubytovani. DalS§i rozvoj 1écebné péCe vSak stisnéné prostorové poméry

v nemocnici nedovolovaly. (11)

V roce 1977 se zacCaly stavét nové prostory. Stavba postupovala velmi pomalu a az
VvV roce 1986 mohla byt prest€éhovana oddéleni interni a gynekologicko — porodnické. Do
provizornich prostor bylo pfesunuto i détské oddéleni a nové byla oteviena i stanice
1é¢ebny dlouhodobé nemocnych. Do provozu byla uvedena i1 kuchyné. Postupem casu
vSak pfinesla existence nemocnic na dvou mistech provozni problémy. AZ rok 1991
zaznamenal vyznamny kvalitativni skok v poskytované lazkové zdravotni péci
Vv Prachaticich. Do provozu byly uvedeny nové moderni centralni operacni saly a
koncentraci vSech oddéleni do aredlu nové nemocnice se znacné zlepSily pracovni

podminky zdravotnického personélu i komfort pacientt. V roce 1992 vznikl samostatny
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pravni subjekt Nemocnice s poliklinikou. Po rekonstrukci staré nemocnice na

polikliniku byl tento projekt roku 1998 pieveden do majetku mésta Prachatice. (11)

1.1.4 Nova budova nemocnice

Vystavba arealu nemocnice pocatkem 90. let postupovala rychleji nez
v pfedchozim obdobi a v roce 1993 byly dokonceny zbyvajici vyznamné objekty. (11)
(Viz obr. 3)

Détsky pavilon se stanici Détského domova, pavilon komplementu II, ve kterém se
nachdzeji prostory mikrobiologického a rehabilitacniho oddéleni, nemocni¢ni 1ékarna,
kaple a zasedaci mistnost, budova patologie a kotelna s pradelnou. V roce 1994 bylo
postaveno hemodialyzacni stfedisko a byl zakoupen operacni laparoskop. ZruSeni
détského domova v roce 1995 uvolnilo prostory, kde se zfidila centralni JIP. Potizovaly
se stale nové pfistroje pro lé€bu a diagnostiku. V roce 1997 byla zateplena hlavni
budova nemocnice a zakoupena kogeneracni jednotka na vyrobu elektrické energie.
V roce 1999 byly vyvrtany v arealu nemocnice studny, jejichz voda v soucasnosti

pokryva % spotieby nemocnice. (11)

1.1.5 Nemocnice Prachatice a.s.

Vyraznym meznikem byl datum 1. ledna 2003, kdy se stal zfizovatelem nemocnice
JihoCesky kraj. Zménou zfizovatele postupné dochdzi ke zlepSeni fidici Cinnosti i
podstatnému zvyseni piidélovanych finanénich prostiedkl. Ziskané finan¢ni prostredky
v letech 2003 — 2005 ve vysi piesahujici 11 milioni korun byly pouZity zejména na
zasadni rozhodnuti v oblasti ambulantnich sluzeb. Byla nové zrekonstruovédna
rehabilitace, vytvofeny nové ambulance gastroenterologie, kardiologie, ortopedie a
rozSitena ambulance chirurgickd. V téch letech byla rovnéz zateplena vstupni hala a
centralni schodisté, véetné vymény oken. Z hlediska poskytovani zdravotni péce bylo
podstatné ukonceni patologie v roce 2003 a kardiologické ambulance v roce 2005. Od
pocatku roku 2005 byly zahajeny piipravy na zménu pravni formy nemocnice

Prachatice. (11)
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K 1. 7. 2005 vznikl HOLDING Jihoceské nemocnice a.s., ktery sdruzuje vSechny
ziizované nemocnice v JihoCeském kraji. Dne 13. 9. 2005 schvalilo zastupitelstvo

Jiho¢eského kraje vznik akciové spole¢nosti Nemocnice Prachatice. (11)

1.2 Nemocniéni stravovani

Stravovani pacientii v nemocnicich je v mnoha piipadech nezbytnou soucasti
1écebnych postupli, celodenni strava v podobé specidlnich diet musi spliiovat nejen
vSechny hygienické pozadavky, ale musi odpovidat soucasné pozadavkiim lécebnym.
Musi byt zachovany vSechny energetické a biologické hodnoty stravy a na druhou
stranu nesmi strava obsahovat urcité latky. Nemocnicni stravovani zajistuje kromé
celodenni stravy pro pacienty také stravovani zameéstnanct, kdy pfiprava pokrmi a
jejich vydej v jidelnach musi byt provozovné oddéleno od tustavniho stravovani

pacientd. (9)

1.2.1 Statni zdravotni dozor v kuchyni nemocnice

KHS cestou statniho zdravotniho dozoru sleduje dodrzovéani povinnosti osob ve
stravovacich sluzbach a pii ostatnich ¢innostech epidemiologicky zavaznych v oboru
hygieny vyzivy. KHS zde ovéfuje plnéni hygienickych pozadavki a dodrZzovéani zasad
osobni a provozni hygieny. Tato kontrolni ¢innost je provadéna podle zakona o statni

kontrole a nafizeni Evropského spolecenstvi. (16)

1.2.2 Hygienické pozadavky na provozovny poskytujici stravovaci
sluzby

Zakladni hygienické pozadavky na veSkeré provozovny stravovacich sluzeb
stanovuje vyhlaska MZ CR ¢&. 137/2004 Sb., o hygienickych pozadavcich na stravovaci
sluzby a o zésadach osobni a provozni hygieny pii ¢innostech epidemiologicky
zévaznych. Stravovaci sluzby lze poskytovat pouze v provozovnach, které vyhovuji
hygienickym pozadavklim na umisténi, stavebni konstrukci, prostorové a dispozi¢ni

usporddani, zasobovani vodou, vytdpéni, vétrani, odstranovani odpadii, osvétleni,
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mikroklimatické podminky a vybaveni provozovny s ohledem na vykonavanou

¢innost. (9)
Provozovna poskytujici stravovaci sluzby musi spliiovat tyto podminky:

e Provozovna musi byt umisténa prostoroveé a dispozi¢né tak, aby umoziovala
dodrzovani spravné hygienické a vyrobni praxe, v¢éetné ochrany proti kiizové
kontaminaci potravinami, zafizenim, vodou, materidly, pfivodem vzduchu
nebo zaméstnanci a vnéjSimi zdroji znecisténi, napiiklad sktdci.

e Pouzité stavebni materidly, stavebné technicky stav a vybaveni provozovny
nesmi negativné ovlivilovat potraviny a produkty.

e Prostory, které by vziajemné na sebe negativné pilisobily a ovliviiovaly
potraviny a pokrmy v kterékoliv fazi jejich vyroby, pfipravy a uvadéni do
ob¢hu, musi byt oddéleny. Jednd se predevsim o hrubé piipravny masa,
zeleniny a brambor, sklady odpadi, sklady a umyvarny ptepravnich obali od
¢istych provozl a kuchyné.

e Sklady potravin a pokrml musi svou kapacitou umoziovat uchovavani
potravin podle jejich charakteru. Potraviny, které by mohly nepfiznivé
smyslové nebo mikrobiologicky ovlivnit jiné potraviny, musi byt stavebné
odd¢€leny. Veskeré sklady musi byt vybaveny regaly, rohozemi apod., pro
uloZeni potravin. Potraviny nesmi byt uloZeny ptimo na podlaze. Kazdy sklad
musi mit teplomér, aby byla zieteln€ vidét naméfena hodnota.

e Zakladnim a nezbytnym poZadavkem je zabezpeceni tekouci pitné studené a
teplé vody, odstranéni odpadnich vod a likvidace pevnych odpadkd.

e Povrchy podlah, stén, stropt, oken a dvefi musi byt dobfe omyvatelné.

e Provozovna musi byt udrZzovéna v Cistoté, nesmi dochédzet ke kondenzaci par,
tvorbé plisni, usazovani prachu, odluovani ¢astic apod.

e K dispozici musi byt sanitarni zatizeni, které tvoti Satna, umyvéarna a WC pro

personal. (7)
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1.2.3 Povinnosti osob provozujicich a vykonavajicich ¢innost ve
stravovacich sluzbach

Osoby, provozujici stravovaci sluzby vykonavaji c¢innost epidemiologicky
zéavaznou dle zékona 258/2000 Sb., o ochrané vefejného zdravi a zméné nékterych
souvisejicich predpist (§19 a 20), musi byt k této Cinnosti zdravotné zptsobilé a musi
mit znalosti nutné k ochrané vetejného zdravi. Ke zdravotni zpusobilosti je vydan

zdravotni prukaz, ktery je piedkladan pii kontrole organim ochrany veiejného zdravi.

(8)

Stravovaci sluzbu mohou vykonavat pouze v zatizeni, které vyhovuje hygienickym
pozadavklim, a jsou povinni pouzivat OOPP, aby nemohlo dojit k ohrozeni nebo
poskozeni zdravi konzumenti. Pokrmy je nutno pfipravovat pouze ze zdravotné
nezavadnych surovin, které musi byt fadné¢ skladovany, aby byly v poradku jak
vlastnosti mikrobiologické, tak 1 smyslové a chemické. Mikrobiologické zkouSeni
pokrmii a uréeni chemickych latek se provadi podle ceskych technickych norem.
Technologické postupy se vyuzivaji pouze takové, které vedou ke =zdravotni
nezavadnosti pokrmil. Pfi veSkerém nakladani se surovinami musi byt dodrzeny
legislativou stanoveny hygienické podminky. Osoby dodrzuji osobni i provozni hygienu

a provadgéji opatteni proti vzniku a Sifeni infekénich chorob a otrav z pokrmu. (9)

Bakalafska prace
Nikola Schneiderova Stranka 21z 123



1.3 HACCP

1.3.1 Pojem HACCP

HACCP je zkratka anglického ndzvu ,, Hazard Analysis and Critical Control Points
“ ktery v ceském piekladu zni jako analyza nebezpeci a kritické kontrolni body.
HACCP se po celém svété pouziva pro systém preventivniho opatteni, ktery slouzi
k zajisténi zdravotni nezavadnosti potravin a pokrmi b&hem vSech ¢innosti, které
souviseji s vyrobou, zpracovanim, manipulaci, skladovanim, piepravou a prodejem

kone¢nému spotiebiteli. (14)

1.3.2 Historie HACCP

Tento systém kritickych bodi byl vyvinut v Sedesatych letech pro americkou
kosmonautiku NASA, kde $lo o to, aby byly vyrabény co nejvice bezpecéné potraviny
pro kosmonauty. Syst¢tm HACCP se postupné rozsifil do ostatnich podnikl
S potravinami, az v roce 1985 doznal uznani a objevil se v Kanadé¢, Australii a nakonec i

v Evropé. (12)

1.3.3 HACCP - systém kritickych bodi

Systém HACCP slouZi k ovladani a ur€eni nebezpeci pii vyrobé potravin. Od roku
1998 plati v ramci EU pro zafizeni spole¢ného stravovani povinnost mit zaveden tento
systém bezpecnosti potravin, zalozeny na principech HACCP. Tyto povinnosti jsou
ulozeny v ¢lanku 5 nafizeni ES €. 852/2004. (14)

Hlavnim cilem je stanovit takovy syst¢ém podminek, kdy nebude dochdzet ke
zdravotni zavadnosti potravin. Nebezpeci ohrozujici zdravotni nezavadnost mize byt
puvodu mikrobiologického, chemického ale i1 fyzikalniho. Jako kritické body se urcuji
mista, operace nebo kroky pfi pifipravé pokrmu, ve kterych je riziko nebezpecnosti
nejvetsi. Kritické body jsou kontrolovany z diivodu vylouceni nebo snizeni rizika na

piijatelnou uroven. HACCP predstavuje identifikaci chybného postupu pii vyrobé¢ a fesi
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moznosti, jak se této situace vyhnout a jakd opatieni zavést v pfipadé vzniku

nebezpeci. (14)

Vsechny stanovené zasady musi byt uplathovany pii vyrobé, ptiprave, skladovani,
piepravé, rozvozu a uvadéni pokrmi do ob¢hu. Systém HACCP by mél slouzit
piedevsim jako velkd pomoc provozovateli, protoze diky zavedeni systému kritickych
bodi ziskd provozovatel kontrolu bezpecnosti pokrmli i potravin ve vsSech fazich
vyrobniho procesu, ale také dochdzi ke zlepSeni efektivity a organizace, ke snizeni

rizika a ohrozeni zdravi spotfebitele a s tim souvisejici sankce. (12)

Béhem piipravy pokrml zameéstnanci kontroluji kritické body a vedou o nich
peclivé zaznamy, které jsou predloZzeny pii kontrolach orgdniim ochrany vetejného

zdravi. (12)

Povinnost zavedeni systému HACCP se vztahuje na vSechny provozovatele
potravinatskych podniki a je jen na nich, zda si systém vypracuji sami nebo se obrati na

specializované firmy, které mu s vytvofenim systému pomohou. (12)
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1.4 Travici soustava a jeji mikroflora

1.4.1 Travici soustava

Travici soustava je vstupni branou, kterou se do naSeho téla dostavaji tuky, cukry,
bilkoviny, vitaminy, mineralni latky a jiné latky dalezité pro spravné fungovani
lidského organismu. Potrava, kterou nase télo pfijme je travici soustavou zmekcovana,
posunovana a promichana S travicimi enzymy, které¢ se vylucuji slinnymi zlazkami a
slinivkou bfisni a se zluc¢i ze zlu¢niku. Enzymy jsou nepostradatelné predevSim pii

dal$ich metabolickych procesech. (10)

Cilem je rozstépit potravu na jednodussi slozky, které jsou ze stfeva dopraveny do
jater, odkud se pomoci krve dostavaji do vSech bunék naSeho t€la. Pouze tuky jatra
vynechavaji a spolecné s cholesterolem jsou transportovany mizni soustavou dale do

t3la. (23)

Bunky piijaté latky pfeméni tak, abychom znich dostali co nejvice energie,
vytvoftili si nové latky, nahradili si chybéjici slozky nebo si je ulozili do zésoby pro

pozdé&jsi potiebu. Takovému procesu se tika latkova preména. (23)

V tlustém stfeva poté dochazi ke zpétnému vstiebavani vody, sodiku a dalSich
mineralnich latek a tvofi se zde stolice, kterd obsahuje piedev§im nestravené zbytky

potravy a vodu. (10)

1.4.2 Mikroflora traviciho traktu

Mikroflora traviciho traktu je komplexni ekosystém tvofeny =z bakterii jak
aerobnich, tak anaerobnich, vird, hub a dalSich mikroorganismt. Organismy jsou ve
vzajemné kvantitativni a kvalitativni rovnovaze a jejich tikolem je podporovat traveni,
ni¢it Skodlivé a patogenni infekce a asistovat pii uvolnovani velkého mnoZstvi
organismi a jinych chemickych slou€enin potiebnych pro zdravy a dlouhy zivot

¢lovéka. V celém travicim traktu se nachédzeji rizné mikroby, ale je dileZité od nich
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rozeznat mikroorganismy patogenni, které naopak nesmi byt v trdvicim traktu pfitomny,

protoze mohou vyvolavat zavazné stavy. (13)

V poslednich letech se zvySuje vyznam této problematiky, ktera hraje dilezitou roli
Vv prevenci a 1é¢bé chorob, zejména travici soustavy. Pfi¢in naruSeni stfevni mikroflory

je mnoho, jednou z nejéastéjsich pii¢in je pravé Spatna strava. (15)
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1.5 Vyznam probiotik a prebiotik pro travici soustavu

1.5.1 Probiotika

Probiotika ptedstavuji zivé organismy lidského piivodu a pomdhaji zlepSovat
zdravotni stav. Jejich uCinek spoc¢iva v udrzeni ptitomné mikrofléry v travicim traktu a
tim vytvaieji predpoklady pro pfiznivé ovlivnéni zdravotniho stavu Cloveka s cilem

dosahnout prevence urcitych chorob nebo pomoci pii 1€¢bé. (13)

Probiotick¢é mikroorganismy jsou budaerobni, nebo anaerobni a v lidském
zazivacim traktu existuji podminky, které brani jejich pteziti, napt. kyselé prostiedi
zaludku, sekrece Zlu¢i a pfitomnost riznych stfevnich bakterii. Jednou z moZnosti

ptekonani problémil, je pfidani vldkniny. (17)

1.5.2 Prebiotika

Prebiotika jsou nestravitelné slouceniny, které vyuzivaji organismy piitomné
Vv probiotickych dopliicich stravy a v naSich stfevech. Oproti probiotikim nejsou
prebiotické latky Zivé, ale maji velmi dilezitou roli ve vztahu se stfevnimi bakteriemi,
protoze jim umoznuji rist a mnozeni. Dale maji pozitivni vliv na objem stolice,

zabranuji vzniku zacpy a podporuji imunitni systém. (17)
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1.6 Vyznam jednotlivych Zivin v potravé

Jako 7ziviny se oznacuji latky, které slouzi ke stavbé, udrzovani a ochrané

vvvvvv

vitaminy, mineralni latky, stopové prvky, sekundarni rostlinné latky a voda. (2)

Vsechny tyto slozky potravy by mél Clovék piijimat ve velmi pestré formé a to
zejména z toho diivodu, aby ziviny byly ve spradvném poméru. Vyziva do uréité miry
ovlivituje jakékoliv onemocnéni, a proto by se ji méla vénovat pozornost v prevenci i

v 16¢bé. (18)

1.6.1 Bilkoviny

Bilkoviny také nazyvame proteiny a jsou to vysokomolekularni latky, které se
skladaji z aminokyselin. Nékteré aminokyseliny jsou pro télo nepostradatelné, tzv.
esencialni, co znamena, ze si je t¢lo neumi samo vyrobit, a proto je musime dodavat

potravou. (2)

V téle maji bilkoviny mnoho funkci, podileji se na jeho stavbé, fizeni, funkci i
obrang. Bilkoviny ziskdvdme z potravy ZivociSného i rostlinného pitvodd. Pro nés jsou
1épe vyuzitelné bilkoviny Zivocisného pivodu, kam patii mlééné vyrobky a mléko,
vejce, maso a ryby a z rostlinného ptvodu jsou to piedevsim lusténiny, konkrétné soja.
V obilovindch, ofesich, ovoci a zelené nejsou bilkoviny obsaZeny ve velkém mnozstvi a
jejich sloZeni neni pro naSe té€lo optimalni. Z celkového energetického piijmu by mély

bilkoviny tvofit 10 — 15%. (18)

Zdroje bilkovin bychom méli v jidelni¢ku pestfe stfidat. Z masa ddvame piednost
libovym druhtim, jako jsou teleci, jehnéci, driibezi, krali¢i a alespon 2x tydné zahrnout
ryby. Je potteba zaradit i lusténiny, dostatek mléénych vyrobkl a pro zdravé srdce a

cévy se doporucuji ofechy a seminka. (18)
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1.6.2 Tuky

Tuky neboli lipidy jsou pfirozenou a diilezitou soucésti nasi stravy. Jsou zakladni
mechanickou i tepelnou ochranu organismu. Diky nim se vytvareji i nékteré hormony,
napf. pohlavni, dale zlucové kyseliny a dals$i vyznamné latky. Lipidy také umoziuji

vstiebavani vitamint rozpustnych v tucich. (3)

Z hlediska vyzivy rozdélujeme tuky na zivociSné (nasycené) a rostlinné
(nenasycené). Spotieba zivociSnych tukti v nasi kuchyni v poslednich letech klesa ve
prospéch rostlinnych tukil. Zivo&isné tuky maji dosti nevyhodné sloZzeni mastnych
kyselin a obsahuji pomérmé hodné cholesterolu. Jejich vyhodou je naopak vyssi
oxidacni stabilita a pfiznivé chutové vlastnosti. Z celkového energetického piijmu by

nemély tuky piesahnout 30%. (1)

Zivodisné tuky a oleje obsahuje napt. sadlo, loje, rybi olej a mléény tuk a mezi
zdroje rostlinného tuku patii jedlé oleje, olivy a olejniny, pfedev§im kukufice, soja,
slune¢nice, tepka. Nenasycené rostlinné a rybi tuky snizuji hladinu Spatného
cholesterolu (LDL) a snizuji vyskyt srdeéné-cévnich onemocnéni. Oproti tomu
nasycen¢ tuky obsazené predevSim v mase, masle, palmovém a kokosovém oleji zvySuji
hladinu $patného cholesterolu (LDL) a zvySuji riziko ateroskler6zy a srdecné-cévnich

onemocnéni. (1)

1.6.3 Cukry

Sacharidy jsou zakladnim zdrojem energie pro organismus. V téle jsou ve formé
glukozy fungujici jako okamzity zdroj energie nebo ve formé& glykogenu fungujiciho

jako zalozni zdroj energie v jatrech a svalech. (1)

Cukry rozdélujeme na jednoduché a slozené. Jednoduché cukry ptedstavuji pro télo
okamzitou energii, protoze se rychle vstiebavaji. Tyto cukry byvaji oznacovany jako
prazdné kalorie a je vhodné se jim vyhnout. Jsou to napt. cukr, med a rtizné sladkosti.

Cukry slozené dodavaji télu energii pozvolna a dlouhodobé a diky pomalému
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vstiebavani a obsahu vldkniny navozuji pocit sytosti. Slozené cukry jsou obsazené napf.

Vv cerealiich, chlebg, téstovinach, ryzi a zelening.(23)

Sacharidy by mély tvofit kolem 60 % celkového energetického piijmu, ale vétSina
by meéla byt vpodob¢ slozitych sacharidi. Podil jednoduchych cukrti by nemél
pfevySovat 10 %. Nadbytecny pfijem cukriit miize vést ke vzniku obezity, cukrovky ¢i

zubniho kazu. (23)

1.6.4 Vitaminy

Vitaminy jsou nezbyté organické slouceniny, které nedodavaji energii, ale nutné
pro normalni chod organismu. V lidském organismu maji funkci katalyzator

biochemickych reakci a podileji se také na metabolismu proteind, tukt a sacharidu. (3)

Ptevaznou vétSinu z nich si vSak naSe t€lo neni schopno vyrobit samo, a tak se
museji pfijimat ve formé& potravy nebo léku. Nedostatek vitamin se v lidském téle
projevuje jako chorobny proces nazyvany hypovitamin6za. Pfi¢inou nedostatku nemusi
byt pouze nedostateény obsah v potrave, ale i zvySend spotfeba napt. béhem téhotenstvi,
Vv obdobi kojené a pfi n€kterych onemocnéni. Vitaminy rozdélujeme na dvé skupiny, a

to rozpustné v tucich a rozpustné ve vodé. (1)

1.6.4.1 Vitaminy rozpustné v tucich

Vitamin A

Vitamin A najdeme hlavné v jatrech, kde tvofi zéasoby, v ledvinach a v tukové
tkani. Je dilezity pro spravnou funkci sitnice oka, krycich bunék kiize a sliznice a pro

rast organismu. Spole¢né s vitaminem E snizuje vysokou hladinu cholesterolu v krvi.

1)

Najdeme ho hlavné v rybim tuku, vnitfnostech, jako jsou jatra, ledviny, dale

V mase, mléce, v mrkvi, zelené zelenin¢ a rajCatech. (23)

Vitamin D
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Vitamin D se do t¢la dostava predevsim ucinkem ultrafialového zateni, kde plisobi
na kiizi. Tento vitamin reguluje vstiebavani a vylucovani vapniku a fosforu a v hlavni
fad¢ se podili na tvorbé kosti, proto je velice dulezity pro spravny rist u malych déti a u

dospélych z diivodu fidnuti kosti. (1)
Nejvétsim zdrojem jsou moiské ryby, rybi tuk, zloutky a maslo. (2)

Vitamin E

Tento vitamin chrani buniky pfed poskozenim, zpomaluje proces starnuti, zlepSuje
hojeni ran a pasobi kladn€ na imunitni systém. Jeho funkci je i zajiSt'ovat spravnou
funkci reprodukénich organt. Nedostatek vitaminu E se projevi poruchami slinivky

bfisni a zlu¢niku. (23)

Vitamin E je nejvice obsazen v rostlinnych olejich, séje, vnitinostech, vejci a v

mléce. (1)
Vitamin K
Nejdulezitéjsi funkei vitaminu K je zajisténi normélniho pribéhu srazeni krve a
Vv piipadé nedostatku dochazi ke zvySené krvacivosti. (23)

Listova zelenina, kysané zeli, sdja a vnitfnosti jsou nejvétsim zdrojem vitaminu K.

(23)

1.6.4.2 Vitaminy rozpustné ve vodé

Vitamin B (Bl' BlZ)

Tyto vSechny vitaminy jsou nezbytné pro spravné fungovani organismu a jejich
nedostatek se mulZe projevit rliznymi poruchami, napi. padanim vlasd, ekzémy,
nespavosti, zacpou a inavou. Vitamind B je vice druhti a kazdy ma svoji roli v jiné ¢asti
organismu. Nejvétsim zdrojem jsou kvasnice, maso, ofechy, syry, celozrnné obiloviny a

luSténiny. (18)
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Vitamin C

Vitamin C je dulezity pro spravnou funkci pojivové tkan¢, kosti a chrupavek.
Posiluje organismus proti infekcim a k lepSimu hojeni, proto je dilezité pamatovat na
jeho dostatek v jarnim obdobi a u seniorti. Vitamin C je nejvice obsaZzen v zelening,

nejvice v zeli, Spenatu a paprice. Dal$imi zdroji jsou citrusy a vnitinosti.(1)

1.6.5 Mineralni latky

Minerélni latky maji ve vyzivé ¢loveéka dulezitou roli. Maji v organismu cloveka
mnoho roli a dostavaji se do néj pfedev§im prostfednictvim potravy a napoji, vody,
vdechovanym vzduchem a kuazi. Podileji se na spravném rustu kosti, udrzuji stalost
vnitiniho prostfedi a ucastni se tvorby enzymt, hormond, vitamind a ostatnich latek,

které jsou pro zivot nezbytné. (1)

Tabulka 1: Mineralni latky ve vyzivé ¢lovéka (1)

. , Projevy pri Projevy pri .
Nazev prvku Vyznam Zdro
P y nedostatku nadbytku J
stavebni soucast kosti , ,
L . . mléko, syry,
. a tkani, svalova osteoporoza, " .
Kalcium C o srde¢ni blok zelenina,
kontrakce, ovliviiuje osteomalacie A
Y s oxe ustrice
srde¢ni ¢innost
drzeni pH , , 1ék i
Chlor ucrzentpi, alkaloza, zvraceni fieko, vejee,
vstfebavani bilkovin stolni sul
hladina glykémie - .
Chrom a8 Y kvasnice
inzulin
. . . §iroce
Kobalt soucast vit. B12 kardiomyopatie o,
roz§ireny
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Projevy pri Projevy pri .
Nazev prvku Vyznam Zdro
P y nedostatku nadbytku J
o , anémie, zvysSeni
vztah k Cervenym cholesterolu}\ll Krvi jatra, maso
Med’ krvinkam, zasahuje do . ’ Jatra, ’
; osteoporoza, ryby
metabolismu .
nervova choroba
vztah ke kostem a . . usazovani fluoru v
Fluor . kazivost zubt ., voda, tablety
zublim tkanich
jodizovana
Jod vztahk T4a T3 kretenismus stl, motské
ryby
. jatra, maso,
. metabolismus, .. L, .
Zelezo o anémie hemosideroza vejce,
protilatky .
zelenina
aktivace enzymd, o
“ , obiloviny,
Mangan soucast kosternich luSténin
struktur Y
zasahuje do obiloviny
Molybden metabolismu oot
o [usténiny
uhlovodanti
. je spojen s je spojen s mléko, vejce,
ulozeny v kostech, 1€ Spol 1€ Spoj d
Fosfor . .| metabolismem metabolismem maso,
vztah ke svalové tkani ., L, vox -
vapniku vapniku [usténiny
. svalové kontrakce, zvraceni, rychla blokuji srde¢ni .
Draslik . . . .. . vse
srde¢ni rytmus srde¢ni ¢innosti ¢innosti
. onemocnéni srdce, zelenina,
Selen enzym Glutation o
sval maso
zvraceni, stolni stl
Sodik osmoticky tlak odvodnéni, sniZzeni edémy veice mlél’<0
krevniho tlaku 1ees
, feslicka
stavba kosti, . . Presiic’
_— , lomivost nehtt . polni, pivo,
Kiemik chrupavek, vlast, . mocoveé kameny L
. . vlastu mineralni
pruznost Slach
vody
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o , Projevy pri Projevy pri .
Nazev prvku Vyznam I nadbytku Zdroj
metabolismus

cervenych krvinek, maso,
Zinek vztah ke kazi, svalim, obiloviny,

bilym krvinkam, syry

stfeviim

metabolismus, soucast Mmaso

Hoft¢ik enzymu, vztah ke kieCe o
L 1aw . [uSténiny

svalové drazdivosti

1.6.6 Antioxidanty

Antioxidanty maji za funkci chranit na§ organismu pted tzv. oxida¢nim stresem
neboli oxida¢nim poskozenim. Tento d&j vznikd, kdyz mame v téle vice volnych
radikali nez antioxidantd. Za spravnych podminek jsou antioxidanty s radikaly
vV rovnovaze. Nadorova onemocnéni, nemoci srdce a cév a poruchy imunity mohou

oxidacni stres vyvolat nebo komplikovat. (18)

Nékteré antioxidanty jsou pfirozenou soucasti naSeho imunitniho systému, jiné jsou
rostlinného ptivodu nebo uméle vytvorené. Mezi antioxidanty vlastni nasemu télu patii
koenzym Q a melatonin. Dale jsou pfirodni, uméle vyrdbéné a antioxidanty zameérné

ptidavané do potravin tzv. écka. (18)

NejlepSimi pfirodnimi zdroji je ovoce, zelenina, ofechy, lusténiny, bylinky a koteni.
Potraviny je nejlepsi jist co nejcerstvéjsi, aby nedochédzelo ke ztratdim cennych

latek. (23)

1.6.7 Vlaknina

Je to smé&s nestravitelnych latek, které nase télo neni schopno rozsté€pit. Vlakninu
mizeme rozdélit na rozpustnou ve vod¢ a nerozpustnou. Rozpustna vlaknina je velice

dalezitd pro prevenci onemocnéni srdce a cév, snizuje hladinu cholesterolu a tukl
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Vv krvi. Podili se na ochrané tlustého stieva proti rakoving€, upravuje konzistenci stolice a

pouziva se pii 1é¢bé obezity, kdy prodluzuje pocit nasyceni. (23)

Hlavnim zdrojem vlakniny jsou celozrnné vyrobky, lusténiny, zelenina, ovoce a
ofechy. Rozpustnou vlakninu nalezneme navic vSipku a Inéném seminku a

nerozpustnou v obilninach a ovesnych vlo¢kach. (18)

1.6.8 Voda ve vyzivé

Voda je tekutina, bez které bychom nemohli existovat. Voda se z naseho téla
neustale vylucuje pocenim, stolici, moc¢i a dychénim, a proto je dulezité ji pravidelné

pfijimat, nejlépe v mnozstvi, které jsme ztratili. Obecné to znamena dva litry. (18)

Voda by se méla pit Cistd, bez bublin a cukru a vhodné jsou i vodou natedéné
ovocné a zeleninové §tavy. Caje jsou také vhodnym napojem, pokud jsou neslazené a
bylinné caje by neméli byt silné. Slazené minerdlni vody a limonady obsahuji velké
mnozstvi cukru a nejsou vhodnymi ndpoji pro kazdodenni ptijem tekutin. Vysoky obsah
cukru zplisobuje staly pocit zizné, pfispivd ke kazivosti zubll a nadbytek cukri se
usazuje do tukové tkané. Alkoholické a energetické napoje do pitného rezimu rozhodné
nepatii a to predevsim z diivodu nebezpeci, které predstavuji. At uz se jedna o rizna

poskozeni organismu nebo o zavislost. (23)
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1.7 Dietni systém

Dietni systém je norma, kterou se fidi vSechna stravovani ve zdravotnickych
zafizenich. Zacal se pouzivat v Ceskoslovensku od roku 1955 a posledni inovace
pravdépodobné probéhla vroce 1991, kdy byl systém upraven z davodu novych
vysledkt vyzkumu v oboru vyzivy a dietetiky. (31)

Tento systém umoznuje zdravotnim zafizenim pouzivat vlastni receptury, pokud
splituji veskera nutri¢ni kritéria jednotlivych diet a odpovidaji potiebé pacienta. Kazdé
zdravotni zafizeni je odpovédné za vyzivu svych pacientl, proto upravuji dietni systém
podle potieb klientli a moZnosti daného zatizeni. Cely dietni systém je tkolem dietologa

daného zafizeni ve spolupraci s dietni sestrou a pfipadné s nutricnim tymem. (31)

1.7.1 Dieta

Dieta neboli lé¢ebna vyZziva je strava, ktera je soucasti 1éCby a méla by mit 1écebné
ucinky. M4 byt pfizplisobena zdravotnimu stavu ¢lovéka, zabezpecuje spravny vybér
vhodnych surovin, zajiStuje piisun vSech potiebnych zivin a dodrzuje spravnou

technologii pfipravy stravy. Dietu pacientovi urCuje 1ékaf po stanoveni diagndzy. (5)

Dieta napomaha pacientim v 1é¢bé svym specifickym slozenim stravy, kdy jsou
ziviny podle druhu a potfeby onemocnéni omezené nebo naopak pifidané. DalSim
dilezitym krokem je vhodny vybér potravin a technologicky postup pii piipravé
stravy. (6)

1.7.2 Druhy diet

Nemocnic¢nich diet je spousty, proto je dietni systém d¢li do tii skupin. Jsou to diety
zakladni, specialni a standardizované. Zakladni diety se znaci vzdy pismenem D, jako
dieta a ¢islem od 0 — 13. Specidlni diety se také oznacuji pismenem, ale pismenem S a
Cislem pftislusné diety, zkteré vychazi. Tieti skupina standardizovanych diet je
oznacena zpravidla zacateCnimi pismeny nazvu diety. Existuji jesté diety individudlni,

kam lze zahrnout napf. vegetarianskou stravu, ale nejsou soucasti dietniho systému. (19)
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Diety zakladni

e Dieta ¢. 0 — tekuta

e Dieta ¢. 1 —kaSovita

e Dieta ¢. 2 — zaludeCni Setfici

e Dieta ¢. 3 —raciondlni

e Dieta ¢. 4 — Zlu¢nikova — S omezenim tuku
e Dieta ¢. 5 — bilkovinna bezezbytkova
e Dieta ¢. 6 — nizkobilkovinna

e Dieta ¢. 7 — nizkocholesterolova

e Dieta ¢. 8 — reduk¢ni

e Dieta ¢. 9 — diabeticka

e Dieta ¢. 10 — neslana Setfici

e Dieta¢. 11 — vyZivna strava

e Dieta ¢. 12 — strava batolat

e Dieta ¢. 13 — strava starSich déti

Diety specialni

e Dieta ¢. 0S — ¢ajova

e Dieta ¢. 1S — tekutd vyZzivna

e Dieta €. 4S — s pfisnym omezenim tukti
e Dieta ¢. 9S — diabeticka Settici

e Dieta ¢. 9SN — diabeticka, Setfici, neslana

Diety standardizované

e Dieta S/Blp — bezlepkova
e Dieta S/P — dieta pii pankreatitidach

e Dieta S/Tv — tekuté vyzivné smési — realimentacni postupy

e Dieta S/KJ — dieta koronarni jednotky — sklada se vétsSinou ze sacharida

e Dieta S/KO — dieta ke zjisténi okultniho krvaceni
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e Dieta S/BIK — bezlaktozni (4)
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1.8 Spravna vyziva ¢lovéka

Aby mohl ¢lovek zit a byt zdrav, musi spravné jist a pit. Spravna strava se také
nazyva racionalni a znamena to, ze obsahuje vyvazeny pomeér vSech zivin, vitamina a
mineralnich latek. Stravu si musi ¢loveék vybirat podle mnozstvi a slozeni, to se odviji
od pohlavi, v€ku, pracovniho vytizeni, zdravotniho stavu a prostfedi. Pro ¢lovéka je
pfirozena strava smisena a denné se doporucuje ptijmout 15% bilkovin, 55 % sacharidt

a 30% tuku. (30)

1.8.1 Pravidla spravné vyzivy

Pro spravnou vyzivu je nutné dodrzovat urcité stravovaci zasady. Jednou
z dulezitych zasad je energeticka hodnota stravy. Clovék by se nemél piejidat, ale snist
jen tolik energie, kolik pfed den staci spalit. Strava by méla byt pestrd, vyvaZend a
spravné technologicky pfipravend. Velice dilezité je pravidelné nacasovani stravovani,
které plno lidi podceniuje. Jist by se mélo 3 — 5x denné a to snidani, ob&éd a vecefi,
doplnéné presnidavkou a svacinou. Dbat by se meélo na prostiedi, kde se jidlo

konzumuje, vzhled pokrmu a ur€ité zptisoby stolovani. (18)

1.8.2 Druhy stravy

Neékteti lidé davaji prednost alternativnimu zpusobu stravovani, ktery se li§i od
stravovani typického pro nase podminky. Divodem miZze byt nabozenstvi, snaha jist
zdravéji, nechtéji konzumovat zvifeci maso kviili zabijeni zvifat a pro nékteré to muze

byt pouze modni trend. (29)

1.8.3 Vegetarianské diety

Strava je zaméfena na rostlinnou slozku potravy a patii mezi nejcastéj$i alternativni

zpusoby stravovani. Vegetarianské diety se dale rozlisuji. (30)

e Veganska strava — nepfijimaji Zddnou stravu ZivociSného ptivodu
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e Laktovegetarianska strava — kromé rostlinné stravy konzumuji i mléko a
mlécné vyrobky

e Laktoovovegetarianska strava — strava je obohacena o mléko, mlécné
vyrobky a vejce

e Semivegetarianska strava — konzumuji ryby a driibez

1.8.4 Fruitarianstvi

Osoby stravujici se timto zpisobem konzumuji pouze ovoce a ofechy, plodovou

zeleninu a vyrobky z nich. (30)

1.8.5 Vitarianstvi (syrova strava)

Vitaridnstvi znamena jist vSe syrové, at’ uz jsou to obiloviny, lusténiny, ovoce a
zeleniny, ale i1 syrové mléko a maso. Zadny z pokrmu se v zadném piipad¢ neohiiva,

nepece, nesmazi a ani nevari. (30)

1.8.6 Makrobioticka strava

Tento druh stravy je velmi nevhodny pro jakéhokoliv Cloveéka. Je zaloZen na
japonském principu JIN a JANG, kdy kazdd potravina ptfedstavuje urcitou energii.

Stravu z 50% piedstavuji obiloviny. (29)

1.8.7 Délena strava

Smyslem délené stravy je rozdéleni potravin do CEtyf skupin, aby se vzdjemné
nekombinovaly z divodu lepSiho vstiebavani a traveni. Prvni skupinu piedstavuje
ovoce, kter¢ je Cerstvé nebo susené. Dalsi skupinou jsou mlé¢né vyrobky, mléko, maso,
zelenina a vejce, tato skupina se nesmi kombinovat se skupinou Ctvrtou, kam patii
lusténiny, a to z diivodu zatéZovani traviciho traktu. Tteti skupinu pfedstavuji obiloviny,

téstoviny a ryze. (29)
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1.8.8 Organicka strava

Lid¢ kladou diraz na potraviny péstované bez pouziti chemickych latek, tzv.

biopotraviny. Tento zptsob stravovani je finanéné naro¢ny. (29)
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1.9 Nasledky nedostate¢né a nevyvazené stravy

Nedostatecna a nevyvazena strava vede k celé fadé¢ onemocnéni, které se pro nas
neprospéch projevuje pozdéji. Nedostateény piijem pokrmu vede k pocitu hladu,
k podrazdéni, podvyzivé a v neposledni fadé muze vzniknout anorexie nebo bulimie. U
déti se to muze projevit Spatnym ristem a vyvojem a nebezpecné je to i u t€hotnych a

kojicich matek. (18)

Nevyvazena strava muize predstavovat i nadbytecny piivod potravin, ktery vede
k obezité a stou je spojena cela fada vaznych onemocnéni. Otylost zvySuje riziko
infarktu, vysoky krevni tlak, kifecové zily, onemocnéni kloubli a Slach, ale také muze

byt pti¢inou vzniku ateroskler6zy. (26)

1.9.1 Vyzivova doporuceni

Ve vyspélych zemich jsou vyzivova doporucend vydavana jiz fadu let, neni tomu
jinak ani u nas. Od roku 1986 je zavedeno vyZivové doporuceni pro celou Sirokou
vetejnost a jeji skupiny obyvatel, jako jsou téhotné a kojici zeny, déti v dospivajicim
véku a seniofi. Vyzivova doporuceni predstavuji navod na to, jak spravné se stravovat,

kolik a jak cCasto jist, abychom byli dlouha 1éta zdravi, bez nemoci. (18)

1.9.2 Nutri¢ni doporuceni — potravinovy koS

Spotfebni ko§ stanovuje, jaké vyZivové pozadavky maji spliovat jidla poddvana
Vv jidelnach. Vypoctem spotiebniho kose se dokumentuje, jak jidelna plni doporuceni a
kazdy mésic se pocita spotieba. Ve spotiebnim kosi se sleduje 10 skupin zékladnich
Zivin a to jsou:
e Maso, ryby, mléko, mlééné vyrobky, tuky, cukry, zelenina, ovoce, brambory,
lusténiny (20)
Spotiebni kos se také uplatiuje pti tvorbé jidelniho listku, kde se klade diraz na

pestrost stravy a finan¢ni limit. (27)
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1.9.3 Vyzivova pyramida

Pyramida znazoriuje skladbu potravin, kterym by mél dat cloveék piednost a
V jakém mnozstvi. Potravinova pyramida byla sestavena odborniky jako pomiicka pii
vyzivovych doporuceni. Sklada se z 6 potravinovych skupin rozdélenych do ¢tyt pater.

1)

Prvni patro tvoii predevSim obiloviny, které tvori zdroj sacharidi a mély by
poskytnout nejvétsi zdroj energie. V druhém patie je ovoce a zelenina, kterd poskytuje
velky pfinos vitamind, mineralnich latek a dalSich nutricné vyznamnych slozek. Tieti
patro tvoii mlécné vyrobky, mléko, maso, lusténiny, vejce, ryby a jsou zdrojem
bilkovin. Vrchol pyramidy je obsazen nejméné zadoucimi potravinami, které
neprospivaji nasemu zdravi a méli bychom je konzumovat co nejméné. Radime tam

zivoci$né tuky, sladkosti, siil a alkohol. (1)

Obrazek 1: Denni doporuéeni — vyZivova pyramida

CUKRY A TUKY
2-3 Izicky oleje

ORECHY
A SEMINKA 1-2 porce

MLECNE VYROBKY 3-4 porce 3 , " ZIVOCISNE BILKOVINY 1 porce

OVOCE 2-3 porce
SUSENE OVOCE 1-2 porce

CELOZRNNE OBILOVINY 5-7 porci

pegivo, ryze, téstoviny, cerealie ZELENINA 3-4 porce

TEKUTINY min. 30ml/kg télesné vahy
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1.9.4 Vyzivové doporuéeni pro obéana Ceské republiky

Toto doporuceni by se melo tykat nasledujicich zmén.

V prvni fadé by mélo dojit k tpravé celkové energetické davky u jednotlivych
populacnich skupin v souvislosti s pohybovym rezimem a to tak, aby bylo dosazeno
rovnovahy mezi pfijmem a vydejem pro udrzeni optimalni t€lesné hmotnosti. Snizovat
podil tuk®, denni pfijem by mél byt 30%. Nenasycené tuky by mély dat prednost
nasycenym. M¢li bychom omezovat ptijem jednoduchych cukrti a potravin s vysokym
obsahem cholesterolu. DalSim omezenim je sul, kterd je v naSi populaci oblibena.
Naopak bychom m¢éli zvysit pfijem ovoce a zeleniny, vldkniny, luSténin, vitaminl a
mineralnich latek, které jsou pro nase télo ptinosné. Zakladem pitného rezimu by méla
byt ¢istd voda, min. dva litry denn¢ a alkohol pouze v omezené mire. Stravu bychom
meli mit pestrou, pravidelnou a systematicky si hlidat jidelnicek. V posledni fad¢

nesmime zapomenout na dostateény pohyb, ktery je velmi dilezity. (1)
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1.10 VyZiva a nemoci

Pfevazna ¢ast zdravotnich poruch je pfimo ¢i nepfimo spojena s vyzivou. Vztah
mezi vyzivou a nemoci je velmi slozity a k rozvoji onemocnéni piispiva celd fada
dalSich faktorii, naptiklad dédi¢nost, koufeni, stres a mira pohybové aktivity. Vyzivovy
problém vzniké vétSinou z dlouhodobého nadbytku nebo nedostatku nékterych zivin ve
S vyzivou patii srdecné cévni a nadorova onemocnéni, cukrovka, obezita a poruchy

piijmu potravy. (24)

1.10.1 Poruchy prijmu potravy

Jedna se o okruh onemocnéni spojena s psychikou pacienta. Tyto onemocnéni
vznikaji na zéklad¢ drzeni drastickych diet, kdy maji pacienti chorobny strach
z tloustky, posedlost zdravych stravovanim ¢i nepfiméfenou nespokojenost se svym
télem. Mezi nejcastéjsi poruchy patii mentalni anorexie a bulimie. Nebezpeci téchto
onemocnéni spociva v tom, ze vznikaji nenapadné a pomalu. Ve vétsSin€ pripadi trva

meésice az roky, nez si okoli nemocného ¢lovéka vSimne. (23)

V pfipadé mentalni anorexie dochazi k problémim s vlasy, nehty, zvySuje se
kazivost zubti, dochédzi k odvapnéni kosti a tim padem k ¢astym zlomeninam. Pacienti
trpi chudokrevnosti, zacpou a jejich organismus v disledku nedostate¢ného piijmu

potiebnych zivin je celkové oslaben. (23)

1.10.2 Obezita

Nadvaha a obezita jsou stavy, kdy dochdzi ke zmnozeni tukovych bunék v téle
v disledku prejidani. Obezita vznikd pfi¢inou nadmérného piijmu energie a jejim
nedostate¢nym vydejem. Toto onemocnéni je spjato S celou fadou komplikaci, a proto
je dulezité se zamyslet nad spravnou vyzivou. Zpiisobuje pohybové problémy a bolesti
kloubti, castéjsi vyskyt ZluCovych kament, cukrovky, zvySuje krevni tlak, vyskyt

nadorového onemocnéni a v neposledni fadé vede k infarktiim a mozkové mrtvici. (26)
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1.10.3 Podvyziva

Podvyziva neboli také malnutrice je stav, ktery je zplsoben nizkym piijmem
zékladnich energetickych latek, nez je jejich potieba. S podvyzivou se velmi Casto
muzeme setkat u seniorti, kde je tento problém velkym rizikem. Existuji dva typy tohoto
onemocnéni. Prvnim typem je marasmus, kde se jednd o nedostatecny piijem vSech
zivin ve stravé a druhy typ se nazyva kwashiorkor, ten je zptisoben nedostate¢nym

pfijmem bilkovin, ale zaroven dostacujicim pokrytim energetickych potieb. (23)

1.10.4 Cukrovka

Cukrovka, také jinym nazvem diabetes mellitus je celozivotni onemocnéni, které se
projevuje poruchou metabolismu. Dochazi k poruse zpracovani sacharidd, tukd a
bilkovin. RozliSujeme dva zdkladni typy a to diabetes mellitus L. typu, ktery vznika
v disledku nedostate¢ného vylucovani inzulinu slinivkou bfiSni a vyZzaduje 1écbu
inzulinem. Diabetes mellitus II. typu je zpisoben nedostate¢nym u¢inkem inzulinu a
zékladni 16¢bou je dieta. Spatna 1é¢ba miize vést k fadé zavaznych komplikaci, jako je
napiiklad hyperglykemicky a hypoglykemicky Sok, trvalé poskozeni oci, cév, srdce a
ledvin. Lid¢ s timto onemocnénim by méli na svoje stravovani velmi dbat. Jejich strava
musi byt pestrd, pravidelnd a jeji mnozstvi je stanoveno lékafem, které se musi

dodrzovat. (23)

1.10.5 Ateroskleroza

Ateroskleroza je jednim z dalSich onemocnéni, kde hraje spravna vyziva svoji roli.
Je to degenerativni onemocnéni, pii némz dochdzi k zGzeni cévni stény a jeji
nepruchodnosti, na svédomi to maji predevsim tukové latky a cholesterol, ale i dalsi
Castice. Ateroskleroza miuize byt zpusobena né¢kolika faktory, naptiklad geny, které
samoziejmé neovlivnime, ale naSe stravovani, zplisob Zivota a dostatek pohybu, to jsou

faktory, které zalezi jen na nas. (23)
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1.10.6 Nadorova onemocnéni

Jsou urcité slozky stravy, které mohou pifed rakovinou chrénit, ale jiné maji
rakovinotvorné ucinky. Mohou to byt latky, které se piirozené vyskytuji v potravinach,
ale 1 latky, které se do potravin dostanou v prib¢hu vyroby, skladovani ¢i jejich apravy
V kuchyni. Negativni efekt mé pfedev§im nadmérna konzumace tukii a ¢erven¢ho masa,
ktery zvysuje riziko nddoru tlustého stieva a kone¢niku. Nevhodny zptisob skladovani,
vede ke vzniku plisni a ty se spolupodili na vzniku rakoviny jater. Ptili§ asté¢ smazeni,
peceni ¢i grilovani ma také negativni vliv. Doporucuje se strava bohata na vlakninu,

vitaminy a mineralni latky. (23)

1.10.7 Osteoporoza

Toto onemocnéni se tykéd ptredevsim starSich lidi. Dochézi k uvoliiovani vapniku
z kosti a ty se stavaji kiehkymi a snadno zlomitelnymi. Vznik osteopordzy souvisi
S pfijmem vapniku a mnoZstvim kostni hmoty nabyté béhem mladi. Branit se mizeme
tim, ze béhem dospivani nabudeme co nejvice kostni hmoty a budeme dbat na

dostate¢ny ptijem vapniku, vitaminu D a dal$i mineralnich latek. (22)
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1.11 Zakladni potraviny

1.11.1 Maso

Maso je zakladni potravinou v lidské vyzivé. Obsahuje velké mnozstvi latek, které
télo potiebuje. Je zdrojem bilkovin, vitaminu B, ale i mineralnich latek, predevsim
hot¢iku a zeleza. Kvalita masa zalezi na druhu zvifete a ¢asti téla, odkud maso pochazi.
Ptednost bychom méli davat kufecimu, telecimu, jehnééimu a krali¢imu masu, z divodu
niz§iho obsahu tuku. Vybornym zdrojem vitaminu A, kyseliny listové a Zeleza jsou
vnitinosti mladych zvifat, na druhou stranu obsahuji velké mnozstvi cholesterolu, ktery
pro nas predstavuje riziko vzniku nékterych nemoci a tak se doporucuje vnitinosti

konzumovat vyjimecné. (23)

1.11.2 Ryby

Rybi maso by se v naSem jidelnicku mélo objevovat Castéji, nez je tomu doposud.
Obsahuje plno dulezitych Zivin, zvlasté omega — 3 nenasycené mastné kyseliny, které
jsou vybornou prevenci pred srdeéné¢ cévnimi nemocemi. Ddle jsou ryby zdrojem
vitaminu A, D, bilkovin a mineralnich latek, jako jsou jod, selen, fluor, vapnik a draslik.
Konzumovat bychom méli sladkovodni, ale i moiské. Nékteré druhy ryb jsou sice velmi
tucné, ale jejich tuk je velmi cenny. Ryby bychom mély zatazovat do svého jidelnicku

alespon dvakrat tydné. (23)

1.11.3 Mléko a mlécné vyrobky

ey e

Jsou zdrojem vSech tfech zdkladnich Zivin, tuktl, sacharidil a bilkovin, ale také obsahuji
velké mnozstvi vitaminii, dobfe vstiebatelny vapnik a dillezité mineralni latky. Velkou
roli maji v prevenci osteopordzy. Bilkovina nazvand kasein, obsazend v mlécnych
vyrobcich a mléce, md ochrannou funkci jater a zvySuje obranyschopnost organismu.
Ani v mlécnych vyrobcich bychom neméli zapominat na obsah tuku, a proto je dobré se

vyvarovat tuénym mléénym vyrobktm. (23)
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1.11.4 Tuky a oleje

Tuky maji mnoho funkci v téle, jsou dilezité pro vstiebdvani vitamint rozpustnych
V tucich, ptedstavuji zasobarnu energie a roli hraji i v regulaci télesné teploty. Podle
pivodu rozdélujeme tuky na rostlinné a Zivo¢isné. Zivodisné tuky jsou zdrojem
nasycenych tukli a mély by se v nasi stravé vyskytovat co nejméné, vyjimkou je rybi
tuk, ktery je pro naSe télo prospésny. Rostlinné oleje obsahuji nenasycené mastné
kyseliny, a proto by mély byt upfednostinovany pied tuky zivoc€iSnymi, navic neobsahuji
cholesterol, ktery naSemu télu Skodi. Z rostlinnych oleji bychom méli volit olivovy ole;j

nebo fepkovy olej. (23)

1.11.5 Vejce

Vejce jsou potravina, ktera na jednu stranu obsahuje prospésné latky, ale na strané
druhé obsahuje cholesterol. Lid¢é, se zvySenou hladinou cholesterolu by méli
konzumovat spiSe bilky, ty na rozdil od Zloutki neobsahuji cholesterol zadny. Vajicka
jsou zaroven zdrojem vitamini A, D a B a mineralnich latek, jako je zelezo, draslik,

zinek a fosfor. (3)

1.11.6 Obiloviny

Obiloviny ve svych semenech obsahuji veSkeré Ziviny potiebné pro nas
organismus. Nejvice jsou zastoupeny sacharidy, ptedevSim Skrob, ktery je zdrojem
energie a vlaknina, a¢ pro Clov€ka nestravitelna, ale ve vyzivé nezastupitelnd. Obsah
Skrobu zélezi na druhu obiloviny. Mezi nejvyznamngj$i obiloviny fadime pSenici,

je¢men, zito, oves, ryzi, kukufici a pohanku. (23)

1.11.7 LuSténiny

U nas se nejvice konzumuji fazole, ¢ocka, hrach a v poslednich letech také soja. Ta
se 1i8i od ostatnich luSténin svym chemickym sloZenim a ma velice pfiznivy vliv na
snizeni hladiny cholesterolu v Krvi a v boji proti srdecné cévnim nemocem. Lusténiny

bychom méli na nd$ jidelnicek zaradit minimaln¢ dvakrat tydné z diivodu velkého
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obsahu potfebnych zivin. Jedinou nevyhodou lusténin jsou travici problémy, které ale

1ze snadno odstranit vhodnou ptipravou. (3)

1.11.8 Ovoce a zelenina

Konzumace ovoce a zeleniny je vyznamnym faktorem v prevenci vzniku
nadorovych onemocnéni, ale i dalSich civilizacnich chorob. Nékteré druhy maji nizkou
energetickou hodnotu a obsahuji vladkninu, vitaminy a mineralni latky. Ovoce obsahuje
hlavné vitamin C, kterého je nejvice v Citronech, angrestu, rybizu a jahodach. I zelenina
obsahuje vitamin C, ale nejvétsi zdroj pfedstavuje pro vitaminu A, B, K a kyselinu
listovou. Zeleninu i ovoce bychom méli konzumovat rovnomérné cely rok a idedlni

denni davka je 500g, piicemz davame prednost zelening. (3)

1.11.9 Sul

Nadmérny piijem soli ptedstavuje velké riziko vzniku riznych onemocnéni.
Zpisobuje zvySeni krevniho tlaku, cévni mozkové piihody, selhdni srdce a dalsi
komplikace spojené se zadrzovanim vody v téle. Denni davka soli pfedstavuje jednu

¢ajovou 1zicku, ale bohuzel v nasi populaci je to jinak. (23)
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1.12 Kvalita a bezpec¢nost potravin

Kvalita stravovani se samoziejmé odviji od kvality jednotlivych potravin, a proto
by se mélo sledovat, odkud a jak byla plodina vypéstovana a vyrobena. V dnesni dob¢
je nabidka na trhu Siroké a kazdy spotiebitel si mize vybrat takovy vyrobek, ktery mu
vyhovuje, at’ po strance chutové nebo financ¢ni. Vyrobky jsou oznacovany narodnimi
znackami kvality pro lepsi orientaci spotiebiteltl. Jesté¢ neddvno byla upfednostiiovana
bezpecnost potravin pied jejich kvalitou, dnes je tomu naopak. Bezpecnost potravin
dnes bere kazdy jako samoziejmost, ktera je dana legislativou a pro dodavatele je
povinnosti. V dnesni dobé patii mezi nejznaméj$i znacky kvality Klasa, Bio a

Regionalni potravina. (21)

1.12.1 Bezpecnost, zdravotni nezavadnost a kvalita potravin

Pojem bezpecna potravina lze prelozit jako hygienickd a zdravotni nezavadnost
potraviny. Znamena to, ze potravina by méla byt pfipravena ke konzumovani a
neposkodi zdravi spotiebitele. Potravina je bezpecnd, ale u urcité skupiny lidi mize
vyvolat zdravotni potize, jako je naptiklad alergie. Podle zdkona ¢. 110/1997 Sb., o
potravindch a tabakovych vyrobcich ve znéni pozdéjsich predpisi, musi zdravotné
nezavadné potraviny vyhovovat chemickym, fyzikdlnim a mikrobiologickym

pozadavkiim, které jsou stanoveny pravnimi piedpisy. (21)

Kvalitni potravina by méla zakaznika uspokojit ve vSech smérech, at’ uz se jedna o
nasyceni, senzorické vlastnosti, ale i zptisob baleni a trvanlivost potraviny. Vyrobce si
sam urcuje, jaké bude mit potravina napt. chutové vlastnosti, ale nikdy to nesmi byt
Vv rozporu s pozadavky stanovenymi platnymi pravnimi ptedpisy. Kvalitu vyrobku mize
Clovek ovlivnit, nebo spiSe podpofit sam, a to tak, ze bude pii ndkupu vérny jednomu

vyrobku, ktery bude kvalitni. (21)

Nejvétsim problémem v dneSni dobé je cena, kterd ovliviiuje vétSinu lidi.

Spottebitel se pifi nakupu fidi cenou, aniz by si uvédomil riziko, které se za levnym
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vyrobkem skryva. Vyrobci se musi pfizptsobit uritym cendm, a prot0o pouzivaji takové

suroviny, aby pokryli naklady vyrobku. (21)

1.12.2 Jak postupovat pri nakupu potravin, kdyz chci znat jejich
kvalitu a puvod.

Kazda potravina ma obal, na kterém jsou uvedeny dulezit¢ informace, které
ukladaji ceské zakony a jejich provadéci vyhlasky a nafizeni Evropské unie. Tyto
informace jsou zakladnim zdrojem pro nakupujiciho, aby si mohl vybrat tu spravnou
potravinu. Informace, uvadény na obalech jsou pro spotiebitele velmi cennymi. Mezi
povinné informace patii napt. nadzev a sidlo vyrobce nebo dovozce, prodavajiciho,
nazev a slozeni potraviny, datum pouzitelnosti a datum minimalni trvanlivosti. Tyto
informace jsou dané platnou legislativou. Nepovinnou soucdsti obalu je naptiklad
marketingovy text nebo grafika etiketa, kterd ovliviluje rozhodnuti spotiebitele

v nakupu. (21)

1.12.3 Kontrola bezpecnosti a kvality potravin

Kontrolu potravin u néas provadi Statni zeméd¢élska inspekce a Statni veterinarni
sprava, kterd ma na starosti prevazné potraviny zivociSného plvodu. Je povinnosti
vSech vyrobcl zabezpecit nezdvadnost produkt v rdmci celého potravinového fetézce.
Tato povinnost je ddna Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 178/2002, tim

se stanovuji obecné zasady a pozadavky na potravinova prava. (21)
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2 Cile prace a vyzkumné otazky

Pro ziskéani informaci o tom, jak jsou pacienti a zaméstnanci Nemocnice Prachatice
a.s. spokojeni se stravovanim z nemocni¢ni kuchyné jsem pouzila dotazovaci metodu,
formou anonymniho dotazniku. Déle jsem zjistovala kvalitu stravy, ktera je

produkovana pacientim a zamé&stnancim, zda je v souladu s vyzivovym doporuc¢enim.

2.1 Cile prace

1. Vyhodnoceni kvality produkované celodenni stravy v Nemocnici Prachatice a.s.
I vzhledem k vyzivovému doporuceni.
2. Zjisténi nazoru jak pacientll, tak i zaméstnancii Nemocnice Prachatice a.s. na

podavané jidlo z nemocni¢ni kuchyné¢.

2.2 Vyzkumné otazky

1. Je kvalita produkované celodenni stravy v Nemocnici Prachatice a.s. v souladu
s vyzivovym doporuc¢enim?
2. Jsou pacienti a zaméstnanci Nemocnice Prachatice a.s. spokojeni s kvalitou,

mnozstvim a pestrosti podavanych jidel?
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3 Metodika

Pro kvalitativni formu vyzkumu v mé bakalaiské praci jsem pouzila metodu
dotazovaci, techniku dotazniku. Cilovou skupinu tvofili pacienti star$i 18 let a
zamé&stnanci Nemocnice Prachatice a.s. DalS$i metodou byla sekundarni analyza dat
tykajici se surovin a postupil v kuchyni, které nemocnice vyuziva k ptipravé hotovych

jidel. Tyto data jsem ziskala od vedeni Nemocnice Prachatice a.s. a z vlastniho Setfeni.

3.1 Metodika prace

Informace, Kk vypracovani bakalaiské prace jsem cerpala z odbornych knih,
internetovych stranek, které souviseji s touto problematikou, ze sekundarni analyzy dat

a dotaznikového Setieni, které bylo nasledné vyhodnoceno.

Dotaznikové Setfeni probihalo v Nemocnici Prachatice a.s., kde jsem rozdala
dotazniky zaméstnancim vSech oddé€leni, ale i zaméstnancim kuchyné a vedeni
nemocnice. Dale jsem obchazela pacienty lezici na oddé€leni chirurgie, internim Zen a
mizu a oddéleni nasledné péce (LDN). Otazky jsem s nimi prochazela osobné.
Gynekologicko — porodnické a hemodyalizaéni oddéleni bylo jediné, kde byly
dotazniky rozdany, a pacienti dotaznik vyplnili Sami. Dotaznik pro pacienty a
zamestnance se liSil v n€kolika otdzkach. Dotaznik pro pacienty obsahoval 15 otazek a
pro zaméstnance 11, typy otazek byly uzaviené i oteviené. VéEtSina otazek se tykala
nazoru na kvalitu stravovani. VSechny odpovédi byly vyhodnoceny programem

Microsoft Excel a znazornény v grafech.

V sekundarni analyze dat jsem cerpala zinformaci, které mi byly poskytnuty
vedenim kuchyné a vedenim Nemocnice Prachatice a.s., a na zakladn¢ vlastniho Setfent,
které probihalo exkurzi v kuchynském zatizeni nemocnice, jidelné a skladovacich
prostorech. U téchto prostorii jsem méla moznost pofidit obrazovou dokumentaci

fotoaparatem.
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3.2 Charakteristika souboru

Celkem bylo rozdano mezi pacienty a zaméstnance 200 dotazniki, z toho 150
zaméestnancim a 50 pacientim. K vyhodnoceni bylo pouzito dohromady 168
vyplnénych dotazniki. Dotazniky vypliovaly zameéstnanci jednotlivych oddéleni,
kuchynég, ale i vedeni nemocnice a celkové jich mohlo byt vyhodnoceno 127. Pacientt

bylo celkové 41.
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4 Vysledky

V nasledujicich kapitolach jsou popsany vysledky Setieni ve stravovacim zafizeni

Nemocnice Prachatice a.s.

4.1 Statni zdravotni dozor v kuchyni nemocnice

Statni zdravotni dozor v kuchyni Nemocnice Prachatice a.s. provadi kazdoro¢né
Krajska hygienicka stanice JihoGeské kraje se sidlem v Ceskych Budgjovicich. Posledni
kontrole byl stravovaci provoz podroben v roce 2013, dne 13. bfezna v 9:30 hodin a

kontrolu provedla MUDr. Dagmar Smitkova.

Kontrola trvala celkem tfi hodiny a béhem ni se kontroloval systém kritickych
bodi (HACCP) a evidovaly se teploty pokrmi. Pfi kontrole bylo pfitomno 20
zaméstnancl a 4 ucni, vSichni predlozili své zdravotni prikazy. Nafizena byla vyména
poskozenych dlazdic v kuchyni a natér hnétacich stroju. Kontrola byla provadéna
V obdobi metylalkoholové kauzy a jedinym pfitomnym alkoholem byl rum, ptidavany

do $o0do na buchticky, ke kterému byl spravné ptedlozen rodny list alkoholu.

4.2 Jak stravovaci provoz spliiuje hygienické pozadavky

WHO (World Health Organization) — ¢eska zdravotnicka organizace udava pét
klict ke spravnému zachazeni s potravinami. Potraviny je potfeba udrzovat v Cistoté ve
skladech s optimalni teplotou. Odd¢lovat syrové potraviny od vafenych. Potraviny vafit

dukladné a vzdy pouzivat nezavadnou vodu i suroviny. (28)

4.2.1 Popis stravovaciho provozu

Stravovaci provoz predstavuje samostatnou budovu, kterd je propojena suterénnimi
chodbami se vSemi nemocni¢nimi odd€lenimi. Po vstupu do budovy stravovaciho
provozu z arealu nemocnice se ocitneme na chodb¢, kde se nachazeji kancelare dietnich

sester. Po pravé strané chodba pokracuje a nalézaji se zde skladovaci prostory.
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Stravovaci provoz nemocnice mé dostatek jednotlivych skladli na potraviny dle
druhti potravin. Jedna se o sklady suché, vlhké, mrazici a sklady bez zvlastniho naroku.
Prvnim skladem je sklad se zeleninou, kde se uchovava Cerstva zelenina a ovoce.(Obr.
4) Dalsi prostory jsou sklady s mrazicimi boxy na uchovavani uzenin a chladirna
masa.(Obr. 5) Nasleduje sklad mléka a mléEnych vyrobkt. (Obr. 6) Dalsi sklady jsou
suché, vyplnéné potravinami jako je napt. stl, mouka, cukr, hof¢ice, olej a jiné balené
potraviny.(Obr. 7) Vedle tohoto skladu je mistnost s kompotovanymi a zavafenymi
potravinami. Dalsi mistnosti je sklad s té€stovinami, ryzi, luSténinami. V mistnosti vedle
se nachazeji mrazici boxy s mrazenym masem a zeleninou. (Obr. 8) Pied chodbou, ktera
vede dale do kuchyng, je mistnost s pfipravnou brambor. (Obr. 9) V mistnosti pied
kuchyni je chladnic¢ka slouzici k uchovéavani Cerstvych vajec a chladnicka hotovych

salati. (Obr. 10 a 11)

Stény 1 podlahy skladii jsou obloZeny omyvatelnymi obklady. V kazdém skladu je
teplomérem a vlhkomér. Sklady jsou vybaveny policemi ¢i regaly, pro spravné ulozeni

potravin. V zadném skladu se nenachazela zadna potravina ptimo na podlaze.

Soucasti chodby je i uklidovd mistnost, kde zaméstnanci ukladaji Cistici a

dezinfek¢ni piipravky a mistnost pro personal se Satnou a WC. (Obr. 12)

4.2.2 Popis kuchyné

Na konci chodby se vchazi do kuchyné, kde uprostied jsou velké nerezové kotle na
vateni pokrmi.(Obr. 13) Nasleduji mistnosti k vytloukani vajec a pulty k hrubé piipravé
masa, které jsou oddelené. K dispozici jsou umyvadla s pitnou teplou i studenou vodou
a trhacimi papirovymi ubrousky. Kuchyné je zasobovana pitnou vodou z vodovodu a

odkanalizovana do kanalizace, ktera je napojena na COV Prachatice.

Soucasti kuchyné jsou konvektomaty a tabletovaci pds, vcetné veSkeré
vybavy.(Obr. 14) Cisté a vydezinfikované voziky na piepravu pokrmi jsou
zaparkovany na druhém konci kuchyné. Odstraiiovani zbytkdi a hrubé myti nadobi se

provadi v mistnosti, kterd je oddélena od kuchyné zdi.(Obr. 15) Myti stolniho a
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provozniho nadobi je oddéleno. Mezi kuchyni a mistnosti pro myti nadobi je prostor pro
umyti a vydezinfikovani pfepravovacich voziki. (Obr. 17) Tuto ¢innost provadi pouze

muzi z diitvodu té¢zké a namahavé prace.

4.2.3 Nakladani s odpady

Kazdy den se provadi likvidace organického a anorganického odpadu. Zbytky jidel
z talift jsou odstrafiovany do zvlaStnich naddob a ukladany do chlazeného skladu zbytk.
Odtud jsou pravidelné 1x tydné odvazeny firmou zajistujici likvidaci rozlozitelnych
odpadi, se kterou ma nemocnice smlouvu. Tekuty biologicky rozlozitelny odpad je
likvidovan pomoci mikrobiologicky rozlozitelnych kultur, které jsou automaticky

davkovany do kanaliza¢niho potrubi. To zajistuje ta sama firma.

4.2.4 Dodavatelé zbozi a nakup zbozZi

Stravovaci provoz je zadsobovan Cerstvymi suroviny od vyrobcll. Seznam vyrobcl
jednotlivych druht surovin je sepsan v tabulce €. 12. v pfiloze ¢. 1. Do kuchyné se
objednava jak syrové, tak i chlazené ¢i mrazené maso a masné vyrobky. Zbozi je
uchovavano v skladech dle ptibalovych informaci. U kazdé suroviny se sleduje datum
pfijmu. Diky tomu je ve stravovacim provozu Nemocnice Prachatice a.s. zajiSténa

dostate¢na Cerstvost a kvalita.
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4.3 Jak si pIni zaméstnanci zarizeni své povinnosti

Vsichni zaméstnanci stravovaciho provozu dodrzuji hygienické zdsady dané
platnou legislativou. Pecuji vzdy o svoji télesnou cCistotu pied zahajenim préace, po
piechodu z prace necisté na praci Cistou, ale samoziejme i po pouziti WC a manipulaci
s odpady. Vsichni pracovnici stravovaciho provozu méli na sobé OOPP, které udrzovali
v Cistoté. Jednalo se pracovni od€v, pracovni obuv, pokryvku hlavy, ale i ochranné
rukavice. Zaméstnanci se zdrzuji jakéhokoliv nehygienického chovani na pracovisti,
jako je naptiklad uprava nehti nebo vlasii. Samoziejmosti jsou i ruce bez ozdobnych
predmétii. 'V celém prostoru stravovaciho zafizeni je pfisny zakaz koufeni a vstupu

nepovolanym osobam a zvitatim.

Ptistup na pracovisté ostatnim osobam je povolen pouze s ochrannym odévem a se
souhlasem vedouciho provozu. Zaméstnanci védi, ze jsou povinni ohlasit jakékoli
infekéni onemocnéni a piihlasit se k mimotfadné prohlidce, pokud se u nich vyskytne
infekéni onemocnéni, piipadné vyskytne-li se infekéni onemocnéni na pracovisti,

v domécnosti nebo v misté pobytu.

Zameéstnanci jsou 1x rocn¢ proskolovani o bezpecnosti a ochrané zdravi pfi praci,
dale jsou obezndmeni s moznymi riziky alimentdrnich nékaz a otrav. V ramci Skoleni
jsou sezndmeni s pozadavky na zdravotni stav pifi vyrob€ potravin a potravinaiskych
vyrobkll, se zdsadami osobni hygieny pfi praci a s postupem spravného ¢isténi provozu.
Po skoleni jsou prezkousSeni ze znalosti nutnych k ochrané vetejného zdravi, museji znat

pracovni postupy, systém HACCP a spravné zdsady vyrobni praxe.
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4.4 Systém kritickych bodi stanoveny ve stravovacim zarizeni
(HACCP)

Systém kontroly kritickych bodii mé& Nemocnice Prachatice a.s. stanoveny

nasledovné.

Pfi pfijmu masa a uzenych vyrobkl kontroluji pracovnici teplotu namétfenou
teplomérem. Diiraz na métfené hodnoty kladou predevsim v letnich mésicich, kdy je

ptenos ndkaz z divodu vysokych teplot vyssi.

Pfi manipulaci se syrovymi vejci ihned pfemistuji skotapky do hygienickych
odpadnich nadob, které jsou umistény do chladicich boxii ve skladu s odpady. Denné
Cisti pracoviste dezinfekénimi mydly, aby zabranili pfipadné kontaminaci. Pfi nalévéani
syrovych vajec dbaji, aby nedoSlo k postfikani jinych potravin, které by mohly byt

kontaminovany.

Béhem prtipravy jidla, které obsahuje maso nebo vejce, kontroluji dodrzovani
technologickych postupii. Jde o to, aby byly zni¢eny mozné bakterialni agens a pokrmy
byly zdravotné nezavadné. Pii kazdé operaci se provadi presn¢ méfeni teploty a Casu

tepelného zpracovani.

V ptipadé nezpracovani syrového masa do 30 minut, pracovnici maso piemisti

Z hrubé ptipravny do chladiciho zatizeni.

Pracovnici minimalné 1x tydné& provadi zapisy z kontrol méfeni teplot v lednicich,
mrazirnach a mrazicich boxech. V mistnosti vytluku vajec a jejich skladovani a

ostatnich chladicich skladech potravin, se také provadi kontrola teplot.

Dalsi casti kontroly je méfeni teplot studenych vyrobkt. Kontroluje se teplota
suroviny pii pfijmu a nasledné teplota pokrmu pfed vydanim stravnikovi. Pfi kazdé

vyrobé provadi pracovnici zapis méteni.
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Pti vydeji pokrmi zaméstnanci kontroluji teploty pokrmt pied zahdjenim vydeje a
pied jeho ukonc¢enim. Kontroluji 1 hodinu ukonceni ptipravy pokrmu. Z této kontroly se

provadi zapis minimalné 1x tydné.

Dilezitou soucasti systému je kontrola skladovych prostort. Duraz se klade
zejména na Cistotu a potradek skladu, zdsady spravného skladovani dle druhu surovin a
kontroluje se dodrzovani zaru¢nich dob potravin. Kontrolu provadi pracovnici

minimalné 2x do mésice.

4.5 Stravovani

Provozni doba kuchyné je od 5:00 hod. do 18:30 hod. ve vSedni dny, krom¢ stiedy.
Ve stfedu, pies vikend a o svatcich je provoz od 5:00 hod. do 14:00 hod.. Provoz je
zajistén ve dvou smeénach. Vydej snidani je od 6:50 hod., obédy se vydavaji mezi 11:00
a 11:40 hod. a vecefe jsou pfedany na oddéleni mezi 16:30 a 17:00 hod. Zaméstnanci

maji Cas obéda mezi 11:15 az 12:30, v 12:45 se jidelna uzavira.

Vedouci stravovaciho provozu spolupracuje s $éfkuchatem a dietni sestrou, kterd
spole¢né s referentem stravovani zajist'uje véasné sestaveni jidelniho planu v navaznosti
na dietni systém, ceny potravin a financni limit stravovaci jednotky na dan¢ obdobi.
Kontroluji a provadi vzorky vyhotovenych pokrmii. Na zékladné jednotlivych oddé€leni
zajist'uji slozeni celodenni stravy pro pacienty, ktefi maji moznost vybéru stravy a
spolupracuji na tvorbé individudlnich diet dle mimotfadnych pozadavkl oSettujiciho

1ékare.

Primérny pocet obédli na jeden den je kolem 440. Zahrnuti jsou pacienti,
zaméstnanci, ale 1 cizi lidé, ktefi se v nemocnici také stravuji. Jednid se o cleny
sjednanych firem a byvalé zaméstnance. Ptiblizné 130 pacienti ma dietni omezeni.
Nejcastéji se jedna o dietu raciondlni, s omezenim tukd a diabetickou. Ptihlasovani
obédll pro pacienty probihd nésledovné. Z lizkového oddé€leni se posSlou pozadavky
dietni sestfe, ta je zpracuje a odesila do kuchyné, kde dojde k vyhotoveni pokrmu a

naslednému transportu na oddéleni.
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Transport stravy na odd¢€leni je zajistovan tabletovym systémem. Jednd se o systém
vydeje stravy, kdy je pokrm pro kazdého pacienta ve specialnim obalu. Tento moderni
tabletovy systém umoziuje persondlu jednoduse udrzovat teplotu stravy piimo na
prepravnich vozicich aZ do samotného vydeje stravy. Casto se stavalo, Ze pacient v dobé
obéda byl na vysetfeni a jidlo mu vystydlo, persondl ho tudiz dodate¢n¢ ohtival
vV mikrovinné troubé. Tabletovy systém umoziiuje ohiev pokrmu piimo v obalu, kde

jsou zabudovany dvé ohtivaci ploténky. Teplota stravy pro pacienty nesmi klesnout

pod 60°.

4.6 Nemocni¢ni strava v souladu s vyZivovym doporucenim

Ke zjisténi vyzivové hodnoty podavanych pokrmi mi byly poskytnuty jidelni listky
za rok 2013. Z prostudovani jidelnich listkii z roku 2013 jsem dospé€la nazoru, ze by
podavana strava méla obsahovat vice Cerstvé zeleniny. Od roku 2013 jsou vSak
stravnikiim nabizeny zeleninové salaty. I piesto, by bylo vhodné zaradit vice Cerstvé

zeleniny a ovoce. Ovoce stravnici pfijimaji ve formé ¢erstvého nebo kompotovaného.

Stravovaci nemocni¢ni provoz nejc¢astéji vaii pokrmy z masa veptového, které neni
z vyzivového hlediska nejvhodnéjsi. V nékterych tydnech bylo dokonce konzumovano
kazdy den. Druhym vice pouzivanym mase je maso dribeZi a hovézi a kriti. Rybi maso
je zastoupeno Uplné minimalné, coz neni z vyzivového hlediska spravné. Rybi maso
predstavuje pro télo velky zdroj vitaminl a mineralnich latek. Navic by se mélo

konzumovat min. 2x tydné.

Mezi ptilohy pracovnici fadi nejcastéji brambory, téstoviny, ryzi, houskovy a
bramborovy knedlik. Je mnoho zdravéjSich ptiloh, jako je napf. cizrna, kuskus,

pohanka, které by byly z vyzivového hlediska piijatelné;si.

Vejce jsou do jidelni¢ku zafazeny minimaln€. Objevuji se spise jako soucést vyroby
pokrmu. Syry jsou v podobé tavenych ¢i platkovych syru, pfip. zape€ené s téstovinami.

Dalsi mlééné vyrobky zastupuji v nemocnici jogurty.
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Z prostudovani jidelnickti se ukdzalo, ze se pokrmy pravidelné stfidaji. Dietni
sestry se snazi sestavit jidelnicky vzdy co nejlépe, aby vyhovovaly vyzivovému
doporuceni, ale ne vzdy je to lehky ukol. Je nutno podotknout, ze vétSina pacientii travi
Vv nemocnici kratky ¢as na to, aby stravovani béhem jejich pobytu mohlo néjak vice

ovlivnit jejich stav ¢i byt dostatecnou prevenci nemocem.

Aktualni jidelnicek je mozno shlédnout na internetovych strankach nemocnice, kde
je ke kazdému pokrmu umisténa fotografie daného pokrmu. Jidelnicek obsahuje
obédové menu a veceii. Obéd je vzdy sestaven z polévky a hlavniho chodu. Vecete jsou

teplé nebo studené. Studené vecete jsou kazdou stiedu, sobotu a ned¢li.

Pro pacienty nemocnice je pripravovano 18 druhd diet v péti technologickych

zakladech — snidang, ptesnidavky, obéd, svaciny, vecefe a druhé vecete. (25)

Jidelnicek vzdy obsahuje dietu €. 3, 4 a 9. (ptiloha). Dieta ¢. 3 je raciondlni a je
béznou stravou vétSiny stravnikd. Dieta ¢. 4 obsahuje pokrmy s omezenim tukll a je
pfipravovana piiblizen pro 30 lidi. Dieta ¢. 9 je dieta diabetickd a prumérné se denné

vaii kolem 65 porci.
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4.7 Vyhodnoceni dotaznikového Setieni

Dotaznik aktivné pfijalo a vyplnilo 168 respondenti. Dotazniky byly dvojiho
druhu, zvlast pro pacienty a zvlast pro ostatni stravniky, ktefi nejsou pacienty
nemocnice. Spoleéné pro oba dotazniky bylo 6 otazek, véetné pohlavi a véku, které jsou
vyhodnoceny dohromady. Primérny ve€k pacientii muzt byl 62 let a zen 58 let. U
ostatnich stravniki muzského pohlavi byl primérny vék 45 let a 40 let u zen.
Dotazovani ostatni strdvnici byli vSichni stalymi zamé&stnanci Nemocnice Prachatice a.s.
VSechny ostatni otdzky jsou zndzornény pomoci grafli, jednotky jsou uvadény

Vv procentech nebo absolutnich ¢islech.

Z dotazovanych ostatnich stravnikti vyuzivalo 100 % obédy, pouze 20% vyuzivalo

kromé obédu i vedete.

Graf 1: Pomér vSech dotazovanych Zen a muzu [%0]

Celkovy pocet vSech respondentii

Hmuz

M Zena
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Na grafu €. 1 je viditelné, ze vétSinu respondenti tvotily zeny. Z celkového poctu

168 dotazovanych, tvorily Zeny 79% a muzi 21%. Mezi pacienty byl pomér 63% Zen a

24

37% muzu. U zaméstnanct bylo Zen jesté vice, 84% a muzl 16%. Zde se odrazi, ze ve

zdravotnictvi pracuje pomérné hodn¢ Zen a vyrazné méné muzi.

Graf 2: MnoZstvi pacientt s dietnim omezenim [%]

Mate dietni omezeni?

Graf ¢. 2 ukazuje procentudlni pocet pacientl s dietnim omezenim. Z celkového

poctu 41 pacientii mélo 15 pacientli stravu s dietnim omezenim. Pievdzné se jednalo o

dietu diabetickou, dale racionalni, kasovitou a zlu¢nikovou.
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Graf 3: Zdali pacienti dostavaji stravu 3x denné [%o]

Dostavate stravu 3x denné?

Hne

®ano

Z grafu ¢. 3 je patrné, Ze témét vSichni pacienti dostavaji pravidelné stravu 3x
denné, tzn. snidani, obéd a vecefi. Pacienti, kteti odpoveédéli, ze stravu 3x denné

nedostavaji, byli hospitalizovani na hemodyalizacnim odd¢leni.
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Graf 4: Zdali pacienti dostavaji svaciny ¢i piidavky béhem dne [%]

Dostavate svaciny béhem dne?

Hne

®ano

Graf ¢. 4 ukazuje, Ze 63% pacientll dostava svaciny béhem dne a 37% nedostava.
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Graf 5: Ziskané zkuSenosti S podavanou stravou po chut'ové strance
z celkového poctu vSech respondentu [%0]

Jaké mate zkuSenosti s podavanou stravou po chut'ové
strance?

B Mam jen pozitivni zkusenosti,
strava je vzdy chutna.

B Mam negativni zkusenosti,
strava je bez chuti a bez ving.

= Mam pozitivni i negativni
zkuSenosti, néco je dobré a
néco se neda jist.

1%

Zgrafu ¢. 5 je na prvni pohled patrné, ze 99% respondentii je spokojeno
s nemocni¢ni stravou. Dokonce 52% dotazovanych uvedlo, Ze strava je vzdy chutna.
47% ma pozitivni i negativni zkusenosti a pouhé¢ 1% ma pouze zkusSenosti negativni.
Otazka, kterda zjistovala nazor na chutovou vlastnost pokrmu, obsahovala jesté

odpovéd’ ,,nedokazi posoudit®, tuto moznost nezvolil ani jeden dotazovany respondent.
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Graf 6: Ziskané zkuSenosti podavané stravy po chut’ové strance
pacienti a zvlast’ zaméstnanci [%6]

ZkuSenosti pacientii a zaméstnanci s podiavanou stravou

m Pacient ™ Zaméstnanec

53,66%
51,18%
48,03%

43,90%

2,44% 0.79%

0,00% 0,00%

Mam jen pozitivni Mam negativni Mam pozitivni i Nedokazi posoudit
zkuSenosti, strava je zkuSenosti, strava je bez negativni zkuSenosti,
vzdy chutna. chuti a bez viin€.  néco je dobré a néco se
neda jist.

Tento graf €. 6 znadzorfiuje pomér odpoveédi mezi pacienty a zaméstnanci na
zkuSenosti s podavanou nemocni¢ni stravou po chutové strance. Odpovédi pacientll a

zaméstnancu jsou velmi vyrovnané.
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Graf 7: Nejoblibenéjsi chod mezi pacienty [%6]

Ktery chod Vam chutna nejvice?

mobéd
B snidané

H vecere

Graf ¢. 7 ukazuje, ktery z chodt chutnd pacientim nejvice. 59% oznacilo obéd jako
nejlepsi ¢ast denni stravy. Snidani oznacilo jako nejlepsi chod 29 % a 16% pacientl

zvolilo veceri.
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Graf 8: Pomér nejoblibenéjsSich chodi mezi pacienty Zenského a
muZského pohlavi [%0]

Ktery chod chutna vice Zenam a ktery muZiim

Emuz M Zena

73,33%

50,00%

34,62%

20,00%
15,38%

obéd snidané velefe

Z grafu €. 8 je patrné, Ze muzim (73,33%) nejvice chutnad ob&d a nejméné vecete,
tu uvedlo pouze 6,67% respondentti muzského pohlavi. Zenam také nejvice chutnaji
obédy (50%), ale v témér tésném zavésu odpoveédélo 34,62% zen, ze nejlepsi jsou

snidang. Vétsina Zen udéavala ditvod snidani, Ze maji radsi leh¢i jidla a muZi naopak.
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Graf 9: Nazor vSech 168 respondenti na dostatek ovoce a zeleniny
vV podavané stravé. [%0]

Obsahuje strava dostatek ovoce a zeleniny?

Hne

®ano

Graf ¢. 9 ukazuje kolik % respondentil jak pacientil, tak zaméstnanct si mysli, ze
strava obsahuje dostatek ovoce a zeleniny. 63 % si mysli, ze poddvana strava je bohata

na obsah ovoce a zeleniny a 37% dotazovanych odpovédélo pravy opak.
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Graf 10: Pomér nazoru vSech muZi a Zen na dostatek ovoce a zeleniny
Vv podavané stravé [%]

Obsahuje strava dostatek zeleniny a ovoce?

83,33%

57,14%

42,86%

16,67%

ne ano
Emuz ®Zena

Graf ¢. 10 ukazuje, ze 42,86% Zen si mysli, Ze nemocni¢ni strava neobsahuje
dostatek ovoce a zeleniny. 83,33% muzu si ale mysli, Ze strava je dostate¢né bohata na

ovoce a zeleninu.
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Graf 11: Pomér nazoru na dostatek ovoce a zeleniny mezi pacienty a
zameéstnanci [%]

Obsahuje strava dostatek ovoce a zeleniny?

73,17%

59,38%

40,63%

26,83%

ne ano

m Pacient ® Zamé&stnanec

Z grafu ¢. 11 vyplyva, ze spiSe zaméstnanci (40,63) si mysli, Ze ovoce a zeleniny je
nedostatek. Pacientd, kteti odpovédéli, Ze maji ovoce a zeleniny dostatek bylo 73,17% a

zaméstnancu 59, 38%.
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Graf 12: Celkovy nazor vSech respondentii na to, zda je podavana
strava zdrava [%]

Myslite si, Ze je podavana strava zdrava?

Hne

mano

Z grafu ¢. 12 je vidét, ze 78% vSech respondentt si mysli, Ze podavana strava je

zdravé a 22% si naopak mysli strava zdravi neni.
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Graf 13: Nazor pacientii a zaméstnanci na zdravost podavané
stravy [%0]

Myslite si, Ze je podavana strava zdrava?

90,24%

73,44%

26,56%

ne ano

m Pacient ® Zaméstnanec

Graf €. 13 predstavuje procentudlni pomér mezi pacienty a zaméstnanci, kteti si
mysli, Ze poddvana strava je nebo neni zdravad. 90,24% pacientd si mysli, Ze strava
zdrava je. Zajimavé je, ze zaméstnancl, co si mysli, Ze strava je zdrava je méng.

(73,44%).
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Graf 14: Pohled vSech stravniki na vyZivovou hodnou podavané
stravy [%0]

Myslite si, Ze ma podavané jidlo spravnou energetickou
hodnotu?

B Ano, myslim si, Ze strava v
nemocnici je vyzivove i
kaloricky spravna.

B Nedokazu posoudit

Graf ¢. 14 znazoriiuje pomér odpovédi vSech respondentti. Vysledné vyhodnoceni
vyslo, Ze 50% respondentli si mysli, Ze poddvana strava je obsahuje optimalni pomér

zivin a je energeticky spravna a 50% odpovédéla moznosti druhou, nedokaZzi posoudit.
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Graf 15: Dostate¢né mnoZstvi porce pro pacienty [%0]
Vyhovuje Vam porce podavané stravy?

53,33% 53,85%

46,15%

26,67%

13,33%
6,67%
0,00% . 0,00%
Ano, porce jsou velké  Ne, porce jsou malé Spise ano Spise ne

Emuz M Zena

Na grafu ¢. 15 mizeme vidét, jak pacientim vyhovuji porce podavané stravy.
Vsechny dotazované zeny odpovédély, ze jim porce naprosto vyhovuji (46,15%) nebo
spiSe vyhovuji (53,85%), ale ani jedna pacientka neuvedla, Ze by m¢la hlad. Témét
stejné procento muzi (53,33%) odpovédelo, ze jim porce spiSe vyhovuji, ale objevily se

odpovédi, Ze porce spiSe nevyhovuji (6,67%) nebo jsou malé (13,33).
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Graf 16: Dohled personalu nad pacienty [ %]

Dba zdravotnicky personal, zda stravu snite?

B Ano, myslim, Ze zdravotnicky
personal odvadi dobrou praci.

B Ne, zdravotnicky personal to
nesleduje v takové mife, jaké
by mé¢l.

= Nevim

Z grafu €. 16 jsou jasn¢ patrné nazory vSech pacientd na to, zda zdravotnicky
persondl dostatecné dba na to, jestli pacient stravu sni. 63% pacientl je toho nazoru, ze
personal odvadi dobrou praci. 22% respondentti nevi a 15% si mysli, zZe personal

neodvadi takovou praci, jakou by m¢l.
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Graf 17 — Nazor zaméstnancu na pestrost stravy [%0]

Jaky je Vas nazor na pestrost stravy?

m Jidla se pravidelné sttidaji
m Jidla se stale obménuji

m Stejna jidla jsou velmi Casto

Z grafu €. 17 je patrné, Ze pievazna ¢ast zaméstnancl povazuje stravu za dostateéné
pestrou. Pouze 16 % prohlasilo, ze se jidla stidle opakuji a wuvitali by tudiz

pravdépodobné vétsi pestrost stravy.

Bakalafska prace
Nikola Schneiderova Stranka 79z 123



5 Diskuze

Ugelem diskuze je zhodnoceni vysledk této prace. Pro mou bakalaiskou praci byly
stanoveny dva cile a polozeny dvé vyzkumné otazky. Prvnim cilem bylo vyhodnotit
kvalitu celodenni stravy podavané v§em stravnikim Nemocnice Prachatice a.s. a zjistit,

zda je v souladu s vyzivovym doporuc¢enim.

Soucasti Setfeni prvniho cile byl zkoumén provoz stravovaciho zafizeni, popis
skladovacich prostorti a kuchyné a nadale sestaveni jidelnickt, pestrost pokrmu a jejich

vyzivova hodnota.

Jednotlivé sklady jsou od sebe stavebné oddéleny, tudiz nedochazi k zddnému
riziku kontaminace. Provozovna je vybavena n¢kolika skladovacimi mistnostmi, kde
jsou uchovavany potraviny pro vyrobu pokrmii. Veskeré suroviny jsou rozdéleny podle
druhu. Kazdy sklad je spravné vybaven regaly nebo paletami, pro umisténi potravin a
teplomérem. Zaméstnanciim stravovaciho provozu je k dispozici mistnost pro

odpocinek, konzumaci jidla a dal$i ¢innosti. Soucasti je Satna na prevléknuti a WC.

Kuchyné je feSena systematicky. Veskeré piipravny syrovych produktd jsou
oddé€leny, zvlasté masa a vajec. Vydej stravy je feSen tabletovym systémem, ktery
umoznuje stalost teploty pokrmti. Pokrmy se vozi na jednotlivd oddé€leni pomoci
pfepravnich voziki, které jsou oznaceny napisy napi. chirurgie. Mezi kuchyni a
mistnosti pro odstranovani zbytkii a hrubé myti nadobi je prostor, vyhrazen pro myti a
naslednou dezinfekci ptrepravnich vozikl. Odstranovani zbytkt jidel probiha spole¢né
S hrubym mytim nadobi. Zbytky jidel jsou ve specidlnich nadobach skladovany
V mistnostech pro né urcené. Zbytky oleji a tukli jsou v pravidelnych intervalech
odvazeny firmou EK-PF s.r.o. Ceské Budgjovice, za uéelem likvidace. Tekouci pitna
voda je brana z vetejného vodovodu a odkanalizovana do kanalizace, ktera je napojena

na COV v Prachaticich.

Zaméstnanci poctivé plni své povinnosti. V dobé Setfeni méli na sobé Cisty

pracovni odév a veSkeré dalsi OOPP. Jsou proskolovani a nasledné piezkouSeni

Bakalafska prace
Nikola Schneiderova Stranka 80z 123



veskerymi potfebnymi informacemi tykajicimi se hygienickych pozadavki na

stravovaci zarizeni.

Suroviny jsou zavazeny do nemocnice dovozci ve stanovenych dnech. Vyjimkou je
napt. pecivo, které je dovazeno kazdy den v brzkych rannich hodinach. Pfijem

dovezenych potravin piijima skladnice.

Kuchyné vafi primérné 440 obédt denné. Do poctu je zapocitano 18 druhi diet.
Stravnici jsou jak pacienti, tak i zaméstnanci nemocnice, ale i lidé z firem a riznych
organizaci. Po vyhodnoceni jidelnich listkti v dobé od 31. 12. 2013 do 30. 6. 2013 lze
fici, ze jednotlivé pokrmy se pravidelné stfidaji. Kromé snidani, ob&édid a vecefi,

dostavaji pacienti svaciny, které se lisi podle zdravotniho stavu pacienta.

Skladba jidelni¢ku obsahuje dostatek masa, hlavné vepifového. Obcas je stiidano
Smasem hovézim, dribezim, ¢i kratim. Rybi maso je bohuzel poddvano spiSe
vyjimecné. Prilohy pfedstavuji nejvice brambory, téstoviny a ryzi. Z vyzivového
hlediska by bylo pfijatelnéjsi obménovat ptilohami zdravejsimi jako je napi. kuskus,
pohanka & cizrna. Z vyzivového hlediska by se mélo pfidat i vice lusténin. Cerstvé
ovoce je piidavano k vecefim, k obédim je ve formé¢ kompotu. Zelenina pouze
v podob¢ salatti nebo jako soucast vyroby pokrmu. V jidelnicku by méla byt Cerstva

zelenina obsazena mnohem vice.

Je nutné dodat, ze vétSina pacienti se v nemocnici stravuje pouze Vv dobé
hospitalizace, kterd miiZe trvat tfeba jen n€kolik par dni. Proto neni skladba jidelnicku

z vyzivového hlediska az tolik dulezitd, jako v jejich osobnim Zivoté.

Druhym cilem prace bylo zjistit ndzor pacientli a zaméstnancii na podavané jidlo
z nemocni¢ni kuchyné. Setfeni probihalo formou anonymniho dotazniku, ktery byl
rozdan zaméstnancim jednotlivych oddéleni, vedeni nemocnice a pracovnikim ve
stravovacim provozu. Dotazované pacienty jsem obchdzela na oddéleni chirurgie,
internim  oddéleni Zen a mizu a na oddéleni dlouhodobé péce. Pacienti
z gynekologicko-porodnického a hemodialyzacniho oddéleni vypliovali dotazniky

sami. Dotaznik se tykal pfedevSim nazorti na kvalitu stravy. Dotazniky pacienti a
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zaméstnanct se liSily v nékolika otdzkach. Prvni dvé otazky byly spole¢né a tykaly se

pohlavi a véku respondenti.

Tteti otdzkou jsem se ptala pacientl, na jakém odd¢leni jsou hospitalizovani. 4. a 5.
otazka se tykala dietniho omezeni pacientii. Ze vSech dotazovanych pacientii mélo 37%

dietni omezeni. Nejcastéjsi dietou byla dieta ¢. 9 — diabeticka.

6. otazka provétovala, zda pacienti dostavaji stravu 3x denné v podobé snidani,

obédu a veceti. 90% pacienti odpovédélo, ze stravu 3x denné dostavaji.

V otazce €. 7 jsem se pacientll dotazovala, zda dostdvaji béhem dne svaliny ¢i
n&jaké pridavky. Pacientt, ktefi mi odpovédéli, ze dostavaji svadiny, bylo dohromady

63%.

8. otazka byla pro pacienty a zaméstnance spole¢na. Tykala se jejich zkuSenosti
S podavanou stravou po chutové strance. Z celkového poctu 168 vSech dotazovanych
respondentll mélo 52% vyborné zkuSenosti s chuti podavané stravy. S rozdilem 2,5 %
chutna vice pacientim nez zaméstnancim. Pouze 3% lidi odpovéd¢lo, Ze jim strava

nechutna.

Otazka ¢. 9 zjistovala, ktery chod chutnd pacientim nejvice. 59% pacientd se
shodlo, Ze obéd je nejlepSim chodem dne. MoZnost odpovédi ,,obéd* volili prevazné
muzi. Zeny se piiklanély z50% Kk ob&édtim, ale i snidanim a v 15% i K vedetim.

Dtvodem bylo, Ze Zendm vyhovuji spise leh¢i jidla.

10. otazka se tykala nadzoru pacientli i zaméstnanct na dostatek ovoce a zeleniny
Vv podavané stravé. 63% dotazovanych si mysli, Ze ovoce a zeleniny je dostatek, z toho
si to myslela pfevazna cast muza. Zbytek 37% si mysli, Ze ovoce a zeleniny je malo a
mélo by ji byt vice. Zajimavé bylo, Ze u zaméstnancli se objevovali pfipominky, Ze

pacientska strava ovoce a zeleniny obsahuje dostatek, ale zaméstnanecka nikoliv.

V 11. otazce jsem se dotazovala vSech respondentil, zda si mysli, Ze je nemocni¢ni
strava zdrava. 78% dotazovanych si mysli, Ze strava je zdrava. Piekvapujici je, Ze

zaméstnanci nemocnice si mysli, Ze strava zdrava neni, vice nez pacienti.
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U 12. otazky jsem zkoumala, zda pacientim vyhovuji porce podavané stravy. Ani
jedna z dotazovanych zen nezvolila moznost negativni odpovédi. VétSina jich dodavala,
ze je jidla tolik, ze to ani nemohou snist. U muzu se dalo piedpokladat, ze se budou
odpovédi lisit. Presto pfevazna vétSina je spokojena s mnozstvim spokojena. Zde je

nutné dodat, Ze velikost porce je dana velikosti tabletu.

13. otdzka opét zkoumala spole¢ny ndzor pacientll a zaméstnancl. Otazka znéla,
zda si mysli, ze ma podavané jidlo spravnou energetickou hodnotu, obsahuje optimalni
pocet zivin. VéEtSina pacientli nedokazala na tuto otdzku odpovédét. Prizkum vysel 50%

na 50%.

U 14. otazky jsem se pacientli dotazovala, zda zdravotnicky personal dostatecné
dbd na to, zda hospitalizovany c¢lovék danou stravu sni. Z toho 63% pacient
odpovédélo, ze personal odvadi dobrou praci. Pozitivnéjsi odpoveédi méli spise pacienti

zenského pohlavi.

15. otazka byla vénovana pro pacienty, ktefi by chtéli v nemocnici néco zménit
nebo. Za zminku stoji pfipominka zmény stravovaci doby, ktera byla navrZzena dvéma
pacienty. Divodem byl pocit hladu. DalSim zajimavym navrhem byla pfipominka
pacientky chirurgie. Navrhovala ptidani potravin s obsahem vapniku a vitaminu D

pacientiim se zlomeninami.

Dotaznik pro zaméstnance obsahoval navic tyto otazky. Byla polozZena otdzka, zda
jsou soucasnymi nebo byvalymi zaméstnanci Nemocnice Prachatice a.s. VSichni
dotazovani byli sou¢asnymi zamé&stnanci. 4. a 5. otdzka zjiStovala, zda chodi pracovnici
na obédy a vecefe. Posledni odliSnou otazkou byl dotaz na pestrost pokrmi. 67%

zaméstnancl odpovédélo, ze se pokrmy pravidelné stridaji.

I zaméstnanci méli moznost sdéleni ndzorti. Velmi Casto se opakovaly pfipominky
na zménu piiloh. Zamé&stnanci se shodovali v ndvrhu obmény pfiloh a castéjSim stiidani
pokrmti. Celkem velky pocet zaméstnanct pozaduje veétsi obsah ovoce a zeleniny. Tento

pozadavek mély spise Zeny.
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K zhodnoceni ankety bych chtéla fici, ze vétSina stravnikt si stravu pochvalovala i
mimo vypliovani otazek v dotazniku. Myslim si, ze stravovaci provoz d€la vse, co je

V jeho silach.
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6 Zavér

Bakalarska prace je vénovana zjisténi ndzoru pacientll a zaméstnanci Nemocnice
Prachatice a.s. na poddvanou stravu z nemocnicni kuchyné. Pro zjisténi cile bylo
pouzito dotaznikové Seteni, diky kterému lze fici, Ze si pacienti i zaméstnanci

stravovani v nemocnici chvali. Jsou spokojeni s pestrosti, chuti i kvalitou.

Zameéstnanci Nemocnice Prachatice a.s. byli dotazovéani predev§im z divodu
dlouholeté zkusenosti s nemocni¢nim stravovanim. Jsou to pracovnici ve zdravotnickém

oboru a jejich ptipominky vychazely z jejich dlouholetych zkusenosti i védomosti.

Druhym cilem bylo vyhodnoceni kvality produkované stravy i vzhledem
k vyzivovému doporuceni. Ze sekundarni analyzy dat lze usoudit, Ze pokrmy se
pravidelné¢ stiidaji. Nemocni¢ni kuchyné se snazi vytvafet pokrmy v souladu
s vyzivovym doporuc¢enim. Piesto by méli do jidelnicku zaradit vice rybich pokrmii.
Dle vyzivového doporuceni by se méli ryby konzumovat alesponi 2x tydné€, nemocni¢ni
jidelni¢ek obsahoval rybi maso vyjimecné. Pfilohy by bylo vhodné obménit za
zdravgjsi. VyzkousSet by se mohla napf. pohanka, kuskus nebo cizrna, které jsou
z vyzivového hlediska zdravéjsi. Pracovnici kuchyné uptfednostituji brambory, téstoviny
a ryZi. Lu$téniny jsou v nemocni¢ni stravé zastoupeny minimaln¢, proto by bylo vhodné
je z vyzivového hlediska zafadit do jidelni¢ku. V posledni fadé se jedna o ovoce a
zeleninu, které je malo. Podavat by se méla piredevsim Cerstva zelenina, ktera je bohata
na vitaminy a je dilezitym zdrojem dalSich potfebnych zivin. Negativni nazor na
dostatek zeleniny a ovoce se velmi casto opakoval v pfipominkach vétsiny

zaméstnancu.

Tato bakalaiska prace muze slouzit jako informacni materidl pro stravovaci

provozy ve zdravotnickych zatizenich.
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8.1 Priloha ¢. 1 - Tabulky

Tabulka 2: Skladba jidelniho listku Nemocnice Prachatice a.s.
vV obdobi od 10. ¢ervna do 16. ¢ervna 2013 — dieta ¢. 3

Dieta¢. 3 obéd vecere
- Pol. z kosti s nudlemi, hovézi, koprova | zeleninovy nakyp s masem, brambory,
Pondéli .
omacka, HK kompot
Pol. fazolkova, Svycarsky fizek,
Utery brambory, okurka rizoto prazského uzenare, ¢.repa
Vybér: drobenkovy kolac
Pol. Zampidnova, klopsy v rajské
. omadcce., téstoviny . , ..
Stfeda Ly i , . uzenina, maslo, pecivo, ovoce
Vybér: salat fazolovy s parkem a
kfenem, chléb
Pol. kminova s krupici, Spekové
knedliky, zeli
Ctvrtek Vybér: bramborové Sisky s makem, vepr. na Zampionech, téstoviny
ovoce
dieta 9 - plnéné knedliky uzeninou, zeli
, Pol. s krupkami, veprové v mrkvi , . , . .
Patek P » Vep ’ zavin z tvarohového tésta s jablky
brambory
Pol. z vaje¢né jisky, vepr. pec. N .y ,
Sobota J ,J Y' ,vp P Sunkova péna, rohliky, ovoce
debrecinska, ryze
. Pol. kvétakova, smaz. vepf. fizek, . . -
Nedéle syr cihla, maslo, pecivo, ovoce

brambory, kompot
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Tabulka 3: Skladba jidelniho listku Nemocnice Prachatice a.s.
vV obdobi od 10. ¢ervna do 16. ¢ervna 2013 — dieta ¢. 4

Dietac. 4 obéd vecere
Pol. s nudlemi, hovézi, koprova
Pondéli Ly ’ zeleninovy nakyp s masem, brambory, kompot
omacka, HK y yp ! v P
Pol. fazolkova, vepf. pecenég,
Utery brambory, salat rizoto prazského uzenare, €. fepa
. Pol. Zampidnova, klopsy v rajské . . ..
Stieda . " . uzenina, maslo, pecivo, ovoce
omacce., téstoviny
¥ Pol .kminova s krupici, plnéné Y ‘ . . .
Ctvrtek , . N . vepf. na Zampionech, téstoviny
knedliky uzeninou, Spenat
; Pol. vlockova, veprové v mrkvi, , . , . .
Patek zavin z tvarohového tésta s jablky
brambory
Pol. z vajecné jisky, frankf. vepr. N .y ,
Sobota J N J v y',v P Sunkovd péna, rohliky, ovoce
pecenég, ryie
v Pol. kvétakova, vept.platek L. , ..
Nedéle » VEpT.p ! syr cihla, maslo, pecivo, ovoce

brambory, kompot
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Tabulka 4: Skladba jidelniho listku Nemocnice Prachatice a.s.
vV obdobi od 17. ¢ervna do 23. ¢ervna 2013 — dieta ¢. 3

Dieta ¢. 3 obéd vecere

Pol. s ryZi a hraskem, svickova na zapecené téstoviny s houbami a uzeninou,

Pondéli smetané, HK kys. okurka

Pol. ¢ockova, bitky po kozacku,
Utery brambory, salat palacinky s dzemem
Vybér: domdci pernik + ovoce

Pol. koprova se Zampiony, vepft.

Streda , v .
rolada, téstoviny

uzenina, maslo, pecivo, ovoce

Pol. drstkova, bavorské vdolky
Ctvrtek Vybér: Spagety po italsku vepft. platky na pepfi, ryze
dieta 9 = dieta 3

Pol. krupicova s vejci, vept. Na

Patek N N , Zemlovka s jablky a tvarohem
¢esneku, Spenat, BK
Pol. z kosti s téstovinou, vepr. na . ..
Sobota . taveny syr, pecivo, ovoce
slaniné, HK
. Pol. brokolicova, pecené kure .. v.
Nedéle ' P ! pastika, pecivo, ovoce

brambory, kompot
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Tabulka 5: Skladba jidelniho listku Nemocnice Prachatice a.s.
vV obdobi od 17. ¢ervna do 23. ¢ervna 2013 — dieta ¢. 4

Dietac. 4 obéd vecefe
Pondali Pol. s ryzi a hraskem, svickova zapecené téstoviny s houbami a uzeninou,
pfirodni, HK kompot
., Pol. zeleninov4, dus. karbanatek, .. v
Utery , palacinky s dZzemem
brambory, salat
. Pol. koprova se Zampiony, vepr. . , ..
Stieda P , N p' ¥, Vep uzenina, maslo, pecivo, ovoce
rolada, téstoviny
v Pol. masova, ryZzovy nakyp s v 2 PR
Ctvrtek » [Y2OVy nakyp vepr. platky na kminé, ryze
ovocem
, Pol. krupicova s vejci, vepr. pecené . .
Patek P . ,J ) Vepr. p ! zemlovka s jablky a tvarohem
Spenat, BK
Sobota | Pol. s téstovinou, vept.na kyselo, HK taveny syr, rohliky, ovoce
. Pol. brokolicova, pecené kure . , .
Nedéle ' P ! uzenina, maslo, rohliky, ovoce

brambory, kompot
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Tabulka 6:Skladba jidelniho listku Nemocnice Prachatice a.s. v obdobi
od 24. ¢ervna do 30. ¢ervna 2013 — dieta ¢. 3

Dieta¢. 3 obéd vecere

Pol. s kapanim, vept. pecené cikanska,

Pondéli v
ryze

zeleninova mozajka, brambory, kompot

Pol. vlockov4, staroceska sekanina,
brambory, salat zelny.
Vybér: bramborak s uzeninou, zelny
salat
pol. z kosti s drobenim, hov. ruska
Stfeda pecené, HK. Sunkovd péna, pecivo, ovoce
Vybér: salat trempsky, chléb
pol. bors¢, veprové rizoto, salat
Vybér: kynuté ovocné knedliky s
tvarohem,
dieta 9 = dieta 3

Utery Nudle s vejci a slaninou, Cervena fepa

Ctvrtek krati pikantni, brambory

pol. Cesnekova s bramborem, smaz. filé,

Patek ,
brambory, salat

povidlové tasticky se strouhankou

pol. rajska s ryzi, vepr. protykané,

Sobota Y )
téstoviny

platkovy syr, maslo, pecivo, ovoce

pol. drozd'ovd, vepf. pl. zapecené se

Nedél y
edéle Sunkou, brambory, kompot

uzenina, maso, pecivo, ovoce
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Tabulka 7:Skladba jidelniho listku Nemocnice Prachatice a.s. v obdobi
od 24. ¢ervna do 30. ¢ervna 2013 — dieta ¢. 4

Dietac. 4 obéd vecere
Pondéli Pol. s kapanim, vept. na protlaku, ryze | zeleninova mozajka, brambory, kompot
., Pol. vlo¢kova, masova hase, brambor , , Y .
Utery P . Y:'|' Michané nudle s masem, ervena fepa
salat zelny.
. ol. s drobenim, hov.na Zampidnech Y L ,
Stieda P ’ HK P ’ Sunkova péna, rohliky, ovoce
Ctvrtek pol. bulharska, vepfové rizoto, salat krati na kminu, brambory
Patek Pol. fazolkova, pfir. filé, bramb. tasticky s dzemem a
brambory, salat strouhankou
ol. rajska s ryzi, vepf.protykané , . , ,
Sobota P J vy i pr-proty ’ platkovy syr, maslo, rohliky, ovoce
téstoviny
. ol. drozdova, vepft. pl. zapecené se . ..
Nedéle P » Vepr. pl. zap uzenina, maso, pecivo, ovoce

Sunkou, brambory, kompot
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Tabulka 8:Skladba jidelniho listku Nemocnice Prachatice a.s. v obdobi
od 4. ¢ervna do 8. srpna 2014 — dieta ¢. 3

Dieta¢. 3 obéd vecere
Pondali Pol. drozd'ovd, vepf. cikanska zapecené téstoviny s uzeninou a syrem,
pecené, téstoviny salat
Uterv Pol. rajska s ryzi, smaz. kvétdk, ovocné knedliky z tvarohového tésta s
y brambory, salat tvarohem
Pol. se strouhanim, vepf. na paprice,
HK
Streda . i s , astika, pecivo, ovoce
Vybér: salat z ¢ins. zeli, brok. a P P
Sunky, chléb
Pol. bors¢, vept. rizoto, salat
Ctvrtek Vybér: tavicky s povidly a vepr.rolada, téstoviny
tvarohem
, Pol. pdérkova, Svycarsky fizek, ., .
Patek P ¥ y kriti perkelt, ryze
brambory, kompot
Pol. s krupicovymi noky, Spagety po . ..
Sobota P y Y, SPagety p taveny syr, pecivo, ovoce
italsku
. Pol. Spenatova, vepf. fizek na ruby, L . -
Nedéle P P y syr cihla, maslo, pecivo, ovoce

brambor, kompot

Bakalafska prace
Nikola Schneiderova

Stranka 98 z 123



Tabulka 9:Skladba jidelniho listku Nemocnice Prachatice a.s. v obdobi

od 4. Cervna do 8. srpna 2014 — dieta ¢. 4

brambor, kompot

Dietac. 4 obéd vecefe
Pondali Pol. drozd'ova, vepf. na Zampionech, zapecené téstoviny s uzeninou a
téstoviny syrem, salat
Uterv Pol. rajska s ryzi, kvétakovy mozecek, ovocné knedliky z tvarohového tésta s
y brambory, salat tvarohem
Stieda Pol. se strouhdnim, vepf. gulas, HK uzenina, maslo, pecivo, ovoce
Ctvrtek Pol. bulharska, vept. rizoto, salat vepr. rolada, téstoviny
, Pol. pérkovd, maslovy fizek, brambory, o, s -
Patek P y Y krati perkelt, ryze
kompot
Pol. s krupicovymi noky, Spagety po . ..
Sobota . taveny syr, pecivo, ovoce
italsku
. Pol. Spenatova, vept.prirodni platek,
Nedéle P pr-p P

syr cihla, maslo, pecivo, ovoce
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Tabulka 10: Jidelni listek — sva¢iny pacienti — lichy tyden

Pondéli chléb + pastika, ovoce

Utery chléb, maslo, 2 platky platkového syra, ovoce
Stieda chléb, maslo, rajce nebo jiny druh zeleniny
Ctvrtek chléb + mlécny vyrobek (dia jogurt)

Patek chléb + mlécny vyrobek (dia jogurt)

Sobota chléb + taveny syr, ovoce

Nedéle susSenka, ovoce
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Tabulka 11: Jidelni listek — sva¢iny pacienti — sudy tyden

Pondéli chléb, maslo, 2 platky platkového syra, ovoce
Utery chléb + pastika, ovoce

Stireda chléb + mlécny vyrobek (dia jogurt)

Ctvrtek chléb + maslo, rajce nebo jiny druh zeleniny
Patek chléb + taveny syr, ovoce

Sobota chléb + mlécny vyrobek (dia jogurt)

Nedéle suSenka, ovoce
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Tabulka 12: Dodavatelé zboZi + nakup zboZi

Dodavatel

Sortiment

Vimperska masna a.s.
Spindrova 84,
385 01, Vimperk

Masné vyrobky

Jan Rataj
Reznictvi, uzenarstvi a jatky
Zdikov

Maso

JihoCeska zelenina trade s.r.o.

Staropostovska 1080/l
389 01 Vodnany

Velkoobchod zeleniny a ovoce

Madeta Ceské Budé&jovice
Rudolfovska 246/83
370 50 Ceské Budé&jovice

Mléko a mlécné vyrobky

Makro Cash & Carry CR s.r.o
Hrdéjovice 396
387 680 Ceské Budgjovice

Ostatni sortiment

Karel Bren
Volyné

Vejce
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8.2 Priloha ¢. 2 — Dotaznik

Dotaznik pro pacienty Nemocnice Prachatice a.s.

Dobry den, jmenuji se Nikola Schneiderova a jsem studentkou
Jihoeské unmiverzity, Zdravotné socialni fakulty v Ceskych
Budg&jovicich. Chtéla bych Vas poprosit o vyplnéni tohoto dotazniku,
ktery je soucdsti mé bakalarské prace. Jejim cilem je zjistit nazor jak
pacientt, tak i zamé&stnanci na podavané jidlo z nemocni¢ni kuchyné.
Dotaznik je zcela anonymni.

Pfedem d€kuji za Vas Cas.

Vami zvolenou odpovéd prosim zakrouzkujte.

1. Jste:
a) Muz
b) Zena

2. Kolik je Vam let?

3. Jste pacient naoddéleni ............................... Nemocnice
Prachatice a.s.

4. Dostavate normalni stravu bez dietniho omezeni?
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a) Ano ( pokud je Vase odpoveéd’ ano, vynechejte otazku ¢.5)
b) Ne

5. Jakou mate dietu?

6. Dostavate stravu 3x denné? (snidané, obéd i vecere)
a) Ano
b) Ne

7. Dostavate svaciny, ¢i pridavky béhem dne?
a) Ano
b) Ne

8. Jaké mate zkuSenosti s podavanou stravou po chut’'ové
strance?

a) Mam jen pozitivni zkuSenosti, strava je vzdy chutna.

b) Mam pozitivni i negativni zkusenosti, néco je dobré a néco se
neda jist.

C) Mam negativni zkuSenosti, strava je bez chuti a bez ving.

d) Nedokazi to posoudit.

9. Co Vam chutna nejvice?
a) Snidané

b) Obéd

C) Vecete

10. Obsahuje nemocnicni strava dostatek ovoce a zeleniny?
a) Ano
b) Ne
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11. Je nemocni¢ni strava podle Vas zdrava?
a) Ano
b) Ne

12. Vyhovuje Vam porce podavané stravy?
a) Ano, porce jsou velké.

b) Spise ano

C) SpiSe ne

d) Ne, porce jsou malé.

13. Myslite si, Ze ma podavané jidlo spravnou energetickou
hodnotu, obsahuje optimalni pocet Zivin?

a) Ano, myslim si, ze strava v nemocnici je vyzivové i kaloricky
spravna.

b) Nedokazi to posoudit.

14. Dba zdravotnicky personal dostate¢né na to, zda
hospitalizovany ¢lovék danou stravu sni?

a) Ano, myslim, ze zdravotnicky personal odvadi dobrou praci.

b) Ne, zdravotnicky personal to nesleduje v takové mite, jaké by
m¢l.

c) Nevim

15. Pokud byste mohli ve stravovani v nemocnici néco zménit,
bylo by to:
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Dotaznik pro zaméstnance Nemocnice Prachatice a.s.

Dobry den, jmenuji se Nikola Schneiderovd a jsem studentkou
Jihoeské unmiverzity, Zdravotné socialni fakulty v Ceskych
Budg&jovicich. Chtéla bych Vas poprosit o vyplnéni tohoto dotazniku,
ktery je soucasti mé bakalarské prace. Jejim cilem je zjistit nazor jak
pacienti, tak 1 zaméstnancll na podavané jidlo z nemocni¢ni kuchyné.
Dotaznik je zcela anonymni.

Pfedem d€kuji za Vas Cas.

Vami zvolenou odpovéd prosim zakrouzkujte.

1. Jste:
a) Muz
b) Zena

2. Kolik je Vam let?

3. Jste zaméstnancem Nemocnice Prachatice a.s.?
a) Ano, jsem.
b) Jsem byvalym zamé&stnancem.

4. Chodite na obédy?
a) Ano
b) Ne

5. Chodite na vecere?
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a) Ano
b) Ne

6. Jaké mate zkuSenosti s podavanou stravou po chut’ové
strance?

a) Mam jen pozitivni zkuSenosti, strava je vzdy chutna.

b) Mam pozitivni i negativni zkusenosti, néco je dobré a néco se
neda jist.

C) Mam negativni zkuSenosti, strava je bez chuti a bez viing.

d) Nedokazi posoudit.

7. Obsahuje nemocni¢ni strava dostatek ovoce a zeleniny?
a) Ano
b) Ne

8. Myslite si, Ze ma jidlo v nemocnici spravnou energetickou
hodnotu, obsahuje optimalni Ziviny?

a) Ano, myslim si, Ze strava v nemocnici je vyzivové i kaloricky
spravna.

b) Nedokazi posoudit.

9. Je podle Vas nemocnicni strava zdrava?
a) Ano
b) Ne

10. Jaka je podle Vas pestrost pokrmii?
a) Jidla se stale obménuji.

b) Jidla se pravideln¢ stiidaji.

Cc) Stejna jidla jsou velmi Casto.
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11. Pokud byste mohli ve stravovani v nemocnici néco zménit,
bylo by to:
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8.3 Priloha ¢. 3 — Obrazova dokumentace

Obrazek 2: Pavodni nemocni¢ni areal z roku 1910
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Obrazek 4: Sklad potravin — zelenina a ovoce
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Obrazek 5: Chladirna masa
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Obrazek 6: Sklad mléka a mléénych vyrobki
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Obrazek 7: Sklad ostatnich balenych potravin
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Obrazek 8: Mrazici boxy s mraZenou zeleninou a masem
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Obrazek 9: Pripravna brambor
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Obrazek 10: Chladnicka s ¢erstvymi vejci
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Obrazek 11: Chladnicka hotovych salata
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Obrazek 12: Mistnost pro zaméstnance
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Obrazek 13: Kuchyné

Bakalafska prace
Nikola Schneiderova Stranka 119z 123



Obrazek 14: Tabletovaci pas
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Obrazek 15: Odstrafnovani zbytkii a hrubé myti nadobi
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Obrazek 16: Mycka nadobi
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Obrazek 17: Dezinfekce prepravnich voziki
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