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Souhrnné vysledky (kazdé kritérium hodnoceno 0O - 10 body):

Zpracovani tématu, soulad se zadanim

Cil prace a jeho formulace

Volba vhodnych metod reseni

Rozsah a kvalita zpracované literatury, citace

Logicka stavba, struktura a provazanost textu

Tvurci pristup k Feseni a jeho originalita

Splnéni cili prace, kvalita zavéri a doporuceni
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Vyuzitelnost vysledki prace v teorii a praxi

9. Formalni uprava prace, v¢. jazykové spravnosti

10. Spoluprace s vedoucim prace
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CELKOVY POCET BODU

68

CELKOVE HODNOCENi"

C - dobre

Zavéreéné stanovisko: ? predloZenou praci doporucuji k obhajobé

Navrh na odlozeni zverejnéni: 3 ~0~ mésicl

Y viz druha strana formulare; 2 doporuduji nebo nedoporuduji k obhajobg; ¥ maximalné Ize odloit o 36 mésicu
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DalSi podnéty a pfipominky k praci, ke kterym by se mél autor vyjadrit v ramci rozpravy:

Pro naplnéni cile prace, ktery autor formuloval jako hodnoceni kvality vybranych sluzeb méstského
dopravniho podniku autor zvolil jako pracovni metodu analyzu vysledku dotaznikového Setfeni uzivatell
této sluzby. S vyuzitim poznatk( ziskanych studiem literatury zpracoval dotaznik, do kterého vybral
nékteré aspekty kvality méstké hromadnmé dopravy a realizoval sbér dat na souboru 419 respondentu.
Ziskané vysledky zapracoval do SWOT analyzy a na zakladé zpracoval navrhy pro zlepSeni kvality
vybranych sluzeb a zhodnotil je. V teoretické ¢asti prace mi chybi vétsi provazanost jednotlivych kapitol
textu a formjulace vlastniho pohledu napf. na to, pro¢ pro dotaznikové Setfeni byly vybrany nékteré
aspekty kvality. PFi zpracovani vysledkd autor pracoval s vyhodnocenim dat za cely soubor a pro vybrané
otazky ¢lenéni podle rodu. Navrhy na zlepSeni jsou formulovany z pohledu uzivatel MHD, tykaji se
nékolika vybranych oblasti - vnimané bezpec€nosti na zastavkach, nedostatku Fidi€l a modernizace
vozového parku. Hodnoceni navrhll je provedené formou slovniho popisu pfinost pro uzivatele a tam,

kde je to mozné, pomoci nékterych nakladovych polozek pro realizujici podnik. 1. Podle ¢eho byly
vybrany slozky kvality (spokojenosti pro zakaznika) do dotazniku? 2. Které z dalSich
sluzeb nabizenych PDP pfedstavuji podle vaseho nazoru nejvétsi pfilezitost pro zvySeni spokojenosti
nékterych (znevyhodnénych) skupin obyvatel? 3. Jak byla sestavena
SWOT analyza?

Datum: Podpis vedouciho:

CELKOVE HODNOCEN::

body znamka

0-40 F - nevyhovél

41 - 50 E - dostatec¢né

51-60 D - uspokojivé

61 -70 C - dobte

71 -80 B - velmi dobre

nad 80 A - vyborné

Prace se doporucuje k obhajobé, pokud celkové hodnoceni dosahlo minimainé 41 bod{!
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