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Abstrakt

Prace se zabyva informa¢nim systémem spolec¢nosti Cyrrus, a.s. Cilem této prace je
objektivni zhodnoceni informac¢niho systému pomoci analytickych nastrojd SWOT
analyzy a HOS 8. Po zhodnoceni informac¢niho systému nasleduje navrh aplikace

Backtesting, kterd ma usnadnit praci koncovych uzivateli.

Abstract

The thesis deals with the information system in the company Cyrrus, a.s.. The aim of
this thesis is to review the information system using analytical methods SWOT and
HOS 8. After the review, the proposal of a design of the Backtesting application

follows, which should simplify the work of end-users.

Kli¢ova slova

Informacni systém, analyza, SWOT analyza, HOS 8, implementace, Excel, aplikace,

kapitalovy trh

Key words

Informatic system, Analysis, SWOT Analysis, HOS 8, Implementation, Excel,
Aplication, Cupital stock
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Uvod

Jako zaméstnance spolecnosti Cyrrus, a.s. m¢ z pohledu nabytych znalosti
z oblasti informatiky zajima v jakém stavu je informacni systém, se kterym kazdy den
pracuji. A proto jsem si vybral jako téma mé bakalarské prace zhodnoceni
informacniho systému spolecnosti Cyrrus, a.s. pomoci analytickych néstrojti a vytvoteni
aplikace Backtesting, jenz méa pomoci v praci uZivatelim informacniho systému. Jako
uzivatel informacéniho systému je pro mé nejvétsi nepiijemnosti hledat informace
v riznych informacnich zdrojich, coz ma za nasledek zbytecné plytvani ¢asem. Navic
pokud nejsou informace na jednom mistg, je psychicky naro¢né je mit ve vice
informacnich kanalech, ¢imz je cela scéna dost neprehledna.

Aplikace Backtesting by méla mit uplatnéni v kazdodenni praci makléia, ktery
maji jako jeden z pilift prace sledovani kapitalového trhu a hlidani klientskych pozic.
Tato aplikace by méla shlukovat informace na jednom mist¢ a byt pomocnikem a
rddcem makléfe. Navic tato aplikace bude z ¢asti zastdvat roly bezpecnostniho
informatora. Dosazené vysledky lze uplatnit ve spolecnosti Cyrrus, a.s., kde by naklady
nebyly z hlediska tvorby aplikace pomoci programovaciho jazyku VBA nepfili§ veliké,

neZ kdyby doslo k zakoupeni profesiondlniho programu jako je Bloomberg.



Cil prace

Cil prace je zhodnoceni stavajiciho informac¢niho systému a navrhnuti aplikaci
Backtesting, ktera bude konstruovana za ucelem zjednoduseni prace makléii
spole¢nosti Cyrrus, a.s. V této praci zhodnotim své znalosti z oblasti informatiky a
pokusim se navrhnout feSeni problému informacniho systému.

V oblasti Teoreticka vychodiska se budu zabyvat zdkladnimi pojmy z oblasti
informa¢nim systémtl.

V kapitole Analyza souc¢asného stavu se zabyvam popisem spolecnosti a jeji
¢innosti v oblasti cennych papiri.

Zde analyzuji informacni systém spolecnosti Cyrrus, a.s. pomoci metody
SWOT, ktera odhali silné a slabé straky a definuje hrozby a ptileZitosti informacniho
systému. Analyza HOS 8, prozkouma osm oblasti informac¢niho systému a pojmenuje
nejslabsi ¢lanky a rizika. V zavéru této analyzy zhodnotim stavajici informacni systém.

V kapitole Navrhy vlastniho feSeni se pokusim nastinit problém a feSeni oblasti,
které dopadly nejhtife v analyze HOS 8.

Pokusim se navrhnout aplikaci Backtestig, jejiz hlavnim ukolem bude uSetfit Cas
uzivatelim a ptehled nad informacemi.

V posledni ¢asti zhodnotim piinos aplikace Backtesting pro uzivatele a

spole¢nost Cyrrus, a.s.



1 Teoreticka vychodiska

1.1 Informace

»Informaci se rozumi data, kterymi jejich uzivatel pfisuzuje uréity vyznam a
které uspokojuji konkrétni objektivni informaéni potiebu svého piijemce. Nositelem
informace jsou ¢iselnd data, text, zvuk, obraz, ptipadné dalsi smyslové vjemy. Na rozdil
od dat (zvuku, obrazkt, apod.), nemizeme informaci skladovat. Na druhé stran¢
informace jako zdroj poznani jsou zdrojem obnovitelnym, nevycCerpatelnym. I kdyz ma
informace nehmotny charakter, je vzdy spojena s n¢jakym fyzickym pochodem, ktery ji

nese.” (1)

1.2 Systém a informacni systém

,Obecné projata definice charakterizuje systém jako mnozinu prvku a vazeb.
Prvky systému na dan¢ Grovni rozliSeni chapeme jako ned¢litelné. Vazby mezi prvky
predstavuji jednosmérné nebo obousmérné spojeni mezi nimi. Systém se vyznacuje
vstupnimi a vystupnimi vazbami, promoci kterych ziskava informace z okoli a jiné
informace do okoli pfedava. Na systémy, které zkoumame, nahlizime z pravidla
z hlediska toho, jak komunikuji se svym podstatnym okolim, jaké tedy maji cilové

chovani.

Informacni systém definujeme jako usporadani vztahu mezi lidmi, datovymi a
informa¢nimi zdroji a procedurami jejich zpracovani za ucelem dosazeni stanovenych
cilii. Z hlediska informa¢niho obsahu zminime rozliSeni mezi daty, informacemi a

znalostmi pro Gcely zpracovani v informacnim systému.* (2)
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1.3 Informacni technologie

,Informacéni systémy existuji, co existuje lidstvo, 1 kdyz byly podporovany
informa¢nimi technologiemi reprezentovanymi ,,jen* lidskym mozkem, hlinénymi
destickami a koufovymi signdly. Po staleti se informac¢ni technologie vyvijely velmi
pomalu a rovhomérnym tempem az do poloviny 20. stoleti, kdy nastava
nepredstavitelny mohutny nastup digitalni pocitacoveé technologie, ktera zasadnim
zpiisobem zdramatizovala tento vyvoj tak, se zacalo hovofit o informac¢ni revoluci a

prechodu z industrialni spole¢nosti do informac¢ni spole¢nosti.* (1)

1.4 Uzitek z IS/IT

,Na problém efektivnosti IS/IT se miizeme divat tak, ze u urcité¢ho subjektu
(¢lovek, manaZzer, majitel podniku, apod.) vznikne urcita potieba informaci (pozadavek
na urcity informacni systém) a z uspokojeni této potteby ocekavame néjaky uzitek
(jinak bychom to nechtéli) Vzniklou potiebu informacniho systému uspokoji urcita
aplikace informacni technologie, kterd ovSem stoji penize. Tim se nam okruh uzavira a
pokud stupenl uspokojeni potreby informaci je vysoky, mizeme piedpokladat, ze i

efektivnost vynaloZenych prosttedki je vysokd.“ (1)

1.5 Informacni strategie

,Informacni strategii obecné rozumime soustavu cild a zptisobu jejich dosazeni.
Cilem informacni strategie podniku by méla byt pfedevs§im hleddni odpovédi na otadzky
jak pomoci IS/IT:

- zvySovat vykonnost pracovnikil podniku

- podporovat dosahovani strategickych cila

- ziskavat pro podnik konkuren¢ni vyhodu

- vytvaret pro podnik dalsi strategické ptilezitosti rozvoje*

11



Proces formulace informacni strategie podniku se dotyka vSech otdzek spojenych
s rozvojem informacnich systému podniku a stejné jako vSechna ostatni strategicka
rozhodnuti by mela byt zpracovéna pisemné a méli by s ni byt seznameni vSichni fidici

pracovnici podniku. Tim na sebe automaticky berou zavazek podpory této strategie.

Cilem procesu stanoveni informacni strategie spolec¢nosti je predevSim urceni
oblasti, ve kterych ocekavame efekty z nasazeni IS/IT co nejvétsi a ur€eni cesty jak
téchto efektti dosahnout. K tomuto si samoziejmeé musime analyzovat jaké je nase
soucasnd uroven vyuzivani IS/IT, jaké jsou naSe moznosti a konfrontovat tuto situaci
s obecnymi principy a zadkonitostmi rozvoje IS/IT. K tomu byla vyvinuta ve svété celd
fada metod a technik, které ndm pomahaji urcit ,,optimalni‘ portfolio potieb IS/IT

v zavislosti na soucasné situaci a potiebach dalsiho rozvoje podniku‘ (1)

1.6 Infrastruktura

,,Je zaddouci, aby troveti informacni infrastruktury trvale mirné piedbihala

uroven IS/IT podniku.

Urovei infrastruktury je dana trovni jejich jednotlivych komponent, pfi¢emz je
zadouci, aby v§echny komponenty infrastruktury byly na odpovidajici a vyrovnané
urovni. Ke komponentiim infrastruktury patii:

- dostate¢né vykonné hardwarové vybaveni véetné sitovych a komunikac¢nich
prosttedkli

- vhodné a perspektivni databazové systémy

- spravné datové zdroje

- dostate¢nd informacni a pocitacova gramotnost lidi

- adekvatni organizacni uspotrddani kompatibilni s informa¢nimi systémy a se

systémem fizeni podniku* (1)
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1.6 Faze projektu IS/IT

,Projekt IS Ize obecné Clenit do nékolika fazi, v nichZ probihaji dalsi aktivity.

Projekt mizeme rozdélit do fazi a aktivit uvedenych v tabulce.” (2)

Faze aktivita

Iniciace projektu | Hrub4 analyza soucasného stavu a souhrn pozadavkl

Zpracovani pfedbézné studie proveditelnosti, rozhodnuti

Ptredprojektova Zakladni analyza a soupis pozadovanych funkci
faze Zpracovani tvodni studie proveditelnosti, rozhodnuti
Vybér dodavatele

Ptiprava a uzavieni smlouvy o doddvce

Projektova faze Detailni analyza potieb

Navrh feSeni

Zpracovani cilového konceptu

Féaze realizacni Ptiprava prototypu

Stanoveni zasad migrace dat

Ladéni prototypu

Technicka realizace

Souhrnny (integra¢ni) test a piiprava dokumentace

Skoleni uzivatelu

Instalace, akceptacni test

Féze provozu a Zahéajeni provozu

uzavieni projektu | Prvni obdobi po zavedeni

Vlastni uzavteni projektu

Nésledna analyza

Tabulka 1 — Faze projektu IS/IT (2)
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1.7 Efektivnost IS/IT

,»Z hlediska sledovani a vyhodnocovani efektivnosti IS/IT je tfeba, aby v ramci
procesu vytvaieni informacni strategie podniku, tj. v etap€ pldnovani, pro kazdou

aplikaci resp. Kazdy projekt:

- byly jasné definovany cile, kterych mé byt danou aplikaci (projektem) IS/IT
dosazeno,

- bylo uvazovano pfi definovani téchto cilll s celym generickym portfoliem
moznych pfinost kazdé¢ aplikace (zvySeni ucinnosti, zlepSeni vykonnosti a
vytvateni novych prilezitosti

- byly ur€eny ukazatele (metriky) k dosazeni téchto cila

- byl stanoven systém ¢asového a organiza¢niho sledovani a vyhodnocovani

dosahovani stanovenych cili* (1)
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1.8 Metoda HOS 8

,» Lato metoda poskytuje uceleny pohled na informacni systém podniku. Tato

metoda je zaloZena na hodnoceni v osmi oblastech.

Uceleny pohled na informacni systém podniku je v metodé HOS 8 realizovan

jako hodnoceni osmi oblasti uvedenych v nésledujici tabulce.* (3)

Oznaceni oblasti metody HOS 8 Zkratka oblasti
Hardware HW

Software SW

Orgware oW
Peopleware PW

Dataware DW
Customers CU

Suppliers SU
Management IS MA

Tabulka 2. oblasti HOS 8 (3)

1.8.1 HOS 8 — hodnoceni oblasti IS a jejich pojeti

»HW — hardware — v této oblasti je zkoumano fyzické vybaveni ve vztahu

k jeho spolehlivosti, bezpecnosti, pouzitelnosti se softwarem.

SW — software — tato oblast zahrnuje zkoumani programového vybaveni, jeho

funkei, snadnosti pouzivani a ovladani.

PW — peopleware: oblast zahrnuje zkoumani uzivatell informacnich systému
ve vztahu k rozvoji jejich schopnosti, k jejich podpote pfi uzivani informacnich

systémill a vnimani jejich dilezitosti. Metoda HOS 8 si neklade za cil hodnotit odborné

kvality uzivatelll ¢i miru jejich schopnosti.
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DW — dataware: oblast zkouma data uloZena a pouzivana v informa¢nim

systému ve vztahu k jejich dostupnosti, spravé a bezpecnosti.

OW - orgware: oblast orgwaru zahrnuje pravidla pro provoz informacnich

systému, doporucené pracovni postupy.

CU - customers: predmétem zkoumani této oblasti je, co mé informacni systém
zakaznikim poskytovat a jak je tato oblast fizena.

Vymezeni zakaznikii: zavisi na vymezeni zkoumaného informacniho systému.
Mohou to byt zdkaznici v obchodnim pojeti nebo vnitropodnikovi zdkaznici
pouzivajici vystupy ze zkoumaného informacniho systému.

Tato oblast si neklade za cil zkoumat spokojenost zakaznikt se stavem IS, ale
zpuisob fizeni této oblasti v podniku (tim prohlaSenim vSak neni zpochybnén

vyznam zkoumani spokojenosti zakaznik).

MA — management IS: tato oblast zkouma fizeni informacnich systému ve
vztahu k informacni strategii, dislednosti uplatiiovani stanovenych pravidel a
vnimani koncovych uzivatell informa¢niho systému. Metoda HOS 8 si neklade

za cil zkoumat v této oblasti znalosti managementu IS.

SU — suppliers: pfedmétem zkoumani této oblasti je,

co informacni systém vyZaduje od dodavatele a jak je tato oblast fizena.
Vymezeni dodavatelli: zavisi na vymezeni zkoumaného informa¢niho systému.
Dodavateli mohou byt dodavatelé v obchodnim pojeti nebo vnitropodnikovi
dodavatelé sluzeb, vyrobki a informaci, které s témito vykony souvisi. Tato
oblast si neklade za cil zkoumat spokojenost zkoumaného podniku s existujicimi

dodavateli, ale zplisob fizeni informac¢niho systému vzhledem k dodavateliim. (3)
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1.8.2 Zpisob odpovédi na kontrolni otazky

»Na stanovené kontrolni otazky z dotazniku se odpovida vybérem jedné
moznosti z nominalni skéaly odpoveédi. Pocet stupniti Skaly je zvolen 5, jejich slovni

interpretace je pro vétSinu otdzek nasledujici:

Ano SpiSe ano Castecné SpiSe ne Ne

Zvolené nominalni hodnoceni bylo vybrano tak, aby jejich text vystihoval
vyznamné stupné¢ mozné odpovédi na danou otazku. Pro potieby dalSiho zpracovani
je tato nomindlni stupnice pro jednotlivé otdzky transformovana do ¢iselné stupnice

nasledujicim zptisobem:

Ano SpiSe ano Castetné SpiSe ne Ne
Ordinalni 5 4 3 2 1

hodnota

V ptipad¢ negativnich otazek, tj. kdy odpovéd’ ,,Ne* napovida o vysokém stupni

stavu dané oblasti, je transformovana nasledujicim zptisobem:

Ano SpiSe ano Castetné SpiSe ne Ne
Ordinalni 1 2 3 4 5

hodnota

Pro metodu HOS 8 plati, Ze transformace nominalnich hodnot zvolenych
odpovédi na ordindlni je provadéna az po zodpovézeni otazek pro vSechny oblasti

(osoba odpovidajici na otazku nezna bodovou dotaci odpovédi). (3)
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1.8.3 Urd¢eni stavu hodnoty i-té oblasti

,Hodnota stavu i-té oblasti se ziskd po vyloueni otazky s maximalnim bodovym
ohodnocenim odpovédi a minimalnim bodovym ohodnocenim odpovédi pro i-tou
oblast. Vypocité se po tomto vylouceni jako aritmeticky primér hodnot zbyvajicich
otazek. Hodnota stavu oblasti je ziskana po zaokrouhleni na celé ¢islo (matematickym

zaokrouhlovanim).

Definice vypoctu hodnoty pro stav oblasti:

>~ MAX ~ MIN,

=4 +0,5
ul 8

M4-Xi = max(uilo""’u:'w)

M]N, = min(uilo""’uilo)

Rovnice 1: Vypocet hodnoty pro stav oblasti.

Stav zkoumané oblasti z;. je poté vyjadfen hodnotou, ktera ma nasledujici

nomindlni vyznam.

1, =5 znamenad vysokou uroveri oblasti i
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- =4 znamend vysokou uroven oblasti i

1

= 3 znamend vysokou uroven oblasti i

= 2 znamend vysokou urovei oblasti i

= 1 znamend vysokou uroven oblasti i (3)

T & T =

1.1 Urceni podrobného stavu informac¢niho systému pomoci metody HOS 8

,,P0 ohodnoceni vSech oblasti zkoumaného informac¢niho systému nebo systému

je mozné sestavit podrobny model stavu zkoumaného systému.

Model podrobného stavu se sestavi nasledujicim zptisobem:

m= (U1 ’Uz""’ug)
kde:
m je podrobny stav informacniho systému vyjadieny ve forme¢ osmislozkového

vektoru.

U, a2 yy, jsou hodnoty stavu pfislusnych oblasti informacniho systému. (3)

1.8.4 Urceni systému souhrnného stavu informacniho systému pomoci metody
HOS 8

,Souhrnny stav informacniho systému se rovna stavu nejnizsi slozky. Pojem
souhrnny stav informacniho systému HOS 8 oznacuje v celé této praci ohodnoceni

stavu zkoumaného informac¢niho systému jako celku dale definovanym zplisobem.

Souhrnny stav informaéniho systému se najde pomoci vztahu s pouzitim hodnot

z vySe uvedeného podrobného stavu informac¢niho systému.

u :min(ul’lxh"“Ug)
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Kde: u je souhrnny stav systému
U, aZ yy, jsou hodnoty stavu prislusnych oblasti informacniho systému

Po dosazeni nazvu oblasti se souhrnny stav informacniho systému zjisti

nasledovné:

u= min(ugw’uyw’uow’UPW’uDW’UCU’uMA)

Slovni interpretace souhrnného stavu informacéniho systému je shodna

s interpretaci stavu jednotlivych oblasti:

u =5 znaci velmi vysokou souhrnnou urover stavu informa¢niho systému
u = 4 znaci vysokou souhrnnou urovei stavu informaéniho systému

u = 3 znaci stfedni souhrnnou troven stavu informac¢niho systému

u = 2 znaci nizkou souhrnnou troven stavu informac¢niho systému

u = 1 znaci velmi nizkou uroven stavu informacéniho systému (3)

1.8.5 Stanoveni charakteru vyvaZenosti informacniho systému

,,Zpusob stanoveni charakteru vyvazenosti informacniho systému: pohled na to,

zda je systém vyvazeny ¢i nikoliv se muze liSit podle nazorl a usudku posuzovateld.

Pro ur€eni charakteru vyvazenosti plati nasledujici pfedpoklady:
Za zcela vyvazeny informacni systém se povazuje takovy, kde vSechny zkoumané

oblasti vykazuji stejné hodnoty stavu.

Pro zcela vyvazeny informacni systém plati nasledujici:

Pro kazdé ¢, plati: (zy,—u)<1

8
a dale plati » (g, —u)<3

i=l1
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Podminky znaci, Ze vSechny hodnoty stavu oblasti se mohou vyskytovat pouze

dvé sousedni hodnoty » a u+1/ a hodnoty u je nabyto vicekrat.

Za nevyvazené informacni systémy povazujeme vSechny ostatni nez vyvazené
informacni systémy. Tedy jsou to informacni systémy, jejichz hodnoceni pro oblasti
nabyva alesponi tri riiznych hodnot nebo dvou riznych nesousednich hodnot nebo dvou
sousednich hodnot se stejnym vyskytem jejich Cetnosti nebo dvou sousednich hodnot,

kde ptevazuje hodnota u+1. (3)

1.8.6 Omezeni metody HOS 8, které je tieba pri aplikaci brat v iivahu

-, metoda neslouzi k detailnimu zkoumani informacnich systému na urovni
jednotlivych procest

- vysledky metody jsou zalozeny na subjektivnich odpovédich na kontrolni otazky

- kontrolni otazky jsou vSeobecné vzhledem k relativné Sirokému zabéru

zkoumanych informacnich systémi* (3)
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1.9 Uvedeni jazyka VBA

,Excel 3, ktery byl uveden na trh v roce 1990 pro operacni systém Windows.
Excel 3 ptedstavoval mnoho vylepSeni, nejvice znatelnym vylepSenim byl vzhled a
funk¢nost.
,»INova verze obsahoval panel nastroji, moznosti kresleni, vykonny nastroj pro
optimalizace, podporu doplitku, podporu technologie OLE (Object Linking and
EMbedding), trojrozmérné grafy, tlacitka pro makra, jednoduchou unifikaci souboru,
upravy v pracovnich skupindch a zalamovani textu v buiikach. Excel mél rovnéz

podporu pro praci s externimi databazemi.*

V roce 1992 byla uvedena na trh verze Excel 4. ,,Nejenze se s nim pracovalo
mnohem snadnéji, byl také vykonné&jsi a propracovanéjsi z pohledu pokrocilych

uzivatela“.

Excel spattil svétlo svéta na zacatku roku 1994 a okamzité se objevily jeho
nadSené recenze. Stejné jako jeho predchidci i1 on triinil na vrcholu kazdého srovnéni
tabulkovych procesort v prednich ¢asopisech z oboru. Navzdory tuhé konkurenci ze
strany 1-2-3 Relase 5 pro Windows a Quattro Pro for Windows 5 — oba byly velmi
vyvedené produkty, které mohly fesit libovolné tkoly pro tabulkové procesory — Excel

5 1 nadéle urcoval pravidla trhu. Byla to také prvni verze, ve které se objevil jazyk VBA’

(C))
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2 Analyza soucasného stavu

2.1 Popis podniku

V soucasnosti je CYRRUS, a.s., nejvétsi mimoprazskou makléiskou spolecnosti.
Firma sidli od svého zaloZeni v Brn¢€ a zastoupeni ma téz i v Praze. CYRRUS, a.s.,
poskytuje komplexni sluzby na kapitalovych trzich pro individualni 1 korporatni
klientelu. Zameétuje se predev§im na burzovni obchody v systému SPAD prazské burzy
a obchodovani na akciovych trzich v Polsku, Mad’arsku, Turecku, Némecku a USA.

Spolecnost je jednim z nejvétsich ceskych obchodniki s investi¢nimi certifikaty.

Objem zprostiedkovanych obchodt za rok 2009 dosahl 29 mld K¢.
Objem spravovanych aktiv pfesahuje 328 milioni K¢&. (5)

2.1.1 Zakladni ddaje o firmé

Datum zipisu: 11.prosince 1995

Obchodni firma: CYRRUS, as.

Sidlo: Brno, Veveii 111, PSC 616 00
Identifikaéni ¢islo: 639 07 020

Pravni forma: Akciova spolecnost

Pifedmét podnikani:
- vykon ¢innosti obchodnika s cennymi papiry v rozsahu povoleni udéleném dle

zvlastniho zakona (6)

2.1.2 Historie spole¢nosti

1995 - zaloZeni spolecnosti a zahdjeni poskytovani investi¢nich sluzeb.
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1998 - prevzeti spole¢nosti sou¢asnym managementem, premisténi sidla do
Brna. Spolecnost byla pfijata za ¢lena Asociace obchodniki s cennymi papiry.
Spolecnost se soucasné zavazala dodrzovat jeji Eticky kodex.

1999 - potvrzeni licence obchodnika s cennymi papiry v plném rozsahu Komisi
pro cenné papiry a nasledné navyseni zdkladniho kapitalu spole¢nosti na vice nez 10
miliont korun.

2000 - CYRRUS, a.s., se stava ¢lenem a akcionafem Burzy cennych papira
Praha, a.s. Spole¢nost v soucasné dob¢ patii mezi 21 ¢lenti burzy a objemem
burzovnich obchodt s akciemi se fadi na jedenacté misto.

2002 - spolecnosti bylo ud€leno povoleni Komise pro cenné papiry vykonavat
¢innost spravy portfolia. Investi¢ni sluzby byly dale roz§ifeny o opravnéni organizovat
drazby cennych papird a o poskytovani ivéri nebo ptjcek zakaznikiim.

2003 - v souvislosti s roz§ifenim spektra nabizenych sluzeb zahgjil CYRRUS,
a.s. spolupraci s americkym brokerem a némeckou pobockou vyznamného amerického
brokera s cilem zajistit svym klientim moznost obchodovani na trzich s cennymi
papiry v USA - NYSE, NASDAQ, AMEX a na Némeckych burzéach - Berlin,
Dusseldorf, Frankfurt, Hamburk, Hannover, Mnichov, Stuttgart a XETRA.

2004 - CYRRUS, a.s., je inicidtorem vzniku a zakladajicim ¢lenem Ceské
asociace obchodnikill s cennymi papiry. Spole¢nost se pravidelné angazuje v procesu
tvorby a pfipominkovani navrhli zdkonti upravujicich ¢esky kapitalovy trh.

2005 - ziskani derivatové licence, kterd vyznamnym zpiisobem rozsituje
nabidku investi¢nich nastrojii a ziskani licence na poskytovani investi¢nich sluZzeb v
Némecku, Velké Britanii Rakousku, Polsku, Mad’arsku a na Slovensku.

2006 - slavnostni otevieni nového sidla, které se presunulo do nové
administrativni budovy PLATINIUM na ulici Veveti v Brné. Nové sidlo ma 1 pobocka
v Praze v novych prostorach And¢l Parku na ulici Radlicka. Spole¢nosti byla roz§ifena
licence pro investi¢ni sluzby obchodovani na vlastni ucet a upisovani a umist'ovani
investi¢nich nastroji. Spole¢nost zucastnila prestizniho finan¢niho veletrhu Gewinn
Messe ve Vidni. Spusténi sluzby SUPERSPAD, kterd umoziuje zakaznikiim
obchodovat v Mad’arsku a Polsku s vybranymi tituly za stejnych podminek jako ve

SPAD.
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2007 - ziskani ¢lenstvi na Burze cennych papiri ve VarSavé (Gietda Papieréw
Wartosciowych w Warszawie S.A.), rozsifeni sluzby SUPERSPAD o tituly
obchodované v Némecku a Turecku.

2008 - vstup spolecnosti na NewConnect

2009 - CYRRUS, a.s., se stal ¢lenem Geské burzy RM-SYSTEM. (5)

2.1.3 Cinnost firmy

CYRRUS, a.s., poskytuje komplexni sluzby na kapitalovych trzich pro individudlni
investory 1 korporatni klientelu. Zamétuje se hlavné na burzovni obchody v systému
SPAD prazské burzy a obchodovani na akciovych trzich v Polsku, Mad’arsku, Turecku,

Neémecku a USA.

OBCHODOVANI S AKCIEMI
Zprostiedkovani obchodll s cennymi papiry je hlavni ¢innosti spole¢nosti CYRRUS, a.s.

Akcie je cenny papir, ktery dava svému majiteli (akcionafi) podil na majetku dané

akciové spolecnosti.

MARZOVE OBCHODOVAN{ SUPERSPAD
CO JE MARZOVE OBCHODOVANI? Marzovy obchod predstavuje ndkup/prode;j

cennych papird s vyuzitim uvéru/ptjcky (REPO operace).

INVESTICN{ CERTIFIKATY
Investi¢ni certifikaty jsou nastroje vydavané nadndrodnimi finanénimi institucemi, které

se obchoduji na burzach a poptavku a nabidku po téchto produktech zajist'uje pfimo

emitujici banka nebo jeji partner.

OSOBN{ MAKLER
Pro¢ vyuzit sluzbu osobniho makléfe spolecnosti CYRRUS, a.s.? Kazdy investor,

ktery investuje své finan¢ni prostfedky na kapitalovych trzich, ma urcité potieby.

SPRAVA PORTFOLIA
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Sprava portfolia je investi¢ni sluzba, ktera spo¢iva v obhospodafovani majetku

zékaznika na zaklad¢ smlouvy se zdkaznikem. (7)

2.1.4 Zakaznici

Zakaznici jsou lidé, kteti chtéji zhodnotit svoje penize na kapitalovych trzich a jsou

vV

averzni do jisté miry vii¢i vy$$imu riziku, jenz na kapitalovych trzich figuruje.

2.1.5 Uzivatelé informacniho systému ve spole¢nosti Cyrrus, a.s.

Uzivatel je vlastn¢ koncovy zédkaznik informaéniho systému. Makléti
spole¢nosti zadavaji do informacéniho systému ptikazy k nadkupu, prodeji a jiné. Pro
vyhodnocovani prodeji pouZzivaji jiny program. V piipad¢, ze se chtéji dozvedét dalsi
informace, které se budou ¢i se aktudlné déji na kapitalovém trhu, musi k tomu vyuzit
bud’ email, nebo internetové stranky. Coz byva casto velmi narocné a ¢asove
neefektivni.

Pro uzivatele (makléte) by bylo nejvhodnéjsi, kdyby mél vSechny potiebné data ke své
praci sumarizované na jednom misté v jednom programu (aplikaci), ktery by mél z ¢asti
za ukol dané tkoly ¢i aktudlni déni kontrolovat a vyhodnocovat, v zapéti by poslal
uzivateli zpravu, Ze dana situace pii urcitych splnénych podminkach nastane.

V tomto ptipadé¢ se zvysila produktivita zaméstnanct, protoZe by zbyte¢né neztraceli

¢as hledanim informaci z riiznych neefektivnich zdroji.
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2.2 SWOT analyza informac¢niho systému

SWOT je typ strategické analyzy stavu informacniho systému, hlediska jejich

silnych stranek (strengths), stabych stranek (weaknesses), ptilezitosti (opportunities) a

ohrozenti (threats), ktera poskytuje podklady pro fomulaci rozvoych smért a aktivit,

strategii a strategickych cili. (8)

S — Silné stranky (strenghts)

W — Slabé stranky (Weaknesses)

S1. bezpecnostni prvky informacniho

systému.

W1. ¢asova narocnost aplikace

S2. pravidelna aktualizace udaju

W2. Rigidni systém informac¢niho

systému

S3. pravidelné zalohovani dat

W3. nedostatek dilezitych dat pti

rozhodovani

S4. podrobné plany pro obnovu klicovych

dat v informa¢nim systému

W4. nedostatend moznost poskytovani

podnéth pro rozvoj IS ze strany uZzivatelt

S5. Urceni pro pracovniky, s kterymi daty

mohou pracovat.

WS5. Rozvoj IS neni naplanovany na

dlouhodobi horizontt

S6. existuji pravidelné a nahodilé kontroly

ke zjisténi abnormalit

W6. Neusilovani ze strany managementu

o zlepSeni informacniho systému

W7. Nejsou poskytnuty veSkeré funkce
pro IS

WS. Spatné grafické ¢lenéni plochy

WO. neptehledna a nesrozumitelna

napovéda

O — Prilezitosti (Oppurtunities)

T — OhrozZeni (Threats)

O1. Napojeni informacniho systému na

Bloomberg

T1. Nepiehlednost mtze prispét k lidske

chybé¢, prehlédnuti dilezité informace

02. Vytvofteni aplikace pro sledovéni a

vyhodnocovani déni na kapitalovych trzich

T2. neefektivni rozhodnuti na zakladé

nedostate¢nych dat
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03. vyuziti VBA pfi tvorbé aplikace T3. ztrata klienta v dasledku chyby
(nemusi se kupovat néjaky specialni nepiehledného prostiedi IS

program)

04. zapojeni koncovych uzivatel do

navrhil na zlepseni IS

O5. uspora mzdovych nakladia

06. uspora ¢asu koncovych uzivatell

tabulka 3 - SWOT analyza

2.3 Analyza informa¢niho systému metodou HOS 8

v

Analyzou HOS 8 zhodnotim nynéjsi informacni systém a zjistim pomoci dotazniku

aktualni stav informacéniho systému.

2.3.1 Vypocet jednotlivych oblasti informaéniho systému
Pro zjisténi stavu oblasti vyuziji dotazniky, které se nachézeji v publikaci: Koch,

M. Management informacnich systémiti. 2008. v oblasti piilohy.

Hardware

4;4:3:3;5,4;5;2;3;4

Uy = [ﬂ + 0,5} =425=4,00

Software

2:3;4:3;2;3:3;3;3;2
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28-4-2
zhw=[——;;——+05}=3255390

Orgware

2:4;5,4;4;5,5;,4;,4;,4

41-5-2
thW:{——Q;——+05}:4755590

Peopleware

4:3:3:5;2:1;1;2;2;2

125-5-1
Upw ~

+ 0,5} =2,875=3,00

Dataware

5:5;1;4:5;2;3:5;5;4

[39—5—1

Uy = +0§}=45255590

29



Customers

5;3;1;1;5;4;4;5;3; 1

[32-5-1
Ucu ™

+ 0,5} =3,75=4,00

Suppliers:

5,2;4;2,2;4;2;2;3;2

32-5-2
Usy = [T + 0,5} =3,125=3,00

Managment IS

5:4;2;2:2;4;3;2;2;2

U= {% + 0,5} =3,125=3,00
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2.3.2 Tabulka HOS 8 a graf

HOS 8 oblast Stav zkoumané oblasti Hodnoceni | Souhrnny
zkoumané |stav
oblasti

Hardware Vysoka uroven oblasti 4 3

Software Stfedni uroven oblasti 3 3

Orgware Velmi vysoka troveni oblasti 5 3

Peopleware Stfedni urover oblasti 4 3

Dataware Velmi vysoké uroven oblasti 5 3

Customers Vysoka troveri oblasti 4 3

Suppliers Stfedni urover oblasti 4 3

Management IS Stfedni Groven oblasti 3 3

tabulka 4 — hodnoty zkoumanych oblasti

Graf HOS 8
Hardware
5
Management IS Software
2
1
Suppliers 0 Orgware
Customers Peopleware
Dataware

O Soucasny stav O Souhrnny stav

graf I — analyza HOS 8
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2.4 Vyvazenost informacniho systému

u = min(uHW,uSVV7u0WJuPWJUDW’uCU’uM4)
u =min(4,3,5,35,4,3)

u=3

Hodnota u = 3 je stfedni souhrnnd uroven stavu informacéniho systému

Zkoumany informacni systém neni vyvazeny, protoze vSechny jeho oblasti

nemély stejné hodnoty oblasti.

U tohoto informacniho systému to neplati, protoze ¢4, #u+1a g4, #u+1. Systém

proto neni vyvazeny. Tento nevyvazeny sledovany systém je neefektivni.

2.5 Stanoveni vyznamu informacniho systému pro firmu

Informacni systém lze zatadit do organizace s klicovou dulezitosti informac¢niho
systému (v = 1). Vyznam informac¢niho systému je pro chod spole¢nosti klicovy, jeho
kratkodoby vypadek mé za néasledek znacné Skody pro firmu. Souhrnna troven tohoto
stupné informac¢niho systému je u = 4, tj. vysoka souhrnnd urover stavu informacniho
systému. Niz8i souhrnnd troven stavu informacniho systému znamenda ohrozeni

spolecnosti.
Situace B3a
V=1 au=3...coZ je situace B3a a znaci: Nepfiméfené nizky souhrnny stav zkoumaného
IS. Doporuceni: pfijmout opatfeni na zvyseni stavu IS. Charakteristika varianty situace

B3: Pfiméfeny souhrnny stav k vyznamu informac¢niho systému. Doporuceni: zaméfit se

na vyvazenosti IS a drZet jeho souhrnny stav na dosazené urovni.
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2.6 Nedostatky IS

Pomoci metody HOS 8 jsem analyzoval nedostatky stavajiciho informacniho systému,
kde byla zjisténa nevyvazenost a timto se systém stava neefektivnim a nevyvazenym. A
proto navrhuji opatfeni a optimalizaci, které zvysi efektivitu systému a rozsiti jeho

kvality pro uzivatele, kterym tyto nové vlastnosti usnadni praci.

Je potieba se zaméfit na kriteria, kterd budou potiebna pro efektivni fungovani

informacniho systému:

2.6.1 Software

- jsou poskytnuty veskeré funkce nezbytné pro praci uzivatela

- je grafické ¢lenéni plochy pro zadavani, editaci vstupnich udajti pfehledné a
piispiva tak ke snadnosti prace se systémem

- jsou chybova hlaSeni dostate¢né srozumitelna

- je dostatecna rychlost zpracovani tkoli jako tisky, dotazy, vyhledavani

- maji koncovi uzivatelé dostatecnou moznost poskytovat podnéty pro ptipadné
upravy, nastaveni nebo potizeni novych verzi software

- jenapovéda k softwaru srozumitelna a prehledna

- ma IS jednotné ovladani obrazovek, menu, sestav a napovédy

- jsou pfii potizeni novych verzi software vyuzivany jejich nové vlastnosti

- snadnost pouzivani softwaru uzivateli hraje roli pfi jeho potizeni nebo vyvoji

- existuji pravidelné nebo nahodilé kontroly slouzici ke zjisténi abnormalit

- vyuzivani systému, jeho nespravném uzivani ¢i zneuzivani.” (3)

33



2.6.2

Management IS

Trvaji Manazefi na dodrzovéni pravidel stanovenych pro informacni systém
Provadi fizeni rozvoje a provozu informacnich systému osoba, ktera oblasti
rozumi

Je rozvoj IS formulovén také ve stfednédobé ¢i dlouhodobé perspektivé formou
informacni strategie

Je v planech rozvoje informacnich systému zahrnut pfipadny rist firmy a rozvoj
jejich informacnich potieb

Plati, ze plany rozvoje IS neexistuji nebo v nich nejsou stanoveny moznosti
kontroly jejich plnéni

Je pii planech rozvoje informacéniho systému, potfizovani IS provedeno obhdjeni
dané investice z ekonomického hlediska

Povazuje management informacéniho systému koncové uzivatele za faktor

s vysokou dulezitosti pro uspé$ny chod informacnich systému

Usiluje management IS soucasné o zlepSeni efektivnosti chodu zkoumaného
informacniho systému

Vnima obecny management informacni systém firmy nejen jako vydaje, ale také
jako potencidl ptipadného ristu firmy

Podporuje obecny management firmy rozvoj informacénich systému, ktery je

odivodnény ptispénim IS k dosazeni podnikovych cild.* (3)
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2.6.3 Dataware

- Maji pracovnici jasn€ vymezenou odpovédnost za data, kterd spravuji? Tedy
plati zdsada, ze urcitd data smi ménit jen urCity pracovnik

- Maji pracovnici ur¢eno, kdy musi jaka data zavést do informacniho systému a
kdy je musi aktualizovat

- plati, ze uzivatelim chybi z informac¢niho systému data pro jejich rozhodovani

- ziskavaji koncovi uzivatele nadbyte¢na nebo neptesna data

- musi pracovnici spravy IS pravidelné provadét zalohovani dat a dozira
management na dodrZovani pravidel zalohovani

- uznava management dilezity vyznam koncovych uzivateld pro integritu a
spravnost zpracovani dat

- existuji podrobné plany pro obnovu kli¢ovych dat v informa¢nim systému

- jsou media se zalohami dostatecné katalogizovana a chranéna pred zneuzitim,
kradezi ¢i zivelnou pohromou

- je bezpec€nost dat zvazovana a fizena i pro hrozby z internetu nebo jinych
pocitacovych siti

- Maji pracovnici urceno, s jakymi daty smi pracovat a s jakym opravnénim? Plati
tedy zasada, ze nikdo nesmi ziskat ptistup k datim, ktera nepotiebuje pro svou

praci.“ (3)
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2.7 Zavér analyz

Jelikoz zkoumany systém neodpovida zcela vyvazenému informacnimu systému podle
vzorce: pro kazdé u; plati: u; =u a ani zde nelze hovoftit o vyvdzeném informacnim
systému, protoze neplati: : (u; — u)<1. Musim tedy stanovit zavér, zZe se jedna o
nevyvazeny informacni systém tii riznych hodnot. Z tohoto diivodu je charakter
zkoumaného informac¢niho systému r=-1, coZ je oznaeni pro nevyvazené informacéni
systémy. *“ Problematika vyvazenosti informacniho systému je spjata s finan¢ni strankou
informacniho systému, coz znamend problém pro kazdou spolec¢nost, protoze pokud by
bylo dostatek finan¢nich prosttedki pii projektovani a nasledné realizaci informaéniho
systému, mohl by mit informacni systém souhrnné hodnoceni vzdy stupné 5.

A proto je dulezité soustavné usilovat o vyvazenost vSech hodnocenych oblasti
informacnich systémil a zaroven se snazit dosahovat takové vyse souhrnného stavu
informacniho systému, ktery odrazi jeho vyznamu pro firmu.

SWOT analyza zjistila slabé a silné stranky stavajiciho informacniho systému a

definovala ptilezitosti a hrozby.

Vyznam informacéniho systému pro firmu a pro jeji chod je velmi dtlezity, jeho
kratkodoby vypadek znamena potencialni ztratu ziski spole¢nost, coz vyrazné ovlivni
jak spokojenost zakaznika tak i akcionatti spole¢nosti. Pokud je informac¢ni systém
zatazen do tohoto stupné, povazuje se za doporuc¢enou souhrnnou Uroven stavu
informacniho systému u=4, tj. vysoka souhrnnd uroven stavu informacniho systému.
Slabé mista dle analyzy jsou oblasti software, dataware a managment IS. V kapitole
vlastni feseni se pokusim minimalizovat tyto dopady a pokusim se navrhnout nova

feSeni.
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3  Vlastni navrhy reSeni

V této kapitola se pokusim piedlozit vlastni feSeni informacniho systému a
zam¢iim se na nedostatky, které odhalila HOS 8 analyza. Cilem bude navrhnout
aplikaci, ktera se bude jmenovat Backtesting, tato aplikace usnadni praci uzivatelim

informacniho systému.

3.1 Navrh reSeni nejproblematictéjSich oblasti IS

Zde navrhnu a rozeberu podrobné¢ problémy danych oblasti a najdu pficinu, ktera

problém zpusobuje. Nakonec navrhnu adekvatni feSeni problému.

3.1.1 ReSeni v oblasti software

Programové vybaveni v oblasti softwaru povazuji za dostate¢né. Problém vsak

nastava v jeho funkci pro koncového uzivatele a jeho pouzivani a ovladani.

Problém: nejsou poskytnuty veskeré funkce nezbytné pro praci uzivatelt

Ptic¢ina: UZivatel nema k dispozici vSechny funkce ke své praci, které by mu pomohly
se vcas a efektivné rozhodnout.

Reseni: Navrh na vytvoteni aplikace, kterd umozni mit viechny informace piehledng

sefazeny na jednom misté

Problém: neni grafické ¢lenéni plochy pro zadavani, editaci vstupnich tdaju ptehledné a
nepiispiva tak ke snadnosti prace se systémem

Pticina: chybi aplikace, ktera by slu¢ovala vSechny data ze vSech informacnich zdroji
do jednoho programu, kde by vSe bylo graficky ptehledné.

Reseni: V aplikaci bude mozné, aby si kazdy koncovy uZivatel nadefinoval sviij osobni
profil a pfi autorizaci na jakémkoliv pocitaci, kde bude aktualizace prostiedi

ptizptusobeno podle jeho profilu.
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3.1.2 ReSeni v oblasti managementu IS

Problém: Nepodporuje obecny management firmy rozvoj informacnich systémd.
Pti¢ina: NedostateCny rozpocet v této oblasti.

Reseni: Protoze aplikace bude vytvofena v jazyce VBA, ktery je soudasti balicku
programi Microsoft office do spole¢nosti Microsoft, nebude nutné kupovat specialni

programy, na kterych by aplikace bézela.

Problém: Management neusiluje soucasné o zlepSeni efektivnosti chodu zkoumaného
informacniho systému.

Pfic¢ina: Nedostate¢na informovanost managementu.

Reseni: Pii tvorbé aplikace bude management konzultovat s koncovymi uZivateli mozné
feSeni a implementace prvki do aplikace, ktera povedou k vétsi efektivnosti
informacniho systému. Aplikace se bude neustéale vyvijet, protoze sami uZivatele svymi

podnéty ptispéji k efektivnosti chodu informacéniho systému.

3.1.3 ReSeni v oblasti dataware

Problém: Plati, Ze uzivateliim chybi z informacniho systému data pro jejich rozhodovani
Ptic¢ina: Neexistuje zadna databaze, ktera by byla k dispozici koncovym uzivatelim
(makléttim).

Reseni: Aplikace nabidne veskeré data, kterd budou potiebné pro rozhodnuti koncovych
uzivateld k dal$im krokiim. Uzivatelé tak budou mit k dispozici vSechna potfebna data

v jedné aplikaci.
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3.2 Polozky aplikace Backtesting:

Pomoci aplikace Backtesting bude mozné sledovat a vyhodnocovat udaje
z kapitalového trhu. Tyto udaje jsou pro praci makléie nezbytné a velmi potebné k jeho

préci.

- makroekonomické udaje
- aktualni
- odhady analytikti
- minule
- kvartalni vysledky spolecnosti
- aktualni
- odhady analytikti
- minule
- zasoby
- aktualni
- odhady analytikt
- minule
- dividendy
- aktudlni
- minule
- aktudlni investi¢ni doporuceni na jednotlivé tituly ¢i sektory
- objemy: piekonani primérnych objemu
- stoploss

- stopprofit
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3.3 Vysvétleni jednotlivych polozek

Tyto zékladni polozky by méla obsahovat aplikace. Ktera bude vSechny
potiebné data shromazd'ovat v jednom programu, kde budou snadno pfistupna a bude

do nich mozny pfistup z jakéhokoliv pocitace makléie po zadani pfislusné autorizace.

3.3.1 Makroekonomické ukazatele

,Makroekonomické ukazatele maji vliv na zménu akciovych kurst. Vyvoj
akciovych kursi je tieba interpretovat jako systém slozeni z riznych cykli. Akciové
instrumenty maji v dlouhodobém obdobi charakter ristovych instrumentt, pficemz
dlouhodobé¢ kolisa vyvoj akciovych kursti kolem zdkladniho trendu. Neustaly rast
zakladniho trendu je pravdépodobné vyvolan neustalym ristem ekonomické urovné.
Ekonomicka prosperita podnécuje optimismus na akciovych trzich, coz dokazuji mnohé

historické zkusenosti.” (10)

3.3.2 Kovartilni vysledky spolec¢nosti

Kazdy kvartal akciové spolecnosti reportuji pro své akcionare vysledky svého
hospodareni. Tyto vysledky se snazi co nejpiesnéji predikovat analytici financnich
instituct, ktefi vytvoii tzv. odhad vysledkl dané spolecnosti.
jsou dil¢imi faktory. Akciové kursy jsou znacné citlivé na vyvoj ziskové sily
spolecnosti.” (10)

Pro makléte, ktery ma ve svém portfoliu danou spole¢nost, je nezbytné, aby znal piesné

datum vysledkt spole¢nosti a odhad analytikd.

3.3.3 Zasoby

Maklét, ktery ma ve svém portfoliu nakoupené spolecnosti, které vyrabéji ¢i
obchoduji s n¢jakou komoditou nebo mé nakoupenou nékterou z komodit. Pro takového
makléfe je nezbytné znat datum zésob této komodity. Dale je pottebné znat odhad

analytikli a minulé zasoby.
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3.3.4 Dividenda

Vynos plynouci z vlastnictvi ptislusné akcie. VySe dividendy obvykle zavisi
na hospodaiském vysledku spolec¢nosti a na schvaleni valnou hromadou spolec¢nosti.
V aplikaci Backtesting se objevi dv¢ vlastnosti dividendy.

- prvni vlastnost: vySe dividendy
- druha vlastnost: rozhodny den, tento den je dilezity pro vlastnika akcie, protoze mu

udava, do kdy je potieba akcii drzet, aby mél narok na dividendu

3.3.5 Investi¢ni doporuceni na jednotlivé tituly ¢i sektory

Financ¢ni instituce (bankovni domy) vydavaji investi¢ni doporuceni.

Nejcastéji pouzivané Skaly investi¢nich doporuceni:

Nejcastéji pouzivané skaly investi¢nich doporuceni

Strong buy Silné doporuceni kupovat

Buy Kupovat

Neutral Neutral

Sell Prodat

Strong sell Silné doporuceni prodat

Reduce Redukovat (pomalu prodavat, vyuzivat
obcasnych vykyvii v cené)

tabulka 5 — Nejcastéji pouzivané investicni doporuceni

3.3.6 Stoploss

Stoploss je predem definovana krajni hranice, pti které dobrovolné inkasujeme malou

ztratu diive, nez se takova rozroste do ztraty obfi. (11)

3.3.7 Stop-profit

Je predem definovana krajni hranice, pii které dobrovoln¢ inkasujeme pfijatelny zisk.
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3.4 Navrh aplikace Backtesting ve VBA

Pro aplikaci Backtesting jsem se rozhodnul pouzit programovaci jazyk VBA,

zde je 16 diivodd, pro¢ vyuzit k tvorbé programovaci jazyk VBA:

,Jazyk VBA je v dnesni dob¢ hojné vyuzivan a umoziiuje propojeni mezi

jednotlivymi nastroji Microsoftu. * (4)

,Excel nabizi nasledujici moznosti pro vyvojare:
Souborova struktura: ,,Orientace na praci s vice listy umoziuje snadnou organizaci
prvki aplikace a jejich ukladani do jednotlivych do jednoho souboru® (strana 42). Coz
znamena, u jednoho sesitu je mozné, aby obsahoval vice pracovnich listl z nichz

nekteré listy budou obsahovat grafy. « (4)

,»Visual Basic for Applications. VBA je makro-jazyk, ktery umoziuje vytvaret
strukturované programy v prostfedi Excell. Excel je bran oproti konkurenci jako

program, jako jeden z nejrozsitenéjsich a nejlépe implementovatelnych programi. “ (4)

,»Snadny pristup k ovladacim prvkim. Excel nabizi snadny pfistup k ovladacim
prvkilim, coZ znamena, Ze je velmi jednoduché pridavat riizné ovladaci tlacitka,
seznamy, ptepinace a dalsi na pracovni listy. ,,Implementace téchto ovladacich prvki

¢asto obnasi minimalni ¢i dokonce zadné programovani maker®. « (4)

,» Vlastni dialogy. V Excelu lze snadno vytvofit vlastni dialogy, které pomohou
v orientaci problematika dané aplikace. Tyto dialogy 1ze vytvofit na profesionalni
urovni. ,,Technologie Excelu s ndzvem UserForms (byla ptredstavena v Excelu 97)
ptedstavuje obrovsky pokrok pii tvorbé vlastnich dialogii v porovnani se star§imi

1Y

dialogovymi listy*. “ (4)
,»Vlastni funkce pracovnich listd. Moznost tvorby vlastnich funkci pracovnich

listli, kde je mozné pomoci VBA vytvaret tyto listy, které zjednodusi vzorce a vypocty.

“4)
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»Schopnost importovat soubory XML a mapovat pole na buiiky pracovniho listu®. “ (4)

,Podpora automatizace. Pomoci VBA lze fidit a ovladat jiné aplikace, které

podporuji technologii Automation®. * (4)

,Moznost vytvareni ,,kompilovanych* dopliikl. Jedinym piikazem je mozné
vytvofit soubory XLA obsahujici dopliiky, které se pak piipoji do uzivatelského

rozhrani Excelu®. ““ (4)

,.Siroké moznosti zabezpedeni. Aplikace mohou byt chranény proti
neopravnénému vniknuti a 1ze je uzivatelsky zabezpecit proti nezadoucim zménam. “
“)

,»Technologie DAO (Data Access Objects) a ADO (AktiveX Data Objects) tyto

technologie umoziuji snadnou spolupraci s externimi databazemi pomoci VBA. “ (4)

,Microsoft Query. K dilezitym datiim je mozné ptistupovat piimo z prostiedi
pracovniho listu. Mezi podporované zdroje dat patii vS§echny standartni databazové

formaty, textové soubory a webové stranky. “ (4)

,» Vykonna analyza dat. Velké objemy dat Ize snadno sumarizovat pres

Kontingen¢ni tabulky v Excelu. ““ (4)

,,Prizplisobitelné panely nastrojii. V Excelu je velmi snadné vytvaret nové panely

nastroju, které pak slouzi jako nové prvky uzivatelského rozhrani. “ (4)

,,PTizplisobitelné mistni nabidky. Excel je jedinym tabulkovym procesorem,
ktery umoziiuje upravy mistnich nabidek (vyvolavaji se klepnutim pravym tlacitkem

mysi na néjaky objekt). “ (4)
,,Prizpiisobitelné nabidky. Lze ménit polozky nabidky, do stavajicich nabidek

piidavat nové polozky. Excel také nabizi moznost si od zakladl vytvaret vlastni nové

nabidky.“ (4)
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3.5 Vyvojova schémata pro aplikaci Backtesting
Zde jsou podrobn¢ popsané vyvojové schémata aplikace backtesting.

3.5.1 Schéma prihlaseni do aplikace Backtesting a vytvoreni profilu uZivatele
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Komentar k obrazku:

Tento obrazek je procesni diagram priihlaseni uzivatele do aplikace Backtesting a
nacteni nebo vytvoreni jeho profilu v této aplikaci.

Popis jednotlivych kroku:

1) Ptihlasovani uZzivatele:

o pokud je uzivatel jiz pfihlaSeny v systému, tak prob¢hne piihlaSeni za
prostfednictvim autorizace uzivatele.

o pokud uzivatel neexistuje, tak mu systém nabidne vytvofeni uzivatele
nebo odchod z aplikace.

o Pokud uzivatel vytvoii nového uzivatele, tak dojde k uloZeni hesla a
uzivatelského jména do systému.

o Po ulozeni udajti nabidne systém uzivateli nové piihlaseni do aplikace
nebo odchod z aplikace.

o Pokud uzivatel souhlasi s novym piihlaSenim do aplikace, pak prob&éhne
autorizace uzivatele, kdy systém v databazi kontroluje uzivatelské jméno
a potom heslo, pokud jsou tyto udaje v potadku piihlasi systém uZzivatele

do systému, pokud ne, tak znovu vyzve uzivatele k zadani tidaju.

2) Profil uzivatele:

o systém po autorizaci zjisti, jestli ma uZzivatel jiz vytvotfeny profil
v databazi, pokud ne, tak mu nabidne vytvoteni profilu.

o v pfipadé€, ze uzivatel chce vytvofit profil, tak zadd do systému ndzev
profilu, ktery se ulozi do systému.

o pokud nechce uzivatel vytvoftit profil, tak ho systém odhlasi

o z aplikace.

o systém zjistil, Zze uzivatel ma jiz vytvoteny profil a zobrazil ho.
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3.5.2 Schéma vytvoreni a nakonfigurovani portfolia a nacteni udajui z programu
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Komentar k obrazku:

Toto schéma ukazuje, jak funguje proces vytvoreni a nakonfigurovani portfolia. Dale

zobrazuje nacteni dat z programu Bloomberg a nastaveni a pfidani akciového titulu.

Popis jednotlivych kroki:

Zde je popis tvorby portfolia v aplikaci Backtesting.

- pokud ,Existuje portfolio®, tak se program piesune k nastaveni ,,MozZnosti, zde
jsou tii moznosti.

o Prvni moznost: ,,Nacist aktualni udaje z programu Bloomberg®, zde se
nactou ,,Aktudlni udaje* a ,,Odhady analytikii*, které se potom uloZzi do
systému.

o Druhd moznost: ,,Nastaveni portfolia®, program ptejde na polozku
,PTidat nové akciové tituly, pokud ano, tak ,,Volba akciového titulu®.
Pokud ,,Existuje v databazi®, tak aplikace Backtesting za¢ne nacitat
»Proces nacitani informaci o titulu®. Zde se nacitaji informace o:

= dividend¢ akciového titulu (pokud titul vyplaci dividendu)

* hodnota akcie

= kde se akcie obchoduje

* kdy ma akciovy titul hospodarské vysledky

» aktudlni investi¢ni doporuceni
U dividendy jsou v této aplikaci stanoveny dv¢ vlastnosti: rozhodny den
a vynosnost dividendy. Tyto dva tdaje se ulozi do systému a lze s nimi
dale pracovat.

o Treti moznost: V piipadé, Ze portfolio neexistuje, tak 1ze vytvofit nové
portfolio. Zde se zvoli nazev portfolia a tento proces se ulozi do systému

a program se automaticky presune na ,,Nastaveni portfolia“.
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3.5.3 Schéma nastaveni akcie a schéma nabidky moznosti
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Komentar k obrazku:

Toto schéma ukazuje, jak funguje proces nastaveni akciového titulu. Druhé schéma

»Schéma nabidky* ukazuje moznosti volby v programu a jeho jednotlivé moznosti.

- Prvni rozhodovaci blok se tyka nastaveni akcie ,,Nastavit akcii®, zde je potieba
zvolit akciovy titul, u kterého se budou modifikovat vlastnosti.

-V nastaveni Ize modifikovat tfi polozky: ,,Nastaveni stoplossu®, ,,Nastaveni
profitlossu“ a ,,Nastaveni objem obchodl*

o U nastaveni stoplossu se nastavuje hladina, pti které systém upozorni
uzivatele, Ze klientova pozice se blizi k realizaci stoplossu, jde
piedevsim o to, aby maklé mohl upozornit klienta.

o To stejné jako u stoplossu je i u bezpe¢nostniho nastaveni stopprofit,

v tomto piipadé jde pfedevsim o indikaci klientské pozice v zavislosti na
zisku z akcie, na které se dopredu makléf s klientem domluvi. V ptipade,
ze se akciovy titul bliZzi k dohodnutému zisku, objevi se informace na
obrazovce, aby maklét mohl kontaktovat klienta.

o Indikator objemu obchodii, pomoci tohoto indikatoru je se mozné
rozhodnout prodat nebo nakoupit akciovy titul. V piipadé¢ této volby
aplikace Backtesting stahne aktudlni objemy obchodi za zvoleny ¢asovy

horizont.

Schéma nabidky ukazuje schéma volby, kdyz uZivatel aplikaci zapne a

nasledujici kroky ¢innosti a odkazli na ostatni schematické planky
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3.5.4 Schéma p¥ikladu pouziti aplikace Backtesting na akciovy titul CEZ
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Komentar k obrazku:

Klient ma ve svém portfoliu nakoupenou akcii spole¢nosti CEZ. Na obrazku vidime, jak

probiha zajistény pribéh pomoci aplikace.

- prvni krok je, Ze po pfihlaseni je nutné ,,Stahnout data o akcii®, pokud ano, tak
se stahuji nasledujici informace:

o ,,Proces stahovani informaci o dividend&®, zde je podminka, jestli akcie
spole¢nosti CEZ vyplaci dividendu. Pokud ano, tak aplikace Backtesting
stahne aktudlni vysi dividendy, coZ je k datumu 1. 6. 53 CZK na akcii.
Dalsi polozku, kterou ,,Proces stahovani informaci o dividend¢* stdhne je
rozhodny den dividendy CEZU. Na této polozce je mozné nastavit
upozornéni na ptichozi dividendu. Tento horizont jde libovolné ménit,
kdy je toto nastaveni uloZeno do systému. V ptipad¢, Ze dojde k datumu
upozornéni, tak se zobrazi zprava na monitoru. Posledni polozka stahne
dividendu za minuly rok.

o ,,Procesem stahovani informaci o vysledcich* se stdhnou informace o
tom, jaké bude mit spole¢nost vysledky (,,Odhad trhu®), ,,Vysledky za
minuly kvartal“ a ,,Datum vysledkt“. Datum vysledki jde potom
nasledné modifikovat. Lze nastavit upozornéni na vysledky spolecnosti
CEZ v aplikaci Backtesting. Pokud nastane den, kdy je nastaveno
upozorni na vysledky spoleénosti CEZ, tak aplikace Backtesting zobrazi
varovani na monitoru.

o ,,Stahovani informaci o bezpe¢nostnim nastaveni akcie®, zde jsou
informace o tzv. bezpe¢nostnich prvcich. Prvni krok se zabyva
nastavenim stoplossu. Zde se vybird hodnota stoplossu, kdy se bude
makléfi na monitoru zobrazovat zprava, ze dana akcie se blizi k tomuto
limitu. Pokud tato situace nastane, makléf bude upozornén a bude moct
v brzké dobé kontaktovat klienta. Stejny princip je 1 u stopprofitu, ale
s tim, Ze makléf vidi, Ze dana akcie se pfiblizuje k hranici, kdy si makléf

s klientem dohodli realizaci obchodu za t¢elem zisku.
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3.6 InovacelS

,,Kroky inovace informac¢niho systému
- stanoveni informa¢niho manazera
- pfiprava informacni strategie firmy
- hodnoceni ptinosnosti IT/IS

- vybér alternativ® (3)

3.6.1 Stanoveni informa¢éniho manazera

,Informa¢ni manazer by mél byt zodpovédny nejenom za pldnovani a inovaci
IS/IT ale mél by stat v Cele informatického ttvaru firmy a odpovidat za tizeni IS/IT na
nejvyssi urovni. M€l by byt v nejuzsim vedeni firmy.
Pomérné diilezitym moment je v€asné posouzeni piinost IT/IS jesté pied rozhodnutim o
vybéru budouci podoby IS/IT. Chyby v tomto hodnoceni mivaji fatalni nasledky a ¢asto
byvaji nezvratné.

Pokud je pozadavek na feSeni kvalitni, nemtize byt ani rychlé, ani levné.” (3)

3.6.2 Priprava strategie firmy

Strategie firmy by méla byt v tomto ptipad¢ takova, ze nechd vytvoftit danou aplikaci a
zahrne do ni v§echny uvedené polozky. Tato aplikace bude slouzit makléiim

k ptehlednég;jsi situaci na kapitalovych trzich a budou moci pomoci ni délat snaze
rozhodnuti pf1 jejich investi¢nich zdmérech.

Strategie firmy by méla byt podle mého ndzoru o tom, Ze poskytnu zaméstnanciim

efektivni nastroje k jejich préci, které budou pomocnikem pfi jejich rozhodovani.
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3.6.3 Hodnoceni prinosnosti IS/IT

Ptinosnost vidim pfedevsim v jednoduchosti aplikace, protoze bude tvotfena pomoci
programovaciho jazyka VBA, ktery je zdkladnim kamenem kazdého programu z dilny
Microsoft office. Programy typu Excell, Word, Outlook jsou notoricky znamé a
pravidelné vyuzivané ve spolecnosti Cyrrus, a.s. a proto nebude problém v obsluze
aplikace. Navic je jazyk VBA je kompatibilni s programem od spole¢nosti Bloomberg,
ze kterého lze online stahovat data a ty je potom mozné vyuzit analyzovani
kapitalového trhu.

Nejvétsi ptinos bude mit aplikace pro zaméstnance spole¢nosti Cyrrus, a.s., kterym

usnadni praci a zvysi tim efektivnost jejich snazeni.

3.6.4 Vybér Alternativ

Alternativou je potidit kazdému makléfi program Bloomber, ktery je vSak velmi
nakladny a zatizil by timto rozpocet spole¢nosti. Tento program nabizi vice , nez
aplikace Backtesting. Také obsahuje velmi kvalitni grafické nastroje a z hlediska

technické analyzy riizné nastroje na testovani trhu s historickymi daty.
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3.7 Ekonomické zhodnoceni

Kalkulace nékladt projektu.

Do kalkulace nakladi je potfeba zahrnout nejenom praci na samotné tvorbé
projektu, ale také ptipravy na realizaci projekti a ndsledné testovani a odhalovani chyby
a moznych nefunkcnosti.

Jak jiz bylo n€kolikrat napsano, tak projekt bude vytvoreny pomoci jazyku

VBA, pro ktery neni potfeba dokupovat licen¢ni prava, protoze je soucasti Excelu.

3.7.1 Jednotlivé faze projektu, na které je pri tvorbé rozpoctového plinu
projektu pocitat.

1. Ptipravna faze projektu (konzultace odbornika s manazerem IT)

2. Zpracovani konceptu (schvaleni rozpoctu projektu, stanoveni zahdjeni a ukonceni
realizace)

3. Realizace projektu

4. Testovaci faze projektu (zkuSebni provoz, skoleni koncovych uzivateld, konzultace
s IT manazerem a koncovymi uzivateli)

5. Produktivni provoz (spusténi projektu a nasledny dohled odbornika)

6. Udrzba a podpora projektu (konzultace s koncovymi uZivateli skrz IT manaZera o

nasledném vylepseni aplikace)

Druh prace Sazba na hodinu Odhadovana Celkové

pracnost v hodinach

Ptipravna faze 500 CZK 45 22 500 CZK
projektu

Realizace projektu | 500 CZK 150 75 000 CZK
Skoleni uzivateli | 300 CZK 8 2400 CZK

Udrzba a podpora 500 CZK + - -
projektu naklady na vyjedzd

Celkové ndklady na projekt (neni zapocitana sazba za udrzbu) 99 900 CZK
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Implementace projektu zahrnuje vSechny potiebné kroky, které jsou nezbytné

pro spravné fungovani a pfijeti projektu.

3.7.2 Ptinosy projektu pro spolecnost

Aplikace ,,Backtesting* bude ptinosna ve dvou proudech:
1. Uspora ¢asu

Aplikace Backetesting bude vytvotena hlavné pro tcel, aby koncovym
uzivatelim usnadnila praci pii sledovani kapitalovych trh, coz prace maklére velice
psychicky naro¢na ¢innost a navic to neni jeho jedina prace.

Uspora &asu bude i pro analytika, ktery informace t¥idi a posilaji prostiednictvim
emailu.

Aplikace by tfidila a posilala informace na zaklad€ nastaveného filtru. Analytik

se proto muze vénovat hlubsi analyze trhu.

2. Uspora mzdovych nakladi

Aplikace Backtesting muze uspofit mzdové naklady na makléie spolecnosti, ale
je potieba brat v ivahu, ze maklérovo hlavnim tkolem je komunikace s klienty a
potencidlnimi klienty. Bylo by mozné, Ze pokud by makléi m¢l v§echny informace na
jednom misté a nemusel ztracet Cas jejich vyhleddvanim a navic by ho aplikace
upozornovala na rizika spojend se stoplossem a stopprofitem, tak by se mohl mit vice

klientd ve svém portfoliu.
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3.7.3 Shrnuti

Aplikace pfinese optimalizaci informacniho systému, pfinese koncovym uzivatelim
fadu piinosii a Gspory ¢asu. Tyto piinosy, které aplikace pfinese nelze v soucasné dob¢
objektivné zhodnotit a zméfit, protoze aplikace neni vytvoiena a otestovana. Zakladni

body piinost:

sjednoceni dilezitych informaci do jednoho celku (Gspora ¢asu pii vyhledavani

a psychické zatizeni pii vyhledédvani informaci)

- jednotné a prehledné uzivatelské prostredi, které se pii autorizaci uzivatele
ptizpusobi, podle jeho jiz dfive nastaveného profilu.

- zjednoduseni prace makléit a analytikd

- zrychlené vyhodnocovani klientskych pozic (v€asna reakce na stoploss a
stopprofit)

- modernizace informac¢niho systém pii spolupraci koncovych uzivateld

- automatizace podnikovych procest

- ukladani dat o obchodech a jejich pribéhu (bakctesting)

- pfi predani klientlh ma zastupujici makléf sumarizované informace na jednom

misté a v pifehledné formé, ve které se dokaze rychle z orientovat a reagovat na

pribéh na kapitalovych trzich.
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Z.avér

V této praci jsem si dal za cil z hodnotit soucasny stav informacniho systému
spolecnosti Cyrrus, a.s. Po zhodnoceni stavu informac¢niho systému navrhnout opateni,
které alespon Castecné odstrani nedostatky stavajiciho informacéniho systému. Jako
navrh opatfeni jsem nastinil myslenku vytvoteni aplikace Backtesting, ktera by méla
zjednodusit praci uzivatelim informacéniho systému.

V Teoretickych vychodiskach jsem vysvétlil zakladni problematiku a pojmy
z oblasti informacnich systém. Snazil jsem se, aby bylo jasné jakym smérem se bude
ma prace ubirat. Nejvice jsem se zaméfil na pojmy z oblasti informacnich systému a
analyzy HOS 8 a SWOT, které povazuji za stézejni v tomto projektu.

V Analyze soucasného stavu popisuji spolecnost ve vSech aspektech. Pomoci
SWOT zjist'uji soucasny stav informacniho systému. Dale zkoumam informacni systém
pomoci analytického nastroje HOS 8 a odhaluji jeho skryté chyby a zjist'uji souCasny
stav ve vSech osmi oblastech informacniho systému spole¢nosti.

Podle analytického nastroje HOS 8 se ukéazal systém jako neefektivni. Systém nejvice
zatézuji oblasti software, dataware a management IS.

A proto je dulezité soustavné usilovat o vyvazenost v§ech hodnocenych oblasti
informacnich systémil a zaroven se snazit dosahovat takové vyse souhrnného stavu
informacniho systému, ktery odrazi jeho vyznamu pro firmu.

V kapitole Vlastni navrhy feSeni moZnost vytvofeni navrhu a vlastnosti aplikace
Backtestig, jejiz hlavnim tkolem je usnadnit a zptehlednit praci makléiiim spolecnosti
Cyrrus.

Na zavér jsem vytvoril kalkulaci tvorby aplikace Backtesting, kde predevs§im
upozoriiuji na klady aplikace z hlediska usnadnéni prace pfi jejim vyuziti a shrnuji

vyhody této aplikace.
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