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Uvod

V prabéhu studia vysoké Skoly énnejvice zaujal fednet strategickérizeni
firmy. V tomto sméru je nejtSi diraz @ikladan na prosperitu firem &enim
strategickych cil a hlavnich srra, které jsou vymezovany na zakkagrovedenych
strategickych analyz.

V bakal&ské praci se za#ime na vysoce prosperujici stavebniimysl.

V olomouckém kraji ziskdva mnozstvi zakazek stavdlsma GEMO OLOMOUC,
spol. s.r.o. (dale jen Gemo), ktera budedbphu prace popsana a analyzovana.

Cilem bakalgské prace je vyhledat strategické analyzy, kteréndi provadi.
Nasledr® jsou provedeny vlastni vybrané strategické analyeyfirmé a na jejich
zaklad zformulovany vhodné strategické &y Data nezbytna pro provedeni analyz
budou ziskana z dostupnych statistickych @idajinternich dokumefita na zaklagl
rozhovoru s jednim zipdstavitel vedeni firmy.

V prvni kapitole si charakterizujeme zakladni pojstsategického managementu,
se kterymi budeme dale pracovat.

Druha kapitola bude zatiena na principy a postupyizavadni strategii.

Treti aZz pata kapitola budénovana analyzam, a to internim, externim a SWOT
analyze, ktera ab oblasti zaStiuje. Zde si vyss#tlime, co je hlavnim jgdmitem
analyzovani.

DalSi kapitola je ¥novana pedstaveni firmy Gemo, seznameni s jejich hlavnimi
¢innostmi, cily apod.

Nasleduje kapitola je zafifena na metodologii, kde seznamime s postupem
pii ziskavani informaci o firshGemo.

Nasled® firma bude analyzovana, zjistime, jaké ma konkiyemzakazniky,
dodavatele, marketing, apod.

Desata kapitola budeémovana zhodnoceni situace ve fénzjistime zda ma
uréené strategicke cile.

V dalsi kapitole navrhneme opani, provedeme analyzu BCG a SWOT,
pii kterych se zawiime jak na produkty firmy, tak i na jejich silndalsé stranky,
ale také naiflezitosti a hrozby.

Posledni kapitola bude obsahovat dopeni pro firmu, zejména kam sihovat

strategii. K #&mto dopordenim dojdeme pramna zaklad provedenych analyz.



1 Definice zakladnich pojmi strategického managementu

V avodni kapitole definujeme zakladni pojmy stratkgho managementu,

se kterymi budeme dale pracovat.

1.1 Strategie

Strategie napomaha dosahovaticpjomoci gedem stanovenych cest. Lze
ji charakterizovat jako dokument, ve kterém jsoansteny cile, vize a poslani
podniku?

Jakiika Souek: ,Strategie je jednou z nejslagflich a nejriskantf)Sich ¢innosti.
jednoduchy, univerzalni navod“.

Strategie jsou vytwény za delem dosazeni dlouhodobé prosperity firem.
Nejprve si firma stanovi cile, kterych chce dosalina na zaklattéchto pozadavk
jsou vytv&eny jednotlivé kroky strategre.

Kovar definuje strategii nasledo¥n ,Moderni pojeti chépe strategii jako
piipravenost podniku na budoucnost. Ve strategii jstanoveny dlouhodobé cile
podniku, pfibéh jednotlivych strategickych operaci a rozmmstpodnikovych zdrdj
nezbytnych pro splmi danych cil tak, aby tato strategie vychazela zipbtpodniku,
piihlizela ke zndnam jeho zdrdj a schopnosti a sdasré odpovidajicim zfisobem
reagovala na zeémy v okoli podniku*

Jak uz bylo zmiéno vySe, pro prosperitu firmy jeakkzité znat faktory, které
ji ovliviuji. Tyto faktory se roz&uji na vnitni a vrEjSi. Do vniEnich faktoi I1ze z&adit
strategii, kulturu a strukturu. \&$i faktory jsou takové, které na firmigobi zveri.

Jak uvadi Veber: ,Strategietquistavuje ufeni zakladniho s#nu, kterym

by se organizace #a vyvijet.’

! Srov. DEDOUCHOVA, M Strategie podnikus. 1.

2 SOWEK, Z. Uspesné zavéehi strategickéhdizeni firmy s. 11.
% Srov. CHARVAT, JFiremni strategie pro praxs. 24.

* KOVAR, F.Strategicky managemesst, 40.

® Srov. VEBER, J. a koManagements. 350-351.

® Tamtézs. 351.



Jak uvadi Kové ,Zakladnim vychodiskem pro tvorbu podnikové stgié jsou
vysledky strategickych analyz, jeZimo souvisi se stanovenim poslani spodsti
a strategické vize, ktera definuje zakladni stiatggoteweny cil organizace a ktera je

dale vymezena v podstkonkrétnich podnikatelskych z&m a cili“.”

Poslani vyjadiuje zakladni funkci podniku, smysl existence podnikztah
k vlastnikim, zangstnan@m, zakaznikm, apod.
Vize ma dlouhodoby charakter, je téedstava o budoucim stavu podniku.
Strategické cilepredstavuji oekavané vysledky. Jedna se Zadouci stav, kterého
se podnik snazi dosadhnout pieshictvim své existencetamnosti.
Cile by nily spliovat ugita kritéria, nazyvana jako tzv. metoddaMART*.2
- Stimulating - stimulujici,
- Measurable - gitelné,
- Acceptable - fijatelné pro ty, kdo je budou najolvat,
- Realistic - realné,
- Timed - vymezené vase.

Strategie, cile a poslani jsotednmstem strategického planovéahi.

Jak uvadi ve své knize¢®hlavek, cile jsou pro organizaciildzité z rkolika
duvodi:
1. pomahaji definovat misto organizace v jejim gkol
2. cile pomahaji koordinovat rozhodnuti,
3. cile stanovuiji standardy pro hodnoceni vykomganizace,

4. cile jsou hmatatetjsi ne? vize'

1.2 Strategickérizeni v kontextu dalSich arovniFizeni
Strategickéfizeni se uskutéuje prostednictvim top managementu. V praxi
se vedle strategickéhidzeni pouZziva tizeni operativni a taktické. Na obraz&ul je

znazorgn podil jednotlivych pilft managementu dle Urovni managementu. Jak je

"KOVAR, F.Strategicky managemerst, 54.

® Srov. SEDLACKOVA, H. Strategicka analyzas. 2-3.
° Srov. BELOHLAVEK, F. a kol. Managements. 102.
% Srov. tamtézs. 103.



patrné z obrazku, operativiiizeni se nejvice zabyva vedenim a nejmkontrolou.
Taktickéfizeni se zabyva nejvice také vedenim, &gk planovanim a organizovanim
a strategické&izeni se nejvice zabyva planovanim a organizovanimopak nejmeén

vedenimtt

/ fizent

-3 Operatimi
i fizeni

Obr. 1 - Struktura zakladnich manaZerskych funkgednotlivych trovnichizent?

Z&kladni konceptiizeni spoiva v ugeni budoucich ail kterych ma byt
dosazeno. Pro tyto cile je nutné zvolit spravnytygmskterym dojde k napémi &€chto
cila. DalSi slozkou v tomto konceptu jecani zdrofi, které budou zapi#bi, jedna
se nap. o zamstnance, finance, material apod. Nasleduje dlend Ukoli mezi
pracovniky, rozhodnuti, kdo bude za co odfuny, spravna motivace atd. V neposledni

fads je nutna kontrold®

Keikovsky a Vykygl ve své knize definuji zakladni rozdily mezi opamaim,

taktickym a strategickyrfizenim nasledovn

1.2.1 Operativni a taktickérizeni

Rizeni se zabyva cili, které jsou odvozeny od vigmgch citi vysSich Grovni.
Cile jsou pedevsim ovliiovany zkuSenosti s minulym vyvojem. Cile jsou zaaédv
formou subcil a pitazovany jednotlivym furdnim jednotkamRidici pracovnici jsou
Gzce spojeni se svou funkci, gggac profesi. Vysledkyidici prace jsou hodnoceny
bezprostedre ¢i okamzi€ po dosazeni¢{ nedosazeni) dil Pravidla hry jsou dde
znama, problémy jsou disb strukturované a opakované. ZkuSeni pracovnioiceou

1 Srov. KERKOVSKY, M. a kol. Strategickéizeni,s. 4.

2 Tamtézs. 4.
13 Srov. BELOHLAVEK, F. a kol.Managements. 94.



v prabéhu realizace il citit kompetentni, suverénni a mohou ufdagt rutinni

e

a standardnfifstupy*

1.2.2 Strategické&tizeni

Podle Keékovského a Vykypla se zabyva iigdevSim ufovanim a hodnocenim
novych cili a strategii. Nové cile a strategie mohou byt dakilni a sporné.
ZkuSenosti tykajici se realizacetcjsou wtSinou minimalni. Cile maji celopodnikovy
vyznam a platnostRidici pracovnici maji mit celopodnikovy rozhled aajmbyt
orientovani zejména na okoli firmy. Dosazeniicjg mozno hodnotit az s delSim
¢asovym odstupem. Minula zkuSenost je pro ,novou* tepravidla irelevantni,
problémy jsou Spatn strukturované, &sinou unikatni.Ridici pracovnici musi byt
pi feSeni problérkreativni a vynakladat neustale nova Usili.

Strategickétizeni Ize oznét také jako nepetrzity proces, ktery se sklada

Z raiznych¢innosti, viz obrazek. 2.
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Obr. 2 - Proces strategickéhitzeni jako nefetrzity proce¥’

14 KERKOVSKY, M. a kol. Strategickéizenti,s. 5.
15 Tamtézs. 5.
1 Tamtéz, s. 6.
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2 Principy a postupy [ zavadéni strategie

Pro dosazeni dlouhodobé prosperity firmy jef@od dodrZzovat dité postupy
a principy strategickéhéizeni. Nejprve se provadi analyza, jedna se oyamabkoli
podniku (externi analyza) a analyzu ymiho prostedi podniku (interni analyza).
Na zéklad analyzy definujeme sdasny stav organizace, jejiqupoklad pro dalSi
rozvoj a mozna rizika.

Z vysledka strategické analyzy definujeme poslani, cile pkalna varianty
strategie. Tutocast nazyvame jakdormulace strategie Se zavedenim vybrané
varianty strategiéasto dochazi ke z¢né organiz&ni struktury podniku. Takové zmy
casto vyvolavaji konflikty, které je nutn&esSit, této casti fikame implementace
strategie™®

P¥i zpracovani strategie Stek doporduje dodrzovat uity postup. B jeho
nedodrZeni riwe vzniknout neefektivni strategie s nizkou kvalito

Sowek definuje nasledujici postup zpracovani strategf@

1. rozhodnuti zpracovat strategii,

2. jmenovani strategického tymu,

. vys\&tleni nezbytnosti strategickéli@eni a jeho specifickych riys
. osvojeni princif strategického mysleni,

. Zpracovani nastinu mise, vize a strategickytth ci

. segmentace,

. analyza okoli,

. uceni faktofi ovliviujicich strategii, scé@ budouciho vyvoje,

© 0 N O 0o b~ W

. predpoed’ poptavky,

10. kvantifikace pedpowdi poptavky,

11. zjis&ni trzniho podilu v zajmovych regionech,
12. analyza konkurence,

13. analyza &deckotechnického rozvoje,

7 Srov. DEDOUCHOVA, M Strategie podniks. 5.
'8 Srov. tamtézs. 7.

9 Srov. SOWEK, Z. a kol.Formulace strategis. 10.
2 Tamtéz, s. 10.

11



14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.

analyza energetiky, ekologie, pracovnich sil,

analyza vlastni firmy,

formulace mise, vize, strategickychi@l zasadniho rozhodnuti,
zpracovani dilch strateqii,

stanoveni a zavedeni stimulace,

formulace strategickych operaci,

zhodnoceni efektivity variant strategie,

vykEr varianty k realizaci,

rozhodnuti o realizaci.

12



3 Externi analyzy

Jednim z prvnich krak pii vytvareni strategie je sledovani okoli podniku, tzv.

externi analyza. Tim rozumime analyzovani makrdo&ahikrookoli, jak znazauje
nésledujici obrazek 3.
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Obr. 3 - Okoli podnikit

Zatim co Dedouchovaét okoli firmy na makrookoli a mikrookoli (viz obRB),
naopak Kékovsky a Vykygl rozcluji okoli firmy na oborové, obecné a zahrami

Tento pohled se nam z pohledu stavebni firmy, ktes® budeme zabyvat v praktické
¢asti, jevi jako vhod¥si.

3.1 Analyza oborového okoli firmy

Oborové okoli firmy pedstavuje mikrookoli firmy, do kterého seadi
dodavatelé, konkurenti, zakaznici apod. VySe uvédali je podniku dale znameé

aproto jim pi analyzovani z&name. Pii analyzovani oborového okoli firmy

“L DEDOUCHOVA, M. Strategie podniks. 16.
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se zabyvame skupinou zakazhildodavatal a konkurent. DosaZzené poznatky ndm

mohou pomoci P zpracovani i jinych analyz.

3.1.1 Sektor zakaznik

Je teba se zajimat, kdo jsou zakaznici a jaké jsoahjgjoteby. Mimo jiné je
potreba znat potencialni zakazniky a nové trendy, ke&lkéaznici vyZzaduji. Je také
nutné se za#tit na jejich chovani, které vice napovi o jejichipbach a fanich. Jako
prvni krok je dilezité identifikovat zakaznika.

Ketkovsky a Vykygl rozlisuji 3 skupiny zakaznik
- spotebitelé,
- velkoobchod,
- primysl a institucé?

U skupiny zdkaznik nazyvanych spégbitelé je dlezité, aby prodavany produkt
mél co nejnizsi cenu a tim byl dostupny ke koupi @&jvétSimu p@tu spotebitel.
V nadvaznosti na ceénje ftreba, aby dosazena kvalita byla co nejvysSi a byla
konkurenceschopna. V neposledat je nutné, aby byl produkt k dostani v blizkém
okoli bydlis¢ spotebitele, popipact Sel pohodid nakoupit pes internet. Spébitelé
se rozhoduji fevazrie podle ceny. U velkoobchédhraje dilezitou roli konkuretni
schopnost vyrobku, obrat vyrobku, potencialni zigagod. Pimysl a instituce

se zajimaji o cenu, ziskovost, technické paramapyg?®

3.1.2 Sektor dodavatai

Jedna se o analyzovani dostupnosti a nakidobavek. Tyto ukazatelé jsou
uréovany kvalitou vztahu podniku a dodavatels.dhalyze je nutné analyzovatkteré
aspekty, jako jsou najlad:
- dostupnost, ndklady na material a polotovary,
- dostupnost a naklady na energii,
- dostupnost a naklady naifmeni penz,

- dostupnost a néklady pracovni tly.

22 Srov. KERKOVSKY, M. a kol. Strategickéizeni,s. 48.
% Srov. tamtéz, s. 48.
4 Srov. tamté?, s. 50.
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Tyto zdroje je nutné posuzovat i z hlediskasu. Pokud néjjde dodavka

ve stanovenou dobu,irbe narusit stavajici stratedfi.

Stale vice se prosazuji moderni principy orgamizakupnicléinnosti:

1. ,Single sourcing, pii tomto principu se omezuje pet dodavaté.

2. Princip vyrobniho partnerstvi se zaklada na teorii, Ze v sasné dob plné

konkurenceschopnych firem jerggipokladem Usfghu oboustranné partnerstvi mezi

vyrobcem a dodavatelem. Tato spoluprace musi loyihdidob&®

3.1.3 Sektor konkurenti

Tato problematika ukazuje konkueen sily v odétvi jako je spolénost, které

ovliviiuji pozici a uspsSnost podniku. Bkteré podniky dosahuji vysSich ziskez

ostatni, a proto je nutnéémovat pozornost analyze konkuterich sil v daném

odwstvi.?’

Nazornym pikladem je Portéiv model konkureéniho prostedi, znazorény

na obrazku. 4.
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Obr. 4 - Porteriv model konkuremiho prostedf®

%5 Srov. KERKOVSKY, M. a kol. Strategické&izeniSrov, s. 50.

% Srov. tamtézs. 51.

" Srov. SEDLACKOVA, H. Strategicka analyzas. 47.
8 KERKOVSKY, M. a kol. Strategickéizeni,s. 53.
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Vystupem Porterovy analyzy byéo byt identifikovani potencialnich hrozeb

a prilezitosti*®

3.2 Analyza obecného okoli firmy

Obecné okoli firmy pedstavuje tzv. makrookoli, do kteréhoipabcialni politika,
legislativa, technologie, makroekonomika apofi.zZpracovani analyzy obecného okoli
firmy se zangfujeme na socioekonomicky sektor, ve kterém se pomdjiozabyvame
ekonomickymi, ekologickymi a socialnimi faktory. B#n sektorem, ktery

pii analyzovani obecnéeho okoli firmy zkoumame, jeluigsektor.
3.2.1 Socioekonomicky sektor

socialnich a klimatickych faktér

Ekonomické faktory

Je nutné analyzovat napyto faktory:

Obdobi hospodékeho cyklu nasi a stové ekonomiky (deprese, recese, oziveni,
konjunktura), vliv politické situace na ekonomikbhpspodéskou politiku viady,
monetarni politiku vlady (nabidka p&n kurzy, apod.), fiskalni politiku viady (d&n
vladni vydaje, apod.), platebni bilanci statu, minflace, kapitalovy trh a mnohé

dalsi®°

Kerkovsky a Vykygl uvadtji nékteré giklady pisobeni ekonomickych faktibr

Recese zpravidla vede kpoklesu invadgth aktivit, ke zvySovani
nezandstnanosti, ktera fize dale vést ke snizovani proilepfestlize je monetarni
politika ,napjatd”, kapital nutny pro uvazované $@eni podniku nize byt ilis drahy
nebo nedostupny. Urokova mira owlije podminky pro investovani. Kurz émy
vyznamrié ovliviuje podminky exportu a importu. Velkou roli hragvt inflacni

ocekavani. Obecnplati, Ze zisky jsou v inftmim prostedi vy$sf*

29 Srov. KERKOVSKY, M. a kol. Strategickéizenti, s. 56.
%0 Srov. tamtéz, s. 43-44.
L Tamtézs. 44.

16



Ekologické faktory

Vyrobni technologie jsou ovlitovany ekologickymi faktory, které oviiwji také

rozmistni vyrobnich jednotek a apobuji zakazy &kterych vyrob®?

Sociélni faktory

Jedna se o vlivy spojené s Zivotni situaci obyséatala jeho strukturou
Keikovsky a Vykygl poukazuji na dlezitost gredevsim nasledujicich faktor
Spole&ensko-politicky systém a klima ve spé&@sti, hodnotové stupnice a postoje lidi,
Zivotni styl, Zivotni Urovi, kvalifika¢ni struktura populace, zdravotni stav a struktura

populace, demografie, apdtl.

3.2.2 VlIadni sektor
Stat ovliviuje ekonomiku pomoci zdkéna kontroluje jejich dodrZzovani. Stat
ma i jiné funkce, je za#stnavatelem, spimbitelem. Dale realizuje hospddiou

politiku, nagiklad v podok podpory malych firem, vyzkumu, apdd.

3.3 Zahraniéni okoli firmy

DalSim okolim firmy je zahratmi okoli, je to specialni ffpad oborového
a obecného okoli firmy v nadnarodningifitku. Tyka se firem, které prodavaji vyrobky
nebo sluzby do zahratiinebo maji subdodavatele v zahtaniNekteré giklady rozditi
mezi podnikanim v jedné zemi a podnikanim mezindirmgsou nagiklad:
Jazyk, kultura, politika, ekonomika, vladni zasapsgcovni sila, financovani, vyzkum
trhu, reklama, penize, doprava, komunikace, pracaztahy a obchodni bariéry.

NejdilezitejSimi kritérii pii rozhodovani o vyrabv zahranii jsou:
Cena pracovni sily, cena matekianergii, vySe rezijnich nakladdopravni naklady,
naklady na balenifpdopraw, pojis€ni, dar, cla, ndklady udrZovani zasob, platebni
podminky a kurzy, inflace, vladni podpora investimznosti pesunu zisku.

Uvedena kritéria se ozégi jako kvantitativni a existuje i skupina kritéri

nazyvana jako kritéria kvalitativni. Mezi tato léiia pati zejména:

%2 Srov. KERKOVSKY, M. a kol. Strategické&izeni,s. 45.
B Tamtézs. 45.
% Srov. tamtézs. 47.
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Politicka stabilita, ekonomické situace, legislativegulace ekonomiky, tzv. ,Seda
ekonomika®, kriminalita, sila odbdy mezinarodni aspekty, kulturni rozdily, jazykové
bariéry, podminky investovani, obchodni bariénjjkest trhu a kvalifikace pracovni

sily klima®

3.4 Matice BCG

DalSim zmisobem jak analyzovat firmu je vyuZiti matice BCGe které
se zabyvameifmo vyrobky nebo sluzbami. Matice BCG je relevargro organizace,
které se wnuji produkci vice tUznych produki. Jejich umisini v matici je
pro manazery jednim z rozhodovacich kritérii o umhosti daného produktu.

Tato metoda analyzy ma&todnotici kritéria:
- rast trhu,

- relativni podil na trhu.

Wyzoké

= Hvézdy Otazniloy
E

=
=

]

=

5

B Dojné kravy Pa

Mizke
Welloy 1 M aly
-

Eelativni podil natrhu

Graf 1 - Matice B&G

Produkty s vysokym podilem na trhu a vysokyistem trhnu spadaji do pole
HVEZDY. Je Zadouci tyto produkty udrZet na trhu. Pkagus vysokym podilem
natrhu, ale nizkymistem trhu pat do pole DOJNE (pefini) KRAVY. Produkty,
které maji nizky trzni podil, ale vysok§st trhu pati do pole OTAZNIKY. U takového

produktu neni jasné, zda zvladne dalSi vyvoj. Pkodws nizkym trznim podilem

% Srov. KERRKOVSKY, M. a kol. Strategickéizeni,s. 56-58.
% VEBER, J. a kolManagements. 423.
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anizkym fistem trhu pat do pole PSI. Takové produkty jsou ve fazi upadku
a doporduje se jejich stazen.

3.5 Metody PEST a 4C

Analyza PEST vsab zahrnuje faktory politické, ekonomické, socialni
a technologické, které byly rozebrany vySe. Sledsg misobeni &chto faktoi
na zajmovych regionect.

Jednd se o popis minulych skinesti dileZitych pro vyvoj externiho okoli,

u nichZ se zvazuiji zény faktort z casového hledisk.

Metoda 4C zkouma@ tyto faktory:
- Customers (zakazniky),

- Country (zajmoveé regiony),

- Costs (naklady),

- Competitors (konkurencéy.

Metoda 4C je vhodijSi pro rozhodovani, zda ro#$iaktivity firmy v zemi,
popipadt ve s¥té. Zvazuje se také, zda je tento trh homogenni difgohby se globalni

strategie, nebo pokud je rozdilny, tak se budevosiat kazdy region zvl&$"*

37 Srov. KERKOVSKY, M. a kol. Strategickéizeni,s. 60-61.

% Srov. SOWEK, Z. Uspssné zavéehi strategickéhdizeni firmy s. 113.
% Srov. VEBER, J. a koManagements. 432.

“9Srov. SOWEK, Z. Usps8né zavaehi strategickéhaizeni firmy,s. 113.
“1 Srov. KOVAR, F.Strategicky managemerst, 78.
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4 Interni analyzy

Cilem internich analyz je naleznuti silnych a st@bystranek podniku, tzv.
specifické vlastnosti. Pro konkurenty j&Zké napodobit specifickéig@dnosti (silné
vlastnosti je majetek podniku a jeho schopnostjlejsi je, kdyZz podnik ma oba tyto
zdroje??

Keikovsky a Vykygl poukazuji na tllezitost vyrobnich faktdr, které jsou v této
problematice rozliovany na:

- faktory wdecko-technického rozvoje,
- marketingové a distrilini faktory,
- faktory vyroby atizeni vyroby,
- faktory podnikovych a vyrobnich zdtgj
- faktory finar€éni a rozpdétové, atd.
Podrobgiji rozebereme &které z vySe uvedenych fakiprjako jsou nafiklad

marketingové a vyrobni faktory.

4.1 Marketing

Dulezitou informaci pro podnik je, zda vyrobek nelbawba, kterou poskytuje, je
na trhu Zadouci a zda potencialni zakaznici o toprtmluktu vi. Firmy pouzivaji
raiznych forem reklamy, zajimaji se o ceny podobnyohdpkii na trhu, pijimaji
kvalitni persondl, apod.

Z&kladem marketingové strategie jstiwoblasti:

Vybér trhu, navrzeni marketingové mixu a implementdcatagie.

V této oblasti je nutné analyzovat nasledujici dayt
Konkureréni strukturu trhu, celkovy a relativni podil podmika trhu, hospodarnost
a &innost systému pezkumu trhu, dinnost cenové strategie pro vyrobky a sluzby,
hospodarnost acinnost prodejni sily, vztahy s kbvymi zakazniky, faze zivotniho

cyklu vyrobki, kvalitu vyrobki a sluzeb, silu vedouciho postaveni u hlavnichbkiro

“2 Srov. DEDOUCHOVA, M Strategie podnikts. 29.
43 KERKOVSKY, M. a kol. Strategickéizeni,s. 96.
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hospodarnost a kvalitu baleniirdnost reklamy, hospodarnost ginnost podfrnych
aktivit jinych nez reklama, hospodarnosténaost servisu po ndkupu, pocity zakaznik
o podniku a o jeho vyrobcich, sluzbach, 4td.

Mezi zékladni pojmy marketingdadime lidské padeby, produkt, uZitek,
transakce a trh.

Lidské potieby jsou nutné z dvodu, aby firma rla pro koho nabizet své
produkty. Produkt je to, ¢im firma uspokojuje lidské pisby. UzZitek je pojem,
se kterym se lidé setkavajfipozhodovani, ktery produkt koupit, rozhoduji sg
podle toho, ktery produkt jim fmese ¥tSi uzitek. Trh je misto, kde dochazi
k transakci, tedy napéni vzajemnych &ekavani.

Pro uspsSnost dosazeni dilfirmy se pouziva tzv. marketingovy mix, ktery
se sklada z &i zakladnich slozek:

Produkt, cena, misto a distribuce, komunikace esopel*

4.2 Vyrobni faktory

Pri této analyze by #y byt predevsim zkoumany:
Uroven vyrobnich nékladl ve srovnani s naklady konkurence, dostabst vyrobnich
kapacit z hlediska uspokojovani trzni poptavky,Zzpast (flexibilita) vyroby z hlediska
poZadavk zakaznik, spolehlivost a stabilita vyrobnich syst&mhospodarnost
a innost vyuziti vyrobniho zé&eni, hospodarnost vyuziti energii, surovin, polat,
dostupnost energii, surovin a polotayarvyrobnich z&zeni a n#adi, umistini
vnitropodnikovych jednotek, hospodarnost &indost systému fizeni zasob,
hospodarnost acinnost proce$ fizeni vyroby ¥etnd fizeni kvality, hospodarnost
a (Einnost technické obsluhy vyroli§.

4.3 Metoda 7 S

Hlavnim cilem této analyzy by dlo byt naleznuti tzv. kéovych faktoti

aspEchu.

“ KERKOVSKY, M. a kol. Strategické‘izeni,s. 100.
5 Srov. CHARVAT, JFiremni strategie pro praxs. 68.
46 KERKOVSKY, M. a kol. Strategickézeni,s. 101.
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Obr. 5 - Model ,7 S“4’

Tento model je nazyvan ,7 S“ protoze faktory, ktesvliviiuji tuto metodu
z&inaji na pismeno S.

Structure - struktura,

Systems - systémyzeni,

Style - styl manazérské prace,
Staff - spolupracovnici,

Skills - schopnosti,

Strategy - strategie,

Shared values - sdilené hodnoty.

Strukturou je zde chapana obsahova adohkaph podniku, systémyizeni jsou
prostedky slouzici Kizeni. Styl manazérské prace je vygd gistupu managementu
k fizeni ateSeni probléin Spolupracovnici jsou lidéfidici i fadovi pracovnici.
Schopnostmi je mySlena profesionalni zdatnost praibo kolektivu. Sdilené hodnoty

jsou chapany jako ideje, principy respektovanégraiky, apod'®

" KERKOVSKY, M. a kol.Strategickézeni,s. 114.
8 Srov. tamtézs. 113-115.
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5 SWOT analyza

Swot analyza je specialninfipadem sledovani podniku, ktera v satahrnuje
analyzu vnitniho prostedi podniku i analyzu \#siho prostedi podniku, proto ji nelze
jednoznéné zaadit mezi interni¢i externi analyzy. Swot analyza je jednoduchym
nastrojem pro stanoveni silnych a slabych stramekiu, jeho hrozeb atfleZitosti*®

Jak Tichad uvadi: ,SWOT je zkratka pro unit silné (strengths) a slabé
(weaknesses) stranky podniku d&ilg¥itosti (opportunities) a ohroZeni (threats)
identifikované ve visim prostedi podniku. Welem této diagndzy neniditr jakykoliv
druh silnych stranek, slabych stranekfilgzitosti a ohrozeni, ale zafit

se na vyzdviZzength, které maji strategicky vyznant*.

Postup pi tvorbé Swot analyzy:
Nejprve identifikujeme a iedpovime hlavni zemy v okoli podniku. Nasledn
vyuzivdme jednotlivych vysledkvnitini analyzy firmy a identifikujeme silné, slabé
stranky a pilezitosti a hrozby podniku. Na z&vposuzujeme vzajemné vztahy mezi

slabymi a silnymi strankami naproti Zmam v okoli firmy>*

5.1 Silné a slabé stranky podniku

Kazdy podnik ma své silné a slabé stranky. Silngtrankami je to, co podnik
dela I1épe nez jini, kde dosahuje lepSich vystedkZ konkurence. Ma u&ghy tam, kde
ostatni podniky neugfy. Opakem jsou slabé stranky podniku.

Tuto analyzu je mozno provéstkolika zpisoby, bd’ pracovniky strategického
tymu, dale za pomoci celého pracovniho tymu, nebimqei pracovnik, ktefi maji
dobré znalosti o podniku. Do této &mdi pracovnici, kigé jsou odborniky ze vSech
oblasti podniku, nebo maji zkuSenosti se vSemindiov fizeni podniku a take ti, kitie

jsou zndmi svym kritickymijistupem k probléim.

9 Srov. SEDLACKOVA, H. Strategicka analyzas. 91.
0 TICHA, I. a kol.Strategickéizeni,s. 118.

*1 Srov. SEDLACKOVA, H. Strategicka analyzas. 92.
2 SOWCEK, Z. a kol.Formulace strategies. 25.
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Velikost této skupiny pracovnikzavisi na podniku a jeho struk&) u malych
firem se jedna o 2 az 3 pracovniky, tedhich firem o 20 az 30 pracovhil u velkych
firem se jedna i o stovky pracoviiiR®

Analyza musi byt ddle pipravena. Nejvice se pouzivaji informace
o podnikovych nékladech a vynosech. M&eou pak vyuzivany Udaje o strukdu
z&kaznik, hospodiském vyvoji, fistu trhu v jednotlivych oborech, atd., které jsou

predmitem zkoumani fileZitosti a hrozep*

Proces ziskavani a vyuzivani informaci probihadnpga nasledové
Dochazi k definovani inforntai poteby strategickéhdizeni, ziskavani spravnych
informaci, které jsou sdileny s jinymi spolupracikyna vytvai se intelektualni kapital

firmy. Déale se analyzuiji data, ktera jsou nastedyuzivana k rozhodovan.

5.2 Hrilezitosti a hrozby

Z analyzy okoli podniku, ktera zahrnuje soub&katika analyz, jako jsou nap
analyza trhu, &deckotechnického rozvoje a analyza regionu, Izeodidvprilezitosti,

které podnik bude mit a hrozby, které podnik budbroZovat®

Primérné jsou sledovany informace o: ekonomickych tenddndiospodéskem
vyvoji jednotlivych stai, investéni aktivitt v primyslu, konjunkturnim vyvoji, vyvoji
vyroby a prodej potencionalnich odipatelskych obat, strategickych rozhodnutich
potencionalnich konkureint zménach struktury v konkuréni oblasti, vyvoji
substitufi, image potencionalnich konkuréntvédeckotechnickém vyvoji, novych
technologiich, substitutech, petentech a licenoighgji technologie u potencionalnich

zakaznik, vyvoji novych produki u potencionalnich zakaziiik vyvoji legislativy>’

>3 SOWCEK, Z. a kol.Formulace strategies. 25.
% Srov. tamtéz, s. 28.

% Srov. tamtéz, s. 29.

% Srov. tamtéz, s. 24.

5 Tamtéz, s. 28.
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6 Predstaveni firmy

6.1 Profil firmy

Stavebni firma GEMO OLOMOUC, spol. s.r.o. realekpmpletni vystavby na
kli¢ v oboru pozemniho stavitelstvi, a to jak novosyavbk i rekonstrukce. Hlavnim
prednétem jeji cinnosti je provadni staveb otanskych, pimyslovych a bytovych
staveb. Dale se zatifuje na projektovou a inZenyrskéinnost, realitni a developerské
projekty.

Firma byla zaloZena v prosinci 1990, sidlo spadesti je v Olomouci, ale jeji
pasobnost zahrnuje Uzemi celteské republiky a koncem roku 2008 raidi svou
pasobnost i na Slovenskb.

Spol&nost ma v sotasné dob 450 stalych pracovnika tva ji tato stediska®®
- stredisko stavebni vyroby,

- stredisko ocelovych konstrukci,
- stredisko vyroby betorigké oceli,
- stredisko elektro,
- stredisko ZTI, UT,
- sttedisko mechanizace ajpovny,
- stedisko monolitickych konstrukci,
- stredisko geodézie,
- stredisko sadrokartdn
- stredisko inZenyrskych siti.
Firma se dli na nasledujici tsel&f:
- ekonomicky usek,
- pravni a personalni usek,
- obchodni Usek,
- vyrobni Usek,
- Usek developerskych projékt
- usek certifikace a BOZP,

8 GEMO Olomouc, spol. s.r.cRrofil spolenosti, <http://www.gemo.cz/profil-spolecnosti.asp>.
59T Ly

amtéz.
0 Tamtéz.
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- Usek controllingu a IT.
Firma mé& i svou podnikovou filosofii, kter& zni heiovrs:®*
. Sledovat za vSech okolnostedevsim kvalitu dila,
. zkoumat neustéle geby a éekavani zakaznik

. splnit vZzdy pozadavky zakaznika a snazit sekgnat jeho ¢éekavani,

1

2

3

4. vybudovat a udrzet dlouhodbtobré vztahy se zakazniky,

5. jednat bezprobléméwa maximalg vsiicné se vSemi partnery,

6. zalozit uspsnost firmy na tradici a trvalé prospéyit

7. zajistit maximalni komplexnost sluzeb pro zakkanod zpracovani vSech stiip
projektové dokumentacdgs zaji&ni inZenyrsk&innosti az po kompletni realizaci,
8. zangstnavat ve firm jen nejkvalit@jSi zangstnance, u nichZ je zaruka precizn
provedené prace,

9. maximalizovat podil praci vysoce kvalitnimi \tldsni pracovniky,

10. rozvijet a roz&bvat zavedeny systém jakosti.
6.2 Vize, mise a strategickeé cile

Na domovskych webovych strankach firma Gemo uvaéi iority. Prioritou
spole&nosti je vytvdit na vSech pracovistich podminky pro kvalitni, is@nou a zdravi
neohroZujici praci s citlivymifstupem k Zivotnimu prosdi. Tyto podminky vytvét
pro zakazniky, zadstnance, spolupracujici subjekty icany nezdastréné na vlastni
vystavlz.

Na stejné webové strance jsou uvedeny i&grkterych chce firma Gemo
v nésledujicich letech dosadhnout. Jednim ze stcidgdn cili firmy je rozsteni jeji
pusobnosti v novych oborech, zejména v oblasti ekolggh staveb a nasledné
vytvoieni samostatnych iedisek v &chto oborech. Dale se firma z&fhna posileni
a rozvoj sveé developerské a inZzenyrgk@nosti a v neposledrfadé pripravuje vlastni

stavebni projekty v oblasti bytové, &@mské a prmyslové vystavby?

1 GEMO Olomouc, spol. s.r.cRrofil spolenosti, <http://www.gemo.cz/profil-spolecnosti.asp>.
2 Tamtéz.
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6.3 Organizani struktura podniku

Ve vyrxni zprd¢ zvaejréné na webovych strankach firmy je popsana
organizani struktura, ktera je ve firtnuplafiovana, podrob#ji obrazeke. 6.

Generélnd feditel
Prowvoznd reditel
Selretariat Selxetariat
Ekonotrdeksy dsek Usek logistiky a
L skladowého
hospodéistd
Pravrd a personalig Usek certifikace
vsek |
Usek realitnd a Usek dopravy a
inZengrské dinnosti | pljdomy
Obchodnd vsek
Vyrobni usek
Controlling
Informadrd
technnlogie

Obr. 6 - Organizani struktura podnik®’

vt s

Pro firmu je nejdlezitéjSi vyrobni Usek, ktery zatstnava 80 % svych
zamestnand, dalSim dlezitym Usekem je obchodni, kter§eSi pracovni nap)
vyhodnocuje konkurenci, hlida cenovou hladinu @&#aje obchodni vazby a kontakty.

%3 GEMO Olomouc, spol. s.r.ovyrocni zpréva,
<http://www.gemo.cz/certifikaty/vyrocni_zprava_04p8f>.
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6.4 Cinnost podniku

Firma zaji§uje prace pozemniho stavitelstyi stavby obanské jako jsou
administrativni budovy, nakupni centra, sportovijekty, Skoly a divadla, dale
bytovou vystavbu a takeé jpnyslovou vystavbu, igdevsim vyrobni arealy apod. DalSi
¢innosti jedevelopment Tento Usek vznikl na zakladozvijejici se spolaosti Gemo
a jako reakce na pozadavky inveftana zajis¢ni komplexnich sluzeb v oblasti
stavebnich zakazek. Logisticky park ¢dotin byl vybudovan v roce 2007 z&alem
zvySeni efektivity a snizeni nakiadrynaloZzenych na logistické procesy podléhajici

potiebam staveb realizovanych spolesti Gemd?
6.5 Certifikace

V z&kladnich informacich o spdéleosti jsou uvedené i certifikaty, se kterymi
firma disponuje. Spolmost Gemo je drzitelem certifikatjakosti CSN EN ISO
9001:2009, zivotniho prasdi CSN EN ISO 14001:2005, bezpwsti praceCSN
OHSAS 18001:2008 a systému certifikovanych stawdbrdodavateél ¢. 11/2010
v souladu se zékonetn 137/2006 Sb., o vejnych zakazkacf?

6.6 Sponzoring
Firma se neorientuje jen na osobni pegbp ale je také sponzorengkolika
Klubi a akci. Spoknost Gemo se akti¢n zapojuje do spotenského Zivota

v olomouckém regionu, zejména v oblasti sportutukyla charity.

Sportovni oblast

SK Sigma Olomouc, HC Olomouc, basketbalovy klub vdrrity Palackého

v Olomouci, provoz menSich sportovnich kKiubolomouckém regionu.

% GEMO Olomouc, spol. s.r.cStavebnginnost,<http://www.gemo.cz/stavebni-cinnost.asp>.
% GEMO Olomouc, spol. s.r.cGertifikace <http://www.gemo.cz/certifikace.asp>.
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Kulturni oblast

Moravské divadlo v Olomouci, ,Hanacké slavnosti‘Namesti na Hané, ,Oslavy

marsSala Radeckého®, Olomoucké dny architektury, aj.

Charitativni oblast

Jasgnka v Untove (pomoc pi vystavke stacion®e), Matéska Skola Slurko
v Olomouci (oprava fasady), Charity v Olomouci, Gtyave Sternberku a @anské
sdruzeni SPOLU (iispsvky), a mnoho dalsicf?.

6.7 Projekty

Mezi aktualni projekty séadi hypermarket Tesco Sternberk, obytny komplex
kaskady Hejin, Inter IKEA CentreCeska republika, dostavba jizni tribuny Androva

stadionu v Olomouci, afd.

 GEMO Olomouc, spol. s.r.oRodporujemeshttp://www.gemo.cz/podporujeme.asp>.
®” GEMO Olomouc, spol. s.r.oReferenceshttp://www.gemo.cz/reference.asp?typ=aktual>.
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7 Metodologie

V néasledujicicasti se budeme zabyvat zpracovanim analyz na uwadfmu
podle dosazenych poznétk teoretick&asti a nasledntuto firmu zhodnotime. Cilem
bakal&ské prace je vyhledat strategické analyzy, ktemddiprovadi. Nasle@njsou
provedeny vlastni vybrané strategické analyzy vemdi a na jejich zaklad
zformulovany vhodné strategické &m V teoretické ¢asti jsme vymezili oblast
strategickéharizeni a definovali peébna vstupni data pro provedeni strategickych
analyz. Tato data ziskame na zaklatldia internich dokumehfirmy (viz predchozi
kapitola) a na zakladrozhovoru s jednim zipdstavitel vrcholového vedeni firmy -
manazerem projektu.i€dpokladame, Ze v titych oblastech firma analyzy jiz sama
provedla - v tom fipact, s cilem uvést uceleny pohled na firmu, pouze eshmjejich
zawry. Nasledd bylo sjednano setkani s manaZzerem projektu. Todtkasi
se uskuténilo 25. 12. 2010 ve firch Gemo, schizka trvala vice nez 3 hodiny.
Na setkdni byla probrana advi, kterd jsou popsana déle. Rozhovor byl
nestrukturovany, byl &in¢ zaznamenan a ve zkracené, strukturované pogolveden
v piiloze ¢. 1. Hlavnim zajmem bylo ziskat co nejvice inforinadkazdé oblasti.
U kazdé oblasti bylo cilem zjistit, jak vypada &tmra nap. zakaznik, jak se dli,
podle kterych kritérii apod. Tak se postupovalodalSich oblastech. ManaZer projektu
byl vybran z toho @ivodu, Zze ma jako ipdstavitel vrcholového vedeni firmyghled
o strategickych zalezitostech a zastavaietey [Fistup vici spolupraci nad bakaigkou
praci.

Hlavnim z4jmem bylo ziskat co nejvice informacigerkt by nastinily firmu
v nasledujicich oblastech:

- zakaznici,

- dodavatelé,

- konkurenti,

- zahranéni okoli,

- pasobeni firmy v regionu nebo kraiji,
- analyza SWOT,

- marketing,

- vyrobni faktory,

- management firmy.
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8 Analyza firmy

8.1 Externi analyzy

V této ¢asti se zartime na analyzovani okoli firmy, zejména se podivamgeji

konkurenty, dodavatele, zakazniky apod.

8.1.1 Zakaznici
Firma své zdkaznikyetl podle rékolika kritérii, kterd jsou uvedena nize, mezi

zakazniky s&adi soukromé firmy, samostatné osoby, ale takeé stat

Z&kazniky firma dli dle nésledujicich kritérii
1. dle typu spoknosti,

2. dle velikosti zakazek,

3. dle pd@tu zakazek,

4. dle typu zakazek.

1. Rozdleni dle typu spoknosti

- soukromé spolmosti domaci,
- soukromé spolmosti zahrariini,

- stat, kraj, obec.

2. Rozdleni dle velikosti zakdzek

- malé zakazky do 50 mil.&
- stredni zakazky do 200 mil.&
- velké zakazky nad 200 mil.cK

3. Rozdleni dle pétu zakédzek

- nizky pa@et zakazek, ngpsahujici 1 zakazku za obdobi 5 let,
- sttedni paéet zakazek, obsahujici minimélth zakazku za 2 roky,

- velky patet zakazek, obsahujici minimalh zakazku za 1 rok.
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4. Rozdleni dle typu zakazek

a) pozemni stavby,

- bytova vystavba,

- vystavba obanské vybavenosti (obchodni centra, administratiatiovy, sportovigt
atd.)

- pramyslové stavby (vyrobni zavody, logisticka centra).

b) inZenyrské a liniové stavby

- komunikace,

- inZenyrské sé (kanalizace, vodovody, plynovody),

- technologické celkyg{sticky).

Pfi poskytovani informaci bylo steno, Ze firma stavi i v zimnich dsicich,
ale mér, nez v letnich wsicich, z tohoto hlediska Ize konstatovat, Ze dagespiSe

0 sezénni praci.

8.1.2 Dodavatelé

Subdodavatele firmagt do psti zakladnich skupin

1. dodavatelé materialu,

2. dodavatelé praci,

3. pronajimatelé stroja z&izeni,

4. dodavatelé ucelenych dodavek (pragetngé materialu),
5. dodavatelé sluzeb.

1. Dodavatelé materialu

Do tohoto oddilu pai veSkeré dodavky stavebnich matédridkteré firma
na realizovanych stavbach zpracovava vlastnimigwréi&y, nebo je pro ni ekonomicky
vyhodné material koupit aif@dat ho subdodavateli dié casti stavebniho dila
ke zpracovani.

Pati sem nap
- betonové sksi,
- zdici materidl,

- zdici a omitkové sisi.
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2. Dodavatelé praci

Zde pati dodavatelé zednickych, tdskych, Zelez&kych, pomocnych

stavebnich praci a dale zemnich praci a dopravy.

3. Pronajimatelé stréja zd&izeni

Pati sem poskytovatelé pronajmu menSich stavebniojisirzdizeni, s kterymi
firma nedisponuje v dostateém pd@tu nebo se ji nevyplati je pimovat, protoze
se pouzivaji jen afas. Nap. vrtaky, bouraci kladiva, hutnici #aeni, topidla,

oploceni, leSeni, bedni, apod.

4. Dodavatelé ucelenych dodavek (pradetnt materialu)

viv s

schopni realizovat kompletni dodavku. Jsou &emi do jednotlivych oborovych
oddila.

5. Dodavatelé sluzeb

Zde pati dodavatelé podpnych¢innosti, zejména mezerpati:
- projekeni prace,
- pravni sluzby,
- bankovni sluzby,
- prekladatelské sluzby,
- atd.

Pii praci se subdodavateli dochazi kevidenci a ¢erd subdodavatél
do jednotlivych obat, firma si vede rejstk subdodavatelskych firem, ktery pravideln

aktualizuje, viz. filoha 2.

Poptavka a vylér subdodavateli

Pred samotnym oslovenim subdodavajel dilezité si zpracovat podklady, dale
se hodnoti dodavatelé #Zkolika kritérii, kterd jsou popsana nize a nastega jedna
s dodavateli o centerminech, obchodnich podminkach apod. V posliEdnse vybere
vhodny dodavatel.
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V néasledujicich bodech jsou stng popsanycinnosti, které firma provaditpvybéru
dodavatei:

- zpracovani zadavacich podkiagro subdodavatele,

- poptavka dodavatelmin 5 firem, v piméru 10 firem,

- komunikace se subdodavateli probihd telefonickysemi¥ poStou, mailem,
pies internet (tzv.Uschovny),

- vyhodnoceni nabidek, zpracovano v aplikaci Exceodmul&e,

- konené jednani se subdodavateli o &en prednttu dila, o terminech realizace,
0 obchodnich podminkach, o smluvnich podminkach,

- vybér vhodného dodavatele.

Realizace zakazky &izeni subdodavatele

Je dileZité i realizaci zakdzky provest Skoleni o beapmsti prace a hlidat jeji
dodrzovanifidit a koordinovat subdodavatelejleZité je také hlidat termin realizace
praci subdodavateli, kontrolovat jeji kvalitu a ledss pak gevzit gednmeét dila nebo
dodavky. V pipact potteby probiha uplabvani zardnich podminek (od 12 &siai
do 120 ndsiax).

Vyhodnoceni kvality prace nebo dodavky subdodavatel

Firma @i vybéru vhodného subdodavatele hodnoti nasledujicirkaité
1. termin realizace nebo dodavky,

2. kvalita praci a dodavky,

3. dodrzovani podminek bezp®sti prace,

4. operativnost,

5. komunikace.

V piiloze 3 je ukazanifklad vyhodnoceni vydyu subdovatele.

8.1.3 Konkurence

Konkurenci firma dli do €chto skupin dle:
1. regionu,

2. velikosti spolénosti,

3. typu zakéazek.
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1. Rozeleni konkuregfinich spolénosti podle regionu

VSechny spolénosti nejsou schopny nebo ochotny realizovat stavebkazky
na celém Gzemieské republiky a naopakekteré spolénosti jsou schopiisi zakazku
ziskat a realizovat v titém regionu. Hlavnimi konkurenty firmy Gemo v olootkém

regionu jsou zejména stavebni sgalesti Vces, Unistav, Imos, Eurogema a Tomek.

2. Rozdleni konkuretinich spolénosti dle velikosti

Tyto spol€nosti firma ali dle velkosti ré@niho obratu firmy, nebo dle pt
zamestnand. Velikost firmy je velmi dilezita pro moZnost zisk&ni zakazkyitého

rozsahu.

3. Rozdleni konkuregfinich spolénosti dle typu zakazek

V tétocasti firma konkurenci &i podle:
a) typu investora
- investor soukromy,
- investor stat, kraj, obec.
b) typu stavby
- pozemni stavby,

- inZenyrské, liniové stavby.

8.1.4 Zahraniéni okoli firmy
Orientace spolsosti na zahratni aktivity snétuje zatim pouze na Slovensko,
zde byla zalozena diiena spolénost GEMO SLOVENSKO, spol. s r.o.

Realizované zakazky na uzemi Slovenské republiky:
- Digital Park Il.etapa, Bratislava,
- Mc’Donalds, PreSov.

V souwasnosti spoknost intenzivi pracuje na roz&ni svych obchodnich aktivit
na Slovensku. O expanzi do jinych zemi jak v Evképsinii nebo mimo ni se
neuvazuje. Problémentipexpanzi do jinych zemi by bylo cenové prosazkwalitni
personalni obsazeni, obchodni vazby, pravideln&tpapni zakazek a neznalost

mistniho stavebniho trhu.
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8.1.5 Region

Aktivity v regionu firma @li na realizaci zakazek a investic:
1. soukromych,

2. statnich, krajskych, obecnich,

3. vlastnich.

Realizace zakazek v olomouckém regionu je pro espokt nejdlezitejsi,
protozZe jich zde realizuje neépdi paet. Zangstnava mistni obyvatele a nemusi tak
dalece pepravovat zagstnance na misto stavby, piggact jim platit ubytovani nebo
hradit diety. Dochazi tak ke sniZzeni nakiach zanistnance a zvySeni efektivity staveb.

Nize jsou uvedené&shkteré iklady realizovanych zakazek v regionu.

Soukromeé

- Aquapark Olomouc,

- kaskadovy dm obytného souboru Okruzni - Elrotinska,
- dostavba jizni tribuny Androva stadionu v Olomipuc

- Olympia Olomouc ,

- prodejna potravin firmy LIDL, Olomouc,

- novostavba areédlu EVERLIFT,

- Miele Unitov - instalace médii pro rozéhi vyroby,

- KAPPA Packaging, Olomouc,

- TIMKEN - TORRINGTON, Olomouc.

Statni, krajské a obecni

- rekonstrukce a nastavba domu P&debva 21, Olomouc,
- zatepleni a oprava fasady domu Foerstrova 33nQla,

- nastavby bytovych doinCerna cesta, Olomouc,

- zimni stadion Olomouc - rekonstrukce ledové pioc

- ZS Tererovo nassti - rekonstrukce skolni jidelny.
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Vlastni

- obytny komplex Horni Lan - V.etapa,

- obchodni a zabavni park Hana - IV.etapa

- centrum sportu a zdravi - revitalizace plochyddgho spartakiadniho stadionu
na nove:

1) tréninkové plochy Sigmy Olomouc,

2) centrum Omega,

3) NH hotel.

Pri této vystavis doSlo k Uprav také KiZzovatky a Legion&ské ulice.

Na zaklad podkladi o externich analyzach Ize konstatovat, Ze se fertarnim
strategickym analyzameénuje dostaténé, ale Ize ji navrhnout oblast, které by se mohla
vénovat vice. ZvySe uvedeného vyplyva, Ze hlavniastbl gisobnosti firmy je
olomoucky kraj, ve kterém realizuje n&j$i mnozZstvi zakdzek. Kdyz uz firma realizuje
nejvice zakazek préw olomouckém kraji, tak by se dta zangtit na vyuZziti ploch,
které jsou v sotasné dob zdevastovane, jedna se o tzv. brownfields, kterjch
v olomouckém kraji dostatek a mohla by tak ziskawebni plochu na atraktivnim

misE.

8.2 Interni analyzy

8.2.1 Marketing

Firma nema marketingové oddni, marketing ma &asti na starosti obchodni
odctleni a z¢asti sekretariat generalnibeditele.

V segmentu klasického stavebnictvi, ve kterénirseaf pohybuje, je neefektivni
pouzivat plosnou reklamu, diky niz by firmu oslopibtencialni zakaznici.

Firma pouziva tyto marketingové nastroje préazeni do vybrového tizeni
a ziskani zakazky:
1) firma musi sledovat situaci na stavebnim trhy @ipad® potencialni stavebni
zakazky aktivi oslovuje zakazniky a hlasi se do ¥sdwvéhotizeni,
2) jedna a oslovuje organizace, které maji na stiam@ipravu stavebnich zakazek
a ipadré vybér dodavatele pro investora jako jsou prajek inZenyrské nebo

technicko-dozorové organizace,
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3) zajiseni dostaténych referenci, tykajicich se @a, velikosti a typu jednotlivych
realizovanych zakazek,
4) realizace zakazek v nadpierné kvalig a za pimérenou cenu,

5) maximalni poskytovany servis zakaznikovi ulgghu vykérovéhotizeni a realizace.

Klasickou reklamu firma vyuZiva pouzei pealizaci vilastnich developerskych

projekii, zejména bytovych.

8.2.2 Vyrobni faktory
Proto, aby realizace zakazky byla co nejefek{Sin klade firma velky traz
na maximalni usporu naklaca minimalizaci pipadnych chyb a potencialni navySeni
praci.
Kazda stavba musit@d jejim zahdjenim projit podrobnotigravou a analyzou
nékladi, moznosti a rizik.
Priprava obsahuje:
1) vykér a slozeni pracovniho tymu pro jednotlivou zakazku
2) zpracovani podrobného nakladového réapastavby,
3) zpracovani harmonogramu staviggwe uréeni uzlovych a kliovych termir,
4) analyza rizik,
5) zpracovani postupu a harmonogramuéwyhednotlivych dodavaté)
6) zajiStni a kontrola realizani projektové dokumentace,
7) vyker dodavatal material a jednotlivychéasti stavby.

Rizeni v pfibéhu realizace obsahuje:
1) efektivnitizeni a koordinace vSech subjekia stavh,
2) jednani s investorem a zaist co nejefektivajSi preneseni jeho pozadavkoftizeni
a realizace,
3) ¢casova kontrola jednotlivych dodavek,

4) kontrola kvality a jakosti.

Kazdy vedouci pracovnik (stavbyvedouci) ma za muoast stavburidit,
organizovat a kontrolovat, aby nedochazelo ke ziyeu plytvani s energiemi,
pohonnymi hmotami, materidlem apod. K tomu, aby pazadavky efektivhplnil, ma

k dispozici:
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- nakladovy rozpeet,
- realiz&ni projekt,

- presny vypis mnozstvi jednotlivych matefial

Struktura a stru ¢né charakteristika rizeni stavebnich zakazek

Generélniteditel provadi rozhodnuti za jakych dg§ima stavebni zakazka,
vyrobniteditel gitazuje firemni a personalni kapacity pro jednotia&azky,

manazer projektu provadi wtbridiciho tymu, hlavnich subdodavdieidtavby, provadi
kontrolu a vedeni projektu,

hlavni stavbyvedouci ma za uUkol fyzick&eni realizace stavebni zakazky, &yb
mensSich dodavatiel vedeni realizamiho tymu,

stavbyvedouci provadiizeni ditich Usek stavebni zakazky, kontrolu terniin
a kvality,

piipravd& obstarava fipravu rozpoétovych a projektovych podklad pripravu vylEru

jednotlivych dodavatéla gripravu finagnich analyz stavebni zakazky.

8.2.3 Management firmy

Struktura rozdleni managementu ve fiiGemo je zobrazena na obrazkur.
NejvysSim zastupcem spotesti v oblasti managementu je jeden generéddlitel,
kteremu podléhajireditelé jednotlivych 5 Usék ktefi se @li podle jejich pole
pusobnosti. Mezi jeden z nich pabbchodni Usek, ktery se snazi ziskavat nové kgkaz
a specifikuje poZzadavky zakaznika. DalSim je ekdokynisek zabyvajici se cenovymi
hladinami nabizenych produkta feSi zda poptavané zakazky zakaznikem jsou
profitabilni ¢i ne a jak moc. Mezi zbyvajici 3 $adi divize developerskych projektu,
pravni a personalni i vyrobni. Posledni z nichgespolé€nosti jeden z nejdezitéjSich
a nejroz¥tvergjSich. Vyrobni Usek se éd na stediska projekce, zasobovani,
reklamace, kontroly, #disko inZenyrskych siti, konstrukci atd., viz aeac. 7.
Ziskdnim zakazky a zaslanim do vyrobniho Usekuejdiive vypracovava projekt,
ktery se konzultuje sifpravd&em vytv&ejicim rozpdty a hlavnim stavbyvedoucim
hodnoticim moZznou realizaci projektu. Nasledujeedbpvka pdebnych materialu
pro stavbu a jeji realizace, na které se podilégchina s$ediska vyrobniho Useku

spoleng.
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Jak uz bylo zmigno vySe, firné chybi marketingové odtkni, tuto praci zasti
vykonava obchodni odteni a z¢asti sekretariat generdlniheditele. Fi takovém
roz&kleni mize dochazet ke ztaym problénim, nag. Spatna komunikace mezi
odcklenimi, ¢asova prodleva poskytovani informaci, apodi &alyze vyrobnich
faktori se firma snazi byt co nejefektijii, tim se rozumi co nejvice minimalizovat
naklady a vyhnout se zbyieym chybam a dodrzZovatipodni rozpdty projektu
piedané zakaznikovi. Tuto oblast Ize hodnotit jak@pprcovanou, firma se ji
dostatén¢ vénuje. Management firmy ma své klady i zapory, adka@e ho lze
hodnotit klad# dle dosahovanych zigkspol&nosti. Nejvice poidzenych mé na starosti
vyrobniteditel. Mezi jeho klady Ize ¥adit jasné kompetenceiwytvareni ukofi, velka
pruznosttizeni apod. Mezi zapory imeme z#adit velky rozsah odbornosti gebny
pro fizeni vyrobniho Useku, kterouude jen stzi dosahnout jedenlovék Bylo by
dobré mit vice vyrobnictediteli, kde by n&l vedouci vyrobnieditel na starostizeni
manazei projektu a dalSi z nich pak zbyvajici ebihi.
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9 Zhodnoceni situace ve firma

Ve firmé¢ mizeme vypozorovatdkteré prvky strategickéhtizeni. V internich
dokumentech ma firma napsané cile, kterych chcé@hhmaut. Firma strategické cile
rozc&luje na dlouhodobé a kratkodobeé.

Mezi dloudobobé cile firmy pt®®

- udrzet obrat spodmosti nad 2,5 miliardy Kza rok,

- dlouhodols udrzet rentabilitu zakadzek na sasné urovni,

- udrzet dlouhodobou zatstnanost nad 400 pracovijk

- zisk&vani novych tzv. dlouhodobych klignt

- zvySit obrat spolosti v segmentu inZenyrskych a dopravnich stansebirovét 500
mil. K¢ za rok.

- stanoveni personalni strategie firmy.

V kratkodobych cilech (vyhledéwdo 2 let) firma uvadf®

- zajistit dostatény paiet tzv. ,kvalitnich” stavebnich zakazek pro udrzdostaténé
zanestnanosti a rentability,

- zajistit WtSi efektivnost realizace stavebnich zakazek,

- persondlni restrukturalizace pracovnich dymcilem zvySeni pracovni efektivity
a snizeni naklag

- analyza provoznich nakladirmy, jeji vyhodnoceni a nasledné zavedeni i@peat
pro sniZzeni naklag

- dalSi rozvoj opdeni zajiséni bezpénosti prace na stavbach,

- zajiS€ni a podpora vzadavani pracovnik spol&nosti.

Firma se @i své stavebnéinnosti grevazié orientuje na olomoucky region, tato
zanestnava mistni obyvatele a nemus$it fepravu zamsstnandé na misto realizace
stavby, platit jim naklady spojené s vykonem praped. R takovém zgisobuieSeni
zanestnanosti dochazi ke snizeni naklath zanistnance a tim ke zvysSeni efektivity

stavebnich praci.

% Interni dokumentace.
0 Tamtéz.
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NejwetsSi podil na trzbach firmy zajidje vyrobni Usek, ktery zatstnava 80 %
zanestnand, dalSim dlezitym Usekem je obchodni Usek, ktery méa za Ubkstaravat
pracovni napl, vyhodnocuje konkurenci, hlida cenovou hladinuagstuje obchodni

zakazky.
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10 N&vrh opatreni pro firmu

Na z&klad teoretickych poznatk dikladného prostudovani firemniho pristi

i vn¢jSiho okoli byla pro firmu Gemo zpracovana anal@aG a SWOT analyza.

10.1 Matice BCG

Matice BCG je vhodnd pro firmy, které nabizeji viitedukti. Matice BCG
analyzuje postaveni produkiirmy na trhu s ohledem néast trhu a silu konkurence
Na zaklad udaji zjiStnych prostudovanim podklado trzbach se podivame
na postaveni firmy Gemo oproti jejim n&§im konkurentm, provadjicich prace

pozemniho stavitelstvi. Tato analyza bude provegenablast cel€eské republiky.

Mezi hlavni konkurenty v pozemnim stavitelstvi jo dirmu Gemo napklad
Skanska a. s., Metrostav a. s., Imos Brno a. saangnt DSP a. s., SYNER s. r. 0., PSJ
a. s., UNISTAV a.s. aVCES a. s..

V tabulce ¢. 1 jsou nazngeny trzby firmy Gemo a vybranych konkurént

pozemniho stavitelstvi v roce 2009. Tabulka slokipiorovnani trzeb firmy Gemo

a ostatnich konkureftjedn& se o porovnani bez reteshi trzeb na jednotlivé produkty.
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Tabulka 1 - Trzby vybranych firén

Nazev Poet Trzby rok 2009 K Paet trzebna 1

zanmgstnand zamestnance v K
Skanska a. s. 4846 27 666 828 000 5 709 209
Metrostav a. s. 3199 22 169 105 000 6 930 011
STRABAG a. s. 246% 17 890 761 000 7 257 915
Imos Brno a. s. 722 6 638 364 00C 9194 410
Viamont DSP a. s. 400 4 268 982 00( 10 672 455
SYNER s. 1. 0. 320 3 825 278 00( 11 953 994
PSJ a. s. 418 2997 421 00C 7170 864
Unistav a. s. 343 2 713 689 00( 7 911 630
VCES a. s. 78% 2 385 091 00C 3 038 332
Gemo Olomouc s. r. 0 485 2 310 484 00( 4 763 885

Souwet trzeb vybranych firem v pozemnim stavitelstvi salwuje ¢astky
92 866 103 000 & firma Gemo vytvé v tomto Zebicku firem 2,49 % podil na trhu.

Z vypcitu pastu trzeb na 1 zasstnance je viét, Ze i firma Skanska a. s. s celkovymi
trzbami 27 666 828 000 Ka patem zamistnan@ 4846 dosahuje menSich trzeb

na zandstnance nez firmy s mensim g@m zamdstnané. Sledovana firma Gemo

Olomouc, s.r.o. je v tomto padi na 9. mista za ni stoji firma VCES a. s.

Graf¢. 2 znazatiuje vyvoj obratu firmy Gemo od roku 2000 do rokiD20Firma

dosahovala nejvyssSiho obratu vroce 2007 a v rd@8 2 souladu s celoswvou

ekonomickou zéal obrat pomalu klesat.

"M KUCERA, J.,Topceského stavitelstv2010,&. 10, s. 22.
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Vywoj obratu firmy (v mid. KC)

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Graf 2 - Vyvoj obratu firmy Genlo

Tabulka¢. 2 znazotuje vyvoj stavebnich praci v jejich procentualnimditu
ve stavebnictvi. Tabulka byla pouzita pro vyhodmddempa iistu trhu jako jednoho
z pronmeénnych v analyze BCG. V tabulce jsou mje¢né udaje platné pro roky 1993 -
2007.

2 GEMO Olomouc, spol. s.r.cEkonomické informaceshttp://www.gemo.cz/ekonomicke-
informace.asp>.
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Tabulka 2 - Vyvoj stavebnich praci ve stavebrlittvi

Rok Bytové Vyrobni Nevyrobni InZenyrskeé
budovy budovy budovy stavby
1993 12,0 22,0 37,0 25,0
1994 8,0 28,0 33,0 28,0
1995 7,2 33,3 25,0 32,2
1996 8,6 31,3 23,0 34,5
1997 13,3 26,3 21,1 36,3
1998 15,5 28,5 18,7 35,1
1999 15,3 28,7 19,7 33,9
2000 15,4 27,5 19,4 35,6
2001 15,0 33,7 16,4 33,7
2002 15,5 30,4 17,0 35,8
2003 17,3 29,5 16,2 35,4
2004 18,6 22,5 18,5 38,9
2005 18,7 21,6 17,0 41,2
2006 20,0 21,2 18,9 38,5
2007 21,3 24,2 16,8 36,5

3 ¢SU, Ceska ekonomikadislech 2008, s. 34.
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Podil stavebnich praci ve stavebnictvi

30 LN / —— Bytové budovy

25 17 Vyrobni budovy
20 Nevyrobni budovy

12 1o /—’/ InZenyrské stavby
1

%

Graf 3 - Podil stavebnich praci ve stavebniétvi

vy

Graf ¢. 3 je vytvaen z tabulky¢. 3, je zde pro lepSitedstavivost. Data byla
pouZita i uréovani tempaistu stavebniho trhufipanalyze BCG.

Tabulka 3 - Rozklad mezihoi zngny indexu orienténi hodnotystaveb
(4. ctvrtleti 2009§°

Zména indexu orientaéni_hodnoty staveb +15.4
v tom (ozklad v procentnich bodech

nova vystavba +7,1

budovy bytovée -4,3

budovy nebytové -2,3

stavby pro zZivotni prosedi +6,9

stavby ostatni +6,8

zména dokonéenych staveb +8,3

budovy bytovée -0,1

budovy nebytové +1,6

stavby pro Zivotni prosedi +0,7

stavby ostatni +6,1

" Vlastni zpracovani.
5 CSU, Cesky statistickytad - Bytova vystavba, stavebni povoleni a zakazky,
<http://www.czso.cz/csu/csu.nsf/informace/cbvz021806>.
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Tabulka 4 - Rozklad mezifoi zngny indexu novych stavebnich zakazek
(4. ctvrtleti 2009Y°

Zména indexu hodnoty novych stavebnich
, -35,3
zakazek
v tom (ozklad v procentnich bodech
pozemni stavitelstvi -12,6
inZenyrské stavitelstvi -22,7

Tabulky ¢. 3 a 4 jsou dopknim k tabulce¢. 3. Pouzivaly se k analyzovani

stavebniho trhu.

Tabulka 5 - Struktura stavebnich praci sgalesti GEMO OLOMOUC, spol. s.r’6.

Celkovy roéni | Bytové Vyrobni Nevyrobni InZenyrske
obrat budovy budovy budovy stavby
(miliard K ¢€) (miliard K ¢) | (miliard
Rok (miliard K €) | (miliard K ¢) K¢)
2007 3,66 0,60 1,51 1,44 0,111
2008 3,36 1,10 1,05 1,03 0,18
2009 2,31 0,69 0,58 1,04 0,0p

Tabulk&. 5 znazaiiuje trzby firmy Gemo v jednotlivyctinnostech, které poskytuje

a byla pouzita  urcovani trzniho podilu firmy oproti jejich konkurdmnt.

Tabulka 6 - Konkurenti jednotlivych stavebnich shl&

Bytove Vyrobni Nevyrobni InZenyrskeé
budovy budovy budovy stavby
(miliard K €) | (miliard
Rok (miliard K €) | (miliard K ¢) K¢)
SKANSKA IMOS METROSTAV SKANSKA
2007 2,90 2,30 3,50 22,10
METROSTAV| SKANSKA IMOS SKANSKA
2008 2,20 1,70 2,90 19,34
SKANSKA METROSTAV|METROSTAV| SKANSKA
2009 1,80 1,40 1,80 18,70

Tabulka ¢. 6 znazatuje hlavni konkurenty firmy Gemo a jejich trzby

v jednotlivych oblastech. Byla také pouZita préemi trzniho podilu.

"6 CSU, Cesky statistickytad - Bytova vystavba, stavebni povoleni a zakazky,
<http://www.czso.cz/csu/csu.nsf/informace/cbvz021806>.

" Interni dokumentace.

8 Tamtéz.
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Tabulka 7 - Analyza BCG firmy GEMO OLOMOUC, spalos’®

Bytové budovy | Vyrobni budovy | Nevyrobni budovy | InZenyrské stavby
(A) (B) (® (D)

Firma Gemo

0,69 0,58 1,04 0,09
v mld. K¢
Relativni

0,38 0,41 0,58 0,0048
trzni podil
Objemovy

38 % 41 % 58 % 0,48 %
trzni podil
Konkurence

1,80 1,40 1,80 18,70
v mid. K¢

Tabulka ¢. 7 je vysledkem vyptia z predeSlych tabulek. Jsou zde uvedeny
vysledky relativniho trzniho podily, ktery sloupilo ugeni umisini produktu v matici

BCG. Byl ucen i objemovy trzni podil, ktery slouzil pro lepgafické znazoreni.

Tempo fistu
w
o

e
o

D

>1 1 <1
Trzni podil

Graf 4 - Analyza BC®

" Vlastni zpracovani.
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Pfi analyze BCG jsme se z&fili na produkty, které poskytuje firma Gemo
a porovnavali jsme podil na trhu firmy Gemo oprygjich konkurenim v oblasti
pozemniho stavitelstvi.

Dulezitym ukazatelemiptéto analyze byly trzby vybranych firem za rok020
dale byl vypgitam relativni trzni podil, ktery slouzil pro umiist produktu v matici
BCG. Dale jsme si éili objemovy trzni podil, ktery byl @ezity pro grafické
znazorrni velikosti podilu.

Z provedené analyzy BCG vztahujici se na firmu Ggenpatrné, Ze vSechny
nabizené produkty spadaji do pole BIDNI PSI. Nezwaénto v3ak, ze by firma
své produkty stahovat. V tomto poli se ocitlatxadu velké konkurence, ktera je
minéna v celorepublikovém &titku, ve \&tSine pripadi se firma Gemo orientuje spiSe
na zakazky v olomouckém regionu, kde ma majoritsitgveni na stavebnim trhu.

| pfes vySe uvedené ttheme pro jednotlivé produkty vyvodit nasledujici
doporweni: nejsilgjSim produktem firmy Gemo. je jednozimé produkt C (nevyrobni
budovy), proto bychom dopafavali v budoucnu zastovat ¢innost firmy vystavbou
praw nevyrobnich budov. Produkt B (vyrobni budovy) adukt A (bytové budovy)
dosahuiji skoro stejného trzniho podilu, ale mengikgrodukt C. Neznamena to vSak,
Ze by firma ndla zruSit vystavbuéchto budov, jen bychom navrhovali fiepinostnit
vystavbu pra¥ nevyrobnich budov. Produkt D (inZenyrské stavbghinpro firmu
hlavnim produktem, jeho trzni podil je zanedbateimyirma se na tento produkt

nejmeért zaneiuje.

10.2 SWOT analyza

Pro celkové hodnoceni firmy Gemoukeme pouzit SWOT analyzufikteré

shrneme vysledky zipdchozich analyz viitiho prostedi a vejSiho okoli firmy.

80 Vlastni zpracovani.
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Tabulka 8 - SWOT analyZa

Silné stranky (S)

Slabé stranky (W)

Ekonomicka stabilita firmy

Jednostranné zZ&eni na pozemni

stavitelstvi

Kvalitni personalni obsazeni

Nedostaterozdleni rizik

Dobr& po¥st firmy

Nedostatné orientace na marketing

Administrativni a logistické zazemi

Nemozny kamiéiist - odchod

kvalifikovanych zanistnand

Individualni gistup k zakaznikm

Prilezitosti (O)

Hrozby (T)

Prijeti Eura

Rist nezamstnanosti

Zdokonaleni technologie vyroby stavebnic
materiati (nap. lepsi vyuziti recykildi)

hSniZzovani zasobifrodnich surovin -

zdrazovani vstup

Pomerné velka plocha brownfields
v olomouckém regionu - poptavka po

malometraznich bytech

Zdrazovani hypoték - pokles poptavky po

bytové vystavb

Rust pongru seniot

Zména DPH z 10 % na 17,5 %

Konec regulovaného ndjemného - poptavk

po malometraznich bytech

aJbytek zakazek vigsledku ekonomické

krize

Mezi silné stranky firmy Gemo lze it silnou ekonomickou stabilitu firmy.

V prab¢hu nekolika poslednich let neustale stoupalg¢niozisky firmy, coZz umoznilo

navysit investice do lidskych zdfgjdiky cemuz firma dosahla kvalitniho personalniho

obsazeni. S neustalyrastem zakazek roste i dobré getfirmy. Individualni pistup je

jednou z hlavnich zasad, které jsou preferovanyisem firmy je neustale

zdokonalovano administrativni a logistické oleahi.

81 Vlastni zpracovani.
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Mezi slabé strdnky Izeradit jednostranné zaffeni na pozemni stavby.
VhodngjSi z hlediska rovnogtnosti rozéleni rizik gii mozné ekonomické krizi by bylo
rozSteni pisobnosti spokaosti i do dalSich od¥vi stavebnictvi, najklad
vodohospodi&gke stavby atd. Vhodjsim zvolenim marketingu firmy by bylo mozno
dosahnout vyraziich ziski, viz tabulka¢. 1, kde zdaleka nedosahuje firma Gemo
nejvySsiho Zeicku, jak ostatd vyplyva i z provedené BCG analyzy. Ve spolesti
s vice zamsstnanci a rozgnym polem fisobnosti by byl jist mozny &tSi kariérni
rast, a tim by se zmirnil odchod kvalifikovanych zetmand, ktefi mohou v jinych
firmach budovat lepsi kariéru.

V neposlednfact jsou v tabulce&. 8 uvedeny filezitosti, které mohou pozitien
ovlivnit vyvoj firmy. S gijetim Eura by nastala é8i stabilita cen dovazenych
stavebnich surovin ze zahréiniV pripac zdokonaleni technologie vyroby stavebnich
materiah (nag. lepsi vyuziti recykldt) nebo stavebnich hmot poklesnou ceny surovin,
popipadt klesnecasova narénost stavby. V olomouckém regionu je stale pom
velka plocha brownfields, kde by se mohly stadalSi nakupni centrajipadré bytové
jednotky. V sodasné dob dochazi kiistu pon¢ru seniofi v populaci a dochazi kKtsi
poptévce po malometrdznich bytech, coz je pro fivimdna pileZitost jejich vystavby.
RuSi se také regulované najemné a stim je spoj@inost poptavky po vlastnich
bytech s mensi rozlohou.

Mezi hrozby lzertadit rist nezamsstnanosti. Lidé fichazeji o praci, roste
nezangstnanost, coz se promita do poklesu kupni silyd#rdakovy okamZzik neni
piiznivy pro zadnou stavebni sp&hest, protoZe nasledrklesa i vyroba. V posledni
doke se celosttové sniZzuji zasoby nerostnych surovin (hapapenec), které mohou
seieSi i zdrazovani hypoték, coz t&mi ubytek poptavky po bydleni, lidé nebudou
mit penize na jejich financovani a tim poklesnet@adgm a zisky stavebnich spatesti.

Je rozhodnuto i o zém¢ DPH z 10 % na 17,5 %, coZ byim za nésledekust cen
hypoték, stavebnich praci atd. Lidé si vice proimiyslestice do stavebnich prodiikt
V neposlednfact obdobi ekonomickeé krize #pobilo Ubytek zakazek stavebnich praci.

Vnitini a vrgjsi okoli firmy jis€ ovliviiuje i bezpdet dalSich faktar, hlavni

faktory byly zachyceny v dané tabulce a SWOT analymiZzeme povaZovat za

uzavenou.
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11 Doporweni

Na zaklad seznameni s firemnim préstlim, dikladného prostudovani ¥siho
okoli firmy a provedenych analyz jsou zde naamy zpiisoby, kam srovat strategii.

Z provedené analyzy BCG je pro firmulekity podil na trhu, ase uz jedna
o relativni trzni podil, ktery dosahuje 0, 58 aesbpvy trzni podil 58 %, Z¢hto Udaj
je patrné, Ze firm jdou nej¢tSi trzby z nevyrobnich budov. Naopak jak bylo znn
jiz ve slabych strankdch SWOT analyzy, firma $iespé ¢innosti zandfuje pevazri
na pozemni stavitelstvi, pak i z analyzy BCG vyplgn Ze nejmensSi podil nalezi
inZenyrskym stavbam. Zédhto divodia by bylo vhodné sgfovat strategii prav
na nevyrobni budovy, kde Ize dosahnout vysokyckiazis kdyZz z provedené analyzy
BCG vyslo, Ze v této oblasti je na stavebnim trice konkurent s wtSim podilem
natrhu, tak se firma Gemo nemuidit mezi slabnouci konkurenci.ugsbbnost
spole&nosti Gemo je zastena pevazre na olomoucky kraj, kde sadi mezi majoritd
postavenou firmu stavebniho trhu.

DalSim zmsobem kam sfovat strategii je vystavba malometrdZnich tbyt
s vyuzitim brownfields. Pojem brownfields ozoge pozemky a nemovitosti uvhit
urbanizovaného Gzemi, které ztratily svoji funkaiyaZiti, jsou opushé a podvyuzité,
¢asto maji ekologickou z&t a zdevastované vyrobdi jiné budovy. Rekonstrukce
& revitalizace takové nemovitosti je podporovarfarmi EU 2 Mezi tyto oblasti pat

nagiklad:

82 Regionalni informani servis Brownfileds <http://www.risy.cz/cs/krajske-ris/olomoucky-
kraj/regionalni-informace/brownfields/>.
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Tabulka 9 - Brownfields olomouckém krdj?

BROWNFIELDS

Nazev Obec Rozloha
(m?)
Augustiniansky klaster Sternberk 5 2P6
Budova byvalé Skolni vyw¥avny, jidelny a Skolni druziny Utov 526
Budova byvalé Skoly Dlouha 973
Loucka

Budovy byvalého hotelu Zlaté Hory 1 566
Budova 2. stuphZS Drahany 3000
Byvalé kasarna Staré Msto 62 103
Byvala nmeéstska ubytovna ilerov 379
Byvaly autokemp Stity 42 000
Kaséarna N#edin Olomouc 91 00d
Nalepkova kasarna Sternberk 104 412

8 Regionalni informani servis Brownfileds <http://www.risy.cz/cs/krajske-ris/olomoucky-

kraj/regionalni-informace/brownfields/>.
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Zavér

V bakal&ské praci jsme se zaifili na stavebni pimysl. Objektem przkumu
byla stavebni spot@ost Gemo, ktera séqvazrt orientuje na zakazky v olomouckém
kraji.

Cilem bakalgské prace bylo vyhledat strategické analyzy, kferda provadi.
Nasledr® byly provedeny vlastni vybrané strategické analyeyfirmé¢ a na jejich
zaklad zformulovany vhodné strategické &y Predmétem pizkumu bylo posouzeni
strategického managementu ve fri@emo a na zakladvysledki jsou dopordena
opateni.

V prvni kapitole jsme si charakterizovali zakladmiojmy strategického
managementu, se kterymi budeme dale pracovat.

Druha kapitola byla za#iena na principy a postupyiavadni strategii.

Treti aZz pata kapitola bylaémovana analyzam,tauz se jednalo o interni,
externim, nebo o specidlni druh analyzy, a to SVé@dlyzu. Zde jsme si vystiili, co
je hlavnim pedmétem analyzovani, dili jsme si hlavni kritéria $ tvorb¢ téchto
analyz.

DalSi kapitola obsahovalagrstaveni firmy Gemo, sezndmeni s jejich hlavnimi
¢innostmi, cily apod.

Nasledovala kapitola o metodologii, kde byl uvedeostup pi ziskavani
informaci o firmé Gemo.

Nasledr firma byla analyzovana, zjistili jsme, jaké mé& karenty, zakazniky,
dodavatele, marketing, vyrobni faktory, apod.

Devata kapitola bylagnovana zhodnoceni situace ve fimnzjistili jsme zda ma
uréené strategické cile.

V dalSi kapitole bylo navrhnuto opani, byla provedena analyza BCG a SWOT,
pii kterych jsme zjistili v jakych oblastech firmagfituje a v posledni kapitole byly
navrhnuty doporgeni pro firmu, zejména kam siovat strategii. K&dmto doporgenim
jsme dosli pra¥ na zaklad provedenych analyz. Mezi navrhovana dogeni Izefadit
vytvoieni strategie orientujici se na vystavbu nevyrdbnlmudov a vystavbu

malometraznich byts vyuZzitim brownfields v olomouckém regionu.
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Uvodem bakaliské prace jsou charakterizovany zékladni pojmy alyag
strategického managementu podle odborné literatM&gleduje pedstaveni stavebni
firmy Gemo. Na této spateosti jsou aplikovany analyzy a identifikovany pyvk
strategickéhdizeni. Cilem bakatgké prace je vyhledat strategické analyzy, kteradi
provadi. Nasledh jsou provedeny vlastni vybrané strategické analyey firme
ana jejich zaklagl zformulovany vhodné strategické &y Frinosem jsou navrhy

vedouci k lepSimu postaveni na trhu prace.

In the introduction of this bachelor thesis arerahterized basic concepts and analysis
of strategic management according to literatureerAft, building company named
Gemo is presented. On this company are appliedsegmbnd identificated elements of
strategic management. The aim of this bachalonghedind strategic analysis, which
it's done by the company. After, it's done own &el@ strategic analysis in the
company and on basics of these analysis is fore@ppropriate direction of strategy.

Benefits are proposals directed ti better positionmarket of labor.
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Pf¥iloha 1 - Rozhovor

Zakaznici

Podle kterych kritérii d élite své zakazniky?

Zé&kazniky firma dli dle nésledujicich kritérii

1.

dle typu spolénosti,

2. dle velikosti zakazek,
3.
4. dle typu zakazek.

dle paitu zakazek,

1. Rozdéleni dle typu spolé€nosti

- soukromé spolmosti domaci,

- soukromé spolmosti zahrarini

- stat, kraj, obec.

2. Rozdéleni dle velikosti zakazek

- malé zakazky do 50 mil. &
- stitedni zakazky do 200 mil.&

- velké zakazky nad 200 mil.&K

3. Rozdleni dle paftu zakazek

- nizky paet zakéazek, ngpsahujici 1 zakdzku za obdobi 5 let,

- stiedni p@et zakdzek, obsahujici minimalfh zakdzku za 2 roky,

- velky patet zakazek, obsahujici miniméalh zakazku za 1 rok.

4. Rozdéleni dle typu zakazek

a) pozemni stavby

- bytova vystavba,

- vystavba obanské vybavenosti (obchodni centra, administratimidovy,

sportovist atd.)

- pramyslové stavby (vyrobni zavody, logisticka centra).

b) inZenyrské a liniové stavby

- komunikace,

- inZzenyrské sé (kanalizace, vodovody, plynovody),

- technologické celky{sticky).

65



Dodavatelé
Jaké dodavatelé VaSe firma vyuziva?

Subdodavatele firmagt do psti zakladnich skupin
1. dodavatelé materialu,

dodavatelé praci,

pronajimatelé strdja za&izeni,

dodavatelé ucelenych dodavek (pratetse materialu),

o bk~ 0N

dodavatelé sluzeb.

Co si mame redstavit pod jednotlivymi dodavateli, které jste ued|?

1. Dodavatelé materialu

Do tohoto oddilu p#&t veSkeré dodavky stavebnich matériakteré firma
na realizovanych stavbach zpracovava vlastnimigwréi&y, nebo je pro ni ekonomicky
vyhodné material koupit aif@dat ho subdodavateli dié casti stavebniho dila
ke zpracovani.
Pati sem nap
- betonové sksi,
- zdici material,
- zdici a omitkoveé sisi.
2. Dodavatelé praci

Zde pati dodavatelé zednickych, téskych, Zelezi&kych, pomocnych stavebnich
praci a dale zemnich praci a dopravy.
3. Pronajimatelé stroja a zarizeni

Pati sem poskytovatelé pronajmu menSich stavebnidpistr z&izeni, s kterymi
firma nedisponuje v dostateém pdtu nebo se ji nevyplati je fimovat, protoze
se pouZivaji jen alas. Nap. vrtatky, bouraci kladiva, hutnici #aeni, topidla,
oploceni, leSeni, bedni, apod.
4. Dodavatelé ucelenych dodavek (pracefetné materialu)
schopni realizovat kompletni dodavku. Jsou #&emi do jednotlivych oborovych
oddila.
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Viz priloha 2.
5. Dodavatelé sluzeb
Zde pati dodavatelé podpnychcinnosti, zejména mezerpati:
- projekeni prace,
- pravni sluzby,
- bankovni sluzby,
- prekladatelské sluzby.
- atd.

Jak probiha vybér vhodnéeho dodavatele?

Pred samotnym osloveni subdodavatge dilezité si zpracovat podklady, dale
se hodnoti dodavatelé #kolika kritérii, kterd jsou popsana nize a nastesa jedna
s dodavateli o centerminech, obchodnich podminkach apod. V posliédmnise vybere
vhodny dodavatel.

V néasledujicich bodech jsou stng popsanycinnosti, které firma provaditpvybéru
dodavatei:

zpracovani zadavacich podkigoro subdodavatele,

- poptavka dodavateélmin 5 firem, v paméru 10 firem,

- komunikace se subdodavateli probiha telefonickysemi# poStou, mailem,
pies internet (tzv.aschovny),

- vyhodnoceni nabidek, zpracovano v aplikaci Excdodmulée,

- kone&né jednani se subdodavateli o &ea prednttu dila, o terminech realizace,

0 obchodnich podminkach, o smluvnich podminkach,

vybér vhodného dodavatele.

Podle kterych kritérii vyhodnocujete vhodného dodaatele?

Firma hodnoti nasledujici kritéria:

1. termin realizace nebo dodavky,
kvalita praci a dodavky,

dodrzovani podminek bezpesti prace,

operativnost,

o bk~ 0N

komunikace.
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Jak realizujete zakazky?

Je dilezité @i realizaci zakazky provést Skoleni o beapmsti prace a hlidat jeji
dodrzovanifridit a koordinovat subdodavatelejleZité je také hlidat termin realizace
praci subdodavateli, kontrolovat jeji kvalitu a ledss pak gevzit gednmét dila nebo
dodavky. V pipact potreby probiha uplabvani zardnich podminek (od 12 &siai
do 120 ndsial).

Konkurence
Jak vnimate konkurer¢ni firmy, jak byste je rozdélili?

Konkurenci firma dli do €chto skupin dle:
1. regionu,
2. velikosti spolénosti,

3. typu zakéazek.

Mohl byste stru¢né charakterizovat kazdou skupinu konkurence, kteroujste

uvedI?

1. Rozcleni konkurenénich spolé&nosti podle regionu

V této ¢asti dochazi k rozdeni konkurence dle regionu, ve kterém se ma stdveb
zakazka realizovat. VSechny spoiesti nejsou schopny nebo ochotny realizovat
stavebni zakazky na celém Uze@idské republiky a naopalékteré spolénosti jsou
schoprjSi zakazku ziskat a realizovat Wiiém regionu. Hlavnimi konkurenty firmy
Gemo v olomouckém regionu jsou zejména stavebrie&pmsti Vces, Unistav, Imos,
Eurogema a Tomek.

2. Rozdéleni konkurenénich spol&nosti dle velikosti

Tyto spolé€nosti firma ali dle velkosti r@niho obratu firmy, nebo dle pu
zanestnand. Velikost firmy je velmi dilezita pro moznost ziskani zakazkyitégho
rozsahu.

3. Rozdileni konkurenénich spolé&nosti dle typu zakazek

V tétocasti firma konkurenci &i podle:

a) typu investora

- investor soukromy,

- investor stat, kraj, obec.
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b) typu stavby
- pozemni stavhby,

- inZenyrské, liniové stavby.

Zahraniéni okoli firmy
Jaka je spoluprace Vasi firmy se zahrar@nimi spolenostmi?

Orientace spolmosti na zahratni aktivity snéfuje zatim pouze na Slovensko, zde
byla zaloZzena d¢mna spolénost GEMO SLOVENSKO spol. s r.o.

Realizované zakazky na uzemi Slovenské republiky:
- Digital Park Il.etapa, Bratislava,

- Mc’Donalds, PresSov.

Neuvazuje firma o rozsfeni své misobnosti do zahranéi?

V sowasnosti spoknost intenzivl pracuje na rozEni svych obchodnich aktivit
na Slovensku. O expanzi do jinych zemi jak v Evképsunii nebo mimo ni
se neuvazuje. Problémerti pxpanzi do jinych zemi by bylo cenové prosazievalitni
personalni obsazeni, obchodni vazby, pravideln&tpapni zakdzek a neznalost

mistniho stavebniho trhu.

Region

Z jakého divodu se VaSe firma zaréfuje spiSe na provadni zakazek
v olomouckém regionu?

Mrivriw s

zde realizuje neptSi paet. Zangstndva mistni obyvatele a nemusi tak dalece
piepravovat zagstnance na misto stavby, piogac jim platit ubytovani nebo hradit

diety. Dochazi tak ke snizeni nakiath zanistnance a zvyseni efektivity staveb.

Jaké jsou VaSe hlavni zrealizované zakazky v regiof

Soukromé
- Aquapark Olomouc,
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- kaskadovy dm obytného souboru Okruzni - Elrotinska,
- dostavba jizni tribuny Androva stadionu v Olomiguc

- Olympia Olomouc,

- prodejna potravin firmy LIDL, Olomouc,

- novostavba arealu EVERLIFT,

- Miele Unitov - instalace médii pro rozéhi vyroby,

- KAPPA Packaging, Olomouc,

- TIMKEN - TORRINGTON, Olomouc.

Statni, krajské a obecni

- rekonstrukce a nastavba domu P&dlebva 21, Olomouc,
- zatepleni a oprava fasady domu Foerstrova 33nQla,

- nastavby bytovych doinCerna cesta, Olomouc,

- zimni stadion Olomouc - rekonstrukce ledové pigc

- ZS Tererovo nawsti - rekonstrukce Skolni jidelny.
Vlastni

- obytny komplex Horni Lan - V.etapa,

- obchodni a zabavni park Hana - IV.etapa,

- centrum sportu a zdravi - revitalizace plochydigho spartakiadniho stadionu
na nove:

1) tréninkové plochy Sigmy Olomouc,

2) centrum Omega,

3) NH hotel.

Pti této vystavk dosSlo k Upraw také Kizovatky a Legiongské ulice.

SWOT analyza

Co by podle VaSeho nazoru mohlo p#it mezi silné stranky firmy? A pro¢?

- Ekonomicka stabilita firmy,

- kvalitni personélni obsazeni,

- dobr& poyst firmy,

- administrativni a logistické zazemi,

- individudlni gistup k zakaznikm.
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Mezi silné stranky lze #adit silnou ekonomickou stabilitu firmy. Vigsehu
nékolika poslednich let neustale stoupalyniozisky firmy, coZz ma za nésledek kvalitni
personalni obsazeni spatesti. S neustalymistem zakazek jistroste i dobra passt
firmy. Individualni gistup je jednou z hlavnich zasad, ktera jsou pogfera. Sistem

firmy je neustale zdokonalovano administrativndgistické oddleni.

Co byste naopak oznéil za slabé stranky firmy? A pro¢?

- Jednostranné zatifeni na pozemni stavitelstvi,
- nedostaténé rozaleni rizik,
- nedostaténa orientace na marketing,

- nemozny kariérnitist - odchod kvalifikovanych zatetnand.

Mezi slabé stranky lze uvazovat jednostranné éami na pozemni stavby.
VhodrgjSi z hlediska rovnogrnosti rozéleni rizik gii mozné ekonomickeé krizi by bylo
rozSteni pisobnosti spoknosti i do dalSich od¥vi stavebnictvi, najklad
vodohospodi&gké stavby atd. Vhodjsim zvolenim marketingu firmy by bylo mozno
dosahnout vyrazisich ziski, viz tabulkac. 1, kde zdaleka nedosahuje firma GEMO
nejvyssiho Zeticku. Ve spolénosti s vice zagstnanci a rozé&nym polem fisobnosti
by byl jist mozny \tSi kariérni ést, a tim by se zmirnil odchod kvalifikovanych
zamestnand, ktefi mohou v jinych firmach budovat lepsi kariéru.

Marketing

Ma firma marketingové oddéleni? Jaké zpisoby reklamy pouzivate?

Firma nema marketingové afleni, marketing zasti na starosti obchodni
odctleni a z¢asti sekretariat generalnibeditele.

V segmentu klasického stavebnictvi, ve kterénirseaf pohybuje, je neefektivni
pouzivat plosnou reklamu, diky niz by firmu oslopibtencialni zakaznici.

Firma pouziva tyto marketingové nastroje prdéazeni do vybrového tizeni

a ziskani zakazky:
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1) firma musi sledovat situaci na stavebnim trhy @ipad® potencialni stavebni

zakazky aktiv oslovuje zakazniky a hlasi se do ¥mgwvehotizeni,

2) jedna a oslovuje organizace, které maji na stiam@ipravu stavebnich zakazek

a pipadrée vybér dodavatele pro investora jako jsou prdéjek inZzenyrské nebo

technicko-dozorové organizace,

3) zajiseni dostaténych referenci, tykajicich se @a, velikosti a typu jednotlivych

realizovanych zakazek,

4) realizace zakazek v nadpierné kvalig a za pimérenou cenu,

5) maximalni poskytovany servis zakaznikovi ulighu vybérovéhotizeni a realizace.
Klasickou reklamu firma vyuZiva pouzei pealizaci vilastnich developerskych

projekii, zejména bytovych.

Vyrobni faktory

Pro firmu je dilezité, aby n€la dostatek vyrobnich faktoni, jak je na tom VaSe

firma?

Proto aby realizace zakazky byla co nejefek{$in klade firma velky draz

na maximalni Usporu naklaé minimalizaci pipadnych chyb a potencialni vicepraci.

Provadite pired realizaci a i samotné realizaci &jaké analyzy?

Kazda stavba musit@d jejim zahdjenim projit podrobnotigravou a analyzou
nékladi, moznosti a rizik.
Priprava obsahuje:
1) vykér a slozeni pracovniho tymu pro jednotlivou zakazku
2) zpracovani podrobného nakladového réapastavby,
3) zpracovani harmonogramu staviggwe uréeni uzlovych a kliovych termir,
4) analyza rizik,
5) zpracovani postupu a harmonogramuéwyhednotlivych dodavaté)
6) zajiStni a kontrola realizani projektové dokumentace,
7) vyker dodavatel material a jednotlivychéasti stavby.
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Jak probihé ¥izeni pi stavebnich pracich?

Rizeni v pfibéhu realizace obsahuje:
1) efektivnitizeni a koordinace vSech subjek@a stavh,
2) jednani s investorem a zaist co nejefektivajSi preneseni jeho pozadavkoftizeni
a realizace,
3) ¢asova kontrola jednotlivych dodavek,
4) kontrola kvality a jakosti.

Kazdy vedouci pracovnik (stavbyvedouci) ma za muoast stavburidit,
organizovat a kontrolovat, aby nedochazelo ke zpgeu plytvani s energiemi,
pohonnymi hmotami, materidlem apod. K tomu, abyg pazadavky efektivhplnil, ma
k dispozici:

- nakladovy rozpeet,
- realiz&ni projekt,

- presny vypis mnozstvi jednotlivych matefial

Jaké ukoly provadi lidé, podilejici se na stavebniiczakdzkach?

Generalnieditel provadi rozhodnuti za jakych dg§ima stavebni zakazka,
vyrobniteditel gifazuje firemni a personalni kapacity pro jednotiia&azky,

manazer projektu provadi v§biidiciho tymu, hlavnich subdodavdieitavby, provadi
kontrolu a vedeni projektu,

hlavni stavbyvedouci ma za ukol fyzick&eni realizace stavebni zakazky, &yb
mensSich dodavatiel vedeni realizamiho tymu,

stavbyvedouci provadiizeni ditich Usek stavebni zakazky, kontrolu terniin
a kvality,

piipravd obstarava fipravu rozpoétovych a projektovych podklad pripravu vylEru

jednotlivych dodavatél pripravu finagnich analyz stavebni zakazky.
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