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Abstract:

SUCHARDOVA, Lenka, Cochem practice at the District Court in Semily from point
of view of social workers. Hradec Kralové, 2023. Bachelor's thesis. University Hradec
Kralové, Faculty of Arts (Institute of social work). Supervisor: Mgr. et. Mgr. Radka
Janebova, Ph.D.

This thesis describes Cochem practice as a standardized, coordinated procedure for
active cooperation of all professions involved in guardianship proceedings. It is
a functional solution to guardianship disputes, which is focused on working with
parents in order to teach them to communicate at the parental level. Organizations
practicing Cochem practice in the given locality are introduced here.

The practical part uses a qualitative research method and technique of semi-structured
interview. The research is focused on the opinions of social workers of the Body of
Social and Legal Protection of Children and the Social Activation Service for Families
with Children based on their practical experience with the Cochem practice at the
District Court in Semily. It focuses on the course of interdisciplinary cooperation

within organizations and the process of cooperation with clients.
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Uvod

Bakalarskou praci uvadim citaci, kterd vyjadiuje zasadni mySlenku vztahujici se
k tématu prace: , Dité se musi stdt stredem nikoliv stietem zajmu rodici* (Manual,

2021:52)

Ke zvoleni tématu mé bakalarské prace mé privedly poznatky, které jsem ziskala
v prubéhu absolvovani souvislé praxe ve tietim semestru studia socialni prace. Praxi
jsem uskutecnila v socialné aktivizacni sluzbé oblastni charity Ji¢in Centrum Fialka
v Lomnici nad Popelkou. Prostfednictvim praxe jsem méla moznost blize se seznamit
s problémy, které fesi socialni pracovnice pii své praci s cilovou skupinou dané
socialni sluzby. Jako velmi citlivé téma tykajici se déti povazuji dopad rozpadu
manzelstvi a vSe, co s touto situaci souvisi. V ramci praxe jsem byla pfitomna setkani
¢lend multidisciplinarniho tymu, jenz fesil problematiku zavadéni Cochemské praxe
na Semilsku. Na setkani jsem si uvédomila, Ze existuje dalsi zpisob a moznosti, jak
zmirnit negativni vliv procesu rozpadajiciho se manzelstvi na déti a jejich rodice.
Téma Cochemské praxe mé natolik zaujalo, ze jsem se chtéla s jeho principy seznamit
podrobné, a to nejen teoreticky. PredevSim mé zajimalo, do jaké miry jsou tato
teoretickd vychodiska, zakotvena v mnoha odbornych publikacich, realizovatelna
v praxi, zejména na Semilsku. Aby Cochemska praxe méla pozitivni piinos, je podle
mého nazoru dulezité, jak jsou s touto myslenkou ztotoznéni kompetentni aktéri, ktefi
mohou proces ovlivnit. Cochemska praxe, pokud je dobfe nastavena, muze byt velmi
dobrou oporou v systému socialni prace. Mize zmirnit negativni dopady na dalsi
fungovani Clenti rozpadajici se rodiny a urychlit proces jejich psychosocialniho
zotavovani se. Na setkani multidisciplinarniho tymu jsem si uvédomila, ze dobré
nastaveni tohoto modelu je pouhym zacitkem dlouhodobého procesu k jeho
efektivnimu a ucelnému fungovani. Tim, jaky postoj k tomuto procesu zaujimaji
socialni pracovnici Organu socialné pravni ochrany déti (dale OSPOD) a Socialné
aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi Oblastni charity Ji¢in (dale SAS OCHJ) na
Semilsku, se zabyva tato bakalafska prace jejiz soucasti je vyzkumné Setfeni

v uvedenych organizacich.
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1 Cil prace a nastin metodiky zpracovani

Hlavnim cilem bakaléafské prace je vyzkumnym Setfenim zjistit, jak socialni pracovnici
OSPOD a SAS OCHJ v lokalité Semily hodnoti Cochemskou praxi u Okresniho soudu

v Semilech.

Hlavni cil vyzkumu bude roz¢lenén do tii dil¢ich cilt. Prvni diléi cil se zaméfi na
zjisténi, jak socialni pracovnici OSPOD a SAS OCHJ v lokalité Semily hodnoti proces
nastavovani Cochemské praxe. Druhy dil¢i cil bude zkoumat, jak pracovnici OSPOD
a SAS OCHJ v lokalité Semily hodnoti pribéh a vysledek opatrovnickych fizeni pfi
realizaci Cochemské praxe. V ramci tfetitho dil¢itho cile bude zkouméno, jak
pracovnici OSPOD a SAS OCHIJ v lokalité Semily hodnoti realizaci Cochemské praxe

v ramci spoluprace organizaci.

Bakalarska prace obsahuje cast teoretickou, Cast metodickou a Cast s prezentaci
vyzkumnych zji§téni. Teoreticka Cast piiblizi prostiedi, ve kterém budu zkoumat téma
Cochemské praxe. Zamefim se nejdiive na téma opatrovnické fizeni, kde vysvétlim
pojem rodicovsky konflikt a jeho negativni dopady na déti. V souvislosti
s opatrovnickym fizenim zminim pojem kolizni opatrovnictvi, vysvétlim rodicovskou
odpovédnost a participacni prava ditéte. Zvlastni pozornost zaméefim na vymezeni
tématu Cochemska praxe v opatrovnickém fizeni. Prostfednictvim odborné literatury
vysvétlim vymezeni a podstatu Cochemské praxe a popisSu jeji aktéry. Vysvétlim
predpoklady interdisciplinarni spoluprace a zminim pribéh opatrovnického fizeni.
Teoretickd ¢ast bude zakonCena tématem Cochemské praxe u Okresniho soudu
v Semilech. V uvodu metodické ¢asti budou formulovany vyzkumné cile a popsana
vyzkumna strategie s technikou dotazovani. Soucasti metodické casti bude
transformace dilCich cilt do tazatelskych otazek a dale popis vybéru a charakteristika
informanti. Navazovat bude vlastni pribéh Setfeni a zplsob zpracovani ziskanych
udaju. V casti, ktera bude prezentovat vyzkumna zjisténi, bude proveden popis
a interpretace dosazenych vysledka vyzkumného Setfeni. Dale bude provedeno shrnuti

vysledki. Bakalaiska prace bude zakoncena diskusi a doporucenim.
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2 Teoreticka ¢ast

V teoretické Casti mé bakalarské prace priblizim prostiedi, ve kterém budu provadét
vyzkum tykajici se problematiky Cochemské praxe. V prvni casti se budu veénovat
opatrovnickému fizeni. Pfedstavim metodiku zavadéni interdisciplinarni spoluprace,
kterda vymezuje zakladni principy opatrovnického fizeni. V jednotlivych
podkapitolach se budu vénovat rodicovskému konfliktu a jeho negativnim dopadim
na déti, zminim i mimoradné dulezity institut pii feSeni rodi¢ovskych konflikti jako je
kolizni opatrovnictvi. Na vyznam rodiovské odpoveédnosti a participacni prava ditéte

upozornim v zaveéreénych podkapitolach prvni ¢asti.

V druhé casti predstavim Cochemskou praxi v opatrovnickém fizeni. Prvni
podkapitolu budu vénovat vymezeni a podstaté Cochemské praxe a dale okolnostem
jejiho vzniku. V druhé podkapitole predstavim hlavni aktéry Cochemské praxe a jejich
role vramci opatrovnickych fizeni. V tfeti podkapitole zdlraznim vyznam
interdisciplinarni spoluprace, jeji cil, principy, zdroje. Samotnym prabéhem
opatrovnického fizeni se budu zabyvat ve ¢tvrté podkapitole. Poukazu na moznosti
rodiCl obratit se na rizné organizace ¢i odborniky pred zahajenim opatrovnického
fizeni. Ke zkraceni celého fizeni mize prispét institut jiného soudniho roku, ktery
v této podkapitole kratce popiSu. Nasledné se budu vénovat edukaci rodic¢u, kterou
povazuji v opatrovnickém fizeni za velmi dulezitou. Dale zminim i potfebu dalsi
odborné pomoci t€ém rodi¢am, pro které je zakladni edukace nedostacujici. Raznymi
zakonnymi pifedpisy je upravena povinnost ml¢enlivosti, vztahujici se k vykonu dané
profese. Jejich zakladni vy&et bude také soudasti této podkapitoly. Ctvrtou podkapitolu
uzaviu popisem rodi¢ovského planu, ktery by mél byt realizaci rodi¢ovské dohody

uzaviené pied soudem.

Teoretickou Cast mé bakalarské prace zakonéim treti subkapitolou, ktera bude
vénovana Cochemské praxi u Okresniho soudu v Semilech. V prvni podkapitole
popiSu prubéh zavedeni Cochemské praxe v lokalit¢ Semilsko. Dale predstavim
konkrétni aktéry Cochemské praxe v téze lokalit€. Priabéh opatrovnického fizeni
u Okresniho soudu v Semilech bude popsan v zavéru této podkapitoly. Druha
podkapitola bude vénovana roli socialnich pracovniki Organu socialné pravni ochrany
déti Semily. Zavérecna tieti podkapitola predstavi role socialnich pracovnikti Socialné

aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi Oblastni charity Ji¢in — Centrum Fialka.
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2.1 Opatrovnické rizeni

Ve své bakalarské praci se zabyvam vyzkumem Cochemské praxe na Semilsku
z pohledu socialnich pracovnikll. Proto uvodni kapitolu vénuji pfiblizeni vyznamu
opatrovnického fizeni pro lepsi pochopeni souvislosti s Cochemskym modelem,
ktery popisSu pozdé&ji v dalSich kapitolach. Opatrovnickym fizenim se v Metodice
zavadéni interdisciplinarni spoluprace zabyva Markéta Novakova (2020). Podle
autorky ma stat pfi rozpadu rodiny povinnost v roli soudu anebo v roli OSPOD
zajistit ditéti vykon jeho prav ze strany rodi¢u a konat v souladu s jeho nejlepSim
zajmem. Konat by mél at’ uz v roli kolizniho opatrovnika nebo v ptipad¢, ze se jedna
o ohrozené dité, dle § 6 zakona €. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti,
v platném znéni. Novéakova (2020) zmifluje povinnost vyplyvajici z mezinarodni
i narodni legislativy, napt. Umluvy o pravech ditéte, Evropské tmluvy o vykonu
prav déti, Ustavy Ceské republiky a dalsich. Podle Mikulkové (2021) je smyslem
opatrovnického fizeni ochrénit dit€ tak, aby jeho dal§i zivot nebyl negativné
poznamenan rozpadem vztahu jeho rodi¢t. Dale autorka poukazuje na to, ze hlavnim
ukolem opatrovnického fizeni je rozhodnuti, jak rodice budou pecovat o dité po
rozvodu a jak se budou finan¢né podilet na nakladech souvisejicich s jeho potfebami.

Podle autorky si toto v idealnim piipadé rodice urci sami spole¢nou dohodou.
2.1.1 Rodicovsky konflikt

Hola (2013) popisuje atmosféru rodinného prostedi v situaci, kdy se zivotni cesty
rodict zacnou rozchazet. Autorka zminuje vzrastajici napéti v rodin€, vytracejici se
emocni jistotu a pohodu. Rodice vzajemné ztraci oporu a porozumeéni a v nejhorsich
ptipadech proti sobé stoji jako nepratelé. Podle autorky jsou rodinné krize béznou
soucasti rodinného souziti. Zasadni vsak je, jakym zpasobem rodice k problémim

pfistupuji, jakym zptsobem je fesi a komunikuji o nich, a jaky vyznam jim pfipisuji.

2.1.2 Negativni dopady rodicovského konfliktu na déti

Problémovy rozchod rodi¢i muze dit€é vnimat jako velmi zatézujici. Zalezi na
dovednostech a vali rodica, jak velkému riziku své dit€ vystavi. Prospéch a zdravy
vyvoj ditéte zalezi na pfistupu obou rodi¢l. V pruvodci opatrovnickym fizenim

u Okresniho soudu v Semilech (Privodce, 2022:35) je uvedeno:
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,, Chovani rodicu, které je pro dité zranujici, se vétSinou dotyka téchto oblasti:

e zatahovani ditéte do konfliktu rodicii;

o zahlcovani ditéte negativnimi emocemi a city rodicii;

o wuzivani ditéte jako prostredku komunikace mezi rodici;
e vystavovani ditéte volbé mezi rodici;

e prendSeni nenavisti k rodici na dité, ocernovani;

e zamezovani kontaktu s rodicem,

e manipulativni chovani k ditéti;

e orientovani se spiSe na potieby rodicii nez ditéte;

¢

o soutézeni mezi rodici o uzndni a pozornost ditéte. ‘

Pii dlouhodobém konfliktu rodict je dité vystaveno velkému stresu i moznym
nezadoucim nasledkiim v jeho budoucim vyvoji. V pravodci opatrovnickym fizenim

u Okresniho soudu v Semilech (Privodce, 2022:36) je uvedeno:

., Déti mohou mit problémy nejcastéji souvisejici:

e se spankem, pomocovdnim, prijmem potravy, bolesti hlavy, bricha;

e s pocitem viny, nizkou sebediivérou, tizkostmi, se zpracovdnim emoci,
sebeublizovanim;

e s prospéchem, chovanim, krddezemi, lhanim, agresivitou, apatii, depresi

e suzavienim se do sebe, utéky z domova, sklony kzavislostem, uZivanim
vulgarismii;

o se zhorSenim vztahii, problémy s vrstevniky, s komunikaci, delikvenci

a mnohymi dalSimi problémy. “

14



2.1.3 Kolizni opatrovnictvi

Mimotadné dulezitym institutem pii feSeni rodicovskych konfliktd je kolizni

opatrovnictvi, které vychazi pfedevs§im ztoho, ze ,,...rodi¢ nemiize dité zastoupit,

Jestlize by mohlo dojit ke stietu zdajmii mezi nim a ditétem nebo mezi détmi tychz rodicii.
V takovém pripadeé jmenuje soud ditéti opatrovnika“ (zakon ¢. 89/2012 Sb., Obc¢ansky

zakonik, § 892 odst. 3, v platném znéni).

Markéta Novakova je také autorkou dalsi publikace s nazvem Metodika —
multidisciplinarni specialista (2020), ktera se zabyva zakladnim principem
opatrovnictvi. Jak autorka uvadi, opatrovnika jmenuje soud, a tudiz se jedna o primé
zastoupeni, kdy opatrovnik jedna jménem zastoupeného. Pro kolizniho opatrovnika je
nutné znat pravni ramec, ve kterém se pohybuje, jaké ma pravomoci, komu podléha,
jak a kdy mu vznika zakazka. Novakova (2020) zdiraziiuje, ze opatrovnik jako
zastupce ditéte musi znat jeho prava a védét, jak prosadit jejich uplatnéni, jakou
formou, jakymi prostfedky a v jakych situacich je vhodné je aplikovat. Zajimavou
publikaci od téze autorky Markéty Novakové je také publikace s nazvem Metodika
pro opatrovnické fizeni cochemského typu (2019), ktera se zamétfuje na vykon
kolizniho opatrovnika v situaci rozpadu rodiny. Dle autorky se vykon kolizniho
opatrovnika dfive zpravidla zredukoval na provadéni Setfeni v domacnosti
a predlozeni zpravy o pomérech ditéte soudu. Tato praxe se napfi¢ republikou velmi
1i§i. Nékde byvaji rozhovory s ditétem béznou soucasti prace kolizniho opatrovnika,

jinde se dit€ s opatrovnikem ani nesetka.

Rodicovska odpovédnost

Novakova se v Metodice multidisciplinarni specialista (2020) mimo jiné zabyva
1 rodicovskou odpovédnosti. Ta zacina matce narozenim ditéte, otci na zdkladé jedné
z domnének otcovstvi a kon¢i dnem, kdy dit€ nabude plné svépravnosti, dosazenim
véku 18 let nebo rozhodnutim soudu o pfiznani plné svépravnosti. Rodicovskou
odpovédnost charakterizuje také legislativni ptedpis. ,, Rodicovska odpovédnost
zahrnuje povinnosti a prdva rodicu, ktera spocivaji v péci o dité, zahrnujici zejména
PECi o jeho zdravi, jeho télesny, citovy, rozumovy a mravni vyvoj, v ochrané ditéte,
v udrzovani osobniho styku s ditétem, v zajistovani jeho vychovy a vzdéldani, v urceni
mista jeho bydlisté, v jeho zastupovani a spravovani jeho jméni; vznikd narozenim
ditéte a zanikd, jakmile dité nabude plné svéprdavnosti.” (zakon ¢. 89/2012 Sb.,
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Obcansky zakonik, § 859, v platném znéni) Vyklad Novakové (2020) je mi oproti
legislativnimu vyjadfeni bliz§i svoji srozumitelnosti. Vedle Novakové popisuje
zajimavé rodiCovskou odpoveédnost také Mikulkova (2021). Podle autorky jediny
zasah do rodiCovské odpovédnosti mize udélat pouze soud. Ten muze u velmi
zavaznych pripadi rodice rodi¢ovské odpovédnosti zbavit, jejich vykon pozastavit
kazdodenni péce o dité zakldadd osobni vztah mezi rodicem a ditétem, sméruje citovou
orientaci ditéte a umoziiuje, aby se mezi nimi vytvoril rodinny vztah. Jen tim, Ze rodice
maji pravo o dité osobné pecovat, miize byt zajistén prirozeny prostor pro rozvoj
a seberealizaci ditéte. “ (Mikulkova, 2021:101) Podle Mikulkové (2021) ma dité
pravo, aby se na jeho vychové podileli oba rodice. Rodi¢e maji pravo peCovat o své
déti, a tudiz v jejich zaymu i rozhodovat, bez ohledu na to, komu dit€ bylo do péce

svereno.

Participacni prava ditéte

Rodice se mohou v Privodci opatrovnickym fizenim u okresniho soudu v Semilech
(2022) dogist o participaénich pravech ditéte. Ditétem se podle Umluvy o pravech
ditéte (sdéleni €. 104/1991 Sb., cast I, ¢lanek 1) rozumi ,, ... kazdd lidska bytost mladsi
osmndcti let, pokud podle pravniho vddu, jenz se na dité vztahuje, neni zletilosti
dosazeno drive.” Ditéti by melo byt zajiSt€no pravo ucastnit se fizeni, jez se ho
bezprostredné tykaji. Ohled musi byt bran na jeho rozumovou dospélost. Kazdé dité
ma pravo na to, aby bylo informovano o vSech dilezitych situacich ve svém Zzivoté.
Jizova a kol. (2019) upozoriiuje, ze dospéli Casto bez ucasti déti Cini zasadni
rozhodnuti, které maji na zivoty jejich déti pfimy dopad. Priority dospélych vSak ne
vzdy jsou shodné s prioritami déti. VEtSina déti je schopna vyjadiit své pocity a prani,
a to v mife odpovidajici jejich v€ku. Zakladni kompetenci rodice je uméni co nejlépe
jim rozumét. S pravem ditéte na participaci do jeho zalezitosti je uzce spojeno i pravo
na naplnéni jeho zéakladnich potieb. Dit€é ma potiebu rozumét svétu, ve kterém zije.
Dité ma potiebu také ovliviiovat udalosti, které se tykaji jeho zivota. Dité ma potiebu
Zit svij zivot nejen pritomnosti, ale i budoucnosti. Jednim ze zakladnich prav ditéte,
nikoliv povinnosti, je jeho pravo na svobodné vyjadieni svého nazoru. Toto pravo

ditéte neni omezeno zadnym veékovym limitem.
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2.2 Cochemska praxe v opatrovnickém Fizeni

Predchozi kapitola byla zamérena na uvedeni do problematiky opatrovnického fizeni
v souvislosti s feSenim rodi¢ovského konfliktu. Cilem bylo také priblizeni negativnich
dopadu rodicovského konfliktu na déti a zdiraznéni rodiCovské odpovédnosti. Pro
lep$i pochopeni nasledujici kapitoly byl zminén vyznam kolizniho opatrovnictvi jako
dilezitého institutu pii feSeni rodiCovskych konfliktd. Nasledujici kapitola, ktera
predstavi Cochemskou praxi, objasni jeji zasadni pfinos pro zachovani participacnich
prav ditéte v opatrovnickém fizeni. V této kapitole je predstavena Cochemska praxe,
ktera ma za cil dosahnout smirného feSeni v rodiCovském konfliktu s dirazem na
nejlepsi zajem ditéte. Vznik Cochemské praxe a jeji prubéh povazuji za stézejni pro

vymezeni, nebot uvede ¢tenare do kontextu zkoumaného fenoménu.

2.2.1 Vymezeni a podstata Cochemské praxe

Jirgen Rudolph (2010) popisuje okolnosti vzniku modelu Cochemské praxe, ktery je
zasazen do devadesatych letech minulého stoleti v némeckém regionu Cochem-Zell.
Vzajemna kritika odborniki riznych profesi, ktefi se zabyvaji rozvody (soudcli,
advokati, socialni pracovnici, psychologové atd.), se vramci konference pretavila
v mySlenku vzajemné spoluprace a postupné se rozsifila do celé Evropy. Podle
Rogalewiczové (2015) je specifickym znakem Cochemské praxe to, Ze jeji vznik nebyl
iniciovan pokynem nadfizenych organa ¢i pfimo zakonem, ale vzeSel od subjektq,
kteti tuto problematiku v praxi fesi. Veskeré aktivity tedy podle autorky vychézely od
odborniku, ktefi se setkavali s problémy a dusledky rodicovskych konflikta ve své
denni praxi. Vyznamnym zdrojem informaci pro rodi¢e je webovy portal
www,cochem.pro. Podstata Cochemské praxe je zde popsana jako snaha o co
nejrychlejsi vyteseni sporu mezi rodici tak, aby konflikt neeskaloval a situace ditéte se
nezhorSovala. Napftiklad soud nafidi jednani od podani navrhu co nejdiive. Je kladen
diraz na zachovani rodi¢ovské odpovédnosti u obou rodica. Otazkou neni, kdo bude
mit dit€ v péci, ale jak si rodice péci o dité rozdéli. Spolecna dohoda rodicu je
preferovana pred nazorem soudu. Rodi¢e maji pifi problémech s uzaviranim dohody
podporu odbornikli. Zpocatku muze byt tato podpora vynucena, ale postupné se
obvykle stava dobrovolnou. Dalsi néhled poskytuje Novakova (in Rogalewiczova,

2015:19), ktera poukazuje na to, ze zakladnimi predpoklady pro uspesné fungovani
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Cochemské praxe je predevS§im: ,,..zména vnimdni a postoje vSech ucastnikii
opatrovnického Fizeni. Stredobodem zdjmu se nutné musi stdt dité a jeho prdavo na
vychovu a péci od obou jeho rodicii, a to i po jejich rozdéleni coby manzelského pdru.
Mohou se rozejit jako partneri, nesmi se vSak rozejit jako rodice. Jejich rodicovskad
povinnost a odpovédnost nezanikd spolu s manzelstvim, ale trva minimdlné do doby,
nez jejich dité dosdahne dospélosti. Oba rodice maji pravo, povinnost i odpovédnost
viici svému ditéti a v tak tézké Zivomi situaci, jakou rozvod bez pochyby je, je tieba jim
pomoci uchovat si toto prdvo, plnit své povinnosti a dostat nebo znovu nabyt své

¢

rodicovské odpovédnosti.“ O zavedeni Cochemské praxe v CR usiluje spolek
Cochem.cz, za podpory Nadace Sirius, ktery pro odborniky z praxe organizuje

workshopy a seminafe s touto tématikou.

2.2.2 Aktéri Cochemské praxe

V nésledujici ¢asti této kapitoly pfedstavim hlavni aktéry Cochemské praxe a jejich

role v ramci opatrovnickych fizeni.

Soud

Kone¢nou a nedilnou soucasti v celém systému Cochemské praxe je podle
Rogalewiczové (2015) soud. Ulohou soudu je usilovat o své nezavislé a autoritativni
postaveni. Podle autorky by mél soud pomoci usmériiovat nejen rodice, ale 1 veskeré
zucastnéné profese neprodlené k uzavieni dohody pro dobro ditéte. Prvnim ukolem
soudu je nafidit jednani ve véci, kdy by mél byt termin ustanoven do ¢trnacti dna od
momentu, kdy obdrzi pisemné podani navrhu. Po stanoveni terminu prvniho jednani
soud odkazuje rodice na OSPOD, ve snaze zajistit jiz pfed fizenim pied soudem
dohodu mezi rodici. Autorka dale zmiruje, ze pokud vtomto mezi¢ase nedojde
k uzavteni dohody, uskutecni se prvni jednani. To, ze se nepovedlo véc vyfesit smirné
za pomoci pracovnikil péCe o dit€, neznamena, ze by meél soud autoritativné
rozhodnout béhem prvniho jednani. Soud se naopak snazi rodie pfimét ke

vzajemnému porozumeni, a pfedevsim k porozuméni zajmu jejich ditéte.
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OSPOD

Samostatné pusobeni OSPOD vymezuje zakon ¢. 359/1999 Sb. o organu socialné-
pravni ochrany déti, v platném znéni. Zaméfuje se predev§im na poradenskou,
preventivni a vychovnou pomoc. V souvislosti s Cochemskou praxi stoji pfedevsim
podle Rogalewiczové (2015) za zminéni fakt, ze OSPOD v ramci svého pusobeni
muze vystupovat v feSeni rodicovského konfliktu jako organizace hajici zajmy rodic¢t
i samotného ditéte. Podle autorky je tkolem OSPOD doporucit znesvarenym rodicim
najit feSeni jejich spolecného konfliktu. V souladu se zédkonem ¢&. 292/2013 Sb.,
o zvlastnich fizenich soudnich, v platném znéni, byva zpravidla pfi hgjeni zajmu ditéte
jmenovan koliznim opatrovnikem OSPOD. Rodi¢e se mohou s OSPOD setkat pied
samotnym zahajenim soudniho fizeni ve véci péCe soudu o nezletilé. Zakon
€. 359/1999 Sb., o organu socialné-pravni ochrany déti, v platném znéni, umoziuje
jakémukoliv ditéti obratit se na OSPOD pied zacatkem soudniho fizeni s zadosti
0 pomoc, aniz by o tom rodice védéli. Vedle dalSich autorti se dané problematice
vénuje také Brzobohaty a kol. (2015), ktery vidi samotnou podporu OSPOD predevsim
v jeho poradenské a preventivni cCinnosti. Socialni pracovnik navazuje s rodici
rozhovor, na jehoz zakladé jim predstavuje, jakd prava a povinnosti v dané situaci
maji. Tato pomoc zahrnuje 1 sepsani navrhu soudu. Autor dale uvadi, ze 1 kdyz se
OSPOD snazi hajit zajmy rodicu a nalézt efektivni feSeni k odstranéni konfliktu, musi

brat na zretel predevsim zajmy ditéte.

Odborna pomoc

V Metodice pro opatrovnické fizeni cochemského typu Novakova (2019) odkazuje na
moznost vyuziti odborné pomoci pro rozchazejici se rodice. Ta obvykle probiha
v poradné€ pro rodinu, manzelstvi a mezilidské vztahy. Také se muze odehravat
v neziskové organizaci, ktera nabizi poradenské sluzby a je =zapojena do
interdisciplinarni spoluprace. Odbornou pomoci pro rozchézejici se rodice se zabyvaji
1 Novéakova, Poldkova a Churava v publikaci Manual etablovani interdisciplinarni
spoluprace (2021). Béhem tii tydni se uskuteCni maximalné Ctyfi setkani. Prvni
schiizka je informacni, s obéma rodi¢i definuje zakazku, rodi¢e pouci o prubéhu
odborné pomoci, seznami je s pravidly, mlcCenlivosti a se zpusobem sdélovani
zaznamu soudu a poskytovani socialné-pravniho poradenstvi. Vyznamem dalSich

setkani je poskytnuti socialné-pravniho poradenstvi. Rodi¢im jsou poskytnuty
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informace o obsahu rodiCovské odpovédnosti, roli obou rodict v zivoté ditéte,
rodicovskych kompetencich, vzajemném respektovani rodic¢u v jejich rodicovskych
rolich, o pravech ditéte na péci obou rodicu a kontakt s nimi. Autorky kladou velky
vyznam na dulezitost pozitivni komunikace o zalezitostech ditéte, v manualu se hovoti
1 o dopadech rodi¢ovského konfliktu na dité. Oba rodice jsou vedeni prevzit na sebe
odpovédnost za budouci zivot ditéte a dospét ke smirnému feSeni. Cilem je
vypracovani pisemného seznamu konkrétnich pravidel, kterd budou budouci styk
s ditétem a péci o n&j upravovat. Vyklady vSech vyse uvedenych autorek jsou pfinosné

a kazdy z nich ma sviij osobity nahled na problematiku.

Advokati

Prvni z profesi, na kterou se rodice pii feSeni svého konfliktu obvykle obraceji, jsou
advokati. V Cochemské praxi jsou advokati ve vétSin€ pfipadu specializovani na
rodinné pravo. Zakon ¢.85/1996 Sb., o advokacii, v platném znéni, uvadi ustanovent,
kterymi se advokati musi fidit. V souladu s timto zdkonem se advokat pfi vykonu své
¢innosti musi fidit hlavné zajmy klientd, tedy nejen je ucinné hajit, ale i aktivné
prosazovat. Matousek (2015) poukazuje na to, ze néktefi odbornici svym odliSnym
chéapanim zakona nehledi na zajmy ditéte, ale pfedevsim na zajmy klienta. Brzobohaty
a kol. (2015) dopliyji, Ze prestoze advokat zastupuje rodice ditéte, a ne dité samotné,
mél by pfi hajeni zajmu klienta najit feSeni konfliktu a respektovat prava zarucena
ditéti. Prava ditéte vychazi z Umluvy o pravech ditéte (2015). Hola (2014) povazuje
za dulezité, aby se rozrastal poCet advokatd, ktefi budou seznameni se sloZitosti
rodi¢ovskych konflikti, a aby rodice pfi feSeni sporti vyhledali pravni zastupce, ktefi
se budou na danou problematiku specializovat. Advokat by mél mit patficnou davku

empatie, aby byl schopny se vcitit do pociti obou rodicu.

Soudni znalci

Novakova, Polakova a Churava (2021) kladou draz i na roli soudniho znalce. Uloha
soudniho znalce se vyuziva jen v pfipadech, ve kterych je mozné, ze existuji indicie
o naruSenych kompetencich rodi¢i, nebo kdyz se jedna o dité se specifickymi
potiebami. Soudni znalec nerozhoduje o formé péce, vysvétluje rodicim mozné
dopady jejich sporu a nezvladnuti rozvodu na dité. Sdilim nazor s Rudolphem (2010),
ktery hovoii o povinnosti znalce v prubéhu dvou mésicti vypracovat posudek, ktery

zahrnuje podrobnou analyzu situace v rodin€, ale i nazory znesvarenych partneru.
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Soudni znalec se snazi béhem této doby rodice pfimét k urovnani sporu a k uzavieni
dohody. Uspokojivého cile pak méa dosahnout pomoci psychologického
a terapeutického pusobeni na rodice, kdy na zakladé komunikace pronika k podstaté
problému a hledanim vzajemnych kompromist se jej snazi odstranit. Rudolph (2010)
uvadi, ze pokud se znalci podafi znesvafené strany dovést k uzavieni dohody,
povinnost vypracovat znalecky posudek mu odpada. V piipadé€, Ze se tak nestane,

o celé zalezitosti rozhoduje soud, a to na zakladé vypracovaného znaleckého posudku.

2.2.3 Predpoklady interdisciplinarni spoluprace

Pro aplikovani Cochemské praxe je nutnd interdisciplinarni spoluprace vySe

uvedenych aktért, kterou Novakova a spol. (2021:11) definuje takto:

., ...jde o standardizovany postup, ve kterém jsou jasné dané role, povinnosti a zavazky
ve vztahu ke v§em profesim, které se wicastni opatrovnického sporu. Je také jasné dany
casovy ramec, aby bylo mozné udrzet fokus na reSeni a dosazeni cile. Tento postup
funguje na zdkladeé vzdjemné aktivni spoluprdce profesi, kterd zarucuje provdzanost,
efektivitu a flexibilitu. Jde o koordinovany postup. Kazdd z profesi vi, kdy do reSeni
rodicovského konfliktu vstupuje a jak ma jeji vstup vypadat. Jde o funkcni reSeni
opatrovnickych  sporii, které je zamérené na praci srodici s cilem

¢

naucit je komunikovat na rodicovské tirovni. ‘

Rogalewiczova (2015) uvadi, ze pii spolupraci vSech zucastnénych odbornikt je do
znaéné miry vyuzivana neformalni komunikace. Skutecnost, ze se vSichni osobné
znaji, usnadiiuje vzajemnou komunikaci. Misto oficialnich pisemnych zadosti je Casto
jednodussi vyfidit svij pozadavek telefonicky. Je piinosné, kdyz ma volajici
predstavu, kdo sedi na druhé stran€ a k hlasu ve sluchatku si dovede pfiradit 1 tvar.
Nejveétsi vyhodou tohoto systému je podle autorky fakt, ze kazdy se muze kdykoliv
obratit na kterykoliv jiny ¢lanek systému s zadosti o spolupraci a vyuzit tak jeho

kompetenci nebo odbornosti.
Cil spoluprace

Cil Chochemské praxe je na webovém portalu Cochem.cz (Cochem.cz, dostupné
z https://www.cochem.cz) definovéan jako zména v pfistupu opatrovnického fizeni pii

feseni rodiovského konfliktu. Uloha stitu je zde popisovana tak, ze by mél do
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rodinného Zivota zasahovat co nejméné, efektivné a s cilem pomoci najit rodi¢im

smirné feSeni. Zajem ditéte by mel byt na prvnim miste.
Principy spoluprace

Podle webového portalu Cochem.cz jsou hlavnimi principy spoluprace pii Cochemské
praxi koordinace, komunikace a edukace. Principy spoluprace pii Cochemské praxi
fedi 1 Novéakova (2020). Vymezeni a zachovavani domluveného postupu zajisti, ze
kazda profese vi, s ¢im a kdy muaze vstoupit do rodicovského konfliktu, co se fesilo
v predchézejici intervenci a co se bude dale odehravat. Procesy se mohou
u jednotlivych soudl zaclenénych do interdisciplinarni spoluprace lisit, vzdy je ale
podstatné, aby domluveny postup byl transparentni pro vSechny, jak pro rodice, tak
pro aktéry spoluprace. Novakova (2020) uvadi, ze v interdisciplinarni spolupraci jsou
vSechny zainteresované profese na stejné urovni. Intervence kazdé zaclenéné profese
jsou vnimany jako rovnocenné. Spoluprace nejcastéji vznikd v soudnim regionu
soudu, ktery se rozhodne postup zahajit. Na prvni schiizce se ustanovi realiza¢ni tym,
ktery se obvykle jednou mésicné schazi a domlouva postup, ¢eho je potifeba dosdhnout.
Podle autorky lze t¢inné spoluprace docilit pouze za podminek, ze budou mit v§ichni

zacastnéni stejny pristup k rodi¢im.
Zdroje spoluprace

Novakova (2020) v Metodice zavadéni interdisciplinarni spoluprace klade diraz na
zdroje, bez kterych se spoluprace neobejde. Nejdualezit€jsimi jsou lidské zdroje, jejich
snaha a motivace se podilet na etablovani Cochemské praxe v dané lokalité.
Motivovani a rozhodnuti lidé jsou hlavnim zdrojem, bez kterého se tato praxe
neobejde. Vitané jsou i1 dalsi zdroje jako napft. finan¢ni zdroje a zdroje spolecného
vzdélavani. Financéni zdroje je mozné pouzit na vyrobu metodiky, spolecnych
materialt, financovani vzdélavateli a Skolitelt, facilitatora, setkavani realizaniho
tymu atd. Lze k tomu vyuzit napf. zdroji z méstskych rozpocta, krajskych tradu,
Evropskych fondu atd. VétSinou o dotace zadaji neziskové organizace poskytujici

sluzby pro rodiny, rodice a déti, jez jsou soucasti interdisciplinarni spoluprace.
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Lhiity

Relativneé kratké lhiity mohou podle Novakové, Polakové a Churavé (2021) uklidnit
spor v zaCatku. Napomahaji vytvaret pozitivni tlak na rodiCe a vzit na védomi 1 fakt,
ze pokud to sami nezvladnou, budou muset vyhledat odbornou pomoc, ktera bude bud’
dobrovolna, nebo bude ulozena. Nejedna se vSak o natlak v co nejkratS§im Case ziskat
od rodi¢i dohodu. Dulezité je rodi¢im ukazovat, Ze je normalni se dohodnout.
Rudolph (2010) uvadi, ze cilem rychlého jednani je, a to zejména u déti nizsiho véku,
zamezit takovému sporu, kdy podstatné zvySuje Sance na trvalé odlouceni od jednoho

z rodicu.

2.2 4 Prubéh opatrovnického Fizeni

Pro zdarny pribeh opatrovnického fizeni je dulezité dohodnout se na pravidlech
spoluprace v ramci interdisciplinarnich tyma. Vyznamnou roli hraje informovanost
a dostatecna edukace rodict i déti a v pripadé potieby nasledna odborna pomoc
rodicim. Dobrou prevenci proti opakujicimu se feSeni rodi¢ovskych sport pred
soudem muze byt rodi¢ovsky plan. V nasledujicich kapitolach bude tato problematika

vice pfiblizena.
Navrh na zahajeni opatrovnického Fizeni

Novakova (2020) v Metodice zavadéni interdisciplinarni spoluprace poukazuje na to,
ze se rodi¢e mohou pii sepsani navrhu na upravu poméra k détem obratit na rizné
organizace €1 odborniky. NejcCastéji to jsou advokati, OSPOD, obc¢anska poradna,
poradna pro rodinu, manzelstvi a mezilidské vztahy, informacni centrum soudu,
neziskové organizace nabizejici socialné-pravni poradenstvi atd. Autorka zduraziiuje
nutnost, vyjasnit piedem s rodici, Ze az na vyjimky Zadny z téchto subjektd nepomaha
sepsat navrh jen jednomu zrodici. Novakova (2020) vychazi z principa
interdisciplinarni spoluprace. Toto pravidlo neplati pro advokaty, je ale mnoho
takovych, ktefi kontaktuji sami pravniho zastupce druhého rodice nebo 1 samotného
rodice. Obcas pii nastavovani a domlouvani tohoto pravidla pouzivaji argumenty, ze
nekteré instituce (obcanské poradny, poradny pro rodinu, manzelstvi a mezilidské
vztahy, OSPOD) jsou povinny, kdyz se na né€ rodi¢ obrati, poskytnout socialné-pravni

poradenstvi. Jak dale Novakova (2020) uvadi, mnoho interdisciplinarnich tyma doslo
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k nasledujicimu feSeni. Kdyz pfijde rodi¢ sam, pouci ho o tom, ze problém se tyka
jejich spolecného ditéte, a proto je velmi dulezité, aby byl na schizce i druhy rodic.
Pfistupnost potiebnych a relevantnich informaci je velmi kli€ova pro zmirnéni
nejistoty rodica. Ti nabyvaji lepsi predstavu o tom, co se dal bude dit, ¢im si budou

muset projit, a jak to bude Casové narocné.

Jiny soudni rok

Novakova, Polakova a Churava (2021) hovori o institutu jiného soudniho roku, ktery
pfinasi velké vyhody pfi aplikaci interdisciplinarni spoluprace. Mohlo by se zdat, ze
jde o jednani navic, ale opak je pravdou. Muze podstatné prispét ke zkraceni celého
fizeni. Proces jiného soudniho roku je méné formalni, pfipousti zapojeni rodict do
procesu rozhodovani o svém ditéti a vzit na sebe rodiCovskou odpovédnost za osud
svého ditéte. Podle autorek je soudce tim, kdo prosazuje svoji autoritu a dava rodi¢im
na zietel, ze jejich rodiCovské kompetence bude klasifikovat dle toho, jak jsou schopni
a ochotni se aktivné podilet na hledani feSeni. Pfi tom jim srozumitelné vysvétli, ze
jsou to oni, kdo by mél o svém ditéti rozhodovat. Tuto kompetenci jim pieda
s davérou, ze se dokazi domluvit. Cely proces se zefektiviiuje tim, ze rodiCe jeho

autoritu respektuji.

Edukace

Novakova (2019) v publikaci Metodika pro opatrovnické fizeni cochemského typu
uvadi edukaci rodicu jako prvni intervenci do rodi¢ovského sporu. Jedna se o zakladni
edukaci a odstranéni neznalosti rodi¢l. Zahrnuje obeznameni rodi€i s moznostmi
upravy pomeru k nezletilym détem po rozpadu jejich vztahu. Problematikou edukace
se zabyva Novakova (2020) i v publikaci Metodika zavadéni interdisciplinarni
spoluprace. Zakladni edukace ma za ukol pfedat rodi¢im relevantni a spravné
informace, zodpovédét jejich dotazy, objasnit nejdulezitéjsi pojmy a jejich vliv do
praktického zivota a vyvratit nejCastéjsi myty a predsudky. DilezZité je vybavit témito
informacemi oba rodiCe najednou. Podle Novakové (2019) je edukace obvykle
provadéna v ramci spoleéné schizky obou rodi¢h na OSPOD. Zduraziuje tim
dulezitost obou rodi¢t a zpravidla se alespon jednomu z rodict ulevi. Nemusi se bat,
Ze by se s nim nepocitalo, nebo, Ze by mohl o své dité piijit. Spole¢na schtizka se
ukazala jako jeden z nejdulezitéjSich nastroji interdisciplinarni spoluprace. V praxi
obvykle trva cca 45-60 minut. OSPOD spole¢nou schiizkou podporuje rodice, aby si
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svou rodicovskou odpovédnost uvédomili a zménili své chovani a pristup. Edukace od
zacatku nastavuje atmosféru pro domlouvani se a vytycuje cil — naucit se vSe fesit
v zajmu svého ditéte. Jak je uvedeno v Metodice zavadeéni interdisciplinarni
spoluprace (2020), edukaci je mozné provadét i v ramci skupinového setkani rodica,
coz zatim neni v Ceské republice moc obvyklé. Rozdilem je, e poskytovatel této
edukace neni povéfen vykonem kolizniho opatrovnictvi, a to je v tomto pfipade feSeno
jinak. Skupinova edukace je v podstaté seminaf, kdy jde o jednostranné predavani
informaci rodicim. Tento zptsob predurcuje jiné klima pro praci s rodi¢i a vyznamné
snizuje riziko, ze rodi¢e budou chtit probirat svou minulost a konkrétni véci.
Pritomnost jinych pard slouzi také jako ucinna forma reflexe, ve smyslu zrcadleni.
Rodi¢e mohou napt. pozorovanim ostatnich zjistit, ze na tom nejsou tak Spatné€, kdyz
dokazi sedét vedle sebe, nebo se pozdravit, zatimco jini se chovaji jinak, haf nebo taky

1épe.

Odborna pomoc rodi¢am

Novékova (2020) v Metodice zavadéni interdisciplinarni spoluprace hovoti o tom, ze
nékterym rodict postaci zakladni edukace a schiizka se soudcem k tomu, aby se byli
schopni dohodnout, jini potiebuji dal§i pomoc. Jsou 1 taci rodice, co se na soud obraci
uz s dohodou. Dost pocetna skupina rodi¢u projde edukaci a prvnim soudnim
jednanim, které konc¢i dohodou. Mensi skupina prochazi fazi, kdy jim pomuze odborna
pomoc, at jiz charakteru kratkodobého ¢i dlouhodobého. Podle metodiky nejmensi
procento rodici, obvykle to byva 10 %, se dohodnout nedokaze a projde celym

procesem az k soudnimu rozhodnuti.

Micenlivost

Novakova (2020) uvadi v Metodice zavadeéni interdisciplinarni spoluprace zakladni
vycet zakonnych predpist, upravujicich povinnost ml¢enlivosti, které se vztahuji

k vykonu dané profese:

e poskytovatelé odborné pomoci poskytujici sluzby na zakladé povéfeni
k vykonu SPOD — zékon €. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti

e poskytovatelé socialnich sluzeb - § 100 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach

e mediatofi - § 9 zakona ¢. 202/2012 Sb., o mediaci
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e poskytovatelé zdravotnickych sluzeb (klini¢ti psychologové) - § 51 zakona
¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach.“

Jak dale autorka uvadi, je velmi dulezité diskutovat o mlcenlivosti a vyjasnit si, za
jakych podminek a jaké informace muze poskytnout poskytovatel odborné pomoci.
Pokud se rodi¢e nedomluvi a fizeni sp&je k autoritativnimu soudnimu rozhodnuti,
soudce vyzaduje podklady pro rozhodnuti, které vykona. Nesmi chybét zpravy, které
dokladaji ucast obou rodicti na schiizkach odborné pomoci. Velmi dilezita je zprava
vypovidajici o kompetencich rodi¢t tak, jak na né pohlizime v ramci principt
interdisciplinarni spoluprace. Soudce predevsim potiebuje védeét, zda se oba rodice

aktivné ucastnili odborné pomoci, zdali ji zadny z nich pfedcasné neukoncil.

Rodicovsky plan

Problematikou rodicovského planu se zabyva Mikulkova (2021:166). ,, Cilem
rodicovského pldanu je zajisténi prav a potreb ditéte a zapojeni rodicii do péce o dité
a rozhodovani o podstamych zdleZitostech, které vyplyvaji z rodicovské

odpovédnosti.

Blizsi je mi vyklad Novéakové (2019), ktera povazuje rodi¢ovsky plan jako realizaci
rodi¢ovské dohody uzaviené pred soudem. Obvykle se v dohodé uvadi dohodnuta
forma péce a vySe vyzivného. RodiCovsky plan a vném vse uvedené jsou soudné
nevymahatelné. Nicméné se osvédcil jako dobra prevence proti opakujicimu se fesent
rodicovskych sporti pred soudem. Se souhlasem rodicu a na jejich zadost, je mozné
zalozeni do soudniho spisu nebo spisu OSPOD. Podle autorky je pro rodice nékdy

podstatné, ze jina autorita vi, na ¢em se dohodli.

2.3 Cochemska praxe u Okresniho soudu v Semilech

Bakalarska prace se zabyva vyzkumem Cochemské praxe u Okresniho soudu
v Semilech. Podle udaji uvedenych na portalu soudt CR (justice.cz/soudy) je popsana
pozice Okresniho soudu v Semilech v kontextu dané lokality. Okresni soud
v Semilech je do po&tu soudct jeden z nejmensich Eeskych okresnich soudt v Ceské

republice. Sidli ve mésté Semily v Libereckém kraji. Odvolacim soudem je Krajsky
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soud v Hradci Kralové. Ve vécech péce soudu o nezletilé rozhoduje jako soud prvniho
stupné. Podle tdaji Ceského statistického ufadu (2023) se okres Semily rozklada na
izemi o rozloze 662, 33 km? a k 1. 1. 2022 zde zilo 77 547 obyvatel. Okres Semily je
rozdélen na tfi spravni obvody obci s rozsifenou pusobnosti III. stupn€, které v dané
lokalité zajistuji socialné-pravni ochranu déti. Jedna se o obce Semily, Turnov

a Jilemnice.

2.3.1 Cochemska praxe v lokalité Semilsko

V nasledujicich podkapitolach priblizim proces zavadéni Cochemské praxe v lokalité
Semilsko. Popisu prubéh spolecného setkani odbornikti rtiznych profesi za ucelem
dohody o interdisciplinarni spolupraci. Dale se budu vénovat realizaci nastaveni
Cochemského modelu s cilem zavést jej do praxe. V této ¢asti uvedu konkrétni aktéry

Cochemské praxe v lokalit€¢ Semilsko.

Zavedeni Cochemské praxe v lokalité Semilsko

Tato podkapitola uvadi pouze stru¢né priblizeni procesu zavadéni Cochemské praxe
v lokalit¢ Semilsko pohledem Cclenky realizaCniho tymu Mgr. Vlasty Kfizové.
Ziskanim podrobnych informaci, nahledi a hodnoceni procesu zavadéni Cochemské
praxe v lokalité Semilsko od dalSich informantt se bude zabyvat vyzkum, ktery je
soucasti této bakalarské prace. Jak uvadi Kiizova, prvnim impulsem zavedeni
interdisciplinarni spoluprace bylo spolecné setkani odborniki rtiznych profesi na
dvoudennim seminafi zaméfeném na Cochemskou praxi. Toto setkani inicioval
Okresni soud v Semilech, ktery pfizval odborniky riiznych profesi, které se zabyvaji
zélezitosti déti a rodin. Seminaf se uskutednil v kvétnu 2021. Skoliteli byli soudce
Mgr. Vladimir Polék, ktery jako prvni uvedl tento model do praxe u Okresniho soudu
v Novém Ji¢in€, a Mgr. Markéta Novakova z organizace Cochem.cz, ktera se vénuje
zavadéni a vzdélavani tohoto modelu v rameci celé republiky. V zavéru seminare doslo
mezi odborniky k dohodég, ze interdisciplinarni spolupraci inspirovanou Cochemskou
praxi u opatrovnickych fizeni budou realizovat. Ze zastupcti zuCastnénych organizaci
vznikl realiza¢ni tym, ktery v obdobi druhé poloviny roku 2021 spolupracoval na
nastaveni tohoto modelu a jeho zavedeni do praxe. Soucasti realizace byl 1 vznik
podpurnych materialt pro rodice a déti. Od ledna 2022 se opatrovnicka fizeni ve
vécech péce o nezletilé u Okresniho soudu v Semilech fidi pravidly, ktera byla v ramci

interdisciplinarni spoluprace domluvena.
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Aktéri Cochemské praxe v lokalité Semilsko

UziteCnym nastrojem pro pochopeni opatrovnického fizeni u Okresniho soudu
v Semilech je publikace Privodce opatrovnickym fizenim u Okresniho soudu
v Semilech. Tisténa verze publikace je prostiednictvim grafické upravy
Mgr. Michaely Letosnikové piistupnéjsi i laické vefejnosti. Kromé jinych informaci
je v publikaci uveden vycet aktéri Cochemské praxe v lokalit¢ Semilsko. Jsou jimi
napiiklad soudci Okresniho soudu v Semilech, ktefi se zabyvaji fizenim ve vécech
péce soudu o nezletilé. Do spoluprace jsou dale zapojeny vSechny organy socialné-
pravni ochrany déti v dané lokalité, tzn. OSPOD Semily, OSPOD Jilemnice, OSPOD
Turnov a OSPOD Tanvald. Odbornou pomoc zastupuji Socialné aktivizacni sluzby
pro rodiny s détmi jako jsou Oblastni charita Ji¢in — Centrum Fialka, Centrum pro
rodinu Narug, z.u., Diakonie CCE — stiedisko Svétlo ve Vrchlabi a Poradna pro rodinu,
manzelstvi a vztahy Liberec, ktera poskytuje poradenstvi v Semilech, Turnové
a Jilemnici. DalSimi aktéry jsou psychologové, psychoterapeuti, mediatofi a advokati,

ktefi v lokalité pisobi a do spoluprace se zapojili.

Prubéh opatrovnického rizeni v lokalité Semilsko

Pribéh opatrovnického fizeni u Okresniho soudu v Semilech je prehledné graficky
znazornén v Priivodci opatrovnickym fizenim u okresniho soudu v Semilech (2022:3).

Grafické znazornéni predstavuje nize uvedeny obrazek ¢. 1:
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Obr. 1 Priibéh opatrovnického fizeni u Okresniho soudu v Semilech

Po podani navrhu na apravu poméru k nezletilym détem ustanovi Okresni soud Semily
mistné pfiislusny OSPOD opatrovnikem ditéte a formou usneseni ulozi rodiCim
povinnost dostavit se na edukacni schiizku s konkrétnim socialnim pracovnikem. Je
zde také urCeno misto, datum a Cas schiizky. Zaroven je zde uveden kontakt na daného
pracovnika. Spolu s usnesenim je rodi¢im pieposlan i rodiCovsky plan. Na zaklade
edukacni schiizky s rodi¢i a détmi preda stanoveny opatrovnik ditéte Okresnimu soudu
Semily zpravu o tom, zda rodice dospéli ke spolecné dohod€ nebo je potieba dalsi
intervence prostiednictvim odborné pomoci rodi¢im. Soucasti této zpravy je i prubéh
edukacni schiizky s détmi. V pfipadé dohody rodict pii edukaéni schiizce na OSPOD,
pokud neni v rozporu se zajmy ditéte, dojde pfi soudnim jednani k jejimu schvaleni ve
l1hité do jednoho mésice od podani navrhu. V piipadé poskytnuti doporu¢ené odborné
pomoci (obvykle sluzby SAS) vedouci k dohod€ rodicu je lhtita asi dva mésice. Pokud
je tieba poskytnuti dalsi odborné pomoci (terapeuti, mediatofi, psychologové atd.), tak
se tato lhata prodluzuje az na dobu Sesti mésict. Pokud k dohod€ mezi rodici nedojde,
ani pii vyCerpani vSech moznosti pomoci, tak dojde k autoritativnimu rozhodnuti
soudu ¢i k odroceni jednani (napt. za uCelem zadani znaleckého posudku ¢i dal§iho

dokazovani).
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2.3.2 Role socialnich pracovniki OSPOD Semily

Vyzkumné S§etfeni v ramci bakalarské prace bude realizovano prostfednictvim
rozhovorti s informanty, jimiz jsou socialni pracovnici OSPOD Semily. Tato
podkapitola stru¢né popisuje roli socialniho pracovnika v ramci OSPOD Semily. Ten
vykonava svou Cinnost na uzemi obecniho ufadu s rozsifenou ptsobnosti v lokalité
Semilsko a Lomnicko. Cinnost OSPOD je zalozena na socialni praci s rodinou, ktera
je z n&jakého divodu ohrozena. Jedna se o rodinu, ,, ... ktera ma vazné problémy ve
vice sférdach svého fungovani® (Matousek, Pazlarova, 2016:15). Rodi¢e se mohou
kdykoliv obratit na OSPOD a pozadat o pomoc a podporu pii vykonavani svych
rodi¢ovskych povinnosti a prav. Dle §8 zakona ¢. 359/1999 Sb., o organu socialné
pravni ochrany déti, v platném znéni, ma dit€ stejné pravo a muze pozadat o pomoc,
aniz by o tom byli rodi¢e informovani. OSPOD poskytuje rodi¢im poradenstvi na
zaklad€ jejich iniciativy, nebo je-li to v zajmu ochrany ditéte. Poradenska ¢innost
OSPOD spociva ,,...v pomoci rodiciim pri reSeni vychovnych a jinych problémii
souvisejicich s péci o dité a poskytovani nebo zprostredkovani poradenstvi rodiciim “
(Rogalewiczova, 2019:158). V ramci opatrovnickych fizeni u Okresniho soudu
v Semilech plni socialni pracovnici OSPOD roli kolizniho opatrovnika ditéte, ktera

byla popsana v prvni kapitole této prace, a poskytuji edukaci rodi¢tim i détem.

2.3.3 Role socialnich pracovniku SAS OCHJ Centrum Fialka

Jednim z klicovych aktérl pti zavadéni Cochemské praxe na Semilsku je organizace

Socialné aktivizacni sluzba pro rodiny s détmi — Centrum Fialka (dale SAS). Nize je
uvedena stru¢nd charakteristika organizace, jejimz zdrojem jsou interni materialy
organizace. Centrum Fialka ptsobi pod Oblastni charitou Ji¢in a poskytuje své sluzby
od roku 2017 v lokalité Semilsko a Lomnicko. Sluzba je uréena pro rodiny s détmi
a téhotné Zzeny, které se ocitly v naroCné zivotni situaci, kterou nemuzou nebo
nedovedou fesit bez cizi pomoci. Poslanim sluzby je pomoc pii napliiovani zakladnich
potfeb déti a podpora rodin v jejich fungovani. Hlavnimi principy jsou predev§im
ochrana zajmu ditéte a podpora rodiny v samostatnosti pro rozhodovani a feSeni
problému, individualni piistup ke kazdé rodiné, dobrovolnost, bezplatnost, odbornost,
navaznost a spoluprace s jinymi organizacemi. Cilem sluzby je fungujici rodina, ktera
je schopna zabezpecit potieby ditéte s tim, aby Clenové rodiny ziskali nebo vyuzivali
svych dovednosti, schopnosti a znalosti v riznych oblastech. V ramci opatrovnickych

fizeni u Okresniho soudu v Semilech poskytuji socidlni pracovnici SAS OCHJ
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odbornou pomoc rodicim, ktefi se nedohodli v ramci edukacni schiizky na OSPOD.

Tato pomoc je doporucena pracovnikem OSPOD nebo nafizena soudem.
Piedpoklady pro vykon role socialnich pracovniki OSPOD a SAS

Povazuji za dulezité uvést predpoklady, které jsou dulezité pro vykon prace socialniho
pracovnika OSPOD a SAS. Socialni pracovnik OSPOD musi splnit zkousku odborné
zpusobilosti v oblastech socialné-pravni ochrany déti a spravni fad. Pfedpoklady pro
vykon préce socialniho pracovnika OSPOD 1 SAS odpovidaji zdkonu €. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, § 109, § 110, v platném znéni. Nezbytnosti pro obé role je také
znalost zakona o socialnich sluzbach a standarda kvality socialnich sluzeb, trestni
bezihonnost, komunikacni a organizaéni dovednosti, velkd samostatnost

a zodpovédnost a fidi¢sky prukaz skupiny B.

2.4 Shrnuti teoretické ¢asti

V teoretické Casti bylo mym hlavnim cilem vytvofit dostate¢ny teoreticky ramec pro
nasledné empirické Setfeni tykajici se zavadéni Cochemskeé praxe v lokalité¢ Semilsko
pohledem socialnich pracovniki. Pro zpracovani teoretické Casti jsem vychazela
z portfolia autorti, zabyvajicich se Cochemskou praxi z riznych thld pohledu. Vedle
vyraznych osobnosti Jirgena Rudolpha a Romany Rogalewiczové se ve své praci
nejCastéji obracim k vykladim Markéty Novakové, ktera prostiednictvim metodik
dokonale popisuje Cochemskou praxi jako celek. Garantem metodik, které vznikly
v ramci projektd Evropského socialniho fondu byl doc. PhDr. Oldtich Matousek, CSc.
V teoretické Casti se opiram napfiklad také o vyklady autort Holé, Mikulkové,

Novotné, Brzobohatého, Polakové, Churavé a dalSich.

Uvodem teoretické &asti jsem piibliZila prostiedi, ve kterém budu provadét vyzkum.
Povazovala jsem za dulezité predstavit Metodiku zavadéni interdisciplinarni
spoluprace, kterda vymezuje zakladni principy opatrovnického fizeni. Pro snadnéjsi
pochopeni souvislosti jsem se v jednotlivych podkapitolach prvni Casti vénovala
rodicovskému konfliktu a jeho negativnim dopadim na déti. Zaméfila jsem se na
vyznam rodi¢ovské odpoveédnosti a zminila jsem kolizni opatrovnictvi jako dulezity

institut pii feSeni rodiCovskych konfliktd. V zavérecnych podkapitolach prvni ¢asti
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jsem upozornila na vyznam participacnich prav ditéte. V ramci vyzkumného Setteni
budu prostfednictvim rozhovora s informanty zji§tovat jejich nahled a hodnoceni
procesu nastavovani Cochemské praxe v souvislostech s tématy, ktera jsem nastinila
v prvni kapitole teoretické Casti. Prostifednictvim rozhovort bych rada zjistila, nakolik
se realna praxe pohledem socialnich pracovniku priblizila vykladu Cochemské praxe
z pohledu autort, které v teoretické Casti prezentuji. V druhé kapitole teoretické ¢asti
jsem se zaméfila na témata souvisejici s prubéhem opatrovnickych fizeni, nebot i tato
oblast bude zdjmem mého zkoumani v ramci druhého dil¢iho cile. V souvislosti
s touto oblasti jsem nastinila pojeti vySe zminénych autort k vymezeni a podstaté
Cochemské praxe a dale jsem predstavila hlavni aktéry a jejich role v ramci
opatrovnickych fizeni. Ve vyzkumném Setfeni mne bude také velmi zajimat hodnoceni
informanti na moznosti a realizaci edukace rodic¢t 1 déti. Bude pro mne zajimavé
zjisténi, nakolik se realna praxe pfiblizi k vykladim autorti. Z mého pohledu je velmi
dilezita informovanost nejen profesionald, ale predevs§im laickych aktért
rodi¢ovskych konfliktd. Ztotoziuji se s nazorem autord, ze v pripadé, kdy zakladni
edukace rodicu je nedostacujici, méla by jim byt nabidnuta odborna pomoc. Opét mne
bude zajimat nazor a hodnoceni informantii na zminénou problematiku. Zavérecnou
podkapitolu druhé casti jsem vénovala popisu rodicovského planu, ktery povazuji za
zasadni nastroj realizace rodi¢ovské dohody uzaviené pred soudem. Zaujal mne vzor
rodi¢ovského planu prezentovany Novakovou (2019) v Metodice pro opatrovnické
fizeni cochemského typu. Ve vyzkumu mne bude zajimat i tato problematika. V tfeti
kapitole teoretické Casti jsem vychazela ze stru¢ného pfiblizeni procesu zavadeéni
Cochemské praxe v lokalit¢ Semilsko pohledem C¢lenky realizacniho tymu. Ve
vyzkumném Setfeni se zaméfim na hloubkovy pohled a hodnoceni tohoto procesu
dotazovanim se dalSich relevantnich informantli. Soucasti vyzkumu bude i muj zajem
o hodnoceni realizace Cochemské praxe v ramci spoluprace organizaci, kterych jsou
informanti soucasti. V zavéru teoretické Casti jsem se zaméfila i na popis roli
pracovniki OSPOD a SAS. V navaznosti budu zkoumat a porovnavat hodnoceni

realizace Cochemské praxe v ramci spolupracujicich organizaci.

Véfim, ze se mi podafilo naplnit cil teoretické Casti bakalarské prace a vytvorit
dostatecny teoreticky zaklad pro mé empirické Setfeni, tykajici se zavadeéni
Cochemské praxe v lokalit¢é Semilsko pohledem socialnich pracovniki OSPOD

a SAS.
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3 Metodicka c¢ast

V metodické ¢asti své bakalarské prace se budu vénovat uskute¢nénému vyzkumnému
Setfeni. V Gvodu této cCasti zdivodnim, co meé inspirovalo pii vybéru tématu.
Predstavim hlavni vyzkumny cil a dil¢i cile. PopiSu vyzkumnou strategii a metodu
Setfeni, kterou jsem pii sbéru dat vyuzila. Pfehledné znazornéni dil¢ich cild, indikatora
a tazatelskych otazek predstavim v transformacni tabulce. Zdavodnim
vybér informantt a jejich charakteristiku. PopiSu organizaci a prubéh vyzkumného

Setfeni a zpusob, jakym jsem ziskané informace zpracovala.
3.1 Formulace vyzkumnych cili

K tématu mé prace me privedla praxe v Centru Fialka, kterou jsem absolvovala ve
tfetim semestru mého studia. V té dob¢ probihala posledni setkani realizacniho tymu
Cochemské praxe a chystalo se zavedeni tohoto modelu do praxe. Byla jsem pfizvana
na spolecné Skoleni odbornikti vSech spolupracujicich organizaci k tématu Cochemské
praxe na Semilsku, které se konalo v lednu 2022. Toto setkani bylo zaméfené na
edukaci rodicu a prednasejicimi byly Mgr. Novotna a Mgr. Polakova ze spolecnosti
Cochem.cz. To pro mé bylo velmi pfinosné. Kromé& zajimavych informaci
o Cochemské praxi a osobnim setkani s aktéry z riznych profesi jsem ziskala i prehled
o literatufe, ktera se tomuto tématu vénuje. Autofi Svaticek a Sed’'ova (2007) uvadi, Ze
k priprave na kvalitni rozhovor je potieba vice zdroji. Odborna literatura, pozorovani
a znalost specifik dané problematiky jsou nutnym zakladem pro vytvofeni schématu
zakladnich témat a otazek.

Zvoleny hlavni cil pro mé byl zakladem pro definovani nize uvedenych dil¢ich cilt

vyzkumného zameéru.

Hlavni cil: Zjistit, jak socidlni pracovnici Organu socidlné pravni ochrany déti
(OSPOD) a Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi Oblastni charity Ji¢in
(SAS OCHJ) v lokalité Semily hodnoti Cochemskou praxi u Okresniho soudu

v Semilech
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DVC 1: Zjistit, jak socialni pracovnici OSPOD a SAS OCHJ v lokalité Semily

hodnoti proces nastavovani Cochemské praxe.

DVC 1.1: Zjistit, jak socialni pracovnici OSPOD a SAS OCHIJ v lokalité¢ Semily
hodnoti prabéh setkavani realizaéniho tymu odbornikd pfi nastavovani Cochemské

praxe.

DCV 1.2: Zjistit, jak socialni pracovnici OSPOD a SAS OCHIJ v lokalité¢ Semily

hodnoti nastaveni principi Cochemské praxe.

DCV 1.3: Zjistit, jak socialni pracovnici OSPOD a SAS OCHIJ v lokalité¢ Semily

hodnoti vznik podptrnych materiald Cochemské praxe.

DCYV 2: Zjistit, jak pracovnici OSPOD a SAS OCHJ hodnoti pribéh a vysledek

opatrovnickych rizeni pri realizaci Cochemské praxe.

DCV 2.1: Zjistit, jak pracovnici OSPOD a SAS OCHJ hodnoti zavedeni Cochemské

praxe v ramci opatrovnickych fizeni.
DCV 2.2: Zjistit, jak pracovnici OSPOD hodnoti edukaci rodi¢u pii Cochemskeé praxi.
DCV 2.3: Zjistit, jak pracovnici OSPOD hodnoti edukaci déti pii Cochemské praxi.

DCV 2.4: Zjistit, jak pracovnici SAS OCHJ hodnoti poskytovani odborné pomoci pii

Cochemské praxi.

DCV 3: Zjistit, jak pracovnici OSPOD a SAS OCHJ v lokalité Semily hodnoti

realizaci Cochemské praxe v ramci spoluprace organizaci.

DCV 3.1: Zjistit, jak pracovnict OSPOD a SAS OCHJ hodnoti koordinaci spoluprace

organizaci pfi Cochemské praxi.

DCV 3.2: Zjistit, jak pracovnici OSPOD a SAS OCHJ hodnoti rozdéleni roli

spolupracujicich organizaci pti Cochemské praxi.

DCYV 3.3: Zjistit, jak pracovnici OSPOD a SAS OCH]J hodnoti prfedavani informaci

mezi organizacemi pii Cochemské praxi.

V navaznosti na formulaci vyzkumnych cili jsou také formulovany vyzkumné

predpoklady:
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1.Vyzkum predpoklada, ze myslenka Cochemské praxe jako takové bude socialnimi

pracovniky OSPOD a SAS OCH]J piijata pozitivng.

2.Vyzkum predpoklada, ze proces nastavovani Cochemské praxe budou pracovnici

OSPOD 1 SAS OCHIJ hodnotit kladné.

3.Vyzkum predpoklada, ze socialni pracovnici OSPOD a SAS OCHIJ budou odlisné

vnimat zménu v naplni prace a ze je profesné obohati.

3.2 Vyzkumna strategie a technika dotazovani

Pfi svém vyzkumu jsem méla zajem o hloubkové porozumeéni dané problematiky,
proto jsem zvolila kvalitativni vyzkumnou strategii. Podle Hendla (2005) neni tento
typ vyzkumu zavisly na predem vystavéné teorii ani nejsou predem definované
proménné ¢i hypotézy. Kajanova, Dvorackova a Stransky (2017) uvadéji, ze cilem
kvalitativniho vyzkumu je tvorba novych teorii a alternativni identifikace problému.
Podle Svaficka a Sedové (2007) jsou tyto teorie platné jen pro vzorek, kde byly
informace ziskany. Vystupy mého vyzkumného Setfeni proto nejsou vsSeobecné
zobecnitelné. Pro sbér dat jsem zvolila techniku polostrukturovaného rozhovoru. Méla
jsem piipraveny tematické okruhy a otdzky s moznosti zachovat si urcitou flexibilitu
pii dotazovani. Reichel (2009) poukazuje, ze tento typ rozhovoru umoziuje
pfirozenéj§i kontakt a komunikaci mezi vyzkumnikem a informantem. Podle Hendla
(2005) jsou zaroven rozhovory strukturovanéj§i, a to umoznuje jejich tfidéni
a srovnani. Vsichni informanti méli pfi rozhovorech dostatek prostoru pro vyjadieni

svych nazort.

V nasledujici tabulce jsou uvedeny jednotlivé dil¢i cile, které jsou transformovany do

tazatelskych otazek.
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3.3 Transformace dil¢ich cili do tazatelskych otiazek

Tabulka 1: Transformacni tabulka

Zjistit, jak socidlni
pracovnici OSPOD a
SAS OCHIJ v lokalité
Semily hodnoti
nastaveni principu

Cochemské praxe.

Dil¢i cil vyzkumu Dil¢i cil vyzkumu Indikatory Tazatelské
2. fadu otazky
DCV1 DCV 1.1 Aktéri TO1: Z jakych aktéra se
Zjistit, jak socidlni Zjistit, jak socidlni realizatniho | skladal realiza¢ni tym?
pracovnici OSPOD a SAS pracovnici OSPOD a | tymu Jak to hodnotite? Co
OCHJ v lokalité Semily SAS OCHIJ v lokalité hodnotite pozitivné, a co
hodnoti proces nastavovani | Semily hodnoti byste zmenili a jak?
Cochemské praxe. prub¢h setkavani
realizacniho tymu Casovy TO2: Jak Casto se
odborniki pii harmonogram | realizaCni tym schazel
nastavovani a jak dlouho tato setkani
Cochemské praxe. trvala? Jak to hodnotite?
Co hodnotite pozitivng,
a co byste zm¢énili a jak?
Organizace TO3: Jak byla setkdvani
realiza¢niho tymu
organizovana? Jak to
hodnotite? Co hodnotite
pozitivng, a co byste
zmeénili a jak?
TO4: Jaké zdroje byly
Zdroje vyuzity? (napf:
financovani, vzdélavani,
facilitator, materidly) Jak
to hodnotite? Co
hodnotite pozitivn¢, a co
byste zmenili a jak?
DCV 1.2 Principy TOS: Jak probihalo

nastavovani principtu?
Které principy povazujete
Jak nastavené principy
hodnotite? Co hodnotite
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pozitivné, a co byste

zménili a jak?

DCV13 Materialy TOG6: Kdo se podilel na
Zjistit, jak socidlni vzniku materiala? Jak
pracovnici OSPOD a probihaly diskuse okolo
SAS OCHIJ v lokalité vzniku materidli? Jaké
Semily hodnoti vznik finan¢ni zdroje byly
podptirnych vyuzity? Jak vzniklé
materialu materialy hodnotite? Co
Cochemské praxe. hodnotite pozitivné, a co
byste zmenili a jak?
DCV2 DCV2.1 Zavedeni TO7: Jak hodnotite
Zjistit, jak pracovnici Zjistit, jak pracovnici | cochemské zavedeni cochemské
OSPOD a SAS OCHJ OSPOD a SAS praxe praxe do opatrovnickych
v lokalité Semily hodnoti OCH]J hodnoti fizeni? Jak to ovlivnilo
priabéh iniciaci (nebo Vasi praci? Co hodnotite
vysledek opatrovnickych zavedeni?) pozitivné, a co byste
Fizeni p¥i realizaci Cochemské praxe zménili a jak?
Cochemské praxe? v rdmci
opatrovnickych
fizeni.
DCV 22 Edukace TO8: Jak probiha
Zjistit, jak pracovnici | rodi¢i na edukace rodicu na
OSPOD hodnoti OSPOD OSPOD? Je edukace
edukaci rodicu pii poskytovana vsem
Cochemsk¢ praxi. rodi¢um? Jak hodnotite
vliv edukace rodi¢ti na
prub¢h a vysledek
opatrovnického fizeni?
Co hodnotite pozitivng,
a co byste zm¢nili a jak?
DCV23 Edukace déti | TO9: Jak probiha
Zjistit, jak pracovnici | na OSPOD edukace déti na OSPOD?
OSPOD hodnoti Je edukace poskytovana
edukaci déti pfi vSem détem? Jak
Cochemské praxi hodnotite vliv edukace
déti na pribeh a vysledek

opatrovnického fizeni?
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Co hodnotite pozitivng,

a co byste zm¢nili a jak?

pfedavani informaci
mezi organizacemi

pii Cochemské praxi.

DCV24 Poskytovani | TO10: Jak probiha
Zjistit, jak pracovnici | odborné poskytovani odbormé
SAS OCHJ hodnoti pomoci pomoci v SAS? V jakych
poskytovani odbormé ptipadech je tato pomoc
pomoci pfi poskytovana? Jaky vliv
Cochemsk¢ praxi. m4 poskytovani odborné
pomoci na priibéh
avysledek
opatrovnického fizeni?
Jak to hodnotite? Co
hodnotite pozitivné, a co
byste zmenili a jak?
DCV3 DCV3.1 Koordinace TO11: Jak je
Zjistit, jak pracovnici Zjistit, jak pracovnici | spoluprace koordinovana spoluprace
OSPOD a SAS OCHJ OSPOD a SAS s dal$imi aktéry? Jak to
v lokalité Semily hodnoti OCH]J hodnoti hodnotite? Co hodnotite
realizaci Cochemské praxe | koordinaci pozitivné, a co byste
v ramci spoluprace spoluprace zménili a jak?
organizaci? organizaci pfi
Cochemské praxi.
DCV 3.2 Rozd¢leni TO12: Jak jsou rozdéleny
Zjistit, jak pracovnici | roli role spolupracujicich
OSPOD a SAS organizaci? Jak to
OCH]J hodnoti hodnotite? Co hodnotite
rozd¢leni roli pozitivné, a co byste
spolupracujicich zménili a jak?
organizaci pfi
Cochemské praxi.
DCV33 Predavani TO13: Jak probiha
Zjistit, jak pracovnici | informaci piedavani informaci mezi
OSPOD a SAS organizacemi? Jak to
OCH]J hodnoti hodnotite? Co hodnotite

pozitivné, a co byste

zménili a jak?

Zdroj: vlastni zpracovani
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3.4 Vybér a charakteristika informanti do vyzkumného

souboru

Pojem informant pouzivam, bez ohledu na pohlavi, pro vSechny zucastnéné, 1 kdyz
vétSina oslovenych byly Zeny. Stejné tak pouzivam pro vSechny zicastnéné pojem
socialni pracovnik. Vzhledem k hlavnimu cili mé prace, jsem se pii vybéru informantt
zaméfila na socialni pracovniky, ktefi pracuji s klienty v ramci zavedené Cochemské
praxe u Okresniho soudu v Semilech. Osloveni byli vSichni socidlni pracovnici
z lokality Semilska, ktefi ptisobi na OSPOD Semily (osloveni byli Ctyfi socialni
pracovnici) a v SAS OCHJ (osloveny byly c¢tyfi socialni pracovnice). VSsichni
pracovnici OSPOD mi ucast na vyzkumném Setieni pfislibili. Hendl (2005) uvadi, ze
kdyz uskutecnime rozhovor se vSemi pracovniky dané instituce, tak se jedna
o kvalitativni metodu totalniho vybéru vzorku. Dle Reichela (2009) se totalni vybér
vzorku nazyva také jako uplny, vyCerpavajici, tzv. cenzus. Guest, Bunce a Johnson
(2006) uvadgji, ze ¢im vice je vzorek informanti homogenni, tim dfive dosahneme
saturace dat. Ze Ctyf oslovenych pracovniki SAS OCHJ jsem uskute¢nila rozhovor se
dvéma informanty. Divodem bylo, Ze pouze tito dva informanti poskytuji odbornou

pomoc v ramci Cochemské praxe v SAS OCHIJ.

V nasleduyjici tabulce je uvedena charakteristika informanti a volba vyzkumného

nastroje v navaznosti na dil¢i cile.

Tabulka 2: Charakteristika informantu

Délka
Informant |Pohlavi | VEk |Vzdélani Pracovisté praxe
1 Z 49 | Magisterské, socialni prace | OSPOD Semily 7 let
2 7 55 Stiedoskolské, socialni prace | OSPOD Semily 26 let
3 Z 34 Bakalai'ské, socialni prace OSPOD Semily 7 let
4 M 46 Bakalai'ské, socialni prace OSPOD Semily 9 let
SAS Centrum
5 V4 37 Vyssi odborné, socidlni prace | Fialka 5 let
SAS Centrum
6 V4 26 | Bakalaiské, socialni prace | Fialka 4 roky

Zdroj: vlastni zpracovani
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3.5 Prubéh Setieni

Informanty jsem nejdifive kontaktovala telefonicky. Pozadala jsem je o souhlas
s rozhovorem a pomoc pfi poskytnuti pro me cennych informaci. Domluvila jsem si
s nimi termin schiizky na uskute¢néni rozhovoru. VSechny schizky byly domluveny
na pracovistich informantti. Cas domluvenych schiizek jsem jestd potvrdila e-mailem.
Podarilo se mi takto zorganizovat a uskuteCnit vSechny rozhovory v rozmezi dvou
tydna v Gnoru 2023. Pied samotnym rozhovorem jsem vzdy promluvila kratce o své
praci a divodu vybéru tématu. Pfed zahajenim rozhovoru jsme se vzdy dohodli na
zpusobu komunikace a na tom, ze rozhovor bude nahravan. Obé strany mély
k dispozici pripravené okruhy otazek, kterymi jsem se dotazovala. V piipadné potieby
ujasnéni jsem je dopliiovala otazkami navazujicimi, tak, jak popisuje Svaiiek
a Sedova (2007). Informanti tak mé&li ptehled o struktufe probihajiciho rozhovoru.
Nahravané rozhovory trvaly v rozmezi 50—70 minut. VSechny rozhovory byly vedeny
v piijemné atmosfére a u vSech informanti jsem vnimala lidsky pfistup a profesni

zajem o dané téma. Forma setkani byla pfizptsobena pranim informanta.

V nasledujici tabulce je uvedeny terminy a forma setkani s informanty za ucelem

rozhovoru.

Tabulka 3: Datum a forma setkani za uc¢elem rozhovoru

Informanti | Datum uskute¢néni | Forma setkani
1 1.2.2023 osobn¢
2 1.2.2023 osobn¢
3 1.2.2023 osobn¢
4 7.2.2023 osobn¢
5 10.2.2023 osobn¢
6 10.2.2023 osobn¢

Zdroj: vlastni zpracovani
3.6 Zpisob zpracovani ziskanych udaju

Pro analyzu ziskanych rozhovort jsem pouzila metodu tematické analyzy. Autorky
Braun a Clarke (2006:79) ji oznacuji za ,, metodu identifikace, analyzy a odkazovdni

ke vzorum (tématum) v datech”. Za jeji hlavni pfinos oznacuji jeji flexibilitu.
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Kvalitativni data jsou velmi rozmanita, komplexni, s jemnymi nuancemi, a proto
tematicka analyza muze byt vhodnym nastrojem k zachyceni vSech téchto aspekta.
Lze ji pouzit v piipadé, pokud vychazi z teoretického ukotveni, ze kterého jsou
doptedu stanoveny vyzkumné otazky. Jak uvadi autorky Braun a Clarke (2006) muze
pfedchozi znalost odborné literatury pomoci pfi analyze, protoze vyzkumnik
neopomene Ci neprehlédne dilezité aspekty zkoumanych dat. V pribéhu analyzy Cini
vyzkumnik fadu dilezitych rozhodnuti. Stanovi si, co je tématem a co hleda, ale
zaroven by mél byt otevieny zménam, pokud to situace vyzaduje. Aby byl proces
analyzy co nejvice zprahlednén, navrhuji Braun a Clarke (2006) postup, ktery zahrnuje
dikladné seznameni se s daty, kdy vyzkumnik k datim pfistupuje aktivné, hleda
vyznamy, vzorce a vytvaii prvni kody. Po generovani konkrétnich koda, vyzkumnik
hledd opakujici se vzorce a potencionalni témata. Kody mezi tématy se nesmi
prekryvat, je proto nutné se rozhodnout, kam ktery kod zatadit. Doporucuje se
napiiklad vyuziti tabulek a mentalnich map. Poté nésleduje ujasiiovani si hranic mezi
tématy. Po znovu procCteni jednotlivych textt, ke kterym byl pfidélen kod, je nutné
zvazit validitu jednotlivych témat vici celému souboru a zhodnotit, zda nebyl
opomenut néjaky dualezity aspekt. Témata jsou definovana zvlast a zvazuje se jejich

vzajemné propojeni.

V pribéhu analyzy jsem disledné dbala vySe uvedenych pokynt autorek Braun
a Clarke (2000). Reflektovala jsem, ze nemam zadnou predchozi zkuSenost s analyzou
rozhovord. V tGvodu jsem se podrobné seznamila s daty. VSechny rozhovory jsem
poslouchala, doslovné prepsala a po vytiSténi opakované precetla. V rozhovorech
nékdy dochazelo k rozsifeni nad ramec tazatelskych otazek (napf. ptiklady, konkrétni
kazuistiky) nebo odklonéni se od tématu, ktera sice byla v pribéhu rozhovoru
zajimavym zpestfenim a dokreslenim situace, ale nebylo mozné je vyuzit v analyze.
Proto jsem si pfimo do textu barevné oznacovala pro mé vyuzitelné zajimavé pasaze,
aby bylo mozné je snadno dohledat. Ziskana data jsem si roz¢lenila dle kéda do
jednotlivych témat ,,za ucelem zjisténi jejich spolecnych, nebo naopak odlisnych
znaki . (Trousil, JaSikova, 2015:56) Podle Trousila a Jasikové probiha toto srovnani
na zékladé pfedem zvolenych kritérii, ktera plynou z cile vyzkumu, resp. vyzkumnych
otazek. Ziskana data jsem dikladné procetla, vyhodnotila a doplnila o to, co jsem

v prabéhu predchoziho analyzovani opomnéla a piislo mi dulezité doplnit.
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3.7 Reflexe etickych rizik vyzkumného Setieni a rizik zvolené

vyzkumné strategie

Dbala jsem na dodrzeni etickych principi vyzkumného Setfeni. Informanty jsem
upozornila, Zze rozhovor bude anonymni, ale s jejich souhlasem bude pro ucely mé
prace nahravan a nebude vefejné pristupny. Také jsem informantim sdélila, Ze maji
moznost neodpovidat, pokud by jim nékterd z otazek byla nepiijemna, ¢i mohou

rozhovor kdykoliv ukonc¢it.

Vybérem vzorku informant(i jsem respektovala kritéria validity a omezila jsem bariéry
vyzkumného Setfeni, tykajici se upotiebitelnosti a konzistence zjisténych skutecnosti.
My piistup v roli vyzkumnika byl v souladu s Lincolnem a Gubou (in Hendl, 2005)
neutralni, bez jakékoliv predpojatosti ¢i vlastniho zajmu. Timto pfistupem jsem svému
vyzkumnému Setfeni zajistila ddvéryhodnost, pfenositelnost, hodnovérnost
a potvrditelnost, které¢ jsou podle Hendla (2005) zakladnimi kameny kvalitniho
kvalitativniho vyzkumu.

Flexibilita tematické analyzy pfinasi vedle fady vyhod také rizika. Vyzkumnik je ve
své roli aktivni, premysli o datech, hleda v nich spojeni a svym zptisobem jim rozumi
a interpretuje je. Velmi dulezity je podle Braun a Clarke (2006) proces zprahlednéni
analyzy, kdy vyzkumnik musi vzdy védét, co déla a pro¢ a kam ve svém vyzkumu
sméfuje. Podle Boyatzis (1998) se ale pohled jednoho ¢lovéka muze lisit od pohledu
druhého ¢lovéka, 1 kdyz pozoruji ty samé informace, udalosti a situace. Vysledek mé
analyzy proto nelze zevSeobecriovat, protoze se tykd pouze vybraného vzorku
informanti v dané lokalité, v uritém Casovém obdobi a mé vlastni interpretace

analyzy zjiSténych dat.

4. Popis a interpretace dosazenych vysledku vyzkumného
SetiFeni

V této Casti bakalarské prace se zaméfuji na analyzu a interpretaci ziskanych dat
z vyzkumného Setfeni. Kapitola je rozdélena do tfech dil¢ich vyzkumnych cila. Ty
jsou dale ¢lenény dle jednotlivych témat, kterd jsem si vydefinovala v ramci ptipravy
tazatelskych otazek a pfi samotné analyze zpracovavani dat. Interpretace

jsou doplnény piimymi citacemi z rozhovort s informanty.
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4.1 DVC 1: Zjistit, jak socialni pracovnici OSPOD a SAS OCHJ v lokalité Semily

hodnoti proces nastavovani Cochemské praxe.

Tento dil¢i cil je rozdélen do Sesti témat. Informanti hodnotili slozeni aktérd, prabéh
setkavani a organizaci realizacniho tymu, vyuzité zdroje, nastaveni principu a vznik
podptirnych materiali. Tti z informantt byli ¢leny realiza¢niho tymu, jeden z dalSich
informantt byl ¢lenem uzsi skupiny, ktera méla za ukol vznik material(i. Ostatni dva

informanti méli informace k tomuto tématu zprostiedkované od kolega.
Slozeni realiza¢niho tymu

Informanti uvedli, Ze realiza¢ni tym se skladal asi ze dvaceti odbornikti riznych
profesi. Tvoftili ho zastupci organizaci, které se zabyvaji z4ymy déti, nebo pracuji
s détmi a s rodinami v ramci regionu a Libereckého kraje. ,,...viasmé ty, kterych se to
néjakym zpiisobem dotykalo, lidi, ktery to tady chtéli prosadit a v tom modelu
pracovat.“ (1 2) Mezi €leny realizaniho tymu patfily tfi soudkyné Okresniho soudu
v Semilech, které maji na starosti opatrovnické fizeni ve vécech péCe o nezletilé
a jeden az dva zastupci z dalSich organizaci. Mezi tyto organizace patfili OSPOD ze
Semil, Turnova a Jilemnice, Socialn¢ aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi (Centrum
Fialka Oblastni charity Ji¢in, které plisobi na Semilsku, Centrum Naru¢ z Turnova
a Diakonie Vrchlabi, ktera plisobi na Jilemnicku) a Poradna pro rodinné vztahy
z Liberce. Dal8imi ¢leny byli mediatofi, psychologové, terapeuti a advokati. Setkani
se vramci poradenstvi také zacCastiiovali zastupci z Centra Protéz z Liberce
a metodicka OSPOD z Krajského uradu v Liberci ,, ... nejsou zapojeny v té Cochemské
praxi tady u nds, ale schazeli se spolecné s nami, to bylo treba Centrum Protéz, které
poskytuje hromadné edukace rodiciim a hlavni metodicka z kraje, pani Mochalovd....

byli tam spis jako podpora, ne, zZe by to pak primo vykonavali. “ (1 1)

Informanti hodnotili slozeni realizacniho tymu kladné ,, ... urcité si myslim, Ze ten, kdo
tam meél byt, tak tam byl. ““ (1 6) Informanti ocenovali zajem vSech aktéru podilet se
na spolupraci, i kdyz to pro né€ byla nova zkusenost. ,, ... byla to pro vSechny pro nas
nova véc. “(13),, ... zamé pozitivni je to, Ze viibec to cely vzniklo na to, Ze to bylo cely
deélany na kolené a museli jsme to délat jenom z viastni viile a trochu jako nad ramec
pracovnich povinnosti. “ (1 4) Za velky piinos také informanti povazovali to, ze se
aktéfi poznali osobné a jejich vzajemny respekt ,,...co na tom byl obrovsky prinos,

Jjako uplné nejvétsi z toho vieho je, Ze se tam potkaly ty jednotlivy profese ... vsichni
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viastmé méli stejny slovo, coz je teda taky princip multidisciplinarity, Ze treba soudce
rekl, Ze to chce takhle, ja sem mohla Fict hele ne, takhle to nebude.” (I 4) Dale
informanti ocenili, Ze vSichni ¢lenové byli kompetentni ve svych rolich, setkani se
zucCastriovali pravidelné, zapojovali se do diskuse a bylo u nich znatelné nadSeni
., ... ta organizace byla dobrd, Ze to bylo srozumitelny viem, opravdu ty lidi chodili na
ty setkani pravidelné, hodné se tam diskutovalo ...vSichni se snazili a byli néjakym
zpiisobem kompetenini to uchopit, tak se to zviddlo...slo o ty lidi a o to nadSeni a tu

energii, kterou do toho davali. “ (1 1)

Tfi informanti upozornili na nedostate¢nost sluzeb v lokalité ,...7ady je problém
v tom, Ze sit’ sluzeb je tady slabsi... “ (1 1) Jeden informant uvedl, ze kvili nedostatku
psychologu a rodinnych terapeutu v lokalit€ pokryvaji prvni stupeni odborné pomoci

¢

socialni pracovnici SAS ,, ...tohle tady nikde nebylo a misto toho to supluje SASka. "

12)

Setkavani realiza¢niho tymu

Ohledné Cetnosti setkavani realizacniho tymu se odpovedi informanta lisily, coz bylo
pravdépodobné zptisobeno Casovym odstupem od doby, kdy tato setkani probihala.
Vychazim proto zudaji informanta, ktery mél k dispozici ¢asovy harmonogram
setkani. Z ného vyplynulo, ze setkani probihala kazdé tfi tydny od cCervence do
prosince 2021 ,, ... ¢y setkani probihaly kazZdy tFi tydny, i kdyz v letnich mésicich, kdyz
byly dovoleny a prdazdniny, tak to bylo trochu omezeny, ale viasmé od toho zdri to
probihalo opravdu pravidelné. ““ (1 1) Informanti uvedli, ze setkani trvala obvykle tfi
az &tyfi hodiny. Cetnost i délku jednotlivych setkani povazuji vsichni informanti za
dostatecnou a vyhovujici. V lednu 2022 se konalo jesté velké spoleéné setkani pro
vSechny pracovniky (nejen Cleny realizacniho tymu) zaméfené na edukaci rodica.
., ...tam byly pozvany pani Poldkovda a Novdakovd z organizace Cochem a ty ndam
predvedly, jak ta edukace md vypadat. Bylo to takové ndzorné a praktické sezndameni
s edukaci. A to byla teda schiizka, ktera taky trvala nékolik hodin. “ (1 3) Informanti
kladné hodnotili, ze se vramci tohoto Skoleni setkali vSichni pracovnici a méli

moznost se osobné poznat.
Organizace realiza¢niho tymu

K organizaci setkéni se vyjadrili pfedevsim tfi informanti, kteti byli ¢leny realiza¢niho

tymu. Ti uvedli, Ze setkani probihala na riznych mistech, napf. na M&U v Semilech,
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na M&U v Turnové a v Rodinné poradné v Liberci. Tato setkani byla naplanovana na
prvni schiizce realiza¢niho tymu v Cervenci 2021. Byl vytvoren i uzsi organizacni tym
péti Clent, ktery piipravil strukturu oblasti, které bylo nutné v ramci setkavani fesit
(finance, propagacni materialy, organizacni zaji§téni, prubéh schizek, tvorbu metodik
atd.) a cely prib¢h setkavani organizoval ,,...7y porady byly hodné domdcky, museli
Jjsme se postarat sami o sebe ... nulovy rozpocet a Zadny lidi na to navic. “ (1 4) Ddle
byly vytvorena uzsi pracovni skupina na tvorbu materiald. Byl vytvoren spole¢ny chat
na Google pro komunikaci vSech aktért, ktery slouzil i ke sdileni zapisu ze setkani,
k pfipominkovani atd. ,,...vSichni jsme to sdileli, davali jsme tam zdaznamy z téch
setkani, byla tam i vytvorena tabulka vSech ucasmikii, aby to bylo prehledny, véetné
kontaktii. TakZe jsme byli neustdle informovany, i kdyz tFeba se stalo, Ze by se tireba
nékdo zucasmit nemohl, tak védeél, co se probiralo a jaké dalsi téma bude na pristi
schiizce.” (I 1) Informanti ocenili ochotu zicastnénych vytvofit piijemné zazemi
,, ... Teba soudkyné néco napekly, viastmé pokazdé tam nékdo néco pripravil... a pak
Jjsme tam po sobé myli nddobi, tieba jiny ti lidi zase, bylo to fakt takhle.“ (1 4)
Informanti by na organizaci setkavani neménili nic, pouze jeden informant uvedl,
ze by bylo snadnéjsi, kdyby organizaci byl povéfeny Clovék zvenci, ktery by mél vice

zkuSenosti.
Zdroje realiza¢niho tymu

Za nejdulezitéjsi zdroj povazovali informanti zajem odbornika z riznych organizaci
spolupracovat. Inspiraci pro zavedeni Cochemského modelu a vznik realiza¢niho
tymu bylo dvoudenni setkani odborniki uskutecnéné v ¢ervnu 2021, kterym provazel
pan soudce Polék a pani Novakova z organizace Cochem, ktefi tento model predstavili
z pohledu dobré praxe aplikované u soudu v Novém Ji€iné€ ,,... byly jsme tam vSechmny
ty organizace prizvany, a tak tam vzniklo to, Ze jsme se dohodli, Ze se nam to libi, a zZe
to tady chceme realizovat.“ (1 6) Ohledné dalSich zdroji informanti uvedli, Ze se
podarilo zajistit finance na vyrobu material z nadacniho pfispévku pod zastitou
Libereckého kraje ve vysi 70 tis. K¢, o kterou pozadali neziskové organizace Centrum
Fialka a Naru¢ Turnov a &astetné se zapojil M&U Turnov ,, ...jinak, co jsme za
financovani vyuzili, tak bylo dvakrdt projekt pres Liberecky kraj, jednou to bylo na
tvorbu, grafiku a tisk propagacnich materidli... “ (1 4) Vzdélavani formou uvodniho

Skoleni o Cochemské praxi a dvou Skoleni zaméfenych na edukaci rodicu zajistil
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Okresni soud v Semilech ,, ...tim, Ze ty Skoleni byly pres tu justicni akademii, tak to
bylo zadarmo, tak to bylo moc fajn. “ (14) Schiizky vedla jedna ze soudkyn, za podpory
dalsich c¢lenti tymu ,, ... jedna ze soudkyn ty jednani vedla, facilitovala je. Potom byl
tam vidycky stanoveny zapisovatel, a jeSté zapisovatel na flip, aby tam byly
i znazornény ty veéci, ktery se tam resily.” (I 1) Obcerstveni zajiStovala vzdy

organizace, na jejiz pidé se setkani konalo.
Nastavovani principu

Informanti uvedli, ze nastavovani principt probihalo za ucasti vSech aktéru
realizaniho tymu formou diskuse ,, ... kaZdy mél prostor tam si k tomu Fict, jak to
vaimad, jak tomu rozumi a takZe to mé viastné prisio jako takovy zdkladni stavebni
kamen celé té spoluprdce.” (I 6) Principem Cochemské praxe je nepienaSet
rodi¢ovskou odpovédnost naptiklad na soud, na OSPOD a podobné a pienést tuto
odpovédnost zpét na rodiCe ,, ... myslim si, Ze kdyz ty rodice se dohodnou mezi sebou,
tak je to vidycky lepsi nez néjaky autoritativni rozhodnuti, to znamend, Ze soud
rozhodne tak, nebo tak. Nékdy to miize byt v neprospéch jednoho, nékdy druhého, ale
vzdycky to musi byt v prospéch toho ditéte. “ (1 2) Vsichni informanti se shodli, ze za
dilezity princip povazuji nulovou hypotézu, kdy se nefesi, co bylo v minulosti
., ...napr., ze o dité vice pecovala matka, protoze byla na materské a tdta chodil do
prace.” (16) ,,...ta nulova hypotéza je dobrd...driv jsme se zabyvali tim, Ze prisli
rodice a prvni piil hodinu se tady dohadovali o tom, co bylo. Ted prosté Fekneme ne,
zacatek, startovaci cdra je tady... prosté, jste na tom oba naprosto stejné, oba jste
rodice, kteri jsou schopni se starat a jedeme ddl.“ (1 5) Vyjimkou z nulové hypotézy
je prokazané patologické jednani, napi. domaci nasili atd. Dalsi ze zasadnich principt
je rovnost rodicl ,, ... porad jsme se vraceli k tomu, Ze oba rodice maji stejny pravo na
deti a dité ma pravo na oba rodice tecka, to je jako prvotni, zdkladni véc, ze ktery jsme
vychazeli.“ (1 4) Jeden zinformanti zminil za dilezity princip stejné edukace
u vSech zacastnénych aktéru ,, ...za mé bylo hodné diilezZity, Ze mdme stejnou edukaci,
Ze pravnik rekne to samy, zZe soudce rekne to samy, my Fekneme to samy a ten rodic,
at’ se obrati na kohokoliv, tak prosté bude slySet ty stejny informace.” (1 1) Jeden
informant zminil, Ze se také dlouze diskutovalo ohledné toho, od jakého véku je
vhodné hovorit s ditétem. Informanti uvedli, Zze shoda nastala u véku Sesti let ditéte,

kdy je rozhovor socialniho pracovnika OSPOD a ditéte veden formou edukace
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v kancelafi. Mezi dalsi principy, které informanti uvedli, patii rovnost roli u vsech
aktéri a spolecna edukace rodi¢i na OSPOD. Informanti hodnotili proces
nastavovani principu vesmés kladné, uvedli, ze by na danych principech nic
neménili, ze obsahuji vSe podstatné. Jako zaporné uvedli ¢asovou narocnost
a dlouhé diskuse tymu ohledné nastaveni principu, které ale byly v ramci celého
procesu nezbytné. ,, ...nebylo uplné jednoduchy to vymezit, byla to nékolika hodinova

setkani. “ (1.6)
Tvorba vzniku materialu

Pro tvorbu materialt byla dle informantt stanovena tizka pracovni skupina, ve které
byl zastupce soudu, zastupce OSPOD, zastupce SAS a rodinny terapeut ,, ... kazdy
k tomu mohl néco Fict, protoze v tom privodci jsou vymezeny i ty role. “ (1 1) V ramci
této skupiny ve spolupraci s grafickou, vznikla brozura o rozsahu 41 stran, ktera
znazoriuje prubeh opatrovnického fizeni u Okresniho soudu v Semilech a dale napf.
informace o rolich aktérti, pravech a povinnostech rodi¢, moznostech rodi¢t (péce,
styk, vyzivovaci povinnosti), 20 ptani déti, negativni dopad rodi¢ovského konfliktu na
déti, participacni prava déti a kontakty na vSechny organizace a uzitecné odkazy. Dale
byl vytvoren letak pro rodice velikosti A4 ve formé tridilné skladacky a priivodce pro
déti, ktery obsahuje napt. grafické otazky, jak se dité citi, jaké ma prava, obrazky
k dokonceni atd. VSechny materialy jsou propojené grafikou s motivem barevnych
bublin. Informanti se shodli na tom, ze se materialy povedly, ,, ...ty propagacni
materialy se moc povedly na to, Ze jsme potrebovali udélat za mdlo penéz hodné
muziky. “ (14) ,, ...jsou opravdu moc hezké a srozumitelné, dobre se s nimi pracuje.
(I16) Jeden z informant, ktery byl ¢clenem pracovni skupiny, popsal naro¢nost tvorby
materialu takto: ,, ...ono toho bylo dost a ke konci, kdyz se resily ty materialy a bylo
to uz dlouhy, tak vsichni byli vycerpany. Viastné jsme se zasekli i na tom, jestli v tom
detskym letacku bude sova nebo jezek anebo jestli koukd to zvirdtko osklivé nebo
tak...vsichni méli spoustu prdce a my jsme resili, jestli ty bubliny budou do modra, do
zelena... jestli tam maji byt dva rodice a jedno dité, nebo dva rodice a dvé déti, jestli
maji byt ty déti na strané nebo mezi rodici... mné to prisio uz uplné sileny. “ (15) Velmi
kladné také informanti hodnotili, ze na pravodci pro rodice jsou uvedeny prani déti
(viz. ptiloha.) ,, 20 prani ditéte ... jsou to skutecnd prdni déti, které prochdzi rozpadem

rodiny. (1 5) ,,...je to silné si precist, co to dité treba potiebuje, nebo nad cim
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premysli. “ (1 6) Dale byl vytvoren Rodicovsky plan a vzory navrhii napf. na upravu
styku, vyzivného atd. Ty jsou on-line k dispozici na strankach Okresniho soudu
v Semilech. Na téchto nédvrzich se podileli advokati a soudci. ,,...jsou prehledné
a jednoduché na vyplnéni, je tam vse potrebné. Mam je vytisténé v kanceldri a davam
Jje klientitm v ramci poradenstvi anebo je odkazuji na stranky soudu. Uz brzy by méli
byt k dispozici i na strankach naseho uradu. “ (1 3) Finance potfebné na vyrobu a tisk
materiala jsou popsané uz vyse v textu u tématu Zdroje, jednalo se o nadacni piispévek

pod zastitou Libereckého kraje ve vysi 70 tisic K¢ a finan¢ni spolut¢ast mésta Turnov.

4.2 DCV 2: Zjistit, jak pracovnici OSPOD a SAS OCHJ hodnoti priabéh

a vysledek opatrovnickych rizeni pri realizaci Cochemské praxe.

Tento dilci cil je rozdélen do Ctyf témat. VSichni informanti hodnotili zavedeni
Cochemské praxe. Ctyfi informanti z OSPOD hodnotili pribéh edukace rodi&i
a edukace déti a dva informanti ze SAS OCHJ hodnotili pribéh poskytovani odborné

pomoci.
Zavedeni Cochemské praxe v lokalité

Pét informanth povazuje zavedeni Cochemské praxe na Semilsku za prinosné. Jeden
z té€chto informantt tento model znal pfed samotnym zavedenim na Semilsku. ,, ...ten
model jsem znala i ditv, nez to bylo zavedeny tady a prijde mi to, Ze je to tak v pordadku,
Ze prosté opravdu ty rodice by si méli rozhodovat o svych détech sami, a ne néjaky
instituce, at' uz OSPOD, nebo soud.“ (1 1) Jeden informant uvedl, ze jeho pocity jsou
smiSené s tim, ze rok praxe je pro ného kratka doba na hodnoceni. .,... v podstaté mdm
z toho smiSeny pocity. Funguje to viastné teprve rok, mozna je to jesté krdtka doba
na néjaké vétsi hodnoceni. “ (1 2) VEtsi Cast informantua sdélila, Ze se zavedeni tohoto
modelu Castecné obavali, z davodu, Ze to pro né bude nové a neznamé ,, ... bylo to néco
noveho pro vSechny, nevédéli jsme nejdiiv, co budeme rodicim vikat a jak se na to
budou tvarit. “ (15) Tyto obavy se podarilo rozptylit diky kvalitni teoretické pfiprave,
kdy vSichni pracovnici prosli diukladnym zaskolenim v ramci vzdélavani o edukaci,
které prevedli do své praxe ,,...viastné ¢im castéji edukuji, tak jsem v tom ukotvenéjsi
a jistéjsi. Je fajn, Ze vim, Ze vSichni moji kolegové to rikaji viceméné stejné, a ze kdyz
se rodice pojedou zeptat do Jilemnice, tak Ze to zase uslysi stejné.” (1 5) Jeden

informant poukazoval na nedostacenou sit’ sluzeb v lokalité ktera zavedeni
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Cochemské praxe limitovala ,,...je tady velkda nedostupnost sluzeb... byt ty aktéri se
v§ichni snazi, tak nas je tady prosté mdlo. “ (11) Vsichni informanti z OSPOD se shodli
na zméné naplné jejich prace tak, ze uz nechodi tolik do terénu na Setfeni do rodin
a jejich prace je vice kancelarska ,, ...vic jsme v kancelari, drive jsme se dostdvali do
terénu a ted' v podstaté veskeré véci ohledné rozpadu rodiny vyrizujeme od stolu.
(I3) Informanti ze SAS uvedli, ze se podoba jejich prace s rodici se také velmi zmenila
a doslo i k vyraznému navysSeni objemu klientu v ramci poskytovani odborné
pomoci, kdy je spoluprace kratkodobéjsiho charakteru ,,..kromé toho, Ze mi pribyl jiny
druh prace nez ta dosavadni béznd sasova, tak to jesté ovlivnilo moji prdci v tom, Ze
mi v uvozovkdch proslo rukama vic téch klientii, vic téch rodin, protoze rodice prijdou,
probéhnou tri schizky... nebo i aZ pét, nékdy dvé a zase odejdou... viastné
spoluprace se ukoncuje, coz bézné u sasovych rodin ta spoluprace trva déle. “ (1 4)
Cast informant( uvedla, Ze zavedeni Cochemské praxe je profesné obohatilo , ... jesté
mé to rozhodné posunulo osobnostmé a profesné, Ze diky té edukaci rodicii na tom
Skoleni doslo k mnohem hlubsSimu pochopeni, jak by viastné se mélo pohliZet na prdva
téch obou rodicii...vic jsem nahlidla do prace soudu, do prace OSPODu, viastné to
byl obrovsky skok v tom, Ze jsem za krdtkou dobu mohla nahlidnout do hodné véci, ke
kterym bych se hned tak nedostala a dozvédeét se, jak to, kde funguje, jak to na sebe

md navazovat a tak. “ (14)
Edukace rodi¢u na OSPOD

Zahajeni edukace popsali vSichni informanti stejné. Nejprve soudni tajemnik
informuje konkrétniho pracovnika OSPOD, dohodne snim den a Cas schizky
a formou ,,Usneseni sdéli tuto informaci obéma rodicum. ,, ... edukace probihd tak, ze
Jsou pozvany oba rodice. Je to tak, Ze soud viastné v ramci usneseni napise rodiciim
konkrétni datum a konkrémiho pracovnika, u kterého ta edukacni schiizka probéhne,
takze rodice prichdzeji spolu. V podstaté je to princip Cochemské praxe, Ze jedndame
s obéma rodici najednou. “ (1 1) Edukaci provadéji vSichni pracovnici OSPOD, ale
jeden z informantii nesouhlasi s tim, ze by tuto ¢innost méli vykonavat prave oni. ,,...
prosté se mi to nezdd, protoze, ja jsem v podstaté tiplné stejny ucastnik rizeni jako ta
mama a ten tdta...jsem v podstaté uplné cizi ¢lovek, ktery tam zastupuje to dité.
Protoze jedna véc je OSPOD a Zdkon o socialné pravni ochrané ditéte, kde je paragraf

6, kde jsou déti v néjakym ohroZeni a tam miiZzu vystupovat viici rodicum néjak
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autoritativné a pokud je to, Ze jsem opatrovnik, tak ja jsem uplné na stejny tirovni jako
oni. “ (I 2) Dva z informantt také poukazali na skupinovou edukaci, ktera se v této
lokalité prozatim neposkytuje a kterou by uvitali. Edukace dle informant probiha tak,
7ze jsou rodiCe seznameni s prabéhem opatrovnického fizeni, svymi pravy
a povinnostmi vaci détem, druhy péce, vyzivném, dopady rodi¢ovského konfliktu na
déti atd. Socialni pracovnici vyuzivaji brozury ,,Privodce opatrovnickym fizenim®,
které tyto oblasti obsahuje. Rodice jsou vedeni k odpovédnosti dohodnou se v zajmu
déti. ,, ...nékdy ty rodice s dohodou uz prichdzeji, ale stejné jesté si treba néjaky ty véci
dovysvétlime. Spis je to o tom, Ze jd jako pracovnik OSPOD je informuji o pravech
Jejich ditéte a Ze v jeho zdjmu je, aby byli schopni se domluvit, aby byli schopni spolu
komunikovat. “ (1 1) Informanti uvedli, ze rodice jsou nékdy zaskoc€eni tim, Ze se nimi
nediskutuje minulost, napf. kdo o dité vice peCoval, kdo mtze za rozpad vztahu nebo
jaké maji zazemi atd. ,,...7eknu jim ted jsme tady, to je bod nula, udéldme tlustou caru
a tedka jde o to, se néjak domluvit... vy jste rodice, vy jste kompetentni, vy jste
odbornici na vaSe dité ... to je takovd formulka, kdyz se to teba nedari, anebo kdyz
vidim, Ze ty rodice stejné maji porad potiebu néjak toho druhého napadat a sniZovat
jeho schopnosti a nedari se to zastavit.“ (I 1) Informanti kromé& zminovaného
Privodce pro rodiCe vyuzivaji i dal$i nastroje, tieba formou videi, ktera je bézné
dostupna na internetu ,, ...tf'eba zZidlickovd metoda, ta je o tom, jak se viasmé to dité
citl, kdyz se mu ten svét rozpadd...to bych rekla, Ze hodné zapiisobi, Ze se v tom ty
rodice najdou a kdyz maji trochu sebereflexi, tak to najednou vidi...my se tady hdaddame
mezi sebou, ale tady je nase dité...pojdme najit néco spolecného, na cem miizeme
staveét... a vzdycky tam to dité, protoze oba maji to dité prevazné rddi...oni si fakt
moznd prvné uvédomi, Ze tim svym bojem hlavné ublizuji svému ditéti.“ (1 1)
Informanti také uvedli, ze vliv na rodi¢e ma informace, ze je péce o dité jejich
zodpovédnost ,, ...Ze budou mit sice k dispozici riizné odborniky, kteri je v procesu
dohadovani podpori, ale nikdo z nich nesejme biimé prevzit odpovédnost za
rozhodnuti o svych détech.” (1 2) Pokud pfijde pouze jeden rodi¢, tak uz to neni
edukace ,, ...#y informace mu preddame, ale nelze mluvit o edukaci, je to spis takové
socidlné prdvni poradenstvi.“ (I 3) Jeden informant také poukazal na rodi¢ovsky
plan, ktery je také v ramci edukace zminén a rodice ho musi pred soudnim jednanim
spoleCné vyplnit, coz ukazuje na jejich schopnost kooperovat ,, ...funkcni je taky
rodicovsky plan, kde jsou vymezeny vSechny ty oblasti, kde rodice vidi, na cem se musi

domluvit...co vSechno je jesté Cekd, protoze mnohdy maji pred sebou spousty let.
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(I 1) Srodi¢i je také na edukacni schizce domluven termin setkani socialniho
pracovnika s détmi a je jim vysvétleno, jak schizka s détmi bude probihat. Informanti
uvedli, Zze edukacni schiizka trva obvykle asi jednu hodinu, ale mtze byt i delsi. Pokud
se rodiCe nejsou schopni se na edukacni schiizce domluvit, nebo potfebuji podporu pii
vyplnéni rodicovského planu tak jsou odkazovani na dalsi odbornou pomoc do Centra
Fialka. O prubéhu edukacni schiizky a ptipadnému odkazani na dalsi odbornou pomoc

informuje socialni pracovnik Okresni soud Semily formou pisemné zpravy.
Edukace déti na OSPOD

Informanti shodné uvedli, ze edukace déti probiha od Sestého roku véku ditéte.
,, ... hovorime s détmi od Sesti let. Do téch Sesti let spoléhdme na to, Ze ty déti jsou
informovany prostrednictvim rodici.“ (1 3) Edukace vzdy probiha v kancelafi
socialniho pracovnika na Méstském urad€. To je rozdil proti diivejsi praxi, kdy se za
détmi chodilo 1 do domécnosti nebo do skol. ,, ... dftv, kdyz jsme délali pohovory
s détma, ale to jesté teda nebyl cochem, tak treba jsme chodili za détma i do Skoly a to
vim, Ze teda mnohdy détem nebylo prijemné ... kolikrdt jsem vnimala, kdyz jsme za téma
detma prisli, Ze byly vystraSeny, Ze nevédély, co se bude dit, co po nich budeme chtit.
A byl z nich ten stres citit, ale ted’ mi prijde, Ze ty déti chodi v pohodé, Ze jsou takovy
uvolnény a ze to je bez strachu, védi, Ze za dvermi je mdma, tdta.“ (1 3) Informanti
uvedli, ze pokud se jedna o sourozence, tak si je zvou do kancelafe spolecné a jsou
pouceny najednou. Déti jsou informovany o tom, ze bude soudni jednéani a oni budou
zastoupeny opatrovnikem, kterého v ramci edukace osobné€ poznaji. Jsou, pfiméfene
svému veéku, informovani o svych pravech a o moznosti hovofit s pani soudkyni.
,, ... ten obsah je stejny, déti maji prdvo na informace, ale jinak to vysvétlim Sestiletému
ditéti nez pamdctiletému. “ (1 2) Edukace mladSich déti probiha odlehéenou formou,
poskytnou se jim pastelky a kresli na papir nebo dopliiuji obrazky do ,,Privodce pro
déti opatrovnickym fizenim®, ktery informanti pfi edukaci vyuzivaji. ,,...v privodci
Jjsou napriklad smajlici, kteri vyjadruji ruzné pocity a dopliiovacky, a to se détem libi.
Také tam je formou textu a obradzkii popsdno co se déje, kdyz se rodice rozejdou a na
co mad dité pravo.” (1 1) Déti nejsou dotazovany, jestli maji radéji maminku nebo
tatinka, ,, ... idedlni je, kdyz jim mohu Fict, rodice Té maji moc rddi, a i kdyz uz spolu
nemohou Zzit, tak tu oba pro Tebe budou dal a dohodli se, Ze to bude tak a tak. “ (1 1)

Informanti uvedli, ze je dilezité neprenaset odpovédnost, jak to bude dal, na déti
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a ponechat ji rodicim. Jeden zinformantd mi sdélil, ze se déti vzdy zepta, zda by
rodi¢tim chtéli néco vzkazat ,,...nékdy ty déti chtéji néco rodiciim vzkazat skrze mé, co
se jim treba boji sami Fict, obvykle je to, aby se nehdadali, nepomlouvali, nebo aby se
pres né nedohadovali. “ (1 1) Mize to byt i tajnou formou, kdyz déti nechtgji, aby to
rodice védéli, ale potiebuji to pro sebe vyslovit a ulevit si tim ,, ... mam tady udélanou
takovou obdlku Prani déti, Ze kdyz si treba néco preji a chtéji, aby to ziistalo tajny, tak
si to tady muzZou napsat nebo nakreslit a ddt to do té obdlky. “ (1 1) Edukace déti touto
formou hodnotili informanti jako vyhovujici a pro déti nezatézujici. Kladné hodnoti,
ze dité ma moznost se k navrhované péci vyjadrit, pokud chce, ale odpovédnost je
na rodicich. Za dulezité také povazuji, Ze 1 kdyz jde o dohodu rodicu, tak vidi, jak dité
situaci snasi a mohou tfeba doporudit rodicim pro dité terapeutickou podporu atd.
Dle informantt také déti ¢asto vitaji, ze o situaci doma a o svém prozivani mohou
hovorit s nékym nezaujatym, kdo jim nasloucha a rozumi jejich pocitim
a potfebam. Pokud rodi¢e svym détem situaci rozpadu rodiny nevysvétli, tfeba z toho
divodu, Ze si mysli, ze je tim chrani, tak to mize détem pfinést i tlevu a pochopeni
... byla to dohoda, ale ty rodice mi rekli, Ze tém détem vitbec nerekli, Ze se rozchdzeji,
coz mné prislo nefér...potom jsem s témi kluky mluvila a oni viastné za to byli moc
radi...vnimali, Ze se doma néco déje a zZe si mysleli, Ze néktery z rodicu je vazné
nemocny a ze umre... viasmé to, Ze se dozvédeéli, Ze se nic az tak néco tragického
nedéje .. tak se jim ulevilo. Clovék si furt mysli, jak chrani ty déti predtim, aby nic
nevédely, ale je to naopak. Oni to ty déti to stejné vnimaji a citi, Ze je néco Spatné.
(I 5) Informanti uvedli, ze délka edukace déti je individualni, mize trvat patnact

minut, ale 1 hodinu. Zalezi na potrebach ditéte.
Odborna pomoc v SAS

Informanti SAS na otazku odborné pomoci shodné uvedli, Ze rodice posila na schiizku
do jejich organizace OSPOD. Pocet schiizek je dany, jedna se o jednu az tfi schiuizky,
ale nemusi to byt pravidlem ,, ...kdyz jsem vidéla, Ze rodice sméruji k dohodé a i
schiizky nam nestaci, tak jsme jich méli i pet.“ (1 4) Idealni postup je, kdyz schizky
na sebe navazuji a celkova doba navstév je v rozmezi jednoho mésice. Na schiizkach
se pracuje s rodici na rodicovské dohodé a vypliiuyje se rodicovsky plan, ,, ...u nds se
resi predevsim péce o déti, ta deeskalace toho rodicovského konfliktu a néjaka jejich

vzdjemnd komunikace a ten rodicovsky pldn, to je zaklad.* (1 6) Pocet schizek pro
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poskytovani odborné pomoci je dle informantd individualni a vychazi z potieby
rodiCul. ,, ...nékdy se rodice dohodli hned po prvni schiizce, protoze jim stacilo to, zZe
Jim to znova nékdo zopakoval primo na miru... na tu jejich situaci, na to jejich dité
a znova jsme si o tom popovidali a oni pak byli schopny se domluvit. Nékdy to fakt
zabralo celych téch pét schiizek, treba dvojice, se kterou jsem méla pocit, Ze se
nedomluvi nikdy, tak po téch péti schizkdach se fakt dohodli. Nékdy jsem vidéla rovnou
Ze to nepujde, zZe tam byl blok ze strany toho jednoho rodice a bylo videét, Ze
i manipuluje ty déti proti tomu druhému rodici, a ze se viastné nechce dohodnout, zZe
chce bojovat, protoze byl treba ukrivdény nebo zranény z toho, Ze ho nékdo opustil ...,
tam je spousta ruznych véci. “ (1 4) Informanti uvedli, ze ne vzdy k dohodé¢ doslo, ale
i ty malé krucky smysl mély, protoze rodice chodi uz k soudu trochu vic informovani
a n¢kdy 1 naladéni dojit k néjaké dohodé. Informanti kladné hodnoti, ze ze Cochemsky
model je pro né velké zjednoduseni v tom, ze nepfemysli, na ¢i stranu by se méli
priklonit. Pokud ditéti ani jeden rodi¢ neublizuje tak maji porad stejna prava. ,, ... kdyz
to fakt bylo postaveny jenom na tom, Ze jeden z téch rodicii déla néjaky obstrukce
a nechce dat dité tomu druhému, protoze mu dava k veceri pdrek a kdesi cosi, tak jsem
méla v ruce argument, Ze se nebudeme viibec bavit o tom pdrku... to rodicovstvi je
prosté v poradku i tak. “ (1 6) Na otazku, jaky vliv mé poskytovani odborné pomoci na
prubéh a vysledek opatrovnického fizeni odpovédél jeden z informantd takto:
., ...ovlivituje to tak, Ze pravé se neprihlizi tolik k néjakym jejich podivnym dohadiim,
ale 7esi se to, jestli jsou oba dva rodice kompetentni k tomu byt rodici a jaky maji
zdjem o to dité a jestli jsou schopni se spolu domlouvat...cochem p¥indasi jiny pohled
na tu schopnost byt rodi¢em v tom rozchodu. Driv, ted uz ne, se délaly riizny Setreni
u rodicu doma, jestli tdmhleto maji pékny a jestli tam maji v§echno pro to dité a kdesi
cosi, kdezto ted’ se hodnoti to, jestli jsou rodice schopny se spolu domlouvat
v nejlepsim zajmu ditéte. “ (1 4) Informanti poukazovali na tskali v opatrovnickém
fizeni v tom, ze s rodici stravi piili§ malo ¢asu na to, aby rozklic¢ovali, co v té rodiné
nefunguje. Informanti proto rodi¢e upozoriiuji i na spravné vzorce chovani, aby svym
dosavadnim chovanim neublizovali détem. ,, ... vracis jim tu rodicovskou odpovédnost,
Fikds jim, co tém jejich détem ublizuje, co jim naopak pomdhd, aby ten rozchod rodicii
zviddly, to jim vSechno tady vykldadas a snazis se je jako edukovat, ale Ze potom déti
posilas do stridavy péce k rodici, ktery chlastd nebo se o né ani nestard, to se taky
muizZe stat. Je to uskali, protoZe on se na téch schiizkdach vsude chova adekvdné k té

situaci, ozraly nikdy neprijde, mluvi o détech hezky.” (1 4) Na ¢em se informanti
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shodli, ze pripady, kdy se rodice nejsou schopni dohodnout, jsou spiSe vyjimecné.
VétSina rodict ma své déti rady a chtéji pro n€ jen to nejlepsi, a to je péce jak matky,

tak otce.

4.3 DCV 3: Zjistit, jak pracovnici OSPOD a SAS OCHJ v lokalité Semily hodnoti

realizaci Cochemské praxe v ramci spoluprace organizaci.

Tento dilci cil je rozdélen do tfi témat. VSichni informanti hodnotili koordinaci

spoluprace, rozde€leni roli a pfedavani informaci mezi organizacemi.
Koordinace spoluprace

Informanti se shodli na tom, ze koordinace spoluprace je pevné dana a vychazi
z principa a roli aktéri, které byly stanoveny realizaCnim tymem. Setkavani
realizacniho tymu stale probiha a kona se tfikrat az Ctyfikrat rocné. ,, ...jesté se obcas
setkavame, ale nejsou tam ted pevné dané terminy, ted by to mélo byt na jare. Tam se
resi aktudlni otazky, které nds trdapi v praxi.” (I 1) To povazuji informanti jako
dostatecné, ale zaroveri hodnoti nynéjsi spolupraci jako ohrozenou, protoze
Centrum Fialka ukoncuje Castecné svoji ¢innost a aktualné neni nahrazeno jinou
sluzbou, ktera by mohla poskytovat odbornou pomoc rodicim a kam by informanti
z OSPOD mohli klienty po edukaci pro dalsi podporu odkazovat ,, ... do dneSka mi
nikdo nerekl, jak to teda mame délat, kdyz nam viastné ten cldanek vypadne.“ (1 2)
Informanti uvadi, ze to muze ohrozit cely prabéh opatrovnickych fizeni, tak jak
funguje nyni ,, ... mitZe se stat, Ze nam to tady padne, coz by byla velika skoda. (1 1)
Informanti povazuji za problematické, ze sit’ pro rodiny s détmi je v lokalité Semily
dlouhodobé nedostatecna, coz jejich praci ztézuje ,, ...co bych zménila, urcité kdyby
ta sit' tady byla min propustnd. Téch sluzeb je tady prosté mdlo a my ted’ Fialku viastné
nemdme ¢im nahradit, mozna néjaka SASka zase bude, ale ted momentdlné neni,
takze tohle je veliky problém a cochem je jen Spicka ledovce.” (I 1) Informanti
z OSPOD se zminili, ze se to tyka pouze jejich spravniho obvodu. Informant ze SAS
uvedl, ze 1 kdyz vnima situaci jako nepfiznivou, protoze ¢lovek, ktery odbornou pomoc
poskytoval bude koncit, tak by feSenim mohlo byt napfiklad to, Ze by tuto roli mohla

prevzit Rodinna poradna.
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Rozdéleni roli

Vsichni informanti shodné uvedli, Ze jsou role jasné rozdéleny, Ze je to transparentni,
vSichni védi, kdo co déla a jak to funguje. Cely proces zacina, kdyz se rodice
rozhodnou fesit upravu k détem. Pokud se obrati na socialniho pracovnika OSPOD,
tak jim je poskytnuto zakladni socialn€ pravni poradenstvi, zékladni informace
o Cochemské praxi a odkaz na vzory navrht na upravu poméra k nezletilym détem,
které byly v ramci spoluprace pripraveny. Pfipadné jim jsou tyto vzory poskytnuty
vyti§téné ,, ... Feknu jim zakladni informace a také to, Ze bude nutné, aby pak prisli na
OSPOD oba rodice spolecné...zZe jim to sdéli i soud. “ (1 5) Pokud se se sepsanim
navrhu obrati na advokata, ktery je spolupracujici v ramci Cochemské praxe, tak ten
rodic¢im poskytne i zakladni edukaci a tuto informaci v navrhu uvede. ,, ... 70 je dobré,
prichazi uz castecné informovani a edukace u nds je pak o to snadnéjsi. “ (1 2) Jeden
informant rozdéleni roli popsal jednoduSe takto: ,,..zacina se vlastné podanym
navrhem k soudu, klienti pak prijdou na OSPOD, a kdyz se tam domluvi a neni to
v rozporu se zdjmem deti, tak soudkyné naridi jedndni, vyda rozsudek, kdy dohodu
schvali a jednani je u konce. Miize to byt do trech tydmu hotové.” (1 3) Jeden
z informantd se vyhradil vuci edukci, kterou ve své roli poskytuje OSPOD ,,...nase
role, teda konkrémé edukace, to si myslim, Ze neni Stastny, aby to bylo na nds, jako na
OSPODU, uvital bych, kdyby to délala jina organizace pro rodice hromadné, jak to
déla treba Protéz v Liberci. “ (1 2) Jeden informant ze SAS poukazal na to, co se tyce
roli, ze ne vSichni pracovnici jsou pripraveni na to vést napiiklad edukci
znesvarenych rodicu ,,...pro mlady vyjukany kolegyné po Skole si sednout pred dva
padesdtilety manzele a radit jim, jak maji pristupovat k sobé a détem, tak to asi uiplné
neprojde ... to by nebylo asi dobre prijimany. “ (1 4) Informanti také vyslovili obavu,
ze se skonCenim Centra Fialka nebude obsazena role poskytujici prvni odbornou
pomoc, kterou nyni tato organizace zastava. Tuto roli povazuji za velmi dilezitou
a Casto vyuzivanou. Informant ze SAS, ktery tuto roli vykonaval vidi feSeni napf.
v osloveni jiné organizace, kterd by se této role mohla uymout. ,,...museli by se
dohodnout treba s jinou organizaci, at’ si nasmlouvda nékoho, kdo to umi a cochemuje
Jim to, to se taky dd, to jako nestoji a nepada s Fialkou. Prosté tady jde o to, aby to
delal na tom Semilsku nékdo, kdo to umi, clovék, ktery umi délat rodicovsky dohody,
at’ uz je to mediator nebo néjaky ostiileny socidlni pracovnik. “ (1 4) Zaroven vSak

stejny informant pfipousti limity, které pfinasi to, Ze realiza¢ni tym byl sice tvoren
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nadSenymi lidmi, ale nebyl koordinovan profesionalné ,,...7y cesty by se hledat
daly ... tohle bylo viastné jednoduchy, Ze jsme se prihlasili, vyskolili, ale neni to konec
svéta, pokud by to nékde dokazali zaridit jinak. Ale zase tim, Ze viastné neni nikdo, kdo
by to zarizoval, to je to, co jsem Fikala, Ze jsme to vSichni délali spontanné a na koleni,
tak tomu nikdo vlastné neséfuje, takze nikdo neprijde a nerekne no, tak ted na
Semilsku nam vypadl ten cochemdk, tak dobry, tak zkusime nasmlouvat jinou
organizaci, kterd si nékoho najme. Tady Zadny takovy koordindtor vlastné neni. Takze
neni nikdo, kdo by ten problém ted 7esil.“ (I 4) Informanti dale uvedli, ze také
odkazuji rodiny k aktérum v rolich rodinnych terapeuti a psychologu, kdyz je
konflikt rodi¢t hlubsi, nebo je potieba poskytnout psychologickou podporu détem.
Obsazeni téchto roli v lokalité povazuji informanti za nedostatecné. Informanti

uvedli, ze terapeuta z Rodinné poradny kvili dlouhym objednacim lhitam témér

nevyuzivaji.
Predavani informaci

Informanti uvedli, ze komunikace s dalS§imi aktéry probiha osobné, telefonicky nebo
pisemné ,,...fo preddvani informaci je jasné nastaveny, bud je to osobné, telefonicky,
nebo formou pisemnych zprav.” (1 1) ,,..telefonicky vidy domlouvame termin
edukacni schiizky se soudni tajemnici, ona nam zavola a domluvime se, kdy miize ten
konkrétni pracovnik uskutecnit edukaci s rodici...nebo pri edukaci zavoldme do
Fialky, kdyz vidime, Ze bude potieba rodice podporit ddl a zprostiedkujeme to ... nékdy
si tam rodice domluvi termin sami, to zdlezi na situaci. “ (I 1) Informanti z OSPOD
vzdy pisemnou zpravou informuji soud o vysledku edukacni schizky a informanti
z Centra Fialka posilaji soudu zpravu o vysledku poskytnuté odborné pomoci
., ...nékdy si Fekneme, co je potreba i osobné, kdyz je to nutné, ale to jsou spis
informace, ze je treba potieba vice schiizek pri poskytovani odborné pomoci, aby tam
byl casovy prostor.“ (1 4) Vétsina informantti hodnotila velmi kladné, ze se aktéri
mezi sebou obvykle znaji osobné, maji jasné rozdélené role a védi jaké informace
si poskytovat mohou a jaké nikoliv a ze jsou vSichni za¢astnéni vazani mlcenlivosti
- .. VetSinou se zname osobné, kdyz clovék zvedne telefon, tak vi, kdo je na druhy strané
predavat miizeme a jaky nemiizeme, ta komunikace je tim hodné usnadnéna.“ (1 3)

Informanti pozitivné vnimaji to, ze proces predavani informaci je rychly ,,... jde
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ndam vSem o jedno, a to je o ty déti, aby ty déti prosté byly v klidu a v jejich zdjmu se
to wresilo co nejlip a co nejrychleji. (I 1) Informanti uvedli, ze klienti jsou
o predavani zprav informovani ,,... rodice od zacdtku védi, Ze jsou tady proto, Ze je
sem poslal soud treba a Zze my tomu soudu potom rekneme, jak to tady probihalo. Takze
ty rodice od zacdtku védi, Ze ten soud se to dozvi. “ (1 4) Informanti shodné uvedli, ze

nastaveni predavani informaci povazuji za vyhovujici.

57



S Shrnuti vysledkii

Prvnim diléim vyzkumnym cilem bylo zjistit, jak socialni pracovnici OSPOD

a SAS OCHJ v lokalité Semily hodnoti proces nastavovani Cochemské praxe.

Informanti pozitivné vnimali, ze prestoze se jednalo pro mnohé z aktéri o novou
zkuSenost, tak diky zdjmu, nadSeni a aktivnimu pfistupu zacastnénych se podafilo
proces nastavovani zvladnout dobre. Informanti kladné hodnotili slozeni realizacniho
tymu a ocenovali zajem vSech aktéri podilet se na spolupraci, prestoze to pro né byla
nova zkuSenost. Velkym pifinosem pro informanty byla osobni setkéani, pfi kterych
meli  prilezitost vzajemné blize poznat svoje profese. Informanti ocerovali
kompetentnost ¢lent realizacniho tymu a snahu o zvladnuti daného ukolu. Za
problematické povazovala Cast informantt nedostatecnou sit’ sluzeb pro rodiny s détmi
v lokalit€, ktera neumoznila SirSi zapojeni dalSich aktért. Jeden z informanti vnima
nedostatek psychologi a rodinnych terapeut v lokalité. VSichni informanti povazuji
Cetnost 1 délku jednotlivych setkani za vyhovujici a dostatecnou. Pro vétSinu
dotazovanych bylo pfinosné spole¢né setkavani, at' jiz v ramci Skoleni nebo
pravidelnych schiizek. Pozitivn€ hodnotili i poskytnuti zdroju pro financovani a tvorbu
materiall. K problematice nastavovani principti vyjadrili vSichni informanti kladny
nazor a vnimali dulezitost tzv. nulové hypotézy. Jeden informant zminil dilezitost tzv.
stejné edukace. Informanti také pozitivné hodnotili shodu v tom, od jakého véku je
vhodné hovofit s dit€tem. Informanti hodnotili proces nastavovani principti vesmés
kladné. Uvedli, ze by na danych principech nic neménili, ze obsahuji vSe podstatné.
Informanti se shodli na tom, Ze i pfes narocnost tvorby materialt se tyto povedly.
Zjisténé informace jsou v souladu s teoretickym vymezenim, které je popsano
v podkapitolach Aktéri Cochemské praxe (2.2.2), Predpoklady interdisciplindrni
spoluprace (2.2.3) a Cochemskd praxe v lokalité Semilsko (2.3.1).

Druhym diléim vyzkumnym cilem bylo zjistit, jak pracovnici OSPOD a SAS
OCHJ hodnoti prubéh a vysledek opatrovnickych Fizeni pri realizaci Cochemské

praxe.

Informanti hodnotili zavedeni Cochemské praxe do opatrovnickych fizeni jako
pfinosné predev§im z divodu, ze rozhodnuti o Upravé pomeéru k détem zistava

v kompetenci rodict a neni autoritativnim rozhodnutim soudu. Vétsi Cast informantt
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rozptylila své obavy znového a nezndmého tim, ze prosli kvalitni a teoretickou
pfipravou a zaskolenim. Jeden z informantti poukazoval na nedostacenou sit’ sluzeb
v lokalité. VSichni informanti OSPOD a SAS OCH]J se shodli na tom, ze se napli jejich
prace zménila od terénni vice ke kancelarské praci. Nez dojde k samotné edukaci musi
soudni tajemnik informovat konkrétniho pracovnika OSPOD a s nim dohodne den
a Cas schuzky socialniho pracovnika s rodici. Vsichni informanti tento krok popsali
stejné. Pouze jeden zinformant mél pocit, ze by edukaci méla vykonavat jina
organizace nez OSPOD. Dva z informantt by uvitali skupinovou edukaci, ktera se
v této lokalité ale prozatim neposkytuje. Informanti se shodli na priabéhu edukace,
nejprve jsou rodiCe seznameni s pruibéhem opatrovnického fizeni, se svymi pravy
a povinnostmi vuci détem, druhy péCe, vyzivném a jaké mohou byt dopady
rodicovského konfliktu na déti. Také vSichni informanti vnimali pfekvapeni rodica, ze
se nefesi jejich minulost. Shoduji se na pristupu, kdy Casto fikaji rodic¢am, tady je tlusta
cara a tou vSe konCi a ted je novy zacatek a pojdme feSit vasi rodiCovskou
odpovédnost. Informanti shodné€ uvedli, ze edukace déti probiha od Sestého roku véku
ditéte. Pokud se jednd o sourozence probihd edukce spolecné. Informanti shodné
uvedli, ze se déti nikdy neptaji, zda maji radéji maminku nebo tatinka. Jeden
z informanta mi sdélil, Ze se déti pta, jestli nechtéji rodi¢im néco vzkazat, mize to byt
i tajnou formou. Dité vzkaz napiSe nebo namaluje a d4 je do obalky, kterou mu
poskytne socialni pracovnice. To hodnotim jako velmi kladny pfistup k détem. Tato
problematika je popsana v podkapitolach Priibéh opatrovnického rFizeni (2.2.4),
Prubéh opatrovnického rizeni v lokalité Semilsko (2.3.1), Role socidlnich pracovniku
OSPOD Semily (2.3.2) a Role socidlnich pracovniki SAS OCHJ Centrum Fialka
(2.3.3).

Tretim dil¢éim vyzkumnym cilem bylo zjistit, jak pracovnici OSPOD a SAS OCHJ
v lokalit¢ Semily hodnoti realizaci Cochemské praxe v ramci spoluprace

organizaci.

Spoluprace vSech aktért je i nadale koordinovana realizaénim tymem, i kdyZz setkani
jiz nejsou tak Cetnd. Informanti uvedli, ze za problematickou lze aktualné€ oznacit
skuteCnost, ze sluzba SAS OCHJ Centrum Fialka ukoncuje Castecné svoji Cinnost
a hrozi riziko, ze poskytovani odborné pomoci rodicum, tak jak fungovalo doposud,

nebude nahrazeno. Jeden z informanti SAS OCHJ uvedl, Ze i kdyz vnima situaci jako
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nepfiznivou, tak by vidél feSeni v tom, ze by roli SAS OCHJ mohla pfevzit rodinna
poradna. Jak jiz bylo uvedeno dfive, sit’ sluzeb pro rodiny s détmi v lokalité je
nedostate€na a aktualné zde neni jina sluzba, kterd by tuto roli v plném rozsahu
prevzala. Role jednotlivych aktért jsou jasné nastaveny, kazdy z odbornikt vi, jaka je
v ramci procesu jeho uloha. Pfedavani informaci mezi aktéry probiha na zakladé
domluvenych pravidel. Problematika k tomuto tématu je popsana v podkapitolach
Vymezeni a podstata Cochemské praxe (2.2.1), Predpoklady interdisciplindrni
spoluprdce (2.2.3) a Pritbéh opatrovnického rizeni (2.2.4).
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Zavéry, diskuse a doporuceni

Hlavnim cilem této bakalafské prace bylo zjistit, jak socialni pracovnici Organu
socialné pravni ochrany déti (OSPOD) a Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny
s détmi Oblastni charity Ji¢in (SAS OCHJ) v lokalité Semily hodnoti Cochemskou
praxi u Okresniho soudu v Semilech. Cil prace se mi podafilo naplnit realizaci
vyzkumu, ve kterém jsem oslovila relevantni aktéry z oblastt OSPOD a SAS OCHLJ.
Vyzkum potvrdil, ze vybér informantt byl v souladu s mym vyzkumnym zamérem,
nebot’ osloveni informanti pfi svém hodnoceni vychazeli ze své dosavadni praxe
v oblasti socialni prace s détmi. Z vyzkumného Setfeni vyplyva, ze myslenku
Cochemské praxe uvitala vétSina informanta jako prilezitost pro nastaveni nového
sméru pii socialni praci s détmi zrozpadajicich se vztahti. Pfestoze informanti
zkuSenosti s novou praxi teprve ziskavaji a pti hodnoceni vychazeji ze zatim kratkého
casového useku, bylo znatelné jejich pozitivni zaujeti pro dobrou véc. O myslence
Cochemské praxe jako celku nikdo z dotazovanych nepochyboval. Tim se potvrdil
muj hlavni vyzkumny predpoklad, Zze myslenka Cochemské praxe jako takové bude

socialnimi pracovniky OSPOD a SAS OCH]J piijata pozitivne.

Prostfednictvim rozhovort s informanty v ramci dil¢ich vyzkumnych cilti jsem ziskala
dopliujici predstavu o tom, jak informanti hodnoti Cochemskou praxi v kontextu
jejiho nastavovani, procesu realizace a spoluprace vSech zainteresovanych aktért.
Proces nastavovani hodnotili pracovnici OSPOD 1 SAS OCHIJ kladng, ¢imz se potvrdil
muj dalsi vyzkumny predpoklad. Vyzkum prokazal, ze predpokladem pro hladky
prubéh procesu nastavovani je prvotni dostatecné seznameni a proskoleni socialnich
pracovniki a dalSich aktéri s planovanym projektem. CoZz potvrzuji vypoveédi
informantt pfi jejich hodnoceni procesu nastavovani Cochemského modelu. Dilci
vyzkumny cil tykajici se hodnoceni pribéhu a vysledku opatrovnickych fizeni pfi
realizaci Cochemské praxe byl naplnén. Pro naplnéni tohoto cile bylo pfedpokladano,
ze informanti budou pfi hodnoceni vychazet z pribéhu dosavadni praxe a jejiho
porovnavani s principy nového zavadéného modelu. Vyzkumnym Setfenim se potvrdil
predpoklad, ze socialni pracovnici OSPOD a SAS OCHJ budou odli$né€ vnimat zménu
v néaplni prace, kterd mnohé z nich profesn€ obohati. Také tfeti vyzkumny cil byl
naplnén. VSichni osloveni informanti se nazorové vyjadrili k otdzkdm hodnoceni

realizace Cochemské praxe v ramci spoluprace organizaci. Predpoklad k tomuto
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dil¢imu vyzkumnému cili, ze spoluprace mezi jednotlivymi aktéry nebude idealni, se
Setfenim nepotvrdil. VSichni informanti se shodli na tom, Ze role jednotlivych aktéra
jsou jasn€ nastaveny a kazdy z odbornikti vi, jaka je v ramci procesu jeho uloha.
Informace mezi aktéry jsou pfedavany na zakladé domluvenych pravidel. Informanti
se vSak shodli na problematické skutecnosti, ze sluzba SAS OCHJ Centrum Fialka se

z divodu Castecného ukonceni své Cinnosti z procesu Cochemské praxe vycleni.

Zvolena kvalitativni vyzkumna strategie se pii sbéru dat osvédcila, nebot jsem
vyzkumem ziskala dostateCny vhled do dané problematiky. Polostrukturované
rozhovory mi umoznily flexibilni pfistup k dotazovani a orientaci v tematickych
okruzich. Tento typ rozhovoru umoznil pfirozen€jsi kontakt a komunikaci

s oslovenymi informanty.

V teoretické Casti bakalarské prace byla predstavena teoreticka vychodiska, na které
byly navazéany jednotlivé dil¢i vyzkumné cile. Jednim z teoretickych vychodisek pro
vyzkum hodnoceni realizace spoluprace v ramci Cochemské praxe bylo vyuziti
odborné pomoci pro rozchazejici se rodice. Odbornou pomoci pro rozchazejici se
rodiCe se zabyva napt. Novakova (2019) v Metodice pro opatrovnické fizeni
cochemského typu. Podle Novakové (2019) probihda odbornd pomoc obvykle
v poradné€ pro rodinu, manzelstvi a mezilidské vztahy. Muze se odehravat také
v neziskové organizaci, ktera nabizi poradenské sluzby a je =zapojena do
interdisciplinarni spoluprace. Provedenym vyzkumem bylo zjisténo, ze odborna
pomoc pro rozchézejici se rodiCe na urovni poradny pro rodinu, manzelstvi
a mezilidské vztahy, je v lokalité¢ Semilsko téméf nedostupna. Poradenstvi z vét§i miry
suplovala SAS OCHJ, ktera v dob€ vyzkumu ¢aste¢né ukoncila ¢innost na Semilsku.

Tato situace se jevi problematickou i z pohledu hodnoceni informantt.

Bakalaiska prace muze prispét k tvaham o zavedeni modelu Cochemské praxe
v jinych lokalitach. Z realizovaného vyzkumu vyplynulo, ze myslenka a ideal budouci
dobré praxe muze motivovat ke snaze provést v systému socialni prace piinosné
zmény. Usili, energie a nad$eni v pocateénich fazich nového projektu viak mize piijit
nazmar, pokud nebude dostatecné a disledné zmapovano prostiedi a zdroje pro
uspésnou realizaci projektu. V piipadé tohoto vyzkumu se ukazalo, ze v prubéhu

realizace Cochemského modelu chybi dostatecnad sit sluzeb pro rodiny s détmi.
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V navaznosti na zji§téné skuteCnosti by byl pfinosny vyzkum dostupnosti sité sluzeb

v lokalité, v které je uvazovano o zavedeni Cochemské praxe.

Myslenka a principy Cochemského modelu maji velky potencial pro socialni praci
s ohrozenou skupinou, kterou jsou déti z rozpadlych vztaht. Svij vyznam a misto
v systému socialni prace si Cochemska praxe jisté zaslouzi. Bude vSak zalezet nejen
na tom, do jaké miry jsou s timto modelem ztotoznéni participujici aktéfi, ale jak jsou
ochotni se dale vzdélavat, spolupracovat v ramci multidisciplinarniho tymu, jak jsou

ochotni pfijimat zpétné vazby a pracovat dale s poznatky, které ziskaji v praxi.
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Priloha ¢.1:

DVACET PRANi VASEHO DITETE

MILA MAMINKO A TATINKU!

1. Nikdy nezapomente: jsem ditétem vas obou. At uz bydlim jen u jednoho z vas nebo se v péci
0 mé stiidate, potiebuji vas oba uplné stejné.

2. Neptejte se mé, koho z vas mam radéji. Mam vas oba stejné rad. Neocéermuijte pfede mnou
toho druhého, protoze mé to boli.

3. Pomozte mi byt v kontaktu s tim z vas, se kterym pravé netravim ¢as - zavolejme mu, posleme
sms, email... Moje fotky nechte vzdy vyvolat dvakrat - také pro druhého z vas.

4, Mluvte spolu a nepouzivejte me jako poslicka, Nechci fesit véci za vas, rodice.

5. Nebudte smutni, kdyz odchazim k druhému z vas, budu se tam mit dobfe. Nejradéji bych byl
porad s vami obéma, ale nemuzu se roztrhnout na dva kusy.

6. Nikdy mi neplanujte nic na dobu, kdy mam byt s druhym z vas. Cast mého ¢asu chei travit
s tatinkem a ¢ast s maminkou. Dusledné to prosim dodrzujte.

7. Nebudte zklamani ani se nezlobte, kdyz se vam nehlasim v dobé, kdy jsem s druhym z vas,
Mam ted dva domovy a ty musim dobrfe oddélovat, abych se ve vsem vyznal.

8. Nepredavejte si mé u dvefi jako balik. Pozvéte toho druhého z vas na chvili dal. Jsou to pro
mé kratické chvilky, kdy vas mam oba spolu.

9. Pokud se doopravdy nemiZzete ani vidét, predaveijte si mé ve skolce, skole nebo u pratel.
10. Nehadejte se pfede mnou - nedéla mi to dobre.
11. Sdélujte mi dostatek informaci, ale nevypraveéjte mi véci, kterym jesté nemohu rozumet.
12. Dovolte mi pfivést si kamarady ke kazdému z vas. Zalezi mi na tom, aby poznali vas oba jako
mé rodice.

13. Dohodnéte se férové o penézich. At se vam obéma dafi tak, abych se u vas mohl citit stejné
dobre.

14. Nesoutézte o to, kdo mé rozmazli vic.

15. Reknéte mi na rovinu, kdyz nékdy nevystacite s penézi. Penize mi nikdy nenahradi zazitek
ze skvélé spole¢né hry. Z té se raduji mnohem vic.

16. Nemusime mit pofad nejake akce. Nejhez¢i pro mé je, kdyz jsme proste veseli, v pohode,
hrajeme si a mame také chvilku klidu.



17. Nechte v mém Zivoté co nejvic véci tak, jak byvaly pfed vasim rozchodem. Pocéinaje mym
pokojickem a konée uplnymi mali¢kostmi.

18. Budte hodni na babicku a dédecka z druhé strany, i kdyz se pfi rozvodu zastavali vic svého
ditéte. Nechci ztratit jesté sve prarodice.

19. Budte tolerantni k novému partnerovi, kterého si ten druhy nasel nebo najde, a hlavné ho
ptede mnou nepomlouvejte. S vasim novym partnerem bych také rad vychazel.

20. Budte optimisticti. Jako partnefi spolecné uz nezijete,
ale nadale oba zlstavate mymi rodi¢i. Pokuste se

zvladat péc¢i o mé dobfe, se vzajemnym respektem.
Prani v tomto dopise jsou adresovana kazdému
z vas. Nepouzivejte je jako vyeéitky vUéi druhému
rodici, jak se ke mné zachoval $patné. Kdyz to
udélate, tak jste viibec nepochopili, jak na tom ted
jsem a co od vas potrebuiji, abych se citil lépe.

Zdroj: http//www.karin-jaeckel-autorin.de - Dr. Karin Jackel, détskd
psycholozka a spisovatelka détské literatury, volné prelozeno a upraveno



Priloha ¢.2
Informovany souhlas

Tento informovany souhlas se tyka bakalarské prace na téma: ,,Cochemska praxe
na Semilsku z pohledu socialnich pracovniku*.

Zidam Vis timto o souhlas s vyuZitim Vami poskytnutych informaci, které

ziskam béhem naseho rozhovoru.
Podpisem stvrzujete souhlas s nasledujicimi body:

e Byly mi poskytnuty informace o vyzkumném cili bakalaiské prace. Byl/a jsem
seznamen/a s ucasti na kvalitativnim vyzkumu v ramci bakalatské prace Lenky
Suchardové studentky tfetiho ro¢niku Filozofické fakulty obor socidlni prace
na Univerzité Hradec Kralové.

e Byl/a jsem seznamen/a s pravem odmitnou odpovédét kdykoli béhem
rozhovoru na jakoukoli otdzku. Odmitnout u€ast na vyzkumu lze ptipadné do
3 pracovnich dni od uskute¢néného rozhovoru.

e Souhlasim s poskytnutim anonymniho rozhovoru v délce pfiblizn€¢ 60 minut,
ze kterého bude pofizen zvukovy zaznam dat. Davam svoleni k tomu, aby
vyzkumnice pouzila rozhovor pro potieby své bakalaiské prace, kde se mize i
citovat. Byl/a jsem obeznamen/a s tim, jakym zpusobem bude zajisténa
anonymita, ktera znemozni identifikaci mé osoby. Audio zaznam a pfepis

rozhovoru bude po ukonceni vyzkumu smazany.

V pfipadé zajmu mi bude bakalafska prace po dokonceni poskytnuta v elektronické

podobg.

V Semilech Dne 1. 2. 2023

Podpis informanta:

Podpis vyzkumnika:



Priloha ¢.3:
Ptepis rozhovoru s informantem ¢. 4
V —vyzkumnik, I 4 - informant

V: Z jakych aktéru se skladal realiza¢ni tym? Jak to hodnotite? Co hodnotite
pozitivné, a co byste zménili a jak?

1 4: Kdyz jsme to ddvali dohromady jo, tak v podstaté ten Siroky, uplné
multidisciplindrni tym se sklddal ze soudcii, advokdtii, ospoddkit, potom tam byli riizny
Jako neziskovky nebo lidi podilejici se na néjak jako pomoci v terénu, takze tam byly
SASky, byla tam Ndruc treba, byli tam néjaky terapeuti, poradna pro rodinu a
manZzelské vztahy, a to je asi cely viastné, takhle to bylo. Ale potom jsme treba méli
jesteé jako uzsi tymy, kde se pravé délali ty jednotlivy jako uikoly dilci a tFeba zpracovat
propagacni materidly viasmé k cely ty véci, nebo zajistit néjaky projektovy penize pro
to, tak to se potom délalo v uzsich, riiznych jako dvojicich a péticich a tak, kde jsme se
vzdycky snazili, aby byl zdstupce z kazdého toho clanku, to znamenda jeden cldanek je
soud, jeden clanek je OSPOD a jeden cldnek je ta odbornd pomoc jakoby z toho
nezisku. Tak no, tak asi takhle, Ze kromé toho Sirokého tam byly jesté teda ty mensi.

V: A hodnotis to pozitivné nebo zménila bys néco na tom celym?

1 4: Hele urcité bylo skvély, Ze to ten soud vitbec jako vyvolal, Ze chtél, aby se to jako
zacalo zavddet, vyborny bylo, Ze se vidycky nékdo ujal té organizace jako takovy po té
provozni strdnce, ze byla néjakd mistnost, Ze tam bylo néjaky obcerstveni, vis takovy
to, Ze jsme se méli kde sejit a bylo to néjak jako prijemny. Zdroven ale cely to bylo
hodné na dobrovolnosti a na néjak jako iniciativé téch lidi to znamend, na jednou to
bylo jako Ze nékdo musi délat zapis, vis jako nékdo, no tak se teda nékdo prihldasil, to
Jsem byla zrovna ja asi. Nékdo to tady musi jako vést, pripravovat ty schiizky, no tak
to délala jedna ta soudkyné v néjaky spolupraci castecné se mnou, chvili s Viastou
jesteé jsme to néjak délaly, to si uz presné teda nepamatuju a uprimné vsechny ty tiplné
cely ty zacatky, ale Ze to bylo hodné jako na kolené viasté, Ze ty soudy to chitéli zacit
zavadeét a ted jsme to museli zacit zavadet, ale jenom jako z viastni té iniciativy a
akcnosti, Ze to nikdo ti nenaridil, nikdo ti to nezaplatil, nikdo t¢ moc jako
nekoordinoval, museli jsme si to délat sami. TakzZe za mé pozitivni je to, Ze viibec to
cely vzniklo na to, Ze to bylo cely délany na kolené a museli jsme to délat jenom
z viastni viile a trochu jako nad rdmec pracovnich povinnosti.

V: A inicioval to cely teda ten soud Semily?

1 4: Jo, Semilsky soud, oni na to nékde kdpli na néjakym Skoleni, prosté nékde k tomu
Jako pricuchli, libilo se jim to, a tak to chtéli zavést tady na Semilsku.

V: Jak casto se realizacni tym schazel a jak dlouho tato setkani trvala? Jak to
hodnotite? Co hodnotite pozitivné, a co byste zménili a jak?

1 4: Ja si to uprimné uplné nepamatuju, ale myslim si, zZe to bylo treba jednou za dva
meésice. Myslim, Ze to bylo néjak v takovém to terminu, nasla bych ti vSechny ty zdpisy
ze schiizek asi, tak Ze bych to dokdzala pak ti vict tfeba presné, ale bylo to teda jednou
treba za dva mésice, kdy jsme ddvali dohromady, viasmé cely ten koncept, jak to viibec
bude fungovat, kam piijdou ty rodiny jako prvni, jestli bude prizvany dité nebo ne, jestli
tam vidycky budou oba dva, nebo jestli tam miize byt jenom jeden sdm ten rodic a ted
Jjsme jako vy diskutovavali riizny tyhle véci, zdroven na nékterych téch schiizkdch



probéhlo uz Skoleni, at' uz v tom, co viitbec cochemskd praxe je, tam pravé byla ta
Markéta Novakova a nebo tam byl jednou i ten soudce Poldk. Takze i tohle bylo jako
soucdsti téch setkani a pak jsme méli Skoleni jesté na edukaci rodicu, jsme méli dvé
myslim, minimdlné dvé ty Skoleni a mezitim jsme vedli ty diskuse viastné jak to budeme
zavadeét u nds do praxe a rizné jsme se treba dohadovali, jestli tohle jo, tohle ne a
tohle uz ndm neposilejte a tak, takze se tam vyjasiiovaly véci. Co na tom byl obrovsky
prinos, jako uplné nejvétsi z toho vieho je, Ze se tam potkaly ty jednotlivy profese, pres
fakt jako soud, advokdti prosté ospodaci, nezisk, poradna prosté jako vSichni, ktery ...
a ted jsme si, ted jsme tam vSichni viastné méli stejny slovo, coz je teda taky princip
multidisciplinarity, Ze teda soudce 7ekl, Ze to chce takhle, ja sem mohla Fict hele ne,
takhle to nebude.

V:Ze nebyl ten autoritativni jako...

1 4: Tohle na tom bylo skvély, jednak jsme se vSichni poznali, jako kdo je kdo, ty tvdre,
ktery si tady rizné vymériovali ty papiry pred tim Ze jo, nebo néjaky rozhodnuti a kdesi
cosi, tak jsme se jako vidéli, poznali a mohli jsme tam diskutovat partnersky o téch
tématech, ne o pripadech samozrejmé, ale o téch tématech jako jak to budeme tady na
Semilsku teda délat. To si myslim, Ze byl jako obrovsky prinos tady toho jako, Ze to
vitbec zahdjili tady tu spoluprdci, protoze ted viastné se na tom daji vesit i jiny témata
nez jenom cochem tady na tom zakladu té multidisciplinarity. Kterykoliv jiny téma ted,
ktery by se ted tykalo déti, rodiny nebo jako stejnych aktéri, tak miizes uz stavet tady
na tom zdkladu téhle té skupiny. Tak to mi na tom prijde viasmé skvély. 1y setkani
trvaly vzdycky tak jako tri ctyri hodiny, bylo to dopoledne cely a zase nékdo to musel
trochu 7idit, délat z toho néjaky vystup abychom se vitbec nékam posunuli, takze to
bylo fajn, tak to prosté fungovalo na néjaké dobrovolnosti. A vZdycky jsme se snazili,
nebo vidycky ne, ale casto jsme se snaZzili, Ze jsme byli jako jinde na jinych mistech, Ze
Jsme se byli podivat u téch jednotlivych treba poskytovatehi, byli jsme v poradné
v Liberci, v Turnové v Naruci, v Turnové na OSPODu, v Semilech viastné jsme to méli
Jjako to byl jako na mésté, pak to mélo byt nékde v Jilemnici a to ¢lovéce zatrhli kviili
covidu asi, tak to nebylo, ale Ze se stridaly i ty mista, abychom poznali ty prostory, kde
ty lidi pracuji riizné nebo kde ta sluzba je treba poskytovana, tak to bylo taky fajn. To
myslim Ze byl taky prinos. Nevim, jestli bych na tom néco ménila, asi to, co znova
musim rict, kdybychom jako dostali pridéleného néjakého koordindtora a tak, nebo za
to nékdo dostal penize na dohodu, tak by to bylo asi fajn, protoze takhle se to délalo
prosté tak trochu ve volnu no nebo mné se to treba do pracovni doby nevesio.

V: A vlastné to mohl ten soud asi lip zorganizovat.

1 4: Hele nedokdzu to Fict, tak daleko do toho jako nevidim, kolik oni miiZou a nemiizou.
Oni taky jako tam nemaji uplné volny ruce na to, zZe by si jen tak najali nékoho, musel
by to nékdo néjak projektoveé jako platit, nékde sehnat néjaky projekt tak zase, ale
vypracuje projekt jen tak Ze jo, to je zase néco nad ramec. Takze ...

V: Ale tak bylo fajn jako, Ze jste do toho takhle §li s takovym nadSenim.

1 4: Tam to zapaleni bylo nebo to nadseni viastné proto ze, md to smysl to soudit jinak,
viasmé ty opatrovnicky véci a soudit to pravé teda tady se zdkladem té cochemské
praxe, tak se to vSem viastné néjak libilo, nebo prisio nam to dobry tak do toho ty lidi
8li, no ze tam viasmé bylo fakt nadseni velkého mnozstvi lidi nebo zapojenti, u nékoho
nadSeni u nékoho zapojeni a u nékoho tcast.



V: Jak byla setkavani realizacniho tymu organizoviana? Jak to hodnotite? Co
hodnotite pozitivné, a co byste zménili a jak?

1 4: Tak vidycky viasmé nds nékdo svolal, nebo nékdo, méla to na starosti jedna ta
soudkyné nas svolala, domluvili jsme termin, ona to obeslala, praveé vzdycky mél nékdo
na starosti zajistit to obcCerstveni, zajistit misto, aby to bylo néjak prijemny pro ty
ucastniky a zase nékdo jiny dalsi tam tu schuzku néjak trochu jako ridil a nékdo délal
teda zdpis z té schuzky, takze bylo to... nakonec bych mohla ¥ict, Ze... nebo musim rict,
Ze to bylo organizovany dobre, ale viastmé diky tomu, Ze jsme se néjak jako sebe
organizovali a Ze se toho ujali ty jednotlivy Ctyri pét lidi, ktery si to jako vzali za své.

V: A ty rozeslali pozvanku...vSem...

1 4: Jo, presné tak, to délala tahle soudkyné, vidycky hromadné rozeslala prdvé
pozvanku a treba i s néjakym jako ndstielem programu, co se tam bude reSit a nékdo
Jjiny mél na starosti zase zajisténi toho mista, nebo nékdy to byla ta samda osoba kdyz
to bylo v Semilech a bylo to takovy ... vis, jd nevim, kdyz si to predstavis, Ze jsme teda
méli tu schiizku, oni ... tfeba soudkyné néco napekly, vilastné pokazdé tam nékdo néco
pripravil, co kdo napekl, a pak jsme tam po sobé myli nadobi, tFeba jiny ti lidi zase,
bylo to fakt takhle. Ale mezitim ty porady byly hodné jako domacky, museli jsme se
postarat sami o sebe. Vi§ jako nulovy rozpocet a Zddny lidi na to navic.

V: Jaké zdroje byly vyuzity? (mapr: financovani, vzdélavani, facilitator,
materialy) Jak to hodnotite? Co hodnotite pozitivné, a co byste zménili a jak?

1 4: Zacnu tim vzdélavanim, pravé jsme prosli pres justicni akademii, viasmé zdarma
vzdéldvanim, jednak na ten cochem a jednak na tu edukaci téch rodici to byly dva
cykly urcité té edukace. Takze to bylo moc fajn. K tomu jsme dostali spoustu materidlii
k dispozici v ramci toho vzdéldavani, riizny pravé prezentace, ruzny informace k té
edukaci, prehled jako osnovu, jak by to mélo vypadat a tak ddle. A zdarover jsme se
seznamili s néjakyma treba publikacemi, ktery bychom si k tomu mohli precist, nebo
Jjsme se dozvédeli Ze se pracuje na metodice k té edukaci a Ze az bude hotova, tak bude
k dispozici viastné pro vSechny, zjistili jsme, Ze existuje web, na kterym je spoustu jako
véci, videl, ja nevim, ceho vSeho, takze jsme se dostali k tém zdrojiim informaci diky
tém Skolenim s tou viastné Markétou Novdkovou. A tim, Ze ty Skoleni byly pres tu
Justicni akademii, tak to bylo zadarmo, tak to bylo moc fajn. Jinak co jsme za
financovani vyuzili, tak bylo dvakrdt projekt pres Liberecky kraj, jednou to bylo na
tvorbu, grafiku a tisk propagacnich materidalu, letdkii pro dospély i pro déti, tak to nam
zaplatil v roce 2021 viastné, tady ty jako propagacni materialy a pak jsme k tomu jesSté
vyrobili brozuru, a to tenkrdt ten tisk zaplatilo mésto Turnov. Takze to byly dva takovy
dle zdroje, ktery jsme pouzili a jesté jsme viastné v loriskym roce v roce 2022 vyuzili
projekt Libereckého kraje znova a tentokrat na dotisk téch edukacnich materidlii, na
dotisk téch brozur, ktery byly uz jako hotovy, potiebovali jsme tam néjaké uipravy a
dotisknout je ve vétsim mnoZzstvi, protoze v tom prvaim roce jsme je tiskli tak jako na
zkouSku viastmé jenom asi sto kusii abych nekecala, aby jsme je vyzkouSeli v praxi, jak
se nam osvédci a ted jsme je viastné v roce 2022 na konci roku dotiskovali. No a v tom
prvaim projektu, v tom roce 2021 byl i néjaky peniz na financovani toho koordindtora,
ktery jako koordinoval vznik téch propagacnich materidlii, tam byl aspon néjaky
cdastecny peniz jako na mzdy anebo na dohodu toho koordindtora a na dohodu
s grafikem, tak to bylo to jediny, co bylo tak jako financovany z venku viasmé nad
ramec. To je asi vSechno. Jinak tam dalsi zdroje nijak vyuzity nebyly.



V: Jak probihalo nastavovani principa? Které principy povazujete za
nejdulezitéjsi a pro¢? Jak nastavené principy hodnotite? Co hodnotite pozitivné,
a co byste zménili a jak?

1 4: No, veSkery principy té spoluprdce jsme nastavovali viastné v tom Sirokym tymu,
néjakou diskusi. Tam se prinasely ty témata, ktery nds tizi, jako tieba jestli si OSPOD
vzdycky prizve dité nebo ne. Jsme méli na jedné schiizce jsme viastné definovali to, co
Jje pro nds zdsadni, ktery vSechny témata a principy chceme diskutovat a vilastné si je
nastavit. A vychdzeli jsme jednak z téch Skoleni, kterymi jsme prosli z toho, co ndm
Fikal soudce Poldk a Markéta Novakova a jednak z néjakych véci, ktery jsme védeli,
Ze z praxe jsou teda jako diilezity, ale vlasté vétsina z toho to vyslo z toho Skoleni, kdy
pravé nam tam vyklddali o tom, zZe vidycky musi prijit oba rodice najednou, nemiize ti
prijit jeden néco ti odvypravét a ty pak pro néj mds jakoby slabost treba jo, takze
vzdycky tam musi byt oba, vidycky to setkani na tom OSPOD je spolecny, vychazi se
z toho, Ze oba rodice maji stejny prava a déti maji prava na oba dva rodice. Vychdzi
se taky ztoho, Ze dokud ty rodice to dité néjak jako nezanedbdvaji, netyraji,
nezneuzivaji a tak ddle, tak cela ta Skdla toho rodicovstvi, byt treba trochu
podivinského, tak je jako v poradku viastné. Tak to je taky takovy zdakladni princip, ke
kterému jsem se furt vracela, Ze i kdyz mi ten rodic nékdy pripadal divny, tak dokud je
v mezich zdakona viastné, kdyz to Feknu jako natvrdo, tak si miZe to dité vychovavat,
jak chce, protozZe to je jako jeho dité a prosté, to rodicovstvi, byt teda troSku
podivinsky, je jako v pordadku. Ze maji rodice dostat ty stejny informace, resilo se pravé
kdy a jak je prizvany dité do toho procesu. Bavili jsme se o tom, aby jsme vSichni
pouzivali stejny jazyk, stejny slova, aby teda ja nevim, 7esilo se hodné, zZe soud posild
ty rodiny na rodinnou terapii a posle je sem treba a my tady Zdadnou rodinnou terapii
neposkytujeme, takZe se vyladovalo viastné, kdo co déla ztéch pomdahajicich
organizaci a taky se resilo pravé odliseni jako reality, kterd jde néjak podloZit od
obstrukci, Ze kazda mama nebo nékdy tdta prijde s tim, Ze on je hrozny, déla tohle blbe,
nemuzu mu ddvat dité, protoze se o néj neumi starat a tak ddle, jako tisic viastné
ditvodii, pro¢ nemiiZou pecovat oba rodice a vétsinou je to jenom o néjaky fakt praveé
o néjakych obstrukcich proc ta mdama nechce tomu tatovi to dité davat, nékdy obrdacené
samoziejmé tdata matce. TakZe to, aby my jsme se naucili viastné v tom procesu
rozeznavat, kdy ten rodic opravdu md néjaky ditvodny obavy z toho ddvat dité
k druhému rodici a kdyz jsou to fakt jenom néjaky obstrukce a hleddani prekdzek. A
vétsina téch véci, snad v§echno podle mé vyslo z téch Skoleni, kterymi jsme si prosii,
ze uz to bylo jako vymysleny a jenom my jsme potrebovali se o téch vécech bavit,
diskutovat a nékdy se o nich tfeba trochu z hadat jako jak to kdo ma a abychom dosli
k néjakému zavéru, jak to teda budeme tady na Semilsku realizovat. Bylo tieba
zajimavy, ze jsme prochdzeli takovy cviceni, kde nam dali néjakych dvacet otdzek typu
v kolik hodin ma devitilety dité chodit spat, jestli je film Harry Potter vhodny pro
Sestilety dité a takovych to dvacet ndhodnych otdzek, nikdo jsme v tom neméli shodu,
tam sedeélo téch tricet odbornikii na problematiku rodin a déti a neméli jsme v tom
shodu samoziejmé Ze jo, protoze kazdy jsme trochu jako jinak svobodomysiny, kazdy
mame nékde jinde tu hranici, takZe na tom se presné vyjasiovalo to, ze ten rodic miizZe
prece vychovdvat, otec miiZe vychovdvat trochu jinak nez matka, Ze se to miiZe stdt, ze
tam ty shody nemuseji byt, vidycky to nemusi byt stejny, ale porad jsme se viastné
vraceli k té nulové hypotéze, porad jsme se vraceli k tomu, Ze oba rodice maji stejny
pravo na déti a dité ma pravo na oba rodice tecka, to je jako prvotni, zakladni véc
ze ktery jsme vychdzeli.



V: To je asi nejdulezitéjsi princip

1 4: No tarovnost téch rodici tak je strasné ditleZitd, i vzajemny respekt v té rodicovské
roli a nasim tikolem bylo praveé jako u nich snizit ten konflikt u téch rodicu a snaZit se
je vést teda k néjaky komunikaci, ale pravé kdyz premyslim o téch jako ktery jsou
téch rodicu. To je asi zdsadni. VSechny ty principy, o kterych jsme diskutovali, byly
viceméné dulezity, samoziejmé néco bylo min ditleZity pro nds jako napriklad vyzivny,
tak to treba neni tak ditleZity jako pravé rovnost rodicii nebo stejny prdavo obou rodicii,
Ze vyzivny je jasny, museji si ho navzdjem platit, ale da se néjak vypocitat, Ze to je spis
technickd zdleZitost o tom se tolik vasnivé nediskutovalo jako se mnohem vdsnivéji
diskutovalo o tom, jestli je stridavda péce u malého ditéte ano nebo ne a nebo jestli dité
prizvat k tomu rozhovoru na OSPOD a kdy, od kolika, od kterého véku. Takze néktery
z téch véci, ktery jsme si nastavovali, nebyly tieba tak zajimavy a byly vic technicky a
néktery byly vic vdsnivy, v tom Ze se to vic jako dotykalo emoci téch lidi nebo téch
nazoru. No a pak jesté co viastné asi hodné zdsadni, Ze dohoda téch rodicit méla byt
fakt dohoda, na to bychom si méli nebo museli davat pozor, aby nebyl jeden z téch
rodicut néjak vtlaceny do té dohody nebo vmanipulovany, tak to treba bylo taky hodné
ditleZity jako princip, jako hlidat to, aby oba ty rodice byli v souladu s tou dohodou,
s kterou odsud odchdzej. To jsem se hodné vidycky ptavala nebo to sledovala, jestli
nékdo nahodou nenti rezignovany nez dohodnuty.

Tak asi takhle. A bylo fajn, ta diskuze o téch vécech byla fajn a diilezity na tom bylo
pravé jako rovnost téch ndzori, zZe at uz Slo o soud, nebo pravé o néjakou poradnu
nebo o SASku, nebo o OSPOD, Ze vSichni jsme méli jako to slovo, nebo ten ndzor mél
stejnou vahu, protoze kazdy sice mluvil o jinym kousku toho procesu... kdyz se mluvilo
o ucasti toho ditéte jako kdy ho teda prizvat, kdy se ho doptavat tak presto, Ze dejme
tomu nds se to netykalo, protoze to §lo o OSPOD, tak jsme mohli k tomu stejné rict,
Jjaky na to mame ndhled, nebo od kterého véku si myslime, Ze by to bylo vhodny a tak,
ze tam byla vaha téch ndazorii téch jednotlivych profesi stejnd, to je jeden ze zakladnich
kamenu toho. Tak to mi prislo dileZity. Vis, kdyz se diskutovali tyhle ty principy a
dohadovali jsme se o tom, jak to bude fungovat. Samoziejmé jsem nekecala do toho,
Jjak bude fungovat soud nebo oni mi nerikali, jak mam ja délat svoji praci, tak to ne
zas, ale jenom tam, kde jsme se néjak jako méli protinat. A nékdy jo, nékdy jsme se
hddali i stylem, jakoZe kdyz uz teda mdme délat cochem, tak at' soudkyné soudi cochem,
at’ to soudi podle té nulové hypotézy, Ze jsme tam viastné mohli kecat i tady do toho,
Ze opravdu se tim teda musime 7idit vSichni, nejenom my, ale teda i ty soudci, nebo ty
advokdti, Ze by méli Fikat to samy, tak to bylo dobry, jako prinosny, no.

V: Kdo se podilel na vzniku materialu? Jak probihaly diskuse okolo vzniku
materialu? Jaké financ¢ni zdroje byly vyuzity? Jak vzniklé materialy hodnotite?
Co hodnotite pozitivné, a co byste zménili a jak?

I 4: Na vzniku téch materialii téch propagacnich, co pouzivame k tomu cochemu,
vcetné téch webovych stranek, ktery k tomu jsou, néjaky sice pracovni, ale jsou, tak my
Jsme se snazili, aby tam pravé byly zastoupeny vSechny ty profese, takze tam byl
vzdycky néjaky soud nebo soudkyné a ospoddci, my treba za tu dobrovolnou sluzbu a
schazeli jsme se v téch jako uzZsi skupiné, jak sem rFikala, tFeba péti Sesti lidi a
diskutovali jsme o tom, jak chceme, aby vypadaly graficky, co tam bude napsany a pak
si nékdo vzal na starost, Ze teda napise ten uvodni text treba, tak si to jeden vzal na
starost, pak jsme mu néjak pripominkovali, ja sem tFeba méla na starost komunikaci



s tou grafickou, takze to jsme resily spolecné. TakZe normalné takhle. Pracovni
skupina a pak jednotlivy lidi si rozebrali jednotlivy ukoly, abychom to néjak
zafiniSovali, vidycky tam ale nékdo musel nakonec hlidat ten tah na branku abychom
to jako dokoncili, tak to je jasny, to se vétSinou v takovéto skupiné nékdo najde, nebo
se tak jako prihlasi k ty koordinaci. A ty zdroje financni ty uz jsem rikala, to je v§echno
stejny, tam byl ten jeden projekt na tyhle ty propagacni materidly se moc povedly na
to, ze jsme to potrebovali udélat za mdlo penéz hodné muziky, tak myslim, Ze se ty
materialy povedly a Ze vznikaly v souladu, Ze tam nikdo nebyl takovy, Ze by byl
odstrceny nékdo a rekl, Ze ne, to je hnusny a takhle jsem to nechtél, zZe viastné s tim
v§ichni, vSichni k tomu mohli néco rict a podilel se na tom, jako vSechny ty profese,
takze s tim v praxi potom vsichni byli spokojeny.

V: Jak hodnotite zavedeni cochemské praxe do opatrovnickych rizeni? Jak to
ovlivnilo Vasi praci? Co hodnotite pozitivné, a co byste zménili a jak?

1 4: Jd myslim, Ze se to jako povedlo zavést dobrie. Dobre je za tri, ale tak to sedi
viasmé, protoze to samozirejmé nékdy drhlo, Ze jsem nékdy si rikala, Ze mi sem prisii
rodice a nebyli Fadné z edukovany treba z OSPODu, to se mi stalo a pak jsem védéla
Jjsem, Ze je nékdo z edukoval blbé, ale to bylo na zacatku, kdy jsme se to vSichni ucili.
Takze v ramci moznosti a toho, Ze jsme to zavadeéli od nuly, tak myslim, Ze se nam to
povedlo, chvilku to trvalo, ale diky tém schiizkdm a diky teda uzky spolupraci i
s OSPOD a soudem, tak jsme si to mohli vydiskutovat i prubéziné, treba co tam nesedi
nebo zZe mi nékdo prisel bez edukace a tak. Jak to oviivnilo moji praci? No mné pribyla
prdce viastné tady s tim, to bylo uplné jako navic, to jsme do té doby néjak nedélali ty
rodicovsky dohody, takze se mi tady vystiidalo za rok tFeba Sestndct dvojic zhruba.

V: A myslis si, ze néktery nebyli vibec z edukovany?

1 4: Hele prisla mi jedna dvojice, ktery mi rekli, Ze byli na OSPODu patndct minut a
Ze se tam dozvédeli, Ze se nemaji pred détma hddat nebo tak néco, dvé takovéto rodiny,
Jjedna prisia z Jilemnice a jedny prisli ze Semil, a to bylo néjaky individudlni selhdni
toho pracovnika, prisii fakt jako bez edukace. Ale uz se to neopakovalo pak, zZe by prisii
uplné takhle jako... ja sem si s tim pracovnikem jsem si to néjak rekla, Ze sem tady
méla tu jeho dvojici a Ze byli uiplné jako bez edukace, jsme si to normalné jako vyjasnili
a nabidla jsem i pomoc, protoze jsem védéla, Ze je tam v tu dobu nova, tak jestli
potiebuje poradit jak viastné se edukuje, Ze to miizeme néjak resit, takze dobry, to uz
se pak néjak srovnalo a pak mi teda ja nevim, z OSPODu, urcité tam jim prosilo rukama
strasné moc téch dvojic, posilali je i na jiny mista nez sem, takze sem jich fakt doslo
treba dvacet, maximdlné dvacet za rok. TakzZe kromé toho, ze mi pribyl jiny druh prace
nez ta dosavadni bézna SASovd, tak to jesté ovlivnilo moji praci v tom, Ze mi
v uvozovkach prosilo rukama vic téch klienti, vic téch rodin, protoze rodice prijdou,
probéhnou i schiizky nebo tri az pét, nékdy dvé a zase odejdou viastné spoluprdce se
ukoncuje, coz bézné u SASovych rodin ta spoluprdce trva déle nez takhle teda mésic
treba nebo mésic a puil. TakzZe jeSté mé to rozhodné posunulo osobnostné a profesné,
ze diky té edukaci rodicit na tom Skoleni doslo k mnohem hlubSimu pochopeni, jak by
viasté se mélo pohlizet na prdava téch obou rodicii v tom to ovlivnilo tu prdci, vic jsem
nahlidla do prace soudu, do prace OSPODu, viastné to byl obrovsky skok v tom, Ze
Jjsem za kratkou dobu mohla nahlidnout do hodné véci, ke kterym bych se hned tak
nedostala a dozvédét se, jak to, kde funguje, jak to na sebe md navazovat.



V: Takze potom jako direktivné rozhodne soud.

1 4: Ono by spravné to mélo byt tak, Ze prijdou k tomu soudu i kdyby to nebyl jiny
soudni rok, to je jedno, i kdyby to bylo normdalni jednani, tak tam prijdou k soudu a
bud se, protoze jdou odsad treba s néjakou castecnou dohodou reknéme, tak bud se
Jjim u toho soudu povede dohodnout uz to jako uzaviit a nebo se jim to nepovede a soud
by je spravné mél poslat do poradny, to je dalsi krok, ale jd jsem se nékdy v priibéhu
roku dozvédéla, zZe viastné tenhle krok jesté soud nikdy nevyuzil, Ze to tam vzidycky
néjak doklepli, nebo uz to do rozhodli, zZe viastné vitbec nevyuzili zbytku toho procesu,
ktery spravné takhle nastaveny je, Ze kdyz se nedohodnou a neuméj to, tak maji znova
jesté na tom pracovat ty rodice, ze by nemél ten soud direktivné rozhodovat takhle
brzky, rany fdazi toho procesu. TakzZe ted treba s jednou rodinou se mi stalo, Ze jsme i
do té zdavérecné zpravy psali, Ze viasmé rodice stoji o to, nebo souhlasi, jesté jit nékam
ddl do néjaky pravé poradny, kde by se naucili spolu teda komunikovat jako rodice
takhle oddélené, protoze jim to prosté neslo. Tady byli asi na péti schiizkach, ja jsem
si chvili myslela fakt na té treti, ctvrté, Ze se jako blizime k dohodé a pak se ndm to
uplné rozsypalo zase, zZe viastné oba rekli Ze si stoji za tim svym, ackoliv mezitim byli
schopny spolupracovat a néjak, na néjaky dohodé jako pracovat. Tak ty tfeba vylozené
chtéli jesté jako pokracovat v té odborné pomoci a védéli, Ze dalsi teda Stace je
poradna. TakzZe tam je otaznik, tam by spravné soud jesté jako nemél direktivné
rozhodovat v této fazi. Po nds jeSté nemd prijit rozhodnuti soudni, po nas md prijit
dohoda a kdyz neprijde dohoda u toho soudu, tak by méla jit dalsi odbornd pomoc,
tentokrdt uz jako narizend viastné trochu uz.

V: Je pravda ze cochem bézi rok, vlastné vzdycky kdyz se néco se zavedlo tak se
pravé ukazuji nedostatky a vyplyva na povrch, co by se jesté mélo zménit, myslim,
Ze to chce cas.

1 4: Jo, pokud se to bude délat takhle zkracené, Ze se vyprdnou na ten zbytek toho
procesu. Pak to trochu ztraci smysl. Ono je to i tak, Ze to trochu stoji na téch lidech
Jjako v tom multidisciplindrnim tymu nebo v té skupiné, tak prece jenom tam byli néjaky
lidi, ktery jako vic Slapali do toho, Ze to budeme délat podle pravidel a nebudeme si to
upravovat, jak se nam to zrovna hodi. A jednim z téch lidi jsem jd, to ja délam viude
tohle, Ze do toho rejpu a druhym z téch lidi je jedna soudkyné kterd je ted na matersky
treba, takze je klidné mozny, Ze se ty pravidla trochu rozvolni, zZe nikdo nebude Slapat
po tom, Ze jak to zZe nevyuzivame druhou pulku toho procesu, ale to nevim.

V: Chces jeSté néco dodat?

1 4: Jo, asi jo, Ze tam fakt byly néjaky zddrhely nebo jsou. Je fakt otdzka, kdyz by se
vzdycky vSichni vrdtili zpatky k tém pravidliim, jak jsme si to nastavili, protoze jako je
to presné dany, je to presné popsany, tak by to mohli celkem jednoduse dodrZovat, ale
zdroven pokud to nikdo nebude hlidat, jestli se to dodrzuje, tak se taky ty pravidla a
principy miZou rozvoliiovat. 1ak to je otaznik, jak to tedka bude fungovat. A to, jak to
ovlivnilo moji praci jsem rikala. Jo, a jeSté mé to rozhodné posunulo jako osobné nebo
profesné jak mé, zZe diky té edukaci téch rodicii na tom Skoleni v té edukaci, a i mnohem
hlubSimu pochopeni, jak by viastmé se mélo pohlizet na prava téch obou rodicu, tak
mé to profesné posunulo teda dost. Vic jsem nahlidla do prdace soudu, do prace
OSPODu, viastné to byl obrovsky skok v ty my jako SASovy kariére, kdyz to tak reknu,
obrovsky skok v tom, Ze jsem za kratkou dobu mohla nahlidnout do hodné véci, ke
kterym bych se hned tak nedostala a dozvédet se, jak to, kde funguje viastné jak to na
sebe md navazovat a tak.



V: Jak probiha poskytovani odborné pomoci v SAS? V jakych pripadech je tato
pomoc poskytovana? Jaky vliv ma poskytovani odborné pomoci na prubéh
a vysledek opatrovnického rizeni? Jak to hodnotite? Co hodnotite pozitivné, a co
byste zménili a jak?

14: Tak u nds teda... rodice jsou sem poslany z OSPODu, budto si domluvime schiizku
roviou kdyz onmi sedi jesté na tom OSPODu, tak pracovnice zavold a rovnou
domluvime schiizku, kdyz ne, kdyz se nepovede takhle potkat, tak si rodice zavolaji
sami a prichdzej teda ti, kteri se nezvladli dohodnout primo na OSPODu pripadné
sami poté, po schiizce na OSPODu, kdyz jim ta dohoda jako nejde tak prijdou sem
nebo prisli sem. Tady méli moznost mit jednu az klasicky tri, ale my jsme to méli zZe
Jednu az pét schiizek. Kdyz jsem vidéla, Ze rodice sméruji k dohodé a tri schiizky ndam
nestaci, tak nékde jsme méli i pét. A v tomto rozmezi téch schiizek, ktery byly pomérne,
nebo idedlni stav, Ze byly rychle za sebou, my jsme na to treba méli mésic, mésic a piil,
ale ne vidycky se to potkalo jako s moznostmi rodicu, takze v téchto péti schiizkdch,
ktery by se mély vejit do dvou mésicii treba maximdlné, tak jsme pracovali na
rodicovsky dohodeé, na tom jak vilasmé to chtéji mit s détma, na vypracovani
rodicovského planu, v pripadé jenom vyjasnéni téch témat a treba sem ho
nevypliiovala nékdy kdyz nechtéli, ale bylo to rozhodné voditko, ktery jsme vidycky
prochazeli. Nékdy jsme resili i vyzZivny, ale nebylo to primdrné téma, ktery jsem chtéla
delat, délalo se to srodicem jenom, kdyz tam byla ta dohoda, byla ta viile si
vydiskutovat to vyzivny. Jinak takovy to stanovovani a tabulky a majetky, a to se tady
nedéla jako vitbec, to kdyby, kdyz tohle chtéli rodice, tak bud’ se to nechavalo na soudu
anebo mohli méli moznost vyuzit mediatora a prosté resit to nékde jinde. Tady se
vylozZené resila péce o déti, ta deeskalace toho konfliktu rodicovského a néjakd jejich
vzdjemnd komunikace a ten rodicovsky plan, tak to byl zdklad, co se resilo tady. Nékdy
se rodice dohodli hned po prvni schiizce, protoze jim stacilo to, Ze jim to znova nékdo
zopakoval primo na miru, na tu jejich situaci, jako na jejich ten pripad, na to jejich
dité a znova jsme si o tom popovidali a oni pak byli schopny se domluvit. Nékdy to fakt
zabralo celych pét schiizek, treba dvojice, se kterou jsem méla pocit, Ze se nedomluvi
nikdy, tak po téch péti schiizkdach se fakt dohodli. Nékdy jsem vidéla rovnou, Ze to
nepiijde, Ze tam byl blok ze strany toho jednoho rodice treba a bylo videt, Ze i
manipuluje ty déti proti tomu druhému rodici, a Ze viastné nechce se dohodnout, Ze
chce bojovat, protoze byl treba ukiivdény nebo zranény z toho, Ze ho nékdo opustil a
Jja nevim, tam je spousta ruznych véci. Takze ne vZdycky se ta dohoda jako povedia, to
vitbec ne, ale casto se povedla aspon do néjaky fdaze, Ze tieba kus jsme odpracovali a
i kdyz se ta dohoda nepovedla, tak pordad to mélo vyznam v tom, Ze ty rodice prichdzeli
k tomu soudu uz jako trochu opévovdni a trochu informovany a trochu min jako
v Stlenym konfliktu vilastné, protoze to slySeli na OSPODu pak byli tady tfeba na jedné,
dvou, trech schiizkdch a i kdyz jsme tu dohodu dopracovali jen z cdsti tak viastmé
k tomu soudu uz prichazeli aspon v néjakym jako naladeéni trochu na to se domlouvat,
ze vedeli, Ze ten boj nemd smysl, protoze vichni jedeme stejny smér, vsichni jim rikdame
to samy jak na OSPODu tak tady, tak u soudu takze i kdyz se dohoda nepovedia,
vzdycky to mélo pozitivni vliv na to opatrovnicky rizeni, nebo i kdyz se povedla jenom
z casti. Myslim si, Ze jesté jako viiv na vysledek je dobry v tom, Ze se i mnohem jako
Jjasnéjsi a strikimé, strikiné je blby slovo, ale Ze je jasny Ze se fakt soudi a jednd i tady
u nas s ohledem na oba rodice, zZe uz to neni takovy to dité patri k matce, je to prosté
dité patii k obéma rodiciim, mad prdavo mit jak mdmu, tak tatu a mit je vyvdzené, mit
oba dva ty viivy. V tomto bylo urcity jako zjednoduSeni pro mé treba, ze nemusis tady
néjak jako premyslet, na ci stranu by ses méla priklonit, Ze prosté do chvile, dokud ani
Jeden z téch rodicu ditéti neublizuje, tak maji prosté pordd stejny prdava a tecka, tam



nebylo moc o ¢em jednat. 1akze nékdy, kdyz to fakt bylo fakt postaveny jenom na tom,
Ze jeden z téch rodici déla néjaky obstrukce a nemiize ddt tomu druhému, protoze mu
dava k veceri pdrek a kdesi, cosi, tak ty jsi méla v ruce argument, Ze nebudes se vitbec
bavit o tom pdrku, protoze to nikoho nezajimd prosté pdrek k veceri, protoze prosté
vocad pocad je rodicovstvi prosté v pordadku od jedné hranice k druhé hranici. Takze
v tomhle to bylo jako urcity zjednoduSeni pro nas, nebo takovd jako opora vlastné
argumentacni a metodickd, Ze jsi védéla, Ze prosté vSichni fikaji to samy, a to ma
néjaky vliv teda jak na ty rodice, tak potom celkové na to rizeni, Ze je vic v klidu a tady
neprihlizi tolik k néjakym jejich dohadim, ale 7esi se to, jestli jsou oba dva rodice
kompetentni k tomu byt rodici a jaky maji zdjem o to dité a jestli jsou schopni se spolu
domlouvat , Ze je to uplné jiny pohled na to, ne jestli tata neumi varit, ale viasmé jestli
Jjsou oba kompetentni se spolu domlouvat jako rodice, to je uplné jiny pohled na
rodicovstvi viastné nebo na tu kompetenci byt rodicem, tak ten cochem prindsi jiny
pohled na tu schopnost byt rodicem v tom rozchodu. Drive, ted uz ne, se délaly rizny
Setreni u rodicu doma, jestli tamhleto maji pékny a jestli tam maji vSechno pro dité a
kdesi cosi, kdezto ted se hodnoti to, jestli jsou rodice schopny se spolu domlouvat
v nejlepsim zajmu ditéte, to je viastné uplné jiny pohled na tu situaci.

V: A Ze prosté nékdo ma penize a ma tam dité a nevim co vSechno a nékdo ty
penize az tak tolik nema, ale tomu ditéti jo. Je to pravda, ze se vlastné jako...

1 4: Takze tady se, my jsme fakt vychdzeli z néjakych tech jednoduchych argumentii,
ale teda vSichni maji stejny prdva rodice oba dva zdaroven dité na oba rodice, hodnoti
se kompetence rodicii jako se domlouvat v zdjmu ditéte, jak spolecné vychovavat to
dité nebo vykondvat tu rodicovskou zodpovédnost ve vzdjemné shodé a uzndavat toho
druhého rodice v rodicovsky roli, viastné najednou se hodnoti uiplné jiny véci. Viastné
vracis jim tu rodicovskou odpovédnost, Fikds jim, co tém jejich détem ubliZuje, co jim
naopak pomdahd, aby ten rozchod rodicii zvldadly, to jim vSechno tady vykladas a snazis
se je jako edukovat, ale Ze potom déti posilas do stridavy péce k rodici, ktery chlasta
nebo se o né ani nestard, to se taky miize stat. Je to uskali, protoZe on se na téch
schiizkdch vSude chova adekvatné k té situaci, ozraly nikdy neprijde, mluvi o détech
hezky. Kdyz sem prisla ta dvojice a Stékali se pravé o tom, Ze doma to nemaji pékny a
nebo Ze jim davaji blbou veceri a jd sem jim rikala jojo, to je bezva, ale jste schopny
se navzajem uzndvat ve své rodicovské roli tak oni na tebe, samoziejmé takhle jsem
s nimi nemluvila, ale viastné vracis jim to, Ze tady budeme ted posuzovat néco tiplné
Jjiného, nez jaky md povleceni na posteli, ale Ze viastné reSime, jestli jsou oni schopni
se domlouvat jako rodice, protoze je to ted cekd dalSich deset let, tak ty rodice to
hodilo najednou nékam jinam, do téch spravnych mist, Ze zacnou nad tim premyslet
viastmé jinak a nepretahovali se tady o ten pdrek k veceri.

V: Nékde jsem cetla, kolik soudii automaticky svérilo dité do péce matky.

1 4: Prava otcu byla fakt strasné dlouho utlacovdana, pak jesté v pohledu tady toho,
kdyz opravdu 7eknes, Ze to jako bylo stejné otec matka, tak to strasné dlouho
nefungovalo. Tak ted doufdam, Ze to funguje nebo minimdlné by to na téch soudech,
kde se déla cochem mélo fungovat no. Ale pak samoziejmé tiskali tohohle, ted nevim,
Jestli patri to, co hodnotim jako negativné, tiskali toho je, Ze kdyz je jeden z téch rodicii
fakt jako opravdu trochu na hrané, Ze vychovava zbytecné prisné, nebo se vozi po té
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velmi negativné ovliviiuje ty déti, ty to tady miizeS tém rodictim Fikat nebo tomu otci



nebo té matce, kdo to zrovna déla, Ze tim jako hodné ublizuji tém svym détem a zZe by ...
navrhnes jim jako jiny modely chovani, které tém détem neublizuji, to vSechno mizes
délat, ale viastné neni to ditvod, aby to dité s tim rodicem nebylo. To znamend, Ze nékdy
VIS, Ze nemds treba diikaz o tom, Ze ten otec hodné pije a pak détem vyklada doma, zZe
mama je krava tieba a déti k nému tak uplné nechtéj, protoze tohle teda rika, ale kdyz
to nemds nic¢im podloZeny, Ze je fakt alkoholik, ktery teda tyra déti, tak viastmé ma furt
stejny prdva, jak ta matka a ty déti to negativné ovlivimje a vlasmé se trochu cekd na
to, az trochu vyrostou a feknou, Ze uz tam nebudou chodit, Ze pak nékdy nemds upliné
moznost toho dle negativniho rodice néjak usmérrnovat, usmérnujes ho tou odbornou
pomoci jenom, ale md prdvo na to s téma détma byt. To je nékdy uskali. Jd tady mdam
fakt dvojici, Ze ten otec evidentné... néco je tam Spatné i jako, ted’ nevim, jestli to
pouzijes, ale, myslim, Ze tam je moznd néco Spatné osobnostné vis, Ze fakt tam je takovy
ten typ toho chlapa, co nikdy nedéld chybu a nikdy se za nic neomluvi a v§echno délda
nejlip a tak a chlasta do toho a to se néjak vi, tak jsou to maly mésta tady a ted' ty u
toho soudu nepredloZis Zadny ditkaz, Ze tam déti nemiiZou jit, matka nemd co predloZit,
ja nemam co predloZit, on mi na ty schiizky chodi, chova se tam normdlné na téch
schiizkdch, i kdyz tam pozoruju néjaky vykyvy ndlad a tak, tak jd to miizu popsat v té
zpravé tomu soudu néjak, to co pozoruju, ale tam nenti nic co by ... nepozoruju nic, co
by mu znemoznovalo, aby se stykal s détma, na téch schiizkdach se nedéje nic takového
a ty deti tam nechtéj tak uplné nebo chtéj, ale v néjakym omezenym reZimu, nechtéj
tam moc casto, ale on je chce do stridavky a ted vilastné md na to viastné pravo. TakzZe
soud samozirejmé a OSPOD miuiZou zohlednit prani toho ditéte.

V: Zrovna se té chci zeptat, jestli to prani ditéte.
1 4: Zohledruji ho, ale nerozhoduje se podle prani ditéte.

V: Jak je koordinovina spoluprace s dalSimi aktéry? Jak to hodnotite? Co
hodnotite pozitivné, a co byste zménili a jak?

1 4: My to mame docela snadny, jako co se tyka té praxe, jak to probihd, v tom Ze teda
bud’ se nam ozvou rodice sami anebo nam zavola OSPOD spolu s rodici, pak prijdou
a potom si bud OSPOD nebo soud od nds vyzZada zpravu a ja posilam na zakladeé té
zddosti poSiu zprdvu o spoluprdci, kterou mdm schvdlenou od téch rodicii samoziejmé.
A tim, Ze jsme mald sluzba, tak jsme navazany jenom na jeden OSPOD a na jeden
soud, tak jsme nemuseli vymyslet Zdadny specialni postupy k té spoluprdci, Ze tohle bylo
snadny a ta domluva fungovala snadno. Vim, zZe tfeba soud a OSPOD vymysleli, Ze by
méli néjaky sdileny kalendare, nékde to funguje kviili tém edukacim a tak, ale tfeba u
nds je to fakt jenom o tom si viastné dvacetkrat rocné zavolat, Zze mi sem poslou néjaky
lidi, domluvit schiizku a ja pak teda posilam zprdavu na zdklade vyzvy nebo Zddosti a to
Jjsme méli vvkomunikovany ... v tom tymu jsme si vydiskutovali pravé jak si budeme
predavat informace, kdyz my budeme chtit prodlouzit termin, Ze teda informujeme
soud, treba Ze ndm ten mésic nestaci ty tri schuzky a Ze potrebujeme jesté chvilku, tak
informujeme soud, Ze potiebujeme prodlouZzit tu Ihitu, ale zase staci jim to v podstaté
mailem, je to domluveny jako velmi jednoduse, jenom poZdddame o néjaky prodlouzeni.
Takze ta spoluprdce funguje normalné dobre. Nic specialniho my tam nedélame, Zdadny
specidlni ukony k té koordinaci nemame, jako za nas za SASku. A jinak porad funguje
to, Ze i kdyz uz jsou ty postupy nastaveny, tak se teda schazi ten multidisciplindrni tym
treba ctyrikrdt do roka a vyhodnocuje to, jak to v té praxi funguje a co je potreba jesté



vyladit, to zas svola soud. To funguje stejné jako predtim, jak jsme se o tom bavily na
zacdtku.

V: Jak jsou rozdéleny role spolupracujicich organizaci? Jak to hodnotite? Co
hodnotite pozitivné, a co byste zménili a jak?

1 4: Myslim, Ze asi odpovidajicim zpitsobem. Jediny, co jsme hodné resili byly ty
edukace rodici, jestli je délat hromadné anebo individudlné, protoze individudlné si
Jje teda délaji ospoddci sami kazdy a hromadné by to mohlo byt tak, Zze OSPOD ty svoje
rodiny posle na hromadnou skupinovou edukaci jako predndsku a od edukuje to tam
nékdo jiny hromadné péti rodinam nebo Sesti, deseti, co ja vim. Tak to se hodné resilo,
Ze myslim si, Ze by to OSPODu ulehcilo prdci, Ze by nemuseli edukovat. Ale zatim jsme
zuistali pri téchto individudlnich a co se tykd nds, tak v jinych treba regionech nebo u
Jinych soudhi, tam SASky do toho nejsou treba zapojeny viibec jo. Poradny délaji tuhle
tu nasi praci anebo pravé néjaky terapeuti, medidtori, rodinny poradci. A tady na
Semilsku zas nemiizes uplné ty sluzby prehazovat vidlemi, tady toho moc nent, takze
kdyz se mél nékdo prihlasit, kdo bude délat tuto cast, dobrovolnou odbornou pomoc,
tak se nikdo neprihldsil, no tak jsme se prihldsili my jako SASky a Naruc v Turnove,
co neni SASka, je to centrum pro rodinu ale maji tam k dispozici lidi, ktery to miiZou
délat, néjaky poradce a terapeuty. TakzZe viastné na Semilsku jsme to délali my, na
Jilemnicku to déld SASka od diakonie a na Turnovsku to déla centrum pro rodinu
Ndruc. Prihlasili se tyhle t7i organizace a poradna to nechtéla, protoze se bala Ze bude
zahlcena klienty, nechtéli viastmé délat tuto cast, cheéli délat az tu narizenou pomoc,
ze tam budou délat az ty terapie rodinny.

V: Ktera od soudu ale neprichazi.

1 4: No, ale nechtéli délat tenhle bordel viastné hadajici se rodice a rodicovsky plan,
to se jim nechtélo, coz se jim teda nedivim, ale kazdopddné jinde vim, Ze u jinych soudu
to treba délaji poradny. Nékde se nam divili, Ze to déld SASka. Ale tak prosté kdyz
nebylo, nic jiného tady nebylo no.

V: Mé pravé napada, jestli bychom neméli zminit, protoze na OSPOdu hodné
resili, ze SASka zanikla.

I 4: No hele tak muzeme, ona viastné nezanikla, respektive uz neposkytuje teda
v Semilech sluzbu poskytujeme jenom na Lomnicku, takZe v omezeny mife a tim pdadem
s omezenym uvazkem a lidmi, takze tady ziistal jeden ivazek.

V: Ale ten cochem vlastné nikdo nedéla.

1 4: Ne, protoze ten cloveék, ktery v tom byl vyskoleny, tak odesel. Ale my ne Ze bychom
se nesnazili vySkolit néjakého zastupce, ja jsem se snazila mit jako zdstup v té oblasti
toho cochemu, ale nebyli na to my spolupracovnici zrali jako pripraveny. Ja mdm
mlady kolegyné, bezdétny a bez vztahii, jako rozumis mi, jakoZe kdyz si oni piijdou
sednout viastné mlady vyjukany kolegyné po Skole si sednout pred dva padesdtilety
manZzele a radit jim, jak maji pristupovat k sobé a détem, tak to asi uplné neprojde jo,
to je prvni véc, Ze by to by nebylo asi dobre prijimany. A druha véc, zZe by to mohlo byt
dobre prijimany, kdyby to byla silna osobnost, ale ty holky na to nebyly pripraveny
vithec. Na to potiebujes mit néjaky um jako uz komunikacni prosté, ukocirovat oba ty
lidi, je to uplné jiny druh prdce nez klasicka socidalni prdce, takze ne kazdy je na to
stavény. TakzZe jd jsem tady se snazila trochu o néjaky, aby mély povédomi, aby védeély,



co a kdyz bych uplné vypadla, tak aby to zalepily, jako na cast, na chvili, ale nejsou
vySkoleny tak, Ze by to tedka mohly prevzit a délat.

Co je mozna dobry Fict, Ze si sice OSPOD tedka stézuje, Ze tady nemaji tu SASku,
dobry, tak ji tady sice nemaji, ale budou mit v Semilech néjakou SASku zacinajici,
dobre a na Lomnicku maji nds pordd a nemaji jakoby toho cochemdka, ale to nemusi
délat SASka. To je znova jako zpatky to Fikam, Ze tady se to rozdélily ty role takhle, ale
viasmé jim by to mohla délat poradna, kdyz by se domluvili s poradnou jo at déla i
tuhle prvni cast, ale poradna to nechce asi, dobre.

V: Je to o lidech.

1 4: Museli by se dohodnout treba s jinou organizaci, at' si nasmlouvd nékoho, kdo to
umi a cochemuje jim to, to se taky da, to jako nestoji a nepada s Fialkou. Prosté tady
jde o to, aby to délal na tom Semilsku nékdo, kdo to umi, clovek, ktery umi délat
rodicovsky dohody, at uz je to mediator nebo néjaky ostrileny socidlni pracovnik.
Prosté tady jde o to, aby to délal na tom Semilsku nékdo, kdo to umi, tak maji clovéka,
ktery umi délat rodicovsky dohody, at uz je to medidtor nebo néjaky teda ostrileny
socialni pracovnik.

V: A platit ho bude kdo?

1 4: No nevim, budto ta charita v Semilech nebo poradna si ho najme. Jd nevim, vi§
Jako Ze ty cesty by se hledat daly ... tohle bylo viastné jednoduchy, Ze jsme se prihldsili,
vy$kolili, ale neni to konec svéta, pokud by to nékde dokdzali zaridit jinak. Ale zase
tim, Ze vilastné neni nikdo, kdo by to zarizoval, to je to, co jsem Fikala, Ze jsme to vichni
delali spontdnné a na koleni, tak tomu nikdo viastné neséfuje, takze nikdo neprijde a
nerekne no, tak ted na Semilsku ndm vypadl ten cochemdk, tak dobry, tak zkusime
nasmlouvat jinou organizaci, kterd si nékoho najme. Tady Zadny takovy koordinator
viasté neni. Takze neni nikdo, kdo by ten problém ted resil.

V: Jak probiha predavani informaci mezi organizacemi? Jak to hodnotite? Co
hodnotite pozitivné, a co byste zménili a jak?

1 4: Hele tak jak jsem ¥ikala, my jsme teda vazany micenlivosti, ale u toho cochemu je
to nastaveny troSicku jako benevolenméji s tim, Ze ty rodice od zacdtku védi, Ze jsou
tady proto, Ze je sem poslal soud treba a Ze my tomu soudu potom rekneme, jak to tady
probihalo. Takze ty rodice od zacdtku védi, Ze ten soud se to jako dozvi. Ale zdrovern
Jjim Fikame, Ze kdyz dojdou k dohodeé, tak v podstaté informujeme soud jenom o té
dohode, nikoliv o tom procesu. Ale kdyz k dohodé nedojdou, tak soud chce informovat
Jjako proc k té dohodé nedosli, takze tam uz se potom trochu popisuje ten proces, kdo
Jako. kdo teda se nechtél dohodnout a tak dale. Takze ty rodice od zacdtku jsou s timto
sezndmeny a védi a potom je to teda tak, Ze soud nebo OSPOD, vétsinou soud, si
vyzada tu zpravu, jd ji sepisu, nechdam ji schvdlit nebo okomentovat ty rodice a potom
posilam soudu a OSPODu se souhlasem téch rodicii. Aby vsichni teda zuicastnény toho
procesu teda méli tu informaci, jak to tady probéhlo. A potom teda oni odchdzej nékam
k soudu a ja uz ddl nevim nic, a to jsem treba uz jednou rikala, Ze je to pro mé trochu
Jjako negativni, Ze ja nevim, jestli se jim tam ta dohoda za dvermi rozpadia.

V: Ze nedostanes tu zpétnou vazbu.

1 4: Ze jako je to prirozeny viastné, prece mi soud nebude volat zpatky jak jim to tam
Slo, to jako chdpu, jenom jako uz ti nedokdzu pak vict, jak to treba probiha dal, jestli
Jjsou dohodnuty nebo ne, nebo jdou do poradny nebo néco, nebo rozhoduje soud vis,



Ze ja uz pak nevim nic. TakZe myslim si, Ze do té mé faze, kam jako ja dojdu, tak
informace jsou predavany jako dobre, jak maji byt. Tak, jak jsme si to nastavili, to, co
ndm umoznuje zdkon, to, co nam schvdli rodice viasmé jako kdyby jsou s tim v tom
souladu, tak tohle to vSechno jako probéhne a ja uz potom dal viastné v tom procesu
nehraju Zdadnou roli. Pak se asi samoziejmé miizu neformdlné zeptat na OSPODu, jak
to dopadlo nebo néco takového, ale to uz nejsou zZdadny oficidalni informace a neméli
bychom si zZddny neoficidalni informace predavat. Tak asi takhle. TakzZe pak by se mi
treba libilo, kdybych védéla, ze nevim, aspori padesdt procent téch lidi, co tudy prosii,
ze dosdhli té dohody nebo ne, asi se to, dalo by se néjaky statistiky vést i v rdmci té
multidisciplinarity, ale to zas by si je musel vést kazdy i ospoddci i teda soudci, mozna
si je vedou, ja nevim a pak by se dalo na téch multidisciplinarnich tymech jako resit,
ale zatim jsme to moc nedélali. Jo, vim Ze jsme tam jednou sdileli ty cisla OSPOD
Semily si je néjak vedl, nebo ospoddci asi vSichni si je vedli a my taky, ale... no, pak
uz jako my jsme ty informace jako tiplné zpétné nedostali, coz ale rikam jako, mné to
trochu vadi spis, nechci Fict ze zvédavosti, ale...

V: Chtéla bys jeSté néco dodat?
1 4: Ne, myslim, Ze uz jsem toho rekla dost.

V: Dékuji za rozhovor.



