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Abstrakt

Bakalarska prace fesi podnikatelsky zamér otevieni pobocky Allianz pojistovny. Prace
fesi teoretickou ¢ast podnikani, podnikatelského zaméru a planovéni, ale 1 praktickou ¢ast

konkrétniho pfipadu vybudovani kancelate pojistovny.

Abstract

Bachelor’s thesis deals with business plan to establish the insurance office of Allianz
insurance company. Thesis pursues theory of business, business plan and planning but

also practical part of plan to build up insurance office.
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UVOD

Pojisténi a pojiStovnictvi hraji v lidskych zivotech vyznamné role a jejich role se
dlouhodobé zvysSuje. Rozvoj technologie sice zmirnil dasledky nékterych nahodilych
udalosti, ale umoznil vznik novych. S nahodilosti a jejich disledky je pojistovnictvi
nejvice spjato. Rozsah Skod zpusobenych nahodilosti pfimo souvisi s materialnim
vybavenim modernich prostor a se zvysujicim bohatstvim se zvySuje 1 vyznam pojisténi

ve spoleCnosti (7, s. 11).

Historie pojisStovnictvi saha jiz do obdobi 2 500 let pfed nasim letopoctem predevsim
jako lodni pojisténi, poskytovani pomoci ranénym zvalek a ziizovani pokladen.
Komercni pojisténi jak jej zname, se zacina prosazovat od pocatku 19. stoleti (7. s. 11-

12).

V této praci se zabyvam predev§im podnikdnim v ramci pojistovny jak v teoretické
roving, tak i v praktické. Tento obor podnikani jsem si pro svou praci vybral, protoze
v oboru pojistovnictvi pracuji vice nez 2 roky a do budoucna bych své pusobeni rad
rozsifil ve své vlastni kancelari a podnikatelsky plan, ktery je vystupem této prace vyuzil
jako podklad k vedeni spoleCnosti pro schvéleni otevieni provozovny a poskytnuti

prispévka.

Obor pojistovnictvi ma pravidelny ekonomicky rast a jeho potieba ve spoleCnosti se
neustale zvétSuje. To je jeden z divodu, ze kterého jsem si také vybral obor

pojistovnictvi.

Podnikani v ramci KOS Allianz pojistovny nahrava i fakt, ze vétsina sjednaného pojistné
v ramci pojistovny pochazi od KOS, zatim co u jinych pojistoven jsou to Casto jen nizka
procenta z celkové produkce. Dale finan¢ni 1 materialni podpora od poji§tovny k rozvoji

obchodnich mist i naboru pracovniki (11).

Podrobnosti o podnikani v ramci Allianz poji§tovny jsou feSeny v druhé a tfeti Casti

prace.
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1 CILE PRACE

Cilem prace je vytvoreni realného podnikatelského zaméru za ucelem otevieni
pojistovaci kancelaie vyuzitim teoretickych poznatki podnikani jako takového,

soucasného stavu na trhu pojistovnictvi a zkuSenosti manazert kancelafi.

Prace je rozdélena do tii Casti, ve kterych je blize specifikovano feSeni jednotlivych ¢asti

prace:

e Cilem teoretické Casti je identifikace teoretickych poznatkd podnikani a pravni
upravy, urCeni metodiky tvorby podnikatelského planu, seznameni se
s ekonomickym a investicnim hodnocenim podnikatelskych zamért a analyzou
rizik podnikani, urCeni moznych zdrojii financovani podnikatelské Cinnosti a
teorie zakladatelského rozpoctu. Cilem zavérecné Casti teoretickych vychodisek
pak bude stanoveni teoretickych poznatkt z oboru pojistovnictvi, které nasledné
navazuje v druhé ¢asti prace a urceni teoretickych poznatka analytickych metod

vyuzitych v druhé a treti Casti prace.

e Cilem analytické &asti je analyza pojistného trhu za uziti podklada Ceské asociace
pojistiteldi a srovnani s vyvojem pojistnych trhii ve vyspélejsich zemich, dale pak
analyza vybraného oboru podnikani podle Porterova modelu, PEST analyzy a
v zavéru SWOT analyzy a urCeni hlavnich faktorti urcujicich potencialni uspéch

¢i potencialni netspéch podnikani.

e Cilem vlastnich navrhii feSeni je zpracovani komplexniho podnikatelského
zaméru podle dat ziskanych v pfedchozich castech prace. Nejprve jsou
identifikovany zdroje pfijmu, zpracovan podrobny zakladatelsky rozpocet, uren
predpokladany vyvoj sjednaného pojistného na zakladé vlastnich dat, vytvoreny
dvé varianty financniho planu, urCena lokalita umisténi kancelare, zpracovana
Cast vénujici se danové optimalizaci odméfiovani zaméstnanci a v zavéru

vyhodnoceni praktické ¢asti.
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2 TEORETICKA VYCHODISKA PRACE

V teoretické Casti prace jsem se zaméfil na popsani podnikani jako takového, zakladni
myslenku a cile kazdého podniku a dulezitosti spravné sestaveného podnikatelského
zaméru z hlediska fungovani podniku i financovani. Déle ekonomické hodnoceni
podnikatelského zaméru, investicni rozhodovani a formy financovani podnikatelské
&innosti. V moji praci fesim podnikani na zakladé opravnéni Ceské narodni banky, které

upravuje Zakon o pojistovacich zprosttedkovatelich (2).

2.1 Podnikatel

Od 1. 1. 2014 jsou podle Nového obcanského zaniku dv€ razné varianty definice

podnikatele.
Prvni definice urcuje podnikatele dle innosti, které vykonava.

, Kdo samostatné vykondva na viastni ucet a odpovédnost vydélecnou cinnost
zivnostenskym nebo obdobnym zpiisobem se zamérem cinit tak soustavné za iicelem
dosazeni zisku, je povazovan se zietelem k této cinnosti za podnikatele.
Pro ucely ochrany spotiebitele a pro ucely § 1963 se za podnikatele povazuje také kazda
osoba, ktera uzavira smlouvy souvisejici s viastni obchodni, vyrobni nebo obdobnou
cinnosti i pri samostatmém vykonu svého povolani, popripadé osoba, kterd jednd jménem

nebo na ucet podnikatele. “ (1, s. 96)
Druha definice urcuje podnikatele dle rejstiiki, ve kterych je vedeny.

(1) Za podnikatele se povazuje osoba zapsand v obchodnim rejstriku. Za jakych

podminek se osoby zapisuji do obchodniho rejstiiku, stanovi jiny zdkon.

(2) Ma se za to, Ze podnikatelem je osoba, kterd md k podnikani Zivnostenské nebo jiné

opravnéni podle jiného zdkona. “ (1, s. 96)

Podnikatel jedna svym jménem a mize ke svému jménu piipojit dodatek charakterizujici

jeho Cinnost napf. Jan Pavlik — instalatér (1, s. 97). Podnikatel si muze pfi zapisu do
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obchodniho rejstiiku zvolit obchodni firmu (nézev), pod kterym bude pravné jednat a

pravo uzivani firmy nalezi prvnimu, kdo se k tomuto nazvu ptihlasil (1, s. 97).

2.2 Forma podnikani
Jako forma podnikani 1ze pouzit v tomto piipadé jediné opravnéni Ceské narodni banky.

., Zpusob, ndleZitosti a prilohy Zadosti o zdpis do registru pojistovacich zprostiedkovatelit
a samostamych likviddtorii pojistnych uddlosti a souvisejici Zddosti jsou stanoveny
zdkonem ¢. 38/2004 Sb. a vyhlaskou ¢. 582/2004 Sb. (viz niZe). NaleZitosti podavanych
zddosti a potrebné tiskopisy pro podani, jakoZz i vykladova stanoviska k nékterym
ustanovenim téchto predpisii se Fidi niZe wuvedenym zdkonem a jsou vymezeny

uverejnénymi nirednimi sdélenimi CNB a metodickymi informacemi CNB. “ (17)

Tato forma podnikani podléha dani z pfijmu fyzickych osob, zprostiedkovateli je
predéleno ICO a ve vztahu s Gfady se chova obdobné jako u Zivnosti. Dale je povinnosti
kazdého VPA registrace u zdravotni pojistovny, u CSSZ a mistné piisluiného finanéniho

tfadu jako OSVC (21, s. 47-51).

Podminky stanovené Zakonem o pojistovacich zprostfedkovatelich a samostatnych
likvidatorech pojistnych udalosti ¢. 38/2004 Sb. a vyhlaskou €. 582/2004 Sb. o zah4jeni
¢innosti vyhradniho pojistovaciho agenta (VPA):

1) slozit zkousku zakladni odborné zpusobilosti dle vyhlasky 582/2004 Sb. (18, 19),
2) uzaviit pojistnou smlouvu o pojisténi odpovédnosti za Skodu (18, 19),
3) uhradit poplatek CNB ve vysi 10 000 K¢& (18, 19),

4) podat zadost pojistovaciho zprostfedkovatele a samostatného likvidatora

pojistnych udalosti o zapis do registru (fyzicka osoba) (18, 19),

5) dodat Cestné prohlaseni: ,,Jd, xxx, nar. dne xxx, bytem xxx, timto prohlasuji na
svou Cest, Ze spliuji veSkeré podminky uvedené v ust. § 19 odst. 1 zdk. ¢. 38/2004

Sb., o pojistovacich zprostredkovatelich a samostatnych likviddtorech pojistnych
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uddlosti a o zméné Zivhostenského zdakona, ve znéni pozdéjSich predpisii, tedy jsem

osobou ditvéryhodnou ve smyslu vyse uvedeného ustanoventi. “ (18, 19),
6) dodat original dokladu o bezihonnosti zadatele: udaje k vypisu z RT (18, 19),

7) dodat doklad o absolvovani odborného vzdelani nebo vykonané odborné zkousce
anebo doklady jinak prokazujici odbornou zpusobilost kazdé osoby, kterou
zadatel zaméstnava a kterd se pfimo podili na zprostredkovatelské Cinnosti

v pojistovnictvi (18, 19),

8) pisemné prohlaseni pojistovny o odpovédnosti za Skody zpusobené Cinnosti
zadatele: ,, PojiStovna xxx, sidlem xxx, IC: xxx, timto prohlasuje, Ze nese plnou
odpovédnost za cinnost, kterou Zadatel o zdpis do Registru PZ a SLPU pro vykon

cinnosti VPA, pan/i xxx, bude vykondvat v ndas prospéch. “ (18, 19),

9) pisemné prohlaseni pojistovny o tom, ze zadatel spliiuje zdkonem stanovené
podminky odborné zpusobilosti: ,, Pojistovna xxx, sidlem xxx, IC: xxx, timto
prohlaiuje, Ze Zadatel o zdpis do Registru PZ a SLPU pro vykon cinnosti VPA,
pan/i xxx, splfiuje podminky odborné zpiisobilosti podle ust. § 18 zdk. ¢. 38/2004
Sb., o pojistovacich zprostredkovatelich a samostatnych likviddtorech pojistnych
uddlosti a o zméné Zivnostenského zdkona, ve znéni pozdéjsich predpisi.* (18,

19).

2.3 Cil podnikani

Cilem kazdého podnikatele je dosazeni zisku poskytovanim sluzeb nebo prodejem
vyrobkd. Lidé podnikaji za dvéma rozdilnymi ucely. Prvnim je maximalizace zisku a
rozvoj podniku a druhym je ziskani nezavislosti a svobody bez ambici na zvySovani zisku

nebo zvétSovani podniku (6, s. 15-16).

Na zacatku kazdého podnikani je dulezité urcit si cilovy pfijem z vykonavané Cinnosti,

kterého chceme dosahnout (3, s. 1).
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Mym zakladnim cilem bude vybudovéani stabilniho chodu kancelare s pravidelnou osobni
i on-line navstévnosti, pasivni ziskavani novych klientti pomoci kancelafe a vybudovani

malého tymu, ktery se bude starat o klientelu pobocky.

2.4 Podnikatelsky plan

Podnikatelsky plan je dokument popisujici a analyzujici nase podnikani a poskytuje
detailni plan dalSiho postupu. Obsahuje i financ¢ni plan nasSi ¢innosti a odpovida na

zakladni dvé otazky — jak podnikéani zafinancovat a z ¢eho financovani splatit (4, s. 19).

Na podnikatelsky plan se da divat ze dvou stran. Pro podnikatele je jeho plan mapou,
vedouci ho k uspésnému podnikani, ale také shrnuti cilti a nadé&ji, které ve svém podnikani

vidi. Je to obraz soucasného a budouciho obrazu jeho podniku (5, s. 2).

Pro banku nebo investora je podnikatelsky plan podklad, na zaklad¢€ kterého se rozhoduyji,
jestli jsou ochotni investovat své penize do daného projektu. Pro ziskani této investice je

dilezité uvadét pravdivé a uplné informace a kladné i zaporné strany planu (5, s. 2).

24.1 Vyznam podnikatelského planu

Utelem podnikatelského planu je poskytnuti informaci investorim a obchodnim

partnerim a slouZi i jako kontrolni nastroj zakladateli podniku (6, s. 125).

242 Pozadavky podnikatelského planu

Kazdy podnikatelsky plan by se mél drzet zdkladnich pravidel, at’ je psan za tcelem
ziskani investice nebo jako podklad pro vlastni potfeby. Podle Edwarda Blackwella by se
meél kazdy podnikatelsky plan predev§im srozumitelny, strucny, logicky, pravdivy a

obsahovat nejpiesnéjsi Ciselné udaje (3, s. 4).
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243 Struktura planu

Pokud podnikatelsky plan piSeme za Ucelem ziskani financovani od banky, investort

nebo za ucelem ziskani obchodnich partnert, tak bychom se méli drzet standardizované

struktury planu:

a)

b)

c)

d)

€)

g)

shrnuti polozek projektu,

zéakladni udaje o zakladateli podniku, obor podnikani, cile, velikost podniku (6, s.

126),
zékladni informace o podniku,

podrobnéjsi popis podniku, na jaké zakazniky bude cilit, co je jeho ucelem,

predstava fungovani podniku (6, s. 126),
informace o vyrobku,

popis vyrobku, sortimentu nebo sluzeb, které bude podnik poskytovat, fyzicky
vzhled, technické parametry, moznosti pouziti, substituce s jinymi vyrobky, jestli
je vyrobek patentovany, licencovany nebo vyrabén na zakladé jiného opravnéni

(6, s. 126),
informace o trhu, na kterém bude pusobit,

popis mista pusobeni podniku, objem produkce, soucasny stav trhu,

predpokladany podil na trhu (6, s. 126),
provozni Cast,

popis technologického postupu, pouzitych materiall, strojniho vybaveni, naroky

na profese zaméstnancu, dodavatelé materialu, mzdové naklady (6, s. 126),
environmentalni cast,
vliv na zivotni prostfedi, legislativni pozadavky, stanoviska hygieny (6, s. 126),

organizacni struktura,
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h)

i)

)

charakteristika organizace podniku, delegace pravomoci, odpovédnost vedoucich
pracovnikd a zakladatele, zakladni informace o vedoucich pracovnicich (6, s.

126),
financni Cast,

predpoklad finan¢nich vysledkl podniku, pfedpokladana rentabilita, vypracovava
se na stfednédobé obdobi (6, s. 126),

servis zakaznikd, poradenstvi,

odborné instituce, okruhy otazek a technické pomoci, které budeme zakaznikiim

poskytovat (6, s. 126),
ptilohy,

projektova dokumentace, predbézné dohody s odbérateli a dodavateli, vyjadieni
uradl, osobni charakteristiky zakladatele a vedoucich pracovnikd, propagacni

materialy (6, s. 126).

V naSich podminkach bude plan vypadat jinak, protoze je pro mé mnohem dulezitéjsi

marketing a servis zakaznik(, nez provozni, environmentalni a organizacni ¢asti podniku.

Struktura planu bude nasledujici:

a)

b)

c)

shrnuti polozek projektu,

informace o mn¢, oboru podnikani, soucasné situaci, cilech podnikani, vysledcich

mé dosavadni prace (11),
zakladni informace o kancelafi,

poloha kancelafe, hrubé shrnuti konkuren¢niho prostiedi, velikost a cile kancelate

(11),
informace o trhu, na kterém budu ptsobit, predevsim v okoli kancelare,

obecné informace o trhu pojistovnictvi, pfedevsim konkurencni prostfedi KOS

pojistoven (11),
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d)

g)

h)

dikladné zhodnoceni konkurencniho prostredi,

blizka konkurence okoli kancelafe, pfedevSim jiné pojistovaci kanceléare,

soucasna produkce kancelafi, rozlozeni trhu jednotlivych pojistoven v okoli (11),
plan marketingové kampan€ za ucelem osloveni potencialnich klientd,

vyuziti internetu a socialnich siti k zbuzeni povédomi potencialnich klienti a
existenci kancelafe, vzbuzeni zajmu o jeji navStévu, roznos papirovych
propagacnich materiald po okoli kancelafe, aktivni reklama na vefejnych akcich

v okoli (11),
servis zakaznikl, poradenstvi

nejdilezitéjsi Cast, zpusob ziskavani novych klient kancelare predevsim servis
stavajicich klientd Allianz pojistovny — na zakladé kvalitné odvedeného servisu
poskytnuti dalSich sluzeb (tzv. cross-selling), ziskani kladného povédomi okoli o
kvalitach sluzeb (pfedevsim poradenské Cinnosti), ziskani doporuceni na nové

klienty na zaklade spokojenosti stavajicich (11),
organizacni struktura,

pocet podfizenych pracovniki, jejich pracovni napln, pracovni vztah
(zaméstnanec, podfizeny pojistovaci zprostiedkovatel, obchodni zastupce),

informace o zafazeni kancelafe v organizacni struktute pojistovny (11),
provozni Cast,

naklady na vybudovani kancelafe, méesi¢ni naklady na provoz kancelare, srovnani
poftizeni obchodnich prostor tivérovanim s najmem, srovnani vybudovani vlastni
kancelare a fransizy, odmeénovani pracovnikl kancelare (mzda, podily z provizi,

provize) (11),

finanéni cast,
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- predpokladana produkce kancelafe, predpokladané provizni ohodnoceni
vedouciho kancelate, finan¢ni podpora od Allianz pojistovny, kmenova podpora

od Allianz poji§tovny (pfevedeni smluv bez spravce pod spravu kancelate) (11),

j) pfilohy (11).

2.5 Ekonomické hodnoceni podnikatelského zaméru

Vypracovani finan¢ni analyzy a zhodnoceni podnikatelského zaméru je klicové
k rozhodnuti o pfijeti nebo odmitnuti realizace projektu. Tyto informace jsou rozhodujici
pro zhodnoceni vyhodnosti vlozené investice do projektu a pro porovnani vice variant

realizace podnikatelského zaméru (16, s. 53).

25.1 Cashflow

Penézni toky (cash flow) tvofi veskeré piijmy a veSkeré vydaje realizovaného
podnikatelského zdméru. Tento ukazatel je klicovy pro budouci investicni i financni
rozhodovani. V jednotlivych obdobich zivota projektu se v cash flow objevuji naklady
investi¢ni, naklady provozni, pfijmy v podobé trzeb z prodeje vyrobkl a sluzeb, naklady

spojené s likvidaci projektu a pfijmy spojené s likvidaci projektu (16, s. 54-56).

252 Investicni a provozni naklady

Investi¢ni néaklady predstavuji veSkeré naklady kapitalového typu, které je potreba
vynalozit k realizaci podnikatelského zaméru a umoznéni jeho provozu. Tyto naklady

jsou po celou dobu trvani vazany k projektu (16, s. 53).
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Obdobi vystavby

Prevaznou Cast zde tvoii naklady na zajisténi hmotného investicniho majetku, ktery je
tvoren piedevsim naklady na koupi pozemku, naklady stavebnich a inzenyrskych praci,

resp. naklady na koupi provozovny.

Nehmotna cast investicnich nakladi je tvofena predevsim naklady na nakup software,
naklady na ziskani prav a licenci k vyrobé a prodeji vyrobku, resp. sluzeb. U nové
ztizovanych firem jsou vyznamnou polozkou také ziizovaci vydaje spojené se zalozenim
firmy, pfipravou marketingové kampané, personalni naklady pracovniki pfipravujicich
realizaci projektu, cestovni naklady, naklady na podporu prodeje a naklady na zaskoleni

pracovnika.

Ackoli je obvykle vynalozena vétsina investi¢nich nakladi v obdobi vystavby (pfipravy)
projektu, je Casté, Ze se toto obdobi CasteCné piekryva s provozem. Z tohoto davodu se
v cash flow Casto objevuji naklady provozni 1 v obdobi vystavby. Tyto naklady ale

nesouvisi s investi¢ni ¢innosti a je potreba je oddélit (16, s. 53-58).

Obdobi provozu

Vétsinu vydaji v tomto obdobi tvorti tzv. provozni naklady (pracovni kapital), které slouzi
k zaji§téni provozu podniku. Tato obé&zna aktiva slouzi predevsim k thradé faktur
dodavatelim a urcité prostiedky jsou vazany trvale, predevS§im material, zbozi a

nedokoncena vyroba.

Potfebu vySe téchto obéznych aktiv k zaji§téni plynulého chodu podniku vyznamné
ovliviiuje splatnost faktur, kterd je dana predev§im vzajemnou smlouvou s dodavateli.
Rozdil mezi hrubym pracovnim kapitdlem a kratkodobymi zévazky tvoti tzv. Cisty

pracovni kapital.

Neméné dilezitou casti naklad v obdobi provozu tvoti naklady na obnovu investi¢niho
majetku, které sice spadaji do investi¢nich nakladd, ale projevuji se v obdobi provozu

(16, s. 53-58).
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Obdobi likvidace

V obdobi likvidace jsou pfijmy a vydaje proménlivé podle oboru podnikani. V nékterych
piipadech je likvidace vysoce nakladna, napt. v dusledku odstranéni Skod na zivotnim
prostiedi nebo demontaze. Jindy naopak vytvorii piijem a Cast investovanych prostiedku
na zacCatku projektu se takto vrati, obvykle prodejem vyuzitelnych slozek podniku (16, s.
53-58).

2.6 Metody hodnoceni investic

Pfi hodnoceni investic na zakladé ziskového kritéria je investice efektivni, pokud jsou
ptijmy z investice vyssi, nez jeji naklady. Tuto miru vynosnosti l1ze charakterizovat tim,

kolik korun (haléit) ptinese kazda investovana koruna (20, s. 291).

2.6.1 Metoda vynosnosti investic

Efektem investice by mél byt zisk a vychazi se z toho, ze zmény v nakladech, které

investice zpusobi, zvysi kone¢ny zisk.

Obecny vzorec vynosnosti investic:

ROI = Zr
T IN’

Z, = primérny rocni zisk investice

IN = naklady investice

Jelikoz tato metoda vyuziva primérného roc¢niho zisku, lze ji aplikovat na projekty

s rdznou zivotnosti.

Pokud je vypoctend rentabilita vySSi, nez pozadovana investorem, resp. majitelem
podniku, je investice realizovatelna. Pokud je niz§i, tak neni vhodné tuto investici
realizovat. Tato metoda nepocita s odpisy a nebere v tivahu faktor €asu, proto je to metoda

staticka.
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Vzorec je mozno rozsifit o dalsi zlomky do nasledujici podoby:

zisk trzby

ROI = X :
trzby  kapital

Toto rozsifeni umoziuje posouzeni vlivi ukazateli na ROI Predevsim rychlost obratu

kapitalu (20, s. 292, 293).

2.6.2 Metoda doby splaceni

Doba splaceni je doba, ktera pfinese hodnotu dosahujici ptivodnich nakladi na investici.
Pokud jsou piijmy kazdy rok stejné, tak dobu splaceni zjistime vydélenim investicnich

nakladu a rocni Castkou oCekavanych Cistych penéznich piijma (Cistych cash flow):

naklady na investici

ro¢ni cash flow (roky).

Pokud nejsou ptijmy kazdy rok stejné, tak DS zjistime postupnym pficitdnim rocnich

éastek cash flow.

Cim kratsi je doba splaceni investice, tim je investice efektivngjsi a vyhodn&ji. Zakladni

podminkou je, aby byla zivotnosti investice del$i, nez doba splaceni.

Rozsifenim této metody je metoda pracujici s diskontovanymi hodnotami, kde jsou
pfijmy diskontovany procentem naklada na projekt nebo pozadovanou mirou vynosnosti
investice. Tato metoda podava i lepsi predstavu o dobé€, po kterou jsou zdroje do investice

vazany.

Hlavni nevyhodou této metody je, ze nebere v uvahu vynosnost investice po dobé

splaceni (20, s. 294, 295).
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2.6.3 Metoda soucasné hodnoty

Tato metoda piedstavuje rozdil mezi souasnou hodnotou ocekavanych pfijmi a naklada

na investice vyjadfena timto vzorcem:

NPV = PVCF — INZ i —IN
(1+ k)t '

NPV - ¢ista soucasna hodnota investice,

PVCEF - soucasna hodnota cash flow,

CF - ocekavana hodnota cash flow v obdobi t,

IN — naklady na investict,

k — kapitalové naklady na investici (podnikova diskontni sazba),
t —obdobi 1 az n,

n — doba zivotnosti investice.

Pokud je Cista soucasna hodnota investice kladna, tak mizeme investici realizovat. Pokud
je NPV nula, je docileno pozadované vynosnosti investovanych penéz (uspokojeni

pozadavku investori).
Pokud je Cista soucasna hodnota investice zaporna, tak nelze investici realizovat.

Tato metoda se doporucuje jako zakladni metoda hodnoceni efektivnosti investic, jelikoz

je povazovana za jednu z nejpiesnéjSich.
Pii srovnavani dvou variant Ize pouzit i index soucasné hodnoty:

W PVCF
~IN

PVCEF - souc¢asna hodnota cash flow,
IN — naklady na investici.

Pii porovnavani investic se stejnou Cistou souc¢asnou hodnotou pouzijeme tu investici,

ktera ma vyssi hodnotu indexu soucasné hodnoty (20, s. 295-297).
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2.7 Analyza rizika

Ke kazdému druhu podnikani patfi riziko ztraty stejné neodmyslitelné jako predpoklad
uspeéchu. Toto riziko predstavuje negativni stranku podnikani a nad€je na uspéch a
mimotadné vysledky pfedstavuje pozitivni stranku podnikéni. Riziko nemusi ale byt
nutné jen ztrata vlozeného kapitalu, ale také horsi vysledky, nez jsme piedpokladali, které
bankrotem konc¢i az v krajnim pfipad€. Podnikatelské riziko 1ze chapat také jako odchylku
skute¢ného stavu od planovaného stavu, at’ uz jde o odchylku pozitivni (vyssi zisk) nebo

negativni (niz8i zisk, ztrata) (16, s. 121, 122).
Faktory, které mohou ovlivnit tispé$nost podnikani a zptisobit odchylky (rizika):
1) vyrazné snizeni poptavky (zmény potieb zakaznikl, nova konkurence),
2) zmeény cen vstupd,
3) nizké investi¢ni naklady a nizky pracovni kapital (pokles vynost z prodeje),
4) zmény vyrobnich postuptl a technologii,
5) makroekonomické vlivy (obdobi krize),
6) vlivy hospodarské politiky (zména dafiového zatizeni, zakonné upravy, regulace),

7) mezinarodni ekonomicko-politické okoli (EU, konflikty, valky) (16, s. 121, 122).

2.7.1 Ukel analyzy rizika a urceni faktor rizika

Zakladnim tukolem analyzy rizika je sniZzeni pravdépodobnosti nebezpeci a zvySeni

pravdépodobnosti uspéchu. Cilem této analyzy je pak predevsim:
1) urcit faktory, které jsou vyznamné a predstavuji nejvetsi potencialni riziko,
2) vytadit faktory s nizkym rizikem nebo nizkym vlivem na GspéSnost projektu,

3) urcit miru rizika projektu a zjistit, jestli s touto mirou lze projekt realizovat,
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4) navrhnout opatfeni, ktera snizi riziko (16, s. 123-124).

2.7.2  Urceni faktoru rizika

Ucelem je stanoveni faktord rizika, které mohou mit vliv na vyvoj projektu. Tento vyvoj
muze byt jak negativni (nasledna snaha o omezeni tohoto faktoru) tak pozitivni (nasledna

snaha o prosazeni tohoto faktoru).
Pti sestavovani faktort je dalezité drzet se nasledujicich pravidel:
1. rozclenit jednotlivé ¢asti projektu,
2. stanovit si oblasti projektu, které by potencialné mohly byt ohrozeny,

3. stanovit si potencialni problémy jednotlivych oblasti,

>

zpochybtiovat faktory, ve kterych se ,,nehrozi riziko®.

Pfi nasledném sestavovani faktort rizik je dualezité vychazet ze zkuSenosti pfi realizaci

podobnych projektt bud’ vlastnich, nebo cizich (formou publikaci, poradenstvi).

Vysledkem této faze by mela byt pisemna soustava jednotlivych oblasti projektu a

potencialnich rizik s nimi spojenych (16, s. 124-126).

2.73  Urceni vyznamu faktoru rizika

Tato Cast stanovuje vyznam jednotlivych faktorti a tim i jakou pozornost je nutné této

oblasti vénovat.
Zpusoby zjisténi jsou bud’ expertné, nebo uzitim analyzy citlivosti.

Expertni hodnoceni vychazi ze zkuSenosti odbornik(i v daném oboru a jejich znalosti.
Hodnoceni probihé ze dvou hledisek, a to hledisko pravdépodobnosti vyskytu faktoru a
intenzity negativniho faktoru. Plati, ze ¢im vyssi je pravdépodobnost vyskytu faktoru

v kombinaci s vyS§$i intenzitou negativniho faktoru, tim je pro nas dany faktor rizikove)si.
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Riziko je hodnoceno na stupnici 1-5 pro oba faktory, kde plati, ze 1 predstavuje nizkou
intenzitu dopadu nebo pravdépodobnost vyskytu a 5 predstavuje vysokou intenzitu

dopadu a pravdépodobnost vyskytu.

Analyza citlivosti urcuje citlivost vysledkt podnikatelského projektu na faktorech, které
tyto vysledky ovliviiyji. To znamena stanoveni vysledkti zmén faktora (objem produkce,
ceny vystupl, ceny vstupu, dafiové sazby, urokové sazby) na vysledek hospodareni. Dle
dopadu zmén lIze nasledné rozdélit jednotlivé faktory podle dulezitosti a v€novat jim
pozornost dle tohoto roz¢lenéni. Pokud je u daného faktoru napt. zvySeni ceny jednoho
ze sta vstupt o 20% dopad na vysledek hospodafeni sniZzenim o 0,05%, neni divod

tomuto faktoru vénovat vysokou pozornost (6, s. 126-133).

274 Urdceni rizika projektu

Stanoveni podnikatelského rizika je nejdilezitéjsi cast analyzy rizik a je vysledkem celé

analyzy. Riziko je mozné stanovit v ¢iselné podobé& nebo nepfimou metodou.

Ciselné stanoveni rizika piedstavuje &iselné ureni dopadu jednotlivych rizik a jejich
promitnuti do vysledkd celého projektu. Stanoveni ¢iselného vysledku je velice narocné
a k jeho urCeni se pouzivaji metody rozhodovacich matic, pravdépodobnostnich stromt

nebo pocitacové simulace.

Nepiimé stanoveni rizik se urCuje pomoci vlastnosti rizik, které v souhrnu urcuji vysi
rizika podnikatelského projektu. Pi uziti nepfimé metody je dulezité ureni operacniho
prostoru, ktery predstavuje odchylku od planu, ve které zistava projekt rentabilni. Tato
odchylka vychazi z bodu zvratu. Pouziva se pro operace s objemem produkce, kde bod
zvratu predstavuje hodnotu produkce, pfi které prestava byt projekt rentabilni a naklady

vyroby pievysuji piijmy (zpusobeno vyssimi fixnimi naklady na jednici) (16, s. 133-141).
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275 Hodnoceni rizika a opatieni ke snizeni rizik

Pomoci vysledkt predchozich analyz je mozno urit, jestli je projekt realizovatelny nebo
ne pii stanoveném riziku projektu. Pokud je riziko piilis§ vysoké, je mozné dané riziko

bud’ odstranit tplné, nebo snizit dopad rizika.

Odstranéni rizik pasobi jako prevence a jejim cilem je zajisténi toho, ze k danému riziku
nemuze dojit, napt. pokud je pro mé riziko zvySeni ceny materialu pfili§ vysoké, je mozné
toto riziko odstranit uzavienim dlouhodobé smlouvy s dodavatelem, ve které bude cena

fixni.

Snizeni dopadt rizika pfedstavuji opatieni, jejich Ucelem je zajisténi nizkého dopadu
daného rizika na vysledky projektu. Neni zde tedy ovlivnéna pficina rizika, ale pouze
dopady. Prikladem muze byt zvySeni zasob na skladé pro pfipad pozastaveni dodavek

nebo pojisténi danych rizik (16, s. 141-145).

2.8 Financovani podnikatelské Cinnosti

K realizaci podnikatelského zadméru je nutné disponovat potfebnymi financnimi
prostfedky. Tyto prostiedky (kapital) je mozné ziskat internim a externim financovanim

(16, s. 71).

2.8.1 Internifinancovani

Financovani vlastnimi prostfedky je mozné provést v piipade, ze podnikatelsky zamér
realizuje jiz existujici podnik a jako zdroj pouzije zisk po zdanéni nebo prodej nékterych

slozek investi¢niho majetku (16, s. 71).
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Externi financovani

Externimi zdroji financovani je mysleno jakékoli financovani, které neni generovano

¢innosti realizovaného podnikatelského projektu. Muze mit podobu vkladu vlastnika,

resp. vlastnikti, dlouhodobych ¢i kratkodobych uvéra nebo i dary (16, s. 71-72):

a)

b)

c)

vklady vlastniki — nejCastéjsi forma financovani, ktera je v urCité mife nutna i pfi

vyuziti bankovnich a jinych aveéra (16, s. 71),

dlouhodobé uvéry a dluhy — zde fadime vSechny uvéry, které maji delsi splatnost
nez 1 rok. NejCastéji to byvaji dlouhodobé bankovni uvéry v podobé
podnikatelskych a hypotecnich uvért, dlouhodobé dodavatelské uvéry a obligace

(16, s.71),

hypotecni uvéry ucelové — dlouhodoby Gveér zajistény zastavou nemovitosti. Miize
byt pouzit k financovani koupé nemovitosti, vystavby, rekonstrukce nebo koupé
pozemku. Typickym znakem ucelového hypote¢niho uvéru je nejnizsi trokova

sazba ze vSech typu uveéru (8, s. 102),

hypotecni tveéry neucCelové - americka hypotéka neni vazana povinnosti vyuzit
zapujCené penize k vystavbé nebo koupi nemovitosti, ale zistava podminka
zastavy nemovitosti. Je zde vySSi uroCeni, nez u ucelové hypotéky, ale

v porovnani s jinymi typy uvért se jedna o jeden z nejlevnéjsich uveéra (8, s. 102)

obligace — jedna se o cenny papir (dluhopis) vydany firmou, ktery je vydan
emitentem a nasledné odkoupen véfitelem. Tento cenny papir na rozdil od akcie
nepienasi vlastnicka prava, ani jejich Casti na véfitele, ale pouze udava emitentovi
povinnost dostat svému zavazku ve stanoveny termin a zaplatit predem stanoveny
urok. Jelikoz jsou obligace obchodovatelné, je mozné k jejich prodeji (prvotnimu

1 naslednému) pouzit burzu (8, s. 415),

akcie — v ptipadé akciové spoleCnosti je typickym zdrojem financovani emitovani
akcii, které predstavuji financni zdroje, které spolecnost v budoucnu nemusi
vracet a neplati z nich uroky. Cenou akcie je pro podnik vyplata dividend a

preneseni ¢asti vlastnického a hlasovaciho prava na akcionare (8, 230-236),
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4. kratkodobé uvéry a dluhy — jejich hlavni funkci je financovani ob&znych aktiv a

zajisténi kratkodobého vypadku volnych finan¢nich zdroju (16, s. 71),

a) kontokorentni uvér — otevieny uvérovy ucet u banky, na kterém je pohybliva
aktualni vySe uvéru. Tento uvér je mozné do sjednaného limitu Cerpat za
podminky fadného splaceni pfedchozich avért a zaroven kdykoli debetni zUstatek

splatit (8, s. 98-99),

b) lombardni uvér — typicka je fixni ¢astka i splatnost a nutnost zastavy movité véci

nebo prava.(8, s. 99-100),

c) spotiebitelsky aver — aveér na dobu urcitou na fixni ¢astku, je nejméne vhodny pro
financovani obéznych aktiv. Podminky dal§iho Cerpani uvéru a predcasného

splaceni jsou rozdilné pro kazdou avérovou smlouvu (8, s. 101),

5. finan¢ni leasing — jedna se o specifickou formu financovani, kdy leasingova
spolecnost odkoupi od vyrobce vyrobek (automobil, stroj, vyrobni zafizeni), ktery
je na zakladé leasingové smlouvy pronajat klientovi na dobu urcitou. Po uplynuti
této doby klient pronajaty vyrobek od leasingové spolecnosti odkoupi za
sjednanou zustatkovou cenu (Casto pouze symbolicka). Vyhodou této formy
financovani je dafiova uznatelnost splatek najmu (za predpokladu splnéni
podminek) a niz§i urokova sazba nez u neucelového uvéru. Nevyhodou je
predev§im nutnost prvni splatky (akontace) obvykle ve vysi 25-40% z celkové
ceny pronajimaného vyrobku (8, s. 105) (16, s. 72).

2.9 Rozpocet

Rozpoctem se rozumi predevsim rozpocet zakladatelsky, ktery je nedilnou soucasti
pfiprav zalozeni podniku. Dulezitost zakladatelského rozpoctu je umérna velikosti

projektu.

Utelem tohoto rozpoétu je rozélenéni potiebnych finanénich zdrojd, jejich specifikovani

a pfedevSim urceni vySe. Je potiebné dale rozdélit naklady spojené se vznikem
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podnikatelského projektu a naklady potfebné k vytvoreni predpokladi podnikani (koupé

a vybaveni provozovny, postaveni zavodu).

Dal$i nutnou soucasti je rezerva pro pocate¢ni mezeru v piijmech z Cinnosti, kterd je
zpusobena opozdénim proplaceni prvnich faktur od zalozeni spolecnosti a zahajeni

¢innosti.

Rozpocet by meél byt vyhotoven alesponn ve tfech variantich, a to optimisticky,
pesimisticky a realisticky. Podnikatel by mél mit rezervu financnich prostiedkd pro

pesimistickou variantu (20, s. 40-43).

2.10 Pojistovnictvi

., Pojisténi je pouzivano jako nastroj financni eliminace negativnich dusledki

nahodilosti. “ (7, s. 35)

Z pravniho hlediska je podstatou pojistovnictvi a cinnosti pojistoven prevzeti
pojisténého rizika od klienta na pojistitele (pojistovnu) na zakladé pojistné smlouvy.
Z hlediska principu je ale pojisténi zaloZeno na rozlozeni rizika jednotlivci mezi velkou

skupinu pojisténych a pojistovna toto rozlozeni spravuje (8, s. 127).

2.10.1 Historie poji§tovnictviv CR

Pojistny trh jak jej zname dnes je v Ceské republice pomé&mé mlady. Do roku 1945
existovalo v CR 733 pojistoven a pojistovacich spolkt, aviak v roce 1945 byly viechny
znarodnény a v roce 1948 vznikla Ceskoslovenska pojistovna, narodni podnik, ktera
fungovala az do roku 1969, kdy byla rozd&lena na Ceskou statni pojistovnu a Slovenskou
Statnou poistoviiu. Takto pojistny trh u nas fungoval az do roku 1991, kdy byl vydan
Zakon o pojisfovnictvi, ktery zrusil monopolni postaveni Ceské statni pojistovny a

umoznil podminky pro vznik novych poji§toven (7, s. 11-17).
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2.11 Porteruv model péti sil

Michael E. Porter predstavil model, ve kterém jsou pravidla konkurenceschopnosti

prenesena do péti faktorti konkurence:
a) vstup novych konkurentt,
b) hrozba novych vyrobki nebo sluzeb,
¢) dohadovaci schopnosti kupujicich,
d) dohadovaci schopnosti dodavatell,
e) soupefeni mezi existujicimi konkurenty.

Vsechny tyto faktory se vzajemné ovliviiuji a vytvaii tak model péti sil, ktery rozhoduje
o schopnosti podniku vytézit z vlozeného kapitalu v analyzovaném prostiedi (14, s.
22,23.)

Potencialni novi

konkurenti

!

Dodavatelé Kupujici

Konkurenti v odvétvi

T

Néahradni (nové)

vyrobky

Obrazek 3: Porteriv model péti sil (vlastni tvorba dle 14, s. 23)
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2.12 Situacni analyza

Situacni analyza predstavuje analyzu prostiedi, ve kterém podnik vystupuje a ktera jej
ovliviyji. Faktory, které na n€j pisobi, muzou byt jak kladné, tak i zaporné a oznacuji se

jako faktory prostiedi.

Marketingové prostredi je velice proménlivé a tkolem analyzy prostiedi je identifikovat
vlivy prostredi a jejich mozné nasledky, navrhnout a nasledné pfijmout opatieni, ktera

jsou klicova pro pfeziti a prosperitu firmy.

Vlivy plisobici na podnik se daji ¢lenit na vnejsi a vnitini (15, s. 97-98).

2.12.1 Vnéjsi prostiredi

Vnéjsi prostiedi predstavuje okoli podniku, které na néj pisobi zvenci, jako jsou politické
vlivy, dodavatelé nebo odbératelé. Vngjsi prostiedi se da ¢lenit na makroprostiedi a

mikroprostiedi (15, s. 98-99).

Makroprostredi

Makroprostiedi zahrnuje vlivy, které podnik sam neovlivni a mize pouze piijmout
opatfeni zmirnujici jejich dopady, pfipadné lze tyto vstupy ovlivnit nepfimo Clenstvim

v raznych organizacich, asociacich ¢i spolcich.

K analyze makroprostiedi je nejCastéji vyuzivana PEST analyza, ktera zkouma faktory

¢lenéné do nekolika skupin:

1. politicko-pravni faktory: stabilita vlady, politicky rezim, dafiova politika, socialni
politika, Clenstvi zemé v politicko-hospodatskych uskupenich (EU), zéakony,
dohody o zamezeni dvojiho zdanéni. Tyto faktory utvareji prostiedi pro vSechny

podniky,
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2. ekonomické faktory: ekonomické cykly, vyvoj HDP, inflace, urokové sazby,
kurzy, minimalni a priméma mzda, kupni sila, zivotni uroven, mira

nezamestnanosti,

3. socialni faktory: usporadani spolecnosti, zazemi spottebiteld, ptijmy, zivotni styl,

uroven vzdélani,
4. kulturni faktory: zvyky a tradice, nabozenstvi, jazyk, chovani, emancipace.

PEST analyza nezahrnuje demografické a ptirodni faktory, které mohou byt pro nékteré
druhy podnikani kli¢ové. Jsou to faktory jako hustota zalidnéni, velikost populace, rasova
a narodnostni struktura, vybaveni domacnosti, klimatické podminky nebo ptirodni zdroje.
Pro nase potieby kancelare pojistovny a pojistovnictvi je tato Cast velice dalezita, jelikoz
urCuje potiebu spotiebitell po pojisténi a zaroven nepiimo utvaii podobu pojistnych
produkt. Napiiklad potieba spotiebitele o ochrané majetku proti riziku povodné
v oblastech sucha bude nulova, ale v oblasti s vétSim mnozstvim fek a potokd bude

vysoka (15, s. 99 — 102).

Mikroprostredi

Mikroprosttedi je prostfedi nebo odvétvi, ve kterém firma podniké. Pfedstavuje okolni

vlivy, které mize podnik svym konanim piimo ovlivnit.

Prostiedi 1ze muze mit podobu dvou struktur, a to atomizované obsahujici mnoho

mensich firem nebo konsolidované, ve kterém se vyskytuje malo vétsich podnika.
Do mikroprosttedi spadaji:

- dodavatelé,

- odbératelé,

- zakaznici,

- spotrebitelé,
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- banky,
- pojistovny.

Mikroprostfedi se da cClenit na vertikalni a horizontalni. Do vertikalniho spadaji
dodavatelé, obchodnici, zakaznici a firma. Do horizontalniho spadd konkurence,

vefejnost a firma.

Utelem analyzy mikroprostiedi je identifikace tzv. zakladni hybné sily (vstupy, které
v odvétvi plisobi a pozitivné ovliviiyji Cinnost podniku). Podnik je ovliviiovan jak
konkurenci, tak 1 konenymi spottebiteli a zakazniky, potencialnimi zékazniky a

substituty poskytované sluzby nebo vyrabéného produktu (15, s. 102 — 105).

Blizsi specifikaci se zabyva Porteriv model, ktery jsme si popsali v kapitole 2.11 (14, s.
23).

2.12.2 Vnitini prostiedi

Vnitini prostiedi podniku jsou zdroje a schopnosti tyto zdroje efektivné pouzivat. Jsou to

faktory, které mohou byt firmou pfimo fizeny a ovliviiovany.

Utelem analyzy vnitiniho prostiedi je identifikace zdrojii a strategické zptsobilosti

podniku.

Metoda hodnoceni vnitiniho prostfedi VRIO hodnoti zdroje firmy, které se Cleni na
fyzické, lidské, finan¢ni a nehmotné. Nasledné se tyto zdroje hodnoti dle hodnotnosti,

vzacnosti, substituce a schopnosti uziti téchto zdrojii podnikem.

Zdroje mizou byt hodnoceny i metodou péti M, ktera zdroje Cleni na lidské (men),
finan¢ni (money), vybaveni (machinery), ¢as (minutes) a vyrobni faktory (material). Pro
hodnoceni schopnosti podniku vyuzivat tyto zdroje pak slouzi financ¢ni analyza a

hodnototvorny fetézec.

Klicové faktory uspéchu jsou schopnosti a technologie urcujici schopnost prosperity

firmy a pfispivaji ke kladnému hodnoceni podniku zakazniky. Je dulezité identifikovat
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tyto klicové faktory, které jsou pro zakazniky dulezité. Pro kazdou spolecnost jsou tyto

klicové faktory rozdilné podle oboru podnikani, image firmy nebo cilové skupiny.

Vysledkem analyzy vnitiniho prostfedi je pak identifikovani schopnosti firmy prodavat,
vyrabét, resp. poskytovat sluzbu a zhodnotit firemni zdroje. Vystupem jsou silné a slabé

stranky podniku (15, s. 109 — 111).

Makroprostiedi:

Politicko-pravni, ekonomickeé, socialné-kulturni, technologické

l

Mikroprostredi:

Zakaznici, dodavatelé, konkurence, odbératelé, verejnost

l

Vnitini prostiredi

Obrazek 1: Vngjsi a vnitini prostiedi (vlastni tvorba dle 15, s. 98)
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2.13 SWOT analyza

Jednou z nejpouzivanéjSich analyz vibec je SWOT analyza, jejimz ucelem je

identifikovat silna a slaba mista firmy.

Sklada se ze dvou Casti — vnéjsi a vnitini:

a) vn¢jsi prostfedi ovliviiuji zakaznici, dodavatelé, odbératelé ¢i konkurence a ve

SWOT analyze je klicové k urceni pfilezitosti (O — opportunities) a hrozeb (T —

threats),

b) wvnitfni prostiedi je ovliviiovano cili, systémy, procedurami, managementem,

organizaCni strukturou, ale i mezilidskymi vztahy a urcuje silné stranky (S —

strengths) a slabé stranky (W - weaknesses) (15, s. 128-130).

Vnitini vlivy

v v

Vng¢jsi vlivy

Pomocné

Silné stranky (strengths)

zde se zaznamenavaji skutecnosti,

které prinaseji vyhody zakaznikim

Skodlivé

Slabé stranky (weaknesses)

zde se zaznamenavaji ty véci,

které firmy nedéla dobfe, nebo ty,

1 firmé ve kterych si konkurenti vedou
1épe
Prilezitosti (opportunities) Hrozby (threats)

zde se  zaznamenavaji  ty
skutecnosti, které mohou zvysit
poptavku  nebo mohou Iépe
uspokojit zakazniky a pfinést firme

uspéch

zde se zaznamenavaji ty
skuteCnosti, trendy a udalosti,
které mohou snizit poptavku nebo
zapricinit nespokojenost

zakaznika

Obrazek 2: SWOT analyza (vlastni tvorba dle 15, s. 129)
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Pomoci vnitropodnikovych analyz a systémt hodnoceni se urcuji slabé i silné stranky

firmy. Jako hodnotici zakladna se pouziva bud’ kritérium nastroji marketingového mixu

4P:
- produkt (product),
- cena a podminky kontrakta (price),
- distribuce a misto prodeje (placement),
- marketingova komunikace (promotion)
nebo podle dil¢ich znaku jednotlivych nastroju.

Jednotliva kritéria se pouzitim vyzkumnych technik ohodnoti na stupnici dulezitosti od 1
do 5. Jednotliva kritéria se pak hodnoti na §kale od -10 do 10, kde O znamena, ze kritérium
neni silnou ani slabou strankou podniku. Takto ohodnocend kritéria SWOT analyzy
nasledné doplni o predpoklady vzniki novych pfilezitosti a hrozeb a dale se schopnostmi

vyvoje, vyroby, financovani a schopnostmi managementu firmy (15, s. 128-130).
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3 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU

Pred zaCatkem kazdého podnikani je dulezité dikladn€ zanalyzovat prostiedi a odvétvi,
ve kterém se chystame podnikat. K této analyze je se pouziva spousta metod, které vice

¢i méng¢ presné dokazi odhadnout potencialni uspéch nového podniku.

3.1 Porteruv model péti sil

Hlavnimi riziky jsou zde novi konkurenti v oblasti okoli kancelafe predstavujici riziko
odchodu stavajicich klienti, coz ma za dusledek snizeni peCovatelskych provizi a riziko
storna (vratky) provizi za sjednani. Dale snizeni pravdépodobnosti ziskani klientd bez

pojisteni.

Dalsim rizikem je zména trendu v pojistovnictvi (novych produktil) a nepruzna reakce
na zménu ze strany pojistitele. Riziko zmeény legislativy predstavuje jak financ¢ni hrozbu
(nové licence CNB, zvyseni poplatkd, zvyseni odvodt na povinné pojisténi odpovédnosti
z vykonu profese, povinna registrace platce DPH) tak 1 ¢asovou hrozbu (nova Skoleni,
zkousky), ktera se negativné projevi v produktivité kancelare. Diskutovanym tématem je
omezeni ¢i pfipadné zruseni licence podfizenych pojistovacich zprostiedkovatelt (PPZ),
coz znamena zvySeni kvalifikace zaméstnanci a nemoznosti sjednavani smluv
v zastoupeni majitele kancelate. Resenim je pfechod zamé&stnancti z licence PPZ na VPA,

s ¢imz se poji 1 vy§si pozadavky na Skoleni a licence.
Pét faktort konkurence:

a) vstup novych konkurentil — ohroZeni stavajicich klienti pobocky, riziko odchodu

ke konkuren¢ni pojistovne,

b) hrozba novych vyrobka nebo sluzeb — nové produkty konkurencnich pojistoven,

které Allianz nenabizi,

¢) dohadovaci schopnosti kupujicich — kolik jsou lidé ochotni platit za pojisténi,
riziko zruSeni smlouvy pfi navyseni pojistného. Typickou skupinou jsou seniofi,

ktefi i kvili desitkam korun navyseni pojistného uvazuji o zméné pojistovny,
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d) dohadovaci schopnosti dodavatel — pruznost nabidky produkt Allianz, moznosti

slev pro klienty s vysokym potencidlem, v€asna reakce na zména na pojistném

trhu,

e) soupefeni mezi existujicimi konkurenty — v ramci pobocky agresivni marketing

konkuren¢nich kancelafi (pfedev§sim email a telemarketing), manipulacni

techniky za ucelem ziskani doporuceni na dal$i klienty (potencialn€ soucasné

klienty nasi pobocky). V ramci poji§toven dumpingové ceny za ucelem pietazeni

klienta a jeho rentabilnich smluv — typicky dumpingova cena autopojisténi, které

je sice ztratové, ale klient si prevede i pojisténi majetku, které je naopak vysoce

rentabilni. Vytvareni ztratovych produktli za ucCelem pretazeni klienta napf.

pojisténi domacich zvifat.

Hrozba konkurenc¢nich pojistoven

a makléfskych spolecnosti

Pojistitel
Allianz

pojistovna

l

Konkurenti v odveétvi

T

Nové produkty na trhu,

zména legislativy

Stavajici a
potencialni

klientela

Obrazek 4: Porteriv model péti sil aplikovany na kancelaf pojistovny (vlastni tvorba dle 14, s. 23)
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3.2 PEST analyza

K analyze makroprostiedi je nejCastéji vyuzivana PEST analyza, ktera zkouma faktory

clenéné do nekolika skupin. Ke zpracovani této analyzy byly pouzity udaje dostupné na

strankach Ceského statistického ufadu.

3.21

Politicko-pravni faktory:

V této Casti budou analyzovany jednotlivé politicko-pravni faktory a jejich vliv na

podnikani.

a)

b)

c)

d)

€)

stabilita vlady: v soucasnosti nestabilni - blizici se parlamentni a prezidentské

volby, kauzy ministra financi, nejistd budouci stfedo-levicova koalice,
politicky rezim: demokracie, momentalné levicové orientovana,

dafiova politika: vysoké dariové zatizeni zaméstnanci a zaméstnavatell
(superhruba mzda, vysoké odvody na socialni pojisténi) - aktualné vyhodné pro
OSVC (pausalni vydaje, nizké minimalni odvody na socialni a zdravotni
pojisténi). Casté zneuZivani $varcsystému, vysoké nepiimé dané (piedevsim

spotiebni dan¢ a DPH),

socialni politika: levicové orientovand, socialni politika silné nevyhodna pro
OSVC (spojené s nizkymi odvody), nepovinné a mnohdy nevyhodné nemocenské

pojisténi, Casté podvody s nemocenskym pojisténim u zaméstnancd,

&lenstvi zemé v politicko-hospodaiskych uskupenich: CR je &lenem EU, NATO,
OSN, OECD, Rady Evropy,

zakony: nadmérna administrativni a byrokraticka zatéz spojena s podnikanim
(pfedevsim pii zakladani podniku ¢i zivnosti), pro laika Casto nesrozumitelné
zakony, Casté novely a zmeény zakonl. Velka ¢ast podnikatelti a zivnostnikl se
neobejde bez pomoci daniového poradce ¢i u€etniho. Zakony regulujici svobodné
podnikani (zdkaz koufeni v restauracich), vysoka casova a financni zatéz

podnikatelt, aby bylo jejich podnikani v souladu se zakony (nesrozumitelnost a
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g)

slozitost dafiovych a ucetnich zakon(, povinnost zakoupeni zafizeni pro EET a
pfipojeni k internetu, kontrolni hlaSeni, vratky DPH). Z hlediska obcanského

zakoniku je ¢esky pravni systém orientovan na podporu koncového spotiebitele,

dohody o zamezeni dvojiho zdanéni: smlouva s 85 staty, véetné vSech stati EU.

Politicko-pravni podminky podnikani v Ceské republice nejsou idealni, ale jsou vyhodné

pro OSVC. Pro t&ely naeho podnikani jsou tedy podminky vhodné piedevsim diky nizké

pfimé danové zaté€zi a jednoduchosti evidence.

3.22

Ekonomické faktory:

V této Casti budou analyzovany jednotlivé ekonomické faktory a jejich vliv na podnikani.

a)

b)

c)

d)

ekonomické cykly: momentalné je Ceska ekonomika v obdobi expanze (krize od

roku 2008 do roku 2013),

vyvoj HDP: rast HDP v 4. kvartalu 2016 — 1,9%, od roku 2014 (konec krize)
pravidelny nartist HDP o zhruba 200 mil. K¢,

inflace: vunoru 2017 inflace 1%, za rok 2016 inflace 0,7%, porovnani cen

v unoru 2016 a anoru 2017 —2,5%,

urokové sazby: dvoutydenni repo sazba a diskontni sazba — 0,05%, lombardni
sazba - 0,25%, povinné minimalni rezervy - 2%, primérna urokova sazba hypoték
—2,06%, pramérna urokova sazba spotiebitelského uveéru — 10,33% (sazby platné

k 27.3.2017),

kurzy: dlouhodoba ménova intervence vici euru, ktera bude v roce 2017 koncit.
Od roku 2013 zavazek CNB drzet kurz na 27 K& za 1 EUR, aktualné 27,02 K& za
1 EUR, 24,81 K¢ za 1 USD, 31,27 K¢ za 1 GBP (sazby platné k 27. 3. 2017),

minimalni a primérna mzda: primérna hruba mzda 29 320 K¢ (nominalni nartst
za 4. ctvrtleti 2016 o 4,2%, realny o 2,8%), minimalni hrub4 mzda 11 000 K¢,

resp. 66 K¢ za hodinu préace,
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g) kupni sila: index kupni sily v poméru s primérem v Evropé je 56,8%, celkova

kupni sila CR byla v roce 2016 82 mld. EUR,

h) mira nezaméstnanosti: ve 4. Ctvrtleti 2016 byla obecna mira nezaméstnanosti

3,6%, coz se da povazovat za pfirozenou nezaméstnanost.

Ekonomické faktory podnikéni jsou v CR velmi dobré a aktualni expanze Geské
ekonomiky nahrava i naSemu pfedmétu podnikdni. Domacnosti maji vyssi prijmy —
nakupuji vice majetku, ktery je potfeba chranit a zaroven s vyssi kupni silou obyvatelstva

pojisténi, které v pripade vypadku piijmu zajisti stejnou zivotni Grover.

Velmi nizké arokové sazby podporuji zacinajici podnikatele formou levnych avéra a
zaroven 1 nepfimo podporuji rozvoj pojistného trhu. Lidé nakupuji vice nemovitosti
pomoci hypotecnich uvéri, mohou si dovolit koupi nového automobilu, zvysuji se
hodnoty domacnosti. Lidé maji potiebu pojisténi jak noveé nabytého majetku, tak i Gvera,

které se s nim poji.

3.23 Socialni faktory:
V této Casti budou analyzovany jednotlivé socialni faktory a jejich vliv na podnikani.

a) prijmy: vramci EU stale velmi nizké pfijmy, nicméné kupni sila obyvatel je
vyrazné lepsi. Je to zpasobeno levngjsi cenou sluzeb a nemovitosti v CR, cena
statkll je Casto srovnatelna s vyspélejsSimi zemémi. Typicky vyssi pfijmy jsou ve
velkych meéstech a jejich pfedméstich, naopak vesnice a meésta daleko od

metropoli jsou obvykle mnohem chudsi,

b) turoven vzdélani: postupné zvySujici se uroven vzdélani. Ustadlené podminky
akreditace $kol a statnich maturit zaji§tuji urditou urovei viech skol v CR.
V ramci EU je zde stale nizké procento vysokoskolsky vzdélanych lidi a drzi se
klesajici trend vyucenych odbornych femesel. V roce 2011 bylo v CR 17,6% lidi

se zakladnim (vC. neukonCeného) vzdélanim, 33% vyucenych, 27,1%
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3.24

stiedoskolaka, 12,5% vysokoskolaka, 4,1% lidi s jinym vzdélanim a pouze 0,5%

lidi bez vzdélani. Zbyvajicich 5,3% neuvedlo pii s¢itani lidu dosazené vzdélani.

Kulturni faktory:

V této Casti budou analyzovany jednotlivé kulturni faktory a jejich vliv na podnikéni.

a)

b)

zvyky a tradice: hlavni krest'anské svatky jako jsou Vanoce nebo Velikonoce se
stale slavi tradi¢ni formou. Na vesnicich je mozné vidét 1 tradice jako je masopust
¢i stavéni majky, ale z velkych mést tyto zvyklosti jiz témé&f vymizely. Dalo by se
fict, ze je Ceska spoleCnost v této oblasti velmi liberalni, coz je zpusobeno i

nizkym poctem véficich lidi,

nabozenstvi: tradiénim nabozenstvim je kifestanstvi s pfevaznym zastoupenim
fimskokatolické cirkve. Nicméné pfevazna vétSina obyvatelstva je nevéficich a
trend snizujiciho se poctu véficich lidi pokracuje. V roce 2011 bylo celkem 20,8%
lidi véficich, 34,5% neveticich a 44,7% neuvedlo odpovéd’. K porovnani v roce

1991 bylo véficich 43,9% lidi,

¢) jazyk: matefskym jazykem je CeStina a 40% lidi ovlada jeden cizi jazyk (angli¢tina

d)

38,6%, némcina 31,9% a rustina 26,8%), 24% ovlada dva cizi jazyky a pouze 7%
tf a vice. Celkem tedy 71% lidi v CR ovlada n&jaky cizi jazyk a pouze 29%

neovlada zadny cizi jazyk,

emancipace: rovnopravnost zen a vSech ras je zakofenénd v ustavé a vsichni

obcané CR jsou si rovnopravni.

Kulturni faktory Ceské republiky jsou velmi piiznivé. Vira obyvatelstvo ovliviiuje jen ve

velmi malé mife a neni zde ani jind kulturni prekazka, ktera by ovliviiovala nase

podnikéani. Vysoké procento lidi ovladajicich cizi jazyky pomahd mezindrodnimu

obchodu a rozvoji CR.
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3.3 SWOT analyza

Vnéjsi prostiedi: klienti (O — opportunities), konkurence (T — threats).

Vnitini prostfedi: management pojistovny, firemni politika, zptisob prezentace pobocky

1 pojistovny, nabizené produkty (S — strenghts i W — weaknesses)

Pro naSe ucely je nejdulezitési vybrat vhodnou lokalitu, ktera spliiuje nasledujici

podminky:

- nizké mnozstvi konkurenénich pojistoven a maklétskych firem, pfipadné vhodné

konkuren¢ni pojistovny

- vysoké zastoupeni cilovych skupin (lidé ve véku 25 — 50 let pro zivotni pojisténi,

30 — 70 pro nezivotni pojisténi a penzijni produkty),
- Casty pohyb lidi v dané lokalit€ (namésti, zastavka, ru§na ulice),

- moznost snadné dopravy MHD i autem.

3.3.1 Strategie umisténi pobocky

Jedna z moznych strategii pfi vybéru mista je umisténi pobocky v bezprostiedni blizkosti
pobocky konkurenéni pojistovny, o které vime, ze naSe produkty ve vétSiné pripada

vychazi cenové i podminkami lépe.

Druha moznost je volba mista bez konkurence. Tato moznost znamena, ze pro danou
lokalitu bude nase kancelar jedind moznost sjednani pojisténi osobné. Potencialni klienti
ale nebudou mit moznost srovnani s konkurenci, coz muze ovlivnit budouci chovani

klientli a mozny odchod k jiné pojistovné pii ziskani vyhodnéjsi nabidky.

Z praxe také pozoruji, ze valna vétsina klientii porovnava nejméne dve pojistovny ajejich
produkty. Pfi umisténi kancelare v blizkosti konkurenéné vyhodné pojistovny se zvysi

pocet potencialnich klientd 1 pocet klientt, ktefi si smlouvu uzaviou.

47



3.32  Vybér lokality umisténi pobocky

Kazdy pojistny produkt je specificky a kazda pojis§tovna cili na jinou skupinu lidi. Vybér
lokality s vysokym osidlenim cilovou skupinou poji§tovny je proto extrémné dulezity,
obzvlast pokud je cilem dlouhodoby stabilni a udrzitelny rast produkce sjednaného

pojistného.

Zivotni pojiSténi

Pro zivotni pojisteéni je idealni oblast s vysokym zastoupenim lidi ve véku od 25 do 45
let, pracujici prevazné v kancelatrich. Jako napadnutelnou konkurenci bychom v tomto

ptipad& mohli volit Ceskou pojistovnu, Kooperativu, AXA nebo Uniqu.

Nevhodné je umisténi v blizkosti CSOB pojistovny, Pojistovny Ceské spofitelny nebo
Generali. Déle v oblasti svySSim zastoupenim manualn€ pracujicich lidi a
nizkopfijmovych skupin (nizkd motivace k uzavieni pojisténi, vysoka cena pojisténi,

nizké konkurenceschopnost Allianz u této skupiny lidi).

Pojisténi vozidel

Pro pojisténi vozidel je vhodnéjsi lokalita s vy$§im zastoupenim lidi ve v€ku od 30 do 70
let, kteti jezdi dlouhodobé bez nehod. Této skupiné lidi je Allianz schopna nabidnout
obvykle lepsi nebo srovnatelnou cenu s konkurenci. Vhodné konkuren¢ni pojistovny jsou

Kooperativa, Ceska pojistovna nebo Generali.

Nevhodna lokalita je misto, kde se lidé dopravuji predevSim MHD a nemaji automobily,
ptipadné vysoké osidleni mladymi lidmi do 30 let. Nevhodné konkuren¢ni poji§tovny

jsou predeviim Ceska podnikatelska pojistovna, AXA, Uniqa nebo CSOB pojistovna.
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Pojisténi majetku a odpovédnosti

Pro pojisténi majetku je vhodna lokalita s vysokym mnozstvim rodinnych domi nebo
bytd v osobnim vlastnictvi (idealn€ novostavby s vysokou pojistnou castkou, Casto
koupené na hypotéku). Vék ani druh zaméstnani zde nehraje roli. Vhodné konkurencni

pojistovny jsou opét Kooperativa a Ceska pojistovna, dale Uniqa nebo AXA.

Nevhodnym mistem je lokalita studentskych bytd, ¢inzovnich a najemnich bytd, domova
dichodct a starych byt s nizkou hodnotou. Nevhodné konkurenéni pojistovny jsou

CSOB pojistovna a v nekterych piipadech Ceska podnikatelska pojistovna.

3.3.3 Hlavni kritéria vybrané oblasti umisténi pobocky

Dle vyse uvedenych kritérii je mozné urcit stézejni body, které musi vybrana lokalita

spliiovat:
a) oblast s vysokym po¢tem rodinnych domu nebo novych byti,
b) osidleni lidmi pracujicich v kancelafich,
c) osidleni lidmi ve vékové skupin€ od 25 do 50 let,
d) umisténi v blizkosti pobocky Kooperativa pojistovny nebo Ceské pojistovny.

Idealnim mistem je tedy oblast v blizkosti rodinnych doma nebo novych bytt (z hlediska
mnozstvi potencialnich klientli v lokalité jsou lepsi volbou byty), oblast s vysokym
vyskytem lidi pracujicich v kancelafich (stfedni a vyssi stfedni tfida ve méstech) ve veku

od 25 do 50 let, v blizkosti pobocky Kooperativy nebo Ceska pojistovny.
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Vnitini vlivy

Vnéjsi vlivy

Pomocné

Silné stranky (strengths)

Know-how, zkuSenosti, podpora
silné znacky, pro urcity segment

klient bezkonkurenéni produkty.

Skodlivé

Slabé stranky (weaknesses)

Vysoka segmentace klientt, pro
rizikové skupiny klientd velice

nevyhodné produkty.

Prilezitosti (opportunities)

Osloveni cilové skupiny

pojistovny, silnd propojisténost,
s minimem

obsazeni oblasti

konkurence.

Hrozby (threats)

Vybér mista s absenci cilové
skupiny, silné konkurencni
prostfedni a nizk4d motivace

potencialnich klientt ke zméné

pojistovny.

Obrazek 5: SWOT analyza aplikovana na podminky kancelafe pojisStovny (vlastni tvorba dle 15, s. 129)
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3.4 Analyza aktualniho stavu pojistného trhu v CR

Dohled nad pojistnym trhem zajistuje Ceska narodni banka a Ceské asociace pojistoven,
ktera zpracovava statistické udaje o pojistném trhu. Budu vychazet z udajt na oficialnich

webovych strankach CAP.

V soudasném stavu je stale nejvétsi pojistovnou Ceska pojistovna (CP - 23,1% podil)
nasledovand Kooperativa pojistovnou (KOOP - 19,9% podil), Allianz pojistovnou
(ALLIANZ - 9,8% podil), Generali pojistovnou (GP - 7,4% podil), CSOB pojistovnou
(CSOBP - 6,8% podil) a Ceskou podnikatelskou pojistovnou (CPP - 6,1% podil).
Zbyvajicich 26,9% trhu je rozdéleno mezi dalSich 25 mensich pojistoven (9, s. 4).

PODIL POJISTOVEN NA POJISTNEM TRHU 2015

cp
23,10%

Ostatni
26,90%

KOooP
19,90%

ALLIANZ
9,80%

Graf 1: Podil pojistoven na pojistném trhu pro rok 2015 (Vlastni tvorba dle 9, s. 4)

34.1. Predpoklad vyvoje pojistného trhu v CR

Ve srovnani s ekonomikami zapadni ¢asti Evropy, USA nebo Japonska je pojistny trh
v CR stale velice mlady a maly. Z makroekonomického hlediska je podil vybraného
pojistného na HDP velice nizky, proti rozvinutym zemim téméf tfetinovy (7, s. 274-275).

Podil pfijatého pojistného na HDP byl v roce 2014 ve Velké Britanii 10,6%, v Nizozemi
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11%, v Japonsku 10,8% a v USA 7,3%. V CR to bylo pouze 3,5% (12). Velkou roli
v tomto poméru hraje fakt, Ze v rozvinutych zemich je zivotni poji§téni ¢asto pouzivano
jako doplitkova forma spofeni na dichod. V CR je Zivotni pojisténi mnohem méné
oblibené jako forma spoteni, nez v zahranici, pfedevsim diky tzv. prepojistovani smluv,
které je u investi¢ni formy zivotniho pojisténi v drtivé vétsin€ pripada nevyhodné (7, s.
274-280).

U nezivotniho pojisténi je tento pomér v CR 1,9% a napt. v Italii 2,1%, ve Velké Britanii

2,6%, ve Svycarsku 4,1% a v USA 4,3% (13).

Piedepsané pojistné na 1 obyvatele CR bylo v roce 2014 12 875 K&, z &ehoz 5 245 K&
v zivotnim pojisténi a 7 630 K¢ v nezivotnim pojisténi. V porovnani s praimérem

v zapadni Evropé je to méné nez Ctvrtina. (12,13).

V CR je trendem snizovani po&tu nové uzavienych smluv Zivotniho pojisténi a stabilni
navySovani uzavienych smluv nezivotniho pojisténi. Stoupa obliba pfipojisténi
v investi¢nich zivotnich pojisténich a rizikovych zivotnich pojiSténi. Naopak obliba
investi¢niho zivotniho pojisténi jako zptsobu investovani volnych penéznich prostredki
klesa. Dlouhodobé zaostavame v poméru vybraného pojistného v zivotnim a nezivotnim
pojisténi za vyspelymi ekonomikami, kde je tento pomér piiznivejsi pro zivotni pojisténi.
Celkové pojistny trh v CR dlouhodobg stoupa a soudé dle vyvoje v ostatnich zemich i
nadale bude. Predpokladat se da postupné pieklapéni do zapadoevropského modelu, kde
v celkovém vybraném pojistném prevazuje zivotni pojisténi nad nezivotnim. (7, s. 274-

280, 11).
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3.5

V datech primérna produkce budu pouzivat vlastni data sjednaného pojistného za
poslednich 12 mésici. V datech primérna stornovost budu pouzivat vlastni data
stornované produkce za poslednich 12 meésici a republikovy pramér v ramci celé

pojistovny, kam jsou ale zapocitani i neaktivni zprostiedkovatelé, ktefi nesjednavaji nové

Analyza vychozich hodnot

smlouvy, pouze pecuji a stavajici a navysuji tuto primérnou stornovost.

V tabulce nize je sjednana produkce za poslednich 12 mésict prace.

Tab. 1: Produkce za poslednich 12 mésici (zdroj: autor)

Mésic VA CP Majetek | HAV POV Celkem
12/2015 12 072 1932 2532 9471 36 169 62 176
1/2016 0 0 506 0 11215 11 721
2/2016 360 232 26458 10 834 12 709 50 593
3/2016 0 2290 0 10 860 12 567 25717
4/2016 0 0 0 19 369 15 828 35197
5/2016 7422 355 11 100 24 379 14 274 57 530
6/2016 0 3141 17 049 5718 20 003 45911
7/2016 32424 11146 | 5981 18 053 20 838 88 442
8/2016 0 1 642 5024 32526 32782 76 910
9/2016 12 228 300 11052 4114 17 247 44 941
10/2016 38 487 1293 9625 36924 18 546 104 875
11/2016 33650 0 4195 51445 34 367 123 657
Celkem 136643 [ 22837 |93016 223693 (246545 | 727 670

Z tabulky jde vycist, ze dlouhodobé nejsiln€jsi branzi je autopojisténi, kde je pomér
havarijniho pojisténi a povinného ruceni téméf stejny, nasledovan je zivotnim pojisténim
a pojisténim privatniho majetku. Jako sezénni doplné€k je zde cestovni pojiSténi.

Autopojisténi spolu s pojisténim privatniho majetku tvofi zakladnu pro budovani
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pasivniho pfijmu, kdezto zivotni pojisténi predstavuje vétsi pfijem pii sjednani a mensi

peCovatelské provize.

V tabulce nize jsou storna za poslednich 12 mésict prace:

Tab. 2: Stornovost za poslednich 12 mésicu (zdroj: autor)

Mésic 7P Majetek | HAV POV Celkem
12/2015 | 0 0 0 0 0
1/2016 | 16980 | O 0 0 16 980
2/2016 | O 0 1518 4 046 5564
3/2016 | O 0 0 0 0
4/2016 | O 0 677 2162 2839
5/2016 | O 0 0 3512 3512
6/2016 | O 0 1125 2476 3601
7/2016 | O 0 0 0 0
8/2016 | 12636 |0 3180 1332 17 148
9/2016 | O 0 0 2818 2818
10/2016 | 360 686 0 1451 2497
11/2016 | 11892 | 0O 0 15912 | 27804
Celkem | 41868 | 686 6 500 33709 | 82763

Jak je z tabulky vidét, tak bohuzel nejvétsi stornovost obnasi zivotni pojisténi, kde silné
prevysuji republikovy pramér. Majetkové pojisténi je témer bez storna, havarijni pojisténi
ma taktéz minimalni stornovost a u povinného ruceni je nejcastéj§im divodem storna

prodej vozidla, kdy je ve vétsiné piipadii smlouva nahrazena novou.
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Primérna stornovost se vyrazné lisi od t€¢ moji a v planech produkce a vydélku na dalsi

roky budu proto pracovat s primérem moji a republikové stornovosti:

Tab. 3: Priimérna stornovost (zdroj: autor)

YAy Majetek | HAV | POV
Allianz | 17% 17.6% | 48% 57.6%
Miij 30,6% | 1% 3% 13,7%
Praimér | 238% | 9.3% 25.5% | 35,65%

Ackoli siln€ prevysuji prumér stornovosti v Zivotnim pojisténi, tak v nezivotnim se drzim
ve velice dobrych Cislech. Je ovSem pfirozené, ze se zvEtSujicim se kmenem pojistnych
smluv narasta i pramérna stornovost, proto v dlouhodobém planovani budu vyuzivat

pruméru mého kmene a republikového primeéru.
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4. Vlastni navrhy reSeni

V této kapitole bude zpracovana data z predchozich €asti této prace a vytvoren komplexni

podnikatelsky zamér.

4.1 Odménovani zprostiredkovatelu Allianz pojiStovny

Zprostredkovatelé jsou odménovani provizemi ze sjednaného pojistného a provizemi za
péci o pojistny kmen. Tyto provize generuji zprostredkovateli zisk, ktery nasledné

podléha dani z ptijmu fyzickych osob.

Mimo provizni piijmy jsou piispévky na chod kancelari, které jsou udélovany podle
kvality kancelafe a vysledkd mystery shoppingu, kterému kazda oficialni kancelar kazdé

pololeti podléha. Tyto piispévky jsou vyplaceny majiteli kancelare.

4.1.1 Kariérni systém

Provize se li§i u jednotlivych druhti pojisténi, ale i podle kariérniho stupné

zprostiedkovatele, a to velmi vyrazné. Kariérnich stuprit je 6:

reprezentant (R),

- reprezentant junior (RJ),

- konzultant (K),

- konzultant senior (KS),

- generalni reprezentant (GR),

- TOP generalni reprezentant (TGR).

Pozice zprosttedkovatele je hodnocena kvartdlné podle vykonu pomoci sjednané

produkce v daném obdobi po odectu storna smluv do 1 roku od pocatku.
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4.1.1 Provize za sjednani

Po secteni vSech nové sjednanych smluv a odecteni stornovanych smluv do 1 roku od
data sjednani je zprostiedkovatel vyhodnocen v kariérnim stupni. Na zakladé umisténi
v kariérnim stupni jsou zprostfedkovateli ureny provize pro dalsi kvartal. Provize se

vypocita z roéniho pojistné, které plati klient pojistovné dle nasledujici tabulky:

Tab. 4: Provize za sjedndni (zdroj: vlastni tvorba dle 11)

Branze R RJ K KS GR TGR

AutopoiiSténi 10% 11% 11% 13% 14% 14%

Autopojisténi — flotily | 15% 15% 15% 15% 15% 15%

Privatni majetek 35% 44% 44% 47% 50% 57%
Cestovni pojiSténi 12% 12% 12% 12% 12% 12%
Zivotni poji§téni* 55% 70% 70% 92% 110% 120%
Penzijni produkty

Podnikatelské 15% 15% 15% 15% 15% 15%

Pojisténi prumyslu 15% 15% 15% 15% 15% 15%

Vysvétlivky:

*plati za podminky, Ze smlouva, respektive piipojisténi je sjedndno na minimaln¢ 25 let. Pokud neni
podminka splnéna, krati se provize formou X/25, kde X=pocet let, na ktery je smlouva, respektive

pripojisténi sjednano.

Provize je zprostifedkovateli vyplacena na ucet 6. pracovni den nasledujici po mésici, ve

kterém ma smlouva pocatek za nasledujicich podminek:
- smlouva je aktivni,
- na smlouvé neni intervence ani jiny nedostatek,
- smlouva je uhrazena,

- smlouva nesmi byt uhrazena zprostfedkovatelem.
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4.1.2 Rucéeni za provizi, storno

Zprostredkovatel ruci za provizi, kterou od pojistovny obdrzel. Pokud je v dobé ruceni
smlouva zruSena z jakéhokoli divodu s vyjimkou smrti pojistnika, zprostredkovatel musi

vratit pomérnou ¢ast provize pojistovne.
Doba ruceni a storno:

a) autopojisténi, flotily: 1 rok, provizi zprostfedkovatel vraci pomérnou Casti

(vyjimka pfi odcizeni a zni€eni vozidla — nevraci provizi),

b) privatni majetek: 2 roky, provizi zprostiedkovatel vraci ve vysi 100% v prvnim

roce trvani pojisténi, 60% v druhém roce,
¢) cestovni pojisténi: doba trvani, provizi vraci zprostiedkovatel pomérnou ¢asti,
d) zivotni pojisténi: 5 let, provizi vraci zprostiedkovatel pomérnou ¢asti,
e) podnikatelské pojisténi: 1 rok, provizi zprostredkovatel vraci pomérnou casti,
f) pojisténi primyslu: 1 rok, provizi zprostiedkovatel vraci pomérnou Casti.

Odecet storna probéhne oductovanim z provizi v daném mésici, pripadné fakturou.

4.1.3 Pecovatelské provize

Za péci o pojistny kmen nalezi zprostfedkovateli odména formou pecovatelské provize.
Provize je vyplacena z vlastniho i prevedené¢ho kmene, ktery zprostfedkovatel obdrzel
jako odménu, podporu nebo mu byl pfeveden po ukonceni spoluprace podiizeného
zprosttedkovatele. PeCovatelska provize je vyplacena na zakladé karierniho stupné

zprosttedkovatele v dobé vyplaty dle nasleduyjici tabulky:
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Tab. 5: PeCovatelské provize (zdroj: vlastni tvorba dle 11)

Branze R RJ K KS GR TGR

AutopoiiSténi 10% 11% 11% 13% 14% 14%

Autopojisténi — flotily | 15% 15% 15% 15% 15% 15%

Privatni majetek 10% 10% 10% 10% 10% 10%
Zivotni poji§téni 4,5% 5,5% 5.5% 7,5% 9% 9,5%
Podnikatelské 15% 15% 15% 15% 15% 15%

Pojisténi prumyslu 15% 15% 15% 15% 15% 15%

Za kazdou pecCovatelskou provizi zprostfedkovatel ruci pomérnou ¢asti v daném roce.

Pecovatelska provize je vyplacena za kazdy rok, ve kterém je uhrazeno pojistné. Tvori
pasivni pfijem za servis klientd a v modelu, kdy zprostfedkovatel zaméstnava podfizené,

se o tento servis obvykle staraji zaméstnanci.

4.2 Zakladatelsky rozpocet

V této Casti jsou popsany naklady zakladatelského rozpoctu a zptsob financovani téchto

polozek.

421 Zrizovaci naklady

Ztizovaci naklady jsou tvofeny nutnymi prvky, které pozaduje Allianz pojis§tovna jako
nezbytné pro unifikaci kancelafe a prvky, které jsou nezbytné pro chod a vzhled
kancelare, ale nepozaduje je spolecnost. Na pozadované prvky Allianz prispiva 50%

cCastky.

Polozky bez dotace pak povazuji ja za nezbytné k chodu kancelafe a zaroven pusobi

reprezentativnim dojmem.

Vsechny ceny jsou v¢. DPH, a jelikoz nebudeme platci DPH, tak jsou to ceny konec¢né.
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Tab. 6: Ztizovaci vydaje (zdroj: autor)

Polozka Pocet | Cena za kus Cena celkem | Dotace
Stal pro klienty 2 8 000 K¢ 16 000 K¢ 8 000 K¢
Stil pro poradce 2 2 000 K¢ 4 000 K¢ 0

Zidle pro klienty 4 2 000 K& 8 000 K¢& 4 000 K&
Zidle pro poradce 3 2 000 K& 6 000 K¢& 3000 K¢&
Skiiné 4 1 500 K¢ 6 000 K¢ 3 000 K¢
Stojan na letaky 1 5 500 K¢ 5 500 K¢ 2 750 K¢
Hodiny 1 1 000 K¢ 1 000 K¢ 500 K¢
Logo Allianz 1 5500 K¢ 5500 K¢ 2 750 K¢
Tiskarna 1 8 000 K¢ 8 000 K¢ 0

Router 1 2 000 K¢ 2 000 K¢ 0

Tapeta na zdi 15 000 K¢ 7 500 K¢
Koberec 13 000 K¢ 6 500 K¢
Vésak 1 1 000 K¢ 1 000 K¢ 500 K¢
Vymalovani 5 000 K¢ 2 500 K¢
Vyloha 25 000 K¢ 12 500 K¢
Drzak na reklamu 1 7 000 K¢ 7 000 K¢ 3500 K¢
Pohovka pro klienty 1 17 000 K¢& 17 000 K¢& 0
Osvétleni 20 000 K¢ 10 000 K¢
Sklenéna pricka 1 40 000 K¢ 40 000 K¢ 20 000 K¢
Webové stranky 20 000 K¢ 0

Licence PPZ 2 2 000 K¢ 4 000 K¢ 0

Celkem 229 000 K¢ 87 000 K¢

422 Financovani podnikatelské ¢innosti

Ztizovaci naklady ve vysi 229 000 K¢ budou financovany podnikatelskym uvérem. Po
dolozeni faktur nam bude nésledné¢ od Allianz pojistovny proplaceno 87 000 K.
Vzhledem ke ztratovym prvnim mésiciim je nutno pocitat s financni rezervou. Celkova
vyse uvéru proto bude 300 000 K¢ se splatnosti 5 let. Vzhledem k aktualnim urokovym
sazbam je mozné ziskat uvér s urokem 6% a celkova mésicni splatka pak cini 5 935 K¢.

Tyto splatky je nutné pricist k celkovym nakladim.

Zadost o uvér bude podana vhodné bance spolu s podnikatelskym planem. Cerpani uvéru

probéhne jednorazoveé pred potizenim vybaveni, splatky budou pravidelné po celou dobu

splaceni.
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Vzhledem kvelice dlouhé dobé navratnosti pifi koupt nemovitosti na uvér a
nedostatenym financnim prostfedkim ke koupi za hotové neuvazuji o pofizeni

obchodnich prostor, pouze pronajem.

423 Pravidelné mési¢ni naklady
V této Casti jsou vypocteny pravidelné méesi¢ni naklady spojené s provozem kancelare.
Provozni naklady

Predpokladané provozni néaklady tvoii predevsim najem za obchodni prostory, splatky
uvéru a naklady spojené s administrativou. Tyto naklady jsou neménné a pravidelné.
Podvojné ucetnictvi si budu zpracovavat sam, proto nepocitam s naklady na plat

externiho ucetniho. VSechny néklady s vyjimkou umoru uvéru jsou danove uznatelné.

Tab. 7: Pravidelné provozni naklady (zdroj: autor)

Polozka Cena v K¢
Tisk 1 500
Barely s vodou 450
Obcerstveni pro klienty 400
Energie 1 200
Internet 500
Internetova doména 100
Platebni terminal 500
Reklama 1 000
Umor uveru 5 000
Urok uveéru 935
Najem 10 000
Celkem 21 450
Mzdové naklady

Pravidelné mésicni mzdové naklady budou za dva zaméstnance s minimalni mzdou,
celkem tedy 29 480 K¢. Proménlivé mzdové naklady pak budou v podobé& vyplacenych

provizi za smlouvy sjednané zaméstnanci. Provize nebudou vyplaceny jako mzda, ale
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pomoci faktury zaméstnancim, ktefi budou registrovani jako OSVC — vedlejsi &innost.

Tento zptsob je vyhodnéjsi pro obé strany z divodu mensich odvodu.

Tab. 8: Pravidelné mzdové naklady (zdroj: autor)

Polozka K¢
Hrubé mzdy 22 000
Socialni pojisténi 5500
Zdravotni pojisténi 1 980
Celkem 29 480

4.3 Predpokladany objem sjednaného pojistného

V této casti se bude feSen vypocCet objemu sjednaného pojistného na zakladé dat

ziskanych z vlastni ¢innosti.

43.1 Vlastnisjednatelské provize

Vzhledem k vysledkim mé dosavadni prace pfi studiu — 3 dny v tydnu studium, 2 dny
prace, béhem zkouskového obdobi 5 dni v tydnu studium se da predpokladat nasledujici

produkce pfi péti dnech v tydnu prace a 12 mésiciim prace v roce misto dosavadnim 10:

Tab. 9: Piedpokladana vlastni produkce (zdroj: autor)

Branze | ZP CP Majetek | HAV POV Celkem

Pojistné | 34161 5709 23254 55923 61636 180683

Tato sjednana produkce odpovida pozici generalni reprezentant a provizni ohodnoceni

takto sjednané produkce odpovida nasledujicim Castkam:

Tab. 10: PeCovatelské provize ze sjednané vlastni produkce (zdroj: autor)

Branze /P CP

Majetek

HAV

POV

Celkem

Provize

37577

685

11627

8388

8629

66906
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Po odecteni primérného storna by pak hruby pfijem ze sjednatelskych provizi byl

nasledujici:

Tab. 11: PeCovatelské provize ze sjednané vlastni produkce po odectu storna (zdroj: autor)

Branze | ZP CP Majetek | HAV POV Celkem

Provize | 28634 685 10546 6249 5553 51667

Primémé pecovatelské provize z pojistného kmene jsou 8%, coz z vychozi velikosti
kmene ¢ini 98 080 K¢, tj. 8 173 K& mésicné. Po zmeéné legislativy ruceni za Zivotni
pojisténi z prosince 2016 se zvysila peCovatelska provize u zivotniho poji§téni na 9% a
prumérna pecovatelska provize se tak navysila na 11% z pojistného kmene. U nové
sjednanych smluv by pak z primérmé meésic¢ni produkce 180 683 K¢ Cinila peCovatelska

provize 19 875 K¢.

43.2 Pecovatelské provize a storna

Pfi vypoctu finan¢niho planu podnikéani je potieba pocitat se storny z pecovatelskych

provizi a umrtnosti smluv. Nasleduyjici tabulka vyjadifuje pojistné ve smlouvach, které

vees

Tab. 12: Vlastni produkce po odectu storna (zdroj: autor)

Branze | ZP Majetek | HAV POV Celkem

Pojistné | 26030 21091 41663 39663 128447

Pecovatelské provize z téchto smluv pro kazdy nasledujici rok zivotnosti Cini:

Tab. 13: PeCovatelské provize z vlastni produkce po odectu storna (zdroj: autor)

Branze | ZP Majetek | HAV POV Celkem

Provize | 2343 2109 6249 5156 15857
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433 Sjednatelské provize zaméstnancu

Je vysoce pravdépodobné, ze v prvnich 3 meésicich nebudou zaméstnanci dostate¢né
proskoleni a zkuSeni, aby byli schopni uzavirat dostateCny objem pojistného, ktery by
kryl jejich mzdové naklady. Proto je nutné pifi vybéru zaméstnanct dikladné provérit
jejich schopnosti a potencial a zhodnotit, jestli se vyplati podstoupit riziko vyplaceni

mezd, které se jiz nevrati.

Dé se predpokladat, ze v prvnich 3 mésicich, kdy budou zaméstnanci pravidelné
absolvovat produktova Skoleni, budou schopni uzavirat 30% moji produkce, po 3

mesicich pak 50% moji produkce.

Sjednatelské provize budou vyplaceny mné jako majiteli a zaméstnanci budou v pozici
podiizeného pojistovaciho zprostiedkovatele (PPZ). Po kazdém mésici se zaméstnanci
zuCtuji jejich sjednané pojistné a 50% jejich sjednatelskych provizi zaméstnancim

vyplatim pomoci faktury.

Zaméstnanci se piihlasi na piisluiné OSSZ, FU a zdravotni pojistovnu jako OSVC —
vedlejsi €innost s hlavnim zaméstnanim na HPP. Tato metoda je vyhodnégjsi jak pro

zameéstnance, tak pro mé jako majitele.

Je nutné slozit zkousku CNB, za kterou se hradi jednorazovy poplatek 2 000 K&, ktery za
zaméstnance uhradim ja. VesSkeré pecovatelské provize pak nalezi mné, jelikoz jsou

smlouvy sjednany mym jménem.
Sjednatelské provize za 1 zaméstnance, prvni 3 mésice:

Tab. 14: Sjednatelské provize 1 zaméstnance v prvnich 3 mésicich (zdroj: autor)

Branze | ZP CP Majetek | HAV POV Celkem

Provize | 8590 205 3164 1875 1666 15499

Sjednatelské provize za 1 zaméstnance, 3-12 mésic:

Tab. 15: Sjednatelské provize 1 zaméstnance v 3-12 mésici (zdroj: autor)

Branze | ZP CP Majetek | HAV POV Celkem
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Provize | 14317 343 5273 3125 2777 25834

Po prvnim roce prace by jiz produktové i obchodni schopnosti zaméstnancti mély byt na
dostatecné urovni, aby zvladali plnit 75% mé produkce, a zaroven mi z jimi sjednanych

smluv budou vyplaceny pecovatelské provize.

Sjednatelské provize za 1 zaméstnance, 12-24 mésic:

Tab. 16: Sjednatelské provize 1 zaméstnance po 12 mésicich (zdroj: autor)

Branze | ZP CP Majetek | HAV POV Celkem

Provize | 21476 514 7910 4687 4165 38750

Pecovatelské provize za 1 zaméstnance, 12-24 mésic:

Tab. 17: PeCovatelské provize 1 zamestnance 12-24 mésic (zdroj: autor)

Branze | ZP Majetek | HAV POV Celkem

Provize | 1054 949 2812 2320 7135

Moznost vyuziti zaméstnanct misto OZ je vyhodné predevsim z dlouhodobého hlediska,
jelikoz je zaméstnancim vyplaceno 50% sjednatelskych provizi a 100% pecovatelskych

provizi nalezi mng.
Pecovatelské provize za 1 zaméstnance, 24-36 mésic:

Tab. 18: PeCovatelské provize 1 zamestnance 24-36 mésic (zdroj: autor)

Branze | ZP Majetek | HAV POV Celkem

Provize | 2811 2374 6782 5360 17327
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4.4 Financni plan realisticka varianta

V této Casti prace bude sestaven financni pan v realistické varianté. Financni plan je

sestaven na 3 roky. V zakladu budu vychazet z realistické varianty.

Veskeré vypocCty piijmu a naklada vychazi z predchozich Casti.

441 Predpokladané vysledky prvniho roku provozu
V této ¢asti budou popsany predpokladané prijmy a naklady prvniho roku provozu.
Pouzita data vychazi z vypocta v predchozich Castech této kapitoly.
Prepokladané néaklady za prvni rok provozu:

Tab. 19: Predpokladané naklady prvniho roku provozu (zdroj: autor)

Nakladova polozka K¢
Provozni naklady 67 800
Ztizovaci naklady 229 000
Mzdové naklady 353760
Provize vyplacené zaméstnancim 279 003
Uroky uvéru 11220
Néjem 120 000
Celkem 1 060 783

Predpokladané pfijmy za prvni rok provozu:

Tab. 20: Predpokladané piijmy prvniho roku provozu (zdroj: autor)

Nakladova polozka K¢
Dotace ke zfizovacim nakladim 87 000
Dotace za mystery shopping 40 000
Provize majitele 718 080
Provize zaméstnancu 557 706
Celkem 1402 786

Vzhledem k vysokym nakladiim je vyhodné&jsi pouzit skutecné naklady nez pausalni. Zisk
pred zdanénim pak ¢ini 342 003 K¢, dan z pfijmu fyzickych osob po zakladni slevé na

dani 26 460 K&, socialni pojisténi 49 932 K&, zdravotni pojisténi 23 085 K&. Cisty zisk
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po odecteni odvodl a dani za prvni rok podnikani ¢ini 242 526 K¢, tj. 20 211 K¢ mésicné.

Za prvni rok podnikani tedy nedosahnu pozadovaného zisku.

442 Predpokladané vysledky druhého roku provozu
V této ¢asti budou popsany predpokladané pfijmy a nadklady druhého roku provozu.

V druhém roce provozu jiz budou zaméstnanci plné proSkoleni a budou vice ovladat
obchodni schopnosti. Dale pak zjiz sjednanych smluv budou plynout peCovatelské
provize, které zvySuji celkové piijmy. Z davodu vysSich provizi vyplacenych

zaméstnancum vzrostou i mzdové naklady. Provozni naklady zustavaji stejné.

Predpokladané naklady za druhy rok provozu:

Tab. 21: Predpokladané naklady druhého roku provozu (zdroj: autor)

Nakladova polozka K¢
Provozni naklady 67 800
Mzdové naklady 353760
Provize vyplacené zaméstnancim 465 000
Uroky Gvéru 11220
Néjem 120 000
Celkem 1017 780

Predpokladané pfijmy za druhy rok provozu:

Tab. 22: Predpokladané piijmy druhé¢ho roku provozu (zdroj: autor)

Prijmova polozka K¢
Dotace za mystery shopping 40 000
Provize majitele 970 872
Provize zaméstnancu 930 000
Celkem 1940 872

V druhém roce se taktéz vyplati pouzit skutecné naklady a zisk pfed zdanénim je 923 092
K¢. Dan z ptijmu fyzickych osob po odecteni zakladni slevy na dani je 113 610 K¢,
socialni pojisténi 134 758 K¢, zdravotni pojisténi 62 303 K¢. Celkové je tedy Cisty zisk
po odecteni odvodu a dane 612 421 K¢, tj. 51 035 K¢ mésicné. Pozadovany Cisty zisk

40 000 K¢ mésicné je tedy dosazen.
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443 Predpokladané vysledky tietiho roku provozu
V této Casti budou popsany predpokladané pfijmy a naklady tfetiho roku provozu.

Ve tretim roce produkuji sjednané smlouvy velkou ¢ast piijma a celkové naklady
zustavaji stejné jako v druhém roce, protoze jsou zaméstnancim vyplaceny pouze
sjednatelské provize. Ve tfetim roce provozu je potieba pocitat s prvnimi naklady na

udrzbu vzhledu kancelafe.

Predpokladané naklady tretiho roku provozu

Tab. 23: Predpokladané ndklady tfetiho roku provozu (zdroj: autor)

Nakladova polozka K¢
Provozni naklady 67 800
Mzdové naklady 353760
Provize vyplacené zameéstnancim 465 000
Uroky uvéru 11220
Néjem 120 000
Opravy a udrzba 30 000
Celkem 1047 780

Predpokladané ptijmy tretiho roku provozu:

Tab. 24: Predpokladané piijmy tfetiho roku provozu (zdroj: autor)

Prijmova polozka K¢
Dotace za mystery shopping 40 000
Provize majitele 1431 840
Provize zaméstnancti 930 000
Celkem 2401 840

V tietim roce se vyplati pouzit skutecné naklady a zisk pred zdanénim je 1 354 060 K¢.
Dan z ptijmu fyzickych osob po odecteni zakladni slevy na dani je 178 260 K¢, socialni
pojisténi 197 684 K¢, zdravotni pojisténi 91 395 K¢. Limit zakladu dané pro solidarni dan
je 1355 136 K¢ a tento limit nebude prekrocen. Celkové je tedy Cisty zisk po odecteni
odvodu a dané 886 721 K¢, tj. 73 893 K¢ mésicné.
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4.5 Financni plan pesimisticka varianta

V pesimistické varianté financniho planu budu pocitat s niz§im objemem sjednaného
pojistného zaméstnanci, konkrétné kalkuluji s €isly o 40% niz§imi, nez v realistické
varianté. Toto mlze byt zplisobeno nizkou navstévnosti pobocky, slabymi obchodnimi
schopnostmi zaméstnanct, nizkou vykonnosti, neproduktivitou, ale 1 Spatnymi

manazerskymi schopnostmi majitele.

451 Predpokladané vysledky prvniho roku provozu
V této ¢asti budou popsany predpokladané ptijmy a naklady prvniho roku provozu.

Pouzitd data vychazi z ptredchozich ¢asti této kapitoly, jsou zde ponizené piijmy

z produkce zamé&stnanct o 40%.

Prepokladané naklady za prvni rok provozu:

Tab. 25: Predpokladané naklady prvniho roku provozu (zdroj: autor)

Nakladova polozka K¢
Provozni naklady 67 800
Ztizovaci naklady 229 000
Mzdové naklady 353760
Provize vyplacené zaméstnancim 167 312
Uroky uvéru 11220
Najem 120 000
Celkem 949 092

Predpokladané pfijmy za prvni rok provozu:

Tab. 26: Predpokladané piijmy prvniho roku provozu (zdroj: autor)

Prijmova polozka K¢
Dotace ke zfizovacim nakladim 87 000
Dotace za mystery shopping 40 000
Provize majitele 718 080
Provize zaméstnancu 334 624
Celkem 1179 704
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Vzhledem k vysokym nakladiim je vyhodné&jsi pouzit skutecné naklady nez pausalni. Zisk
pred zdanénim pak ¢ini 230 612 K¢, dan z pfijmu fyzickych osob po zakladni slevé na
dani 9 750 K¢&, socialni pojisténi 33 668 K&, zdravotni pojisténi 22 872 K&. Cisty zisk po
odecteni odvodu a dani za prvni rok podnikani ¢ini 166 983 K¢, tj. 13 915 K¢ mésicné.

Za prvni rok podnikani tedy nedosahnu pozadovaného zisku.

V pesimistické varianté stale nejsme ve ztraté, ale drtivou vétSinu piijmi tvori provize

majitele.

452 Predpokladané vysledky druhého roku provozu
V této ¢asti budou popsany predpokladané pfijmy a nadklady druhého roku provozu.
Predpokladané naklady za druhy rok provozu:

Tab. 27: Predpokladané ndklady druhého roku provozu (zdroj: autor)

Nakladova polozka K¢
Provozni naklady 67 800
Mzdové naklady 353760
Provize vyplacené zameéstnancim 279 000
Uroky uvéru 11220
Néjem 120 000
Celkem 831 780

Predpokladané pfijmy za druhy rok provozu:

Tab. 28: Predpokladané piijmy druhé¢ho roku provozu (zdroj: autor)

Prijmova polozka K¢
Dotace za mystery shopping 40 000
Provize majitele 902 376
Provize zaméstnancu 558 000
Celkem 1500 376

V druhém roce se taktéz vyplati pouzit skutecné naklady a zisk pfed zdanénim je 668 596
K¢. Dan z piijmu fyzickych osob po odecteni zakladni slevy na dani je 75 435 K¢, socialni

pojisténi 97 601 K&, zdravotni pojisténi 45 124 K&. Celkove je tedy Cisty zisk po odecteni
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odvodi a dan€ 405 436 K¢, tj. 37 536 K¢ mésicn€. Pozadovany Cisty zisk 40 000 K¢

mesi¢ne nebude ani ve druhém roce podnikani dosazen.

453 Predpokladané vysledky tietiho roku provozu
V této ¢asti budou popsany predpokladané prijmy a naklady tietiho roku provozu.
Predpokladané naklady tretiho roku provozu

Tab. 29: Predpokladané ndklady tfetiho roku provozu (zdroj: autor)

Nakladova polozka K¢
Provozni naklady 67 800
Mzdové naklady 353760
Provize vyplacené zaméstnancim 279 000
Uroky uvéru 11220
Néjem 120 000
Opravy a udrzba 30 000
Celkem 861 780

Predpokladané ptijmy tretiho roku provozu:

Tab. 30: Predpokladané piijmy tietiho roku provozu (zdroj: autor)

Prijmova polozka K¢
Dotace za mystery shopping 40 000
Provize majitele 1 264 848
Provize zaméstnancti 558 000
Celkem 1 862 848

V tfetim roce se vyplati pouzit skutecné néklady a zisk pted zdanénim je 1 001 068 K¢.
Dan z ptijmu fyzickych osob po odecteni zakladni slevy na dani je 125 310 K¢, socialni
pojisténi 146 146 K¢, zdravotni pojisténi 67 568 K. Celkové je tedy Cisty zisk po
odecteni odvodu a dané 662 044 K¢, tj. 55 170 K¢ mési¢ne.

Ve tfetim roce bych 1 za pesimistické varianty dosahl pozadovaného zisku, ovSem

mési¢né o 18 723 K¢ mensiho.

Mzdové naklady jsou ve druhém i tfetim roce vyssi, nez rozdil provizi zameéstnancii a

provizi vyplacenych. Zaméstnavani dvou pracovnikil pak realné stoji 74 760 K¢.

71



454 Vyhodnoceni pesimistické varianty

Ackoli ani v jednom roce podnikani nejsme ve ztratg, tak z finan¢niho hlediska by byla
realizace projektu za pesimistické varianty nevyhodna. LepSi alternativou by byla

dosavadni prace v cizi kancelafi.

Z hlediska osobni svobody by pak bylo lepsi variantou zaméstnavat pouze jednoho
pracovnika pro obsluhu pobocky a prichozich klienti, abych mél dostatek Casu vénovat

se svym vlastnim klientim.

V piipad€¢ sjednaného pojistného zaméstnanci v pesimistické varianté¢ se nevyplati
zamestnavat pracovniky. Provize plynouci majiteli z jejich prace jsou nizsi, nez mzdové

naklady.

Pecovatelské provize z prace zaméstnancu jsou taktéz nizké a realizace projektu se tak

nevyplati ani z dlouhodobého hlediska.

4.6 Vybér lokality umisténi kancelare

Vzhledem k piehlceni trhu v Brn€ — mésté pfichazi v tivahu Brno — venkov, kde zije velké
mnozstvi lidi stfedni a vys$i stfedni tfidy, ktefi dojizdi za praci do blizkého Brna. Dale je
zde vysoky vyskyt rodinnych doma a horsi, resp. zadna doprava MHD, tudiz lidé jezdi
auty. Z toho plyne potieba po pojisténi nemovitosti a automobilt. Vzhledem k vysokému
mnozstvi novostaveb v okoli obydlenymi mladymi lidmi se tato oblast jevi jako vhodna

pro produkty zivotniho pojisténi.

Velka ¢ast obci v Brné — venkové je jiz obsazena jinymi kancelafemi Allianz pojistovny,

okruh vybéru se nam tim zuzuje na dvé konkrétni obce.
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TiSnov

Prvni moznosti je obec TiSnov, ktera patti pod Brno — venkov s 9 tisici obyvatel. Obec je
vzdalena 22 km od Brna. Do Tisnova nejezdi MHD z Brna, tudiz je z obce horsi

dostupnost do konkuren¢nich kancelafi v Brné€ — méste.

V této obci se nachazi kancelai Ceské pojistovny a kancelai Uniga pojistovny. Obé
pojistovny jsou podle SWOT analyzy vhodné jako konkurencni a jelikoz se obé kancelate

nachazi v centru mésta, tak 1 umisténi nasi kancelate je vhodné v centru.

Nejblizsi kancelat Allianz pojistovny je v Kufimi, tj. 11 km daleko a spadova oblast
kancelate by pak byly obce Tisnov, Zelezné, Drasov, Hradgany, Vohancice, Bfezina,
Heroltice, Pfedklasteti, Lomnicka a Dolni a Horni Loucky. Pro tyto obce by nase kancelar

byla jediné obchodni misto Allianz pojistovny v bezprostfednim okoli.

Slapanice

Druhou moznosti je obec Slapanice, ktera také patii pod Bmo — venkov a ma 7 tisic
obyvatel. Obec se nachazi 9 km od Brna a jezdi sem vice spojit MHD, tudiz je zde i lepsi

dostupnost do konkuren¢nich kancelafi v Brné€ — méste.

V centru obce se nachazi kancelat Ceské pojistovny a Kooperativa pojistovny, v blizké
meéstské Casti Brno — Slatina se pak nachéazi kancelat Uniqa pojistovny. VSechny tfi
pojistovny jsou podle SWOT analyzy vhodné jako konkuren¢ni a vhodné umisténi nasi

kancelate je v centru obce.

Nejblizsi kancelare Allianz pojistovny jsou pak ve Slavkové u Brna, tj. 14 km daleko, ve
mé&st& pak v Brné — Zidenice a Brné — Komarov. V bezprostiedni blizkosti Slapanice tedy
neni zadna kancelat Allianz poji§tovny. Vzhledem k lepsi dostupnosti do Brna — mésta
je zde spadovéa oblast ale mensi. Do nasi spadové oblasti by patfila obec Slapanice,

Pon¢tovice, Jifikovice, Kobylnice, Prace, Podoli, Velatice.

Vzhledem k lepsi dostupnosti do Brna — mésta je zde mensi pravdépodobnost navstévy

klienty, ktefi pracuji v Brn& a ze Slapanice, resp. okoli dojizdi.
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4.6.1 Umisténi kancelare

Ob¢ obce se jevi jako vhodné pro otevieni kancelafe ve vSech smérech, ale vzhledem
k vétsi spadové oblasti TiSnova a vétsi izolovanosti od Brna — mésta volim obec TiSnov

jako lepsi misto k otevieni kancelare.

Vzhledem k jednomu z dil€ich cilii podnikani — vybudovani stabilni klientely, je lepsi
volbou Ti$nov, jelikoz maji potencialni klienti kancelafe horsi dostupnost do jinych
kancelafi, krom Uniqa pojistovny a Ceské pojistovny, coz jsou dle SWOT analyzy

vhodni konkurenti.

Vhodné ulice se jevi Nameésti Komenského, Rabonova, Dvorackova, Nameésti Miru a
ulice Radnicni. Pobliz téchto ulic se nachazi konkurencni kancelare a zaroven se ulice
nachazi v centru meésta, ¢imz je splnéna podminka umisténi kancelafe — ¢asty pohyb lidi.

Nevyhodou umisténi kancelafe v centru je horsi parkovani.

Nevhodna konkurence v podob& Generali pojistovny, CSOB pojistovny a Ceské
podnikatelské pojistovny se v okoli nenachazi. Problematickym odvétvim by mohlo byt
autopojiSténi vzhledem k blizkosti Uniga pojistovny, nicméné v oblasti zivotniho

pojisténi a pojisténi majetku je TiSnov vhodna lokalita

4.7 Danova optimalizace

V této Casti se budu vénovat dafiové optimalizaci odménovani zameéstnanct a také dopady

na vysledky zisk z podnikéani jednotlivych variant.

47.1 Danova optimalizace odménovani zaméstnancu

Zaméstnance lze odmeénovat bud’ pouze formou mzdy, ktera ovSem podléha vyS$§im
odvodim nebo kombinaci minimalni mzdy a fakturovanim casti sjednanych provizi
zaméstnanci. Druha varianta je narocnéjsi po administrativni strance, ale vyhodnéjsi pro

obé¢ strany.
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Vyplaceni provizi jako mzdy
Fixni ¢ast mzdy:

Tab. 31: Vypocet Cisté fixni mzdy ve varianté A (zdroj: autor)

Mzdova polozka K¢
Superhruba mzda 14 740
Hruba mzda 11 000
Socialni pojisténi zaméstnavatele 2750
Zdravotni pojisténi zameéstnavatele 990
Odvody K¢
Dari 2220
Dan po slevé na poplatnika 150
Socialni pojisténi zaméstnance 715
Zdravotni pojisténi zaméstnance 495
Cista mzda 9 640

Tato ¢ast mzdy je neménna a i v druhém modelu budeme vychéazet z minimalni mzdy a

odvody s ni spojenymi.

Proménliva cast mzdy za predpokladu sjednani pojistného zaméstnanci, viz kapitola 4.3.3

od 12. mésice:

Tab. 32: Vypocet Cisté¢ promenlivé slozky mzdy ve varianté A (zdroj: autor)

Prijmova polozka K¢
Celkova provize 38 750
Vyplacena provize 19 375
Mzdova polozka K¢
Superhruba mzda 19 375
Hruba mzda 14 459
Socialni pojisténi zaméstnavatele 3615
Zdravotni pojisténi zaméstnavatele 1301
Odvody K¢
Dari 2910
Dari po slevé na poplatnika 2910
Socialni pojisténi zaméstnance 940
Zdravotni pojisténi zaméstnance 651
Cista mzda 9 958
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Pfi tomto modelu odménovani by kazdému zameéstnanci nalezela Cistd mzda ve vysi
19 598 K¢ pii mzdovych nakladech ve vysi 34 115 K¢. Celkové zdanéni i s odvody na
SP a ZP pak vychazi na 42,55%. Pii vypoctech jsem uvazoval s uplatnénim zakladni slevy
na poplatnika bez dalsich zvyhodnéni.

Vyplaceni provizi pomoci faktury:
Fixni ¢ast mzdy:

Tab. 33. Vypocet Cisté fixni mzdy ve variant¢ B (zdroj: autor)

Mzdova polozka K¢
Superhruba mzda 14 740
Hruba mzda 11 000
Socialni pojisténi zaméstnavatele 2750
Zdravotni pojisténi zaméstnavatele 990
Odvody K¢
Dari 2220
Dati po slevé na poplatnika 150
Socialni pojisténi zamé&stnance 715
Zdravotni pojisténi zaméstnance 495
Cista mzda 9 640

Fixni Cast je stejna jako v pfedchozim modelu.

Proménliva cast mzdy za predpokladu sjednani pojistného zaméstnanci, viz kapitola 4.3.3

od 12. mésice:

Tab. 34: Vypocet ¢isté¢ promenlivé slozky mzdy ve varianté B (zdroj: autor)

Prijmova polozka K¢
Celkova provize 38 750
Vyplacena provize 19 375
Darnova polozka K¢
Piijmy 19 375
Vydaje (pausal) 7750
Zisk 11625
Dan 1 740
Odvody K¢
Vymérovaci zaklad 5812
Socialni pojisténi 1 697
Zdravotni pojisténi 785
Cisty zisk 15153
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V druhém modelu zaméstnanci nélezi Cista mzda + Cisty zisk ve vysi 25 111 K¢ pii
stejnych mzdovych nakladech, coz je o 5513 K¢ mésicné vice. Celkové zdanéni i
s odvody na SP a ZP vychazi na 26,39%. Pfi vypoctech jsem uvazoval s uplatnénim

zakladni slevy na poplatnika bez dalS§ich zvyhodnéni.

4.7.2  Vyhody a nevyhody jednotlivych metod

V této Casti budou shrnuty hlavni vyhody a nevyhody porovnavanych metod odménovani

pracovnika a jejich finan¢ni dopady.

Vyplaceni provizi jako mzdy

Jasnou vyhodou u této varianty pro zameéstnance je vys$i nemocenskd a mzda pfi

dovolené. Dale pro zaméstnance mensi administrativni z4téz a vyfizovani s ufady.

Nevyhodou pro zaméstnance je vyrazné nizsi Cista mzda.

Vyplaceni provizi pomoci faktury
rocné.

Nevyhodou pro zaméstnance je registrace na FU, OSSZ a ZP jako OSVC — vedlejsi
¢innost. Dale pak nutnost podani danového pfiznani a vykazi pro OSSZ a ZP, placeni
zéaloh na pojistné. Dalsi nevyhodou pro zaméstnance je mensi nemocenska a mzda pfi
dovolené. Cast rozdilu mezi nemocenskou je mozno dopojistit soukromym pojisténim
osob za vyrazn€ nizsi cenu, nez je rozdil v odvodech, nicméné pii dovolené pak zustava

pouze fixni ¢ast mzdy.
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Hledisko zaméstnavatele

Z finan¢niho hlediska jsou obé varianty stejné, lisi se pouze v pfipadé nemocenské a

dovolené, kde je vyhodné&jsi kombinovana varianta.

Z hlediska spokojenosti zaméstnanci je vyrazné lepsi druha varianta. Pfi stejnych

vvvvv

financné ohodnoceny zaméstnanec je v praci spokojenéjsi a loajalnéj§i. Snizuje se tim
riziko odchodu ke konkurencni spole¢nosti a nakladi na zaskolovani novych

zaméstnancu.

4.8 Ekonomické zhodnoceni

V této Casti je feSeno ekonomické zhodnoceni efektivnosti a vyhodnosti podnikani

v porovnani s dosavadni €innosti a také urceni rizik podnikani a jejich moznych feSeni.

4.8.1 Zhodnoceni vyhodnosti podnikani

V této Casti se budu vénovat porovnani finan¢ni vyhodnosti podnikani popsaného v této

bakalarské praci a porovnanim s dosavadnim zpusobem prace.

Piedpokladany zisk z podnikani

Za predpokladu realistické verze finan¢niho planu z ¢asti 4.4 této prace je predpokladany
Cisty zisk prvniho roku podnikani 242 526 K¢, z druhého roku podnikani 612 421 K¢ a
z tietiho roku podnikani 886 721 K¢.

Piredpokladany zisk z dosavadni €innosti

Pokud budeme vychazet z predpokladi z kapitoly 4.3 této prace, tak by predpokladany
hruby zisk prvniho roku byl 718 080 K¢, po odectu dané z pfijmu po slevé na poplatnika
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39 780 K¢ a odvodech na SP ve vysi 62 897 K¢ a ZP ve vysi 29 079 K¢ by byl Cisty zisk
586 324 K¢. V druhém roce by byl hruby zisk byl 885 252 K¢, dari po slevé na poplatnika
54 810 K¢, odvody na SP 77 543 K¢ a odvody na ZP 35 850 K¢, Cisty zisk 717 049 K¢.
Ve tetim roce by byl hruby zisk 1 014 336 K¢, dan po slevé na poplatnika 66 447 K¢,
odvody na SP 88 852 K¢, odvody na ZP 41 079 K¢, ¢isty zisk 817 958 K¢.

Porovnani finan¢ni vyhodnosti

Jak je vidét, tak v prvnich dvou letech je vyhodné}si druha varianta a vlastni podnikani je
nevyhodné, nicméné z dlouhodobého hlediska je vyhodnéj§i prvni varianta. Se
zvetSujicim se pojistnym kmenem se zvySuji i peCovatelské provize, které z né&j plynou.
Velikost pojistného kmene se zvySuje vyrazné rychleji v prvni varianté. D4 se tedy
predpokladat, ze v horizontu 5 a vice let je prvni varianta vyrazné vyhodnéjsi. Z tohoto

hlediska tedy povazuji samostatné podnikani za vyhodnéjsi.

4.8.2 Rizika podnikani

Hlavnim rizikem kazdého podnikani je ztrata a promarnéna investice. V této ¢asti budou

rozebrana hlavni rizika naSeho oboru podnikani a jejich mozna feseni.

Faktory ohrozujici podnikani
a) Nizka navstévnost pobocky
b) Nizky objem sjednaného pojistného
¢) Vysoka stornovost smluv
d) Nizka vykonnost zameéstnancu

Vsechny tyto faktory maji za disledek nizké ptijmy z podnikani, pfipadné selhani celého

podnikatelského zaméru.
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Mozna FeSeni rizikovych faktoru

a)

b)

d)

Posileni marketingu:

zvysi naklady, ale zvysi se 1 navs§tévnost pobocky, coz ma za nasledek i zvySeni

produkce sjednaného pojistného.
Dukladné proskoleni zaméstnanct:

zlepSeni obchodnich a produktovych znalosti zaméstnanci zvysi efektivitu

odvedené prace a objem sjednaného pojistného.
Vyssi duraz na kvalitu sjednanych smluv:

snizi stornovost smluv, ale zaroveri snizi i objem sjednaného pojistného z divodu

vyssi Casové narocnosti, z dlouhodobého hlediska je tento bod velice dulezity.
Propusténi zameéstnanci:

krajni feSeni v pfipadé dlouhodobych Spatnych vysledkti podnikani, snizi se
naklady, ale zaroven se snizi 1 pfijmy z podnikéni. Obsluha kancelafe by pak

zustala na mné.

4.9 Vyhodnoceni praktické ¢asti

V této cCasti jsou shrnuty jednotlivé body podnikatelského zaméru do strukturovaného

seznamu. Toto shrnuti muze slouzit jako podklad k ziskani podnikatelského uvéru.

a)

shrnuti polozek projektu

pracuji v Allianz poji§tovne pres 2 roky, v soucasné dobé je velikost mnou

spravovaného pojistného kmene zhruba 1,2 mil. K¢

forma podnikéni: opravnéni CNB (zivnost)
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b)

¢)

d)

obor podnikani: pojistovnictvi (zprostfedkovani pojisténi)

cile podnikani: vybudovani stalé klientely, ziskani dostatecného mnozstvi
schopnych pracovnikd, pasivni pfijem z podnikani (pojistny kmen alesponi 5 mil.

K¢), Cisty zisk z podnikani alesponi 40 tis. KE mésicné
velikost podniku: maly podnik
zakladni informace o kancelari

podrobnéjsi popis podniku: kancelar Allianz pojistovny o pracovni plose 20 —
30 m? a zazemim mimo dohled klientd pro domlouvani schiizek a administrativu

o velikosti 10 — 20 m?

cilova skupina: stfedni a vyssi stfedni tfida, 1idé pracujici v kancelafich, vék 30 —

50 let

hlavni konkuren&ni pojistovny: Kooperativa pojistovna, Ceska pojistovna
informace o trhu, na kterém budu pusobit, predevSim v okoli kancelare
podil Allianz pojistovny na pojistném trhu: 9,8%

pravidelny nartst pojistného trhu, ve srovnani s ostatnimi vyspélymi zemémi je
v CR pojistny trh stale maly, podil vybraného pojistného na HDP v CR pouze

3,5% se pravidelné navySuje

konkurenéni kancelafe v okoli poboky Tisnov: Uniga pojistovna, Ceska

pojistovna
dikladné zhodnoceni konkurené¢niho prostredi v okoli obce Tisnov
v blizkosti se nachazi kancelate Uniqa pojistovna a Ceské pojistovny

v oblasti zivotniho pojisténi a pojisténi majetku a odpoveédnosti jsou obé kancelare

vhodnymi konkurenty
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e)

v oblasti autopojisténi je Ceska pojistovna vhodny konkurent, Uniqa poji§tovna

je nevhodny konkurent
obecné je konkurencni prostfedi v dané lokalité pfiznivé
plan marketingové kampané za ticelem osloveni potencialnich klientu

vyuziti aktualnich kampani Allianz pojistovny a propojeni s marketingem

kancelare
propagace piedevsim pies socidlni sit€ a Google

kvalitni zpracovani webovych stranek s optimalizaci vyhledavani pies Google a

Seznam (SEQO)

vysoka investice do internetového marketingu - webové stranky, reklama na

Facebook.com, Google.com a Seznam.cz, koup&/prongjem domény

jednorazova investice do roznosu propagac¢nich letakd v okoli kancelare — ucelem
je vzbudit povédomi o existenci kancelafe u potencialnich klientd, ktefi

nevyhledavaji pfimo Allianz nebo nepouzivaji internet

aktivni ucast na vetejnych akcich v okoli kancelafe — propagacni stanek, soutéze

o vécné ceny, slosovani vyher za ucelem sbéru kontaktti na potencialni klienty
servis zakazniku, poradenstvi

servis stavajicich klienti Allianz pojistovny bez obchodniho zastupce

prevod servisovanych smluv do spravy za ucelem pasivniho pfijmu

vyuziti servisni schizky k nabidce dalsiho pojisténi (vyhodnéjsi podminky pro

stavajici klienty)

pasivni ziskavani novych klientd — klienti sami vyhledavaji obchodni mista
pojistoven za ucelem ziskani nabidky pojiSténi, konzultace, rady nebo sjednani

smluv

82


http://Facebook.com
http://Google.com
http://Seznam.cz

g)

h)

organizacni struktura

dva zaméstnanci s fixni mzdou + provizni ohodnoceni podle prodaného
pojistného. Budou pies oteviraci dobu stale v kancelafi a budou obsluhovat

ptichozi klienty

kancelar bude zatazena jako ,,prémiova pojiStovaci kancelar — prednostni pozice
pfi vyhledavani na webovych strankach Allianz a vétsi financni podpora ze strany
spolecnosti. Nevyhodou jsou vysoké podminky na vzhled kancelare, s cimz se

poji 1 vyrazné vyssi naklady pii zafizovani kancelare
provozni ast,

jednorazové ziizovaci naklady ve vysi 229 000 K¢
celkové mési¢ni naklady ve vysi 50 930 K¢

z divodu dlouhodobé navratnosti investice do koup€ nemovitosti budou obchodni

prostory v pronajmu

zameéstnanci budou ohodnoceni fixni mzdou 11 000 K¢ + 50% sjednatelskych
provizi, které mi z jejich prace budou vyplaceny. Provize budou vyplaceny

fakturou.
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ZAVER

Cilem této bakalarské prace bylo vytvoreni realného komplexniho podnikatelského
zaméru. Dil¢imi cili bylo vytyCeni teoretickych vychodisek postupu feSeni prace,
zanalyzovani soucasného stavu a vytvoreni vlastniho navrhu feSeni — podnikatelského

zameéru.

Na zakladé Porterova modelu bylo zjisténo, ze hlavnim rizikem je otevieni kancelate
konkurenéni pojistovny v blizkosti nasi, odchod stavajicich klientd, pfipadné zmeéna

legislativy nebo regulace pojistného trhu.

PEST analyzou bylo zji§téno, ze politicko-pravni faktory nejsou idealni, ale pro nasi
formu podnikéni jsou vyhodné, ekonomické faktory jsou velmi pfiznivé. Socialni a

kulturni faktory jsou neutralni a nijak nebrani nasemu podnikani.

Pomoci SWOT analyzy bylo urceno, ze klicovym prvkem je spravné umisténi kancelare
v oblasti s vysokym zastoupenim lidi stfedni a vySsi stfedni tfidy ve véku 25 az 50 let
pracujicich v kancelafich, v blizkosti pobolky Ceské pojistovny nebo Kooperativa

pojistovny. Poslednim kritériem je oblast rodinnych domi nebo novych bytt.

V navrhové Casti byl identifikovan zdroj piijmu a zptisob odmérnovani, dale vypracovan
zakladatelsky rozpocet, ureny pravidelné mésicni naklady. Dale spocitan pfedpokladany
objem sjednaného pojistného a na zakladé predchozich bodt vypracovan financni plan ve
dvou variantach. V zavérecné Casti navrhu je feSen vybér lokality umisténi kancelare,
daniova optimalizace odménovani zaméstnanct a na zaver je cela prakticka cast shrnuta

do hlavnich bodu.

Vystupem této prace je kompletni podnikatelsky zamér. Tyto udaje jsou podlozeny

analytickymi a teoretickymi poznat, které jsem ziskal v prvni a druhé ¢asti prace.

Na zakladé dat ziskanych v této praci doporucuji realizovat podnikatelsky zamér
v lokalité obce Tisnov. Financovani doporucuji podnikatelskym avérem ve vysi 300 000
K¢ a splatnosti 5 let. K provozu kancelare doporucuji zameéstnani dvou stabilnich
pracovnikd, ktefi budou odménovani fixni mzdou ve vysi 11 000 K¢ a 50% jimi

sjednanych provizi.
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