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Abstract

This thesis compares the gatekeeping processes in Hospodatrské noviny and EI15
journals. Using quantitative analysing of news content in five issues, and qualitative interviews
with gatekeeping level staff compares editorial processes in examined journals. The objective
is to point out examined journal’s character. The work is based on the news values and news

routines theories and the gatekeeping research since the half of 20th century.
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1. UVOD

I pies pokles prodeji v poslednich letech stale patii tisténé deniky mezi produkty, od
kterych nejvetsi vydavatelské domy stale neupustily. Jsou soucasti roky budovaného jména a

znacky, které danému periodiku zajistuje konkrétni misto na trhu.

Jednémi z etablovanych titulti jsou ekonomické deniky E15 a Hospodaiské noviny,
které se profiluji jako periodika pro naro¢né ctenare, predevSim manazery, byznysmeny a
ekonomy. Na zdklad¢ své profilace a zvlastniho zaméfeni musi deniky k vybéru informaci

specifickym zptisobem, ktery reflektuje jejich publikum, ale také odlisné modely podnikani.

Zatimco Hospodarské noviny sazeji na pultovy prodej a predplatné, denik E15 vétSinu
svych vytiskli ke ¢tenaftim dostava pomoci bezplatné fizené distribuce ze stojantl, jez jsou
umistény napiiklad v administrativnich budovéach. Pfedplatné nebo pultovy prodej u E15 voli
jen minimum ¢tendit. 1 piesto, Ze obé média miii na obdobnou cilovou skupinu, 1isi se tak

naptiklad zavislosti na inzerentech, ekonomickym zdzemim nebo formatem novinového sesitu.

To vSe se projevuje v procesech gatekeepingu, které jsou zakladem pro vybér a
zpracovani veSkerého obsahu. Zkouménim gatekeepingu jako zpiisobu rozhodovani se zacaly
zabyvat sociologické prizkumy v poloviné minulého stoleti, postupné se princip gatekeepingu

zacal vyuzivat jako metoda zptsobu rozhodovani o obsahu v rdmci mediélnich organizaci.

Samotnd prace gatekeepera, ve volném ptekladu vratného, ptfitom neni zaloZena na
nahodilych pocitech editora nebo vedouciho redaktora, ktery funkci zastdva. Z medialnich
vyzkumi vyplyva, Ze je ovlivilovana medidlnimi rutinami a zkuSenostmi utvafenymi v prubehu
nekolika let praxe v riiznych médiich, zaroven je vSak prace ovlivnéna mnoha dal§imi vlivy, od
vlastnosti kandlu, ptes vliv majitele, po socialni a politicky diskurz, v ramci kterého dochéazi k

vydéani mediélniho vystupu.

Prace gatekeepera se tak neomezuje pouze na moznost vydani/nevydani konkrétniho
obsahu, ale musi pocitat se vSemi proménnymi, jejichz vyhodnoceni a zakomponovani do

komunikatu vytvaii jeho vyslednou podobu. V té se nasledné dostava k samotnému piijemci.

Vysledky procest prace gatekeepera se tak odrazeji na umisténi textu v ramci celku na

zéklad¢ dulezitosti, gatekeeper také urCuje zplsob zpracovani dané¢ho komunikatu, tedy



grafickych 1 obsahovych prvcich, rozhoduje o ptidéleni jednotlivych redaktort, piipadné

urcuje, zda komunikat redakce prevezme z agenturniho zpravodajstvi.



2. CILE PRACE

Cilem prace je porovnani editorskych principi a piistupu ke gatekeepingu v
Hospodatskych novinach a deniku E15, jez zastupuji hlavni proud tisténé ekonomické

zurnalistiky v Cesku.

Ke komplexnimu zachyceni procesii a rutin pifi vytvafeni novin byly vybrany dvé
vyzkumné metody, prakticka ¢ast je tedy zpracovana kvantitativni a kvalitativni analyzou.

Kazda z Casti by méla ptijit s dil¢imi zjisténimi, kterd se zaroven doplnuji.

Kvantitativni ¢ast si klade za cil zachyceni a prokdzani rozdild, jeZ je mozné pienést na
data a nasledné provést jejich pfimou komparaci. K objasnéni procest na konkrétnich ptipadech
a pochopeni vnitinich procesti budou nasledné slouzit dva pary rozhovort, v nichz editofi
objasni jednotliva rozhodnuti, jejichz souhrn tvoii medidlni vystup v podobé konkrétniho

vydani novin.

S ohledem na zkoumany casovy usek v délce jednoho tydne prace poskytuje komplexni
pohled, ktery by mél byt castecné prenositelny na dalsi porovnavani medialnich vystupii obou
periodik v jakémkoliv dal§im ¢asovém useku, napiiklad z hlediska dlouhodobého vyvoje

pracovnich procest a promény obsahu.

Vystupem prace vychazejici z kombinace obou metod bude materidl poukazujici na
podobnosti a odliSnosti pfi utvafeni zpravodajské ¢asti konkrétnich periodik, a to s pfihlédnutim
nejen na odlisny charakter a ekonomické zazemi obou médii, ale také rozdilny ptistup k praci

v ramci celych vydavatelskych domt, pod které E15 a Hospodaiské noviny spadaji.



3. TEORETICKY RAMEC

3.1 Gatekeeper a gatekeeping

Pojem gatekeeper vychdzi z anglickych slov ,,gate” a ,keep®, volnym a uzivanym
prekladem byva slovo vratny. V medialni oblasti nese slovo pieneseny vyznam, ktery Skodova
(Reifova a kol., 2004, s. 70) vysvétluje jako ,,drzitelé pozic v ramci medialnich organizaci, kteti
rozhoduji o vybéru témat a udalosti, které budou zpracovany na medialni obsahy.* Pojmem
gatekeeping je pak mysSleny proces vybéru a nasledného zpracovani v rdmci daného média.
McQuail (2009, s. 241) proces vysvétluje jako ,,rozhodovani, zdali piipustit, aby konkrétni
zprava proSla branou zpravodajského média do zpravodajstvi.“ Trampota (2006, s. 38) vidi

proces jako dé€leni zprav na to, co se ,,dostane do zprav* a co ,,skon¢i v koSi*.

Samotny post gatekeepera pak ptfisuzuje zpravodajim, redaktorim a editorim, ktefi

vSak samotny obsah mnohdy nevytvaieji.

Podle McQuaila ma ale cely proces také SirSi vyuziti. Zmifuje pfedevS§im umoznéni
nebo zamitnuti pristupu do médii riznym nazorovym proudiim ze spolecnosti (McQuail, 2009,

5. 318).

3.1.1 Historie vyzkumu

Jak bylo zminéno vySe, procesy gatekeepingu jsou vyznamné pro tvorbu medialniho

obsahu. BliZe se jim vSak zacali vyzkumnici zabyvat az ve 20. stoleti.

Jedna z prvnich zminek o procesech vybéru informaci pochdzi z roku 1922. Americky
sociolog Robert Ezra Park, pfedstavitel takzvané chicagské skoly, piSe, ze ze vSech udalosti,
které se ten den stanou a jsou kazdy den zaznamenény zpravodaji, redaktory a zpravodajskymi
nez ostatni. Jejich zbytek je odsouzen k zapomnéni v odpadkovém kosi. Je zde tak ,,enormni

mnozstvi zprav, které jsou ,zabity‘ kazdy den* (Park, 1922, s. 328).

.....

socialni psychologie, ktery pojem gatekeeping aplikoval v roce 1947 v ¢lanku ,,Frontiers in

Group Dynamics II: Channels of Group Life; Social Planning And Action Research®. V§imal
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si rozhodovacich procest,' které ovliviiuji vybér potravin a jejich nakup. Lewin zaznamenal,
ze informace v rdmci malych skupin musi projit urcitymi kanaly obsahujicimi ,,vchodové
oblasti* (gate areas), kde dochézi k pfijiméani rozhodnuti, a to vlivem ptiznivych i nepfiznivych

sil (McQuail, 2009, s. 241).

Lewinova myslenka sil mohla byt ale podle autora dale pouzita v Sirokém spektru
rozhodovacich procest. ,,Situace plati nejen pro kanaly potravin, ale také pro putovani zprav
skrze urcity komunikaéni kanal ve skupiné, pro ptesun zbozi nebo socialni pohyb jedinci v

ramci mnoha organizaci.“ (Lewin, 1951, s. 187). 3

3.1.2 Vyzkum D. M. Whitea

Prvni, kdo pojem gatekeepingu pouzil pfimo v souvislosti s produkci medidlniho
obsahu, byl bostonsky profesor zurnalistiky David Manning White. Na zacatku 50. let minulého
stoleti se zabyval zpisobem vybéru zprav do americkych regionalnich listii, ¢imz vytvofil jednu

z prvnich empirickych studii na toto téma (White, 1950, s. 383-391).

White predpokladal, Ze se zurnalistickd prace neobejde bez neustalych rozhodovacich
procest, které se skladaji z ptijimani a zamitani zprav, jez bude mozné v médiu vyuzit. Cilem

bylo objasnit, podle jakych kritérii novinati zpravy vybiraji.

Ve vyzkumu se White zabyval praci editora v deniku s nakladem pftiblizn¢ 30 tisic
vytiskli. Vychazel v blize nespecifikovaném primyslovém mésté na americkém Stiedozéapadé.
Zkoumanym mediadlnim profesiondlem byl ctyficatnik s pfiblizné pétadvacetiletou praxi v
médiich, kterého White kviili zachovani anonymity nazyval pfezdivkou Mr. Gates (pan Brana).
Post editora povazuje White ve svém vyzkumu za zasadni 1 ptesto, Ze si byl védom také dalSich
bran, kterymi musi zprava projit. ,,(Editor) je nejdulezitéjSim gatekeeperem ze vSech, protoze
pokud odmitne préci téch, kteti mu predchéazeli ve vytvareni a ptenaseni piibchu, ptijde jejich

prace v nivec.” (White, 1950, s. 384)

1 (uz od roku 1943, pozn.)

2 Shoemakerova uptesiiuje (2009, s.12), Ze hlavni dva kanaly tvofily potraviny z obchodu a potraviny z vlastni
produkce. Kazdy kanal je pak rozdélen do sekci, jejich vysledkem je umisténi potraviny v kuchyni. Sérii
rozhodnuti (napf. zda se umisti jidlo do lednice, nebo do spize) dochazi k posunu v procesu, jez vrcholi
umisténim konkrétniho jidla na stdl. Osobnost, ktera rozhodovaci procesy fidila, byla v Lewinové vyzkumu
typicky Zena v domacnosti nebo hospodyné.

3 Podle Skodové Lewin pro potieby analyzy informaéniho toku navrhl synonymicky pouzivat termin ,,opinion
ledader®. (Slovnik medialni komunikace, Reifova a kol, 2004, s.70)

11



White se ve vyzkumu zamétfoval na procesy vybéru udalosti, které panu Gatesovi
pfichazely ze tii zpravodajskych agentur (United Press, International News Service a
Associated Press). Hlavnim kritériem pro Whiteiv vyzkum nebyly zpravy, které se druhy den
objevily v novinach, nybrz ty, jez pan Gates do periodika nezatadil. V prabéhu vyzkumu editor
béhem vytvafeni obsahu nevyhazoval agenturni zpravy, jez se rozhodl nepouzit. Kazdy
dokument uchovaval a zapsal na n€j divody, pro¢ se danou zpravu rozhodl nevydat. Spolec¢né
s Whitem jednotlivé ¢lanky analyzovali a snazili se pfijit na principy, podle kterych se medialni

profesionalové pii tvorbé obsahu rozhoduji.

Celkem Gates vydal pfiblizné desetinu zprav (White, 1950, s. 384), které od agentur
ziskal. Dtivody, kvili kterym se editor rozhodl zpravu nevydat, byly dva. Trampota (2006, s.
39) je nazyva jako obsahové a organizacni. Do prvni kategorie spadaly ty zpravy, které editor
oznacil za nezajimavé, v druhé kategorii se nachazely texty, pro které nebyl v deniku dostatek
mista. A to piesto, Ze k jejich obsahu nemél editor osobnich vyhrad. Roli ale podle Whitea hrala
také denni hodina. Cim pozdgji veger bylo, s tim mensi pravdépodobnosti se zprava do vydani

mohla dostat.

V pribéhu zkoumaného tydne dostavaly v novinach nej€astéji prostor zpravy spadajici
do kategorie ,.lidskych ptibéha* (Human Interest news; tamtéz, s. 387), na druhé pticce se
umistily zpravy z politiky. Pan Gates pfiznal, ze nijak neusiloval o vyvazeni zprav napfic¢
tematickymi kategoriemi, pfednost daval jinym atributim, pfedevSim jasnosti a stru¢nosti
zprav, zarovenl se vyhybal sdélenim s vétSim poctem ucastnikll déje. Z Whiteova vyzkumu

vyplyva, Ze prace editora je zaloZena na osobnich zkuSenost, coZ ji déla znacné€ subjektivni.

3.1.3 Vyzkumy od 50. let

Na Whiteovu praci v nasledujicich letech navazalo hned nékolik dalSich vyzkumi.
Jednou z nich je prace Waltera Giebera z roku 1956. Ten podobné jako White zkoumal praci
editort pfi vybéru obsahu, dosel vSak odlisSnych vysledkd. Podle Giebera byli editofi pii své
praci uzavieni do ,,svéracich kazajek mechanickych detaila‘ (Gieber, 1956, s. 432). Poukazoval
tim na skutec¢nost, Zze osobni hodnoty pfi praci nemély piilisny vliv na vybér zprav. Gieberav
vyzkum préci editora povazuje spiSe jako pasivni, proces vybéru je podle néj predevSim
mechanicky, coz se tyka hlavné piebirani zprav ze zpravodajské agentury (tamtéz, s. 429). Vliv
na to mé predevsim organizace a pracovni rutiny. Gieber také uvadi, ze ,,editor mnohdy vyjadfil
svlj ndzor na déni ve zpraveé a osoby v ni, to se vSak malokdy projevilo na jeho praci (tamtéz,

5.432). Podle Skodové (Reifova a kol., 2004, s.70) tento model zpochybiiuje ,,nezavislost
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komunikatora na zdroji a tim ideal svobodného tisku®. Divodem je tlak, ktery je vyvijen na to,

aby se zpravy dostaly do novin.

Procesy gatekeepingu do svého komunika¢niho modelu zapracovali také Westley a
MacLean v roce 1957. Vychazeli pfitom ze star§iho modelu komunikace, ktery o ¢tyfi roky
diive predstavil Theodore Mead Newcombe. Newcomblv model se sklada ze tii prvka. A a B
piedstavuji osoby (odesilatele a prijemce medialniho sdé€leni), prvek X je reprezentaci
predmétem komunikace. Podle Westleyho s MacLeanem (1957, s.31) vSak Newcombtiv model
nebere v potaz své hranice, kterymi mize byt osobnost komunikatorii nebo socialni systém jako
takovy (tamtéz, s.32). Westley s MacLeanem model pienesli do masmedialni roviny, kterou
pfedstavuje kanal v podobé pismena X. Pismeno f pak v modelu zastupuje zpétnou vazbu
(anglicky feedback). Odlisnou roli pfisuzuji také komunikatoraim A a B. ,,Podle Newcomba
mohou byt A a B pouze osobami. B v§ak miize pfedstavovat osobu, skupinu nebo cely socidlni

systém.,” uvadéji (tamtéz, s.34).

Procesem gatekeepingu uvniti medidlnich organizaci se zabyval také John T. McNelly
(1957, s. 23-26), ktery pracoval s teorii vice medidlnich profesiondli na pozici gatekeepera v
ramci jedné instituce. Proces ukazuje na ptikladu ptredédvani zpravy od zahrani¢niho
korespondenta, ktery je zaroven prvnim gatekeeperem. Dale zprava v McNellyho modelu
prochazi skrze dalsi gatekeepery, tedy riizné urovné editorskych pracovnikid. Do pozice
gatekeepera vSak McNelly stavi také cilového piijemce medialniho sdéleni, ktery sdm vybira,
¢emu bude vénovat svou pozornost. Zaroven piedpoklada, ze do obsahu v pritbéhu prichodu

branami mohou vchazet nové prvky (tamtéz, s. 25).

Dosavadni prace Whitea a McNellyho podrobil kritice v roce 1969 Bass, ktery
poukazoval na pfilisné zjednodusovani jejich modelii. Ve Whiteové préci o ,,panu Gatesovi®
kritizoval roli zkoumaného gatekeepera, ktery podle Basse nemé¢l kli¢ovou roli v rozhodovacim
procesu o tvorbé obsahu (Bass, 1969, s.71). Nellyho model Bass zase povazoval za
nedostateCny kviili nerozliSeni pozic jednotlivych novindii v rdmci modelu, Bass rovnéz
kritizoval McNellyho za to, ze finalniho pfijemce (tamtéz, s. 72) povazuje pouze za dalSiho
komunikatora. Bass ke gatekeeperovi nepfistupuje jako k individualni osobé, ale jako k roli v

ramci medialni organizace.

Bass argumentoval tim, Ze prace gatekeepera je napfi¢ médii témef neménna, tuto
myslenku zanesl také do svého modelu, ktery nazval Double-action internal news flow (volné

pielozeno jako dvoj¢inny interni tok zprav, tamtéz). Ten zobrazuje tok zprav od hrubého
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materidlu az po finalni medidlni produkt pro konzumenty obsahu. Hlavni pozice ve svém
modelu, ktery vytvofil na zéklad¢ analyzy prace zpravodaji OSN, nazval news gatherers a news
processors (tamtéz). Tyto dvé entity jsou na sob¢ podle Basse nezavislé. News gatherers, tedy
sbéraci zprav, jsou zastoupeni reportéry a redaktory. Pravé tém Bass pfipisuje zvlastni
dualezitost, protoze obstaravaji zakladni obsah, ktery by nebylo mozné jinak dale zpracovéavat.
News Processors, zastoupeni editory, prekladateli nebo korektory, pak zpravu piepracuji do

finalni podoby.*
3.2 Gatekeeping podle Shoemakerové
Témér tfi dekady se vyzkumem gatekeepingu zabyva americka pedagozka Pamela J.

Shoemakerova. Ve svych vyzkumech se vratila k holistickému pfistupu (Shoemakerova, 2009,

s. 113) Lewina, rozvijela napftiklad jeho teorii sil.

3.2.1 Vliv na rozhodovani

Prvni popsanou medialni rutinou byl pravé gatekeeping (Reifova a kol., 2004, s.107),
coz poukazuje na piimé provazani obou myslenek. Pravé vyzkumem medialnich rutin se
Shoemakerova zabyvala spolecné¢ s Reesem. Rutiny jsou podle Shoemakerové zéasadni pfi
ur¢ovani toho, které polozky se dostanou do zpravodajského kanélu, a které ne (Shoemakerova,
Eicholz, Eunyiova, Wrigleyova, 2001, s. 236). Je proto dulezité urcit, jak moc dany gatekeeper
pii vytvaieni daného obsahu jedné pod vlivem medialnich rutin. Podle Shoemakerové se vSak
gatekeepeti téméf nikdy nerozhoduji pouze na zaklad¢ vlastnich subjektivnich ptedstav, nybrz
jejich chovani ovliviiuji dalsi okolnosti. ,,Intenzita sily zpravodajskych rutin je silngj$i nez sily
charakteristik jednotlivych Zurnalistd,” uvadi Shoemakerova (Shoemakerova, Eicholz,

Eunyiova, Wrigleyova, 2001, s. 240).

% Na kritiku ptivodniho modelu gatekeepingu D.M. Whitea navézal také R.M. Brown (1979, s. 595-601),
podle kterého White nevzal v potaz teorii a poznatky Kurta Lewina, kdyZ usuzoval, ze samotny editor je hlavnim
¢initelem v procesu gatekeepingu. Nebral pfitom v potaz mozné vnéjsi tlaky, kterym musi celit. Brown ve své
praci rovnéz rozdéluje proces gatekeepingu na Ctvefici etap (tamtéz, s. 596): 1) extrakce; 2) koncentrace; 3)

procisténi; 4) kone¢na formulace
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Shoemakerova a Reese (1996, s. 106) zminuji pét hierarchickych trovni, které maji vliv

na rozhodovani:

. individualni Groven

. uroven medialnich rutin
. uroven organizace

. extramedialni Uroven

. ideologicka uroven

3.2.1.1 Individualni aroven

V ramci individualni trovné probiha zkoumani vlivu osobnostnich charakteristik na
praci v médiich a jeji konkrétni vysledky. Podle Trampoty (2006, s. 44) na individuélni urovni
vstupuji do hry redaktorovy predstavy o tom, co lze definovat jako zpravu, jeho vnimani vlastni

role a profese.

Shoemakerova a Reese se zabyvali celym komplexem vlastnosti a jejich moznym
vlivem, pfedev§im v americkych médiich, kterd poskytuji obsah multikulturni spole¢nosti v
USA. Uvad¢ji (Shoemakerova a Reese, 1996, s. 74), ze charakteristika primérného Americ¢ana
se 1idi od primérného Zurnalisty. Zurnalisté maji oproti americkému priméru naptiklad lepsi

vzdélani, coz Shoemakerova nevidi jako prekazku pfi praci.

Jak uvadi Sigal (1973, s. 3 In: Shoemakerova a Reese, 1996, s. 88), omezeni
individualnich preferenci nenapomahaji pouze rutiny a organizacni pravidla, ale poukazuje na
socializaci v ramci dané medialni organizace. V jejim priubehu vznika néco, co Sigal nazyva
,kontextem sdilenych hodnot,” jez ovliviiuji lidé z pracovniho okoli. S podobnym zavérem
prichazeji také Shoemakerova a Reese (tamtéz, s. 88), ktefi uvadeji, Ze neexistuje zadny ptimy
vliv komunikatorovy charakteristiky, pozadi a zkuSenosti s medidlnim obsahem, ale tento obsah
mize byt ovlivnén v rozsahu, v némz tyto faktory ovliviiuji osobni i profesiondlni postoje a

role.

Ackoliv gatekeepeti rozhoduji o obsahu v ramci medidlnich organizaci, konkrétni
procesy fadi Shoemakerova do kategorie individudlni urovné, protoze se daji aplikovat i vné
medialni praxe. Zabyvali se tim naptiklad Nissbett a Ross (1980, In: Shoemakerova a Reese,
2009, s. 37), podle kterych jedna ¢loveék tim vice podle pfedem vytvotfenych schémat ramcii
(viz medidlni rutiny), ¢im se mu hromadi prace. Schematizace také vysvétluje, pro¢ nékteré

zpravy branou projdou a jiné ne. Gandy zase usuzuje (1982, s. 21, In: Shoemakerové a Vos,
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20009, s. 38), ze gatekeepefti se pi1 svém samostatném rozhodovani snazi nahromadit vSechna
fakta na zakad¢ kterych dojdou k racionalni volbé. Shoemakerovéa a Vos (2009, s. 39) tak proces
rozhodovéani v ramci gatekeepingu ptirovnavaji k chovani konzumenta, ktery se rozhoduje

n&jaké zpravy ,.koupit™ a jiné ,,prodat*.
3.2.1.2. Medidlni rutiny

Rutinami Trampota (2006, s. 55) chape pravidelné vzorce jednéani zpravodajskych
organizaci, které usnadiuji kontrolu toku prace a umoznuji zpracovavat v kratkém casovém
horizontu necekané udalosti. Roli v praci s rutinami také hraje potieba kolektivni spoluprace
uvnitt medialnich organizaci (Shoemakerova a Vos, 2009, s. 59). Gans uvadi (2004, s.78), ze
tak rutiny vznikaji na zdklad¢ potteby organiza¢nich pozadavkil. Konkrétnim praktickym

vyzkumem medidlnich rutin se zabyvala pfedev§im Tuchmanova (viz nize).

vvvvvv

proc€ jsou pro gatekeepery medialni rutiny vyhodné. ,,Standardizované, opakujici se vzory zprav
a zébavniho obsah jsou z velké ¢asti vysledkem téchto rutinnich postupt. Tyto rutiny zajisti, ze
medidlni systém reaguje predvidatelnymi zplisoby a nemuze byt snadno narusen,” uvadeji
Shoemakerova a Reese (1996, s. 101). Rutiny jsou pfitom piitazlivé i pro samotnou organizaci,
nebot’ usnadnuji vyrobu. Jednim z hlavnich rutinnich principti jsou pak pravidelné porady (Jirak

a Burton, 2001, s.102).

Kwvtli usnadnéni prace jsou rutiny pfirovnavany (Shoemakerova a Vos, 2009, s. 56) k
praci v tovarné, predevsim proto, ze prace napii¢ médii je vysoce standardizovéana tak, aby
reportéfi a fotografové dokézali zpracovat dany tkol v omezeném ¢asovém horizontu (tamtéz).
S podobnym pfirovnanim ptisel diive naptiklad Gans (2004, s. 84). Ten uvadi, Ze novinaiska
prace je svou rutinou pfirovnavana k ,,utahovani matky na Sroubu‘. Negativnim disledkem
takové situace miize byt neschopnost organizace reagovat na aktualni déni a s tim spojena
jednotvarnost. Trampota (2006, s. 56) rovnéz zminuje, ze v takové situaci mize dojit ke
snaz§imu ovlivnéni medialniho obsahu tfetimi stranami, jako jsou naptiklad PR agentury, pro

které je cilem dané sd€leni propagovat v médiich.

S metaforou tovarny souvisi také vysledky prace Leona Sigala, podle kterého hledaji
novinafi jistotu své prace v konsensu. ,,Dokud budou novinati sledovat stejné rutiny, zastavat
stejné profesionalni hodnoty a vzajemné srovnavat své standardy, zpravodajstvi bude mit

tendenci byt ostrovni a samo-posilujici,” uvadi Sigal (1973, s. 180 In: Shoemakerova a Reese
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96 117). Podle n¢j novindiim srovnavani s ostatnimi zurnalisty pomaha pfi utvrzovani se ve

vysledcich vlastni prace.

Podle Ganse je vSak k pfirovnani nékdy zavadéjici. ,,Vyroba zpravy je pestiejsi nez

sestavovani automobilu. I ten se vSak sklada z nékolika ¢asti,* uvadi. (2004, s. 84)

Burton (a Jirdk, 2001, s. 105) k procestim vyroby zatazuje také hledisko rozsahu obsahu.
Poukazuje na rutinni praci, v ramci které musi byt obsah upraven tak, aby se vesel na novinovou
stranku. Zaroveil dodava, ze nékteré zpravy na strance mohou slouzit k tomu, aby pouze
zaplnily volny prostor. Disledkem toho je, ze udalosti nemusi byt pokryvany analyticky,

opacny postup je totiz pro redakéni praci jednodussi.
3.2.1.2.1. Vyzkumy Tuchmanové

Uz v 70. letech se studiem medidlnich rutin zabyvala Gaye Tuchmanova. V roce 1973
myslenku rutin rozpracovala v praci Making News by Doing Work: Routinizing the Unexpected.

V textu Tuchmanova (1973, s. 113) zminuje pét zékladnich kategorii zprav:

. hard news (tvrd¢, dilezité zpravy)

. soft news (mékkeé, s mensi dulezitosti)
. spot news (zpravy ,tady a ted™)

. continuing news (pribézné zpravy)

. developing news (vyvijejici se zpravy)

Podle vyzkumu Tuchmanové byla pracovnikiim médii tato kategorizace sice znama,
definovat je byli schopni ale az pii uvedeni ptiklad z praxe. Ke zpracovani kazdého druhu
zprav pak editofi a redaktofi ptistupovali odliSnym zplsobem tak, aby jim vzorec zpracovani
dané¢ho typu zpravy usnadnil praci. Tuchmanova poukazuje, ze né¢které druhy zprav zastaravaji
rychleji nez ostatni (1973, s. 118), coz se tyka naptiklad hard news, které musi byt zpracovany
nejrychleji. Naopak zpracovani soft news si redaktoii mohou naplanovat dopiedu. Jako ptiklad
uvadi nedé€lni vydani novin, ve kterém se objevuji méné dulezité zpravy, které se v priabehu
tydne do vydani nedostaly. S ohledem na zpracovani okamzitych zprav, tedy spot news, zase
musi redakce vyclenit novinare, kteti budou pfipraveni na neocekavané udalosti reagovat.
Tuchmanova to uvadi na piikladu Bilého domu, jehoz monitorovani mél vzdy na starosti
minimaln¢ jeden redaktor. V pfipad¢ developing news, tedy okamzitych zprav s vyvijijejicim
se déjem, musi redaktofi a editofi ziskat potfebné informace vcas s ohledem na redakcni

uzavérku.
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Tuto teorii Tuchmanova rozpracovala v roce 1978, kdy ptredstavila model ,,siti. Sit’ je
podle ni tvofena pracovniky médii a autorka poukazuje, Ze je urcena k ,,chytani velkych ryb*
(Tuchmanova, 1978, s. 256). V nékterych mistech ptitom byva sit’ hustéjsi (v New Yorku
naptiklad soudy, policejni stanice nebo radnice, tamtéz), protoze medidlni organizace praveé v
téchto mistech ocekavaji vétsi vyskyt zprav. Zpravodajska sit’ své rozprostieni fidi na zakladé

ptredstav o zajmech piijemct sdéleni.

Myslenka siti vychazi ze skutecnosti, ze média maji jen omezené prostiedky (personalni
1 finan¢ni) k zachyceni veskerych zprav (tamtéz, s. 257). V zahusténi sit¢ redakcim pomahaji
kromé technologii (Tuchmanové uvadi telefon) také externi pracovnici, kteti jsou schopni
ziskavat dalsi informace. Ti se vSak nachédzeji na spodni ¢asti hierarchického zebticku medidlni
sit¢. Tuchmanova uvadi, ze editofi davaji prednost zpravam od zkusengjSich redaktord, stejné
tak preferuji autorsky obsah pied zpravami z agentur. A to i v piipad¢, ze je agenturni obsah
kvalitngj$i (tamtéz, s. 260, Tuchmanova to uvadi na ptikladu televiznich zabéra, pozn.).
Medialni organizace se proto snazi planovat vytvafeni svého obsahu tim zplisobem, aby ho
dokazaly pokryt vlastnimi silami, pravé takové zpravy maji totiz nejvétsi Sanci dostat se do

zpravodajstvi.
3.2.1.3. Organizacni vlivy

Oddélené od vlivu medidlnich rutin zkoumaji medialni odbornici vliv samotnych
organizaci. Shoemakerova a Vos (2009, s.62) uvadéji, ze zatimco rutiny jsou zpravidla stejné

napfi¢ mnoha organizacemi, jejich chovani se mize lisit.>

Pti analyze vlivu medialnich organizaci je nutné polozit si Ctyfi otdzky (Shoemakerova

a Reese, 1996, s. 143):

. Jaké jsou jednotlivé role v organizaci?
. Jak je organizace strukturovana?
. Jaka je politika média?

> Organizace totiz stanovuji konkrétni pravidla provozu. Stewart a Cantor (1982 In: Shomakerova, 2009,
$.62) rovnéz poukazuji na to, Ze jednou z nejvétsich sil organizaci je moznost persondlnich zmén. Vedeni mize
gatekeepery propoustét a najimat, ¢imz jsou organizace schopné ovlivnit svlij chod. Podle Trampoty je tak zasadni,
jak je medialni organizace strukturovana. Poukazuje na vnitini hierarchii, v ramci které je podle danych pravidel

rozdélena autorita a délba prace.
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. Jak je tato politika prosazovéna?

Trampota (2006, s. 45) poukazuje na rozdéleni gatekeeperti podle Shoemakerové. Ta
pracovniky u ,,.brany* v ramci hierarchizace médii rozdélila na vnitini a vné;si. Tento koncept
pozd¢ji Shoemakerova (2009, s.68) nazyva jako boundary roles. Zatimco vnitini gatekeepeti
maji na starost utvafeni podoby sdéleni, které uz bylo vpusténo do organizace, vnéjsi
gatekeepetfi (Shoemakerova je nazyva hrani¢ni) se zabyvaji tim, co ma byt ke zpracovani
vpusténo, piipadné co mé byt vypusténo ke konzumentiim obsahu. Hrani¢ni gatekeepeti se
pritom pii své praci rozhoduji podle dvou odlisnych kritérii. Zatimco pii vstupu zpravy do
organizace ji zkoumaji internimi kritérii, kritéria pfi vystupu zpravy z organizace vytvari
samotni klienti, kterym sdéleni organizace poskytuje. Pro tu je dilezité se neustdle utvrzovat v
tom, co klienti oCekavaji. Tento proces organizacnich hranic davéd do kontrastu s medidlnimi
rutinami. V ramci nich se totiz organizace piizptusobuji tomu, jaké zpravy pusti dovnitt, hrani¢ni

model vsak ptedpoklada, ze se producenti ptizpiisobuji klientim. (tamtéz, s. 69)

Podle Trampoty (2006, s. 45) jsou gatekeepeii se svou pozici v ramci média jasné
seznameni. Rozhoduji se tak na zikladé modeli mysleni, socializace, hodnot, postoju,
rozhodovaci strategie, kognitivni heuristiky a typu prace. Vliv na to maji prave hierarchické
role. Gatekeeper tedy vi, v jaké podobé ma zpravu odevzdat, aby splnila pozadavky vyse
umisténého gatekeepera. Gans zaroven fika (2004, s. 93), ze pii rozhodovacich procesech
medialni profesionalové neberou v potaz zakulisi fungovani organizace. ,,Profesiondlové se az
nakonec své prace zabyvaji komerénimi imperativy svych firem a také souvisejicimi

politickymi tlaky.*

Kromé osobnostnich hodnot hraje roli uspéSnost socializace gatekeepera v organizaci.
Shomakerova a Vos (2009, s. 74) uvadéji, Ze jsou ,,organizace uspotfadany tak, aby spliiovaly
pozadavky vedeni a majitelii organizace,” cilem vedoucich pracovnika tak je, aby jednotlivi

zaméstnanci spolecn¢ pracovali na vzajemném tkolu a v ramci principi média.

V organizacich je mozné odliSovat tfi personalni irovné (Shoemakerova a Reese, s. 145,
1996). Na nejnizsi se nachazeji novinafi, ktefi ziskavaji a utvareji hruby material, tedy redaktoti
a reportéfi. Na prostiedni urovni pracuji editofi, producenti a vedouci redaktofi, tato uroven
zaroven zprostiedkovava komunikaci mezi nejniz§i Grovni a Grovni nejvys$si. Ta ma na starosti
chod medialni spolecnosti z hlediska organiza¢niho, persondlniho i finan¢niho. Jak uvadi

Shoemakerova, dana role urcuje pohled jednotlivcii na problematiku provozu média.
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3.2.1.3.1. Ekonomické hledisko

Jirdk (2003, s. 53) ptirovnava medialni komunikaci k rozvinutému pramyslu, predevsim
s ohledem na produkci zprav. Ta je podle néj vdzdna na to, na co zameéstnavateli nebo
vlastnikovi ,,staci kapsa“ (tamtéz, s. 54), tedy co si mize jednotlivé médium dovolit z hlediska
ekonomickych nakladd. McQuail (2002, s. 181) vSak dodava, Ze média pfesto ziistavaji
spoleCenskou instituci, zarovenl jsou podle né¢j ekonomické analyzy dilezité pro pochopeni

celkového fungovani média.

Medidlni cile z ekonomického hlediska ve své praci rozlisil podobné také Tunstall (1971
In: McQuail 2002, s. 221). Rozd¢lil je na ziskové a neziskové. Ziskova média si za hlavni cil
kladou ekonomicky uspech, druhy ziskava piijmy z prodeje inzerce (viz nize). Neziskova média
nekladou diiraz primarné na finan¢ni stranku, ale naptiklad na ziskani prestize, uplatiiovani

vlivu nebo dosazeni normativnich vysledkti (McQuail zmiiuje sluzbu obci).

Zakladni pfijmy médii se podle McQuaila (2002, s. 186) na zisk zinzerce a od
spotiebitelll obsahu. Zatimco n¢kterd média nejsou pro inzerenty pfili§ lakava, predevSim
jednorazové komunikaty, jind mohou na Cisté inzertni bazi bézné fungovat, prikladem jsou
zdarma rozdavané noviny. McQuail vSak zmifiuje teorie, podle kterych mohou byt média
zaméiena na zisky zinzerce méné obsahové nezavisla, pravé kviali vztahim s inzerenty

(tamtéz).

Jednim z ptikladi, kdy médium kvali obsahu nemohlo ziskat inzerenty, je piipad
amerického liberdlniho feministického magazinu Ms. Magazine. (Shoemakerova a Reese,
1996, s. 143) Ten si v druhé poloviné minulého stoleti ziskal u ¢tenaid velkou oblibu, pro
inzerenty byl vSak obsah pfili§ radikalni, davali tak prostor jinym periodikim. Nedostatek

financi od inzerentd pfitom mtiZe ohrozit autonomii daného média (tamtéz, s. 149).

Rozpocty a finance mohou byt také néstrojem, jak zasahovat do obsahu média. Pti
otevirani otazky, jak mohou organizac¢ni struktury obsah média ovliviiovat, Shoemakerova
odpovida tim, ze chod organizace mtize ovlivnit odliSny pfistup k alokaci rozpoctu (1996, s.
146). Uvadi to na ptikladu, kdy se vydavatelskd spolecnost rozhodne ponechat v provozu

pobocku ve Washingtonu D.C, ¢imz zachova rychlé a kvalitni zpravodajstvi pfimo z mista d&je.
3.2.1.3.2 Vliv majitele

Shoemakerova a Reese neptedpokladaji, ze by se vedeni médii snazilo z vlastnich

pohnutek ovlivnit konkrétni zpravy, spiSe tak d€lad pod vlivem jinych vlivovych organizaci.
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Pokud k snaham piesto dojde, jsou vlivy majitelli na obsah jsou nejvice ziejmé v dobé zmény
majetkovych pomér v organizaci. V reakci na né Casto dochazi ke zméndm hodnot, cild,
kultury a tim o obsahu daného média. (Oudes, 1989, s. 296 In: Shoemakerova a Reese, 1996,
s. 151)

McQuail poukazuje na skutecnost, Ze v né€kterych zemich brani vlivu majiteli na chod
redakci legislativni opatfeni. Obecné je vSak podle n€j ocekavano, ze nebezpeci neptimérené¢ho
vlivu vlastniki ,,zazehné profesionalita, etické kodexy, vefejna povést a zdravy rozum®. Reseni
odstinéni vlivu mediédlnich vlastnikli nabizi také liberadlni teorie, kterd zmifuje trzni aspekty
problému. Podle ni tkvi feSeni v rozmanitosti vlastnictvi medidlniho spektra, v idedlnim ptipadé
pokud by spolu soupefilo mnozstvi malych ¢i stifedné velkych médii. Tim by se vefejnosti
dostalo ,,Siroké palety myslenek, informaci a typt kultury* (McQuail, 2002, s. 190). Opakem
tohoto stavu je vytvareni oligopolii a monopoli. Pomoci k odstinéni vlivu majitele mohou
pfedevsim jasné stanovend redak¢ni pravidla, kterd se tykaji zasahovani do obsahu ze strany

vlastnika (Burton a Jirak, 2001, s. 118).
3.2.1.4. Externi vlivy

Kromé vlivli na getekeeping, které plisobi uvniti dané medidlni organizace, rozlisuji

Shoemakerova a Vos také vliv socidlnich instituci pasobicich mimo danou organizaci.
3.2.1.4.1 zdroje

Vybér zpravodajskych materidli patii mezi zakladni principy gatekeepingu, ktery
ovlivilyji rutiny prace v médiich. Samotné zdroje v§ak maji urcité vlastnosti, na zaklad¢ kterych

mohou zvySovat svou snahu ,,projit branou,* ptipadné ovliviiovat podobu obsahu.

Spoluprace mezi zdrojem a zurnalistou je podle Giebera & Johnsona (1961, s.297 In:
Shoemakerova a Vos, 2009, s.85) stfetem dvou ocekdvani. Zatimco novinaf predpoklada, ze
mu zdroj poskytne vesSkeré informace a necha na ném, pro které¢ se rozhodne, zdroj doufa v to,
ze novinar necha ,,projit branou‘ vSe, co novinafi fekne, a to v podobé¢, jakou si piedstavuje on.
Tento vztah oboustranné se dopliujici, protoze Castecné spliiuje pozadavky vSech aktér

(tamtéz).

Zvlastnim ptipadem zdrojli jsou PR agentury (public relations, vztahy s vetfejnosti). Ty
v nekterych piipadech stoji jako prostfednici mezi zdroji a médii, jejichZ pozornost se snazi
ziskat. Z pohledu novinai je tlakem ze strany PR agentur ovlivnéno 44 procent zprav

(Shoemakerova a Vos, 2009, s. 86).
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Se ziskdvanim pozornosti médii tfetimi stranami souvisi pojem pseudoudalost. Reifova
(2004, s. 197) ho vysvétluje jako ,,umélou udélost, ktera je zinscenovana, zrezirovana a
pfipravend specialné¢ pro média“. Mize se jednat o tiskové konference, vernisaze, recepce,
oslavy nebo politické prohlaseni. S pojmem piisel v roce 1961 Daniel Joseph Boorstin. Boorstin
uvadi, Ze psudoudalosti natolik zdeformovaly medialni realitu, Ze ,,nyni jsme pokouseni tim, ze
pseudoudalosti povazujeme za jediné dulezité udalosti* (Boorstin, 1992, s. 44). Pseudoudélost

se podle n¢j vyznacuje tim, ze (tamtéz, s. 11):

. neni spontanni

. je vytvorena za ucelem medializace

. ve vztahu k realité je ambivalentni

. Casto se stava sebenapliujicim proroctvim

3.2.1.4.2. Publikum

McQuail poukazuje, Ze publikum patii mezi jeden z nejvyznamnéjsich vlivi, které na
mediélni organizaci ptisobi (McQuail, 2002, s.237). Piesto vSak dodava, ze hodnota publika je

pro novinare spiSe nizka, sami totiz predpokladaji, ze védi, co je pro publikum nejlepsi.

Medialni organizace stavi znalost svého publika na vyzkumech. Jak uvadi McQuail
(tamtéz), tato data jsou potfebna predevsim pro propojeni s finan¢nim (inzerce) a politickym
systtmem, pro individualntho masového komunikatora nejsou tato data nositelem

smysluplnych informaci.

V prubéhu dekad vyzkumu médii rovnéz doslo k myslenkovému posunu od ptedstavy
publika jakozto pasivni masy k aktivni entité. Predstava aktivniho publika ptfedpoklada, ze

konzument obsahy aktivné vybiré a dale s nimi naklada (Jirak a Koépplova, 2003, s. 104).
3.2.1.4.3. Vliv statniho aparatu

I pies pfechod na trzni ekonomiku ve vétSiné zapadnich zemi je vliv statnich organizaci
a vlady na chod médii povazovan za zasadni (Shoemakerovéa a Vos, 2009, s. 66). Nejen Ze v
nékterych zemich muze stat zasahovat do vedeni médii, ale ptisobi také jako zdroj informaci a

tvlrce legislativy, ktera miize mit vliv na chod médii.

Tento zptisob se 1isi podle jednotlivych statd a jejich ztizeni. Podle modelu svobodného
tisku je pro nezavislost médii zasadni absence regulaci a kontroly ze strany vlady (McQualil,
2002, s. 198). Zaroven poukazuje, Ze princip svobody médii byva v n¢kterych zemich zanesen

v listinéch zékladnich prav a svobod, piipadné mezindrodnich dokumentech. Pfesto v§ak model
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neptedpoklada, ze by méla byt média naprosto oprosténa od statniho vlivu. S ptihlédnutim na
zvlastni spolecenskou funkci médii v rdmci vetejného zajmu mize dochdzet naopak k ochrané
podnikani medialnich organizaci, at’ uz v podob¢ ekonomickych zvyhodnéni nebo prostiedkt
zabranujicich koncentraci vlastnictvi médii, ktera by mohla vést k monopolnimu jednani

(tamtéz).
3.2.1.5 Ideologicka troven

Medialni organizace jsou podle McQuaila (2002, s. 92) ,nevyhnutelné spjaty s
ptrevladajici ekonomickou a politickou silou,* coz z nich déla predmét boje o ovladnuti a ziskani

pristupu.

Jednou ze zakladnich praci zabyvajici se vlivem socialnich systémil jsou takzvané Ctyfi
teorie tisku. Soubor esejii v roce 1956 vydala trojice Siebert, Petrson a Schramm. Ctyfi zakladni

teorie jednani médii podle nich jsou:

* teorie autoritafska - prosazuje se ve spole¢nostech bez existence svobody médii

* teorie libertarianska - za zdkladni nastroje povazuje svobodu projevu a tisku, pomoci
kterych se mize spole¢nost dobrat pravdy

* teorii socialni odpovédnosti - svoboda médii je mozna a zddouci do té€ miry, do jaké
je podpotena spolecensky odpovédnym jednanim médii (mySlenka médii jako
hlidaciho psa demokracie, viz dale)

* sovétska teorie - vychazejici z teorii Marxe, Engelse a Lenina, podle kterych ma

tisk slouzit lidu, ktery se snazi dosahnout bezttidni spolec¢nosti.

Jak uvadi Jirak (Reifova a kol., 2004, s. 37), tato teorie sice ovlivnila mysleni o médiich
v zépadni Evrop¢, v nésledujicich letech byl ale jeji koncept kritizovan a piepracovan. Kritika
sméfovala predevsim k tomu, Ze se nejedna o Ctyii teorie, ale pouze dvé, libertarianskou a
autoritaiskou, a jejich modifikace. Zarovenl pry teorie na problematiku nahlizela pouze z
pohledu liberalné¢ demokratickych hodnot, které povazovala za jediné spravné, stejné jako

vynechala problematiku zemi tfetiho svéta.
3.2.1.5.1 Chovéni médii ve spolecnosti

Pravé vyse zminéné Ctyfi teorie tisku patii podle Trampoty mezi takzvané normativni
teorie. ACkoliv nemaji podobu norem, je mozné je vynucovat a piipadné sankcionovat (2006,
s. 140). Ptislusnd normativni teorie se tak d4 povazovat za jeden z moznych ryst dané¢ho

uspotradani spolecnosti. Normativni pozadavky mohou byt podle Trampoty uplatnovany viici
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medialnimu systému jako celku, mohou se vztahovat ke statusu média, mohou byt spojovany s

uréitym typem média nebo se mohou vazat k ur¢itému typu obsahu (naptiklad publicistice).

Z kritiky Ctyf teorii tisku a pfepracovani ramct normativnich principti vychézi teorie
vetejného zajmu. McQuail (2002, s. 161) uvadi, ze ,,v praxi to znamend, zZe masovd média
nejsou stejnd jako jiné druhy podnikdni a sluzeb, ale pfed svymi proklamovanymi
organizacnimi cili Casto pfednostné plni né¢které ukoly pfispivajici k Sir§Simu a dlouhodobému

prospéchu spolecnosti jako celku, zvlasté v kulturnich a politickych zalezitostech.*

Trampota (2006, s.142) vsak poukazuje na to, ze by mély byt pro chovéani nejen
vytvoieny legislativni podminky, ale pfedevsim by se média této roli méla naplno podridit, ,,aby
se jednani ve vefejném zajmu piihlasila jako ke své spoleenské odpovédnosti.“ Ceské prostiedi
sice s pojmem veiejny zajem pracuje, neobsahuje vsak jeho definici. Je obsazen v Listing

zékladnich prav a svobod a obcanském zakoniku (Reifova a kol., 2004, s. 319).

Jirdk (Reifova a kol., 2004, s. 316) uvadi, ze roli hlidaciho psa demokracie zdiiraznuji
pfedevsim sami medialni profesionalové, analyzy vSak odhaluji, Ze média povétsinou tuto roli
neplni a princip vefejného zajmu jim slouzi predevsim k zajiStovani a upeviiovani ekonomické

a politické moci.

3.3. Soucasné vyzkumy gatekeepingu

Vyzkumy gatekeepingu poslednich let sleduji soucasné trendy, které provazeji
samotnou praci Zurnalisty. Reflektuji tak stale ¢astéj$i vyuzivani modernich technologii ze
strany novinari. Bentivegnova a Marchettiova (2018, s. 270-290) se tak zabyvaly novinaiskymi
rutinami s prihlédnutim praveé k procesim gatekeepingu, které jsou ovliviiovany socialni siti
Twitter. Podle autorek rozvoj internetu postavil ptivodni teorii gatekeepingu do krizové situace,
napiiklad proto, ze dochédzi k menSimu odliSeni mezi producenty a konzumenty obsahu.

(5.274).5

Nizozemsti autofi (Welbers a kol., 2016, s. 1037-1053) se zase zabyvali proménou prace
gatekeepera s ohledem na nosi¢ informace. Zabyvali se porovnavanim vybéru informaci v
tisSténém periodiku a na internetovém zpravodajském portalu. Prace poukazuje na to, ze zatimco

u tisténych denik se ekonomickd uspéSnost na pocet prodanych kusii, na internetu je pro

6 Poukazuji také na vyzkum Dominica Lasorsy (2012), podle kterého se stal Twitter zdrojem informaci, ze
kterého kromé uzivatel socialni sité t€zi praveé také novinaii. Gatekeepefi tak neovliviiuji tok informaci
prochazejici ,,branami, ale stavaji se z nich ,,pritvodci v mofi informaci* (Molyneux, 2014).

24



vydavatele podstatné otevieni konkrétniho textu v prohlizeci. Kvili vlivu klesajicich piijmi z
reklamy (s. 1050) musi podle autori studie gatekeepeti obsah stale vice vybirat predevsim s
ohledem na trzni vysledky, a ne podle vlastniho profesniho tsudku (Usher, 2013; Anderson,
2011). Prace gatekeepert tak podle ocekavani studie v brzké dob¢ projde proménou, kdy dojde

k vyfeSeni tohoto konfliktu, ve kterém vsak podle nich stale pfevazuji profesni hodnoty.

Krom¢ ostatnich je soucasnym trendem ve vyzkumu gatekeepingu také problematika
takzvané ,,obCanské zurnalistiky* (Lindner, 2016; Nah a kol., 2015). V rdmci ni nedochazi k
profesiondlni tvorbé obsahu, nybrz obsah vytvafeji neprofesionalni zajmové skupiny, coz
ovliviiyje i proces vybéru informaci. Z toho vyplyva, Ze se v tomto piipadé editoti chovaji méné
jako gatekeepeti a vice jako ,,pasacci obsahu, kteti bicuji chaos v podobé obsahu vytvofeného
¢tenafi a dadvaji mu formu* (Lindner, s. 1183). Pfesto se vSak pii bliz§im zkouméni procesy

vybirdni obsahu nijak vyznamné nelisi od téch v profesiondlnich médiich (s. 1191).

3.4. Zpravodajstvi a pozadavky na né&j

Podle Trampoty (2006, s.143) je pro liberalné-demokratické spolecnosti zivotné
dualezité, aby ,,disponovaly spolehlivymi zdroji informaci.“ Ty spolecnosti slouzi k tomu, aby
se podle nich mohla ve svétovém déni orientovat, zvlastni pozadavky tak vyviji na
zpravodajstvi jako na jednu ze zakladnich Zzurnalistickych cinnosti. Tisk je vSak podle
McQuaila pod ¢astou kritikou, ktera ho obviiluje ze senzacechtivosti, povrchnosti, ptehlizeni,
neslusnosti, falzifikace nebo lhani (2009, s. 164). Proto byva vyzdvihovana potieba objektivity,

vyvazenosti a riznorodosti zpravodajstvi jako prvky kvality zpravodajstvi.

Trampota uvadi (s. 143), Ze jsou normativni pozadavky na zpravodajstvi uplatiovany

na nékolika urovnich:

l. jako predstavy kazdodennich ptijemcii zprav
jako provozni kodexy medialnich spole¢nosti

jako soucast medialniho vzdélavani

i

jako legislativni upravy a regulacni mechanismy spojené s fungovanim
regulacnich orgdni
5. jako profesiondlni medialni kritika nebo profesné-etické kodexy profesnich

sdruzeni
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3.4.1 Vztah zpravodajstvi a nazoru

Kunczik (1995, s.128) v souvislosti s praci s fakty poukazuje na potfebu oddéleni
zpravodajstvi a obsahu s nazorem. Schonbach rozdéluje na explicitni a implicitni sméSovani
nazoru a zpravodajstvi. K explicitnimu sméSovani dochazi ve chvili, kdy se ve zpravach
objevuji hodnotici prvky a formulace, k implicitnimu dochazi, kdy jsou k uvetejnéni pouze

urcité zpravy, piipadné pomoci modifikaci sd€leni upraveno (zmena rozsahu, umisténi).

Podle Schonbacha (1977, s. 177, In Kunczik 1995, s. 128) casto dochazi k
synchronizaci, tedy pfizplisobeni zprav a nazorti. Zpravy v tu chvili podporuji linii nastavenou
publicistickym obsahem. Synchronizace se projevuje predev§im ve vybéru zprav, méné pak v
jejich modifikaci. Nejcastéji se podle Schonbacha, ktery zkoumal némecky trh, sméSovani
projevovalo v bulvarnich a regionalnich médiich. Zurnalisté se pfitom chovaji v souladu s

vlastnim presvédcenim.

3.4.2. Zpravodajské hodnoty

Myslenka zpravodajskych hodnot byva pravidelné zminovana odborniky jako soucast
procesu, v ramci kterého medidlni profesionalové rozhoduji o zatazeni do zpravodajstvi. Jedna
se o faktory, které rozhoduji o zafazeni zpravy do zpravodajstvi a jejim zpracovani. Rysy, na
zéklad¢ kterych selekce probihda, se méni v navaznosti na dané medialni, kulturni a socialni

prostiedi (Jirak a Kopplova, 2003, s.77).

Pojem zpravodajské hodnoty (z angl. news values) poprvé v roce 1922 v knize Public
Opinion pouzil americky novinaf a filosof Walter Lippmann. Definoval hodnoty jako je
jednoznacnost udalosti, prekvapeni, prostorova blizkost, osobni zaujeti a konflikt. Lippmann
vSak dodéval, ze hodnoty vychazeji z intuitivnich domnének zurnalistd o tom, co konzumenty

obsahu zajima (Kunczik, 1995, s. 119).

Metodologicky spojenou analyzu zpravodajskych hodnot vSak ptinesli az v roce 1965
Norové Marie Rugeova a Johan Galtung. Ve své praci nazvané The Structure of Foreign News
(struktura zahranicniho zpravodajstvi, 1965, s. 64-91). Autofi se ve své praci zabyvali
analyzou vystupti norskych médii, kterd referovala o zahrani¢nich politickych krizich
(konkrétn¢ na Kubé, v Kongu a na Kypru). Jednotlivé zpravy vyzkumnici hodnotili podle
dvanacti faktord, tedy zpravodajskych hodnot (tamtéz, s, 71). Cilem prace tedy nebyl pfimo

vyzkum, ale slouzil jako nastroj k analyze prace norskych médii.
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Faktory (zpravodajské hodnoty) podle Galtunga a Rugeové (vysvétleni dle Kunczika,

1995, s. 120):

frekvence - Casové rozpéti, které udalost pottebuje ke svému rozvoji, ¢im vice
odpovida period¢ vychazeni novin, tim vétsi je pravdépodobnost ze se stane
zpravou

prah pozornosti - ¢im vyssi je intenzita udalosti, tim je vétsi pravdépodobnost
Ze se stane zpravou (napf. intenzita vyznamu)

jednoznacnost - ¢im jasnéjsi je udalost, tim je vhodnéjsi pro zpravodajstvi
vyznam - ¢im vice je udalost publiku pochopitelnd, nebo miize mit pfimé
disledky na vlastni Zivot pfijemce, tim spiS se stane zpravou

souznéni - ¢im vice udélost spliiuje oCekavani publika, tim snadnéji se stane
zpravou

prrekvapeni - ¢im neocekavanéjsi (vzacnéjsi) se objevi udalost, tim je vétsi
pravdépodobnost Ze se stane zpravou

kontinuita - kdyz uz se zprava jednou dostala pies prah, informuje se o ni
nadale, 1 kdyz hodnota této zpravy je v porovnani s predchozimi nizsi

variace - zpravy zajist'ujici vyvazeni profilu (domaci x zahranic¢ni politika) mayji
vEtsi moznost dostat se do zprav

vztah Kk elitnim narodim a k elitnim osobam - udalosti, v nichz figuruji mocné
a vyznamné narody nebo osobnosti maji zv1ast’ vysokou zpravodajskou hodnotu,
nebot’ maji vétSinou velky dosah.

personalizace - udalosti, kter¢é mohou byt podany jako disledky jednani
konkrétnich identifikovatelnych osob, maji vétsi zpravodajskou hodnotu nez
abstraktni strukturni jevy

negativita - ¢im je udalost negativnéjsi, tim spiSe se stane zpravou

Kunczik v souvislosti s vyzkumem Galtunga a Rugeové poukazuje na dvé hypotézy o

vzajemném vztahu faktorti podminujicich vznik zpravy. Prvni hypotézou je takzvand adaptivni,

podle kter¢ je vétsi pravdépodobnost, ze se udalost stane zpravou ve chvili, kdy se u ni sejde co

nejvice faktorii. Pokud udalost néjaky faktor nemaé, hypotéza komplimentarity uvadi, Zze musi

byt ostatni faktory zastoupeny ve vétsi mite. Dale (1995, s.122) sice zmiiuje kritiku, kterou
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pozdéji Galtung a Rugeova za svou praci sklidili, Trampota vSak dodava, ze hodnoty jimi
vypracované stale byvaji aplikovany (2006, s. 27). Kritika mitila ptedevS§im na pfiliSné omezeni

jejich studie, naptiklad z hlediska zkoumaného média nebo konkrétni vzniklé politické situace.

Jirdk (Reifova a kol., 2004, s. 77) pracuje celkem s Sestnacti zpravodajskymi hodnotami,

které oznacuje jako obecné:

. vyskyt (frekvence) - Cas, ktery udalost potfebuje aby se rozvinula, mira
harmonie mezi jejim vyvojem a rytmem prace

. blizkost - udalosti, které se odehravaji v prosttedi kulturné a socialn¢ blizkém,
maji vétsi Sanci, Ze se dostanou do zpravodajstvi

. jasnost (jednoznac¢nost) - vnitin€ rozporné udalosti maji daleko mensi nadéji stat
se pfedmétem zajmu médii nez udalosti jasné a jednoznacné

. jednoduchost - pozornost médii ptitahuji ty udalosti, které¢ jsou jednoduché a je
snadné je vysvétlit

. smysluplnost - kritérium pochopitelnosti pro urcité publikum, udélosti jez se

pochopeni vymykaji maji mensi Sanci na zveiejnéni

. novost - nové udalosti jsou cenény vice nez staré

. pribéznost (kontinuita) - preference udalosti jez se jiz jednou stala predmétem
zpravodajstvi

. moznost dalSiho vyvoje - ty zpravy, které se budou déle vyvijet, pfipadn¢ davaji

nad¢ji na gradaci, byvaji povazovany za hodnotné

. vztah Kk elitnim narodiim ¢i statiim a vztah k elitnim osobam a celebritam

. personalizace - udalosti jako projevovani chovani jednotlivych osob maji vétsi
Sanci nez abstraktni déje (-=> narace)

. negativita - udalost, jejiz nasledky mohou mit neptijemné disledky, maji vétsi

nad¢ji na zpracovani

. souznéni - udalost musi spliiovat ocekavani publika

. prrekvapeni - ¢im neoCekavangjsi se udalost jevi, tim pravdépodobnéji se stane
zpravou

. prredvidatelnost - poméha formovat o¢ekavani, umoznuje umistit zpravodaje

. variace - vénuji-li se zpravy né¢jaké udalosti v domacim prosttedi, maji tendenci

ovlivilovat i zahrani¢ni zpravodajstvi udélosti jevicimi se jako variace na toto
téma
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3.5. Agenda setting

Proces agenda setting vysvétluje Jirak (Reifova a kol.,, 2004, s.16) jako model
prosazovani urCitych témat do veifejného diskurzu. Pojem se v této souvislosti pouziva
piedevsim v politologii a sociologii, v medidlnim odvétvi ho pak Jirak oznacuje za ,,hypotézu
o vlivu, respektive U¢inku médii na obsahy mysleni a vefejného a politického diskurzu
(tamtéz).” Média jsou tak schopna exponovat urc¢ité udalosti, ptipadné pracuji s jejich pofadim

a dulezitosti.

Meédia si musi z celkového mnozstvi udalosti vybrat ty, kterd mohou média zpracovat a
kterd budou dostatecné zajimava. Rovnéz je mozné davat nastolovani agendy do souvislosti
s gatekeepingem (Burton a Jirdk, 2001, s. 239). ,,Média zpravy tfidi a vybiraji a tim, Ze si je
vybiraji, vybiraji také agendu témat, jez se dostanou do zorného pole piijemci, a vzbuzuji tak

dojem, Ze jsou nejdilezitéjsi*. Tim, ze média n¢ktera témata umisti na titulni stranu, vytvareji

vetejnou agendu. (tamtéz).

Agenda setting se zabyva tim, pro¢ se n¢které informace stanou soucasti vetejné debaty,
zatimco jiné se soucasti nestanou. Kazda z agend se pfitom snazi prosadit své téma. Trampota
(2006, s. 112) poukazuje, ze nastolovani témat je ptikladem dlouhodobého a kumulativniho
ucinku. Nejintenzivnéji se na prezentaci témat podili zpravodajstvi spole¢né s publicistikou.
Samotny proces se v praxi projevuje tim, ze zatimco o néktera témata nema médium zéjem,
ostatnimi se v ramci zkoumani dlouhodobého horizontu zabyva castéji. To souvisi také se
skutec¢nosti, Ze média maji tendenci obsah, ktery povazuji za dileZzity, tematizovat. Vznikaji tak

ohrani¢ené celky (Trampota, 2006, s. 113).”

3.6 Zkoumané¢ deniky

3.6.1. E15

E15 je celostatni ekonomicky denik, ktery zacal vychazet v listopadu 2007 v ramci

vydavatelstvi Mlada fronta. V roce 2016 doslo ke zmén¢ vlastnickych struktur, kdy ¢ast titult

7 Dearing a Rogers (1996 In: Trampota, 2006, s. 113) rozdélili zkoumani nastolovani tematické agendy do ti

kategorii: vefejna agenda, medidlni agenda a politicka agenda
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Mladé fronty (v€etné E15), odkoupil koncern Czech Media Invest (dale CMI) zaradil je do
dcefiné spolec¢nosti CN Invest. Polovi¢ni podil ve vydavatelském domu CMI drzi podnikatel v
energetice a prumyslu Daniel Kfetinsky, 40 procent pfipadé zakladateli finan¢ni skupiny J&T
Patriku Tkacovi. Desetiprocentni podil v CMI drzi Roman Korbac¢ka z J&T.®

Denik E15 vychazi pétkrat tydné, od pondé€li do patku. V ramci fizené distribuce je
mozné periodikum ziskat zdarma predevsim v kancelafskych budovach a na ufadech. V siti
prodejen PNS je mozné denik zakoupit za ¢astku deseti korun. Tistény naklad deniku byl v zafi
2017 primeérné 30 137 kusi, z toho pultovy prodej ¢inil 137 kusti. Denik vychazi v malém
formatu jako takzvany tabloid. Spole¢né s denikem Metro z vydavatelstvi Mafra je E15 jedinym
¢eskym denikem s ovéfovanym néakladem, ktery v tomto formatu vychdzi. Standardni rozsah

deniku je 16 stran, obsah pravideln& dopliiuji tematické piilohy o bydleni nebo automobilech.’

Krom¢ tisténého deniku ma& E15 také vlastni internetovou mutaci E15.cz. Na
internetovych strankach je mozné si zdarma precist aktudlni digitalizované vydani deniku E15.
Séfredaktorkou deniku E15 je v soudasnosti Tereza Zavadilova, zastupce ma celkem &tyfi.
Martin Caban a Hana Filipova jsou zodpovédni za vydavéani ti§téné verze, Katefina
Baumgartnerovd ma na starosti exkluzivni obsah v ramci znacky E15 Premium a Jan Pavec

vede web E15.¢z'°

3.6.2. Hospodaiské noviny

Denik Hospodaiské noviny vznikl v kvétnu roku 1990 a navazal tak na tradici
stejnojmenného tydeniku Hospodaiské noviny. Ten se pozdéji transformoval do tydeniku
Ekonom vychézejicitho dodnes. Economii od roku 1994 vlastnila némecka medidlni skupina

Verlagsgruppe Handelsblatt, Podil o velikosti 88,3 procent odkoupil v roce 2008 cesky

8 AUST, Ondrej. Kretinsky oficidlné prebira tituly Mladé fronty. In: Media¥.cz. [online]. 3.6.2016 [cit.
01.02.2017]. Dostupné z: https://www.mediar.cz/kretinsky-oficialne-prebira-tituly-mlade-fronty/

J Periodicky tisk. ABC CR [online]. ABC CR [cit. 02.04.2018]. Dostupné z: http://www.abccr.cz/overovana-
data/periodicky-tisk-1/?filterYear=2017 &filterMonth=9-Verified=1

10 Exonomické tituly: E15. [online]. CN Invest a.s © 2018 [cit. 02.02.2017]. Dostupné z:
http://www.cninvest.cz/tituly/e15/
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finan¢nik a podnikatel v téZebnim primyslu Zden&k Bakala.!! Do vydavatelstvi Economia patfi

napriklad tydeniky Respekt nebo Ekonom, spole¢nost provozuje portal Aktualné.cz.'?

Hospodaiské noviny vychdzeji pétkrat tydné, od pond€li do patku. Noviny jsou k
dostani v ramci bézného pultového prodeje nebo formou piedplatného. Na stancich je
periodikum k dispozici za cenu 25 korun. Tistény ndklad deniku dosahoval v zéii roku 2017
prumérné 32 670 kusi, pultovy prodej z toho ¢ini 2 932 kusti. Hospodaiské noviny vychazeji
ve formatu broadsheet. Rozsah Hospodaiskych novin je minimalné 20 stran, které stejné jako

u E15 rozsifuji tematické ptilohy ve formatu odpovidajicim samotnym novinam.'?

Krom¢ tematickych ptiloh jsou soucasti Hospodatskych novin také ptilohové ¢asopisy
magazinového formatu. Kazdy patek je soucasti novin magazin Ego!, dvakrat za tfi mésice

¢asopis Pro¢ ne?!, jednou mési¢né pak magazin Podnikani.'

Pod obchodni znacku Hospodaiské noviny patii také internetovy zpravodajsky portal
iHNed.cz, ktery je Castecné zpoplatnény. Platici uzivatelé ziskavaji ptistup naptiklad do archivu
deniku. Obsah zpravodajského portalu iHNed.cz se ¢astecné prekryva s obsahem sesterského
webu Aktualné.cz. Ten patii pod vydavatelstvi Economia od roku 2013 po akvizici spole¢nosti

Centrum Holdings.

Séfredaktorem Hospodai'skych novin je v soutasnosti Martin Ja§minsky, jeho jedinym
zastupcem je Nikita Poljakov. Séfredaktorem politického zpravodajstvi v ramci Hospodaiskych

novin je Lubo§ Kie¢ a §éfredaktorem webu iHNed.cz je Milo§ Cermak.

&1k, Wdavatelstvi Economia koupil financnik Bakala. IN: Novinky.cz. [online]. 29.8.2008 [cit. 02.02.2017].
Dostupné z: https://www.novinky.cz/domaci/148481-vydavatelstvi-economia-koupil-financnik-bakala.html

12 Produkty a sluzby: Economia a.s. [online] Economia a.s. © 2018 [cit. 02.04.2018]. Dostupné z:
http://economia.ihned.cz/produkty-a-sluzby/hospodarske-noviny/

13 periodicky tisk. ABC CR [online]. ABC CR © 2018 [cit. 02.04.2018]. Dostupné z:
http://www.abccr.cz/overovana-data/periodicky-tisk-1/?filter Year=2017&filterMonth=9-Verified=1

14 Inzerce: Economia a.s. [online] Economia a.s. © 2018 [cit. 02.02.2018]. Dostupné z:
http://economia.ihned.cz/inzerce/hospodarske-noviny/
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4. PRAKTICKA CAST

Cilem praktické casti prace bylo porovnani piistupu k procesu gatekeepingu v
ekonomickych denicich, Hospodaiskych novinach a deniku E15. Pro vyzkum byla celkem
vybréna ¢tvetice editort, dva z Hospodatskych novin, dva z deniku E15. Priméarni vyzkumnou
metodou byly kvalitativni rozhovory doplnéné dotaznikem, obsah a téma rozhovoru vSak

navazovalo na kvantitativni analyzu zpravodajskych obsahi.
EDITORI:
Hospodarské noviny
Stépan Etrych

Hlavni editor Hospodatskych novin, ve sledovaném tydnu fidil pond€lni, stfedecni a
patecni vydani. Na pozici hlavniho editora pracuje od roku 2013, pracovni zkuSenostmi ma
napiiklad z deniku Prévo, deniku 24 hodin nebo Lidovych novin, a to jak na editorskych, tak

redaktorskych pozicich. Ve sledovaném tydnu vedl pondélni, sttede¢ni a patecni vydani.

Vladimir Dubsky

Vedouci vydani Hospodatskych novin, ve sledovaném tydnu fidil aterni a ¢tvrtecni
vydani, na postu se stiid4 se Stépanem Etrychem. Na postu editora ptisobi v Hospodaiskych
novinach od roku 2009, diive pracoval v Lidovych novinach. Ve sledovaném tydnu vedl terni

a Ctvrte¢ni vydani.
E15

Marek Schwarzmann

Editor deniku E15, ve sledovaném tydnu byl hlavnim editorem pond€lniho vydani. Na
postu se stiidd s Petrem Daskem a DuSanem Kiitnerem. Ve zbyvajici dny zastdval post
vedouciho editora zpravodajstvi. Marek Schwarzmann plsobi na postu editora v E15 od roku
2016, dfive pracoval jako redaktor ve vydavatelstvi Economia a Ceské informaéni agentufe.

V ramci sledovaného tydne mél na starosti v editorském odd¢€leni zpravodajsky obsah.
Petr Dasek

Editor deniku E15, v obdobi od utery do patku zastaval pozici hlavniho editora, ktery

ma na starosti celé editorské oddéleni. V deniku E15 ptlisobi od roku 2008, od zacatku zastava
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pozici editora. Pfedtim pracoval jako redaktor na webu tydeniku Euro. Ve sledovaném tydnu

byl od utery do ¢tvrtka vedoucim editorem.

4.1 Pouzité metody

Vyzkum medialnich organizaci rozd€luje Trampota (2006, s62) do tii hlavnich Grovni:
studium vlastni organizace, studium organizace s piihlédnutim na vztahy k okolnim subjektim
a studium dopadt politiky a uspotadani na medialni obsah. V poslednim piipadé, ktery se tyka
této prace, Trampota doporucuje pouzit kombinaci medialni analyzy organizace s obsahovou

analyzou.

Pro provedeni praktického vyzkumu byla vybrana triangulace dvou metod. Prvni ¢ast
sestdvala z kvantitativni analyzy, na kterou ndsledné¢ navazaly kvalitativni rozhovory s
vedoucimi vydani novin pro dany den. Triangulace byla vybrana z divodu doplnéni obou
metod. Zatimco v ramci kvantitativni analyzy doslo k poskytnuti potfebnych dat, kvalitativni
rozhovory nasledné prob&hly nad ziskanymi daty, kterd souzila jako podklad pro rozvinuti a
vysvétleni prace v daném médiu nad konkrétnimi piiklady tak, aby vysledkem prace byla
komplexni piedstava o rutindch a postupech v daném periodiku a bylo tak mozné provést

srovnani s druhym zkoumanym médiem.

I piesto, Ze hlavni vyzkumnou metodou byly rozhovory a dotaznik, jako prvni je zde
uvedena kvantitativni obsahova analyza. Divodem je zohlednéni chronologie prace, kdy

kvantitativni analyza pfedchazela kvalitativni ¢asti.

Autor této prace rovnéz ptiznava, ze ho k deniku E15 a vydavatelstvi CN Invest vaze
pracovni smlouva, tato skute¢nost se vSak nijak nepromitla do vysledki analyzy, které tak Ize

povazovat za objektivni.

4.1.1 Metodika kvantitativni analyzy

Vysledky zkoumani kvantitativni analyzy novin byly zanéseny do tabulky tak, aby bylo

mozné porovnat obsahy obou médii.
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Sedlakova (2014, s. 310) v ramci obsahové kvantitativni analyzy zminuje ¢tyfi hlavni

otazky, ve kterych se pta na to, jak bude vyzkum probihat:

1. Jaké obsahy?

2. 'V jakych médiich?

3. Zajaké obdobi?

4. Na jakych vyzkumnych jednotkach budeme zkoumat?

Z hlediska zpracovavani obsahi analyza soustfedila na zkouméni zpravodajskych
¢lankt v deniku E15 a Hospodaiskych novinach. Analyza se zabyvala pouze zpravodajskymi a

aktualnimi ¢lanky pravidelnych rubrik.

U deniku E15 jsou pravidelnymi rubrikami Udalosti, Praha (v n¢kterych vydanich tato
rubrika nemusi byt zafazena), Byznys, Trhy a Zahrani¢i. Nepravideln¢ byvéa zatfazena také
rubrika Téma, kterd tvoii zpravodajsky celek na aktualni téma. Tyto rubriky byvaji umistény

zpravidla pted publicistickou ¢asti (komentaie, rozhovory).

Hospodaiské noviny nemaji jednotlivé tematické rubriky odliSené, zpravy tedy umist'uji
hierarchicky od titulni strany dale podle dilezitosti. Zpravodajstvim se zabyva také Cast
Hospodatskych novin Podniky a trhy, kterd diive tvofila samostatny seSit, nyni je vSak v
kompaktnim celku za publicistikou. V sesité byvaji umisténé také tematické rubriky pro urcity
den (naptiklad Auto&Moto), které jsem vSak v analyze nezohlednoval kviili jejich mozné

neaktualnosti a nemoznosti porovnat s druhym médiem.

Zpravodajské ¢lanky je u obou periodik mozné jednoznaéné odlisit, publicistika byvéa u
obou periodik zpravidla ve zvlaStnich rubrikdch, pifipadn¢ je jednozna¢né odliSena od
zpravodajského obsahu. Z analyzy byly u HN vyjmuty rubriky Panorama, Extra, Diaif HN a V
hlavni roli. Rubriku Panorama tvoii dvoustrana na dlouhodob¢ chystané téma, které zachycuje
trend, pfipadné nadcasové déni. Vyjimkou bylo zpravodajsky aktudlni déni, které spliiovalo
kritéria pro analyzu procesu gatekeepingu. Rubrika Extra se nachazi zpravidla na strané ¢islo
2, kde grafickou formou (grafiky, fotografie) zachycuje pfedem vybrané téma. Diat HN je
pond€lni rubrikou na stejném miste, ve které noviny predstavuji prifez nadchdzejicich udalosti.
V pate¢nim vydani toto misto obsazuje rubrika V hlavni roli (ptipadné také O kom se mluvi),
kterd popisuje vyznamnou osobnost uplynulého tydne. Pokud vSak dand rubrika souvisela se

zpravodajskym sdélenim ve vydani novin, byl tento fakt zanesen do tabulky.
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Zkoumanym obdobim byl jeden pracovni tyden, tedy obdobi od 4. prosince 2017 do 8.
prosince 2017. Analyza zkoumala pét vydani kazdého periodika. Obdobi jednoho tydne bylo
vybrano jako dostatecné pro ziskani rdmcovych dat pro nésledné rozhovory s gatekeepery.
Dané obdobi bylo vybrano s ohledem na oslovené gatekeepery, a zaroven umysln¢, aby co
nejvice reflektovalo bézny pracovni tyden. Analyza se tak vyhnula fijnovym volbam do
Poslanecké snémovny a lednovym prezidentskym volbam, které v Cesku probihaly a ovlivnily

strukturu obsahu v obou médiich.

Vyzkumnou jednotkou byl zpravodajsky ¢lanek, jehoz atributy se zaznamenavaly do
tabulky. Jednim ¢lankem byl myslen celek, ktery je ohranien graficky a tematicky od ostatnich
textd, ma vlastni titulek a nese samostatné sdé€leni, které neni zavislé na ostatnich. Praveé
tematickd a obsahova samostatnost na dalSich komunikatech byla vyhodnocena jako
rozhodujici kritérium pii hodnoceni toho, zda bude ¢lanek zapocitavan jako samostatny, nebo
v ramci rozsahlejsiho tématu, v ramci kterého vznikl. V praxi vSak nedoslo k situacim, ve

kterych by mohlo byt nejednoznaéné ¢lanek urcit.
Atributy vyzkumné jednotky:

1) Zpréva -jedna se o autorem BDP vytvofeny pracovni ndzev, jehoz cilem je neutralné
popsat danou udalost tak, aby vystihla obsah ¢lankti v obou periodikdch. Slouzi
pouze k orientaci v ramci kvantitativné zpracovanych dat

2) Titulek — jedna se o titulek konkrétni zpravy tak, jak vysel v danych novinéch .

3) Rubrika - jedna se o autorem prace vymezenou rubriku, do které dany ¢lanek spada.
Celkem doSlo k rozdéleni do Ctyf rubrik: udélosti doméci, udalosti zahranicni,
byznys doméci, byznys zahrani¢ni. K umélému vytvoteni rubrik muselo dojit kvtili
absenci ¢lenéni obsahu do rubrik v Hospodatskych novinach. Uelem zkouméni
tohoto atributu je, jak moc se oba deniky, profilujici se jako ekonomické, vénuji
obecnému zpravodajstvi, a z jaké ¢asti se vénuji specializovanému obsahu, kterym
jsou byznysové zpravy. Pro potieby rozdéleni zprav do kategorii a jejich nasledné
kombinaci muselo dojit k jasnému vymezeni.

a) Do kategorie ,,domaci“ se zafazovaly zpravy, které se p¥imo tykaly Cechti nebo
¢eskych subjektl, kteii se déje ticastnili nebo na ném méli podil.

b) Do kategorie ,,zahrani¢ni* se zafazovaly zpravy, jejichz sd€leni autor stavél na
zahrani¢nich aktérech, ktefi byli pro d&j zasadni. Nevylucuje se, Ze tyto udalosti
mohly mit na Cesko dopad, ten viak byl zprostiedkovany zahrani¢nim aktérem,
cesti aktéti do d€je bud’ nezasahovali, nebo byl jejich pfinos k d€ji minoritni, coz
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4)

d)

autor zohlednil tim, Ze ho v ¢lanku nezminil vibec, piipadné se nenachézel
v prednich ¢astech textu.

Do kategorie ,,byznys* spadaly informace tykajici se déni v ramci soukromych
firem, jejich hospodaiskych vysledki, akvizic, zaméstnanctu apod., dale také
zpravy, které se bez SirSiho spolecenského dopadu dotykaji pravé konkrétnich
firem a nejednd se o vSeobecné udalosti. Do kategorie nebyly zahrnuty zpravy
tykajici se méstskych firem jakoZto zpravidla nevydéle¢nych subjekti vefejné
sluzby. Statni firmy generujici zisk a fungujici na trznim principu zaneseny do
této kategorie byly.

Do kategorie ,,udélosti spadalo spole¢enské, makroekonomické a politické

déni, které nemélo primarniho ptivodce v soukromé firmé.

Téma — tento atribut byl zapracovan az v pribéhu zpracovani vysledka. Atribut

»rubrika® byl sice pro potfeby analyzy procesti gatekeepingu dostatec¢ny, z hlediska

mnozstvi ziskanych dat v ramci sledovaného tydne bylo usouzeno, ze specifické

tematické urceni jednotlivych zprdv mtize vice piiblizit obsahovou agendu

periodika, kterd mlize byt v ram-ci analyzy srovnavédna. Celkem bylo vybrano

osmnact kategorii, které reflektuji béznou obsahovou skladbu ekonomickych

periodik.

Tematickymi kategoriemi jsou:

* domaci politika — do kategorie domaci politika byly zatazeny udalosti, které
jsou motivované domdacim politickym dénim, tedy ciny politiki a
politickych uskupeni, jejich fungovanim na jednotlivych urovnich a
rozhodovanim v ramci politického procesu a to at’ uz v Cesku, tak
v zahrani¢ni a mezinarodnich organizacich

« domaci déni — jedna se o udalosti, k jejichZ d&ji dochazi v Cesku (ptipadné
jejich hlavnim aktérem z pohledu vystavby zpravy je Cech), které maji $irsi
spoleCensky dopad, piipadné se netykaji problematiky konkrétniho subjektu,
ale jejich vzdjemné interakce (napiiklad soudni liceni), zaroven se jednd o
udalosti, které svou komplexnosti a Siti obsahu nebyly konkrétnéji uréeny
do jiné kategorie, také kvuli vySe zminénym divodim.

* domaci makroekonomika — Kategorie zahrnuje zpravy, jejichz hlavnim

sdélenim je reprezentace makroekonomickych udajii s dopadem na celou
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¢eskou ekonomiku (nezaméstnanost, rtist mezd, rast hospodaistvi, ménova
politika statu)

domici rozpodet — kategorie se zabyvala rozpoétovymi kapitolami Ceska,
jejich apravami, zménami a konkrétnimi a piimymi kroky, v ramci kterych
k zasahim do rozpocti dochazelo, a to s pifihlédnutim na politické
rozhodovani

zahranicni politika - do kategorie doméci politika byly zafazeny udalosti,
které jsou motivované zahrani¢nim politickym dénim, tedy Ciny politiki a
politickych uskupeni, jejich fungovanim na jednotlivych urovnich a
rozhodovéanim v ramci politického procesu

zahrani¢ni déni - jedna se o udalosti, k jejichz d&ji dochédzi v zahranici,
které maji SirSi spolecensky dopad, pifipadné se netykaji problematiky
konkrétniho subjektu, ale jejich vzijemné interakce (napiiklad soudni
liceni), zaroveinl se jedna o udalosti, které svou komplexnosti a §ifi obsahu
nebyly konkrétnéji uréeny do jiné kategorie, také kvili vySe zminénym
divodim.

zahrani¢ni makroekonomika - Kategorie zahrnuje zpravy, jejichz hlavnim
sdélenim je reprezentace makroekonomickych udajii s dopadem na celou
ekonomiku konkrétniho zahrani¢niho statu (nezaméstnanost, rist mezd, rtst
hospodaistvi, ménova politika statu)

zahranicni rozpocet — kategorie se zabyvala rozpoc¢tovymi kapitolami
zahrani¢nich zemi, jejich Upravami, zménami a konkrétnimi a piimymi
kroky, vramci kterych kzasahim do rozpocti dochazelo, a to
s ptihlédnutim k politickému rozhodovani

EU — do kategorie byly zafazeny zpravy, které jsou motivovany fungovanim
Evropské unie jakoZto organizace, jejiz je Cesko soudasti. Do této kategorie
tak spadaji zpravy, které se pfimo dotykaji rozhodovani, fungovani a procest
v ramci Evropské unie a jejich orgdnti. Rovnéz byly do kategorie zarazeny
zpravy motivované dénim v eurozéné jakozto jednotné ménové unii EU
technologie — tato tematickd kategorie obsahuje zpravy tykajici se
provozovani technologickych sluzeb a zafizeni, obsahuje tak informace
motivované problematikou internetu, mobilnich aplikaci, socidlnich siti,
telekomunikaci a telekomunikacnich spoleCnosti, vypocetni techniky a

zameéstnancu v téchto odvétvich
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» finance — do kategorie byly zafazeny zpravy tykajici se fungovani a
hospodateni soukromych finan¢nich instituci, financnich trhi, akciovych
trhi a investi¢nich fondi

e prumysl — kategoric pojimala zpravy motivované dénim v odvétvi
energetiky a rtznych odvétvi primyslu, 1 jakozto celku. Kategoriemi
primyslu bylo typicky strojirenstvi, textilni primysl, potravinaisky primysl,
tézebni primysl a hutnictvi Do kategorie rovnéz patfila problematika
stavebnictvi. RovnéZz byl do kategorie zahrnut také zdbavni pramysl,
konkrétné problematika produk¢nich studii, distribuce apod.

 zemédélstvi — do kategorie byly zafazeny zpravy =zabyvajici se
obhospodarovavanim orné pudy a lest, vynost z nich, trodou, prodejem
zemedelskych surovin (plodin) a problematikou péstovani zemédé€lskych
plodin. Konkrétni zpracovavani potravin spadalo do kategorie primysl

* maloobchod — zpravy v kategorii se zabyvaji problematikou maloobchodu
a e-shopti z hlediska principu fungovani a s tim souvisejicich zalezitosti

+ véda — do této kategorie byly zafazeny clanky s védeckou tematikou,
konkrétné¢ objevy, vysledky vyzkumii a wudalosti pfimo souvisejici
s védeckou obci

» sluzby — do kategorie sluzeb byly zafazeny zpravy s tematikou tercidlniho
sektoru, specificky pohostinstvi, hospitality, vzd¢lavani, hazardu,
zdravotnictvi a vefejnych sluzeb souvisejicich se spravou chodu obci

* reality — do této kategorie byly zatfazeny zpravy zabyvajici se primarné
trhem s nemovitostmi, akvizicemi, prodejem a vystavbou nemovitosti, jejich
cenami a podobn¢

* doprava— do této kategorie spadaly zpravy motivované dopravni tematikou,
tedy silni¢ni, zelezni¢ni a lodni pfepravou a stim pfimo souvisejicimi
problémy a zalezitostmi. Stejné tak byly do kategorie zafazeny prodeje
dopravnich prostiedkii, pokud vSak zprdva nebyla psana zpohledu
strojirenského pramyslu a tedy konkrétni zakazky pro urcitou firmu. Rovnéz
byla do kategorie zafazena problematika dopravnich staveb a stim
souvisejicim dénim

5) Autor - atribut autorstvi se zamétuje na pivodce textu. Ten mize pochazet bud’ z
dané redakce (autorské texty), nebo agenturni (nzev agentury, zpravidla Ceska

tiskova kancelat, dale jako CTK). Autorské texty tvoii obsahové jadro periodika,
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6)

7)

8)

jedna se bud’ o exkluzivni a piivodni informace, se kterymi periodikum ptichéazi
nebo nabizeji specificky pohled na danou problematiku. Zpravidla do-stavaji nejvice
prostoru na piednich strankdch periodik. Mulze také dochdzet ke kombinaci
zpracovani, kdy je agenturni zprédva prepracovana autorem, ktery je u zpravy
uveden. Takto zpracované zpravy jsou zafazené do kategorie autorskych s
ptedpokladem toho, Ze se sice nejednd o ptivodni zpravu redakce, ta ji vSak priklada
dodatecnou diilezitost a alokuje na ni persondlni sily tak, aby bylo mozné agenturni
material dale rozvést.
Zpracovani - V ramci atributu zpracovani dochazi také k odliSeni béznych textl a
kratkych zprav (kratce). Zpravy oznacené jako kratce se v novinach nachézeji ve
zvlastnich boxech spolecné s vice kratkymi zpravami, které nijak nerozviji d¢j a
odpovidaji zpravidla jen na zakladni otazky (kdo, co, kdy, kde). V deniku E15 jsou
tyto boxy umisténé vertikaln¢ nebo do tvaru ctverce dle prostorovych moznosti
seSitu, v Hospodatskych novinach se nachdzeji na horni stran¢ stranky v pruhu
intern€ nazyvaném jako ,,panorama‘“. ZvlaStnim druhem zpracovani je pak takzvana
»fotovana“. Jednd se o fotografii, ke které je pfifazeny pouze nékolikaslovny
(maximalné nekolik vét dlouhy) popis udélosti, ke které se fotografie vztahhuje.
Jedna se o zvlastni graficky prvek, v jehoZ ramci je dillezité prave vizualni sdéleni,
na jehoZ podobé dany ¢lanek vznika.
Strana - tento atribut urCuje stranu v listu, na které se ¢lanek nachézi. Jde tak urcit,
jakym zpravam gatekeepeti pfisuzuji nejvetsi dilezitost a umistuji je tedy dopredu
(plati pfede-v§im u Hospodafskych novin), pfipadné jakd zprava je umisténa na
titulni strané (plati pro oba deniky). Zatimco E15 na titulni stranu umist'uje jednu
hlavni zpravu a nékolik kratkych zprav, Hospodaiské noviny zpravidla umist'uji vice
texti, ptipadné vlozi na titulni stranu fotografii
Grafika - atributem grafiky je mysleny jakykoliv graficky prvek, ktery je kromé
textu do clanku editorem vlozen. Jejich cilem je ozvlastnéni grafické podoby
stranky, pfipadné na-lakani Ctenafe k precteni textu. Muze se jednat o fotografii,
grafiku (graf), kouli, citat, kramle a ¢islo (pozndmka - ndzvy vychazeji z profesniho
oznaceni prvka v redakci).

» Fotografii je mySlena fotografie souvisejici pfimo s ¢lankem, se kterym

vytvaii kompaktni celek.

39



» Qrafikou, ptipadné grafem, je myslena obrazova reprezentace Cisel, pripadné
jinych jevl, coz ma Ctenafi usnadnit orientaci v problematice, pfipadné
problém Iépe mimotextove ilustrovat.

*  Koule je zvlastni graficky prvek uzivany v deniku E15. Obsahuje cislo,
piipadné kratky text, a je vloZena mezi dva sloupce novin.

+ Citat je prvek umistény do zvlastniho boxu/grafického pole, ktery
vyzdvihuje vybranou citaci uvniti ¢lanku a jiz povazuje za zvlast’ dilezitou.

* Kramle, nebo také infobox, je prvek obsahujici doplitujici informace,
piipadné kontext, ktery souvisi s danym clankem. Zpravidla neopakuje
informace obsazené v textu, na rozdil od pfedchozich prvki. Kramle
(infobox) byva jasné graficky oddélena od ostatniho textu a je uvedena
vlastnim titulkem. Prvek ,,Cislo® ma v textu obdobnou funkci jako citat,
vyzdvihuje ale kvantifikovand sdéleni, kterd mohou byt doprovazena
pravodnim textem

9) Znaky - atribut poctu znaku ilustruje velikost prostoru, ktery ¢lanku gatekeepeti
poskytli ve vydani novin. Do poctu znakii byl zahrnut titulek, podtitulek a perex,
pocitdno nebylo jméno autora. Z hlediska dopliujicich grafickych prvka nebyly
zapocitany ty, které dupli-kuji ¢ast sdéleni v textu (citat, ¢islo), naopak znaky u téch
prvki, jez ptichdzi se zvlastnim dopliujicim sdélenim, zapocitdvany byly (infobox,
kramle). Dopliujici data ke grafiim, jako je jejich titulek, oznaceni os apod. byly
povazovany za nezbytné casti grafického sdéleni, znaky u nich tedy zapocitavany
nebyly

10) CTK - kategorie po&tu znakii v textu piedstavuje délku prevzatého agenturniho textu
(CTK v této analyze, zpravy jiné agentury nebyly pouzity) tak, aby mohlo dojit k
porovnani s verzi vydanou v novinach. Hlavnim ucelem je zobrazeni ptipadného
redakéniho kraceni textl a zobrazeni, v jakém rozsahu redakce agenturni text
vyuzily. Pro pocitani znakt byla vzdy vyuzita takova verze zpravy, kterou jesté
mohlo byt technicky mozné do novin zpracovat celou, tedy minimalné hodinu pted

redak¢ni uzavérkou daného periodika

4.1.2 Metodika kvalitativni analyzy

Druhou ¢asti vyzkumné analyzy bylo provedeni rozhovori (Sedldkova, 2014, s.207) s

pfedem oslovenymi editory, které se konaly az po ukonceni tydne, v jehoz ramci byla
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kvantitativni ¢ast analyzy provedena. Rozhovory nasledovaly s riznym casovym odstupem od
tii dnti do tii tydnl s ohledem na ¢asové moznosti respondentti. Kvalitativni analyza formou
rozhovori navazovala na data jiz ziskana v rdmci kvantitativni analyzy a jejim primarnim cilem

bylo osvétleni konkrétnich rutin a pracovnich postupii gatekeeperti v ramci periodika.
Rozhovory s vybranymi gatekeepery probihaly na dvou tirovnich.

Prvni troven kvalitativni analyzy tvofil polostrukturovany rozhovor (tamtéz, s.211) nad
konkrétnimi obsahy v jednotlivych vydanich denikii. Na zdklad¢ poznamek, jez si autor vytvofil
v prub¢hu vypracovavani kvantitativni analyzy tak byly probirany obsahy, a to az do urovné
hloubkového rozhovoru, kdy gatekeepeti nad konkrétnimi i abstraktnimi ptiklady s autorem
debatovali nad procesy vzniku. Cilem této faze byla snaha pokryt co nejvice moznych piipadi
rozhodovani editora, tedy i téch, které nebyly v kvantitativni analyze zaznamenany, ale v
pribéhu praxe se s nimi mize medialni profesional setkat. V pifipad€é zaznamenani urcitého
fenoménu v jednom rozhovoru byl tento fenomén nasledné¢ dotazovan i v dalSich, aby mohlo
dojit ke komparaci procesti. Kromé otazek vychazejicich z kvantitativni analyzy byli

gatekeepeti dotazovani na pfedem pfipravené okruhy.

e hierarchie gatekeepingu v médiu

e persondlni struktura v médiu

e vztah obsahu a vlastnika

e vliv medialnich rutin a osobnich preferenci na obsah

e zpracovavani tragickych udalosti v médiu

Druhou uroven tvofilo dotaznikové Setfeni (Sedlakova, 2014, s. 157) s predem
pfipravenymi okruhy dotazi, které se tykaly obecné prace a poméri v redakci a vydavatelském
domé. Tyto dotazy vychazely ze zjisténi ziskanych v kvantitativni analyze a prvni casti
rozhovort tak, aby potvrdily/vyvratily premisy vychézejici z predchozich fazi. Dalsi okruhy se
zabyvaly také osobnimi postoji k praci a jejich vlivy na ni. Dotazniky byly totozné pro vSechny
respondenty, ktefi je vyplnili formou neanonymniho webového formulafe (web survey)
spolecnosti Google. Ke zpracovani dat z dotazniku doslo s ohledem na nizky pocet respondentti

piedevsim individualng¢ kvalitativni formou.
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Seznam dotazu v dotazniku:

a) V ¢em vnimate hlavni rozdily prace v ekonomickém deniku na rozdil od obecné

zaméreného periodika?
Moznost odpovédi: oteviend odpoved

b) V ¢em se podle vas nejvice liSi vybér zprav v porovnani s konkuren¢nim

periodikem? (E15, HN)
MozZnost odpovédi: oteviena odpoveéd

c) Na Skéle od 1 do 10 uved’te, jak ve svém periodiku vnimate vyvaZeni mezi
béznymi udalostmi (politika, domaci udalosti - 1) a zpravodajstvi zaméiené na

byznys (10) v ramci celého vydani.

Moznost odpovédi (jedind mozné odpoved’): skala 1-10

vvvvvv

Galtunga a Rugeové)

MozZnost odpovédi: vybér z frekvence, prahu pozornosti, jendoznacnosti, vyznamu,
souznéni, piekvapeni, kontinuity, variace, vztahu k elitnim narodim, vztahu k elitnim

osobam, personalizace, negativity

e) Potykate se ze strany redakce s prebytkem vyprodukovaného obsahu pri

procesu vytvareni novin?

MozZnost odpovédi (jedind mozna odpoveéd’): urcité¢ s prebytkem, spiSe s piebytkem,
mnozstvi obsahu je dostatecné, spiSe s nedostatkem, urcité s nedostatkem, jiné (oteviena

odpovéd)

f) V jaké rubrice vnimate nejvétsi prebytek autorského obsahu?
Moznost odpovédi: oteviend odpoveéd’ (ndzev rubriky)

g) V jaké rubrice vnimate nejvétsi nedostatek autorského obsahu?
Moznost odpovédi: oteviend odpoveéd’ (ndzev rubriky)

h) Jak jste spokojen s mnoZstvim zprav produkovanych CTK?

42



MozZnost odpovédi (jedind moznd odpovéd’): urcité spokojen; spiSe spokojen; ani

spokojen, ani nespokojen; spiSe nespokojen, urcité nespokojen, jiné (oteviend odpoveéd’)
ch) Jak jste spokojen s kvalitou zprav z CTK?

Moznost odpovédi (jedind mozna odpovéd): urcité¢ spokojen; spiSe spokojen; ani

spokojen, ani nespokojen; spiSe nespokojen, urcité nespokojen, jiné (oteviena odpoveéd’)
1) Setkal jste se nékdy s vlivem inzerenta na obsah?

MozZnost odpovédi (jedind moznd odpovéd’): setkal, ovlivnil pfimo obsah; setkal,
ovlivnil nepfimo obsah; byly snahy ovlivnit obsah, byly vSak zamitnuty; ne, nesetkal,

jiné (oteviena odpoved)
j) Jak vnimate cilovou skupinu periodika?

Moznost odpovédi (jedind mozna odpovéd’): Skala od 1 do 10, kdy 1 ptedstavuje laickou

vefejnost a 10 profesionaly v oboru
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4.2 Vysledky analyzy

4.2.1 Uroven organizace

Jiz pii zpracovavani prvniho dne kvantitativni analyzy se potvrdily prvotni pfedpoklady
o odliSném mnozstvi poskytnutého obsahu jednotlivymi deniky. Rozdil mezi nimi vychazi
predevsim z odliSnych formatl a rozsahu sesitli, kombinaci obou téchto parametrii nabizeji
Hospodartské noviny celkové vétsi prostor, ktery se promitd do kvantity zpravodajského obsahu,
tedy at' uz do mnozstvi poskytnutych zprav, tak do jejich rozsahu a moznosti dal§iho zpracovani

jako jsou grafiky, ilustra¢ni fotografie nebo infoboxy.

Graf ¢. 1: Celkovy pocet ¢lankii za zkoumané obdobi

CELKOVY POCET CLANKU ZA
ZKOUMANE OBDOBI

o0
on

E15 HN

V pribéhu analyzovaného tydne vyslo v Hospodarskych novinach celkem 214 zprav
splilujicich parametry analyzy (agenturnich i1 autorskych), oproti tomu denik E15 jich za stejné
obdobi vydal 138. Po pfepocteni na jedno vydani deniku vychézi, ze v pribéhu analyzy vyslo
v E15 primémé 27,6 zprav denné, Hospodaiské noviny v jednom vydani pramérné poskytly

ctenarim 42,8 zprav.

Celkovy rozsah zpravodajského obsahu v obou periodikéach po pfevedeni na pocet znakt
rovnéz poukazuje na vétsi obsahlost Hospodatskych novin, a to vice nez dvojnasobné. Celkem
za jeden sledovany tyden vyprodukovaly Hospodaiské noviny 296 422 znakii s mezerami,
denik E15 jich vyprodukoval 134 276, z4sadni vliv ma na to pfitom jiz vySe zminény format
novinového sesitu. U deniku E15 &ini velikost jedné strany s okraji piiblizné 658,6 cm?, u

Hospodaiskych novin cca 1475,72 cm? véetnd okrajd.
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Obe¢ cisla poukazuji na to, Ze editofi Hospodaiskych novin pracuji s vét§imi rozsahy,
které se projevuji veétSim mnozstvim zpravodajskych c¢lankt 1 znakd. Gatekeepefi
Hospodatskych novin tak diky vétSimu celkovému rozsahu mohou nabizet vice ¢lankt, coz
usnadnuje jejich rozhodovani o tom, kterou zpravu vydaji, nebo nevydaji. Druhou interpretaci
muze byt také skutecnost, ze Hospodaiské noviny s ohledem na pocet znaki nemusi vydat

pomérné k tomuto ¢islu vice ¢lankd, ale jejich rozsah mtize byt delsi.

Pii zkoumani autorskych obsahti, kdy rozsah zpravy zalezi na domluvé editora a
redaktora, tak doSlo ke zjisténi, ze Hospodarské noviny svym redaktoriim pii zpracovavani
zpravodajského obsahu poskytuji vice nez o polovinu rozsdhlejsi prostor, nez dostavaji

redaktofi v deniku E15.

Zatimco primérna autorska zprava (tedy ne zprava piejatd z agenturniho zpravodajstvi)
méla v pribéhu zkoumaného tydne v deniku E15 2417 znakd, v Hospodatfskych novindch
dosahovala primérna délka autorského zpravodajského ¢lanku 3546 znakii. Rozdilny textovy
rozsah zpracovanych zprav se promita na podrobnost sdéleni. S piihlédnutim k zpravodajské
teorii obracené pyramidy se tak da ptedpokladat, Zze Hospodaiské noviny pii zpracovani zprav
sice ve srovnani s denikem E15 maji stejné hlavni sdéleni uddlosti, dale vSak mohou
Hospodaiské noviny déni podrobnéji analyzovat a piidavat mu Sirsi kontext, ktery ¢tenaiim
vice pomtize k pochopeni vysledného sdéleni. V ramci dotazniku tuto teorii potvrdil rovnéz
vedouci editor Hospodatskych novin Stépan Etrych, ktery uvedl, Ze denik nabizi ,,podrobn&;jsi
zpracovani“ obsahu (tabulka ¢. 1). Editorovi deniku E15 Markovi Schwarzmannovi
(Schwarzmann, 78) naopak format novin, ktery se projevuje na men$im poctu znaki v deniku,

vyhovuje. Na dotaz o rozdilu periodik uvedl, ze si ,,mizeme diky kratkosti dovolit

nerozepisovat prilis zvasti, ¢imz klade diraz na stru¢nost zpravodajskych sdéleni.

Pti zpracovavani kratkych ¢lankt z agenturniho zpravodajstvi je zachovan v ramci obou
titul obdobny rozsah, ktery je dan grafickym nastavenim stranky, a zaroven je takovy, aby
bylo mozné v kratké zpravé odpoveédét na zdkladni otazky. Mirn€ vét§iho rozsahu dosahuji

Hospodaftské noviny, zpravidla se vSak u obou periodik pohybuje v rozmezi 250-500 znakd.

Nejdelsi zkoumanou zpravou v ramci analyzy Hospodaiskych novin byla dvoustrana s
nazvem ,,.Byznys fandi glyfosfatu. Ta se nachazela v misté, kde Hospodarské noviny uvadé;ji
zpravidla magazinova témata v ramci rubriky Panorama, ¢lanek o glyfosfatu byl v§ak navazany
na aktualni déni, aCkoliv nebyl pfipravovan ze dne na den. Celkem jeho délka dosahovala 11309

znakd. NejdelSim zpravodajskym textem v rdmci deniku E15 byl text s nazvem ,,Rodinny
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byznys ma dostat ufedni punc“. Jeho délka dosahovala 5007 znakl. Stejné¢ jako u
Hospodatskych novin se jednalo o dvoustrankové téma, které bylo pfipravovano né€kolik dni,
avSak navdzané na aktualni déni. ,Titulka bylo dlouho chystané téma, které se vsSak
zpracovavavalo az v konkrétni den,* uvedl k vybéru tématu Petr Dasek (Dasek, 30) z deniku
E15. Nejdelsi zpravodajské texty u obou periodik jsou tedy dlouhodobé ptfipravovany, coz
umoziuje editorim jejich vydani naplanovat a vyclenit na né dopfedu potiebné misto, které v

periodiku zaujimaji.

Jednou ze zakladnich odlisnosti zpracovavani obsahu a organizace prace s nim u obou
periodik je ptistup k tematickému zarazovani ¢lankti do rubrik. Zatimco v deniku E15 maji
tematicky obdobné ¢lanky stejné misto v ramci vydani (udalosti jsou fazeny vptredu, nasleduje
byznys, zahrani¢ni trhy a zahrani¢ni udalosti), Hospodaiské noviny jednotlivé rubriky
neodliSuji. Jedinou z dalSich sledovanych zpravodajskych rubrik jsou ,,Podniky a trhy,* které
se nachazeji v druhé poloviné vydani, k ¢emuz vSak existuji historické divody vychdzejici z
puvodniho rozdéleni Hospodatrskych novin na dva seSity. Absence rubrik v rdmci seSitu
gatekeeperim Hospodarskych novin umoziuje, aby se pii zpracovani vydani fidili Cisté
prioritou, kterou dané zpravé daji. Na zdklad¢ toho se zpravy s vyssi dilezitosti mohou dostat

na predni stranky bez ohledu na to, jaky maji tematicky obsah.

I presto, ze maji Hospodaiské noviny zadni €ast seSitu vyhrazenou pro zpravy z
firemniho prostiedi, je mozné je dale posouvat v ramci vydani. Vysvétluje to editor
zpravou byla naptiklad zprava o propousténi ve Skoda Auto, dostala by se takova zprava na
stranu tfi, ne az na stranu 16.“ Pfesto se vSak zpravy z rubriky byznys — domaci v
Hospodatskych novinach nejcastéji nachazely v zadni Casti novinového sesitu. Vyjimkou je
napiiklad zprava o investici do lakovny Skoda Auto nebo informace o chystaném prodeji
ceského startupu Kiwi, ktery byl na titulni strané ¢tvrte¢niho vydani Hospodaiskych novin také

proto, Ze Slo o exkluzivni zpravu.

Obsah deniku E15 je sice vazan na rubriky, i v rdmci nich je v§ak pomoci pozice ¢lankl
klast diraz na jejich dtilezitost. Vice se to mlize projevovat v téch rubrikach, které se rozkladaji

na vice dvoustranach, coz byva zpravidla ,,Byznys®. Razeni zprav podle dileZitosti potvrzuje

vvvvvv

tak, aby zpravy byly hierarchicky podle nasi dulezitosti,* uvedl (Dasek, 22) v rozhovoru.
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Oba deniky rovnéz vyuzivaji odlisny ptistup ke zpracovani titulnich stran. U deniku E15
zabird nejvyznamnéjsi plochu titulni strany ilustrace k vybranému tématu, jez je povazovano
piiblizit, dale je doplnéno Cislem strany, na které se clanek nachazi. Rovnéz se na titulni strané
nachazeji kratké upoutdvky na obsah novin, v horni ¢asti sesitu, takzvaném ,,uchu®, pak denik
promuje rozhovory nebo vlastni magaziny. Titulni strana Hospodaiskych novin se sklada ze
dvou dominantnich ¢asti — titulniho ¢lanku, jehoz vyznamna ¢ast (nebo celé) sdéleni se nachéazi
praveé na prvni stran€. Text zpravidla dopliuje fotografie, kterd v nékterych tématech souvisi s
hlavnim ¢lankem, mnohdy je vSak samostatna a doplituje ji kratké textové sdéleni, coz vytvari

takzvanou ,,fotovanu®. Hospodaiské noviny na titulni strané rovnéz promuji svij dalsi obsah.

Odlisna velikost médii se projevuje 1 v dalSich procesech gatekeepingu. Piimo s
rozsahem, ktery nabizi novinovy seSit, souvisi také personalni velikost redakce. Zatimco pro
Hospodaftské noviny pise ptiblizn¢ 50 redaktorti, u deniku E15 je jich ptiblizné 15 (Cisla se lisi
v zéavislosti na velikosti a trvani uvazku). Hospodaiské noviny zaroven funguji jako jednotka v
ramci integrovaného newsroomu vydavatelstvi Economia, coz gatekeeperim usnadnuje sdileni
obsahu napfi¢ jednotlivymi redakcemi, napiiklad s vSeobecné zaméfenym zpravodajskym
serverem Aktudln€.cz. To vysvétlil v rozhovoru Vladimir Dubsky: ,,Je to soucést toho, ze se
cely newsroom integruje. V jeho ramci existuji domdci, zahrani¢ni a byznysové tymy, ktefi
maji dil¢i porady, v ramci kterych se nerozhoduje pouze o tématu, ale 1 o0 médiu, kam bude
autor primarn¢ psat. Celé Hospodaiky se preklapi na web iHNed.cz, ale musi se vymyslet
unikatni obsah do novin i zvIast’ na Aktudlné.cz (Dubsky, 12).“ Ve vydavatelstvi Czech News
Center a CN Invest jednotlivé redakce funguji samostatné bez hlubsi integrace, kterd by se
mohla promitat do novinového obsahu, coZ mize ovliviiovat jeho pfipadny rozsah. Zatimco
vydavatelstvi Economia vS§ak vydava pouze jediny denik, spole¢nosti Czech News Center a CN

Invest vydavaji kromé E15 na denni bazi také deniky Blesk, Aha! a Sport.
4.2.1.1 Vliv organiza¢ni trovné na obsah

I pfes odliSnou personalni velikost redakei vSichni editofi v dotazniku (tabulka €. 1)
oznacili mnozstvi obsahu, které jim redaktofi poskytuji, za dostatecné, vyloucili tedy situaci,
kdy by pro jednotliva vydani méli nedostatek obsahu, ktery by gatekeepeii museli ziskavat z
jinych zdrojti, primarné tedy ze zpravodajskych agentur. Zaroven tim gatekeepeti vyloucili

situaci, ze by jim redaktofi poskytovali nadbytek autorského materidlu, coz by pro editory

vvvvv
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Graf ¢. 2: Pomér autorskych zprav k celkovému zpravodajskému obsahu
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V ramci analyzy piesto Hospodaiské noviny dosdhly vétStho poméru autorsky

zpracovanych zprav ku celkovému mnozstvi. Za zkoumany tyden vysSlo v Hospodaiskych
novinach celkem 64 autorskych zprav spliujicich parametry analyzy, v E15 jich bylo 31.
Hospodaftské noviny tak dosahly podilu autorského obsahu 30 procent, u E15 predstavoval 22,4
procent, coz je mozné dat do souvislosti s mensi redakci deniku E15. Editor deniku E15 Marek
Schwarzmann (Schwarzmann, 16) to v rozhovoru potvrdil, kdyz uvedl, ze ,,je fér zopakovat, ze

je nas tu pet a pul, ¢imz narazel pravé na nedostatek pracovnich sil, které by mohly agenturni

zpravu autorsky prepracovat.

Graf ¢. 3: Podil v§ech zkoumanych zprav podle autorstvi

Podil autorstvi - E15 Podil autorstvi - HN
= redakéni  ® agenturni = redakéni  ® agemtumi
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V kategorii autorskych zprav Hospodaiské noviny vyprodukovaly 226 948 znakt, denik
E15 74 919 znaki. V Hospodaiskych novinéch je tedy s pfihlédnutim na vySe zminéna data o
celkovém poctu znakl 76,5 procenta textu vytvotreno autorsky, v deniku E15 dosahuje tento
pomér 56 procent. To poukazuje predevSim na skuteCnost, ze Hospodaiské noviny z
agenturniho zpravodajstvi vyuzivaji predevsim kratsi texty, denik E15 naopak pfistupuje 1 k

ptebirani delsich utvart.

To v rozhovoru dokazuje Stépan Etrych z Hospodaiskych novin, podle kterého editofi
k prevzeti vétSich celkli z agentury pfistupuji predevsim v ¢asové tisni, snazi se také v takovém
ptipadé rozsah podobného textu omezit (Etrych, 14). V E15 je prebirani vétsich zpravodajskych
¢lanki z agenturni databaze béznou praxi v pfipadé, Ze neni k dispozici jiny vhodny autorsky
text do dané rubriky. Ten ma vzdy prioritu, pokud spliiuje dané nalezitosti. V pribehu tydne se
odlisny pfistup projevil pti zpracovani zpravy o kandidatuie ruského prezidenta Vladimira
Putina. Denik E15 zpravu ze stfede¢niho odpoledne ptevzal z agentury a vydal ve ¢tvrtecnim
vydéani. Hospodaiské noviny o kandidatufe informovaly mezi kratkymi zpravami formou

pievzatého tweetu, autorsky zpravu z odlisSného pohledu vydaly v patecnim vydani.

Na zaklad¢ odpovédi editorti v dotazniku vyplyva, ze gatekeepeti v Hospodaiskych
novindch pracuji s nejvétSim prebytkem obsahii v rubrice zahrani¢nich zprav. Podle Vladimira
Dubského je pak nejveétsi nedostatek autorsky zpracovaného obsahu v Hospodaiskych novinach
v domacim zpravodajstvi, Stépan Etrych na tuto otazku nedokézal odpovédét (tabulka ¢&. 1).
Piebytek zahrani¢nich zprav v ramci redakce Hospodaiskych novin je vhodné dat do kontextu
dubna 2018, kdy zacala vychazet nova verze pate¢niho vydani Hospodaiskych novin. To klade
diraz na magazinovy obsah a mimo jiné rovnéZz na udalosti ze zahrani¢i. D4 se tedy

predpokladat, Ze ¢ast textl, ptipadné personalnich sil, bude cilit pravé na patecni vydani novin.

Opacny trend vnimaji editofi v deniku E15. Zatimco u byznysovych zprav shodné
vnimaji nejveétsi pretlak autorského obsahu, k nejvétSimu nedostatku podle nich dochazi v
rubrice zahrani¢niho zpravodajstvi (tabulka €. 1). To potvrzuje také skute¢nost, ze v zahrani¢ni
rubrice v prub&hu sledovaného tydne v E15 nevySel jediny autorsky text zaméfeny na
zahrani¢ni udalosti. Editofi tedy museli vyuzivat agenturni zpravodajstvi. V Hospodaiskych
novindch texty bézného rozsahu v této rubrice pokryvali redaktotfi. V prabéhu sledovaného
tydne v deniku E15 vyslo celkem 44 zprav z rubriky zahrani¢nich udalosti, Hospodatské noviny
jich vydaly 73. Po pfepoctu na pomér vici celkovému obsahu vSak u obou periodik zabiraly

zahrani¢ni udalosti 32 respektive 34 procent obsahu.
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Graf ¢. 4: Zastoupeni atributu ,,rubrika*

Zastoupeni atributu ,,rubrika® v E15 Zastoupeni atributu ,,rubrika® v HN

= udilosti domdci = uddlosti zahraniéni = udilosti domdei  wuddlosti zahraniéni

= byznys domaéci byznys zahranicni = byznys domaci byznys zahraniéni
Z hlediska prioritizace obé média akcentuji své zaméfeni na ekonomiku. V pribéhu
zkoumaného tydne umistil na titulni stranu denik E15 ¢tyti ekonomické/byznysové udalosti a
jednu zpravu na pomezi byznysu a udalosti (Stavebnictvi stoji na cizincich). Hospodaiské
noviny na titulni stranu v priabéhu zkoumaného tydne umistily dvé politické udalosti, jednu
byznysovou a dvé s ekonomickym ptesahem. To poukazuje na snahu obou médii profilovat se
jako ekonomicka. Na stran¢ 3 Hospodaiskych novin, kterou editofi povazuji za druhou
porovnani s E15 v tomto neni mozné, protoZe ma na stranach 2 a 3 stabiln¢ umisténou rubriku

Udalosti, ktera pravé politické déni sleduje.

V dotazniku, kde m¢li editofi na Skéle od 1 do 10 profilovat své médium jako zamétené
na udalosti nebo byznys (1 = nejvice udalosti; 10 = nejvice byznysu), uvedli zastupci
Hospodatskych novin ¢islo 7, editofi E15 zvolili shodné ¢islo 8. Vétsi dliraz na byznys zminil
Petr Dasek z E15 také jako hlavni rozdil oproti Hospodaiskym novindm, zbyvajici respondenti

vSak obsahové rozdily nevnimaji.

Obsahova analyza ukazuje, Ze E15 nabizi vétsi podil byznysovych domécich zprav (20
procent v porovnani s 14 procenty u Hospodaiskych novin), Hospodaiské noviny naopak
nabizeji vice domacich udalosti (41 procent v porovnani s 37 procenty v E15). Tento rozdil
potvrzuji pravé vyse zminéné odpoveédi na Skale. S prihlédnutim k rozdilnému mnozstvi zprav

ve vysi Sesti procent u obou kategorii se tak jedné o rozdil vnimany jednotlivymi editory, ktery
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ma realné vliv na podobu obsahu, nicméné nejedné se o rozdil zasadni. A to také v souvislosti

s relativné malym vzorkem, ktery nedokaze zachytit dlouhodobost tohoto trendu.
Podil byznysovych zahrani¢nich zprav je u obou periodik srovnatelny a ¢ini 11 procent.

Graf ¢. 5: Zastoupeni jednotlivych tematickych agend v denicich

Tematicka agenda E15 Tematicka agenda HN
reality HR reality I
doprava I doprava I
sluzby IEEEEEE shnzby
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maloobchod NS maloobchod
zemédélstvi - zemEdElstvi N

primys] I primys] I

finance NN finance IEEEEE—
technologic NN technologic I

EU EU Iy
zahran rozpotet | 0 zahran. rozpotet M1
zahran makro B2 zahran makro M1
zahraniéni déni IEEEEEEIOE zahranitni déni I
zahran. politika I zahran. politika
domacirozpocet SN domici rozpoCet NN
domdci makro HSm domaci makro NS
domaci déni IS domaci déni I
dom. politika TN dom. politika I
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Podrobnéjsi tematicka analyza, ktera byla vytvofena v reakci na vysledky rozdilt v
rubrikéach, ukazala, ze denik E15 nejcastéji zpracovava témata tykajici se prumyslu, v pribéhu
sledovan¢ho tydne jich denik vyprodukoval celkem 21, coz ptfedstavuje podil vétsi nez 15
procent na celkovém obsahu. Druhym nejcastéjSim tématem byly s 16 ptispévky (11,6 procent)
zpravy o dopravé, tento udaj vSak ovlivnily zpravy o situaci tykajici se Spatného stavu
prazskych mostu, které jako soucést dopravni infrastruktury spadaly do tohoto tématu. Tretim
nejcastejSim zastupcem v deniku E15 byly témata zahranic¢ni politiky a doméciho déni, které
piedstavovaly piiblizn€ 10 procent celkového obsahu (shodné oba 14 ptispévkl). S dvanacti
piispévky pak denik referoval o domaci politice (9 procent) a 10 zminek mély zpravy o

zahrani¢nim déni a financich (shodné 8 procent). Ani jednou naopak denik nereferoval o

zahrani¢nich rozpoctech, v jediném ptipadé pak o véde¢ a zahrani¢nim rozpoctu.

Pti podrobnéjSim zpracovani tematické agendy Hospodarskych novin je mozné vidét,

Ze nejcastéji noviny informovaly o zahrani¢ni politice, celkem v 29 zpravach (13,5 procenta
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piipadil). Na druhé pozici se shodné s 27 zastupci nachazi domaci déni (12,5 procenta),
zahrani¢ni déni dosahlo 25 zminek a doméci politika 23 zminek (12 respektive 11 procent). O
pramyslu Hospodaiské noviny referovaly ve 20 ptipadech (necelych 10 procent). Zde je mozné
si vSimnout, ze Hospodaiské noviny nejcastéji informovaly o zahrani¢nich zalezitostech, i
piesto, ze v piedchozim parametru ,,rubrika“ prevladaly domaci udalosti. To je dané predevsim
tim, Ze doslo k rozdéleni domacich zprav do jednotlivych rubrik, v rdmci této analyzy naptiklad
do kategorii ,,véda*“ nebo ,,doprava®“. Naopak ve sledovaném tydnu Hospodaiské noviny
mnohokrat referovaly naptiklad o situaci ve valeCnych zonach nebo soudnich rozsudcich, které

spadaly do tematické kategorie ,,zahrani¢ni déni*.

Pii pohledu na bliz8i tematickou agendu je rovnéz nutné podotknout, ze se mimo
kategorii domaci politiky nachéazeji zpravy o statnim rozpoctu, které¢ vSak byly v kategoriich
rubrik zatazeny mezi domaci udalosti (stejné jako politika), s ohledem na ekonomickou
akcentaci obou periodik vSak byla vytvotena tato zvlastni rubrika. Vysledky tematické agendy
je tak proto lepsi zahrnout do kontextu komparace obou médii, kdy ziskéavaji jasnéj$i vyznam.
Je zde tak mozné vidét Sirsi akcentaci Hospodatskych novin na zahrani¢ni déni, denik E15 zase
podilem zprav (po prepoctu na procenta) vede v oblasti informovani o pramyslu a dopravé.

Dalsi rozdily neni s pfihlédnutim k relativné malému vzorku mozné brat za ptredmétné.

52



Graf ¢. 6: Zastoupeni tematickych agend autorskych zprav ve zkoumanych

denicich
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Pokud se v ramci tematické agendy zaméfime pouze na autorské zpravy, je mozné si
vSimnout specifi¢téjsiho zaméreni kmenovych autorit deniku E15. Informuji pfedevSim o
pramyslu (6 zprav), domaci politice (5 zprav, 16procentni podil) a financich a domécim déni
(4zpravy). Naopak u Hospodaiskych novin je mozné vidét vétsi rozprostieni autorskych texti
napfi¢ tematickymi kategoriemi, o domadci politice psali redaktofi devétkrat, o zahrani¢ni
politice a primyslu pak shodn¢ osmkrat. Z dat tedy vyplyva, Ze na druhé pti¢ce mezi tématy,
kterd pisi kmenovi autofi, se nachédzi zahrani¢ni politika, coz odpovida ostatnim ziskanym

datiim v rAmci rozhovord i analyzy rubrik, do které viak byly zahrnuty i texty zpracované CTK.

Obecného odliseni tematické agendy ekonomickych titul od denikli s vSeobecnou
tematikou si jsou shodné védomi vSichni gatekeepefi, ktefi poukazuji na ,,rozdilné priority pfi
vybéru hlavnich témat vydani,* ,,vét§i zaméteni na byznysova témata‘“ nebo rozdilnou velikost

prostoru, které noviny poskytuji zpracovani urcitych témat (tabulka €. 1).

Pti otdzce tykajici se predstavé cilového ctenafe periodika editofi obou médii
predpokladaji, ze vytvareji obsah pro odborné€jsi publikum s hlubsi znalosti v ekonomické

problematice. Na skéle 1 az 10 (1 = laik, 10 = odbornik) m¢li editofi vyjadrit svou pfedstavu o
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cilovém konzumentovi obsahu daného periodika. Editoti Hospodaiskych novin zvolili hodnoty
6 a7, editofi E15 vybrali na §kéle ohodnoceni 8 a 9. Sami editofi deniku E15 tak své periodikum
vnimaji jako zaméfené na odborngjsi publikum, ¢emuz muze odpovidat také vySe zminéna

paleta autorskych zprav zamétena na témata priumyslu a finan¢niho sektoru (tabulka €. 1).

Srovnatelné odpovidali gatekeepefi v otdzce zpracovavani tragickych udalosti, jako jsou
naptiklad dopravni nehody. Podle Petra Daska z E15 by dopravni nehoda musela byt skutecné
velka, aby ji denik zaznamenal a gatekeeper nechal projit branou (Dasek, 50). V piipadé
zivelnych katastrof ale editor nahlizi na problém napftiklad z hlediska pojistnych skod a obecné
SirSiho problému. To za EI5 potvrdil i Marek Schwarzmann, ktery poukazuje na zasazeni
zpravy do ekonomického kontextu (Schwarzmann, 62). Vladimir Dubsky z Hospodaiskych
novin uvedl, ze by tragicka udalost musela poukazovat na Sirs§i trend (Dubsky, 52), coz
potvrzuje rovnéz Stépan Etrych (Etrych, 40). Hospodatské noviny takto v utery rozpracovaly
napiiklad informaci o padu lavky, ke kterému doslo v ned¢li, avSak nasledujici informace
poukazaly na dlouhodoby problém stavu prazskych mostd. V medidlnim prostoru pak toto téma

rezonovalo dalSich nékolik dni.

V ramci zpracovavané analyzy vydaly Hospodarské noviny celkem dvé zpravy tykajici
se sportu (MOV rozhodl: Rusko nesmi na zimni olympiadu; Ronaldo ma znovu Zlaty mic),
denik E15 ani jednu. Zpravu o Mezinarodnim olympijském vyboru denik nevydal z asovych
davodi, k dalSimu sportovnimu obsahu editor E15 Marek Schwarzmann (Schwarzmann, 34)
tika, ze ,,vyddvame ze sportu jen to, co ma §irsi spolecensky piesah. Jako méla napiiklad situace
na fotbalovém svazu, disledkem toho bylo pak odstoupeni ministryn¢. Vysledky a podobné
véci ale uréité ne.“ O vys§im spoledenské piesahu hovoii také Stépan Etrych z Hospodaiskych
novin, ktery ale pfiznava, ze denik na titulni stran¢ vydal fotografii v dob¢, kdy koncil kariéru
fotbalista Tomas Rosicky. Zaroven dodéava, ze preferuje, kdyz je v horni pasu kratkych zprav

pestiejsi vyber. (Etrych, 8, 24)

Specificky piistup k obsahu voli gatekeepeti Hospodatskych novin pii zpracovani textt
tykajicich se Zdenka Bakaly, majitele vydavatelstvi Economia, nebo spolecnosti OKD, ve které
diive figuroval. Dle editort redakce pii zpracovani ¢lanku voli zpravidla agenturni Clanky.
Marek Schwarzmann (Schwarzmann, 80) z E15 uvadi, Ze v souvislosti s majetkovymi vazbami
neplynou redakci zddné vyhody o ziskavani exkluzivniho obsahu, k pfipadnym zpravam se vsak
pfistupuje standardné. Ve zkoumaném tydnu obé média psala jednou o Danielu Kfetinském,
spolumajiteli vydavatelstvi CN Invest. Hospodaiské noviny text zpracovaly autorsky, E15
kratkou zpravu z CTK. O kauze OKD psaly Hospodai'ské noviny jednou formou kratké zpravy
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z CTK, denik E15 psal o OKD ve zkoumaném tydnu dvakrat, jednou formou autorského ¢lanku,

podruhé jako kratkou zpravou z CTK.

Z hlediska vybéru totoznych obsahti doslo ke zpravodajskému piekryvu v 61 pripadech.
Ctenat deniku E15 by tedy nasel v Hospodaiskych novinach v pribéhu tydne 44 procent
obdobného obsahu, pro ¢tenatfe Hospodatskych novin by ptekryv s E15 dosahl 28,5 procent.
Nejéast&ji se prekryvaly zpravy z diivodu vyuzivani stejnych obsahii z CTK, typicky se jednalo

o zkracen¢ agenturni zpravy.

Vybér a nalézani témat na bézné denni bazi maji v E15 na starosti pfedev§im samotni
redaktofi. Divodem je predpoklad, Ze redaktor zabyvajici se dlouhodobé konkrétnim odvétvim
dokaze piinést unikatni a neocekavanou zpravu. I v Hospodaiskych novinach maji na poradu
pfinaset témata vedouci jednotlivych oddéleni, zarovei je vSak ¢ast redaktorii vy€lenéna pro

pokryvani aktudlnich a o¢ekavanych udalosti.

4.2.2 Urove rutin

V obou periodikdch probihaji obdobné procesy rutinni editorské prace. V
Hospodatskych novinach i deniku E15 se konaji hlavni planovaci porady v 10 hodin dopoledne.
V EI15 se na poradé pokazdé schazi vedouci vydéni, vedouci editor a redaktofi. Po poradé nad
chystanym obsahem se schéazeji editofi s vedoucim vydani a domlouvaji konkrétni podobu
vydéani. Nasledné se jednotlivi editofi domlouvaji na formé¢ textu s redaktory. Dalsi porada
nasleduje v 15:30, kde se editoii s vedoucim vydani diskutuji findlni podobu novin. O té
rozhoduje vedouci vydani, kazdy den se pfitom zasila titulni strana na schvéleni $éfredaktorce.

(Schwarzmann, 66)

V Hospodarskych novinach se na porad¢ schazi editofi, vedouci vydani a vedouci
jednotlivych rubrik, kteti z pfedchozi komunikace s redaktory védi, jaké vystupy od nich mohou
oc¢ekavat a na jakou pozici v ramci novin ji mohou zatadit. Z dGvodu absence rubrik je také pro
editory dtlezité zjistit podobu prvnich tfi stran co nejdiive. V prabéhu dne se dalsi porady v
podstaté nekonaji, v 16:30 se pouze jednd o webovém obsahu pro nasledujici den. Finalni slovo

na obsah ma v ptipadé standardniho provozu vedouci editor dan¢ho dne. (Dubsky, 14, 60)

V deniku E15 m4 jeden editor na starosti 4-6 stran trvale pfid€lenych stran v zavislosti
na rozsahu vydani (Schwarzmann, 38), v Hospodafskych novinach editor zpracovava 2-3

strany. Editofi v Hospodafskych novinach pfitom nemaji na starosti stabiln¢ konkrétni strany,
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ale stfidaji se (Dubsky, 12). V deniku E15 je rozfazeni editori k rubrikam stabilni.

(Schwarzmann, 38)

Procesy gatekeepingu ovlivituje také redak¢ni uzavérka. Ta je u deniku E15 v 19 hodin,
kdy se noviny odesilaji do tiskarny. Pro praci editora je pfitom dilezité, aby byly autorské texty
odevzdané piiblizn¢ kolem paté hodiny odpoledni (Schwarzmann, 30). Hospodarské noviny
maji prvni uzavérku ve 21:50, druhou ve 22:55. Cas uzavérky souvisi s mistem tisku a cilem
distribuce. Uzavérka digitalniho vydani je ve 21:30, pro redaktory vSak plati uzavérka v sedm
hodin, kdy by méli odevzdat své ¢lanky (Dubsky, 16). Rozdilny ¢as uzavérek se projevil
napiiklad ve stfedecnim vydani, kdy E15 nestihla vydat zpravu o rozhodnuti Mezinarodniho
olympijského vyboru, které se tykalo neucasti Ruska na ZOH v Koreji. Agentura CTK prvni
informace o suspendovani ruské vypravy vydala v 19:34, prvni reakci z Ruska nasledné

agentura poskytla v 21:00.

V obou periodikéch editotfi obdobné piistupuji k uzivani doplinkovych grafickych prvki.
V Hospodaiskych novindch jsou tyto prvky Casto reprezentovany v rubrice Extra, kterd
grafickym prvkiim nabizi zvlastni prostor. U E15 jsou grafické prvky vkladany bézné do téla
jednotlivych ¢lanki. Editor E15 Marek Schwarzmann uvedl (Schwarzmann, 70), ze ma ,,rad
grafy, grafiku, ilustrace. Ve chvili, kdy text miize mit podobny prvek, je nutné¢ se nad tim

zamyslet®.

Editofi obou periodik se shoduji, ze jednim z hlavnich parametri zpravy poskytnuté
redaktorem musi byt ovéfeni jejiho znéni z vice zdroji. Petr Dasek (Dasek, 16) uvadi, ze se
jedna o ,,zasadni faktor* a zpravy s jednim zdrojem by se nem¢ly vydavat. S tim souhlasi 1
Marek Schwarzmann z deniku E15, ktery rovnéz dodava, ze dislednéjsi praci se zdroji zprav

se periodikum brani pfed naféenim z tvorby PR obsahu (Schwarzmann, 82).

Stépan Etrych (Etrych, 54) z Hospodaiskych novin uvadi, Ze by k vydani takové zpravy
nemélo dojit: ,, Takové zpravy se prosté nevydaji. Otiskneme zprévu, u které nebude zdroj
jmenovany. My ale musime védét, kdo to je. KdyZ to vime a uzname, Ze je relevantni, tedy
minimaln¢ dva zdroje jsou relevantni, tak si to mizeme dovolit tisknout. Napiiklad Ondiej
Houska ma dobré zdroje v Bruselu, kde téch ¢eskych europoslancii neni zas tolik, musime tedy
spravné formulovat kdo ndm informaci sdélil.“ Vladimir Dubsky (Dubsky, 62) z téze redakce

dodava, Ze vSak dalsi zdroje nemusi informaci explicitné potvrdit, staci, kdyZ ji nevyvrati.

4.2.3 Uroveh osobni
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zpravodajskou hodnotu vyznam, vétSina také na predni pficky umistila jednoznacnost a

prekvapeni.

Z hlediska osobnich preferenci se editofi nezavisle na sob¢ shodli, Ze se osobni zaujeti
a preference mohou projevit v jejich praci pii vytvareni rubriky kratkych zprav, kterou ma na
starosti vzdy jednotlivy editor a je na ném, jaké zpravy do ni vybere. Pfesto nese v obou

periodikach za své rozhodovani odpovédnost a musi si sviij vybér obhajit.

Ostatni obsah je vybiran na zaklad¢ spole¢né redakcni diskuze, v rdmei které dochazi
ke spolecnému konsenzu a konkrétnimu vybéru obsaht, nejednad se o rozhodovani jediného
cloveka, ale celé skupiny, kterd tak jednd v souznéni s redakcni politikou. ,,Na porad¢ je celé
vedeni, debata se vede napfi¢ celym ndzorovym spektrem. Takze si to (vlastni rozhodnuti,
pozn.) stejné musite vyargumentovat,“ vysvétluje editor Hospodéiskych novin Stépan Etrych
(Etrych, 56). Podobn¢ vidi situaci i Marek Schwarzmann (Schwarzmann, 68) z deniku E15:
,»Stejné na konci dne musite obhajit diivod, pro¢ kazda zprava je tam, kde je.” Redakce obou

periodik nasledujici den rovnéz na porad¢ hodnoti pfedchozi vydani.

4.2.4 Extramedialni troven

Jako hlavni zdroj zprav nepochazejicich z internich zdroji medialni organizace je
jednoznaéné CTK. V pribéhu analyzy nedoslo k zaznamenani zpravy, ktera by pochazela z
jiného agenturniho zdroje. Nedoslo k tomu ani v kategorii kratkych zprav, u kterych neni ani v
jednom z periodik oznafeny ptvodni zdroj zpravy, muselo tak dojit k porovnani zprav se
servisem CTK. Z toho je mozné usuzovat, Ze zpravodajsky servis CTK je pro obé periodika a
praci gatekeepera zasadnim zdrojem pii zpracovavani obsahu. Pfedevsim vSak v kontextu vyse
zminéného poméru autorskych a agenturnich zprav, ze kterého vyplyva, ze je CTK nejéastdjsim

autorem v obou periodikach.

I piesto, ze je CTK pro obé periodika zasadnim zdrojem informaci, pii hodnoceni
kvantity a kvality zprav z CTK ani jeden editor nezvolil krajni hodnoceni (uréité spokojen,
urcité nespokojen), coz poukazuje na relativni spokojenost se servisem v ramci obou organizaci.

(tabulka €. 1)

Gatekeepefi v obou periodikach vybirali z CTK mezi 3.12. a 7.12. celkem z 1261 zprav,
vyloucena byla pro toto ilustracni zobrazeni kategorie sportu, ve které se z vyznamné Casti

nachézeji vysledky sportovnich utkéni, ktera ani jedno z periodik nezpracovava.
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Pti hodnoceni vlivu inzerentti odpovédéli editoti Hospodaiskych novin, ze se s tlaky na
podobu obsahu nesetkali, editofi E15 uvedli, ze se s tlaky setkali, ale byly zamitnuty (tabulka
¢.1). Z toho lze odvodit, ze ob¢ periodika si chrani nezavislost pied inzerenty, neni vSak jasné,
jakymi procesy tak periodikum ¢ini, pfipadné proc¢ se tlaky k editorim Hospodatskych novin

nedostaly.

4.2.5 Ideologicka Groven

I ptesto, ze Shoemakerova pracuje s konceptem ideologické urovné pii zkoumani
procesu gatekeepingu, tato prace se jeji blizsi analyzou nezabyvala. Jiz pii vybéru zkoumaného
vzorku periodik jsem si byl védom toho, ze funguji v ramci totozného medialniho prostoru,
ktery stoji na principech demokracie a trzniho hospodarstvi. Zaroven se ani jedno z periodik
neprofiluje specificky ideologicky zaméteno, Hospodarské noviny i denik E15 cili na

srovnatelného konzumenta obsahu.

58



5. ZAVER

Cilem prace bylo zjistit, jak funguji proces rozhodovani a gatekeepingu v ceskych
ekonomickych denicich, a co vS§e ma na né¢ vliv. Pfedmétem zkoumani byly Hospodarské
noviny a denik E15. Vyzkum probihal na dvou turovnich. Prvni troven tvofila obsahova
analyza, kterd zkoumala formu a obsah zpravodajskych ¢lankt v péti soubéznych vydani. Dalsi
uroven sestavala z dotazniku a polostrukturovaného rozhovoru, na ktery odpovidali ctyfi
editofi, dva za kazdé médium. Konkrétné se jednalo o ty, ktefi méli na starosti vytvareni obsahu

v prubéhu sledovaného tydne.

Jako vyznamny faktor, ktery ovlivituje podobu obsahu, se ukazaly fyzické vlastnosti
periodika. Hospodaiské noviny diky vétSimu formatu nabizeji vEétsi prostor pro zpravodajstvi.
A to ve dvou dimenzich. Diky rozsahu mohou poskytovat editofi, piipadné jini gatekeepefi,
redaktortim vice prostoru pro konkrétni ¢lanek, ¢imz mtze dojit k jeho hlubsimu rozpracovani.
To potvrdila také analyza poctu znakt u autorskych textl, kdy maji v Hospodarskych novinach
¢lanky o polovinu vice znakl nez ve srovnani s denikem E15. Zarovenn Hospodarské noviny

porazeji denik E15 v kvantité nabizenych textl, coz potvrdila obsahovéa analyza.

Hodpodaiské noviny nabizeji gatekeeperim také rozsahlej$i persondlni zdzemi
redaktorti. Denik E15 Castéji pfistupuje k vyuzivani agenturniho zpravodajstvi, a to 1 v ptipadé
rozsahlejSich textli. Nedostatek autorského obsahu si editofi uvédomuji u zahrani¢niho
zpravodajstvi, coz potvrdila také obsahova analyza. Gatekeepefi Hospodaiskych novin se
zpravidla snazi, aby byly delsi ¢lanky zpracovany kmenovymi autory. K piebirani celych

agenturnich textli gatekeeper piistupuje predevsim v ¢asove tisni.

Mirné rozdily vnimaji gatekeepeti i v odliSném zaméfeni periodik, coz potvrdily
vysledky dotaznikli i obsahova analyza. Hospodarské noviny nabizeji vétsi podil udalosti
(bézného vetejného déni), denik E15 zase ¢tenaifim poskytuje vice zprav z byznysového
prostiedi (zpravy bezprostiedné tykajici se soukromych firem). Hospodaiské noviny zaroven
diky absenci rubrik mohou vice akcentovat na konkrétni udalosti tim, Ze jim posunutim na
predni strany zvysi prioritu. Gatekeepeti obou periodik si vSak uvédomuji specifické postaveni

svych médii na ¢eském medialnim trhu z hlediska obsahu.

Z hlediska rutin je prace gatekeeperti v obou periodikach obdobna. Hlavni porada se
kond v 10:00, kde se clenové redakce dozvidaji o chystaném obsahu. jak vychazi z rozhovort,

v deniku E15 je vybér témat vice zalezitosti redaktorti. Dale probihaji v obou médiich porady
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editorti a nasledné feSeni tématu s redaktorem. Vybér a zpracovani ¢lankt je shodné zalezitosti
konsenzu gatekeepert. Findlni slovo o obsahu maji v pfipad¢ komplikaci v obou periodikach
vedouci vydani. Krajné se fesi situace s Séfredaktory. Odlisnd je doba uzavérky, ktera
Hospodatskym novinam umoziuje zpracovavat i zpravy vydané v pozd¢jSich hodinach. Rozsah

prace novinového editora je v obou periodikach obdobny.

Hledisko osobnich preferenci na obsah je v obou médiich eliminovéano pravé redakénim
rozhodovéanim a nutnosti si své postupy neustale obhajovat. Miru kreativity v obou periodikach
umoznuji kratké zpravy, kde se miize projevovat osobni zaujeti, zpravidla se ale gatekeepeti

rozhoduji podle zkuSenosti a rutin.

Gatekeepeti obou periodik se pfi svém rozhodovani citi byti prosti vlivu inzerent na

obsah. V deniku E15 vSak editofi zaznamenali snahy obsah ovlivnit.

Praci CTK jako nejvyznamnéjs$iho zdroje informaci (ob¢€ periodika z ni Cerpaji vétSinu
zprav, avSak bez ohledu na rozsah) nehodnoti gatekeepeti ani $patné, ani vyznamné dobfte, at’

uz se jedna o kvalitu nebo kvantitu nabizenych sdéleni.

Vyzkum gatekeepingu D.M. Whitea pii jeho zkouméani ,,pana Brany,* ukazal, ze ptes
gatekeepera prosla pouze desetina zprav. Ve zkoumaném tydnu byl pomér podobny, kdy v
agenturnim zpravodajstvi vyslo 1261 zprav bez zapocteni sportovniho zpravodajstvi, které pro
zkoumana média neni relevantni. E15 pak v tydnu vydala 137 zprav z CTK a Hospodatské
noviny 155 zprév. I s ohledem na tento pomér se vSak metafora hlidace u brany nezda byti
vhodna, nebot’ evokuje, Ze ke vpusténi nedojde jen ve specifickych ptipadech. Proces je pfitom
opacny, gatekeepeii hledaji zpravy, které presné¢ zapadnou do tematické skladby média a
zaroven pfinasSeji vhodné sdéleni.

Jako nejvyznamnéjsi zpravodajskou hodnotu gatekeepefi shodné zvolili vyznam
Zpravy.

Gatekeepeti obou periodik si také uvédomuji, Ze cilovou skupinou je odborng&ji

zaméteny Ctenaf, jesté vice toto zacileni vnimaji gatekeepeti deniku E15.

V ramci prace se naptiklad potvrdila Bassova myslenka, ktery gatekeepera nepovazuje
za individualniho jedince, nybrz poukazuje na jeho danou roli v rdmci organizace. Lewinova
myslenka nezavislosti gatekeepera je tak zpochybnitelnd. VIiv na to maji také zpravodajské

rutiny nebo koncept sdilenych hodnot, se kterym pfiSel Sigal. Ten se v rdmci prace potvrdil
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naptiklad na nutnosti pracovat v konsenzu s ostatnimi gatekeepery. Jak uvadi Trampota,

gatekeepeti jsou tak jasn€ obeznameni se svou pozici v médiu.

Z vysledki kvalitativni 1 kvantitativni analyzy se da predpokladat, ze obé média svymi
procesy vybéru a nastolovani jednotlivych témat potvrzuji svou vlastni charakteristiku, v jejimz

ramci se profiluji jako periodika zamétend na ekonomické a byznysové zpravodajstvi.

Tim dosahuji konkrétniho zaméieni na specificky druh publika, jez vySe zminéné

tematické kategorie v rdmci zpravodajského obsahu vyhledava.

V ramci kvalitativni analyzy samotni editoii potvrdili, Ze je obsah vytvaren s pfedstavou
konkrétné zaméteného Ctenare. Vyskyt ekonomického a byznysového zpravodajstvi potvrdila
rovnéZ kvantitativni analyza. Aby vSak mohlo dojit k jednozna¢nému potvrzeni toho, Ze obé
periodika predstavuji v ramci Ceského medialniho prostoru specificky proud, ktery se od
ostatnich odliSuje nastolovanim agendy, muselo by dojit k srovnani obsahti s dal§imi ¢eskymi

deniky.

I ptes organizacni odliSnosti obou deniki, které se promitaji do obsahu je vSak proces
kazdodenniho fungovani gatekeeper u obou periodik obdobny, pfedevsim v procesii vybéru
zprav a redak¢ni prace. To poukazuje na moznou horizontéalni personalni prostupnost v ¢eskych

médiich.
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7. PRILOHY

Tabulka €. 1: Odpovédi editori ve strukturovaném dotazniku

ODPOVEDI EDITORU VE STRUKTUROVANEM DOTAZNIKU (FORMULACE DOTAZU VIZ. 4.1.2)

§. Etrych (HN) V. Dubslky (HIN) P.Dasek (E13) M. Schwarrmann
1 vEtd zaméfenina |V rozdilnych ptedpolladam, e |nezajima nas tolik
byztiysova témata  |prioritich pH vybém|rozdil je v tématech, [véci o tom, kdo
hlavnich témat kterym se v daném  |koho nema rad nebo
vydani. periodilu dava vice |kdo o kom co fek..
o stom
2 HN maji podrobngjsi| Netusim Ve vEtiim divazu na |ani moc nelisi
Ipracovard, vice byznys uE13
vlastnich témat
3 na skale 7 na kale 7 na skale 3 na Skale 8
4 wvyznam, prah vyznam, prelvapeni |vyznam, prelkvapeni |vyznam, varace,
pozormost, personalizace. jednoznatnost, prah |prah pozomost,
jednornatnost, jednoznaénost, prah |pozomosti, frelovence, vrtah k
prekvapeni vztahk |pozorosti, frelovence, glitnim osobam,
elitriim osobam, negativita, kontimuta, personalizace,
personalizace, dale |sournémi vztahk  |personalizace, vztah |negativita,
v zavislostina elitnim narodim, k elitnim osobam, sournéni, dale zalefi
sifuaci vztah k elitnim vztah k elitnim fa situaci
osobam. kontinuita, |narodim. varace.
5 Mnozstvi obsabu je |MnoZstvi obsabu je |Mnozstvi obsahu je |Mnozstvi obsahu je
dostatecné dostatetné dostatetné dostatecné
6 Zahrarnifi Zahranifi Byrnys Byrnys
7 li5i se, nemi stabilni  |Domaci zpr. Zahramiéi Zahramiéi
8 Ani spokojen, ani | Ani spokojen, ani | Spife spokojen Spite nespokojen
nespokojen nespokojen
o Amni spokojen, ani |Jiné: Obéas Ani spokojen, ani | Spife nespokojen
nespokojen nespokojen nespokojen
10 Ne, nesethal Ne, nesetkal Byly snahy ovlivnit |Byly snahy ovlivhit
obsah byly viak  |obsah byly vEak
zamitnuaty zamitnuty
1 Na skale 6 Na skale 7 Na skile 8 Na skile @
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