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Cil prace: Cilem bakalarské prace je navrhnout optimalizaci sluzeb informacniho

centra v Ceské Skalici, a to za uelem vétsi spokojenosti jeho navstévnikd. (viz. str. 2)

Stupen hodnoceni (znamka)

Povinna kritéria hodnoceni prace

Prace svym zaméfenim odpovida studovanému oboru
Vymezeni cile a jeho naplnéni

Zpracovani teoretickych aspektd tématu
Zpracovani praktickych aspektl tématu
Adekvatnost pouzitych metod, zpisob jejich pouziti
Hloubka a spravnost provedené analyzy

Prace s literaturou

Logicka stavba a ¢lenéni prace

Jazykova a terminologicka tiroven

Formalni Giprava a nélezitosti prace

Vlastni pfinos studenta

Vyuzitelnost vysledkd prace v teorii (v praxi)
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Vyjadreni k vysledku anti-plagiatorské kontroly

Celkova zjisténa podobnost s jinymi dostupnymi texty je 17 %. Jedna se o razné¢ dlouhé
pasaZe primych i nepfimych citaci, u nichZ se ale ve vSech pfipadech zda jasné, z jakého
zdroje jsou citovany a odkazy na citace jsou uvedeny.

Diléi pFipominky a naméty:

Popisy tabulek by formalné mély byt umistény nad tabulkami

Maslowova pyramida (str. 20) neni tabulka, ale obrazek

V nékterych castech kap. 4.7 by se orientace mezi texty a grafy zrychlila, kdyby
odkazujici text byl piimo pfed/za grafem/tabulkou... napt. odkaz na Tabulku 4 je
na str. 35, zatimco tabulka potom az na str. 37. Ale je samoziejmé otazka, nakolik
by toto skute¢né bylo objektivné proveditelné z pohledu formatovani a potfebné



velikosti tabulek/grafti. Doporucila bych i nekombinovat tolik stylt grafti a barev,
prace by ptisobila jednodussi linii.

- Grafy se v odbornych pracich popisuji jako ,obrazky“

- Podle mého nazoru zbyte¢né je zdvojovani odkaziti na grafy a tabulky s opakovanim
slova ,graf” nebo ,tabulka“ v zavorce

- ,...prvni éeskoslovensky prezident Vaclav Havel“ (str. 22) x posledni

- ,autorka price podotyka, Ze se sama podilela na tvorbé 4. dilu zminovanych
Babic¢inych pohadek...“ (str. 24) - je zde ,autorka® mys$leno jako odkaz na autorku
této BP nebo autorku zminovanou piedchozim textu? Dané jazykové vyjadieni
umoZznuje obé interpretace

- Vyhodnoceni vékové struktury respondentt a zastoupeni ob¢anti mésta (graf 25 a
graf 26) by logicky patfil spiSe na zacatek praktické ¢asti — obsahuje popisna data o
vyzkumném souboru.

- Kapitola Diskuze sama o sob¢ ptisobi pomérné kratce, ale zde je nutno podotknout,
Ze autorka své myslenky v ramci diskuze vysledki zafazovala také napii¢ popisnymi
¢astmi kapitoly 4.7.2, tudiz diskuze jako takové jsou ve skute¢nosti obsahlejsi.

Celkové posouzeni prace a zdiivodnéni vysledné znamky:

Cil prace je definovan se zaméfenim na optimalizaci sluZeb IC v Ceské Skalici. Z prace je
patrné zaujeti autorky a zpracovani do podrobnych analyz i detailniho vyhodnoceni.
Podafrilo se ziskat data od pomérné velkého poctu respondentt (n = 192). Pfedpokladam,
ze diky peclivosti a hloubce zpracovani budou vysledky BP skute¢né vyuzitelné pro praxi,
jak sama autorka piSe v avodu, coz se u odbornych praci ceni. Kladn€ hodnotim prehledné
grafické zpracovani navrhia optimalizace sluzeb IC Ceska Skalice v tabulce 7, 8, 9. Stalo by
ale za to je misto do zavéru predsadit jiz do kapitoly Shrnuti vysledkt, nebot pravé toto
bylo hlavnim cilem, z néhoz byly odvozeny vyzkumné otazky. Vyzkumné otazky jsou plné
zodpovézeny a cil se podatilo splnit.

Praci jako celek hodnotim jako velmi zdafilou, i pfesto, Ze jsem nalezla nékolik
drobnych pfipominek - viz vyse. Jazykova a formalni stranka prace spliuje naroky na
kvalitu.

Otazky k obhajobé:

1. Jako jedna z dal$ich budoucich mozZnosti pro zlepSeni je ve shrnuti vysledk
doporuceni provést analyzu webu z pohledu piehlednosti a snadné orientace. Jaké
je podle Vaseho nazoru a zkuenosti z praxe soucasné vnimani webu Ceskoskalicko
navstévniky a mate ev. doporuceni na zlepSeni?

2. Jak byste charakterizovala typického cilového klienta IC v Ceské Skalici?

3. Existuje jiZz konkrétni plan, jak budou vysledky tohoto vyzkumu vyuzity?

Praci doporuéuji k obhajobé.
NavrzZena vysledna znamka: B

V Hradci Kralové, dne 21. kvétna 2023
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