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Uvod

,, Because nothing is more important than television, and no one more important than
the people who make that television. “

J. D. Salinger v seridlu Bojack Horseman (2. sez6na, 8. dil)

Atmosféra je napjatd. Emoce vrcholi. VSichni se snaZi soustfedit co
nejsvédomitéji na svou praci. Kazdou chvili za¢ind zivé vysilani prvniho dilu
soutézniho potadu Co vedi hollywoodskeé hvezdy a celebrity? Veédi neco? Pojdme to
zjistit!  Showrunner J. D. Salinger pfednasi v rezijni mistnosti motivacni fe¢ a
promlouva ke viem ¢lenim S$tabu. Zazniva véta, ktera vystihuje celou situaci kolem
televizni tvorby. Ma-li se spravné povést pravé to, na co produkce vynaloZila nemalé
mnozstvi finan¢nich i lidskych zdroji, zalezi na kazdém c¢lenovi §tadbu rovnocenné.
Od kreativnich slozek az po ty technické. Pokud ma televize kultivovat a
spoluvytvaiet kulturu, je tieba, aby lidé zodpovédni za jeji fungovani dokazali naplno
vyuzit své pracovni a osobni zkuSenosti, spojili se a divaky pred televizory udrzeli co
nejdele. Ale vazné jen pted televizory?

Zakladatel Streamu.cz Milo§ Petana a jeho kolegové béhem piedstaveni
svého portalu vroce 2006 ritualné a demonstrativné zni¢ili klasickou televizi.!
Fyzicky objekt, ktery po veéky poskytoval zabavu a vypliovaly volny cas lidi.
V Cesku tim méla zapo¢it nové éra audiovizualniho média. Televize je mrtva. At Zije
televize. At zije novy zplisob konzumace jejiho obsahu a nové formaty, které jsou
funkéné, dynamicky a aktivné ptizplisobovany pianim divakl. Stream.Cz zapocal
v Ceské republice s revoluénim zptisobem produkce a distribuce a pres 1éta hledani a
zkouseni se mu béhem rokti 2011-2017 povedlo vybudovat silnou znacku, ktera stala
za nékolika uspéSnymi a medialné sledovanymi potady, které v klasické televizi
nenasly své misto. Celému tomu piihlizel a z pozice $éfproducenta to fidil Lukas
Zahot. Osobné jsem vnimal negativné zpravu, kdyz v roce 2017 oznamil svij odchod
Z této internetové televize.? Na Zahotovi mi byla sympaticka jeho upfimné radost

pokouset a realizovat takové nové formaty, které skutecné nabizely alternativu ke

1 Prvni  video. Televize Seznam  [online].  [cit. = 2020-09-24].  Dostupné  z:
https://www.televizeseznam.cz/video/stream-fun/tv-destrukce-119772.

2 AUST, Ondiej. Séfproducent Zahot ve vedeni Streamu konéi. Médidi [online]. [cit. 2020-09-24].
Dostupné z: https://www.mediar.cz/sefproducent-zahor-ve-vedeni-streamu-konci/.



klasické ceské terestridlni televizi, a které vyuzivaly fadu postupti vlastni moznostem
internetoveho vysilani. Spolu se Zahotem, ktery tehdy pomohl vybudovat cenné
znacky kolem dnes oblibenych moderatori a tvirct, jakymi jsou Janek Rubes, Kamil
., Kazma“ Bartosek, Adam Gebrian, Roman Van&k, Veronika ,,Koko* Smehlikova
nebo Lud€k Stanck, pfeslo vroce 2018 pod novy mediadlni dim jesté nckolik
klicovych osobnosti ze Streamu.® Pod MALL GROUP zagali pusobit v odlisném
systému produkce, respektive pod jingym managementem a vlastné i v jiné obchodni
sféfe. Odchod, zda se, pfedstavoval jedinou moZnou variantu, aby Zahoi se svym
tymem mohl dale rozvijet svij talent, vétit své intuici a experimentovat S moznostmi
internetoveho obsahu. Jako diuvod opusténi Streamu totiz Zahot uvadi neochotu a
neefektivitu nového vedeni riskovat pti vyvoji potadd, odmitani novych vyrazovych
prostiedki souvisejicich s technologickymi vynalezy a neptizpusobovani se trendim
a komunika¢nim modeliim, jejichz finan¢ni navratnost by nemusela byt vzdy nutné
maximalizovana. Zahof pfimo uvadi, ze po naro¢ném poslednim roce odchazel se
zlomenym srdcem. Planované zmény nového obsahového feditele se rozchazely
s vizi Z&hote na to, jak by se m¢l Stream profilovat, a tvar¢i svobodu vystiidal
predev§im ekonomicky tlak na navratnost a zisk podle hesla ,levné ud¢lat draze

prodat.“® ,, Tvorba hranych poradii je dlouhodobou investici, kterd se nemusi vratit

3 Podobu tviirétho tymu piechazejiciho ze Stream.cz posilili taky ,,kreativni producent Milan
Kuchynka, séfdramaturg Martin KruSina, dramaturgove Jakub Klingohr a Andrea Maloveczka,
scenariste Ludek Stanék a Karel Spésny, editorka Martina Zizkovd, analytik obsahu Jakub Siler,
specialista socidalnich siti Martin Stérba, vedouci vyroby poradii Zdeitka Weisova, stiihaci Viadimir
Simek a Jiri Novik, kameraman Lukds Kladnicek a produkcni Lucie Drizhalova.

PTACEK, Michal. Internetova televize Mall Group ziskala ze Streamu Vaiika, Zunu, Gebriana nebo
dramaturga  KruS§inu.  CzechCrunch  [online]. [cit.  2020-09-24]. Dostupné  z:
https://www.czechcrunch.cz/2018/04/internetova-televize-mall-group-ziskala-ze-streamu-vanka-
zunu-gebriana-nebo-dramaturga-krusinu/.

4 Médium je soudasti skupiny internetovych obchodt MALL GROUP, které ,,ze 40 % investicni
skupina PPF miliardare Petra Kellnera, ze dalsich 40 % miliardari Daniel Kretinsky a Patrik Tkdc,
zbylych 20 % pripada skupiné Rockaway Capital Jakuba Havrlanta, ktery konglomeratu séfoval do
loniského roku, kdy ho v Cele vystiidal Oldiich Bajer.” JETMAR, Jakub. Vydavatelé s tvorbou
vlastnich  seridld  skonéili.  Médiai  [online].  [cit.  2020-09-24].  Dostupné  z:
https://www.mediar.cz/vydavatele-s-tvorbou-vlastnich-serialu-skoncili/.

5 STRUNC, Pavel. Seznam tlaéi na penize. Jdeme do Mall Group, Tondu Blanika ale nepfetahneme,

fika Z&hof. Reflex [online]. [cit. 2020-09-25]. Dostupné zZ.
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V podobe hmatatelnych zisku, ale v podobé dosahu, hodnoty znacky, medialniho
dosahu, “® popisuje Zahot.

Po vyjednéni spoluprace s MALL GROUP bylo jeho ukolem , vytvorit
organismus, o kterém se bude mluvit, protoZe bude delat kvalitni kontent a na druhou
stranu bude ziskovy.“” A je pravda, ze MALL GROUP, elektronicky komeréni
prostor, nabizi mnoZstvi potencialnich mezindrodnich uzivateltt I moznost vyuziti
Sirokého spektra sluzeb, které tento subjekt spravuje.? Inovace ve formé souvisi taky

s relativni volnosti pracovat s riznymi délkami stopazi odlisnych zanra.

., Soucdsti naseho prizkumu terénu je i zkouseni novych stopazi a myslim, zZe pokud
ted’ mame prilezitost osvezit ndas pristup, tak si nemyslim, Ze je jedind sprdavna cesta
jit do instagramovych, snapchatovych nebo instastories stopdzi. Pordd nechceme
délat vatu, ale mame v hlavé nékteré experimenty s delsi stopazi, ktera by mohla byt

zdbavnd, takze nejsme v tomhle az tak militantni. “°

Rozdilné je taky financovani, které obstaravaji dva zdroje. Jednak je to prodej
videoreklamy a product placementu, jednak produkce produktovych videi, video
recenzi a reportazi, jez podporuji nabidku sluzeb a prodej na e-shopech MALL
GROUP.1% Obsahové nabizi MALL.TV divakim vedle zabavné hrané tvorby taky

https://www.reflex.cz/clanek/video/85590/seznam-tlaci-na-penize-jdeme-do-mall-group-tondu-
blanika-ale-nepretahneme-rika-zahor.html.

8 TROJANKOVA BIRICZOVA, Hana. Luka§ Zahot z MALL.TV v Kompotu: Divacky chybi.
Chceme piitahnout vic Zen, aby tvofily obsah. Cesky rozhlas [onling]. [cit. 2020-09-25]. Dostupné z:
https://wave.rozhlas.cz/lukas-zahor-z-malltv-v-kompotu-divacky-chybi-chceme-pritahnout-vic-zen-
aby-7696689.

" Tamtéz.

8 MALL Group timto krokem podle vlastnich slov dé&la krok k tomu, aby vytvofili online alternativu
obchodniho domu, kde lidé mohou vedle nakupu travit ¢as zabavou a vyuzivanim dalSich sluzeb.
Originalni obsah, serialy a popularné-nau¢né porady zajimaji 13% ¢eské online populace mési¢né a
béhem prvniho roku fungovani se na ni zaregistrovalo pfes 100 000 uzivateld.

MALL GROUP [online]. [cit. 2020-09-25]. Dostupné z: https://mallgroup.com.

9 SLIZEK, David. Lukas Zahot (Mall Group): Nedéldme kopii Streamu. A mifime i za hranice Ceska.
LUPA [online]. [cit. 2020-09-24]. Dostupné z: https://www.lupa.cz/clanky/lukas-zahor-mall-group-
nedelame-kopii-streamu-a-mirime-i-za-hranice-ceska/.

10 AUST, Ondiej. Mall.tv startuje 7. fijna, potad dostal i Laco Déczi. Médiai [online]. [cit. 2020-09-

25]. Dostupné z: https://www.mediar.cz/mall-tv-startuje-7-rijna-porad-ma-i-laco-deczi/.



publicistiku nebo infotainment. A piesto vSechno nékolik osvéd¢enych forem prace
mélo zistat zachovanych. Stejné jako Stream.cz nenabizi ani MALL.TV sluzbu
sdileni a streamovani uzivatelského obsahu, ale jen vlastni nebo ptevzatou tvorbu.
Periodicita vysilani je na tydennich, dennich nebo obg&asnych cyklech.!! Stiidaji se
relativné nizkonakladové pofady — moderator sedi ve studiu a je sniman jednou
kamerou, jeho vyklad doplituje fada archivnich materialii — s t€émi ambicidznéjSimi,
které vyzaduji velké finan¢ni rozpocCty i casové moznosti.

Vse vySe vyjmenované jsou nicméné véci, které byly. Plany nebo dohodnuté
zavazky, které m¢la diky oboustranné divére MALL GROUP a redakce kolem
Lukase Zahote nova televize od roku 2018 napliovat. Rok na to se objevuji prvni

vysledky.

., (..) tohle vyhodnocujeme priibézné. V prvnich mésicich je to hodnoceni spise kviili
korekci, nez Ze bychom vynaseli néjaky verdikt. Zacinali jsme na zelené louce. Jde o
internetovou televizi, kterd nevznika u konkrétniho média, ale vedle e-shopu. Takze
bylo tézké vycist, co z toho bude. Ale musim rict, Ze na 99,8 % jsme nas plan spinili.
Ale museli jsme urcité veéci korigovat. Napriklad v pocatecnich uvahdch jsme
vychdzeli z toho, Ze nasim diviakem bude primarné zakaznik Mall.cz. Dnes to vypada,
Ze prevaha divdkii je odjinud a zakaznik Mall.cz se o nds teprve dozvida. ProtoZe
komunikace faktu, Ze televize je soucdsti Mall.cz, jesté neprisla na radu. Resime
spoustu dalsich véci. Tohle jsme museli zkorigovat a musim rict, Ze jsou to dost
zasadni zvraty. Kdyz je vase cilova skupina jina, nez méla byt, musite spoustu véci

upravit. “*?

Zésadni zménou, kterou musel nastaveny systém pirehodnotit, byl fakt, ze divaci se
rekrutuji spiSe z fad fanousku jednotlivych tvafi a formata. Publikum se navic brzo
nasytilo nabizenym obsahem. Na rozdil od Streamu, kde byla névratnost divaki

kazdodenni, protoze na n¢&j lidi smétrovali z domovske stranky Seznam.cz, se divaci

na MALL.TV vraceji primarné kvili konkrétnimu videu, s jehoz programovanim je

1 Mezi ty potady, které se vysilaji s denni (vedni dny) periodicitou se fadi Uddlosti Ludka Starika
Trafika, Sitoviny, Menutovka. Soudasné s premiérovym vysilanim Terapie sdilenim vznik& denni
format s psychoterapeutem Janem Vojtkem Mame problém!

2 POSTULKA, Tomas. ,,Chceme davat piileZitost lidem s kvalitnim obsahem a erudici v konkrétnim
oboru, fika Luka$ Zahot z Mall.tv. Academia Film Olomouc [online]. [cit. 2020-09-27]. Dostupné z:

https://afo.cz/rozhovor-lukas-zahor/.



tfeba konceptualné pracovat ve vétsim Casovém horizontu. Co do programoveé

struktury Zahot tvrdi:

., Délame porady, seridaly a nabizime filmy. Stopdzove a rozpoctoveé musime ty veci
umet vyvazit tak, aby mnozstvi obsahu bylo dostatecné a stilo (divakovi) vracet a
divat se pravidelné, ale zaroven, aby mezi tim obsahem byly pecky, které dokazi Zit

samy o sobé a dostaly se mezi lidi. “*®

Ptivedeni zenskych divacek ptedstavovalo rovnéz znaény problém. Nékteré porady,
ktery na né cilily, jednoduse nezafungovaly. Napiiklad Ikonické modely, lifestylovy
format o mod¢€ a historii, skoncil po deviti dilech, Vytvoreno s laskou po tfinacti.

Na druhou stranu zaznamenala nova televize i spoustu divackych a
festivalovych tuspéchti se svou fikéni i faktualni televizni tvorbou. Porady
#martyisdead a Terapie sdilenim zvitézily na festivalu Serial Killer. Prvni jmenovany
uspél navic na festivalu Finale Plzen, pozdé&ji zvitézil v kategorii Short-Form Series
jako prvni ¢esky pofad na prestiznich mezinarodnich cenach EMMY.

MALL.TV zaroven navazuje spolupraci s dal§imi subjekty. Marketingovym i
obsahovym propojenim s medialnim domem Czech News Center se rozrostlo
portfolio produkce MALL.TV o vznik nékolika novych potfadi a rozsifilo se i

odbytisté tohoto obsahu.*

Tohle vSe se stalo za pouhych dva a pil roku existence MALL.TV. Pokusil
jsem se tim pfiblizit dynamiénost jeji geneze a demonstrovat, nakolik je tato televize
zivym organismem, ktery dokaze rychle reagovat na aktualni trendy a dal se snazi
rozsifovat prostor svého ptsobeni. Tento vyzkum se zamétuje na obsah MALL.TV a

klade si za cil popsat jaké mechanismy doprovazi vyvoj uréitych porada.

13 TROJANKOVA BIRICZOVA, pozn. 6.

14 Diky spolupraci s Czech News Center se nabizi moznost ziskdvat nové divaky i dal§i ptijem
Z reklamy na strankach téch médii, které tato organizace vlastni, a pro kterou to je cenny obsah, na
jehoZz vyrobu by jinak vynaloZili nemalé finance. To je tedy dGvod pro¢ Uddlosti Ludka Stafika hledaji
svilij nazorovy, tematicky a obsahovy prisecik u magazinu Reflex nebo E15.cz, kde tento potad bezi.
AUST, Ondfej. Mall.tv se propojuje s produkci Czech News Center. Médidar [online]. [cit. 2020-09-

27]. Dostupné z: https://www.mediar.cz/mall-tv-se-propojuje-s-produkci-czech-news-center/.
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V praci se snazim zodpovédét na tfi vyzkumné otazky: Co za porady vznika?
Pro¢ tyto pofady vznikaji? Jak tyto potady vznikaji? Formou kvalitativniho vyzkumu
zjistuji obecné fungovani MALL.TV a personalni slozeni jednotlivych redakci, jejich
praxi, ritudly a vztahy. U dvou poradu, které televize produkuje nebo produkovala od
roku 2018, provadim piipadové studie jejich produkéniho a dramaturgického vyvoje.
Za fik¢éni tvorbu to je hrany serial #martyisdead a za faktualni infotainment

Prekvapive stavby.

Teoreticky na toto téma nahlizim prizmatem produkénich studii (production
studies) popsanych Vicki Mayer, Mirandou J. Banks a Johnem T. Caldwellem.
Ke ¢lenti produkce tento obor pfistupuje jako ke specifické kultufe, ktera nese
unikatni znaky své praxe. Predmétu produkénich studii a definici dalsich dulezitych
pojmt, stejné jako vyhodnocenim dosavadnich vyzkumut, které tohoto

interdisciplinarniho oboru vyuzili, a vyétem pramenti se vénuji v prvni kapitole.

Druhé kapitola je vénovana metodologii. Predstavuji kroky, jez ¢inim pfii
kvalitativnim  vyzkumu. Vysvétluji vybér respondenti, s kterymi vedu
polostrukturované rozhovory, a popisuji sbér dat, zpisob jejich kdédovani a
vyhodnoceni. Obor produk¢nich studii poklada za jeden z hodnotnych piistupti
terénni pozorovani zkoumaného prostredi. A¢koli jsem praci pfipravoval se zamérem
byt pfitomnym tcastnikem nékterych procesi, tato moznost mi byla znemoznéna z
divodu celosvétové pandemie Koronaviru. Béhem dvou zamyslenych termint
absolvovani stiZe na jafe a na podzim doslo v Ceské republice k GpInému nebo
castecnému lockdownu. Tato skute¢nost dokazuje turbulentnost prostfedi a
ptitomnost zmén, jakym se musi audiovizudlni produkce ptizpusobovat. Prace se
proto vice spoléha na osobni svédectvi vybranych ¢lent sledované produkéni kultury

a mou schopnost tato data interpretovat a vyvozovat z nich relevantni zaveéry.

Nakonec bych rad zdtvodnil vybér tématu. Kultura je tvofena tim, co divaci
konzumuji. Rozumét ekonomickym, Kkulturnim, spoleCenskym i historickym
souvislostem, jez podmifiuji jeji sou¢asnou podobu, povazuji za dilezité. Zkoumani
konkrétni praxe, kterou jednotlivi ¢lenové produkénich kultur vykonavaji, podporuje
kritické mysleni o podobé médii a jejich obsahu. Z vlastni zkusenosti vim, ze studiu
produk¢nich kultur neni na olomoucké univerzité vénovano tolik prostoru, jaky by si

vzhledem ke zminénym ptednostem zaslouzil. Az diky mimostudijni aktivité v ramci
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vyzkumného projektu 1GA jsem sadm narazil na Caldwelliv teoreticko-
metodologicky piistup, kdyz jsem zpracovaval piispévek do sborniku, ktery se
vénuje souc¢asnému stavu studentskych filmi a jejich distribu¢nimu uvadéni v kinech
a na festivalech.'® Timto textem prohlubuju sviij zdjem 0 vyzkum produkéni praxe,
ke které dochdzi v jiném aktualnim trendu — v internetové televizi. S pre-produkéni i
produk¢ni fazi tvorby mam navic vlastni zkusenosti diky tomu, Ze jsem studoval na
Univerzit¢ Tomas Bati ve Zling rezii a scenaristiku a v sou¢asné dobé& spolupracuji
jako externi produkéni na projektech mezinarodnich studenti FAMU International.

Z té€chto skromnych zkuSenosti bych rad pfi pfi badani Cerpal.

15 VONTOR, Dominik. Nad&jné vyhlidky — &esky studentsky film na festivalech doma i v zahraniéi.
In: BILIK, Petr, Tom4a§ POSTULKA, Jakub KORDA, Barbora KAPLANKOVA, Radoslav HORAK
a Dominik VONTOR. Ceskd kinematografie Situace v roce 2018. Olomouc: UNIVERZITA
PALACKEHO V OLOMOUCI, 2020, s. 201-256. ISBN 978-80-244-5759-8.
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1. Teoreticka vychodiska

1.1. Piehled literatury a zakladni pojmy

Pro charakterizovani vyzkumného problému je tiecba definovat prostiedi skrze
pojmy a koncepty, které ho vymezuji. Na jejich zaklad¢ stanovim nésledny postup
metodologického feSeni. Soucasti toho je zdivodnéni volby teoretickych vychodisek,
proto v této kapitole piedstavuji z&kladni teze, které vyuziva obor produkéni studia,
jenz se dale sam jako teoreticky koncept vztahuje Kk vétSimu mnozstvi

interdisciplinarnich oblasti.

Ma prace se vénuje produkénim a dramaturgickym mechanismiim, pfi¢emz Kk
produkci pfistupuju jako k ,, procesu planovani a vykonu préace primo spojené s
vytvdrenim filmu, ¢&i jiného audiovizudlniho dila. “'® Druhy dramaturgie pak urcuje
prostfedi a konkrétni postupy. Koncepcni dramaturgie je profilace a smérovani
nastavené kreativnim producentem, které nasleduji konkrétni produk¢ni skupiny. To
souvisi s koncepci veskerého obsahu tvotfeného jednotlivymi redakcemi MALL.TV.
Dramaturgie konkrétni je svazana s urCitym projektem a dramaturgem, ktery
vykonava ,,veskerou praci na priprave, procesu vyvoje, vyrobe a naslednych prvnich
projekcich u konkrétniho projektu.“'’ V tomto piipadé jde o dramaturgii kazdého

poradu zvIast.

Obe¢ oblasti, produkce i dramaturgie, respektive mechanismy a zptisob prace
vykonavané tviirci mize zkoumat obor produkéni studia. Zasadni praci, ze které
prejimam teoretickd vychodiska, je sbornik Production Studies: Cultural Studies of
Media Industries,® ktery sestavili Vicki Mayer, Miranda J. Banks a John Thornton

Caldwell. Skrze texty *® né&kolika akademickych pracovnikii a zaméstnanc

16 KAZIK, Ondiej. Tviirci producentskd skupina a proces vzniku dokumentdrnich filmii a poradii v
Ceské televizi. Olomouc, 2018. Diplomova prace (Mgr.). UNIVERZITA PALACKEHO V
OLOMOUCI. Filozoficka fakulta, s. 17-18.

7 Tamtéz, s. 20.

8 MAYER, Vicki, Miranda J. BANKS a John Thornton CALDWELL, ed. Production Studies:
Cultural Studies of Media Industries. New York: Routledge, 2009, 264 s. ISBN-13: 978-0-415-99795-
9.

19 Texty sborniku demonstruji jak obsahlou $kalu interdisciplindrnich trendfi po¢inaje antropologif,

teorii komunikace, kulturni geografii, konc¢e teorii filmu nebo sociologii mohou production studies
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pusobicich piimo v praxi je na filmovou produkci nahlizeno v kontextu samostatné
funk¢ni kultury, kterd ma jen malo spolec¢ného s jeji mytizovanou podobou, kterou
nabyla v éte klasického Hollywoodu ve snahze senzacechtivého publika zachytit
peprné historky filmovych hvézd ,,ze zakulisi“.?® Autofi se zam&fuji hned na nékolik
aspektli praxe tvircti medialnich textd a pokladaji si dve zasadni vyzkumné otazky —
Jak medialni producenti vytvari kulturu? a Jak se tim stavaji specifickou pracovni
silou v moderni medializované spolecnosti? Produk¢ni spole¢nosti jsou komplexnimi
hierarchiemi, ve kterych hraje podstatnou roli zpiisob prace kazdého ¢lena $tabu.?!
Diky tomu tyto systémy formuji unikatni prosttedi fungujici na sdileni spole¢né praxe,
jazyka a kulturniho chépani svéta.?? Pfedmétem zkoumani je prace jednotlivych
specifickych aktéri, ktefi se podileji na produkei konkrétniho medialniho textu. Jeji
identitu urcuji bezprostiedni ekonomické, politické a kulturni vlivy. 2 V mém

ptipadé tyto ¢innosti vykondva produkéni kultura tvofena pracovniky MALL.TV,

pro své potfeby vyuzivat a jak flexibilné¢ se mohou obméinovat nebo dopliovat. MAYER, BANKS,
CALDWELL, pozn. 18, s. 4.

20 Alespon takhle o tom uvazujeme z historického hlediska. UZ v roce 1941 vysla jedna z prvnich praci,
ktera systematicky zkoumala vztah mezi internimi postupy a vefejnymi vystupy. Leo Rosten zkoumal
Hollywoodskou produkei tficatych let. Zaprvé jeji piili§ povrchni obdiv, ktery prameni z nezdravého
idealizovani si hollywoodského prostiedi se v§emi jeho ¢astmi — od samotnych filmt po hvézdy, které
V nich vystupuji. Zadruhé, protoze méla silny vliv na velké mnozstvi divakt. Méme na paméti, Ze
Rostenova kniha vysla v roce 1941 a zabyvala se Hollywoodem tficatych let, tedy dobou znamou jako
Zlaty vék Hollywoodu, kterou mimo objemnou produkeci vystihoval taky enormni zdjem vetejnosti
navstévovat kina a travit v pfitomnosti oblibenych hvézd sviij ¢as. Navzdory dobovému kontextu,
ktery dnes neni aktualni ani pro hollywoodsky primysl ani pro jakékoli jiné prostredi, Rostenova kniha
poprvé uvazuje o prostiedi produkce jako socidlnim systému tvoifeném jednak urCitymi sférami
pracovnikt, jednak vztahem a konflikty mezi kulturnimi, divackymi, ekonomickymi i politickymi
prostedimi, jez samy jeho podobu ovliviluji a jehoz produkty vyrazné déale ovliviiuji chovéani, mysleni
a postoje divaku.

SULLIVAN, John L. Leo C. Rosten's Hollywood: Power, Status, and the Primacy of Economic and
Social Networks in Cultural Production. In: MAYER, Vicki, Miranda J. BANKS a John Thornton
CALDWELL, ed. Production Studies: Cultural Studies of Media Industries. New York: Routledge,
2009, s. 39-53. ISBN 978-0-415-99795-9, s. 43.

21 Renata Sedlékova za produkéni studia oznaduje ,, vwzkum profesni komunity filmarii jako nositelii
specifické subkultury.“ SEDLAKOVA, Renéta. Vyzkum médii: nejuzivanéjsi metody a techniky.
Praha: Grada, 2015, 544 s. ISBN 9788024735689, s. 10.

22 MAYER, BANKS, CALDWELL, pozn. 18, s. 2.

23 Tamtéz.
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kterd v ur¢itém case a za urcitych okolnosti vykonava urcité tikony. Konkrétn¢ jde o
tviirce a zpusob jejich prace, pracovni ritudly a strategie, které vyuzivaji pii vyvoj

zkoumanych potadu.

Uvazovat o produkénich kulturach jako |, zitych realitach lidi zapojenych
do medidlni produkce, “?* miizeme diky vyrazné zmén& v metodach socialnich a
humanitnich véd, které ve svém diskurzu za a) zacaly vice vyuzivat kulturnich a
etnografickych postupli, osobnich rozhovorii a kontextualizovanych svédectvi
reprezentativniho vzorku respondentl a za b) sviij zajem otocily na divaky a publika
jakozto interpretacni komunity, jez pFizptsobuji své chovéani v dobé konvergence
novym zpusobiim konzumace obsahu.?® Jde o docela logicky vyvoj v metodach
vyzkumu medialni kultury, protoze védu na jednu stranu zajimaji zkuSenosti,
interakce a interni konverzace autori v procesu tvorby,?® ziroven tim odhaluji
principy, které vedou Kk formovani ur¢it¢é podoby kultury, jez je nasledné
konzumovana divaky.

Kulturni charakteristika komunity profesionalnich pracovniki, ktera spoléha
na sledovani zitych vztahti mezi nimi a prostiedim, kde se pohybuji, vychazi ze
zésadni préace Johna Caldwell Production Culture: Industrial Reflexivity and Critical
Practice in Film and Television. Pro néj ,.,komunity televiznich i filmovych produkci
nepredstavuji pouze tviirce popularni a masove kultury, ale primo specificke vyrazy
kultury jako takové, které samy vyuzivaji symbolickych i kolektivnich procesii pro
nabyti sve identity, ustanoveni smyslu a radu, udrzeni svych zdajmii, ale taky viastni
interpretace, protoze tyto komunity jsou samy divackou komunitou. %" Tato
schopnost sebereflexivity uvnitt produkéni kultury lze zkoumat diskurzem vnéjsi
praxe, tedy vyzkumem piistupnych materialii a sledovanim z pozice outsidera, nebo

diskurzem vnitinich strategii a ritual vznikajicich uvnitt jednotlivych spole¢nosti

24 | The lived realitites of people involved in media production.“ MAYER, BANKS, CALDWELL,
pozn. 18, s. 4.

% (...) the study of consumers and audience as interpretative communities. “ Tamtéz, s. 3.

% BANKS, Miranda, Bridget CONOR a Vicki MAYER, ed. Production Studies, The Sequel!:
Cultural Studies of Global Media Industries. New York: Routledge, 2015, 306 s. ISBN 978-
1138831698, str. x.

27 CALDWELL, John Thornton. Production Culture: Industrial Reflexivity and Critical Practice in
Film and Television. Durham: Duke University Press Books, 2008, 451 s. ISBN 978-1138831698, s. 2.
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a mezi jednotlivymi pracovniky. Obzvlast' v dobé konvergence je podle Caldwella
jednim z dulezitych principu televize uchyleni se k ritualizovanym procesim prace
(pfedstavované uzavienymi formami pitchingd, brainstormingt, kolektivniho psani
(writters room). Nakladné obsahy totiz ,,nejsou cisté autorskymi texty, ale formou na

“ v

Jjejimz vzniku se podileli ,, priimyslovi herci (industrial actors) “ rizeni odzkousenymi
mody vnitinich interakci.?®

Medialni primysl neni svrchované fizenou komunikaci, ale konglomeratni
strukturou tisici menSich spole¢nosti, jejichz funkénost a stabilitu trhu zajist'uje
willed affinity neboli vile sjednoceni. Tuto sjednocujici vuli tvoii praveé ritualy a
procesy jednotlivych produkeci, které ovliviiuji styl a estetiku televizich forem, které
v nich vznikaji.?® Podle Caldwella ma tato praxe rtiznou podobu v zavislosti na tom,
Vv jakém z téchto tii prostiedi probiha — 1) v soukromi mezi kreativnimi producenty a
béhem jejich konvenénich ritudlti pitchingti, 3° 2) v polo-vefejném prostiedi
kultivaénich a socializa¢nich ritudlti profesionalnich networkingt a 3) v prostiedi
komer¢nich vztaht a ritudlis spojenych s vyjedndvanim a prodavani.®! Prestoze se
vSechny tii vzajemné ovliviuji, je pro praci mého zaméteni podstatné popsat ritualy
a strategie uvnitf prvniho jmenovaného prostiedi, které jinak neni dostateéné vefejné
ptistupné a ve kterém dochazi k zadsadnim produkénim a dramaturgickym
rozhodnutim. Tyto ritudly nemohu zkoumat jako (ne)ztcastnény pozorovatel a
svédectvi o nich nebudu podavat piimo, ale budu jejich podobu a prubéh skladat

postupné z vypovédi respondentt, jez je iniciuji.

Produkéni studia vyuZzivaji komplexni metodologii nabizejici fadu ptistupti ke
zkoumani jednotlivych faktorti ovliviiujicich socialni ptsobeni a produkéni praxi na
arovni vysokych predstaviteld studii, neviditelnych producentd i recipientd. V

souvislosti se studiem produk¢nich praktik v medialni fikci navrhuje Amanda Lotz

28 John Caldwell dokonce pro tento funkéni zpiisob prace pouziva vyraz choreographed.
CALDWELL, John. Convergence Television: Aggregating Form and Repurposing Content in the
Culture of Conglomeration. In: SPIGEL, Lynn a Jan OLSSON, ed. Television after TV: Essays on
Medium in Transition. Durham: Duke University Press, 2004, s. 41-74. ISBN 0-8223-3393-7, s. 57.
2 CALDWELL, tamtéz, s. 37-38.

%0 Prezentace ndmétu pofadu, ktery ma jit do vyroby.

3L CALDWELL, pozn. 27, s. 70.
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s Horace Newcombem?? tyto Grovné primyslu, které Ize analyzovat — 1) narodni a
mezinarodni politicko-ekonomické vztahy, 2) specificky pramyslovy kontext, 3)
konkrétni organizaci (studio, produk¢ni spole¢nost, sit’), 4) konkrétni produkt (film,
pofad, serial) a 5) individualniho aktéra (rezisér, producent, scénarista).®3 Jednotlivé
urovné si zadaji rizné zpusoby védeckého piistupu a vyuziti jedineénych metod.
Zatimco pii kritickém vyzkumu ** priimyslového kontextu a narodnich &i
mezindrodnich politicko-ekonomickych vztaht tvoii zaklad velky objem
statistickych dat, studie zamé&fené na konkrétni samostatné objekty primyslu,® tedy
organizace, porady ¢i aktéry, vyuzivaji etnografickych metod observace, rozhovoru,
antropologického vyzkumu ¢i dotazniku. Lotz zdlraziiuje, Ze zaméteni na mikrosféru
produkce si zdda vyzkumnikovo porozuméni s komplexitou praxe téch, ktefi se svym
konanim vétsim medialnim konglomeratim zodpovidaji. Vyzkum na urovni
samostatnych objektd, tedy industry-level studies, mé& navic diky zamu o
individualni postupy a praxi pracovnikll vyraznéj$i deskriptivni podobou a kritického
vyhodnoceni se dostava az v ptipadé jejich kontextualniho umisténi. Dukladné
popsané ,,malé“ rutinni kroky pracovnikid béhem vykonu jejich zamé&stnani mohou
pomoct pochopit nékteré postupy, které vykazuje $irsi prostredi, jinymi slovy je tak
zdliraznén vztah médii a spolecnosti a ,sily,” které ovliviiuji vznik konkrétnich
pofadii.®® Znamena to, Ze je nutné pozorovat a vyhodnocovat ta produkéni rozhodnuti,
které maji vliv na to, jakou divackou skupinu na ¢eském internetu MALL.TV

oslovuje a jak spole¢né formuji prostiedi ¢eskych internetovych televizi.

32 1.0TZ, Amanda. Industry-Level Studies and the Contributions of Gitlin's Inside Prime Time. In:
MAYER, Vicki, Miranda J. BANKS a John Thornton CALDWELL ed. Production Studies: Cultural
Studies of Media Industries. New York: Routledge, 2009, s. 25-38. ISBN 978-0-415-99795-9.

3 Tamtéz, s. 26.

3 Tento vyzkum se nazyva critical research on media industries and institutions.

3 Tento vyzkum se nazyva industry-level studies.

% Amanda Lotz zmifuje, Ze riizné kulturni nebo ekonomické priiniky ve vyzkumu medialnich
pramysli etablovaly fadu piistup a konceptl, jakymi jsou tieba ,,kolobéh kulturni produkce Paula du
Gaye a kolektivu, ,, kulturni ekonomie* Paula du Gaye a Michaela Prykea, ,.kreativni primysly* Johna
Hartleyho, ,kulturni prumysly* Davida Hesmondhalgha, ,kriticka primyslova praxe* Johna T.
Caldwella nebo ,.kritickd studia medidlniho primyslu‘ Timothy Havense, Amandy Lotz a Serry Tinicy.
Kazdy z nich vyuziva odli$nych teoretickych konceptl a ptistupti k ukontim, jez se d&ji v mediadlnim
primyslu a dopliuji tak korpus teorii a metod.

LOTZ, pozn. 32, s. 26-29.
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Na aktéry produké¢ni kultury uvnitt konkrétni organizace je mozné nahlizet
dvéma perspektivami. Matt Stahl vysvétluje dulezity pojem nazvany the line, ktery
vychazi z hollywoodské praxe a urcuje zakladni hierarchické déleni v zabavnim
pramyslu. Cara rozdéluje §tab na dvé ¢asti, které vymezuje jejich pracovni zaméfeni
a finan¢ni naklady, jeZ jsou béhem produkce na jejich provoz vynalozeny. Above-
the-line pracovniky neboli ty-nad-cdrou, mizeme chapat jako autorské Kreativni
slozky, na jejichz praci jsou vynalozeny vys$si finanéni naklady. Below-the-line
¢lenové Stabu, ti-pod-carou, jsou zaméstnanci technickych, femeslnych a jinych
manualnich slozek. Jsou finanéné méné hodnoceni a jejich prestiz nedosahuje takoveé
miry jako prestiz slozek nad ¢arou.®” 38 Agkoli hierarchizace ¢lenti $tdbu v souvislosti
s jejich kreativnim ¢i technickym zaméfenim ma své historické zaklady a dodnes
udava proces finanéniho hodnoceni jednotlivych zaméstnanct, fada akademickych
vyzkumt vénuje svou pozornost below-the-line profesim. Vicky Mayer tvrdi, ze
digitalni éra déla z kazdého €loveka potencidlniho producenta a pracovni ¢innost jiz
neni ekonomickou hodnotou ale hodnotou identity. Jednoduse to znamena, Ze
producentem jsou vsichni lidé, kteti se podili na vytvaieni televize a ,,neviditelnou
praci“ below-the-line pracovnikii stavi na pozici rovnocennou Kk above-the-line
producentim. Kriticky se tak vyjadiuje k monopolu kreativity a profesionality,
kterému technické profese v procesu symbolické a materidlni prace v televiznim
pramyslu ustoupily.® J4 sviij zajem nicméné nesméiuji ke konkrétnim vyrazovym
prostiedktim a jejich provedeni, za které zodpovidaji below-the-line pracovnici, ale k

lidem, ktefi o vyuziti téchto postuplim rozhoduji. Pfimymi respondenty jsou proto

87 STAHL, Matt. Privilege and Distinction in Production Worlds: Copyright, Collective Bargaining,
and Working Conditions in Media Making. In: MAYER, Vicki, Miranda J. BANKS a John Thornton
CALDWELL, ed. Production Studies: Cultural Studies of Media Industries. New York: Routledge,
2009, s. 54-67. ISBN 978-0-415-99795-9.

38 Alternativou k ¢dre milize piedstavovat déleni na tii urovné prace: 1) nizké vydaje (low minimum
scale payments) — téz nahraditelni pracovnici, 2) dohody osobnich sluzeb (personal service contracts)
— ur¢ené zavedenym hvézdam bez omezeni uzavirat smlouvy v minimalnim finanénim rozsahu, 3)
zbytkové vydaje (residuals) — odpovidajici vydajim za znovu-vyuzivani jiz vyuZitych
sluzeb/materialu niz$ich kariérnich stupni.

Tamtéz, s. 58.

3% MAYER, Vicki. Below the Line: Producers and Production Studies in the New Television Economy.
Durham: Duke University Press Books, 2011, 256 s. ISBN 978-0822350071, s. 13.
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pracovnici, kteti se nachazeji nad ¢arou a jejich praxi vnimam jako soucast procesu

tvorby, kterym napliuji stanoveny byznysovy model televize MALL.TV.

Technologické, primyslové a kulturni transformace souvisejici s ptichodem
internetu donutily zménit navyky publik a konzumaci televiznich obsahl. Stejna
zména probéhla 1 uvnitt pramyslu, ktery musel uzptisobit stylové a vypravéci postupy
expandovanim do nového prostiedi, které rozsifuje a komplikuje piivodni obsah, jez
byl doposud komunikovan jednim kanalem. 4 Souvislostem vzniku internetové
televize se vénuje text The Paradigmatic Evolution of U.S. Television and the
Emergence of Internet-Distributed Television! Amandy D. Lotz. Ta zkouma kontext
amerického televizniho prostiedi a zmény =zapfiCinéné ptichodem internetem
distribuované televize a nelinearni distribuci obsahu.*? Za zésadni v uvazovani o
internetové distribuovaném videu povazuje Lotz rok 2010, ve kterém byly zalozeny
nebo mezinarodné expandovaly sluzby HBO Go a Netflix a na trhu byly uvedeny
tablety a chytré telefony, které piijem internetového signalu zpfistupnily a
zjednodusily.*® Lotz zd@raziiuje, Ze internetova televize neni novym médiem, jen je
médiem distribuovanym jinou technologii a ta nabizi jiné moznosti jejiho uspotadant,
vyuziti, financovani a konzumace.* Je zajimavé jaky diraz klade na spojeni mezi
ptichodem internetu a zménami ve vypravéni ve fikéni tvorbé.*> V Ceské republice
je takovy obsah specifickym formatem, protoze na rozdil od mezinarodnich
internetovych televizi, neni tvofen vysokorozpoc¢tovou a dlouhumetrazni quality TV.
Z historickych dtivodi a sohledem na zplsob financovani sviij obsah Ceské

internetove televize zkracovaly. S tim souvisi i nutnost adaptovat na tento fenomén

40 MANN, Denise. It's Not TV, It's Brand Management TV: The Collective Author(s) of the Lost
Franchise. In: MAYER, Vicki, Miranda J. BANKS a John Thornton CALDWELL, ed. Production
Studies: Cultural Studies of Media Industries. New York: Routledge, 2009, s. 99-114. ISBN 978-0-
415-99795-9, s. 99.

4 L.OTZ, Amanda. The Paradigmatic Evolution of U.S. Television and the Emergence of Internet-
Distributed Television. Icono. 2016, (14), s. 122-142. ISSN 1697-8293. Dostupné z:
doi:ril4.v14i2.993.

42 Tamtéz, s. 124.

43 Tamtéz, s. 130-131.

4 Tamtéz, s. 134.

* Tamtéz, s. 127-130.
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vypravéci mechanismy, ¢emu Se budu blize vénovat pii zkoumani vyvoje serialu
#martyisdead.

Akademickou praci Doroty Vasi¢kové Stream.cz a jeho originalni seridlova
tvorba %% jesté samostatné piedstavim v podkapitole o dosavadnich provedenych
vyzkumech v ¢eském prostiedi. Obsaznost tohoto textu dokazuje, ze Vasickové
vhled do historického vyvoje konceptu internetové televize, navic aplikovan na
Stream.cz, platformu s kterou ma MALL.TV co do obsahu a personélniho obsazeni
mnoho spole¢ného, miize 1 diky jasné formulaci zavéri obstat jako
zastupce teoretickeé literatury. Jeji perspektiva je obecné&jsi, nikoli Cisté lokalné
zamé&fend jako je tomu v pripadé textu 0 americké internetové televizi Amandy D.
Lotz, a rozebird vngjsi 1 vnitini vlivy, jeZ formovaly podobu internetové televize
se zietelem na rozvoj internetového ptenosu a revoluce v nastupu Webu 2.0. Ten je
tvofen pfimou uzivatelskou participaci a zménou navykt jez stavi uzivatele do role
spolu-producent obsahu. Vasickova diky tomu dokaze formulovat podoby
internetového televizniho vysilani takto: ,, Vsechny modely internetovych stranek
poskytujicich videoobsah, vietné doplikovych online sluzeb tradicnich vysilateli
nebo internetového prenosu televizniho signalu (tzv. IPTV), lze v zdsadé zahrnout
pod obecnou kategorii internetové televize. UZSi kategorie internetové televize (v
zahranicni literature nékdy oznacovanda jako web TV) by pak zahrnovala platformy,
které $iri primdarné obsah vytvoreny specidlné pro internetové prostiedi. “*'

Jeji dtikladna analyza forem obsahti souvisejici s trznim soubojem o divaky
Vv riznych forméch internetovych televizi se odviji od konkrétniho zpisobu, jakym
distribuuji konkrétni televize sviij pievzaty i originalni obsah. Jinymi slovy popisuje,
jak prizpusobili formu vysilani unikatnimu a novému prostiedi s ohledem na

divackou participaci pti sledovani. Na zakladé toho lze v prostfedi internetu uvazovat

o n&kolika zplisobech, jak je tato sluzba sledovani videa na vyZadani* provadéna.

46 VASICKOVA, Dorota. Stream.cz a jeho originalni serialova tvorba. Praha, 2017. Bakalaiska prace
(Bc.). UNIVERZITA KARLOVA. Filozoficka fakulta. Katedra Filmovych studii.

47 Tamtéz, s. 11.

8 Medialni slovnik Mediaguru Video on demand oznacuje jako videoptjéovnu na dalku. ,, Obecny
nazev (VOD) pro technologie umozijici vybirani si videa na dalku (ze serverii), pricemz se video
nasledné prehraje na zakaznikové televizi ¢i pocitaci.

VOD - Video on Demand. MediaGuru [online]. [cit. 2020-10-24]. Dostupné z:

https://www.mediaguru.cz/slovnik-a-mediatypy/slovnik/klicova-slova/vod-video-on-demand.

20



Transactional Video on Demand (TVOD) poskytuje za okamzitou jednu finan¢ni
uhradu divakiim moznost konzumovat uréity audiovizualni text (PVOD, Premium
Video on Demand, funguje podobné a nabizi obsah prémiové ve specialnim
pfednostnim uvedeni). Subscription Video on Demand (SVOD) nabizi uZivatelim
ptistup k obsahu své videotéky na zaklad¢ predplatného. Advertising Video on
Demand (AVOD) piedstavuje formu konzumace obsahu bezuplatné, poskytovatel
sluzby totiz svij obsah financuje z reklamy umisténé na portale nebo piimo uvnitf
textl a vyS$i zisk tak generuje z vyS$$i navstévnosti. MALL.TV je portal fungujici na
bazi AVOD a reklamu umist'uje v rozhrani samotnych stranek i uvniti pofada.*®
Nevyhnutelnym procesem, ktery ovliviiuje vySe pojmenované produkéni
mechanismy, je rozmach participativni kultury, ke které dochazi diky konvergenci.
Henry Jenkins ji oznacuje stiet starého a nového média, kde se hlas producenti a hlas
konzumentll proplétd v necekanych formach. % Procesy, které definuji obdobi
konvergence, spojuji pfedevsim momentalni politicko-ekonomické zajmy, zmény
fanouskovskych/divackych a producentskych praktik, vyvoj technologie a zména
marketingovych aspekti produkce a distribuce. Jenkins tvrdi, Zze nékteré tyto impulzy
riznymi medidlnimi platformami, kooperaci medialnich pramyslia, migraci
viudypfitomnych divakd a pfizpasobitelnost jejich chovani.>! Jednim ze zasadnich
symbolu konvergence je mira interaktivity, ktera odpovida konzumentové poptavce
a komplikuje vztah mezi technologickym a uzivatelskym determinismem. °2
MALL.TV svym uzivatelim neposkytuje moznost nahravat a $itit uzivatelsky obsah,
ale nabizi jim pouze originalni obsah, ktery produkuje nebo nakupuje na zakladé
svych marketingovych zajma. V rozhrani platformy se divdk pohybuje de facto
svobodng, algoritmy, které vyhodnocuji zajem divaka o urcity obsah, piedpokladaji

a predvidaji jeho zajem vyuzitim souborti cookies. Nepovinna registrace a ptihlaseni

49 Nezavislé a mensi produkce mohou byt financovany i samotnymi divéky a fanousky nebo v&t3imi
korporaty. Ty si tim kupuji dtlezity reklamni prostor na jinak slozité proniknutelnych sitich a prostor
nezavislého prostredi tak uspésné komercionalizuji.

VASICKOVA, pozn. 46, s. 15-19.

50 JENKINS, Henry. Convergence Culture: Where Old and New Media Collide. New York: NEW
YORK UNIVERSITY PRESS, 2006. ISBN 978-0-8147-4281-5, s. 2.

5! Tamtéz.

52 Tamtéz, s. 287.
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nabizi moznosti obsah komentovat a hodnotit. Uzivatelé jsou upozornovani na nové
pfidany material u odebiranych poifada nebo jim je dovoleno se Gi¢astnit soutézi. Ze
své podstaty tedy neni stoprocentné naplnéna piedstava Jenkinsovy konvergence jako
., vysoce interaktivniho participacniho prostiedi, ve kterém mobilita textit a diskurzu
napri¢ medidlnimi formami smazava rozdily mezi producenty a konzumenty a
zplisobuje tak komunity , kolektivni inteligence. > Piesto je reflexe nékterych
postupt dilezitd obzvlasté pro zkoumani vztahu producent obsahu Kk uzivatelskym
reakcim, které na strankach jednotlivych potfada vefejné visi. Ve svém piispévku ve
sborniku Production Studies pise Stephen Zafira, Ze k pochopeni rozhodnuti, ktera
producenti dé€laji, je tieba védét, jak producenti rozuméji publikim a jak s nimi
dokazi komunikovat.> Socialni antropolozka Georgina Born podstatu producentské
praxe vuci divakiim pfimo povazuje za ¢ast produkénich mechanismi, jez by mély
ptitomnost divackych interpretaci a aktivit reflektovat a na které by méla tvorba,
esteticky a Zanrové usp&$n€ navazovat.>® Born zdiraziuje, ze tvorba piedchazi jeji
spotfebé, proto na producenty obsahiit miizeme nahlizet jako na tviirce, ktefi nejsou
divackym prostiedim svazovani, protoze mu teprve definuji limity, ve kterém vznika.
Born mluvi o kultufe divaka jako kultufe podminéné produkénimi mechanismy a
dal§imi spole¢enskymi a kulturnimi hodnotami.*® Pokud uvazujeme o producentech
a above-the-line zaméstnancich jako kulturach pisobicich na trovni kultivatora

divackych navykl a zajmi, je dilezité ptat se taky na to, jak tito tvirci zohlednuji

5% KACKMAN, Michael, Marnie BINFIELD, Matthew THOMAS PAYNE, Allison PERLMAN a
Bryan SEBOK, ed. Flow TV: Television in the age of media convergence. New York: Routledge, 2011,
291 s. ISBN 0-203-87963-5, s. 5.

5 ZAFIRAU, Stephen. Audience Knowledge and the Everyday Lives of Cultural Producers in
Hollywood: The Collective Author(s) of the Lost Franchise. In: MAYER, Vicki, Miranda J. BANKS
a John Thornton CALDWELL, ed. Production Studies: Cultural Studies of Media Industries. New
York: Routledge, 2009, s. 190-202. ISBN 978-0-415-99795-9, s. 190.

% Jisty druh naruSeni tohoto komunikaéniho oblouku mezi tvir¢imi slozkami a jejich
LHimaginarnimi* divaky pfedstavuje podle Born zptisob, ve kterém podstupuji producenti risk a chtéji
divakim pfinést néco zcela nového. Kdyz tato strategie vyjde a necekavany format zafunguje, pfinasi
to v takovém piipadé z ekonomického a velmi vyznamné i psychologického pohledu znacnou
satisfakei.

BORN, Georgina. Inside television: television studies and the sociology of culture. Screen. 2000,
41(4), s. 404-424, s. 416.

5 Tamtéz.
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divacké aktivity na internetu (napiiklad na socialnich sitich). Ve vyzkumu se proto
zajimdm, jak se divacké praktiky a jejich interakce na webu odrazi at’ uz
v produkénich nebo dramaturgickych volbach analyzovaného korpusu poradi, tedy
,.jak se tento intenzivnéjsi vztah vyviji, pro¢ se vyviji a k demu vede. > Internet
dokdzal tuto diskuzi utuzit jako normu, ve které jsou ob¢ strany Sifeni informaci
podstatné — divaci komunikujici s producenty a producenti komunikujici s divaky.
MALL.TV by méla mit snahu svym divakim naslouchat taky z divodu byznysu a
marketingu, protoze jak bylo feceno vyse, zpusob jejiho financovani je z reklamy,
kter4 generuje zisk pravé divackou aktivitou, Kterou je nutno né&jakym zpisobem

podporovat.

ProtoZe jsou pifipadové studie zamé&feny na vyvoj fikéni a faktualni tvorby,
nasleduju jednotlivé kroky téchto fazi tak, jak jsou popsany v Knize o televizi
Jeremyho Orlebara.%® Odborny text se vénuje pre-produkci, produkci a postprodukci
poradl britské televize, ale taky programovacim schématim, Zanrim, publikim,

profesim i zékontim.

1.2. Predchozi uskutecnéné studie v ¢eském prostiredi

Vyzkum produkénich kultur predstavuje atraktivni interdisciplinarni metodu,
ve které se spojuji teoreticko-historické diskurzy filmovych nebo televiznich studii
spolu s praxi. Produkéni studia jsou pak prostfedkem piimého porozuméni prostiedi,
které vytvaii obsah, jenz je divaky konzumovan, a ktery stoji ve vyzkumném zajmu
filmovych a televiznich badateld. Metody, které vyzkumnik vyuziva, odkryvaji
bazalni vnitini principy konkrétnich socialnich, ekonomickych, marketingovych i
distribu¢nich praxi, jez odrazi ritualizované mechanismy téchto kultur. Studiem
téchto postupll se ptesto V Ceskych vysokoskolskych bakalaskych a magisterskych
oborech filmovych a televiznich véd nevénuje tolik prostoru jako popularngjsim
analytickym metodam, které predstavuje napiiklad neoformalismus, naratologie,

teorie zanrid a podobné. Nejvyznamnéj$im c&eskym badatelem, ktery metod

5" ROSS, Sharon Marie. Beyond the Box: Television and the Internet. Malden: BLACKWELL
PUBLISHING, 2008, 270 s. ISBN 978-1-405-16123-7, s. 5.

%8 ORLEBAR, Jeremy. Kniha o televizi. Praha: Nakladatelstvi Akademie muzickych uméni, 2012,
5 228. ISBN 978-80-7331-246-6.
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produkénich studii vyuziva, je Petr Sczepanik. Jeho rozséhlé studie nabizi pohled na
dulezité ritualy a strategie produkcnich kultur, které vysvétluji praxi Ceskych,
potazmo Ceskoslovenskych filmovych a televiznich pracovniki v historii i
soucasnosti. Produk¢ni studia pomahaji pochopit tviréi postupy a fenomény uvniti
prostiedi, které ¢asto ptisobi neproniknutelnym dojmem. Pokud mapuji akademické
badani na poli produk¢nich studii, neni divu, Ze velka ¢ast ceskych odbornych texth
pochézi z brnénské Masarykovy univerzity, kde je$t¢ do roku 2016 pusobil
Sczepanik na Ustavu filmu a audiovizualni kultury. Reflexe konkrétnich produkénich
slozek 1 obséahlejsich kontextl zavdala vzniku nékolika pracim, které vyuzivaji bud’to
Caldwellova pfistupu produkénich studii nebo alespon kvalitativnich principi prace.
Posluchace studijnich programi filmovych nebo televiznich obora zajimaji v tomto
kontextu produkéni mechanismy a vnitini strategie vyvoje ¢i tvorby Eeskych
producentskych spole¢nosti,> konkrétni profese,® reflexe vlastni zkuSenosti a jeji
porovnani v kontextu zemé,®! p¥imo urcita dila? ale i zanrové celky® s pfesahy do

festivalovych studii a distribuce.%*

% MAMOJKOVA, Klara. Nutprodukce a koncept inovicie v ceskom produkcénom prostiedi. Brno,
2018. Bakalaiska prace. Masarykova univerzita, Filozoficka fakulta.

8 SMIDOVA, Barbora. Filmovy kostymni department jako nositel svébytné produkcni kultury. Brno,
2014. Diplomova prace. Masarykova univerzita, Filozoficka fakulta.

6 BUBRIN, Martin. Profese bez hranic: Produkécni asistent jako nositel znakii specifické filmové
subkultury. Brno, 2015. Diplomova prace. Masarykova univerzita, Filozoficka fakulta.

62 PLASEK, Jakub. Blanik: Od webseridlu k celovecernimu filmu. Brmo, 2020. Bakalatska prace.
Masarykova univerzita, Filozofick4 fakulta. Nebo PJAJCIKOVA, Eva. Kostlivec z cukrétek. Serial
Prvni republika mezi riiznymi koncepcemi kvality. Brno, 2014. Diplomova préce. Masarykova
univerzita, Filozoficka fakulta.

8 STENCLOVA, Barbora. Aspekty ispéchu zacinajiciho filmového tvirce: produkcni analyza
kratkych filmii nominovanych na cenu Magnesia 2015. Brno, 2018. Diplomova prace. Masarykova
univerzita, Filozoficka fakulta.

% FORMANOVA, Ivana. Program industry sekci dokumentarnich festivalii v CR a jejich vztah k
filmové produkci a distribuci. Olomouc, 2020. Diplomova préace. Univerzita Palackého v Olomouci,
Filozoficka fakulta. Nebo LANSPERKOVA, Jitka. Produkcni strategie dokumentdrniho filmu v Ceské
republice od roku 2012 do soucasnosti. Brno, 2018. Diplomova prace. Masarykova univerzita,

Filozoficka fakulta.
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Za nejvydafenéjsi prispévek vénujici se dramaturgickému a produkénimu
VYV0ji® povazuji jiz zminénou praci Stream.cz a jeho originalni tvorba.®® Rozsahly
text Doroty Vasickové odhaluje produkcni praxi internetové televize Stream.cz.
Vasickové prace nanestésti nestihla obsahnout obdobi reorganizace managementu ve
spole¢nosti Seznam.cz, tedy nyn&jsim majiteli jiz zaniklého Streamu.cz, ale véfim,
ze 1 bez této etapy poskytuje zasadni vhled do vyvoje prvni ¢eské internetové televize,
jejiz vyznamny dopad na internetovou kulturu definoval lokélni divacké odbytisté.
Obzvlasté piinosna je pro mé tato prace, protoze de facto stavi zaklad tomu, na co
navazuji ve svém textu ja, protoze velka ¢ast zaméstnancu, ktera budovala Stream a
ktera je ,hlavnimi postavami® jeji prace, pteSla vroce 2018 do MALL.TV.
Vasickova metodologicky vyuziva postupu kvalitativniho vyzkumu, ve kterém
formou polostrukturovanych rozhovori a komparaci Streamu.cz s podobnymi
prostiedimi, kriticky reflektuje produkéni a dramaturgické mechanismy zaptic¢inéné
fadou marketingovych, obchodnich a personalnich zmén. Vyvoj originalni serialove
tvorby sleduje v obdobi nékolika let¢ého dynamického vyvoje nejvétsi Ceské
internetové televize.5” Vasickova zdtraziiuje dilezity fakt, Zze Stream.cz od po&atku
vznikal jako lokalni projekt cilici na trh Ceské republiky. Podoba a vyvoj konceptu
celé televize spole¢né s jeji obsahovou nabidkou byl vzdy fixovan na ¢eské prostiedsi,
mistni technologicky progres a jedine¢né publikum.% Navzdory tomu, ze MALL.TV
v roce 2019 expandovala na Slovensko, domnivam se, ze tvorba je stale vyrazné
lokalizovana a je tfeba ji uvazovat jako produkt reflektujici kulturni, ekonomické a
politické postoje zemé&. Nad konkrétnimi kroky produkéni kultury MALL.TV je tfeba
premyslet jako nad jednanim, které vychazi z potfeby profitabilné a autenticky

produkovat obsah. Vasickové prace osvétluje tadu dulezitych procesd, jez

8 Zajimavou ptipadovou studii zpracoval naptiklad i Petr Veinhauer ve své bakalaiské praci, v niz se
zamétoval na vyvoj filmu Domdci péce. V ramci kvalitativniho vyzkumu zkoumal fadu vefejnych i
nevetejnych materialll souvisejicich s pre-produkéni fazi nataéeni a vedl rozhovory s rezisérem
Slavkem Horakem, dramaturgem Janem Gogolou a kreativnim producentem CT Jaroslavem
Sedlackem.

VEINHAUER, Petr. V'yvoj ceského hraného filmového debutu. Pripadova studie snimku Domaci péce.
Brno, 2020. Bakalaiska prace. Masarykova univerzita, Filozoficka fakulta.

8 VASICKOVA, pozn. 46.

67 Tamtéz, s. 8.

8 Tamtéz, s. 25.
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pomohly etablovat ceskou internetovou tvorbu na profesiondlni urovni, a které
polozily institucionalni a organiza¢ni zaklady funkénimu modelu provozovani takové
platformy v Ceské republice. Z jejich poznatki budu vychazet predevsim pii vedeni
rozhovori s mymi respondenty a jejich vypovédi tak budu davat do souvislosti
s obecnym fungovanim primyslu jehoz odbytistém je internet a jenz funguje na
principech odlisnych od klasického televizniho vysilani.

Dorota Vasickova spole¢né s Petrem Sczepanikem rozpracovali nékteré teze
ze zminéné bakalaiské prace v piispévku Web TV as a Public Service: The Case of
Stream.cz, the East-Central European Answer to YouTube.®® V ném se snazi skrze
Caldwelltiv koncept produkénich kultur a priimyslového lore” Timothyho Havense
pochopit zptsob, jakym hybridni podoba produkéni kultury ™ internetové televize a
jeji obsah formuji alternativu k obsahu typickému pro vefejnopravni média. '
Zduraznuji, ze co se tye puvodni tvorby, ma produkce na Streamu ve srovnani s
tradi¢ni televizi uréitd specifika — mensi rozpoCty, omezené&jsi S§tab, kratsi
harmonogram nataceni, diky neomezenim jsou ¢asto experimentatorska v pouZzivani
novych technologif, narativii nebo témat.”® Uz jen tento vycet napovidd, Ze obdobna
situace nastava vzhledem Kk jejimu zdzemi i na MALL.TV a pivodni tvorba této
televize vykazuje své vlastni specifi¢nosti.

Ve svém interdisciplinarnim vyzkumu se Ondfej Kazik, jakoZzto filmovy

védec a antropolog, snazi optikou etnografického vyzkumu produkéniho prostiedi

Tvuréi produkéni skupiny CT7® popsat jaké jsou charakteristiky konkrétni TPS

8 VASICKOVA Dorota, Petr SCZEPANIK. Web TV as a Public Service. The Case of Stream.cz, the
East Central European Answer to YouTube. Media Industries, Vol. 5, no. 2 (2018), s. 69-91.

"0 Konkrétni strategie a uvazovani kli¢ovych tviréich Gcastnikil, kazdodenni produkéni praxe. Zde
mysleno jako koncepce producentskych, strategickych a obchodnich modela.

"l Hybridni formou je myslen zptisob, jakym Stream.cz funguje jakoZto platforma zohlediujici
internetové a bézné vysilaci principy a moznosti.

2V ASICKOVA, SCZEPANIK, pozn. 69, s. 69-70.

8 Tamtéz, s. 71.

" KAZIK, pozn. 16.

S Rozviji tim tak svou bakaldfskou praci o dramaturgii a vyvoji pofadli v systému tviréich
producentskych skupin CT.

KAZIK, Ondiej. Dramaturgie a vyvoj poradii v systému tviwcich producentskych skupin Ceské

televize. Olomouc, 2016. Bakalafska prace. Univerzita Palackého v Olomouci, Filozoficka fakulta.
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spolecenské publicistiky a dokumentaristiky v soucasném systému Ceské televize.’

Jeho prace je promyslenym etnografickym vyzkumem a za inspirativni povazuji
obzvlasté jeho Cinnost V terénu, analyzu dokumentt a vedeni polostrukturovanych
rozhovort, jejichz pfinos mé presvédcil o tom, abych je v mém vyzkumu rovnéz
vyuzil. Jeho prace predstavuje konceptudlni text, ve kterém uvazuje o TPS v kontextu
organiza¢niho vyvoje skupin, jejich Zanrového zaméteni, institucionalniho zakotveni
a jejich aktudlni praxe. Kazik navic pfistupuje k prostfedi konkrétni TPS skrze
Caldwellovu teorii kulturniho systému, v némz vyuziva svych antropologickych
znalosti pfi popisu vnitinich strategii a rituald zaméstnanca.

Posledni prace, ze které jsem se inspiroval hlavné v uvazovani o vnitini

v v\~ s

politice medialni organizace je text Jakuba Tiesfiak.”” Na tvorbu tviirétho dua Pachl-
Viewegh nahlizi ze dvou perspektiv. V té jedné zkouma produk¢ni postupy uvniti
Ceské televize, ke kterym dochazelo béhem institucionalni reorganizace ve vedeni
v roce 201178 a které dava do souvislosti se vznikem serialu Cirkus Bukowsky, jez
vznikl diky unikatnimu formatu Souboj seridlii a o jehoz vzniku rozhodovali divéci.
Druha perspektiva je systémovou analyzou konstrukce fikéniho svéta zkoumaného
serialu, na které demonstruje popsané rozhodnuti a vlivy, jez probihaly béhem jeho
vyvoje. Navzdory faktu, ze MALL.TV je soukromou internetovou televizi, vidim zde
spojitost s reorganiza¢nim, respektive organizaénim zavadénim novych struktur,
k nimZ dochazelo v piipadé MALL.TV béhem jejiho vzniku v roce 2018. Na jednu
stranu je zietelny rozdil obou situaci — CT piechéazela pod nové vedeni a snazila se
nastolit efektivnéjsi a kreativnéj$i ramec, zatimco MALL.TV své prvni vedeni teprve
ustanovovala — ¢ast vedeni MALL.TV nicmén¢ vznikla jesté za pusobeni na Streamu
a museli tak interné podstoupit zménu v nékterych dosavadnich ptistupech ve

zpusobu préce.

6 KAZIK, pozn. 16, s. 23.

7 TRESNAK, Jakub. Od Cirkusu Bukowsky k Raplovi: Produkcné-institucionalni a systémova
analyza seridlové tvorby tvirciho dua Pachl-Viewegh v tviircich podminkdch Ceské televize. Bro,
2017. Diplomova prace. Masarykova univerzita, Filozoficka fakulta.

78 Jedna se piedeviim o personalni zménu na postu generalniho feditele CT, kterym se 1. fijna 2011

stal Petr Dvoiak a nahradil tak ve funkci Jifiho Janecka.
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2. Metodologie

2.1. Oblast vyzkumu

Tato prace zkouma vznik internetem distribuovanych obsaht, vyvijenych a
produkovanych se zamérem uvadét je na nelinearni platform¢ operujici na principu
AVOD, reklamou financovaného videa na vyzadani. Renata Sedldkova tvrdi, ze
naro¢nost stanovit zakladni metodologické postupy pii vyzkumu medialnich textd
souvisi s interdisciplindrni povahou obord, které se jim vénuji. Flexibilita volenych
metod pro jejich védecké zkoumani nicméné reflektuje obménujici se trendy
spoleCenskych tradic, které je definuji. ® Teoretickym ramcem uvedenym
v ptedchozi kapitole a predstavenim uskuteénénych vyzkumt mohu jednoduseji
vhodné postupy zkouméni zvolit a urcit podobu plynulého vyhodnocovani a
vyhodnoceni.

James Caldwell vyuziva ke své analyze a interpretaci produkéniho prostiedi
amerického filmového a televizniho primyslu syntetického piistupu, jez do znacné
miry zrcadli metody kvalitativniho badani. Caldwellovy vyzkumné okruhy tvoii
materidlni, symbolické 1 reprezentativni praxe produkénich kultur, piicemz
vyzkumné postupy tvoii 1) analyza obchodnich a pracovnich artefakti, 2) rozhovory
s filmovymi nebo televiznimi pracovniky, 3) etnograficky vyzkum nebo observace
prostfedi produkce a 4) ucast na vetejnych ¢i polo-vefejnych udalostech, kde Ize
interagovat s pracovniky (tiskové konference, Q&A, diskuzni panely, prezentace).®
Prakticka cast této prace predstavuje produkéni a dramaturgickou praxi pii vyvoji
poradut, potazmo jeji reprezentaci, podle toho jak se o ni vyjadiuje produkéni kultura,
ktera ji tvofi. Pii vyhodnocovani produk¢nich a dramaturgickych mechanismt budu
vychazet i z vlastni empirické zkuSenosti s praci produkéniho manazera. Uskuteénit
etnograficky vyzkum v terénu nebylo v dobé psani prace mozné z divoda
karanténnich opatieni, ktera byla v Cesku zavedena. O to vice se vyzkum opira o
polostrukturovane rozhovory s respondenty. Jejich vypovédi mnohdy vypovidaji o
konkrétni kultufe a jejich ritualech v roving sebereflexivity a odkryvaji tak souvislosti,

které by zistaly pii z(¢astnéné observaci skryté.

" SEDLAKOVA, pozn. 21, s. 10.
80 CALDWELL, pozn. 27, s. 345-349.
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Vedle téchto stupnu analyzy vyuziva Caldwell tii kategorii hloubkovych textl
arituald, které se vztahuji k vlastni reprezentaci produkéni kultury. Konkrétni podoby
jsou definovany vztahem k sob& samotnym,® vztahem k ostatnimi kategoriim® a
vztahem Kk vefejnosti.®® Pro kontextualizaci mechanismt konkrétni produkce bylo
tieba tyto produkéné kulturni materialy, hloubkove texty a ritudly zohlednit a
zahrnout do popisu produk¢ni kultury, o které vypovidaji. Tyto prameny Cerpam
predevsim z internetovych stranek a ptfimo pak od respondent.

Provedenymi piipadovymi studiemi se snazim popsat dosud neprobadanou
specifickou situaci a porozumét tak diilezitym aspektlim, které oblast produkéniho
vyvoje napliuje. Sedlakova o piipadové studii nemluvi jako o metodé zkoumani, ale
typu vyzkumu a formé, jak je proveden, které vedou Kk porozuméni pribéhu a

specifikiim ur¢itého piipadu.8*

2.2.  Formulovani vyzkumné otazky

Kladu si za cil odkryt podobu obecného fungovani MALL.TV, personalni
zazemi 1 pravni postaveni uvniti e-komer¢niho subjektu MALL GROUP,
kategorizovat jeji obsah a praci s product placementem. Tyto vSeobecné provozni
souvislosti zkoumam za u¢elem pochopeni produkénich a distribuénich praktik, které
z nich vychazeji pii vyvoji a vyrobé typové odlisnych pofadu. Vyzkumné otazky

proto zjiSt'uji tf'i bazalni souvislosti, které ze sebe kauzaln¢ vychazeji.

1. Co zaobsah v produkci MALL.TV vznik4?

Ptam se, nad jakymi naméty dramaturgové a producenti diskutuji a na zakladé

jakych parametrt se rozhoduje, Ze konkrétni format bude realizovan.

81 Takzvané fully embedded, interni a nevefejné texty a ritudly — tvoif je demo nahravky, pitchingy,
interni how-to materialy a tutorialy, pracovni ptistup, odbory, interni newslettery, obchodni a pracovni
narativ a anekdoty.

82 Semiebedded, polo-vefejné texty, které slouzi vnitini nebo vefejné komunikaci mezi profesionaly,
ale v urgité mife jsou publikovany pro média a tudiz vetejnost — elektronické press-kity, stazistické
programy, profesni workshopy a panely, obchodni publikace, reklamni navrhy.

8 Publicly disclosed, materidly poskytované vefejnosti — filmy o filmu, bonusové komentafe,
bonusovy material, online platforma, Q&A sessions, virdlni kampané, komunikace s fanousky.

8 SEDLAKOVA, pozn. 21, s. 52.
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2. Proc¢ tento obsah vznik4?

Zajimam se, s jakym zamérem, s ohledem na vnitini obchodni, marketingové i

divacké modely, MALL.TV realizuje konkrétni piivodni obsah.

3. Jak tento obsah vznik4?

Zjistuji, jaké zasadni produk¢ni a dramaturgické mechanismy probihaji pii
vzniku poradu, tedy jaky je pribéh jeho vyvoje od prvniho napadu az po realizaci

s ohledem na vSechny specifika internetového audiovizualniho obsahu.

Pro piipadové studie volim dva potady vybrané na zakladé piedchozi znalosti
nabidky MALL.TV, které mohou reprezentovat ty tradi¢ni typy obsaht, tak jak o
nich mluvi sami tvirci — hranou tvorbu (fikéni serialy) a infotainment (format
sdélujici faktualni informace v zabavné form¢). Za prvni jmenovany to je uspésny

serial #martyisdead, zastupcem druhé kategorie jsou Prekvapivé stavby.

2.3.  Metoda sbéru dat

Jindfich Hendl popisuje kvalitativni vyzkum za pruzny typ Setfeni, protoze
béhem jeho pribéhu mize vyzkumnik jednak modifikovat a pfezkoumavat na
zéklad¢ pribézného vyhodnocovani nasbiranych dat vyzkumné otazky i hypotézy,
jednak rozhodnuti, ktera ulini, pfizpisobuje konkrétnimu vyzkumnému planu,
b&hem kterého déle sbira a soucasné analyzuje ziskana data.® Kvantitativni vyzkum
vede k hloubkovému porozuméni a bohaté interpretaci procesu, které kontextualizuje
vnitini systému vztaht a interakci skupiny zkoumanych aktéru.®® Renata Sedlakova
navic dopliuje, ze diky tomu, ze kvalitativni vyzkum je zakotven v interpretaci,
zkoumana ,, realita je pribézné vytvarena jednajicimi individui, kterd v ném Ziji a
pripisuji mu vyznamy. Realita vnéjsiho sveta vznika v téchto interakcich a skrze né.
Tim interpretativni pristupy nepopiraji fyzickou existenci socialni skutecnosti, ale

zdiiraznuji jeji promeénlivy charakter a zavislost na jednajicich aktérech. Proto

8 HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zakladni metody a aplikace. Praha: Portal, 2005, 408 s. ISBN
9788073670405, s. 46.

8 Tamtéz, s. 53.
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zdiiraziuje nutnost nezkoumat zZadny jev samostatné, ale v ndvaznosti na védomi

Jjedincii, v némz se reprezentuje. “8’

Béhem kvalitativniho vyzkumu nejvice vyuzivam polostrukturovanych
rozhovori, které v celé dalce budu zaznamenavat na rekordér a zaznam nasledné
doslovné pfevedu do pisemné formy. Sedlakova interview oznacuje za umeéle
navozenou socialni situaci, interaktivni proces ziskavani dat, pti kterém probiha
vzajemna interakce mezi tazatelem a informantem a produkuji se vyznamy.® K
dilezitosti toho pfistupu pfistupuji s nalezitou zodpoveédnou piipravou, tak abych
mohl korpus piipravenych témat dopliovat podle momentalni situace rozhovoru.
Rozhodl jsem se respondentiim poskytnou okruhy dotazi mych vyzkumnych otazek.
Volil jsem tuto cestu, ze dvou davodut. Zaprvé, aby byl priabéh vedenych rozhovort
plynuly a diskuze se tematicky vyvijela. Zadruhé, aby mi byli schopni s piedstihem
oznamit, zda se k stanovenym tématim a pofadim dokaZi povolané vyjadfit,
ptipadné aby mi doporucili a dali kontakt na vice kompetentni osoby.

Hendl uvadi typologizaci otdzek pro rozhovor podle Michaela Quinna
Pattona, pti¢emz ja budu vyuzivat piedevsim kategorie: Otazek vztahujicich se ke
zkuSenostem a chovani, protoze mé zajimaji aktivity tazanych osob, otazek vztahujici
se kK ndzoriim, protoze ty demonstruji porozumeéni a orientacni procesy ve svéte, tedy
vysvétluji aktérovy nazory na cile, zaméry, touhy a hodnoty, otazky vztahujici se ke
znalostem, tedy na véci jez maji faktograficky charakter a otazek vztahujicich se ke
vnimani, protoze ty objasni konkrétni podnéty, kterym je jedinec vystaven a na které
musi reagovat.8® Rozhovory mohou zkreslovat skute¢nou podobu jevi, které jsou
respondenty popisovany, protoze jedno z uskali, které tento druh dat pfedstavuje je
moznost dotazovanych mluvit o sobé a svych uspésich pfrilis pozitivné. U vSech
poradli ale zpovidam vice nez jednoho zastupce, coz mi dovoluje pribézné
vyhodnocovat a porovnavat vypovédi a pomaha eliminovat nezadouci prvKky jisté

autocenzury.

87 SEDLAKOVA, pozn. 21, s. 48.
8 Tamtéz, s. 208.

8 HENDL, pozn. 85, s. 172-173.
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Textualné analyticky mod prace s prameny spociva ve vyhodnocovani,
interpretovani a zkoumani zvolenych potada, vetfejné dostupnych rozhovoru, zprav
z tisku, webu, sociélnich siti a tiskové platformy blogu MALL.TV, audiovizuélnich
paratextil pofadi, fotografické dokumentace a dal$ich kontextovych mékkych dat,*
kter shleddm za podstatné.

2.4.  Vybér respondentii

Vybér respondenti je kli¢ovou fazi vyzkumu.®! Upiesnéni vyzkumné otazky
i konkrétni vybér potadu piipadovych studii mi pomohli vyhodnotit vztahové
souvislosti v praktickém vyvoji a jednoduse se diky tomu zazil vybér jedinca, ktefi
mi pro potieby prace budou schopni poskytnou relevantni odpovédi. Béhem jejich
oslovovani jsem navic dal na doporuceni dalSich vhodnych kandidat.

Polostrukturované rozhovory jsem nakonec vedl s U¢astniky, ktefi vykonavaji
u pofadu rtzné funkce a jejichz praxe odhaluje podstatné skute¢nosti vnitinich
mechanismi souvisejicich s produk¢énim a dramaturgickym vyvojem. Byli to: Lukas
Zaho¥ (3¢fproducent MALL.TV), Vratislav Slajer (vedouci producent Bionautu a
dramaturg a producent #martyisdead), Martin Krusina ($éfdramaturg a dramaturg a
rezisér Prekvapivych staveb), Lucie DrFizhalova (produkéni originalni tvorby
MALL.TV a produkéni Prekvapivych staveb).

2.5.  Vyhodnoceni dat

Béhem vyhodnocovani a analyzy dat bude nezbytné z divodu kompaktnosti
prace redukovat nékteré zjisténé informace a vytvaret zavéry, které svym rozsahem
odpovidaji vyzkumu pro diplomovou praci. Jedna se o zcela b&zny piistup
kvalitativniho vyzkumu, ktera by bez redukovéni byla ,,objemnd a postradala
strukturu. “ % Vyhodnoceni dat prob&hne pomoci tradi¢niho zptisobu koédovani, tedy
systematické analyzy, ktera spociva v nalézani pravidelnosti informaci a

klasifikovani jejich jednotlivych &4sti.®® Renata Sedlakova tento postup popisuije tak,

% SEDLAKOVA, pozn. 21, s. 51.
91 Tamtéz, s. 85.

% HENDL, pozn. 85, s. 211.

9 Tamtéz, s. 230.
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ze béhem prvni urovné kodovani, otevieného, dochazi k hrubému roztiizeni
podstatnych jevii zkoumaného tématu, jez jsou nasledné konceptualizovany a
jednotlivé pojmenovany, tak aby se zobecnily. Pii druhé drovni se specifikuji
jednotlivé analytické kategorie a jejich individualni vlastnosti a dochazi k jejich
vzéjemnému propojovani. Posledni selektivni Groven je od toho, aby se uréila

ustiedni kategorie a jeji vztah ke kategoriim vedlej$im.%*

2.6. Etické otazky

Zasadou této prace je cténi etickych otazek vyzkumu. V prvé fadé veskera
data sbiram od ucastnikl, jez poucené souhlasi a jsou obeznameni s procesem i
zamérem vyzKumu. Zadnému z nich jsem neodepiel pravo své vyroky anonymizovat
nebo se vyzkumu neucastnit. Na zakladé oboustranné dohody a svoleni jsem se

nakonec rozhodl citacemi odkazovat ke konkrétnim respondentiim.

% SEDLAKOVA, pozn. 21, s. 412-423.
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3. Kuvalitativni vyzkum

V této kapitole ptichazi na fadu prakticky vyzkum. Rozhodl jsem se
postupovat od popisu obecného fungovani televize, slozeni jejiho personélniho
obsazeni a definovani divackych skupin ptes praktické faze programovani a vybéru
témat az po piipadové studie vyvoje vybranych potadi. Diky rdmci od obecného ke
konkrétnimu ukazu, jaké manazerské a marketingové zékonitosti uvadéji v chod
televizi MALL.TV a dadm do souvislosti produkéni a organizaéni postupy, které
ovlivituji soucasnou podobu jeji produkce. V textu jsou obsaZzeny vypovédi
Séfproducenta LukaSe Zahote, Séfdramaturga Martina KruSiny, producenta
Vratislava Slajera a produkéni Lucie Diizhalové. S vyroky je v textu pracovano jako
s pfimymi citacemi, které dopliiuji vlastni deskripci. Bylo pro mé dulezité ponechat
je ve formé¢, v jaké jsem je zachytil. Podoba sdileni citovanych informaci dokaze
Casto odhalit vnitini vztahy a specifické zkuSenosti, které by jinym zptsobem, tieba

observaci, nemuselo byt mozné zachytit.

3.1. Obecné fungovani

3.1.1. Vnitini zazemi

At uz nahlizime na MALL.TV z jakékoli perspektivy, je ticba mit neustale
na paméti jeji specifické postaveni, které se odliSuje od ostatnich internetovych
televizi na ceském trhu. MALL GROUP a e-shop MALL.CZ pfedstavuji
internetovou nakupni galerii, ktera stejn¢ jako kamenné obchodni domy, poskytuje
vedle fady produkti a sluzeb i z&bavni prostor. JakoZto pomyslné kino ve virtualni
galerii m¢la nabidka zabavniho vyziti podle Lukase Zahote za cil zvysit loajalitu
zakaznikl a chut’ se vracet, zpfijemnit uzivatelim zézitek a prodlouzit ¢as, ktery se
znackou stravi.® Koncept multiplexu nabizejici exkluzivni kino zazitek, ktery vétsina
tradi¢nich zakazniki kamennych obchodnich center vyhledava, zcela logicky nelze
aplikovat do internetového prostfedi a v podminkach AVOD platformy neni ani
dostatecné realné nasytit divaky pivodnim vysoko-rozpoctovym obsahem. Podobné
je spiSe otazkou statistiky, do jaké miry MALL.TV napliiuje uéel bavit ty zakazniky,

ktefi v jednu stejnou chvili nakupuji na MALL.CZ nebo jiném e-shopu fungujicimu

% Z rozhovoru s Luka$em Zahofem vedenym autorem prace 29. fijna 2020.
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pod MALL GROUP. Pro televizi to nicméné znamena, ze musi napliiovat zdvazky
takové, které maji piredev§im povahu reklamné obchodni. Obsahova nabidka je
tvorena formaty, které poskytuji vyrazny prostor k inzerci, velka ¢ast originalni
tvorby ale obsahuje spise potady nezavislé, které jen malo nebo vibec pracuji
s product placementem. Je kazdopadné tieba respektovat jasné urceni tvircu televize
a kriticky nahlizet na obsah tak, ze sice vznikd samostatné ale stéle je soucasti e-
komerc¢niho subjektu.

Ackoli v MALL.CZ potiebnou technologickou i prostorovou infrastrukturou
pro vybudovani audiovizualniho studia schopného nezavisle produkovat a vysilat
televizni vysilani®® nedisponovali, nahradou jim byly lidské zdroje, které jeho vznik
fidily. Tym tvofili zkuSeni profesionalni producenti, produkéni, dramaturgové a
moderatofi, kteti odesli ze Stream.cz. MALL.TV vznikla jako samostatny projekt,
ktery je soucasti rodiny MALL GROUP, a jako nezavisla téetni jednotka operuje
s vlastnim byznys planem, hospodafenim a zodpovida si sama za své potencialni
vynosy i ztraty. Svou existenci méla MALL.TV obhdjit od svého vzniku na jate 2018
b&hem nasledujicich i let®” a zodpovédnost za vedeni projektu pievzali dva lidé —
za obsah a redakci $éfproducent Lukas Zahot a za byznys a marketing Juraj Felix.
Postupné budovani televize a prabéh vécného plnéni, které bylo smluvné uzavieno
obéma stranami, bylo na mési¢ni fazi komunikovano s predstavenstvem MALL.CZ
a na Castéjsich dvoutydennich schuzich se vedeni MALL.TV zpovidalo uzsimu plénu
managementu MALL GROUP — finan¢nimu fediteli, marketingovému fediteli apod.
0 situacich spojenych s chystanim spusténi novych pofadi, stavu rozpoétu nebo
sledovanosti.®® Systém pravidelnych schiizi trvd doposud, ale fada diskutovanych
témat se jiz vyznamné zménila. Je t0 samoziejmé zapfi¢inéno tim, ze od Uvodnich
mySlenek, napadd a zaméra se nyné&jsi zajem presunul ke konkrétnimu fungovani

bézného provozu.

% MALL.TV disponuje vlastnim studiem, ve kterém je postavena stala scéna kuchyné pro potady o
vafeni a v druhém rohu je zelené platno, pred kterym se scéna variabilné méni v nvaznosti na to, jaky
pofad se zrovna nataci. Pro obchodni a komer¢ni tvorbu vyuziva MALL.TV druhého studia
pronajatého mimo budovu MALL.CZ.

%7 Z rozhovoru s LukaSem Zahofem.

9% Tamtéz.
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3.1.2. Personalni sloZeni a redakéni tymy

Personalni slozeni, tvofené zaméstnanci nebo osobami samostatné vydélecné
¢innymi, ¢ita kolem ¢tyficeti lidi. Polovinu z nich tvoii redakce, ktera se sklada
Z dramaturgti, produk¢nich, stfihacl, kameramant, editorek, PR oddé¢leni a
souvisejicich produkén€ provoznich profesi. Zbylou polovinu tvofi prevazné

analyticti, marketingovi experti a obory produktovych a obchodnich zaméfeni.

., Zacali jsme jako maly organismus, skoro vyhradné obsahova parta. Tim ze jsme
samostatni, a jediné co v ramci rodiny vyuzivame, jsou pravni sluzby a HR oddélenti,

tak jsme si museli vSe ostatni postavit sami a do naseho byznys planu nalezité narvat.

Jak na strané nékladové, tak na strané vynosové. “%

Ptihlédneme-li k tomu jaké mnozstvi odlisnych a nezbytnych tkola jednotlivi
Clenové vramci naplné¢ své prace vykonavaji, piedstavuje pocet zaméstnanctu
skutecné¢ malé cislo. Jeden Clovek Casto obstarava vic funkci a vykondva b&hem
vyvoje ¢i produkce nékolik uloh tak, aby se dostate¢né naplnil objem produkce, ktera
¢ita az tricet premiér tydné. Naptiklad u dramaturgti, kterych jev MALL.TV pét, plati,
ze kazdy z nich ma na starost vice potadi, pficemz jejich prace daleko piesahuje
pouhé dramaturgické kompetence. Martin KruSina je zaroveil rezisérem
Prekvapivych staveb a naptiklad Lud&k Stan€k moderatorem, scenaristou, resersistou

i spolurezisérem svych Udalosti Ludka Staiika.**

Redakéni oddéleni se déli na dvé slozky, z nichz kazda zodpovida za
konkrétni druh obsahu. Prvni z nich se vénuje infotainmentovym formatim, do

kterého jsou fazeny vSechny pofady nehrané tvorby, které MALL.TV vytvaii.

9 Z rozhovoru s Lukasem Zahotem.

10 Piivodné byl Ludgk Stangk tvafi Playtvaku.cz (dnes iDNES KINO), kde mél vlastni format, ktery
se jmenoval Porad a byl o televiznich pofadech. Stan€k byl osloven KruSinou a Zahotem, kdyz jesté
pracovali pro Stream, kam Stanék na jejich nabidku zahy piesel. Format bylo tfeba z licenc¢nich
divodli mirn€é zmeénit a zacit ho produkovat pod nenapadné jinym nazvem Porad Ludka Staiika.
Stanék byl jednou z osobnosti, ktera spole¢né s kreativnim osazenim Streamu piesla v roce 2018 pod
MALL.TV, kde pofad opét zménil svou podobu a misto Cist¢ televizniho obsahu Stan¢k zacal
zpracovavat vice spolecenskych, ekonomickych, kulturnich, politickych a sportovnich témat.

Tamtéz.
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V jejim cCele stoji Séfproducent Luka§ Zahot a $éfdramaturg Martin KruSina. Své
kompetence maji rozdélené tak, ze Martin KruSina zodpovidéa za obsahovou ¢ast a

Lukas Zahot za produkci a provoz.

., Martin (...) ma posledni slovo v tom, jak budou (porady) vypadat, jak budou dlouhé,
Jjaké budou mit vyzneni, jaka tam bude muzika. Ja mam na starosti penize a c¢as. Aby

vyroba davala ekonomicky smysl. Aby dohoda s lidmi, kteri se na tom podili, davala

smysl, oni méli honordre, smlouvy i domluvené terminy. “*°

Zahot 1 presto nicméné potvrzuje, ze nekteré jejich kroky se piekryvaji a spole¢né
konverzace Casto vedou K prolnuti obou téchto sfér a jejich pozice je spise kreativni
produkce, ackoli ji tak nenazyvaji. Obsazeni i obsah zavisi na ekonomické
smysluplnosti projektu, Zahot proto miize navrhovat dramaturgickd feSeni, ktera
pomuzou projekt finan¢né stabilizovat. KruSina s nim naopak muize sdilet
ptipominky souvisejici s reklamnimi a marketingovymi strategiemi, které Ize pro
rizné porady, vyuzit,102

Séfdramaturg ma pod sebou dalsi Gtyfi dramaturgy, pii¢emz postaveni uvniti
tohoto tymu je relativné rovnocenné. Krusiniv podil vyznamné spoéiva ve
schopnosti naméty obsahové posouvat dal, tj. konceptualizovat je, spoluvytvaret
jejich formalni i stylovou podobu a navrhovat strukturu a dramaturgii jejich vysilani
(napfiklad urc¢uje pofadi dilt). Je nutné podotknout, Ze jako $éfdramaturg neplati
Krusina za arbitr kvality nebo kontrolora obsahu. Jednotlivym dramaturgim dava
volnost a ze své pozice jim je k ruce a v piipadé jejich zajmu o pomoc je sméruje a
radi jim. Sam Krusina zodpovida za n€kolik formatu a jako dramaturg i rezisér se
podili na jejich produkci. Rozhodovaci funkci nadfazenou ostatnim dramaturgtim ma

v momenté schvalovani novych formatt, nad jejichz vyrobou se uvazuje.

., Znamend to, Ze spolecné (s ostatnimi dramaturgy) schvdlime, jak novy porad
MALL.TV a jeho prvni druhy a treti dil vypadad. V okamziku, kdy je ten format
zabéhnuty, ja uz jdu dal a resim jiné véci a formdty. Neni to tak, Ze bych vsechny

epizody vSech poradit musel schvalovat a vsechny by mi prosly rukama. Neni to za

101 7 rozhovoru s Lukasem Zahotem.

102 Tamtéz.
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potrebi, protoze kazdy porad, ktery u nds vznika, ma svou zodpovédnou osobu, kterou

je ten dramaturg. “1%3

To je ptiklad situace, kdy potad vznika na zakladé vnitinich impulst ¢lent redakce,
ktefi ptichazi s novymi potencialnimi naméty. Odlisny piipad nastdva v momenté,
kdy latka pro infotainmentovy pofad pfichazi zvenc¢i od autorti. Zahof i Krusina se
shoduji na tom, ze Casto je v takovém piipadé tvurci oslovuji s jiz natoCenym
poradem, nebo alespon jeho ¢asti. Pfedkladana forma je pak projednana a eventualné
schvélena. Projekt je pak hned pfidélen uréitému dramaturgovi, ktery na jeho vyrobu
a vyvoj od zacatku dohlizi a hlida vSechny nutné nalezitosti (stopaz, znélka, grafika,
titulky apod.). Pestrost obsahu, ktery MALL.TV produkuje, vdé¢i osobnim zajmim
jednotlivych dramaturgg, kterym je s ohledem na tyto preference, potfad a dohled nad
nim ptidélen. Naptiklad dramaturgyné Andrea Malovecka se vénuje Zenskému
obsahu, Jakub Klingohr se specializuje na reportazni formaty, Pavel Zuna pracuje
s historickymi tématy a Ludék Stané¢k se satirou.

., Dramaturgicky tym nemiize byt slozeny z péti stejnych nerdii. ‘%
Procesu schvalovani a obsahovym poradam nad novymi naméty se konkrétnéji vénuji
Vv jedné z nésledujicich kapitol o programovéni. Rozdéleni pofadi podle neménnych
preferenci stadlych dramaturgi muaze limitovat podobu jednotlivych texti a
zpusobovat formalni i stylovou repetetivnost. Krusina to vice méné ptiznava,
respektive fika, Ze epizody potradi maji stejnou formu a dramaturgové dale jen
zodpovidaji za jejich naplnéni.1%

Séfproducentiiv §tab obsahuje dalsi tti slozky. Prvni z nich je vedouci vyroby,
Zdena Weisova, ktera vypracovava smlouvy, hradi a vystavuje faktury a komunikuje
S finan¢nim a pravnim oddélenim. Pod tu spada navic 1 asistentka produkce a dvé
produkéni — jedna produkéni spolu s asistentkou produkce zodpovidaji za
infotainment a ostatni originalni tvorbu, druha produkéni vyfizuje obchodni a
komeréni zakazky tvofené pro ostatni divize MALL GROUP. Druhou slozkou

Séfproducentova tymu je vedouci komunikace a PR Eva Albrechtova, se kterou Zahot

103 Z rozhovoru s Martinem Krusinou vedenym autorem prace 2. listopadu 2020.
102 Tamtéz.

105 Tamtéz.
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fesi veskeré vefejné vystupy MALL.TV. Nakonec je tu dilezita pozice editorky, kterd

veskery obsah sleduje, popisuje a publikuje.1%

Druha ¢ast redakce se zamétuje na vyvoj a produkei fikéni hrané tvorby. Po
obsahové strance je za ni zodpovédny kreativni producent Milan Kuchynka. Jeho
dramaturgickou skupinu tvoii z c¢asti néktefi dramaturgové infotainmentovych
obsaht, ale predevsim jsou to specializovani dramaturgové a scénaristi Ludék Stanék,

Karel Spésny a opét séfproducent Lukas Zahot.

Pracovni kompetence produkénich a dramaturgickych pracovnikti vychazi
z intuitivniho vymezeni vlastnich povinnosti a obsahové naplné. Nejedna se o
produkéni kulturu, ve které by pracovni ukoly byly kodifikované nebo normované
odpovidajicimi tviiréimi body nebo objemem prace, ktery zaméstnanci musi naplnit.
Toto nastaveni v praxi vychazi ze skute¢nosti, Ze asi osmdesat procent redakce tvoii
spolupracovnici, ktefi své pracovni zavazky a vztahy definovali jiz béhem ptisobeni
na Stream.cz. Zaméstnaneckou naplin konkrétnich pozic tedy formovala empiricka
zkusenost a jejich funkénost odzkousel ¢as. Ritualizované postupy spise nasleduji a
rozvijeji jiz nauc¢ené vzorce, které vychazi ze vzajemneho respektu vybudovaneho v
minulosti. Jednotlivi respondenti skutecnost prace v pratelském kolektivu kvituji,
problematizuje se ji vSak mozna nepfitomnost profesniho nadhledu nebo schopnost
skladat konstruktivni kritiku. Ta, nemuze-li se vyjadfovat k jasné vytyCenym
povinnostem nebo jejich plnéni, nemusi byt ve vaznych situacich dostatecné
reflektovana.

Odlisné vypada situace, kdyz MALL.TV experimentuje s novymi forméty a
pro jejichz vyvoj je potfeba naucit se porozumét konkrétnimu zanru nebo nové

technologii.

,, Novou specializaci jsou zivé pienosy, které jsme na Streamu nedélali. Ted je
deélame s Honzou (Sebkem), s kterym celé oddéleni stavim. Az jednou budeme nabirat
na zZivaky nekoho, jako je Honza, mozna uz bude néco daného. Nebo treba kdyz

S Martinem Mikyskou stavime MikyFovu uiZasnou pout internetem, pod kterou vznika

106 7 rozhovoru s Lukasem Zahotem.
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postprodukcni oddélent, samostatné visual effects, které jsme nikdy neméli, tak proto

hleddame systém. “*

K nabirani novych zaméstnanct, coZ je praxe spiSe vyjime¢na, dochazi za Géelem

vyvoje novych formati.

3.1.3. Cilova skupina

Mit funkéni a profesiondlni tym budovany na vzijemném respektu je
zakladem pro vznik produktivniho prostiedi. Nyni je nutno pochopit diivody, proc¢
tento kolektiv vybird ur¢ita témata, na jejichz produkci vynaklada své usili,
respektive popsat skrze jaky obsah tito lidé vytvati kulturu kolem znaéky MALL.TV.
Zahot tvrdi, ze na Uplném zacatku bylo cilem ftidit se kritériem kvality. To samo
neobstoji ani jako zanrové ani jako tematické oznaceni pro konkrétni originalni
tvorbu. Jeho prvotni ideu lze ale ¢ist jako Cisté pragmaticky zamér, kterym navazuje
na obsahovou nabidku Stream.cz, diky které se stala tato dnes zanikla televize tolik
popularni — cilem je pokrac¢ovat v tom, co doposud produkoval Stream.cz, ale Iépe,
kvalitng&ji, s vy$§im rozpoétem a delsi stopazi.’®® Klicové se pro nastaveni planu,
skrze ktery by se toho dalo docilit, stalo pribézné a podrobné vyhodnocovéani divacké
odezvy béhem, ale hlavné po prvnim roce, fungovani televize. Obecnou definici
kvality, kterou si tvirci nastavili, je mozné nyni zizit do obsahu pro nekolik skupin
uzivateld, na zakladé jejichz zkuSenosti a zajmu se konkretizuje podoba MALL.TV.
Vyznamné v tom sehréla roli koncepcéni obsahova analyza, provadéna internimi
experty, ktera i nyni piedstavuje zpétnou vazbu a dulezity most mezi produkci a
cilovym divakem. Vysledna kategorizace obsahu, kterou vyuziva produkce
MALL.TV pro vnitini aely, pojmenovava divacké skupiny ne podle Zanri nebo
témat ale podle osob, s kterymi jsou na MALL.TV tyto formaty bezprostfedné
spojovany. Nazvy téchto kategorii jsou neformalni, ale Lukas Zahot jej v rozhovoru
pouziv4, a pfijde mi, Ze mimofadné vystizné popisuji klicova obsahova témata a

cilové divacké skupiny.'% Prvni silny klastr Staiikovci se zformoval kolem zabavy a

107 Z rozhovoru s Lukasem Zahotem.
108 Tamtéz.
109 Kvantitativni méfeni a vyhodnocovéni dat z chovani uZivatelt na internetu informuje o dtleZitych

zavérech, ale jak jen je to mozné, sleduji tviirci MALL.TV 1 konstruktivni kritiku uvnitf fandomu
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politické satiry. Tvofi ho divaci a fanousci Ludka Stafika a jeho fik¢énich i
infotainmentovych potadi. Nasledujici silna skupina souvisi s pofady o gastronomii
i témi pfesahujicimi za hranice kuchatské show. Obsahuje tvorbu prezentovanou
Romanem Vaikem, Petrem Havli¢ckem a Veronikou ,,Koko* Smehlikovou — to jsou
tzv. Vankovci. Dalsi vyznamnou skupinu pfedstavuji pofady ambicidozniho
infotainmentu o vefejném prostoru a architektufe, kterou Zahoi oznacuje podle
vyrazné tvare tohoto formatu Adamovi Gebrianovi jako Gebrianovci. Obzvlaste
silnou divackou komunitu tvoti Majerovci — divaci a fanousci pofadi DuSana Majera

Z prostiedi vesmiru a kosmonautiky. Posledni specifickou komunitu tvoii divaci Slow
TV.

., Nedda se rict, Zze by nas definovala jen hrana tvorba. Ano, ¢asto mluvime o tom, Ze
serialy jsou vykladni skiin. Nelze ale zapominat na to, Ze stejné jako si muze seridl
#martyisdead Klestit cestu a reprezentovat ndas vyborné s nominaci na EMMY a
S dalsimi cenami, které vyhrava, tak si miize vest i Ludek Stanék se svou znackou
Udalosti a tim k jaké cilovce se dostava a s jakym sdélenim. To jsou véci, které nas
definuji — politické satira a zabava, dobra témata o jidle, témata kolem Adama

Gebriana a Dusana Majera a Slow TV, “110

Tvorbu a rozsah financovani ptvodnich obsahtt musi MALL.TV
vyhodnocovat taky s ohledem na své lokalni ptisobeni. V fijnu 2019 expandovala
televize na slovensky trh, kde se fada odzkousenych ¢eskych formati neuchytila nebo
o n¢ slovensky internetovy divak nejevil takovy zajem jako ten ¢esky. Provedeni
potiebného datového Setfeni, jako tomu bylo v piipadé zkoumani ¢eskych divakda, je
nezbytné pro pochopeni fenoménd, které l1ze na tamnim trhu sledovat. Souvisi to

s fadou zdanlivé nenapadnych proménnych, jakymi jsou i Setfeni o tom, odkud se

poradu a tvaii. Tento empiricky zplisob vyhodnocovani jejich chovani nema za ucel ovéfovat vysledky
kvantitativnich obsahovych analyz, ale jeho vyznam spo¢iva ve vnimani konkrétni zpétné vazby.
»oledujeme a vnimdme konstruktivni kritiku. Co nam staci kapacity, snazime se vnimat, a nejen
V nasich komentarich, ale i v komunitach, pripadné i reakce jinych tviircii na nase tviirce, na nase
tvare a nas obsah.

Z rozhovoru s Lukasem Zahotem.

110 Tamtéz.
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divaci na MALL.TV dostavaji, jakd témata je zajimaji, jaky zanr je atraktivni a

dominantni, jaky ¢as sledovani vénuji, jak interaguji s platformou a podobné.

., Myslel jsem, Ze dost véci na Slovensku uzijeme. Tusil jsem, Ze to nebude jedna ku
Jjedné, ale Fikal jsem si, Ze toho bude dost. Ale zafungovalo mdlo co. (..) Poznavame
ho (slovenského divéka), ale soucdsti toho zjisténi, je Ze cesky obsah, ktery
adaptujeme, neni na Slovensku nosny. Oni se radi podivaji na Gebriana, Rozum
Vv rure, ale neni to nosné. Je to doplnkové a musime vyvijet nové formaty tam. Je nds
sen abychom mohli vyrabét cesko-slovensky kontent, zejména i toho drahého
hraného by to davalo velky smysl. Zatim je to ale tak, ze v Cechdch vysilame Kavej
slovensky, na Slovensku #martyisdead cesky a sledujeme, co to udéld. Z mého

pohledu je ten divak dost jiny. Ta hranice vkusu je posunutd. ‘1

3.1.4. Product placement

Formé& obchodniho sdé€leni, pravné a smluvné zajisténého zamérného a
placeného umisténi produktu do audiovizualniho dila za uc¢elem jeho reklamniho
zviditelnéni, se fika product placement. 2 Medialni slovnik portadlu Mediaguru
rozliSuje mezi aktivnim product placementem, tedy ,, zapojenim produktu nebo sluzby
do scénare zvoleného poradu tak, Ze vybrana postava s produktem pracuje a ve
SCéNaii je rozvinuty piibéh tékajici se daného produktu“'® a pasivnim product
placementem jehoz pozornost je nedominantni a postavy produkt pouZzivaji mimo
narativ jako bé&zni lidé. Vyuziti product placementu je pro potady produkované
AVOD televizi nutné, protoze piedstavuje finanéni piijmy a Ukolem
dramaturgického i marketingového tymu je ho nenasilné a produktivné
implementovat do obsahu. Stoji za pozornost analyzovat podoby product placementu
na MALL.TV, protoze vyrazné¢ vyuziva svého napojeni na elektronické obchody,
které provozuje MALL GROUP. V #martyisdead je tato forma pasivni placené
inzerce vyuzivana navic dostate¢né rafinované tak, ze v moment¢, kdy se nabizeny

produkt objevi na divakové obrazovce, vysko¢i u néj bez naruSeni plynulosti

11 7 rozhovoru s Luk4$em Zahoiem.

12 VYSEKALOVA, Jitka a Jiti MIKES. Reklama: jak délat reklamu. 3., aktualiz. a dopl. vyd. Praha:
Grada, 2010, 208 s. Marketing (Grada). ISBN 978-80-247-3492-7, s. 149.

13 Product placement. Media Guru [online]. [cit. 2020-11-09]. Dostupné z:

https://www.mediaguru.cz/slovnik-a-mediatypy/slovnik/klicova-slova/product-placement.
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ptehravani pop-up prolinkovana karta produktu, na kterou divak muze kliknout a je
ihned pfesmérovan na stranky e-shopu, kde si jej mtize zakoupit. Divak ma zaroven
dostatek ¢asu konzumovat d¢j i reklamu, protoze kdyz na kartu produktu kurzorem
mySi najede, video a zvuk se v pozadi zastavi. Kdyz kurzor z Karty uzivatel odstrani,
video zac¢ne hrat presn¢ tam, kde se zastavilo.

Specificky druh potadi, ve kterych MALL.TV vyuzivd a propojuje dalsi
skupiny internetového obchodniho domu, jsou reklamni sdéleni cilend na konkrétni
produkt nebo sluzbu. Reklamni pofad tak muze odkazovat na sluzby Kosiku.cz
Vv potadech Kosik na grilu a Kosik v terénu nebo na vybrané artikly v Mall Boxing a
Studio LEGO DOQOTS, formatech blizkych viralnimu youtuberingu v nichZ osobnost
vytahuje a komentuje obsah z baliku plného zbozi.'* Takovy format cili spiSe na
divaky vyhledavajici lifestylovd a kulinafskd témata, pro kterd je tento zpisob
reklamy vyhovujici.

Tomas Benda provadél vyzkum, ve kterém mapoval pouzivani a plnéni
pozadavkl publika nové vznikajicimi internetovymi televizemi a jejich obsahem na
velmi uzkém profilu péti respondentl ve vékovém rozmezi od 22 do 45 let.}®V
hloubkovych rozhovorech zkoumal divacke pocity z ptitomnosti product placementu
a jeho vice ¢i mén¢ zdafilém zaclenéni do narativu. Na zakladé vysledkd analyzy
ptichazi Benda s tvrzenim, Zze vyskakujici reklama, ktera umoznuje divakovi piejit
do internetového obchodu, nepiedstavuje pro vétSinu dotazanych problém.
Piedmétem jeho vyzkumu byl nicméné product placement v komedidlnim a
epizodickém potadu Zivot je hra a na zakladé provedené ankety Benda zmifuje, Ze
pro respondenty hraje typ pofadu dtlezitou roli. #martyisdead je thriller, coz je Zanr,
u kterého miize podle nich vyskakujici reklama vzbuzovat spise negativni pocity.!8
Realita ale ukazala opak. V piipadé product placementu zavisi na vnimavosti klienta,
pro kterého je inzerce hlavnim reklamnim tahdkem své kampané a ktery musi stejné
jako tvlirce a produkce rozumné pracovat s pasivni nebo aktivni povahou sdéleni
nabizeného produktu. Zahot vyuziti vyskakovaci reklamy v potadu #martyisdead

vyhodnocuje pozitivné a opét to doklada na vysledcich kvantitativniho vyzkumu

114 JETMAR, pozn. 4.
U5 BENDA, Tomas. Rozvoj internetovych televizi v Cesku a jejich viiv na linedrni televize. Praha,
2019. Bakaléiska prace. Univerzita Karlova, Fakulta socialnich véd.

116 Tamtéz, s. 48.
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obsahového oddéleni, ktery jsem jiz nékolikrat zminioval. Prace s reklamou pro tento
konkrétni pofad byla pfedmétem ptipadové studie, ktera jeho vyuziti vyhodnocovala.
Zahot tvrdi, ze aplikovani specifickych forem reklamy na produkty bylo z pocatku
casto nekvalitni. Komer¢ni koncova odezva méla jasné stanovena kritéria a podle ni
bylo tfeba nastavit spravné misto, periodicitu i produkt, ktery obzvlasté midrollové
reklamy inzerovaly. Protoze reklama vzdy funguje na bazi dvoustranné dohody, kde
zprostiedkovatel a zadavatel hledaji idealni néstroje zajist'ujici dostate¢ny dosah, je
nezbytné nutné vénovat dostateCnou pozornost postupiim, které jSou pro umisténi
inzerce vyuzivany. V- MALL.TV funguje datové oddélenim, které vyhodnocuje
vysledky a dosah reklamy a jejiho sdéleni. O misté a podobé jejiho pouziti ale
rozhoduje skupina lidi sloZzend ze zastupcli obchodniho odd¢€leni, Lukase Zahote a
vybranych dramaturgd. Zahot tuto skupinu nazyva platformou obchodu a obsahu a
jejim cilem je vyhodnocovat komer¢ni koncovku daného produktu — pfedpokladat a
nasledné ovétovat, zda o produkt byl ve sledovaném obdobi vétsi zdjem, zda ho
vyhledavali vice divaci poradu, zda se zvysily prodeje pies MALL.CZ nebo jiné e-
shopy ze skupiny. V piipadé, Ze se jedna o product placement, musi platforma
vymyslet cely ,,pfibéh* kolem reklamy tak, aby uspokojila klienta a zaroven
sreklamou vramci potfadu pracovala sofistikované. V piipadé zminéného
#martyisdead, kde funguji vyskakovaci prolinkova okna, je tento prostor Casto
roz§iten skrze zpomaleni rytmu stéihu a prodlouzeni delky zabéru. V prvnim planu
vidime inzerovany produkt, ktery zaroven ale piedstavuje aktivni rekvizitu, zatimco
v druhém planu sledujeme hereckou akci, kterd je svou povahou rytmicky adekvatni

pro zkombinovani délky zabéru.

17 7 rozhovoru s Lukasem Zahotem.
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HP Omen Outpost

S bezdratovym
nabijenim

Vice zDE

Obrazek 1
V zabéru se objevila bezdratova pocitatova mys s podlozkou. Reklama v tu chvili nabizi
divakovi vstup do e-shopu se zbozim, do kterého se dostane po kliknuti na piktogram

nakupniho kosiku.

Jak potvrzuje i Martin Kru$ina, spravné nakladani s reklamou je klicovym
faktorem, od kterého se odviji naslednd ekonomicka schopnost financovat vyvoj
poradt. Cena videoreklamy, coZ je hlavni zdroj pfijmu MALL.TV, je na internetu
relativné nizka, a tudiz je tfeba pfistupovat jak k jejimu pouziti, tak k vybéru
produkovanych potadi extrémné ekonomicky.® Na rozdil od terestridlni televize
totiz mnozstvi vydelku z reklamni inzerce ovliviiuje pocet reklamnich zhlédnuti,
které komplikuje Casté divacké vyuzivani popularnich aplikaci blokujicich reklamu.
Prostor medialni reklamy na MALL.TV je proto mensi a s uzSim dosahem. Inzerenti
maji moznosti vyuzit reklamni prostor cilené nebo necilené a tim se zvysSuji
pravdépodobnosti dosahu a divacka spokojenost. Zacileni reklamy je vice
zpoplatnéné nez nezacilené floatingové reklamy. MALL.TV je napojena na dalsi
inzertni sité jinych prodejcii, to podle Zahote obCas zplisobuje, ze televize neni
schopna stoprocentné ovladat, jakou reklamu na jaky produkt divak v ur¢itém potradu

uvidi.1®

Reklamni sdéleni (v¢etné jejich uzivatelskych blokatorii) jsou 1 pfedmétem
datového zkoumani z hlediska toho, aby co nejméné kazily divacky zazitek, tady aby

dochazelo k dostate¢né periodicité a umisténi. Tohoto problému jsou zbaveny

118 7 rozhovoru s Martinem Kru§inou.

119 Tamtéz.
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reklamy pre-rollové, tj. reklamni sdéleni pfed videem, ale v ptipadé mid-roll,
reklamy umisténé v prabéhu, je tfeba pracovat obezietné. Editorky MALL.TV se
zabyvaji pfesnymi misty a momenty, do kterych umistit inzerci, je proto spise nahoda
nebo 1 mozna chyba algoritmu, zobrazi-li se reklama divakovi na nevyzadaném miste.
V praxi to tedy znamena, ze béhem dramaturgie poradu a psani scénafe se sice
nemysli na to, vjaky moment by se méla objevit reklama, tak jak tomu byva
v klasické komer¢ni linearni televizi, kde se Casto jesté setkavame se segmentovanim
vysilani. Praci editorky je v tomto ptipadé splnit smluvni zavazky klienta a zaplnit

zakoupeny reklamni prostor v misté, kde to dava smysl.

3.1.5. Praxe programovani a vybér namétu

,,Moc tviircu televizniho programového schématu nad tim, na co a kdy se
publikum diva, se zmensuje spolu s tim, jak se televizni divaci sami stavaji tvirci
programu. “1?° Tato poznamka z Knihy o televizi dava do souvislosti dvé skute¢nosti
— divdk ma moznost se podilet na obsahu skrze svou vlastni aktivitu a kreativitu
stexty a tvlirci maji nutnost diky tomu alternativné nahrazovat konvenéni
programovani. Podle Orlebara to ma za nasledek vétsi divackou angazovanost
s potady, kterd je ale ,vykoupena“ standardizaci délek a formatt pofadd. 12!
MALL.TV je nelinearni internetovou televizi a nepodléha proto tradi¢nim postupim
napliovani programovacich schémat nepietrzitého toku informaci, jak je tomu bézné
u linearni televize. Producenti se nemuseji nutné omezovat na to, pro jaky ¢asovy
blok potad vyvijeji, protoze zpétné sledovani je jednim ze zakladnich piedpokladii
internetového vysilani.'?? Programovaci praxe je zde uplatfiovana pro rozdéleni do
blokd tvofenych pofady S Zanrovou nebo obsahovou podobnosti. Vybér, potadi i
mnozstvi sledovaného potadu neni pro divaka jakkoli omezujici. Producenti museji

produkovat takovy druh obsahu, na ktery jsou aplikovatelné piednosti internetového

120 ORLEBAR, pozn. 58, s. 72.

121 Tamtéz.

122 To s sebou nese i vyzvu, s kterou musi tvlirci poéitat. Tim, Ze pofady na webu zlstavaji zvefejnéné
i po premiéfe a divaci je mohou sledovat v celku, musi dramaturgové strukturovat jednotlivé epizody
(ptedevs§im hrané tvorby) tak, aby dokazali zaujmout divaky nehledé na to, jakou formy konzumace

voli. Vice o tom mluvi Vratislav Slajer a rozepisuji se na stranach 57-59 této prace.
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vysilani. Zaroven musi neustéle sledovat a vyhodnocovat informace o divackych
navycich, které dale podobu a formu jednotlivych dilt pofadu ovliviuji.

MALL.TV pocet zhlédnuti svych pofadi komunikuje vetfejné jen velmi
vyjimeéné.1?® Pocitadlo zhlédnuti neni na webovych strankach umisténé, protoze
generované ¢islo dostate¢né neodrazi realitu divackeho zajmu. Pro MALL.TV je
podle Zahote dilezita jejich vnitini obsahova analytika, ktera si postupné definovala

parametry, které vedeni televize sleduje.

,,Je to pocet views, t0 znamena, Kolik lidi na to klikne a rozjede se prehravac. Urcité
Si merime dokoukanost, to abychom videli, jestli ty lidi to bavi, to je jasné. Potom
mérime pocet interakci, engagement. Komentdire nebo palce. Potom mérime
pravdépodobnost, jestli si divaci pusti dalsi epizodu a pocet views na session toho
daného poradu. V neposledni radé mame NPS — net promoter score, uzivatelské
hodnocent poradu. Kdyz se u nas divate, obcas na vas nahore vyskoci takova skala
od jedné do deseti a vy s tim merikem miiZete interagovat, jak moc vds ten porad

zaujal. “1%4

U vétSiny téchto udaja jsou sledovany taky parametry, mezi kterymi jsou naptiklad
zdroje, odkud se divaci na stranku potfadu dostali a zda je toto navstéva organicky
cilena pies vyhledani nebo se divak dostal k pofadu diky kampani ¢i reklamé na
jinych (i socialnich) sitich. Vyhodnocovani dat sleduje pribézné analyticky tym, ale
béhem pravidelnych schizek redakci jsou konkrétni Udaje diskutovany obsahovym
tymem a diky nim pak redakce uvazuje nad dal$im programovanim nebo kampanémi.
Pozornost je vénovana taky zpétnému zhlédnuti v archivu potadi. Je specifikem
internetové televize mit piistupnou videotéku poradu, kterd musi vykazovat uréitou

Zivotnost.

123 Napiiklad zde BRYCHTA, Jan. Za prvni dva mésice provozu oslovila Mall TV osm set tisic
unikatnich uZivateli. Lupa [online]. [cit. 2020-11-13]. Dostupné z: https://www.lupa.cz/aktuality/za-
prvni-dva-mesice-provozu-oslovila-mall-tv-osm-set-tisic-unikatnich-uzivatelu/.

124 7 rozhovoru s Lukasem Zahotem.
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., Pokud ma porad Spatny dlouhodoby trend a nedochdzi k odkoukavani archivu,

(obsah) se musi logicky nabalovat a epizod je vic a vic a nabaluje se to jako snéhova

koule. (...) tak to potom Fesime. 1%

Libf se V4m toto video? Cim vic se Vam Iibf, tim vic bod( déte! viit

nr» < 08:50/11:15

Obrazek 2
Ukazka moznosti uzivatelského hodnoceni NPS, které se nepravideln€ objevuje pii

sledovani vybranych potadu.

Obsah MALL.TV muzeme rozdélit do n€kolika blokt. Jednim jsou specidlni
udalosti, pod které fadim specifické projekce, jez vramci sponzorskych a
partnerskych aktivit MALL.TV spoluorganizuje nebo zaStituje (audiovizualni
produkce pro KVIFF!? a jiné festivalové projekty).'?” Jsou to tieba stale atraktivngjsi

vvvvvv

prednasky nebo divadelni predstaveni (zivy stream derniéry Bldznivého Petiicka

125 7 rozhovoru s Lukasem Zahofem.

126 Mall.tv odhali ve Varech podzimni novinky, naserviruje likér z 19. stoleti a odvysild 32 Zivych
prenost. PR Blog MALL.TV [online]. [cit. 2020-11-14]. Dostupné z.
https://blog.mall.tv/post/185905411966/malltv-odhal%C3%AD-ve-varech-podzimn%C3%AD-
novinky.

127 Jenovéfa Bokova a Eliska Kfenkova usiluji v ,,Shortkach* o pozornost mezindrodni poroty i divakd.
PR Blog MALL.TV [online]. [cit. 2020-11-14]. Dostupné z:
https://blog.mall.tv/post/190423763061/jenovéfa-bokova-a-cliska-kienkova-usiluj%C3%AD-v.

128 Mall.tv odvysila zivé koncerty PSH a Zrni, ptedstaveni Vosto5 nebo Divadla Na zabradli i talk
show Ivy Pazderkové a Adély Elbel. PR Blog MALL.TV [online]. [cit. 2020-11-14]. Dostupné z:
https://blog.mall.tv/post/612957741502349312/malltv-odvys%C3%ADIa-zivé-koncerty-psh-a-
zr%C3%AD.
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divadla La Fabrica).’?® Druhy blok tvoii pfevzaté pofady distribu¢nich spole¢nosti
jako je Aerofilms, jejichz filmy MALL.TV uvadi. Ttreti nejrozsahlejsi blok je
originalni tvorba.

KdyZz jsem popisoval divacké cilové skupiny televize, zminil jsem pét
kategorii, které v produkci MALL.TV znadi jeji tematické a Zanrové zaméfeni.
MALL.TV stoji v jiné situace, nez stal Stream.cz. Nové divaky si musi hledat
slozitéji, protoze na rozdil od Streamu jejimi divdKy nejsou uzivatelé
nejpopularnéjsiho ceského vyhleddvace Seznam.cz a tedy nemaji tak atraktivni pfimé
napojeni na skupinu potencidlnich zakaznikd. To zduvodiuje, pro¢ se obsah, ktery
MALL.TV vytvafi, snazi nejdiive rozvijet zminénych pét oblasti, jez ma své stalé
divaky. Nové prichozim namétim zvenci se dramaturgové MALL.TV nevyhybaji,
zminme, ze pro takové ucely je zfizena mailova stranka napady@mallgroup.com,
nicméné ¢asem osvédcené divacké navyky a zdjem o urcita témata, je nuti byt pii
jejich posuzovani opatrnéj$i. Zahot zminuje, Ze televize jiz ma jasngj$i predstavu o
tom, co si mize dovolit produkovat. Na Streamu byli otevieni naméti zvenci a
rozhodujicim kritériem byla hlavné otazka vkusu, na MALL.TV je to vice otazka
ekonomicnosti. S tviirci, jejichz naméty Zahot posuzuje, provadi Séfproducent tzv.
zkousku ohném. ™ Touto zkouskou ohném je mysSleno dukladné analyzovani
rentability projektu, vyhodnoceni jeho divackého i finan¢niho potencidlu, diskuze
nad cilovou skupinou a z jakych kampani tato skupina vzejde. V feSeni je, jak projekt
komunikovat aby se cilova skupina rozrostla. Podle Zahoie neni zamérem MALL.TV
se novym tématiim uzavfit, proto taky na zaslané napady reaguji, kazdopadné jejich
potencialni schvaleni ovliviiuje fada ptisnych aspektl. Diskuze nad naméty probiha,
pokud mozno ustn€¢ v kolektivu vice dramaturgii. Tato komunikacni platforma
nahrazuje jiné zpisoby hodnoceni, jakymi jsou tfeba anonymni nebo osobni posudky,
které se piSou ve vefejnopravnich nebo statnich institucich. Pfizptisobena je tomu
porada takzvand mudrovacka, jak tento ritudl v MALL.TV oznacuji. V Utery se
nejdiive na informativni mudrovacéce diskutuje v §irS§im slozeni redakce a dalSich

sloZzek tymu (marketing, PR, editorky) o organiza¢nich vécech. Shrnuji se vysledky

129 Blaznivy Petiicek se rozlou¢i vyprodanou derniérou a v pfimém pienosu Mall.tv. PR Blog
MALL.TV [online]. [cit. 2020-11-14]. Dostupné z: https://blog.mall.tv/post/184200531666/blaznivy-
peti%C3%AD¢Eek-se-rozlouc%C3%AD-vyprodanou.

130 7 rozhovoru s Lukasem Zahotem.
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uplynulého tydne a cile v tom nadchézejicim. VVzhledem k mnozstvi potadu, které
v jeden moment MALL.TV premiéruje (pfipomenme, Ze jich kolem tficeti), nelze
be&hem teéchto porad vénovat ¢as rozboru nebo vyhodnocovani vSech epizod ¢i Casti.
K hlubsim diskuzim dochézi, jedna-li se o nékterych kli¢ovych okamzicich Zivota

potadu, jakymi jsou konec momentalni série nebo pfipravy na dalsi sérii.

, Méli jsme na MALL.TV ze zacatku tendenci rozebirat vSechna videa, kterd jsme za

cely tyden natocili jednotlive. Asi po dvou mésicich jsme toho nechali, protoze to za

a) trvalo nékolik hodin a za b) to bylo pordd dokola. “*3*

Krusina tim narazi na fakt, ze jednotlivé epizody zpravidla infotainmentovych potadu

jsou ¢asto formalné podobné napii¢ celou serii.

Tuto informac¢ni schiizku nasleduje dvou az tfi hodinovd mudrovacka nad
formaty infotainmentu a ve stiedu vecer nad hranou tvorbou. Dramaturgové i dalsi
kreativni slozky ve svém volném ¢ase bud’ hledaji inspiraci pro nové formaty nebo
prochazi divacké podnéty samostatné, eventualné piimo procitaji ty materialy, které

dorazily do mailové schranky uréené pro tviirce nabizejici naméty.

., (-..) kdyz prijdou nejaké podnéty, tak si je sdilime v prilbéhu tydne synchronné pres
nase interni komunikace. A v Utery na mudrovacce to probirame. Kazdy k tomu miize
cokoli Fict. Ja s Martinem KruSinou si z toho znacime véci a bud’ se udélad verdikt, Ze
se néco déld nebo nedéla uz tam na mist¢ nebo potom my si s Martinem

k infotainmantu rekneme vic. <1

Ackoli programové mudrovacky nad obsahem probihaji spiSe jen v internim kruhu
kreativet MALL.TV, jedna-li o zajimavém novém namétu, mohou byt pfizvani i
tvlirci nebo nezavisli pozorovatelé, jejichz nazor povazuji ostatni ¢lenové redakce za
relevantni. 3% Casto tuto zpétnou vazbu déavaji lidé, s kterymi jiz na MALL.TV

spolupracovali, jsou to napiiklad byvali moderatofi a zaméstnanci Streamu Janek

181 Z rozhovoru s Martinem Krusinou.
132 7 rozhovoru s LukaSem Zahot.
133 Jiz jsem to jednou zminil, ale minimalni fluktuace uvnité dramaturgického tymu mize opét

limitovat podobu stavajicich potada a zptisobovat jejich formdlni, stylovou i obsahovou stagnaci.
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Rubes nebo Stanislav HruSka. Jiz probihajici produkce maji své samostatné
mudrovacky, které se konaji spiSe nepravidelné, protoze prib¢h vyvoje a tvorby jiz
spociva na jednotlivych dramaturzich, ktefi za dany porad zodpovidaji. Naptiklad u
Prekvapivych staveb a Udalosti Lud'ka Stanka je tempo produkce natolik rychlé, ze
se béhem dramaturgickych porad rozebiraji spise konstruktivni poznamky — jak lépe
nebo jinak pracovat s nékterymi obsahovymi prvky, probira se napiiklad plan
realizace béhem prazdninovych mésicti nebo po nich. Pt nezvyklych situacich jako
byla jarni koronavirova pandemie se fesi zptisob prace nebo jedine¢ny obsah potad.

Fik¢ni redakéni tym maé svou vlastni mudrovacku a Gcastni se ji Lukas Zahot,
Milan Kuchynka, Karel Spésny a Ludék Stanék. Protoze je hrana tvorba nakladné;si
a vyvojové 1 produkcné naro¢néjsi, je tfeba uvazovat v komplexnéjsich a vyhledove
vzdalengjSich horizontech realizace. Dat v takovém piipadé projektu zelenou, tedy
pustit ho do procesu realizace, znamena rozhodnout se na finalni podob¢ toho, jaké
finan¢ni prostiedky MALL.TV vynalozi, kdy bude projekt realizovan a uveden, zda
jsou dostate¢né personalni, technické i loka¢ni kapacity, je-li v moznostech televize
potad Gspésné komunikovat stdlym 1 novym divakim. V ptipad€ vyhodnoceni v§ech
téchto atributdt pak $éfproducent spole¢né s kreativnim producentem nebo

$éfdramaturgem projekt schvali.

3.2.  Produkce fikéni tvorby — #martyisdead

Pre-produk¢ni faze tvorby fikéniho audiovizualniho dila zpravidla
predstavuje komplikovany a ¢asové naro¢ny proces, jehoz vysledky se projevi hned
po samotném zacatku produkce. S namétem poradu, mySlenkou vypravét urcity
ptibéh se specifickymi postavami a v unikatnim prosttedi, mazou pfijit rizni ¢lenové
kreativniho tymu. Namét byva zitidkakdy del$i nez dvé stranky a je klicovym
dokumentem, podle kterého se producent rozhoduje, zda do predkladaného potadu
bude investovat své finance a realizovat ho. Stane-li se tak, je celistvy pfibéh
rozpracovan do podoby synopsi a treatmentli jednotlivych epizod (téz filmovych
povidek). Na jejich zakladé je rozviji scenarista v idealnim piipadé v lzkém kontaktu
s dramaturgem, rezisérem a producentem. VVznika tak forma uceleného textu, scénare,
ktery slouzi jako literarni ptedloha rezisérovi a vykonnym slozkam §tabu pro ptipravu
technického scénare. Ten obsahuje mimo popisu obrazi a dialogi uz i velikosti

zabéri, zamyslenou kamerovou a zvukovou techniku a dal$i rezijné-organizacni
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pozndmky. Béhem pre-produkce se zaroven oslovuje §ir$i §tab, s jehoz pomoci se
piipravuje nataceni, probihaji kamerové zkousky s herci a vybér lokaci. Je ziejmé, Ze
produkce kazdého poradu ma sva specifika, a je tedy unikatni sledovat, jakym
zpusobem se vyjmenované kroky adaptuji na rtizné projekty. Zminil jsem, Ze
MALL.TV se ve své ptivodni hrané tvorb¢ specializuje na komedialni obsah, je proto
zajimavé zkoumat postupy, které doprovazely vyvoj zanrové odlisného formatu,
ktery ale nakonec v portfoliu televize velmi dobie zafungoval a byl pozitivné pfijat u

publika i kritiky v konkurenci jiné (i zahrani¢ni) tvorby.'34

Synopse seridlu #martyisdead zni: ,, Patndctilety Marty mél cely zZivot pred
sebou. Ted' je ale mrtvy. Zbyla po ném jen série mrazivych videi, které natdcel kratce
pred svou smrti. Truchlici otec sklada dohromady stripky Martyho online Zivota, aby
odhalil okolnosti jeho tragického konce. “13° Zapletka zpracovava smutna data, ktera
tikaji, Ze kvili problémim na internetu spadcha rofné deset Ceskych déti
sebevrazdu. 1% Pofad je koprodukénim projektem, na jehoZ vyrob& se kromé
MALL.TV podilelo sdruzeni CZ.NIC a produkéni spolecnost Bionaut. V ptipadé
hrané seridlové tvorby neni koprodukéni spoluprace ni¢im novym. I ptedchozi
potady MALL.TV ¢&asto vznikaly v sou¢innosti s jinymi produkcemi — Zivot je hra
v koprodukci s FilmBrigade, Stylista a Olo Show s DARQ Studio, Vsechno je jinak
s OFFSIDE MEN, nov¢ Terapie sdilenim s Negativem. Tento zptsob vyroby
zajiSt'uje fadu vyhod, mezi kterymi je navySeni rozpoc€tu, rozsifeni jinak omezeného
in-houseového $tabu, distribuéni a marketingova spoluprace, vyuzivani techniky,
prohlubovani kontaktti a profesnich vztahii. VSechny domluvené zavazky udava

koprodukéni smlouva.

134 gmartyisdead ziskal hlavni cenu na mezinarodnim festivalu Serial Killer, stal se nejlep$im
televiznim a internetovym projektem na festivalu Finale Plzett 2020 a v kategorii Serialova tvorba byl
jako viibec prvni ¢esky projekt nominovan na mezinarodni cenu v kategorii Short-Form Series EMMY,,
kterou v listopadu 2020 ziskal.

135 #martyisdead. MALL.TV [online]. [cit. 2020-11-03]. Dostupné z: https://www.mall.tv/martyisdead.
136 Thriller #martyisdead ukazuje, jak podmanivy umi svét lajkii a srdi¢ek byt. PR Blog MALL.TV
[online]. [cit. 2020-10-03]. Dostupné z: https://blog.mall.tv/post/188382163751/thriller-martyisdead-
ukazuje-jak-podmanivy-um%C3%AD.
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Podle Lukase Zahote piisel s namétem na seridl rezisér Pavel Soukup, ktery
se inspiroval tehdy popularnim internetovym hoaxem modra velryba. V této hie se
meély déti udajné sebeposkozovat a s kazdou dalsi urovni vystavovat sviij Zivot
nebezpeci, dokud nespachaji sebevrazdu. Jméno Pavla Soukupa nebylo pro
producenty a dramaturgy MALL.TV neznamé, protoze byli obeznameni s jeho
piedchozi tvorbou. ¥’ Soukup byl tedy piimo osloven ke spolupraci a prezentaci
potencialn€ realizovatelnych namétti. Spolec¢né s Jaroslavem Miskou, scendristou, a
Karel Spésnym, dramaturgem MALL.TV, béhem roku a piil nachazeli mozné tvary
ptibéhu modré velryby, ktery nakonec situovaly do redlného prostiedi a ptidali motiv
sexualniho predatorstvil® a d&jové uzpisobili zapletku postavam, které ovlivnila
tragicka smrt zpiisobena kybersikanou.3® Na narodnim stupni se v Cesku koordinaci
aktivit zaméfenych na zlepSeni internetové bezpecnosti déti zamétuje sdruzeni
CZ.NIC, jehoz jednim projektem je taky Bezpecné na internetu. Vede ho Martin
Kozisek, ktery uz v minulosti spolupracoval se Zahofem na osvétovych kampanich,
které v ramci projektu probihaly. Diky této znamosti ziskala MALL.TV silného
partnera pro konzultaci vérohodnosti ptibéhu 0 chovani déti na internetu i zobrazeni
riznych utokt a praktik kyberpredatorti. Uz od samotného pocatku vyvoje se u
potadu obezifetné zachazelo s jeho edukativnim potencidlem, ktery vzhledem ke
zpusobu své distribuce na internetu muze mit veliky dosah. Martin Kozisek se
nejdiive zacastnil nékolika scendristickych mudrovacek nad namétem a posléze se se
Zahotem domluvili, ze CZ.NIC do projektu vstoupi koprodukéné.*® Béhem vyvoje
dodaval CZ.NIC fadu materialt, diky kterym byli scenéristé schopni spoustu
dé&jovych linek uvadét do sirsich souvislosti internetoveho chovani — mimo jiné taky
podklady podporujici autenticitu virtualniho svéta serialu, podobu fiktivnich profila

na socialnich sitich i internetovou komunikaci mladych.

137 Soukup studoval animovanou tvorbu na Vysoké §kole uméleckopriimyslové v Praze. Natog&il
nékolik uspé&$nych kratkych filmd naptiklad TFida smrti (2013), Pérdk (2013), Lesapan (2015),
Domovoj (2017).

138 7 Instastory s rezisérem Pavelm Soukupem na Instagramu MALL.TV 23. listopadu 2020.

139 Z4aznam zivého pienosu z predavani cen EMMY (23. 11.2020). MALL.TV [online]. [cit. 2020-11-
23]. Dostupné z: https://www.mall.tv/martyisdead/ceskobojujeoemmy.

140 7 rozhovoru s Lukasem Zahotem.
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., Iim, Ze v tom bylo CZ.NIC, bylo dostupnych spousta podkladii (...) to znamena, Ze
ti divaci po zhlédnuti toho seridlu mohou opravdu videt, jak takova vec vypada, jak

nendpadné to miize zacit, jak se vlastné v takovych situacich Ize chovat, nebo jak se

nékdo miize chovat Spatné a stdt se tou obéti. “14

Diky koproduk¢énim podminkam se CZ.NIC rovnéz podilelo na spolufinancovani
projektu jednak skrze své vlastni vynosy, jednak formou finan¢nich prostredka
z granti Evropské unie, kterymi disponuje. Sdruzeni zodpovida i za distribu¢ni
vystupy kolem veskerého edukativniho materidlu, organizuje projekce na Skolach a
vytvaii metodologii jak s pofadem pracovat ve vyuce. Dramaturgicky se zastupci
sdruZeni podileli na zminénych odbornych konzultacich, pribézném poznamkovani
verzi scénard, ale kreativné do vyvoje nezasahovali.

Naprostou vétsinu kreativniho a producentského vyvoje prevzala spole¢nost
Bionatu, jejiz portfolio tvoti taky serialova a filmova tvorba temngéjsich detektivnich

zanru. Spolecnost jako takova sviij obsah tvofi pod nékolika labely, pfi¢emz ten,

ktery se vénuje forméatim thrilleru a true crime, se jmenuje Bionaut Dark.4?

,,Chceme délat zanrove véci, s kterymi mame zkuSenost. Nas zajimal thriller
S mystery detektivkou, ktery je primdrné zabavny, napinavy a je v ném néjaka zahada.
Ty edukativni prvky nejsou prvoplanové edukativni, ale ta sile je v tom, Ze to co se
tem postavam déje, je néjaka realita a na rozdil od néjakého edukativiniho nebo
dokumentdrniho formatu, je tohle struhujici napinavy pribéh, ktery divika provede
situacemi, které ty postavy prozivaji a ukdaze mu pres néjakou emoci toho zdanru, co

ty postavy redlné proZivaji. “**

Bionaut byl zodpovédny za vedeni projektu, dokonceni scénaii, celou vyrobu a
nataceni, postprodukci a odevzdani. Ve probihalo v tvir¢i spolupraci s redakci

MALL.TV, ktera dramaturgicky spolupracovala na vyvoji a dohlizela nad vyslednou
podobou a kvalitou. MALL.TV zastavala ptedevsim roli internetového vysilatele.

41 7 rozhovoru s Vratislavem Slajerem vedenym autorem prace 4. listopadu 2020.

142 Bjonaut spravuje i magazin Planet Dark, ktery je funkéni na Facebooku i na webu. Propojuje se
skrze ngj s potencialni cilovou skupinou, sleduje ji a vyhodnocuje, jaky druh obsahu oéekava. Diky
tomu Ze jsou této komunity soucasti, dokazi s ni jednoduseji komunikovat.
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Televize investovala do projektu ¢ast financi a zodpovidala za marketing, kampan a
distribu¢ni uvedeni (propagac¢ni material, ktery dodava standardné distributorovi
producent, zajistoval nebo spoluvytvarel Bionaut — fotky, logline a tagline apod.). Za
vysilani v Cesku a na Slovensku distribuéné zodpovida MALL.TV, mezinarodnim
prodejem a piihlasovanim na festivaly je povefeny Bionaut.

Da se Fict, ze do jisté miry Bionaut tvofil serial #martyisdead jako klientskou
zakézku. Podstatné je ovsem tvrzeni Slajera i Zahofe, Ze vzajemna spoluprace
vychazela z ptedpokladu, Ze oba subjekty si byly rovnymi partnery. Na jedné strané
stoji MALL.TV, kterd svou davéru vlozila do Bionautu, produkce, kteréd své kreativni
i produkéni kvality soustavné dokazuje svou tvorbou. Na stran¢ druhé je Bionaut,
ktery pristoupil na podminky specifické tvorby pro internetovou televizi a zavazal se
naplnit vize aambice MALL.TV, ktera chtéla rozsifit svlij obsah o novy zanr. Ve fazi
vyroby méla MALL.TV od Bionautu k dispozici denni prace a vSechny verze stiihu.
Pfipominkovani probihalo tak, Ze se vedeni obou produkci seslo ve stiizné a spole¢né
si prohlédlo material, ktery spole¢né komentovali a vyhodnocovali. Samotné nataceni
nicméné Bionaut organizoval sam a MALL.TV méla z pozice vysilatele finalni slovo
v podobé¢ distribuéni kopie — rozhodovala, co je tieba zkratit, prodlouzit nebo zménit,

aby byly splnény zadané parametry umoznujici vysilani.

V momentu, kdy do produkce vstoupila spole¢nost Vratislava Slajera, méli
po roce a pul vyvoje Pavel Soukup s dramaturgem Karlem Spésnym rozpracované
rizné verze scénaie, ve kterych byl jasny vychozi motiv celé zépletky a kontury
smé&fovani piibéhu. Slajer ¥ika, Ze tento predstaveny koncept mél podobu zatim
vyrazné nesourodého tvaru, pro ktery bylo tieba fadné definovat, ¢im by mél byt.144
Dalsim dramaturgickym zasahem bylo posileni motivaci postav i jejich roli
V narativu. Seridl obsahuje relativné dost charakterii a da se tvrdit, ze vyvoj kazdé
Z nich projde vyznamnym d&jovym obloukem. VSechny postavy fesi své vlastni
konflikty, které se sitové prolinaji a pisobi velmi seviené. Hlavni postavou neni ¢isté
obét’ Marty a piibéh netvoii jeho minulost, ale hlavnimi postavami jsou lidé v jeho

okoli a okolnosti, které po Martyho smrti nastaly. Je to dano cilovou skupinou, jiz je

tieba se ve scénati dramaturgicky piiblizit.
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,, (Cilové skupina) byli zaci od druhého stupné az dospéli. MALL.TV mél predstavu,
jaké divaky ma, to bylo tak dvacet pét az tricet pét let. Nechci, aby to piisobilo, zZe
vymyslime véci pro cilovku, ale néjakd rovnovaha tam byt musi. Jak ty postavy
vypadaji, jak ten piibéh vypraveét, aby bavil ty mladsi divdaky a zdroveri ty postavy
rodicii, aby bavily tehdy primarni cilovou skupinu MALL.TV. “14

Zachovani autenti¢nosti a snaze nechat divaky identifikovat se s postavami pomohlo
inspirovani se ve skutecnych situacich a dialozich mladych lidi a déti se svymi rodici,

které z ptipadovych situaci ¢erpali tviirci z materidlu CZ.NIC.

Piepisovani scénaie bylo v systému nékolika koprodukci, z nichz kazdé
komentafe maji svou vlastni relevanci, Zivelnym procesem. Scéndie se piSou
postupné ve fazich, které jsem vyjmenoval na za¢atku kapitoly, a MALL.TV, Bionaut
i odbornici z CZ.NIC tyto faze postupné dodrzovali. Komunikace nad naméty a
treatmenty neméla striktni podobu, vzdjemné poznamkovani probihalo postupné
mezi v§emi stranami a diskutovalo se hlavné¢ o tom, kam pfibeh smétuje, jak se vyviji
v jednotlivych dilech jednotlivé postavy, jaké motivy je tieba doplnit nebo
rozpracovat. Nasledné byly takto schvalené treatmenty prepsany do scénare, které
Bionaut opét pteposlal MALL.TV, kterd je znovu doplnila svymi poznamkami.
Ruzné zpusoby uvazovani zalozené na jinych zkuSenostech s produkci i cilovymi
skupinami generovaly odlisné nazory, nad nimiz se v procesu vyvoje museli vSichni

koproducenti domluvit.

,»Moje prace dramaturga a producenta je ty veci udrzet v nejaké rovnovaze, ktera je
intuitivni a kreativni. Je to plynuld debata (s koproducenty), ktera v néjakych
intenzivnich momentech mohla byt i kazdodenni, nekdy vsak v radu tydnii, nekdy
mésicii. Samoziejme v té prvni fazi, kdyz se domluvite a schvdlite si treatment, se
pisou scéndre, ato trva treba mésic az dva. Béhem té doby se scéndie rozepisujou a

kazdodenné se to nerest. ‘148

Koproduk¢ni jednani souviselo taky s vybérem herct a $tabu. Pavel Soukup

byl jako rezisér a autor namétu U projektu od zacatku, ostatni profese, u kterych mél

145 7 rozhovoru s Vratislavem Slajerem.
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MALL.TV i Bionatu pravo se dohodnout, byly hlavni above-the-line pozice jako
scenaristé, kameraman, architekt ¢i stiihac. Co se hercu tyce, jak uz jsem psal dtive,
jednou z brandingovych strategii MALL.TV je vyuzivani svych tvafi, které divaci
znaji a kvuli kterym se vraceji. V #martyisdead se objevuje jen jedna z takovych tvari
a jeji Andrej Polak. Vratislav Slajer tika, Ze vybér hercti nebyl zatizen striktnim
pozadavkem z MALL.TV, ale dilezitost hrala hlavné atraktivita pro divaky.
Obsazovali se proto herci, kteti své kvality potvrdily na castingu a jejichz projev
pusobil dostate¢né zajimavé proto, aby naplnil spoleéné vize obou dominantnich

producentdl.

,, U hranych véci je to s témi celebritami sloZitéjsi. Ja si myslim, Ze muzZete mit

sebeznaméjsiho herce, ale kdy? ho Spatné obsadite, tak on nefunguje. ‘%’

Z marketingového hlediska je dobré, kdyz se muze divdk v kampani zamé&fit na ty
tvare, které jiz zna. Obsazeni muze evokovat i pfedstavu o uréitém zanru nebo
charakterovém typu, ktery herec ¢i herecka ztvariuji, jenZe toho nebylo tfeba
dosahnout. V ptipadé #martyisdead se vyplatilo zariskovat s nezndmymi obliceji a
mladymi talenty, kteti za sebou mohli mit néjaké malé herecké zkusenosti, ale ne

velkou kariéru. Nutno zopakovat, Ze to ale nebyl nutny zamér.

Ackoli online prostfedi Bionaut znd predevsim diky animované tvorbé pro
déti, kterou produkuje a paraleln¢ distribuuje v king i na internetu, #martyisdead pro
né byl prvni internetovou zkusenosti s pofadem takového rozsahu. Podstatny rozdil
mezi klasickou televizni tvorbou je mensi stopaz, coz vyrazné ovliviiuje dramaturgii
jednotlivych dild. To jak se odkryvaji jednotlive ptibéhové linky a jak ptib&h sklada
vyslednou strukturu. Mala stopaz hranych webovych serialti je ¢eskou zvlastnosti,
kterd méa svij zaklad v ekonomice internetové tvorby. Lze tvrdit, Ze v Ceské
republice je historicky dano, Ze uz béhem pocatka nezavislého internetového vysilani
se unikatni formaty webového obsahu svym rozsahem ptizptisobovaly technickym,
ekonomickym i divackym moznostem. Protoze Stream.Cz ve svych zacatcich nemé¢l
dostatecné finance na produkci nékolika dilnych potradi s delsi stopazi, vznikl

specificky tvar serialti tvofenych jednotkami epizod se stopazi mezi osmi az deseti
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minutami. Pode Slajera tento piistup ve své&t& mnoho internetovych televizi
nepraktikuje a pokud ano tak ho distribuuje skrze platformy typu YouTube, pro které
jsou takto kratké malé formaty idealni.2*8 V' Cesku na stejny zpiisob tvorby, s jakym
tehdy pfisel Stream.cz, navazaly i dalsi internetové televize, vétSinou protoze stavély
na upln¢ stejnych zékladech. Kratké stopaze a mensi pocet epizod se tak staly
mainstreamem, ktery dokaze byt kvalitni, je divacky oblibeny a zaroven velmi dobie
monetizovatelny. Pro serial #martyisdead je navic cilovou skupinou dospivajici
divak, coz Slajer ve spojitosti se stopazi oznaduje za pozitivum. P¥ipomin4 totiZ, Ze
délka epizod mezi sedmi az dvanacti minutami je pro pofady uréené détskému nebo
dospivajicimu publiku jakousi normou.'*® Na poli hrané televizni tvorby se Bionaut
vénuje produkei seriald, ve kterych se ptibehy rozvijeji na ploSe hodinovych formata.
V ptipadé #martyisdead bylo nutno obdobné komplexni d&jovy oblouk dostat do
pozadovanych dvanacti minut na jednu epizodu. Dramaturgické principy a vypravéci
postupy jsou potad stejné, aby byla zachovana logicka funk¢nost zanru, urcité véci
je tfeba nutno zachovat — odvypravét uzaviené casti déje, pracovat s cliffhangery,

davkovat informace a rozvijet postavy a vzajemne vztahy mezi nimi.

, Myslim, zZe se nam podarilo pracovat s tou strukturou serialu a plné vyuzit toho
formatu. Myslim, Ze se nam podarilo ten limit dvandcti minut pretvorit v néco, CO
docela funguje. Ze to je rychlé, dynamické, pomérné rychle dospéjeme k pointé
néjaké situace, ta se rychle otoci do néjakého twistu nebo gradace v emoci a pak je
clifthanger. V tomhle tom ohledu kazdy dil konci napinavé a mate chut to sledovat

dal. To byl mimochodem dramaturgicky cil, aby po kazdém dile to divaka tahlo

dal. “**°

Kli¢ové bylo rovnéz mit na mysli distribu¢ni taktiku MALL.TV, kterd zvetejiiuje
svlj obsah po tydnech. To ovliviiuje nutnost divacky zazitek prodluzovat po celou
dobu vysilani, v tomto ptipadé osmi tydnt, a zprostiedkovat divakovi dalsi Casti
piib¢hu tak, aby se po tydnu skute¢né vratil. Prostfedi onlinu nicméné nabizi divakim
taky archiv. Potad je mozné namisto sledovani béhem premiérového first runu vidét

zpétné i najednou, nebo v jakékoli jiné periodicité se divak rozmysli.
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,,Na tohle je tieba myslet z obou stran. Jednak epizodicky, jednak jako celek. A to
mélo na dramaturgii viiv, je to nejzasadnéjsi zména oproti klasické televize, ktera se
taky binguje, ale tady se vam to bingovani nabizi, protoze mate dohromady sto minut,

které Ize sledovat. Dat si dvacet dva hodin nebo deset hodin seridlu da méalokdo za

den. Tady se hodila nase zkusenost z celovecernich filmii. “*>!

S tim, jak vypravét jeden ptibéh ve formé rizné dlouhych epizod, planuje Bionaut
experimentovat v pripravované druhé sérii pojmenovane #annaismissing. Ta vznikne
v nékolik formatech riznych délek, které budou vyuzitelné i v jiném systému
distribuce. Konkrétné tak bude mozné osmi dilny serial promitat jak na webu, tak ve
form¢ ¢tyt dvaceti minutovych epizod (coz poslouzi jako format nabizeny pro
zahraniéni prodej) a jednoho celovecerniho filmu, ktery bude soubézné se serialem

distribuovan kiniim a ptibéhov¢ bude seridl dopliovat.

Potad #martyisdead vysel paralelné s filmem V siti, respektive v dobég, kdy
zatinala médii rezonovat kampan k dokumentu Barbory Chalupové a Vita Kluséka.
Neni mym zamérem porovnat dosah obou textli, protoze jejich zpracovani,
dostupnost a distribu¢ni strategie a de facto i vyznéni jsou velmi odlisné. I tak je
zajimavé vnimat u #martyisdead, jakym zptsobem zanrové uchopené dilo dokazalo
oslovit zamyslené publikum. Na jedné strané mame primarni text tvofeny Cisté
osmidilnym piibéhem. Zatimco dokumentarni format o kyberSikané a sexualnim
predatorstvi muze evokovat apelativniho a edukativniho radce, zanrové zafazeni
fikéniho formatu mize divackou skupinu upoutat a ta mize skrze néj konzumovat
podobn¢ zavazny obsah v divacky atraktivni formé. Je naro¢né takto srovnat ob¢ dila,
specidlné kdyz se jedna o dokument etablovaného tvirce, od kterého se oéekava, ze
poda informace atraktivné a zpracuje svou latku jako dokumentarné fikéni hybrid.
Na druhé stran¢ stoji dal$i paratexty, jejichz vznik inicioval MALL.TV a CZ.NIC.
Mezi ty patii bonusovy audiovizualni material dostupny na webovych strankach —
Denik predatora, coz jsou tvafemi MALL.TV piedCitané ¢asti realného deniku
sexualniho delikventa, na zakladé kterého se tvurci inspirovali pfi psani scénafe, dale

rozhovory s odborniky na problematiku bezpec¢nosti na internetu i osobni zpovédi
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divek, které byly obétmi kybersSikany. Rovnéz to je tematicka osvétova kampan Jak
na internet, jez je soucasti projektu Bezpecné na internetu a taky specialni vyukovy
materidl CZ.NIC a program projekci na Skolach. Pro druhou sérii se jiz pocita
s vét§im zapojenim Bionautu do tvorby bonusového materialu, ktery prozatim pro
prvni sérii zpracovali nebo dodali CZ.NIC a MALL.TV.

3.3. Tvorba infotainmentu — Piekvapivé stavby

Rada publikaci i teoretickych textil popisuje piipravné faze tvorby faktualnich
poradll jako naroc¢né, zdlouhavé a finan¢né ndkladné. Souvisi to samoziejmeé
s nutnosti vyhledat dostate¢né mnozstvi materialu, spolehlivych zdroju, lokaci a
respondenti a dikladné ovétovat ziskané informace. V souvislosti s dokumentem
pak muize tvlrce travit s t€ématem i nékolik mésicti ¢i dokonce let. Zminil jsem jiz, Ze
obsah MALL.TV ma urcité zvlastnosti. Stopaze malokdy piesahnou 15 minut,
naméty jsou vybirany, aby rozsifovaly korpus populadrnich témat, finanéni vydaje
jsou minimalizovany, coz souvisi s tim, Ze omezeny $tab musi byt pfizptsobivy i
k vykonu jinych nez svych primarnich pracovnich povinnosti, epizody musi vznikat
pravidelné, aby dostate¢né uspokojily poptavku. V nasledujici ¢asti popisu jeden
vlajkovy faktualni poiad, jehoz vyvoj a vyroba se dokazali adaptovat na tyto
podminky, aniz by vyrazn¢ slevil z dokumentarnich postupti, které jsou vlastni
vétsim produkcim. Na autorském poradu Adama Gebriana a Martina Krusiny
Prekvapivé stavby lze pozorovat unikatni produkéni i dramaturgické mechanismy,
diky kterym porad vznika v efektivnim a dynamickém procesu, navzdory skromnym
technickym, personalnim, ¢asovym a rozpoctovym prostiedkiim, jez jsou na jeho

vznik vynaloZeny.

., Televizni dokumentarni porady maji dobrou reputaci, protoze jsou
povazovany za seriozni, verohodné, oddané pravde a objektivni vtom, jak
informuji. “*>? Toto tvrzeni mtzeme aplikovat na pofad Prekvapivé stavby. Kolem
Adama Gebriana a jeho tvorby se udrzuje silnd zékladna divaka diky tomu, jak
svédomité, profesionalné a nezaujaté pristupuje k analyze architektury a vefejnému

prostoru. Kazda epizoda nas seznamuje s unikétni budovou nebo architektonickym
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konceptem, na jejichz popis dokaze Gebrian vyuzit dostatek védomosti i kritickych
poznamek a to tak, aniz by odbornosti svého plisobeni zatizil vhimani bézného divaka.
Definici dokumentu, fragmentarniho zachycovani reality a aktualniho déni, se vénuje
fada knih a k Ovaham nad dokumentarni esenci se piidavad nespocet filmovych
akademiku i tvlirct. Pro naSe potfeby sta¢i dokumentarnost potadu Prekvapivé stavby
vnimat v jeho obsahu — reprezentuje realitu a poskytuje odborny vyklad od
duveéryhodného moderatora. Pofad méa jasné danou strukturu a na zakladé jeho formy
ho lze povazovat za moderovany dokument. 53 Gebrian zde vystupuje jako
charismaticky privodce, ktery pomaha divakovi pochopit uréité postupy, které
architekti vyuzili pii navrhovani jednotlivych staveb, nebo dava do souvislosti funkce
prvki, které architektura budov vyuziva. Akuratnost faktickych informaci je
podpofena nejen moderatorovym vykladem, potazmo vyroky, které jakozto odbornik
na architekturu piednasi, ale i popisnou informativni grafikou a moderni kamerovou
technikou, diky kterym jsou divakiam poskytovany detaily a nebyvalé pohledy z jinak
nepfistupnych thli. K potadu pfistupuju a popisuju ho jako dokumentarni, protoze
spliiuje nékteré vyrazné dokumentarni parametry, a to navzdory faktu ze redakce pro
faktudlni tvorbu v MALL.TV neexistuje. Pofad spada pod tviréi redakci vénujici se
infotainmentu a zabavé, kterou vede Martin Kru$ina, jenz je zaroven jeho hlavnim

dramaturgem a rezisérem.

Prekvapivé stavby spadaji do jedné z téch cilovych skupin MALL.TV, které
nabizi divakim pofady vedené oblibenou a osvédcenou moderatorskou tvafi.
Sledujeme zde trend televize produkovat takovy druh pofadu, za ktery zodpovida

charismaticka autorita, ktera ovSem nepfichazi z Zurnalistického prostiedi.

»Ma to silneho hlavniho protagonistu, ktery ma co vict a ma svou vlastni loajalni
fanouskovskou zakladnu. Kdyby vysilal své porady kdekoli, jeho fanousci za nim
pujdou kamkoli. Je pro mé predstavitel idedalniho programu MALL.TV. Silny
predstavitel ve svém oboru, respektovany. Clovék, ktery md fanouskovskou zdkladnu,
umi mluvit a sam si to pripravi a vymysli a my s tim nemame tolik prace. To je pro

nas klicove. <1
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Adam Gebrian mél svuj kriticky serial Gebrian versus uz na Stream.cz, odkud
spole¢né s kreativni redakci a dalsimi pracovniky piesili v roce 2018 do MALL.TV,
a kde dostal prostor hned ve dvou pofadech. Zatimco Prrekvapivé stavby jsou jasné
strukturovanym infotainamentovym formatem s relativné stalou stopazi a koncep¢ni
dramaturgii jednotlivych epizod, Gebrian: PLUS/MINUS jsou kratkometrazni
nékolika minutové glosy, ve kterych Gebrian hodnoti povedené a nepovedené
architektonické prvky a trendy ve vefejném prostoru. Tato kratka videa vznikaji
prubézné béhem celého roku, Castokrat soub&zné s vyrobou epizod Prekvapivych
staveb. Produkéné jsou ovSem harmonogram jejich vyroby i distribuce velmi
nepravidelné. Jejich vyroba je vyrazné jednodussi a rychlejsi, protoze na rozdil od
Prekvapivych staveb, kde nataceni jednoho dilu trva jeden den, jsou tvirci schopni
za stejnou dobu natocit i osm dilG Plusii/Minusii. Martin Kru$ina tika, ze produkce
vétSinou vypada tak, ze se §tab sejde s Adamem Gebrianem na néjakém konkrétnim
misté, které¢ spolecné obejdou a Gebrian je schopen popsat nékolik prvkl, z nichz
kazdy nasledné tvoii obsah jednotlivych epizod.!®® Uvadéni Gebrian: PLUS/MINUS
se nekryje s premiérovanim epizod Piekvapivych staveb, ale simultinné se s nim
doplnuje. Vzhledem Kk rychlosti vyroby se tyto epizody nasazuji do programu podle
potteby — do volnych slotd mezi sériemi, na misto planovanych piestavek i
neplanovanych pieruseni vysilani. Ptedkladané informace uvniti dilu jsou stéle velmi
odborné, ale samostatné epizody funguji jako spin-off Kk ambici6éznéjSim

Prekvapivym stavbam.

Vyvojova faze Prekvapivych staveb je pirekvapivé jednoducha a jeji pribéh
ustéleny. Vse za¢ina volbou potencialniho obsahu, ktery tvoii budovy a stavby po
celé republice. Pro epizody Gebrian: PLUS/MINUS se tvurci obcas inspiruji u
divackych podnéti a tipi na povedend i méné povedena mista, kterd s Gebrianem
fanousci sdili. Budovy v Prrekvapivych stavbach jsou vybirany skoro vyhradné ptimo

Gebrianem.

155 Martin Kru$ina v rozhovoru narazi na fakt, jak se zménila podoba pofadu s Gebrianem na
MALL.TV od jeho ptivodniho formatu na Streamu. Zatimco Gebrian versus ukazoval kvalitni i
nekvalitni architektonicka feSeni budov, Prekvapivé stavby jsou vyhradné zaméfeny na kvalitni a
zajimavé prostory, na kterych Gebrian hodnoti jejich dobré provedeni. Zména formatu byla nutna
vzhledem k ptedchozi autorsko-pravni licenci, kterou vlastnil Stream.cz.

156 7 rozhovoru s Martinem Krusinou.
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., VSechny stavby, devadesat devet procent, které jsme kdy natocili, s temi
prisel Adama Gebrian. Je to jeho porad a on je v tomhle striktni. Ma své jasné
nastavend pravidla, co se mu libi a co v Prekvapivych stavbach ma byt a nemd
b)ft. «157

Obsahové se tak spoléha az na vyjimky na moderatoriv vkus a zajem. Jednou
z nepravidelnosti jsou podnéty piimo od Krusiny, rozhodovaci slovo mé ale nakonec
vzdy Gebrian. Dramaturgicky zodpovidaji Martin KruSina spole¢né s Lucii
Dtizhalovou pfedevsim za programovani potadi jednotlivych epizod. Dohlizi nad tim,
at’ ve vysilani nepfevazuje vice staveb jednoho typu. Realné to vypada tak, ze kdyz
Gebrian pfijde s namétem vybranych staveb, Krusina a Dtizhalova ur¢i, co ma
Vv jakém potadi smysl natacet. Dbaji na to, aby byla v Prekvapivych stavbach paleta
budov pestrd, v potaz je brana jejich funkce, podoba, ucel anebo jak odlisné zasahuji
do vefejného prostoru. V nové sérii (2020) je vybér staveb piizptisoben ruzné
typologii budov. Gebrian ptedstavuje napiiklad garaz na traktory, pfehradu Dlouhé
Strané, stezku v oblacich v Dolni Moravé nebo vinaistvi.158

Produkéni Lucie Dtizhalova navic doplituje, Ze z hlediska organizace jsou pfi
vybéru lokaci zohlednovany taky praktické ¢asové moznosti k nataceni — naptiklad
se planuje podle ro¢niho obdobi, ve kterém je nejlepsi filmovat konkrétni stavbu,
podle idealni turistické vytizenosti lokace a podobné.'®® Jaké nataceni bude nakonec
skute¢né realizovano, zavisi na moznostech povoleni ke vstupu a bezlplatnému
vyuziti prostor, coz jsou podminky, které vyjednava produkéni Lucie Dfizhalova
s majiteli budov. Ve velkém poétu ptipadu je tento proces relativné jednoduchy,
hodné tomu napomahaji Gebrianovy znamosti s lidmi z odborného architektonického
schvaluje n¢kolik Gfedniki, coz zdrzuje produkci a leckdy se ani podminky nepovede

vyjednat. 1% V zavislosti na druhu stavby i jejim majiteli pak trva telefonické ¢&i

157 7 rozhovoru s Martinem Krusinou.

158 Tamtéz.

189 Z rozhovoru s Lucii Diizhalovou vedenym autorem préace 7. listopadu 2020.

160 Z rozhovoru s Lucii Dfizhalovou dokonce vychdzi najevo, Ze se stalo i to, Ze domlouvani jednoho

statem vlastnéného subjektu trvalo rok a pul.
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mailové'®! vyjednavani v fadech dnii, protoze nékdy je nutné hledat vlastniky i ptes
katastry a justi¢ni mapy.

Samotné nataceni a nasledna postprodukce zaberou ¢tyii az pét dnti. Primérné
jeden den probiha nutné zatizovani a jeden cely den se nataci. Je proto dulezité, aby
byl $tab naprosto flexibilni a sehrany. Vice ¢asu si nelze produkéné dovolit, a to ani
na obhlidky. Pokud je navic nata¢ena lokace mimo Prahu, zapoc¢itava se do tohoto
jednoho dne i cesta. Zbylé dva dny probiha postprodukce — sttih, nasazeni hudby'%2
a grafiky. Vysledny stéih okomentuje Adam Gebrian a nékdy se take posila majitelim

¢i provozovateliim staveb, kde se nataci. Lucie Dtizhalova to vysvétluje:

., Nedélame to proto, aby nam psali, Ze se jim nékteré zabeéry nelibi a my je pretocili,
ale je to tak, Ze jim to posilame, abychom si pFipadné overili, Ze nekteré ty informace,

které tam davame, jsou spravné, protoze nechceme, aby tam doslo k nejaké faktické

chybé. Ale neni to tak, Ze by nam do toho mohli hovorit. “1%3

V porovnéni s jinymi stejné dlouhymi formaty jsou dva dny na postprodukci
relativné dlouha doba a vyvojovéa faze tak musi mit velmi konkrétné rozvrzeny
Casovy plan vyroby, aby se stihla veSkera technika i stfizna zarezervovat s predstihem
Vv dostate¢ném ¢asovém rozsahu. Cely $tab zodpovédny za produkci ¢ita Sest Elent.
Na lokaci je omezeny na ¢tyfi lidi, je zde rezisér (v tomto ptipad€ v jedné osob¢ i
dramaturg pofadu Martin KruSina), moderator Adam Gebrian, dron operator a
kameraman, ktery se zaroven stard o zvuk, jez je nahravan simultanné do kamery.

Produk¢ni a stiihac zajistuji preprodukei nebo postprodukci mimo plac.

Specifikem je, Ze pro pofad nevznika psany scénaf. Neznamena to vsak, Ze by
neprobihaly reSerSe. Tento styl prace ma nékolik praktickych divoda. DiileZitou roli

v tom hraje Gebrianova ptedchozi pouéenost a znalost vybranych budov. Gebrian se

161 Specifickou moznosti osloveni majiteld je kontaktovéani pies socialni sité a Instagram, coz Lucie
Dtizhalova potvrzuje, Ze se také stalo.

162 MALL.TV m4 smluvenou licenci na pouzivani hudebnich motivii a skladeb z portalu Hudebni
banka. To je diivod, pro¢ se nékteré porady vyznacuji generickym soundtrackem. Vyuzivani téchto
auditivnich podkrest je ekonomickym rozhodnutim.

163 7 rozhovoru s Lucii Dtizhalovou.
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jakozto popularizator architektury vénuje taky publikacni ¢innosti, tedy o fadé staveb

jiz v minulosti zvefejiioval ¢lanky v odbornych periodikach.

., Zna se véetsinou se vSemi architekty, se kterymi jsme natdaceli, tak jim zavola a co
potiebuje védet, to zjisti. Vétsinou to probiha tak, Ze jedeme autem dvé hodiny na
natdcenti a on to celou dobu studuje, vola a potom si tam stoupne a rFekne to na prvni
dobrou. Scénar to nema, na to nema nikdo cas ani energii, ale hlavné to neni tieba,

protoze on je fenomendlni recnik. Bez prehanéni ty vstupy, které tam rikd, Fikda na

prvai dobrou. Musime opakovat tieba jeden z deseti (zdabérii). “1%

Vzhledem ktomu, jak mélo casu zabiraji pre-produkéni piipravy, je Ukolem
produkce vykomunikovat v dostate¢ném predstihu vSechny organizacni naleZitosti
souvisejici s nata¢enim ve smluvenych prostorach. Lucie Dtizhalova tika, Ze jeji
komunikace s Gebrianem stoji na vzajemném upfesnéni, co by chtél Gebrian
vV budov¢ vidét a popsat, nacez jeho nejcastéjsi odpovedi je, ze chee videét vse, kam
je pusti. Produkéni proto uz brzy reSerSuje vSechna diilezita specifika dané budovy a
s Gebrianem si je potvrzuji.1®® Dramaturgické zasahy si mize Krusina dovolit az pii
nataCeni. Vziva se tim do role divaka a do Gebrianova vykladu zasahuje
v momentech, kdy sam néfemu nerozumi a potfebuje po Gebrianovi konkrétnéjsi
nebo srozumitelngjsi vysvétleni. Dramaturgii tak vice méné urcuji mantinely nutnych
zabéra a formalni nalezitosti, diky kterym potad ve stfizné nabyde své struktury. Ta
je relativné rigidni a tvofi ji cold open, Gvodni znélka, piedstaveni stavby, popis
vybranych prvki a shrnujici zavér s hodnocenim. Krusina tento proces piirovnava k
obdobé prace architekta. Pofad pro né&j piedstavuje stavbu, kterou tvoii z jednotlivych
¢asti, materiélu, ktery musi dovést do sttizny, kde z né&j jako z cihel postupné sklada
potiebny tvar.166

Pro Prekvapivé stavby vznikd pomérné velké mnozstvi bonusového materidlu.

Nékteré ¢asti vznikaji jako roz$ifujici text k samostatnym epizodam (Dalsi postiehy),

164 Krugina doplituje: ,,Tyto autorské porady, v téch si mohou lidi ¥ikat co chtéj. To bylo uz na Streamu
a bylo to jedno z nejvétsich platidel, které my jsme jako televize pro ty tvitrce méli. My jsme nechrestili
zadnyma velkyma penézi. (...) Tim platidlem je to, Ze si mohou Fikat co chtéj a ten porad je jejich
ndzorova platforma. “ Z rozhovoru s Martinem KruSinou.

165 Z rozhovoru s Lucii Dfizhalovou.

166 7 rozhovoru s Martinem Kru§inou.
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specifickym bonusovym materialem, ktery dokazuje rychlou schopnost této
internetove televize reagovat na necekané situace, jsou Gebrianovy Video blogy. Ty
vznikly v dob¢ prvni viny koronavirové pandemie béhem karantény tak, ze produkce
Gebrianovi poskytla kameru, na kterou z domu natacel reakce na divacké dotazy a
odpovidal na jejich postfehy. Zaznam samotny pak prosel postprodukei, ve které
doslo k technickym zasahtum, a hlavn¢ stfihovym Upravam, které doplnily jeho
vypovédi 0 adekvatni obrazovy material. KruSina by rad na tento koncept navazal i
Vv zim¢ V ptipad¢, Ze nebude MALL.TV schopna produkovat dostatek ptivodniho
materialu béhem druhé viny koronaviru. Tento navazujici projekt by mél vzniknout
uz s vétsim dramaturgickym dohledem. Zminéné Dalsi postiehy jsSou V podstaté
vystiizené scény, které vznikaji jako doplnujici material ke kazdé epizod¢. Je opét
dulezité zduraznit, Ze tento obsah je popularni, protoze i ten je pfedmétem méfeni
v ramci obsahovych datovych analyz. Z téch vychazi, ze divackou odezvu tvoii az
70% publika, které se piedtim podiva na pavodni epizodu. Popularnim a stale
béznéjsim bonusem jsou rozhovory s majiteli budov, které casto mivaji

sttedometrazni stopaz (kolem 30 minut) a které opét vede Adam Gebrian.

Na prvni pohled ptedstavuji Piekvapivé stavby potencialné zajimavé misto
pro nabidku inzertniho prostoru ve formé product placementu. Inzerent by zde mohl
vystavit sviij produkt a propagovat tak architektonickou stavbu, zajmové misto,
navrhovany projekt nebo tieba stavebni material ¢i pracovni feSeni. Podle KruSiny se
takova forma reklamy v Gebrianové potadu nevyskytuje. " Vyuziti komeréné
atraktivniho slotu s velkou divackou odezvou vyuzila naposled jen spole¢nost Sony,
kterd v nékolika prvnich dilech pofadu propagovala novou fadu svého mobilniho
telefonu. Dramaturgicky se tato spoluprace feSila tak, ze Gebrian na tento piistroj
budovu a jeji okoli v pribéhu epizod natacel a fotil. Vlozeni takovéto reklamy jinak
nez plnénim podminek smlouvy nezasahlo do struktury epizody nebo vybéru stavby.
Za barterovy zptsob obchodniho vztahu miizeme vnimat maximalné minimalizovani
finan¢nich naklada skrze pronajem lokace a povoleni k nataceni, které jsou ziskavany
beztplatné. Vysledné video produkované profesionalnim Stabem mitize reciprocné

generovat zisk obéma stranam — vytvaii skvélou reklamu majiteli nebo ziizovateli

167 7 rozhovoru s Martinem Kru§inou.
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budovy a MALL.TV ziskava finanéni ptijmy z bézné pre-rollové nebo mid-rollovée

reklamy.
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Zavér

Cilem této prace bylo zodpovédét na tfi vyzkumné otazky. Co za obsah
v produkci MALL.TV vznika? Pro¢ tento obsah vznika? A jak tento obsah vznika?
Snazil jsem se tak popsat podobu obsahu MALL.TV a zjistit jaké praktické produkéni
a dramaturgické postupy béhem vyvoje potfadli probihaji. Kvili koronavirové
pandemii jsem nemohl dostatecné vyuzit vS§ech metod vyzkumu, které nabizi obor
produkénich studii, jez zkouma produkéni kultury jako Zivé organismy fungujici na
principu osvojenych ritualti. Pfedmét zajmu jsem tak omezil na ty okruhy, které Ize
zkoumat z dat sesbiranych z rozhovoru, vefejnych a polo-vetejnych materiala a
vypovédi a empirickym vyzkumem samotnych texti. Piipadova studie se zaméfila
na obecné fungovani MALL.TV, jeji pravni status a personalni obsazeni, definovani
cilove skupiny, principy uziti reklamy a product placementu jakozto prvku, z kterého
tato AVOD televize piijima finanéni zisky, jednotlivé redakce a zpisob jejich prace
pfi vyvoji hranych potfadl nebo infotainmentu. Ackoli je slozité vyvozovat obecné
zavéry, diky jednotlivym okruhtim a volbé konkrétnich potadd, jejichZ vyvoj jsem
podrobné sledoval, mohu formulovat nékteré vesmés platné zavéry, ve kterych

zaroven zohlediiuji povahu vypovédi jednotlivych respondentii.

Limity internetové tvorby vnimam dvojiho typu. Jednak jsou to obecné
parametry tvorby internetového obsahu v Ceské republice. Ta se piizptisobuje fadé
ekonomickym a spolecenskym vliviim, které uruje finanéni rentabilita. Obzvlasté
jako pro AVOD platformu je dulezité systematicky pracovat s takovym druhem
obsahu, jehoZ vyvoj a vyroba jsou jednoduché, relativné levné, rychlé, probihaji
Vv malém $tabu a divaci o né&j jevi zajem soustavné v delsim ¢asovém horizontu. Tyto
druhy potadu, ¢astéji infotainmentového charakteru, pak zastupuji klastry témat a
zanr, které propaguji oblibené obli¢eje moderatorli, jeZ jsou soucdsti brandu
MALL.TV. Ptikladem toho jsou Prekvapivé stavby nebo Uddlosti Ludka Starka.
Piipadova studie serialu #martyisdead nic méné ukazala, Ze pifedev§sim co do hrané
tvorby dokdze MALL.TV Zanrové experimentovat a vyvinout pofad, ktery extrémné
vybocCuje z pfedem nastavenych brandingovych systému i ocekavanych divackych
praktik, které MALL.TV vyhodnocuje ve vlastnim obsahové analytickém vyzkumu.
S ptihlédnutim k dosahu lze tvrdit, ze takovy format dokaze oslovit jak nové divaky

tak profesiondlni a kritickou obec. Faktem je to, Ze takova tvorba je zatim raritni,
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protoze je pfesnym opakem atributi zminénych vySe — vyvoj je slozity, nakladny,
dlouhy, svelkym S$tabem a potfad neni mozné divakiim nabizet soustavné na
pravidelné bazi béhem celého roku.

Jednak jde piimo o fungovani vnitini kultury pracovnikd. Rada z nich
spolupracuje uz od doby Streamu (zhruba 2007-2017) a vznikaji tak mezi nimi
pratelské vztahy. Pfitom minimalni cirkulace novych lidi mize zptsobit zpomaleni
vyvoje obsahové ¢asti celé nabidky televize nebo stagnaci formalni podoby potadi
(opét spise téch infotainmentovych). Jednotlivi dramaturgové se vénuji
individudlnim projektim a zodpovidaji za jejich obsahovou celistvost. Podobou
potadi, na kterou jsou vérni divaci zvykli, se sice udrzuje jejich zajem, nicméné se
muze zuzit dosah, ktery by prilakal nové uzivatele. Opét je nutné zopakovat, ze timto
tvrzenim nezobeciiuji situaci vSech potadl. Pfipadova studie vyvoje Prekvapivych
staveb ale ukazala, ze zptisob prace je do znacné miry zautomatizovany a ovliviuje
ho zadané dodrZeni obsahovych a formalnich ¢asti dila. Navzdory tomu ale pofadu
nijak neunika kvalita jeho obsahu. Navic MALL.TV je mladou televizi, nefunguje
zatim ani tfi roky. Nemusi tedy zatim nutné provadét razantng&js§i zmény

V programovani nebo ptizptisobovat obsah ku spokojenosti divaki.

Odpovédi na otazky Co-Proc-Jak tedy Casto vykazuji takovy charakter, jaky
mu pridé€luji samotné limity média. Vypovidaji spise o do¢asném stavu, ve kterém se
televize za dva a pul roku své existenci ocitla. Vzhledem k jejimu rapidnimu ristu
bude nevyhnutelné nyni platné teze pozdéji revidovat a v dalSich letech sledovat jak
MALL.TV méni své plany. Nyn¢jsi zavéry jsou nicméné nasledujici.

MALL.TV je samostatn¢ fungujici subjekt, ktery je soucasti skupiny MALL
GROUP, e-komeréniho prostoru provozujici e-shopy a elektronické sluzby. Divacké
sloZzeni je tvofeno pfevazné divaky a fanouSky urcitych témata a osobnosti, které
z velké vétsiny piesly ze Stream.cz ana MALL.TV zastupuji urcity typ a zanr pofadu.
Podle vyjadieni dotazovanych, jez zduraznovali ekonomickou sobéstacnost, piijmy
z reklamy a pratelské profesni vztahy, jsou celebrity jako Adam Gebrian, Ludék
Stan¢k, Roman Van¢k, Dusan Majer podstatnym parametrem formujici obsahovou
skladbu televize a jeji uzivatelské skupiny. Specialni kategorii tvoii divaci Slow TV.
Nabidka se snazi vyjit vstiic témto divakim, rozsifuje obsah na zakladé oblibenosti
témat, kterou sleduje a vyhodnocuje obsahové oddéleni. MALL.TV pracuje s

analyzou divacké aktivity interné. V soucasnosti slouzi tato data naptiklad i jako
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dtlezity nastroj k prozkoumavani trhu zemi sttedni a vychodni Evropy, kde MALL
GROUP pusobi. Naptiklad na Slovenku, kam televize v roce 2019 expandovala,
zjist'uji zjem trhu, kterému je tieba se v tvorbé piizpusobit. Informace zpracovavaji
tyto parametry: pocet kliknuti a spusténi videa, misto odkud divak ptichazi, délku
strdvenou s pofadem, divackou pozornost, miru dokonéeni sledovani, pocet
divackych interakci v komentatich, uzivatelské hodnoceni obsahu pomoci NPS,
procento divaku pokracujicich ve sledovani dalsich dili pofadu, vyuZzivani archivu a
sledovani bonusového materialu.

U novych namétt jsou posuzovany vedle kvality a ekonomické rentability i
vhodnost v souvislosti s divackymi obsahovymi klastry. Naméty vyhledavaji Casto
ptimo dramaturgové nebo jsou osloveni konkrétni tvarci s zadosti o ptedstaveni
potencialnich namétd.

Vnitini tym tvoii malé mnozstvi ¢lent, pticemz jejich pracovni povinnosti
nejsou kodifikované konkrétnimi normativnimi pozadavky. Obsah a objem prace
neni rovnéz specifikovany, o to vice je dulezit€jsi, aby pro stabilitu tymu a jeho vykon
fungovaly mechanismy ovéfenych pracovnich strategii, které se formuji prubézné.
Sevienost tymu ma sice klady v zab&hnuté systemati¢nosti prace i silném pratelském
poutu. Duvérné vztahy potencialné mohou komplikovat pracovni poméry a stéZovat
ptijimani nebo poskytovani konstruktivni kritiky potazmo vyuzivani nestranného
nadhledu. To je kazdopadné véc, kterou by bylo mozno sledovat skrze vnitini
etnograficky vyzkum zité reality této produkéni kultury. Pfi vyvoji novych formati
nebo zanrd je produkce ale oteviena nazorim kolegi a piatel z vnéjsiho prostiedi.

Dvé redakcni oddéleni, které zaroven vytvaii dominantni obsahy MALL.TV,
jsou zaméfené¢ na infotainment a hranou tvorbu a jsou tvofeny dramaturgy
zodpovédnymi za pftid€leny projekt. Vedouci téchto redakci jsou ostatnim
dramaturgiim pomocnou rukou a autoritou, jejich funkce spociva piedevsim
v rozhodovani pti schvalovani a vyvijeni novych formati spiSe nez na dohledu nad
fungovanim vSech produkovanych dél, kterych je n€kolik desitek tydné.

Dalsi porady tvoii obchodni série propagujici zbozi a sluzby nabizené e-shopy
MALL GROUP a produktové videa. To jsou zaroven nejuzsi napojeni na obchodni
sféru. Druhym komer¢nim propojenim je prace s reklamou, ktera je pifimo soucasti
textu (ve formé product placementu, mid-rollu) nebo mu tésné predchazi (pre-roll).
MALL.TV je napojena na dal$i inzertni platformy, coz znemoznuje stoprocentné

ovladat druh produktu nebo sluzby, jez jsou u konkrétnich potfadi nabizeny.
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Editorsky tym vybira ta mista v potadu, kde je ptitomnost reklamy adekvatni.
Umisténi product placement pak spoc¢iva v dramaturgické rozvaze, kterou MALL.TV
diky své obchodné obsahové platformé dokaze velmi konktrétné navrhnout. Jeji
priuzkumy jsou dulezitymi parametry, které urcuji rozsah spoluprace s potencialnim
klientem.

Ptipadové studie potadi mohou byt omezeny svou konkrétnosti a nespravnym
vybérem piedmétu zkoumani. Ukazalo se, ze naptiklad porad #martyisdead
nesplituje skoro zadné pievladajici zanrové parametry MALL.TV a ani dominantné
necili na takovou divackou skupinu, pro kterou televize primarné tvoii sviij obsah.
Piesto dokazal zaznamenat divacky 1 kriticky tspéch. Dokazuje to snahu dramaturgti
implementovat (alespon v piipad€ hrané tvorby) nova témata, kterymi oslovi odlisna
publika. Ukazalo se, Ze princip vyvoje je, alespon podle vypovédi vSech dotazanych,
relativné obdobny jako u dalsi hrané tvorby. | ostatni fikéni pofad vznikaji jako
koprodukéni projekty. Stanoviska respondentll Casto vzpominaji, Ze systém prace
stoji na zavedenych ritualech a principech vzajemné duvéry, které zajist'uji volnost a
kreativitu. Na vyvoji #martyisdead se kromé MALL.TV podilely jesté dva subjekty
— CZ.NIC a Bionaut. Koprodukce ma v zakladni roviné dopad na navyseni rozpoctu,
profesionalizaci $tabu, distribu¢ni dosah i vzajemnou marketingovou spolupraci.
CZ.NIC jakozto spravce platformy Bezpecné na internetu dokéazal projekt zastitit a
dodat mu edukativni rozmér skrze fadu autentickych materidlt, které dokresluji
realistickou podobu chovéani postav na internetu a projevy jejich emoci v situacich,
které v seridlu zazivaji. CZ.NIC navic zodpovidalo za osvétovou kampan na $kolach
a metodologicky zptisob prace se seridlem ve vyuce. Bionaut zodpovidal za kreativni
vedeni projektu, dokonceni scénarti, produkci a postprodukci a dodani vysledného
produktu vysilateli a koproducentovi MALL.TV. Dramaturgicka a produk¢ni faze
spocivala ve zkorigovani vSech tii pohledl na projekt a nalezeni jeho zakladnich
motivil, témat a zapletek, které bylo tfeba uzplisobit internetovému vysilani, jez
vykazuje ur¢ita specifika a tedy limity, s kterymi je tieba v dramaturgické a
produkéni ptipraveé pocitat. Jednak to je Casto zminovana ekonomicka stranka véci —
projekt musi byt dostateéné vyhodnocen z pohledu vécného plnéni, marketingovych
strategii, obsazeni stabu, dostupnosti techniky, uspokojivého rozpoctu a
predpokladané finan¢ni ndvratnosti. To specifikuji podminky koprodukéni smlouvy.
Internetovy potad v ¢eském prostiedi ma navic unikatni formu kratkych dila v délce

trvani do 15 minut, které dohromady dokazi odvypravét ptibéh v jednotkéch epizod.
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To ma za nasledek dukladnou praci se syzetem a davkovanim informaci divakovi
takovym zpusobem, aby za a) m¢l divod pokracovat ve sledovani poradu a ¢ekat
tydné na jeho dalsi dily, za b) porad fungoval jakozto celek poté, co zlistane zvefejnén
v archivu. Prace na scénafi probihala formou schuizek, které v jednotlivych fazich
vyvoje mély veétsi ¢i mensi periodicitu, ale nikterak vyznamnou striktni podobu.
Jednalo se o konzultaci nad jednotlivymi poznamkam, které Bionaut a MALL.TV
Vv pribéhu psani dodaval.

Infotainment, ktery je publikovan dlouhodobé, vznikd celkem
automatizované. Soucasti dramaturgickych porad jsou hlavné diskuze nad
vyhodnocovanim aspésnosti, rozvrzenim a hledanim obsahti novym dilam a plany do
dalsich obdobi. At uz jde o denni format (jako tieba Uddlosti Ludka Starika) nebo
tydenni format Prekvapivych staveb, je tempo vyroby rychlé a minimalni §tab musi
organiza¢n¢ pocitat s flexibilitou a odzkousenym zptisobem prace na place i mimo
néj. Spise mechanicky musi dodrzovat vSechny kroky vyroby tak aby mohl byt poiad
podle planu odvysilan. U infotainmentové tvorby dramaturg zodpovida za konkrétni
porad a naplnéni vSech jeho formalnich, stylovych a obsahovych slozek (hlida stiih,
grafiku, PP, nasazeni hudby, titulky, stopaZz apod.). Delsi formaty, jakymi jsou
Prekvapivé stavby, dopliuje bonusovy material, ktery vznika soubézné s produkci
pofadu. Martin Kru$ina je zaroven dramaturgem i rezisérem Prekvapivych staveb,
které jako velkd cast infotainmetoveho obsahu stoji na charismatické autorité
s odbornym nadhledem, ktera je tvaii pofadu i jejim tviircem. Pro Prrekvapivé stavby
je navic typicka atypicka piiprava Gebrianova pfednesu, ktery je sice dostate¢né

reSerSovany, ale nema formu scénafe a moderator béhem nataceni mluvi z hlavy.

Prace zacala citaci J. D. Salingera ze serialu Bojack Horseman, ktery nam #ika,
dokazal, ze lidé MALL.TV tvofi velmi seviené a rodinné prostiedi. Produk¢ni kulturu
kde taznou silou pfedstavuje vzajemny respekt a divéra. Pomahé tomu dlouhodobé
pratelstvi i maly pocet zaméstnanci. Z toho vychazi i ritualizované postupy prace a
vykonavani jednotlivych povinnosti. Informac¢ni a dramaturgické porady,
mudrovacky, jsou meltingpotem téchto vztahi, kde spole¢na diskuze nad
obsahovymi i marketingovymi plany udrzuje chod televize v pohybu. Kolektiv

tviirctt a pracovnikii si dokaze osvojit strategie a udrzet nastaveny systém tak, Ze
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v obecné roviné a za soucasné situace jsou pro televizi skute¢né tak moc dileziti,

jako to zminuje Uvodni citat.
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Kosik v terénu [serial]. Rezie Jiti NOVOTNY. CR, 2019.

Lesapan [film]. Rezie Pavel SOUKUP. CR, 2015.

Mall Boxing [serial]. CR, 2019—dodnes.

Mame problém! [serial]. CR, 2020.

Menutovka [serial]. Rezie Veronika KOKESOVA. CR, 2018-dodnes.

Mikyrova uzasna pout internetem [serial]. Tvirci Martin MIKY SKA, Vilém

FRANEK, Jan CON. CR, 2020-dodnes.

. Olo Show [serial] Rezie Jakub MACHALA. CR, 2020.

Pérak [film]. Rezie Pavel SOUKUP. CR, 2013.

Porad [serial]. Tvirrce Ludék STANEK. CR, 2015.

Rozum Vv troubé [serial]. Rezie Martin KRUSINA. CR, 2018—dodnes.

Sitoviny [serial]. Rezie Viktor VOKJAN, Josef KAREL. CR, 2020—dodnes

Studio LEGO DOTS [serial]. CR, 2020.

Stylista [serial]. Rezie Jakub MACHALA. CR, 2018.

Terapie sdilenim [serial]. Tviarci Johana OZVOLD, Ester GEISLEROVA,

Karel SPESNY. CR, 2020.
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30. Trafika [serial]. ReZie Viktor VOKJAN. CR, 2019.

31. T¥ida smrti [film]. Rezie Pavel SOUKUP. CR, 2013.

32. Uddlosti Ludka Starika [serial] Tvirce Ludék STANEK. CR, 2018—dodnes.

33. V siti [film]. ReZie Barbora CHALUPOVA, Vit KLUSAK. CR, 2020.

34. Vsechno je jinak [serial] Rezie Jan PRUSINOVSKY, Vladimir SKULTETY.
CR, 2019.

35. Vytvoreno s laskou [serial]. Tvirce Denisa BARTOSOVA. CR, 2018.

36. Zivot je hra [serial]. Rezie Jan PRUSINOVSKY, Martin KOPP. CR, 2018—
2020.
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personalni slozeni a redak¢éni tymy, cilové skupiny a zpiisob vybéru naméti, které
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