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Anotace

Tato bakalarskd prace se zabyva vzdélavanim nelékafskych zdravotnickych
pracovnikl v paliativni medicingé. Sklada se ze dvou ¢asti, teoretické a praktické. Cilem
bakalaifské prace je V teoretické cCasti popsat vzdélavani dospélych, celozivotni
vzdélavani, motivaci ke vzdélavani a obor paliativni mediciny a v praktické casti
prozkoumat troven dosazeného vzd€lani nelékaiskych zdravotnickych pracovniku
pusobicich v paliativni medicing, jaka je jejich primarni motivace ke vzdélavani a ktery

druh vzdélavani uptednostiuji.

Teoreticka cast bakalaiské prace obsahuje tfi kapitoly. Prvni kapitola popisuje
vychovu a vzdélavani dospélych, vzdélavaci politiku a jeji nastroje, celozivotni
vzdélavani a jeho etapy, déleni vzdélavani dospélych, jeho druhy a metody. Druha
kapitola se zabyva vzdélavanim dospélych v Ceské republice (dale CR) a Evropské Unii
(dale EU), vzdélavanim nelékaiskych zdravotnickych pracovnikii po vstupu CR do EU a
motivaci dospélych ke vzdélavani. Treti kapitola bakalaiské prace priblizuje historii

vzdélavani nelékatskych pracovnikl a obor paliativni mediciny.

Prakticka ¢ast bakalaiské prace piinasi informace o empirickém vyzkumu metodou
kvantitativniho Setfeni pomoci dotaznikt. Vyhodnoceni vysledkti dotazniki, které byly
zaméeieny na cilovou skupinu respondenti nelékatskych zdravotnickych pracovnika.
Zaver poukazuje na dané hypotézy, které byly pro tuto praci stanoveny, jejich potvrzeni

¢i vyvraceni. Na konci bakalarské prace nasleduje jeji celkové shrnuti a dalsi doporuceni.
Kli¢ova slova

Celozivotni vzdélavani, historie, motivace, paliativni péce, nelékaisky zdravotnicky

pracovnik, vzdélavani dospélych.



Annotation

This bachelor's thesis deals with the education of non-medical health workers in
palliative medicine. It consists of two parts, theoretical and practical. The aim of the
bachelor's thesis is to describe in the theoretical part the education of adults, lifelong
learning, motivation for education and the field of palliative medicine, and in the practical
part to examine the level of education achieved by non-medical health workers working
in palliative medicine, what is the primary motivation for their education and which type
of education they prefer.

The theoretical part of the bachelor thesis contains three chapters. The first chapter
describes the upbringing and education of adults, educational policy and its tools, lifelong
education and its stages, the division of adult education, its types and methods. The
second chapter deals with the education of adults in the Czech Republic (next CR) and
the European Union (next EU), the education of non-medical health workers after the CR
joined the EU, and the motivation of adults for education. The third chapter of the
bachelor's thesis describes the history of the education of non-medical workers and the

field of palliative medicine.

The practical part of the bachelor's thesis provides information on empirical research
using the method of quantitative research using questionnaires. Evaluation of the results
of the questionnaires, which were aimed at the target group of respondents of non-medical
health workers. The conclusion points to the given hypotheses that were established for
this work, their confirmation or refutation. At the end of the bachelor's thesis, its overall

summary follows and other recommendations.
Keywords

Adult education, history, lifelong education, motivation, nonmedical nursing worker,

palliative care.
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UvVOD

Pro bakalatskou praci bylo vybrano téma Vzdélavani nelékaiského zdravotnického
personalu v paliativni mediciné. Tato medicina je zaméfena na pacienty v terminalnim
stadiu nemoci. Paliativni péce je v soucasné dobé na vzestupu a vénuje se ji stale vice
pozornosti. Je postavena na principech ulehfeni procesu umirdni jak smérem
K pacientim, tak jejich rodinam. Systém poskytované oSetiovatelské péce je zacilen na
rozvoj jeji kvality v hospicich a v domécim prostiedi, coZ je spjaté 1 S vy$$imi ndroky na
vzdélavani odborného zdravotnického persondlu. Kazdy nelékatsky zdravotnicky
pracovnik by mél byt schopen, kromé dosazeni odborného vzdélani a schopnosti uplatnit
své nabyté znalosti, etického pfistupu K pacienttim i rodinam, ovladat komunikaci s nimi,
mit vyvinutou svou osobnost a svou sebeprezentaci. Naroky, které souc¢asna medicina
klade na odborny personal a poskytujici zdravotni pé¢i vyzaduji celozivotni vzdélavani
v mnoha oblastech. Cilem bakalafské prace je V teoretické Casti popsat vzdélavani
dospélych, celozivotni vzdélavani, motivaci ke vzdélavani a obor paliativni mediciny. V
praktické Casti prozkoumat troven dosazeného vzdélani nelékarskych zdravotnickych
pracovniki puasobicich v paliativni medicing, jaka je jejich primarni motivace ke

vzdélavani a ktery druh vzdélavani uptednostiiuji.

Bakalatska prace je rozdélena na teoretickou a praktickou ¢ast. V teoretické ¢asti jsou
zpracovany kapitoly, které obecné souvisi se vzdélavanim dospélych. Prvni kapitola
popisuje vychovu a vzdélavani dospé€lych, vzdélavaci politiku a jeji nastroje, celozivotni
vzdélavani a jeho etapy, dale druhy a metody vzdé€lavani dospélych. Druha kapitola je
zaméfena na popis vzdélavani dospélych v CR a EU. Pravé vstup CR do EU byl
meznikem ve vyvoji vzdélavani nelékatskych pracovnikli a pfedstavuje nutnost
celozivotniho vzdé€lavani. Studium na zdravotnich Skolach proslo zménou, kdy se
sttedoskolské studium posunulo ke studiu na vysSich a vysokych Skolach. Dale je zde
zminéna i motivace, ktera vede dospé€lé k dalsimu vzdélavani. Tteti kapitola teoretické
Casti popisuje historicky vyvoj vzdélavani nelékaiskych pracovniki se zaméfenim na

paliativni péci.



Praktickd ¢ast pfinasi empiricky vyzkum provadény pomoci kvantitativni vyzkumné
metody formou dotaznikil, stanovuje hypotézy, vymezuje pouzité metody a techniky
sbéru dat. Cilem bylo ziskat sbérna data, ktera podporuji nebo vyvraceji stanovené
hypotézy, davaji informace o vzd€lavani nelékaiskych zdravotnickych pracovnik,
urovné jejich vzdélani, motivaci a zpuisobech vzdélavani odpovéd’'mi na vyzkumné
otazky. Cilovou skupinou pro empiricky vyzkum jsou nelékaisti zdravotni pracovnici
vykonavajici svou profesi v paliativni mediciné v hospicové a domdci péci. V zavéru je
shrnuto, zda cil bakalatské prace byl naplnén a ptinasi dalsi doporuceni ve vzdélavani

zdravotnich sester v paliativni mediciné.

4

Pro tvorbu praktické Casti bakalarské prace byly stanoveny nasledujici postupy:

e Stanovit hypotézy pro empiricky vyzkum.
e Sekundarni analyza dat ve vztahu ktématu Vzd€lavani stiednich

zdravotnickych pracovnikll v paliativni péci.

Prace je urena pro studenty andragogiky a zdravotnicky personal ptisobici v oblasti

paliativni mediciny, pfipadné Sirokou vetejnost se zdjmem o toto téma.
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TEORETICKA CAST

1  VYCHOVA A VZDELAVANI DOSPELYCH

Vychova a vzdélavani maji spolu tzké propojeni. Jsou to dva terminy, které od
sebe nelze oddélit. Vychova je vnimana jako proces, ktery postupné vede k utvareni
osobnosti kazdého jedince. Dochazi zde k planovitému a cilevédomému vlivu,
zejména na vili a city. Vychova je ze své podstaty organizovana a zdmerna ¢innost.
Vzdélavani rozviji predevsim mysleni a pamét’ jedince. Je jim ovliviiovana rozumova
Cast osobnosti. Pti tomto procesu ziskavame a zvySujeme védomosti, zkuSenosti a
dovednosti. Vychova a vzdélavani spoleéné utvati celistvost dané o0sobnostni
struktury, na kterou se zaméfuji. Ackoliv v Ceském jazyce pouzivame pro tyto
¢innosti dva terminy, anglicky jazyk zna pouze jeden, ktery v sobé oba propojuje, a
to ,,education (Bednatikova, 2006).

Se samotnou existenci ¢loveéka a spolecnosti jsou vychova a vzdélavani spjaty. Je
piirozenou nutnosti ziskané¢ védomosti, zkuSenosti a poznatky predavat dalSim
generacim. Z hlediska déjin je prvotni vychova zaméfena na napliovani fyzickych
potieb ¢lovéka, soustiedi se na jeho vlastni existenci. Hlavnim bodem byl pud
k zachovani rodu a ochran¢ déti, pii¢emz zkuSenosti byly piedavany formou
napodoby. S naslednym vyvojem se postupné vychova a vzdélavani staly
uvédomélou ¢innosti a zacala se i rozvijet véda, ktera se timto zabyva. Tato védni
disciplina je oznacovana jako andragogika. Na jejim pocatku byla filosofie, ze které

andragogika i ostatni védy vychazeji (Palan, Langer, 2008).
1.1 VZDELAVACI POLITIKA

Zakladem kazdého vzdélavani je vzdélavaci politika, kterd ma své principy a
metody. Pomoci téchto principii a metod se uplatituje spolecensky vliv na vzdélavani.
Vzdélavaci politika se zabyva strategickymi zaméry rozvoje vzdélavani i jeho
legislativnim ramcem, financovanim a kontrolou (Bartdk, 2007). Podle slov jiného
autora je vzdélavaci politika zamétfena ve své podstaté na fizeni vzdélavaci soustavy

a uplatiuje se ve dvou rovinach. Jako védni disciplina zkoumajici procesy a aktéry
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vzdélavaci soustavy, kterd se rozviji intenzivné od druhé poloviny 20. stoleti a jako
politickd, socialni, ekonomicka praxe, coz je samostatny proces fizeni vzdelavaci

soustavy (Vyhnankova, 2007).

Na svém pocatku byla vzdélavaci politika védou, ktera byla pfedev§im vnimana
jako véda prakticka. Jejim cilem bylo prozkoumavat vzdélavaci soustavu, jeji vyvoj
a stav. V ceském jazyce pouzivame termin politika, v anglickém jazyce se ndm pro
tuto v&dni disciplinu vyskytuji terminy tii polity, politics a policy. Kazdy termin
vyjadiuje jednotlivé ¢asti vzdélavaci politiky, zatimco Cesky jazyk vSechny cCasti
nazyva souhrnné. Polity je normativni a institucionalni stranka, kterd v sobé zahrnuje
pravidla, pravni fad a podobné&, coz vymezuje pro aktéry vzdélavaci politiky. Vyznam
politics je proces a utvafeni vlastni politiky a policy vyjadiuje samotny obsah politiky.
(Tamtéz, 2007).

Mezi nastroje vzdélavaci politiky patii:

e Planovani — timto nastrojem se stanovuji cile a celkova koncepce vzdélavaci
soustavy.

e Legislativa — tento nastroj vzdélavaci politiky obsahuje zakony, nafizeni,
vyhlasky a upravuje vztahy pro fizeni vzdélavani. V Ustavé CR je zakotveno,
ze kazdy ma pravo na vzdélani.

¢ Financovani — ekonomie vzdélavani jako samostatnd védni disciplina nachazi
zdroje a zplisoby financovani vzdélavani.

e Kurikulum — hlavni védeckou otazkou andragogiky je problematika kurikula.
(Tamtéz, 2007, str.15,16). Kurikulérni politika se zabyva otdzkami jak, koho,
pro¢, kdy, v ¢em a k ¢emu vzdélavat (Kalous, 1997).

e Evaluace a monitoring — tento nastroj kontroluje a hodnoti kvalitu vystupti,
praci ucitel a lektord, hodnoti vzdélavaci potieby, pokroky studujicich.
Monitoring pribézné¢ a pravidelné hodnoti vzdélavaci systém, napiiklad
kazdoroéni statistikou UTV (Ustav pro informace a vzdélavani) (Vyhnankova,
2007, str.15,16).
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1.2 CELOZIVOTNI VZDELAVANI

Prvni myslenka celozivotniho vzdélavani ve vzdélavaci politice se objevila
v druhé poloviné 20. stoleti ve vSech vyspélych statech. Tato myslenka byla
prosazovana i mezinarodni formou a podporovana organizacemi jako je UNESCO
(Organizace spojenych narodt pro vychovu, védu a kulturu), OECD (Organizace pro
hospodaiskou spolupraci a rozvoj) a Rada Evropy. Z hlediska zlepseni ekonomického
vyvoje a situace zemi je celozivotni vzdélavani podporovano EU, kteréd to vnim4 jako
jeden z prostiedki, ktery vede k vytvateni zdravého, kulturniho a socialniho
prostfedi. Koncepce celozivotniho vzdélavani se béhem poslednich desetileti stale
vyvijela, dillezitou mySlenkou je rovnost a otevieny piistup ke vzdélani a k vychove

(Vyhnankova, 2007).

Jedinec se muze vzdé€lavat v priabéhu celého svého zivota. Zacina v okamziku
svého zrozeni a kon¢i v okamziku svého umrti. CeloZivotni vzdélavani lze tedy
pochopit jako c¢innost, ktera se uplatiiuje po celou etapu jeho Zivota. Do procesu
vzdélavani muze jedinec také vstoupit kdykoliv béhem zivota, kdy ma potiebu zlepsit
nebo doplnit své vzdélani nebo ho nadale rozvijet (Bockova, 2002). CeloZivotni
vzd¢lavani v sobé zahrnuje ¢innosti, které souvisi s u¢enim ve formalni, neformalni a
informalni podob¢. Jeho cilem je ve svém pritbéhu zdokonalovat znalosti, dovednosti,
ale 1 odborné predpoklady jedince. Snahou je rozvijet lidsky potencidl. Tyto nabyté
védomosti, zkusenosti, dovednosti, znalosti, ziskané hodnoty je poté jedinec schopen
aplikovat v prab¢hu svého Zivota a uplatnit jak ve své profesi, tak i v soukromém

zivote s vyssi sebedlivérou, coz vede k uspokojeni jeho Zivotnich roli (Bartak, 2007).

V celozivotnim vzdélavani vedle tii forem vzdélavani, které se v ném uplatiuji je
dilezity také typ studia. V prezen¢nim studiu je podstatou denni dochézka do $kolni
instituce a tykéd se to predev$im vysokych Skol ve vzdélavani dospélych. Dalsim
typem studia je distan¢ni studium, kde je dllezitd vlastni iniciativa a aktivita
v samostudiu. Kombinované studium je kombinace dvou piedeslych typt.
Vzdélavany dospély ¢astené navstévuje Skolskou instituci a ¢astecné je jeho studium
zalozené na samostudiu. Dalsi typ studia je v nékterych rysech podobny distanénimu

studiu a nazyva se dalkové. Poslednim typem je ve€erni studium, opét je zde velka
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shoda s dalkovym studiem, jen probihda ve veCernich hodinach a je zaméfené na
doplnéni vzdélani dospélych zékladniho a stiedniho vzdélani. Predeslé typy se vice

A4

tykaji vysokoskolského nebo vyssiho odborného studia (Palan, Langer, 2008).

Celozivotni vzdélavani podle Bockové (2002) délime do ti zakladnich etap.

e Piedskolni vychova — je zamé&fena na dité v predskolnim véku, kdy vychova
a vzdélavani se uplatiuje predevs§im vrodinném prostiedi a matefskych
Skolach. Vychovateli zde jsou rodice ditéte a ucitelé plsobici na nejniz§im
stupni Skolského systému. V mateiské Skole se dit¢ setkdva se svymi
vrstevniky, socializuje se mimo svou primarni skupinu, kterou je rodina a
postupné se seznamuje s pravidly Skolniho vzdélavani, které ho pfipravuji na
nastup do prvni tiidy zakladnich Skol.

e Skolni vychova — zadina zakladni $kolou a muiZe byt ukoneno az
vysokoskolskym studiem. V souc¢asné dobé je v CR zakladni $kolni devitileta
dochazka povinnd. Stfedni a vysokoSkolské studium pfipravuje jedince na
vykon jeho profese a vstup na pracovni trh. Déti a studenti zde rozviji své
znalosti, dovednosti a talenty. Kromé dosazeni zakladnich védomosti se uci
rozpoznat sva prani a zajmy Vv oblasti uceni, ktera je mohou vést k pokra¢ovani
Vv celozivotnim vzdélavani.

e Vzdélavani dospélych — nastava po ukonceni Skolniho vzdélavani, které je
zahrnuto ve Skolském systému zékladnich, stfednich a vysokych skol. Jeho
pocatek lze spatfovat i S prvnim nastupem do pracovniho procesu na trhu
prace. Rozviji jedince nejen v oblasti jeho zaméstnani, ale i jeho dovednosti a

znalosti, které mize uplatnit v soukromém zivot¢.

Celozivotni uéeni CZU versus celoZivotni vzdélavani CZV jsou dva terminy,
které se uzivaji nejednotné a nejasné v jednotlivych zemich a néarodnich jazycich.
V CR je vice znam pojem vzdélavani, ale vlivem angliétiny se i termin u¢eni objevuje
u $irsi vefejnosti. Rozdil mezi obéma pojmy je ale veliky, uceni vyjadiuje kognitivni
proces studenta, vzdélavani komplexnost vSech aktivit, které jsou se vzdélavanim

spjaté, vyucovani, hodnoceni, organizaci i fizeni (Vyhnankova, 2007).
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Vzdé&lavani dospélych VD versus celoZivotni vzdélavani CZV nam ukazuje rozdil
Vv téchto pojmech. Vzdélavani dospélych je zaméfeno na jednu Zivotni etapu,
dospélost. Celozivotni vzdélavani je koncept, ktery v sobé zahrnuje vSechny typy a

stupné vzdélani v jednom celku (Tamtéz, 2007).
1.3 VZDELAVANI DOSPELYCH

Pojem andragogiky neboli vzdélavani dospélych se stale vice dostava do
povédomi S§irSi vetejnosti. Je to mladd védni disciplina, ktera prochdzi neustalym
vyvojem. ZvySuje se zajem o jeji studium a stala se nedilnou soucasti mnoha oborti.
Zabyva se dospélym jedincem a prace s lidskymi zdroji ma svou opodstatnénost a je
velmi perspektivni pro spolecenskou praxi (Paldn, Langer, 2008). Vzdé¢lavani
dospélych je komplexni systém, ktery v sobé zahrnuje jak individualni aktivity, tak
podporu organizovanych instituci, jehoz vysledkem je doplnéni nebo obohaceni jiz
daného vzdélani dosp€lych osob. Zvysuji se kvality jedince pro jeho pracovni i

mimopracovni ¢innost (Bartak, 2007).

Andragogika vychazi z pedagogiky v teoretickém pojeti, ale v oblasti praxe se
Vv metodach a formach vzdélavani jejich ptistupy rozchazeji. Veskeré vzdélavani ma
danou svou formu i metodu, a to i vzdélavani dospélych. Tyto formy se neustale
rozvijeji, a to 1 na podklad¢ souCasného déni ve spolecnosti, kde je dillezity i tzv.

modni trend (Palan, Langer, 2008).

Forma vzdélavani dospélych Ize definovat jako uceleny ramec vyuky, do kterého
se zahrnuje délka trvani vyuky. Zakladni ¢asovou jednotkou miize byt vyucovaci
hodina, lekce nebo modul. Vyucovani mize probihat jednorazové, opakované,
kratkodobé i dlouhodobé. Dale prostiedi, ve kterém se vyuka dospélého jedince
odehréava, jeho domov nebo pracovisté ¢i jiné misto k tomu urcené. (Tamtéz, 2008).
Podle Bartaka a Demjanenka formy vzdélavani a rozvoje ptedstavuji ustaleny ramec,
ktery je relativné trvaly a zahrnuje v sobé didakticko — vzdélavaci a organiza¢ni
opatieni. VSechny vzdélavaci aktivity, které vedou k rozvoji se realizuji v urcitém
Case a prostiedi. Jsou zde dva vztahy, prvni vztah je Zivy mezi lektorem a Gi€astnikem
vzdé¢lavani, druhy vztah je nezivy, a jsou to pouzité metody, pomucky, techniky ve

vzdélavani (Bartak, Demjanenko, 2021).
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Vzdélavani dospélych probiha ve Skolnich institucich v rémci vzdélavani

dospélych, dalsiho vzdélavani dospélych, a to i vzdélavani seniort. Je to proces, kdy

dochazi k prohloubeni jiz nabytych znalosti, dovednosti, védomosti, zkuSenosti.

Béhem vzdélavani dospélych se rozviji jejich zajmy a dopliuje se diive ziskané

vzdélani. ZvysSujici se socialni i osobnostni kvality jedince vedouci k uspokojeni

pracovnich, ale i mimopracovnich potieb a roli v zZivoté (Bouckova, 2002).

Podle Bednatikové (2006) vzdélavani dospélych miizeme rozdelit

Skolni vzdélavani dospélych — je vnimano jako moznost si doplnit urgity
stupen a druh vzdélani, ¢ehoz jedinec v piedeslém zivoté zatim nedosahnul.
Zahrnuje v sobé vzdélavani na zakladnich, odbornych, stfednich, vyssich a
vysokych Skolskych institucich. Krom¢ doplnéni zakladniho vzdélani lze
docilit vyuéniho listu z daného oboru, uplného sttedniho vzdélani, ukon¢enym
maturitni zkouskou nebo dosazeni akademického titulu. Clovék, ktery jiZ je
dospélym jedincem zaroven pracuje ve své profesi a soubézné s tim se
vzdélava (Bockova, 2002).

Dalsi profesni vzdélavani — jedinec prohlubuje své vzdélani, aby 1épe mohl
vykonavat svou profesi a zvladnul pozadavky, které jsou na néj v souvislosti
s uplatnénim Vv profesi vynakladany. Neni zde jiz pfipravna faze na urcitou
profesi, ale jedna se 0 zajiSténi rovnovazného vztahu mezi jeho ziskanou
kvalifikaci a naroky, Které zaméstnani piinasi. Dal$i profesni vzdélavani vede
k tomu, Ze jedinec tyto naroky 1épe zvlada (Bednatikova, 2006).

Obcanské vzdélavani — jedinec plni svou roli obéana v mnoha oblastech,
naptiklad v oblasti ekonomické, ekologické, zdravotni, politické, socialni,
nabozenské, pravni a zde také dochazi k jeho rozvoji formou vzdélavani
dospélych (Tamtéz, 2006).

Zajmové vzdelavani — kazdy ¢lovék ma okruh svych z4ymu, ve kterych se
naddle vzdelava. Ktomu dochdzi v institucich, kde tyto zajmy jedinec
uplatituje. Zajmové vzdélavani pusobi na dalsi rozvoj jeho osobnosti, rozviji
a prehodnocuje jeho priority a uznavané hodnoty. Sviij volny cas, ktery travi

mimo svou pracovni ¢innost ziskava vyssi smysl a vyuziti (Tamtéz, 2006).

16



Dalsi vzdélavani DV versus vzdélavani dospélych VD jsou parové terminy, kde
Casto dochdzi k zaméné jejich vyznamu. Vzdélavani dospélych vymezuje subjekt, na
ktery je vzdélavani zaméfeno, na dospélého oproti ditéti. Pojem dalsi vzdélavani je
nutné¢ chapat v souvislosti se vzdélavaci politikou a systémovou vzdélavaci
soustavou. Vymezeni pojmu dospély je problematické a vztahuje se k jeho duSevni
vyzralosti, socidlni a ekonomickou samostatnosti, ukonceného vyssiho stupné

vzdélani 1 biologickou zralosti jedince (Vyhnankova, 2007).
1.3.1 DRUHY VZDELAVANI DOSPELYCH

V soucasné dobé& v andragogice i v dokumentech vzdélavaci politiky CR uvadime
tf1 druhy vzdélavani, formalni, neformalni a informalni. Taktéz to je 1 v jinych zemich
EU (Pricha, 2014). Prostfednictvim té€chto tfi druhii vzdélavani se realizuje
celozivotni vzdélavani jedince (Bednafikova, 2006). Na realizaci uceni se podili
vzdélavaci systémy a organizace, které v sob& zahrnuji vlivy prostiedi, jak z hlediska
lidského, tak materialniho. Déle vlivy ¢innosti, coz vyjadiuje t0, co se ma ucit, v jaké
skladbé a hloubce, jaké pfedméty se maji ucit apod. Poslednimi vlivy, které se na
uceni podili jsou vlivy schopnosti. Tykaji se pfevazné kompetenci lektord, jejich
schopnosti piedavat své znalosti, dovednosti, fidit proces uceni (Bartak, Demjanenko,

2021).

Formalni vzdélavani (formal education) — uceni dospélych ve formalnim
vzdélavani je realizovano v navazujicim stupni Skolniho vzdélavani. Terminem
formalni vzdélavani oznaCujeme typ vzdélavani, které probihd ve Skolach. Dospély
jedinec miize dokonCit v dospélém veéku i zdkladni vzdélani, stfedni vzdélani je
zpravidla ukonceno vyucnim listem nebo maturitnim vysvédcéenim, vysokosSkolské
diplomem pti ziskdni bakalafského, magisterského nebo doktorského titulu.
Zakladem pro formdalni vzdélavani je jeho fizeni a zamérnost, vystup z néj
prokazatelné dosazené¢ vzdélani (Priicha, 2014). Pro formélni vzdélavani je také
uzivan termin Skolni vzdélavani, které probiha ve vzdélavacich institucich a diplom,

ktery jedinec obdrzi je uznavany statem (Bednafikova, 2006).

., Vzdélavaci instituce je firma zviastniho druhu. Byva razena mezi organizace

poskytujici sluzby, meli bychom ji vSak pojimat jako ekonomiku produktivnich sluzeb
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(Bartak, Demjanenko, 2021, str.132). Vyslednym produktem téchto sluzeb je
absolvent vzdélavaci instituce, ktery se uplatni na trhu prace a tim je dana uspésnost

vzdélavacich instituci. Jsou zde znatelné socidlni i ekonomické hodnoty. (Tamtéz.

2021).

Neformalni vzdélavani (unformal education) — se realizuje mimo Skolni instituce
a vzdélavaci systém. Neformalni vzdélavani se uplatiuje v celozivotnim vzdélavani
dospélych. Probihat muze v riznych z4jmovych organizacich, soukromych
institucich 1 podnicich. Je dobrovolné a vzdélavany vzdélavanim prochazi bud’
bezplatné¢ nebo za uthradu. Vystupem z tohoto druhu vzdélani je certifikdt nebo

osvédceni. Vyuku provadi lektor, Skolitel ¢i instruktor (Priicha, 2014).

Informalni vzdélavani (informal eduaction) — tento druh vzdélavani probiha
nahodile, neni organizované ani vedené v institucich. Je soucasti kazdodenniho zivota
a ma pro Cloveéka velky vyznam. Vznikd pii vSech béznych Cinnostech, ptikladem je
Cetba knihy, poslech radia nebo sledovani televize. K uceni dochazi neumysing.

Timto se informalni vzdélavani velmi 1i§i od formélniho a neformalniho (Tamtéz,

2014).

Vyse uvedené typy vzdélavani dospélych se bézné uplatiiuji v andragogice i
politice vzd¢lavani, ale je nutné zdUraznit, Ze je dalezité se zaméfit také na osobnost
vyuCovaného dospélého neboli subjekt, jeho aktivitu a dispozice k uceni, ¢imz se

zabyva psychologie uceni dospélych (Tamtéz, 2014).
Podle Bartdka a Demjanenka jsou tfi zdkladni vzdélavaci formy:

e Monologické — lektor tstni formou piedava obsah smérem k ucastnikovi,
muze byt pozity typ referatu, popisu, komentéie, prednasky.

e Dialogické — je zde dialog mezi vyucujicim a G¢astnikem, aktivni Gi¢ast na
predavaném obsahu ma i G€astnik uceni, je zde vzajemna interakce.

e Skupinové, slozené a kombinované — kombinuji se rizné formy a metody,
je zde tymova spoluprace, kterd se projevuje skupinovou praci nebo
vzéjemnou diskuzi, simulaci profesnich nebo i jinych problému (Bartak,

Demjanenko, 2021, str. 113).
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Tabulka 1: Vzdélavani dospélych piedstavuje dilezitou soucast celozivotniho

vzdélavani (ptevzato z Bednatikova, 2006, s. 57).

Misto vzdélavani dospélych v ramci celoZivotniho vzdélavani

celozivotni uceni (vzdélavani)

vzdélavani déti a mladeze

vzd&lavani (uceni) dospélych |

formalizované studium na §kolach (prezenc¢ni, dalkové,

vecerni, externi): zakladni vzdélani, vyuceni v oboru, maturitni

studium, vys$si odborné studium, bakalarské studium,
magisterské studium, doktorandské studium.

dalSi vzdélavani

vzdélavani
senioru:
zajmové kurzy,
akademie
tretiho véku,
univerzity
tretiho véku

obc¢anské vzdélavani: zajmové
k rodi¢ovstvi, vzdélavani:
k demokracii (ob&anstvi), umeélecké
k evrop aI,lStVll. , dlsc1p11¥1y,’. . | dalSi profesni
ke zdravému zivotnimu stylu. odborné zajmové <1xox s
“sos vzdélavani
vzdélavani,
vzdélavani
zajmovych
sdruzeni
|
kvalifika¢ni vzdélavani: rekvalifikac¢ni normativni
zvySovani kvalifikace, prohlubovani kvalifikace, vzdélavani: Skoleni
inovace kvalifikace, specializace kvalifikace, roz§ifovani ptedrekvalifikacni | (Kurzy):
kvalifikace, zaskoleni, zauCeni kurzy, odborna
obnovovaci zpusobilost,
rekvalifikace, bezpecnost
prohlubovaci prace,
rekvalifikace, protipozarni
dopliikova ochrana,
rekvalifikace, zpusobilost k
zameéstnanecka vykonu
rekvalifikace, povolani
nespecificka

rekvalifikace
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1.3.2 METODY VZDELAVANI ZAMESTNANCU

Pti uplatiiovani metod vzdélavani a rozvoje zaméstnancii zohleditujeme, zda probiha
na pracovisti nebo mimo né. Na pracovisti je vzdélavani vétSinou vedeno formou
mentoringu, coachingu, counsellingu, asistence nebo povéfovani ukoly. Mnoho termint
cesky jazyk prevzal z anglického jazyka. Pokud je vzdélavani vedeno mimo pracovisté je
vétsinou pouzivana metoda piednasky, demonstrace, workshopu, brainstormingu nebo
piipadové studie. Metody dialogické jsou zalozené na dialogu neboli rozhovoru, diskuze
¢1 panelové diskuze vyucujictho a vyuCovaného, kde se predpokldda vzijemna
komunikace. Dal$i metodou mtize byt spoleCny zdpisnik, kam si ucastnici vedou své
poznamky a poznatky, které se po urcité dobé spole¢né s vyucujicim vyhodnoti.

Vyucujicim miize byt lektor, instruktor, mentor, trenér nebo coach (Bartak, 2007).
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VZDELAVANI DOSPELYCH V CESKE REPUBLICE
A EVROPSKE UNII

Evropské spolecenstvi ma za tkol odstranit piekazky volného pohybu osob a
sluzeb. Tyka se to vSech Clenskych stat, které jsou v soucasné dobé soucasti EU
(Briiha, Progkova, 2011). CR jako jednou ze zemi EU je tedy soucasti evropského
vzdélavaciho prostoru. Proto je diilezité nezamétovat se jenom na vzdélavaci politiku
CR, ale také na vzdélavaci politiku EU, protoZe jsme jednim z jejich &lenskych stat.
EU piesné neurCuje pravidla a vzdélavaci politiku zemim, ale vytvafi prostor pro

vzajemnou spolupraci 1 sdileni (Vyhnankova, 2007).

Mohlo by se zdat, ze vzdélavani dospélych v CR se uskuteéiiuje nahodile a
nekoordinovanég a v této souvislosti se nedd hovofit o systémovém piistupu, protoze
ve sloveé systém se skryva pojem usporadanosti. Obecné ale 1ze hovotit o tendenci
k zavedeni systému, propojeni prvka vzdélavani dospélych a utiidéni jejich piistupu

v Casovém vyvoji 1 jednotlivych regionil nebo statii v témze Case (Tamtéz, 2007).

Po roce 1990 nastaly tendence ke zméné ptistupti ke vzdélavani, coz bylo dano
politickou a spolecenskou atmosférou po padu socialismu. Do té doby bylo vSe fizené
statem, tato kontrola vzdélavani dospélych statem se pii rozvoji trznich mechanismt
ztratila. Objevila se velka nabidka vzdélavani dospélych riznymi poskytovateli.
Velky zajem byl o jazykové vzdélavani. Tyto 1éta po roce 1990 se vyznacuji
nekoordinovanosti, nezdjmem stitu o kontrolu, financovani, fizeni a mnoho
poskytovatelli vzdélavani dospélych rychle svou ¢innost ukoncila. V t¢ dobé byla
jedinad cilovad skupina, a to jednotlivec, podnikové vzdélavani se v té dobé
neprovozovalo. Ktomu se dospélo mnohem pozdé€ji, az po stabilizaci Ceské
ekonomiky, kdy uz jsou znatelné pocitky vyznamu celozivotniho vzd€lavani,
zaméfeni se na pracujici osoby a potiebu systematizace a vzniku legislativy pro

vzdélavani dospélych (Tamtéz, 2007).
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21 VZDELAVANI NELEKARSKYCH ZDRAVOTNICKYCH
PRACOVNIKU PO VSTUPU CR DO EU

Profese stiedniho zdravotnického personalu po vstupu CR do EU prosla mnoha
zménami. Zvysily se pozadavky na odborné znalosti zdravotnich sester. K vykonu
profese stiedniho zdravotnického persondlu je nutnost nabyti zpusobilosti k vykonu
zdravotnického povolani. V soucasné dob¢ k tomu dochazi po maturitnim studiu studiem
na vys$i odborné Skole nebo vysoké Skole. Vzdé€lani, které je dano pro tuto zpisobilost
musi mit akreditaci Ministerstva zdravotnictvi (Gladkij a kol., 2003). CR jako jednou ze
zemi EU stanovuje pro néktera povolani a ¢innosti predpisy, kterd je reguluji. Tak to je 1
Vv jinych jednotlivych statech EU, jsou to tzv. regulovana povolani a ¢innosti. EU pfijala
systém uznavani dokladl a usnadnila ptistup k témto povolanim a ¢innostem. Aby mohla
byt uznédna kvalifikace z jiného statu EU ve stat¢ druhém, je podminkou, Ze jedinec musi
byt obCanem statu, ktery je soucasti Evropského spoleCenstvi a ziskat v ném 1 pfislusné
vzdélani. Konsolidovany ptfedpis EU jako smérnice o uznavani odbornych kvalifikaci

Vv soucasné dob¢ toto upravuje (Briiha, Proskova, 2011).

Vzdélavani nelékaiskych zdravotnickych pracovnikl 1ze rozdé€lit na dvé skupiny,
které se 1isi svym obsahem. Prvni oblast v sob¢ zahrnuje kvalifikaci, a to bud’ jeji zvySeni
nebo zménu, dale doSkolovani a pieskolovani. Druha oblast se zaméiuje na formovani
pracovniho potencidlu (Gladkij a kol., 2003). Kvalifika¢ni studium je zakladni studium
k ziskani odborné zpusobilosti k vykonu povolani. V soucasné dob¢ je vedeno na vyssich
odbornych Skolach nebo vysokych skolach ¢i univerzitach. Zdravotni sestry mohou ziskat
dalsi vzdélani formou akreditovanych kvalifikaénich kurzl, a tim si zvysit svou
odbornost. Akreditované kurzy nejsou vnimany jako celozivotni vzdélavani, ale jako

zvyseni kvalifikace (Bruha, Proskova, 2011).

2.2 MOTIVACE

Motivace s kognitivnimi procesy jsou podminény ve vzajemné shod¢ a tykaji se celé
struktury osobnosti jedince. ,,Motivace determinuje zamérenost poznavacich procesii a
soucasné kvalita kognitivnich procesii ovlivije aktivizaci motivii* (Vacinova, Langova

a kolektiv, 2007, str. 55) Zminéné je umoznéno tim, Ze jedinec ma schopnost vnimat
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objektivni realitu. Motivace je dulezita pro ucebni ¢innost a se vzdélavacim procesem

souvisi dva dulezité pojmy:

e Vyucovani — vychdzejici z vnéjsku. M4 za ukol aktivizovat proces uceni.
e Uceni — vychazejici z vnitini aktivity jedince. Je to ¢innost, ktera mize mit

riznou formu a obsah (Tamtéz, 2007, str. 55).

Pojem motivace v psychologii neni jednotny svym obsahem. Je mozné ho vymezit
jako psychicky proces, ktery se projevuje zvySenim nebo poklesem aktivity jedince.
Dochazi k mobilizaci organismu, kdy jedinec muze pocitovat urlity stupenn napéti,
neklid, vykazuje soustfedénost a ¢innost s tim, Ze se zamérné snazi dosahnout urcitého

cile (Tamtéz, 2007).

Motivaci Plhdkové definuje jako: ,,Souhrn vsSech intrapsychickych dynamickych sil
neboli motivi, které zpravidla aktivizuji a organizuji chovani i prozivani s cilem zménit
existujici neuspokojivou situaci nebo dosdahnout néceho pozitivniho*“ (Plhakova, 2023,
str. 319). Na motivaci lze pohlizet ze dvou hledisek, prvni hledisko na ni pohlizi jako na
vnitini motivaci neboli vnitini mentalni pohnutku, kterd nds vede k uspokojeni nasich
potieb. Tyto potieby mohou byt na podkladé¢ zakladnich Zzivotnich potieb, kdy
uspokojujeme naptiklad potiebu spanku, jidla, piti, coz jsou sebezachovné motivy. Druhé
hledisko pohlizi na motivaci jako na podnét, ktery ptichdzi z vnéjsiho prostiedi. Vzdy je
dualezita intenzita motivu a nasledna reakce na motiv jedincem, ktery jedna i na zaklade
piedeslé zkuSenosti. Pokud je motiv velmi silny, dochazi k tomu, ze ho clovék
uptfednostiuje pfed ostatnimi vlivy a situacemi, Casto je dosazeni ¢i nedosazeni néceho,
k ¢emu jsme byli motivovani spojeno s prozivanim silnych emoci, at’ pozitivnich nebo

negativnich. Lidské motivace lze rozd¢lit do ¢tyt skupin:

e Sebezachovné (pocit hladu, spanku, zizné, kdy uspokojujeme tyto biologické
potieby).

e Stimulac¢ni (vrozené motivy, které nas stimuluji k dosazeni néceho).

e Socidlni (jako jedinci mame potiebu kontaktu a navazovat mezilidské vztahy).

e Individudlni (uspokojovéani potiteby vlastniho rozhodnuti a jednani na

podklad¢ hledani smyslu zivota (Tamtéz, 2023, str. 320).
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Zakladni jednotkou motivace je motiv, coz z latinského piekladu slova movere
znamena pohybovati. Motivem je tedy pohnutka k chovani jedince, kdy pricina k tomuto
chovani ma vnitini nebo vné&jsi podstatu. Pojem motivaci mizeme také chapat jako
interakci vnéjsich a vnitinich podminek Vv ur¢itém case a prostoru. Dochazi k danému
vysledku této interakce a tim je chovani, které motiv vyvolalo. Na jedince miize pusobit
vice motivii najednou. Zalezi na intenzité téchto motivi, kdy jeden motiv svou intenzitou
prevladne, coz se déje i na podkladé kognitivnich procest. Pokud je intenzita motivi
vyrovnand muize mit jedinec problém se rozhodnout pro jeden a vnika pro né¢j naro¢na

zivotni situace (Vacinova, Langova a kolektiv, 2007).

2.2.1 MOTIVACE DOSPELYCH KE VZDELAVANI A UCENI

Dulezitou soucasti procesu uceni a vzdélavani je pravé motivace k nim. Motivace
V tomto smyslu je stidle zdrojem mnoha vyzkumt. Otazkou je, co vede ¢loveéka k tomu,
aby mél potiebu se ucit nebo dale vzdélavat. Ale pravé motivace k nim je dulezitou a
neodd¢litelnou soucésti téchto procesti. Motivace ke vzdélavani je ovlivnéna mnoha
socialnimi faktory a v priib¢hu zivotni etapy se jejich vlivy mize ménit. Mezi tyto faktory
zejména patii vek, troven dosazeného vzdeElani, ale také Zivotni potfeby jednotlivce
(Benes, 2008). Motivaci lze také rozd¢lit podle prozivani jedince, ktery ji mize vnimat
jako pozitivni nebo negativni. Pozitivni motivace posiluje dalsi usili jedince dosahnout
svého cile, nékdy ovSsem muize mit i opacny efekt, kdy prvotni pozitivni motivace jedince
uspokoji natolik, ze se u n¢j dale neaktivuji poznavaci a volni potieby. Pii negativnim
prozivani dochazi ke ztraté zajmu a rezignaci, ale opaéné muze i vyvolat pozitivni

aktivizaci jedince k dosazeni lepsiho vysledku (Vacinova, Langova a kolektiv, 2007).

Celozivotni vzdélavani je soucésti soucasného spolecenského uspotfaddani ve
spolecnosti. Lidé jsou si védomi, Ze vzdélavat se v pribéhu svého Zivota je dulezité, i
kdyz je 1 skupina téch, kteti dalsi vzdélavani nepovazuji za nutnost. Motivaci ke studiu a
dal$imu vzdélavani ovliviiuje osobnostni charakter jednotlivce a jeho Zivotni podminky,
spolecenské klima ve spolecnosti, jaky vztah spolecnost zaujima ke vzdélavani v obecné
roving, kladeny diiraz na vhodnost dalSiho vzdélavani na podklade vykonu ur€ité profese.

I zde je motivace vnitini a vnéjsi. Jedinec je motivovan ke studiu na podkladé svych
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socidlnich vztahti a vazeb, socialni skupiny, do které jedinec patii. Motivaci sdili mnoho
jedincii stejné a vede je k dalSimu vzdélavani. Cilem muaze byt touha dosahnout urcité
profese, irovné vzdelani, respektu nebo postaveni. Jsou i socidlni skupiny lidi, kde

vzdé¢lavani neni prioritou a motivace k nému je nepatrna (Benes, 2008)
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3  HISTORICKY VYVOJ VZDELAVANI
NELEKARSKYCH PRACOVNIKU

Z historického hlediska se profese stiedniho zdravotnického personalu vyvijela
pod nazvem oSetfovatelstvi. Za tuto dobu se oSetfovatelstvi stalo védou mnoha
disciplin, ktera tuzce souvisi s dals$imi védnimi obory jako je medicina, psychologie,
filozofie a dalsi. V soucinnosti s nimi stale rozviji své poznatky. Osetiovatelskou péci
oSetfovatelé nejprve poskytovali mimo své profese, byla tudiz neprofesionalni. Vyvoj
k profesionalizaci a ke vzdélavani jedinct, ktefi pé¢i o nemocné provadéli nebyl
snadny (Kutnohorska, 2010).

Osetrovatelstvi jako profese v péci o nemocné byla nejprve poskytovana jako
laicka péce, kdy si nemocny pomahal sam nebo za podpory rodiny, komunity ¢i
méla cirkev a kiestanstvi. Tato péce byla vénovana prevazné nemocnym, chudym a
postizenym lidem Vv podobé péce o fyzické a duchovni potieby. V 19. stoleti se
oSetfovani nemocnych pietvotilo na organizovanou péci, ktera byla postavena jiz na

odborném pftistupu (Lemon, 1997).

3.1 PALIATIVNI PECE

Vsechny medicinské obory Vsobé zahrnuji paliativni medicinu a péci.
Z historického hlediska je to ¢innost, ktera byla poskytovana jako prvni. Zakladnim
principem paliativni mediciny je péce o nemocné pacienty v terminalnim stadiu jejich
nemoci (Kupka, 2014). Jejim hlavnim cilem je zajistit kompletni pé¢i. To znamena,
véetné téch duchovnich. Tato péce je predev§im zaméfena na zlepSeni kvality Zivota
pacientd (Buzgova, 2015). Na oSetfovatelské péci o pacienty v nemocni¢nim
prostiedi, ktefi se ocitli na konci svého Zivota pro nemoc, kde jiz nelze 1éCit, ale
vytvofit komfort pfi umirani, se podili fada profesionalti z oboru mediciny, 1ékafi,
zdravotni  sestry, nutricni terapeuti, rehabilitacni pracovnici, psychiatfi,

psychologové, ale 1 socidlni pracovnici. Mnoho lidi voli hospicovou péc¢i nebo doméci
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prostiedi, kde je dulezitou slozkou rodina a pratelé. Luzkova péce je poskytovana
V nemocnicich, ptevazné na LDN odd¢lenich a hospicich. Ambulantni péci zajistuje
obvodni lékar ve spolupraci s peCovatelskou sluzbou nebo domaci péci (Kupka,

2014).

Podle WHO z roku 2002 je definovana paliativni péce takto:

., Pristup  zlepsujici kvalitu zZivota pacientii a jejich rodin Ccelicich Zivot
ohrozujicimu onemocnéni prostiednictvim predchdzeni a zmirfiovani utrpeni pomoci
véasného zjisténi, hodnoceni a lécby bolesti a dalsich fyzickych, psychosocialnich a

spiritudalnich obtizi* (Bydzovsky, Kabat, 2015, str.11).

Pojem paliativni péce upravuje 1 legislativa Zakonem ¢. 372/2011 Sb. O
zdravotnich sluzbach v paragrafu 5. odst. 2, pism. h: ,,Paliativni péce je druh
zdravotni péce jejimz ucelem je zmirniovani utrpeni a zachovani kvality Zivota

pacienta, ktery trpi nevylécitelnou nemoci “ (Tamtéz, 2015, str. 11).
3.1.1 DELENI{ PALIATIVNI PECE

Paliativni péce se objevuje uz ve stiedoveéku, kdy péci o umirajici poskytovala rodina
a komunita. Jejim tukolem je zajisténi fyzickych a dusevnich potieb umirajiciho.
K vétsimu rozvoji doslo v 19. stoleti. Vtomto obdobi se tato péce stala vice
systematickou a organizovanou. Paliativni péci 1ze rozdélit na Obecnou paliativni péci a
Specializovanou paliativni péci. Pod terminem Obecna paliativni péCe se skryva klinicka
praxe poskytovana zdravotniky z ruznych oborl pacientim v pokrocilém stadiu jejich
nemoci. Podstatou jejich prace je zajistit dobrou kvalitu Zivota tém, ktefi se ocitli
V terminalnim stupni onemocnéni a sledovani, rozpoznani a ovliviiovani vseho, co
K projeviim distojného a bezbolestného umirani nalezi. Proto zakladni péci zajistuje
lécba bolesti. Dale je dulezity empaticky pfistup, Gcta a komunikace s pacientem i

rodinnymi pfislusniky (Buzgova, 2015).

Specializovana paliativni péce je poskytovana v ur¢itém zdravotnim zatizeni, kde
spolupracuje cely tym z mnoha obort. Zdravotni pracovnici, kteti se profesné na péc¢i o
nemocné pacienty v termindlnim stadiu nemoci maji vzdélani se specializaci pro tento

obor. Jsou teoreticky i prakticky vyskoleni pro vykon své profese. Ovladaji dovednosti,
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jakym zpasobem pecovat o nemocné i jak komunikovat s jejich rodinami. Jejich
specializace a spoluprace s nimi je velmi dilezitd predevsim pfi péci o pacienty, ktefi
vyzaduji naro¢néjsi piistup osetfovatelské péce (Kelnarova, 2007). Pod specializovanou
paliativni péci spada také mobilni paliativni péce, hospicova a ambulantni péce, oddéleni
paliativni péce poskytovand v ramci lizkovych zdravotnickych zafizeni, ale také denni

stacionarie.
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PRAKTICKA CAST

4 VYZKUM

Cilem vyzkumu bylo zjistit jakd tUroven vzd€lani pfevazuje u nelékatskych
zdravotnich pracovnikti. Jaky zplsob vzd€lavani uptednostiuji Vv celozivotnim
vzdélavani. A jaky zaujimaji postoj ke zméndm systému vzdélavani nelékatskych
zdravotnich pracovniki po vstupu CR do EU. Tento vyzkum byl zaméfen na stfedni
zdravotnicky personal, ktery svou profesi vykonava v paliativni medicin¢ v oblasti
hospicové a domaci péce a je jeho cilovou skupinou. Cilem bylo tato zjisténi podlozit

faktickymi €isly pomoci empirického vyzkumu formou dotaznikd.

Pro vyzkum byly stanoveny tfi hypotézy. Prvni stanovena hypotéza vyzkumu se
zabyva dosazenym nejvySSim vzdélanim nelékaiskych zdravotnich pracovniki. Je
postavena na predpokladu, ze zdravotni sestry s vy$§im nebo vysokoskolskym vzdélanim
pracuji vice v jinych medicinskych oborech nez v paliativni mediciné. Tato hypotéza
vyjadifuje nazor, ze akutni medicina je pro zdravotni sestry s vy$Sim vzdélanim stéle
atraktivnéjsi jak po odborné strance, tak i1 financ¢ni. Tato hypotéza predpoklada, ze
Vv paliativni medicin¢ tedy stale pracuje vice nelékaiskych zdravotnickych pracovniki
s uplnym stfednim vzdélanim, ¢emuz bude odpovidat i predpoklad, Zze bude zastoupeno
vekoveé nejvice stiedni veék, kdy zdravotni sestry vystudovaly Zdravotni Skolu jako
vSeobecné sestry a uplné stfedni vzdelani jim stacilo k vykonu své profese bez dozoru.
Po vstupu CR do EU Vv roce 2004 se zménil sytém vzdélavani zdravotniki, jsou vedeni
ke studiu na vysokych skolach, aby mohli pracovat bez dozoru, v souc¢asné dobé studenti
Zdravotnich $kol ukoncuji studium jako praktické sestry. Dal§im ptedpokladem
vychazejicim ze stanovené hypotézy tedy je, ze niz§i vékova kategorie respondentt bude

JiZ mit vyssi nebo vysokoskolské vzdélani.

Druhé stanovend hypotéza se zabyva zpisobem vzdélavani nelékaiskych zdravotnich
pracovnikil. Je postavena na pfedpokladu, ze o celoZivotni vzdélavani ma zajem stale vice
zdravotnich sester, které upfednostiiuji v souc¢asné dob€ vyssi a vysokoSkolské studium.
Toto studium vyuZivaji spiSe mladsi ro¢niky zdravotnich sester. Zde je motivaci ke studiu

moznost profesniho a karierniho ristu.
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Tteti hypotéza byla stanovena V zdjmu zjistit jaky postoj nelékaisti zdravotni
pracovnici zaujimaji K druhiim vzdélavani. Hypotéza predpoklada, ze zdravotni sestry
Vv paliativni medicin¢ davaji prednost kombinaci formalniho a neformalniho zpisobu
studia a vzdélavani, pfed samotnym formalnim nebo neformélnim vzdélavanim, a to

s ohledem na zmény systému vzdélavani zdravotnikd po vstupu CR do EU v roce 2004.

1. Hypotéza: V oboru paliativni mediciny pracuji spiSe zdravotni sestry s uplnym
sttednim vzdélanim, neZ s vy$§im odbornym nebo vysokoskolskym.

2. Hypotéza: Hlavni motivaci ke vzdélavani zdravotnich sester v oboru paliativni
mediciny je dosazeni karierniho postupu ve své profesi.

3. Hypotéza: Zdravotni sestry pracujici v oboru paliativni mediciny davaji prednost
kombinaci formalniho a neformalniho zptsobu vzdélavani s ohledem na zmény

vV systému vzdélavani zdravotnikd po vstupu CR do EU.
4.1 PROCES VYZKUMU

K empirickému vyzkumu byla pouzita kvantitativni metoda formou dotaznikt.
Dotazniky byly realizovany pres aplikaci Google v Casovém rozmezi od do 2023. Cilovou
skupinou pro empiricky vyzkum byly nelékaiSti zdravotni pracovnici pracujici
v paliativni mediciné hospicové a domaci péce. Byly osloveny zdravotni sestry ptisobici
v soucasné dobé v Hospici sv. Hedviky Kladno, Hospici Most k domovu, z.u. Praha,
Domacim Hospici Nablizku, z.u. Lysa nad Labem. Dale byl dotaznik zvefejnén na
facebookovych skupinach Osetfovna od Osetfovatelstvi. Info. a Domaci hospicova péce.
Na dotaznik odpovédéelo 70 respondentti ve véku 19. az 65. let. Vyzkumna metoda formou
dotaznikl byla zvolena tak, aby odpovidala vybranym respondenttim, ktefi byli relevantni
K jejich vyplnéni a odpovidala jejich profesnimu zaméfeni a spliovala podminky

vyzkumu bakaléiské prace.

Dotaznik s ndzvem Vzdélavani nelékatskych zdravotnickych pracovnikl v paliativni
mediciné obsahuje 16 otdzek. Jsou zde zastoupeny vSechny druhy otazek, oteviené,
zaviené a vzajemné zkombinované tak, aby odpovidaly na stanovené hypotézy a vedly
k zavérim, které podporuji cil bakalaiské prace. Dotaznik byl ukonéen v momenté, kdy

dosahnul odpovédi poctu 70. respondenti. Nasledné z téchto odpovédi byly vytvoieny

grafy.

30



4.2 VYZKUMNA METODA

Dulezita je volba spravné strategie, kterda mize ovlivnit i volbu techniky vybéru
vyzkumnych jednotek. Pro sbér dat byla zvolena technika kvantitativni vyzkumné
metody formou dotaznikového Setfeni nelékatrskych zdravotnickych pracovniki
pusobicich v paliativni medicin€. Kvantitativni metoda vyzkumu je provadéna na vzorku,
ktery reprezentuje cilovou skupinu bakalarské prace. Cilem tohoto vyzkumného Setfeni

je zjistit, jaka ¢ast ciloveé skupiny vykazuje urcité konkrétni znaky, na které je dotazovano.
42.1 CILOVA SKUPINA RESPONDENTU

Cilovou skupinou respondenti pro kvantitativni vyzkum formou dotaznikli byli
zvoleni nelékaisti zdravotniCti pracovnici pracujici v oboru paliativni mediciny.
Paliativni péfe se postupné stala samostatnym oborem, ktery zajiStuje zdravotni a
psychologickou pomoc pacientim v terminalnim stadiu jejich nemoci a ulehéuje proces
umirani jak pacientim samotnym, tak jejich rodindm. Podminkou pro zaclenéni
respondenta do vyzkumné skupiny byla prakticka zkuSenost s paliativni pé¢i. Mnoho
zdravotniki kombinuje doméci péci a paliativni pécCi, protoze prace pouze s nemocnymi
V terminalnim stadiu vedouci ke smrti je pro zdravotniky velmi naro¢na. Osloveni byli
zdravotni sestry z nékolika hospici, které tam pracuji a dale uzaviené skupiny na socialni
siti Facebook, které tyto zdravotniky sdruzuji napii¢ CR. Vytvoreny dotaznik tyto
zdravotniky zaujmul a sbér dat probihal velmi rychle, coz muze byt zptsobeno tim, ze
tento obor stale potfebuje vétsi pozornost od spolecnosti a aby se dostal vice do

podvédomi nejen odborné populaci, ale i vefejnosti.
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5  VLASTNI SETRENI

V této kapitole jsou shrnuty vysledky kvantitativni vyzkumné metody formou
dotazniku s ndzvem Vzdélavani nelékarskych zdravotnickych pracovnikl v paliativni
mediciné. Dotaznik obsahuje celkem 16 otazek, 15 zavienych otazek a 1 otevienou. Byl
rozdelen do dvou skupin, prvni skupina vypovida o socialnich otdzkach respondentt a
druha skupina otazek je zamétend na vzdélavani zdravotnikd. VSechny otazky byly

povinné.
5.1 UDAJE O RESPONDENTECH

Na dotaznik odpovidalo celkem 70 respondentii. Cilovou skupinou tvofili nelékaisti
zdravotniCti pracovnici pracujici v paliativni péci. Osloveni byli zdravotnici z nékolika
domacich hospicti a zdravotnici sdruZeni ve facebookovych skupinach paliativni
mediciny. Prvni tfi otdzky dotazniku jsou zaméfené na zdkladni informace o

respondentech, pohlavi, vék a nejvyssi dosazené vzdélani.

51.1 POHLAVI

1. Pohlavi
70 odpovedi

® Zena
® Vuz

Nepreji si uvést

Graf 1, Zdroj: autorka prace, 2023, vlastni Setfeni

Na otazku odpovédélo 70 respondentli. Ve zdravotnictvi v soucasné dobé na postu
sttedniho zdravotnického personalu pracuje i vEtsi pocet muzi, ktefi vystudovali stfedni,

vys$si nebo vysokou Zdravotnickou Skolu, nez tomu bylo v minulosti. Pfesto Zen
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zdravotnich sester plisobicich ve zdravotnictvi je stale vice nez muzl zdravotnich sester.
Jak ukazuje graf 1 v paliativni péc¢i pracuji pievazné zeny s 95,7 %. Muzl na tento

dotaznik odpovédélo pouhych 4,3 %. VSichni respondenti své pohlavi uvedli.

51.2 VEK

2. Vek
70 odpovedi
® 19-29
® 30-39
40-49
@ 50-59
@ 50-

Graf 2, Zdroj: autorka prace, 2023, vlastni Setieni

Na odpoveéd odpovédélo 70 respondent. V paliativni pé¢i pracuje nejvice
zdravotnickych pracovnikii ve véku 40 — 49 let. Z celkového poctu to ¢ini 41,4 %. Graf 2
dale ukazuje, ze dalsi nejpocetnéjsi skupiny jsou totozné v poctu respondentti. Tyka se to
vékovych skupin 30 — 39 a 50 — 59 a obé¢ skupiny vykazuji 24,3 %. VE&kova kategorie 19
— 29 ma podle grafického vypoctu 8,6 % zastoupeni a nejméné pocetnou skupinu tvoii
zdravotnici nad 60 let s 1,4 %. Pfedpokladem bylo, Ze v paliativni medicing pracuji
nejvice nelékaisti zdravotnici ve sttednim véku. Podle odhadu by se dalo predpokléadat,
7e tato oblast mediciny je vhodnd pro zdravotniky, ktefi jiz maji profesni a Zivotni
zkusenosti a vétSinou jiz odrostlé déti a jsou schopni Vv této oblasti pracovat, nebot’
Z psychického hlediska je tato profese velmi narocna. Zdravotnici se setkdvaji se smrti

velmi Casto a k tomu potiebuji mit sami stabilni své Zivotni podminky.
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5.1.3 VZDELANI

3. Nejvyssi dosazené vzdélani
70 odpoveédi

@ Uplné stiedni
@ V/y3si odborné
Vysokoskolské

Graf 3, Zdroj: autorka prace, 2023, vlastni Setfeni

Na otazku odpovédélo 70 respondenti. 42,9 % tvoii respondenti s vysokoskolskym
vzdélanim. Druhou nejpocetnéj$i skupinou jsou zdravotnici s Uplnym stifednim
vzdélanim a podle grafu 3 tato skupina ¢ini 41,4 %. Ob¢ skupiny tvoii témét totozny
vysledek. V paliativni medicing pracuji nejcastéji zdravotnici s vysokoskolskym titulem,
kde by se potvrdil ptfedpoklad, ze mnoho zdravotnich sester studuje na podkladé zmény
ve $kolnim systému vzdélavani zdravotnikd po vstupu CR do EU, kdy je studium na
vysokych Skolach nutnosti, protoze v soucasné dob¢ studenti s Uplnym stfednim
vzdélanim jsou tzv. praktické sestry a musi pracovat pod dozorem, proto je pro né
pokracovani ve studiu nezbytnosti a casto voli vysokou skolu, nez vyssi odbornou, nebot’
za stejny pocet let studia ziskaji akademicky titul Bc. proti neakademickému titulu DiS.
Vyssi odborné vzdélani tvori nejméne pocetnou skupinu s 15,7 %. Druha nejvice pocetna
skupina podle grafu 3 je jiz zminénd skupina s Gplnym stfednim vzdé&lanim, coz by
odpovidalo vzdélani zdravotnich sester, které Stfedni zdravotni Skolu dostudovaly pied
vstupem CR do EU a vystudovaly jako vieobecné zdravotni sestry, kdy ziskaly opravnéni

pracovat samostatné bez dozoru.
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5.2 VZDELAVANI

521 FORMA STUDIA

4. Jakou formu studia upfednostnujete?
70 odpovedi

@ Online studium (odborné &lanky, online
kurzy, odborné skupiny)

@ Certifikované kurzy z oboru zdravotnictvi

Konference pofadané z oboru
zdravotnictvi

) @ Akreditované kurzy z oboru zdravotnictvi
8,6% (ARIP)
@ Studium zvysujici stuperi vzdélani
(VOS, V&)
@ Neupfednostriuji Zadnou z uvedenych...

Graf 4, Zdroj: autorka préace, 2023, vlastni Setfeni

Na otazku odpovédélo 70 respondentll. Nejvétsi zastoupeni podle grafu 4 je 35,7 %
respondentli. Tato skupina respondenti jsou ti, ktefi davaji prednost certifikovanym
kurziim z oboru zdravotnictvi. Ty mohou mit vliv na zvySovani kvalifikace v profesi
paliativni péce. Dalsi pocetnou skupinu ovSem tvoii 20 % respondentd, kteti zastavaji
nazor, ze neupiednostiiuji Zadnou nabidnutou moznost vzdélavani. 15,7 % respondentli
davéa prednost konferencim pofaddanych z oboru zdravotnictvi. Mnohem mensi pocet
respondentll z cilové skupiny zdravotniki paliativni mediciny si zvolilo studium na
vyssich a vysokych Skolach 12,9 %. 8,6 % respondentl spatfuje jako nejvhodnéjsi online
studium. Studium ARIP, které je v akutni medicing velmi castd forma vzdélavani ma
v paliativni medicin€ nejmensi zastoupeni, a to 7,1 % respondentl, coz je ddno tim, Ze

vy$si kvalifikace v akutni, resuscitacni a intenzivni péci pro tento obor neni vyuzitelna.
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5.2.2 PODPORA VZDELAVANI ZAMESTNAVATELEM

5. UmoZnuje vam zaméstnavatel Uc¢ast na vzdélavacich akcich, kurzech, konferencich, vyssich nebo

vysokych Skolach?
70 odpovédi

@ Ano, dostateéné
@ Ano, ale nedostateéné
Neni umoZfiovéano

Graf 5, Zdroj: autorka préace, 2023, vlastni Setfeni

Na otazku odpovedélo 70 respondentti. Na otazku, zda zaméstnavatel umoznuje ticast
na konferencich a kurzech ¢i vysSich nebo vysokych Skolach zdravotnikiim v paliativni
péci odpovédélo dotazanych 70 % respondentil, Ze ano a dostate¢né. Coz poukazuje na
fakt, Ze zaméstnavatelé jsou naklonéni dalSimu vzdélavani svych zaméstnanct. 24,3 %
respondentl také odpovédélo ano, ale nedostate¢né. Jen malé skupina, zastoupena 5, 7 %

respondentl nema dalsi vzdélavani zaméstnavatelem umoznéno.
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5.2.3 NEJCASTEJSI ZPUSOB CELOZIVOTNIHO VZDELAVANI

6. Napiste vas nejcastéjsi zptsob celozivotniho vzdélavani v oboru paliativni

mediciny pro svij profesni rust.

70 odpoveédi

Druh vzdélavani Pocet .| v%
respondenti

Certifikované a akreditované kurzy 31 44

Konference, kongresy 15 21

Ruzné 7 10

Samostudium 6

Seminare 6

Skoleni 5

Na otazku odpovéd€lo 70 respondentli, kdy nejvétsi pocet z nich upiednostiiuje
certifikované a akreditované kurzy, coz je 31 z celkového poétu a ¢ini to 44 %. 15 z nich,
neboli 21 % dava prednost konferencim a kongresim, 7 z celkového poctu, tedy 10 %
uvedlo, Ze nejcastejSim zplisobem jejich celozivotniho vzdélavani jsou rtizné zpisoby
vzdélavani. Samostudium zvolilo 6 respondenti, coz ¢ini 9 % a 6 respondenti uvedlo
seminafe, taktéz 9 %. Nejméné respondentli dava piednost skoleni, a to v poctu 5 neboli
7 %. V oblasti zdravotnictvi se velmi ¢asto vyuziva forma vzdélavani pravé zptisobem
aktivni 0OcCasti na certifikovanych nebo akreditovanych Kkurzech, protoze zvysuji

kompetence zdravotnich sester pro jejich praktickou ¢innost v oboru.
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5.2.4 ZPUSOB ZAJISTENI VZDELAVANI

7. Jakym zplsobem je zajistovano vzdélavani ve vasem oboru?
70 odpovédi

@ Zajistuji si sam/sama

@ Zajistuje zaméstnavatel
Kombinace dvou predchozich

@ Nezajistuji ani neni zajisténo

Graf 7, Zdroj: autorka prace, 2023, vlastni Setfeni

Na otazku odpovédélo 70 respondenti. Celych 58,6 % respondentd uvadi, ze
nejcastéjSim zplisobem zajistovani dalSiho vzd€lavani je kombinace, kdy vzdélavani
zajistuje zamestnavatel a saim respondent. 24,3 % z nich uvadi, Ze si vzdé€lavani zajist'uji
sami a 15, 7 % z nich ma vzdélavani zajisténo zaméstnavatelem. Pouhé 1,4 % oslovenych
respondentl uvedlo, ze vzdélavani neni zajisténo zadnou formou, ani si sami ho nijak
nezajistuji. Vysoké % zastoupeni ukazuje, Ze vzd¢lavani v paliativni medicing je
podporovano bud’ ze strany zaméstnavatele, coz je dano i tim, Ze nékteré kurzy jsou
povinné pro zameéstnavatele, aby je svym zaméstnancim zprostfedkovali, jako jsou
napfiklad kazdorocni BOZP, Kurzy KPR. Nebo respondenty k dalSimu vzdélavani vede

jejich vlastni motivace.
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5.2.5 POTREBA AKADEMICKEHO VZDELANI

8. Je potieba ve vasem oboru pro kariérni postup dosazeni akademického titulu?
70 odpovedi

® Ano
® Ne

Nejsem si jisty/jista

Y

Graf 8, Zdroj: autorka prace, 2023, vlastni Setfeni

Na otazku odpovédélo 70 respondentli. Tento graf 8 ukazuje, Ze akademicky titul pro
profesi zdravotni sestry pusobici v paliativni pé¢i neni rozhodujici pro karierni postup.
Coz podporuje piedpoklad, Ze vyssi a vysokoSkolské studium se vice uplatiiuje v jinych
oborech mediciny. S tim se ztotoznuje 57,1 % respondentl, 32, 9 % z nich si neni jista
tim, zda akademicky titul v paliativni péci vede ke kariernimu rastu nelékaiskych
zdravotnickych pracovnikll. 10 % z nich ovSem predpokladd, ze pro karierni postup je
dosazeni akademického titulu potfeba. Po zméné systému vzdélavani zdravotnikli bylo
tteba dosdhnout vyssiho nebo vysokoskolského titulu pro vykon vedouci funkce stani¢ni,
vrchni nebo hlavni sestry. V akutni mediciné na oddélenich JIP nebo ARO pokud
zdravotni sestry nemaji ukoncené postgradudlni studium ARIP, které je opraviiuje na
téchto jednotkach pracovat, musi mit akademicky titul z vysoké skoly nebo alespoii

neakademicky z vys$$i odborné Skoly.
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5.2.6 PRIORITY DRUHU VZDELAVANI

9. Jaky druh vzdélavani upfednostnujete?
70 odpoveédi

@ Formalni (kolni instituce)

@ Neformalini (odborné kurzy, jazykové
kurzy, profesni vzdélavani, It kurzy)

Kombinace obou predchozich

® Jin¢
]

sy

Graf 9, Zdroj: autorka prace, 2023, vlastni Setfeni

Na tuto otazku opovédélo 70 respondenti. 47,1 % respondent uvedlo, ze davaji
piednost kombinaci formalniho a neformalniho studia. Tim se potvrzuje piedpoklad, ze
formalni zptsob pro zdravotniky je vhodny druh studia a stale jsou zajemci o vzdélavani
Vv zafizenich, které jsou soucésti Skolnich instituci. 10 % respondentli je pro pouhé
formalni vzdélavani a 41,4 % z nich ddva pfednost neformalnimu zplsobu vzdélavani
formou odbornych kurzd, jazykovych kurzl, profesniho vzdélavani a IT kurzi. Tito
respondenti mohou jiz mit dosazené vyssi nebo vysokoskolské studium a neformalni
zpusob vzdélavani je pro n¢€ dalsi prohlubovani znalosti a zvySovani kvalifikace k ur¢itym
vykoniim v paliativni mediciné. 1,5 % znich uvedlo, Ze nepreferuji ani jednu

Z nabidnutych moznosti.
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5.2.7 PRIORITA FORMY VZDELAVANI

10. Pokud jste zvolila/zvolil formalni druh studia jaké formé davate prednost?
70 odpovédi

@ Denni studium

@® Kombinované (dalkové) studium
Distan¢ni studium

@ Zvolil/zvolila jsme neformalni

Graf 10, Zdroj: autorka prace, 2023, vlastni Setfeni

Na otazku odpovédelo 70 respondentt. 45,7 % z nich zvolilo neformalni druh studia
v predeslé otdzce, proto celkovy pocet respondentii, kteti zvolili formalni zpiisob
vzdélavani ¢ini 54,3 %, coZ potvrzuje piedpoklad, Ze zdravotni sestry z oboru paliativni
péce vice voli formalni zplsob vzdélavani. 42,9 % respondentli dava ptednost
kombinovanému (dalkovému) studiu, coz je dano tim, Ze studuji pfi zaméestnani, ale porad
kombinuji samostudium s navs§tévovanim Skolni instituce. 8,6 % z nich uptednostiiuje
distan¢ni studium. Denni studium zvolila mala skupina oslovenych respondentt, a to 2,8
%, coz pokazuje na fakt, Ze tito respondenti by radi studovali pfi vykonu své profese. Pro
denni studium je nutné ¢as vénovat pouze studiu a spiSe pracovat formou prace na dohodu
nebo placené brigady. Tomuto studiu se vétSinou vénuji mladsi rocniky zdravotnich sester
s ukoncenym studiem na zdravotnich Skolach nebo jinych stfednich Skolach zakoncenych

maturitni zkouskou.
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5.2.8 MOTIVACE PRO VZDELAVANI

11. Jaka je vase primarni motivace se dale vzdélavat?
70 odpovédi

@ Poskytnout kvalitn&jsi pééi pacientim
@ Zvysit si trover vzdélani

Dosahnout vy$si mzdy
@ Dosshnout vyssiho karierniho postupu

Graf 11, Zdroj: autorka prace, 2023, vlastni Setfeni

Na otazku odpovédelo 70 respondentli. Motivaéni slozkou pro vzdélavani je u 64,3
% 2z nich poskytnout kvalitnéj§i péci pacientim. Dalsi predpokladanou motivaci je
zvySeni Urovné vzdélani. Tuto skupinu tvoti 30 % respondentl. 5,7 % respondentli tvoti
dvé posledni skupiny. Podle vysledkli nejnizs§im motivacnim prvkem je karierni postup a
dosazeni vys$si mzdy. Obé¢ prvni skupiny predpokladaji, ze s vys$Sim vzdélanim je mozné

zkvalitnit pé¢i o pacienty v paliativni medicing.
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52.9 ZMENY V SYSTEMU VZDELAVANI PO VSTUPU CR
DO EU

12. Jaky je V4s$ nazor na zmény systému vzdélavani stfedniho zdravotnického personalu po vstupu
CR do EU?
70 odpovédi

@ Souhlasim
@ Nesouhlasim

Nemam k tomu jasné stanovisko

Graf 12, Zdroj: autorka prace, 2023, vlastni Setfeni

Na otdzku opovédélo 70 respondentti. Se zménou systému vzdélavani zdravotnikii po
vstupu CR do EU nesouhlasi celych 45,7 % respondentii. Tato zména klade na vzdélani
vysoké naroky. Zdravotni sestra musi vénovat studiu mnoho let, aby mohla pracovat bez
dozoru. Mnoho studentti a studentek tak mohou zvazovat, zda se nebudou spise vénovat
jinému oboru ve svém studiu. 38,6 % respondentli k tomu nema své stanovisko. A 15,7
% respondentil se vyjadiilo se zménou systému vzdélavani souhlasné. Pravdépodobné to
poukazuje na mladsi rocniky, které chtéji studovat vyssi nebo vysokou Skolu nebo

z vykonu své funkce studovat musi, a vzdélavani vnimaji jako posun.
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5.2.10 STUDIUM NELEKARSKYCH PRACOVNIKU NA VOS A VS

13. Jaky je va3 nazor na studium VOS, VS pro obor paliativni mediciny a vykon profese zdravotni

sestry v ném.
70 odpovédi

@ Je nezbytné pro vykon této profese
@ Je vwhodou pro vykon této profese, ale

ne nezbytné
A Je dlleZité pro vykon této profese, ale
ne nezbytné
@ Neni potfeba, postacuje Uplné stredni
vzdélani

Graf 13, Zdroj: autorka prace, 2023, vlastni Setfeni

Na otazku odpovédélo 70 respondentii. VEtSina respondentit se piiklani k nazoru, ze
studium na vyssSi nebo vysoké Skole je pro vykon profese zdravotni sestry v paliativni
péci vyhodou, ale neni nezbytné. Taktéz dalsi velkou skupinu tvoii ti, co ho povazuji za
dilezité, ale opét ne jako nezbytné, tato skupina ma 25,7 % zastoupeni respondentt. 11,4
% respondentd povazuje uplné stiedni vzdélani za dostatecné, coz poukazuje na
piedpoklad, ze v paliativni mediciné pracuje vysoké procento zdravotnich sester, které
maji aplné stfedni vzdélani. Bud’ z divodu, Ze pro svou profesi akademicky titul
nepotiebuji nebo vystudovaly pied vstupem CR do EU jako veobecné sestry, coZ jim

pro vykon tohoto povoléni postacuje, mohou pracovat bez dozoru.
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5.2.11 POTREBA VYSSIHO VZDELANI V OBORU PALIATIVNI
MEDICINY

14. Je pro Vas dosazené Uplné stredni vzdélani dostatecné pro profesi zdravotni sestry v paliativni
medicing?
70 odpovédi

® Ano
® Ne

Nejsem si jisty/jista

Graf 14, Zdroj: autorka prace, 2023, vlastni Setfeni

Na otazku odpovédélo 70 respondentii. Vysledek tohoto grafu 14 poukazuje na to, ze
uplné stfedni vzdé€lani je pro paliativni medicinu postacujici, coz bylo predpokladéano.
Stale vice zdravotnich sester studuje v jinych oborech. 47, 1 % respondentii povaZzuje
uplné sttedni vzdélani dostate¢né, 31,4 % respondentt si i v tomto oboru uvédomuje, Ze
studium stfedniho zdravotnického persondlu muze vést ke zkvalitnéni péce, prohloubeni
profesnich znalosti a paliativni medicinu jako obor posunout vpied. Kazda profese se
povznese tim, Ze zaméstnanci budou dal§i vzdélavani povazovat za vhodné. 21,4 %
respondentli si neni jista tim, zda je Gplné stfedni vzdélani dostatecné, tato skupina mize

zvazovat dalsi vzdélavani a stdva se potencidlni studijni skupinou.
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5.2.12 UCAST NA KONFERENCICH A KURZECH

15. Jak ¢asto by se mély zdravotni sestry i¢astnit konferenci, kurzd ze svého oboru za rok?
70 odpovedi

@ 1 krat za rok
® 2-3kratzarok

3 a vicekrat za rok
@ Neni to potieba

Graf 15, Zdroj: autorka prace, 2023, vlastni Setfeni

Na otazku odpovédelo 70 respondentii. 47,1 % z nich povazuje G€ast na konferencich,
kurzech ze svého oboru dulezité v ¢asovém rozmezi 2krat az 3krat za rok. 31,4 %
respondentll uvedlo, Ze 1krat za rok je dostate¢né. 20 % respondentii by se podobnych
vzdélavacich akei radi ucastnili 1 vice nez 3krat roné. Pouhé 1,5 % respondentl
nepovazuje tento druh vzdélavani za potiebné. Z vysledkl je patrné, ze zdravotnici

Vv paliativni pé¢i maji o vzdélavani zajem.
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5.2.13 VYSSI VZDELANI A UPLATNENI V JINYCH OBORECH
ZDRAVOTNICTI

16. Myslite si, Ze zdravotni sestry s vy33im vzdélanim (VOS, VS) upfednostfiuji pracovat v jinych
oborech zdravotnictvi, nez v paliativni péci?
70 odpovédi

@ Ano, dosaZené vyssi vzdélani vyuzivaji
vice v akutnich oborech zdravotnictvi

@ Ano, vyssi vzdélani jim umoziiuje v
jinych oborech dosahnout vyssi mzdy
Ano, vy$si vzdélani chtéji uplatnit v
kariernim postupu ve své profesi

@ Ne, i v paliativni mediciné je mnoho
zdravotnich sester s vy&§3im vzdélanim

Graf 16, Zdroj: autorka prace, 2023, vlastni Setfeni

Na otdzku odpovédélo 70 respondentl. 40 % z nich uvadi, Ze v paliativni péci jiz
pracuje velka skupina téch, které maji vyssi nebo vysokoskolské vzdélani. A nedavaji
piednost jinych medicinskym oborim z diivodu vyssi mzdy nebo karierniho postupu.
Dalsi dvé€ skupiny maji podle grafu 16 stejné % zastoupeni 21,4 % respondentii. Podle
téchto vysledkii davaji zdravotni sestry s vyS§im vzdélanim piednost jinym oborim pro
moznost karierniho riistu nebo se chtéji uplatnit v akutnich oborech. 17,1 % oslovenych

respondentti sdili nazor, ze vzd€lani zarucuje v jinych oborech vyssi mzdu.
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6 SHRNUTI

Tato kapitola shrnuje vliv vysledkt empirického vyzkumu formou kvantitativniho
Setfeni pomoci dotazniku na stanovené hypotézy. Na pocatku empirického Setfeni byly
stanoveny tfi hypotézy tykajici se vzdélavani nelékatskych zdravotnickych pracovnikii
v oblasti paliativni mediciny. Hypotézy byly stanoveny podle ptedpokladt ur¢itého druhu
a stupné vzdelavani zdravotnich sester v soucasné dob¢ ve zdravotnictvi. Cilem Setfeni
bylo prozkoumat nejvyssi troven dosazeného vzdélani nelékatskych zdravotnickych
pracovnikli piasobicich v paliativni medicing, jaka je jejich primarni motivace ke
vzdélavani a jaky druh vzdélavani nejvice upiednostiiuji. Shrnuti empirického vyzkumu

odpovéd’mi respondentti na vyzkumné otazky tyto hypotézy potvrzuje nebo vyvraci.
6.1 HYPOTEZA C. 1

V oboru paliativni mediciny pracuji spiSe zdravotni sestry s uplnym stfednim

vzdélanim, nez vys$im nebo vysokoskolskym.

Na tuto hypotézu reaguje otdzka cislo 3. NejvysSi dosazené vzdélani. 42,9 %
respondenti odpovédé€lo, Ze maji ukoncené vysokoskolské vzdélani, coz byla
nejpocetnéj$i skupina respondenti. Dale 41,4 % respondenti vypovédélo, ze maji
ukoncené Uplné stfedni vzdélani. 15, 7 % respondentl méa ukoncené vysSi odborné
vzdélani. Pii1 souctu dosazeného vyssiho a vysokoskolského vzdélani je patrné, ze 58,6 %
respondentl V soucasné dobé na pozici zdravotni sestry v paliativni mediciné¢ dalo
piednost naslednému vzdélani po ukonceni stiedni Skoly. Tato skupina respondentt je

veEtsi nez skupina téch, ktefi maji uplné stiedni vzdélani.
Ze Setfeni vyplyva, ze hypotéza ¢. 1 nebyla potvrzena.

6.2 HYPOTEZA C.2

Hlavni motivaci ke vzdélavani zdravotnich sester v oboru paliativni mediciny je

dosaZeni karierniho postupu ve své profesi.

Na tuto hypotézu reaguje otazka ¢islo 11., kterd je zaméfena na primarni motivaci se

dale vzdélavat. 64,3 % respondentli odpoveédélo, Zze primarni motivaci je poskytnuti
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kvalitn€j$i péce pacientim. 30 % respondentd motivuje zvySeni urovné vzdélani.
Dosazeni vyssi mzdy nebo karierniho postupu ve svém oboru uvadi shodné¢ posledni dvé
skupiny respondentti S 5,7 %. Pii vypoctu karierni postup jako motivaéni prvek ke

vzdélavani uvedlo pouhych 2,85 %.

Ze Setieni vyplyva, ze hypotéza ¢. 2 nebyla potvrzena.
6.3 HYPOTEZA C.3

Zdravotni sestry pracujici v oboru paliativni mediciny davaji pfednost kombinaci
formalnimu a neformalniho zplsobu vzdélavani s ohledem na zmény v systému

vzdélavani zdravotniki po vstupu CR do EU.

Na tuto hypotézu reaguje otazka ¢islo 9. s ohledem na to, jaky druh vzdélavani
respondenti uptednostiiuji. Kombinaci formalniho a neformalniho studia zvolilo 47,1
procent respondentd. 41,4 % respondenti uvedlo, ze déavaji pfednost neformalnimu
zpusobu vzdélavani a 10 % respondentll jako nejvhodnéj$i uvadi formalni druh

vzdélavani. Pouhé 1,5 % respondentt uvedlo, jiné druhy vzdélavani.
Ze Setfeni vyplyva, ze hypotéza €. 3 byla potvrzena
6.4 VYSLEDKY VYZKUMU

Pro praktickou ¢ast bakalatské prace byl stanoven cil prozkoumat uroven dosazené¢ho
vzdélani nelékafskych zdravotnickych pracovnikii pusobicich v oboru paliativni
mediciny, jaka je jejich motivace ke vzdelavani a ktery druh vzdélavani upiednostiuji.
Z empirického Setfeni kvantitativni metodou pomoci dotazniki bylo zjisténo, ze v oboru
paliativni mediciny Vv soucasné dobé pracuje nejvice zdravotnich sester
s vysokoskolskym vzdélanim. Druhou nejpocetnéj$im skupinou jsou zdravotni sestry
SUplnym stfednim vzd&lanim. Nejmensi skupina nelékaiskych zdravotnickych
pracovnikll dosahla vys$siho odborného studia. Nejcastéjsi primarni motivaci zdravotnich
sester ke vzdélavani je poskytnuti kvalitn€jsi péce pacientiim, dale zvySeni Grovné jejich
vzdélani. ZvySeni mzdy nebo dosaZeni karierniho postupu uvadeéji jako nizs$i motivaci.
Poslednim cilem bylo zjistit jaky druh vzdélavani upfednostiiuji. Ze Setfeni vyplynulo, Ze

vétSina dava piednost kombinaci formélniho a neformalniho studia. VéEtSi skupina
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zdravotnich sester uptednostiiuje neformalni druh vzdélavani a nejméné pocetna skupina

forméalni druh vzdélavani.

Empiricky vyzkum dale zjistil, Ze ackoliv v soucasné dob¢ jiz mnoho zdravotnich
sester ma vysokoskolské vzdélani povazuji uplné stfedni vzdélani pro tento obor jako
dostatecné. Presto po dosazeni vysokoskolského titulu tento obor neopousti a nedavaji
piednost jinym medicinskym obortm, kde je vysokoskolské studium jiz predpokladem
pro vykon profese zdravotni sestry. Z neformalniho druhu vzdélavani nejCastéji nelékaisti
zdravotniCti pracovnici voli certifikované a akreditované kurzy a povazuji za vhodné se
jich Gcastnit 2 — 3krat roéné. Vétsina zdravotnich sester uvadi, ze jim zaméstnavatel dalsi
vzdélavani umoziuje a kombinuji tak, ze né€které druhy vzdélavani si zajistuji samy
formou samostudia. Z vysledkd empirického Setieni vyplyva, Ze celozivotni vzdélavani

je soucasti profese zdravotnich sester pracujicich v paliativni medicing.
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ZAVER

Ukolem teoretické &asti bakalaiské prace bylo popsat a shrnout ziskané informace o
vzdélavani dospélych, vzd€lavaci politice, celozivotnim vzdélavani a vzdélavani
nelékatskych zdravotnickych pracovnikii. Dale popsat a pfiblizit termin paliativni
mediciny, ve které Vv soucasné dob&é pracuje mnoho zdravotnich sester. Paliativni
medicina je obor, ktery se dostava do popiedi zajmu odbornikii i vefejnosti. Dalsim
ukolem bylo popsat motivaci, ktera vede dospé€lé jedince k dal§imu vzdélavani.
Jednotlivé kapitoly bakalaiské prace byly rozdéleny tak, aby postupné zmapovaly
teoretického pole a sledovaly jeji stanoveny cil. Na teoretickou ¢ast navazuje prakticka
Cast, ktera pomoci empirického Setfeni sbérem dat formou dotaznikti prozkoumala, zda

stanovené hypotézy byly potvrzeny ¢i vyvraceny.

Prakticka cast bakalaiské prace zkoumala troven dosazeného vzdélani zdravotnich
sester pusobicich v paliativni medicing. Jaka je jejich primarni motivace ke studiu, jejich
nazor na zmény systému vzdélavani zdravotnik po vstupu CR do EU a jaké formy a
druhy vzd¢lavani upiednostiuji. Dale Setfila, zda zaméstnavatelé umoziuji nelékaiskym
zdravotnickym pracovnikim tucastnit se vzdé¢lavacich akci z oboru zdravotnictvi a
podporuji jejich studium na vyssich nebo vysokych skolach. Zmapovala nazor
zdravotnich sester na dosazeni akademického titulu z vysoké Skoly a jeho uplatnéni
V oboru paliativni péce. Dale proSetiila, jaka v€kova skupina zdravotnich sester pievazné

pracuje v oboru paliativni mediciny.

Cil bakalatské prace byl splnén v souladu se zadanim. Ze tii stanovenych hypotéz se
potvrdila pouze jedna, ale Setfeni pfineslo vysledky, které ukazuji Grovenn vzdélani
zdravotnich sester v paliativni medicin€. A pozitivni vystup ze Setfeni je dan tim, Ze tato
uroven je vyssi, nez byl predpoklad, coZ znamena, Ze celoZivotni vzdélavani je pro mnoho

zdravotnich sester v tomto oboru dulezité.

Dal8im doporu¢enim, po zpracovani této bakalaiské prace a vyhodnoceni vysledkl
empirického Setfeni, tykajicim se celozivotniho vzdélavani zdravotnickych pracovnikl
pro oblast paliativni mediciny mélo byt vice podpofit formalni zpisob vzdélavani.
V oboru paliativni péce je velmi dilezité se vzdélavat obéma formami studia soucasné,

jak formalng, tak neformalné, ale i obor paliativni mediciny by mél motivovat zdravotni
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sestry k dosahovani akademickych tituld. Jejich vyssi vzdélanost muize zvysit prestiz této
profese. Zdravotni setry sakademickym titulem se mohou vénovat i naslednému
vzdélavani §irsi vefejnosti, poradat prednasky a sitit osvétu tohoto oboru, ktery si zaslouzi
svou pozornost. Dale dosazeni vysokoskolského vzdé€lani, zvyseni odbornych znalosti
propojovanych s praxi muze byt motivaci i pro novou generaci zdravotnich sester se této

oblasti vénovat.
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Priloha A — Dotaznik

1.

Pohlavi

a) Zena

b) Muz

€) Nepfteji si uvést
Vek

a) 19-29

b) 30-39

c) 40-49

d) 50-59

e) 60— vice

Nejvyssi dosazené vzdélani

a) Uplné stiedni

b) Vyssi odborné

c) Vysokoskolské

Jakou formu studia upiednostitujete?

a) Online studium (odborné ¢lanky, online kurzy, odborné skupiny)
b) Certifikované kurzy z oboru zdravotnictvi

c) Konference poiadané z oboru zdravotnictvi

d) Akreditované kurzy z oboru zdravotnictvi (ARIP)

e) Studium zvysujici stupeti vzdélani (VOS, VS)

f) Neupiednostiuji zadnou z uvedenych moznosti

Umoznuje Vam zaméstnavatel Gcast na vzdélavacich akcich, kurzech, konferencich,
vysSich nebo vysokych skolach?

a) Ano, dostate¢né

b) Ano, ale nedostate¢né

¢) Neni umoziovano

Napiste V4as nejcastéjsi zptusob celozivotniho vzdélavani v oboru paliativni mediciny
pro sviij profesni rist

Jakym zpusobem je zajiStovéano vzdélavani ve VaSem oboru?

a) Zajist'uji si sam/sama

b) Zajistuje zaméstnavatel

¢) Kombinace dvou ptedchozich



10.

11.

12.

13.

14.

d) Nezajist'uji, ani neni zajisténo

Je potieba ve Vasem oboru pro karierni postup dosazeni akademického titulu?
a) Ano

b) Ne

€) Nejsem si jisty/jista

Jaky druh vzdélavani uptednostitujete?

a) Formalni (8kolni instituce)

b) Neformalni (odborné kurzy, jazykové kurzy, profesni vzdélavani, IT kurzy)
¢) Kombinace obou ptedchozich

d) Jiné

Pokud jste zvolil/zvolila formélni druh studia jaké formé davate pirednost?

a) Denni studium

b) Kombinované (dalkové) studium

c) Distan¢ni studium

d) Zvolil/zvolila jsem neformalni

Jaka je Vase primarni motivace se dale vzdélavat?

a) Poskytnout kvalitnéjsi péci pacientim

b) Zvysit si Groven vzdélani

c) Dosahnout vyssi mzdy

d) Dosahnout vyssiho karierniho postupu

Jaky je V&S ndzor na zmény systému vzdélavani stitedniho zdravotnického personalu po
vstupu CR do EU?

a) Souhlasim

b) Nesouhlasim

c) Nemam k tomu jasné stanovisko

Jaky je Vas nazor na studium VOS, VS pro obor paliativni mediciny a vykon profese
zdravotni setry v ném?

a) Je nezbytné pro vykon této profese

b) Je vyhodou pro vykon této profese, ale ne nezbytné

c) Je dulezité pro vykon této profese, ale ne nezbytné

d) Neni potieba, postacuje tiplné stiedni vzdélani

Je pro Vas dosaZené uplné stfedni vzdélani dostatecné pro profesi zdravotni sestry
V paliativni mediciné?

a) Ano



15.

16.

b) Ne

€) Nejsem si jisty/jista

Jak Casto by se mély zdravotni sestry ucastnit konferenci, kurzi ze svého oboru za rok?
a) lkrat za rok

b) 2 — 3krat za rok

c) 3 avicekrat za rok

d) Neni to potieba

Myslite si, Ze zdravotni sestry s vy$§im vzdélanim (VOS, VS) upfednostiiuji pracovat
Vv jinych oborech zdravotnictvi, neZ v paliativni péci?

a) Ano, dosazené vyssi vzdélani vyuzivaji vice v akutnich oborech zdravotnictvi

b) Ano, vyssi vzdélani jim umoziuje v jinych oborech dosdhnout vyssi mzdy

C) Ano, vyssi vzdélani chtéji uplatnit v kariernim postupu ve své profesi

d) Ne, i v paliativni mediciné je mnoho zdravotnich sester s vys$§im vzdélanim
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