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UVOD

Bakalarska prace se bude zamérovat na seniory zijici v Domové pro seniory
v Trutnové. Cilem prace bude zjistit, jakym zpusobem se klienti v tomto zafizeni
vzdélavaji a jaky to mé pro né€ vyznam. Téma stafi se jednoho dne bude tykat kazdého
znas. Vzhledem k tomu, ze ve stafi pamét slabne a kognitivni funkce se snizuji, je
dilezité pravidelné procvicovani a dopomahani tak k uchovani co nejvyssi mozné miry
funk¢nosti.

Toto téma jsem si vybrala, protoze sama jiz nékolik let pracuji s touto cilovou
skupinou a je mi velmi blizké. Seniofi v této etape zivota potiebuji dopomoc od druhé
osoby i ve vzdélavacich ¢innostech. Proto je velmi dilezité seniora motivovat a spravnou
formou ho navést a podpofit k rozvoji ve vzdélavani. V této oblasti existuje velké
mnozstvi témat a problému, kterym by se dalo vénovat. Ja se budu zabyvat tim, jakym
zpusobem se seniofi v ramci institucionalniho zafizeni jako je domov pro seniory
vzdélavaji.

Teoreticka cast prace se bude zabyvat zakladnimi pojmy jako je stafi, starnuti
a zmény, které doprovazi kazdého ¢lovéka na sklonku zivota. Jedna se konkrétné o zmény
psychické, biologické a socialni. Bude se soustiedit na vzdélavani seniord, které je uzce
propojeno s pojmem celozivotni vzdélavani a zabyvat se funkcemi, cili a moznostmi
vzdélavani téchto osob v ramci institucionalniho zafizeni. Mimo jiné bude zminovat,
jakym zpusobem lze namotivovat seniora ke vzdélavani a jaké mohou nastat bariéry
v tomto sméru. Nelze opomenout definice pojmt Geragogika a Gerontodidaktika, které
budou zminény v teoretické Casti prace. Bude vysvétlen pojem socialni vylouceni,
protoze vétsina senioru se citi velmi osamocené a vzdélavani je jedna z forem, jak predejit
takové situaci. V posledni fadé bude teoreticka Cast popisovat socialni sluzby, které jsou
urCeny pro tuto cilovou skupinu a také instituce, které se zabyvaji vzdélavanim seniort

v Ceské republice.

Prakticka cast bakalarské prace se bude zaméfovat na konkrétni domov pro seniory
a cilem bude zjistit, jakym zptUsobem se klienti daného zafizeni vzdélavaji. Jako
vyzkumna metodologie bude zvolen kvalitativni vyzkum s pouzitim polostrukturovanych

rozhovor a pozorovani. Respondenti budou zkoumani v jejich pfirozeném prostredi



a bude kladen diraz na kvalitu ziskanych dat. Vybrano bude celkem 6 klienti domova,

z ¢ehoz je 5 zen a 1 muz a jejichz vékova hranice je od 74 do 82 let.

Tato prace by mela byt pfinosem pro mnoho lidi, napt. pro pecujici personal, ktery je
denné v kontaktu s touto cilovou skupinou a vytvari tak ze vzajemné spoluprace co
nejveétsi moznou miru kvality jejich zivotd. Dale pro seniory Zzijici v domacim prostiedi
zvazujici presun do instituciondlniho zafizeni a pro jejich rodiny. Prace by mohla byt
inspiraci a informacnim materialem, jakym zpusobem probiha vzdélavani seniort
v institucionalnim zafizeni. Diky propojeni novych technologii a metod vzdélavani, které
probihaji pravé v domovech pro seniory, maji seniofi moznost naucit se noveé veci, ziskat

nové poznatky a socialni kontakty. Moznosti vzdélavani seniort jsou velmi rozmanité.

Vzdy ale zalezi na mnoha faktorech, jako je napt. motivace ¢lovéka v poproduktivnim
veéku ke vzdélani, zptusobu jeho zivota, zaméstnani, vzdé€lanim, mistem narozeni Ci
rodinnymi vazbami. Vzdy je potieba se zaméfit individualné na kazdého respondenta a

zjistit, co konkrétn€ jeho bude motivovat ke vzdé€lavani 1 v pokrocilém véku.
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TEORETICKA CAST

1  STARNUTI

Otazky ohledn€ procesu starnuti a staii doprovazi celé lidstvo od pocatku véku a tykaji
se nas vSech. Je to nedilna soucast zivota a nikdo z nas se této zivotni etapé nemuze
vyhnout. Proto je pro nas vSechny dualezitym ukolem postarat se o to, aby nase stari
zustalo v co nejvyssi mozné mife kvality a vitality. A kdyz jsme jesté ve veéku, kdy stari
tolik nefe§ime, je nas§im ukolem poméhat lidem, ktefi se jiz nachazeji v této zivotni etap¢,
a nejsou tedy schopni se postarat samy o sebe. Je to ukol celé spolecCnosti, ale
i jednotlivcd. Dobré stafi je totiz vysledkem osobniho nasazeni a vlastniho zpusobu

Zivota.!
1.1 VYMEZENI POJMU STARNUTI A STARI

Dalo by se fici, ze starnuti je proces, ktery za¢ina uz narozenim a probiha cely zivot.
Jedna se o velké mnozstvi zmén, které maji vliv na cely organismus. Tyto zmény
. L e g 1Y , . ., . , )
pfichazeji individualng, organy a jednotlivé funkce organismu stdrnou nerovnomérné.
Stafi je pak stav, na jehoz kvalité zalezi velké mnozstvi faktorQ, jsou jimi napft. genetika,
zdravotni stav v prubéhu celého zivota, vlivy venkovniho prostiedi, zivotosprava,

celkovy zivotni styl a psychicka vyvazenost.

Stafi rozdélujeme na rané, vlastni a dlouhovekost, kdy rané stafi je vymezeno od veéku
60 do 74 let, vlastni od 75 do 89 let a dlouhové&kost pak 90 let a vice. * V tomto obdobi
dochazi k upadku téméf ve vSech oblastech zivota. Dochéazi kubytku fyzické sily
a k naruSeni v oblasti mySleni, seniofi ale 1 presto v nekterych pfipadech piekypuji
emocionalni inteligenci, moudrosti a zivotni zkuSenosti, a to jim nemlze nikdo vzit.
Stejné to byva také v oblasti uméni a ve vysoce odbornych profesnich znalostech,

napt. dirigenti nebo spisovatelé. VétSinou tito lidé patii k tém nejlepSim, a jejich

' DVORACKOVA, D., 2012. Kvalita Zivota seniorii v domovech pro seniory. Praha: Grada. ISBN 978-
80-247-4138-3, s. 8. ) )

2 SPATENKOVA, N. a SMEKALOVA L., 2015. Edukace seniorii. Praha: Grada. ISBN 978-80-247-
5446-8, s. 59.

3 SRAMO, 1., 2012. Priprava na stari. Ob&anské sdruzeni Melius. ISBN 978-80- 87638-00-2, s. 16-20.
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nasledovnici se mohou jen ucit. Seniofi maji mnohem vice silnych stranek, napf. maji
uzasnou schopnost usporadat si zivot a byt spokojeni i s malem. Divodem muze byt, Ze
vyrustali v dobé, kdy toho obecné nikdo moc nemél, a tak nejsou tolik naro¢ni. Predevsim
ale srovnavaji své nepfiznivé zivotni situace s témi, ktefi jsou na tom jesté huf. I na velké
ztraté se jim podari najit zisk, 1 na nejhorsi udéalosti najdou néco dobrého. To je vlastnost,
ktera vétSiné lidem v dnesni uspé€chané dobé chybi, a z toho davodu vétsina lidi Zije

nestastny zivot. *

Starnuti populace je vlastné€ pozitivni zalezitost, znamena to totiz, ze zijeme déle,
z Cehoz vyplyva, Ze Zijeme zdraveé. Zustava spiSe otazkou, jak k tomu kdo pfistupuje.
S pfibyvajicim vékem totiz pfibyva zdravotnich komplikaci, ve stafi jiz nejsme v tak
dobré kondici, jako jsme byli zvykli, ¢asto potfebujeme pomoc druhé osoby, s ¢imz se

poji i psychické rozpolozeni, protoze malokdo se s tim dokaze dobie vyrovnat. >

V Ceské republice se dozivame celkem vysokého véku, u Zen je to 81,4 let a u muzd
75,8 let.’ Vétsinu zivota ale stravime v pfitomnosti né&jakého chronického onemocnéni
a nesobé&stacnosti, konkrétné je to az pétina (plati pro muze) a Ctvrtina (plati pro zeny)
zivota. Pocet seniorti (65+) v nasi republice se k roku 2050 zvysi na tfetinu populace. To
je velky problém a je potieba na to n€jakym zpisobem reagovat. Svétova zdravotnicka
organizace (WHO) spolecné s odbornou vefejnosti zverejnila svou Globalni strategii
aplan na starnuti a zdravi, kde doporucuje vladam, jak nastavit zdravotni politiku

a opatieni tak, aby na tuto skute¢nost mohly co nejlépe reagovat. ’

4 GRUSS, P., 2007. Perspektivy starnuti z pohledu psychologie celoZivotniho vyvoje. Praha: Verlag C.
H. Beck Ohg Copyright. ISBN 978-80-7367-605-6. s. 11-15.

S SUCHA, J., HOLMEROVA, L, 2019. Prakticky radce pro Zivot seniora. Brno, Praha: C-Press,
Albatros Media. ISBN 978-80-264-2709-4. s. 6.

6 VSe o starnuti eské populace [online]. [cit. 17. 12. 2022]. Dostupné z: https://archiv.hn.cz/c1-
65390290-vse-o-starnuti-ceske-populace.

7 SUCHA., J. a HOLMEROVA, L, 2019. Prakticky radce pro Zivot seniora. Brno, Praha: C-Press,
Albatros Media. ISBN 978-80-264-2709-4. s. 9.
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2 ZMENY, KTERE S SEBOU STARI PRINASI

S prichodem vy$siho véku se nam zivot méni v podstaté od zakladua a prichazi velké
mnozstvi zmén. Tento fakt si méalokdo uvédomuje. V této kapitole piiblizim tyto zmény
a problematiku s nimi spojenou. Jednd se piedevSim o zmeény fyzické, psychické
a socialni. Mimo jiné popisi 1 jaké existuji typy paméti a jak se nejCastéji projevuje

zapominani u senioru.
2.1 FYZICKE ZMENY

Fyzickych zmén ve stafi existuje velké mnozstvi. Typické je vypadavani a Sednuti
vlast, vypadavani chrupu, vrascita a velmi citliva kiize, tzv. . papirova “ kiuize, zhorSeni

zraku, vy§si inavnost, oslabovani imunitniho systému nebo snizeni pohybové schopnosti.

Schopnost pohybovat se, pfesunout se z mista na misto, pfedstavuje pro nas vSechny
velmi dulezity faktor kvalitniho zivota. Ve vys§§im véku pfibyva potizi, které se tykaji
pohybového aparatu a Casto to konci i tak, ze ¢loveék neni schopen pohybovat svym télem
vubec. Existuje ale mnoho rozméri mobility, nékdo je schopen chodit na kratké
prochéazky do parku, nékdo je vdécny za schopnost mobility ve své domécnosti, ¢imz je
myslen presun z lizka na toaletu nebo do kuchyné. Mezi stavy omezujici v pohybu patfi
nejCastéji ubytek svalové hmoty, fidnuti kosti (osteopordza) nebo degenerativni
onemocnéni kloubt (artroza). Nejlepsi na prevenci téchto onemocnéni je pravidelny

pohyb, vyvazena strava a dostatek tekutin. 8

Co se tyka fyzickych zmén ve stafi v ohledu ke vzdelavani, projevuje se to predevsim
zhorSenim zraku a sluchu. U zraku dochazi ke zméné zrakové ostrosti a ztratou pruznosti
cocky. Tato situace se da dobfe vyftesit brylemi, ¢tecimi lupami nebo operativné. U sluchu
dochazi k trvalému poklesu, coz muze byt velka bariéra pro vzdélavani. Seniofi Spatné
rozumi mluvenému slovu (napf. pfi prednasce), tudiz nejsou schopni pochopit danou

latku. Kompenzaéni pomtickou pro tuto situaci jsou naslouchatka. *

$ SUCHA, HOLMEROVA, 2019, s. 11- 12.
9 SPATENKOVA, N. a SMEKALOVA, L., 2015. Edukace seniorii. Praha: Grada. ISBN 978-80247-
5446-8. s. 64.
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Kromé vysSe zminénych problému, které sebou stafi pfinasi, zminim jesté par
typickych onemocnéni pro tento vék. Jedna se napf. o vysoky krevni tlak, diabetes

mellitus, bércové viedy nebo Parkinsonova choroba.
2.2 PSYCHICKE ZMENY

Ve stafi dochéazi ke zménam v mysleni, pozornosti, uvazovani a paméti. Tyto zmeény
zasahuji celou osobnost Cloveka a vedou ke zhorSeni psychickych funkci, ke zméné
charakteru Clovéka a k urCitym typam psychickych poruch. U kazdého c¢lovéka to ale
probiha velmi individualng. Tyto zmény jsou ale pfirozené a fyziologické..!” To nic
neméni na tom, ze pamét je tfeba neustale procvicovat a rozvijet. To védéli uzi odbornici
v minulosti, jako byl napt. J. A. Komensky, ktery tvrdil: ,, Nenechdavej pamét odpocivat.
Neni nic jiného, co by se tak radovala a rostlo z prace, jako pamét. Svéruj ji kazdy den
néco, ¢im vice ji budes svérovat, tim vérnéji bude vie stiezit. “ ! Lidé v poproduktivnim
véku maji také problém s pozornosti, jiz nejsou schopni zaméfit se na vice podnéti

najednou nebo udrzet pozornost na jedné ¢innosti dlouhou dobu.
2.2.1 TYPY PAMETI A ZAPOMINANI

Pamét' se vétSinou méni z mechanické na logickou. Star§i lidé maji problém
s osvojovanim uciva, které pro né nemd logiku. Ke zhorSovani paméti dochazi

nejvyraznégji ve véku od 70 do 90 let. !2

Existuji ruzné druhy paméti. Muazeme ji rozlisit dle casového hlediska na
kratkodobou, stftednédobou a dlouhodobou. Kratkodoba trva asi 10- 20 sekund a ukladaji
se z ni pouze informace, které jsou pro mozek néjakym zpusobem , zajimavé®.
Stfednédoba pamét’ uchovava informace z nedavné minulosti, trva nékolik hodin az dni.
U starsich lidi je zpravidla naruSena, potfebuji vice ¢asu na nauceni se néceho nového.

A dlouhodob4 pamét’ ma neomezenou kapacitu a uchovava informace z davné minulosti,

'O MUHLPACHR, P., 2017. Kvalita Zivota seniorii. Brno. ISBN 978-80-7392-260-3. s. 92-93.

11 SPATENKOVA, N., 2019. Kognitivni trénink u seniorii- distancni studijni text. Opava: Slezska
univerzita Opava. s. 10.

2SPATENKOVA, N. a SMEKALOVA, L., 2015. Edukace seniorii. Praha: Grada. ISBN 978-80247-
5446-8. s. 65-66.
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mohou to byt napf. vzpominky z mladi. U seniorti pravé tento typ paméti prevlada.
Nepamatuji si udalosti dnesniho ¢i vCerejSiho dne, ale udalosti pied 20 lety v konkrétni

den si pamatuji velmi dobte a dokazi to popsat.

Dale mazeme pamét rozdélit dle charakteru zapamatované informace na deklarativni
a nedeklarativni. Deklarativni pamét’ zahrnuje data, encyklopedické znalosti, slova (ty
seniofi vyuzivaji predevs§im pii lusténi kfizovek) a rlizné vzpominky a zazitky.
Nedeklarativni pamét’ je tizce spojena s motorikou, protoze zahrnuje urcité dovednosti,
¢innosti (napf. zaméstnani- presny pracovni postup, ktery cely zivot vykonavali, nikdy

nezapomenou).

Topograficka pamét’ je pro seniory také velmi dulezita, nebot je to typ paméti, ktera
pomaha s prostorovou orientaci, uchovava informace o trase nebo o prostoru, ve kterém
se denné pohybuji. Bohuzel tento typ paméti byva u starSich lidi naruSen. Stejné jako
prospektivni pamét- Casto zapominaji, co zrovna chtéli udélat, nebo pro co zrovna Sli.
Maji také problém soustiedit se a vybavit si ur¢ité pojmy, jména ¢i nazvy. Adaptovat se
se zmeénami v zivoté, planovat a rozlisit priority (co je podstatné, co ne) uz také neni

jednoduché. 13

U seniord, ale jiz u lidi stfedniho veku, je velmi typicky tzv. TOT fenomén,
z anglického jazyka ,.fip of tongue “, coz znamena ,,mdm to na jazyku “. Znamena to, ze
nam nahle z paméti vypadne urcity pojem a zpravidla se ndm vybavi pozd¢€ji. Nema smysl
snazit se vzpomenout si, ¢im vice se snazime, tim méné se to dafi. Z téchto divoda
muzeme u seniord doma nebo v pokoji Casto vidét vS§ude vylepené listeCky, protoze si vse
pisi, aby na nic nezapomnéli. Také pro tyto piipady u sebe vétSinou nosi tuzku a kousek

papirku.

Je ale dulezité podotknout, ze zapominani se netyka jen starSich lidi, ale nas vSech.

Jak tika Suchéa a Holmerova ,,¢im jsme starsi, tim vice toho mame k zapamatovdni, ale

i k zapomindni “.1*

13 SUCHA, J,a HOLI\/[EROVA, L., 2019. Prakticky radce pro Zivot seniora. Brno, Praha: C-Press,
Albatros Media. ISBN 978-80-264-2709-4. s. 62-64.
14 SUCHA a HOLMEROVA, 2019, str. 66-67.
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2.3 SOCIALNI ZMENY

Cim aktivngji &lovék Zil svij Zivot, o to 1épe se bude ve stafi vyrovnavat s problémy
v zivote. S ¢imz uzce souvisi velky problém, ktery musi lidé v poproduktivnim véku fesit,
a to je odchod ze zaméstnani do dichodu. Najednou maji nadbytek volného Casu a nevi,
co s tim. Hledaji tak rizné aktivity, které je zameéstnaji. Jednou z nich maze byt prave
vzdélavani. Nejhtuie snasi odchod do diuchodu lidé, kteti byli vysoce postaveni ve
spoleCenském zebticku, napt. 1ékafi, profesoii. Byli cely zivot zvykli, ze néco znamenali,
ze byli pro spoleCnost duleziti, najednou jsou to ,obycCejni dichodci®, nikdo uz je
neoslovuje , pane profesore “ nebo , pane doktore . 1 kdyz ve vétsin€ institucionalnich

zafizeni se tak oslovuji, nékde je to i povinnosti. '°

Stafi je spojeno i se ztratou nebo snizenim financnich prostredkd, na které byli zvykli
béhem pracovniho procesu. Stat seniory zabezpecuje formou starobniho diichodu, coz ale
neni tak vysoka Castka, jako kdyz chodili do zaméstnani. Také maji Casto vyssi vydaje,
vzhledem k fyzickym nedostatkim si musi kupovat velké mnozstvi 1ékti. Musi se tedy

hodné uskromnit a i tak Casto potiebuji pomoc od svych déti ¢i vnoucat.

Dalsim velkym problémem je vyrovnani se se ztratou blizkych, pratel, Casto i se
ztratou zivotniho partnera. Diive vztahy fungovaly jinak nez v dne$ni dobé, lidé ve siatku
byli zvykli zit spolu po cely zivot, rozvodovost byla minimalni. I pro nés je myslenka
ztraty partnera nemyslitelnd, seniofi se s takovou skute¢nosti musi vyrovnat a jit zivotem
dal, jiz sami. Nékteré vyzkumy znazormuji, ze staii lidé nevyhledavaji nové zajmy nebo
vztahy, ale spiSe obnovuji ty staré. VSeobecné ve svéte 1 mezi rodinnymi prislusniky je
navazovani novych partnerskych vztahti nebo dokonce erotickych vztaha ve stafi tabu.
Casto se stava, e déti starych lidi tuto predstavu odmitaji a reaguji na ni s pohor§enim.
Pritom pro kazdého Cloveka je dilezité mit nékoho vedle sebe, o koho se muze opiit

v tézkych situacich, komu muze divéfovat. V domovech pro seniory a v jinych

15SRAMO, ., 2012. Priprava na stai. Obéanské sdruzeni Melius. ISBN 978- 80- 87638-00-2. s. 70.
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institucionalnich zafizenich je bohuzel mirna snaha navodit tyto moznosti, pravé z toho

divodu, ze je to pro spolecnost tabu. '°

Ve zkratce lze fici, ze stafi lidé Celi velkému mnozstvi krizi a zivotnich zklamani.
Duivodu, proc se Casto citi osaméle a vyhledavaji socialni kontakt, je mnoho. Tohle jsou
ty nejcast€jsi. Proto je velmi dualezité, abychom jim pomahali a byli jim oporou v téchto
nelehkych zivotnich situacich. I oni ale maji své specifické schopnosti, jak takovym
nastraham zivota Celit. Jednd se o moudré a zkuSené lidi, ktefi maji hodné Zivotnich
zkuSenosti. Obecné o schopnostech a znalostech plati, ze se musi aktivné vyuzivat
a procvicovat, aby to nevedlo k jejich retardaci. Pravé z toho divodu je vzdé€lavani

senior( prospésné a dulezité. !’

1©SRAMO, 2011, s. 31.
7 BENES, M., 2010. Andragogika. Praha: Grada. ISBN 978-80-247-2580. 5. 90.
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3 GERAGOGIKA
V této kapitole pfiblizuji pojem Geragogika, historii této discipliny a jeji cile.

Geragogika se povazuje za samostatnou disciplinu, ktera se zabyva vychovou ke stafi.
Jedna se o poméme novou disciplinu, ktera jesté prochazi legitimizaci. Hodné odbornikt
zpochybiiovalo jeji smysl, ale od pedagogiky se lisi predevsim v cilové skupiné.
Pedagogika je obor, ktery se sice soustfedi na vychovu a vzdélani jedince v prabéhu
celého zivota, ale uz z vyznamu slova (fecky paidos=dité, agdgé=vedeni) vyplyva, zZe je
zameétena spiSe na déti a dospivajici jedince. Blizsi k této discipling je Andragogika, coz
je obor zabyvajici se vzdélavanim dospélych. Musime ale brat v tivahu, ze 1 dospéli
jedinci maji rozdilné vzdélavaci cile, motivaci ke vzdélani a formy vyuky, nez seniofi.

Z tohoto davodu je lepsi tyto veédy rozlisit.

Vzhledem k tomu, Ze v terminologii v této oblasti panuje zmatek, néktefi odbornici
(Corfiani¢ova R., Peterson David A.) se shoduji, Ze by bylo vhodné viechny tyto terminy
spojit v jeden, a to by byla pravé Geragogika. Jedna se konkrétné o Gerontologii (nauka
o starnuti a stafi), vzdélavaci gerontologii (edukace seniort) a gerontologické vzdelavani

(vzdélavani v gerontologii).

Nazev Geragogika jako prvni pouzil Ferdinand Adalbert Kehrer v roce 1952. Vznikla
predevsim v dusledku potfeb demografického vyvoje. Proces starnuti totiz predstavuje
dlouhou etapu lidského zivota, ktera ma svou hodnotu. Geragogiku fadime do
antropologickych a humanitnich véd. Umoziuje tzv. animaci seniort, coZz znamena
ziskavani a rozvijeni kulturnich kompetenci a celkovou socializaci a edukaci téchto osob.
Tato animace muze byt bud’ zameérna, nebo nezameérna. Pod timto oborem se skryvaji tfi
skuteCnosti. Geragogika jako oblast spoleCenské Cinnosti, kam patfi vedeni, vzdélavani a
péce. Poté geragogika jako teoreticka disciplina, ktera se zabyva predev§im prostfedim,
ve kterém se aktivity uskuteciiuji a metodami jednotlivych aktivit, a v posledni fadé

geragogika jako studijni obor, kde se pfipravuji budouci geragogové na své pusobeni.
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V Ceské republice diive existoval podobny obor snazvem socialni gerontologie

a socialné-geriatricka péce, ten uz ale ted’ neexistuje. '8

Poznatky z geragogiky jsou rozvijeny na zakladé spoleCenskych potieb. Vzdelavani
seniori probihalo i1 dfive, ale primarné pouze v domovech pro seniory. Zde se
praktikovaly edukacni programy se zamé&fenim na adaptaci, aktivizaci nebo rehabilitaci.

Zadné akademie ani univerzity pro edukaci seniorti neexistovaly.

3.1 HISTORIE GERAGOGIKY

Za zakladatele geragogiky lze povazovat J. A. Komenského. Ten jako prvni popsal
celozivotni vzdélavani ve svém dile Pampaedia a vytvoril edukaci nejen pro déti
a mladez, ale také pro dospélé a seniory. Tvrdil, Ze stafi je stejné dilezité jako vSechny
ostatni zivotni etapy, a ze vzhledem k tomu, ze vtomto obdobi jsou lidé nejslabsi
a nejzranitelnéjsi, potfebuji pomoc a podporu od druhych o to vice, a nesmi byt
zanedbavani. Stary clovék by podle Komenského nemél zapominat na své ctnosti

a zkuSenosti a mél by je rozvijet a spravné vyuzivat.

I pfesto se ale prakticky na tuto oblast zapominalo a opomijela se. Tyto ivahy mély
vzdy spise teoreticky charakter. Samotna edukace seniorti zaCala vznikat az v 70. letech
minulého stoleti na mezinarodnich gerontologickych kongresech, kde se hovoftilo
o vzdeélavacich kurzech pro seniory, o vychovné-vzdélavacich ptipravach na odchod do
dichodu a dalsich podobnych tématech. Tento smér se zacal rozvijet na zakladé potieb
spolecnosti, vznikala fada novych teoretickych poznatkii o procesu starnuti a celozivotni
vzdélavani se stalo nutnosti. Kromé toho velké mnozstvi seniord zacinalo projevovat
zajem o tuto oblast z divodu kontaktu se socialnim prostfednim a zvySovanim kvality

jejich zivota. Prispiva to k lepsi orientaci v rychle se ménicim svéts. !

18 SPATENKOVA., L., a SMEKALOVA, L., 2015. Edukace seniorii. Praha: Grada. ISBN 978-80-247-
5446-8. 5. 17-19. , , ,
19 SPATENKOVA, SMEKALOVA, 2015, s. 26.
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3.2 CILE GERAGOGIKY

Mezi hlavni cile tohoto oboru patii edukace seniord v obdobi vlastniho stafi
(konkrétné zamétené na vzde€lavani seniort), edukace vSech jedinct v pfipravé na stafi,
protoze vSichni budou jednou stafi, a edukace vefejnosti k chapani procesu starnuti
a k ucté vici témto lidem. V teoretické roviné se zabyvame diagnostikou a hodnocenim
procesu starnuti, jeho determinanty a okolnostmi, a v posledni fadé metodami
a moznostmi zpusobu pomoci. Je zde snaha o stabilizaci Zivotnich podminek seniord.
V empirické roviné se zaméfujeme na adaptaci seniort se stafim, jakym zpusobem
efektivné travit nadbytek volného Casu a na prevenci socialniho vylouceni. Tato rovina
usiluje o zlepSeni kvality zivota lidi v poproduktivnim véku, poskytuje poradenstvi
a konzultace a je zde stézejni socializace a seberealizace. V aplikacni roviné pak najdeme
vzdélavani seniorti v konkrétnich institucich. Patii sem univerzity tfetiho véku, kluby pro

seniory, domovy pro seniory, instituce pé&e o seniory a dalsi vzdélavaci instituce. 2

20 SPATENKOVA, SMEKALOVA, 2015, s. 28-29.
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4 GERONTODIDAKTIKA

Tato kapitola se soustfedi na pojem Gerontodidaktika a Androdidaktika, coz jsou
discipliny, které spolu tzce souvisi. Jsou zde zminény 1 didaktické metody, které se

nejCasteji vyuzivaji pii vzdélavani seniort.

Gerontodidaktika je disciplina, ktera se zabyva edukacnimi specifiky seniord. Jde
o teorii vyuky a vzdélavani senioru, ktera zahrnuje predevsim volnocasové aktivity lidi
v tomto véku. Pfedmétem je vzdélavaci proces, ktery obsahuje cile, organizacni formy,
metody, materialni prostfedky a pomucky, didaktické principy, kompetence edukanta
(seniora), kompetence edukatora (lektora), podminky edukacniho procesu a dalsi. Tato
disciplina stavi na Androdidaktice, coz je teorie vyuky a vzdélavani dospélych a je
zameétena predevsim do profesni sféry, coz je pro tento vék typické. Obé discipliny jsou

si velmi blizké, 1i§i se v podstaté jen v cilovych skupinach. 2!

41 METODY

Didaktické metody jsou povazovany za ,cestu kcili“. Tykaji se lektora, seniora
a spoleéné stanovenych cili a jedna se vlastné o zpusoby, jak presné dosahnout
vytyCenych cili. Tyto metody se rozd€luji dle riznych kritérii, zalezi hlavné na obsahu
uciva a na moznostech a schopnostech seniort a lektorti. Obecné u této cilové skupiny je

1ze rozlisit do tii velkych skupin: tradi¢ni, aktivizacni a kreativni.

Tradi€ni metody zahrnuji slovni, nazorné-demonstracni a praktické metody,

aktivizacni zohledtuji participaci seniora a kreativni jsou €asto zalozeny na asociaci.

Konkrétni didakticka metoda muze byt napt. vypravéni. Tu si ale mize dovolit jen
lektor, ktery ma piimo talent na vypravéni. Nelze ji pouzit na vzdélavaci obsah, ale lze

s ni upoutat pozornost n€jakym vlastnim zazitkem ¢i zkuSenosti, ¢imz se pak 1épe

2L KALNICKY., J., 2019. Androdidaktika a gerontodidaktika. Opava: Slezska univerzita Opava.
s. 2- 18.
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vzdélavaci obsah zapamatuje. Navic se 1 samotni seniofi mohou zapojit a podilet se se
skupinou o své zazitky a zkuSenosti, které souvisi s probiranym tématem. Dalsi metodou
muze byt prace s textem, ktera je také velmi ucinna pfi osvojovani novych poznatku.
U seniort by ale tato metoda neméla zahrnovat komplexni téma lekce, ale pouze Cast.
Stejné tak musi byt specialné prizptisobena seniorské populaci, tzn. dostatecna velikost

pisma, vhodny format i rozsah. Vhodné je také vyuziti myslenkovych map.

Brainstorming neboli burza dobrych napadi je metoda, kdy lektor polozi otazku, na
kterou seniofi odpovidaji a sdéluji své napady a argumenty. Zadna odpovéd neni
hodnocena kriticky a zadna odpovéd neni Spatna. Nasledné se pak odpovedi analyzuyji.
V této metodé jde spis o kvantitu, nez o kvalitu. Brainwriting je metoda velmi podobna,
s rozdilem, ze seniofi své napady pisi na papir, ktery si pak mezi sebou posilaji. Je lepsi

v tom, ze se zamétuje na kazdého seniora vice individualné.

Didaktickych metod, které lze vyuzivat se seniory existuje velké mnozstvi. Mezi
nejefektivnéjsi patii jednoznacné rozhovor, ktery umoziuje aktivizaci, pozornost,
motivaci seniort a rozviji schopnost argumentovat. Pfi této didaktické metod€ musi lektor
dodrzovat urcita pravidla, napt. vzdy zareagovat na odpoveéd (pfi spravné odpovédi
détinsky nechvalit, pfi Spatné nekritizovat, ale poskytnout jinou formulaci), nechavat
dostatek Casu i prostoru, mluvit jasn€, srozumiteln€, jednoznacné, dostate¢né nahlas

a dalgi.??

2 SPATENKOVA, N, a SMEKALOVA. L., 2015. Edukace seniorti. Praha: Grada. ISBN 978-80-247-
5446-8. s. 16-141.
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5 VZDELAVANI SENIORU

Clovék je schopen ugit se nové véci v kazdém véku. Vzdélavani dospélych je trendem
a nutnosti soucasné doby. Jak uz bylo zminéno, u seniord vétsinou dochazi ke zhorSeni
pamétovych schopnosti, potfebuji vice Casu a vice opakovani, aby si néco vstipili do
paméti. I presto se ale vzdélavaji a ma to pro né prinos. VétSinou tyto nedostatky

kompenzuji vysokou odpovédnosti, pfesnosti a trpelivosti.

Obor, ktery se zabyva vzdé€lavanim seniori a podporou kvalitniho zivotniho
programu se nazyva Gerontogagogika. Vzdélavani tohoto typu je sice trendem dneSni
doby, 1 pfesto se ho ale zicastriuje malé procento lidi. Jedna se o Cinnost zcela
dobrovolnou, na rozdil napt. od Skolského vzdélavani déti. Instituce poskytujici tuto
formu vzdélavani proto prikladaji diiraz na fakt, ze v tomto piipadé neni dilezité, ze se

uéi kazdy, ale ze kazdy, kdo se chce ugit, se ucit miize.?

Jak uz bylo zminéno v ptedchozi kapitole, vzdélavatel seniord musi vyuku specialné
upravit dle jejich potieb, uz jen proto, ze maji ¢asto problém se zrakem a sluchem. **
V této kapitole bude popsano, jaké jsou moznosti vzdélavani pro lidi ve vys$§im veku,
cile a funkce tohoto typu vzdé€lavani, jaké problémy pii vzdélavani senior mohou nastat

a jakym zpusobem namotivovat takového Cloveka ke vzdélavani.

51 CELOZIVOTNI VZDELAVANI

Celozivotni vzdélavani je chapano jako permanentni vzdélavani po dobu celého
zivota. V soucasnosti se stale vice pouziva pojem celozZivotni uceni, nebot zdiraziiuje
svobodu a davéru ve vlastni schopnosti. VétSinou probiha v tradi¢nich vzdélavacich

institucich, jako jsou napf. vysoké skoly, muze ale probihat i mimo né. Jedna se

3 BENES, M., 2010. Andragogika. Praha: Grada. ISBN 978-80-247-2580. s. 90.
2 SUCHA, J., a HOLMEROVA, 1., 2019. Prakticky rddce pro Zivot seniora. Brno, Praha: C-Press,
Albatros Media. ISBN 978-80-264-2709-4. s. 57.
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o celozivotni proces, ktery vede k formovani postoji kazdého z nas, k rozvoji osobnosti,
zajmu a ziskavani novych zkuSenosti a dovednosti. Celozivotni vzdélavani uci ¢loveéka

vést plnohodnotny zivot ve spolecnosti a osvojovat si efektivni vzorce chovani.

V Ceské republice je tato oblast vzdélavani ofetiena v Ndarodnim programu rozvoje
vzdéldvani, kde je ukotveno, ze vzdélavani ma byt dostupné pro vSechny, bez ohledu na
vék. Tento pojem najdeme definovany i1 v mnoha dalSich dokumentech, jako je
napt. Memorandum o celozivotnim uceni (MPSV), nebo Strategie vzdélavaci politiky
Ceské republiky do roku 2020 (MSMT).? Jedna se o propojeny celek, ktery ma své uréité
etapy:

1. predSkolni vychova a vzdélavani;

vzdélavani a vychova po dobu povinné Skolni dochdzky;,
v§eobecné vzdéldavani realizované na gymndziich;
profesni vzdeélavani na tirovni stredoSkolského vzdéldavdani

profesni vzdeélavani na tirovni vysokoSkolského vzdéldavani

AN

vzdeélavani dospélych. *°

5.2 CILE A FUNKCE VZDELAVANI SENIORU

Vzdélavani plni hned fadu dualezitych funkci. Prostfednictvim vzdélavani ziskava
Clovék socialni status, nabyva novych znalosti, zkuSenosti, dovednosti, kvalifikaci
a védomosti. Diky vzdélani je cloveék schopny socializace, méa vétSi moznosti na trhu
prace (seniofi si ¢asto privydelavaji formou brigad), a obecné jde o celkovou humanizaci

jedince.

Vzdélavaci aktivity pomahaji k pocitu spokojenosti. Seniofi se diky nim dozvidaji
informace, které je zajimaji a ztotoziiuji s dnesni dobou. Ovliviiuji 1 pohled spolecnosti,

ktera si diky nim uvédomuje, Ze i senior miZze zit plnohodnotny a kvalitni zivot.

B ZORMANOVA, L., 2017. Didaktika dospélych. . Praha: Grada. ISBN 978-80-271- 0051-4. s. 21.
26 ZORMANOVA, 2017, s. 22.
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Vzdélavani lidi v poproduktivnim véku mé pozitivni vliv na mezigeneracni integraci

a solidaritu.?’

5.3 VZDELAVANI SENIORU V INSTITUCIONALNIM ZARIZENI

Lidé Zijici v domovech pro seniory uz ve vétSin€ piipadii nemaji chut’ na vzdélavani
formou dochéazeni na U3V, do knihoven nebo do klubli seniort. Existuji ale formy
vzdélavani v ramci institucionalniho zafizeni jako je napf. domov pro seniory, neni jich

ale bohuzel mnoho.

V téchto zafizenich se vzdé€lavani seniord soustiedi predevSim na pamét a jeji
procvicovani z divodu, ze v seniorském véku tyto funkce nejvice slabnou. Jejich
procvicovani je velmi dialezité. Je mnoho her a zpusobu, jak lze procvi¢ovat pamét’.
Vytvarné a tvotivé dilny, vystavy, prednasky, projekce filmu, kvizy, kluby tvarciho psani,
deskové hry a dalsi. Tyto Cinnosti mohou probihat individualné i skupinové. Kdyz se
jedna o skupinové cviceni, vétsinou je to pod vedenim aktivizacniho pracovnika. Ke
kognitivnimu tréninku je potieba splnit nékolik podminek, jako je nehlu¢né prostredi
s dostatkem Cerstvého vzduchu, svétla a s ustalenym radem, coz znamena, ze musime

predem ur¢it kdy, a jak Gasto bude takovy trénink probihat.?®

Doporucuje se asi jen dvé
hodiny tydné. Néktefi seniofi ale preferuji individualni vzdélavani, takze si na pokoji ¢tou
knihy nebo pouzivaji pocitac, kde najdou rtizné tréninkové programy ¢i online hry.
Napi. na strankach neziskové organizace Zivor 90 najdeme aplikaci na podporu
kognitivnich ~ funkci, kterd je financovdna  Ministerstvem  zdravotnictvi

(Www.seniorum.cz).

27 ZORMANOVA, 2017, s. 42.

28 SPATENKOVA, N. a SMEKALOVA, L., 2015. Edukace seniorii. Praha: Grada. ISBN 978-80-247-
5446-8. s. 102.
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5.3.1 TRENOVANI PAMETI

Trénovani paméti je nejcastéjsi formou vzdélavani seniori v ramci institucionalniho
zafizeni. Ma nékolik fazi. Prvni faze se nazyva pocateCni a vysvétluje ti¢astnikiim, co se
bude probirat. Ma za ukol posluchace namotivovat. Druha faze je hlavni, ve které se
zaCina trénovat smyslové cviceni, coz pak vede k procvicovani paméti dlouhodobé.
V této fazi se u posluchaci zvysuje soustfedéni. Treti faze je voln€jsiho charakteru,
dochazi k diskuzim a k lehkému obcerstveni, nékdy se muze pustit i hudba. Ve Ctvrté fazi
se opakuji cviceni z hlavni faze, opakovanim dojde ke vstipeni do paméti. V zavérecné

fazi se zpivaji pisnicky, povidaji se povidky nebo se zadavaji ukoly.

Hlavnim cilem trénovani paméti je zajistit uspéch. Uspéchu dosdhneme pravidelnym
opakovanim a tréninkem mozkovych funkci. Neni dobré se vystavovat Casovému
a vykonnostnimu tlaku. Trénovani paméti musi byt zdbavné a povzbudivé, aby
motivovalo seniory k pravidelnosti. Dulezitou soucasti je také chvala a povzbuzeni.

Pomoci skupinového tréninku lze podpofit i vazbu socialnich kontaktu.

Cviceni na podporu paméti existuje velké mnozstvi. Zalezi také, jakou pamét
konkrétné procvicujeme. K tréninku kratkodobé paméti slouzi napt. vyhledavani slov
nadfazenych a podfazenych, vyhledavani synonym nebo homonym, vyhledavani slov,
které se spolu rymuji, vyhledavani ¢eskych vyrazi pro cizojazy¢né terminy nebo hledani
vicezna¢nych slov. Na podporu paméti senzorické a na podporu koncentrace slouzi
vyhledavani rozdild na dvou podobnych obrazcich, cvieni na rozeznavani riznych
zvukt hudebnich nastrojt, pfirozenych zvukt z kazdodenniho zivota nebo hledani zmén

v melodii skladeb.?®

2 SPATENKOVA, N, a SMEKALOVA. L., 2015. Edukace seniorti. Praha: Grada. ISBN 978-80-247-
5446-8. s. 103.
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5.4 SPECIFIKA A METODY VZDELAVANI SENIORU

Vzhledem ke zménam, ke kterym zpravidla ve vy$sim véku dochézi, je potieba vyuku
téchto jedinct specialn€ upravit a pfizpusobit. Je to ale velmi komplikované, protoze tyto
zmeny jsou individualni a ucastnici vyuky se mohou lisit v mnoha faktorech, napt. ve
svych zajmech, v dosazeném vzdélani, ve zdravotnim stavu, v arovni motivace
a potencialu nebo v predstavé o vzdelavani. Vsechny tyto rozdily se s pfibyvajicim
veékem znacné zdarazinuji. TudiZ organizatofi a realizatofi vyuky pro tuto cilovou skupinu
musi byt dasledni a musi vSechny tyto zvlastnosti respektovat. Dilezitym faktem ale je,
Ze vétSina seniort predstavuji skupinu s niz§i dosazenou urovni vzdélani, nez maji lidé
v produktivnim véku. Divodem jsou piedev§im zmény ve spolecnosti. V dobach svého

mladi tito lidé ve vétsiné piipadi nemohli studovat z financnich a socialnich duvodi.

Pfi vzdélavani seniori je nezbytné respektovat jejich osobnost vzhledem
k individualnim potfebam, podporovat sebedliivéru a pozitivni mysleni, volit spravna
témata vzdelavani, pomoci s adaptaci se stafim, spravné motivovat ke vzdélavani a
v posledni fadé efektivné komunikovat, aby rozuméli vSemu, co fikame. Je dobré si Cas
od casu kontrolovat zpétnou vazbu. Ve vzdélavani starSich lidi je také dobré pouzivat

pracovni a zivotni zkusenosti uastnik?, 1épe si pak vse zapamatuji. >

5.5 MOTIVACE SENIORU KE VZDELAVANI

Namotivovat seniora k dal§imu vzdélavani vétSinou neni potieba, protoze se jedna o
dobrovolnou ¢innost. Zejména ale v ramci institucionalniho zafizeni to neni nékdy na
Skodu. MUize nastat situace, kdy ma klient strach z né¢eho nového, co nezna, zejména
u senioru se to stava velmi Casto. My ho miZeme namotivovat k tomu, ze vSe nové
nemusi byt zpravidla zIé, a Ze to pro néj mize mit i urcity ptinos. Miizeme to uvést na

konkrétnim pfikladu z domova pro seniory- klient se nechce z€astnit vzdélavaci aktivity,

30 SPATENKOVA, N, a SMEKALOVA. L., 2015. Edukace seniorti. Praha: Grada. ISBN 978-80-247-
5446-8. s. 57-58.
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protoze se stydi. Kdyz se nam podafi namotivovat ho tak, ze to na konec zkusi, mize se

stat, ze ho to bude velmi bavit a bude se téchto aktivit uCastnit pravidelné.

Motivace seniord ke vzdélani zalezi na mnoha faktorech, napf. na dosazeném
vzdélani, na druhu vzdélani, na drivéjSich zajmech, na predeslém zaméstnani, celkove na
zajmu tohoto jedince v Gcasti na kulturnim a spoleCenském zivote, na snaze v néem se

zdokonalovat a pracovat na sob&. Pro nékteré je to vylozené konicek.

Motivaci pro seniory ke vzdelavani je nejCastéji potieba socialniho kontaktu, vétSina
z téchto lidi ziji osamocenym zivotem. Snazi se najit smysl zivota, mit pocit potiebnosti,
dosahnout né&jaké socialni zmény ve svém zivoté nebo si zkratka jen udrzet intelektualni
schopnosti.  Vzdélavani seniort slouzi také predevSim jako prevence socialniho

vylougeni. 3!

5.6 BARIERY VE VZDELAVANI SENIORU

Bariér ve vzdélavani seniord existuje velké mnozstvi a mohou silné ovliviiovat
vysledky a prubéh vzdélavani. Souvisi predevsim se zdravotnim stavem téchto jedinct
a s jejich individudlnimi potifebami, proto organizatofi a lektofi musi vyuku specialné
upravovat a musi se vyporadat se vSemi nedostatky. Tyto bariéry Ize rozd¢lit do nékolika

skupin.

Informacni bariéry spocivaji v neznalosti seniord o vzdélavacich moznostech
a piilezitostech ke studiu. V dne$ni moderni dob¢ témét vSe funguje pies komunikacni
technologie, coz je pro lidi zijici doma a nemajici pocitac a nékdy ani televizi, celkem
slozité. Nemaji moznost se dozvédét o riznych kurzech nebo o jinych podobnych

moznostech, natoz se do nich zapoyjit.

Dalsi bariéry vyplyvaji z zivotni situace jedince a jedna se o situacni bariéry. Mnoho

lidi nema dostatek finan¢nich prostiedkt na poplatky za studium, na koupi knih, ucebnic

31 BENES, M., 2010. 2010. Andragogika. Praha: Grada. ISBN 978-80-247-2580. s. 90.
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¢i dokonce pocitacového systému, nebo na dojizdéni do urcité univerzity ¢i do

konzultaéniho stfediska.

Psychologickou zabranou je ¢asto nizkd motivace az negativni postoj seniora ke
vzdélavani. Divodem je Casto strach z néCeho nového, neznamého, coz je u seniort
naprosto typické. Dal§im divodem muze byt Spatna zkusenost z predchoziho vzdélavani
(napf. z mladi), obavy z neschopnosti ucit se nebo z naroki, pozadavki a celkového
pohledu a negativniho pfistupu lektora k seniorim. Je velmi smutné, Ze se hodné seniorti
ztotoziuje s ndzorem, ze v jejich veéku jiz nema smysl dalsi vzdélavani, ze uz jsou uplné
k niCemu a ze se nebudou nikde ztrapnovat. Tyto predsudky a myty jsou nejrizné€jsiho
charakteru a maji vliv na pojeti staii pro spole¢nost a na sebepojeti seniori. Uzce to pak

souvisi s diskriminaci starych lidi. 32

32 SPATENKOVA, N., a SMEKALOVA L., 2015. Edukace seniorii. Praha: Grada. ISBN 978-80-247-
5446-8. s. 80-82.
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6 SOCIALNI VYLOUCENI SENIORU A JEHO
PREVENCE

Tato kapitola vysvétli pojem socidlni vylouceni neboli exkluze a socidlni sluzby

urcené pro seniory, které ¢asto predstavuji prevenci socidlnimu vylouceni téchto osob.
6.1 POJEM SOCIALNI VYLOUCENI

Socialni vylouceni je proces, pii kterém jsou jednotlivei ¢i skupiny osob zbavovani
piistupu ke zdrojum socialnich, ekonomickych a politickych aktivit spolecnosti. Tento
proces doprovazi zvysena zavislost na péci druhé osoby. Exkluzi velmi Casto trpi praveé
seniofi a to z riznych divoda, napf. prechod ze zaméstnani do penze, nadmérné mnozstvi
volného Casu, umrti zivotnich partnerti a pratel, adaptace na institucionalni zafizeni,
nedostatek finan¢nich prostredkd, ztrata kontaktu s rodinnymi pfislusniky atd. Velky vliv
maji 1 zdravotni potize, které jsou doprovazeny timto vékem. Snizeni fyzické zdatnosti

miize vést ke ztratd schopnosti vykonavani koni¢kd a oblibenych volnodasovych aktivit.>?

6.2 SOCIALNI SLUZBY PRO SENIORY

Sociadlni sluzby pro seniory jsou definovany zakonem o socialnich sluzbach
¢. 108/2006 Sb. Vsechny tyto sluzby maji jeden spolecny cil- poskytovat pomoc
a podporu lidem, ktefi se v disledku zdravotniho stavu ¢i véku ocitli v situaci, ze jiz
nejsou schopni postarat se samy o sebe. Obecné rozd€lujeme tyto sluzby dle zptsobu

poskytovani na terénni, ambulantni a pobytové.

Terénni sluzby se poskytuji v prirozeném prostiedi klienti-tedy u nich doma. Patfi
sem pecovatelska sluzba, osobni asistence nebo tisnova pée. Do ambulantnich sluzeb
radime denni stacionate, tydenni stacionaie nebo centrum dennich sluzeb. Jsou ty sluzby,

které jsou klientim poskytovany vétsinou od pondéli do ned€le, od rana do odpolednich

3 ONDRUSOVA, J.. KRAHULCOVA, B.. a kol., 2019. Gerontologie pro socidlni praci. Praha:
Univerzita Karlova. ISBN 978-80-246-4383-0. s. 128.
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hodin. Klienti se zde setkavaji s vrstevniky a travit tak svij volny ¢as. A v posledni fadé
jsou pobytové socialni sluzby, coz jsou napt. domovy pro seniory, domovy se zvlastnim

rezimem nebo odleh¢ovaci sluzby. 3

3 SUCHA, J. a HOLMEROVA 1., 2019. Prakticky rddce pro Zivot seniora. Bmo, Praha: C-Press,
Albatros Media. ISBN 978-80-264-2709-4. s. 140-143.
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7 INSTITUCE PRO VZDELAVANI SENIORU

Tato kapitola popiSe nejcCastéjsi vzdélavaci instituce pro seniory v ramci Ceské
republiky. Jedna se o Univerzity tfetiho véku, Kluby pro seniory a Centra aktiviza¢nich
programu. VSichni klienti z institucionalnich zafizeni mohou dle svych moznosti,

schopnosti a dle svého zajmu navstévovat tyto instituce.
7.1 KLUBY PRO SENIORY

Kluby pro seniory jsou urcené pro skupinu lidi vys§iho véku, ktefi jsou osaméli
a nemaji s kym sdilet své z4ymy a zaliby, nebo pro lidi, ktefi jen chtéji vyzkouset néco
nového. Tito lidé se zde pravidelné schazeji a zaCastiiuji se vzdélavacich a volnocasovych
aktivit. Do téchto aktivit mizeme zahrnout napt. cviceni paméti, jazykové kurzy nebo
pohybové aktivity. Mize se ale jednat i o akce jednorazové jako je napi. beseda,
prednaska, navstéva divadla nebo jiné kulturni akce. Casto se zde setkavaji se zajimavymi
a znamymi lidmi, ktefi jim pfednasi a tim pfinesou do zivota nové zkuSenosti a poznatky.
Neni nutnosti, aby se konala néjaka akce, mnoho lidi v seniorském veku si tam chodi jen
posedét a popovidat nad Salkem dobré kavy. Kluby jsou oteviené vétSinou celoro¢né
s vyjimkou letnich mésicti a to od rana Casto az do veCernich hodin. Vétsinou jsou
financovany z rozpocta obci a pro seniory jsou zdarma. Vzdélavaci ¢innost klubli probiha

formou besed, zajezdu do divadel, na koncerty ¢i vystavy.
7.2 UNIVERZITY TRETIHO VEKU

Univerzity tfetiho véku (U3V) jsou nejznaméjsi a nejcastéj§i formou vzdelavani
seniort. Prvni U3V vznikla ve Francii v roce 1973 na Univerzité spoleCenskych véd
v Toulouse a odtud se tato mySlenka zacala rychle Sifit po celém svété. Prvni U3V
v Ceské republice vznikla v roce 1986 v Olomouci. Hned o rok pozdgji vznikla dalsi
v Praze. V soucasné dobé je situace takova, ze U3V najdeme téméf na kazdé vysoké
Skole. Mimo jiné je to jedna ze zakladnich podminek pro fungovani U3V, aby méla
odborné spojeni s jakoukoliv akreditovanou vysokou Skolou. Jedna se totiz o vzdélavani

na vysokoskolské urovni riznych obort, akorat pro urcitou cilovou skupinu. VétSinou
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tyto univerzity nabizi stejny program obort jako vysoka Skola, se kterou spolupracuji.
Tyto obory se vzajemné propojuji a navazuji na sebe. Vyjimkou jsou pouze kurzy
pocitacové gramotnosti, které jsou zafazeny vSude, a to z toho diivodu, Ze je o né€ u seniort

velky zajem.

Zpravidla studium trva cca 12 tydnd, coz je jeden semestr. Studium je zakoncCené
odevzdanim zaveére¢né prace a ,promoci”. Absolventi neziskaji zadny titul. Vyuka
probiha nejcasteji formou prednasky, seminafe nebo teoretického/laboratorniho cviceni.
Vétsinou lidé studujici na téchto univerzitach musi studium platit, ¢astka se pohybuje

mezi 300 a 900 K¢&. 3¢

I ptesto ze U3V najdeme dnes téméf na kazdé vysoke skole, je spoustu lidi ve starSim
dojizdét. Pro tyto pfipady existuje Virtualni univerzita tretiho véku (VU3V), kterou
vymyslela Ceska zemé&délska univerzita v Praze. Vyuka této univerzity se odehrava
virtualné prostfednictvim komunikacnich technologii, jako je mobil nebo pocitac. Jedna
se v podstaté o e-learningové vzdélavani, které se u nas velmi rozsifilo v prubéhu doby
onemocnéni Covid- 19. Senior, ktery ma o takové vzdélani z4jem, se piihlasi do systému
PEF a pak sleduje pfednasky vedené akademickymi pracovniky. Tyto pfednasky si pak
muze zpétné kdykoliv dohledat a znovu pustit. V jednotlivych regionech jsou konzulta¢ni
stfediska, kde si pak kazdy mlze napsat zavéreCny test, Cimz celé studium uzavfte.
Utastnikem se miZe stat osoba pobirajici diichod, invalidni diichodce bez ohledu na vék
nebo osoba ve veku 50 let a vys. Kromé zaveéreéného testu ceka posluchace celodenni
zavereCny seminaf, kde se setkaji s lektory, ktefi je provazeli po celou dobu studia, ale
také s ostatnimi seniory, ktefi maji stejny zajem o vzdélani a plnohodnotné traveni
volného Casu. Je zde moznost otazek a diskuzi. Soucasti je 1 seznameni s mistni historii
a zajimavostmi, jako jsou napf. hrady, zamky, muzea atd. Nevyhodou virtualnich

univerzit je neschopnost pracovat s komunika¢nimi technologiemi. Existuje ale velké

35 SPATENKOVA, N. a SMEKALOVA, L., 2015. Edukace seniorii. Praha: Grada. ISBN 978-80-247-
5446-8. s. 89-90.

36 SUCHA, J.,a HOLMEROVA L., 2019. Prakticky rddce pro Zivot seniora. Brno, Praha: C-Press,
Albatros Media. ISBN 978-80-264-2709-4. s. 57.
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mnozstvi kurzii na pocitaCcovou gramotnost, kde se seniofi mohou naulit pracovat

s mobilem & pocitacem.?’

Za zminku stoji také Experimentalni univerzity pro prarodice a vnoucata, které
vznikly na Univerzité Karlové v Praze v roce 2004-2005. Jsou velmi zajimavé tim, ze
umoziuji spolecné studium prarodi¢im a jejich vnoucatim ve véku od 6- 12 let. Déti si
pod vedenim vysokoskolsky vzdélanych pedagogu vybiraji obor své budouci profese
a prarodiCe jim stim pomahaji. Toto mezigeneracni vzdélavani prohlubuje jejich

vzajemné vztahy.

7.3 CENTRA AKTIVIZACNICH PROGRAMU

v

Jednd se o socialné-aktivizacni sluzby dle zékona ¢. 108/2006 v platném znéni
o socialnich sluzbach a o vyhlasku ¢. 505/2006 Sb. Cilovou skupinou téchto programa
nejsou jen seniofi (65+), ale také zdravotné postizeni jedinci, ktefi se nachazi v nepfiznivé
zivotni situaci. Umoziuji jim udrzovat kontakt se socidlnim prostfedim atim také
predchéazi socialnimu vylouCeni. Kromé toho nabizeji pomoc pii zvladani c¢innosti
z kazdodenniho zivota a aktivity spojené se vzdélavanim. Jedna se napt. o vyuku ciziho
jazyka, trénink paméti, joga, pilates, tance, dramaticky krouzek, spolecenské hry (bingo),
ptjcovna knih, projekce filmli a o mnoho dalsich aktivit. Mimo jiné je zde mozné udélat
si pocitacovy kurz, kde se klienti nauci jak pracovat s textem ve Wordu, jak vyhledavat

informace na internetu nebo jak si zalozit Gicet na socialnich sitich. %

Klienti do téchto center dochazi ambulantné ve vSedni dny, ale je zde moznost
i terénni spolupréace, kdy terénni pracovnik dojizdi do pfirozeného prostredi klienta
a poskytuje tyto sluzby. Konkrétnim pfikladem Centra aktivizaCnich programu je na

Praze 8, které ma i1 vice pobocek.

37 SPATENKOVA, N., a SMEKALOVA, L., 2015. Edukace seniorii. Praha: Grada. ISBN 978-80-247-
5446-8. s. 96-98.

33 SUCHA J ., a HOLMEROVA L., 2019. Prakticky rdadce pro Zivot seniora. Brno, Praha: C-Press,
Albatros Media. ISBN 978-80-264-2709-4. s. 58-59.
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PRAKTICKA CAST

V praktické Casti bude piiblizen cil vyzkumného Setieni, vybrana metodologie,
metody ziskavani dat, vyzkumné otazky a zpusob zpracovani dat. Mimo jiné bude
popsano zarizeni, ve kterém se cely vyzkum realizoval a respondenti, ktefi odpovidali na
kladené dotazy. Jejich jméno neni nikde zminé€no pro uchovani anonymity. Na zavér

budou shrnuty dilezité informace a cely vyzkum bude vyhodnocen.

8 CILVYZKUMU

Vyzkumné Setfeni se zamefuje na jeden konkrétni domov pro seniory a na klienty
v ném. Dochazi k analyze moznosti vzdélavani klientt, kteti zde Ziji, a zda jsou tyto
moznosti vyuzivany. Cilem je zjistit, jakym zptusobem se klienti konkrétniho zafizeni

vzdélavaji. Jedna se o Domov pro seniory Trutnov.

9 VYBRANA METODOLOGIE

Cil vyzkumného Setfeni je zjiStovan prostfednictvim kvalitativniho vyzkumu.
Kvalitativni vyzkum zkouma jednotlivé ptipady podrobné a cilem je jejich porozumeéni.
Pfistupuje ke zkoumanym jevim se snahou dikladné€ je popsat a vysvétlit jejich
jedinecnosti. Ptipady zkouma vétSinou v jejich pfirozeném prostiedi a delsi dobu. Na
rozdil od kvantitativniho vyzkumu se zde nevytvareji hypotézy predem, tvoii se az
v prubéhu zkoumani. Cilem kvalitativniho vyzkumu je generovat teorii o zkoumaném
prfedmétu nebo vytvofit otazky pro zkoumani tohoto pfedmétu. Vyzkumnik by mél byt
k respondentim upfimny a otevieny, zaroven ale subjektivni. Jsou razné zpusoby sbéru
dat u kvalitativniho vyzkumu, napf. rozhovor, pozorovani, vzorky udalosti, analyza
dokumentt, piipadové studie a dalsi. *° J4 budu pouzivat formu polostrukturovanych

rozhovori a pozorovani. Polostrukturovany rozhovor stoji mezi strukturovanym

3 PRUCHA, J., 2014. Andragogicky vyzkum. Praha. ISBN 978-80-247-5232-7. s. 110.
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a nestrukturovanym, a znamena to, Zze mam predem piipravené otazky, na které budou

respondenti odpovidat.

10 POPIS ZARIZENI

Domov pro seniory Trutnov je pobytové zafizeni s kapacitou 31 lizek. Ubytovani je
tvoreno jednoluzkovymi, dvojlizkovymi a trojliZzkovymi pokoji. V kazdém pokoji se
nachazi socidlni zafizeni, pfedsiii a potfebny nabytek. Zafizeni poskytuje stravovaci
sluzby, 1ékatskou péci, uklid, prani, zehleni, spoleCenské, zajmové, aktivizacni a socialné
terapeutické Cinnosti. Kromé toho jsou zde poskytovany kadetnické a pedikérské sluzby,
zajisténi nakupl, zajisténi 1éCiv, zdravotnich pomucek a doprovod k 1ékafi, na titady nebo

na jiné verejné instituce.

Poslanim Domova pro seniory v Trutnové je poskytovat individualni a odbornou
pomoc seniortim, ktefi se ocitli v nepfiznivé zZivotni situaci z davodu véku ¢i zdravotniho
stavu, a tato situace jim znemoziuje nadale zit ve svém pfirozeném prostiedi. Nejsou jiz
schopni postarat se samy o sebe a podpora rodiny neni mozna nebo dostatecna. Sluzba se

ale snazi v maximalni mozné mife napodobit domaci prostedi seniord.

Pii poskytovani péCe se klade diraz na individualni potfeby klienti, na zachovani
lidské dustojnosti a dodrzovani lidskych prav a svobod, coz znamena, ze kazdy klient ma
moznost se svobodné rozhodovat, jeho vile je plné€ respektovana a pfistupuje se k nému
etickym zpusobem. Dochazi zde také k socialnimu posilovani a zaclenovani senioru.
Vzdy je snaha o maximalni rozvoj sobéstacnosti klientdl, zaroven se ale piihlizi ke

zdravotnimu stavu, moznostem a schopnostem kazdého z nich.

Cilovou skupinou jsou seniofi nad 62 let, ktefi nejsou schopni samy vyfesit svou
nepiiznivou zivotni situaci, neni schopna je vyfesit ani jejich rodina ¢i jina vefejné
dostupna sluzba, a potiebuji kazdodenni pomoc a podporu od jiné osoby, jinak by mohli

byt ohrozeni na zdravi ¢i na zivote.
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11 METODY ZISKAVANI DAT

Nejprve jsem si vybrala zafizeni, ve kterém se cely vyzkum realizoval. Po
odsouhlaseni DPS, Ze zde mohu realizovat vyzkum, a po pfedchozi konzultaci s vedouci
daného zafizeni, jsem zacala pfemyslet nad konkrétnim cilem vyzkumu a vyzkumnym
problémem. Kladla jsem diraz predev§im na to, aby zjiS§téna data byla v co nejveétsi
mozné mife vyuzitelna a pfinosna. Kromé toho bylo i velmi dulezité, aby vyzkum
obohatil 1 mé samotnou. Nasledovalo stanoveni hlavnich vyzkumnych a vedlejSich
otazek. Poté jsem vybrala klienty, ktefi by byli vhodni pro vyzkum. Vzhledem k tomu, ze
jsem chtéla zjistovat, jakym zpisobem se seniofi v DPS vzdélavaji, musela jsem vybrat
takové klienty, u kterych je moznost, ze maji dostatek schopnosti k tomu, aby se mohli

néjakym zpisobem vzdélavat. S timto rozhodnutim mi pomohl pfedevsim personal.

Nasledné jsem klienty oslovila, predstavila téma své bakalatské prace a cil
vyzkumného Setfeni. Zeptala jsem se, zda jsou ochotni semnou spolupracovat
a odpoveédét mi na par otazek. Po odsouhlaseni jsme podepsali informovany souhlas,
ktery obsahuje informace o ml€enlivosti a 0 moznosti zaznamenavani rozhovoru. Ve
jsem dukladné vysvétlila. Poté jsme zahgjili rozhovor, méla jsem predem pripravené
otazky, na které mi respondenti odpovidali. Kazdy rozhovor trval jinak dlouho a vzdy
probihal v tichém a klidném prostiedi, aby se klienti citili pfijemné a mohli se co nejvice
otevrit a ja tak mohla ziskat co nejvice informaci o zkoumaném jevu. Rozhovory byly
vzdy individualni, jen mezi mnou a respondentem. Casto jsme se bavili i o jejich osobnich
zivotech, na vétSin€ z nich bylo vidét, ze jsou radi, ze si mohou s nékym popovidat.
Rozhovor jsem si zaznamenavala na papir, abych ho nasledné mohla zpracovat

a oteviené okodovat.

Oteviené kodovani je Cinnost, kdy se rozhovor rozdéluje na jednotlivé oblasti. Ke
kazdé oblasti byl pfifazen kod, pomoci kterého se mi pak snadnéji cely vyzkum
vyhodnocoval. Kody jsem vytvorila na zaklad€ oblasti, o kterych jsem se s respondenty

bavila.
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12 VYZKUMNE OTAZKY

Hlavni vyzkumnou otdzkou je: ,,Jaké mate moznosti vzdélavani v tomto zarizeni?

Tuto otazku pak dopliuje velké mnozstvi otazek vedlejSich, které mizeme najit
v prilohach. I pfesto ze jsem méla otazky pfedem piipravené, Casto dochazelo k situacim,
ze jsme odbocili od tématu. Myslim, ze pfi¢inou je predev§im skutenost, Ze seniofi, se
kterymi jsem rozhovory vedla, byli velmi sdilni a chtéli si povidat. Musela jsem tedy
rozhovor drzet pod kontrolou a &asto nasmérovat zpét k tématu. Casto se také stalo, Ze

otazky nesly presné po sob€, vzdy jsem rozhovor tvotila velmi individualné.

13 RESPONDENTI

Respondenti jsou klienti domova pro seniory v Trutnové. Jedna se o klienty ve vékové
kategorii od 74 do 82 let. Tvorila jsem celkem 6 rozhovort s 6 klienty. Jedna se o0 5 zen
a 1 muze. V této kapitole shrnu zakladni informace o jednotlivych klientech. Vybirala
jsem je po predchozi domluveé s persondlem, na zakladé jejich schopnosti a moznosti ke

vzdeélani. Jména vSech respondentt jsou utajena pro zachovani anonymity.

13.1 RESPONDENT C. 1

Klientka je umisténa v Domové pro seniory Trutnov jiz 3 roky. Byla zde umisténa
z dvodu véku a neschopnosti postarat se sama o sebe. Klientka je mobilni a Castecné
inkontinentni. Pobira starobni dichod a pfispévek na péci II. stupné. Hodné
samoobsluznych ¢innosti zvladne sama, 1 presto ale potfebuje pomoct od druhé osoby
v urCitych Cinnostech, napf. neumi si sama obstarat stravu i vyprat pradlo. Bydli na

tfilizkovém pokoji.

Vystudovala stfedni odborné ucilisté¢ v oboru §vadlena. Tim se ale nikdy nezivila,
pracovala v Texlenu. Jiné zamé&stnani nikdy nedélala. Vzdycky chtéla studovat, bavilo ji

vzdélavat se a ziskavat nové poznatky a védomosti. V té dobé to ale neslo, rodice byli
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chudi a navic potfebovali, aby se starala o svou mladsi sestru. Byla vdana, manzel jiz ale
zemfiel pfed 5 lety. Ma dceru a sestru, se kterou se pravidelné vida, Casto si volaji

a navS§tévuji se.

Volny cas travi velmi kreativn€. S radosti se zcastiiuje veSkerych volnocasovych
aktivit, které domov nabizi. Sama na pokoji si pak rada cte romany. S respondentkou se
pracovalo velmi dobfe, byla sdilna a komunikativni. Srozumitelné a jasné odpoveédéla na

vSechny kladené dotazy.

Osobni udaje

Pohlavi: zena

Datum narozeni: kvéten 1949

Vék: 74

Bydlisté: Trutnov

Stav: vdova

Statni piislusnost: CR

Narodnost: Ceska

Zaméstnani: d€lnice Texlen Trutnov

Vzdélani: SOU obor §vadlena
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13.2 RESPONDENT C. 2

Klientka je v domové umisténa 4 rokem. Je zde umisténa z divodu neschopnosti
postarat se o svou osobu a z divodu veéku. Klientka je inkontinentni, imobilni a obcas
byva zmatena. Z toho divodu je zcela odkazana na péci druhé osoby. Pobira starobni
diichod a piispévek na pé&i IIL. stupnd. Stravu ma diabetickou. Zije na jednoltizkovém
pokoji. Klientka neni schopna se sama obléknout, neni schopna se sama presouvat z mista
na misto, je schopna se sama najist. Ma néjaka psychiatrické diagnozy, které ale nejdou
na prvni pohled znat. Jevi se orientovana, obCas ma jen problém spolupracovat

s personalem.

Cely zivot pracovala v JZD (jednotné zemédélské druzstvo). Vystudovala odborné
ucilisté v oboru cukrat. Udava, ze studium ji nikdy pfili§ nepfitahovalo. Za mlada obcas
pekla dorty pro znamé, ale nikdy se tim nezivila. Nema zadné sourozence. Nikdy neméla
déti. Je v kontaktu s kamaradkou ze Skoly, obcas ji pfijede navstivit. Jinak se nevida

s nikym. Je to velmi introvertni typ.

Svij volny Cas nejradéji travi dle svého programu. Nerada travi ¢as ve spolecnosti
dalSich lidi. Nejc¢astéji sleduje televizi na pokoji. Sleduje naucné porady, dokumenty nebo
AZ kviz. Bylo vidét, ze klientka si moc povidat nechce. Rozhovor trval jen par minut.

Bylo zjevné, ze chce mit svij klid a nechce sdilet své pocity.

Osobni udaje

Pohlavi: zena

Datum narozeni: Cerven 1941
Vek: 82

Bydlisté: Havlickav Brod
Stav: vdova

Statni piislusnost: CR
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Narodnost: ¢eska
Zameéstnani: JZD

Vzdélani: SOU obor cukrar

13.3 RESPONDENT C. 3

Klient je v domové pro seniory umistén 5 rokem. Zije zde, protoze jiz neni schopen
sam o sebe pln¢€ peCovat. Nékteré samoobsluzné Cinnosti zvladne sam, zvladne se sam
omyt, prevléknout, najist se. Neni ale schopen si sam prat, uklizet nebo vafit. Je to
predevs§im z divodu imobility. Je Castecné€ imobilni, pohybuje se pomoci pojizdného
voziku, velmi pomalu a opatrn€. Je CasteCné inkontinentni. Pobira starobni dichod
a piispévek na pé¢i IL stupné. Zije na dvoulizkovém pokoji se svou manzelkou.

Kognitivni schopnosti ma v potradku, je plné€ orientovan v ¢ase i prostoru.

Klient vystudoval vysokou Skolu matematicko-fyzikalni a vyuCoval matematiku
a fyziku na SS. Narodil se na Sumav, byl rok na vojné a pak se ozenil a piest&hoval do
Trutnova. S manzelkou nyni zije pravé v domoveé pro seniory na dvoulizkovém pokoji.
Maji spolu syna, se kterym jsou v pravidelném kontaktu. Velmi Casto za nimi chodi na
navstévu snacha. M4 jesté mladsi sestru, s tou uz ale nékolik let neni v kontaktu. Zije na
Sumavé. Klient mél cely Zivot kladny vztah ke vzd&lavani, bavilo ho to a bavi ho to

i nadale.

Ve svém volném case si rad Cte, lusti kiizovky, sudoku a pocita priklady. Veskery
svij volny cCas travi se svou manzelkou, chodi v§ude spolu. Stara se o ni. Pfi rozhovoru
s klientem jsem hned poznala, ze byl po cely zivot vysoce postaveny a Ze je na to patiicné
hrdy. Byl to vzdélany clovek, ktery predaval své moudrosti a znalosti zakiim ve Skole.
Jedna se o velmi komunikativniho a spole¢enského Clovéka a mél radost, ze si muze

s nékym povidat o svém zivote.
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Osobni udaje

Pohlavi: muz

Datum narozeni: biezen 1947
Vék: 76

Bydlisté: Trutnov

Stav: zenaty

Statni piislusnost: CR
Narodnost: Ceska
Zam&stnani: uditel na SS

Vzdélani: VS matematicko-fyzikalni

13.4 RESPONDENT C. 4

Respondentka je klientkou domova pro seniory jiz 5 let. Je zde umisténa z divodu
neschopnosti postarat se sama o sebe a z divodu véku. Potfebuje pomoc v zakladnich
sebe-obsluznych ¢innostech jako je osobni hygiena, poskytnuti stravy, Cistého oSaceni,
kosmetickych sluzeb a dalsi. Je pln€ mobilni, castecné inkontinentni a kognitivni funkce
jsou na prvni pohled v poradku, ale ve skutecnosti je to jinak. Pani trpi psychickymi
potizemi, které se ale projevuji jen nékdy ve forme tizkostnych stavi, kdy nekomunikuje
s okolim a je uzaviena do sebe. V nepfitomnosti té€chto stavi je mozné si s ni normalné
povidat. Klientka pobira starobni diichod a piispévek na péci IIL. stupné. Zije na

dvoulazkovém pokoji se svym manzelem.

Pani vystudovala SS zdravotnickou, cely Zivot pracovala jako zdravotni sestra
v nemocnici na détském oddéleni. Ke studiu neméla nikdy kladny vztah, v prabéhu
rozhovoru se zminila, ze Skolu skoro nedodélala. Vzdycky radéji vykonavala spise

praktické vyucovani. Ma jednoho syna, ktery za nimi s manzelem chodi pravidelné na
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navstévu spolecné se svou manzelkou. Nema zadné sourozence, vyrustala sama. Narodila

se v Trutnove, kde také cely zivot zila.

Veskery svij volny Cas travi s manzelem. Ma tendence se o néj starat, ale ve
skuteCnosti je na tom zdravotné i psychicky hif nez on, takze se spiSe stara on o ni. Je
mozné, Ze si to uvédomuje, a to jeji stav zhorsuje. Casto spolu lusti kiizovky a délaji
sudoku. S respondentkou se pracovalo dobfe, byla sdilna a méla radost, Ze si muze

s nékym povidat o svém zivote.

Osobni udaje

Pohlavi: zena

Datum narozeni: prosinec 1949
Vék: 74

Bydlisté: Trutnov

Stav: vdana

Statni piislusnost: CR
Narodnost: Ceska

Zameéstnani: zdravotni sestra

Vzdé&lani: SS s maturitou
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13.5 RESPONDENT C. 5

Klientka je umisténa v domoveé druhym rokem. Je zde z divodu véku a snizené
schopnosti postarat se sama o sebe. Potiebuje 24 hod péci, je pln€ inkontinentni a ¢astecné
imobilni. Je schopna se sama najist, napit, prevléknout se, ale neni schopna obstarat si
Cisty odév, pripravit si stravu nebo vykonat osobni hygienu. Pobira starobni dichod
a prispévek na péci II1. stupné. Bydli na tfilizkovém pokoji, s klientkami, se kterymi zije
na pokoji, vychazi dobfe, je rada, ze si ma s kym povidat. Pani byva nékdy zmatena v Case
i v prostoru a stava se, ze zapomina. Zalezitosti z minulosti si ale pamatuje velmi dobie

a da se s ni moc hezky povidat.

Klientka vystudovala zakladni Skolu. Na dalsi studium nesla predevsim z divodu, ze
se ji nechtélo a také z nedostatku financnich prostiedkt. Cely zivot pracovala v pradelné
v nemocnici. Ma dvé sestry a bratra. Jedna ze sester a bratr ji pravidelné navstévuji. Byla

vdana, manzel jiz ale zemiel. Ma také syna, ktery ji pravideln€ navstévuje.

Svuj volny Cas travi nejradsi na pokoji dle svého programu. Nejcastéji posloucha radio
a lusti kfizovky. Obcas se zucastni skupinové aktivity na jidelné. S respondentkou se

povidalo dobfe, odpovidala jasné a srozumiteln¢, ale odpovédi nerozvadéla.
Osobni udaje
Pohlavi: zena
Datum narozeni: prosinec 1956
Vék: 67
Bydlisté: Drevi¢ u Hronova
Stav: vdova
Statni piislunost: CR
Narodnost: ¢eska

Zameéstnani: vedouci v pradelné v nemocnici
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Vzdélani: zakladni

13.6 RESPONDENT C. 6

Klientka je umisténa v domové pro seniory z divodu snizené sobéstacnosti péce
o vlastni osobu a z divodu véku. Zije zde prvnim rokem. Je &aste¢né imobilni, pohybuje
se pomoci pojizdného voziku. Neni inkontinentni. Pobira starobni dichod a prfispévek na
péci L. stupné. Neni schopna se omyt, pfevléknout, obstarat si stravu ani opatfit si Cisty
odév. Je zcela odkézand na 24 hod péci druhé osoby. Kognitivni funkce jsou zcela

v poradku. Je orientovana v Case i prostoru. Je na dvoultizkovém pokoji.

Narodila se v Pardubicich. Uz v mladém véku se s rodi¢i stéhovala do Radvanic

z pracovnich divodu. Vyucila se v oboru prodavacka, cely Zivot prodavala v drogerii.

Klientka svij volny Cas travi nejradéji na pokoji dle svého programu. Neni piilis
komunikativni ani spoleCenska, ma rada spi§ svtj klid. Spolubydlici klientky si moc
nevS§ima a moc se s ni nebavi. RodiCe jiz nem4, nebyla nikdy vdana a neméla déti. Nema
ani sourozence, nikdo za ni nechodi na navstévu, v podstaté s nikym neni v kontaktu. Je
to velmi samotarsky typ. Tato povaha se také velmi odrazila v pribéhu rozhovoru.
Respondentka si nechtéla povidat, odpovidala v kratkych vétach a bylo zjevné, ze ji to

spiSe obtézuje. Z toho divodu rozhovor netrval moc dlouho.
Osobni udaje
Pohlavi: zena
Datum narozeni: kvéten 1945
Vek: 78
Bydlisté: Trutnov
Stav: svobodna

Statni piislunost: CR
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Nérodnost: ¢eska
Zamé&stnani: prodavacka v drogerii

Vzdélani: SOU v oboru prodavacka

14 VYHODNOCENI VYSLEDKU

V této kapitole je vymezeno 6 zakladnich okruhti, o kterych jsem se bavila
s respondenty z Domova pro seniory v Trutnoveé, a odpovédi na né pifimo od klientd
domova. Jedna se celkem o 6 respondentd, z toho je 5 Zen, a 1 muz ve véku od 74 do 82
let. Kazdy rozhovor trval jinak dlouho a kazdy respondent byl jinak vyfecny. Nekdo
mluvil vice a byl z rozhovoru nadseny, nékdo mluvil méné a bylo vidét, ze ho to spise

obtézuje a nepovida si rad. Rozhovory trvaly v rozmezi od 15 do 40 min.
14.1 VZDELAVANI V ZARIZENi

Jakym zpusobem se vzdélavate tady v zafizeni?
Tato otazka ma za cil zjistit, jakym zpisobem se seniofi daného zafizeni vzdélavaji.

Respondentka ¢. 1 tekla: ,,....casto procvicujeme pamét, treba nam da sestricka
papir, kde jsou napsany riizny slova, dda nam to, at’si to porddné prectem a zapamatujem,
pak nam ten papir vezme a my rikdme slova, co jsme si zapamatovali. Nebo taky casto
hrajem pexeso a kvizy. 1aky ndm sestricka rika, at si piSem denik. A do néj at piseme, co
Jsme celej den délali, a pak at’ si to nékdy prectem. Taky casto koukdme na filmy a taky

tady mdme hodné knizek, ktery si miZeme pujcovat, jak se ndm zIibi.

Respondentka €. 2 tekla: ,, Musim rict, Ze na tohle moc nejsem. Mé néjaky uceni nebo
tyhle véci nebavéj. Jako obcas jsem byla na jidelné a to jsme hrdali néjaky bingo, nebo co

to bylo, nebo si pamatuju, Ze jsme hrali Sibenici.

Respondent €. 3 tekl: ,, Obcas procvicujem pamét. Sestricka s nama déld riizny kvizy,

113

vyhleddvame slova, pocitame priklady, hrajeme mésto jméno, Sibenici a tak.
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Respondentka €. 4 tekla: ,, Vzdéldvacich aktivit se ziicastiuju Casto. VZdycky na
Jidelné, chodime tam s manzelem. A tam déldame riizny véci, tireba si musime zapamatovat
slova, nebo nam tuhle sestricka dala bdsnicku, at se ji naucime. Casto taky hrajeme

pexeso a riizny kvizy. Nejvic mé bavi, kdyz hrajem hru mésto jméno.

Respondentka €. 5 tekla: ,,Obcas néco délame, treba hrajeme pexeso nebo kviz, mésto
Jjméno, Sibenici a tak. Oni s nama jako furt néco délaj, ale abych byla uprimnd, mé to

néjak moc nebere, ja uz mam docela rada svuj klid.

Respondentka €. 6 tekla: ,,No tak treba koukame na filmy, hrajeme pexeso, riizny hry
se slovama, treba Ze si musime zapamatovat riizny slova, abychom jako procvicovali

¢

pameét, nebo Ze musime vymejslet slova na rizny pismeno a tak, a furt néco vyrdbime.

Z uvedeného vyplyva, ze vsichni dotazovani klienti domova se zucastriuji
skupinovych vzdélavacich aktivit. NejCastéji se jedna o hru se slovy, kvizy, bingo,
Sibenice, pexeso a hra ,,mésto, jméno. “ Jedna z respondentek uvedla, ze si na doporuceni
aktivizaCni pracovnice piSe denik, ktery obsahuje, co cely den délala, a ten si pak jednou
za Cas precte. Dva z respondentti zminili také sledovani filma. Vétsina z dotazovanych
respondentti maji ke vzdélavacim aktivitam kladny vztah a zucastiuji se jich radi, 2

klienti z 6 dotazovanych naopak sdé¢lili, ze maji rad€ji svuj klid.

14.2 VZDELAVANI INDIVIDUALNI CI SKUPINOVE

Z\casttiujete se i individualniho vzdélavani nebo jen skupinového? Co z téchto dvou

moznosti preferujete?

Tato otazka ma za cil zjistit, zda se klienti daného zafizeni zcastiiuji spiSe
skupinovych aktivit ¢i individualnich, a jaké preferuji. Nékdy muze nastat situace, kdy
by se klient rad vzdélaval, ale bariérou muze byt praveé to, neosobni pfistup a skupinové

aktivity, n€ktefi klienti jsou introvertni a necht&ji byt ve spolecnosti jinych lidi.

Respondentka ¢. 1 tekla: ,, No individudlné ani ne, jako nabizela mi to, ale ja to mdm

radsi takhle, kdyz je nas vic.
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Respondentka €. 2 si nevzpomind, ze by nékdy vykonavala individualni vzdélavani.

¢

Respondent €. 3 tekl: | Individudlné asi ani ne, vidycky jsme na ty jidelné.*

Respondentka €. 4 tekla: ,, Nepamatuju si, Ze bych néco takovyho délala sama se

¢

sestrickou, jakoZe treba na pokoji. VZdycky na jidelné se vSemi, pres dopoledne.

Respondentka €. 5 fekla, ze se zucastiiuje spiSe skupinovych aktivit, ale ze si s ni
sestfiCky hodné povidaji a spolecné si prohlizeji fotky z mladi, které jim respondentka

popisuje a u toho vzpomina. Vyhovuji ji obé formy.
Respondentka €. 6 fekla, ze preferuje skupinové vzdélavani.

Z odpovédi na danou otazku jasné vyplyva, ze nikdo z dotazovanych klienta se
nezucastiuje individualniho vzdélavani a ani o to nejevi zajem. Jen 1 z 6 respondentt
uvedl, ze se zacastiiuje reminiscencni terapie individualng se sestrou, ale vyhovuje mu

i skupinova aktivita.

14.3 SMYSL VZDELAVACICH AKTIVIT
Jaky smysl pro vas maji vzdélavaci aktivity a celkové vzdélavani ve vasem véku?

Tato otazka zjistuje, jaky smysl maji vzdélavaci aktivity pro kazdého jednotlivého

tazaného klienta ze zafizeni, a jaky na n€ maji vliv.

Respondentka €. 1 fekla: ,,Rdda se zucastiuju téhlech aktivit. Bavi mé to. Jd nerada
sedim sama na pokoji, jsem rdda mezi lidma, a kdyz se néco déje. A taky si myslim, Ze to
procvicovani paméti je dileZity, hlavné ve star§im véku. Protoze uz sama na sobé

pozoruju, zZe docela casto zapomindam. “

Respondentka €. 2 tekla: ,,Mé néjaky uceni nebo tyhle véci nebavéj. Je mi 82 let.
Myslim si, Ze uz mdm tyhle véci za sebou. VSechno mé boli a nemdm ndladu délat véci,
ktery mé nebavéj. Myslim si, Ze mdm ndrok na to, abych si zbytek Zivota Zila podle svych

¢

predstav.
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Respondent €. 3 fekl: , Myslim si, Ze smysl to urcité ma. Podle mé by se pamét méla

¢

procvicovat a to predevsim ve vy$sim véku, jinak zakrni.

Respondentka €. 4 tekla: ,,Smysl to urcité ma. Jak clovék stdarne, tak ty mozkovy buriky
ubejvaj, co si budem povidat. Je to znat uz. A vekla bych, zZe s tim procvicovanim paméti
to nent tak hrozny, a nejde to tak rychle. Urcité to na mé md pozitivni viiv, asi bych s tim

nechtéla uplné prestat.

Respondentka ¢. 5 tekla: ,,Smysl to asi md. Jak jste starsi, tak uz na sobé zacnete
docela pozorovat, Ze uz ta pamét stoji za prd. ZhorSuje se to dost. A tak si myslim, Ze asi
tohle procvicovdni pomdha. Ale Zit bych bez toho mohla, mé to néjak moc nezajimd, ja uz

mam docela rada sviij klid. “

¢

Respondentka €. 6 tekla: ,,Asi je to k nécemu dobry, ale je mi to spis jedno.

Z 6 tazanych respondentt kazdy z nich potvrdil, Ze pravidelné procvicovani paméti
je dualezité a to predevsim ve vyS$Sim véku, a Ze to na né ma pozitivni vliv. 4 z 6
respondenti svou pamét procvicuji radi a radi se zacastiuji vzdélavacich aktivit, 2 z 6

PP

ani silu se jakymkoliv zpiisobem vzdélavat.

14.4 VZDELAVANI MIMO ZARIZENI

Co vite o univerzitach tretiho véku nebo o klubech pro seniory?

Tato otazka zjistuje, zda se klienti daného zafizeni vzdélavaji i mimo toto zafizeni,
napf. v klubech pro seniory nebo na univerzitach tietiho véku, a nebo jestli maji o téchto

institucich alespor povédomi.

Respondentka €. 1 fekla: ,,O tom jsem Cetla v novindch. A myslim, Ze sestricka se o
tom taky zminovala. Zni to dobre, ale ja radsi ziistanu tady doma. A navic si myslim, zZe

bych na to neméla mozkovy bunky. Podle mé to bude dost ndrocny. “
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Respondentka ¢. 2 tekla, ze nikdy o instituci poskytujici vzdélavani pro seniory

neslySela.

Respondent €. 3 tekl: ,,Chodil jsem do klubu seniorii. Je to asi rok zpdtky. Bylo to tady
v Trutnové, tu nabidku mi tenkrdt dala knihovna. Chodil jsem tam pravidelné pro knizky.
Ruizné se tam zpivalo, vyrdbélo....byla to zdbava. Ale taky jsme hodné jezdili, tenkrdt jsme
byli v Polsku na trhach, byly tam néjaky sportovni soutéze. Taky jsme jednou byli
v Ndchodé na zamku. Chodili jsme tam s manzelkou, uz tam nechodime, ani nevim proc.

Ale mam takovej pocit, Ze on snad ted nékdy skoncil.

Respondentka €. 4 tekla: ,, Do klubu senioru jsme s manzelem chodili. Hodné jsme tam
cestovali, Byli jsme v Polsku na néjakych trhdach, a v Nachodé na zdmku. To bylo super.
A pak jsme treba vyrdbéli rizny véci. Nasla jsem si tam kamarddky a volam si s nima

¢

dodnes. Ted uz tam totiz nechodime. Asi proto, zZe jsme liny jit pres cely mésto.

Respondentka €. 5 fekla: ,,SlySela jsem o tom, uz nevim kde, Nikdy jsem se toho ale
nezucastnila. Mozna mi o tom rikala sestra. Jd uz docela Spatné chodim, nevim, jak bych

¢

se tam dostala. A asi bych o to ani neméla zdjem. ‘

Respondentka ¢. 6 tekla: ,,0 tom jsem asi néco slySela. Nevim kde. Néjak mé to

nezajimd.

Z odpoveédi na otazku vyplyva, ze 2 z 6 tazanych respondenti v minulosti
navstévovali klub pro seniory. Dalsi 3 respondenti maji povédomi o téchto institucich,
nikdy je ale osobné nenavstivili a ani o to nejevi zajem. 1 z 6 tazanych klienti o tom nikdy

neslySel.
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14.5 VLASTNI CINNOST

Jakym zpusobem se vzdélavate samostatne?
Otazka zjistuje, jakym zptsobem se klienti daného zafizeni vzdélavaji samostatne.

Respondentka ¢. 1 fekla: ,,Rdda ctu. Hlavné romdny. Mdame tady hodné knizek, ktery

si mizeme piijcovat, jak se nam zIibi. Si vidycky fidkou vezmu a na pokoji si Ctu.

Respondentka ¢. 2 ma negativni vztah celkové ke vzdélavacim aktivitam. VétSinu
Casu sleduyje televizi, rada kouka na AZ kviz, na dokumenty o zvitatech ¢i cestovani nebo

posloucha radio.

Respondent €. 3 tekl: ,,Udélali nam tady knihovnu, tak tu vyuzZivam. Rdad ctu. Mdm
rad matematiku, tak mi sestricka dava néjaky priklady, tak si je vidycky pocitam. Taky
rdad lustim krizovky a nejradsi mam sudoku. Taky hodné koukam na televizi, ale spis na

kriminalky a tak.
Respondentka €. 4 tekla: ,,Rdda lustim kiiZovky a délam sudoku.

Respondentka ¢. 5 tekla: ,,0bcas lustim kriZovky, to mé docela bavi. Jinak asi nic.

¢

Jesté posloucham rddio.
Respondentka €. 6 tekla: ,,Koukdm na televizi, ale spis jenom na zpravy.

Vétsina klientd daného zafizeni radi lusti kfizovky a ¢tou. Maji k dispozici knihovnu
pfimo v zafizeni. 2 respondenti z 6 tazanych mimo jiné radi délaji sudoku. 1 z 6
respondenti pocita priklady, které mu zadava aktivizani pracovnice. Ma rad
matematiku. V tomto zafizeni klienti preferuji spi§ skupinové vzdélavani nez

individualni. I pfesto se ale nektefi vzdélavaji i individualné.
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14.6 OBOHACENI VZDELAVANI V ZARIZENI

Cim byste obohatil/a vzd&lavani v tomto zafizeni?

Tato otazka ma za cil zjistit, jakym zptisobem by klienti obohatili vzdélavani v tomto

zafizeni., zda by chtéli délat néco, co moc Casto nedélaji nebo co jesté nikdy nedélali.
Respondentka €. 1 tekla: ,,Nevim ¢im obohatit, podle mé to je dobry.
Respondentka €. 2 se nevzdélava, tudiz nevi, ¢im by vzdélavani obohatila.

Respondent €. 3 tekl: ,,Podle mé je to naprosto dostacujici. To vzdéldvani u starych
lidi uz ma uplné jinaci vyznam nez vzdélavani treba mladych lidi. Tady uz ani tolik nejde
o to, naucit se novy véci, ale spis se snazit stabilizovat ten stav paméti, aby se to
nezhorsovalo. TakzZe uz nejde o Zdadny semindrni prdce nebo tak néco, ale spis prosté to
tak néjak udrZovat. A na to tady délame dost véci, myslim si, Ze je to dostatecny. Hlavné

hodné starsich lidi uz se ani moc k témhle aktivitam nemaj.
Respondentka ¢. 4 tekla: ,, 70 mé snad ani nic nenapadda. Podle mé toho déldme dost.
Respondentka ¢. 5 fekla: ,,Nic mé nenapadd. “
Respondentka €. 6 fekla, ze nicim.

U této otazky se vSichni respondenti shodli na tom, Ze je nenapada zadny zpusob, jak
vzdélavani v zafizeni obohatit. Podle vSech je to takhle dostacujici. 1 z 6 respondentek
ma negativni vztah ke vzdélavani a nevzdélava se, tudiz otazku jak vzdélavani obohatit

nemélo smysl pokladat.
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ZAVER

Vzdélavani starSich osob ve svété bylo dlouho opomijené téma a nikdy se na n¢j
nekladl velky diraz. V dnesni dobé se situace zménila. Ve 20. st. vznikly univerzity
tietiho véku, kluby pro seniory a dal§i moznosti vzd&lavani pro tuto cilovou skupinu. Cim
dal tim vice seniort aktivn€ vyhledava tyto sluzby. Duvodu pro€ se to d€je je mnoho, ale
jednim z hlavnich faktori je, Ze se seniofi citi osamoceni a nevyuziti v pfechodném
obdobi ze zaméstnani do penze, vyhledavaji socialni kontakt a porozumeéni, a také maji

pottebu udrzet si dusevni svézest.

Co se tyka vzdélavani v institucionalnim zafizeni, jako je napf. domov pro seniory,
tam je zajem o vzdélavani nizsi. Lidé zijici v té€chto zafizenich uz vétS§inou nemaji chut
a ani silu se jakymkoliv zpuisobem vzdélavat. Velké procento z nich uz jsou nemohouci
a nezvladaji péCi o svoji osobu, ve vétSin€ piipadu jiz nejsou schopni ani komunikace
a jsou odkéazani na pomoc druhé osoby po cely den. I pfesto se tam ale najdou taci, ktefi

maji dostatek elanu a sil na tyto aktivity.

Bakalatska prace s nazvem , Vzdélavdni senioru v instituciondlnim zarizeni* byla
zameétena na konkrétni zafizeni a jeho obyvatele, a tim je Domov pro seniory Trutnov.

Cilem prace bylo zjistit, jakym zplisobem se seniofi v tomto zafizeni vzdélavaji.

Teoreticka ¢ast prace vysvétlila zakladni pojmy spojené s danou problematikou, jedna
se konkrétné¢ o pojem starnuti, geragogika, gerontodidaktika, socialni vylouceni,
celozivotni vzdélavani, cile a zpusoby vzdélavani seniorti véetné bariér ve vzdélavani
téchto osob. Mimo to se soustiedila na konkrétni zarizeni poskytujici vzdélavani osob ve

vy$Sim véku, jako jsou univerzity vysSiho veéku, kluby pro seniory nebo centra

celozivotniho vzdélavani.

Prakticka cast prace se vénovala metodologickému postupu, popisovala zvolenou
metodu a také metodu sbéru dat. Vyzkum byl realizovan pomoci kvalitativniho vyzkumu
s pouzitim polostrukturovanych otazek. Cilem bylo zjistit, jakym zptisobem se vzdélavaji
seniofi z Domova pro seniory v Trutnové. Hlavni vyzkumna otazka tedy byla: Jakym
zpiisobem se vzdéldvate v tomto zarizeni? Tuto otazku pak dopliovaly otazky vedlejsi,

které zjiStovali napf. jaky smysl pro respondenty vzdélavani ma, jestli preferuji
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vzdélavani skupinové ¢i individualni, zda by vzdélavani v domoveé néjakym zpisobem

obohatily nebo zda navstévuji néjaké vzdelavaci instituce.

Osloveno bylo celkem 6 klientil z tohoto zafizeni ve vé€ku od 74 do 82 let, z ¢ehoz
bylo 5 zen a 1 muz. Kapacita zafizeni je celkem 31 klienti. O kazdém z respondenti jsem
zminila zékladni informace, jako je v€k, bydlisté, dosazené vzdelani nebo zaméstnani.
Vyzkum byl rozdélen do 6 konkrétnich okruht, kazdy z okruhu se tyka urcité oblasti.
Jednd se o Vzdéldvani v zarizeni, Vzdélavani individualni ¢&i skupinové, Smysl
vzdeélavacich aktivit, Vzdélavani mimo zarizeni, Viastni ¢innost a Obohaceni vzdéldavani

Vv zarizeni.

Vysledkem Setfeni je, ze klienti Domova pro seniory v Trutnové se vzdélavaji
prevazné formou skupinového vzdelavani. Konkrétni aktivity, které nejcastéji delaji, jsou
kvizy, hry se slovy, bingo, Sibenice, pexeso a hra ,,mésto, jméno. “ Vétsina z klientl také
lusti kiizovky a radi ¢tou. Maji v zafizeni knihovnu, kterou mohou vyuzivat. Dva z Sesti
tazanych respondentd pravidelné v minulosti dochéazeli do klubu seniori. V soucasné
dobé nikdo nenavStévuje ani nenav§tévoval univerzitu tfettho veéku. VétSina
z dotazovanych respondenti maji ke vzdélavacim aktivitam kladny vztah a zucCastiiuji se
jich radi, vSichni se shoduji v nazoru, ze pravidelné procvicovani paméti je dualezité
a smysluplné a to predevsim ve star§Sim véku. Samy na sobé€ zacinaji pocitovat, ze se
pamét zhorsuje a jeji funkce ochabuji. Velké mnozstvi z dotazovanych respondentil také
odpovédélo, ze radi sleduji televizi, a to pfedevsim naucné porady jako je napt. AZ kviz,

dokumenty o zvifatech nebo o cestovani.
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Priloha A — Vedlejsi otazky Chyba! Zalozka neni definovana.
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Priloha A- Vedlejsi otazky

,,Jaky smysl pro Vas maji vzdélavaci aktivity?*

,,Jaky smysl pro Vas ma nadale si procvicovat paméet?*
,,Co konkrétné délate pro to, abyste se nadale vzdelaval/a?“

,Jakym zptsobem jste informovani o moznosti vzdélavani v tomto zafizeni? Nebo i o

moznostech vzdélavani mimo zafizeni?“
,,Jak probihaji vzdélavaci aktivity tady v zafizeni?*
,Preferujete spiSe individualni nebo skupinové vzdélavani?“

,Jakym zptusobem byste obohatil/a vzdé€lavani v tomto zafizeni? Myslite, Zze je to

dostatec¢né?“

,,Mate moznost nav§tévovat n¢jakou vzdélavaci instituci, napt. Univerzitu tfetiho véku? A

jestli ano, navstévujete?*
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