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Trendy v konsolidaci spoti-ebitelskych uvérovych produkti

Trends in consolidation of consumer lending products

Souhrn

Cilem této diplomové prace je analyzovat vyvojové trendy v konsolidaci
spotfebitelskych uvéra a urCit relevantni faktory, které tyto konsolidace ovliviuji.
Konkrétné se jedna o konsolidace spotiebitelskych uvért, kreditnich karet a kontokorentd,
které jsou poskytovany fyzickym osobam, jeZ nevykonavaji podnikatelskou ¢innost.

Literarni reSerSe je vénovana platidlim, bankovnimu systému Ceské republiky,
zaméfuje se na &innost Ceské narodni banky a ostatnich obchodnich bank. Déle se tato &ast
zabyva uvery, jejich ¢lenénim a determinanty.

Uvodem vlastni prace byla provedena analyza nabidky jednotlivych bankovnich
instituci ptisobicich na tzemi Ceské republiky. Nasledné bylo provedeno Seteni
prostfednictvim kvantitativniho dotaznikového prizkumu. Hlavnim cilem tohoto
priazkumu bylo zjisténi informace, co je pro zadatele nejdulezitéjsi pti vybéru bankovni
instituce, u které poda zadost o slouceni pujéek. S prosbou o vyplnéni dotazniku bylo
osloveno 100 respondenttl, ktefi navstivili pobocku Ery (dfive Postovni spofitelny) v Plzni
a v Rokycanech s zadosti o poskytnuti konsolida¢niho Gvéru v obdobi kvétna a Cervna
2014. Pruzkumem byla zjisténa pramérna ¢astka a splatnost, o kterou osloveni klienti
zadali, primérny vek, mzda a aktualni pobyt zadatele.

V zavéru jsou vyhodnoceny vysledky analyzy, ktera prokazala rliznorodost
zkoumanych nabidek a podobnost v poskytnuti pijcek. Vlastnim piinosem bylo provedeni
modelace vzorového prikladu zadatele o slouceni pujéek s naslednym vyhodnocenim
nejvyhodngj$i nabidky. Parametry tohoto piikladu byly vyvozeny z dotaznikového

prizkumu.



Summary

The object of this thesis is to analyze trends in consumer credit consolidation and to
identify relevant factors that influence these consolidations. Specifically, the consolidation
of consumer loans, credit cards and overdrafts, which are provided to natural persons who
do not carry out business activities.

The theoretical part of thesis describes the payment instruments and the banking
system in the Czech Republic, focusing on the activities of the Czech National Bank and
other commercial banks. Furthermore, this section explains kinds of loan and their
structure and classification.

The practical part analyses offers from various banking institutions operating in the
Czech Republic. Subsequently, the quantitative questionnaire survey was carried out
through. The main object of this survey was to find information, what is most important for
clients, by choosing of banking institution, where they ask for consolidation. With
a request to complete the questionnaire 100 respondents were asked who visited the branch
Era in Pilsen and Rokycany asking for a consolidation loan between May and June 2014.
The average amount, maturity, average age, salary and actual residence of the clients
were found out.

In conclusion, the results are evaluated by analysis that showed the diversity and
similarity of offers and loans. Own contribution was to perform modeling the example
with subsequent evaluation of optimal offer. The parameters of this example were drawn

from a questionnaire survey.

Klicova slova: spotiebitelsky uvér, tivérové produkty, konsolidace uvérti, bankovni sektor,

zadluzeni

Keywords: consumer credit, loan products, loan consolidation, the banking sector, debt
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1. Uvod
,,Penize jsou jako ruce nebo nohy. Pokud je nepouzivate, ptijdete o né.
Henry Ford
,, Veritelé maji lepsi pamét’ nez dluznici.*
Benjamin Franklin

Tato diplomova prace se zaméfuje na spoticbitelské uveéry, respektive na jejich
konsolidace, ¢ili slouc¢eni. Konsolidace Gvérovych produkti nepodnikajicich fyzickych
osob by méla dluzniklim usnadnit jejich financni situaci a pomoci predchazet naslednym
nepiijemnostem pii nesplaceni Gvéru. Jinymi slovy, méla by klientovi uSetfit penize.
dobrou platebni moralku. Néktefi zadatelé nesplaceji tak, jak si smluvné s bankou dohodli,
jini maji dokonce zaznam v bankovnich registrech. Z televiznich obrazovek
a internetovych stranek jsou lidé atakovani reklamami s nabidkami spotiebitelskych Gvéra
a jejich slouceni. DneSni doba umoziiuje poskytnuti pljcky v podstaté kazdému, otazkou
zustava za jakych podminek a zda je poté dluznik vibec schopen splacet. Bankovni tstavy
v marketingovém osloveni svych potencidlnich klientti vyzdvihuji vysi mésicni splatky ¢i
urokovou sazbu. VétSinou drobnym pismem byva nékde uvedena vySe ro¢ni procentudlni
sazby nakladt (RPSN). Autorka se domniva, ze klienta nejvice oslovi uvedeni celkové
pieplacené Castky. Tato prace se bude zabyvat otazkami, zda je pro klienta smérodatna
vySe splatky, vyse RPSN, poplatky spojené s poskytnutim pijcky, nebo je pro néj prioritni

pouze samotné poskytnuti pijcky.

2. Cil prace a metodika
Cil:
Cilem této diplomové prace je analyzovat vyvojové trendy v konsolidaci spotiebitelskych
uvérta a urcit relevantni faktory, které je ovliviiuji. Konkrétné se jedna o konsolidace
spotiebitelskych 1uvéra, kreditnich karet a kontokorentd. Tyto konsolidace jsou

poskytovany fyzickym osobam, které nevykonavaji podnikatelskou ¢innost.



Metodika:

V teoretické ¢asti diplomové prace se autorka zaméfuje na predstaveni bankovniho
systému Ceské republiky. Zabyva se zde penézi a jejich ochrannymi prvky. Dale se prace
vénuje uvérim a struktufe jejich Clenéni. Jsou zde ptedstaveny jednotlivé typy tvéra
a jejich determinanty jako je splatnost, ¢erpani, ucel ¢i splaceni.

V teoretické Casti jsou zaneseny i pozadavky bank na potencidlniho dluznika ¢i
nalezitosti avérové smlouvy.

V praktické ¢asti se prace nejprve zaméfuje na analyzu jednotlivych nabidek
konsolidaci bankovnich ustavii ptisobicich na tzemi Ceské republiky a porovnani
uvedenych reprezentativnich ptikladd. Dale se zabyva vybranym vzorkem zadatelil
o slouceni pljcek u Ery. AutorCin cil je zjistit primérnou castku, o kterou bylo ve
sledovaném obdobi pozadéno, primémy veék Zadatele, jeho primérny plat
a nejatraktivnéj$i dobu splatnosti ¢i pocet a druh konsolidovanych uvért. Prioritou pii
tomto prizkumu vsak bylo zjisténi, co klient preferuje pfi vybéru banky, kde bude zadat
o0 konsolidaci. Zda ho nejvice ovlivni vySe splatky, RPSN ¢i je pro n¢j dulezita ¢astka,
0 kterou uvér preplati. Podnétem pro autorku byla jeji n¢kolikaletd praxe v Efe, kdy se pfi
jednani s klientem stale Castéji setkava se situaci, ze zadateli je jeho zadost zamitnuta
z diivodu Spatné platebni moralky, ¢i dokonce zaznamu v bankovnich registrech. Dal§im
podnétem je i mnozstvi reklam a novinka na bankovnim trhu, moznost slou¢eni pajcek.

Vlastni prace je zalozena na podkladech zjisténych u bank na izemi Ceské republiky
audajich zjisténych z internetovych stranek. V pocatku tvorby byl mezi Zadateli
0 konsolidaci pijcek proveden dotaznikovy prizkum na pobocce Ery v Plzni
a Rokycanech. V tomto prizkumu bylo na kazdém finan¢nim centru osloveno 50 klientt,
kteti pozadovali slouceni piijcek ¢i refinancovani stavajici piijcky a zlstatek na jejich uctu
vedeny u Ery nevykazoval debetni zistatek. Na dotaznik odpovédélo vSech 100 klientd,
pocet vyfazenych dotaznikti byl nula. V dotazniku bylo uvedeno 8 otazek tykajicich se
demografickych udajt i tdajii o uvéru, o ktery klienti maji zajem. Cilem dotazovani se na
pohlavi respondenta bylo zjistit, zda o Uvér zadaji Castéji zeny ¢i muzi. Dotaznik se
zabyval i otazkou mista bydlisté, proto byla zamérné vybrana financni centra ve velkém
mésté - Plzni a v mensim mésté — Rokycanech. Tteti otazkou byl dotaz na Cistou mzdu,
kdy bylo respondentim podéno vysvétleni, aby uvedli prostfedni hodnotu z poslednich tii

mezd. Nasledovala otdzka na pozadovanou délku splatnosti konsolidace a jeji celkovou



vysi. Dale zde byl pozadavek na vyplnéni ro¢niku narozeni hlavniho zadatele a uvedeni
poctu jiz poskytnutych spotiebitelskych uvérd, kreditnich karet a kontokorentti, které by
zadatel chtél konsolidaci sloucit. Poslednim bodem dotazniku byla otdzka, podle ¢eho si
klient vybira bankovni tstav pro financovani své konsolidace, zda je pro klienta dilezita
vyse splatky, irokova sazba, ostatni poplatky spojené s vedenim a poskytnutim tvéru, vyse
RPSN, moznost uvér predcasné splatit ¢i zda automaticky zadaji svou domovskou banku,
protoze je to pro né jednodussi.

Ze zjisténych informaci se nasledné vyhodnoti potfebna data, ktera budou pouzita
pro simulaci zadosti o slouceni pujcek, kdy v zavéru prace dojde k porovnani dvou

nejvyhodné&jsich nabidek bank.

3. Literarni reSerse

3.1 Finan¢ni trh

prostiedky, tak pfemyslel o jejich investovani. Ale samoziejmé jsou taci, ktefi sice védi,
jak penize vhodné investovat, ale volné prostiedky jim docasné chybé&ji, a tak hledaji
zpusob, jak je docCasn¢ ziskat. Prvni skupina své penize nabizi a poptava investicni
ptilezitosti, druha skupina nabizi investi¢ni pfileZitosti a poptava penézni prostiedky.
Moderni spolecnost, ktera si toto dilema uvédomuje, vynalezla a stale zdokonaluje
prostiedek, jak obé& skupiny uspokojit. Tento prostiedek se nazyva finan¢ni trh. Na
finan¢nim trhu se setkdvaji subjekty, které maji prebytky penéznich prostfedki a mohou je
nabidnout tém, ktefi jich maji nedostatek. A to na zakladé¢ principu, ktery je plné v souladu
s trznim hospodafstvim, principu ekonomické vyrovnanosti. VSe se odehravd na bazi

nakupu a prodeje. Financni trh je ve své podstaté trh s penézi nebo trh s vlastnostmi penéz.

Penize jakoZto obchodovatelné zbozi nabizeji dvé specifické vlastnosti, které jind zbozi
nemaji. Jedna se o schopnost fungovat jako vSeobecny kupni a platebni prostfedek. Tato
schopnost je nazyvana likviditou. Druhou schopnosti je moZnost se zhodnocovat pfti
spravném investovani, Cili slouzit jako kapital. Tyto schopnosti zapfi€inuji ¢asto rozpad
finan¢niho trhu na dvé relativné samostatné ¢asti, a to na trhy penézni a kapitalové. V praxi
1ze velmi obtizné urcit, kdy penize funguji jako kupni a platebni prostfedek a kdy jako

kapital. Z toho diivodu se voli nahradni hlediska. Na prvnim mist¢ je hledisko casové, a to



proto, ze operace s penézi jako kupnim a platebnim prosttedkem jsou pievazné kratkodobé,

kdeZzto operace s penézi jako kapitalem jsou spiSe stfednédobé az dlouhodobé.

Na financ¢nich trzich se tedy obchoduje s penézi. Jak jiz bylo zminéno, penize slouzi jako
vSeobecny kupni a platebni prostiedek, v souCasnosti jsou sto plnit tuto ulohu jen
tzv. bankovné — Gvérové penize, coz jsou penize, které jsou do ob¢hu vydavany bankami.
Jsou dvojiho druhu, a to hotovostni a bezhotovostni. Lisi se od sebe jednak formou a také
mirou likvidity, ¢ili schopnosti fungovat jako kupni a platebni prostiedek. NejlikvidnéjSimi
jsou hotovostni penize, bankovky a mince. Mén¢ likvidni jsou bezhotovostni penize
vyddvané komercnimi bankami. Jsou to jejich vlastni penize, které jsou vydavané na
zakladé¢ smlouvy mezi klientem a bankou. Penize bank se z hlediska likvidity d€li na
penize na béznych uctech, které mohou fungovat jako obézivo a platidlo, a na penize, které
funguji jako uspory a jejich pouzitelnost je vice omezena riznymi piekazkami, jako je

naptiklad vypovédni lhiita.

Pohyb penéz na financnich trzich je vzdy jednostranny, z tohoto divodu jsou obchody
s penézi uskuteCnovany na zakladé¢ davéry. Divéra ovSem sama o sob& nestaci, a aby
prodéavajici snizil riziko na minimum, obvykle se uspéch obchodl na financnich trzich
zajistuje smlouvami a dale pak zajistovacimi instrumenty, jako jsou napiiklad zastavy,

garance €1 zaruky.

Obchodovani s penézi neni jednoduchou zalezitosti, ztohoto divodu jej vétSinou
prodavajici €1 kupujici neuskute€niuji sami a pfimo mezi sebou, ale vyuZivaji specialisty,
ktefi jsou schopni tyto obchody zprosttedkovavat. Tito specialisté se nazyvaji financni
zprostiedkovatelé a déli se na instituciondlni a neinstitucionalni. Institucionalni finan¢ni
zprostiedkovatelé jsou financ¢ni instituce, které se specializuji na zprostfedkovani obchodu
na finan¢nich trzich formou poskytovani finan¢nich sluZeb. Jedna se o banky a nebankovni
instituce. Z bank jsou nejvyznamnéjsi komeréni banky, z nebankovnich instituci pak burzy

cennych papirt a podobné.

v s

Finanéni trh se b&zné rozde€luje na trh kapitalovy a penézni. Hlavni funkci penéZniho trhu
je umoznéni pierozdeleni kratkodobych zdroji. Obvykle se jedna o feSeni problému

spojenych s potiebou ziskani ¢i umisténi financnich prostfedkii na maximalni dobu 1 roku.



Oproti tomu na kapitdlovém trhu jsou umistovany sttedné a dlouhodobé finan¢ni zdroje.
(Sekerka, 2010)

3.2 Penize

Za penize lze povazovat v podstaté cokoliv, co je spole¢nost ochotna piijmout jako
aktivum, které je vSeobecné piijimano pii platbé za zbozi ¢i sluzbu nebo jako uhrada
dluhu. Penize museji byt sménitelné za zbozi a naopak. Aby aktivum splilovalo parametry
penéz, musi byt pouzitelné jako prostiedek smeny, zuctovaci jednotka, uchovatel hodnoty
a prostiedek k udrzeni likvidity. Vznik penéz a jejich vS§eobecné uznani jako formy platidla
vytésnilo naturalni sménu. To umoznilo rychlejsi a dynamiétéjsi rozvoj obchodu a vyroby.
Vyznam drahych kovl ve funkci penéz se postupem ¢asu zacal snizovat a naopak se zacala
zvySovat dalezitost ménové politiky statu. V minulosti se mince vyrabély ze sttibra, zlata
ameédi, a to ztoho divodu, ze mince ztéchto materidld byly kujné, tvarné, snadno
délitelné a pfitom pevné s neomezenou zivotnosti, pouzivdnim se mince neopotiebovavaly,
nepodléhaly zkaze. Plnohodnotnd mince méla takovou hodnotu, jaké bylo mnoZzstvi
drahého kovu, z né¢hoz byla vyrobena. Bankovky jako forma penéz vznikaly transformaci
obchodnich smének. Nasledovala doba, kdy banky zacaly pfijimat penize jako vklady na
ucty obCanii a stim byl spojen vznik bezhotovostnich penéz. Zvlastni formou
bezhotovostnich penéz jsou penize elektronické. VSechny operace a transfery provedené
prosttednictvim elektronickych penéz, maji své kryti v podobé béznych vklada

a vyrovnavaji se prevodem mezi Ucty klienta.

M¢éna predstavuje narodni formu pencéz. Kazdd meéna nese zdkladni znaky, jimiz je
jednoznaéné definovana, a to nazev, zakladni hotovostni druhy, nomindlni strukturu,
urCeni, pro jaké uzemi dand ména plati, zdkonem upravend pravidla emise, ochrany
a pouzivani platidla v platebnim styku a v neposledni fadé zplsob stanoveni sménného
kurzu. S postupujici globalizaci obchodu i pohybu obyvatelstva dostaly ur¢ité mény
nekterych zemi nadnarodni charakter pro obchodni, ale i neobchodni platby. Ptikladem je
americky dolar, britska libra ¢i japonsky jen. Také vznikly mény uméle nadnarodni, jako
Vv pfipadé Eura. Ménou se rozumi penézni soustava, kterd je b&Zné pouzivana, zékonné

upravena na uzemi urcité¢ho statu. Garanci mény pro Ucastniky smény zajistuje instituce,



jez je povétena pravem emise, tedy vétSinou centralni banka. (Pospisil, Hobza, Puchinger,
2006)

3.2.1 Ochranné prvky

Jeden z faktorl, ktery garantuje Ucastnikim smeény jistotu v transakcich, je takzvany
ochranny prvek. Ceska narodni banka uZziva jako ochranny prvek vodoznak, ktery je
zieteln¢ viditelny pii pohledu proti svétlu, je umistény ve stfedni casti Sirokého
nepotisténého okraje a tvoii jej vzdy portrét osobnosti vyobrazené na dané bankovce. Déle
pouziva ochranny okénkovy prouzek z umélé metalizované hmoty, ktery je zapusStén do
papiru a ktery na licni stran€ vystupuje vzdy po 5 mm na povrch papiru. DalSim
ochrannym prvkem jsou ochrannd vlakna, jez jsou zapusténd a okem viditelnd. Maji
oranzovou barvu a délku 6 mm. Pokud bankovku pozorujeme proti svétlu, z kazdé strany
uvidime ¢ast soutiskové znacky. Veskeré bankovky také obsahuji skryty obrazec, ktery je
viditelny pouze ve vysi oc¢i pii sklopeni bankovky do vodorovné polohy proti zdroji svétla
a tvofi jej Cislo, které oznacuje nominalni hodnotu bankovky. Na kazdé bankovce je také
umistény mikrotext, kterym je slovné€ nebo Ciselné¢ vyjadiend hodnota bankovky. Na licni
stran¢ bankovky blize pravému okraji je umistén iridescentni pruh, pfi bézném pohledu se
jevi jako prtuhledny. A poslednim ochrannym znakem je opticky proménliva barva, ktera

méni své zabarveni podle tthlu dopadajiciho svétla. (Pospisil, Hobza, Puchinger, 2006)

Pti tisknuti Ceskych bankovek se také pouziva né€kolik riznych tiskovych technik jako
napiiklad tisk z plochy, ktery je na omak hladky, nebo hlubotisk, jenz vystupuje nad
povrch papiru a Ize jej snadno nahmatat. Posledni pouzivanou technikou je knihtisk, kdy je

barva vtlacena k obvodu pismen a Cislic. (Sekerka, 2010)

3.2.2 Ménova baze
Pro urceni toho, co jsou penize a co je nutné v penéznim ob¢hu fidit, jsou k dispozici
meénové agregaty. Ménové agregaty jsou uréité objemy penéz s vymezenym stupném

likvidity. Pfehled téchto agregati je mozné pozorovat v tabulce ¢. 3.1.
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Tabulka ¢. 3.1: Ménové agregaty

M1 Hotovostni obézivo + vklady na béznych
uctech v bankach

M2 M1 + vklady na spoficich uctech +
terminované vklady v bankach

M3 M2 + euroménové vklady u domécich
bank

(Zdroj: Pospisil, Hobza, Puchinger, 2006)

Ptimy vliv ma centrdlni banka na zakladnu penézniho obé&hu, kterd je téZ nazyvana
ménovou bazi a kterd je vymezena penéznimi prostredky s nejvysSim stupném likvidity,
tedy hotovostnim obé&zivem a rezervami obchodnich bank u centralni banky. (Pospisil,

Hobza, Puchinger, 2006)

3.2.3 Ménova politika v ¢eskych zemich

Prvnimi ¢eskymi penézi byly stiibrné denary. Byly vyraZeny jako vyraz suverenity vladni
moci za knizete Boleslava v 10. stoleti a obsahovaly 1,3 gramu stfibra jakosti az 0,9.
Z jedné hiivny stiibra melo byt ptivodné razeno 200 denarti, bylo vsak cilené razeno az 220
denarti a na konci 12. stoleti denar obsahoval pouze 0,6 gramu stiibra. Diky tomu doslo
k vaznému rozporu, ktery vyustil v ménovou reformu Vaclava II., kdy byl denar nahrazen
stiibrnym prazskym groSem s obsahem stiibra 3,35 gramil. V té dob¢ se na naSem uzemi
tézilo az 20 tun stiibra rocn¢. BohuZel i u prazského grose dochdzelo k cilenému leh¢eni
minci jako zdroje pfijmu panovnika. To mélo za nasledek, ze bylo stfibro vyménéno za
zlato po vzoru statl jizni a zapadni Evropy. V poloviné 14. stoleti zacala razba zlatych
dukati,, které svymi parametry odpovidaly evropskym vzorim. Tim se Cechy zapojily do
svétové meény. Husitské valky zplsobily naprosty rozklad centralni politické 1 hospodaiskeé
moci. Zvoleny Jifi z Podébrad ptikrocil ke konsolidaci hospodaiské situace a néapravé
groSové mény zdkazem vyvozu drahych kovl a ¢eské mény. Zasady mincovniho fadu se
vak nepodafilo zrealizovat. Unikem z depreciace gro$ové mény bylo privilegium, jeZ bylo
udéleno roding Slikii, razit mince z vlastni tézby stiibra v Jachymové o vaze 27,41 gramii

stiibra s ndzvem tolar. Tolar, nebo také Thaler, byl vhodny pro vétsi platby. Ceska ménova
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politika byla ukoncena ndstupem Habsburkli na ¢esky trin. GroSovou ménu nahradila
mena tolarova. Tolar byl zdkladni jednotkou penézni soustavy az do roku 1750. Po porazce
na Bilé hofe bylo fizeni penéznich pomért vyjmuto z Ceského zakonodarstvi a bylo zcela
pfevedeno videniské vladé. To vedlo k prudké devalvaci mény az o 87 % a tim 1 k statnimu
bankrotu. V roce 1750 se zavedly nové penize ,,zlaté* s obsahem stiibra témét 12 gramd.
Tyto mince se staly velice zddanou ménou pro platby do zahrani¢i. Vyvoj véhy prazského

grose je k nalezeni v pfiloze €. 5 této diplomové prace.

Dal$im zisahem do ménové politiky se stalo zavedeni papirovych penéz. Emise
papirovych penéz méla zajistit finanni zdroje na splaceni statniho dluhu, ktery vznikl
prohranou vélkou s Pruskem. Na splaceni dluhu byly vydany urocené statni dluhopisy
v hodnoté 6 miliond zlatych a neurocené papirové penize v dvojnasobné hodnoté. Témito
prostiedky mohly byt splaceny z 50 % vSechny dané a vSechny veiejné pokladny je byly
nuceny piijimat. Papirové penize zacaly nahrazovat mince. AZ dalSi statni bankrot
v disledku napoleonskych valek donutil videfiskou vlddu k rozhodnuti, Ze je nezbytné
nutné oddélit fizeni penézniho ob&hu od ptimého spojeni s vladnimi financemi a svéfit ho

do fizeni nezavislé instituce.

Vroce 1816 byla zfizena Privilegovanad rakouskd narodni cedulovd banka, jejiz
privilegium bylo zdlraziovéano tim, Ze ji byl poskytnut penézni ,,regal® na obdobi 25 let.
Cilem politiky této banky bylo vydavat vlastni bankovky na podkladé kovového kryti.
Pilitem zdafilé realizace se méla stat dostatecna rezerva v podobé drahych kovu
a vyrovnany statni rozpocet. Oba ptfedpoklady vSak selhaly. Po hluboké financ¢ni krizi se
v roce 1892 odehrdla ménova reforma, ktera zavedla korunovou ménu v poméru 1 koruna
= Y zlaté. Bylo zakdzano sménit korunovou ménu za zlato, ale byla povolena sména na
cizi mény. Zaroven byla nastavena pravidla emisi a povinnost danit nadlimitni ¢ast emise.
Dail odvéadé€la emisni banka a tato dan byla mimotfddnym piijmem do statniho rozpoctu.
Prvni sv€tova valka rozvratila Rakousko — Uherské hospodarstvi, vlada ptevzala fizeni
ménové politiky a zaslouZila se o devalvaci mény systémem vale¢nych plijcek a zrusenim

zlatého kryti.

Prvni ¢eské banky se v nasi zemi zacaly objevovat az v 2. poloving€ 19. stoleti. Jako prvni
byla zfizena hypotecni banka, konkrétné Hypotecni banka kralovstvi ¢eského. Nasledovalo

otevieni Zivnostenské banky, jez slouzila k financovani femesel. V roce 1980 byla
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oteviena Zemska banka kralovstvi c¢eského. Nasledoval obrovsky rozvoj ceského
bankovnictvi a vroce 1910 bylo v Ceskych zemich 12 &eskych obchodnich bank
s 25 filialkami, 8 némeckych bank s 34 filidlkami a 62 filidlek videnskych bank.

Ceskoslovenskéa republika v dobé jejiho vzniku neméla centralni banku, z toho diivodu
byly prvni vydavané penize statovky. Dohled nad Ceskoslovenskou ménou a celé fizeni
ménové politiky vedlo az do vzniku Narodni banky Ceskoslovenské (1926) Bankovnimu
ufadu ministerstva financi, ktery provadél veskeré Cinnosti, které nalezely emisni bance

statu. (Zeman, Slezak, 2010)

3.3 Ceska narodni banka

Obrovskou zménou pro bankovni sektor bylo zfizeni centralni banky. Ptiprava na zaloZeni
akciové cedulové banky byla pravné zakotvena v zdkon€ ¢. 347/1920 Sb., zménénym
a doplnénym zakonem ¢. 102/1925 Sb. V tomto zadkoné je uvedeno jeji jméno, Narodni
banka Ceskoslovenska a jsou zde zaneseny jeji hlavni ukoly, mezi které patii vyhradni
pravo vydavat bankovky a udrzovat sménny kurz k zahraniéni méné. Narodni banka
Ceskoslovanské zahajila svou &innosti k datu 1. dubna 1926 a jejim prvnim guvernérem
byl V. Pospisil. Byla akciovou spolecnosti s povahou vetejného ustavu a ziskala na obdobi
15 let vyhradni pravo vydavat v zemi bankovky pfi povinnosti udrZovat kurz K¢

Kk plnohodnotnym zlatym ménam na Grovni poslednich dvou let. (Poloucek, 2006)

Zalozeni centralnich bank umozZnilo vznik nového bankovniho systému, a to
dvoustupniového bankovnictvi. Centralni banky vznikaly bud’ nové, nebo byly utvorené
Z bézné obchodni banky. Postaveni centralnich bank bylo vZdy vysostné a Cinnost téchto
bank se vyrazné liSila od Cinnosti obchodnich bank. Prvni centralni banky vznikaly jiz

v 17. stoleti, vétSina vSak byla zaloZena ve 20. stoleti.

Hlavnim cilem centralni banky je provadéni ménové politiky a udrZeni stabilni mény. Mezi
zakladni znaky centralnich bank patii naptiklad vysadni pravo, kdy banka miiZe emitovat
bankovky a mnohdy i mince, stanovi parametry mény, nomindle ¢i jejich ochranné prvky.
Dals§im znakem je regulace mnozstvi pené¢z v ekonomice statu a podpora ménové stability

¢1 stanoveni zakladnich pravidel ¢innosti obchodnich bank, kdy centralni banka monitoruje
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jejich dodrzovani a realizuje v ptipadé potieby opatieni. Zaroven reguluje vstup novych

subjektti do bankovniho systému.

Dtivodem pro vznik centralni banky byla neuvdzenost a rozhazovacnost panovniki a vlad
a potfeba masivniho financovani armady a ostatnich vale¢nych vydaji. Ukolem banky,
zalozené pravé na podporu financovani potieb panovnika se stalo dopliiovani financ¢nich
zdroju do statni pokladny, soustiedéni pohybt téchto prostiedki statniho rozpoctu do jedné
instituce a v pozdé¢jsi dobé pribyl i pozadavek na emisi penéz z riznych bank. To vSak
vedlo ke statnim bankrotliim. V soucasné dobé¢ je vétSina centralnich bank nezavisld a ma

zakazano pfimé uvérovani vlady.

Bank of England ve 30. letech 20. stoleti formulovala zakladni ¢innosti centralni banky
a dodnes by je méla kazda centrdlni banka respektovat. Kazda centralni banka by dle Bank
of England méla byt nezavislou instituci, ale méla by provadét operace pro vladu. Zaroven
by méla byt bankou pro ostatni domaci banky, ziuctovacim centrum pro domaéci platebni
styk, méla by podporovat efektivitu a bezpecnost bankovniho systému. Neméla by
konkurovat obchodnim bankam v komeréni cinnosti, ddle by neméla urocit vklady
od ostatnich bank. Kazda centralni banka by méla rozhodovat o Givérové pomoci ostatnim
bankam a méla by monitorovat vyvoj v bankovnim systému a podporovat diveéryhodnost

finan¢nich trhu.

Ne kazda zemé ma vSak zfizenou centralni banku. V soucasné dobé existuji v trZznich
ekonomikach ptipady, kdy v zemi plisobi jedina centralni banka jako nezavisld instituce
a ménova autorita. Dal§im ptipadem je, ze v dané zemi (Lucembursko pied vstupem do
EU) centrélni banka neexistuje a ménovou politiku fidi jiny povéfeny organ, nejcastéji je to
ménovy institut. Ve Vatikdnu ¢i San Marinu centrdlni banka také neexistuje, avsak je
vyuzivana centralni banka sousedni zemé¢. V Argentiné, Hong Kongu ¢i Bulharsku je
doméaci ménova politika fizena v pevném poméru k zahraniéni méné podle mnozstvi cizi
mény na uzemi statu. V USA funguje 12 Federdlnich rezervnich bank, 3 poradni rady
a Federalni vybor volného trhu, spojené do Federalniho rezervniho systému, ktery je fizen
Vyborem guvernérii. A naptiklad Evropskd unie méa Centralni banku v ménové unii, jez

emituje spole¢nou ménu a fidi ménovou politiku celé unie.
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Zakladni makroekonomické funkce centralni banky je emise hotovostnich pencz,
provadéni monetarni politiky, jez zajiStuje stabilitu mény a devizova Cinnosti. Mezi
mikroekonomické funkce patii regulace a dohled v systému, banka bank a statu

a vystupovani jako reprezentant staitu v ménové oblasti.

Obecna bilance centralni banky zahrnuje aktiva jako pokladni hotovost, nakoupené cenné
papiry, Uvéry statu, uveéry domdcim bankdch, Uvéry poskytnuté nebankovnim
a zahrani¢nim subjektim, zlato a devizové rezervy, nakoupené cenné papiry, majetkoveé
ucasti, hmotny a nehmotny majetek, ostatni aktiva a ztrata. Na strané pasiv se pak nachazi
emise ob¢ziva, povinné minimalni rezervy bank a dobrovolné rezervy bank, vklady statu,
vklady domacich a zahrani¢nich subjekti, rezervni fondy, vlastni rezervy a kapital, emise

vlastnich cennych papird, ostatni pasiva a zisk.

Meénova politika centralni banky se podle potieb v oblasti feSeni cenové stability mize
projevit jako restriktivni ménova politika, jez spoCivd v omezovani mnozstvi penéz
v ob¢hu a vétSinou je doprovazena i zménami v podobé zvySovani urokovych sazeb. Nebo
se projevuje jako expanzivni ménova politika, kterd naopak spoc€iva ve zvySeni mnozstvi
penéz v obéhu a snizenim urokovych sazeb. Ménovou politiku provadi centralni banka
prostiednictvim riiznych néstroji. Pouziva piimé nastroje ve formé riznych omezeni nebo
naopak posileni zajmu o vybranou ¢ast ekonomickych subjekti. Pouzivani téchto néstrojl
se oznacuje jako selektivni ménové politika. Dal§imi nastroji této politiky jsou napiiklad
regulace, uveérové limity Ci opatieni centralni banky pro jednotlivé ¢innosti obchodnich
anejvyznamnéj$i patii operace na volném trhu, kdy banka realizuje prostiednictvim
nakupu a prodeje cennych papird (pfedevSim statnich dluhopisi), kratkodobych
pokladni¢nich poukdzek a dalSich cennych papird. Pii realizaci nakupu cennych papirt
centrdlni banka zvySuje disponibilni zdroje obchodnich bank. Pokud centralni banka
prodava cenné papiry, sniZuje zdroje bank a tim sniZuje i celkové mnoZstvi penéz v ob&hu.

(Pospisil, Hobza, Puchinger, 2006)

Centralni bankou Ceské republiky je Ceska narodni banka, jejiz existence je zakotvena
v Ustavé Ceské republiky a jeji postaveni upravuje zakon o Ceské narodni bance. Jeji
vznik je datovan k 1. lednu 1993 po zaniku spole¢ného ¢eskoslovenského statu rozdélenim

Statni banky Ceskoslovenské. Ta navazovala na tradici Narodni banky &eskoslovenské,
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ktera pasobila od 1. dubna roku 1926. CNB vystupuje jako pravnicka osoba, kterd ma
postaveni vefejnopravniho subjektu se sidlem v Praze. Neni zapsédna v obchodnim
rejstiiku. CNB pfi plnéni svych tkolt spolupracuje s centralnimi bankami jinych zemi,
organy dohledu nad bankami a finan¢nimi trhy, dale s finanénimi organizacemi
a mezindrodnimi organizacemi, které se zabyvaji dohledem nad bankami a finan¢nimi trhy.
CNB je povinna podéavat informace Poslanecké snémovné Parlamentu o ménovém vyvoji,
ma povinnost informovat vefejnost o ménovém vyvoji. Dale musi bez zbytecnych prodleni
ode dne nebyti pravni moci Komisi pro cenné papiry zaslat kopii nebo opis rozhodnuti
0 ulozeni opatieni k naprave nebo sankce ve vztahu k ¢innosti osob, jez podléhaji statnimu
dozoru Komise pro cenné papiry. Dalsi povinnosti CNB je informovat Komisy pro cenné
papiry o obchodech s investicnimi instrumenty a na vyzadani provést kontrolu penéznich
transakci spojenych s témito obchody. Nejvyssim #idicim organem CNB je bankovni rada,
ktera ma sedm ¢lend a jsou jimi guvernér, 2 viceguvernéii a dalsi 4 ¢lenové bankovni rady.
Vsechny ¢leny bankovni rady jmenuje a odvolava prezident republiky. Clenové jsou
jmenovani na dobu 6 let a nikdo nesmi danou funkci vykonavat vice nez dvakrat. CNB pii
plnéni svého hlavniho cile ani ptfi vykonu dalSich ¢innosti nesmi pfijimat ani pozadovat
pokyny od prezidenta republiky, Parlamentu, vlady, spravnich uradi ¢i od jakéhokoliv
jiného subjektu. Ministr financi nebo jiny povéfeny ¢len vlady je opravnén k tomu, aby se
Gi¢astnil zasedani bankovni rady, a miiZe ji predkladat navrhy k projednani. Guvernér CNB

¢1 jim ureny viceguvernér je opravnén se Ucastnit poradni schiize vlady. (Hartlova, 2004)

CNB se 1. 5. 2004 stala soucasti Evropského systému centralnich bank (zkratka ESCB).
ESCB je tizen Evropskou centralni bankou. Pfehled centralnich bank je uveden v ptiloze

Cislo 1 této prace. (Sekerka, 2010)

Dalsi ¢innosti CNB je dohled nad podnikatelskymi subjekty, které ziskaly opravnéni
k obchodovani s devizovymi hodnotami podle piislusného devizového zakona, coz jsou
hlavné nebankovni sménéarny a spolecnosti, které se zabyvaji zaslanim penéz do zahranici.
Vyznamnou roli zastdva centrdlni banka také v oblasti platebniho styku, kdy usmériiuje
postup bank vyhlaskami vydavanymi na zékladé zidkona o platebnim styku. V CNB
funguje takzvané clearingové centrum, jez je platebnim systémem, ktery zprosttedkovava

platby mezi jednotlivymi bankami a jejich klienty. (Hartlova, 2004)
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3.4 Obchodni banky

Banky jsou nejvyznamnéjSim finanénim zprosttedkovatelem. V rukou bank jsou zejména
trhy penézni, ale maji vysoky podil i na trzich kapitdlovych. Komerc¢ni banky lze definovat
jako uvérové instituce, jejichz zakladnim predmétem podnikatelské Cinnosti je pfijimani
vkladl nebo jinych fondl od vefejnosti a poskytovani uvérti na vlastni ucet. Jednotlivé
druhy operaci na finan¢nich trzich se od sebe lisi jak technickou a zplisobem provedeni,

tak 1 vyznamem, ktery maji nejen pro banky, ale i pro ostatni aktéry trh.

Mezi zadkladni obchodni operace komerénich bank patii operace depozitni a Gverové
a operace emitentské a investi¢ni. Depozitni operaci se rozumi zejména vklad a vybér.
Tyto operace jsou pro banku nakladové, jelikoz jsou spojeny s ndklady v podobé¢ uroki,
které banka, jako kupujici, musi za svéfené prostiedky zaplatit. Uvérové operace se rovnéz
uskute&iiuji ve dvou fazich, a to na zakladé dvou operaci — ptijcka, splatka. Uvérové
operace patii do skupiny bankovnich operaci, kdy banka vystupuje jako véfitel, jako
prodavajici. Tyto operace se fadi do skupiny operaci vynosovych. S poskytnutim tGvéru
souvisi vynos v podob¢ tuplaty, uroku, ktery banka jako prodavajici ziskd. Investorské
operace se dotykaji operaci s cennymi papiry, rozlisuji se podle toho, zda banka vystupuje
jako emitent, ¢ili prodavajici, nebo jako investor (kupujici). Pokud je banka v pozici
emitenta, jedna se o podobné operace, jako jsou operace depozitni a mizeme tedy hovofit
o operacich nakladovych. Pokud banka vystupuje jako investor, jedna se o vynosové

operace.

Z hlediska orientace komercnich bank na ur€it¢é druhy obchodi lze komeréni banky
rozdélit na dvé velké skupiny, a to na banky univerzalni a specializované. Univerzalni
banky jsou ty, které spolu s ivérovymi operacemi realizuji i operace depozitni, vCetné
operaci platebniho styku. Naproti tomu specializované banky jsou ty, jeZ se orientuji pouze
na urcity druh operaci na financnich trzich. Nékteré se zaméiuji jen na depozitni operace
ajedna se tedy o banky depozitni. Jiné se zamé&fuji predev§im na operace Gvérové a jsou
nazyvany obchodnimi bankami. Banky zaméfené na operace s cennymi papiry jsou
oznacovany jako banky investi¢ni. Vedle toho existuji jesté dalSi druhy specializovanych
bank jako napiiklad druzstevni banky, hypotecni banky ¢i stavebni spofitelny. Postupna

globalizace finan¢nich trhil a jejich internacionalizace vyvolava v bankovnictvi néasledujici

tendence. Jednak tendenci k univerzalizaci, které v soucasné dob¢ pievazuje. Proti tomu se
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v mensi mife prosazuji tendence ke specializaci. Jednd se o tendenci, jez se projevuje

zejména u malych a stfednich bank.

Vstup nebankovnich financnich zprostfedkovateld na financni trhy zpuasobil tendenci ke
vzniku finan¢nich skupin. Univerzalni banky se snazi ziskat pod svlij vliv dalsi instituce,
specializované banky, zvlasté stavebni spofitelny, pojistovny, investi¢ni ¢i penzijni fondy.
Tyto instituce v ramci finan¢ni skupiny mohou fungovat jako dodavatelé relativné levnych
a stabilnich zdroji z finan¢nich trhii. Ve své nabidce tak maji ucelenou paletu finan¢nich
sluzeb, kterou mohou svym klientim nabidnout. V Ceské republice patii mezi sou¢asné
nejznaméj$i finanéni skupiny soustfedéné kolem Komeréni banky, Ceské spofitelny

a Ceskoslovenské obchodni banky.

Za nejstarsi vefejné kontrolovanou tivérovou instituci na svété je povazovana italskéd Banca
Monte dei Paschi, kterd byla zalozena méstskymi Gfady roku 1472. Stejné jako dnes$ni
moderni banky pfijimala od soukromych i vefejnych osob vklady a poskytovala Gvéry proti
zastavé, obchodovala se sménkami, sménovala valuty a vedla podnikatelskou ¢innosti

v zahranié¢i. (Poloucek, 2006)

Obchodni banka slouzi trznim subjektim — vyrobni sféfe a sluzbam, v soucasnosti
predevsim obyvatelstvu. Vedle obchodnich bank existuji i jiné typy bank, a to naptiklad
banka centralni a rizné typy specializovanych bank, garancni, hypotecni, konsolida¢ni
a podobné. Zvlastni skupinou jsou spofitelni druzstva, oznaCované jako kampelicky, ktera

se zamé&fuji na sbér vkladi od obyvatelstva. (Schlossberger, Soldanova, 2007)

Banka je organizace, kterd je drzitelem licence k provadéni bankovnich operaci. Banky
kromé pfijimani vkladi a poskytovani Gvéri, provadgji i dalsi bankovni sluzby. V Ceské
republice existuji v bankovnim systému dvé hierarchické urovné. Na vyssi Grovni je Ceska
narodni banka, na niz8i potom ostatni banky, zejména banky obchodni, mezi néZ se pocitaji

i poboc¢ky zahrani¢nich bank piisobicich na tizemi Ceské republiky. (Sekerka, 2010)

Subjekt, ktery chce podnikat jako banka, musi ziskat licenci udélovanou Ceskou narodni
bankou. Zadost o licenci se predklada pisemné Ceské narodni bance, spolu s zadosti se
predklada i navrh stanov. Minimalni vySe zékladniho kapitdlu je zdkonem stanovena na
500 000 000 K¢&. Nez Ceska narodni banka rozhodne o udéleni licence, vyzada si

stanovisko Ministerstva financi. Pojmenovani banka ¢i spofitelna smi uzivat pouze ty
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pravnické osoby, kterym byla udélena bankovni licence, v Ceské republice mohou mit
banky pouze formu akciové spolecnosti. Banky se musi fidit pravidly obezietného
podnikani, zabranovat rizikovym obchodim a maji povinnost dodrzovat bankovni
tajemstvi. Obchodni banky mohou byt univerzalni, maji plnou bankovni licenci a poskytu;ji
své sluzby vSem skupindm. Dale mohou byt banky specializovang, a to bud’ teritoridln¢ —
mohou pusobit pouze v ur¢itém regionu, nebo zdkaznicky specializované — poskytuji
sluzby pouze vybranym zakaznikiim. Posledni skupinou specializovanych bank jsou banky
produktové a ty maji omezenou bankovni licenci pouze na prodej urcitych bankovnich
produktti. Cinnosti obchodni banky jsou depozitni funkce, funkce zprostiedkovatele plateb,
uvérova funkce a investicni instrumenty a sluzby. Kazdd obchodni banka musi mit
statutarni organ a dozor¢i radu. Statutdrni organ, Cili pfedstavenstvo, musi mit minimalné
3 Cleny, ktefi jsou vedoucimi zaméstnanci banky. Pravomoci statutarniho organu a dozor¢i
rady musi byt zakotveny ve stanovach. Dale musi byt ve stanovach zanesena struktura
a organizace banky, pravomoc a odpovédnost vedoucich pracovniki, stejné tak i dalSich
pracovnikil ustfedi a pobocek, ptipadné jinych organiza¢nich jednotek banky opravnénych
K provadéni bankovnich obchodii a v neposledni fadé musi byt ve stanovach uvedeno

organiza¢ni zajisténi vnitiniho kontrolniho systému. (Sekerka, 2010)

Na pocatku roku 1990 bylo v CSFR 5 bank, ke konci nasledujiciho roku uz to bylo
24 bank, v¢etné bank zahrani¢nich. Poc¢et bank velice rychle rostl az do konce roku 1993,
poté nékolik let stagnoval a od roku 1997 dochazelo k postupnému snizeni tohoto poctu.
Ke konci roku 2005 tvofilo bankovni soustavu Ceské republiky 36 bank a poboéek
zahrani¢nich bank. (Sekerka, 2010)

3.4.1 Regulace obchodnich bank

Ackoliv je banka jednim z ucastnikii volného trhu, jeji postaveni je oproti jinym
podnikatelim odlisné. Pro banku, kterda hospodafi s cizimi penézi, je dulezitd davéra
klientli, Ze jsou jejich penize chranény, zhodnocovany a ze banka je kdykoliv schopna
dostat svym zavazkim. Pokud banka ztrati diivéru svych vkladateld, vyvola takzvany run,
coz je stav, kdy vSichni vkladatelé spéchaji, aby si své uloZené prostiedky vybrali. Takovy
natlak nemtiZe banka ustat, protoZe nema a nemlze mit k dispozici dostatek likvidnich

prosttedki. Pro podporu divéry vetejnosti v banky podfizuje stat banky regulaci. Smyslem
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regulace je minimalizace rizik, do kterych banka vstupuje. Zadnou regulaci viak nelze
rizika zcela vyloucit. Banky fidi lidé, ktefi mohou chybovat ¢i dokonce banku umyslné
poskozovat. Prevenci v téchto ptipadech je dusledny trestni postih nepoctivych osob
dopoustéjicich se nejen v bankach jednani, které se v Ceskych pomérech nazyva
tunelovani, ale i obezfetnost poucené veiejnosti a moralni odsouzeni téchto nepoctivych

jedinci. (Hartlova, Solddnova, Svobodové, Zlebova, 2004)

3.5 Uvéry a struktura jejich ¢lenéni
Kazdy bankovni Gistav ma svou uvérovou politiku, tj. soubor zdsad a metod, které¢ uplatiiuje
pfi poskytovani uvérl. Banka uplatiuje zakladni principy uvérovych obchodl, a to

navratnost a vynosnost. (Sekerka, 2010)

Uvér neni fenoménem pouze finanéniho trhu, kde se obchoduje s penézi, ale i1 dalSich trht,
napiiklad zbozového trhu. Obecné jej z ekonomického hlediska lze povazovat za zptisob
feSeni situace, kdy na jedné stran¢ vznika doCasny piebytek prostiedkli a na druhé strané
jejich docasny nedostatek. Uvéry mohou byt zboZové i penézni. Zbozové véry jsou
poskytovany ve zbozi a splaci se bud’ opét ve zbozi, nebo v penézich. Typickym ptikladem
je prodej zbozi na splatky, ptipadné leasing. Zakladem ekonomického pohybu je vzdy jen
zbozi, jeho vyroba nebo spotifeba. Dokazuje to skutecnost, Ze penize funguji jako
vSeobecny kupni a platebni prostfedek. To postupné vedlo k tomu, Ze penézni forma tvéru
v modernich trznich ekonomikdch pfevazila. Penézni uvéry se mohou C¢lenit podle
subjektu, objektu, zajiSténi, doby splatnosti, metody jejich poskytovani a splaceni ¢i mény,
ve které je uvér poskytovan. Z hlediska dluznika je posuzovand i tzv. mira rizikovosti
uvéru. Podle miry rizika lze druhy uvérQ fadit takto: uvéry vetejné, mezibankovni,
komunélni, privatni a komer¢ni. Z hlediska vynosnosti byva toto potfadi obracené.
Z hlediska objektu hovofime o ucelovosti, ¢ili subjekt zajima, jak bude uvér vyuZzivan.

Z tohoto pohledu Gvéry délime na Gcelové a neucelové tvery.
Z hlediska zajisténi rozliSujeme uvery zajisténé a nezajisténé. U zajiSténych uvéra se jako
garance splaceni pozaduje jisty druh zéstavy. Tato zaruka miize byt vécnd, jako naptiklad

zastavni pravo k nemovitosti, nebo osobni, naptiklad ruceni tieti osobou. Pro véfitele jsou

zpravidla méné rizikové zajisténé avery.
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Z pohledu splatnosti mizeme hovofit o Uveérech kratkodobych, stfednédobych ¢i

dlouhodobych. Doba splatnosti je spojena s otazkou miry rizika uvéru. Cim je doba

splatnosti delsi, tim je riziko jeho navratnosti vétsi. Za kratkodobé jsou povazovany

uvéry s dobou splatnosti do jednoho roku od poskytnuti, za stfednédobé s dobou

splatnosti od jednoho roku do ¢tyf az péti let a pokud je splatnost tvéru nad tento

¢asovy horizont, uvér je oznacovan jako dlouhodoby.

Tabulka ¢&. 3.2: Uvéry podle ¢asového hlediska (jednotky v mil. K¢)

Uvéry celkem
(kratkodobé , ,
Obdobi + Uvéry kratkodobé Uvery Uvery
T (do 1 roku) stirednédobé | dlouhodobé (nad
(1-5 let) 5 let)
+
dlouhodobé)
31.12.
2013 2 056 716,7 307 284,1 214 309,1 15351235
31. 12,
2012 2 014 308,4 3177314 218 598,8 1477 978,3
31.12.
2011 1961 498 311 768,6 219 067,2 1430 662,2
31. 12,
2010 1875 493,7 306 929,7 225 459,5 1343104,5
31. 12,
2009 1820 091,9 317 387,1 244 837,2 1257 867,6
(Zdroj:

http://www.cnb.cz/cnb/STAT.ARADY_ PKG.PARAMETRY_SESTAVY?p_sestuid=1265
&p_strid=ABBAB&p lang=CS ze dne 27. 9. 2014)

Clenéni dle mény rozdé€luje Gvéry na Uvery poskytnuté v ndrodni méné¢ a na uvéry

poskytnuté v méné zahrani¢ni. Jednd se tedy bud’ o uvéry korunové, nebo devizové.
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3.5.1 Provozni uvéry

S pomoci provoznich uvéri podniky financuji bézny provoz, nadkup, vyrobu ¢i prodej
svych produktli. Jednd se vétSinou o uvér kratkodoby. Tento typ tvért opét délime na
ucelovy a neucelovy, zajistény a nezajistény a muzeme pouzit i rozdéleni z hlediska
Cerpani uvéru, a to jednorazové a postupné, kdy banka klientovi uvoliiuje penézni

prosttedky na zakladé jeho potieb.

Provoznim uvérem se vétSinou Uvéruji obéznd aktiva. Tento Gvér neni svoji povahou
striktné ucelovy, coz znamena, Ze jeho Cerpani vétSinou neprobihad formou uhrady faktury,
ale banky jej poskytuji oby¢ejnym pievodem prostiedki na ucet klienta. Urokova sazba je
u provoznich tvért vétsinou fixni, ¢ili neméni svoji vysi. (Pospisil, Hobza, Puchinger,

2006)

3.5.2 Sménecné uvéry

Sménecné Gvéry jsou jednou z nejstarsSich forem provoznich avérd. Tyto uvéry jsou uzce
spjaty s klasickou formou uvéru zbozového — s obchodnim avérem. V piipadé téchto avéra
je navratnost financnich prostfedkl zajiStovdna sménkou. Sménky se ¢leni na obchodni

a financ¢ni a na vlastni a cizi. Zvlastni skupinu ptredstavuji tzv. blanko sménky.

Sménka je cenny papir, ktery obsahuje vSechny zdkonem dané nélezitosti a ktery zavazuje
k bezpodminecnému splaceni ur€ité ¢astky penéz na urCeném misté, v uréité dobé a urcité

osobé. (Kovanicova, 1997)

3.5.3 Lombardni avéry

Lombardni uvéry jsou podobné jako tvéry smeénecné. Jde o uvéry, jez jsou poskytovany na
zaklad¢€ zéastavy cennych papirii. Banka poskytuje dluznikovi tento typ iv€ru jen do urcité
vySe hodnoty zastavenych cennych papirt, a to z divodu neustéle se pohybujicimu kurzu
cennych papir. V nasi bankovni siti nejsou lombardni Gvéry pfili§ rozsifené, ale staly se
zékladem pro vznik dalSich dvou skupin provoznich Gveért, a to tzv. repo uvéra a avéra

ucelovych typu Gvérti na zasoby a pohledavky.
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Ptikladem lombardniho ivéru mize byt Gver na cenné papiry, iver na sménky, na zbozi,
lombard pohleddvek ¢i lombardni uvér na drahé kovy. Kratkodoby lombardni Gvér mize
byt poskytnut také proti hypote¢nimu uvéru, kdy si pravnickd ¢i fyzickd osoba timto
zpusobem opatfi kapital na nakup cennych papirti. Nasledné mohou byt cenné papiry dany

do zastavy bance a klient miize pozadat o lombardni ivér na cenné papiry. (Sekerka, 2010)

3.5.4 Revolvingové uvéry

Tento typ uvéru lze charakterizovat jako Gvér, u néhoz si banka ur¢i maximalni vysi jeho
cerpani, takzvany uvérovy ramec a termin, k némuz bude Uvér po splnéni piedem
dohodnutych podminek opét obnoven. Tyto Gveéry byvaji poskytovany na dobu krats$i nez
jeden rok. Dlouhodobé financovani revolvingovym tUvérem probihd tak, Ze banka tvér

trvale obnovuje. (Hartlova, 2004)

3.5.5 Kontokorentni uvéry

Kontokorentni uvéry lze zaradit do skupiny uvérti pribéznych, krytych a neucelovych.
Zatimco vSechny dosud zminéné Uvéry jsou poskytovany na tzv. Gveérovych uctech,
kontokorent je poskytovan bud’ rovnou na bézném Uctu klienta ¢i na zvIaStnim
kontokorentnim Ué¢tu. Pro kontokorent je typické, ze banka klientovi povoli, aby
z kontokorentu uhradil vice vydaju, nez kolik na ném ma vlastnich prostredku, ziistatek
tedy prejde ze strany kreditni na stranu debetni. ZjednoduSené¢ feceno banka umozni
klientovi ptecCerpat jeho bézny platebni ucet. V ptipadé¢ kontokorentu vznika propojeni
bézného uctu s tvérovym. Vzhledem K vyssi rizikovosti kontokorentii banka casto po
klientovi pozaduje tzv. exkluzivitu. Klient se ve smluvni dokumentaci zavaze sméfovat

veskeré své piijmy na ucet u banky. (Hartlova, 2004)

Z povahy kontokorentniho uvéru plyne, Ze se velice ¢asto, mnohdy i1 n¢kolikrat denné¢ méni
zustatek. Bankovni software pocita Groky jak z debetniho, tak kreditniho zustatku, vyse
obou sazeb je smluvné dana. V pfipad¢, Ze majitel kontokorentu necerpd prostiedky, ale
ma jejich Cerpani smluvné zajiSté€no, chrani se banky proti moznému nevyuziti zdroji
a nasledné neinkasovani troka stanovenim urcitého troku ¢i poplatku za rezervaci z celého

uveérového ramce. (Pospisil, Hobza, Puchinger, 2006)
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3.5.6 Investi¢ni uvéry

Klasické investicni Gvéry jsou poskytované na vystavbu nebo pofizeni investi¢nich celkt.
Jsou vyuziviny na pofizeni pozemkl, vystavbu inzenyrskych siti, vystavbu
administrativnich budov, skladist, na nakup strojii a technologickych linek. (Hartlova,

2004)

3.5.7 Hypote¢ni tvéry

Tento typ Uv€ru patii mezi nejstarsi poskytovany druh bankovniho uvéru. Typickym
znakem hypotecnich Gvért je nutnost zajistit ivér nemovitosti. DalSim typickym znakem
u tohoto typil tvéru je jeho délka splatnosti, kterd se pohybuje v rozmezi zhruba 20 — 30
let. Hypote¢ni Gvéry jsou poskytovany zejména na koupi nemovitosti, jeji vystavbu ¢i
rekonstrukci, modernizaci nebo opravu. Tyto Gvéry jsou zajistény zastavnim pravem
k nemovitosti a jsou sjednavany pouze na ¢ast trzni ceny nemovitosti, jsou tedy velmi
dobie zajistény. Hypotecni uvery jsou v drtivé vEtsing splaceny konstantnimi splatkami
anuitami. Existuji instituce, které se specializuji pouze na poskytovani hypotecnich uvért.

(Sekerka, 2010)

3.5.8 Konsolida¢ni uvéry

Ptredstavuji zvlaStni skupinu v oblasti poskytovanych Uvérovych produktd. Jsou
poskytovany za ucelem zéachrany dluznika pfed Upadkem nebo insolvenci. MoZnou
variantou konsolidace je tzv. restrukturalizace diive poskytnutych Gvért. Obvykle se
V ramci restrukturalizace stavaji z kratkodobych a stfednédobych tvérit dlouhodobé, u téch
dlouhodobych se poskytuje prodlouzeni doby jejich splatnosti nebo docasny odklad
splatek. (Hartlova, 2004)

3.5.9 Leasing
Leasing lze charakterizovat jako n4jemni smlouvu, pfi niZ ndjemce po uplynuti ndjemni
lhity podle pfedem uréenych podminek bud pokracuje v ndjmu, nebo najaty piredmeét

kupuje, a to za obvykle nizsi cenu. Najem (lease) je smluvni doc¢asné postoupeni predmétii
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K uzivani za tplatu. Vlastnik poskytuje majetek k uzivani druhé stran¢ na zaklad¢ thrady
ur¢itétho najemného. Timto se leasing odliSuje od bézného zpisobu splaceni pujcek.

(Kovanicova, 1997)

Pronajimatelem muze byt vyrobce, obchodnik ¢i leasingova spolecnost. Podle podminek
leasingu se rozliSuje leasing operacni a finan¢ni. V opera¢nim leasingu jde o vztah mezi
pronajimatelem a najemcem, kdy na zakladé smlouvy pronajimatel pteda dany predmét do
uzivani ndjemci a ten nasledné¢ plati ve sjednanych obdobich sjednané najemné
pronajimateli. Banka pfi operacnim leasingu pomahé financovat pronajimateli leasingové
smlouvy, vede ucty, inkasuje ndjemné a provadi dalsi sluzby. Charakteristikou operacniho
leasingu je, Ze leasingovy piedmét byva omezen na urcity okruh, vétSinou se jednd
0 kratkodoby, maximalné stfrednédoby uvér, pronajimatel ma povinnost udrzovat pronajaty
predmét, zajistuje jeho pojisténi, spravuje dany predmét, pficemz naklady na opravu
a podobné jsou zahrnuty do najemného. Druhou variantou je finanéni leasing, kdy mezi
vyrobce nebo prodejce a uzivatele vstupuje mezi¢lanek v podobé leasingové spoleénosti.
Tyto spolecnosti vznikaji z iniciativy vyrobcti nebo bankovnich tstavii. Finanéni leasing
probihd nepiimo. Jednd se o trojstranny vztah mezi vyrobcem, leasingovou spole¢nosti
a najemcem. Vyrobce dodava najemci predmét leasingu a prevede prodejem tento predmét
do vlastnictvi leasingové spolecnosti. Leasingova spolecnost nasledné uzavira s najjemcem

leasingovou smlouvu a realizuje se placeni najemného. (Sekerka, 2010)

3.5.10 Eskontni uvéry

Jedna se o kratkodoby uvér, ktery je bankou poskytovan prostfednictvim odkupu cenného
papiru (sménky) pted lhitou jeji splatnosti po srazce uroku — diskontu. Pokud banka
sménku eskontuje, stavd se jejim majitelem se vSemi pravy a povinnostmi. Banka
poskytuje klientovi, jenz ptevedl svou sménku na banku, tzv. eskontni uvér, jehoz lhita
splatnosti je stejna jako lhiita, ktera chybi sménce do jeji dospé€losti. Jelikoz banky vétSinou
eskontuji sménky se splatnosti maximalné 1 rok, hovofime o kratkodobém uvéru. Sménka
musi podle zadkona obsahovat nalezitosti, jako je oznaCeni, Ze se jednd o smeénku,
bezpodminecny slib zaplatit urcitou sumu, splatnost, misto, kde bude sménka splacena,
jména toho, komu bude vyplaceno, datum a misto vystaveni sménky a podpis vystavce.

(Pospisil, Hobza, Puchinger, 2006)
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3.5.11 Spotrebni uvéry
Jedna se o uvéry, které jsou poskytovany nepodnikatelskym fyzickym osobam. Zamérem
bank je podchytit tuto klientelu, zejména v souvislosti s rozsifenim bezhotovostniho

placeni a naptiklad sméfovani mzdy na ucet. (Sekerka, 2010)

3.6 Determinanty komerc¢niho bankovniho uvéru
Cilem konsolidace uvéri je slouceni nékolika stavajicich avert do jednoho. Jednotlivé
nabidky se mohou lisit kromé vysi splatky, tiroku ¢i RPSN, také podminkami poskytnuti ¢i

zpusobem, kterym budou ptijcky ¢erpany ¢i splaceny.

3.6.1 Hledisko metody ¢erpani tvéru

Cerpani uvérd maze byt jednorazové nebo postupné. V piipadé jednorazového &erpani
uvéru je celd sjednand ¢astka pfevedena na ucet klienta. U postupného Cerpani cerpa klient
sjednanou ¢astku uvéru postupné. Tento typ Cerpani je pouzivan napiiklad u ucelovych
uveért, kdy jsou prostfedky pouzity na vystavbu ¢i rekonstrukei bydleni. Pi tomto zptisobu
Cerpani je smluvné ujednana doba, po kterou je mozné dany Uvér Cerpat a zaroven jsou

sjednény i castky, které se budou Cerpat.

Z pohledu zpiisobu zajiStovani ucelovosti poskytnutych uvéra lze rozlisit poskytovani
podminéné, které je obCas nazyvano vdzané, a nepodminéné, nebo také automatické, volné
¢1 plynulé. Podminéné cerpani je vazano na splnéni urcitych podminek dohodnutych
v avérové smlouve. Jedna se naptiklad o doklady potvrzujici aveérovou schopnost, €ili
bonitu klienta, doklady o vzniku zastavniho prava a podobné. Naproti tomu nepodminéné

cerpani probihd automaticky, bez jakychkoliv dalSich poZadavka. (Hartlova, 2004)

3.6.2 Hledisko lhuty splatnosti

Na zékladé tohoto Clenéni rozliSujeme uvéry, které jsou poskytnuty na urcitou dobu
splatnosti, kde je stanovena pevnd, maximalni mozna doba, do které musi byt vraceny
vSechny prostfedky zpét bance. Dale jsou tzv. oteviené Gvéry, které je mozné splatit pred

dohodnutou lhitou, a to bud v plné vysi, nebo jejich ¢ast. Naproti tomu jsou uvéry
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s neurCitou lhltou splatnosti a do této skupiny spadaji ty produkty, u nichz nebyla

stanovena zadna lhita splatnosti. (Hartlova, 2004)

3.6.3 Hledisko splaceni

Existuji dveé hlavni mety splaceni, a to splaceni jednorazové a postupné.

Jednorazové splaceni se uziva zejména tehdy, kdy uvérovany objekt bude prodan za
hotové penize, nebo kdy doba realizace tvérovaného objektu je kratkodoba. Do této
skupiny spadaji vSechny avéry obéhového charakteru (avery na hotové vyrobky) a vétSina

kratkodobych uvért.

Postupné splaceni vyuzivame zejména tehdy, pokud je realizace hodnoty uvérovaného
objektu tvofena postupné v delSim casovém obdobi. Toto splaceni se dale déli na

pravidelné a nepravidelné splaceni.

Nepravidelné splaceni ma pro klienta tu vyhodu, ze si mize splacet, jak se mu to zrovna
hodi, naopak pro banku ma tento typ splaceni tu nevyhodu, ze nemé piehled o platebni
mordlce klienta. Tuto nevyhodu lze eliminovat tim, Ze budou ve smlouvé uvedeny terminy,

ke kterym budou splatky realizovany.

Pravidelné splaceni umoziiuje bance piehled o financnim hospodateni dluznika a zaroven
Ji umoznuje v ptipadé jakékoliv odchylky od dohodnutych podminek splaceni ithned zahajit
jednani a pfijimat opatfeni k napravé. U pravidelného splaceni se sjednéavaji splatky
v urcitych casovych intervalech, a to bud’ rok, pulrok, ctvrtleti nebo nejcastéji mésic.
splaceni, linearni neboli anuitni typ a progresivni. Kazdé splatka uvéru se sklada ze splatky

vlastniho dluhu, takzvané jistiny a splatky uroku. Splatka jistiny se také nazyva timor.

Uvér véetnd troku maze byt splacen pravidelnymi splatkami. Bud’ je konstantni amor,

nebo anuita. (Hartlova, 2004)
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3.6.3.1 Degresivni splaceni
Tento zpiisob splaceni vyplyva z toho, Ze splatka jistiny se stanovi pevnou, konstantni

¢astkou jako funkce doby splatnosti ivéru a ¢asového intervalu splaceni.

PSU
UM = —
n.m

(UM — umor; PSU — pocatecni stav uvéru; n — doba splaceni v letech; m — pocet splatek

umoru béhem roku)

Urok se spocita jako nasobek doposud nezaplacené jistiny a urokové sazby. Z toho plyne,
ze vySe splatky jistiny je po celou dobu splaceni Uvéru konstantni, urok stile klesa
a celkovad splatka ma trvale klesajici, ¢ili degresivni charakter. Vyhodou degresivniho
zpusobu splaceni je moznost jednoduse spocitat vysi uroku a piipadné predepisovat
a uctovat umor i urok k jinym datiim. Tento zpiisob splaceni oceni piredevsim podnikatelé,
ktefi mohou urok splacet mési¢né a mohou si ho zauctovat do nékladi a jistinu splacet
kvartalné — ta do ndkladi zatctovat nelze. Nevyhodou degresivniho splaceni je vyse
splatky na pocatku splaceni uvéru, kdy je podnikatelska aktivita subjektu v rozjezdu

a vétsinou je podnik v této fazi nejméné rentabilni. (Hartlova, 2004)

3.6.3.2 Linearni splaceni

Anuitni zplisob splaceni je nastaven tak, aby splatka byla po celou dobu splaceni uvéru
konstantni, pficemz splatka jistiny by rostla imérné poklesu uroku. Pro vypocet anuitni
splatky se pouziva tzv. anuitni koeficient. Tento koeficient se vypocitava v piipade, kdy je

vyse splatky funkci Casu.

. L sm
L. (1+m)

a, = s
—\Sm _
1+ 1

(a, — anuitni koeficient doby splaceni; i — ro¢ni Grokova sazba, m —

pocet splatek za rok; Sm — celkovy pocCet splatek po celou dobu splatnosti Gvéru)
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V ptipad¢ anuity jakozto funkci imoru je anuitni koeficient stanoven jako:

_(u+i
 0m

ay

(a, — anuitni koeficient jako funkce umoru; u —
procento ro¢niho moru, ukazuje jakou procentni ¢ast chce klient za rok splatit; i —

rocni irokova sazba; m — pocet splatek za rok)

Nespornou vyhodou anuitniho splaceni je neménna vyse splatek. Ob¢ dvé strany, klient
i banka, pfesné védi, kolik maji ke kterému datu zaplatit. Tento zpusob splaceni je
vyhodny pro subjekty, které maji pravidelny ptijem. Oproti degresivnimu splaceni jsou
prvni splatky podstatné nizs$i. Nevyhodou je, ze klient zaplati vétsi castku na trocich.

(Hartlova, 2004)

3.6.3.3 Progresivni splaceni
Existuji dva zplsoby progrese. Prvni zplsob se opira o definovani vySe splatek jistiny
s vyuzitim vlastnosti geometrické ¢iselné fady, druhy zptsob vychazi z principu dvojiho

uroku.

V prvni varianté¢ se kazda dalsi splatka imoru stanovi jako nédsobek ptedchozi splatky
umoru a koeficientu progrese. V druhé varianté se k dohodnuté Urokové sazbé ptipocte
dalsi, tzv. vypoctova urokova sazba. Tato sazba je nachazi mezi smluvni rokovou sazbou
a mirou inflace. Uvér je dale splacen anuitnimi splatkami s tim, Ze vyse anuitni splatky se
stanovi pomoci vypoctoveé urokové sazby, ale jen pro dany rok. Z toho plyne, ze kazdy rok
se vypocte nova vySe anuitni splatky, a to ze zbylé Castky splatnosti uvéru. Pouziva se
Vzorec:

: i_vsz
L.(1+m)

(1 +:5mz — 1

a’TlZ

(an, — anuitni koeficient jako funkce zbytkové splatnosti; iv —
rocni vypoCtova urokova sazba; m — pocet splatek béhem roku; Smz —

pocet splatek, které zbyvaji do konce doby splatnosti uvéru)
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Cim vice se zkracuje vypoctova zbytkova doba splatnosti uvéru, automaticky roste vyse
anuitnich splatek. Zaroven lze fici, Ze ¢im vice se urokova sazba blizi dohodnuté urokové
sazb¢, tim je progrese anuitnich splatek pomalejsi, a ¢im vice se vypoctova urokova sazba

blizi mife inflace, tim je progrese ostiejsi.

Vyhodou progresivniho splaceni je, ze v poc¢atku splaceni je vyse splatky pomérné nizka.
Systém dvojiho uroceni je pak vyhodny v tom, ze po dobu jednoho roku jsou splatky
konstantni. Nevyhodou je celkovy vysoky urok, ktery musi subjekt zaplatit. (Hartlova,
2004)

Tabulka ¢. 3.3: Tabulka splaceni

Systém Umor Urok Splatka Prvni Urok
splatka celkem
Degresivni Konstantni Klesa Klesa Nejvyssi Nejnizsi
Anuitni Roste Klesa Konstantni Nizsi Vyssi
Progresivni Roste Klesa Roste Nejnizsi | Nejvyssi

(Zdroj: vlastni zpracovani)

3.6.4 Hledisko ui¢elu a subjektu tvéru
Podle tcelu a subjektu, jemuz je uveér poskytovan, se uvéry rozdéluji do zakladnich skupin,
a to konkrétné na uvéry pro podnikatelské ucely, uvéry obaniim, mezibankovni uvéry

a dalsi, naptiklad Givéry obcim.

Podnikatelské uvéry se poskytuji podnikiim na financovani provoznich a investi¢nich
potieb, a to jako uvéry kratkodobé, sttednédobé 1 dlouhodobé. Ptikladem téchto uvért jsou
napiiklad uvéry na zésoby, na pohledavky, na pokryti sezonniho vykyvu v nadkladech, avér

na investice ¢i na projekty v ramci projektového financovani.

Banky mezi sebou mohou uzavirat riizné uvérové obchody. Nakupem vklada ¢i piijetim
uvéru od jiné bankovni instituce mliZze banka vyrovnat svou penézni pozici v piipade, Ze by
mohla mit potiZze s dodrzenim likvidity. Piikladem mezibankovnich Gvérti jsou uvéry

poskytnuté na zakladé reeskontu smének, Gvéry na zakladé bankovni sménky, vklady bank
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u jiné banky, penize na den (tzv. penize pies noc, over night). Banka si mlze zajistit

prostfedky i od Ceské narodni banky.

Banky poskytuji uvéry i méstim a obcim. VétSinou se jedna o stfednédobé a dlouhodobé
uvéry. Banka v téchto ptfipadech provétuje rozpocCet obce, navratnost a zajisténi uvéru.

Uvérovou smlouvu nasledné podepisuje banka spolecn¢ se statutarnimi organy obce.

Obcaniim banky poskytuji vSechny druhy uvért, at uz kratko, stfedné ¢i dlouhodobé.
Poskytuji se tvéry na nakup movitého i nemovitého majetku. Vétsinou se vSak poskytuji
tzv. neucelové uvéry, kdy jsou penézni prostiedky pfevedeny na osobni ucet klienta

a banka dale nesleduje jejich vyuziti.

Pro ucely této diplomové prace se autorka bude zaméfovat pravé na uveéry poskytované

fyzickym osobam. (Sekerka, 2010)

3.7 Urok

Skutecné mnozstvi finan¢nich prostfedk zaplacené za moznost disponovat penézi po
ur¢itou dobu nazyvdme Urokem. Z toho vyplyvaji tfi zvlaStnosti uroku jako ceny penéz.
Skutecné mnozstvi zaplacenych troki je zavislé na velikosti dluzné ¢astky, vysi trokové

sazby a dobé& splatnosti.

Standardni urokova sazba zahrnuje tii slozky. Slozku inflacni, ktera pokryva ztraty
vetitele, které plynou z inflaéniho vyvoje a znehodnocovani penéz v dusledku riistu cen.
Nakladovou slozku, ktera pokryva naklady véfitele spojené s opatienim zdroji a s jeho
vlastnim fungovanim. Rizikovou slozku, jeZ pokryva mozné ztraty z ptipadného netispéchu

aveérového obchodu.

Skute¢na urokova sazba se od té standardni miize odchylovat napiiklad vlivem nabidky

a poptavky a konkurence. (Hartlova, 2004)

3.8 Diskontni sazba
Cenou za poskytnuti tivéru je urok. Pokud se tirokova sazba zvysi, poptavana vyse uveért se

snizi. Pokud se sazba snizi, vySe uvért se zvysi. V nékterych piipadech banky nemayji
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dostate¢né rezervy pro zajisténi své platebni schopnosti a splnéni rezervnich pozadavkl
centralni banky. Tato situace muze nastat v pfipad¢, pujci-li banka velké financni
prostiedky, nebo vkladatelé vyberou nahle vétsi castky penéz ze svych uctii. Banka si poté
musi penize pujcit od jiné ¢i centralni banky. Centralni banka si za poskytnuti uvéru jiné
bance nauctuje urok. Tato Urokova mira, za kterou centrdlni banka poskytuje ostatnim
bankam uvér, se nazyva diskontni sazba a mé ve velké mife signalni roli, signalizuje urcity
ekonomicky trend. Zména diskontni sazby ovliviluje vysi ostatnich urokovych sazeb
astim spojeny celkovy zajem o uvéry ze strany podnikatell a obyvatelstva a tim
I mnozstvi penéz v ekonomice. ZvySenim diskontni sazby se docili snizeni zajmu bank
ouvér od centrdlni banky a sniZzeni schopnosti bank poskytnout Gvér svym klientim.
Banka tedy bude nucena zvysit Grokové sazby u vlastnich uvérovych produkti, coz bude

mit za nasledek pokles zajmu o Gvéry. (Sekerka, 2010)

Pohyb diskontni sazby sleduji 1 urokové sazby z Gvéri, které byly poskytnuty obchodnimi
bankami. Diskontni sazbou tak CNB piisobi i na utlumeni &i oZiveni zajmu vefejnosti

0 bankovni uvéry. (Hartlova, Solddnova, Svobodova, Zlebova, 2004)

3.9 RPSN

Naklady na spotiebitelsky uver se rizni. U Gvéru platime urok, u nékterych bankovnich
instituci platime poplatek za vedeni tvérového uctu, nékteré banky vyzaduji povinné
Zivotni pojisténi, n€které si nauctuji poplatek za poskytnuti tvéru a podobné. Povinnosti je
u kazdého uvérového produktu uvadét jejich naklady, které se promitaji do tzv. RPSN, coz
je zkratka pro ro¢ni procentualni sazbu nakladd. Tato RPSN je vyjadifovana v procentech

a tika, jak moc je uvér drahy. V RPSN jsou zahrnuty troky i poplatky. (Syrovy, Tyl, 2011)

RPSN udavéa procentudlni podil z ¢astky, kterou dluznik musi uhradit za jeden rok
Vv souvislosti se splatkami, spravou tvéru a dal§imi vydaji spojenymi s Cerpanim tvéru. Od
zacatku roku 2002 je kazdy poskytovatel spotiebitelského uvéru ze zakona povinen uvadét
u své nabidky vysi RPSN. Obdobnou povinnosti maji poskytovatel¢ v zemich EU. Tato
povinnost plyne ze smérnice 98/7/ES.

Banky si v minulosti ¢asto uctovaly poplatky spojené napiiklad s uzavienim smlouvy,

poplatek za spravu a vedeni tvérového uctu ¢i za pievod penéznich prosttedk nebo za

32



pojisténi schopnosti splacet. Pravé uzakonéni povinnosti zvefejiovat vysSi RPSN

Mrwe

pouze o vysi urokové sazby, ale 1 o vysi RPSN.

Vypocet se provadi podle nasledujici rovnice:

A - E;

m
L _ J

S+ jz::l (1+ ?":]Sj’

V rovnici m vyjadiuje pocet poskytnutych ptjcek, A; vysi i-té poskytnuté ptjcky, ti je doba
(v letech a zlomcich roku ode dne 1. pijcky), kdy byla i-ta pujcka poskytnuta; n je pocet
plateb, Bj je vyse j-té platby (splatky, poplatku atd.) a s; doba (v letech a zlomcich roku ode
dne 1. ptjcky), kdy byl j-ty poplatek zaplacen. Tato rovnice se zpravidla pocita numericky
pomoci pocitace, nebot’ analytické feSeni rovnice je velmi slozité. (Zakon ¢. 145/2010 Sb.,

O spotiebitelském uvéru a o zméné nekterych zakonti)

3.10 Uroéeni

Jednoduché turoceni vychdzi z motivu likvidity. Preference likvidity znamena vzdy
upiednostiiovat drzeni penéz v hotovosti. Tim, Ze Groky ziskané timto zplisobem se jiz dale
nezucastiiuji obchodli na finanénich trzich, nemohou tim padem pfinaset uroky dalsi.

Takovy zptisob pouziti trokt je zékladem pro jednoduché uroceni.
U=P.i.t

U= jednoduchy trok, P= zékladni kapitdl; i= ro¢ni Grokové sazba vyjadfena jako desetinné
Cislo, t= doba vypujcky vyjadiena v letech. Pokud se doba vypujcky vyjadiuje ve dnech,
plati t= k/360, kde ,,k* udava pocet dni pujcky. (Svoboda, 2009)

U jednoduchého troceni se vynos pocita vzdy z ptivodni ulozené castky.
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Tabulka ¢. 3.4: Jednoduché urodéeni

Parametry | 1. rok 2. rok 3. rok 4. rok 5. rok
Urok 40 K¢ 40 K¢ 40 K¢ 40 K¢ 40 K¢
Celkova 1040 1080 K¢ 1120 K¢ 1160 K¢ 1200 K¢
Castka K¢

V prikladu byla pouzita ¢astka vkladu ve vysi 1 000 K¢ a urok 4 %. (Zdroj: Kislingerova,
2010)

Slozité uroc¢eni vychézi z preference investovani. To znamena, ze se dava prednost dalSimu
zhodnocovani toho, co bylo pfedchozim investovanim do kapitalu ziskdno navic. Znamena
to tedy investici ziskanych urokd do dalSich obchodl. Uroceni trokt je zakladem pro

slozené iro¢eni. Pro slozené tirocenti je typické zrychlujici se nartstani zakladu.

Pr=p.c1+im

Pn — budouci hodnota kapitdlu/ splatna ¢astka; P — zdklad/ jistina; 1 — ro¢ni tirokovéa mira

vyjadiena desetinnym ¢islem a n — pocet obdobi troceni. (Svoboda, 2009)

U sloZeného troceni se zhodnocuje jak plivodni ¢astka, tak 1 pfipsané uroky. Celkovy stav

bankovniho U¢tu po prvnim roce zistava v pfipadé jednoduchého i sloZzeného troceni

------

¢astka 1 000 K¢, ale 1 pfipsané roky.

Tabulka ¢. 3.5: Jednoduché a sloZené Groéeni

Parametry | 0. rok 1. rok 2. rok 3. rok 4. rok 5. rok
jednoduché | 1000K¢| 1040Ke¢| 1080Ke¢| 1120Ke| 1160Ke | 1200 Ke

uroceni
slozené 1000 K¢ 1040 K¢ 1081,6 1124,86 1169,86 | 1216,65
uroceni K¢ K¢ K¢ K¢

(Zdroj: Kislingerova, 2010)

PRIBOR je referen¢ni urokova sazba, ktera vyjadiuje cenu penéz pii pijcovani ceskych

korun, stanovuje ji CNB tak, ze v 11:00 prazského Gasu zjisti aktudlni sazby u bank
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obchodujicich na penéznim trhu v Praze a stanovenym algoritmem ur¢i primér zjisténych

sazeb. Zkratka PRIBOR znamena Prague Interbank Offer Rate. (Kislingerova, 2010)

Jelikoz ma kazdy tvérovy obchod jinou dobu svého trvani, ustélila se jako standard ro¢ni
urokova sazba, kterd nese zkratku p. a. — znamenajici per annum. Periody troceni mohou

byt na ro¢ni trokové sazbé nezavislé a velmi ¢asto jsou kratsi nez zminovany jeden rok.

Vzhledem ktomu, Ze krat$i periody v priabéhu roku nejsou stejné, pouzivaji se tzv.
standardy. Nejpouzivanéjsi je standard 360/360, ktery vychazi z ptedpokladu, ze pro tcely
uroc¢eni mé kazdy rok 360 dni, kazdy kvartal 90 dni, kazdy mésic 30 dni a kazdy tyden

7 dni.

Uroky mohou byt piipisovany formou piirazky k jisting nebo formou srazky z jistiny (tzv.
diskont). Forma pftirazky se vétSinou uzivd u uvérovych obchodi. Forma srazky se uziva
u nékterych obchodii s Giroéenymi cennymi papiry. Urok je zde ziskavan jako rozdil mezi
skute¢nou cenou, za kterou véfitel cenny papir nakupuje, a nominalni hodnotou, kterou

dluznik musi véfiteli uhradit.

Pevna trokova sazba, nazyvana téz fix rate, je smluvné dohodnutd a po celou dobu

platnosti smlouvy je neménna.

Pohybliva sazba se miize v prubéhu splaceni ivéru ménit. Pohyb urokové sazby zavisi na
aktudlni vysi trznich Grokovych sazeb. Tato sazba se skldda ze zakladni sazby a odchylky.
Pii pohybu trzni trokové hladiny banka upravi vysi zdkladni sazby, a tim 1 vysi celkového
uroku. Banka se timto zptisobem chrani pied znehodnocovanim vyse inkasovanych urokd.
Takto zkonstruovana urokova sazba se nazyva plovouci trokova sazba, Cili floating rate.
Dalsi okolnosti ovlivilujici zménu pohyblivé sazby zavisi na vysi a vyvoji referencnich
trokovych sazeb — napiiklad sazba PRIBOR, LIBOR, FIBOR. Urokové sazby jsou
nasledné definovany jako napt. PRIBOR + 4 %. Pfi zméné sazby PRIBOR tak dochazi
automaticky i ke zméné urokové sazby celého uvéru. Urokova sazba, jez je koncipovana

timto zptisobem, se nazyva variable rate. (Pospisil, Hobza, Puchinger, 2006)

Mezi zakladni faktory, které ovliviiuji vysi Grokové sazby, patii pravni prostiedi, kdy
banka musi pfi stanoveni urokové sazby respektovat pravni predpisy. DalSim faktorem jsou

vSeobecné ekonomické podminky, kdy se vySe urokové sazby odrazi podle vyvoje
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ekonomiky dané zem¢. Banka musi zohlednit vySi poptavky po Uvéru ze strany
obyvatelstva, pohyby v urokové miie ¢i vysi inflace. Dalsim faktorem je konkurence, kdy
by banka pii stanoveni trokové sazby méla sledovat tirokové sazby konkuren¢nich bank,
aby v konkuren¢nim boji byla schopna uspét a udrzet si své klienty. Banka, ktera nema
vysoké naklady, si mize dovolit vyssi pruznost pfi stanoveni Grokové sazby nez banka,
kterd ma vysoké naklady. V neposledni fad€ vysi urokové sazby ovliviluji i stanovené cile,
strategie a finan¢ni pozice banky, pokud tedy bankovni ustav potiebuje rozsifit
poskytovani uvérovych produktl, nastavi vysi Grokové sazby tak, aby dosdhla zvySeni

ziskovosti v této oblasti. (Sekerka, 2010)

3.11 Uvéruhodnost dluznika
Osoby, se kterymi bankovni instituce vstupuji do jednani o ivérovém obchodu, Ize rozd¢lit

na osoby pravnické a fyzické, tuzemci ¢i cizozemce nebo na podnikatele a nepodnikatele.

Fyzické osoby jsou dale rozliSovany na fyzické osoby podnikatele a nepodnikatele. Toto
rozdéleni ma vliv na zpisob dokladani pfijmil. Fyzickd osoba nepodnikatel je osoba, jejiz
pfijmy neplynou zprovozovani podnikatelské cinnosti. Hlavnimi zdroji  osob
nepodnikajicich je vétSinou piijem ze zavislé Cinnosti ¢i dichod. Duvéryhodnost se
u fyzickych osob nepodnikatelli provéfuje na zaklade fyzické ptritomnosti pii jednéani
o0 uveérovy produkt. Obcan se prokazuje dokladem totoZznosti, osoba je néasledné
identifikovana jménem, piijmenim, bydli§tém a rodnym cislem. Moralni zachovalost se
nejcastéji prokazuje potvrzenim od zaméstnavatele a doloZenim pifijml od tohoto
zameéstnavatele. Dale je provéfovana zpusobilost vstupovat do zavazki. V drtivé vétsSing
pripadi musi byt zadatel zletily a pravné zpusobily. Zpiisobilost vstupovat do zavazki
muize byt omezena 1 manzelstvim. Pokud manzelé maji spole¢né jméni manzell, plati
klauzule, Ze zavazky tvofici spolecné jméni manzZeli plni oba manZelé spolecné
a nerozdiln€é. Banky z tohoto divodu pozaduji u urcité vySe uveéru piistoupeni druhého

Z manzela k zadosti o tvérovy produkt.

Fyzické osoby podnikajici prokazuji svou existenci a subjektivitu jako fyzické osoby
nepodnikajici, s tim rozdilem, Ze navic dokladaji opravnéni k podnikani a danové pfiznani.

Podnikatelem se rozumi osoba zapsand v obchodnim rejstiiku, osoba, kterd podnikd na
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zaklad¢ zivnostenského opravnéni, osoba, kterd podnikd na zdkladé jiného nez
zivnostenského opravnéni podle zvlastnich piedpisii nebo fyzicka osoba, kterd provozuje
zeméde€lskou vyrobu a je zapsana v evidenci obecniho ufadu. Pokud se jedna o osobu
zapsanou Vv obchodnim rejstiiku, uvadi se firma, pod kterou je osoba zapsand v rejstiiku,
misto podnikani a IC. Pokud osoba neni zapsana v obchodnim rejstiiku, uvadi pouze
jméno, piijmeni, bydlisté a rodné Cislo. Prokazovani moralni zachovalosti se opird nejen
0 vypis z rejstiiku tresti, sledujici se vyveésky soudl nebo ovétuje se existence konkurzu na
danou osobu. Zpusobilost vstupovat do zédvazka se prokazuje obdobné¢ jako u fyzickych

osob nepodnikajicich, vétSinou vypisem z zivnostenského rejstiiku.

Pravnické osoby vznikaji na zdkladé smlouvy nebo ze zédkona. Pravnické osoby nemohou
samy o sob& vstupovat do zavazkl, to mohou jen osoby, které jsou opravnéné za
spoleCnost jednat. Opravnéni jednat za spoleCnost maji bud fyzické osoby zapsané
Vv piislusném rejstiiku spolu s uvedenim rozsahu dané¢ho opravnéni, nebo osoby, kterym
byla udélena plnd moc k vykonu urcitého aktu. Zvlastni postaveni ve spole¢nosti miize mit
prokurista, ktery je zmocnén k jednani za spolecnost na zaklad€ tzv. prokury. Prokurista
musi byt zapsdn v obchodnim rejstitku. Do tvérové smluvni dokumentace je
identifikovana pravnickd osoba, identifikac¢ni Cislo organizace, adresa, jména a funkce
jednajicich osob za spole¢nost. Moralni zachovalost se ovéfuje ptes tdaje o firemnim
finanénim hospodateni. V Ceské republice se muzeme setkat s pravnickymi osobami
Vv podobé vefejné obchodni spolecnosti, komanditni spolecnosti, spolecnosti s ru¢enim
omezenych, akciovou spolecnosti, druzstvem, zdjmovym sdruzenim pravnickych osob,

nadaci ¢i nadaénim fondem. (Sekerka, 2010)

3.12 Uvéruschopnost dluznika

Pii posouzeni ivéruschopnosti dluZznika je nutné rozlisit, zda posuzovany objekt je fyzicka
osoba nebo fyzickd osoba podnikajici i pravnickd osoba. U fyzickych osob je posouzeni
daleko jednodu$si nez pii hodnoceni osob provozujicich podnikatelskou cinnost.
U nepodnikatele se zpravidla provede rozbor vsech piijmi, které ma osoba k dispozici.
Déle se zjistuji veskeré vydaje, v€etn¢ vydaji budoucich spojenych s poskytnutim nového

averu.
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U pravnické osoby ¢i fyzické osoby podnikatele se provadi analyza uveruschopnosti
zaméru daleko podrobnéji a diikladnéji. Banka jako véfitel potiebuje znat financni historii
budouciho dluznika, stejn€ tak 1 jeho stavajici financ¢ni situaci a zejména musi odhadnout

budouci rizika a vyvoj situace.

Pro potfeby této diplomové prace se budeme dale zamétfovat pouze na fyzické osoby

nepodnikajici. (Sekerka, 2010)

3.13 Problémové tvéry a jejich reSeni

Jednim z nejvyznamnéjsich rizik spojenych s podnikdnim v bankovnictvi je riziko avérové.
Toto riziko je spojeno se vznikem problémovych uvért, kdy dluznik neplni své zavazky
vuci bance. MiiZze se jednat o nepravidelné spléceni ¢i splaceni nizSich Castek, nez je
dohodnuto v uvérové smlouvé. Horsi varianta je ptipad, kdy dluznik pfestane splacet

uplné.

Nejlevnéjsi a nejucinnéjsi zptisob zamezeni vzniku problémovych Uvérd, je prevence, Cili
jejich predchazeni. Cely uvérovy proces se sklada ze tii fazi, a to schvaleni, Cerpani
asplaceni. V dobé pted poskytnutim uvéru se vyuzivda metod, kdy se banka snazi
rozpoznat budouciho problémového klienta. V dob€ Cerpani pomize problémiim piedejit
dostatecnd kontrola ucelovosti ¢i efektivnosti vyuziti penéZnich prostfedkli dluznikem
a Vv obdobi splaceni banka sleduje mozny vznik negativni zmény v chovani dluznika, témto

zménam se fikd varovné signaly.

Dalsi variantou, jak pfedchdzet vzniku problémovych uvéri, je tyto uvéry neposkytovat.
O poskytnuti ¢i neposkytnuti uv€rového ramce rozhoduji bance znama rizika. MlzZe se
jednak o rizika externi, které souviseji pifimo s osobou dluznika, sjeho podnikanim ¢i
urovni uveérového obchodu. Dale mohou bance pomoci ptredejit uzavieni smlouvy
s rizikovym klientem rizika interni, které vyplyvaji naptiklad z kvalifikace zaméstnanct
banky, délby prace na pobocce banky a miry odpovédnosti, kterou zaméstnanec nese.
Predchézet internim rizikiim lze naptiklad oddélenim kompetenci, které maji jednotlivi
zamé&stnanci banky. Striktné by méli byt oddéleni zaméstnanci, ktefi jednaji s klientem

a zameéstnanci banky, ktefi uvér schvaluji. Cely uvérovy proces je znazornén v priloze €. 2.

(Sekerka, 2010)
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3.14 Uzavreni tvérové smlouvy

Pokud se banka rozhodne pro poskytnuti piajcky klientovi, uzavira s nim pisemnou
smlouvu a v zavislosti na charakteru uvéru a zptusobu zaji$téni opatfuje vSechnu potiebnou
dokumentaci. Banky obvykle vyzaduji, aby si klient oteviel bézny ucet, ze kterého bude
provadét splatky. Uvérova smlouva musi obsahovat iidaje o bankovni instituci, jeZ Gvér
poskytuje, a to konkrétné jeji nazev a sidlo. Dale musi obsahovat veskeré idaje o druhé
stran¢, tedy o klientovi. Dal§im povinnym udajem je ucel a vySe uvéru, vyse sjednané
urokové sazby, terminy a vySe Cerpani a splaceni, zplisob uhrady splatek, konecna
splatnost uvéru ¢i zpiisob zajisténi uveéru. V uvérové dokumentaci musi byt zanesen postup
pro ptipad, ze by klient nemél dostatek finan¢nich prostiedki pro uhradu splatek, musi zde
byt uvedeny prava a povinnosti klienta, stejné tak jako prava a povinnosti banky. Smlouva
musi obsahovat 1 datum, misto a platné podpisy zastupci banky a klienta. Kazdd zména
podminek uvérové smlouvy musi byt sjednana formou pisemného dodatku ke smlouvé.

(Sekerka, 2010)

3.15 Bankovni a nebankovni registr klientskych informaci

Banky, které se ulastni projektu Bankovniho registru klientskych informaci v Ceské
republice (dale jen ,,BRKI®), maji za Gcelem sniZeni rizik a zvySeni kvality nabizenych
produktli zajem pravidelné ziskavat udaje vypovidajici o bonité a divéryhodnosti klientd.
Informace mohou &erpat i z Nebankovniho registru klientskych informaci v Ceské
republice (dale jen ,,NRKI*), ktery slouzi jako spolecna databaze udaji vytvofend na
zékladé informaci, které si vzajemné poskytuji nebankovni véfitelské spolecnosti, mezi
které zejména patii leasingové spolecnosti a spolecnosti, které poskytuji spotiebitelské
uvéry. Od roku 2006 probihd vzajemnd vyména udaji vypovidajicich o bonité,
divéryhodnosti a platebni moralce klientii mezi bankami, které se zapojily do projektu
BRKI a mezi nebankovnimi véfitelskymi subjekty, které se zucastnily projektu NRKI.
Zakladnim ptfedpokladem pro fungovani vymény informaci mezi bankami a véfitelskymi
subjekty je existence souhlasu klientii s takovouto vymeénou udaji. Jednotlivé databaze
jsou od sebe oddéleny, od urcitého okamziku pii splnéni vSech zakonnych piedpokladi

provozovatelé jednotlivych registri poskytuji svym uzivatelim informace z obou registrt.
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Provozovatelem BRKI je CBCB — Czech Non-Banking Credit Bureau, z.s.p.o., se sidlem
Vv Praze 4, Na Vitézné plani 1719/4. Spolecnosti, které patii mezi uzivatele BRKI a NRKI

jsou uvedeny v piiloze ¢. 13.

BRKI je databidze obsahujici udaje o smluvnich uvérovych vztazich mezi bankami
a klienty. Tato databaze je vytvofena na zdklad¢ informaci, jez banky poskytuji CBCB
a které vypovidaji o bonit¢ a diavéryhodnosti klienta. V ramci databdze BRKI jsou
zpracovany identifikacni osobni udaje klienta, jako je jméno, pfijmeni, datum a misto
narozeni ¢i adresa bydlisté. Déle jsou zde zaneseny rodna ¢isla klientli, udaje o tom, zda
klient vystupoval jako zadatel, spoluzadatel ¢i rucitel, udaje o stavu zadosti a plnéni ¢i

neplnéni povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho vztahu uzavieného s ptislusnou bankou.

Zpracovani tdaji v BRKI neni v souladu s pfisluSnymi ustanovenimi zédkona o ochrané¢
osobnich udaji a zdkona o bankdch podminéno udélenim souhlasu klienti bank —
fyzickych osob se zpracovanim jejich tidaji. V databdzi BRKI nejsou zpracovany citlivé
osobni udaje klientli ve smyslu zdkona o ochrané osobnich udajii, jako naptiklad tdaje

0 zdravotnim stavu.

Informace obsazené v databazi jsou pravidelné mési¢né aktualizovany a jsou uchovéavany
pro potieby vzajemné informovanosti bank po dobu trvani smluvniho vztahu mezi bankou
a jejim klientem a po dobu dalSich 4 let po jeho ukonceni. Pokud s klientem poZadovana
smlouva nebyla uzaviena, informace se uchovavaji po dobu jednoho roku ode dne podani
zadosti klientem. Po uplynuti lhity budou informace blokovany a nebudou v zadném
ptipad¢ poskytovany pro ucely informovani bank, po uplynuti 5 let od blokovani

informace, bude tato informace automaticky zlikvidovana.

NRKI je databaze udaji o smluvnich vztazich mezi véfitelskymi subjekty a klienty.
Zpracovani, zejména zafazovani a aktualizace informaci je v ptipad¢ fyzickych osob

podminéno poskytnutim souhlasu se zpracovanim osobnich udajt.

Mezi shodné prvky u databdze BRKI a NRKI patfi rozsah informaci, ktery slouzi pro
posouzeni bonity, divéryhodnosti ¢i platebni moralky klienta a informace o uzavieni

smluvniho vztahu. Obsahem téchto databédzi jsou zejména zékladni identifikac¢ni udaje
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audaje o zavazcich klientli, o v€asnosti jejich plnéni, o zplsobu zajisténi a podobné.

(povinné vyvésované informace v prostorach Ery, 2014)

Pied poskytnutim Gvérového limitu také banky vyuZivaji databaze CNB. Ta shromazd’uje
informace o spolecnostech v rdmci Centralniho registru. Dalsi informace lze ziskat na

internetovych strankach www.justice.cz, kde jsou informace o podnicich, jeZ jsou

Vv insolvenci. Je zde mozné sledovat cely prub¢h insolventniho fizeni od zahdjeni az do

jeho konce. (Kislingerova, 2010)

V Ceské republice je zakladem centrdlni registr Gvérd fyzickych osob podnikatelt
a pravnickych osob, jejimz provozovatelem je Ceska narodni banka. Uastnikem registru
jsou vSechny banky a pobocky zahrani¢nich bank, jenz pisobi na nasem uzemi. Kromé
nich se na registru podili i Ceska konsolidaéni agentura. Pistup do tohoto registru ma

CNB a jednotlivi G¢astnici. (Hartlova, 2004)

3.16 Rizika

S poskytnutim uvéru jsou vzdy spjatd urcitd rizika. Tato rizika banka zvazuje jiz pfi
koncipovani obchodni Uvérové politiky tim, Ze se snazi o UcCelné fizeni svych aktiv.
Rozdéluje poskytnuté Uvéry mezi jednotlivé dluznické sektory a podniky v riznych
hospodaiskych oblastech. Uvérova rizika trvaji po celou dobu trvani uvérového vztahu.
V obdobi, kdy klient s bankou projednava novy Uvér, banka se zaméfuje na preventivni
posuzovani soucasné a budouci bonity zadatele. Kromé uvérovych rizik, kterad uvér
provazeji po celou dobu trvani smluvniho uvérového vztahu, existuji pro banku i dalsi
rizika, kterd nemusi byt spojena s klientem. Jednd se naptiklad o infla¢ni riziko, které ma
za nasledek znehodnoceni redlné hodnoty, zejména znehodnoceni hodnoty u dlouhodobych
uvérovych aktiv banky. Pokud maji uvérova aktiva formu devizovych pohledavek, miize
nastat kurzové riziko. K této skupin€ rizik miZeme pfifadit i arokové riziko v ptipadech,
kdy na finanénim trhu dochézi k rstu trokovych sazeb a banka je nucena k financovani
diive poskytnutych a nize tiro¢enych uvéra obstarat drazs§i penézni prostiedky. (Sekerka,

2010)
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Schéma €. 3.1: Zakladni druhy finanénich rizik

Financni rizika

VRV

Uvérové Trini riziko R. likvidity Operacnir. Pravni riziko
riziko -
Urokové .
.. R. trzni
riziko o
likvidity
Akciovér.
R. cash -
Komoditni r. flow
Kurzovér.

(Zdroj: Jilek, 1997)

Kazdy uvérovy proces prochazi tzv. scoringem, vyhodnocenim. Aby mohl bankovni ustav
provést co nejkvalitnéjsi scoring, je nutné ziskat od klienta urcité informace a na zékladé
téch nasledné vyhodnotit, zda a jak velky objem uvéru bude nabidnut. Otazky, jez jsou pii
zadavani zadosti, se tykaji predev§im ve€ku, rodinného stavu, €istého mési¢niho piijmu,
¢istych vydaji domécnosti, poctu piijml v domacnosti a poctu ¢lenit v domécnosti, ktefi
jsou bez ptijmil. Dale se sleduje druh bydleni, délka pobytu na aktualni adrese, telefonni
kontakt, nejvy$si dosazené vzd€lani, pozice v zaméstnani, délka pracovniho poméru,
velikost zamé&stnavatele, sidlo zaméstnavatele, typ pracovni smlouvy a podobné. Vzor

zadosti o spotiebitelsky uvér je uveden v ptiloze €. 3. (Kislingerova, 2010)

3.17 Vymahani pohledavky
Telefonicky kontakt se preferuje u spolecnosti, které maji veétSi mnozstvi zakaznikl
s relativné malymi objemy pohledavek. Tento zplsob vymahani je malo néakladny

a efektivni, co se tyce odhalovani ¢i vyfeSeni problému. Telefonicky kontakt ma smysl
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nejen v ranych fazich dluhu, ale téZ po dobu ptipadného postupného splaceni, kdy poslouzi
jako piipadna kontrola dluznika. Tam, kde neni telefonicky kontakt efektivni, miva lepsi
vysledky osobni kontakt, protoze lidé maji obecn¢ vétsi respekt pied konkrétni osobou, nez
anonymnim telefonatem. Osobni jednani je vSak nakladnéjsi ve smyslu ¢asu 1 cestovnich
nakladi. Tento zplsob vymahéani se tedy voli u pohledavek vétsitho objemu. Veskeré

dohodnuté podminky splaceni by mély byt pii osobnim jednani potvrzeny pisemné¢ formou.

DalSim zplGsobem upozornéni dluznika jsou automaticky tiSténé pisemné upominky.
V textu se mimo jiné uvadi navrh feSeni a naznacuje se zde dalsi postup pfi neuhrazeni
dluzné ¢astky. Je vhodné, kdyz jsou na upomince vycisleny konkrétni ¢astky, véetné uroki
Z prodleni. Posledni upominka zasland pted pfedanim vymahané pohledavky soudu musi

mit charakter svéd¢icim o pokusu o smir a musi byt pfijemci zaslana doporuceng.

V piipadé, ze vySe uvedené praktiky selzou, dalSim postupem byva vyuziti sluzeb
specializovanych agentur, které zajistuji mimosoudni vymahani pohledavek. Tyto
agentury pracuji nesrovnatelné rychleji nez vymahéani soudni cestou. Jelikoz dané firmy

pracuji na zakladé¢ provize, je tento zplsob velice nakladny.

Dluzné castky lze vymahat i soudni cestou. Zde se musi pocitat se soudnimi poplatky ve
vysi zhruba 4 % z zalované Castky pro vydani platebniho rozkazu a se zhruba 2 % pro
vykon rozhodnuti. Dalsi nédklady jsou spojeny s pravnim zastoupenim, a proto toto feSeni

prichézi v uvahu az po neuspésném vymahani pomoci piedchozich zptisobt.

Pokud je vydan platebni rozkaz, nastdva komplikovanéjsi a méné uspéSna cast, a to
vykonani daného rozhodnuti. K prosazeni viile soudu napomahaji exekutorské urady, kdy
exekutor mize na zakladé¢ exekucniho titulu za pevné stanovenou odménu zpenézit

majetek dluznika a z obdrzenych penéznich prosttedki uspokoji vétitelovu pohledavku.

Krajnim feSenim nevymozenych pohledavek je konkurzni fizeni. Do konkurzu se vSak
dostavaji vétSinou osoby, které nemaji Zadny majetek. Ze zpenézeného majetku se nejprve
hradi néaroky spravce konkurzni podstaty a pohledavky, které vznikly po prohldseni

konkurzu.
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Pohledavku Ize stejné¢ jako kazdy jiny majetek odprodat. Je tieba pocitat s tim, ze
pohledavka bude odkoupena s vysokym diskontem viadu az desitek procent.

(Kislingerova, 2010)

4. Nabidka jednotlivych bank na uzemi Ceské republiky

V nasledujici ¢asti diplomové prace se autorka bude zabyvat prizkumem bankovniho trhu,
kdy se zamé&fi na nabidku jednotlivych bank na trhu urcené pro fyzické osoby, obzvlasté na
to, zda dand banka poskytuje obCaniim slouceni pujéek a pokud ano, tak za jakych
podminek. Zaroven je u kazdé banky uveden reprezentativni ptiklad. Tyto ptiklady budou

nasledné uvedeny v piehledné tabulce.

Air Bank

Air Bank je ¢lenem skupiny PPF, jedné z nejvétsich investi¢nich a finan¢nich skupin, které
pusobi ve stiedni a vychodni Evropé. Na ceském trhu ptsobi od listopadu roku 2011
a zaklada si na image moderni banky pro 21. stoleti. Do povédomi se dostala pfedev§im
diky masivni reklamni kampani, kdy jako prvni banka na ¢eském trhu garantovala rok na
spoficim Uctu, ktery se bude pohybovat mezi tremi nejvysSimi. V roce 2014 ziskala Air

Bank 90 000 klientti a celkové piekrocila dne 21. 10. 2014 hranici 300 000 klientd.

Air Bank nové poskytuje i spotiebitelské uvéry, at’ uz v podobé netcéelové pujcky, nebo
konsolidace, ktera je v pfipadé Air Bank nazyvana refinancovanim. Poskytnuti i vedeni
pujcky je zdarma, navic banka nabizi odménu v podobé prominuti posledni splatky
Vv ptipadé, Ze klient splaci plijcku vcas, zaroven pii splnéni této podminky banka garantuje
urokovou sazbu 9,9 %. Od smlouvy lze odstoupit béhem 30 dnii od podpisu smluvni

dokumentace.

Air Bank konsoliduje hotovostni pujcky, které byly poskytnuté spole¢nostmi, jejichz

ptehled je uveden v tabulce €. 4.1.
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Tabulka €. 4.1: Piehled spole¢nosti

BRE Bank S. A. | CETELEM CR, | Citibank Europe | COFIDIS s.r.0. | Ceska spotitelna
a.s. plc, organizacni a.s.
slozka
Ceskoslovenska | CSOB Leasing, | D.S. Leasing, | Equa bank, a.s. EssoX s.r.0.
obchodni banka, a.s. a.s.
a.s.
GE Money GE Money Home Credit Komeréni LBBW Bank
Auto, s.r.o. Bank, a.s. a.s. banka, a.s. CZas.
Oberbank AG — PROFI PSA FINANCE Raiffeisen — Raiffeisenbank
pobocka Ceska CREDIT CESKA Leasing, s.r.o. a.s.
republika Czech, a.s. REPUBLIKA,
S.r.0.
RCI Financial S Autoleasing, Sberbank CZ, SkoFIN s.r.0. Toyota
Services, s.r.0. a.s. a.s. Financial
Services Czech
S.r.0.
UniCredit Bank UniCredit UNILEASING VB Leasing ZUNO BANK
Czech Republic, | Leasing CZ, a.s. a.s. CZ, spol. s.r.o. | AG, organizaéni

a.s.

slozka

(Zdroj: www.airbank.cz ze dne 30. 11. 2014)

V tabulce €. 4.2 v piiloze €. 15 je uveden reprezentativni ptiklad na castku 200 000 K¢ ve

dvou variantach. Reprezentativni ptiklad je kazdd banka povinna zobrazovat. V prvni

variant€ je zobrazena kalkulace v pfipad€ v€asného splaceni, kdy klient zaplati o 12 splatek

méné, nez ve variant¢ druhé.

Dokumenty potiebné k podani zadosti o konsolidaci: Ob&an CR piedkladd obdansky

prukaz + druhy doklad totoznosti (fidi¢sky priikaz, cestovni pas, zbrojni prikaz nebo rodny

list). Cizinec majici pobyt na uzemi Ceské republiky cestovni pas, potvrzeni o povoleni

pobytu, narodni doklad totoznosti (pro obfany EU) nebo fidi¢sky prikaz. V ptipadé

zadatele, ktery je Zenaty/vdana, je potfeba u pljcek nad 300 000 K¢ dolozit i doklad

0 spoleéném jméni manzelll podepsany od manzelky/manzela. Zamé&stnanec doklada
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potvrzeni o pfijmu, které neni star$i 30 dnd a posledni 3 mésicni vypisy z bankovniho
ustavu, kam je zadateli sméfovana mzda. Ke konsolidovanym tvérim je potieba dolozit
uveérovou smlouvu a kKopii posledniho vypisu u kreditni karty a kontokorentu. Podminkou
ziskani ptjcky je minimalni vék 18 let a zalozeny osobni ucet u Air Bank. O ptijcku Ize
zazadat online, poStou, na pobocce, kuryrem nebo pies internetové bankovnictvi.

(https://www.airbank.cz/cs/vse-0-air-bank/kdo-jsme/historie/;

https://www.airbank.cz/cs/pujcka/proc-si-pujcit-u-nas/ ze dne 4. 11. 2014)

Citibank

Citibank piisobi ve vice nez stovce zemi svéta a obsluhuje 200 miliond soukromych
i podnikatelskych klienti. V Ceské republice tato banka pusobi od roku 1991
prostfednictvim Citibank Europe plc, organizacni slozky. Banka ma v nabidce osobni
bankovnictvi pro fyzické osoby, kreditni karty, program Citigold a firemni bankovnictvi
pro malé a stfedni podniky ¢i velké nadnarodni spolecnosti. Do povédomi obcanid se
Citibank vepsala svymi kreditnimi kartami. Tyto Karty nabizeji nékolik vyhod oproti
konkurenci. Jednou z nich je naptiklad vraceni urcitého procenta ze zaplacenych Castek.
Citibank spolupracuje se spole¢nostmi jako napiiklad Mall.cz, 02, Shell, Billa, CSA &i
Broker Consulting. Od 1. 10. 2014 Citibank nenabizi ptjcky.

(http://www.citibank.cz/czech/gcb/personal banking/czech/footer/o nas.htm?icid=LINK-
ABOUT-HP-FOOTER ze dne 4. 11. 2014)

Ceska spofitelna

Ceska spotitelna byla v roce 1825 zalozena jako prvni spofitelni instituce na uzemi Ceské
republiky. Jedna se o nejvétsi banku, jeji sluzby vyuziva vice nez 5 miliont klientt. Od
roku 2000 je Ceska spofitelna ¢lenem Erste Group, coZ je jeden z pednich poskytovatelti
finan¢nich sluzeb ve stfedni a vychodni Evrope. Svym klientim nabizi nejsirsi sit’ pobocek
a bankomattl, k 30. 6. 2014 se jedna konkrétnd o 644 pobocek a 1 546 bankomattl. Ceska

spofitelna jakoZzto nejvétsi bankovni instituce v Ceské republice nabizi vSechny bankovni
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produkty, diky ¢emuz (a zaroven diky dlouholetému plsobeni) je bankou vétSiny

konzervativnich obc¢anu.

Ceska spotitelna nabizi ptijcku od 20 000 az do 700 000 K¢ s maximalni dobou splatnosti
7 let. Od smlouvy je mozné bezplatné odstoupit do 60 dni od jejiho podpisu. Jako bonus
Ceska spofitelna nabizi 2x ro¢né odklad splatek, Gipravu vyse splatek az o 50 %, moznost
zmény data splaceni ¢i vyhodné pojisténi. Navic klientim, ktefi splaci vcas, banka vraci
5% z kazdé tadn¢ uhrazené splatky a tuto ¢astku zhodnoti 5% urokovou sazbou na
spoticim uctu. V tabulce €. 4.3 v ptiloze €. 15 je uveden reprezentativni piiklad na castku
200 000 K¢, v prvnim pripadé je kalkulace konsolidace s odménou na spoficim uctu, ve

druhé je klasické konsolidace bez dalSiho zvyhodnéni.

V pfipadé¢ odménovaci akce se 5 % z kazdé fadn€ uhrazené splatky zaokrouhli na celé
koruny a tato suma je prevedena na spofici idet, vedeny zdarma. Céstka, ktera bude na
spofici ucet pievedena, se bude zhodnocovat 5% roéni tirokovou sazbou. Za celou dobu

pujcky tedy klient naspoii 9 470 K¢.

Podminkou pro poskytnuti pijcky je vedeni osobniho Uctu, ktery banka nabizi zdarma,
pokud klient splni podminku minimélni mési¢ni ¢astky ve vysi 7 000 K¢, kterou si necha
na dany ucéet smétovat. Ceska spofitelna konsoliduje spotiebitelské Gvéry, kreditni karty
a kontokorenty az do vyse 600 000 K¢&. Podle sazebniku Ceské spofitelny je poplatek za
vyhodnoceni Zadosti o Gvér ve vysi 1 % z poskytnutého uvéru, maximalné¢ 5 000 K¢.
Mimotéadné splaceni uvéru, kterému chybi do konce splatnosti méné¢ nez 1 rok, je
zpoplatnéno c¢astkou 0,5 % z mimofadné splatky. Pokud se jedna o uvér, kdy do konce
splatnosti je lhtta delsi nez jeden rok, banka si nauctuje sankci ve vysi 1 % z mimoradné
splatky. Pro sepsani zadosti bude Zadatel potfebovat obCansky priikkaz nebo cestovni pas
apotvrzeni o piijmech, pokud mu mzda neni sméfovana na ucet Ceské spofitelny.

(http://www.csas.cz/banka/appmanager/portal/banka? nfpb=true& pagelLabel=subportal0

3&docid=internet/cs/subportal03.xml; http://www.csas.cz/banka/nav/osobni-
finance/konsolidace-pujcek/o-produktu-d00018846 ze dne 4. 11. 2014)
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Ceskoslovenska obchodni banka

CSOB je dcefinou spoleénosti belgické KBC Bank NV. Pivodné byla tato banka zaloZena
staitem v roce 1964 jako banka pro poskytovani sluzeb v oblasti financovani obchodu se
zahrani¢im a volno ménovych operaci. V roce 1999 byla privatizovana a jejim majoritnim
vlastnikem se stala KBC. V &ervnu nésledujiciho roku CSOB pievzala Investiéni
a postovni banku. Do konce roku 2007 pisobila CSOB na &¢eském i slovenském trhu,
nasledné doslo 1. ledna 2008 k oddéleni slovenské pobocky. CSOB poskytuje své sluzby
viem segmentiim, v retailovém bankovnictvi pisobi CSOB pod obchodnimi znatkami
CSOB, Postovni spofitelna a Era. Jako jedind banka v zemi ma obchodni mista na
pobockach Ceské posty. K 31. 12. 2013 ma CSOB 2,9 milionu klientti, kteii své udty
spravuji prostiednictvim 245 pobotek CSOB, 74 Era finanénich center, zhruba 3 100 post

¢i pres 1 006 bankomat.

Ceskoslovenska obchodni banka nabizi konsolidaci ptijéek a mezi jeji vyhody patii
slouceni naptiklad pouze jedné ptjcky a 0% trok v 2. polovin€ splaceni. Tato akce se
vztahuje na konsolidace s minimalni dobou splatnosti na 3 roky a klient musi splnit
podminku v¢asného splaceni uvéru. Dobu splaceni si Zadatel mize zvolit v rozmezi 1 az
8 let, poskytovana astka se pohybuje od 50 000 do 600 000 K&. Jako dalsi vyhody CSOB
nabizi pfedcasné splaceni kdykoliv v priib&hu splaceni a moznost pojiSténi wvéru.
Konsolidovat 1ze net¢elovou ¢i ucelovou pijcku, ptjcku na auto od banky, kreditni ¢i

splatkovou kartu a povolené precerpani.

V tabulce ¢. 4.4 v piiloze 15 je zobrazen reprezentativni piiklad na ¢astku 200 000 korun.
V prvni varianté je uvedena kalkulace v akci, kdy banka klientovi odpousti trok v druhé
poloving splaceni Gvéru. Z uvedeného piikladu je mozné konstatovat, ze akcni nabidky
bankovnich instituci jsou skuteéné vyhodné. Konkrétné v piipadé CSOB klient usetii

35 760 K¢ na celkové preplacené ¢astce.

Podminkou pro poskytnuti konsolidace je vedeni osobniho uctu, pfedlozeni dvou doklada
totoznosti (obcansky a napft. fidi¢sky prikaz), smluvni dokumentaci ke konsolidovanym
pujckam a vypisy z uvérovych uctl, které lze pripadné€ nahradit potvrzenim o aktudlnim
zistatku vystavené piislugnou bankou. Nasledné CSOB pozaduje doloZeni p¥ijmii, pokud

neni sméfovan na ucet vedeny v CSOB.
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(http://www.csob.cz/cz/Csob/O-CSOB/Stranky/default.aspx;
http://www.csob.cz/cz/Lide/Pujcky-a-uvery/Stranky/CSOB-Konsolidace.aspx ze dne 4. 11.
2014)

Equa

Equa bank je dal§i ztady novych bank v Ceské republice, jeZ si zakladaji na svém
modernim pfistupu ke své klientele. Equa poskytuje své sluzby v oblasti béZznych
a sporicich uétia, vice ménovych platebnich karet, hypoték, terminovanych vkladi,
pojisténi a v oblasti ptjcek. Na Cesky trh banka vstoupila v roce 2012 a za dva roky
pusobeni ma jiz 100 000 klientd, 34 obchodnich mist a 11 ocenéni, pfi¢emz poslednim je

ocenéni klientsky nejptivétivejsi banka v roce 2014.

Equa bank ve své nabidce konsolidaci uvéri bohuzel nemad, nabizi pouze konsolidaci

Vv ramci hypotec¢niho uvéru, tzv. ,.konsolidaci uvért se zéstavou.

(http://www.equabank.cz/0-nas/ ze dne 4. 11. 2014)

Evropsko — ruska banka

Jedna se o univerzalni banku, ktera nabizi bankovni sluzby na mezinarodni Grovni. Jak jiz
nazev instituce napovida, jednd se predev§im o prostfedi Ceské a ruské. Banka nabizi
rychlé a cenov€ vyhodné zahrani¢ni bankovni pfevody pravé mezi t€mito staty, poskytuje
sveé sluzby v Ceském, anglickém a ruském jazyce. Na naSem uzemi ma banka dv€ pobocky,
a to v Praze a Karlovych Varech. Evropsko — ruskad banka nabizi vedeni osobnich uéti,
platebni karty, spofici UcCty, avSak z oblasti Uv€rovych produkti mé v soucasnosti

Vv nabidce pouze osobni Uvér se zastavou nemovitosti. (http://www.erbank.cz/cz/o-

bance/zakladni-informace/historie ze dne 6. 11. 2014)
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Expobank

Majoritnim vlastnikem této banky je jeden z nejbohatSich ruskych podnikatelti Igor Kim.
| nadale se banka chce zaméfovat na bohaté klienty a firmy. Na uzemi CR banka paisobi
pod ndzvem Expobank CZ a jedna se o stfedné¢ velkou moderni banku. 100% akcionatem
je od zafi 2014 Expobank LLC, do tohoto data to byla Landesbank Baden — Wiirttemberg
(znama spise jako LBBW), coz je jedna z nejvétSich bank v Némecku. Expobank ma na

naSem uzemi celkem 17 pobocek.

Jako jedna z mala bank nema zadnou medialni kampan cilenou na slouceni pajcek, ani
zadnou limitovanou akci. V nabidce i pfesto konsolidaci ma, nazyva se Expo Multi ptijcka.
Zadatel si mize vybrat ¢astku v rozmezi 50 000 K& — 500 000 K¢& s dobou splatnosti 12 az
60 meésict. V ramci konsolidace Ize sloucit maximalné 5 uvéri. V tabulce €. 4.5 v ptiloze

15 je zobrazen reprezentativni piiklad na ¢astku 100 000 K¢.

Pred¢asné splaceni konsolidace je zdarma kdykoliv béhem doby splaceni. Jako jedna
Z mala bank nema jako podminku pro poskytnuti konsolidace nutnost mit vedeny osobni
ucet u Expobank, klient mlze splacet i ze svého stavajiciho uctu u konkurencni banky.
Podminkou poskytnuti plijcky je minimalni vek 18 let, ¢isty mésiéni piijem minimalné
10 000 K¢, ktery je dolozen potvrzenim o vySi pfijmu a tiemi vypisy z bézného uctu, kam
je mzda zasilana. Déle banka poZaduje sdéleni telefonického kontaktu na zaméstnavatele

ina zadatele. (http://www.expobank.cz/cs/o-nas/index.shtiml ze dne 6. 11. 2014;

http://www.expobank.cz/cs/nasi-klienti/osobni-bankovnictvi/pujcky-a-uvery/expo-multi-
pujcka/index.shtml ze dne 6. 11. 2014)

FIO

Fio banka navazuje na sedmnéctiletou historii finanéni skupiny FIO. Je ryze ceskym
subjektem, ktery ma ceské majitele. Zamétuje se na poskytovani tradiénich bankovnich
sluzeb a zprosttedkovani obchodtli s cennymi papiry. Zajimavosti o vzniku FIO je, ze byla
zaloZzena vroce 1993 skupinou mladych studenti Matematicko-fyzikalni fakulty
Univerzity Karlovy, kterou fascinoval svét financnictvi a investovani, a tak se rozhodli

zalozit firmu zaméfenou prav€ na obchod scennymi papiry. Snaha o rozsifeni
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poskytovanych sluzeb vedla k zalozeni druzstevni zalozny, ktera v roce 1998 jako tplné
prvni v republice spustila internetové bankovnictvi. Bankovni licenci Fio ziskala v roce
2010. Zistala u ptivodni koncepce a 1 nadale nabizi své sluzby bez poplatki a opét jako
prvni v republice zafazuje do své nabidky tzv. Smartbanking, coz je aplikace pro chytré

telefony. Ke konci roku 2012 ma u Fio banky vedeny osobni Gcet pies 200 000 osob.

Bohuzel zatim tato banka nenabizi spottebitelské uvéry pro fyzické osoby, ani jejich

konsolidaci. (http://www.fio.cz/o-nas/fio-banka ze dne 6. 11. 2014)

GE Money bank

GE Money bank se fadi mezi nejvétsi ceské bankovni Ustavy. Jeji velkou vyhodou je, Ze
patii do jedné z nejsilngjSich spole¢nosti na svété¢ GE. GE Money jako prvni na nasem
uzemi predstavila naptiklad elektronicky vypis, konsolidaci pijcek, refinancovani hypoték,
bezkontaktni ndlepku a kartu v mobilu ¢i jako prvni vybavila bankomatovou sit’ ¢ipovou
technologii. Pocet klienttt GE Money se blizi k hranici 1 milionu. Vzhledem k velikosti
bankovni instituce je logické, Ze ma v nabidce kompletni spektrum bankovnich produkti

a sluzeb, vcetn¢ financovani novych a ojetych vozi.

Vyse konsolidace poskytnuta touto bankou je limitovana cCastkou 800 000 K¢, jeji
poskytnuti i vedeni je zdarma. GE Money nabizi jako jedina banka sloucit ptjcky, kreditni
karty ¢i kontokorenty rodinnych pfislusnika. Splaceni si Ize rozloZit az na dobu 96 mésicti.
Pokud klient bude splacet tak, jak ma ddno ve smluvni dokumentaci, odméni jej banka
odpusténim 12. splatky. V ptiloze €. 15 v tabulce €. 4.6 je uveden reprezentativni piiklad

na ¢astku ve vysi 220 000 K¢.

Pokud by Zadost byla na castku vys$i nez 300 000 K¢, je nutné dolozit souhlas
manzela/manzelky, u castky vy$§i nez 500 000 K¢ banka vyZzaduje pfistoupeni
spoluzadatele. Zadatel o ptijcku musi mit u GE Money vedeny osobni ti¢et a musi byt
zaméstnany, nesmi byt ve zkusebni ani vypovédni lhité. Obéan Ceské republiky k zadosti
pfedkladd dva doklady totoZnosti. Dale je potteba dolozit smluvni dokumentaci ke
konsolidovanym uvérim nebo aktudlni vycisleni zavazku a posledni vypis z Gvérového

uctu nebo 3 posledni doklady a ihradé splatky tohoto uvéru. Pokud zadatel nema u GE
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Money vedeny osobni ucet, kam je mu sméfovana mzda, musi svlj piijem dolozit
potvrzenim. Dal$i podminkou banky je, Ze pokud ma Zadatel pracovni smlouvu na dobu
urCitou, nesmi byt jeji konec do 3 mésici od podpisu smluvni dokumentace.

(https://www.gemoney.cz/0-nas/ge-money;

https://www.gemoney.cz/lide/pujcky/konsolidace-pujcek ze dne 6. 11. 2014)

Hypotecni banka

Do konce roku 2005 byla obchodni znac¢ka této banky Ceskomoravska hypoteéni banka,
a.s., od 1. ledna 2006 doslo k jeji zméné na Hypote¢ni banku, a.s. Tato banka vznikla na
pocatku roku 1991, kdy putsobila jako univerzalni obchodni banka. V zafi 1995 ziskala
banka oprdvnéni vydavat hypotecni zastavni listy a diky tomu se stala prvni bankou
v Ceské republice, ktera se specializovala na hypote&ni Givéry. V poloviné roku 2000 se
stala majoritnim vlastnikem CSOB, kterd je zaroveii jedinym akcionafem. Hypoteéni
banka ma na tzemi republiky 26 pobocek. Specializuje se pouze na hypotecni uvéry,
konsolidaci bankovnich Uvéri ve své nabidce nemd. Poskytuje pouze Americkou
hypotéku, coz je v podstaté ptjcka na cokoliv pokryta zastavou nemovitosti a mize slouzit
ke konsolidaci stavajicich puajcek klienta. (https://www.hypotecnibanka.cz/o-nas/profil-
banky/ ze dne 28. 11. 2014)

ING

Skupina ING je finanéni instituce holandského ptivodu, ktera nabizi své sluzby v oblasti
bankovnictvi, pojistovnictvi, spravy aktiv a diichodového zabezpeceni. Ve svém portfoliu
nabizenych sluzeb ma ING Zivotni pojisténi, penzijni pfipojisténi, podilové fondy,
hypotéky ¢i spofici ucet. Na Cesky trh ING vstoupila v roce 1991, své aktivity spustila
v roce 1992. V roce 2001 uvedla banka na trh spoftici ucet, sviij prvni produkt pro fyzické
osoby a tim zalozila kategorii spoficich u¢ti na Ceském trhu. Nasledujici rok rozsitila
nabidku o podilové fondy a v roce 2011 predstavila terminované vklady. ING ma po celé
republice celkem 9 pobocek a kioskli. Konsolidaci spotiebitelskych uvér ING nenabizi.

(http://www.ingbank.cz/o-ing-bank/ ze dne 28. 11. 2014)
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J&T banka

Skupina J&T byla zalozena v roce 1994. Privatni banka byla poté ztizena v roce 1998 a od
té doby nabizi své sluzby pfedevsim v oblasti investic a financi. Tato bankovni instituce
ma vnabidce bézné ucty, dluhopisy, fondy, garantované vklady, investi¢ni zlato,
obchoduje s cennymi papiry, dale nabizi sméne¢né programy ¢i terminované vklady. Tato
banka je zamé&fena na velmi bohaté a naroéné klienty. Na uzemi Ceské republiky disponuje
banka tfemi poboCkami, a to v Praze, Brn¢ a Ostravé. J&T banka nema ve své nabidce
spotiebitelské uvéry, ani jejich konsolidaci. (https://www.jtbank.cz/o-bance/#0-bance ze
dne 29. 11. 2014)

Komeréni banka

Komer¢ni banka je matetskou spole¢nosti Skupiny KB a zaroven je soucasti mezinarodni
skupiny Société Générale. Radi se mezi pfedni bankovni instituce v Ceské republice
a ve stfedni a vychodni Evropé. Sluzeb Komer¢ni banky v roce 2013 vyuZivalo 1,6 milionu
klientt, k dispozici méli 399 pobocek a 729 bankomati. Z celkového poctu klientl vice
nez dvé tretiny vyuzivaly alesponi jeden kanal pifimého bankovnictvi (napf. internetové
bankovnictvi). Modra pyramida v roce 2013 obsluhovala 574 tisic klienti a KB penzijni
spolecnost celkem 564 tisic klientli. SluZeb spotiebitelského financovani Essox vyuzivalo

284 tisic klientt.

Historie Komeréni banky zacina v roce 1990, kdy byla Komer¢ni banka zalozena jako
statni instituce. O dva roky pozdéji probéhla jeji transformace na akciovou spolecnost.
V roce 2001 koupila Société Générale statni 60% podil. V roce 2006 odkoupila Komer¢ni
banka zbyvajici 60% podil v Modré pyramidé a tim ziskala plnou kontrolu nad tfeti
nejvétsi stavebni spofitelnou v Ceské republice. K poslednimu dni roku 2010 nabyla

ucinnosti preshrani¢ni flize sloucenim Komeréni banky a Komeréni banky Bratislava.

Komerc¢ni banka nabizi konsolidaci spotiebitelskych aveéra pod ndzvem Optimalni pijcka.
Je uréena ob&anim CR, cizinciim s trvalym pobytem v CR ¢&i obéantiim &lenskych zemi EU
s povolenim k pechodnému nebo trvalému pobytu v CR. Optimalni pijéka méa splatnost

maximalné 10 let a jeji rozmezi je od 30 000 K¢ az do 2 500 000 K¢ bez nutnosti zajisténi.
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Od 1. 7. 2014 az do konce roku 2014 ma Komer¢ni banka akci, kdy klienti, kteti nemaji po
splatnosti zadnou z vyméienych splatek ivéru a ktefi maji vedeny osobni t¢et u Komercni
banky, maji narok na vraceni dvou zaplacenych anuitnich splatek. V tabulce 4.6 v pfiloze

¢. 15 je zobrazen reprezentativni piiklad na 180 000 K¢.

Zadatel o Optimalni ptijcku musi predlozit dva doklady totoznosti, potvrzeni o pi{jmu nebo
danové priznani a veSkerou uveérovou dokumentaci od uvérovych produktl, které budou
pfedmétem konsolidace. Vyfizeni pujc¢ky je zdarma. Poskytnuti pljc¢ky je podminéno
vedenim osobniho G¢tu u Komer¢ni banky. Pfedcasné splaceni uvéru neni zpoplatnéno.

(http://www.kb.cz/cs/o-bance/o-nas/zakladni-informace.shtiml ze dne 29. 11. 2014;

http://www.kb.cz/cs/lide/obcane/pujcky/optimalni-pujcka.shtml ze dne 29. 11. 2014)

mBank

25. listopad 2007 znamenal pro mBank vstup na Cesky trh a svym Uctem bez poplatkli
zpusobila v bankovnim sektoru revoluci. Béhem Sesti let tato filozofie pfinesla bance vice
nez 500 tisic klientl. Pro retailovy segment ma mBank v nabidce osobni ucet, kreditni
karty, hypotéky a spotiebitelské uvéry. Banka funguje na zédkladé samoobsluzného modelu
— zékaznici obsluhuji své Uty prostfednictvim modernich technologii, bankovni pobocky
slouzi hlavné jako poradenskd mista a mista pro sjednani hypoték. Konsolidaci
spotiebitelskych Uveéri nabizi mBank podobné jako Hypotecni banka pouze formou

hypotéky. (http://www.mbank.cz/0-nas/o-bance/ ze dne 29. 11. 2014)

Oberbank

Oberbank je clenem rakouské 3 Banken Gruppe, sidlo banky je v Linzi. Na cesky trh
banka vstoupila v roce 2004, v lednu to byl vstup dcefiné leasingové spole¢nosti, v fijnu
vstup banky s 5 filialkami. O dva roky pozdé¢ji banka vstupuje na mad’arsky trh a o dalsi
dva roky pozdé&ji i na Slovensko. Oberbank AG pobocka Ceska republika piisobi jako
univerzalni banka. V jeji nabidce nejsou uvérové produkty, s vyjimkou hypotecnich tvért,

které byly do nabidky zaélenény vroce 2014. Konsolidaci Oberbank neposkytuje.
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(http://www.oberbank.cz/OBK webp/OBK/oberbank cz/Oberbank AG/Das Unternehme
n/index.jsp ze dne 29. 11. 2014)

Era/PoStovni sporitelna

Era je obchodni znatkou Ceskoslovenské obchodni banky, a.s. Sluzby této banky vyuziva
finan¢ni centra a prepazky PoStovni spofitelny na kazdé posté). Era je prikopnikem
nekterych novych bankovnich sluzeb jako je naptiklad CashBack, Komfortni vyactovani ¢i
PaySec. Era nabizi kompletni bankovni sluzby, v¢etné konsolidace, kterd je nazyvana Era
sjednocenou pajékou. I tato bankovni instituce nabizela akci, stejnou jako CSOB, ktera
platila do konce roku 2014 — pokud klient dodrzi podminky dané bankou tykajici se
splaceni, od poloviny doby splatnosti odpusti klientovi trok. Minimélni doba splatnosti je
3 roky. U reprezentativniho ptikladu uvedeného v tabulce ¢. 4.7 v ptiloze 15 je mozné
porovnat nabidku na ¢astku 200 000 K¢ bez akce a v akeéni nabidce, kdy je klientovi

V druhé poloving splaceni svého zavazku prominut urok.

Vyse konsolidace se pohybuje od 50 000 K¢ do 600 000 K&, splatnost mize byt
maximalné 8 let. Pfedasné i mimotadné splaceni, vedeni i poskytnuti ptjcky je zdarma.
Poskytnuti konsolidace je podminéno vedenim osobniho tétu u Ery & CSOB. Slou¢it lze
externi 1 interni uvery, kreditky 1 kontokorenty. K podéani Zadosti je potieba piedlozit dva
doklady totoznosti, potvrzeni o pfijmu, pokud neni sméfovan na et u Era/CSOB

a veskerou smluvni dokumentaci ke konsolidovanym ptjc¢kam. ( https://www.erasvet.cz/O-

nas/Stranky/Predstaveni-PS.aspx ze dne 29. 11. 2014; https://www.erasvet.cz/fyzicke-

osoby/pujcky/stranky/sjednocena-pujcka/popis-produktu.aspx ze dne 29. 11. 2014)

Raiffeisenbank

Raiffeisenbank ptisobi v Ceské republice od roku 1993. V roce 2006 zahajila spojovani
s eBankou, integracni proces byl dokoncen v roce 2008. Tato banka obsluhuje své klienty
prostiednictvim 120 pobocek a klientskych center. Majoritnim akcionafem se 75 % je

rakouskd finan¢ni instituce Raiffeisen Bank International AG, ktera vznikla v fijnu roku
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2010. Zbylych 25 % akcii vlastni RB Prag-Beteiligungs GmbH. Raiffeisenbank v roce
2013 oslavila 20 let plusobeni na ceském trhu, zacinala se dvéma pobockami
a 39 zameéstnanci. Béhem 20 let se propracovala na patou nevétsi banku na ¢eském trhu,
pocet pobocek se rozrostl na Cislo 123. A jako pata nejvétsi banka ma kompletni nabidku

uvérovych produktii, véetné nabidky konsolidace.

Vyse poskytnuté konsolidace je az 500 000 K¢ bez nutnosti zajisténi, minimalni castka je
50 000 K¢. Zdarma je sjednani pajcky (viz reprezentativni piiklad v tabulce €. 4.8, ptiloha
15), zakladni pojisténi schopnosti splacet a v ptipadé, Ze si pievedete svij ucet do
od 6 do 120 meésict. Jako jedna z méla bank umoznuje splaceni i z jiného penézniho

ustavu, Cili poskytnuti konsolidace neni podminéno vedenim tétu u Raiffeisenbank.

Minimalni veék zadatele o ptjcku je 18 let. Je vyzadovan doklad o pfijmu a dale smluvni

dokumentace konsolidovanych zavazkt a aktualni vySe zustatku. (http://www.rb.cz/o-

bance/o-bance/ ze dne 29. 11. 2014; http://www.rb.cz/osobni-finance/uverove-
produkty/osobni-pujcky/konsolidace/ ze dne 29. 11. 2014)

Sberbank

Do tinora 2013 vystupovala tato bankovni instituce na c¢eském trhu pod nazvem Volksbank
CZ, ktera u nas pusobila od roku 1993. Dne 1. ledna 1997 ziskala Volksbank CZ bankovni
licenci CNB a poskytovala své sluzby jako samostatna akciova spole¢nost. Sberbank CZ
ma nabizi svym klientim celkem 26 pobocek, které jsou situovany do vétSich mést. Svou
hotovost mohou klienti vybirat prostfednictvim vice nez 650 bankomatld oznacenych
logem Sberbank CZ, CSOB a Postovni spofitelny. Dale tato banka nabizi i vkladovy
bankomat, bohuzel ma v nabidce pouze jeden, a to na pobocce v Praze Na Ptikopé. Pro
fyzické osoby ma tato banka v nabidce ulty, platebni karty, spofici ucty, terminované
vklady, depozitni sménky, pojiSténi, kontokorenty, kreditni karty, hypotéky, hotovostni

pujcky i refinancovani a konsolidaci ptijcek, které jsou nazyvany Fér konsolidaci.

Sberbank CZ umoziuje slouceni ptjcéek az do vyse 1 000 000 K¢ a nabizi moznost sloudit

I ivérové produkty jednoho z zadatelovych nejblizsich ptibuznych. Poskytnuti i vedeni
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konsolidace je zdarma. Minimalni vyse konsolidace je 50 000 K¢ a mésicni splatky si lze
rozlozit dle potieby az na délku 8 let. Za fadné splaceni i tato bankovni instituce odménuje.
Podminky fadného splaceni jsou nasledujici: pokud se klient rozhodne predcasné splatit
celou nebo Cast pujcky, ztraci narok na bonus; to samé v pripad¢, Ze je klient v prodleni
s jakoukoliv ¢astkou po dobu delsi nez 30 dnt. V ptipadé, ze je v prodleni s ¢astkou vyssi
nez 200 K¢ po dobu delsi nez 10 dni, ztraci klient narok na polovinu bonusu, pokud tato
situace nastane v prub¢hu splaceni tytéz pajcky jesté jednou, ztrati klient narok i na druhou

polovinu bonusu. VySe bonusu se vypocita podle tabulky ¢. 4.9.

Tabulka ¢. 4.9: Vypocet bonusu Sberbank CZ

50 000 — 200 000 K¢ 201 000 — 500 000 K¢ 501 000 — 1 000 000
K¢
splatnost Bonus Sazba Bonus Sazba Bonus Sazba
s bonusem s bonusem s bonusem
24 0% 14,99 % 0% 13,99 % 0% | 12,99 %
mésict
36 5% 12,22 % 5% 11,14 % 5% | 10,12%
mésictu
48 5% 12,97 % 5% 11,93 % 5% | 10,91%
meésict
60 10 % 10,80 % 10 % 9,72 % 10 % 8,67 %
meésict
72 10 % 11,44 % 10 % 10,35 % 10 % 9,32 %
meésict
84 10 % 11,89 % 10 % 10,81 % 10 % 9,76 %
meésict
96 20 % 9,24 % 20 % 8,14 % 20 % 6,99 %
meésict

(Zdroj: www.sberbank.cz ze dne 4. 11. 2014)

V priloze ¢. 15 uvedené tabulce ¢. 4.10 je zobrazen reprezentativni piiklad na Castku
330 000 K¢ ve dvou variantach, jedné akcni s bonusem a druhé bez bonusu. Rozdil mezi

témito nabidkami ¢ini v celkové pteplacené Castce 66 000 K¢.
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Sberbank pozaduje od zadatele predlozeni dvou dokladld totoznosti, dolozeni pfijmu,
u vyse konsolidace nad 250 000 K¢ zada i dolozeni vypist za posledni 3 mésice a smluvni
dokumentaci ke konsolidovanym produktim. Zadatel musi byt starsi 18 let, u uvéru od
200 000 do 400 000 K¢ v¢etné je nutné piedlozit pisemny souhlas manzela ¢i manzelky na
pobocce banky. Pokud je ¢astka uvéru vyssi nez 400 000 K¢, musi byt manzel ¢i manzelka

zanesen/a do uveérové smlouvy jako spoluzadatel.

(http://www.sberbankcz.cz/o-bance/predstaveni-banky;

http://www.sberbankcz.cz/obcane/refinancovani-a-konsolidace-uveru ze dne 6. 12. 2014)

UniCredit Bank

UniCredit Bank odstartovala svou ¢innost na ¢eském trhu dne 5. listopadu 2007. Vznikla
integraci dvou samostatné pusobicich bank, a to HVB Bank a Zivnostenské banky.
Od prosince 2013 poskytuje UniCredit Bank v Ceské republice a na Slovensku své
produkty pod nidzvem UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s. Klienti této
banky maji moznost vyuzit nabidku sluzeb pro financovani projektli ze strukturalnich
fondii EU nabizenych prostfednictvim Evropského kompeten¢niho centra. Pro zdkazniky
pusobicich v oborech svobodnych povolani, jako jsou Iékati, soudci €i notéfi, nabizi sluzby
Kompeten¢niho centra pro svobodna povolani. UniCredit Bank se fadi mezi pfedni banky
pusobici na uzemi Ceské republiky, a proto ma ve své nabidce kompletni spektrum
bankovnich produkti, vcetné¢ konsolidace, jeZz je nazyvana Presto pujckou.

(https://www.unicreditbank.cz/web/o-bance ze dne 6. 12. 2014)

Pokud si klient vybere pro slou€eni svych pajéek pravé tuto bankovni instituci, ziska
odménu v podobé mobilniho telefonu. Na ten vznikd nérok, jestlize je délka splatnosti
uvéru minimalné 48 mésicli, vyse Gveéru je minimalné 100 000 K¢ a v rdmci smlouvy je
sjednano pojisténi schopnosti splacet. UniCredit Bank umoziuje slouceni pijcek az do
vySe 1 000 000 K¢&. Pokud klient konsoliduje ptjcku, u které se plati sankce za predCasné
splaceni, neni zde toto pendle pfipoCteno k vysi Uveru, ale banka ho za klienta uhradi,
Vv ptipad¢€, Ze si klient sjednd osobni ucet a pojisténi proti neschopnosti splacet. Déle je
mozné si u Presto pijcky az 5x odlozit mésicni splatku, nejdiive vSak lze odloZit desatou

splatku. Jestlize se klient rozhodne zfidit si osobni ucet, je odménén slevou na trokové
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sazbé, a to ve vysi 1 % p. a., ¢i 2,5 % p. a., pokud si sjednd pojisténi schopnosti splacet.
Sprava a vedeni uvérového i osobniho uctu jsou zdarma, klient hradi jednorazovy poplatek
za poskytnuti avéru ve vysi 1 500 K¢ (viz reprezentativni piiklad uvedeny v tabulce

¢. 4.11, pfiloha 15).

Banka od zadatele vyzaduje standardni podklady ve formé dvou dokladii totoznosti

a veSkeré smluvni dokumentace ke konsolidovanym tavéram.

(http://www.unicreditbank.cz/files/download/produktove-
listy/Produkt_list PRESTO_Slouceni_V03.pdf ze dne 6. 12. 2014)

Waldviertler Sparkasse

Waldviertler Sparkasse Bank AG jako tradi¢ni rakouska regionalni banka pulsobi na
ceském bankovnim trhu od roku 1994. Je soucdsti rakouské skupiny spofitelen
Sparkassengruppe a zaroven je ¢lenem Garanc¢niho sdruzeni Haftungsverbund Neu., coz
klientim piinéasi vyhodu v podob¢ az stoprocentniho zajisténi vkladi nad ramec zakonného
zajiSténi. Své pobocky maé tato bankovni instituce v Jindfichové Hradci, Dacicich,
Moravskych Budéjovicich, Pelhfimové, Trebici a v Tieboni. Waldviertler Sparkasse nabizi
spofici 1o0sobni UCty, hypotéky, spotiebitelské Uveéry, ale konsolidacni uvéry ve své

nabidce zatim nema. (http://www.wspk.cz/ ze dne 6. 12. 2014)

Zuno

Zuno je klasickou online bankou, ktera funguje po boku své mateiské banky Raiffeisen
Bank International. Tu najdeme v 17 zemich, kde poskytuje své sluzby 14,2 milionim
klientd ve 3 100 pobockach. Na zdkladé¢ bankovniho povoleni zaala plisobit Zuno na
Ceském trhu 5. ¢ervna 2011. V poloviné roku 2014 méla 21 zaméstnancti. Zuno ma ve své
nabidce konsolidaci bankovnich uvéra. Sloucit v ramei konsolidace Ize az 10 Gvéra, uveér
ze stavebniho spotfeni, hypotéku nebo leasing konsolidovat v Zuno nelze. Poskytnuti
I vedeni pajcky neni zpoplatnéno. Zuno nabizi i splatkové prazdniny a to tak, Ze si dluznik

vybere jeden mésic v roce, kdy nemusi splacet. Jelikoz banka nema zadné pobocky, jedna
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se o ryze internetovou banku, i vyfizeni konsolidace probiha online. Klient na
internetovych strankdch zada ¢islo obcanského priikkazu, mobilu, e-mail a dalsi tdaje,
vyplni si online zddost o zaloZeni UCtu a nésledné i Zadost o refinancovani. Do tiech
pracovnich dni bude Zadatel telefonicky kontaktovan anasledn¢ mu bude kuryrem
dorucena smlouva, kterou po piedlozeni obcanského prikazu zadatel pfed kuryrem
podepise. V tabulce ¢. 4.12 v ptiloze ¢.15 je uveden reprezentativni piiklad na castku
37 800 K¢. Zuno touto ¢astkou upozornuje na fakt, Ze nema stanovenou minimalni ¢astku

konsolidace.

PtredCasné splaceni pljcky je zdarma. Vysledna urokova sazba se urcuje nasledovné. Pti
konsolidaci ptjcek se trokova sazba urci podle Gvéru, u kterého je zlstatek nejvyssi.

A nésledné se urok stanovi podle tabulky ¢. 4.13.

Tabulka ¢. 4.13: Stanoveni uroku Zuno

Stary Grok Do 11,49 % 11,50 % - 16,49 % Nad 16,50 %
Novy trok 6,9 % 9,9 % 14,9 %

(Zdroj: www.zuno.cz ze dne 6. 12. 2014)

Pokud by si klient slu¢oval pouze kreditni kartu a kontokorent, vyslednd urokova sazba by

byla 14,9 % p. a.

(http://www.zuno.cz/o-nas/zuno/pribeh/ ze dne 6. 12. 2014;

http://www.zuno.cz/uvery/refinancovani-pujcky/ ze dne 6. 12. 2014)

Analyza reprezentativnich prikladia

V tabulce ¢. 4.14 je uveden prehledny souhrn vSech reprezentativnich piikladii uvedenych
Vv této praci. Nejvyhodné&ji z hlediska urokové sazby vychazi Sberbank, avSak pouze diky
tomu, Ze ma ve sledovaném obdobi akéni nabidku, jenZ dany urok sniZi. Bez akéni nabidky
si na trhu nejlépe stoji Komer¢ni banka. V dnesni dobé jiz vétSina bank neuctuje poplatky
za vedeni & poskytnuti pujéky, vyjimku tvofi UniCredit Bank, Expobank & Ceské
spofitelna. V oblasti RPSN je nejvyhodnéjsi nabidka od Sberbank, avSak opét se jedna
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0 ak¢ni nabidku, stejné jako u Ery. Stejnou vysi udava i Komercni banka, kterd ma takovou

nabidku standardné.

Tabulka ¢. 4.14: Prehled nabidek konsolidaci

Vyse Mésiéni | Potet | Poplatky | Urokova | RPSN | Celkem
pujéky | splatka | splatek | (K¢) sazba (% p. | zaplatite
(K& (K& (%op.a) |a) (K¢
Air Bank gyce 200 000 4 467 57 0 99| 10,37 | 252522
Air Bank 200 000 4 467 69 0 159 | 17,12 | 308 204
Ceska 200 000 4 147 72 2 000 12,0 | 13,98 | 283 376
spofitelna gyce
Ceska 200 000 4147 72 2000 13,9 | 15,44 | 300540
sporitelna
CSOB ace 200 000 3351/ 96 0 9,5 11,2 | 285936
2 606
CSOB 200 000 3351 96 0 12,9 14,3 | 321696
Expobank 100 000 2 465 60 1% 1474 | 17,95 | 147897
(1 000)
GE Money 220000 | 3759,4 96 1495 13,5 15,2 | 368 637
Bank
Komer¢ni 180 000 3235 72 0 8,5 8,8 | 230465
banka
Era akce 200000 | 3414/ 84 0| 109/0 8,8 | 262164
2 828
Era 200 000 3414 84 0 10,9 | 11,45 | 286834
Raiffeisenbank | 200 000 3797 72 0 10,9 | 11,46 | 273342
Sberbank axce 330 000 5392 96 0 8,12 8,56 | 451632
Sberbank 330 000 5392 96 0 1199 | 12,86 | 517632
UniCredit 200 000 4784 60 1500 + 99| 16,27 | 288020
24 180
(pojisteni)
Zuno 37 800 3321 12 0 99| 10,36 39 858
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(Zdroj: vlastni zpracovani)

Z provedeného priizkumu je evidentni, Ze vétSina bank, které piisobi na ¢eském trhu, ma ve
své nabidce pro fyzické osoby slouceni uvért. Jedna se konkrétné o 11 bankovnich tstavii
z 21 instituci, které v Ceské republice pasobi. Uroky ze spotiebitelskych uvért inkasované
bankou, jsou mnohonasobné vyssi, nez troky vyplacené na spoficich uctech, viz tabulka
&. 4.15, piehled Grokovych sazeb dle CNB. Pravé z tohoto diivodu jsou konsolidace uvéri

stale Castéji zaclenovany do standardni nabidky bank.

Tabulka &. 4.15: Urokové sazby zvetejnéné CNB (k prosinci roku 2014)

Uvéry na spotiebu 14,01 %
Uvéry na bydleni 2,85 %
Z toho hypote¢ni uvéry 2,57 %
Z toho stavebni spofeni (vér na bydleni) 4,26 %
Ostatni Gvéry 3,84 %
Uvéry kontokorentni a revolvingové 18,07 %
Z toho kontokorentni 17,23 %
Pohledavky z kreditnich karet 20,28 %
Z toho trocené uvery z kreditnich karet 24,77 %
(Zdroj:

http://www.cnb.cz/cnb/STAT.ARADY PKG.hlavni ukazatele?p iframe=0&p lang=CS
ze dne 12. 2. 2015)

Z poskytovani konsolidace spotiebitelskych uvérid plyne vyhoda pro bankovni ustav
vV podobé nové splacenych trokii (vzhledem k anuitnimu typu spldceni) ¢i navySovani
objemu splacenych castek. Zaroven je zde téZ vyhoda pro dluznika, kdy se vétSinou
dluznikovi slou¢enim pujcek ulevi, splatka se mu snizi, miize si upravit dobu splatnosti,

piipadné si ¢astku navysit o neticelovou ¢ést.

Dale se autorka diplomové prace bude zabyvat i nabidkou dvou nejznaméjSich

poskytovatelt uvéri v Ceské republice a to spole¢nosti Home Credit a Cetelem.
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Home Credit

Spole¢nost Home Credit a.s. byla zaloZzena v roce 1997, zamétfuje se na poskytovani
spotiebitelského financovani a je Clenem skupiny PPF. Ve své nabidce ma uvérové
produkty, nakupy na splatky, uvéry na automobily, hotovostni ptjcky, kreditni karty
i sloudeni ptijéek. Skupina Home Credit piisobi v Ceské republice, Slovensku, Rusku,
Bélorusku, Kazachstanu, Cing, Indonésii, Indii a na Filipinach. Zaméstnava celkem pies
55 000 lidi, ktefi dosud obslouzili vice nez 38 milionii zakaznikl prostfednictvim rozsahlé
distribucni sit¢ zahrnujici pobocky a zastoupeni na postach. V tabulce €. 4.16 v ptiloze 15

je zobrazen reprezentativni piiklad na castku 160 000 K¢.

Klient si mize béhem splaceni konsolidace snizit splatku, pojistit se proti neschopnosti
splacet ¢i si splatku az 4x odlozit. Spole¢nost Home Credit si net¢tuje zadné poplatky za
poskytnuti, vedeni ¢i predCasné splaceni pujcky. V ramci konsolidace lze sloudit
kontokorenty, kreditni karty i tuvéry, at uz bankovni ¢i nebankovni. Poskytnuté
konsolidace jsou od 30 000 az do vyse 300 000 K¢&. K podani zadosti je potieba piedlozit
dva doklady totoznosti, kopii uvérové smlouvy ¢&i kopii posledniho vypisu z kontokorentu
nebo kreditni karty. Déle je potfeba znat tidaje o zaméstnavateli ¢i o svém podnikani. Pro
nacerpani pijcky je pak nutné predlozit origindl potvrzeni o vysi pifijmi. Podpis smlouvy
je mozné realizovat bud’ prostiednictvim kuryra ¢ na poboéce Ceské posty. Splaceni je
mozné provadét bud’ na termindlech Sazky, pfevodnim piikazem (jednorazovym ¢i
trvalym) nebo slozenkou. Tento zplsob splaceni zavazky miize byt velmi atraktivni pro
skupinu klientli, kteti nechtéji mit vedeny osobni ucet, piipadné si nepteji meénit kvili

pijcce svou banku. (https://www.homecredit.cz/spojeni-pujcek/ ze dne 22. 2. 2015)

Cetelem

Spolecnost Cetelem ptisobi na ¢eském trhu 15 let. Ve své nabidce ma spotiebitelské tivéry,
kreditni karty, produkty uréené k financovani motorovych vozidel a riizné typy pojisténi.
Cetelem je dcefinou spolecnosti francouzské banky BNP Paribas Personal Finance, ktera
poskytuje od roku 1953 spotiebitelské uvéry a plisobi ve 25 zemich svéta na

4 kontinentech. V tabulce ¢. 4.17 (pfiloha 15) je mozné pozorovat kalkulaci na ¢astku
300 000 K¢.
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Cetelem poskytuje slouceni uvérd, kreditnich karet i kontokorentd, a to do vySe
1 000 000 K¢. V soucasné dob¢ nabizeji odménu v podob¢ az jedné vracené splatky ro¢né.
Splaceni si klient vybira v rozmezi 6 az 120 mésicti. K podani zadosti je tieba predlozit
dva doklady totoznosti, udaje o zaméstnavateli, doklad o mzd¢. Spole¢nost Cetelem jako
jediné na trhu nepozaduje pfi slouceni piijcek predlozeni smluv ¢i poslednich vypist, staci
pouze uvést soucasnou vysi splatek a doklad, kterym bude prokazano tadné splaceni
alespon poslednich 3 splatek u avért, které jsou urceny ke konsolidaci. Déle se pozaduje
predlozeni kopie dvou poslednich kompletnich vypisi od osobniho uctu. Nevyhodou
u spolecnosti Cetelem je nepochybné pevné stanoveny datum splaceni, a to kazdého 17.
dne v mésici. Splaceni je realizovano prostfednictvim slozenky, pfevodnim piikazem
¢iinkasem. Opét je zde vyhoda, Ze si Zadatel nemusi ménit svij bankovni ucet.

(https://www.cetelem.cz/ ze dne 18. 2. 2015)

5. Dotaznikovy prizkum

V kvétnu roku 2014 bankovni instituce Era (diive PoStovni spofitelna) uvedla na trh
specialni nabidku na konsolidaci spottebitelskych uvért, a to konkrétné odpusténi troku od
poloviny doby spléaceni, pokud klient bude fadn¢ a vcas splacet své zavazky. Autorka této
diplomové prace proto vyuzila zvySené navstévnosti financnich center této banky
aprovedla kvantitativni dotaznikovy prizkum mezi zadateli o spotiebitelské uveéry.
Celkem bylo vybrano 100 respondentii ve dvou finan¢nich centrech, a to v Plzni na
Slovanské ulici a v Rokycanech. Obé tyto finan¢ni centra jsou zalozena na stejném

konceptu tfech pracovniki, jedna se tedy o malé pobocky.

V grafu €. 5.1 je znazornén dopad akce, kterd trvala v kvétnu a ¢ervnu. Lze zde pozorovat
narast poctu Zadosti, naptiklad v kvétnu na plzeniské pobocce az na trojnasobek, stejné tak

je patrny nartst poctu schvalenych zadosti.
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Graf ¢. 5.1: Pocet Zadosti
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(Zdroj: vlastni zpracovani)

Dotaznik obsahoval otdzky zamétené na demografické tdaje, jako je vék, pohlavi ¢i misto
pobytu zadatele a dale otazky zabyvajici se parametry pozadovaného tvéru, a to konkrétné
jeho vyse a doby splatnosti. Poté dotazovani vyplnili, jaké produkty pozaduji konsolidovat
a co je pro n¢ pii vybéru konsolidace diilezité. Celkem bylo osloveno 100 zadateld, pocet
vyplnénych dotaznikd byl také 100 kust, tudiz navratnost byla 100%. Dotaznik je uveden

Vv piiloze €. 9.

V Plzni ve sledovaném obdobi podalo zadost 22 Zzen a 28 muzu (viz graf ¢. 5.2 v piiloze
14). | v Rokycanech byla vétsina zadateld muzského pohlavi, a to konkrétné 33 muzl

a 17 zen (viz graf ¢. 5.3 v ptiloze 14).

Z tohoto faktu lze vyvodit, ze v Ceskych domacnostech ma finance na starosti ¢astéji muz

nez zena (viz graf ¢. 5.4).
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Graf ¢. 5.4: Pohlavi celkem

Pohlavi celkem

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Z celkového poctu dotazovanych zadateli jich vétSina uvedla svlij soucasny pobyt na
vesnici, jednalo se konkrétné o 30 zadateld v Plzni a 39 v Rokycanech (viz graf ¢. 5.5 a 5.6
v piiloze 14). Zbyvajici pocet, 20 osob v Plzni a 11 v Rokycanech, uvedl misto svého

pobytu mésto, pfevazna vétsina uvedla Plzen ¢i Rokycany.

Graf ¢. 5.7: Pobyt celkem

Pobyt celkem

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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V obou pobockach tedy ve sledovaném obdobi zadalo vice muzii nez zen (viz graf ¢. 5.7).
Je zde patrny trend mobility obyvatelstva z mést na vesnici. Zaroven je mozno pozorovat,
ze 1 pres dnesni moderni dobu, kdy je mozné si v podstaté vSechny zalezitosti vytidit
prostiednictvim internetu a internetového bankovnictvi, vétSina zadatelti preferuje piimy

kontakt se zaméstnancem banky a je ochotna absolvovat cestu na jeji pobocku.

Jelikoz byla autorka v dobé dotazovani zaméstnancem vySe uvedené banky a osobné
s klienty zpracovavala jejich zadost, méla duvéru klienti, a ziskala tak informace o vysi
pfijmu. VSichni dotazovani souhlasili se zaznamenanim tohoto citlivého udaje do

dotazniku.

Primérny cisty mésicni pfijem plzenskych Zzadateli byl vypocten na 22 953 K&,
rokycanskych zadatel poté na 19 485 K¢&. Ne vSichni zadatelé museli béhem obchodniho
jednani uvést vysi svého mési¢niho platu, proto jsou v nékterych ptipadech uvedeny ¢astky
orientac¢ni. VétSinou se jedna o sumy, které jsou uvedeny Vv celych tisicich. Konkrétni vyse
mezd lze nalézt v pfiloze ¢. 5.8 a 5.9 vptiloze 14, kde jsou zpracovany vysledky
dotaznikového Setfeni. Naopak v ostatnich pfipadech byl proveden ndhled na tcet klienta,
kde byly selektovany posledni tii prichozi platby od zaméstnavatele a pro potieby ptjcky
byl pouzit ten prostiedni. Z tohoto divodu jsou nékteré mzdy uvedeny i v korunovych

polozkach.

Z téchto cisel 1ze vydedukovat, ze prumérna vySe mzdy v okoli Plzné je vyssi nez v okoli

Rokycan.
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Graf ¢. 5.10: Mzda celkem

Mzda celkem

m Mzda celkem

42

17

0

méné nez 10 000 K¢ 10 001 - 15000 K& 15001 - 20000 K& 20001 -25000 K¢ vice neZ 25 000 K¢

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Jak je patrné z grafti 5.8, 5.9 (priloha 14) a 5.10, nejvice zadatelii ma piijem v rozmezi
15 001 — 20 000 K¢. Lze to povazovat za dikaz, ze Era je bankou pro ,,drobné stradatele®,
jejichz mzda je lehce pod primérmou hodnotou, ktera byla stanovena na 21 521 K¢.

(http://www.czso.cz/csu/csu.nsf/informace/cpmz120414.docx ze dne 19. 2. 2015)

Nekteti klienti banky se pfi volbé doby splatnosti pfiklanéji k delSim terminim. B&hem
doby splaceni si Setfi napfiklad na spoficim uctu a v okamziku, kdy naspofi dostatek
finan¢nich prostfedkl, Gveér predasné ¢i mimotadné splati, nemusi poté bankovnimu
ustavu platit cely urok. Tento postup je v dnesni dob¢ Casty, predevSim diky tomu, ze
vétSina bank si za tento Ukon neuctuje zaddnou sankci. AvSak béhem kvétnové akce byl
tento postup ze strany klientli bankou eliminovan, jelikoZ podminky akce byly stanoveny
tak, ze klienti splaci své zavazky v plné vysi a véas, jak je sjednano ve smlouvé. Z toho
plyne, ze pokud klient uvér piedcasné splati, ¢i u¢ini mimotadny vklad, podminky akce tim

budou poruseny a klient ztraci narok na odpusténi uroku v druhé poloving splaceni.

Na pobocce v Plzni byla primérna pozadovand délka spldceni 61 mésicl, coz po

zaokrouhleni odpovida lhité 5 let (viz graf ¢. 5.11 v ptiloze 14). V Rokycanech byla
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zjisténa prumérnd splatnost 69 mésicl,, coz opct po zaokrouhleni odpovida lhaté o rok

delsi, tedy 6 let (viz graf ¢. 5.12 v ptiloze 14).

Maximalni mozna doba splatnosti u konsolidace je 96 mésicti, minimalni doba pro uznani
podminek akéni nabidky je 36 mésicii. Lze pozorovat, ze klienti upfednostiiuji spise
dlouhodobé phjcky pted kratkodobymi (viz graf €. 5.13). I pfes tento fakt se naSlo par
jedinct, ktefi trvali na dob¢& splatnosti kratSi nez 3 roky a nendrokovali tedy odpusténi

uroku v druhé poloving splaceni svého zavazku.

Graf ¢. 5.13: Splatnost celkem
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(Zdroj: vlastni zpracovani)

Z celkového poctu 100 respondenttl, témét kazdy poZadoval konsolidovat ptij¢ku. Vyjimku
tvotili dva zadatelé na pobocce v Plzni, ktefi pozadovali prefinancovani kontokorentu.
| toto konsolidace umoziuje, byt se nejedna o konsolidaci v pravém slova smyslu. Tito
klienti poZadovali novou ptijckou splatit Cerpany kontokorent a zaroven tuto ¢astku navysit
o jistou neucelovou c¢ast. Zbylych 98 Zadateli konsolidovalo jednu a vice pujcek,
u nadpolovi¢ni vétsiny se jednalo o pujcku poskytnutou Era bankou. Z tohoto faktu je
mozné vyvodit zavér, ze klienti i pfes masivni reklamni kampané a trend ménit bankovni
ustav, se obraceji v prvé fadé na svou domovskou banku. VSichni Zadatelé, ktefi si piali

konsolidovat kontokorent, méli tento produkt poskytnuty Era bankou. Pravym opakem je
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konsolidace kreditnich karet, které byly ve vSech pfipadech poskytnuty konkuren¢ni

bankou, nejcastéji Citi bank.

Jak je patrné z graft ¢. 5.14 a 5.15 uvedenych v ptiloze ¢. 14, na obou pobockach bylo

nejvice pozadavki na konsolidovani Givéra.

Graf ¢. 5.16: Produkty celkem
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(Zdroj: vlastni zpracovani)

Béhem celého roku 2014 autorka diplomové prace provadéla Setfeni na obou zmiflovanych
pobockach, kdy zaznamenavala objemy schvalenych ptjcek. V grafu ¢. 5.17 je mozné
pozorovat dopad vyhlasené akce, ktera byla ptivodné prezentovana S platnosti na mésice
kvéten a Cerven. Pfevazné v prvnim mésici trvani akce je patrny abnormalni nartst jak

poctu zadosti, tak i schvaleného objemu pijcek.
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Graf ¢. 5.17: Schvalené objemy celkem
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(Zdroj: vlastni zpracovani)

Jak je mozné pozorovat v grafu €. 5.18, je zcela bézné, Ze na pobocce podava zadost klient
banky. Naopak je zcela ojedinélé, kdyz piijde podat zadost neklient, tzn. klient
konkurenéni banky ¢i osoba, ktera nema nikde vedeny ucet a mzdu pobira v hotovosti, ¢i

na ucet jiné fyzické osoby.

V Plzni béhem roku 2014 podali zadost o uvér celkem Ctyfi neklienti, tiem byla zadost
zamitnuta a pouze jednomu byla schvéalena. V Rokycanech ten samy rok pozadali také
¢tyti neklienti, tfem byla zadost zamitnuta a také pouze jednomu se zadost schvalila. Tato

skute¢nost je zaznamenana v grafu ¢. 5.18.
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Graf ¢. 5.18: Pocet zadosti klientu a neklienta
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(Zdroj: vlastni zpracovani)

Je zde tedy patrné, Ze neklienti jsou pro banku velice rizikovi, byt schvéleni této Zadosti
pro banku pfedstavuje nejen urok zaplaceny zadatelem, ale i nové otevieny ucet, na ktery
si banka muZe narokovat zasilani mési¢ni mzdy. VéEtSina zadosti je zamitnuta, protoze

banka by nasledné mohla mit velké vydaje s vymahanim svych pohledavek.

V grafu ¢. 5.21jsou uvedeny nejcastéj$Si divody zamitnuti zadosti. Nejbézn&jSim
verdiktem v pifipad€ neuspéchu je zamitnuti systémem, ve kterém se zpracovavaji zadosti.
Systém si zde ovétuje finanéni chovani klienta za posledni mésice, precerpavani jeho uctu,
pocet uskuteénénych zadosti u konkurence a podobné. V piipadé, ze systém neni schopen
zadost vyhodnotit sam, zadost je predana schvalovateli, ktery ovéfuje Zadatele v internich
I externich databazich, a opét se zde zkouma platebni moralka. Nasledn¢ je zadost bud’
vyhodnocena kladné, zaporng, nebo je schvaleni pozadované ¢i nizsi ¢astky podminéno
konkrétnim ukonem, jako je napiiklad jiZ zminéné zasilani mzdy na ucet po celou dobu
splaceni zavazku, ¢i pfistoupeni spoluzadatele. Zamitnuti zadosti ze strany schvalovatele je
druhou nejcastéjsi pricinou. Tretim nejbéznéjsSim divodem je zaznam klienta v bankovnich

registrech CBCB ¢i nebankovnim registru Solus. Dalsi variantou ne€erpani uvérového

ramce muze byt odstoupeni klienta od schvalené zadosti. Klient mize nezdvazné podat
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zadost, a dokud nepodepise smluvni dokumentaci, nema vic¢i této zadosti zadné
povinnosti. Diivody pro odstoupeni od zédosti jsou riizné, mezi Casté patii zejména
obstarani financ¢nich prostredki jinde ¢i jinym zpusobem, piipadné pominou divody pro
koupi zamyslené¢ho zbozi a podobné. Dale ma klient ze zdkona moznost bez sankci
odstoupit od podepsané uvérové smluvni dokumentace, a to do 14 dnii od podpisu. Tuto
moznost viak vroce 2014 nevyuzil ani jeden klient. Zadost o spotiebitelsky Gvér je

uvedena v piiloze ¢. 3.

Na finan¢nim centru v Plzni je nejvice zadosti zamitnuto rozhodnutim twvérového
schvalovatele. V porovnani s vysledky z Rokycan je evidentni, Ze do Plzn¢ piichazeji
podavat zadost klienti, jejichZz finan¢ni situace je slozita. Z tohoto divodu jejich Zadosti
neni schopen systém vyhodnotit, a proto potiebuji tzv. manudlni posouzeni. Jednd se
konkrétn¢ o 16 zadosti, které byly zamitnuty pravé pro slozitost Zadatelovy slozité finan¢ni
situace. Z divodu negativniho zaznamu v bankovnich registrech bylo zamitnuto celkem
12 74dosti. Nepiiznivou zpravou pro tyto Zadatele je, Ze kazdd bankovni instituce do téchto
registrti nahlizi, a proto je pro né ziskdni konsolidace v podstaté nemozné. Pocet zadosti

a jejich divod zamitnuti na plzeniské pobocce je uveden v grafu ¢. 5.19 v piiloze ¢. 14.

Na rozdil od poboc¢ky v Plzni finanéni centrum v Rokycanech eviduje ve sledovaném roce
pouze 6 Zadosti zamitnutych z diivodu zaznamu v bankovnich registrech. Nej€astéjsi
pfi¢inou zamitnuti Zadosti jsou zde nedostate¢né zdroje. VéEtSinou se jednd o klienty, ktefi
jsou preuveérovani. Z jejich mzdy jim jiz nezbyva Zadna rezerva. Pii1 poskytnuti konsolidace
se prihlizi k zivotnimu minimu jedince ¢i rodiny, jejich béznym vydajim a nasledné se
pficitd splatka nov€ poskytnuté konsolidace vcetné urcité rezervy. BohuZel timto
pomyslnym sitem mnoho Zadatelii neprochézi, ve sledovaném roce se jedna o 11 klientt.
Kompletni vysledky Setfeni je mozno pozorovat v grafu ¢. 5.20, ktery je umistén v ptiloze

¢. 14.
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Graf ¢. 5.21: Duvody zamitnuti celkem
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(Zdroj: vlastni zpracovani)

Z grafu €. 5.21 je patrna rovnovdha mezi diivody zamitnuti Zaddosti na obou sledovanych
pobockach. Z toho lze vyvodit, Ze pobocky navstévuji riznorodi klienti. NejbéZnéjSim

divodem je vsak jiz zminovany negativni zdznam v bankovnich registrech.

V grafu ¢. 5.22 miizeme pozorovat srovnani ro¢niku narozeni a ¢astky, o kterou si doty¢ny

pozédal. Zde neni viditelny jakykoliv trend.
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Graf ¢. 5.22: Pozadované ¢astky vs. vék
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(Zdroj: vlastni zpracovani)

Ve sledovaném obdobi (kvéten a cerven 2014) na plzeniské pobocce lidé nejvice
pozadovali castky niz8i nez 50 tisic korun, kdeZto na rokycanské pobocce byla
nejzadanéjsi Castka v rozmezi 151 az 200 tisic korun. Viz graf ¢. 5.23. Déle je mozné
v grafu pozorovat, ze klienti Casto konsoliduji uvéry nizsich objemut, o Gvér vyssi nez

250 000 korun pozadalo pouze 9 klientt.
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Graf ¢. 5.23: PoZzadované objemy
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(Zdroj: vlastni zpracovani)

Z celkového poctu 50 oslovenych Zadatel na plzeniské pobocce upiednostituje 19 zadatelli
pohodli pfi vybéru bankovniho ustavu pro financovani své konsolidace. Bez vétSiho
rozmysleni by tedy zamifili rovnou do své banky. 10 dotdzanych se zajima predevSim
0 urokovou sazbu, 9 zadatelli zajimaji podminky pted¢asného splaceni, 7 respondentti se
rozhoduje na zdklad¢é vySe mésicni splatky a 3 Zadatele zajima castka, kterou pieplati. Po
jednom Zzadateli pak rozhoduje vySe RPSN ¢i poplatky spojené s tvérem. Vysledky
dotaznikového Setieni ohledné diivodu pro vybér banky jsou v grafu ¢. 5.24 (piiloha ¢. 14).

Na pobocce v Rokycanech také nejvice Zadatelti upfednostiiuje pohodli zndmého prostiedi
vlastni banky, konkrétn¢ 18 zadatelti. 11 zadatelii zajima trok, 9 vySe mésicni splatky,
7 podminky ptfedc¢asného splaceni. 2 zadatele ovlivituje celkova pieplacend Castka a vyse
RPSN a jednoho ostatni poplatky. Vysledky prizkumu v Rokycanech jsou zobrazeny

v grafu €. 5.25 v pfiloze €. 14 této prace.

Z vysledkl celkového Setfeni je patrné, Ze pro nejvice zadateli je dulezité pohodli, kdyz si
vybiraji penézni ustav pro svou konsolidaci. Vzhledem Kk faktu, Ze drtiva vétSina

bankovnich tstavi pozaduje splaceni konsolidace z uctu, ktery je u nich veden, klienti
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proto zadaji nejprve svou banku. Dal§im diivodem je, ze vétSinou nemusi dokladat piijem,
coz mnozi také oceni. USetfi si tim starosti s potvrzenim dokladu o vysi pfijmu.
A samoziejm¢ kazdy bankovni tUstav se snazi si své klienty presvédcCit, at uz
marketingovym oslovenim v ti§t€ném vypise ¢i internetovém bankovnictvi, nebo pfimym
oslovenim klienta na pobocce banky, kdy mu nabizi tzv. predschvaleny limit pljcky
a podobné. 21 dotdzanych se nejprve zajima o vysi urokové sazby a jen 3 dotazovani se
zajimali o vys§i RPSN. Z toho 1ze vyvodit, zZe financni gramotnost obcanii bohuzel neni na
tak vysoké urovni. V nékterych ptipadech tito dluznici uzaviraji smlouvy o uvérech, kdy je
sice prezentovana urokova sazba relativné nizkd, avsak RPSN je az 50 %. Celkem
16 zadatelll zajimaji podminky pfed¢asného splaceni, coz jen potvrzuje fakt, ze si klienti
zvykli na to, Ze tento Ukon neni sankciovan. Radé&ji voli del$i dobu splatnosti s nizsi
splatkou a v polovin€ doby splaceni uvér pred¢asné splati. Banky zde pfichazeji o sjednany
urok. V pripadé¢ opétovného zavedeni poplatkti za predCasné splaceni by tento ukon
znamenal odliv klientl ke konkurenci. Proto jsou nejcastéji akéni nabidky spojeny praveé
oplatku vsak po klientovi pozaduje fadné splaceni a vétSinou i dodrzeni doby sjednané
splatnosti. Stejny pocet 16 zadatelti nejvice zajima vySe mési¢ni splatky. Toto Cislo je
celkem piekvapivé, dalo by se predpokladat, ze pravé vySe mési¢ni splatky bude pro
dotazové nejdulezitéjsi, jelikoz pouze tehdy si mohou snadno spocitat, zda budou schopni

splacet. Vysledky divodii pro vybér banky jsou zobrazeny v grafu €. 5.26.
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Graf ¢. 5.26: Diivody pro vybér banky celkem
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(Zdroj: vlastni zpracovani)

Podle udajii Ceské narodni banky z poloviny roku 2014 vzrostly dluhy domacnosti v Ceské
republice v kvétnu meziro¢né o vice nez 43 miliard korun, piiblizné tedy na 1,218 bilionu
korun. Na tomto ristu se podilely predevsim velmi nizké tirokové sazby hypoték. A prave
diky tomu, ze za rGstem dluhu ceskych domacnosti stoji pravé hypotéky, lze hovotit
0 relativné bezpeéném zadluZeni. S rostouci finanéni gramotnosti Cechii ubyva téch, ktei
si pijéuji na dovolenou. I piesto ma vsak mnoho Cechii problémy se splacenim svych
dluhti. Podle statistik sdruzeni Solus ma potize 7,68 % vsech dospélych obyvatel Ceské
republiky (idaj z roku 2011). Nejhtife jsou na tom obyvatele Usteckého kraje, ve kterém
nezvlada splacet své zavazky 14,2 % obyvatel, nejlépe jsou na tom obyvatelé z kraje
Vyso€ina s 5,3 %. Ve srovnani s pfedchozimi lety pocet ,,nespolehlivych® dluznikl jiz
neroste tak dramaticky, avsak roste stale. Bankovni a nebankovni registr klientskych
informaci (BRKI a NRKI) uvedl, Ze na konci zafi roku 2011 evidoval vice nez
3000 000 osob, které¢ aktivné Cerpaly uvér. Toto Cislo je o 238 000 osob vyssi nez
v piedeslém roce. Kratkodobé tivéry vyuzivalo témét 2 500 000 lidi, dlouhodobé tvery pak
600 000 lidi, tyto uvery slouzi piedevsim pro ucely bydleni. I udaje Exekutorské komory
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Ceské republiky potvrzuji rostouci trend, uvadi, Ze kazdy rok piibyva okolo

700 000 exekucénich fizeni.

Podle poslednich zvefejnénych informaci Ceské nirodni banky ke dni 31. 12. 2014 je
aktualni zadluZzenost Ceskych domécnosti zobrazena v tabulce ¢. 5.1, 5.2 a 5.3. Z téchto
udajt je evidentni, ze si lidé nejvice pljcuji na své bydleni, coz podpoftily nizké sazby

hypotecnich avéra.

Tabulka ¢&. 5.1: ZadluZenost podle CNB celkem

Uvéry na spotiebu

264 359 mil. K¢

Uvéry na bydleni

906 226,5 mil. K¢

Ostatni Gvery

145 705,7 mil. K¢

(Zdroj:

http://www.cnb.cz/cnb/STAT.ARADY PKG.hlavni ukazatele?p iframe=0&p lang=CS

ze dne 12. 2. 2015)

Tabulka &. 5.2: ZadluZenost podle CNB - banky a druZstevni zaloZny

Uvéry na spotiebu

195 166,5 mil. K¢

Uvéry na bydleni

905 506,8 mil. K¢

Ostatni Gvery

137 083,9 mil. K¢

(Zdroj:

http://www.cnb.cz/cnb/STAT.ARADY PKG.hlavni ukazatele?p iframe=0&p lang=CS

ze dne 12. 2. 2015)

Tabulka & 5.3: ZadluZenost podle CNB - ostatni finanéni instituce (data ke dni

30. 9. 2014)
Uvéry na spotiebu 69 192,5 mil. K¢
Uvéry na bydleni 719,6 mil. K&

Ostatni Gvery

8 621,8 mil. K¢
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(Zdroj:
http://www.cnb.cz/cnb/STAT.ARADY PKG.hlavni ukazatele?p iframe=0&p lang=CS
ze dne 12. 2. 2015)

6. Modelova situace

Parametry modelové situace byly vybrany z dotaznikového Setfeni. Byly pouzity bud’
pramérné ¢i prevladajici hodnoty. VSechny potiebné udaje jsou zobrazeny v tabulce €. 6.1.
Zadatelem tedy bude muz, jelikoz zcelkového poétu 100 dotdzanych Zadatela bylo
61 muzi. Mistem pobytu uvedlo 69 Zadateli vesnici, proto i tento zadatel bude pobyvat na
vesnici. Ro¢nik narozeni byl stanoven primérnou hodnotou, ktera byla vypoctena na rok
1976. Zadateli je tedy 39 let. Stejnym zptisobem, tedy zprimérovanim vech udanych vysi
mezd, byl vypocten i1 zadateliv piijem, ktery je ve vysi 21 219 K¢&. VySe konsolidace byla
opét vypoCtena priamérem, pozadovana c¢astka byla vycislena na 151 070 K¢, po
zaokrouhleni smérem doli bude zakaznik pozadovat konsolidaci ve vysi 150 000 K¢&.
Konsolidovat bude tfi spotiebitelské uvéry, viz tabulka €. 6.2, jeden Gvér je od PoStovni
spofitelny, dva od CSOB. Pozadovani splatnost byla opét uréena primérem viech
pozadovanych splatnosti z dotazniki, a to na 65 mésicti, zaokrouhlenim opét smérem dolit

byla stanovena na 60 mésict, tedy na 5 let.

Tabulka ¢. 6.1: Fiktivni Zadatel

Pohlavi Muz
Pobyt Vesnice
Rok narozeni 1976
Mzda 21219 K¢
Pozadovana splatnost 60 mésicu
PoZadovana vyse konsolidace 150 000 K¢

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Tabulka ¢. 6.2: Konsolidované produkty

Bankovni Aktualni Zbyvajici Vyse splatky Druh zavazku
ustav dluzna ¢astka | splatnost
CSOB 83 259 K¢ 46 mésici 2453 K¢ | Spotrebitelsky
uver
(urok 16,4 %)
Postovni 21214 K¢ 36 mésict 777 K¢ | Spotiebitelsky
spofitelna uver
(urok 18,9 %)
CSOB 45 527 K¢ 51 mésict 1267 K¢ Kontokorent

(Grok 18, 9 %)

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Klient ma vedeny uéet u Ceskoslovenské obchodni banky, ze kterého splaci viechny tii

spotiebitelské uveéry. Pred dvéma lety si klient potfeboval nutné pijcit 30 000 K¢, bohuzel

mu Vv té dobé jeho domovska banka nevysla vsttic, proto si ptj¢il pozadovanou sumu

u Postovni spofitelny. Veskeré informace o konsolidovanych Gvérech jsou zpracovany

v tabulce ¢. 6.2 a schématu ¢. 6.1. U této spolecnosti Si nemusel oteviit osobni tcet,

protoze Postovni spofitelna je obchodni znackou Ceskoslovenské obchodni banky. Uvér

mu byl proto naderpan na ucet u CSOB, ze kterého se také mési¢né inkasuji splatky.

6.1 Varianta nejvétSiho pohodli

Z dotaznikového prizkumu bylo zjiSténo, Ze vétSina klientl pfi rozhodovani o volbé

bankovniho ustavu pro konsolidaci uvéra voli predevsim pohodli, a tak si fiktivni Zadatel

pozada o konsolidaci u své banky, tedy u CSOB.
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Schéma ¢. 6.1: Informace o uvérech

Spotrebitelsky uvér Spotrebitelsky uvér Spotrebitelsky uvér
CSOB CSOB PoStovni spofitelna

¢ pGvodni vySe: 100 ¢ pGvodni vySe: 50 ¢ pGvodni vySe: 30
000 K¢ 000 K¢ 000 K¢

¢ Urokova sazba: 16,4 e Urokova sazba: 17,9 e Urokova sazba: 18,9
% % %

* mésicni splatka: 2 e mésicni splatka: 1 e mésicni splatka: 777
453 K¢ 267 K¢ K¢

e aktualni dluzna e aktualni dluzna e aktualni dluzna
Castka: 83 259 K¢ Castka: 45 527 K¢ Castka: 21 214 K¢

e zbyvajici splatnost: e zbyvajici splatnost: e zbyvajici splatnost:
46 mésicl 51 mésicu 36 mésicu

e celkem zaplati: 206 e celkem zaplati: 76 e celkem zaplati: 46
052 K¢ 020 K¢ 620 K¢

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Tabulka ¢&. 6.3: Konsolidace CSOB

Vyse uvéru celkem: 150 000 K¢
PoZadovana splatnost: 5 let
Stavajici vyse splatek: 4 497 K¢
Nova vyse splatky: 3482 K¢
Nova trokova sazba: 13,9 %

(Zdroj: https://pujcka.csob.cz/konsolidace ze dne 24. 2. 2015)

U Ceskoslovenské obchodni banky by klientovi sloudeni viech puijéek mésiéné usetiilo
1 015 korun, ro¢né tedy 12 180 korun. V soucasné dob¢ klient mésicné splaci 4 497 K¢ na
vSechny tii své spottebitelské tveéry, slou¢enim téchto ptjcek se klientovi mésiéni vyse
splatek snizi na 3 482 K¢. Vysledna Grokova sazba by se snizila na 13,9 % p. a. Viz
tabulka ¢. 6.3. V porovnani s urokovou sazbou uvedenou v tabulce ¢. 4.14 je vysledna
urokova sazba, tj. 13,9 % p. a., o 1 % vysSi nez tirokova sazba nabizend v reprezentativnim

cw v

¢im vyssi si klient ptijcuje ¢astky. Kalkulovand konsolidace je na ¢astku 150 tisic, kdeZto
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reprezentativni piiklad je na 200 tisic korun. Pokud by si klient zvolil konsolidaci u CSOB,
zaplatil by na urocich 58 948 K¢, celkem by za konsolidaci zaplatil 208 948 K¢&.

6.2 Varianta nejnizsi urokova sazba (reprezentativni priklad)

Druhym nejcastéj§im divodem pro vybér banky byla vySe trokové sazby. Z tabulky
¢. 4.14 byly proto vybrany dvé bankovni instituce, které nabizeji nejnizsi urokovou sazbu
Vv reprezentativnim pfikladu bez akéni nabidky. Jednoznacné nejlepSi nabidku, co se

urokové sazby tyce, uvadi Komer¢ni banka.

Tabulka ¢. 6.4: Konsolidace Komer¢ni banka

Vyse tvéru celkem: 150 000 K¢
Pozadovana splatnost: 5 let
Stavajici vyse splatek: 4 497 K¢
Nova vyse splatky: 3120 K¢
Nova arokova sazba: 8,5 %

(Zdroj: http://www.kb.cz/kalkulacka-spotrebitelskych-uveru/index.shtml ze dne
24. 2. 2015)

U Komer¢ni banky by klient refinancovanim svych ptjcek usSetfil mésiéné 1 377 K¢, ro¢né
poté 16 524 K¢&. Z celkové mési¢ni splatky 4 497 K¢ by nove splacel 3 120 K¢, viz tabulka
¢. 6.4. U Komer¢ni banky by klient zaplatil na urocich celkem 34 649 K¢, celkové za
poskytnutou konsolidaci by zaplatil ¢astku ve vysi 184 649 K¢&. V pripadé, ze by si klient
pro svou konsolidaci vybral misto CSOB Komeréni banku, mési¢né by mu to pfineslo

usporu ve vysi 362 K¢, rocné poté 4 344 K¢.
Druhou nejvyhodnéjsi nabidku uvadi shodné UniCredit Bank a Zuno.

Bankovni instituce Zuno poskytuje pljcky vcéetné konsolidace pouze svym klientiim,
t]. pouze tém, ktefi maji u Zuno vedeny osobni ucet. Pan by si tedy v prvni fadé musel
oteviit bézny ucet a az poté pozadat o slouceni plijcek. U Zuno by nova meésicni splatka
¢inila 3 561 K&, coz je 0 936 mén¢, nez klient splaci doposud. Ro¢né by potom uspora byla

v

11 232 K&, viz tabulka €. 6.5. U Zuno by celkova ¢éastka zaplacend na Urocich byla
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63 660 K¢, za celou dobu splaceni by klient zaplatil 213 660 K¢. 1 zde vysledné urokova
sazba nesouhlasi se sazbou uvedenou v reprezentativnim piikladu. U reprezentativniho
ptikladu je uvedena trokova sazba ve vysi 9,9 % p. a. pfi €astce 37 800 K&. Zuno nema
tiroeni zavislé na objemu pujéky jako CSOB, ale poskytnuta urokova sazba se odviji od
ptedchoziho troku. V tomto ptfipadé byl pfedchozi urok nad 16,5 %, €ili vysledna urokova

sazba, kterd bude poskytnuta, bude ve vysi 14,9 %.

Tabulka ¢. 6.5: Konsolidace Zuno

Vyse uvéru celkem: 150 000 K¢
Pozadovana splatnost: 5 let
Stavajici vySe splatek: 4 497 K¢
Nova vyse splatky: 3561 K¢
Nova urokova sazba: 149 %

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Dals$i bankovni instituci je UniCredit Bank, ktera v reprezentativnim piikladu také nabizi
urokovou sazbu 9,9 % pii castce 200 000 K¢. UniCredit si vSak jako jedna ze Ctyf
bankovnich instituci v Ceské republice Giétuje poplatek za poskytnuti ptijcky ve vysi
1 500 K¢&. Dal§imi bankami, které si uétuji poplatek za poskytnuti, jsou Ceska spofitelna,
GE Money a Expobank. O tuto ¢astku je navySena celkova ¢astka Giv€ru, takze klient by
misto 150 tisic splacel 151 500 K¢. Nabizena tGrokova sazba pfi této vysi by byla 12,4 %,
viz tabulka ¢. 6.6. I zde by klient na konsolidaci uSetfil, mési¢né konkrétné 1 096 K¢, za
rok poté 13 152 K¢. Na urocich klient zaplati u UniCredit Bank 52 869 K¢&, celkové zaplati
sumu 204 369 K¢.

Tabulka ¢. 6.6: Konsolidace UniCredit

Vyse uvéru celkem: 150 000 K¢/ s poplatkem 151 500 K¢
PoZadovana splatnost: 5 let
Stavajici vyse splatek: 4 497 K¢
Nova vyse splatky: 3401 K¢
Nova trokova sazba: 12,4 %

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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V tabulce ¢. 6.7 je uveden celkovy souhrn aktualnich nabidek. Z provedeného prizkumu
1ze vyvodit skutec¢nost, ze v dnesni dobé¢ se slouceni pijcek jednoznacné vyplati. Pti dobie
zvolené bankovni instituci lze uSetfit za celou dobu splaceni az 47 700 K¢. Zaroven tento
prazkum poukazuje na fakt, ze neni optimalni byt lenivy a zistavat vérny své bankovni
instituci. Rozdil, ktery by klient usettil, kdyz by misto u CSOB, u které méa vedeny osobni

ucet, konsolidoval u Komer¢ni banky, je 21 720 K¢ za celou dobu spléceni, tedy za 5 let.

Tabulka ¢. 6.7: Souhrn konsolidaci

Bankovni tstav | Urokova sazba | Mési¢ni splatka Pteplacena Uspora na

castka meési¢nich
splatkach za 5
let

Stavajici 16,4 %, 17,9 % 4497 K¢ 148 692 K¢ -

(CSOB/PS) a18,9 %

CSOB 13,9 % 3482 K¢ 58 948 K¢ 25980 K¢

Komeréni 8,5 % 3120 K¢ 34 649 K¢ 47 700 K¢

banka

Zuno 14,9 % 3561 K¢ 63 637 K¢ 21 240 K¢

UniCredit Bank 12,4 % 3401 K¢ 52 869 K¢ 30 840 K¢

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Zaroven neni dobré orientovat se pouze urokovou sazbou uvedenou V reprezentativnich
ptikladech. Tato sazba se vétSinou 1isi od skutecné poskytnutého troku, predevsim pokud

si Zadatel pfeje odliSnou sumu, nez ktera je v téchto piikladech uvedena.

6.3 Varianta nejnizsi urokova sazba (konkrétni priklad)

Dalsi moznosti pro orientaci na zakladé urokové sazby je zjistit si Urokovou sazbu pro
konkrétni ¢astku, v naSem piipadé 150 000 K¢. Prehled vSech bankovnich instituci, které
poskytuji konsolidaci, je uveden v tabulce ¢. 6.8. Bankovni ustavy jsou zde fazeny od

cvwr

od Komeréni banky (3 120 K&) a nejvyssi nabidkou od Ceské spofitelny (3 699 K¢) &ini
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579 K&. Za rok splacenti je tento rozdil 6 948 K¢, za celou dobu splaceni poté 34 740 K¢. Je

tedy dulezité dobie prozkoumat trh a zvazit vybér bankovniho ustavu pro svou konsolidaci.

Tabulka €. 6.8: Prehled nabidek konsolidaci jednotlivych bank pro modelovou situaci

Nazev banky Ro¢ni urokova sazba Vyse mési¢ni splatky

Komeréni banka 8,5% 3120 K¢
Raiffeisen Bank 9,9% 3180 K¢
UniCredit Bank 12,4 % 3401 K¢
CSOB 13,9 % 3482 K¢
Sberbank 13,99 % 3505 K¢
GE Money bank 145 % 3529 K¢
Expobank 14,78 % 3604 K¢
Zuno + Air Bank 14,9 % 3561 K¢
Era 15,4 % 3600 K¢
Ceska spofitelna 16,12 % 3699 K&

(Zdroj: vlastni zpracovani)

7. Zavér

Celkova zadluzenost ¢eskych domacnosti dosahla na konci listopadu minulého roku ¢astky
1 310 miliard K¢. Dominantni podil na tomto ¢isle nesou Gvery na bydleni, jejichz objem
dosahl celkového objemu 900 miliard K¢. Zbyvajici objem piedstavuji spotiebitelské
Gvéry, kreditni karty a kontokorenty. V Ceské republice je celkové vice neZ
3 000 000 obcant, kteti Cerpaji ivér. Necelych 8 % vSech dospélych osob nezvlada splacet
své zavazky tak, jak bylo smluvné ujednano s poskytovatelem pijcky. Na téchto 8 %
neplati¢ii je vydano pied 700 000 exekuci. Na ¢eském trhu ptisobi celkem 21 bankovnich
instituci, 11 z nich ma ve své nabidce pro fyzické obCany konsolidaci diive poskytnutych
pujcek. Prave stale se zvySujici pocet dluznikii se Spatnou platebni moralkou vedl autorku
této diplomové prace k provedeni analyzy jednotlivych nabidek a naslednému
dotaznikovému prizkumu mezi zadateli o slouceni piij¢ek na pobockéach Ery. Konsolidace
pujcek ma své klady na stran¢ dluznika, kdy si zadatel maze sdm zvolit parametry

konsolidace tak, aby mu co nejvice vyhovovaly. Mnohdy muze ziskat vyhodné&jsi
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urokovou sazbu ¢i si pujcit dalsi finan¢ni prostfedky. Zaroven je konsolidace vyhodna i pro
bankovni ustavy, diky jejimu poskytnuti mize banka ziskat nového klienta, ¢i dosahnout
vetsi objem na urokové cCasti u stavajiciho klienta, vSechny konsolidace jsou splaceny

anuitnim splacenim.

Z dotaznikového prizkumu bylo zjiSténo, Ze vétSinou o uveér zdda muz. Konkrétné ve
sledovaném obdobi (kvéten, Cerven 2014) pozadalo 61 muzd a 39 zen. Primérny vk
zadatele byl vypocten na 39 let. Soucasny pobyt ve mést¢ uvedlo 31 dotazanych, zbylych
69 dotazanych pobyva na vesnici. Nejvice dotdzanych, konkrétné 42 osob, pobird mzdu
v rozmezi 15 — 20 000 K¢. Primérnd mzda zadateli na plzenské pobocce byla vypoctena
na 22 953 K¢, v Rokycanech na 19 485 K¢&. Celkova primérna mzda je poté 21 219 K¢.
Nejzadangjsi splatnost v dotaznikovém Setfeni byla 84 mésicu, tedy 7 let. Tu pozadovalo
celkem 29 klientd. Primérna hodnota byla vypoctena na 5 let. Klienti nejcastéji konsoliduji
spotiebitelské tveéry, 100 klient konsolidovalo celkem 124 uvérd, 61 kontokorentl
a 26 kreditnich karet. Primérna hodnota vysSe pozadované konsolidace byla stanovena na
150 000 K¢. Posledni otazkou dotazniku bylo zjisténo, Ze nejvice klienti upfednostituji své
vlastni pohodli pii vybéru bankovni instituce a v prvni fadé zadaji svou domovskou banku,
jednéd se celkem o 37 klientd. DalSich 21 dotazovanych se rozhoduje na zakladé vyse
urokové sazby. A pouze 5 osob z celkového poctu 100 oslovenych se zajima o celkovou
preplacenou ¢astku. Autorcina hypotéza, ze se klienti nejvice orientuji pravé na zakladé

vySe pieplacené Castky, nebyla potvrzena.

Na zéklad¢ parametrii z dotaznikového pruzkumu, byla nastavena modelova situace
zadatele o konsolidaci 3 spotiebitelskych uvéri. Podle vysledki dotazniku by se Zadatel
obratil na svou domovskou banku, coz v tomto ptipadé byla CSOB. V této bance by klient
za 5 let uSetfil celkem 25 980 K¢, nez kdyby své uvéry nesloucil. Druhym nej€astéjSim
divodem pro volbu banky, byla vyse urokové sazby. Autorka analyzovala nabidky
uvedené v reprezentativnich piikladech a nasledné nabidky na konkrétni modelovy piiklad.
Pokud by tedy klient pfihlizel na urokovou sazbu =z reprezentativnich pfikladd,
nejvyhodnéjsi konsolidaci by mu poskytla Komercéni banka, kde by tspora za 5 let splaceni
¢inila 47 700 K¢&. Druhou nejvyhodnéjsi nabidku ma UniCredit Bank s uspofenou ¢astkou

30 840 K¢ za 5 let. A az jako tieti je domovska CSOB. Rozdil mezi mési¢ni splatkou
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u Komer¢ni banky a ptvodni splatkou klienta ¢ini 1377 K¢ Rozdil mezi Komeréni

bankou a aktualni nabidkou CSOB je 362 K&, coZ za rok piinese Gsporu 4 344 K¢&.

Dal$i moznosti pro orientaci na zakladé¢ urokové sazby je vySe urokové sazby pro

cvwr

splatkou od Komeréni banky (3 120 K¢&) a nejvy$si nabidkou od Ceské spofitelny
(3699 K¢&) ¢ini 579 K¢&. Za rok splaceni je tento rozdil 6 948 K¢, za celou dobu splaceni
poté 34 740 K¢&. Domovska CSOB ma 5. nejvyhodnéjsi nabidku. Je tedy dalezité dobie

prozkoumat trh a zvazit vybér bankovniho tstavu pro svou konsolidaci.
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8. Seznam zkratek
BRKI — bankovni registr klientskych informaci
CBCB - Czech non-banking Credit Bureau
CNB — Ceska narodni banka
CR — Ceska republika
CSA — Ceské aerolinie
CSFR — Ceska a Slovenska federativni republika
CSOB — Ceskoslovenska obchodni banka
ESCB — Evropsky systém centralnich bank
EU — Evropska unie
FIBOR — Frankfurt InterBank Offered Rate
GE — General Electric
IC — identifikaéni &islo organizace
KB — Komer¢ni banka
LIBOR — London InterBank Offered Rate
NRKI — nebankovni registr klientskych informaci
p. a. — per annum
PPF — Prvni privatiza¢ni fond
PRIBOR — Prague InterBank Offered Rate
RB — Raiffeisen Bank

RPSN — ro¢ni procentualni sazba nakladt
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Ptiloha €. 1: Piehled ¢lenskych zemi EU a jejich centralnich bank

Stat Centralni banka M¢éna
Belgie Nationale Bank Van Belgi¢ | EUR
Ceska republika Ceska narodni banka CzZK
Dansko Danmarks Nationalbank DKK
Estonsko Esti Pank EEK
Finsko Suomen Pankki EUR
Francie Banque De France EUR
Irsko Central Bank of Ireland EUR
Italie Banca D Italia EUR
Kypr Central Bank of Cyprus CYP
Litevsko Lietuvos Bankas LTL
Lotyssko Latvijas Banka LVL
Lucembursko Banque Centrale Du | EUR
Luxemburg
Madarsko Magyar Nemzeti Bank HUF
Malta Central Bank of Malta MTL
Némecko Deutschebundesbank EUR
Nizozemsko De Nederlandsche Bank EUR
Polsko Narodowy Bank Polski PLN
Portugalsko Banco De Portugal EUR
Rakousko Oesterreichische EUR
Nationalbank

Recko Bank of Greece EUR
Slovensko Narodni banka Slovenska EUR
Slovinsko Banka Slovenije SIT
Spanélsko Banco De Espana EUR
Svédsko Sveriges Riksbank SEK
Velka Britanie Bank of England GBP

(Platebni styk, Otakar Schlossberger, Marcela Solddnova, str. 209)
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Ptiloha ¢. 2: Uvérovy proces

FUNKCE

NAPLN PRACE,
KOMPETENCE

ZAINTERESOVANOST

1. Obchodnik

Akvizice, obchodni jednani

s klientem

Na objemu schvalenych

uveérovych obchodii

2. Uvérovy referent front

office

Ovéfeni rizik spojenych
s osobou klienta a

s predkladanymi doklady

Na bezchybnosti a tplnosti
dokladti a podkladt

3. Uvérovy analytik

Ovéfeni a analyza rizik

podnikatelského zaméru

Na minimalizaci rizika

4. Risk manazer back

office

Ovéfeni a analyza rizik

zajisténi ivérového obchodu

Na maximalizaci zajisténi

avéru

5. Schvalovatel

Posouzeni komplexnich

rizik Gvéru

Na minimalizaci

problémovych tvért

6. Uvérovy referent front

office

Podepisovani smluv
s klientem, znovuoveérovani

podkladt a dokladt

Na bezchybnosti a uplnosti

vSech dokumentt

7. Uvérovy referent back

office

Cerpani Gvéru

Na minimalizaci rizika a

maximalizaci zajisténi Gvéru

8. Spravce uvéru

Kontrola plnéni podminek
sjednanych v Gvérové

smlouvé

Na minimalizaci rizika a

maximalizaci zajiSténi Gveru

9. Risk manazer front

office

Kontakt s klientem
Vv ptipadé¢ vzniku

problémového tvéru

Na minimalizaci Skod

z realizace rizika
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Piiloha &. 3: Zadost o spotiebitelsky uvér (Postovni spofitelna)

ZADOST O POSKYTNUTI UVERU (NAVRH

r . Cislo smlouvy/reg. &islo zadosti 00000000000005291215
NA UZAVRENi SMLOUVY) R s

Osobni udaje o hlavnim zadateli

Jméno Piijmeni

Titul Pohlavi Zena

RC (véetné lomitka)
Misto narozeni

Adresa trvalého bydlisté

Ulice
PSC

Korespondenéni adresa

Ulice

PSC

Hiavni telef.kontakt
Emailovg adresa

IC

Obchodni nazev (dle opravnéni k
podnikani)

Hlavni obor podnikani

Oteviit novy b&zny uget ? A/N
Cislo Gétu (bez koédu banky)

TRINEC

Milikov
73981

Milikov
73981

A
Katefina [N

Zemeédaélstvi, myslivost a
souvisejici ¢innosti

Ne

Udaje o spotiebitelském Gvéru

Statni pfisludnost

Mésto
Stat

Mésto
Stat
Mobil

Typ ucetnictvi

Zahajeni podnikatelské &innosti

Nazev a kod banky, kde je vedeny/bude
vedeny bézny ucet

Ceska republika

Milikov
Ceska republika

Milikov

Ceska republika

+420

200902

CsoB CR

Zadam Ceskoslovenskou obchodni banku, a. s., se sidlem Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5; IC: 00001350, zapsanou v obchodnim rejstiiku
vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B: XXXVI, viozka 46 (dale jen ,CSOB*) o poskytnuti CSOB Spotfebitelského Gvéru dle nize
uvedenych parametrli. Sougasné zadam CSOB o poskytnuti Gvéru ke kreditni karté Postovni spofitelny do vyse Uvérového limitu 100000 K&.

Poadovans castka 20000.00 Ceska koruna

(CZK)
Ugel Gvéru Bez udani ucelu Zpusob Cerpani ucet zadatele
Datum cerpani 2012-10-25
Datum prvni splatky 2012-11-17 Pocet splatek 36
Frekvence vypisl Mésicné Zpasob zasilani vypist Vypisy postou
Jazyk vypist Cestina

Ostatni osobni udaje o hlavnim zadateli
Identifikace osoby podle pfedloZzenych dokladu

Typ osobniho dokladu Obc&ansky prukaz Cislo dokladu 111622368
Zemé, ktera dokument vydala CZ Platnost dokladu do 2018-05-29
Ostatni osobni udaje
Typ bankopojidteni spotf. uvéru Zadné
Sociodemograficka data
Spolecenské postaveni Podnikatel
Rodinny stav Manzelstvi/Reg.partnerstvi Spoleéné jméni manzel

X . Pocet osob bez pfijmu (v&etné
Pocet ¢lent domacnosti 4 nezaopatfenych déti) 2

" Dum/byt v os./druzst.

Dosazené vzdélani Vyuéen(a) Zpusob bydleni Viastnictvi
Délka pobytu na korespondenéni adrese 2005

od (RRRR)
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Piijmy a vydaje
Cisty mésicni pijem zadatele 15000

Prohladuji, Ze nemam nesplacené zavazky viéi kterémukoliv finanénimu Gfadu ani vici Ceské spravé socialniho zabezpeceni, ze na mé v
poslednich péti letech nebyl nafizen vykon soudniho rozhodnuti, ze proti mné nejsou vedeny soudni spory v souvislosti s podnikatelskou
&innosti, Ze viigi mné nebyl podan navrh na zahajeni insolvenéniho fizeni a v sou¢asné dobé neni vii¢i mné vedeno insolvenéni fizeni.

Prohla$uji, Ze nejsem osobou se zviastnim vztahem k bance ve smyslu §19 zakona ¢. 2401992 Sb. o bankach ve znéni zmén a dopliku.

Zadam-li o poskytnuti tvéru k CSOB Kreditni karté pro studenty, beru na védomi a souhlasim s tim, Ze v pfipadé zvySeni uvérového limitu nad
&astku 20 000 K& (pfitemz do této &astky se zapocitava i uvérovy limit povoleného pfederpani), anebo pfi zméné Uétu pro splaceni z CSOB
Studentského konta nebo CSOB Studentského konta Plus na jakykoliv jiny b&Zny Géet, dojde k automatické zméné Gvéru k CSOB Kreditni karté
pro studenty na tvér k CSOB Kreditni karté. Dale prohladuji, Ze viechny vySe uvedené udaje jsou pravdivé a presné. Souhlasim se zpracovanim
osobnich tidaja tak, jak je uvedeno v Souhlasu se zpracovanim osobnich Udajl, ktery je soucasti této zadosti a se kterym jsem se seznamil.

Prohla3uji, Ze jsem o svém Umyslu uzavfit smlouvu o tuvéru informoval/a svého manzela/manzelku a mam jeho/jeji souhlas.

Souhlas se zpracovanim osobnich udaji
1. Pfedmét souhlasu ’

V souvislosti se 2adosti zadatele "*" o uzavieni smiouvy mezi 2adatelem a CSOB anebo s jiz uzavienymi smlouvami mezi 2adatelem a CSOB
(d&le jen ,Smlouva“) souhlasi Zadatel s tim, aby CSOB za nize uvedenym ugelem shromazdovala, zpracovavala a uchovavala tyto osobni tdaje
Zadatele:

- osabni tidaje uvedené ve Smlouvé (tj. v zadosti Zadatele o uzavieni smlouvy s CSOB nebo v jiZ uzavfenych smiouvach zadatele s CSOB), a to
véetné rodného gisla Zadatele, :

- osobni tdaje vypovidajici o tom, zda mezi Zadatelem a CSOB doslo k uzavieni, pilidusg"Wuzavieni Smlouvy, o finanénich zévazcich
Zadatele, které vznikly, vzniknou nebo mohou vzniknout v souvislosti se Smiouvou, jejich zaji$téni a pinéni ze strany Zadatele; osobni udaje
vypovidajici o rozsahu a povaze porudeni smluvni povinnosti Zadatelem, jejimZ nasledkem je existence penézni pohledavky CSOB za
7adatelem ve vy3i alespoi dvou splatek anebo existence jakékoliv penézni pohledavky CSOB za Zadatelem déle jak 30 dnd po splatnosti, a o
povaze zavazku, ze kterého tato povinnost vyplyva, a o nasledné platebni moraice klienta,

- piipadné dal3i osobni tdaje, které vypovidaji o bonité a diivéryhodnosti zadatele a které zadatel sdélil &i sdéli CSOB nebo které CSOB ziskala
&i ziska v souvislosti s pinénim, pfipadné nepinénim Smiouvy,

- osobni Udaje Zadatele o jeho smiuvnich vztazich s (a) osobami, které CSOB oviada, déle (b) s osobami oviadajicimi CSOB a (c) osobami
ovladanymi nékterou z osab, které oviadaji CSOB (déle jen ,osoba propojena s CSOB* nebo ,osoby propojené s CSOBY), pfigemZ pojmy
ovladat, osoba ovladajici, osoba ovladana maji vyznam vymezeny v § 66a zakona ¢. 513/1991 Sb., obchodni zakonik, ve znéni pozdé&jsich
predpisil. Seznam osob propojenych s CSOB je uveden na www.csob.cz.

Dale Zzadatel souhiasi s tim, aby za niZe uvedenym celem:

- €SOB zpfistupnila jeho osobni Udaje opravnénym uzivatelim Bankovniho registru klientskych informaci (dale jen ,BRKI‘) a Nebankovniho
registru klientskych informaci (dale jen ,NRKI") tak, jak je popsano v Informaénim Memorandu,

- CSOB vyse uréené osobni udaje Zadatele predavala osobam propojenym s CSOB a aby tyto spoleénosti tyto osobni udaje Zadatele pouzivaly,
a to piipadné spolu s dal3imi osobnimi Udaji Zadatele, jez opravnéné zpracovavaji,

- osoby propojené s CSOB piedavaly CSOB osobni idaje Zadatele vypovidajici o jeho smiuvnich vztazich s kazdou z téchto spolecnosti a aby
CSOB tyto osobni udaje pouZivala, a to pfipadné spolu s dalsimi osobnimi udaji Zadatele jeZ opravnéné zpracovava.

Zadatel rovnZ souhlasi s tim a sou¢asné zmociuje CSOB k tomu, aby jim poskytnuté osobni Gdaje ve vy3e uvedeném rozsahu (vZetné
rodného &isla jakoz i identifikaéniho &isla) dale predavala sdruzeni SOLUS, zajmovému sdruzZeni pravnickych osob, IC 69346925 (dale jen
.Sdruzeni SOLUS"), které je spravcem ,Pozitivniho registru SdruZzeni SOLUS®, ,Registru FO SdruZeni SOLUS" a ,Registru I& Sdruzeni SOLUS*
k dal§imu zpracovani v ramci téchto registri, a to vyhradné za uelem ochrany prav CSOB a za uéelem vzajemného informovéni Elend
Sdruzeni SOLUS o zaleZitostech vypovidajicich o bonité, divéryhodnosti a platebni moralice jejich klientll a Zadatelli o nabizenou sluZbu.
Zadatel souhlasi s tim, Ze takto udéleny souhlas se vztahuje i na pfeddvani poskytnutych osobnich udaji ve vySe uvedeném rozsahu
pfipadnému pravnimu nastupci SdruZeni SOLUS. Zadatel dale bere na védomi a souhlasi s tim, Ze spolecnost a Sdruzeni SOLUS budou za
vyse uvedenym Uéelem zpracovavat i osobni Udaje Zadatele obsazené v insolvenénim rejstiiku, vedeném podle zakona & 182/2006 Sb.,
insolvenéni zakon, &i jinych vefejné piistupnych databdzi. Zadatel souhlasi s tim, aby Sdruzeni SOLUS pii zpracovani jeho osobnich udaj
vyuZil sluZeb zpracovatell. Zadatel souhlasi s tim, Ze takto zpracovavané osobni (daje (véetné rodného Cisla jakoZ i identifikacniho cisla)
Sdruzeni SOLUS zpfistupni pfimo ¢&i prostiednictvim zpracovatele svym &lenlim, a to vyluéné za vy$e uvedenymi Ocely.

Zadatel souhlasi s tim, aby CSOB ziskala, a to i opakované, informace o Zadatelové bonité, platebni moralce a divéryhodnosti, které jsou nutné
k posouzeni jeho Zadosti o poskytnuti Givéru, a to z databazi Sdruzeni SOLUS a ddle z BRKI a NRKI.

2. Uéel zpracavani osobnich Gdajl Zadatele

Ugelem zpracovani osabnich (daji Zadatele na zakladé tohoto souhlasu je (neni-lii vy3e uveden zvlastni Ggel):
- evidenéni Ucely,

- vytvofeni souboru informaci vypovidajicich o bonité a divéryhodnosti Zadatele,

- zajisténi vzajemného informovani opravnénych uZivateld BRKI a NRKI, ¢lend Sdruzeni SOLUS a osob propojenych s CSOB o bonité,
divéryhodnosti a platebni moralce Zadatele a umoznéni (a to i opakovaného) posuzavani bonity, divéryhodnosti a platebni moralky Zadatele ze
strany GSOB, opravnénych uZivateli BRKI a NRKI, &lend SdruZeni SOLUS a osob propojenych s CSOB; zpisob, rozsah a podminky
vzajemného informovani opravnénych uZivatell BRKI a NRKI jsou uvedeny v Informaénim Memorandu a ohledné informovani clend Sdruzeni
SOLUS jsou uvedeny v Pougeni o registrech SdruZeni SOLUS,

- nabizeni obchodu a sluZeb ze strany CSOB a osob propojenych s CSOB, atoi elektronickymi prostiedky.

- aktualizace osobnich tdajii zadatele predavanych CSOB osobam propojenym s CSOB.

3. Pofizeni fotokopii dokumentd

Zadatel souhlasi s pofizenim kopii dokument( véetné dokladi totoZnosti, které CSOB piediozil. Na osobni daje na nich uvedené se vztahuje



souhlas se zpracovanim osobnich tdaji.
4. Doba trvani souhlasu

Tento souhias Zadatel udéluje na dobu Ctyr let ode dne jeho udéleni, aviak ohledné BRKI, NRK] a Sdruzeni SOLUS na dobu jednoho roku od
jeho udéleni. V pfipadé, Ze mezi zadatelem a CSOB byla nebo bude uzaviena Smiouva, udéluje Zadatel tento souhlas na dobu jejiho trvani a
na dobu dalSich étyr let (v pfipadé souhlasu s piedavanim osobnich udaji Sdruzeni SOLUS na dobu jejiho trvani a na dobu dalSich tfi let) od
spinéni veskerych finanénich zavazki Zadatele z uzaviené Smilouvy, pokud tyto zavazky zaniknou fadnym spinénim nebo zpisobem
nahrazujicim Fadné spinéni, resp. od zaniku Smiouvy, pokud finanéni zavazky ze Smiouvy zaniknou jinak.

5. Dalsi informace
Piied podpisem tohoto souhlasu se zadatel seznamil:

- s Informaénim Memorandem, které obsahuje i pougeni o pravech Zadatele v souvislosti se zpracovanim jeho osobnich Gdajd v rdmci BRKI i
pro Gcely vzajemného informovani se uZivateld BRKI a/nebo NRKI o bonité, divéryhodnosti i platebni moraice jejich kiientd; s Poucenim o
registrech Sdruzeni SOLUS, které obsahuje rovnéZ pouceni o pravech subjekti Gdaji (fyzickych osob) v souvislosti se vzajemnym
informovanim &lend Sdruzeni SOLUS o zéleZitostech vypovidajicich o bonité, divéryhodnosti a platebni moralce jejich klientl a Zadateld o -
nabizenou sluzbu;

- s pouéenim o pravech Zadatele podle § 12 a § 21 zakona &. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udaji a 0 zméné nékterych zakon, ve znéni
pozdajsich predpist, v souvislosti se zpracovanim jeho osobnich udaju CSOB, které je obsazeno v dokumentu s nazvem ,Informace pro fyzické
osoby 0 zpracovani osobnich Gdaji. Tento dokument je k dispozici na viech obchodnich mistech oznaéenych logem Postovni spofitelny.
Sougasné byl Zadatel poucen, Ze poskytnuti tohoto souhlasu je dobrovolng; pred podpisem tohote souhlasu byl Zadatel informovan, Ze:

- aktudlni znéni Informacniho Memoranda miZe kdykoli ziskat na obchodnich mistech a intemetovych strankach CSOB a informacni lince a
internetovych strankach provozovatele BRKI; aktudlni znéni Pougeni o registrech SdruZeni SOLUS muze rovn&Z ziskat na obchodnich mistech
a intemetovych strankach CSOB jako? i internetovych strankach Sdruzeni SOLUS www.solus.cz, kde je dostupny i aktuaini seznam Elenu
Sdruzeni SOLUS.

*) Pojem “Zadatel” zahruje pojmy “hlavni Zadatel”, “spoluZadatel” a “rucitel*

Klient svym podpisem stvrzuje, Ze mu CSOB poskytla v listinné podobé pied uzavienim smiouvy Pfedsmluvni informace ke spotfebitelskému
Gvéru a Vysvétleni predsmiuvnich informaci a zakladni informace o jednotiivych druzich spotrebitelskych Gvéna poskytovanych Ceskoslovenskou
obchodni bankou.

Vypliite pouze pro iivéry nad 150.000 K¢, kdy je Zadatel/ka Zenaty/vdana.
Jako manZel/manZelka Zadatele souhlasim s poskytnutim Gvéru.

Jméno a prijmeni Datum narozeni Podpis

Y
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Ptiloha ¢. 4: Smluvni dokumentace ke spotiebitelskému uvéru (Postovni spofitelna)

CiSLO SMLOUVY O UVERU: 005291215R
Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.
Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5; IC: 00001350
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B: XXXVI, viozka 46
(dale jen "CSOB"), na jedné strané

zastoupena I (v &rovym pracovnikem, MRS, UiVErovym
pracovnikem
pobocka Centralni zpracovani spotfebnich uvéri FO - PSB, Roztylska 1, Praha 4, 14000

bezplatna infolinka 800 210 210

a

Milikov , Milikov, 73981, CZ
(dale jen "Klient") na strané druhé

CSOB a Klient (dale spole&né téz "smluvni strany")

uzaviraji

podle ustanoveni § 269 odst. 2 a nasl. a § 497 a nasl. zakona &. 513/1991 Sb. obchodniho zakoniku v platném
znéni (dale jen "Obch. zak.")

tuto Smlouvu o CSOB spotiebitelském Gvéru ( dale jen "Smlouva")

Uvodni ustanoveni
Smlouvu o uvéru tvori tyto ¢asti:

l. Smlouva o CSOB Spotiebitelském uvéru dle ust. § 497 a nasl. Obch. zak (dale jen "Smiouva o
spotrebitelském Gvéru")

1. Smlouva o uvéru ke Kreditni karté PoStovni spofitelny dle ust. § 497 Obch. zak. (dale jen "Smlouva o
kreditni karté")

Ill.  Spoleéna ustanoveni, ktera plati jak pro Smlouvu , tak pro Smlouvu o kreditni karté

Smluvni strany sjednavaiji, Ze Smlouva o spotrebitelském uvéru a spoleéna ustanoveni uvedena v &asti lll.
Smlouvy o uvéru nabyvaiji u¢innosti dnem uzavieni Smlouvy o Uvéru a Smlouva o kreditni karté nabyva
ucinnosti spinénim nasledujicich odkladacich podminek:

a) CSOB zasle Klientovi kreditni kartu specifikovanou v &asti Il. Smlouvy o uvéru a

b)  Klient kreditni kartu aktivuje zplisobem specifikovanym v &asti Il. Smiouvy o Gvéru

Smluvni strany dale sjednavaji, Ze ve smyslu ust. § 275 odst. 1 Obch. zak. se kazda z t&chto smluv posuzuje
samostatné.

Cast I. Smlouva o CSOB spotiebitelském tvéru

1.1. Obchodni podminky

Sougasti Smlouvy o spotiebitelském tvéru jsou Obchodni podminky pro CSOB Spotiebitelské Gvéry ze dne
1.6.2010 a Podminky pro bézné Gcty Postovni spofitelny pro fyzické osoby - ob&any ze dne 1.7.2011, se
kterymi se Klient seznamil, a podpisem Smlouvy o Gvéru s nimi vyslovuje svij souhlas. Odchylna ujednani ve
Smilouvé o spotfebitelském tGvéru maji prednost pied znénim Obchodnich podminek pro CSOB Spotiebitelské
uavery.

1/5

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.
Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5; IC: 00001350
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze. oddil B: XXXVI, vioZka 46
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1.2. VysSe a ucel uvéru

CSOB poskytne Klientovi po spinéni véech smluvnich podminek penézni prostiedky formou spotfebitelského
uvéru do celkové vyse tvérového limitu 20000,00 K¢, slovy dvacettisic korun Eeskych (déle jen "Uvérovy
limit").

PenézZni prostfedky mohou byt Cerpany ke dni 25.10.2012, pokud jsou v tento den spinény vSechny smluvni
podminky. Uvér musi byt Cerpan jednorazové.

CSOB poskytuje tvér Klientovi bezugelové.

CSOB se zavazuje poskytnout Klientovi penézni prostfedky pfevedenim na uget Klienta &islo
vedeny na jméno h Klient timto 2ada o pfevedeni penéznich prostfedkl na tento svij
ucet v plné vysi uvérového limitu.

1.3. Zajisténi avéru
Poskytovany Gvér neni zajistén

1.4. Podminky cerpani .

Penézni prostiedky nebo jejich &ast a2 do vyse Uvérového limitu mohou byt &erpany po spinéni nasledujicich

podminek:

0 Smlouva o tivéru byla ze strany Klienta pravoplatné podepsana a CSOB obdrzela vechny smluvné
dohodnuté podklady a dokumenty.

U Nenastalo poruseni povinnosti nebo skute€nost nebo zména specifikovana v ¢l. 9. Obchodnich podminek
pro CSOB Spotiebitelské Gvéry.

CSOB neni povinna umoznit Klientovi &erpani Uvéru, na zakladé Smlouvy v piipadé, Ze vy$e uvedené
podminky ¢erpani Gavéru nebudou spinény.

1.5. Uro&eni a poplatky za Gvér

VyCerpany a nesplaceny Gvér nebo jeho ¢ast bude uroen pevnou urokovou sazbou ve vysi 16,90% p. a.
Roéni procentni sazba nakladli na spotrebitelsky uvér ¢ini 18,31% p. a. za pfedpokladu erpani Gvéru ve vysi
uvérového limitu.

Za poskytnuti avéru Klient zaplati poplatek ve vysi 0,00 K& nejpozdéji ke dni podpisu Smiouvy.

Za spravu uvéru bude CSOB uctovat Klientovi mésicné poplatek ve vysi 0,00 K&, a to za kazdy, i zapo&aty,
kalendaini mésic. Klient se zavazuje platit tento poplatek vzdy 17. dne v mésici pocinaje kalendainim mésicem
nasledujicim po uzavieni Smlouvy.

CSOB je opravnéna Udtovat dal$i poplatky v souladu se sazebnikem poplatkl Postovni spofitelny.

1.6. Splaceni

V obdobi ¢erpani se Klient zavazuje splacet Uroky z vy&erpané ¢asti Gvéru mésicné vzdy 17. dne v mésici, dale
ke konci obdobi ¢erpani. V obdobi splaceni se Klient zavazuje splacet uroky a jistinu Gvéru v 36 mésicnich
anuitnich splatkach ve vysi 710,00 K&, vzdy 17. dne v mésici; pokud v nékterém mésici neni tento den, pak v
posledni den v tomto mésici. Kazda anuitni splatka v celkové sjednané vysi bude obsahovat ¢astku uréenou
k zaplaceni jistiny a éastku k zaplaceni uroku. Prvni splatka bude splatna dne 17.11.2012 a posledni splatka
bude splatna dne 17.10.2015; vySe posledni anuitni splatky zavisi na pribéhu splaceni. Bude-li klient splacet
fadné a véas, tj. ve sjednané vysi a dnech splatnosti, bude vySe posledni anuitni splatky stejna nebo nizsi
nezli je sjednana vyse anuitni splatky. Pokud v8ak v pribéhu splaceni dojde k prodleni, tj. Klient nedodrzi vysi
splatek a/nebo dny splatnosti, bude vyse posledni anuitni splatky vyssi nezli je sjednana vyse anuitni splatky.
Celkova Castka, kterou je potreba zaplatit €ini 25549,00 K&.

1.7. Urok z prodleni a dal$i dusledky vyplyvajici z prodleni Klienta

a) Pro pfipad, Ze Klient nedodrzi terminy a vySi splatek nebo nesplati ostatni penézité zavazky vyplyvajici
ze Smlouvy o spotiebitelském Uvéru, je CSOB opravnéna Uétovat Klientovi trok z prodleni ve vysi
stanovené nafizenim vlady €. 142/1994 Sb., v platném znéni, {. ve vysi REPO sazby CNB zvysSené o 7
procentnich bod p.a. z ¢astek, které je Klient povinen zaplatit z penéZitych zavazki vyplyvajicich ze
Smlouvy o spotfebitelském dvéru a které nebyly zaplaceny v dohodnutych terminech jejich splatnosti.
CSOB je opravnéna inkasovat urok z prodleni z uctl Klienta i bez jeho souhlasu.

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.
Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5; IC: 00001350
zapsan4 v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B: XXXVI, viozka 46
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b)  Klient je povinen uhradit CSOB poplatky spojené se zasilanim upominek a vyzev dle sazebniku poplatkd
Postovni sporitelny.

¢) CSOB je opravnéna poskytovat tfetim osobam mimo jiné i informace o platebni moraice Klienta, v
souladu se Souhlasem se zpracovanim osobnich Gdajl, ktery Klient podepsal.

1.8. Pojisténi avéru
Klient neni pojistény v ramci Smiouvy.

1.9. Prohlaseni a zavazky Klienta
Cast Il. Smlouva o kreditni karté

I1.1. Obchodni podminky

Soucasti Smlouvy o kreditni karté jsou Podminky pro kreditni karty Postovni spofitelny ze dne 1.7.2011,
Podminky pro platebni karty Postovni spofitelny ze dne 1.7.2011 a Podminky pro bé&zné &ty Postovni
spofitelny pro fyzické osoby - ob&any ze dne 1.7.2011, se kterymi se Klient seznamil a podpisem Smlouvy o
uvéru s nimi vyslovuje svij souhlas. Odchylna ujednani ve Smiouvé o kreditni kart& maji pfednost pied znénim
Podminek pro kreditni karty Postovni spofitelny.

i.2. VySe Gvéru

CSOB poskytne Klientovi penézni prostiedky formou tivéru ke kreditni kart& Postovni spofitelny (dale jen
~Uver) a vyda Klientovi kreditni kartu PoStovni spofitelny (dale jen "Kreditni karta") v souladu se Smlouvou

o kreditni karté. CSOB a Klient vyslovné sjednavaji, Ze Smlouva o kreditni karté nabude Géinnosti spinénim
odkladacich podminek uvedenych v Uvodnich ustanovenich Smlouvy o tvéru, pficemz spinéni odkladacich
podminek zavisi zcela na vili kazdé ze smluvnich stran.

CSOB poskytne Klientovi penézni prostfedky do vyse tvérového limitu 100 000,- K&. Postupem dle &1.3
Podminek pro kreditni karty Postovni spofitelny je CSOB opravnéna v pribéhu smiuvniho vztahu uverovy limit
zvysovat. CSOB a Klient vyslovné sjednavaji, Ze konkrétni vysi Gvaru stanovi CSOB v den zaslani oznameni o
vydani kreditni karty, a to az do minimalni vy$e, ktera je stanovena v Sazebniku.

1.3. RPSN a celkova ¢astka, kterou je potfeba zaplatit

Klient bere na védomi a souhlasi s tim, Ze konkrétni vy$e RPSN a célkové Castka, kterou je potieba zaplatit,
budou uvedeny v oznameni o vydani kreditni karty.

IL.4. Kreditni karta a jeji aktivace _
CSOB vyda Klientovi Kreditni kartu neembosovanou. CSOB a Klient sjednavaji, ze Kreditni karta bude vydana
pani

' , bytem Milikov , Milikov, 73981, CZ (dale jen "Drzitel
kreditni karty").
Aktivaci Kreditni karty provede DrZitel kreditni karty podle navodu na aktivaci, ktery obdrzi zaroveri s Kreditni
kartou.
Aktivaci Kreditni karty je potvrzen souhlas Klienta s vy$i Gvérového limitu a s vy$i urokovych sazeb. Vyse
uvérového limitu a vyse trokovych sazeb budou uvedeny v oznameni o vydani Kreditni karty. :

IL.5. Cerpani avéru
Uvér mize byt Cerpan pocinaje druhym pracovnim dnem nasledujicim po aktivaci Kreditni karty, a to a2 do
vySe uvérového limitu uvedeného v oznameni o vydani Kreditni karty.

11.6. Splaceni avéru

Klient se zavazuje splacet poskytnuté penézni prostfedky v pravidelnych mésiénich splatkach ve vy$i uvedené
v €l. 5. Podminek pro kreditni karty Postovni spofitelny vzdy 15. dne v mésici.

CSOB otevfe vérovy Uget po aktivaci Kreditni karty. Cislo Gvérového uétu bude uvedeno na prvnim vypisu z
uvérového Uctu vystaveném dle &I. 5. Podminek pro kreditni karty Pogtovni spofitelny.

11.7. Urokova sazba

CSOB a Klient sjednavaji, e o vysi trokové sazby a debetni Grokové sazby CSOB bude Klienta informovat

v oznameni o vydani Kreditni karty a Ze tyto urokové sazby budou stanoveny ve vysi, uvedené v Oznameni
Ceskoslovenské obchodni banky, a. s., Postovni spofitelny o stanovenych Grokovych podminkach vklad( a
uvér( v K¢ k datu uvedenému v oznameni o vydani Kreditni karty. Smluvni strany dale sjednavaji, Ze urokove
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sazby budou v této vysi platné do doby, dokud CSOB Klientovi neoznami nové tirokové sazby pisemnym
oznamenim postupem dle &l. 4. Podminek pro kreditni karty Postovni spofitelny.

I.8. Urok z prodleni a dal$i dusledky vyplyvajici z prodleni Klienta

a)  Propfipad, Ze Klient nedodrZi terminy a vys$i splatek nebo nesplati ostatni penézité zavazky vyplyvajici
ze Smlouvy o kreditni kart&, je CSOB opravnéna tétovat Klientovi tirok z prodleni ve vysi stanovené
nafizenim viady . 142/1994 Sb., v platném znéni, tj. ve vy§i REPO sazby CNB zvy$ené o 7
procentnich bodi p.a. z Eastek, které je Klient povinen zaplatit z penéZitych zavazki vyplyvajicich ze
Smiouvy o kreditni karté a které nebyly zaplaceny v dohodnutych terminech jejich splatnosti. CSOB je
opravneéna inkasovat Urok z prodleni z uétu Klienta i bez jeho souhlasu.

b)  Klient je povinen uhradit CSOB poplatky spojené se zasilanim upominek a vyzev dle sazebniku poplatk
Postovni spofitelny. -

¢) CSOB je opravnéna poskytovat tietim osobam mimo jiné i informace o platebni moralce Klienta, v
souladu se Souhlasem se zpracovanim osobnich Udaji, ktery Klient podepsal.

I1.9. Ukonceni Smlouvy o kreditni karté

Mimo zplsobu uvedeného v Podminkach pro kreditni karty Postovni sporitelny Smiouva o kreditni kart& zanika

také

a)  uplynutim 1 mésice od data odeslani Kreditni karty Drziteli kreditni karty, jestlize do té doby nedojde k
aktivaci Kreditni karty

b)  dnem splatnosti Uvéru uvedenym v €astiI. €l. |. 6. Smlouvy o Uvéru, popf. dnem pfedasného splaceni
tvéru, dle ¢l. 5. Obchodnich podminek pro CSOB Spotfebitelské Uvéry, jestlize do té doby nebudou
spinény odkladaci podminky uvedené v Uvodnich ustanovenich Smiouvy o Gvéru.

Cast lll. Spoleéna ustanoveni

I1.1. Zpiusob splaceni

Veskeré splatné ¢astky podle Smlouvy o avéru je CSOB ogrévnéna inkasovat z détu Klienta vedeného v SOB
pod I /0300 event. z dalSich jeho Gctd v CSOB. CSOB je opravnéna si v den posledni splatky, resp.

v den koneéné splatnosti Uvéru vyinkasovat veskeré své do toho dne neuhrazené pohledavky z poskytnutého
Uveru. Klient je povinen hradit ceny za sluZby poskytované v souvislosti s vedenim bézného Uctu, ze kterého je
uvér splacen dle sazebniku poplatkil Postovni spofitelny.

lll.2. ReSeni spori

CSOB a Klient sjednavaiji pro feseni sporii mistni pfislugnost Obvodniho soudu pro Prahu 1. Spory mohou
byt feSeny rovnéz mimosoudné, prostrednictvim finanéniho arbitra, pokud je dana finan&nimu arbitrovi tato
pravomoc zakonem.

lI1.3. Zmény Smlouvy o Ovéru

CSOB a Kiient vyslovné sjednavaiji, Ze ustanoveni Smlouvy o Gvéru Ize ménit po dohodé smiuvnich stran
pisemnou formou, v piipadé zfizeni sluzeb elektronického bankovnictvi i prostfednictvim vybranych
elektronickych sluZeb, jestlize takovou zménu umoziuji a rovnéz prostrednictvim telekomunikagnich zafizent,
pokud tento postup CSOB umozni.

Hl.4. Prohlaseni Klienta

Klient prohlasuje, Ze splfiuje vdechny podminky stanovené v &l. 7. Obchodnich podminek pro CSOB
Spotfebitelské Uvéry a v &l. 7. Podminek pro kreditni karty Postovni spofitelny a je si védom viech zavazk(,
které pro né&j vyplyvaji z &l. 8. Obchodnich podminek pro CSOB Spotiebitelské uvéry a z ¢&l. 8. Podminek pro
kreditni karty Postovni spofitelny.

Klient prohladuje, Ze o svém Gmyslu uzaviit Smlouvu o Gvéru informoval svou manZelku/svého manzela a ma
jeji/ieho souhlas. :

Dale Klient svym podpisem stvrzuje, 2e mu CSOB poskytla v listinné podobé pfed uzavienim smlouvy
Predsmluvni informace ke spotfebitelskému tvéru a Vysvétleni predsmluvnich informaci a zakladni informace
o jednotlivych druzich spotfebitelskych avért poskytovanych Ceskoslovenskou obchodni bankou, a.s.

Klient prohlasuje, Ze udaje, ktere uved| v Zadosti o poskytnuti Gvéru, jsou pravdivé, (plné a spravné.
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lIL.5. Zavérecna ustanoveni

Vypisy z tvérového uétu CSOB Spotiebitelského véru a kreditni karty Postovni spofitelny budou klientovi

zasilany mésicné, za predchazejici mésiéni obdobi pisemnou formou. Zplisob zasilani vypisii mizZe byt

zménén na zakladé Zadosti klienta; CSOB potvrdi klientovi provedenou zménu pisemné, popf. prostfednictvim

sluzeb eletronického bankovnictvi.

Smluvni strany sjednavaji nasledujici zpisob uzavfeni Smlouvy o Gvéru:

CSOB zasle Klientovi 2 stejnopisy Smlouvy o tvéru k podpisu na adresu uvedenou v zahlavi Smilouvy o avéru.

Klient vSechny stejnopisy Smiouvy o Gvéru podepise podle podpisového vzoru ke svému b&znému Gétu &.
10300 a zasle zpét do CSOB, popt. dorudi osobné na pobocku uvedenou v zahlavi Smlouvy o

uvéru, tak, aby CSOB obdrzela Klientem podepsané stejnopisy Smlouvy o uvéru nejpozds;ji do 22.10.2012.

CSOB véechny stejnopisy Smlouvy o Gvéru podepise a 1 z nich zasle zpét Klientovi nasledujici pracovni den

PO 22.10.2012. Smluvni strany vyslovné sjednavaji, Ze dnem dorugeni Smlouvy o Gvéru je 2. pracovni den

po odeslani Smlouvy o tvéru CSOB Klientovi. Smlouva o Gvéru je uzaviena dnem doruéeni Smlouvy o Gvéru

Klientovi.

Dale smluvni strany sjednavaji, Ze nebudou-li Klientem podepsané stejnopisy Smiouvy o tvéru doruceny

do CSOB nejpozdéji do stanoveného data, tj. do 22.10.2012, navrh na uzavieni Smlouvy o Uvéru zanika a k

uzavieni Smiouvy o Gvéru nedojde.Smluvni strany shodné prohlasuiji, ze Smlouva o Gvéru byla sepsana podle

jejich svobodné vile a na dikaz tohoto pfipojuji své podpisy.

Liberecdne: .. insniinss Milikov dne

!eskoslovenské Klient

obchodni banka, a. s.

Podpis klienta souhlasi s podpisovym vzorem k béZznému Gétu ulozenym v CSOB.

jméno a pfijmeni
pracovnika CSOB
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Ptiloha €. 5: Vyvoj vahy a jakosti prazskych grost

Panovnik Vaha kusu v gramech Ryzost sttibra
Vaclav II (1305) 3,6 0,933
Jan Lucembursky 3,6 0,875
Karel IV 3,4 0,795
Vaclav IV 2,9 0,623
Husitské valky - -
Ladislav Jagellonsky 2,82 0,623
Jiti z Podébrad 2,70 0,620
Vladislav 11 2,88 0,438
Ludvik I 2,82 0,422
Ferdinand 1 (1547) 2,00

Vyvoj vahy a jakosti prazskych grosti (Ménova politika v &eské historii — vydané CNB)
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Ptiloha €. 6: Centralni banky

Stupeii samostatnosti v ménové politice

Vysoky — Evropska centralni banka, Svycarsko,
Ceska republika

Stiedni — USA, Velka Britanie

Nizky — Japonsko

Hlavni koneéné cile ménové politiky

Cenova stabilita — Evropskd centralni banka,

Svycarsko, Ceska republika

Stabilita mény a ménového kurzu

Stabilita mény, ekonomicky rtst a dalsi

Podil na bankovnim dohledu

Dominantni — Italie, Nizozemsko, Ceska

republika

Stredni — USA, Japonsko

Nizky — Evropska centralni banka, Irsko

Forma vlastnictvi centralni banky

Stat 100 % - Francie, Velka Britanie, Ceska
republika

a.s., stat 50 % a vice

a.s., stat pod 50 % - Svycarsko, USA

Ziskovost centralni banky

Vysoka — USA

Zanedbatelna, nehraje vétsi roli — vétsina zemi

EU, CR

Organizacni struktura

Jedina CB a pobocky — vétsina zemi EU, CR

Vice centralnich bank s pobockami — USA

Zdroj: Revenda, 2001
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Pfiloha &. 7: Piehled dotaznikového Setfeni Plzen - Slovanska

mzda | splatnost | vyse Gvéru
Slovany |pohlavi| pobyt (K¢) | (mésic) (K¢) rok narozeni | st | ktk | kk
1 zena | vesnice | 13.632 84 30.000 1984 Ix | 1x | Ox
2 muz | vesnice | 21.942 60 110.000 1955 2x | 1x | Ox
3 muz | vesnice | 16.376 72 135.000 1989 Ox | 1x | Ox
4 Zena mésto | 18.955 96 40.000 1961 3x | 1x | Ox
5 Zena | vesnice | 19.000 84 23.000 1976 Ix | 1x | 1x
6 muZ | vesnice | 45.000 72 30.000 1983 1x | 1x | Ox
7 zena | mésto | 20.300 36 40.000 1963 2x | 1x | Ox
8 muz | vesnice | 15.300 60 80.000 1986 1x | 1x | Ox
9 muz mesto | 18.216 84 68.000 1991 Ix | 1x | Ox
10 Zena mesto | 25.000 60 200.000 1968 2x | Ix | 1x
11 muz | vesnice | 16.554 36 25.000 1974 Ix| Ox | Ox
12 Zena | vesnice | 19.295 96 400.000 1990 3x | Ox | Ox
13 zena | vesnice | 15.000 48 115.000 1963 1x | 0x | Ox
14 muZ | vesnice | 37.538 96 563.000 1969 2x | 0x | Ox
15 muz | vesnice | 50.000 84 120.000 1967 Ix | Ox | 1x
16 muZz | mésto |23.388 96 370.000 1964 1x | 0x | Ox
17 Zena mesto | 12.732 24 20.000 1992 Ix | Ox | Ox
18 muz mesto | 25.574 72 40.000 1974 2x | Ox | Ox
19 Zena | vesnice | 18.000 12 20.000 1981 Ix| 1x | Ox
20 muz | vesnice | 17.581 48 100.000 1959 Ix| Ox | Ox
21 Zena | vesnice | 20.000 84 224.000 1986 Ix| 1x | Ox
22 muZz | mésto | 19.606 24 20.000 1990 1x | Ox | Ox
23 muZz | mésto | 22.000 36 50.000 1983 1x | Ox | 1x
24 muz mesto | 40.000 12 30.000 1987 Ix | Ox | Ox
25 muz mesto | 21.321 36 200.000 1991 Ix| 1x | 1x
26 muz mesto | 15.300 12 30.000 1990 Ix | Ox | Ox
27 muZz | mésto | 24.000 36 110.000 1986 1x | 1x | Ox
28 muz | vesnice | 25.000 60 250.000 1972 Ix | 1x | 1x
29 Zena | vesnice | 17.000 84 200.000 1968 Ox | 1x | Ox
30 muz | vesnice | 23.000 84 200.000 1967 Ix | 1x | Ox
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31 muz mesto | 18.000 60 150.000 1977 Ix | 1x | Ox
32 Zena | mésto | 25.000 48 60.000 1963 2x | 1x | Ox
33 muZ | vesnice | 20.000 60 150.000 1965 1x | 1x | Ox
34 muZz | mésto |20.811 48 120.000 1986 1x | 1x | Ox
35 Zena | vesnice | 17.399 24 25.000 1975 Ix | 1x | 1x
36 muZz | mésto | 15.252 24 30.000 1986 2x | 0x | Ox
37 Zena | vesnice | 25.000 36 60.000 1967 Ix | Ox | Ox
38 zena | vesnice | 17.500 60 120.000 1976 Ix| Ix | 1x
39 Zena | vesnice | 13.000 60 100.000 1993 1x | 0x | Ox
40 zena | vesnice | 17.000 72 241.000 1974 Ix | Ox | 1x
41 muz | vesnice | 35.000 84 146.000 1969 Ix| Ox | Ox
42 Zena mesto | 26.000 84 200.000 1955 Ix| 1x | 1x
43 Zena | vesnice | 55.000 84 450.000 1974 Ix| 1x | 1x
44 Zena | vesnice | 30.000 84 110.000 1964 Ix| Ox | Ox
45 muz | vesnhice | 20.000 48 340.000 1977 3x | 1x | Ox
46 zena mesto | 17.000 84 270.000 1982 Ix | 1x | Ox
47 muz | vesnice | 18.000 48 100.000 1953 1x | 0x | Ox
48 muZz | mésto |21.582 96 250.000 1987 3x | 0x | Ox
49 muz | vesnice | 45.000 72 240.000 1978 Ix| Ox | Ox
50 Zena | vesnice | 14.500 84 250.000 1965 Ix| Ox | Ox
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Ptiloha ¢. 8: Piehled dotaznikového Setfeni Rokycany

mzda | Splatnost| vyse uvéru
Rokycany | pohlavi | pobyt (K&) | (mésici) (K¢) rok narozeni| su | ktk | kk
1 muz | vesnice | 15.000 84 300.000 1969 Ix | 1x | 1x
2 muZz | vesnice | 17.500 36 30.000 1992 Ix | Ox | Ox
3 Zena | vesnice | 22.000 84 241.000 1979 2x | Ix | Ix
4 Zena | vesnice | 15.500 60 60.000 1953 Ix | 1Ix | Ox
5 muz vesnice | 15.537 96 270.000 1965 3x | Ix | Ix
6 Zena | vesnhice | 17.706 36 30.000 1989 2x | Ix | Ox
7 zena veshice | 13.779 84 212.000 1967 Ix | Ox | Ox
8 Zena veshice | 15.000 60 100.000 1973 Ix | Ix | 1x
9 muz mésto | 20.000 84 200.000 1990 Ix | Ox | Ox
10 muz vesnice | 28.000 24 130.000 1980 Ix | Ox | Ox
11 muz vesnice | 14.680 48 25.000 1983 Ix | Ix | Ix
12 muz vesnice | 17.288 60 40.000 1984 Ix | Ix | Ix
13 zena vesnice | 14.560 84 200.000 1957 Ix | Ox | Ox
14 muz veshice | 22.000 60 200.000 1971 Ix | Ix | Ox
15 muz veshice | 34.745 96 200.000 1988 2x | Ox | 1x
16 muz mésto | 15.389 36 100.000 1966 Ix | 1x | Ox
17 muz vesnice | 12.000 48 50.000 1991 Ix | Ix | Ox
18 zena vesnice | 20.000 84 100.000 1983 Ix | Ix | Ix
19 muz vesnice | 28.000 84 250.000 1962 2x | Ox | 1x
20 muz vesnice | 21.400 60 100.000 1984 Ix | Ix | Ox
21 muz vesnice | 19.970 84 130.000 1993 Ix | Ix | Ox
22 muz vesnice | 12.500 84 170.000 1991 Ix | Ix | Ox
23 muz | vesnice | 22.560 96 200.000 1985 Ix | 1x | Ox
24 muz vesnice | 18.552 96 320.000 1975 2x | Ox | Ox
25 Zena vesnice | 17.413 72 200.000 1989 2x | Ix | 1x
26 muz vesnice | 21.000 84 186.000 1957 Ix | Ox | Ox
27 Zena vesnice | 33.000 48 105.000 1973 Ix | Ix | 1x
28 muz vesnice | 17.474 96 200.000 1957 Ix | Ox | Ox
29 muz vesnice | 26.582 84 200.000 1968 Ix | Ox | Ox
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30 muZz | vesnice | 18.000 36 58.000 1964 Ix | Ox | Ox
31 muz mesto 17.820 96 150.000 1992 Ix | Ix | Ox
32 zena vesnhice | 25.000 84 250.000 1976 Ix | Ix | Ox
33 muz mésto | 21.300 36 100.000 1985 Ix | 1x | Ox
34 muz vesnice | 12.121 36 61.000 1949 2x | Ix | Ox
35 Zena mésto 25.000 48 200.000 1978 Ix | 1x | Ox
36 muz vesnice | 21.559 96 139.000 1990 Ix | 1x | Ox
37 muz vesnhice | 15.726 72 200.000 1992 2x | 1x | Ox
38 muz mesto 30.256 96 211.000 1968 Ix | Ix | Ox
39 muz veshice | 21.472 96 420.000 1977 Ix | Ix | Ox
40 zena vesnice | 10.044 96 140.000 1957 Ix | Ox | Ox
41 zena vesnice | 24.035 84 200.000 1986 2X | 1x | 1Ix
42 muz meésto 25.050 84 200.000 1991 Ix | Ix | 1x
43 zena vesnice | 18.000 84 207.000 1990 Ix | Ox | Ox
44 zena veshice | 20.000 48 30.000 1972 Ix | Ix | 1x
45 muz veshice | 18.000 72 175.000 1964 Ix | Ix | Ox
46 zena mesto 25.000 48 102.000 1970 Ix | Ox | Ox
47 muz mésto | 20.000 84 200.000 1970 1x | 1x | Ox
48 muz vesnice | 19.000 36 100.000 1960 Ix | Ix | Ox
49 muz meésto 25.000 60 140.000 1982 Ix | Ox | 1x
50 zena meésto 12.000 24 20.000 1958 Ix | Ix | Ox
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Ptiloha ¢&. 9: Dotaznik

Dotaznik pro Zadatele o slouéeni spotiebitelskych uvért, kreditnich karet a kontokorenti

Dobry den, mé jméno je Martina Stupkovd, studuji na Ceské zemédélské univerzité v Praze. Rada
bych Vas pozadala o vyplnéni tohoto dotazniku, ktery bude vyuzit v mé diplomové praci na téma:
Trendy v konsolidaci spotrebitelskych Uvérovych produkt.

1) Iste:
O Muz
O Zena

2) Roknarozeni: ...

3) Kde bydlite?
O Vesnice
O Mesto

4) Jaka je vySe vasi mésicni mzdy?
O Méné neZ 10 000 K¢

10 001 — 15 000 K¢

15 001 — 20 000 K¢

20 001 — 25 000 K¢

25001 a vice

ooogod

5) Jakou pozZadujete splatnost avéru?
O 12 mésict

24 mésicl

36 mésicl

48 mésicl

60 mésicl

72 mésicl

84 mésicl

96 mésicl

ooooood

6) Jaky produkt chcete konsolidovat? (za produkt uvedte pocet, napt. 2x spotiebitelsky Gvér)
O Spotrebitelsky avér .........
O Kreditni karta .........
O Kontokorent .........

113



7) Pozadovana vyse konsolidace?

..................... K¢

8) Co je rozhodujicim faktorem pfi vybéru bankovniho uUstavu pro konsolidaci?

O

O O 0o o O

Urokova sazba

Poplatky spojené s vedenim ¢i poskytnutim Gvéru
RPSN

Podminky predcasného splaceni

Castka, kterou preplatim

VySe mésicni splatky

Pohodli (nemusim ménit banku)

Dékuji za vyplnéni dotazniku.
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Piiloha &. 10: Plan splatek CSOB

Dluh na poc¢atku 150 000 | K¢
Ro¢ni urokova mira 13,9 %
Doba splatnosti 5| let
Pocet splatek za rok 12
n 60
i 0,011583
ny 0,988549
STAV MIMORADNA
OBDOB{ SPLATKA | UROK UMOR |DLUHU SPLATKA
0 150 000,00
1| 348247 173750 1 744,97 148 255,03 0
2| 348247 1717,29| 1 765,18 146 489,86 0
3| 348247 1696,84 | 1785,63 144 704,23 0
4| 348247 1676,16 | 1 806,31 142 897,92 0
5| 348247 1 655,23 | 1827,23 141 070,69 0
6| 348247 1634,07 | 1848,40 139 222,29 0
7| 348247 1612,66| 1869,81 137 352,49 0
8| 348247 1591,00| 1891,47 135 461,02 0
9| 348247 1569,09| 1913,38 133 547,64 0
10| 348247 1546,93| 1 935,54 131 612,10 0
11| 348247 152451 | 1957,96 129 654,15 0
12| 348247 1501,83| 1 980,64 127 673,51 0
13| 348247 1478,88| 2 003,58 125 669,93 0
14| 348247 1 455,68 | 2 026,79 123 643,14 0
15| 3482,47 1432,20| 2 050,27 121 592,87 0
16| 348247 1408,45| 2 074,02 119 518,85 0
17| 348247 1384,43| 2 098,04 117 420,82 0
18| 348247 1360,12| 2 122,34 115 298,47 0
19| 348247 1335,54 | 2 146,93 113 151,55 0
20| 348247 1310,67| 2171,79 110 979,75 0
21| 348247 1285,52| 2 196,95 108 782,80 0
22| 348247 1 260,07 | 2 222,40 106 560,41 0
23| 348247 1234,32| 2 248,14 104 312,26 0
24| 348247 1208,28| 2 274,18 102 038,08 0
25| 348247 1181,94 | 2 300,52 99 737,56 0
26| 348247 1 155,29 2 327,17 97 410,38 0
27| 348247 1128,34| 2 354,13 95 056,26 0
28| 348247 1101,07| 2 381,40 92 674,86 0
29| 348247 1073,48| 2 408,98 90 265,88 0
30| 348247 1 045,58 | 2 436,89 87 828,99 0
31| 348247 1017,35| 2 465,11 85 363,88 0
32| 348247 988,80 | 2 493,67 82 870,21 0
33| 348247 959,91 | 2 522,55 80 347,66 0
34| 348247 930,69 | 2 551,77 77 795,88 0
35| 348247 901,14 | 2 581,33 75 214,55 0
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36| 348247 871,24| 2 611,23 72 603,32 0
37| 348247 840,99 | 2 641,48 69 961,84 0
38| 348247 810,39| 2 672,07 67 289,77 0
39| 348247 779,44| 2 703,03 64 586,74 0
40| 348247 748,13 | 2 734,34 61 852,41 0
41| 348247 716,46| 2 766,01 59 086,40 0
42| 348247 684,42 | 2 798,05 56 288,35 0
43| 348247 652,01 | 2 830,46 53 457,89 0
44| 348247 619,22 | 2 863,25 50 594,65 0
45| 348247 586,05| 2 896,41 47 698,23 0
46| 348247 552,50| 2 929,96 44 768,27 0
47| 348247 518,57 | 2 963,90 41 804,37 0
48| 348247 484,23 | 2 998,23 38 806,14 0
49| 348247 449,50 | 3 032,96 35773,18 0
50| 348247 414,37 | 3 068,09 32 705,09 0
51| 348247 378,83 | 3 103,63 29 601,45 0
52| 348247 342,88 | 3 139,58 26 461,87 0
53| 348247 306,52 | 3175,95 23 285,92 0
54| 348247 269,73| 3212,74 20 073,19 0
55| 348247 232,51 | 3 249,95 16 823,23 0
56| 348247 194,87 | 3 287,60 13 535,64 0
57| 348247 156,79 | 3 325,68 10 209,96 0
58| 348247 118,27 | 3 364,20 6 845,76 0
59| 348247 79,30 | 3403,17 344259 0
60| 348247 39,88 | 344259 0,00 0
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Ptiloha ¢. 11: Plan splatek Komer¢ni banka

Dluh na pocatku 150 000 | K¢
Ro¢ni urokova mira 8,5(%
Doba splatnosti 5| let
Pocet splatek za rok 12
n 60
i 0,007083
ny 0,992966
STAV MIMORADNA
OBDOB{ SPLATKA | UROK UMOR |DLUHU SPLATKA
0 150 000,00
1| 3077,48 1062,50| 2 014,98 147 985,02 0
2| 307748 1 048,23 | 2 029,25 145 955,77 0
3| 307748 1033,85| 2 043,63 143 912,14 0
4| 3077,48 1 019,38 | 2 058,10 141 854,04 0
5| 3077,48 1004,80| 2 072,68 139 781,36 0
6| 307748 990,12 | 2 087,36 137 694,00 0
7| 307748 975,33 | 2 102,15 135 591,85 0
8| 307748 960,44 | 2 117,04 133 474,81 0
9| 307748 945,45 | 2 132,03 131 342,78 0
10| 3077,48 930,34 | 2 147,14 129 195,64 0
11| 3077,48 915,14 | 2 162,34 127 033,30 0
12| 3077,48 899,82 | 2 177,66 124 855,64 0
13| 3077,48 884,39 2 193,09 122 662,55 0
14| 3077,48 868,86 | 2 208,62 120 453,93 0
15| 3077,48 853,22 | 2 224,26 118 229,67 0
16| 3077,48 837,46 | 2 240,02 115 989,65 0
17| 3077,48 821,59 | 2 255,89 113 733,76 0
18| 3077,48 805,61 | 2 271,87 111 461,90 0
19| 3077,48 789,52 | 2 287,96 109 173,94 0
20| 3077,48 773,32 | 2 304,16 106 869,78 0
21| 3077,48 756,99 | 2 320,49 104 549,29 0
22| 3077,48 740,56 | 2 336,92 102 212,37 0
23| 3077,48 724,00 | 2 353,48 99 858,89 0
24| 3077,48 707,33 | 2 370,15 97 488,75 0
25| 3077,48 690,55 | 2 386,93 95 101,81 0
26| 3077,48 673,64 | 2 403,84 92 697,97 0
27| 3077,48 656,61 | 2 420,87 90 277,10 0
28| 3077,48 639,46 | 2 438,02 87 839,09 0
29| 3077,48 622,19 | 2 455,29 85 383,80 0
30| 3077,48 604,80 | 2 472,68 82 911,12 0
31| 3077,48 587,29 | 2 490,19 80 420,93 0
32| 3077,48 569,65 | 2 507,83 77 913,10 0
33| 3077,48 551,88 | 2 525,60 75 387,50 0
34| 3077,48 533,99 | 2 543,48 72 844,02 0
35| 3077,48 515,98 | 2 561,50 70 282,52 0
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36| 307748 497,83 | 2 579,65 67 702,87 0
37| 3077,48 479,56 | 2597,92 65 104,95 0
38| 3077,48 461,16 | 2 616,32 62 488,63 0
39| 3077,48 442,63 | 2634,85 59 853,78 0
40| 3077,48 423,96 | 2 653,52 57 200,27 0
41| 3077,48 405,17 | 2672,31 54 527,96 0
42| 3077,48 386,24 | 2691,24 51 836,72 0
43| 3077,48 367,18| 2710,30 49 126,41 0
44| 3077,48 347,98| 2 729,50 46 396,91 0
45| 3077,48 328,64 | 2 748,83 43 648,08 0
46| 3077,48 309,17 | 2 768,31 40 879,77 0
47| 3077,48 289,57 | 278791 38 091,86 0
48| 3077,48 269,82 | 2 807,66 35 284,19 0
49| 3077,48 249,93 | 2 827,55 32 456,64 0
50| 3077,48 229,90| 2 847,58 29 609,07 0
51| 307748 209,73 | 2 867,75 26 741,32 0
52| 307748 189,42 | 2 888,06 23 853,25 0
53| 3077,48 168,96 | 2 908,52 20 944,74 0
54| 3077,48 148,36 | 2 929,12 18 015,61 0
55| 307748 127,61 | 2 949,87 15 065,74 0
56| 3077,48 106,72 | 2 970,76 12 094,98 0
57| 3077,48 85,67 2991,81 9103,17 0
58| 3077,48 64,48 | 3 013,00 6 090,18 0
59| 3077,48 43,14| 3034,34 3 055,83 0
60| 3077,48 21,65| 3 055,83 0,00 0
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Ptiloha ¢. 12: Plan splatek ZUNO

Dluh na pocatku 150 000
Ro¢ni urokova mira 14,9 1%
Doba splatnosti 5| let
Pocet splatek za rok 12
n 60
i 0,012417
ny 0,987736
STAV MIMORADNA
OBDOB{ SPLATKA | UROK UMOR |DLUHU SPLATKA
0 150 000,00
1| 3560,62 1862,50| 1698,12 148 301,88 0
2| 3560,62 1841,42| 1719,21 146 582,67 0
3| 3560,62 1 820,07 | 1 740,55 144 842,12 0
4| 3560,62 1798,46| 1762,16 143 079,96 0
5| 3560,62 1776,58| 1 784,04 141 295,91 0
6| 3560,62 1 754,42 | 1 806,20 139 489,72 0
7| 3560,62 1732,00| 1828,62 137 661,09 0
8| 3560,62 1709,29| 1851,33 135 809,76 0
9| 3560,62 1686,30| 1874,32 133 935,45 0
10| 3560,62 1663,03| 1897,59 132 037,86 0
11| 3560,62 1639,47| 1921,15 130 116,71 0
12| 3560,62 1 615,62 | 1 945,00 128 171,70 0
13| 3560,62 1591,47| 1 969,16 126 202,55 0
14| 3560,62 1567,01| 1993,61 124 208,94 0
15| 3560,62 1542,26 | 2 018,36 122 190,58 0
16| 3560,62 1517,20 | 2 043,42 120 147,16 0
17| 3560,62 1491,83| 2 068,79 118 078,37 0
18| 3560,62 1466,14 | 2 094,48 115 983,89 0
19| 3560,62 1440,13| 2 120,49 113 863,40 0
20| 3560,62 1413,80| 2 146,82 111 716,58 0
21 3 560,62 1387,15| 2 173,47 109 543,11 0
22| 3560,62 1 360,16 | 2 200,46 107 342,65 0
23| 3560,62 1332,84| 2 227,78 105 114,87 0
24| 3560,62 1 305,18 | 2 255,44 102 859,42 0
25| 3560,62 1277,17 | 2 283,45 100 575,97 0
26| 3560,62 1248,82| 2 311,80 98 264,17 0
27| 3560,62 1220,11| 2 340,51 95 923,66 0
28| 3560,62 1191,05| 2 369,57 93 554,10 0
29| 3560,62 1161,63| 2 398,99 91 155,10 0
30| 3560,62 1131,84| 2 428,78 88 726,33 0
31| 3560,62 1101,69| 2 458,94 86 267,39 0
32| 3560,62 1071,15| 2 489,47 83 777,92 0
33| 3560,62 1 040,24 | 2 520,38 81 257,55 0
34| 3560,62 1008,95| 2 551,67 78 705,87 0
35| 3560,62 977,26 | 2 583,36 76 122,52 0
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36| 3560,62 945,19 | 2 615,43 73 507,08 0
37| 3560,62 912,71 | 264791 70 859,18 0
38| 3560,62 879,83 | 2 680,79 68 178,39 0
39| 3560,62 846,55| 2 714,07 65 464,32 0
40| 3560,62 812,85| 2 747,77 62 716,55 0
41| 3560,62 778,73 | 2781,89 59 934,66 0
42| 3560,62 744,19 | 2 816,43 57 118,22 0
43| 3560,62 709,22 | 2 851,40 54 266,82 0
44| 3560,62 673,81| 23886,81 51 380,01 0
45| 3560,62 637,97 | 2922,65 48 457,36 0
46| 3560,62 601,68 | 2 958,94 45 498,42 0
47| 3560,62 564,94 | 2 995,68 42 502,74 0
48| 3560,62 527,74| 3032,88 39 469,86 0
49| 3560,62 490,08 | 3 070,54 36 399,32 0
50| 3560,62 451,96 | 3 108,66 33 290,66 0
51| 3560,62 413,36 | 3 147,26 30 143,40 0
52| 3560,62 374,28 | 3186,34 26 957,06 0
53| 3560,62 334,72 3225,90 23 731,15 0
54| 3560,62 294,66 | 3 265,96 20 465,20 0
55| 3560,62 254,11 | 3 306,51 17 158,68 0
56| 3560,62 213,05 | 3 347,57 13 811,12 0
57| 3560,62 171,49 | 3 389,13 10 421,98 0
58| 3560,62 129,41 | 3431,21 6 990,77 0
59| 3560,62 86,80 | 3473,82 3 516,95 0
60| 3560,62 43,67 | 3 516,95 0,00 0
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Ptiloha €. 13: Seznam spolecnosti uzivajicich databazi BRKI a NRKI

Ke dni 10. 3. 2014 patii mezi uzivatele BRKI spolecnosti:

Air Bank a.s.

e (itibank Europe plc, organiza¢ni slozka
o Ceska spotfitelna, a.s.

e Ceskomoravska stavebni spofitelna, a.s.
e Ceskoslovenské obchodni banka, a.s.

e Equabank, a.s.

e Evropsko-ruska banka, a.s.

e Fio banka, a.s.

e GE Money Bank, a.s.

e Hypotec¢ni banka, a.s.

e Komeréni banka, a.s.

e LBBW Bank CZas.

e mBank S.A., organizacni slozka

e Modré pyramida stavebni spofitelna, a.s.
e Oberbank AG pobocka Ceska republika
e Raiffeisen stavebni spofitelna, a.s.

e Raiffeisenbank, a.s.

e Sherbank CZ, ass.

e Stavebni spofitelna Ceské spofitelny, a.s.
e UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.
e Waldvierler Sparkasse Bank AG

e Wiistenrot hypotecni banka, a.s.

e Wiistenrot-stavebni spofitelna, a.s.

e ZUNO BANK AG, organizac¢ni slozka
K témuz dni patii mezi uzivatele NRKI spole¢nosti:

e AGRO LEASING J. Hradec s.r.o.

e CASPER Consumer Finance a.s.
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e Caterpillar Financial Services CR, s.r.o.
e CETELEM CR, as.

e COFIDIS s.r.o.

e Credium, a.s.

e (CSOB Leasing, a.s.

e D.S. Leasing, a.s.

e Erste Leasing, a.s.

e ESSOXs.r.o.

e Factoring Ceské spofitelny, a.s.

e Flexilease, s.r.o.

e GE Money Auto, a.s.

e GE Money Bank, a.s.

e Home Credit, a.s.

e |IMPULS-Leasing-AUSTRIA s.r.0.

e PROFI CREDIT Czech, a.s.

e PSA FINANCE CESKA REPUBLIKA, s.r.0.
e Raiffeisen — Leasing s.r.0.

e s Autoleasing, a.s.

e SG Equipment Finance Czech Republic s.r.o.
e SkoFIN s.r.o.

e Toyota Financial Services Czech s.r.o.
e UniCredit Fleet Management, s.r.o.

e UniCredit Leasing CZ, a.s.

e UNILEASING a.s.

e VB Leasing CZ, spol. sr.o.

e VFS Financial Services Czech Republic s.r.o.

Dalsi osobou, jeZ se Gcastnila zpracovani informaci v BRKI a NRKI je italska spolecnost
CRIF S.p.A., ktera na zaklad¢ smluvni dokumentace zajist'uje v ptipadé BRKI pro CBCB

a v piipadé NRKI pro CNCB finélni technické zpracovani informaci o klientech.
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Ptiloha ¢. 14: Dil¢i grafy

Graf ¢. 5.2: Pohlavi Plzen

Pohlavi Plzen - Slovanska

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Graf ¢. 5.3: Pohlavi Rokycany

Pohlavi Rokycany

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Graf ¢. 5.5: Pobyt Plzen

Pobyt Plzen

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Graf ¢. 5.6: Pobyt Rokycany

Pobyt Rokycany

(Zdroj: vlastni zpracovani)

124




Graf ¢. 5.8: Mzda Plzen
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(Zdroj: vlastni zpracovani)

Graf ¢. 5.9: Mzda Rokycany

Mzda Rokycany

B Mzda Rokycany
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(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Graf ¢. 5.11: Splatnost Plzeii

Splatnost Plzen
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(Zdroj: vlastni zpracovani)

Graf ¢. 5.12: Splatnost Rokycany

Splatnost Rokycany
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(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Graf ¢. 5.14: Produkty Plzen

Produkty Plzen

H Pobocka Plzen
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(Zdroj: vlastni zpracovani)

Graf ¢. 5.15: Produkty Rokycany

Produkty Rokycany

B Pobocka Rokycany
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(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Graf ¢. 5.19: Divody zamitnuti Plzen

Dlivody zamitnuti Plzen

m Dlvody zamitnuti Plzen
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(Zdroj: vlastni zpracovani)

Graf ¢. 5.20: Duvody zamitnuti Rokycany

Dlivody zamitnuti

Rokycany
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zdroje schvalovatele

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Graf ¢. 5.24: Duvody pro vybér banky Plzen

Dlvody Plzen
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splaceni  meénit banku)

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Graf ¢. 5.25: Diivody pro vybér banky Rokycany
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splaceni  ménit banku)

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Ptiloha €. 15: Reprezentativni ptiklady jednotlivych bank

Tabulka €. 4.2: Reprezentativni priklad Air Bank

Vcasné splaceni Ostatni pripady
Vyse pujcky 200 000 K¢ 200 000 K¢
Mg¢sicni splatka 4467 K& 4 467 K¢
Pocet splatek 57 69
Poplatky 0 K¢ 0 K¢
Urokova sazba 9,9 % 15,9 %
RPSN 10,37 % 17,12 %
Celkem zaplatite 252 522 K¢ 308 204 K¢

(Zdroj: https://www.airbank.cz/cs/pujcka/proc-pujcku-u-nas/konsolidace-sf/?opened=i-

takhle-muze-vase-pujcka-u-nas-

vypadat#1%20takhle%20m%C5%AF%C5%BEe%20va%C5%A1e%20p%C5%AF|%C4%

8Dka%20u%20n%C3%A1s%20vypadat ze dne 4. 11. 2014)

Tabulka &. 4.3: Reprezentativni p¥iklad Ceska spo¥itelna

S odménou Standardni avér

Vyse pujcky 200 000 K¢ 200 000 K¢
Mésicni splatka 4147 K& (16 964 K¢ 4147 K&
nasporeno)
Pocet splatek 72 72
Poplatky 2 000 K¢ zpracovani uvéru | 2 000 K¢ zpracovani Gvéru
Urokova sazba 12,0 % 13,9 %
RPSN 13,98 % 15,44 %
Celkem pfieplatite: 283 576 K¢& 300 540 K¢
(Zdroj:

https://www.csas.cz/banka/appmanager/portal/pujcka? nfpb=true& pagel.abel=zavolejme

-si&from=produkt ze dne 4. 11. 2014)
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https://www.airbank.cz/cs/pujcka/proc-pujcku-u-nas/konsolidace-sf/?opened=i-takhle-muze-vase-pujcka-u-nas-vypadat#I%20takhle%20m%C5%AF%C5%BEe%20va%C5%A1e%20p%C5%AFj%C4%8Dka%20u%20n%C3%A1s%20vypadat
https://www.airbank.cz/cs/pujcka/proc-pujcku-u-nas/konsolidace-sf/?opened=i-takhle-muze-vase-pujcka-u-nas-vypadat#I%20takhle%20m%C5%AF%C5%BEe%20va%C5%A1e%20p%C5%AFj%C4%8Dka%20u%20n%C3%A1s%20vypadat
https://www.airbank.cz/cs/pujcka/proc-pujcku-u-nas/konsolidace-sf/?opened=i-takhle-muze-vase-pujcka-u-nas-vypadat#I%20takhle%20m%C5%AF%C5%BEe%20va%C5%A1e%20p%C5%AFj%C4%8Dka%20u%20n%C3%A1s%20vypadat
https://www.airbank.cz/cs/pujcka/proc-pujcku-u-nas/konsolidace-sf/?opened=i-takhle-muze-vase-pujcka-u-nas-vypadat#I%20takhle%20m%C5%AF%C5%BEe%20va%C5%A1e%20p%C5%AFj%C4%8Dka%20u%20n%C3%A1s%20vypadat
https://www.csas.cz/banka/appmanager/portal/pujcka?_nfpb=true&_pageLabel=zavolejme-si&from=produkt
https://www.csas.cz/banka/appmanager/portal/pujcka?_nfpb=true&_pageLabel=zavolejme-si&from=produkt

Tabulka &. 4.4: Reprezentativni p¥iklad CSOB

Odpusténi uroku v 2/2

Klasicka konsolidace

splaceni
Vyse ptjcky 200 000 K¢ 200 000 K¢
Mgsicni splatka 1. -48. splatka 3 351 K¢, 3351 Ke
49. -96. splatka 2 606 K¢

Pocet splatek 96 96
Poplatky 0 K¢ 0 K¢
Urokova sazba 9,5 % (po odpusténi troku) 129 %
RPSN 11,2 % 14,3 %
Celkem zaplatite 285936 K¢ 321 696 K¢
(Zdroj:

https://pujcka.csob.cz/?utm source=csob&utm medium=button&utm term=konsolidace&

utm_content=pl_down&utm_campaign=pujcky 9 12 ze dne 4. 11. 2014)

Tabulka €. 4.5: Reprezentativni priklad Expobank

Vyse ptjcky 100 000 K¢
Mésicni splatka 2465 K¢
Pocet splatek 60
Poplatky 1 000 K¢ (1 % z ¢astky poskytnutého tivéru)
Urokova sazba 14,74 %
RPSN 17,95 %
Celkem zaplatite 147 897 K¢

(Zdroj: http://www.expobank.cz/cs/nasi-klienti/osobni-bankovnictvi/pujcky-a-uvery/Ibbw-

multi-pujcka/reperezentativni-priklad.shtml ze dne 6. 11. 2014)
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https://pujcka.csob.cz/?utm_source=csob&utm_medium=button&utm_term=konsolidace&utm_content=pl_down&utm_campaign=pujcky_9_12
https://pujcka.csob.cz/?utm_source=csob&utm_medium=button&utm_term=konsolidace&utm_content=pl_down&utm_campaign=pujcky_9_12
http://www.expobank.cz/cs/nasi-klienti/osobni-bankovnictvi/pujcky-a-uvery/lbbw-multi-pujcka/reperezentativni-priklad.shtml%20ze%20dne%206.%2011
http://www.expobank.cz/cs/nasi-klienti/osobni-bankovnictvi/pujcky-a-uvery/lbbw-multi-pujcka/reperezentativni-priklad.shtml%20ze%20dne%206.%2011

Tabulka €. 4.6: Reprezentativni priklad GE Money

Vyse pujcky 220 000 K¢
Mg¢sicni splatka 3 759,40 K¢
Pocet splatek 96
Poplatky 1495 K¢ poskytnuti (59 K¢/mésic osobni
ucet + 6 K¢ prichozi platba)
Urokova sazba 13,5%
RPSN 152 %
Celkova suma 368 637 K¢
(Zdroj: https://www.gemoney.cz/lide/pujcky/konsolidace-pujcek ze dne 6. 11. 2014)
Tabulka €. 4.6: Reprezentativni priklad Komer¢ni banka
Vyse pujcky 180 000 K¢
M¢sicni splatka 3235K¢
Pocet splatek 72
Poplatky 0 K¢
Urokova sazba 8,5%
RPSN 8,8 %
Celkem zaplatite 230 465 K¢
(Zdroj: http://www.kb.cz/file/cs/o-bance/dokumenty-ke-stazeni/kb-reklamni-nabidka-

optimalni-pujcka.pdf? v=20140930104745 ze dne 29. 11. 2014)
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https://www.gemoney.cz/lide/pujcky/konsolidace-pujcek%20ze%20dne%206
http://www.kb.cz/file/cs/o-bance/dokumenty-ke-stazeni/kb-reklamni-nabidka-optimalni-pujcka.pdf?_v=20140930104745
http://www.kb.cz/file/cs/o-bance/dokumenty-ke-stazeni/kb-reklamni-nabidka-optimalni-pujcka.pdf?_v=20140930104745

Tabulka ¢. 4.7: Reprezentativni priklad Era

Akce Bez akce
Vyse pujcky 200 000 K¢ 200 000 K¢
M¢sicni splatka 1. -42.spl. 3414 K¢ 3414 K¢
43. - 84. spl. 2 828 K¢
Pocet splatek 84 84
Poplatky 0 K¢ 0 K¢
Urokova sazba 1.-42. spl. 10,9 %; 10,9 %
43.-84.spl. 0%
RPSN 8,8 % 11,45 %
Celkem zaplatite 262 164 K¢ 286 834 K¢

(Zdroj: https://www.erasvet.cz/fyzicke-osoby/pujcky/stranky/sjednocena-pujcka/popis-

produktu.aspx ze dne 29. 11. 2014)

Tabulka €. 4.8: Reprezentativni priklad Raiffeisenbank

Vyse pujcky 200 000 K¢
Me¢siéni splatka 3797 K¢
Pocet splatek 72
Poplatky 0 K¢
Urokova sazba 10,9 %
RPSN 11,46 %
Celkem zaplatite 273 342 K¢

(Zdroj: http://www.rb.cz/osobni-finance/uverove-produkty/osobni-pujcky/konsolidace/ ze

dne 29. 11. 2014)
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Tabulka €. 4.10: Reprezentativni priklad Sberbank

Bez bonusu S bonusem
Vyse pijcky 330 000 K& 330 000 K¢&
M¢sicni splatka 5392 K¢ 5392 K¢
Pocet splatek 96 96
Poplatky 0 K¢ 0 K¢
Urokova sazba 11,99 % 8,12 %
RPSN 12,86 % 8,56 %
Celkem zaplatite 517 632 K¢ 451 632 K¢

(Zdroj: http://www.sberbankcz.cz/hypo-reprezentaticni-priklady/fer-konsolidace ze dne

4.11.2014)

Tabulka €. 4.11: Reprezentativni priklad UniCredit Bank

Vyse pujcky 200 000 K&
Mg¢sicni splatka 4784 K¢
Pocet splatek 60

Poplatky 1 500 K¢ za poskytnuti ptijcky + 24 180 K¢

za pojisténi schopnosti splaceni
Urokova sazba 9,9 %
RPSN 16,27 %
Celkem zaplatite 288 020 K¢

(Zdroj: https://www.unicreditbank.cz/web/obcane/uvery/presto-pujcka-slouceni-uveru ze

dne 6. 12. 2014)
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Tabulka €. 4.12: Reprezentativni priklad Zuno

Vyse pijcky 37 800 K&
Meésicni splatka 3321 K¢
Pocet splatek 12
Poplatky 0 K¢
Urokova sazba 9,9 %
RPSN 10,36 %
Celkem zaplatite 39 858 K¢
(Zdroj: http://www.zuno.cz/uvery/refinancovani-pujcky/ ze dne 6. 12. 2014)

Tabulka €. 4.16: Reprezentativni priklad Home Credit

Vyse pujcky 160 000 K¢
M¢sicni splatka 3013 K¢
Pocet splatek 84
Poplatky 0 K¢
Urokova sazba 14,18 %
RPSN 15,20 %
Celkem zaplatite 253 092 K¢
(Zdroj: https://www.homecredit.cz/spojeni-pujcek/ ze dne 22. 2. 2015)

Tabulka €. 4.17: Reprezentativni priklad Cetelem

Vyse pujcky 300 000 K¢
Mésicni splatka 4 959 K¢
Pocet splatek 96
Poplatky 0 K¢
Urokové sazba 10,1 %
RPSN 13,24 %
Celkem zaplatite 476 064 K¢

(Zdroj: https://www.cetelem.cz/osobni-pujcka/konsolidace-pujcek/ ze dne 18. 2. 2015)

135



http://www.zuno.cz/uvery/refinancovani-pujcky/
https://www.homecredit.cz/spojeni-pujcek/
https://www.cetelem.cz/osobni-pujcka/konsolidace-pujcek/

