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Finan¢ni gramotnost vybranych skupin obyvatelstva

Abstrakt

Prace v teoretické Casti shrnuje slozky a prvky financ¢ni gramotnosti a predklada zptsob
vyuky finanéni gramotnosti v Ceské republice. Prace zkouma vybranou skupinu
obyvatelstva (d&ti z détskych domovii), proto se i zabyva ustavni pééi v Ceské republice a v
Evropé a snazi se odpovedét na otazku, jak tento zpusob vychovy ditéte ovliviiuje jeho
finan¢ni gramotnost. Vlastni prace se sklada z dotaznikového Setfeni mezi détmi v détskych
domovech a navazuje na soubor vyzkuml ohledné financ¢ni gramotnosti, ktera byla v
minulych letech provadéna skrz razné statni a nestatni instituce. Vysledky jsou dale
interpretovany z pohledu financnich znalosti a dle finan¢nich postoja, ze kterych vyplyva
niz§i financéni znalost a vysoka obezietnost ohledné bankovnich instituci. Zavérecna
doporuceni ohledné vyuky se predevsim zamétuje na podporu praxe ohledné financi.

Klic¢ova slova: détsky domov, finance, financni gramotnost, nezletili, istavni péce



Evaluation of financial literacy of selected groups of the
population

Abstract

The theoretical part of the study provides an overview of the components and elements of
financial literacy, as well as outlines the approach to teaching financial literacy in the Czech
Republic. It focuses on a specific demographic group, namely children residing in children's
homes, thus delving into the realm of institutional care both in the Czech Republic and across
Europe. The primary objective is to investigate the impact of this child-rearing approach on
their financial literacy. The study employs a questionnaire survey administered to children
living in children's homes, building upon previous research efforts conducted by various
governmental and non-governmental entities in the field of financial literacy. The findings
are subsequently analysed in terms of both financial knowledge acquisition and financial
attitudes. The study finds a link between less knowledge about finances and being careful
with banks. As a result, it suggests ways to improve financial understanding, focusing on
hands-on practice as the best way to learn effectively.

Keywords: children’s home, finance, financial literacy, institutional care, juveniles
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1 Uvod

Finan¢ni gramotnost je obecné dulezité téma, jelikoz zasahuje do vice aspekta
zivota jedince v moderni spoleCnosti. Toto téma neni dilezité jen v ramci osobniho
finan¢niho planovani, ale zasahuje 1 do spole¢nosti jako celku, naptiklad co se tyce
zadluzenosti, schopnosti plnit zavazky, ovliviiuje miru kriminality atd. Tyto aspekty
jsou popsany v teoretické casti této prace, kde se na problematiku finan¢ni gramotnosti
nahlizi z nékolika pohleda.

Prace se dale zabyva konkrétni skupinou jedinct, jez muze byt ve
znevyhodnéném postaveni, co se financni gramotnosti ty¢e (znalosti, praxe), a to détmi
z détskych domovi. V teoretické Casti se Ustavni péCe popisuje obecné, nejenom z
pohledu financni gramotnosti, kde nabizi i pohled na rizné alternativy ustavni
vychovy, naptiklad pomoci srovnani forem ustavni péce v ramci Evropské unie.

Vlastni prace shrnuje riznou metodiku, jak financni gramotnost méfit (pomoci
riznych ukazateli anebo specializovanych vyzkumu, které nabizi meziro¢ni srovnani
Grovng finanéni gramotnosti v Ceské republice). Vlastni prace dale obsahuje
vyhodnoceni dotaznikového Setfeni, které probihalo mezi détmi v détskych domovech
napii¢ Ceskou republikou. Toto dotaznikové $etieni zkouma znalosti z finanéni teorie
1 praxe, ale zaroven zkouma premysleni déti ohledné finan¢niho planovani a vnimani
dulezitosti finanénich znalosti.

Prakticka cast diplomové prace je omezena poctem respondentd, ktefi byli
ochotni dotaznik vyplnit a také strukturou respondentt, jenz dotaznik vyplnili. Neni
zde rovnomérné zastoupeny pocet dotazujicich z ruznych stupnii vzdélani (velky
nepomér mezi zakladni Skolou a vysokou Skolou), proto znalostni cast dotazniku
nemuize plnohodnotné slouzit pro srovnani znalosti mezi kategoriemi dle vzdélani.
Presto ale dotaznikové Setfeni nabizi pohled na uvazovani mladych lidi z détskych
domovi a miZe se tak dat do kontrastu s jinymi vyzkumy provadéné v Ceské republice
pomoci Ministerstva Financi, Ceskou bankovni asociaci a nebo dil¢imi neziskovymi

organizacemi €1 agenturami.
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2 Cil prace a metodika

2.1

2.2

V nasledujicich dilcich kapitolach je popsan cil diplomové prace a metodika,

ktera byla pfi realizaci diplomové prace pouzita.

Cil prace

Hlavnim cilem diplomové prace je identifikovat nedostatky financni
gramotnosti u vybrané skupiny obyvatelstva, v tomto piipadé déti z détskych domovu.
Po identifikaci té€chto nedostatkii bude navrhnuto mozné feseni, jak tyto nedostatky

eliminovat, ¢i jim piedchézet.

Metodika

Hlavni metodikou v teoretické prace bude reSerSe z Ceskych a zahrani¢nich
zdroji. Pfedevsim informace o vyuce finan¢ni gramotnosti ataké o ustavni péci
v Ceské republice a zahrani&i, fungovani jak na obecné urovni, tak i v kontextu
finan¢ni gramotnosti a pfipravovani déti na budouci sob&stacnost po opusténi détského
domova.

Zakladnim cilem analyzy teoretickych poznatkd ve zkoumané problematice je
seznameni se soucasnych stavem a urovni pozndni v dané oblasti a ziskani co
nejveétsiho mnozstvi dostupnych informaci (Chrasek, 2016). Vyhodnoceni dostupné
literatury a zdroji je dulezitym krokem pfi zpracovani kazdé odborné prace (Hendl a
Remr 2017).

K ziskani dat bude provedena reSerSe na datovych portalech ministerstev,
konkrétné na Ministerstvu prace a socialnich véci, Ministerstvu Skolstvi, mladeze
atélovychovy a Ministerstvu financi. Dale bude vyuzit datovy archiv Ceského
statistického utadu, Ceské narodni banky, Ceské bankovni asociace a Exekutorské
komory Ceské republiky.

Na zaklad® reSersi bude vyuzito komparace vysledkd studii mezi Ceskou
republikou a zahrani¢im. Komparace je porovnavani mezi skupinou dat, ze kterych by
nasledné meéla vyjit identifikace trend, rozdilu ¢i vztahi (Neubauer, 2012).
Komparace v teoretické Casti je provadéna skrz kvantitativni analyzu, ve které jsou

srovnavany vysledky studii na téma finan¢ni gramotnosti, predev§im od OECD.
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Empiricka Cast se bude skladat z dilCich statistik od statnich instituci,
neziskovych organizaci a soukromych agentur, na zakladé¢ jejich dat bude provedena
konkluze, coz je sumarizace, interpretace a diskuse na zakladé ziskanych dat
(Neubauer, 2012).

Dal§i cCasti vlastni prace je vyhodnoceni dotaznikového Setieni. To bude
probihat mezi détmi z détskych domovti od 14 let (a vice). Zadost o vyplnéni dotazniku
byla zaslana do 133 détskych domovi v Ceské republice. Dotaznik je slozen ze dvou
zakladnich Casti, ato znalostni Casti a Casti financnich postojli, pfiCemz je zde
polozeno 30 otazek. Dotaznik je uveden v piilohach této prace.

Dotazniky byly zasilany ve fyzické podobé€, anebo skrz internetovy portal
(Google formulare). Celkem se nasbiralo 105 odpovédi. Vysledky jsou dale
analyzovany z hlediska stupné vzdélani, z hlediska pohlavi a z hlediska véku. Pfi
vyhodnocovani znalosti z finanni gramotnosti je pro nulové hypotézy pouzito
Chi kvadrat testovani., konkrétné test nezavislosti dvou proménnych To bylo vybrano
ztoho divodu, ze se jedna o kategorické testovani ajelikoz nulové hypotézy
predpokladaji zavislost mezi dvéma proménnymi (zavislost mezi znalosti a pohlavim
a zavislost mezi vékem a ochotou vzit si aver).

Nulové hypotézy byly zvoleny nasledovné:

HO:: Neexistuje zadny rozdil ohledné znalosti finan¢ni gramotnosti mezi
pohlavimi.

HO>: Neexistuje zadna zavislost mezi vékem respondentil a jejich ochotou si
vzit uver

Pomoci ziskanych odpovédi z dotaznikového Setfeni se vytvoii kontingencni
tabulka, ktera bude slouzit k vypoctu zavislosti mezi proménnymi. K tomuto vypoctu
je nutné znat i oCekavané Cetnosti odpovédi (pokud predpokladame rovnomeérné

rozlozeni), tyto oCekavané Cetnosti se spocitaji pomoci vzorce:

n; an

E;; -
kde

Ejjje oCekavana Cetnost, 1 je pohlavi a j je kategorie odpovédi (spravné/Spatné)
n; je celkovy pocet odpovedi v dané skupiné (pohlavi)

n; je celkovy pocet odpovedi v dané kategorii (spravné/Spatné)

n je celkovy pocet odpovedi
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Chi kvadrat statistika bude nasledné vypoctena pomoci stupné volnosti (f):
f=-Dx(-1

kde:

r je pocet fadkd a

¢ je pocet sloupcu v kontingenc¢ni tabulce.

Na zékladé kontingencni tabulky bude provedené Chi kvadrat testovani podle

2 Z(OL-I_EL)
=) T
i

nasledujiciho vzorce:

kde:
> je Chi kvadrat statistika
Oi jsou pozorované Cetnosti v butikach kontingenéni tabulky

Ei jsou ocekavané Cetnosti v burikach kontingencni tabulky

Na zakladé ziskanych dat bude naslednd hodnota porovnana s kritickou
hodnotou, pficemz hladina vyznamnosti byla zvolena jako 5 %

Nasledné bude provedena interpretace, zda mezi proménnymi existuje
zavislost.

Na zaklade€ poznatku z teoretické Casti a ziskanych dat v praktické Casti dojde
v diskusi k syntéze ziskanych vysledkd, coz je proces, pii kterém se dil¢i prvky

skladaji do nového celku (Chraska, 2016).
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3 Teoreticka vychodiska

3.1

V nasledujici Casti jsou rozepsané pojmy a definice spojené s financni
gramotnosti a ustavni péci v Ceské republice. Kapitoly popisuji legislativni pravu
ustavni péce Ceské republice a nabizi srovnani s formami Gstavni péce v ostatnich

statech v Evropské unii.

Gramotnost

Dle Narodniho ustavu pro vzdélavani nelze gramotnost jednotné definovat,
jelikoz ma nékolik podkategorii, které jsou mezi sebou vzajemné provazané a jedna
dopliiuje druhou. Z tohoto hlediska tedy nelze finan¢ni gramotnost specifikovat

oddélené, ale brat ji v SirSim kontextu, tedy gramotnosti jako celku.

3.1.1 Definice a kategorie gramotnosti

Gramotnost je soubor teoretickych znalosti, které jsou nasledné prevedeny do
praxe. Pomahaji jedinci s racionalnim rozhodovanim, jez vede k vysledkim, které by
mély jedinci ,,zlepsit zivot™, at’ uz se jedna o zivot osobni anebo profesni. Vysoka
gramotnost usnadriuje proces uceni i v jinych oborech, ve kterych se jedinec néjakym
zpusobem vzdélava. (Narodni pedagogicky institut, 2020).

Narodni vzdélavaci ustav deli gramotnost do nékolika kategorii, které odrazi
soucasné stanovy pro vyuku, zarover se ale jiz do zab&hlych kategorii snazi ptidat
formu gramotnosti, ktera je dilezita zvlast v dobé rozvijenich se technologii, které
pfisly s rozmachem internetu (napiiklad digitalni gramotnost). Kategorie soucasné
definice gramotnosti jsou nasledujici:

1) Ctenaiskd gramotnost

Do ctenarské gramotnosti se zarazuje nejenom zaklad, tedy schopnost text
zpracovat, precist a doslovné mu porozumét, ale rozumét mu 1 z hlediska smyslu a
umét ho interpretovat pomoci vlastnich slov (Slapal, Kostalova, 2012).

2) Matematicka gramotnost

Jde opét o praktické dovednosti umoziuji jedinci fesit ulohy, které se ale z
prvniho pohledu nemusi zdat matematického razu. Soucasti matematické (numerické)
gramotnosti je v ulohach nalézat matematické feSeni a nasledné ho umét vyftesit.

Matematicka gramotnost stejné jako Ctenarska gramotnost pfimo souvisi s gramotnosti
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3.2

financni, jelikoz obsahem vétSiny financnich produktd je pocitani a nasledné
vyhodnocovani vyhodnosti ¢i nevyhodnosti daného finanéniho rozhodnuti ¢i produktu
(Narodni pedagogicky institut CR, 2020).

3) Digitalni gramotnost

S rozvojem technologii se do vzdélavani zacaly pfidavat dal§i znalosti a
kompetence, které nasledné pomohou jedinci fungovat i v ramci digitalizovaného
zivota. Do této kompetence spada predevsim prace s digitalnimi informacemi, uméni
komunikace a také bezpecnost, jelikoz rozsifujici se digitalizace s sebou pfinasi i
kybernetické hrozby, ¢i zahlceni nepodloZzenymi informacemi, které mohou
prohlubovat nedivéru v systém (,,fake news®).

Velka Cast financnich produktt je spojena s digitalnim prostiedim, at’ uz je
jejich podstata Cisté digitalizovana (naptiklad kryptomény), nebo se jedna o klasické
finan¢ni produkty, jenz jsou ale distribuovany online (Neumajer, 2017).

OECD vydala ptirucku, jak propojit tyto dvé dovednosti a jak pfimo vyucovat
finan¢ni gramotnost skrz dostupné technologie, jelikoz se jedna o efektivni nastroj
(zvlast v kontextu pandemie Covid-19, kdy se vzdélavani prevedlo na online bazi).
Spojenim téchto dvou pojmi dostavame digitalni finan¢ni gramotnost a ta je
definovana: , jako kombinace znalosti, zkuSenosti, postoji a chovani nezbytnych pro
bezpecné pouzivani digitalnich financnich sluzeb a technologii dilezitych pro jejich
financ¢ni blahobyt“ (OECD/INFE, 2022).

4) Finan¢ni gramotnost (termin rozebrany v nasledujici kapitole 3.2)

5) Prirodovédecka gramotnost

Tato forma gramotnosti se zabyva pfirodovédeckymi objekty a fakty a

orientace mezi nimi. Z pohledu finan¢ni gramotnosti se jedna o nesouvisejici agendu.

Financ¢ni gramotnost

Finan¢ni gramotnost se diky technologickym a socialnim vlivim zatadila mezi
zakladni dovednosti, zaroven zasahuje i do ostatnich kategorii gramotnosti, které
dopliiuje anebo z nich Cerpa. Bez Ctenarské gramotnosti by jedinec nebyl schopen
porozumét finan¢nimu produktu, nad kterym se rozhoduje a matematicka gramotnost
predstavuje 1 zékladni pocty s penéznimi prostiedky, které jsou primarni motivaci ve

finan¢nim rozhodovani.
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3.21

V definici finanéni gramotnosti, pouZivané Ministerstvem financi Ceské
republiky, figuruje termin , praktickd znalost”, ale rozSifuje definici 1 o ,,vrozenou
intuici, kterd ma jedinci pomahat ve finanénim rozhodovani, které by melo vést ke
zkvalitnéni jeho zivota™ (Finan¢ni gramotnost aneb Pro€ se finan¢né vzdélavat, 2023).

OECD pouziva se svych materidlech rozvinut&si definici: ,znalost a
pochopeni financnich rizik a pojma, kdy se jedna o schopnost aplikovat ziskané
znalosti, aby mohlo dojit k provadéni efektivnich rozhodnuti napfic¢ celou financni
oblasti s cilem zlepSeni financniho blahobytu jedince a spolecnosti a umoznéni ucasti
na hospodarském zivoté“ (OECD, 2018).

Pracuyje se zde s terminem blahobyt a ucast na hospodarském zivoté. Blahobyt
predstavuje stav materialniho 1 nematerialniho uspokojeni potieb. Diky jejich naplnéni
muze jedinec zit v distojné zZivotni trovni. S ¢imZ souvisi i pojem hospodaisky zivot,
jelikoz spole¢nost v Ceské republice a ve znainé &asti svéta funguje na urditych
pravidlech trzniho hospodafstvi a zivotni Groveri je propojena s materialnim naplnénim
potteb. Aby ¢lovék mohl dospét k tomuto bodu, je zapottebi alespon zakladni finan¢ni
gramotnost. Z toho vyplyva, ze finan¢ni gramotnost je z pohledu naplnéni potieb

stanovené spolecnosti jedna z nejdilezitéjSich dovednosti (Nespor, 2020).

Slozky finan¢ni gramotnosti

Nérodni pedagogicky ustav Ceské republiky vydal metodickou piirucku pro
vyuku finanéni gramotnosti ve Skolach adéli financni gramotnost na dalsi
podkategorie, které jsou détem zarazeny do uciciho postupné, ale vytvaii jeden
konecny celek (informativni a védomé finan¢ni rozhodnuti a ptijmuti jejich nasledk)
(Strakova, Vesely, 2013).

Dle této pfirucky by se finan¢ni gramotnost meéla ucit pomoci Ctyt tematickych
okruhi: penize (pochopeni smény, uméni pocitat s penézi a umét s nimi pracovat z
pohledu matematické logiky), hospodareni domécnosti (umét vytvofit a pracovat s
vlastnim nastavenym rozpoctem, umét spravné roziadit polozky a pracovat s nim
v souladu s vytyCenymi cili), finan¢ni produkty (zakladni znalost balicku financnich
produkti a sluzeb dostupnych na trhu), prava spotiebitele (mit zakladni povédomi o
zakonné upravé prav spotiebitele).

Dale prirucka predstavuje 3 zakladni slozky (okruhy) financni gramotnosti:
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1) Gramotnost penézni

Jedna se o druh kompetence ve spojeni s nakladanim hotovostnich i
bezhotovostnich penéz. Predevsim spravu penéznich aktiv a provadéni transakci.

Strukturu penéz v hotovostni formé v Ceské republice od roku 2013 do roku
2023 lze vidét na nasledujicim grafu, pricemz lze identifikovat vzristajici tendenci

objemu hotovostnich penéz v obéhu:

Struktura penéz v obeéhuod 2013 do 2023 (v mil. K¢)
800 000.00

700 000,00

600 000,00
500 000,00
400 000,00
300 000,00
200 000,00
100 000.00
0,00 - - = = = = = - - - -

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

mmmm Bankovky s Mince Celkem v obéhu

Obrazek 1 Garf: Struktura penéz v obéhu od 2013 do 2023 v mil. K¢, viastni zpracovani na zdkladé dat CNB

Penézni gramotnost v sobé zahrnuje 1 porozuméni principu transakce neboli
vyménného obchodu. S bezhotovostnimi penézi se automaticky poji jejich nakladani
skrz bankovni tcet, jez miaze mit mnoho podob (bézny, spofici atd.) a zarover je tato
sluzba nabizena u bankovnich i nebankovnich subjektt. S touto gramotnosti se poji i
znalost financnich produktl, jez operuji s penéznimi a nepenéznimi prostredky.

Finanéni produkty lze délit na nékolik kategorii, dle instituce (bankovni,
nebankovni), dle povahy (avérové, depozitni atd.), nebo formy. u finan¢nich produktt
uvazujeme o tfech kritériich, které vyvazujeme dle typu ucelu pofizeni financniho
produktu a dle vysledku, ktery chceme s timto produktem dosahnout.

Prvnim z nich je likvidita, tu lze z pohledu klienta chépat, jak rychle je mozné
urCity financni prostiedek prevést na disponibilni zdroje. Vysoka je napiiklad
u béznych uctd, nizka u terminovanych vklada.

Druhym kritériem je rizikovost. S timto terminem se nejcastéji setkdvame
v souvislosti s investi¢nimi nastroji, kdy se klient rozhoduje mezi mirou rizika a mirou

vynosu, které jsou vét§inou nepiimo umeérné. Ur€itou miru rizika ale obsahuje kazdé
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rozhodnuti ohledné financnich produktd. Souvisi nejenom s typem produktu, ale i
instituci, ktera jej poskytuje, nemusi to byt ale jenom instituce, toto plati i ve vlozené
duvére Cloveku, ktery nam ma s financemi pomahat, naptiklad finan¢ni poradce,
osobni bankért atd.

Tteti pojem je jiz zminény vynos. Ne kazdy financni produkt ho obsahuje,
nejcastéji ho ocekavame u zhodnocovani svych prostredka skrz investi¢ni nebo spofici
produkty, ale i u vkladovych ucti je garantovany urcity urok, ktery alesponi minimalné
zaruCuje néjaké zhodnoceni vloZenych prostfedki. Naopak u uvérovych produktd
vynos neocekavame, ne z charakteru dané¢ho produktu. Vynos je mozné méfit z
vynalozeného ucelu, na ktery si uvér porizujeme, naptiklad hypotecni uvér —
nemovitost, kterd v ¢ase stoupa na hodnote.

Zde je vycet téch nejdulezitéjsich produkti od bankovnich instituci, které by
meél ¢lovék dle standardd financni gramotnosti minimalné€ znat a nakladat s nimi

v rozumné mire.

a) Bankovni vklady
Jedna se o jednu ze sluzeb depozitnich produkti. Celkovy vycet depozitnich
produktt je vidét v nasledujici tabulce, kde se depozitni produkty déli na pét kategorii

a srovnavaji se pomoci formy a funkce:

Depozitni produkt Forma Funkce
Bézny ncet
Vklady na vidénou Kontokorentni ucet Bezhotovostni platebni styk
Bézné vklady
Terminované vklady S pffVHOIVl Pto? Yklad penéz s vyhodn&jsi
S vypovédni Thiitou urokovou sazbou
. Spotici ucet
: Dlouh 2 spofeni
Uspomé vklady Viladni knizka ouhodobé spoteni
L . . L Spofeni na urcitou ¢astku s
Stavebni spofeni Ucet stavebniho spoteni

moznosti ziskani ivéru na bydleni

Hypote¢ni zastavni listy |Dluhopisy emitované bankami |Investice zajiSt¢éna nemovitosti

Tabulka 1 Depozitni produkty, zdroj: Syrovy, Novotny, 2003 (vilastni zpracovani)

Bankovni vklady se svym charakterem fadi k méné rizikovym, ale vysoce
likvidnim. Nejcast€jsi a nejpouzivanéjsi formou bankovniho vkladu jsou bézné ucty,
které jsou vyuzivany pro béznou manipulaci s penéznimi prostfedky. K tomuto typu
produktu se vétSinou automaticky poji platebni produkt ve formé debetni/kreditni
karty, které umoziuji nakladat s penéznimi prostfedky téméf okamzité. Nebezpedi,

které se s timto produktem poji v kontextu financni gramotnosti jsou smluvni
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podminky instituci (napfiklad nutnost minimalniho vkladu za urcité ¢asové obdobi,
vysSe minimalniho obratu finan¢nich prostiedkt atd.), ty v sobé€ zahrnuji také poplatky,
jez nejsou pro klienta (pro jeho dany ucel) vyhodné. Jako zakladni znalost ve finan¢ni
gramotnosti jsou pravé znalosti o bankovnich poplatcich a také pochopeni principu
uroku a jaky vliv mize mit na zhodnocovani penéznich prostredki.

Mezi zakladni sluzby tohoto typu patfi: bézny ucet (nejb€znéjsi forma
bankovniho vkladu slouzici k platebnim transakcim), terminované vklady (jedna se o
vklad penéz na urcitou dobu, pficemz je dany vklad tro¢en smluvenou urokovou
sazbou, na rozdil od bézného uctu je zde nizsi likvidita, jelikoz klient si prostredky
nemuize vybrat pfed koncem uroc¢eného obdobi), spofici ticty (slouzi pro vklad penéz,
jenz chceme zhodnotit urcitou irokovou sazbou, k dispozici je n€kolik typt spoficich

ucty, lisici se ucelem, na které je spofeni urceno) (Syrovy, Novotny, 2003).

b) Uvérové produkty

Svym charakterem se jedna o jednu z nejvice rizikovych sluzeb pro klienty,
ktefi nemaji financni gramotnost anebo se snazi timto zplisobem fesit osobni situaci
skrz neadekvatni cestou. NejCasteji jsou tyto rizikové Uvérové produkty na nizsi
castky, které jsou ihned k dispozici, ale za svou snadnou dostupnost maji vysoké
nasledné naklady. Uvér ale mdZe byt na druhou stranu efektivnim zdrojem
financovani.

Rozdéleni tivérovych produktl je znazornéno v nasledujici tabulce, ta uvérové
produkty d€li na 3 kategorie a stejn€ jako u depozitnich produktu je srovnava dle formy

a funkce:
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Uvérovy produkt Forma Funkce

Spotiebni Financovani osobnich vydaji
Hypotecni Financovani koupé nemovitosti
e , Uvér pohledavce z obchodniho vztahu
PenéZni uivéry Eskontni (sménce)
Kontokorentni Piekroceni limitu na bankovnim uctu

Utelové provozni a investi¢ni |UVEr v podnikdni na investicni icel
Kratkodoby uveér, kdy banka souhlasi, ze
zaplati urcitou ¢astku za sménku

Zaruka od fyzické ¢i pravnické osoby,
ktera v piipad¢ nespliaceni pievezme na
sebe dluh druhé osoby, kterd neni schopni

Akceptacni uver

. Lo . Avalovy uvér
Zavazkové uveéry a zaruky vy

splacet
Banka se zarucuje za klienta, ze za n¢j
Bankovni zaruky uhradi dluh, pokud nebude schopen
splacet
Alternativni formy Faktoring Odkoupeni kratkodobych pohledavek
financovani Forfaiting Odkoupeni dlouhodobych pohledavek

Tabulka 2 Rozdéleni iivérovych produktii, Poloucek, 2006 (viastni zpracovani)

Neziskova organizace Clovék v tisni dvakrat rotné zvefejiiuje Index
odpové&dného uvérovani v ramci jejich programu Dluhové poradenstvi. Do svého
hodnoceni zahrnuje jak bankovni, tak nebankovni subjekty. Jedna se o jednoduchou
ptirucku v ramci finan¢ni gramotnosti, kdy hodnoti dané produkty dle tii kritérii:

e naklady,
e transparentnost a
e odpovédné uvérovani.

Nejnebezpecnéjsi zpusob uveéru je dle téchto kritérii takzvané mikropujcka. Ta
je nebezpecna nejenom kvuli svym podminkam (neimérnym nakladim na splaceni
daného produktu), ale i kvili rozsifenému marketingu a snadné piistupnosti (skrz
internet). Tyto formy produkta lakaji na rychlé vyfizeni a minimalni ovéfovani, proto

se stava velmi rizikové pro lidi v nouzi (Clovék v tisni, 2023).

c) Investicni produkty

Jedna se o pokrocilejsi formu produktu. Do investi¢niho obchodu vstupuje
klient s cilem zhodnotit své penézni prostiedky, vétSinou na delSim cCasovém
horizontu. K tomu potiebuje mit ale zakladni znalosti a volnou penézni &astku.
Investi¢ni produkty mohou byt s niz§im vynosem i rizikem ¢i naopak s moznosti
vétsiho vynosu, ale k tomu s vétsi mirou rizika. Nejcastéj§i formou investovani je do
jednotlivych cennych papirt (akcie, dluhopisy) nebo do fondu, které obsahuji soubor

cennych papird, ¢imz se diverzifikuje riziko (riziko se rozdeli do vétsiho poctu
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cennych papird a tim se muze vétsi rizikovost jednoho cenného papiru rozdélit mezi
nizsi rizika jinych cennych papird). Investice ale mohou probihat i do komodit, jako

jsou naptiklad nemovitosti ¢i cenné kovy.

d) Platebné zuctovaci produkty

Do této kategorie je mozné tadit veskeré prostiedky, které slouzi k platbam.
Nejcastejsim prostiedkem je debetni nebo kreditni karta, ty nalezi k béznému uctu (Ci
béznému uctu s kontokorentem). Tyto dva podobné produkty se stavaji zakladnim
Setfenym prvkem pii vyzkumech ohledné finan¢ni gramotnosti, jelikoz se jedna o
nejvyuzivangjsi produkty. Ve vyzkumech se zkouméa schopnost porozumét rozdilu

téchto dvou prostredkti a schopnost popsat tento rozdil vlastnimi slovy.

e) Pokladni a sménarenské produkty
V této kategorii se predevSim hovoii o valutové sméné€, ktera slouzi ke
konverzi z jiné mény do Ceské koruny a nebo naopak. Je mozné sem ale i zaradit

naptiklad nakup dalni¢nich, postovnich znamek a kolkd.

2) Gramotnost cenova

Na piedchozi slozku financni gramotnosti tato plynule navazuje, jelikoz
souvisi s tvorbou penézni ceny na trhu. Cenova gramotnost je v jadru porozuméni
cenovym mechanismim u zbozi a sluzeb, umét si spocCitat vyhodnost jednotlivého
nakupu a byt ostrazity ohledné marketingovych akci (umét si spocitat pomoci procent
vyhodnost slev a akci). S tvorbou cen souvisi také inflace (cenova hladina), jez se
promita do procesu tvorby cen. S pochopenim inflace se jedinec také setkava s pojmem
,casova hodnota penéz”, tento termin oznacuje koncept toho, Ze penize v rizném
casovém obdobi maji jinou hodnotu, tedy Ze za jejich hodnotu se da koupit rozdilné

mnozstvi statka.

3) Gramotnost rozpoctova

Kompetence zaméfena na vlastni hospodafteni, tedy nakladani s finan¢nimi
aktivy a s finanénimi zavazky. Aktiva neboli majetek, nemusi mit jenom penézni
formu, ale veskery hmotny 1 nehmotny majetek 1ze vycislit a lze s nim tak pracovat.

Dulezité pii rozpoctoveé skladbé je samoziejme i sprava zavazkt, kdy musi byt jedinec

21



schopen tyto zavazky plnit a zaroven umét se rozhodnout o dulezitosti vytvoreni
tohoto zavazku. S timto se poji problematika obchodnich nabidek bank
a nebankovnich subjektd na finan¢ni produkty, jenz maji riznorodé podminky
a nemala Cast z nich je spiSe rizikova a pro klienta nevyhodna. Kompetence ohledné
rozpoCtu je o fazeni priorit a vyhodnocovani rizik/vynost spojenych prave s
piijmy/vydaji, aktivy/zavazky (Hesova, Zelendova, 2020).

Ve Spojenych statech americkych jiz vroce 2003 vznikla kongresem
podpofena stranka (MyMoney.gov) vénujici se finan¢ni gramotnosti, zvlasté s
dirazem na vzdélavani mladych lidi. Jedna se o jednoduchy manual, ktery jednoduse
predava zaklady nakladani s penézi a je obohacen o kalkulacky, napfiklad ohledné
investovani. v tomto manualu mimo jiné uvedeny principy finan¢ni gramotnosti, které

by mély byt dostatecné dilezité pro fungovani, pokud si jedinec tyto principy osvoji:

1) Earn (ziskat,vydélat)

Duraz je kladen predevsim na povédomi o tom, jaké slozky ma vyplata penéz
a v této kategorii jde i o vzdélavani ohledné danového systému, ktery je samoziejme
pfizptisobeny americkym realiim. Je mozné sem ale vztahnout obecné rozdil mezi
hrubou a Cistou mzdou, jaké jsou u hrubé mzdy odvody a pokud to vztdhneme na
Ceskou republiku, zde bychom hovofili i o strhnutém pojistném na zdravotnim

a socialnim pojisténi.

2) Save/Invest (uSetrit, investovat, uloZit)

Tento manual si neklade za cil zasvétit jednotlivee do investovani, snazi se
budovat zaklady, tedy predstavuje koncept ulozeni penéz a nasledné jeho zhodnoceni
pomoci jednoduchych bankovnich produktd. Pfi vyuce finan¢ni gramotnosti je ale
dulezité klast diraz na tvoreni uspor pro necekané ucely ainvestovani a nasledné

zhodnocovani patti az do pokrocilejsi faze vyuky.

3) Protect (chrdnit)

Zde je opét narazeno na specifika ekonomického systému ve Spojenych
statech, jelikoz v této sekci manual apeluje na osobni zodpovédnost a tvorbu
zdravotniho pojisténi, coz v Ceské republice neni ve finan&ni gramotnosti tak zasadni,

jelikoz je zde vefejny zdravotni systém. Je ale uziteCné vzdélavat o jinych druzich
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pojisténi, napfiklad jako =zaji§téni proti invalidnimu dichodu a pro pracovni

neschopnost.

4) Spend (utratit)
Tuto kompetenci je mozné srovnat s vySe zminénou cenovou gramotnosti,
jelikoz 1 zde je kladen duraz na znalosti mechanismua cen zbozi a sluzeb a znalost

fungovani inflace.

5) Borrow (pujcit)
Do této sekce Ize zahrnout spravu zavazkl, kdy je potfeba rozliSovat druhy
zavazku, které jsou nepotiebné, rizikové a nebo ty, co rozsifuji nas majetek (naptiklad

hypotecni uvér na koupi nemovitosti) (MyMoney, 2023).

3.2.2 Prvky finanéni gramotnosti

1) Financni véedomosti

Tento prvek obsahuje veSkerou védomost o fungovani financniho svéta a jeho
koncepti od téch zakladnich (sprava vlastniho rozpoctu) az po porozuméni
pokrocilejsi problematiky (monitorovani trhu). Tuto védomost je mozné délit na vice
dil¢ich prvka: védomost co se tyCe pojmi (pojmova veédomost), proceduralni
védomost a aplikovanou védomost. Mezi zakladni védomosti nalezi: ziskani
povédomi o Setfeni a ukladani penéz, planovani rozpoctu a nauka o informovanych

rozhodnutich (Grzesiuk, Korczak, Swiecka, 2019).

2) Financni dovednost

Ta plynule navazuje na financni védomost, ktera dava teoretické zaklady k
praktickému vyuzivani, jako je napfiklad analyza trhu, ktera ma vést k vyuziti ku
vlastnimu prospeéchu. Pfi osvojeni této dovednosti dokaze jedinec vycitit a vyuzit
vhodné pfilezitosti na trhu a zaroveni dokaze rozeznat jednotliva rizika. Dovednosti,
které vychazeji z védomosti jsou naptiklad: jak konkrétné ziskat a alokovat finan¢ni
prostfedky (formou investovani a umét brat v potaz naklady pfi svych financnich

rozhodnutich) (Grzesiuk, Korczak, Swiecka, 2019).
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3.3

3) Financni postoje

Pozitivni finanéni postoj je motivace se neustale ucit a vyuzivat své nabyté
védomosti a dovednosti v bézném zivoté, coz je dilezité predevs§im vzhledem
k turbulentnim podminkdm na finanénim trhu a zvySujici se nabidce financnich
produktl a jejich forem. Pokud ma jedinec motivaci se financné vzdélavat a ma
k témto zménam pozitivni postoj, ulehcuje mu to fungovani v bézném zivoté a je vic
odolny vuci rizikim, ktera tyto turbulentni zmény mohou pfinaset. Ve finan¢nim
postoji se nebere ohled jen na dlouhodobé osobni cile jedince, ale i na blahobyt lidi

okolo néj, naptiklad jeho nejblizsich (Grzesiuk, Korczak, Swiecka, 2019).

4) Financni chovani

Umét se pohybovat ve specifickych finanénich situacich, s ¢imz souvisi 1
vybudovani rutinnich navykt k lepsimu fizeni svych finan¢nich zdroju, jako piiklad
1ze uvést urcitou disciplinu pii spraveé svych finan¢nich prostiedkt ¢i duslednost pii

plnéni finan¢nich zavazka (Grzesiuk, Korczak, Swiecka, 2019).

Monitoring financni gramotnosti v Evropské unii

Evropska unie vydava doporuceni ohledné financni gramotnosti, jez se snazi
koordinovat zptisob vyuky v jednotlivych zemich. Vychazi z metod statt, které maji
dle prizkumu nejvys$si rating finan¢ni gramotnosti. Ve zpravé z roku 2018 jsou
vyzdvihnuté tyto oblasti, do kterych se vySe a kvalita finan¢ni gramotnosti promita,

a proto se tak stava pro organy Evropské unie dulezitym aspektem ve vzdélavani:

1) Veétsi mira planovani spojend se starobnim diichodem

Mén¢ financné gramotni jedinci nemaji tendenci planovat strategii na starobni
dichod, nevyuzivaji dalsi pilife dichodového systému a jsou odkazani na dichod
poskytovany statem, coZ zpusobuje zatizeni celého systému (pfedevsim z divodu
nastaven¢ho systému, ktery se stava neefektivni v piipad€ snizujici se porodnosti
a vyssi mirou doziti, coz zpusobuje vétsi pocet lidi, ktefi dichod pobiraji a snizujici se
pocet lidi, od kterych jsou penézni prostiedky vybirané). Dle vyzkumu z roku 2015 se
rozdil v planovani v dichodu s ohledem na wvysi finan¢ni gramotnosti lisi

az o 10 procentnich bodi.
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2) Diverzifikace majetku obyvatelstva

Obyvatelé s vyssi finanéni gramotnosti disponuji rozmanitéjSim portfoliem
aktiv a jsou ucastniky na finan¢nim trhu, pfedev§im akciovych portfolii. Tim se vice
podileji na rozvijeni ekonomického ristu v dané zemi a jsou mnohem vice zajisténi

proti riziku.

3) Lepsi vychozi podminky pro rozhodovani o nvéru

Vyssi finan¢ni gramotnost piispiva k lepsi informovanosti ohledné tivérovych
podminek a mechanismd. Lidé vice vahaji o moznosti uvéru, maji znalosti o
bankovnich sazbach a poplatcich a vyuzivaji méné rizikové finan¢ni nastroje. Zprava
z OECD z roku 2005 napfiklad upozornila na to, ze mladi lidé ve Velké Britanii hojné
vyuzivali sluzby spojené s kreditnimi kartami, ale tim se jim zhorSoval kreditni rating
u bank, coz v pozdéjsich letech pro né€ bylo spise nevyhodné — vyssi sazby u uvéru,

niz8i hodnoceni bonity klienta atd.

4) Informovanéjsi alokace zdrojii

Schopnost spravného sestaveni portfolia, vyhodnoceni rizikovosti a planovani
do budoucna je dulezité nejen z pohledu jedince, ale hraje i dalezitou roli co se tyce
makroekonomického pohledu. Vice lidi se zajisténym majetkem je odolngjsi vuci

v

financnim krizim, inflaci a mimoekonomickym vlivim, které mohou negativné
ovlivilovat ekonomickou situaci zemé& (zivelné katastrofy, valky). Obyvatelé s vyS§si
informovanosti ohledné alokace majetku jsou schopnéjsi se zajistit vuci financnim
ztratam, tim se stavaji méné zatézujici pro systém jako celek (Batsaikhan, Uuriintuya,

Demertzis, Maria, 2018).

5) Vys$si planovani uspor u starSich Zen a lidi s nizsimi prijmy

Zeny jsou z historického hlediska v nevyhodg (co se ty&e planovani finanénich
rozhodnuti) oproti muzim. Primémé totiz disponuji niz§im dichodem z divodu
nizsiho zaclenéni v pracovnim procesu kvili matefstvi a disponuji niz§imi usporami
oproti muzim. To je stavi do méné vyhodné pozice ajsou tak odkazané na nékoho
jiného.

Vzdélavani ohledné financi dava moznost nejen zenam, ale obecné lidem s

niz§im pfijmem a majetkem efektivné spravovat své prostiredky a zvysovat tak jejich
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blahobyt. Stafi lidé jsou navic dle vyzkumu mnohem vic nachylnéjsi k financnim
podvodim, ato nejen ze strany podnikatelskych subjektt, ale i od jejich blizkych

(rodiny) (Teachers Insurance and Annuity Association of America, 2018).

6) Budovani financni gramotnosti jiz v mladém véku

Pokud se vyuka finanéni gramotnosti podchyti jiz v raném veku, je vétsi
moznost pro rozvinuti spravnych navyku, ze kterych jedinec bude Cerpat cely zivot.
Vysoka mira vzdélanosti v této sfére ovlivni vSechny predchozi body uvedené vyse.
Dojde ke zlepseni ve finan¢nim planovani, alokaci zdrojt, pfemysleni o riziku a z toho
nasledné bude benefitovat systém jako celek (Batsaikhan, Uuriintuya, Demertzis,

Maria, 2018).

3.3.1 Rozdily mezi zemémi v Evropské unii

Financial Literacy in Europe

% of Adults who are
Financially Literate

61% - 70%

[ 21%-30% |
0% and
[ N/A |

Ed

PORTUGAL 28

@ enairan

CYPRUS

Obrazek 2 1'ySe financni gramotnosti v zemich Evropské unie (zdroj: S&P Global
FinLit Survey, webovd stranka: HowMuch)

Na obrazku vyse je mozné vidét barevné rozliSenou Skalu urovné financni
gramotnosti napii¢ Evropou. Pivodni data jsou ze studie z S&P Global FinLit, které
délali Setfeni nejenom v Evropé, ale 1 v severni ajizni Americe. Data do mapy
zpracovala webova stranka HowMuch.

Primérma mira finan¢ni gramotnosti dle méfeni z roku 2018 je 52 %. Jednalo
se o dotaznikové Setfeni ohledné znalosti a pov€domi o finan¢nich produktech

a pojmech, respondenti byli seznameni s hypotetickou finan¢ni situaci a jejich ukolem
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3.3.2

bylo se rozhodnout mezi nékolika variantami, pficemz méli vzit v potaz vstupni
podminky, miru rizika, vynosnost atd.

Skandinavské zemé ziskaly nejvyssi skore nejen v ramci Evropy, ale
celosvétové. Na prvnich prickach dle této studie jsou Dansko, Norsko, Svédsko a az
za nimi je neevropska zemé (Kanada).

Nizsi financni gramotnost je zaznamenana také u stat v Evropské unii, které
do Evropské unie vstoupily okolo roku 2004 (sem je mozné zafadit i Ceskou
republiku). VétSinou se jedna o postsovétské zemé a nebo zemé, které mély problém
splnit vSechna kritéria pro vstup.

Zaroven na mapé je mozné vidét, ze mira financni gramotnosti ma vzrastajici
tendenci z jihu na sever. Nejniz§i miru finanéni gramotnosti ma Rumunsko (22 %).

Studie také kladla otazku, zda mira finan¢ni gramotnosti souvisi s vysi pfijmu
obyvatel (HDP/pocet obyvatel). Vysvétlovalo by to spojitost mezi nejbohatSimi
zemémi svéta a jejich vysokou mirou finan¢ni gramotnosti, ale mimo zebticek 38 %
nejbohatsich statl jiz tato spojitost nefungovala. Autofi dospéli k zavéru, ze mnohem
vic, nez HDP na obyvatele ovliviiuje vysi finanni gramotnosti podpora jeji vyuky

a legislativni prostiedi, naptiklad rozsifena ochrana spotrebitele.

Genderova rozdilnost ve finan¢ni gramotnosti

Zeny jsou pramérné v Evropské unii o pét procentnich bodt méné finan&nd
gramotné nez muzi. v celosvétovém meéfitku je tento rozdil vyssi. Souvisi to nejen s
vy$i pfijmu, ale pfedev§im s tim, ze muzi vétSinou dé€laji ve spolecné domacnosti vice
finan¢nich rozhodnuti nez Zeny. Z vyzkumu tedy vychazi, ze obecné starsi muzi maji
vétsi piehled ve financnich zalezitostech a terminech nez star§i zeny. Zaroven dle
vyzkumu jsou mladé divky vice ve finan€nim rozhodovani kontrolovanéjsi nez chlapci
a jsou k finan¢ni samostatnosti vedeny pozd¢ji, coz je mozné opét promitnout do vyse
finan¢ni gramotnosti. Tyto genderové rozdily ve financni gramotnosti je mozné vidét
v zemich jako Norsko a Nizozemsko, kde jsou pro zeny mnohem rovnéjs§i podminky
a kde celkova mira finan¢ni gramotnosti je na prednich pfickach zebticku (Furrebove,
Frelich, Nyhus, Musau, 2023).

Dle studie z DIW Economic Bulletin jsou zapottebi tfi kroky, aby se rozdil

mezi vy$i finan¢ni gramotnosti mezi zenami zvysil a pfispél tak k vétsi rovnosti:
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1) ZvysSeni obecné numerické vzdélanosti mezi divkami, jelikoz v mnoha
zemich jsou divky opomijené v matematickém vzdélavani (coz je pro
finan¢ni gramotnost jedna z klicovych znalosti).

2) Pii vyuce pristupovat k divkam individualngji a posilit jejich sebevédomi,
co se finan¢niho rozhodovani tyce. Z odpovédi na otazky ve vyzkumech
jsou zeny mnohem vice nejisté, odpovéd ,,nevim® se vyrazné objevuje vice
u Zen nez u muzu.

3) Celkova zména postaveni zen ve spoleCnosti, predevsim jejich vétsi
zaClenéni do pracovniho trhu, v€etn€ umistovani zen na vySsi kariérni
pozice, snizilo by to nékolik aspektd nerovnosti ve spolecnosti, vCetné

finan¢ni gramotnosti (Hasler, Lusardi, 2017).

3.4 Ustavni péce

Ustavni pé&i v Ceské republice upravuje zakon &. 109/2002 Sb., pii¢emz
aktualni znéni zdkonajeod 1. 1. 2014 do 31. 12. 2024. Mezi zafizeni Gstavni péce jsou
zahrnuty:

e diagnosticky ustav,

e détsky domoyv,

e détsky domov se skolou,
e vychovny ustav.

Diagnosticky ustav predstavuje , kratkodobé feseni“ (maximalné na 8 tydnu),
jeho hlavni naplni je provést psychologické vySetfeni a nasledné zavést odpovidajici
formu terapeutické Cinnosti, jez se snazi o zlepSeni situace ditéte. Na zakladé tohoto
vySetfeni, zafizeni vyhotovi souhrnnou diagnostickou zpravu s naslednym
doporuCenim. Mezi tato doporuceni patii napiiklad 1 umisténi ditéte do péstounské
péce, détského domova anebo k osvojeni.

Détsky domov je zafizeni, jehoz funkci je poskytovat détem péci, ato
vychovného, socialniho a vzdélavaciho charakteru. Do domovu se umistuji déti ve
vekovém rozmezi od 3 do 18 let anebo nezletilé matky s détmi. Mezi hlavni uskali
détského domova je co nejveérnéjsi piiblizeni vychovy ditéte, jako kdyby vyristalo
v roding. Jelikoz ale vychovatelé nemaji moznost byt s détmi v takto uzkém kontaktu

adochazi k jejich stfidani v ramci fungujicitho provozu détského domova, neni
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aplikovan individudlni pfistup vychovy, ktery by ale mél byt esencialni k co
nejlepSimu rozvoji jedince.

Détsky domov se Skolou je typ zafizeni, kam jsou umistovany déti s poruchou
chovani a s psychickymi problémy, které vyzaduji 1éCebnou péci. Déle déti se soudné
ulozenou ochrannou vychovou anebo nezletilé matky. Na rozdil od détského domova
jsou sem umistovany déti az od Sesti let (od véku, kdy zacCina povinna Skolni
dochazka). Muze sem byt umisténo i dit€¢ nad 12 let, pokud vykazuje zavaznou
poruchu v chovani, jez mu znemoziiuje navstévovat klasické Skolni zatizeni.

Vychovny ustav je ur€en pro déti nad 15 let, kterym je uloZena ustavni vychova
s ochranou kvuli zavaznym porucham v chovani, jedna se tedy o podobné zafizeni
jako détsky domov se Skolou, ale je urCen starSim détem, ty tu maji moznost
navstévovat dalsi Skoly a ucilisté (Zakon ¢. 109/2022 Sb.).

V nasledujici tabulce je mozné vidét pocet détskych domovi dle kraji Ceské

republiky:
Statistika détskych domovii 2022/2023
Pocet Celkem Nezletilé Dé&ti
Kraj détskych |umisténych| " nezletilych Cizinci
domovi déti matky matek
Hlavni mésto Praha 4 141 0 0 13
StiedocCesky kraj 17 473 0 0 6
Jihocesky kraj 9 275 0 0 1
Plzensky kraj 7 257 2 2 12
Karlovarsky kraj 3 194 0 0 1
Ustecky kraj 17 725 2 1 8
Liberecky kraj 7 192 0 0 0
Kralovéhradecky kraj 7 212 0 0 5
Pardubicky kraj 6 146 0 0 5
Kraj Vysocina 9 239 0 0 0
Jihomoravsky kraj 11 280 0 0 1
Olomoucky kraj 11 310 0 0 0
Zlinsky kraj 12 232 1 1 0
Moravskoslezsky kraj 18 585 5 1 0
Celkem 138 4261 10 5 52

Tabulka 3 Statistika détskych domovii 2022/2023 (viastni zpracovani na zdklade dat MSMT)
Celkové je vrepublice 138 détskych domovi ajedna se o samostatnou
kategorii détskych domovu. v roce 2022/2023 Zije 4261 déti, z toho deset jich je
nezletilych matek, spolecné s nezletilymi matkami zije v domovech 5 déti. v tabulce

Ize jestd vidét cizince, tedy déti nenarozené v Ceské republice, t&ch je v détskych

29



domovech 52. Nejvice détskych domovl se nachazi v Moravskoslezském, Usteckém
a Stfedoceském kraji (tomu také odpovida pocet umisténych déti).

V tabulce nize je mozné vidét statistiku pfijeti déti do détskych domovu a pocet
déti, které domov opustily. Statistika Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy se
uvadi ve Skolnich letech. Nejcastéji déti domov opousti po dosazeni osmnacti let
(poptipadé dvaceti Sesti, pokud jesté studuji), mezi dalsi divody patii péstounska péce,
adopce, podminecné propusténi a pobyt ditéte mimo détsky domov, ale stale v tstavni
péci. Pocet déti, které jdou do péstounské péce se pohybuji okolo stovky rocné,

u adopce hovotime o jednotkach pripada.

Odchod
Skolni . Z toho péstounska péce Z toho adopce
Prijeti ) s 1
rok Celkem . L ProcentudIni . . ... | Procentuilni
Pocet déti e Pocet déti e .
vyjadieni vyjadieni
2005/2006 | 1136 1212 136 11,22% 5 0,41%
2006/2007 | 1207 1141 95 8,33% 6 0,53%
2007/2008 | 1034 1285 111 8,64% 4 0,31%
2008/2009 | 1190 1 078 119 11,04% 8 0,74%
2009/2010 | 1272 1172 152 12,97% 4 0,34%
2010/2011| 1074 1 140 111 9,74% 9 0,79%
2011/2012 974 1 104 109 9,87% 13 1,18%
2012/2013 | 1103 1 041 118 11,34% 8 0,77%
2013/2014 839 1010 109 10,79% 4 0,40%
2014/2015| 1007 909 104 11,44% 2 0,22%
2015/2016 | 1057 1 089 128 11,75% 7 0,64%
2016/2017 | 1166 1134 106 9,35% 4 0,35%
2017/2018 | 1142 1113 92 8,27% 0 0,00%
2018/2019| 1101 1 062 116 10,92% 3 0,28%
2020/2021| 1019 994 123 12,37% 1 0,10%
2021/2022 811 902 96 10,64% 1 0,11%
2022/2023 | 1004 939 105 11,18% 3 0,32%

Tabulka 4 PFijeti a odchody déti z détskych domovii (zdroj: statistika MSMT, viasti zpracovani)

Data z tabulky Ize vidét i nize na grafu
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Piijeti a odchody déti v letech
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Obrdzek 3 Graf: Vivoj pFijeti do DD a odchody z DD, (viastni zpracovdni na zdkladé statistiky MSMT)

Pocet ptijatych a odchazejicich déti kolisa okolo cisla tisic za rok. v prvnich
letech dochézelo spiSe ke stfidani toho, zda bylo vic déti pfijatych nez téch, které
domov opoustély. Od Skolniho roku 2016/2017 vidime mirny pokles u obou téchto
ukazatelt, pfi¢emz pfijatych déti bylo mirné vic. Nejvice déti do péstounské péce Slo
ve Skolnim roce 2009/2010 (152 déti), nejvice adopci bylo o dva roky pozdéji (13 déti
za rok). Vétsinou jdou do péstounské péce a adopce déti pod patnact let véku, starsi
jsou vyjimkou. Nejméné do péstounské péce 1 do nové rodiny Sly déti v roce
2017/2018 a vroce 2021/2022. Pocet adoptovanych déti ma obecné od roku
2011/2012 sestupnou tendenci.

Odchézeni ditéte z détského domova probihd v momenté jeho zletilosti, v 19
letech, pokud mu byla prodlouzena tstavni vychova a nebo ve 26 letech, pokud dité
jesté studuje. Jeho nasledné zaopatieni je definované v zakoné 109/2002 Sb. v §33:
,,Ditéti, jemuz byl ukoncen pobyt v zafizeni z diivodt uvedenych v § 24 odst. 5 pism.
b) ac), se podle jeho skutecné potfeby v dobé propousténi a podle hledisek
stanovenych vnitfnim fadem poskytne vé€cnd pomoc nebo jednorazovy penézity
prispévek. Dale se ditéti ve spolupraci s organem socialné-pravni ochrany déti
poskytuje poradenskd pomoc se zajiSténim bydleni a prace, a dale je ditéti 1 po
opusténi zafizeni poskytovana poradenska pomoc pii feSeni tizivych zivotnich

situaci.“ (109/2002 Sb.)
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Tato forma s sebou piinasi nékolik problému: jedna se o jednorazovou pomoc,
dit€ musi tedy skrz vlastni iniciativu za¢it umét hospodafit s nové nabytym majetkem.
Do této chvile zilo ale v ochranném prostiedi, nemuselo si samo nakupovat a ani vafit
a dostavalo pravidelné kapesné. Do chvile opousténi détského domova tak nemaji
motivaci premyslet o penéznich prostiedcich a néjak se realizovat v dosazeni vlastniho
pfijmu (brigady atd.).

Matousek mimo jiné hovoii i 0,,inave ze systému®, kdy mlady dospély clovék
opoustéjici détsky domov ma nizkou ochotu zadat o pomoc néjakou instituci. Zaroven
mu chybi socialni kapital ve formé rodiny, ktera je pro mladého dospélého velmi
dilezita.

Mezi priklady systémovych zmén navrhuje MatousSek naptiklad tyto:

* Deinstitucionalizace neboli vyrastani déti v menSich skupinach s
rozdélenymi bytovymi jednotkami, aby se déti naucily samostatné hospodarit v ramci
vlastniho bydleni

* Vhodna terapeuticka pécCe, ktera pomuze vybudovat vlastni identitu,
definovat cile a vyrovnat se s minulosti. Pfedev§im nezbytné pro déti s traumatizujici
zkuSenosti.

* Monitoring rodiny ditéte béhem jeho pobytu v détském domoveé

* Vyuzivat domy na puli cesty (samostatné byty, kam se déti prestéhuji a uci se
samostatné fungovat, ale stale s pomoci socialnich pracovniku).

* Legislativni pomoc pro déti opoustejici détsky domov v ramci kontinuélni
pomoci i po dosazeni plnoletosti (aby se mlady dospély neztratil v systému, ale
udrzoval se socialnimi pracovniky kontakt a mél pomoc si fict o pomoc).

*Podpora déti v nasledujicim vzdé€lani apodpora u zaméstnavatelt
u zaméstnani ditéte z détského domova.

» Samotny odchod z détského domova pojmout individualné dle potfev ditéte.

* Podpora nasledného, predevsim dostupného, bydleni pro mladé dospélé z
détskych domovu, napiiklad ze strany obce.

» Vétsi sit’ dobrovolnikd a poradenskych kancelafi pro mladé lidi z détskych

domovu, rozmisténych po celé republice (Matousek, 2019).
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3.4.1 Deinstitucionalizace

Mezi nejrozsitené]si alternativu k péci o déti v institucich je péstounska péce.
Péstoun ditéti poskytuje individualni vychovu, ziji ve spolecné domacnosti, ale z
legislativniho hlediska mezi nimi nevznika vztah rodi¢ — dité.

Vétsina déti v péstounské péci zna své biologické rodiCe a péstoun ma
povinnost jejich ,,vztah“ udrzovat. Pé€stounovi ze zakona nalezi odmeéna, ktera se odviji
od formy péstounstvi (viz nize) a od poctu déti v péstounské péci. Diky novele zakona
z roku 2022 doslo k navyseni ptispévku v priméru o 4 000 korun mésicné.

Souhrnné zprava z roku 2020 monitoruje ustavni péci ve 27 zemich Evropské
unie, snaha o sumarizaci dat byla jiz v roce 2007, ale tehdy jesté nebyla dostatecna
data pro vyhodnoceni. To se zménilo k lepsimu pfedevsim diky organizacim UNICEF,
Eurochild a Lumos.

Nasledujici tabulka monitoruje, na jaké skupiny jsou uplatiovany
institucionalni feSeni (v tomto kontextu zafizeni pro vice jak 30 osob).

Cervend barva v tabulce oznaGuje vyuZzivané institucionalni sluzby pro
umist'ovani osob.

Zelend barva oznacuje, ze v této zemi nejsou tyto sluzby vyuzivané.

Sedd barva piedstavuje nedostatek dat pro vyhodnoceni.

Sipky sméfujici nahoru piedstavuji vzestupnou tendenci v ¢ase (oproti méfeni
z roku 2007, pokud k tomuto vyhodnoceni byla data) a Sipky sméfujici dolt naopak

znazorfiuji sestupnou tendenci vyuzivani institucionalizovanych sluzeb.
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ospivajici s Déti

migrace

Déti s Dospivajici s

handicapem handicapem mentalnimi Starsi

Zemé Déti

problemy

Rakousko
Belgie
Bulharsko
Kréta
Kypr
Cesko
Dansko
Estonsko

Fisko | |

Francie

Némecko

Recko
Mad’arsko
Irsko -
Italie
Lotyssko
Litva
Lucembursko
Malta
Nizozemsko
Polsko
Portugalsko

Rumunsko

Slovinsko
Slovensko

Spanélsko
Svédsko

Tabulka 5 Zpiisob institucionalizovaného umisténi osob (vlastni zpracovdni)

Umist'ovani déti do tstavni péce v podobé instituci, kde se nachazi tficet a vic
déti, praktikuje vétSina stati Evropské unie, Cast z nich ale v mensi mife nez pred
tiinacti lety, kam lze fadit napiiklad i Ceskou republiku. Rakousko, Irsko a Svédsko
tuto formu nepraktikuje viibec. Svédsko je i jako jedina zemé, ktera vyuziva pievazné
neinstitucionalni formu péce, coz zacina byt trend v zapadni Evropé. Jedna z téchto
alternativ je naptiklad umistovani déti do péstounské péce. I s touto formou ale
vyvstavaji problémy, napiiklad ohledné financovani a nedostatku péstounti. Ze studie
ale vyplyva pozitivni trend, tedy vétsi diraz na rozdélovani do mensich komunit, aby
se nejednalo jen o velké skupiny, které ve vychové nejsou efektivni. Trend v podpore

pestounstvi je vidét napti¢ celou Evropou, at uz zapadni anebo vychodni staty.
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Nejindividualngji na tom je v ramci Evropské unii Svédsko. To zadalo s
pfeménou institucionalnich ubytovacich zafizeni pro déti s handicapem a pro lidi s
dusevnim onemocnénim reformou v Zakonu o socialnich sluzbach jiz v 90. letech.
Misto starého zptsobu je zde aplikovana individualni asistence a péce a pokud tito lidé
ziji v néjaké statem ziizené instituci, vzdy v ni disponuji vlastnim bytem a ziji zde
pospolu v menSich komunitach. To plati jak pro déti s handicapem, tak i détem
v ustavni péci z jinych davodia. Duraz je zde tedy kladem na osobni asistenci, a ne
zivot v ustavu. Jako hlavni zménu v devadesatych letech byly také domovy pro
dospivajici, které slouzi jako prechodné feSeni, kde se dospivajici maji naucit
samostatnosti a vyzkouset si samostatné bydleni, ale s uréitou mirou asistence (Siska,
Beadle-Brown, 2020), (Sedlick, 1998).

Tym autord v roce 2002 zkoumal mezinarodni srovnani piistupt k péstounské
péci a navrhnul model profesionalni péstounské péce, kdy nahradni rodina ma mit
specialni vycvik a zaroven fungovat pro dité€ i jako terapeut. Jednalo by se jak o
dlouhodobou pomoc (v fadu let), tak 1 o kratkodobou, kdy dité potifebuje byt na
prechodnou dobu nékde umisténo (Casové rozmezi dnu az tydni). Pro tuto formu péce
je zapotrebi zastieSujici stat, ktery by tento systém garantoval a kontroloval a zaroven
vhodny legislativni rimec. Profesionalni péstouni by se méli rekrutovat z dosavadnich
péstountl s dlouholetou zkusenosti a z absolventli socialné orientovanych oborti a dle
autor by mél vzniknout i specialni bakalafsky program: , Péstoun — terapeut
(Bubleova, 2009).

Dle dotaznikového Setfeni feditelti détskych domovi z roku 2015 je hlavni
uskali transformace systému z jeho nynéjsi podoby nasledujici:

* Legislativni ramec, predevS§im transparentnost a meziresortova spoluprace
zainteresovanych stran.

* Podpora lidskych zdroju. Jelikoz se jedna o tak citlivé téma a slozitou
problematiku, bude zapotiebi vysokd podpora rozvoje lidského potencidlu
u vychovatelt/péstounti. Diky zkvalitnéni vycviku a seminaii se muze odbourat
stereotypnost a neefektivitu dané profese, individualizace a posilit profesionalita s
dirazem na rozvoj ditéte (Vavrova, Kroutilova Novakova, 2015).

Soucasnou podobu péstounské péce v Ceské republice upravuje
zakon €. 359/1999 Sb. v roce 2022 probéhla novela tohoto zadkona a pfinasi tak dva

nové pojmy: zprostitedkovanou a nezprostfedkovanou péstounskou péci.

35



Zprostredkovana péstounska osoba je ta, ktera absolvovala odborné Skoleni
anasledné byla vybrana jako vhodny kandidat jako péstoun pro konkrétni dité.
Péstoun se nasledné prokazuje dokumentem , Oznameni o vhodnosti®.

Nezprostredkovana péstounska péce je takova, ktera neni definovana jako
zprostredkovatelska. Nejcastéji jde o rodinného pfislusnika anebo o osobu blizkou

(Matyskova, 2022).

3.4.2 Ustavni pée a finanéni gramotnost

Ustavni pé&e nemize dokonale nahradit rodinné prostiedi a piirozené vzorce,
jezby se ditéti dostavaly, kdyby vyruastal v rodin€. Jedinec je v détském domove skryty
pred nastrahami svych finan¢nich rozhodnuti do doby dospélosti. Nemé zde motivaci
se o finance zajimat anebo si tvorit finan¢ni rezervu. VSechny nedostatky v této oblasti
se vétsinou projevi pii opousténi détského domova.

Dle autori vzdé€lavaciho programu pro déti z ustavni péce Edelstein
a Lowenstein, jsou divodem $patné urovné finanéni gramotnosti a nasledné financni
situace tfi zakladni divody:

1) Nedostatek finan¢ni podpory od rodiny. Dle prizkumi podporuji
rodice své déti 1 po dosazeni plnoletosti, hlavné v pripad€, pokud studuji. Tato podpora
muze mit i formu jistoty bydleni a pomoci v piipadé nouze. O tuto jistotu jsou déti z
détského domova ve vétSiné ochuzeni, vCetné generacniho predavani ,bohatstvi
v podobé naptiklad nemovitosti.

2) Nedostatek uspor. S tim souvisi nedostatecna motivace k vlastnimu
pfijmu a ukladani penéz, které jsou po opusténi détského domova nutné k novému
za&atku. Uspory jsou nedostateéné a podpora ze strany instituci jednorazova.

3) Nedostatek finanéni gramotnosti. Tato skute¢nost navazuje na druhy
bod. Z divodu nizké financni gramotnosti déti neciti potfebu planovat do budoucna
a premyslet o svych penézich. Zaroven nejsou schopné své prostredky efektivné fidit
a tvorit si udrzitelny rozpocet. Dle prizkumu z roku 2007 méla jen polovina déti pfti
opousteéni détského domova zalozen bankovni tcet a méli vétsi tendenci hledat pomoc
skrz uvér (Courtney, Dworsky, Brown, Colleen, Love, Vorhies, 2011), (Eldstein,
Lowenstein, 2014).

Dle vyzkumu v Ceské republice, provadéné neziskovou organizaci Terezy

Maxové, je s odchodem z détského domova pridruzenych mnohem vic problému, které
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ale ovliviiyji financni situaci a nasledné i cely zivot. Déti z ustavni péCe maji velmi
nizké procento téch, které jdou studovat na vysokou Skolu, pies 50 % déti navstévuje
uciliste, ale téméf polovina jej nedokonci.

Dalsi problémy se poji s psychologickym faktorem, jako jsou nezpracovana
traumata, nizké sebevédomi a nizka daveéra v instituce. Je tedy nizka pravdépodobnost,
ze si dit€ po opusténi détského domova pozada o pomoc, zarovei ale mnohdy postrada
zakladni praktické dovednosti a znalosti. Mnoho déti po opusténi détského domova se
tak ztrati v systému (bezdomovectvi, zivot na okraji spolecCnosti, kriminalita)

(Stanikova, Cir, Hirschova, 2017).

3.4.3 Projekty na podporu finan¢ni gramotnosti

Jelikoz se financni gramotnost zafina v poslednich letech stavat dalezitym
tématem (stejné jako naptiklad medialni gramotnost, s kterou financni Caste¢né
souvisi), vzniklo né€kolik projektd, jez se zaméfuji na vyuku v této oblasti. Dle
studijniho planu je finan¢ni gramotnost také zafazena do vyuky, ale jako napli jinych
predmétd, samostatny predmét pro tuto problematiku neni. S vyukou financni
gramotnosti je vhodné zacit jiz na prvnim stupni zakladni §koly, ale mnohé organizace
nezapominaji ani na ohrozené skupiny obyvatel starSiho veéku, ktefi vyukou neprosli

a maji v této oblasti mezery.

Statni iniciativa

V prosinci 2007 Ministerstvo financi, Ministerstvo prumyslu a obchodu
a Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy spolecné uvedla dokument, ktery
shrnuje zpisob vyuky finan¢ni gramotnosti ve Skolach, pficemz tento projekt fidi
a zaStituje Narodni ustav odborného vzdelavani. Ministerstvo financi spolupracuje na
tomto projektu v ramci politiky ochrany spotrebitele, jelikoz zaklad pro ochranu
spotiebitele je jeho informovanost.

Nérodni tstav odborného vzdélavani predlozil jednotlivé standardy pro vyuku
v razném stupni vzdélavaciho procesu (zakladni Skola prvni stuperi, zakladni Skola
druhy stupen, stfedni §kola) aty jsou nasledné implementovany do ramcovych
vzdélavacich programi. Samotny systém postupného rozvijeni finanéni gramotnosti
byl navrzen nasledovné:

1) Definice finan¢ni gramotnosti
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2) Formulace standardii finan¢ni gramotnosti
3) Priprava systému vzdélavani a podpory pedagogickych pracovniki

pro finan¢ni vzdelavani

4) Implementace standardi finan¢ni gramotnosti do ramcovych
vzdélavacich program.

5) Hodnoceni (monitorovani) arovné finan¢ni gramotnosti populace

6) Formulace zpétné vazby pro piipadné Gpravy systému

7) Pravidelné uvetejiiovani informaci o fungovani systému

V nasledujici tabulce jsou vidét témata pro vzdelavani dle stupné vzdélavani,
rozdéleny na jednotlivé sekce, ptivodni vzdélavaci stanovy byly vydany v roce 2007,
ale v roce 2017 prosly revizi. Diivod k této revizi byly noveé vydané standardy OECD,
nové produkty a skutecnosti na financnim trhu a vétsi vyspélost zaki/studentd v této

oblasti (Systém budovani finan¢ni gramotnosti na zakladnich a stfednich Skoléach,

2018), (Standard finan¢ni gramotnosti, 2017).

Téma Prvni stupeii ZS | Druhy stupeii ZS Stiredni Skola
e Predstaveni e Nakladani e Inflace — vliv
hotovostnich s penézi na pfijmy,
bezhotovostnich | e Utvafeni ceny vydaje a uveéry
penéz dle nabidky e Doklady
e Cenové a poptavky a smlouvy
Nékup a placeni srovnani zbozi e Inflace e Utvareni ceny
o Nekalé praktiky | ® Sména v cizi
e Vyhody a rizika meéné
bezhotovostniho | e Zakladni
platebniho finan¢ni
styku produkty
e Rozpocet e Typy rozpoctu e Prohloubit
v souladu e Hruby a Cisty uroveri
Hospodateni s osobnimi piijem osvojeni
potfebami e Majetek
e Reklamace a zavazky
e Planovani
e Spofeni (proc e QOdliseni e Vybér
a jak) spotieby, uspor vhodného
Prebytek o Uvéry a investovani spoficiho
osobniho e Pojisténi produktu
5 e Druhy investic
rozpoctu o Vybér
vhodného
pojisténi
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Zabezpeceni
na stari
e Vznik dluhu Reseni schodku Uroky a RPSN
Schodek a povinnosti Nabidky uvéra Vybér
osobniho S nim spojené — porovnani nejvhodnéj§iho
5 e Rizika puajcek Dusledky uvéru
rozpoctu e Piiklady ptjcek nesplaceni Problematika
oddluzeni

Tabulka 6 Ramcove vzdélavaci program (viastni zpracovdni)

V roce 2014 spustilo Ministerstvo financi spole¢né s Ministerstvem Skolstvi,
mladeze a télovychovy web Financni gramotnost, aneb proc se financné vzdélavat.
Tento portal shromazd'uje informace o projektech ze strany statu, tak je zde k nalezeni
i narodni registr projektd pro vzdélavani finan¢ni gramotnosti. v ramci
samovzdélavani nabizi informace ohledné: rodinnych financich, finan¢niho trhu,
ochrana spotiebitele, aveért, penéz a uctd, investicich, pojisténi, dichodech a feseni
sporu.

Aby mohl byt projekt na podporu vzdélavani zatazen do registru, musi spliiovat
principy vzdelavani finanéni gramotnosti definované v Narodni strategii financniho
vzdélavani 2020. Témito principy jsou:

1) Princip obecnosti — zajistuje, aby vyuka neslouzila jako propagace
urcitého produktu.

2) Princip odbornosti — lektofi by méli disponovat znalostmi a praxi, aby
byli kompetentni ve vyuce v této problematice.

3) Princip zacileni — vyuka se ma soustfedit na pfedem definovanou
cilovou skupinu.

4) Princip objektivnosti — sdélovat informace objektivn€, nikoli

subjektivne (Principy nezavislosti ve finan¢nim vzdélavani).

Neziskové projekty

Obecné se neziskové projekty soustiedi na vyuku finanéni gramotnosti pro
mladé lidi anebo pro seniory, kde je vyuka predevs§im zaméfena na digitalni financni
gramotnost. Specialné na vyuku finanéni gramotnosti v détskych domovech se
zaméfuje organizace Mise nadéje, puvodné vznikla jako studentska organizace na

Masarykové€ univerzité¢ v Bré v roce 2013. Jejich aktivity se zamé&fuji na vzdélavani,
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ale také na dobroCinné projekty pro domovy seniort a détské nemocnice (Mise nad¢je,
2023).

Mezi organizace, které se zabyvaji vzdélavanim zaku zakladnich $kol patii
napiiklad yourchance o.p.s. s programem Finan¢ni gramotnost do Skol (poméaha
implementovat vyuku finan¢ni gramotnosti do stavajicich pfedméti a poskytuje
know-how ucitelt, aby vyuka byla interaktivni a v souladu s ramcové vzdélavacim
programem) a nebo projekt Nekrachni, jez pfinasi svoji vlastni mobilni aplikaci pro
vyuku financni gramotnosti pro partnerské Skoly, k roku 2022 se jedna o 4 partnerské
Skoly (dle jejich vyro¢ni zpravy) (Financni gramotnost do §kol, 2023), (Vyro¢na
zprava, 2022).

Volonté je organizace zamétujici se na pomoc v oblasti finan¢ni gramotnosti
mezi lidmi s trestnépravni minulosti, jelikoz Spatné hospodafeni s penézi a vytvareni
dluht je jedna z hlavnich pficin nezaclenéni se do spolecnosti po propusténi z vykonu
trestu a vysoka recidiva. Organizace tak ma nekolik projektd pro podporu zvladnuti
dluhové situace a nasledné vzdélavani pro novy start. Dle vyro¢ni zpravy v roce 2021
spoleCnost realizovala v této oblasti 17 projektd a konkrétné jejich projektem
dluhového poradenstvi proslo 2867 lidi (Volonté, 2022).

Dal§i neziskova organizace pomahajici lidem s trestnépravni minulosti je
Rubikon, ta se angazuje 1 ve finanénim vzdélavani pro vetejnost (nabizi placené kurzy
uzpusobené dle potieby objednavatele — dluhové poradenstvi, digitalni finan¢ni sluzby

atd.) (Vyro¢na zprava, 2021).

Soukroma iniciativa

Vétsinou se jedna o projekty spoleCnosti, které podnikaji ve financni sfére
(banky, ucetni a auditorské spoleCnosti). Jejich ¢innosti se soustfedi na douovani ve
Skolach, ale fada z nich predstavila i vzdélavaci aplikace a platformy, které mohou
slouzit jak k samostudiu, tak 1 k podpote vyuky finan¢ni gramotnosti ve Skolach.

Nejznaméjsi platforma jsou: od CSOB aplikace Filip, aplikace Zlatka — in za
podpory Raiffeisenbank a platforma Abeceda penéz od Ceské spofitelny.

Aplikace Filip spada pod projekt Finanéni a digitalni vzd&lavani CSOB pro
Skoly, se zaméfenim na zakladni a stfedni Skoly, pficemz projekt funguje jiz od roku
2016. Aplikace vyucuje zakladni principy zabavnou formou, motivuje zaky ve

zdokonalovani, odménuje je body a odznaky a vybizi k neustalému stoupani v hernim
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score. Aplikace je pro déti zdarma, kazdy si zde mize zalozit Gcet a pokud vyplni Gdaj
o své Skole, muze vidét i zebficek v ramci své instituce, coz opét pusobi motivacné
a podporuje soutézivost (CSOB Filip, 2023).

CSOB ziskala akreditaci od MSMT pro vyuku finanéni gramotnosti,
spolupracuje tak se Skolami, kterym poskytuje vyukové materialy a lektory pro
vzdélavani v této oblasti.

Platforma Zlatka-in se opét zaméiuje na zaky zakladnich a stfednich skol.
Nabizi rozhrani jak pro zaky, tak ucitele. Ucitel tak mtze v této webové platformé sam
ptipravovat latku a soutézni ukoly. Mimo tuto aplikaci vyviji Raiffeisenbank aplikace
i pro dalsi pfedméty, jako d&jepis, matematika a nebo zemépis. Web Zlatka-in
disponuje akreditaci od MF CR a spolupracuje se zamé&stnanci Raiffeisenbank, ktef
chodi do skol vyucovat zaklady finan¢ni gramotnosti s pomoci pracovnich lista
spadajici pod Zlatka-in (Zlatka-in, 2023).

I Abeceda penéz se zamétuje na zaky a studenty zakladnich a stfednich skol,
ale nabizi 1 vyuku pro seniory, jelikoz finan¢ni svét se prolina i se svétem digitalni
a zde je u seniord nizka gramotnost. Ceska spofitelna skrz tuto platformu poskytuje
vyukové materialy pro Skoly, ale 1 pro rodiCe, aby mohli s détmi pracovat a rozvijet
tak povédomi o finan¢nich produktech. Vyuka pro seniory se predevSim zabyva
technologiemi a prevenci pfed internetovymi podvody (Abeceda penéz, 2023).

Vsechny tyto projekty a aplikace jsou v nabidce rejstiiku projektt MF CR na

jejich strance Finan¢ni gramotnost aneb proc se finan¢né€ vzdélavat.

Zahrani¢ni platformy

Nabidku vzdélavacich portala ze zahranici 1ze najit u Ministerstva financi na
jejich webu. Mezi nejrelevantné)si patfi:

OECD - Financial education

Tento program zalozila OECD v roce 2003, skrz né provadi mezinarodni
vyzkumy ohledné finan¢ni gramotnosti a v roce 2012 predstavila HIGH-LEVEL
PRINCIPLES FOR THE EVALUATION OF FINANCIAL EDUCATION
PROGRAMMES. To ma za cil monitorovat a hodnotit vzdélavaci programy financni
gramotnosti a vyhodnocovat nejefektivnéj§i variantu. v tomto dokumentu OECD
doporucuyje, aby byly programy rozdéleny do tiech skupin:

1) Informativni pro zakazniky (pro ochranu spotiebitele)
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2) Cist& vzdélavaci kurzy doplnéné o testovani pied a po absolvovani
daného kurzu, aby se mohla dobfe hodnotit efektivnost a pfinosnost daného kurzu

3) Prohloubeni informovaného chovani (INFE, 2012)

Mezi dalsi aktivity patii International Network on Financial Education (INFE),
coz slouzi ke koordinaci vyuky, a Global Money Week, kazdoro¢ni akce pro propagaci
vyuky finan¢ni gramotnosti pro mladé lidi. INFE sdruzuje ve svém programu 131 zemi
a 282 instituci (pfedevsim centralni banky a banky). Instituce se mohou pfipojit
v ramci dvou Clenstvi, a to ,.full members”, kteti se aktivné podileji na aktivitach
a sami predkladaji meziro¢ni oteviena data ohledné¢ financni gramotnosti, a ,,regular
members“, ve kterém instituce nehraji aktivni roli, ale benefituji z poskytnutych
informaci a pracuji s nimi. Mezi doplitkové ¢lenstvi patii: ,, Affiliate members* (uréeno

pro neziskové a nestatni organizace), ,,Associate members* (mezinarodni organizace),

»Supporters” (podporovatelé ze soukromého sektoru) a , Key partners (OECD/INFE,
2023).

MyMoney USA

Jedna se o statni vzdelavaci platformu ve Spojenych statech americkych,
zastiténou Federal Financial Literacy and Education Commission (FLEC) a funguje
od roku 2003.

Financial Literacy and Education Commission byla zalozena U. S. Department
of Treasury a spravuje strategii vzdelavani pro celé staty. Ve spolupraci s ostatnimi
institucemi pfipravuji publikace a sylaby pro vyuku finanéni gramotnosti pro
diferenciované skupiny obyvatel (déti v riznych stupnich vzdélavaciho procesu, déti
v ustavni péci, déti vzdelavajicich se doma atd.).

MyMoney je webova stranka, kde kazdy ma pfistup k zakladnim informacim
ohledné financnich navyka a stranka dale odkazuje na dalSi programy a instituce.
Stranka ma 1 specialni sekci pro problematiku kryptomén, jelikoz se jedna o novy
fenomén okolo kterého vznika vysoké mnozstvi podvodu. Stranka tak odkazuje na
vzdélavaci videa, varovani ohledné podvodu, ale zaroveri nabizi i platformy pro
investory do kryptomeén. Web se snazi byt co nejvice interaktivni, v nabidce ma na
vyzkouSeni né€kolik druht kalkuladek (retirement, tax, insurence), budgeting
worksheets a chechlists pro planovani vlastniho rozpoctu. Jelikoz v USA neni

rozsifeny socialni systém jako v Evropé, je zde kladen diiraz na vlastni zodpovédnost
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avzdelavani finanéni gramotnosti se tak soustiedi na spofeni, investovani a pojisténi
(MyMoney, 2003).

Child and Youth Finance International (CYFI)

Toto hnuti vzniklo ve spolupraci s MaterCard Foundation, jejich hlavnim cilem
bylo skrz systémovou zménu tkvici ve finanénim vzdélavani nastartovat
celospolecenskou zménu co se ty¢e vzdélani, zdravi a klimatické zmény (organizace
svou ¢innost ukoncila v roce 2019). Jejich aktivity se zamétovali na inkluzivni formu
vzdélavani déti po celém svéte ve spolupraci s mistnimi organizacemi. Skrz spolupraci
s vice nez 175 zemémi vytvorili Collaborative System Change, jenz obsahuje pét
taktik: Convene (navazani spoluprace napfi¢ organizacemi a institucemi), Connect
(skrz shromazdéni instituci je efektivné propojit a navazat spolupraci), Co-Create
(vytvoreni univerzalni strategie), Celebrate (vytvofeni ocenéni pii splnéni dil¢ich
cila), Calibrate (podpora vyzkumi pro maximalizaci pozitivnich dopada). CYFI se
v roce 2019 pierodilo do technické podpory projekta, nadale se angazuje naptiklad

v Global Money Week a vydavaji vzdelavaci publikace pro mladé lidi (CYFI, 2019).
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4 Vlastni prace

4.1

Tato Cast prace je rozdélena na dvé Casti, prvni je zaméfena na métreni financni
gramotnosti obecn€, jak muze byt jeji vySe méfena pomoci ruznych ukazateld skrz
vefejné, ¢i neziskové instituce. V druhé ¢asti je zhodnoceno dotaznikové Setfeni
ohledné finan&ni gramotnosti v détskych domovech v Ceské republice mezi détmi ve

véku 14 a vice let.

Metodika méreni financni gramotnosti

Jelikoz se nejedna o znalosti, které by byly jasné€ stanovené, ale naopak jde
hlavné o praktickou vyuzitelnost, kterd se v ¢ase neustale méni a vyviji, neni jednotny
zpusob, jak finan¢ni gramotnost testovat a vyhodnocovat. Pro vyzkum financni
gramotnosti se predevSim vyuziva dotaznikové Setfeni a odpovédi jsou nasledné
analyzovany a davany do kontextu. Mimo tato dotaznikova Setfeni muze pro ucely
zkoumani vyse finan¢ni gramotnosti poslouzit 1 statistiky k pfidruzenym financnim
tématim (mira zadluzZenosti, exekuce atd.).

Na grafu nize lze vidét vyvoj podtu fyzickych osob exekuci v Ceské republice.

Pocet fyzickych osob v exekuci
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Obrazek 4 Grafvyvoje poctu osob v exekuci v Ceské republice (viastni zpracovéni

Od roku 2017 je mozné vidét strmy pad poctu osob v exekuci. Zalezi, jestli k
tomuto trendu pfispiva lepsi financni gramotnost ¢i systémové zmény a pomoc
(naptiklad akce Milostivé 1éto). K 31. 12. 2022 bylo v exekuci také 910 nezletilych

osob (451 do véku 14 let a 459 do 18 let), toto Cislo je dramaticky mensi oproti

predchozimu roku 2021, konkrétné o 664 nezletilych déti.
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Pramémy vek obcana v exekuci je 46 let, pficemz lidi v exekuci nad 65 let je
k roku 2022 67 958 osob. Mezi okresy s nejvétsim podilem osob s exekuci patti: Most,
Usti nad Labem a Chomutov.

Jako samostatnou statistiku nelze pocet exekuci brat jako vypovidajici hodnotu
o finan¢ni gramotnosti, muze to ale pridat dil do uceleného pohledu. Podil poctu
exekuci na osobu je vyssi v regionech, kde je vidét korelace s nizkou gramotnosti
obecné, nejenom té financni (Exekutorska komora, 2023).

Dalsi statistika, kterou je mozné dat do kontextu finan¢ni gramotnosti
obyvatelstva je poCet nesplacenych avért, jejich vyvoj a hlavné strukturu.

Ceska bankovni asociace délala v roce 2021 pruzkum _Cesi a zadluzovani«.
Jedna se o dotaznikové Setfeni pomoci strukturovaného dotazniku ve spolupraci s
instituci Ipsos. Ceska bankovni asociace kazdy rok vyhodnocuje ukazatel rizikového
chovani, tedy procento ob&antl v Ceské republice, jez je zadluZeno a zaroveti se chova
rizikov€ vzhledem ke své situaci. Dle jejich vyhodnoceni je primérny rizikovy obcan
mezi 27 a 53 lety se zadkladnim vzdélanim, nejvice postizeny je ustecky, karlovarsky
a plzenisky kraj, coz odpovida i statistikdm ohledné poctu osob v exekuci. Rizikovost
chovani prameni hlavné z ucelu na avér, coz je vétsinou dovolena, nebo impulsivni
pujcovani penéz. Rizikovy dluznik si predevsim puajcuje od nebankovnich subjekta,
kde jsou pro né&j horsi podminky (co se tyCe uroki anebo vyse RPSN), ale tyto instituce
jsou ochotny pujcovat i rizikovym klientim. Az 50 % obcanu s rizikovym chovanim
si pyjCuje s védomim, Ze nema moznost si penize nasetfit a pravidelné tak splacet.
Nadpolovicni vétsina rizikovych dluznika fesi nesplaceni pujcky dalsi pijckou, a tak
se dostavaji do dluhové spiraly. v roce 2021 byl nejvétsi podil novych pijcek na koupi
automobilu (36 %), oproti pfedchozimu roku, kdy nejvétsi podil byl na nakup
elektronickych spotiebict (Ceska bankovni asociace, 2022).

Nejnovgjsi prizkum Ceské bankovni asociace z roku 2022 zkoumal zptisob
financovani spotieby Cechll. Z vyzkumu vyplynulo, Ze az desetina ob&ani Ceské
republiky, ktera ma zkusenosti s pijckou (76 %) se chova ve finanénim rozhodovani
rizikove. Coz je o procento lepsi vysledek nez oproti roku 2021. Diky vétsi edukaci se
také snizuje procento Cechd, ktefi by pajcku fesili dalsi ptjekou. Nejvétsi podil pajéek
stale nalezi na nakup spotiebniho zbozi (nakup na splatky), coz samo o sobé nemusi
byt rizikové, pokud jedinec je schopen danou pujcku splacet a vyuziva tuto moznost

jako zptisob financovani (Ceska bankovni asociace, 2022).
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Pozitivni posun predklada i statistika ohledné pijcovani ob¢anti na Vanocni
darky (jedna se opét o rizikové ptjcovani finanénich prostredki na zbytnou spotiebu),
zatimco v roce 2021 si na vano¢ni darky ptijéoval kazdy desaty Cech, v roce 2022 si
na vano¢ni darky pijéovaly jen 3 % Cechii. k dramatickému poklesu od roku 2015 jak
u spotiebitelskych uvérd, tak u uvéra celkem. Nejvetsi podil na tivérech u bankovnich
instituci dlouhodob& zaujimaji hypote&ni Gvéry na bydleni (Ceska narodni banka,

2023).

Vyvoj vysSe nesplacenych uvérta (v mil. K¢)
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e Celkové nesplacené uvéry (v mil. K&)

=—Nesplacené spotiebitelské uvéry (v mil. K&)
Obrazek 5 Grafvyvoje vyse nesplacenych uvérii od roku 2010 do roku 2022 (viastni zpracovani)
4.1.1 Meéreni financni gramotnosti Ministerstvem financi CR

Ministerstvo financi Ceské republiky (ve spolupraci s Ministerstvem kolstvi,
mladeze a télovychovy Ceské republiky a Ceské narodni banky) provedlo v roce 2007
prvni vyzkum ohledné finan¢ni gramotnosti dosp€lého obyvatelstva, nasledné od roku
2010 déla kazdych 5 let dotaznikové Setfeni na téma finanéni gramotnosti
obyvatelstva. Do soucasné doby bylo téchto Setfeni celkem tfi (rok 2010, 2015
a2020), z nichz lze interpretovat vyvoj urovné finanéni gramotnosti. Prvni dvé
dotaznikova Setfeni se li§i formulaci otazek od dvou poslednich, proto je jejich
porovnani s pozdé€jsimi vysledky slozitéjsi, nez porovnavani vysledkd z roku 2015

a 2020.
1) Vysledky z roku 2007
Vyzkum z roku 2007 byl provadén rozhovorovym Setfenim a byl zaméfen na

poveédomi, co obCané u sebe sami deklaruji. Dotaznik nasledné neovétoval to, zda je
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deklarace obc¢ant pravdiva (napiiklad orientace ve financnich produktech), deklarace
samotného obyvatelstva maze byt nasledné rozdilna od skutecné znalosti. Vyzkum se
predevsim zamétoval na sebehodnoceni dotazovanych v tématu financni gramotnosti,
tedy jestli se orientuji ve financnich produktech a ukazatelich. VétSina dotazovanych
svou znalost finanéni gramotnosti ohodnotila znamkou 3, tedy primémé (MF CR,

2007).

Zjisténi vyzkumu z roku 2007
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o
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Deklarace orientace v Pocet lidi, ktefisi Podcet lidi, ktefi znaji Nevyuzivani
nabidce finanénich nesestavujirozpodet vyéi inflace finanénich produkti
produkti kviili neznalosti

Obrdzek 6 Graf Zjisténi vyzkumu z roku 2007 (vlastni zpracovdni)

2) Vysledky z roku 2010

Tento druh vyzkumu se zaméfil na spravu domacich financi, spravu rezerv
a znalost finan¢nich produktt. Dle hlavniho zjisténi si vytvarelo 45 % rozpocet a na
necekané vydaje si tvori rezervu 57 % lidi.

V tomto vyzkumu se jiz dava do porovnani jak deklarace znalosti pojmu, tak
jejich skuteCna znalost. Stejné jako v pozd€jSich dvou vyzkumech se respondentd
vyzkumnici ptaji, zda znaji rozdil mezi debetni a kreditni kartou. Deklarovana znalost
rozdilu je 62 %, ale ve skuteCnosti tento rozdil znalo o 10 % respondentii mén¢, tedy
52 %. Dalsi pojem, na ktery se vyzkum se zaméfuje, je roCni procentualni sazba
nakladd (RPSN), ktera v odpovédich respondenti jen ziidka figurovala jako
rozhoduyjici polozka pii zadosti o uvé€r. Znalost tohoto pojmu deklarovala tfetina
respondentt, ale z této skupiny jen tfetina spravné dokazala vysvétlit, co pojem

znamena (MF CR, 2010).
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3) Srovndni vysledkii z roku 2015 a 2020

Tyto dva vyzkumy pro Ministerstvo financi Ceské republiky realizovala
vyzkumna agentura ppm factum research s.r.o., kterd zachovala stejnou metodiku,
veetné struktury otazek, proto se jejich vysledky méfeni dobfe mezi s sebou
porovnavaji. Na grafu nize lze vidét vyvoj odpovédi v letech 2015 a 2020.

Rozdil ve vysledcich vyzkumt v roce 2015 a 2020
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30%
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i
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Kolik lidi si Kolik lidi si Schopnost popsat VyuZivani Znalost teunmu Pocet lidi s
sestavyje rozpocet sestavuje finanéni rozdil mezi internetbanking RPSN problémem
cil kreditni a debetni splaceni bénjch
karton vydaji

m2015 =2020
Obrdzek 7 Graf: Rozdil ve vysledcich vyzkumii v roce 2015 a 2020 (vlastni zpracovani)

Jak 1ze vidét, sestavovani rozpoctu a financnich cild osciluje u obou vyzkumu
okolo 40 %, neni zde zadny dramaticky narust a ani pokles. Vysoky rozdil mize byt
zaznamenan mezi znalosti rozdilu kreditni a debetni karty. Schopnost zodpovédet
rozdil mezi kreditni a debetni kartou se zlepsila, v roce 2015 tento rozdil dokéazalo
popsat 28 % respondentd, o pét let pozdéji tento rozdil dokaze popsat pies 50 %
respondentd. Mirny posun k lepSimu Ize vidét 1 u znalosti terminu ro¢ni procentualni
sazba nakladi (RPSN), ktera se posunula ze 40 % na 43 %. Vysoké procento lidi
v roce 2020 oproti roku 2015 vyuziva sluzbu internetbanking (vétsina respondenttt).
Desetiprocentni pokles je 1 u poctu lidi, ktefi maji problém se splacenim bé&znych

vydajb, i zde se jedna o mirny pokrok (MF CR, 2015), (MF CR, 2020).

4.1.2 Meéreni financni gramotnosti ¢eskou bankovni asociaci

Nejnovéjsi vyzkum od Ceské bankovni asociace na téma finanéni gramotnosti
pochazi ze srpna roku 2022. Pracuje se zde s terminem Index financni gramotnosti,
neboli bodového ohodnoceni urovné financ¢ni gramotnosti (od 1 do 100 bodd) na
zakladé vyhodnoceni dotazniku. Tento ukazatel porovnava i s hodnotou predesiého

roku (2021), kdy index finan¢ni gramotnosti byl 55 a v roce 2022 se zlepsil na 56 bodu
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Index finan¢ni gramotnosti
Rok 2021 55
Rok 2022 56
Pohlavi 60

Zena 52

18 — 34 51

. 35-49 56
Vék

50 — 64 58

65 a vice let 58

ZS. Vyuéen/a 48

Vzdélani |Maturita 56

VOS. VS 62

Praha 59

Region |Cechy 56

Morava 55

Tabulka 7 Index financni gramotnosti (viasini zpracovani na zdkladé dat od CBA)

Jak jde vidét v tabulce, nejvyssiho indexu dosahuji lidé s vysokou skolou
(62 bodu), nejnizsi hodnoceni naopak respondenti, ktefi maji jako nejvyssi dosazené
vzdélani zakladni Skolu anebo pokud jsou vyuceni (48 bodi).

Nejproblemati¢téj§im segmentem pro respondenty bylo vyhodnotit vyhodnost
uvéru, spravné dokazalo odpoveédét 31 % respondentd, coz je pokles o dva procentni
body oproti vyzkumu z predeslého roku.

VétSina respondenti (pies 70 %) vini z niz§i urovné finanéni gramotnosti
nedostate¢nou formu vzdélavani na zakladni a stfedni Skole.

Pozoruhodné je, ze ackoli respondenti s vysokou Skolou dosahli nejvyssiho
bodového ohodnoceni, v otazce ziskavani objektivnich informaci se jednalo o skupinu
s nejnizsi uspésnosti (29 % mélo problém se ziskdvanim objektivnich informaci).

Nejspis i kvuli turbulentni dobé a nevidan€ velké inflaci, se i tato problematika
dostava do podveédomi. Tti ¢tvrtiny respondentd vnimaji inflaci jako vazny problém,
ktery ohrozuje jejich rozpocet. Co se tyCe opatieni, tak vétsina respondenti (60 %)
planuje v ramci uspor Setfit energiemi, 46 % omezi vydaje na zabavu a 45 % planuje

omezit vydaje na spotiebni zbozi (CBA, 2022).

4.1.3 Meéreni financni gramotnosti OECD a srovnani s ostatnimi zemémi

Organizace pro hospodaiskou spolupraci arozvoj (OECD) od roku 2013

vydava prehledy financni gramotnosti, jelikoz by dle této organizace mélo jednat o
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ptredni prioritu v ramci vzdélavani, coz vyzaduje urCitou formu statni strategie pro
finan¢ni gramotnost.

Jejich nejnovéjsi prehled vyhodnocuje mezinarodni srovnani finanéni
gramotnosti a navrhuje 1 nejefektivnéjsi politickou strategii.

Prizkumu se zucastnilo 12 z 27 c¢lenskych zemi, konkrétné: Rakousko,
Kolumbie, Ceska republika, Estonsko, Francie; Némecko, Mad'arsko, Italie, Korea,
Polsko, Portugalsko a Slovinsko. Vyzkum byl zaméten na dospelou populaci, tedy lidi
nad 18 let a zicCastnilo se jich 125 787.

Zprava se sklada z né€kolika sekci:

1) Financni gramotnost

a) Financ¢ni znalost — zde figurovalo 7 otazek, jez se ptaly na
zakladni ekonomické pojmy, jako napfiklad inflace (pochopeni Casové
hodnoty penéz), ze které vyplyva uvazovani arozhodovani o soucasné
spotiebé versus spofeni nebo investice pro budouci spotifebu (a s tim
souvisejici rizika).

b) Finan¢ni chovani — jednd se o soubor testovani s nejvyssi
vahou, zkoumano predevsim zda maji respondenti rizikova chovani, jakou
maji disciplinu ohledné planovani financnich prostiedkii a zda maji né&jaké

vzorce, které uplatiiuji.

c) Postoje k dlouhodobému finanénimu planovani
2) Financni zaclenéni
3) Politika financniho vzdéldvani
4) Potencidlni zranitelné skupiny
5) Politicka doporuceni

Vyzkum ma opét specifické hodnoceni, urovein finan¢ni gramotnosti hodnoti
v bodech, pficemz maximalni pocet bodu je 21 (pfi této urovni jedinec ma zakladni
financni vzdélani aumi ho pouzivat v bézném zivoté). Ze zkoumaného vzorku
respondenti ziskali primérné 62 % z téchto bodu. Nejvyssi dosazené skore bylo
naméfeno v Hongkongu a v Cing (14, 8 bodd) anejnizsi v Italii (11,1), Ceska
republika dosahla 13 bodd, coZ je o dva desetinné body pod mezinarodnim prumérem

(OECD/INFE, 2020).
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4.2 Dotaznikové Setieni v détskych domovech v Ceské republice

Dotaznikové Setfeni zkoumalo prvky finanéni gramotnosti mezi détmi z
détskych domovt. Zkoumany vzorek obsahuje 105 déti, ktefi momentalné bydli
v détském domove. Sbér dotaznikl probihal skrz online portal, ale vétsSina odpoveédi
byla nasbirana skrz vychovatelky détskych domovt, které nasledné vyplnéné
dotazniky poslaly v papirové podobé¢. Jelikoz se dotazovala vybrana vékova skupina,
vétSinou se jednalo o jednotky déti z riznych domovi.

Cilem bylo zjistit informace o pfemysleni déti ohledné financni gramotnosti
a jejich finan¢ni chovani — zda maji n¢jaké teoretické znalosti, jestli se o problematiku
zajimaji a jestli si planuji sjednat néjaky bankovni produkt, popiipadé jaky a s kym by

toto rozhodnuti diskutovaly.

4.2.1 Vymezeni zkoumaného vzorku

Celkové dotaznik vyplnilo 105 respondentd, z toho 52 Zzen, 49 muzu
a 4 respondenti, ktefi nechtéli pohlavi definovat. Celkové se odpovédi sesbiraly z
détskych domovi z Hlavniho mésta Prahy, Jihomoravského kraje, Karlovarského
kraje, Moravskoslezského kraje, Olomouckého kraje, Pardubického kraje, Plzefiského
kraje, Stiedogeského kraje, Usteckého kraje a Zlinsky kraje. Konkrétni rozlozeni je

mozné vidét na nasledujicim grafu.

Z jakého jste kraje?

18

= Hlavni mésto Praha  # Jihomoravsky kraj = Karlovarsky kraj = Moravskoslezsky kraj
= Olomoucky kraj = Pardubicky kraj Plzensky kraj » Stiedodesky kraj
Ustecky kraj » Zlinsky kraj
Obrazek 8 Graf: Z jakého jste kraje (viastni zpracovdni)

Z grafu je patrné, ze nejvétsi podil respondentil je z Plzefiského, Usteckého

a Moravskoslezského kraje.
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V néasleduyjici tabulce agrafu lze vidét genderové avekové slozeni
respondent, pfiCemz nejpocetn€jsi skupina dotazovanych je mezi 14. a 16. rokem

véku, jeden respondent je mladsi 14 let, 26 respondentt je ve vékové kategorii 1718

a 7 respondentim je 19 a vice let.

, Vek
Pohlavi - - - = =
méneé nez 14 |14 -16 |17 - 18 |19 a vice |Celkovy soucet
Jiné 0 3 1 0 4
Muz 0 35 11 3 49
Zena 1 33 14 4 52
Celkem 1 71 26 7 105

Tabulka 8 RozloZeni respondentii (dle véku a pohlavi), viasini zpracovani

Dalsi zkoumany udaj, ktery nasledné slouzil pro porovnani v rdmci znalosti
pojmu, bylo nejvyssi dosazené vzdélani respondentt.

Vzhledem ke zkoumavé vékové skupiné momentalné nejvic respondentt
studuje zakladni Skolu, druha nejvétsi skupina studuje odborné ucilisteé zakoncené

vyucnim listem. Nejméné respondentt studuje gymnazium a vysokou skolu.

Co momentalné studujete?

11

[
6 4

= Gymnazium = Odborné ucili &té

= Odbormneé udilisté s maturitou = Stiedni &kolu
8 Zakladni $kolu B Vysoka &kola

Obrazek 9 Graf studia respondentil (vlastni zpracovdni)

4.2.2 Financni znalosti
Cast dotazniku se zamétila na znalosti ohledné financi, at’ uz o deklarovanou
znalost (kdy respondenti tvrdi, Ze znaji néjaky pojem) a faktickou (kdy byli schopni
dany termin vysvétlit). Ve znalosti ¢asti dotazniky byly také pouzité multiple choice

otazky s jednou spravnou odpoveédi.
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Celkovou pramérnou spravnost odpoveédi dle toho, kde respondenti studuji,

shrnuje nasledujici tabulka (€. 9).

Stupeii vzd&lini Vysoki skola | Gy mnazium | O900mE | Odbome uelisie | o - 1a | Zéikadni skola
ucilisté s maturitou

Priimér znalosti 100% 30% 34% 65% 27% 21%

Tabulka 9 Priimér znalosti respondentii dle stupné vzdeélani (viastni zpracovani)

Dochazi zde ke zkresleni u respondentti studujici vysokou kolu a gymnazium,
jelikoz v jejich kategorii je pouze jeden zkoumany vzorek a plnohodnotné je tedy
nelze srovnavat s prumérem ostatnich respondentu.

Nejmensi znalost pojm maji respondenti studujici zakladni Skolu, druhou
nejnizsi maji respondenti ze stfedni Skoly. Vysoky rozdil je mezi odbornym ucilis§tém
s maturitou a odbornym ucili§tém zakon¢enym vyucnim listem (pifes 30 %).

Konkrétni pocet spravnych odpovédi na konkrétni pojmy shrnuje nasledujici

tabulka.

Stupeni vzdélani
N A . : . - . | Odborné g . ;
Pocet spravnych odpoveédi u otazky Vysokd | Gymnaziu | Odborné | ... . Stfedni | Zakladni | Celkem
M e | uciliste s N .
Skola m ucilisté . Skola Skola
maturitou

Znalost pojmu RPSN 1 0 7 1 0 4 13
Znalost pojmu inflace 1 1 15 4 0 13 34
Znalost pojmu CNB 1 0 22 4 4 25 56
Znalost pojmu DPP 1 1 23 4 4 15 48
Znalost pojmu vyrovnany rozpocet 1 0 3 1 0 0 5
Znalost pojmu p. a. 1 0 1 0 3 6
Znalost pojmu spofici ucet 1 0 33 4 4 24 66

Tabulka 10 Spravné odpovédi z dotaznikového Setieni ohledné financnich pojmii (viastni zpracovani)

Nejvétsi znalost dle dotaznikového Setfeni maji déti ohledné pojmu CNB
(Ceska narodni banka), pojmu DPP (dohoda o provedeni prace) a pojmu spoficiho
uctu.

Otazky ohledn¢ inflace a RPSN se zaméfovaly na znalost jednotlivych pojmu
a nasledné jejich vysvétleni, §lo zde o porovnani deklarované a faktické znalosti.

Mezi nejméné zname pojmy patii ,,vyrovnany rozpocet, ,p.a.“ a pojem
,,RPSN*“. u téchto pojmu byla nulova znalost u déti studujici gymnazium nebo stiedni
Skolu, u vyrovnaného rozpoctu nebyla ani jedna spravna odpoveéd’ 1 u zakladni Skoly.

Porovnani mezi deklarovanou a faktickou znalosti pojmu shrnuje nasledujici

tabulka (rozdélena dle stupné vzdélani).
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p
Okruhy znalosti Odpovédi respondentd | Vysoka . Odborné - Odborné Stfedni | Zakladni Celkem
S | VMRS | e [ObOme B | L skola skola

Ne 0 1 1 31 1 6 46 86
Znate pojem RPSN Ano 1 0 0 B 3 0 6 18
Slovni spravna odpovéd 1 0 0 7 1 0 4 13
Ne 0 0 1 24 0 6 39 70
Znate pojeminface Ano 1 1 0 15 4 0 13 34
Slownispravnd odpoved | 1 1 0 15 4 0 13 34

Tabulka 11 Deklarovana a fakticka znalost respondentii (vlastni zpracovani)
Jak lze ztabulky vidét, vétSina respondenti odpovédéla, ze dany pojem nezna.
U RPSN byla deklarovana znalost zaznamenana u 18 respondentil a jenom 5 z nich
nedokazalo slovné odpoveédét. u pojmu inflace byla ale deklarovana i fakticka znalost
stejna (34 respondentti odpovédelo, Ze vi, co znamena inflace a dokazali ji spravné
popsat, at’ uz definici anebo subjektivnim vnimanim, co inflace zpusobuje, coz
se zapocitalo do spravné odpoveédi).

Znalost pojmu DPP je jesté srovnana v ramci kritéria toho, zda respondenti
méli/maji brigadu. Ze zkoumaného vzorku vyslo, ze ten, kdo mé zkuSenosti s brigadou
ma vétsi znalost poymu DPP nez ti, ktefi tuto zkuSenost nemaji.

Znalost pojmu DPP

80%
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0%

Ano Ne Ano Ne

Meéli/maji brigadu Neméli/nemaji brigadu

Obrdzek 10 Graf: Znalosti pojmu DPP (viastni zpracovéni)

Z 60 respondentu, ktefi odpovedéli, ze v minulosti méli a nebo maji brigadu,
odpovédélo spravné na dotaz ohledné pojmu DPP 65 % (39 respondentt), u déti, které
ale brigadu nikdy nemély, byla znalost pojmu DPP jen u 24 % (11 respondenttt).

Dalsi cast znalostniho dotazniku se tykala ohledné vysvétleni rozdilu mezi
dvéma pojmy, spravné odpovédi, rozd€lené opét dle stupné vzdélani, shrnuje

nasledujici tabulka:
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Stupeti vzdélani
Pocet spravnych odpovedi u otazky Vysoka — Odborné S:ﬂti);?: Stfedni | Zakladni Celkem
skola ucilisté . skola skola
maturitou
Znalost rodilu debetni a kreditni karty 1 0 6 4 0 4 15
Znalost rodilu mezi ¢istou a hrubou mzdou 1 1 20 3 4 8 37

Tabulka 12 Vysledky dotaznikového Setreni ohledné znalosti rozdilu mezi pojmy (vlastni zpracovdni)

Respondenti uméli 1épe vysvétlit rozdil mezi Cistou a hrubou mzdou, nez rozdil
mezi kreditni a debetni kartou (dvakrat vétsi pocet).

Mira znalostniho skore z hlediska procent vzhledem k pohlavi je znazornéna
v nasleduyjicim grafu. Celkem bylo v dotaznikovém Setfeni deset otazek, spravna
odpoveéd’ se pocita jako jeden bod, za Spatné odpovédi se body neodecitaji. Ziskana
data (nasbirané skore) budou v nasledujici kapitole testovana na zavislost mezi dvéma

proménnymi.

Finan¢ni znalost1 - skore dle pohlavi
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m Spravné odpovédi  m Spané odpovédi

Obrdzek 11 Graf: Financni znalosti — skore dle pohlavi (viastni zpracovani)

Na grafu Ize vidét, ze u pohlavi jiné bylo nejlepsi skore odpovedi (52,50 %),
konkrétné bylo dosazeného 21 bodu za spravné odpovédi v ramci dané kategorie
(celkem mohla tato kategorie ziskat 40 bodu celkem). u pohlavi muz byla vétsina
odpovédi Spatn€ (66,94 %), nasbirano bylo 162 bodu za spravné odpovédi, piicemz
v této kategorii se mohlo dosahnout 490 bodi. Pohlavi Zena ma nejnizsi score

(23,08 %), kdy bylo dosazeno 120 bodu z dostupnych 520.
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4.2.2.1 Statisticka analyza finan¢nich znalosti ve vztahu k pohlavi

Nasledujici statisticka analyza pomoci Chi-kvadratu zjistuje to, zda existuje
vztah mezi pohlavim a mirou znalosti v dotaznikovém Setfeni. Aby mohl byt test
proveden, byly odpovédi za vSechny =znalostni otazky agregovany. Jelikoz
v dotaznikovém Setfeni bylo polozeno 10 znalostnich otazek, mohl respondent pro
potieby vyhodnoceni dotazniku, ziskat maximalné 10 bodu. Za Spatné odpovedi se
body neodecitaly, celkovy pocet bodi odpovida c¢islu 1050 (10 otazek, 105
respondentl). Vysledna tabulka znalostniho score podle pohlavi tedy vypada

nasledovné¢:
Pohlavi | Spravné odpovédi| Spatné odpovédi
Jiné 21 19
Muz 162 328
Zena 120 400

Tabulka 13 Znalostni skore dle pohlavi respondentit (vlastni zpracovdni)

Na zakladé této tabulky byla vypoctena hodnota Chi-kvadrat testovani (pomoci
funkce v Microsoft Excel CHISQ.TEST). Nulova hypotéza zni: Neexistuje zadny
rozdil ohledné znalosti financni gramotnosti mezi pohlavimi. Tedy je pifedpokladano,
ze odpovédi jsou rozlozeny rovnomérné, tedy Ze neexistuje vztah mezi pohlavim
a spravnosti odpovédi, oCekavané hodnoty tedy byly dopocitané s rovnomérnym
rozlozenim.

Cetnost otekavanych odpovédi byla vypoétena nasledujicim zptisobem:

kde

Ejjje oCekavana Cetnost, 1 je pohlavi a j je kategorie odpovédi (spravné/Spatné)
n; je celkovy pocet odpovedi v dané skupiné (pohlavi)

n; je celkovy pocet odpovedi v dané kategorii (spravné/Spatné)

n je celkovy pocet odpovedi

Na zakladé tohoto vypoctu jsou hodnoty ocekavanych hodnot nasledujici:
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Pohlavi Ocekavana Cetnost |Ocekavana Cetnost
spravnych odpovédi [§patnych odpovédi

Jiné 12 28
Muz 141 349
Zena 150 370

Tabulka 14 Znalostni score — ocekdvanda Cetnost (viastni zpracovani)

Na zakladé téchto dat byl provede vypocCet Chi kvadrat testu a porovnat ho

s kritickou hodnotou (pii oboustranném testovani):

Hodnota y? 0,000625799
Stupen volnosti 2
Hladina vyznamnosti 0,05
Kriticka hodnota 0,102586589

Tabulka 15 Chi-kvadrat test (viastni zpracovani)

Dle vypoctu vysla Chi-kvadrat statistika v hodnoté 0,000625799, coz je mensi
Cislo nez kriticka hodnota, nejsou tedy dostate¢né dukazy k zamitnuti nulové
hypotézy, nemame tedy dostatecné diukazy pro tvrzeni, Ze existuje rozdil mezi
$patnymi a dobrymi odpovéd'mi na zakladé pohlavi.

V kontextu tohoto dotaznikového Setfeni neni tedy vztah mezi poctem
spravnych odpovédi a pohlavim respondentt. Na zaklad€ této konkrétni analyzy nelze

tedy tvrdit, Ze existuje statisticky rozdil znalosti na zakladé genderu.

4.2.3 Finan¢ni chovani a premySleni

V této Casti dotaznikové Setteni zkoumalo, zda déti podnikaji n€jaké kroky, aby
své finance mohly spravovat anebo jestli pfemySleji o financnim planovani
(momentalné ¢i v budoucnu).

Bankovni produkty

Jako prvni bylo zkouméno, zda maji respondenti bézny ucet anebo jiny

bankovni produkt (respektive jestli n¢jaky aktivné momentaln€ vyuzivaji).
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Vlastnite bankovni produkt?
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Obrdzek 12 Graf: viastnictvi bankovniho produltu (viasti zpracovani)

Na grafu je vidét, ze vétSina zadny bankovni produkt nevlastni (u zen bankovni
produkt vlastni 13 dotazovanych, u muzi 15 a u odpovidajicich, ktefi nechtéli své
pohlavi uvadét bankovni produkt nevlastni nikdo). Celkové tedy jen okolo Ctvrtiny
respondentt (26 %) vlastni n€jaky bankovni produkt.

Vlastnictvi bankovniho produktu bylo dale zkouméno z hlediska véku:

Vlastnictvi bankovniho produktu dle véku

60 56
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Obrazek 13 Graf: Viastnictvi bankovniho produktu dle véku (vlastni zpracovini)

Nejvétsi pomér vlastnictvi bankovniho produktu je v nejstarsi vékové kategorii
(19 avice let), kdy bankovni produkt nevlastni jeden respondent ze 7 respondentu.
v dalsich vékovych kategorii prevliada odpovéd’, ze nevlastni bankovni produkt.
Nejvétsi rozdil 1ze vidét ve vékové kategorii 14 az 16 let, kdy 56 respondentt
deklaruje, ze zadny bankovni produkt nevlastni oproti 15 respondentim, ktefi
odpovédéli, ze n€jaky bankovni produkt vlastni.

Rezervy
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Co se tycCe rezerv, tak vétSina muzi si néjaké financni rezervy tvori (57 %),
u zen je to naopak (39 % tvori, 61 % netvoii), u jiného pohlavi prevazuje odpovéd’, ze

si rezervy netvoii (1 respondent ze 4, tedy 25 %). Jelikoz pocet téch, ktefi si tvori

rezervy je vySsi nez téch, kteti vlastni n¢jaky bankovni produkt, 1ze implikovat, ze si

neékteti rezervy tvoii ve formée hotovosti.
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Obrazek 14 Graf: tvoreni rezerv (vlastni zpracovdni)

I ptes to, ze si vétsina respondentl (56) netvoti zadnou financni rezervu, tak si
91 respondentli mysli, ze tvorba financni rezervy je dulezita. Jelikoz vétSina
respondentu stale studuje, dostavaji od détského domova kapesné, coz jim dava
moznost si urCitou formu rezervy tvofit. Cast respondentt tvrdi, Ze v minulosti méli
anebo maji brigadu, nasledujici graf znazornuje, kolik procent téch, co deklarovali, ze
méli/maji brigadu, si tvoii rezervy a kolik procent respondentt, ktefi tvrdi, ze brigadu

nemeli/nemaji, si tvoii rezervy:

Tvoreni rezerv v porovnani se zkusSenosti s
brigadou

70
60
50
40

30
20

Maji/meli brigadu Nemajimeméli brigacu

B Tvolirezervu M Netvoiirezervu

Obrazek 15 Graf: Tvoreni rezerv v porovndni se zkusenosti s brigadou (vilastni zpracovini)
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VétSina respondentl uvedla, ze brigadu méli/maji, z celkového poctu téchto
respondentu si vétsina z nich tvofi rezervy. u téch, ktefi deklarovali, ze brigadu nikdy
neméli/nemaji, jsou vysledky naopak (vétSina si rezervu netvori).

Do slovnich odpovédi mohli respondenti napsat jakou konkrétni vysi rezervy
by si radi odkladali, jakmile budou mit stabilni piijem. Odpovédi, které vyjadrily vysi
rezervy v % se pohybovaly od 20 do 70 %, jini uvadéli konkrétni Castky, vétSinou
jednotky tisic.

Ze ziskanych odpoveédi je vidét, ze 61 respondentt planuje vyuzivat n€jakou
bankovni sluzbu a 53 respondentii by se poradilo ohledné financi. Konkrétné déti

uvadély zameéstnance danych instituci, finan¢niho poradce ¢i ¢lena rodiny (nejcastéji

sourozence).
Planujete vyuzivat néjakou Poradili byste se s nékym ohlednée
Vek bankovni sluzbu? financi?

Ano Ne Ano Ne
meéneé ne? 14 0 1 0 1
14 - 16 41 28 34 36
17 -18 18 7 15 10
19 a vice 2 4 4 3
Celkem hodnoty 61 39 53 49

Tabulka 16 Vyuzivani bankovnich sluzeb (vlastni zpracovani)

Uvérové produkty

Dalsi segment dotazniku se zamétoval na uvérové produkty a na ochotu déti si
v budoucnosti na néco pujCit penize. VétSina odpoveédi (58 %) byla, ze si déti
v budoucnu nechtéji na nic pajcit. Pokud by o pijcce uvazovaly, tak mohly z nékolika
odpovédi vybrat, na co by si byly ochotni pujcit.

Z odpovedi vyplyva, ze 11 respondentd by bylo ochotno vzit si pj¢ku na
automobil, 23 respondentii na bydleni (na koupi nemovitosti), 7 respondentli na

bydleni na zaplaceni najemného a 2 respondenti na koupi vano¢nich darkd.
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Ochota respondentti si pofidit Gvér
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= Na automobil = Bydleni (koupg) = Bydleni (zaplaceni najemného)

= Vanoéni darky = Nikdy si necht&ji pijcit

Obrdzek 16 Graf: Ochota respondentii si poridit itver (vlastni zpracovani)

Rozpocet

Segment dotazniku ohledné rozpoctu se zabyval tim, zda dotazovani povazuji
tvorbu rozpoctu za dilezity azda by byly ochotni si ho tvorfit. Nasledné byli
dotazovani na to, co podle nich patii do polozky pfijma a vydaji, coz byly slovni
odpovédi a respondenti mohli odpovédét rizné€ anebo se vibec nevyjadiovat. Tento
segment dale zasahl i do znalostni ¢asti dotazniku, kde respondenti byli dotazani, zda
vi, co znamena pojem vyrovnany rozpocet (spravné€ odpovédélo 5 respondentt, jelikoz
se ale jednalo o otevienou otazku, méli respondenti moznost ji nevyplnit, coz byl
vétsinovy priklad).

Vnimani daleZitosti tvorby rozpoctu mezi respondenty ukazuje nasledujici

tabulka:

Veék
DileZitost tvorbyrozpoétu |[Méné nez 14 14-16 17-18 19 avice
Zena Jiné | Muz | Zena | Jiné | Muz | Zena | Muz | Zena
Vnima rozpocetjako dilezity 0 1 32 24 1 10 14 3 2
Nevnima rozpocetjako dalezity 1 2 3 9 0 1 0 0 2

Tabulka 17 Vaimdni dilezitosti tvorby rozpoctu (viastni zpracovani)

Nejveétsi vékova skupina, ktera povazuje tvorbu rozpoctu za dulezitou, je 17 az
18 let (96 %), dale 14 az 16 let (80 %), nasleduje skupina 19 a vice let (71 %) a jako
za nedulezitou ji poklada respondent ve vékové kategorii 14 a méné let.

Mezi slovni vyjadieni, co by zaradili do pfijmové €asti rozpoctu se vétSinove
nachazela: mzda, prace, kapesné, brigada, vyplata, plat.

Mezi slovni vyjadieni ohledné vydaja bylo: jidlo, bydleni, doprava, hygiena,

auto, fitness a zabava.
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Déti dostavaji v détském domové kapesné, ale nékteti méli ¢i maji brigadu, aby

si piivydélali a své penize si tak spravuji (v omezené mife tedy vyuzivaji rozpocet).

57 % respondentd odpovédé€lo, ze brigadu méli nebo maji. RozloZeni zkuSenosti s

brigadou dle v€ku znazornuje nasledujici graf:

Pocet respondentii
B
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Obrazek 17 Graf: brigdda dle véku respondentit (vlastni zpracovdni)
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4.2.3.1 Statisticka analyza zavislosti mezi vékem a ochoty k uvéru

Pro vyhodnoceni zavislosti finan¢nich postoji ve vztahu k véku respondentu

byla vybrana otdzka ochoty k ziskani uvéru, jelikoz vétSina odpovedi byla ta, ze si

respondenti nikdy nechté&ji pujcit penize (ani na vlastni bydleni — hypotecni uvér).

Nasledujici statisticka analyza pomoci Chi kvadrat testovani bude zkoumat, zda plati

nulova hypotéza, ktera zni: Neexistuje zadna zavislost mezi vékem respondentl

a jejich ochotou si vzit uvér.

Tabulka ¢. 18 ukazuje rozlozeni véku ato, zda jsou respondenti ochotni si

v budoucnu zazadat o uvér (nehledi se na to, na jaké ucely by dany uvér vyuzili).

Jelikoz ve vékové kategorii ,,méné nez 14“ je pouze jeden respondent a hodnota

v tabulce tudiz musi byt v jednom sloupci nulovy, byla tato vékova kategorie pfi

testovani vyfrazena. Bude se tedy pocitat s celkovou hodnotou 104 respondentu.

Jsou ochotni Nejsou
Veék poridit si ochotni
avér poridit si uvér
méné nez 14 0 1
14-16 25 46
17 -18 15 11
19 a vice 3 4

Tabulka 18 Ochota poridit si uveér dle véku (viastni zpracovdni)
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Ocekavana Cetnost odpovedi byla opét pocitana pomoci vzorce:
n; X Tl]

ij — n

Tabulka s ocekavanymi hodnotami (pfi rovhnomémém rozdéleni) je tedy

nasledujici:

Ocekavany pocet

. Jsou ochotni Nejsou

Vek poridit si ochotni

uvér poridit si avér

14-16 29 42
17-18 11 15
19 a vice 3 4

Tabulka 19 Ochota poridit si uver dle véku, ocekdvané hodnoty (viastni zpracovini)

Jako v predchozi statistické analyze, i zde byl proveden vypocet Chi kvadratu.
Vysledné hodnoty ukazuje tabulka ¢. 20

Hodnota 2 0,677858685
Stupen volnosti 1
Hladina vyznamnosti 0,05
Kriticka hodnota 3,841458821

Tabulka 20 Chi-kvadrat testovani (vlastni zpracovani)
Kriticka hodnota je vétsi, nez hodnota Chi kvadrat (3,84 > 0,68), coz pii
jednostranném testovani znamend zamitnuti nulové hypotézy, pro toto tvrzeni

(,existuje zavislost mezi vékem respondenti a ochotou si vzit Gveér®) neni dostatek

dikazl na zaklade této analyzy.
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S Vysledky a diskuse

5.1

V nasledujici Casti je provedena diskuse ohledné zjisténych vysledku
dostupnych dat ohledné méfeni financni gramotnosti a provedeného dotaznikového

Setfeni.
Finan¢ni gramotnost dle vyzkumu v Ceské republice

V prvni poloviné vlastni prace byly zohlednény dil¢i statistiky spojené s
finanéni gramotnosti. Ukazatel po&tu exekuci fyzickych osob ma v Ceské republice
klesajici tendenci, coz muaze znacit jak zvySujici se povédomi ohledné zadluZovani,
tak 1 lepsi podminky pro oddluzeni, ¢i pfisnéjsi legislativa ohledné nebankovnich
instituci, které poskytuji rizikové pujcky.

Klesa i vy$e nesplacenych uvérd a zlepsuje se rizikové chovani Cecht ve
vztahu k uvéram (dle vyzkumu Ceské bankovni asociace).

Ze srovnavacich prizkumi od Ministerstva financi z roku 2015 a 2020 je
mozné vidét zlepSeni finan¢nich znalosti, jako je RPSN anebo rozdil mezi debetni
akreditni kartou. Vzrostla také vyuzivanost internetového bankovnictvi (skoro
na 80 %).

Dalsi priizkum, jenZ se zabyva finanéni gramotnosti, je od Ceské bankovni
asociace, ktera vytvofila pro méfeni Index finan¢ni gramotnosti, jez byl v meziro¢nim
srovnani o jeden bod lepsi (z roku 2021 na rok 2022).

Ceska republika je sice dle OECD s finanéni gramotnosti pod mezinarodnim
prumérem, ale dle dostupnych Setfeni jsou jeji vysledky mezirocné na lepSich
hodnotach. Coz mize znamenat lepsi systém vzdé€lavani, lepsi ptistup k informacim
anebo medidlni pokryti finan¢nich témat (napfiklad vroce 2023 byla velmi
diskutovana inflace).

Jednim z hlavnich cilt prace bylo odpovédét na to, jak si Ceska republika vede
v porovnani s ostatnimi staty, na to 1ze nalézt odpovéd’ ze zminiovaného vyzkumu, tedy
7e Ceska republika se pohybuje okolo priméru, ale jeji vnitini zkoumani prokazuje,

ze dochazi ke zlepSyjicim se tendencim.
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5.2 Vyhodnoceni dotaznikového Setreni v détskych domovech

Dotaznikové Setfeni navazovalo na teoretickd vychodiska ohledné ustavni
péde. Zkoumani probihalo v détskych domovech, coz je v Ceské republice nejb&zngjsi
forma ustavni péfe pro nezletilé. V teoretické casti byly popsany i alternativy
z ostatnich zemi, které jsou vice zameéfené na deinstitucionalizaci, kdy déti ziji
v men§ich komunitach, nedochazi zde tolik k ,inavé ze systému®“. Déti z détskych
domovl maji, co se tyCe finanCni gramotnosti, hor§i vychozi pozici (nedostatecny
socialni kapital, nedostatek uspor, nedostatecnd podpora) a nedosahuji vysokého
vzdélani, ¢i vzdélani nedokoncuji.

V dotaznikovém Setieni se zkoumaly odpoveédi 105 déti z détskych domovi,
vétSina starSich déti pokraCovala po zakladnim vzdélani na odborné ucilisté, coz
odpovida i statistikdm. V dotazniku nebylo rovnhomérné rozlozeni stupné studia, tudiz
nelze jednoznacné porovnavat (zastupce gymnazia a vysoké skoly bylo velmi nizké).
Z vyhodnocenych vysledkti dotaznikového Setfeni, které se zabyvalo znalostmi,
vyplynulo, ze vSechny skupiny stupné vzdélani kromé& vysoké skoly a odborného
ucilisté s maturitou, nedosahuji 50 % spravnych odpovédi. Jedna z nejméné spravnych
odpovedi se tykala pojmu ,,vyrovnany rozpocet™, priCemz na toto téma se v dotazniku
narazelo vickrat. Zkoumala se i schopnost pfifadit jednotlivé polozky na stranu piijma
avydaju, nebo jejich planovani ohledné financi, ¢i vnimani tvorby rozpoctu jako
dulezité, coz vice jak polovina respondenti vnima. Dle standardt finan¢ni gramotnosti
by ale déti mély tyto informace znét, jelikoz vSechna témata maji byt probirana na
druhém stupni zakladni Skoly. Zde je otazka, zda by Skola méla tyto standardy skrz
vyuku naplnit anebo jestli je nutné k témto znalostem zazit i praxi (pouzivat bankovni
produkty, tvofit si rozpocet atd.).

Praxe mize byt z Casti nahrazena kontaktni vyukou formou hry a pfiklady
z praxe. Kurzy finan¢ni gramotnosti pro détské domovy pracuji formou her a snazi se
propojovat finan¢ni praxi s vyukou (napfiklad rozbor televiznich reklam na uvéry,
rozebirani si uvérovych podminek a vysvétleni, co znamenaji, diky tomu mohou déti
1épe vyhodnotit, co je pro n€ vyhodné a co nikoli). Ze ziskanych dat dotazniku, kdy se
porovnavaly znalosti a pfistup financi (tvorba rezerv) u déti co maji zkuSenost
s brigadou a s témi, co tuto zkusenost nemaji, vychazi, ze ti, co maji zazitou tuto praxi,
si rezervy tvori a maji lepsi povédomi o pojmu ,,Dohoda o provedeni prace” (jelikoz

stim maji zkuSenost). Zaroven brigdda znamend spravovani svych vlastnich
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finan¢nich prostredkd, coz podporuje premysleni o vlastnim rozpoc¢tu. Pii vyuce, ¢i
doucovani, by mél byt tedy kladen diraz na provazani s praxi a podporovat déti, aby
si co nejvice praktickych véci zazily (zalozeni bankovniho uctu, tvorba rozpoctu,
tvorba rezerv, pracovni zkuSenost atd.).

V dotaznikovém Setfeni se zaroven ukazala obezietnost ohledné uveért (58 %
dotazovanych si v budoucnu nikdy pujcit finan¢ni prostfedky nechce). Ve statistické
analyze byla zamitnuta nulova hypotéza o tom, ze neexistuje zavislost mezi vékem
a ochotou vzit si uvér. Z nasbiranych dat vyplyva, Ze nejvic uvér odmitaji déti niz§iho
véku (studujici na zakladni Skole), mize to byt dano Cernobilym vnimanim uveéru
(dluzit penize je Spatné), ale pfi vyuce finanCni gramotnosti je nutné chapat rozdily
mezi uveéry, napiiklad mezi hypotecnim a spotiebnim, umét porozumét zakladnim
pojmum ohledné uvért, jako je napiiklad urokova mira ¢i RPSN (tyto dva pojmy
konkrétné byly v dotazniku zkoumany a jejich znalost byla mezi respondenty
pod 50 %)

Obecné z dotaznikového Setfeni vyplyva, ze déti nevyuzivaji/nechtéji vyuzivat
bankovni sluzby, nejedna se jenom o ty uvérové. Pouze 26 % vlastni néjaky bankovni
produkt, pficemz 61 ze 105 respondentti v budoucnu neplanuje si n&aky bankovni
produkt pofidit. Mize to byt nedivérou anebo nizkym povédomim toho, jaka forma
bankovni sluzby na trhu je (napiiklad ze bézny ucet a s ni 1 debetni karta patii do
bankovnich produkti). To opét souvisi s budovanim samostatnosti déti v détskych
domovech, kdy by mély byt podporovany v tom si zalozit bankovni ucet a pomoci n¢j
co nejdiiv spravovat své finance.

Z provedeného dotaznikového Setfeni vyplynulo, ze déti z détskych domovi
maji nizsi financni znalosti, jsou vice obezietni ohledné bankovnich instituci, neradi
by se dostaly do problému, zvlast ohledné€ uveért, jejich ochota pujcit si penize od
banky je nizka i u hypote¢niho uvérd. Polovina déti ale pfemysli nad financemi
v ramci rozpocCtu a zacinaji hospodafit i s vlastnimi vydélky. Ke zlepsSeni situace mize
pomoci vét§i propojeni s praxi, coz se v mnoha domovech jiz déje. Pii shanéni
dotaznikt nékolik feditelt a vychovatelt potvrdilo, Zze se v détskych domovech snazi
déti pripravovat na budouci zivot a finan¢ni gramotnost je pro né€ velmi dilezita. Do
mnoha détskych domovt chodi i dobrovolnici finan¢ni gramotnost doucovat, nejedna

se ale o nastaveny standard.
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Problém ohledné¢ doucovani déti zfinanni gramotnosti je nedostatek
dobrovolnik®, ktefi disponuji kvalifikaci finanéni gramotnost doudovat. V Ceské
republice funguje nékolik neziskovych organizaci, které toto doucovani potrada
(naptiklad Mise nadéje). Jejich aktivity se ale koncentruji v détskych domovech ve
vétSich méstech (napfiklad Praha a Brno), coz mize mit dopad na dostupnost této
formy doucovani. Neékolik doucovani z finan¢ni gramotnosti probiha online formou,
kdy se muze do jednoho kurzu zapojit i vice détskych domov, ale tato forma vyuky
je naroCnéjsi na realizaci. Déti z détskych domovi potiebuji tuto vyuku formou her a
diskuzi, dualezitost se klade na dynami¢nost vyuky, jelikoz je nutné udrzet détskou
pozornost.

Hry ohledné finan¢ni gramotnosti si ale mohou déti zahrat 1 samy, nebo
s vychovateli v détském domové, dostupné je mnoho verzi online her a vzdélavacich
portalt (naptiklad Zlatka-in). Tyto online portaly také mohou prohloubit znalosti
z finan¢ni gramotnosti a zarovei jsou tvoreny s ohledem na praxi, déti si zde mohou
vyzkouset udélat rozpocet, spoCitat mzdu, vybrat vhodny bankovni produkt dle
zvolenych kritérii atd.

Vyuka finan¢ni gramotnosti je vyuCovana 1 prostfednictvim finan¢nich
instituci, se kterymi mizou détské domovy navazat spolupraci. Jelikoz déti z détskych
domovi nemiizou v plné mife zazivat takovou praxi, aby se jim prohloubila finan¢ni

gramotnost ,,pfirozené€”, je nutné na vzdélavani v této oblasti klast vétsi duraz.
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6 Zavér

Hlavnim cilem prace bylo identifikovat nedostatky finan¢ni gramotnosti, které
muze testovana skupina (déti z détskych domovi) vykazovat a navrhnout feseni, jak
tyto nedostatky eliminovat ¢i jim pfedchazet. Pfedevsim je v feSeni této problematiky
diraz na sbirani praktickych zkuSenosti (sprava vlastnich penéz, vlastnictvi
bankovniho uctu, brigada atd.).

Dotaznikové Setfeni provedlo zkoumani u 105 déti z détskych domovu
a poukazuje na niz$i znalost finan¢ni gramotnosti (pojmua ohledné financi, znalosti
principl atd.), zaroven zobrazuje zakladni vnimani financni gramotnosti ve vztahu k
tvorbé rozpoctu, pristupu k bankovnim sluzbam a hospodareni s penézi. Zaroven ve
vysledcich z dotaznikového Setfeni je vidét zvySena obezietnost vici bankovnim
institucim (neochota si na nic vbudoucnu pofidit uvér, odmitani vlastnictvi
bankovniho produktu).

Ustavni péée &eli mnoha nedostatkim a problémém, finandni gramotnost je
jedna slozka z komplexnich znalosti a zkuSenosti, ke kterym ma tato skupina horsi
ptistup. Kritickym bodem je odchazeni z détského domova, jeho nedostatky a prudkou
zménu, jenz pro dité predstavuje, lze zmirnit pomoci ,prechodnych domovi®,
napiiklad domy na puli cesty, ¢i umisténi déti do mensi komunity, kde mize dochazet
k lepsi pripravenosti na samostatnost jedince. Existuji i tendence od détskych domovu
plné opustit a snazit se o tzv. deinstitucionalizaci (péstounskou péci), kde odpada
problém odchazeni déti z détského domova a s tim spojené problémy. Pro zvySeni
finan¢ni gramotnosti je potieba udélat komplexni kroky, pocinaje integraci zaklad do
vyuky na zékladnich a stfednich Skolach, coz doporucuji i standardy financni
gramotnosti. Neni zde ale konkretizovana forma, jakou by vyuka méla byt provadéna.
Vyuka tedy probihé individualni formou ze stran Skoly, €i jinych instituci (naptiklad
neziskovych organizact).

Omezenim vlastni prace bylo predevs§im v poctu respondentd, coz muze vést
ke zkresleni nékterych dilCich vysledka, ¢i provedené statistické analyzy, ale i tak
dotaznikové Setfeni muize slouzit pro zobrazeni urovné financni gramotnosti

a finan¢niho pfemysleni dané skupiny.
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1) Ilakého jste pohlavi?
a) Muz
b) Zena
c} line
2) laky je vas vék?
a) 14-16
b) 17-18
c} 19avice
V jakém kraji je vae trvalé bydlists?
a) Hlavni mésto Praha,
b) Stfedotesky kraj,
¢} Jihotesky kraj,
d) Plefisky kraj,
e) Karlovarsky kraj,
f)  Ustecky kraj,
g) Liberecky kraj,
h) Kralovehradecky kraj,
i) Pardubicky kraj,
il KrajVysotina,
k) Jihomoravsky kraj,
1) Zlinsky kraj,
m) Olomoucky kraj,
n) Moravskoslezsky kraj.
4) Momentalné studujete:
Zakladni Skolu
Odborné uiilisté
Odborné ukilisté s maturitou
Stredni Skolu
Jiné
5) Odkud Zerpdte znalosti chledné finang?
Skola
Od blizkych
Ze zkuSenosti
Zinternetu
Vzdéldvaci kurzy
Socidlni sité
6] Mate ziizeny bankovni GEet u néjaké bankowni instituce?
a. Ano
b. Ne
7) Davdte si mésicné si néjaké penize stranou?
a. Ano
b. Ne
8) Myslite si, Ze je dilefits, mit vytvofenou néjakou finantni rezervu?
a. Ano
b. Ne
9) Jakou wy3i finangni rezervy je pro vds diilefité si kaZdy mésic tvofit (napiSte Zistku a nebo
procenta z piijmu)
Slovni odpoved:

3

pangow

mpanFw
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a. Ceskd vefejna banka
b. Ceskd ndrodni banka
c. Ceskd stétni banka
d. Cesks bankovni asociace
e. Nevim
26) Co znamena zkratka DPP?
a. Dohoda o provedeni price
b. Doheda o pracovnim prestasu
¢. Dohoda o pracovnim prostredi

d. Nevim
27) Vite, co znamena vyrovnany rozpocet?
a. Ano

Pokud ano, prosim slovni odpovéd:

b. Ne
28) Vite, co znamena zkratka p. a.7
a. Ano

Pokud ano, prosim slovni odpoved:

b. Ne
29) Pro spofeni se wyuZiva
3. Hotovost

b. Sporic ucet
c. Kontokorentni Gfet
d. B&iny uiet
e. Nevim
30) Jako spotfebitel mam pravo na vraceni zhoZi:
a. Do 14 dnd bez udini dirvodu
b. Do 14 dnii s podanim divodu
c. Do mésice s podanim divodu
d. Zbeodi jii po zakoupeni nelze vratit
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Pokud ano, jake?:

b. Ne

20) Jaké vydaje (jednordzove | mésitni) jsou podle vas spojené s bydlenim v pronajmu?
a. Slovni odpoved

Znalosti:

21) Zndte rozdil mezi pojmem hrubd a fistd mzda?
a. Ano
Pokud ano, prosim shovni odpoved®

b. Ne
22) Vite jaky rozdil je mezi debetni a kreditni kartou?
a. Ano
Pokud ano, prosim slovni odpoved:

b. MNe
23) Znite pojem RPSNZ
a. Ano
Pokud ano, prosim sovni odpoved:

b. Me
24) Znate pojem inflace?
a. Ano
Pokud ano, prosim slovni odpoved:

b. Ne
25) Jak se jmenuje banka, kterd ma oprawnéni vyddvat a tisknout bankovky a poskytuje licenci
komerinim bankim?
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10) Mate/méli jste nékdy brigadu?
a. Ano
b. Ne
11) Byli byste ochotni si vzit pljcku:
Na bydleni — koupé nemovitost
Ma bydleni —na zaplaceni najemneého
Na automobil
Na dovolenou
Ma vanoini darky
Na spldceni jiné pljtky
. Nikdy si nechci pjiit
ivate, nebo planujete v budoucnu vyuZivat néjaky bankowni produkt a nebo sluzbu?
a. Ano
b. Ne
13) Poradili byste se 5 nékym pfi uzavirdni smlouvy v bankovni instituc?
a. Ano
Pokud ano, prosim slovni odpoved:

moomanEe

12)

b. Ne
14) Myslite si, Ze je dilefits si tvofit rozpotet?
a. Ano
b. Ne
15) Co by ve vaSem rozpoétu twofilo prijmy?
Slovni odpoved:

16) Co by ve vaSem rozpoitu tvofilo vydaje?
Slovni odpoved:

17) Twofite si do budoucna plan ohledné bydleni?
a. Ano
b. Ne
18) Twofite si do budoucna plan ohledné zaméstnani?
a. Ano
b. Ne
19) Mate néjake finantni dle na piistich 10 let?
a. Ano

Priloha 4 Dotaznik 4. stranka

80



