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Souhrn

PredloZena prace se zabyva vicekriterialni analyzou variant a jeji aplikaci na rozhodovaci
problém spojeny s vybérem zaméstnance. Prvni ¢ast bakalaiské prace je zaméiena na vysveétleni
zakladnich pojmu, ktera piechazi k rozdéleni uloh vicekriterialniho rozhodovani. Velmi
diilezitou soucasti literarni reserSe je charakteristika vybranych metod vicekriteridlni analyzy
variant, slouzicich k vypoctu vah kritérii, ale i dalSich metod pouZivanych pro stanoveni
kompromisni varianty.

Navazujici prakticka cast se soustifedi na implementaci metody vicekriterialni analyzy
variant pii vybéru zaméstnance. Podkladové materialy z redlného vybérového fizeni poskytla
spolecnost NELAN spol. s r.0o. Materialy jsou pii konzultacich s personalni pracovnici
spole¢nosti prizptisobeny pro model vicekriterialniho rozhodovani. Vysledkem praktické ¢asti
je zhodnoceni vSech variant rozhodovani a vybér jedné kompromisni varianty, v tomto piipadé

jednoho zaméstnance.
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Cil a metodika

Cilem bakalatské prace je aplikace vybrané metody vicekriteridlni analyzy variant
pii vybéru zaméstnance. Snahou je vylou€eni subjektivniho jednadni pii vybérovém fizeni.
Pozornost je vénovana zdkladnim pojmim vicekriteridlni analyzy variant a jednotlivym
metodam vyuzivanych k feseni rozhodovacich problému.

Predpokladem pro splnéni zvolenych cili je vyhleddvani informaci a studium odborné
literatury. To nasledné€ slouzi ke zpracovani literarni reSerSe v teoretické ¢asti bakalaiské prace.

Déle je nutné obstarat podkladové materiadly ke zformulovani konkrétniho ptikladu.
K tomu byla vybrana spole¢nost NELAN spol. s r.o. Pfed zacatkem psani praktické Casti
bakalafské prace probéhlo nekolik konzultaci se zaméstnancem spole¢nosti, kdy byly ziskany
potfebné informace pro jeji sestaveni. Na zdklad€ poznatkli osvojenych v literdrni reSersi
bakalaiské prace se v praktické ¢asti rozhoduje o vhodné metodé pro vybér zaméstnanct.

Nakonec je zvolena metoda aplikovana na ptiklad¢.



Uvod

Rozhodovani je nedilnou souc¢ésti kazdodenniho Zivota a ¢lovék mu celi az nékolikrat
denn¢. Bakalarska prace vSak nepracuje s ulohou bézného rozhodovani. Rozhodovani se zde
tyka vybéru budouciho zaméstnance spole¢nosti NELAN spol. s r.o., pfi¢emz se pii vybéru
prihlizi ke schopnostem jednotlivych uchazeci. Jejich schopnosti a dovednosti jsou posuzovany
podle zadanych pozadavkil na volnou pracovni pozici.

Vicekriteridlni analyza variant patfi mezi rozhodovaci procesy a udava jeden
ze zpusobu, jak problémy vyfeSit. Pfedstavuje rozhodovani ovlivnéné vice nez jednim
kritériem. Vicekriteridlni analyza variant se zabyva postupnym provéifenim vSech variant
rozhodovani dle hodnot kritérii a jejich disledku na kone¢né feSeni za ucelem vybéru
nejvyhodnéjsi z nich.

Vicekriterialni analyza mize byt aplikovana na mnoho druhii rozhodovacich procest,
mezi které patii 1 vybér zaméstnance. Vyhodou tohoto zplisobu rozhodovani je schopnost
zabranit subjektivnimu pohledu. K tomu slouzi velké mnozstvi metod, ze kterych musi byt vzdy
peclivé vybirano. Kazda z dostupnych metod nemusi byt vhodné pro pouziti na vSechny typy

uloh rozhodovani.

Literarni reSerse

Literarni reSerSe bakalafské prace se zabyva vykladem zékladnich pojmt vicekriterialni
analyzy variant a metod uréenych pro feseni rozhodovacich problémi. Ulohy vicekriterialniho
rozhodovani jsou tfidény do né€kolika skupin, podle kterych se vybiraji metody k jejich feseni.
Jsou rozliSovany metody k urceni vah kritérii a metody pro vybér kompromisni varianty.
Nékteré metody pouzivané pro urceni vah kritérii se mohou pouzit i pro nalezeni kompromisni

varianty.

Prakticka cast

Praktickd cast bakalarské prace je orientovana na implementaci metody
vicekriteridlniho rozhodovani. Potiebné¢ udaje byly poskytnuty podle jiz probé&hlého
vybérového fizeni na pozici obchodniho zastupce spole¢nosti NELAN spol. s r.0. Popis
spole¢nosti je uveden v tivodu praktické ¢asti. Personalni pracovnice firmy NELAN spol. s r.o.
sestavila podle obdrzenych Zivotopisu vybérovou tabulku uchaze¢t, od které se odviji celé

feSeni vicekriterialni analyzy.



Pozadované dovednosti uchazect tvofi jednotliva kritéria rozhodovaciho problému.
Uchazeci o pracovni misto piedstavuji varianty rozhodovaciho problému. Pfed samotnym
pouzitim metody vicekriteridlniho rozhodovani, byli z vybéru pomoci aspirac¢ni trovné rovnou
vylouceni ¢tyfi uchazeci. Nasledovala volba vah kritérii a pfevod slovnich hodnot z tabulky
uchazecli na kvantitativni hodnoty. Poté jiz bylo mozné pfistoupit k vybéru zaméstnance
pomoci metody analytického hierarchického procesu (AHP). ReSenim tlohy vybéru
zaméstnance bylo sestaveni potfadi uchazecl, podle kterého byl vybran uchaze¢ G.
Jeho dovednosti jsou, kromé kritéria znalost anglického jazyka, vzdy ve srovnani s ostatnimi
uchaze¢i na nejvyssi trovni. Uchaze¢ G vSak neni dominujici variantou. Jeho schopnosti

se vzdy, kromé kritéria vzdélani, shoduji alesponi s jednim dalSim uchazecem.

Zavér

Spole¢nost NELAN spol. s r.0. nepouziva pii vybéru zaméstnancti metody vicekriterialni
analyzy variant. Vybérové fizeni tak byva ovlivnéno subjektivnimi nazory personalni
pracovnice, jednatele spolecnosti a potencialnich kolegli uchazece. Vzhledem k tomu, Ze firma
ma jiz n€kolikaletou tradici, opira se subjektivni pohled pii vybéru zaméstnance o dlouholeté
zkusenosti. Vybér zaméstnance podle metody AHP se tak neshoduje s vybérem persondlni
pracovnice. Spole¢nost NELAN spol. sr.0. v§ak uvazuje o zavedeni této metody pii vybérovém

fizeni, jelikoz by ji mohla vyuzit k objektivnimu posouzeni uchazeci.
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