JihoGeska univerzita v Ceskych Bud&jovicich

Zdravotné socialni fakulta

Interoperabilita v Integrovaném zachranném systému

BAKALARSKA PRACE

Autor prace: Klara Lebedova
Studijni program: Ochrana obyvatelstva

Studijni obor: Ochrana obyvatelstva se zamétenim na CBRNE
Vedouci prace: Ing. Jan Horak

Datum: 4. kvétna 2012



Interoperabilita v Integrovaném zachranném systému.

Hlavnim cilem prace Interoperabilita v integrovaném zachranném systému
bylo objasnéni pojmu interoperability a upozornéni na jeji potiebu v prostiedi
komunikace a vzajemného pusobeni zakladnich slozek integrovaného
zachranného systému pfi spolecnych zasazich.

Vyzkum probihal ve dvou c¢astech. Prvni ¢ast byla vénovana studiu
literatury, zejména legislativnich norem tykajicich se integrovaného zachranného
systtmu a jeho jednotlivych slozek. V druhé casti byly ziskané poznatky
ovétovany V praxi.

Uvodni &ast prace se vénuje sezndmeni s jednotlivymi pojmy z oblasti

interoperability a integrovaného zachranného systému. Jsou zde uvedeny slozky,
jejich hlavni ukoly a zplsoby zabezpeceni aspektl interoperability. Déle se prace
vénuje urovnim fizeni zasahu, komunikaci a koordinaci slozek na urovni
operacnich stiedisek a spolupraci slozek mimo dobu zasahu.
Uvodni ¢&ast uzaviraji informace o piipravovaném projektu jednotného
informac¢niho systému integrovaného zachranného systému (Projekt IS 1ZS), jenz
by mél pfinést znacné zlepSeni a zkvalitnéni spoluprace mezi zékladnimi slozkami
a to nejen pii pfijmu tisnového volani, ale 1 pti spole¢nych zésazich.

Teoretické vysledky byly aplikovany na uzemi Stfedoc¢eského a
JihoCeského kraje. Bylo provedeno srovnani jednotlivych slozek a jejich
zabezpeceni v uvedenych aspektech interoperability. Toto srovnani odhalilo
v nékterych oblastech rozdilnou iroven mezi slozkami.

I ptesto zvysledkit vyplyva, Ze interoperabilita v integrovaném zachranném
systému je zajisténa, Ceska republika ma pomérné dobfe fungujici systém

Vv oblasti odpovédi na mimotadné udalosti.



The Interoperability in the Integrated Rescue System.

The main objective of this thesis titled The Interoperability in the
Integrated Rescue System was to explain the concept of interoperability and to
draw attention to its necessity in the environment of communication and
interaction among the basic components of the Integrated Rescue System in their
joint interventions.

The research was conducted in two parts. The first part was devoted to the
study of professional literature, in particular the legislation relating to the
Integrated Rescue System and its individual components. In the second part, the
knowledge obtained was tested in practice. The initial part of the thesis is devoted
to explaining the various concepts of interoperability and the Integrated Rescue
System. It lists the system components, their main tasks and the ways of securing
the aspects of interoperability. Furthermore, the thesis is dedicated to the levels of
intervention management, communication and coordination of the components at
the level of operating centres and the cooperation of the components during non-
intervention periods.

The initial part is concluded with the information about the upcoming
project of a unified information system of the Integrated Rescue System (the 1S
IRS Project), which should bring significant improvements and higher quality of
the cooperation among the basic components not only when receiving emergency
calls but also during joint interventions. The theoretical results were applied in the
Central and South Bohemia Region. Comparisons were made between the
individual components and their securing in these aspects of interoperability.
These comparisons revealed different levels between the components in some
areas.

In spite of this, the results show that the interoperability in the Integrated
Rescue System is secured; the Czech Republic has a relatively well-functioning
system in terms of response to emergencies. However, due to an increase in the

number of incidents that have threatened us in the past few years, whether they



are natural disasters or various accidents, the Integrated Rescue System is an area
that deserves considerable attention. The results of the thesis could be used to

further improvements in the cooperation of the basic components.
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Uvod

Téma bakalafské prace Interoperabilita v integrovaném zachranném
systému jsem si vybrala proto, Ze je mi toto téma profesn¢ velice blizké.
Prestoze se interoperabilita projevuje prakticky ve vSech c¢innostech lidského
konéni, je dosud tento pojem spojovan zejména s oblasti vypocetni techniky a
piipadalo mi zajimavé zhodnotit, zda aspekty které predstavuje, jsou schopny se
uplatnit i v tak specifické oblasti jako je integrovany zadchranny systém (dale 1ZS).
Tedy oblasti, jejimz bezesporu hlavnim poslanim je zachrana lidského zivota a
zdravi.

Prioritnim cilem prace bylo zhodnoceni nutnosti a zajisténi interoperability
v integrovaném zachranném systému piedevsim mezi jeho zékladnimi slozkami,
dale pak objasnéni jejiho principu a pfedev§im upozornéni na komunikaci v
prostiedi zasahu slozek IZS pfi feSeni mimotadné udalosti.

Vyzkum probihal formou studia a hodnoceni dostupné literatury, platné
legislativy a naslednym ovétovanim vysledka v praxi.
Nejvétsim problémem, ktery se vyskytl pfi feSeni tématu bakalaiské prace, se
ukdzal byt nedostatek literatury zabyvajici se zadanym tématem. Literatura
zabyvajici se pfimo otazkou interoperability v integrovaném zachranném systému,
avSak i interoperability obecné, mimo oblast vypocetni techniky, prakticky
neexistuje.
Ovéfovani ziskanych informaci bylo provadéno v ramci €innosti vykonavanych
na Krajském operacnim a informacnim stfedisku a stazi ve vyjezdovych
jednotkach Hasi¢ského zachranného sboru Stiedoceského kraje, dale na Krajském
opera¢nim a informacnim stfedisku Hasi¢ského zachranného sboru Jihoceského
kraje.

Uvodni &ast prace se zabyva definovanim a pfiblizenim jednotlivych
pojmu. Zaméiuji se zde na interoperabilitu obecné a moznosti jejiho praktického

vyuZiti v béZném Zivote.



Dalsi cast je veénovana oblasti integrovaného zachranného systému, jeho
jednotlivym slozkdm, turovnim fizeni zasahu slozek a to piedevSim jejich
koordinaci prostiednictvim Operaéniho a informacniho stiediska IZS.

Sledované trovné fizeni zasahu jsou zejména takticka a operacni a to z ditvodu jiz
vyse uvedené moznosti, ovéfovani poznatkll v praxi. Strategickd Uroven fizeni je
zmingéna Vv roviné teoretické a to z toho duvodu, Ze v prub&hu provadéného
vyzkumu nedoslo k udélosti takového rozsahu, aby bylo nutné tidit udélost z
hlediska strategické urovné. Informace jsou tedy =ziskané piedevSim =z
legislativnich predpist.

V posledni kapitole teoretické casti prace jsou uvedeny informace tykajici se
pfipravovaného projektu Informacnich systému IZS, ktery nastiiuje mozny vyvoj

propojeni a spoluprace operacnich stiedisek jednotlivych slozek 1ZS.

Uvedené vysledky vyzkumu vychazeji z praktického ovétovani ziskanych
teoretickych poznatki. Jak jiz bylo zminéno toto ovéfovani probihalo v prostiedi
integrovaného zachranného systému na Gizemi kraji Stiedoceského a JihoCeského.
Vysledky byly aplikovany na prostfedi Jiho¢eského kraje. Nasledné byla zvolena
kritéria, podle kterych byla hodnocena troven zajiSténi interoperability u slozek
IZS.

Vyzkumem bylo zji§téno, Ze interoperabilita v integrovaném zachranném systému
je zajisténa. AvSak i pfes potvrzeni hypotézy je poticba dalsiho rozvoje a
zkvalithovani postupu slozek pfi spole¢nych zésazich.

V diskuzi a zavéru prace jsou proto nastinény nekteré problematické
oblasti, které si jisté zaslouzi dalsi pozornost.

Doufam, ze ma bakalarskd prace pomlze ke zkvalitnéni spoluprace zejména
zékladnich slozek 1ZS a tim i1 ke zvySeni standardu jimi poskytovanych sluzeb

obyvatelstvu.
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1 Soucasny stav

1.1 Interoperabilita

Interoperabilita je pomérné nesnadno definovatelny pojem. Pokud bychom
patrali po jeho ceském ekvivalentu, na doslovny pteklad nenarazime.
Pravdépodobn¢é vznikl spojenim tfech anglickych slov, kterd vyjadiuji jeho
podstatu. Proto i ¢eské vyjadfeni terminu vychazi z volného piekladu tohoto
slovniho spojeni. Pojem interoperabilita se sklada z nasledujicich tfi ¢asti:

a) interact - vzajemné se ovliviiovat, vzajemné na sebe pisobit, spolupracovat
b) operate — provozovat, spravovat, fungovat, fidit

c) ability - schopnost, dovednost, zru¢nost Vv ¢innostech, zpusobilost délat co

nejlépe, jak kdo nejlépe umi. (19)

Interoperabilitu mizeme tedy charakterizovat jako schopnost riznych
systémid  vzajemné spolupracovat, vzdjemné si poskytovat sluzby a
prostfednictvim soucinnosti dosahnout ptredem stanovenych cila (28).

Prvotni pouZiti tohoto terminu vychédzi z oblasti vypocetni techniky, kde se o
interoperabilité¢ nejCastéji hovoii v souvislosti spoluprdce mezi jednotlivymi
softwarovymi a hardwarovymi zafizenimi. Z tohoto divodu nalézdme ptesnou
definici pojmu zejména v literatufe tykajici se vypocetni techniky. Takovym
ptikladem muize byt definice uvedena v Cesko — anglickém vykladovém slovniku
vypocetni techniky, zde je interoperabilita vysvétlovdna jako: stykovd
provozuschopnost, stykovd funkceschopnost; Def.: , Schopnost funkcni jednotky
pracovat normalné v ruznych prostredich zpracovani dat tak, zZe neklade témer
zadné nebo viibec zZadné pozZadavky na uzivatele ohledné konkrétnich vlastnosti
takovych jednotek. © (13).

Interoperabilita je vsak velice siroky, komplexni pojem, jehoz uplatnéni neni
pevné svazano pouze s touto oblasti. Moznosti vyuziti vlastnosti interoperability

v ¢innostech a prostfedi naSeho kazdodenniho zivota jsou prakticky
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nevycislitelné. VSe kolem nds, vcetné nas samych, je nuceno, pii dosahovani
svych cilt, spolupracovat. Plisobeni interoperability je velice Siroké, avSak jeho
dualezitost si vétSinou neuvédomujeme, dokud neni né€jakym zplisobem naruSeno
(3).

Interoperabilita funguje jako systém zalozeny na vzajemnych interakcich a
spolupraci jeho podiizenych subsystémi. Tyto vzajemné vazby se pak projevuji
pii plnéni spolecnych cilii. Interoperabilita na vysSich urovnich je samoziejmé
podminéna interoperabilitou na Grovnich nizSich. Prostiedkem, jak
interoperability na riznych urovnich dosédhnout, je pak piesné dodrzovani
spole¢nych standardd. Jeji u¢innost stoupa pifi presném vymezeni ptisobnosti a
pravomoci (3).

Jak uvadi Ing. Hordk ve svych pfedndskach, interoperabilita je podminéna
péti zakladnimi slozkami, které pifi vzajemné kooperaci zajiStuji nejlepsi

podminky pro postup pii plnéni stanovenych cili.

Témito sloZzkami jsou:
e Lidsky faktor
e Technické prostiedky

Material

Informace

Casové moznosti (7)

1. 1. 1 Kategorie interoperability

Pouziti terminu interoperability mizeme kategorizovat do nékolika Grovni:
1) Uroveri technickd — na této trovni se jedna predeviim o kompatibilitu
jednotlivych zafizeni, pravé sem mizeme zatadit jiZ zminénou oblast vypocetni
techniky, dalsim dobrym piikladem je vz4jemnd funkéni slucitelnost
elektrospotiebicl a elektricke site.
2) Uroveri socidlni — rozumime oblast mezilidské komunikace a obecné lidského

souziti.
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3) Uroven politicka — ptikladem politické Grovné mohou byt mezinarodni
vojenska spoleCenstvi ¢1 ménova unie.

4) Uroven sluzeb — se projevuje jak ve sféfe soukromé, tak statni.

V oblasti soukromé se jedna hlavné o spolupraci a koordinaci riznych firem, ve
vefejném sektoru nalézdme plisobeni interoperability pii spolupraci organti statni
spravy a samospravy, dobrym piikladem muze byt pravé spoluprace a koordinace

V oblasti slozek integrovaného zachranného systému (28).

1. 1. 2 Priklady piisobeni interoperability

Ptiklady ptisobeni interoperability nachdzime ve svém okoli prakticky
vSude. Ziejm¢ nenajdeme oblast Cinnosti, kterd by ke svému spravnému
fungovani nevyzadovala interakci s jinym subjektem.

Ptikladem vyuziti interoperability v praxi mohou byt nasledujici oblasti:
o Vypocetni technika, informacni systémy
Vzéijemnd spoluprace probiha na urovni hardwarového 1 softwarového
vybaveni. V této oblasti nejcastéji hovotfime o vzajemné spolupréci riznych
platforem. Interoperabilita se mutze tykat jednak fyzického propojeni
zvolenych pocitaci, schopnosti sitovych softwaru vzajemné si predavat data,
schopnosti operacnich systéml sdilet navzdjem své zdroje, ¢i Vvzajemné
soucinnosti mezi aplikacnimi programy (3).
e Doprava
Doprava a dopravni infrastruktura mize byt dobrym ptikladem pro znazornéni
potfebnosti a duilezitosti interoperability v kazdodennim zivoté. Pravé tato
oblast by se bez podminek zajiSténi interoperability jen t€Zko obesla. Jednim
z projevi interoperability dopravnich systémd je mimo jiné zajisténi
kompatibility dopravni infrastruktury mezi jednotlivymi staty naptiklad

Vv ramci EU.

Zeleznicni — K dosazeni interoperability dochdzi rozdélenim Zelezni¢niho systému

na subsystémy. Témito subsystémy jsou napfi. ,,infrastruktura® (kolej, vyhybky,
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stavebni konstrukce), ,,energie* (elektriza¢ni zafizeni, nadzemni trolejova vedeni,
sbérace proudu) a ,,fizeni a zabezpeCeni® (zafizeni pro zajiSténi bezpecnosti,
ovladani a fizeni pohybu vlak) (10). Splnéni aspektd interoperability je
zakladnim ptfedpokladem fungovani integrovaného transevropského konvenéniho
zelezni¢niho systému, jez byl jednou z podminek vstupu Ceské republiky do EU

).

Letecka — V letecké dopravé je nutnosti a zaroven bezpecnostnim standardem
koordinace letového provozu, zaroven je dulezitda i kompatibilnost
jednotlivych technickych prostfedkii pii komunikaci a navadéni letadel a to
Vv celosvétovém meéftitku. V soucasné dobé€ je vyuzivano téchto poznatkl pfi
tvorbé projektu Evropské komise: ,,Projekt Jednotného evropského nebe —
Single European Sky (SES) Zakladnim principem projektu je reformovat
soucasnou podobu poskytovani letovych provoznich sluzeb v evropském
prostredi a to s cilem zvysit kapacitu a propustnost vzdusného prostoru pri

zachovani vysoké miry bezpecnosti a maximalni kvality poskytovanych

sluzeb. ** (18).

Silnicni — V systému silni¢ni dopravy nachazime prvky vzajemné spoluprace
riznych subsystému naptiklad v rozvoji inteligentnich dopravnich systémi a
systému ke zvySeni bezpecnosti a plynulosti silni¢niho provozu (pravidla

silni¢niho provozu, dopravni znaeni, vybér myta)

Lodni — Interoperabilita lodni dopravy se opira o pravidla a natizeni 0
usporadani pristavi, jejich technické vybaveni, dale do této oblasti miizeme
zafadit napfiklad technické normy a konstrukce lodi, jednotlivé plavebni
drahy, ... (7)

o Vojenstvi, armdda

Zabezpeceni systému jednotlivych jednotek nebo armad poskytovat nebo
piijimat sluzby od jinych systémd, jednotek nebo armad a vyuZivat poskytnuté

sluzby tak, aby jim umoznily efektivni spole¢né ptisobeni (7).
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e Stavebnictvi

Projevy interoperability v oblasti stavebnictvi nachazime v ptedpisech postupu
stavby, legislativnich normach staveb, ve standardizovanych postupech
vystavby nebo napiiklad kompatibility stavebniho materialu (7).

e Zdravotnictvi

V soucasné dob¢ se zaCinaji objevovat rtizné projekty zabyvajici se prvky
interoperability ve zdravotnictvi, jednd se zejména o vymezeni jednotlivych
ukolll a vzdjemné vazby prvkl zdravotnického zafizeni nebo hierarchie
pracovnikl, dale se zde muzeme setkat napfiklad se spolupraci rtznych
zatizeni ¢i kompatibility piistrojového vybaveni (7).

e Bezpecnost, IZS

V oblasti bezpe¢nosti a IZS se muzeme s principy interoperability setkat
nejcastéji pii spolupréci a koordinaci slozek IZS pfi spolecném zasahu a to na

vSech trovnich fizeni. Této problematice bude vénovana samostatna kapitola.

1. 1. 3 Podminky zajisténi interoperability
Zakladni podminky pro zajisténi interoperability ve vSech jejich aspektech
a kategoriich vychazeji z nékolika bodl, podle kterych lze interoperabilitu

hodnotit. Jedna se o:

1. 1. 3. 1 Legislativni predpoklady

Pro dosazeni spole¢nych cilt je dilezitd vzajemna slucitelnost v oblasti
legislativy jednotlivych subjektd. Pravni piedpisy si nesmi vzéjemné odporovat.
Subjekty musi dodrzovat legislativni piedpisy tykajici se jich samotnych, ale

zaroven 1 legislativu celého systému.

1.1. 3. 2 Vzdjemna srozumitelnost

vvvvvv

vzajemného porozuméni nemize dojit ke spolupraci, nevznikaji tedy spolecné

vazby. Zpiisobl jak dosahnout vzdjemné srozumitelnosti je mnoho. NejcastéjSim
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a nejjednodussim prikladem je znalost spole¢ného jazyka. To jak ve smyslu lidské
feci, tak naptiklad jiz zminéné spoluprace riznych pocitaCovych zatizeni.
Srozumitelnosti vSak lze dosahnout i bez pouziti verbalni komunikace a to
prostfednictvim riznych forem mimoverbalni komunikace, mohou jimi byt rtizna
gesta, posuniky, mimické projevy.

K zajisténi bezproblémové spoluprace v prostfedi urcitého systému je dale
dalezita srozumitelnost nejriiznéjSich pojma, definic a nazvoslovi pouzivanych
v dané oblasti. K dalSimu zajisténi vzdjemné srozumitelnosti mohou slouzit

napiiklad pisemné podklady, grafické podklady nebo informacni technologie (7).

1. 1. 3. 3 Vzdajemny prenos informacit

Pienos informaci je zavisly na formé, ve které je informace sdélovana. Od
této formy se nasledn¢ odviji zptisob tohoto prenosu. NejbéznéjSimi cestami jsou
pfenosy prosttednictvim

» pevnych siti,
> mobilnich siti,
» radiostanic,

» datovymi ptenosy (7).

1. 1. 3. 4 Standardizace ¢innosti

Dalsim prosttedkem jak dosahnout interoperability je standardizace
spolecnych Cinnosti. Standardizace se dosahuje vytvofenim spole¢né metodiky,
presnym vymezenim a dodrZovdnim pfedem stanovenych postupli konkrétni

¢innosti.

1. 1. 3. 5 Kompatibilita
Kompatibilita jednotlivych prvki vyjadiuje jejich vzéjemnou slucitelnost,
moznost zdmény jednotlivych ¢asti systému bez ohrozeni nebo pteruSeni jeho

spravného fungovani (7).
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1. 1. 3. 6 Rizeni procesu

K fizeni procesu dochéazi jednak cilené, na zakladé stanoveného postupu
¢innosti, ktery ma svoji urCitou strukturu a hierarchii. Procesem mizeme nazvat
vSak 1 ndhodné vznikajici jev, jehoz vznik a pribéh vsSak dokdzeme ptedvidat.
Zakonité procesy vychazeji jednak z konkrétniho planu cinnosti, kdy proces
fidime ptfesné podle nasi potfeby nebo kazdy nésledujici stav procesu vyplyva
z predchazejiciho (napt. chemické procesy) (7).

Rizeni mtzeme délit do dvou typi:

e funkéni — kde podstatou je déleni prace mezi samostatné jednotky, jedna
se o rozdéleni procesu ¢innosti na dil¢i useky, kde kazdy usek se vénuje
své specifické Cinnosti, rizikem je neznalost ¢innosti ostatnich tsekll a tim
i zna¢n¢ znesnadnéna kompatibilita

e procesni — toto uspotfadani je pfesnym opakem, ¢innosti jsou vykonavany

cestou procesu, tzn. plynulou ndvaznosti jednotlivych ¢innosti (7).

Principem fizeni je logickd d€lba prace, vyuzivajici vyhod specializace
jednotlivych pracovniki. Vedouci pracovnik by mél nastavit odpovidajici
rovnovahu mezi pravomoci a odpovédnosti jednotlivych pracovnikil, kazdy
pracovnik by tak mél mit pfiméfenou pravomoc vzhledem k odpovédnosti za
provedeni ulozené prace. Dal§imi principy efektivniho fizeni a organizovani jsou
zejména:

e disciplina vSech pracovnikl, ztoho vyplyvajici respektovani predem
zadanych pravidel

e jednoznacnost piikazovani, odpov€dnosti a podfizeni jednomu
nadfizenému

e jednota zamétfeni spoleéného planu, spole¢né cile a k nému sméiujici
¢innosti

e podfizenost individudlnich z4jma zajmim obecnym

e nepfetrzity fetéz fidicich ptikazli a informacnich sdéleni

e jednoznacnost specifikace tkolt
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vést pracovniky k samostatnosti a iniciative pii plnéni ukoli

rozvijeni pocitu sounalezitosti vSech pracovniki (7)

Druhy fizeni podle pfistupu vedouciho pracovnika k podfizenym:

» Autoritativni typ fizeni je zcela zavisly na vedoucim pracovnikovi, ktery

sam rozhoduje a podfizeni nemaji moznost zasahovat do procesu jeho

rozhodovani.

» Demokraticky typ tizeni dava moznost podiizenym vyjadiit se, avSak

kone¢na rozhodovaci faze je zcela zavisla na vedoucim pracovnikovi.
Laissez-faire /volny prubéh/  je typ ftizeni, pii kterém dochazi
K minimalnimu zasahu ze strany vedouciho pracovnika, skupina si sama

tesi déleni a postup prace. (7)

1. 1. 3. 7 Logistické zabezpeceni

Logistick¢ zabezpeCeni vyplyva z charakteristickych potifeb pravé toho

uréitého systému. Kazdy systém si vytvari specifické pozadavky pro svoji

bezproblémovou funkci. VSeobecné se vSak jedné o zabezpe€eni zejména:

>

>
>
>

1.2

vhodnym materidlem,
potiebnymi sluzbami,
dostatec¢né finan¢ni prostiedky,

zajisténi logistiky prostfednictvim spravné organizace (7).

Integrovany zachranny systém

Integrovany zachranny systém vznikl z potteby kazdodenni spoluprace

zachrannych slozek pfi spole€ném zasahu pii feSeni nejriznéjSich mimotadnych

udalosti. Rozdilné legislativni zabezpeceni jednotlivych slozek a rtiznorodost

jejich pracovni ndplné¢ si vyzadaly sjednoceni spolecnych postupli a jejich

naslednou pravni podporu. Zaklady této spoluprace byly poloZeny jiz v roce 1993,

avSak zdkon vymezujici podstatu integrovaného zachranného systému vysel az
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vroce 2000 (4). Integrovany zachranny systém je povazovan za nastroj pro
soucinnost a koordinaci vzajemného postupu jeho slozek pfi spolecném zasahu,
nejedna se o instituci, ale 0 vyjadfeni pravidel spoluprace. Pisobenim slozek
v systému IZS vsSak neni doteno jejich postaveni a ukoly stanovené zvlastnimi

ptredpisy (17, 31).

Integrovanym zachrannym systémem rozumime koordinovany postup jeho
slozek pii pfipravé na mimotadné udalosti a pfi provadéni zachrannych a
likvidacnich praci. Integrovany zachranny systém se pouzije pfi potiebé provadét

zachranné a likvida¢ni prace dvéma, a nebo vice slozkami 1ZS. (§2 a 3, 31, 23)

Integrovany zachranny systém vymezuje zakon ¢. 239/2000 Sb., o integrovaném

zachranném systému a o zméné nékterych zékond.
Zakon stanovi:

« slozky integrovaného zachranného systému a jejich piisobnost,

« pusobnost a pravomoc statnich organli a organti uzemnich samospravnich
celkq,

e Vymezuje prava a povinnosti pravnickych a fyzickych osob pfii ptipravé na
mimotadné udalosti a pfi zachrannych a likvida¢nich pracich a pfi ochrané
obyvatelstva pfed a po vyhlaSeni stavu nebezpeci, nouzového stavu, stavu

ohroZeni statu a vale¢ného stavu. (§1, 31)

1. 2. 1SloZky IZS

Smysl integrace systému vychdzi z potieby spolupriace a soucinnosti jeho
jednotlivych subsystémt pii feSeni zdchrannych a likvidacnich praci. Témito
prvky integrovaného zachranného systému jsou jeho slozky. Jednotlivé slozky si
tak vzajemné poskytuji sily, prostiedky a sluzby potfebné k co nejrychlejsi a
nejkvalitnéjsi odezve, pii feSeni mimoiadné udélosti. K provadéni zachrannych a
likvidaénich praci je zapotiebi mit pfedevSim:

o sily (lidské zdroje) a prostiedky (technické vybaveni, pracovni stroje)
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e kompetence (legislativni podpora) (1)

Jak je uvedeno v §4 zakona, rozliSujeme 2 druhy slozek IZS:
1) zakladni slozky
e Hasi¢sky zachranny sbor Ceské republiky
e Jednotky pozarni ochrany zafazené do plo$ného pokryti kraje jednotkami
pozarni ochrany
e Zdravotnické zachranna sluzba

e Policie Ceské republiky

Zakladni slozky zajiStuji neptetrzitou pohotovost pro pfijem ohlaSeni vzniku
mimotadné udalosti na linkach tisnového voléani, ddle vyhodnoceni mimotadné
udélosti a provedeni neodkladného zasahu na ohldSeném mist€¢ mimoradné
udélosti. Za timto ucelem rozmist'uji zakladni slozky své sily a prostiedky po

celém tzemi Ceské republiky. (§4, odst. 4, 31)

2) ostatni slozky

e Vyclenéné sily a prosttedky ozbrojenych sil

e Ostatni ozbrojené bezpecnostni sbory

e Obecni policie

e Organy ochrany vetejného zdravi

e Havarijni, pohotovostni, odborné a jiné sluzby

e Zafizeni civilni ochrany

e Neziskové organizace a sdruzeni obcand, ktera lze vyuzit k

zachrannym a likvidacnim pracim (§4, odst. 2, 31)

Ostatni slozky integrovaného zachranného systému jsou vyjmenovany
Vv odst. 2 § 4 zakona ¢. 239/2000 Sb. o IZS ve znéni pozdé&jsich piedpist (31), tyto

slozky se podileji na zachrannych a likvida¢nich pracich, svoji pomoc realizuji na
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principu planované pomoci na vyzadani. Planovana pomoc na vyzadani je predem
pisemn¢ dohodnuty zplsob pomoci téchto slozek na zadost obecniho ufadu
s rozSifenou pusobnosti, krajského uradu, Ministerstva vnitra nebo zékladnich
slozek 1ZS, jeji poskytnuti je zahrnuto v poplachovém planu IZS (§21, 31).
Ostatni slozky IZS jsou schopny na zékladé pfedem uzavienych dohod poskytnout
sily a prostiedky v pfipadé, ze zakladni slozky nebudou mit pottebnych sil

dostatek, nebo bude konkrétni situace vyzadovat zvlastni sily (1).

1. 2. 2 Subsystémy jednotlivych prvkii systému 1ZS

Jak jiz bylo zminéno, spravné fungovani systému je zavislé na funkci jeho
jednotlivych prvki. Tak jako jsou zakladni a ostatni slozky prvky neboli
subsystémy integrovaného zdchranného systému, tak i ony jsou zavislé na

vzéajemné spolupraci svych mensich funk¢nich jednotek (7).

Subsystémy slozek IZS mtizeme délit podle riznych kritérii napt.:
e celorepublikové
e krajské
e Uzemni

e zakladnové

Ptikladem mize byt déleni subsystému IZS na krajské urovni. IZS
funguje jako systém, ktery je zavisly na niz§ich celcich (svych subsystémech, zde
jednotlivé slozky), které jsou tvofeny dalSimi subsystémy, jak je patrné z nize

znazornéného schématu.
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Obrazek €. 1 Schéma dé€leni IZS na jednotlivé subsystémy.

[ HZS ] [ PCR ] ZZS-kraje
[ HZSIkraje ] [ PC‘RIkraje ] [zos § ] [ e ]

o ) Lo
stanice ]L[ 00 )
L[ Seta ]L[ hlidky

operator
operator

1. 3 Interoperabilita v 1ZS

1. 3. 1 Vzdjemné vazby v 1ZS

Jak jiz bylo uvedeno, definovani pojmu IZS vychazi z pismene a) §2
zékona o IZS (31), z tohoto paragrafu jasné vyplyva, ze spoluprace slozek 1ZS
neni omezena pouze na rovinu spoleénych zasahti pfi feSeni mimotadné udalosti,
ale zaroven slozky spolupracuji pfi pfipraveé na tyto udalosti. Hovofime tedy o 2
zpusobech vzajemnych vazeb (7):

1) pri pripravé na mimoradné udalosti

Jednd se pfedevSim o vazby projevujici se pfipravou dokumentace pro
potteby provadéni zachrannych a likvidaénich praci a jejich naslednym
ovéfovanim v praxi a to predev§im prostiednictvim soucinnostnich cviceni.

Témito dokumenty jsou napt.:

Soucinnostni dohody
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Smlouvy o poskytnuti pomoci na vyzadani

Dokumentace 1ZS

Havarijni plany

Soudinnostni cvi¢eni

Platforma bezpecnostni rady

Soucinnostni dohovory

2) pri provadeni zachrannych a likvidacnich pract

Abychom mohli uvazovat zésah IZS je toto podminéno potiebou spoluprace

nejméné dvou slozek IZS (§3, 31). Pokud tedy jednotliva slozka vykonava svoji

¢innost samostatné bez potiteby vzijemné spoluprice a koordinace, vzdjemné

vazby zde nevznikaji.

Pti spole¢ném postupu vSak probihd koordinace zadchrannych a likvidacnich praci

na tfech Grovnich (§2, 30):

Takticka - probiha v misté¢ zasahu, kde se projevuje nebo se predpoklada
projeveni u¢inku dané mimoiadné udalosti. (§2, 30) Zde jsou zachranné a
likvida¢ni prace tizeny velitelem zdsahu, kterym byva zpravidla velitel
hasic¢ské jednotky, kterd na mist dorazi jako prvni, pfipadné velitel slozky,

ktera ma na misté pfevazujici ¢innost. (1)

Operacni - Operacni uroven fizeni je tvofena opera¢nimi stfedisky a
dispecinky jednotlivych zékladnich slozek IZS (zadkladni slozky: Hasi¢sky
zachranny sbor CR, Policie CR, Zdravotnickd zachranna sluzba). Pro
potiebu koordinace vSech téchto slozek pii spoleCném postupu za
mimotadnych udalosti, byla zfizend jednotnd operacni stfediska pro
integrovany zachranny systém (OPIS IZS ). Témito byla ustanovena
jednotliva OPIS hasi¢skych zadchrannych sbort kraji. Nyni tedy hovotime
o 14 krajskych OPIS IZS a jednom, jim nadfizeném, celostatnim, které je

ziizeno Generalnim feditelstvim HZS CR. Tato stfediska zabezpetuji
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¢innosti v ramci operacniho fizeni IZS a zaroven plni funkci OPIS

zakladni slozky. (1)

o Strategickad - predstavuje piimé zapojeni spravnich ufadt, zejména pokud

udalost dosahne vyssiho stupné poplachu dle poplachového planu IZS,

nebo o jejich koordinaci pozada prostfednictvim OPIS IZS velitel zasahu,

jednd se predevSim o zapojeni starostlli obci s rozsifenou pusobnosti,

hejtmant kraji nebo Ministerstva vnitra. Ke svému rozhodovani vyuzivaji

jako poradni organ krizové §taby. Ucelem této Grovné je zejména:

O

o

Zapojeni sil a prostiedkii v piisobnosti jednotlivych spravnich
celku v souladu s jednotlivymi plany, nebo s vyuZzitim zahrani¢ni
pomoci.

Stanoveni priorit pii feSeni mimofaddnych udalosti s velkym
rozsahem

Zabezpeceni materidlnich a finan¢nich podminek pro cinnosti
jednotlivych slozek IZS

Pii koordinaci zachrannych a likvida¢nich praci jsou tyto
podminky zabezpeCovany prostfednictvim smluv o pldnované
pomoci na vyzadani nebo smluv o poskytnuti vécné nebo osobni
poOmMOci.

v ptipadé vyhlaseni krizového stavu vznika vazba mezi KS a IZS.

Smysl integrace jednotlivych slozek vychazi z potteby spoluprace a soucinnosti

pii postupu feSeni zachrannych a likvidacnich praci. Jednotlivé slozky si tak

poskytuji sily a prosttedky k co nejrychlejsi a nejkvalitnéj$i odezveé pii feSeni

mimotadné udalosti. K provadéni zachrannych a likvidacnich praci je tedy za

potiebi mit predevsim:

o sily (lidské zdroje) a prostfedky (technické vybaveni, pracovni stroje)

e kompetence (legislativni podpora) (1)
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1. 3. 2 Organy koordinace

1.3.2.1OPIS IZS

Operacni a informacni strediska integrovaného zachranného systemu

operacni stiediska jednotlivych zékladnich slozek IZS.

Pro potiebu koordinace vSech téchto slozek pii spole¢ném postupu za
mimotadnych udalosti, byla zfizend jednotna operacni stfediska pro integrovany
zachranny systém (OPIS 1ZS ).

Témito byla ustanovena jednotliva opera¢ni a informacni stiediska hasi¢skych
zachrannych sbort kraja (dale OPIS).

Nyni tedy hovoiime o 14 krajskych OPIS IZS a jednom, jim nadfizeném,
celostatnim, které je ziizeno Generalnim feditelstvim HZS CR. (31)

Tato stfediska zabezpec€uji ¢innosti v ramci operacniho fizeni I1ZS a zaroven plni
funkci OPIS zékladni slozky. Zajistuji tedy pfijem a vyhodnoceni informaci o
mimotadnych udalostech na tisiové lince 150 a zaroven obsluhuji telefonické
centrum tisnového volani na jednotném evropském Ccisle 112. Dale aktivizuji

vyslani a soustiedéni sil a prostiedkt slozek 1ZS. (16, 23)

e Povinnosti OPIS I1ZS
Piijimédni a nésledné vyhodnocovani informaci tykajicich se mimotadnych
udalosti (tj. tisnoveé vyzvy)
Zprostiedkovani plnéni tkold na vyzadani velitele zadsahu: zejména povolavani
potiebnych sil a prostfedkii, vyhlaseni stupné poplachu dle situace v misté zasahu,
vyzadani poskytnuti osobni nebo vécné pomoci pro zachranné a likvida¢ni préace.
Plnit ukoly uloZené organy opravnénymi koordinovat zachranné a likvidacni
prace, jedna se zejména o GR HZS CR, hejtmany kraji, starosty obci s rozsifenou
plsobnosti.
V ptipad¢ potieby soucinnosti s dalSimi zakladnimi nebo ostatnimi slozkami IZS,

tyto slozky vyrozumi a ptedaji informace tykajici se mimotadné udalosti.
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Podle dokumentace dale vyrozumi statni orgdny a organy uUzemnich
samospravnich celki.
Zajistuje nepietrzitou oboustrannou komunikaci mezi mistem zasahu a krizovymi

Staby zejména pokud jsou vetfejné komunikacni prostfedky nefunkéni. (31)

e Opravneni OPIS IZS:
Povolavani sil a prosttedkit HZS a jednotek pozarni ochrany v ploSném pokryti
kraje, mobilizace dalSich zdkladnich nebo ostatnich slozek IZS podle
poplachového planu nebo podle pozadavki velitele zasahu.
Pti nebezpeci z prodleni jsou opravnéna vyrozumivat obyvatelstvo na ohrozeném
uzemi, pokud zvlastni predpis nestanovi jinak. (31, 24)
Vyzadovani a naslednd organizace osobni ¢i vécné pomoci, podle vyzadani

velitele zasahu.

e Dalsi c¢innosti vykondavané OPIS IZS:

Zpracovava dokumentaci tykajici se zachrannych a likvidacnich praci, na kterych
se podili. Dale spolupracuje na zpracovani dokumentace 1ZS. Udrzuje spojeni
s ostatnimi OPIS zakladnich slozek, s ostatnimi slozkami IZS, s mistem zasahu a
krizovymi $taby spravnich organi. Vyhlasuje odpovidajici stupeni poplachu pfi
prvotnim povolani sloZek na misté zasahu.

VyhlaSuje odpovidajici stupenn poplachu na misté mimotadné udalosti (dale MU),
jestlize je na Uzemi postizeném mimotadnou udélosti nutno zasahovat na vice
mistech soucasné.

Pfedava informace o vyhlaSeném tfetim poptipade zvlaStnim stupni poplachu na
mist¢ MU organizacné vy$Simu OPIS. Zapojuje se do mezinarodnich zéchrannych

operaci a do pfeshrani¢ni spolupréce pii zdchrannych a likvida¢nich praci. (16)
e Predavani informaci prostrednictvim OPIS IZS:

Na krajské nebo obecni krizové staby:

Upozornéni a vystrahy na mozny vyskyt mimotadnych udélosti.
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Ptedavani informaci o vzniku a dal$im vyvoji MU.

Pifi potifebé spusténi varovaciho systému, vcetné poskytnuti doplikovych
informaci.

Vyhléaseni tstfedni koordinace zachrannych a likvidacnich praci.

VyhlaSeni krizovych stavi, informace o ¢innosti krizovych organt.

Nabidky pomoci z vyssi urovne.

Pozadavky na informace pro vyssi troven.

Z kraje nebo obce na vyssi uroven.
Predavani aktudlnich situacnich zprav z mista MU.
Pozadavky na zajisténi pomoci.

Poskytovani informaci vyzadanych z vyssi Grovné.

Spojeni mezi mistem zasahu a OPIS IZS poskytuje:

Mapovani aktudlni situace v misté zasahu.

Casové udaje o zahajeni a ukonéeni zachrannych nebo likvida¢nich praci
Informace o nasazeni sil a prostiedki slozek IZS a jejich dalsi potiebé, udaje o
¢innosti slozek, osobni nebo vécné pomoci poskytované v misté zasahu.
Oznameni o vyhlaSeném stupni poplachu.

Zménu v obsazeni velitele zasahu.

Aktudlni informace o stavu zachrannych a likvida¢nich praci v misté zasahu.
Udaje o zasadni zméné situace v mist& zasahu.

Casové idaje o odjezdu slozek z mista zasahu. (5)

1. 3. 2. 2 OPIS Generdlniho reditelstvi HZS CR

Operaéni a informacni stfedisko MV-HZS CR (dale jen ,,OPIS MV-GR
HZS CR*) sleduje a piipadné koordinuje ¢innost OPIS IZS a v piipadé vyhlaseni
ustfedni koordinace zachrannych a likvidacnich praci plni stanovené tikoly podle

zakona o IZS.
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OPIS MV-GR HZS CR zabezpetuje v Siroké mife ukoly mezinarodniho
charakteru. PIni funkci kontaktniho mista pii zapojovani CR do mezinarodnich
zachrannych operaci a poskytovani humanitarni pomoci do zahrani¢i na zakladé
mezistatnich smluv o vzdjemné pomoci pii katastrofach. Podle umluvy o
preshrani¢nich uéincich primyslovych havarii plni tlohu kontaktniho mista CR
pro oznamovani pieshrani¢nich u€inkti pramyslovych havarii. Plni funkci a ukoly
kontaktnich bodl pro Monitorovaci a informacni stiedisko Evropské komise (EU-
MIC), Euroatlantick¢é koordinacni stfedisko pro katastrofy NATO (NATO-
EADRCC), Utad Organizace spojenych naroddi pro koordinaci humanitarnich
zalezitosti (UN-OCHA), Svétovou zdravotnickou organizaci (WHO),
Ekonomickou komisi pro Evropu (UN - ECE) a Mezinarodni agenturu
pro atomovou energii (MAAE). Spolupracuje s narodnimi opera¢nimi stéedisky

sousednich stati a Mad’arska. (4,5)

1. 4 Projekt Informacni systémy 1ZS

1. 4. 1 Charakteristika projektu

Prioritou projektu Informacni systémy IZS (dale IS IZS), je zlepSeni

spoluprace mezi zakladnimi slozkami IZS a to zejména v oblasti pfijmu tisnového
volani.
Tohoto zlepSeni se dosdhne pomoci modernich informac¢nich a komunikac¢nich
technologii, tak aby doSlo ke sjednoceni trovné informacénich systému. Tento
projekt je spolufinancovan Evropskou unii v ramci Integrovaného operacniho
programu. 1 kdyz je projekt uren prioritné operacnim strediskim zdkladnich
slozek, velkym piinosem bude i pro ob¢any a to zejména z divodu zkvalitnéni
poskytovanych sluzeb slozkami 1ZS.

V soucasnosti se projekt IS IZS nachazi v ptipravné fazi. Probihaji analyzy na
urovni krajskych projektl. Kazdd ze zc€astnénych slozek zpracovava analyzu

soucasného stavu a dale se vyjadiuje k o¢ekavanym piinosum. (9)
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1. 4. 2 Davody vyvoje projektu

Mimotadné udalosti, které postihly Ceskou republiku v nedavnych letech
(napt. katastrofalni povodné (2002, 2009) ni¢ivé orkany (Kyril, Ema), hromadné
dopravni nehody na dalnicich i na Zeleznici Studénka 2008, Nazidla 2003),
proverily pfipravenost zachrannych slozek a poukazaly na problematické oblasti
pii feSeni téchto udalosti. Jednu z prvotnich roli pii feSeni mimotadnych udalosti
hraji operacni stfediska, kterd pfijimaji tisfiovd voldni a fidi zasahujici sily a

prostiedky. (9)
1. 4. 3 P¥inosy projektu

Projekt IS IZS je prioritné urcen pro operacni stfediska zakladnich slozek,
jejichz hlavnim ukolem, jak jiz bylo uvedeno, je vysilani sil a prostiedkli na misto
ohlasené udalosti a nepfetrzity provoz na linkach tisnového volani. Z tohoto
divodu bude projekt velkym piinosem i pro vefejnost, zejména v urychleni
poskytované pomoci. Projektem bude nastaven a budovan jednotny koncept
operacnich stfedisek zdkladnich slozek IZS. Pomoci optimalizovanych procest
podpoienych  nasazenim  modernich  informacnich a  komunikacnich
technologii dojde ke zlepSeni piijmu tisfiového volani a bude zajiSténa vyssi

uroven vzajemné spoluprace vsech zékladnich slozek IZS (9).
Pfinosy projektu mizeme podle rozd¢lit dle ptijemcli na dvé skupiny:
Pro obcana:

e Rychlejsi a provazanéjsi zasahy slozek 1ZS

e SniZeni ndsledkt mimotfadnych udélosti

e PIn¢ dostupné tisiové volani,

e Pfesnégjsi uréeni mista mimotadné udalosti,

e Okamzité vyrozuméni potfebnych zakladnich slozek 1ZS

e Rychlejsi odezva IZS

29



Pro zdkladni slozky IZS:

e Efektivni vyména dat a informaci mezi zdkladnimi slozkami 1ZS
e Zlepseni a zkvalitnéni spoluprace

e Jednotnd technologie pfijmu tisiového volani (9)
1. 4. 4 Struktura projektu

e [ x Strechovy projekt ,, Narodni informacni system IZS*

- 7adatelem o podporu ze SF EU bude MV-GR HZS CR

- uzivateli vystupil projektu budou zékladni slozky IZS a MZ
o Krajské standardizované projekty IS |ZS

- zadateli o podporu ze SF EU budou jednotlivé zékladni
slozky IZS v krajich

Celkem se tedy jednd o 45 dil¢ich projekti!!!

V ramci projektu IS 1ZS MV-GR HZS CR doda viem zakladnim slozkam I1ZS

prostiednictvim stfechového projektu NIS 1ZS technologii:

» pro piijem tisnového volani tzv. Narodni systém ptijmu tisniového volani,
» technologii jednotného geografického systému (GIS),

» technologii vizualizace opera¢ni situace a vymény dat (Integracni

platforma).
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Obrazek ¢. 2 — Schéma struktury projektu

Stiechové feSeni projektu IS IZS

Nérog
'"f°nna2Li
i Systém
m‘ﬂtov;“
Shranngh,

WIS 178

ZZS k[‘ajl‘.’l

13 X 223 'll'a]u

1 x 225

Prahy = ™

Krajské standardizované projekty
projektu IS IZS

Zdroj: MV GR HZS, is-izs (9)
Obrazek ¢. 3 — Schéma etap piipravy projektu

Pripravna faze ‘ Realizac¢ni faze Provozni faze ‘
projektu projektu projektu

+ 2008 — 2009 = 2010 - 2013 + 2013 - 20..
+ Definice potrebnosti * Vyvoj projektu + Udrzitelnost projektu
projektu - Implementace projektu * Provoz projektu

* ldeové reseni projektu

« Priprava projektu

Zdroj: MV — GR HZS, IS 1ZS (9)
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2 Cil prace a hypotéza

Cilem bakalatské prace bylo:

1) poukdazat na nutnost interoperability v integrovaném zachranném systému;

2) objasnit v Cem interoperabilita v integrovaném zachranném systému
spociva;

3) upozornit na komunikaci mezi slozkami integrovaného zachranného

systému pii provadéni zasahu.

Hypotéza bakaléiské prace:

Interoperabilita v integrovaném zachranném systému je zajisténa.
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3 Metodika

Vyzkum dané problematiky probihal formou kvalitativniho vyzkumu,
zejména studiem dostupné odborné literatury, vCetné platné legislativy z oblasti
IZS a krizového fizeni, dale smérnic jednotlivych slozek integrovaného
zachranného systému a dokumentace 1ZS.

Ziskané poznatky byly ovéfovany a hodnoceny v pribéhu vykonavani
praktickych ¢innosti na Krajském opera¢nim a informacnim stfedisku a stazi ve
vyjezdovych jednotkdch Hasi¢ského zachranného sboru Stfedoceského kraje se
sidlem v Kladn¢ a v dalsi ¢asti vyzkumu nasledné na Krajském opera¢nim a
informac¢nim stfedisku Hasi¢ského zachranného sboru Jiho€eského kraje.

Zejména z tohoto divodu jsou poznatky tykajici se fizeni spolecného
postupu zasahujicich slozek zaméteny predevsim na operacni a taktickou troven
fizeni. Ovétrené skutecnosti byly pak aplikovany v prostiedi Jihoceského kraje.
Hodnoceni interoperability v integrovaném zachranném sytému probihalo na
zakladé predem stanovenych kritérii.

Kritéria hodnoceni interoperability:
Legislativni zajisténi
Srozumitelnost

Ptenos informaci

Standardizace ¢innosti

Ukoly jednotlivych slozek
Kompatibilita

Rizeni procesu

Logistické zabezpeceni
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4 Vysledky

4.1 Jihocesky kraj

Reorganizace spravniho ¢lenéni Ceské republiky provedena v roce 2003
rozdélila republiku do 14 samospravnych celki (viz obrazek €. 3). Kazdy z téchto
subjektl ma vlastni samospravné ziizeni a jeho zakladni prava a povinnosti
vyplyvaji ze zakona. JihoGesky kraj se se rozklada na 10 057 km? a tvoii tak 12,8
% rozlohy Ceské republiky a je tedy 2. nejvétsim krajem. Na jeho Gizemi najdeme
17 obci s rozsifenou piisobnosti.

Specifickych rizik vzniku mimotadné udalosti je na tak velkém tzemi, jako je
JihocCesky kraj velké mnozstvi. Jako piiklad nelze neuvést Jadernou elektrarnu
Temelin, velké mnozstvi vodnich toku a dalsi vodni dila, zna¢nou ¢ast tizemi dale

zaujimaji lesni porosty, zejména pak Néarodni park Sumava.

Obrazek &. 4 Kraje Ceské republiky

Kraje Ceské republiky

Zdroj: zemepis.com (35)
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4,2
Nazev:

Adresa:

Hasicsky zachranny sbor Jihoceského kraje

Hasicsky zachranny sbor Jihoceského kraje

Prazska 52b, 370 04, Ceské Bud&jovice

Hasi¢sky zachranny sbor Jihoc¢eského kraje se vnitiné déli na:

o Tfeditelstvi HZS

e uzemni odbory HZS kraje
e jednotky HZS kraje

Pocet izemnich odboru:

Pocet stanic:

7
20

Tabulka ¢.1 Piehled izemnich odboru a stanic HZS

. Ceské Cesky indfichi . .

Uzemni odbory Cesv.e . Cesky Jindrichiv Pisek Prachatice [Strakonice [Tabor
Budgjovice  |Krumlov Hradec
Ces‘f.e . Cesky Jindrichiv Pisek Prachatice [Strakonice [Tabor
Budg&jovice  |Krumlov Hradec

. Tyn nad . V1 . . . y

Stanice Kaplice Tiebon Milevsko |Vimperk [Vodiiany [Sobéslav
Vlitavou
Trhové Sviny [Kfemze Dacice Blatna
Suché Vrbné |Frymburk

Zdroj: HZS J¢K (6)

4.3

Nazev:
Adresa:
Struktura;

Zdravotnicka zachranna sluzba Jihoceského kraje

Zdravotnicka zachranna sluzba Jihoceského kraje

Bozeny Némcové 1931/6, 37001 Ceské Budgjovice

e Krajské feditelstvi

e Stiediska:

778 JEK Uzemni stiedisko Ceské Budgjovic

ZZS JEK Oblastni stiedisko Cesky Krumlov
778 JEK Oblastni stredisko Jindfichtiv Hradec
778 JEK Oblastni stredisko Pisek
778 J¢K Oblastni stredisko Prachatice
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ZZS JEK Oblastni stiedisko Strakonice
778 J¢K Oblastni stiedisko Tabor (20)

vyjezdova stanoviste: celkovy pocet: 27

Ptehled vyjezdovych stanovist’ je uveden v tabulce €. , vyznaceni jsou i smluvni

partnefi zajiStujici pomoc v oblastech se Spatnou dobou dojezdu posadek ZZS

Jihoceského kraje. (20)

Tab. ¢. 2 Ptehled vyjezdovych stanovist' ZZS

Uzemni Ceské Cesky Jindfichav ) . . i
stiediska ZZS  |Budgjovice |Krumlov  |Hradec | 56K |Prachatice |Strakonice ‘Tébor
CeSlf? . Cesky Jindfichirv Pisek Prachatice |Strakonice |[Tabor
Budgjovice  |Krumlov Hradec
Ceské FrymbEJrk- o . . o N
. . smluvni Tiebon Milevsko |Vimperk [Vodtiany |[Sobé&slav
Budg&jovice
poskytovatel
Vijezdova Kaplice Su?h,d(,)lnad Cimelice [Volary  |Blatna Mki(_ia
Stanovisté LuZnici VoZice
Jaderna
elektrarna Dacice Opatany
| Temelin
Tyn nad
Vitavou
Trhové Sviny
LZS Hosin

Zdroj: ZZS J¢K (20)

4.4

Nazev:

Adresa:

Struktura:

Policie Jiho¢eského kraje

Krajské reditelstvi Policie Ceské republiky

Lannova 26, 370 74 Ceské Budgjovice

Krajské teditelstvi se déli na uzemni odbory a obvodni oddéleni
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Tabulka ¢&. 3 Prehled tizemnich odbort a obvodnich oddéleni PCR

, , Ceské Cesky Jindfichiiv ) . . ,
Uzemni odbory Budgjovice | Krumiov Hradec Pisek Prachatice |Strakonice | Tabor
CeSIf? . Cesky Jindrichiv Pisek Prachatice |Strakonice | Tabor
Budé&jovice |Krumlov Hradec
Ctyry Dvory |Hoerni Plana |Tiebon Pisek Vimperk |Blatna Sobéslav
Suché Vrbné |Kaplice Dacice Milevsko |Volary  |Vodnany |Bechyné
BorSov nad Nova . . Mlada
Kiemz Cimeli Netolice |Volyn¢
Vitavou remze Bystiice fmefiee olyné Vozice
Obvodni Hluboka nad |Lipna nad Su?hg?l nad Protivin H0@ Radomys] sz,movo
odd&leni Vltavou Vltavou Luznici Vltavice Usti
A Veseli
. e, . Zvikovské
Sevétin Vétini Slavonice , nad
Podhradi o
Luznici
LiSov vyss$i Brod
Trhové Sviny
Tyn nad
Vitavou

Zdroj: PCR (12)
4.5  Zajisténi interoperability sloZek I1ZS v podminkach Jihoceského kraje
4.5.1 Legislativni zajisténi

Hasi¢sky zachranny sbor Jihoceského kraje, Krajské feditelstvi Policie
JihoCeského kraje a Zdravotnickd zachrannd sluzba Jihoceského kraje se pii

plnéni tkoll pfi spolecném zéasahu tidi:
1) pravnimi predpisy spolecnymi pro vsechny slozky:

e zadkon ¢. 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném systému a o zméné
nékterych zakoni, (31)

e zdkon &. 240/2000 Sb., o krizovém ftizeni a o zméné nekterych zdkont
(krizovy zékon), (32)

e vyhlaska 328/2001 Sb. o nékterych podrobnostech zabezpeceni IZS, ve
znéni pozd¢jsich predpist (23)

e vyhlaska 380/2002 Sb. k ptipravé a provadéni ukolt ochrany obyvatelstva,

ve znéni pozdéjsich predpist (24)
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2) podzdkonnymi normami upravujicimi cinnost IZS a oblasti tykajicich se IZS:

e Katalogy typovych ¢innosti — do dne$ni doby je zpracovano 11
typovych ¢innosti (11)

e Soucinnostni dohody a smlouvy — Vv soucasné dob¢ je prostfednictvim
GR HZS uzavieno na celorepublikové tirovni 112 smluv o poskytnuti
pomoci, jednd se piredevsim o subjekty s celorepublikovou ptisobnosti
(napt. Dekonta, Cesky rozhlas, ostatni ministerstva CR, Cerveny kiiZ,
ADRA,...), na urovni kraje zabezpeCuje uzavirani smluv krajské
teditelstvi HZS, téchto smluv je v sou€asnosti uzavieno 43 (napf.
s okolnimi HZS sousedicich kraji, Sprava a udrzba silnic, Sprava
Narodniho parku Sumava, Povodi Vltavy, .....) (6)

e Poplachovy plan IZS

e Havarijni plan kraje — na jeho zpracovani se podileji vSechny dotené
subjekty vcetné zakladnich slozek 1ZS

e Plan plo$ného pokryti kraje

3) | Vrdmci vzdjemné kooperace slozky dodriuji zdkonné normy tykajici se

Jjednotlivych slozek:

HZS:

%

e zaikon & 238/2000 Sb., o Hasi¢ském zachranném sboru CR a o zméné
nékterych zakont, (30)

e zdkon ¢. 133/1985 Sb., o pozarni ochrané, ve znéni pozdé&jsich predpist
(29)

e vyhlaska 246/2001 Sb. o stanoveni podminek poZarni bezpecnosti a
vykonu statniho pozarniho dozoru, ve znéni pozd¢jsich predpisii

o vyhlaska 247/2001 Sb. organizaci a ¢innosti jednotek poZarni ochrany, ve

znéni pozd¢jsich predpist (22)
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v

e vyhlaska ¢. 35/2007 Sb. o technickych podminkdch pozéarni techniky
Pokyny vydané v ramci organizace na tUrovnich krajského a generalniho

feditelstvi
PCR:

« zakon &. 273/2008 Sb., o PCR, ve znéni pozd&jsich piedpisi (33)

o ustavni zakon &. 110/1998 Sb. o bezpecnosti CR, ve znéni pozdgjsich
predpist

e Pokyny vydané v rdmci organizace krajskym feditelem, nebo policejnim

prezidentem
Z7S:

e Zakon ¢. 374/2011 Sb. 0 ZZS, ve znéni pozd¢jsich piedpist (34)
o vyhlaska MZ 434/1992 Sb. o ZZS, ve znéni pozd¢jsich predpist (21)
e zdkon €. 20/1966 Sb. o zdravi lidu, ve znéni pozdé&jsich ptedpisi,

e interni nafizeni krajského feditele ZZS

4.5.2 Srozumitelnost

e jednotny jazyk:

Mezi slozkami, na opera¢ni i taktické tirovni zésahu, se hovofi hovorovym

¢eskym jazykem.
JihocCesky kraj sousedi se Spolkovou republikou Némecko a Rakouskou
republikou, z tohoto diivodu dochdzi, pifi teSeni udélosti s cizimi statnimi
pfislusniky, ke komunika¢nim problémim. Do nedavna poskytoval HZS svym
pfislusnikiim jazykové kurzy, ale zejména z finan¢nich diivodl bylo od tohoto
upusténo. V ramci slozek 1ZS nedochazi k cilenému vzdélavani v cizich jazycich,
zaleZi tedy pouze na jednotlivcich.
Problém komunikace v cizim jazyce je zabezpeCovan prosttednictvim TCTV, kde
jsou operatofi nejen schopni odbavovat tisiové hovory Vcizim jazyce

(garantovanymi jsou anglicky a némecky jazyk), ale v krizovych situacich, které
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nesnesou odklad, mohou i tlumocit hovor pro jinou slozku, nebo prostiednictvim

telefonniho spojeni ptimo na misté zasahu. (5)

e stejnokroje:

Hasi¢sky zachranny sbor Jihoceského kraje:

Pouziti stejnokrojii se v Jihodeském kraji nelisi od zbytku Ceské republiky,
prislusnici pfi vykonu sluzby pouzivaji sluzebni stejnokroje, tak jak jsou uvedeny
ve vyhlasce ¢. 97/2008 Sb. ve znéni pozdéjsich predpisi(25). Vzhled stejnokroju
se lisi pouze v OznaCeni piislusnosti K organiza¢ni ¢asti (§5, 25), na tomto

oznaceni je uvedeno: JihoCesky kraj.

Obrazek ¢. 5 Pracovni stejnokroj 1.

@

Zdroj: vyhlaska ,,0 vzorech sluzebnich stejnokroji““(25)
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Obrazek ¢.6 Pracovni stejnokroj I1.

Zdroj: HZS (4)

Policie CR:

Stejnokroje Policie Jihoceského kraje se také, jako stejnokroje HZS, nelisi
od zbyvajicich organizaénich ¢asti Policie Ceské republiky. Druhy, soucasti a
oznaceni stejnokrojii ptislusnikd Policie jsou vyjmenovany ve vyhlasce ¢.

460/2008 Sh., jejich vzory jsou pak uvedeny v piiloze ¢. 1 této vyhlasky. (26)

Obrazky ¢. 7, 8 Stejnokroj piislusnika Policie CR

POLICIE

Zdroj: PCR (12)
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Zdravotnicka zachranna sluzba Jihoceského kraje:

Pouzivani stejnokrojii u ZZS neni dosud na tzemi Ceské republiky
naprosto jednotné, v soucCasné dobé se muzeme setkat Se dvéma druhy
stejnokroji. Pouziti stejnokroji na tzemi JihoCeského kraje je jiz jednotné

s vét§inou zachrannych sluzeb v Ceské republice, stejnokroj se sklada z:

o kalhot tmavé modré barvy se stiibrnymi reflexnimi pruhy ve spodni
casti

o oranzového trika se zdravotnickym znakem na levé stran¢ hrudniku

o bundy ptipadné vesty oranZové barvy s reflexnimi pruhy, na zadech
oznacenymi Zachranna sluzba JihoCesky kraj, na rameni je umistén
znak Zdravotnické zachranné sluzby Jihoceského kraje, v predni ¢asti

se nachazi oznaceni funkce a jméno

Obrazek ¢.9 Stejnokroj ZZS

il A

Zdroj: ZZS J¢k (20)

e Qesta, posunky:
Na misté zasahu mezi sebou slozky IZS komunikuji pfimym kontaktem
nejCastéji prostiednictvim mluveného slova tzv. ,z o¢i do o¢i“ nebo
prostfednictvim radiostanic. Pfi komplikovanych podminkdch na misté zasahu

(napt. velky hluk, nefunkénost radiového pienosu,...), jsou nuceni pouzit
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alternativni zptisoby komunikace. Jednim z téchto zptisobtu je pouzivani riznych
druhti gest, posunku a bezhlasych poveli.

V ramci spole¢ného postupu slozek neexistuje predpis, ktery by sjednocoval
pouziti gest pii ztizenych podminkach zasahu. Spole¢nymi gesty pouzivanymi
vSemi slozkami jsou tedy pouze individualni mimické projevy jedince, které lze
snadno definovat i v ramci bézného zivota.

Gesta pouzivana zakladni slozkou pii samostatném zasahu:

» Zdravotnicka zachranna sluzba — specialni gesta nepouziva.

» Policie — vyuziti zejména u jednotek rychlého nasazeni a prace v utajeni,

tyto gesta se vSak nevyuzivaji pro spolupraci slozek 1ZS.

» Hasicsky zachranny sbor — pii problémech radiového spojeni, ale dobré
viditelnosti, se vyuzivd poveli provadénych prostiednictvim signala
rukou, pfi Spatné viditelnosti, 1ze vyuzit signaly pfedavané prostfednictvim
lana (viz. Tab. ¢. 5). Tyto signaly jsou uvedeny v Cvi¢ebnim fadu jednotek
pozarni ochrany, vzhledem k tomu, je jejich pouziti vdzano pouze na ¢leny

téchto jednotek.

Tabulka €. 4 Povely provadéné pomoci signalt

Signal Zpisob provedeni signalu

»POZOR!™ Vzpazit.

»ROZUMIM!™ Vzpazit a ptipazit.
Skréenou pazi né€kolikrat vzpazit vzhiru do

_VPRED! VODU!* vySe hlavy. Opakovani signalu n¢kolikrat
za sebou znamena zadost o zvySeni tlaku
vody.

LSTAT! Vodu STAV!« | Natazenou pazi n¢kolikrat palkruh nad
hlavou.

,POMALEJI!

Kmitani pravou paZi nahoru a dolt do
Tlak SNIZIT!“ strany.

»Nebezpeci! VSichni

ZPETI NataZenou pazi n€kolikrat krouZit.

Zdroj: CviCebni Fad — metodicky list €. 3/OBEC (15)
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Tabulka ¢. 5 Signaly provadéné pomoci lana

Signal Provedeni lanem

Jednim trhnutim lanem, trhnuti se mize
L,VPRED! VODU!* v rozmezi 10 az 15 vtefin opakovat.

V tomto piipad¢ znamena signal zadost o
zvyseni tlaku.

LSTAT! Vodu STAV!* Dvojim trhnutim lanem, trhnuti se mize
v rozmezi 10 az 15 vtefin opakovat.

7 ' M 1
,»Nebezpeci! VSichni Nékolikerym rychle po sobé

ZPET!« jdoucim trhnutim lanem.

Zdroj: CviCebni fad — metodicky list €. 3/OBEC (15)

Obrazky €. 10 16 Provedeni signala

o
!A

o

&

,POZOR!* L, ROZUMIM!*

44



T
SR L

,,VPRED! VODU!“

,POMALEIJI! Tlak SNIZIT!“ ,Nebezpeti! Vsichni ZPET!

Zdroj: CviCebni fad — metodicky list & 3/OBEC (15)
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e jednotné nazvoslovi, pojmy a definice:

Soucinnost a vzdjemné porozumeéni mezi slozkami pii spoleéném zasahu
vyzaduje znalost definic a pojmi platnych pro slozky jednotlivé i mezi slozkami
navzajem.

Pti spolupraci na misté zasahu se jedna, ve vétSiné piipadi, 0 pojmy a definice
vychézejici z legislativnich predpisi a dale slangové vyrazy typické pro oblast
pomahajicich profesi. Pouziti a porozuméni jednotlivym pojmim je zavislé na
znalostech a odborné ptipravé jednotlivce. Tato znalost je ziskdvana a ovétovana
pravidelnym absolvovani odbornych kurzi, vétSina takto ziskanych znalosti se
vSak nevyrovna praktickému nabyvani zkuSenosti pifi jednotlivych druzich
spole¢nych zasah.

Na trovni operacnich stfedisek se pfi komunikaci formou datovych prenosi hojné
vyuzivaji zkratky a to z divodu zrychleni pii odbavovani tisnového hovoru a
nasledného ptfedani informaci dal$im slozkam, které jsou na misté potieba.

Tyto zkratky jsou mezi obsluhami operacnich stfedisek vesmés vSeobecné znamy.
ProtoZe neni jejich pouZivani podlozeno Zadnou vzdjemnou pisemnou dohodou,
ale vyplynulo zcela samovolné€, neni na tGzemi vSech krajii na stejné Urovni.
Naptiklad operacni stfediska zakladnich sloZek Stredoceského kraje tyto zkratky
je uptednostiiovano predavani volajiciho na jinou slozku telefonickym

piepojenim.

Ptiklad pouziti zkratek v podobé datové véty:

D1 35.km smer PHA, DN 2 OA x NA, 3zranéni, 2 OS mimo, 1 zaklinéna, HZS,
778, PCR

Tato datova véta informuje o dopravni nehodé¢ dvou osobnich a jednoho
nakladniho automobilu, ktera se stala na dalnici D1 35 kilometrt pted Prahou, ve

sméru z Brna do Prahy, na misté jsou zranéni, dvé osoby jsou mimo vozidlo,
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jedna zistala zaklinéna ve vozidle. Udalost byla pfedana vSem slozkam a vSechny

jsou na misté potieba.

e piktogramy, symboly, znacky:

Jednotné pouziti piktogrami, znacek nebo symbolii pii spolecném zéasahu
slozek IZS neni dano zadnym legislativnim predpisem.
Tento zplisob znaceni se objevuje u slozek IZS vétSinou samostatné a vyuzivané
piktogramy a symboly nebyvaji pro ptislusniky jinych slozek pftili§ srozumitelné.
Jednim z téchto ptikladli mize byt oznaceni hasi¢skych vozidel.

Mozné vyuziti pfi spole¢ném postupu zdoldvani mimotfadné udalosti
mohou mit informace tykajici se nebezpecnych latek a jejich znaceni. K tomuto
oznaceni se vyuZzivaji r0zné soustavy symbolli, znacek ¢i Ciselnych koda
vyjadiujici vlastnosti ¢i nebezpecnost urcité latky. S témito by méli byt seznameni
vSichni pfislusnici slozek 1ZS.

Pi. Kemler kod, UN kéd, znacky a symboly informujici o nebezpeénosti latky, ...

Obrazek ¢.17 Vystrazna tabule — Kemler a UN kod

Zdroj: Ucebi texty Operaéni fizeni (5)

e jednotné pisemné podklady:

Spole¢nymi pisemnymi podklady slozek IZS jsou zejména dokumenty
nazyvané jako dokumentace integrované¢ho zachranného systému. V praxi jsou
nejcastéji vyuzivanymi dokumenty poplachovy plan, naméty a zaznamy o
spolecnych cvicenich, dale listy katalogli typovych ¢innosti, kde jsou

zaznamenany povinnosti jednotlivych slozek pifi konkrétnim typd udalosti,
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dokumentace o spole¢nych zasazich, kterd je nasledné vyuzivana ke statistickému
zpracovani. V ramci kraje se dale pouzivaji jednotné listky na triage (tzn. tfidéni
zasazeného obyvatelstva pii mimotradné udalosti s vétSim poctem zranénych), tyto
jsou jednotné a srozumitelné pro vSechny pftislusniky, kteti na misté¢ udélosti

zasahuyji.

e jednotné grafické podklady:

Jednotnymi grafickymi podklady jsou pievazné mapy. Mapové podklady
vyuzivané jednotlivymi slozkami vSak nejsou stejné. Snahou je jejich sjednocenti,
ke kterému by mélo dojit prostiednictvim jiz zminéného zavedeni informacnich
systému 1ZS.

Symboly pouzivané v grafickych podkladech nebyvaji ve v§ech mapach bohuzel
stejné, proto je sjednoceni mapovych podkladi pro spolupraci slozek velkou
prioritou. V soucasnosti neexistuje predpis, ktery by sjednocoval grafické
znazornéni predev§sim mapovych podkladi pouzivanych v IZS, jez by nahradil
naptiklad ptedpis CO — 2 — 19, ktery pozbyl platnosti v 90. letech 20. stoleti

vlivem reorganizace civilni obrany.

e jasné definované volaci znaky:

Vznik, pouziti volacich znacek a ptidélend kmitoctova pasma jednotlivych
slozek jsou v souladu s Radem analogové sluzby (14). Mimo pisobeni v 1ZS
slozky komunikuji podle vlastnich standardii, avSak jsou povinni dodrzovat
pravidla radioprovozu stanovena Radem (14). V piipadé soudinnosti jsou jim
vyhrazeny souc€innostni kanaly v ramci analogové 1 digitalni sité. V soucasné dobé
je uptfednostiiovdna piedevSim komunikace v prostiedi digitdlnitho ptenosu,
pouzivany systém ma oznaceni Matra Pegas.

Protoze je KOPIS HZS koordina¢nim organem IZS, pfi vzajemné komunikaci

piebira funkci fidici radiostanice.

Na misté zasahu se pouZivaji vZdy oteviené volaci znaCky a to jak pfi zasahu

samostatné slozky, kdy jsou otevienou volaci znackou vétSinou funkéni oznaceni
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jednotlived (pt. velitel zasahu, velitel sektoru, strojnik, rozdélovac, 1ékafr, sestra,
fidic,....), tak pfi spole¢ném zéasahu, kdy je v ramci sité velitele zasahu pouzivano
jako otevienych volacich znacek oznaceni slozky (pi. zachranna sluzba, policie,
hasici,.) nebo piipadné pii potiebé piesné specifikace jednotlivee z urcité slozky
spojenim oznaceni slozky a funkce jednotlivce (pf. Vedouci lékaf zachranné
sluzby, ...). Prehled pouzivanych volacich znaéek je piilohou Radu analogové

sluzby, v Tab. ¢ 6. jsou vyznaceny prefixy pouzivané HZS na tzemi Jihoc¢eského
kraje. (14)
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Tabulka &. 6 Volaci znacky — prefixy HZS CR

Praha PAA-Z Havli¢kav Brod PHB
Benesov PBN Hradec Kralové PHK
Beroun PBE Chrudim PCR
Kladno PKL Ji¢in PJC
Kolin PKO Néachod PNA
Kutna Hora PKH Pardubice PPA
Meélnik PME Rychnov nad Knéznou PRK
Mlada Boleslav PMB Semily PSM
Nymburk PNY Svitavy PSY
Praha-vychod PPH Trutnov PTU
Praha-zapad PPZ Usti nad Orlici PUO
Piibram PPB Blansko PBK
Rakovnik PRA Brno PBM, PBO
Ceské Budéjovice PCB Bteclav PBV
Cesky Krumlov PCK Zlin PZL
Jindiichitv Hradec PJH Hodonin PHO
Pelhiimov PPE Jihlava PJI
Pisek PPI Krométiz PKM
Prachatice PPT Prost&jov PPV
Strakonice PST Ttebic PTR
Tabor PTA Uherské Hradiste PUH
Domazlice PDO Vyskov PVY
Cheb PCH Znojmo PZN
Karlovy Vary PKV Zd’ar nad Sazavou PZR
Klatovy PKT Bruntal PBR
Plzen-mésto PPM, PPL  |Frydek-Mistek PFM
Plzen-jih PPJ Karvina PKA
Plzen-sever PPS Novy Ji¢in PNJ
Rokycany PRO Olomouc POL
Sokolov PSO Opava POP
Tachov PTC Ostrava-mésto POS, POV
Ceska Lipa PCL Pierov PPR
Dé&¢in PDC Sumperk PSU
Chomutov PCV Jesenik PJE
Jablonec nad Nisou PJN Vsetin PVS
Liberec PLI 100 Lazné Bohdane¢ PIB
Litoméfice PLT 0OZ Olomouc PzO
Louny PLN ZL Olomouc PLO
Most PMO OUPO Borovany PUB
Teplice PTP OUPO Brno PUR
Usti nad Labem PUL OUPO Frydek-Mistek PUM
MV-GR HZS CR PHS OUPO Chomutov PUC
TUPO PTO SOS PO a VOS PO MV ve F-M PSF

Zdroj: Rad analogové sluzby (14)
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4.5. 3 Pienos informaci

vvvvvv

informaci a to na n¢kolika zptsoby. Tomuto bodu bude proto vénovana

samostatna podkapitola Koordinace slozek prostiednictvim OPIS IZS.

4.5. 4 Standardizace éinnosti

Jednotné postupy pii provadeéni Cinnosti jednotlivych slozek jsou dany
jejich vlastnimi standardy vykonu sluzby. Tyto standardy jsou dodrZzovany, avSak
pii kazdé udalosti je ptihlizeno k aktualni situaci a k jejimu individudlnimu
charakteru. Rozhodovaci pravomoc v mist¢ zasahu lezi zcela v kompetenci
velitele zasahu. V ptipad¢ spoluprace slozek je volba velitele zdsahu legislativné
zakotvena v piislusnych pravnich piedpisech (31, 22), z kterych vyplyva, Ze
velitelem je zpravidla velitel jednotky pozarni ochrany, kterd na misto dorazila
jako prvni nebo prislusny funkcionat HZS s pravem piednostniho veleni.
V ptipadé specifickych udalosti se stdva velitelem fidici pracovnik slozky, jez ma
na misté pfevazujici ¢innost, tyto specialni druhy udélosti jsou zpracovany
v katalozich typovych c¢innosti, kde je jiz pfedem stanoveno, kdo a jakym
zpusobem bude velet pii vzniku takto specifické udalosti. V praxi byva nejcastéji
velitelem pravé ptisluSnik HZS a vedouci ostatnich sloZzek ma jako poradni organ,
aby mu poskytli informace a pozadavky jejich sloZzek. V pfipad¢ nutnosti zfizeni
Stabu velitele zasahu jsou tito Cleny Stabu. V pribéhu praktického vyzkumu
nebyly v tomto ohledu zaznamenany Zadné problémy ¢i nedorozuméni.

Specifické druhy spole¢nych zasahll jsou upraveny v Katalozich typovych
¢innosti, v soucasnosti je zpracovano 11 té€chto ¢innosti, kde jsou podrobné
popsany a stanoveny ukony a povinnosti jednotlivych slozek. Jedna se o presnou
metodiku postupu pti zasahu na konkrétni udélost, na téchto metodickych listech

spolupracovaly vSechny slozky. (11)

o1



4.5.5 Ukoly jednotlivych slofek
Slozky IZS plni ukoly, které jsou jim stanoveny legislativnimi predpisy.

Jsou to predevsim tyto tkoly:

Hasicsky zachranny sbor Jihoceského Kraje a jednotky pozarni ochrany v plosném
pokryti kraje
e chrani zivoty, zdravi obyvatel a majetek pied pozary.
e poskytuje pomoc pii mimotadnych udalostech, provadi zachranné a
likvidacni prace
e plni tkoly vyplyvajici mu z piislusSnych zdkonl v ramci IZS a krizového

fizeni (4)

Zdravotnicka zdachranna sluzba Jihoceského kraje
e zakladni ukoly, vyplyvajici z platného zakona a vyhlasky o ZZS, se na
tizemi Jiho&eského kraje nelisi od zbytku Ceské republiky:

e poskytovani pfednemocni¢ni neodkladné péce pfi stavech:

» bezprostfedné ohrozujicich zivot postizeného
» zpusobujicich bez rychlého poskytnuti odborné prvni pomoci
trvalé nasledky

» mohou vést prohlubovanim chorobnych zmén k nahlé smrti

A\

pusobi cich nahlé utrpeni a bolest
» pusobicich zmény chovani a jednani, ohrozujici postizeného nebo

jeho okoli (23, 37)
Policie Jihoceského kraje

e chréani bezpecnost osob a majetku
e spoluplisobi pfi zajiStovani vefejného potadku, a byl-li poruSen, cini

opatieni k jeho obnoveni

52



e zjistuje pachatele trestnych ¢inl a realizuje opatfeni pti predchazeni trestné
¢innosti,

e ve vymezeném rozsahu zajist'uje ochranu statnich hranic

o dohlizi na bezpecnost a plynulost silni¢niho provozu a spoluptisobi pii jeho
fizeni

o odhaluje pfestupky

e projednava nékteré prestupky (napf. na useku provozu na pozemnich
komunikacich)

e vede evidence a statistiky potiebné pro plnéni svych ukolil

e vyhlaSuje celostatni patrani

e zajiSt'uje pohotovostni ochranu jadernych zatizeni ur€enych vlddou a podili
se na fyzické ochrané jaderného materialu pti jeho pteprave

e plni tkoly statni spravy (33)

4.5.6 Kompatibilita

Kompatibilita v prostfedi 1ZS Jihoceského kraje je zajisténa vzajemnou
slucitelnosti  jednotlivych prvkl systému, jejich moznou zaménu nebo
nahraditelnost. V praxi to znamena, aby po pfijezdu na misto udalosti, kde se
setkalo vice jednotek, mohly vzajemné kooperovat s technikou i lidskymi zdroji.
Vlivem jednotnosti techniky a odborné zpusobilosti personalu, proto zasahu
nebrani jejich moZznd zdmeéna, napt. propojovani hadicového vedeni nékolika
riznymi jednotkami — hadicové spojky jsou plné kompatibilni. Tato zaména je
mozna 1 v ramci lidskych zdrojt, protoZe z hlediska nahraditelnosti maji vSichni
pfislusnici spole¢ny zakladni vycvik a aZ posléze jsou specializovani na riizné
¢innosti. Z tohoto divodu je mozZznd napiiklad kvili unavé ¢i zranéni
nahraditelnost jednotlivych ¢lent zasahové jednotky. Stejna kompatibilita funguje
I v ramci vSech zéakladnich slozek. Kdy napft. dva riizné sanitni vozy jsou schopny

si poskytovat jednotlivé prvky techniky nebo zatizeni.
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4.5.7 Rizeni procesu

Kompetence Vv fizeni pracovniho procesu v misté zdsahu ma zcela ve své
pravomoci velitel zasahu, jemu jsou pii spolecné c¢innost podiizeni vSichni
prislusnici zachrannych slozek, které na misté zasahuji. Pii planu prace a
stanoveni prioritnich ukont vSak dba na potieby a postupy vSech slozek a plné
spolupracuje s jejich vedoucimi pracovniky. Rozhodovaci pravomoc je vSak zcela
na veliteli zasahu. Tuto pravomoc ma vramci opera¢niho fizeni udalosti i

operac¢ni distojnik nebo vedouci operacniho stiediska.

4.5. 8 Logistické zabezpeceni

Logistické zabezpeceni pii spolecném zdsahu neprobihd soucinnostné.
Kazda slozka si prostiednictvim svého operacniho stiediska vyzada material, sily
¢i techniku potiebné pro sviyj vlastni zasah samostatné. V tomto ohledu je asi
nejlépe organizovan Hasi¢sky zachranny sbor. Na centrdlnich stanicich je
zajiSténa dodavka pohonnych hmot prostfednictvim vlastnich nadrzi, dale pfi
zasazich vyznacujici se ur€itou naro¢nosti je mozné k zabezpeceni potieb
zasahujicich hasi¢tu vyuzit tylovych kontejnert, které jsou v pfipadé nutnosti
zavezeny pfimo na misto zasahu.
Vyjimku tvoii zabezpeceni zasahu pii vzniku krizové situace, kdy jeji zvladnuti
neni v silach zdkladnich slozek. V tomto pfipadé¢ nastavd fizeni situace ze
strategické urovné a 1 logistické zabezpeceni je zajiStovano organy koordinace,
tedy prostfednictvim OPIS IZS. OPIS shromazd'uji poZadavky velitele zasahu a
nasledné piimo zadaji nebo piedavaji tyto pozadavky k dal$imu feSeni. Jejich
zprostiedkovani je zajiStovano predem stanovenymi smluvnimi podminkami

prostiednictvim dohod o souc¢innosti nebo smluv o poskytnuti pomoci.
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4.6 Koordinace sloZek prostfednictvim OPIS 1ZS

Jak jiz bylo uvedeno ukoly Opera¢niho a informacéniho stfediska IZS na
sebe prevzalo Krajské operacni a informacni stfedisko HZS, tento model
samoziejm¢ funguje 1 v ramci JihoCeského kraje. V poslednich nékolika letech
dochdzelo na tUzemi k postupnému centralizovani opera¢niho fizeni, kdy
jednotliva operacni stfediska dislokovana na jednotlivych tizemnich odborech
byla postupné rusena a prevadéna na centralu kraje do Ceskych Budgjovic. Jako
posledni bylo pfipojeno sektorové operacni stiedisko v Tébote, které mélo na
starosti severni Cast kraje, k tomuto pfipojeni doSlo v lednu 2011. V soucasné
dob¢ funguje tedy na uzemi kraje pouze jedno krajské operacni stredisko.
K tomuto modelu smétuji i dalsi dvé zakladni slozky. V tnoru letoSniho roku se
centralizovalo operacni fizeni ZZS, nyni ma tedy sidlo taktéz na krajském
teditelstvi v Ceskych Budg&jovicich.(20) K postupnému ruseni byvalych okresnich
operacnich stfedisek prechazi také policie, v sou¢asné dobé sjednotila operacni
stiedisko pro uzemni odbory Pisek a Strakonice, které je dislokovano v Pisku.
Ostatni uzemni odbory si prozatim sva OS zachovavaji.

KOPIS Jihoceského kraje tedy plni vSechny povinnosti a ma pravomaoci,

které mu vyplyvaji z legislativnich predpist.

Operacni strediska slozek IZS jsou dislokovana:
HZS: Krajské operaéni a informaéni stiedisko ~ Ceské Budg&jovice
PCR: Operaéni stfediska izemnich odborti Ceské Budgjovice
Cesky Krumlov
Jindfichtv Hradec
Pisek (spole¢né pro ORP
Pisek a Strakonice)
Prachatice
Téabor

Z7ZS: Zdravotnické operacni stredisko Ceské Budéjovice
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Koordinace prostrednictvim OPIS IZS probiha na n€kolika trovnich:

o mezi jednotlivymi operacnimi stiedisky zakladnich slozek

prostiednictvim: pevné a mobilni telefonni sité

datovym pienosem v systtmu TCTV (telefonni centrum
tisnového volani)

soudinnostni radiova sit’

e mezi mistem zasahu a OPIS

prostfednictvim: radiové sit€¢ — formou analogového i digitalniho pfenosu

mobilni telefonni sit’

e mezi OPIS a strategickou urovni Fizeni

Touto Grovni se rozumi vzajemna komunikace s nadiizenym OPIS GR HZS,

dale se starosty obci s rozsifenou pusobnosti a hejtmanem, v dobé vyhlaseni

krizovych stavi a aktivace organti krizového tizeni podle ptislusné legislativy

pfedava informace a provadi nafizeni jemu vydana prostfednictvim téchto

organt.

Komunikace probih4 prostfednictvim:

>

vV V VYV V

pevné a mobilni telefonni sité

krizovymi telefony

datovym pienosem (emailova posta, faxovy pienos)

systému varovani a vyrozuméni — pager

programem Spojai — OPIS GR denni a mimo#adné hlaseni, AMDS,
SMS odesilané na vybrané mobilni telefony s jednotnou piedem

nadefinovanou zpravou nebo moznosti volby vlastni zpravy (5)

e Mmezikrajska koordinace a komunikace

prostfednictvim: pevné a mobilni telefonni sité

datovym pienosem (emailova posta, faxovy prenos)
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datovy a hlasovy pfenos v ramci systému TCTV

e organizaci spojeni pro zajisteni viastnich cinnosti slozky provadi kazda

slozka samostatné.
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5 Diskuze

V prvni ¢asti vysledkll jsem se zaméftila na kratkou charakteristiku izemi,
kde probihal vyzkum. Jak je z vysledkt patrné, jednalo se o Gizemi Jihoc¢eského
kraje. Ve vysledcich jsou dale uvedeny dislokace jednotlivych zakladnich slozek
na uzemi kraje. V tabulkach jsou pak ptehledné znazornény jednotlivé nizsi
organizacni celky slozek a jejich rozmisténi na uzemi kraje tak, aby byla zajisténa
co nejrychlejsi odezva zachranného systému a co nejkratsi dojezdové doby.

Nejvétsim problémem pii feSeni mé prace se ukazal byt nedostatek
literatury tykajici se problematiky interoperability, jako hlavni zdroje informaci
proto slouzily hlavné internet a pfednaSky Ing. Hordka, pfednaSené v rdmci
pfedmétu Interoperabilita v zimnim semestru 3. ro¢niku oboru Ochrana
obyvatelstva.

Jako kritéria hodnoceni zajiSténi interoperability mezi zékladnimi
slozkami IZS bylo zvoleno osm oblasti, které uvadi Ing. Hordk ve svych
pfednaskach. Slozky byly posuzovany jednotlivé a nasledné bylo hodnoceno, zda
jsou tato kritéria splnéna 1 pifi spolecném zasahu. VSechny aspekty byly vzdy
alespon ¢aste¢né splnény, tam kde neni jejich platnost podminéna ptedpisem ci
metodikou se, zejména v misté spolecné¢ho zasahu, vychazi z logického postupu a
vzajemné lidské spoluprace. Hypotéza prace byla potvrzena, interoperabilita
V integrovaném zachranném systému je naplnéna. I pfes toto tvrzeni se v pribéhu

vyzkumu vyskytly oblasti, jejichZ fungovani vSak neni zcela bezproblémové.

Legislativni zabezpeCeni interoperability v IZS shledavdam pomérné
dobrym. V legislativnich ptedpisech tykajicich se spole¢né soucinnosti je
zaneseno vSe potfebné. Zejména taktickd Uroven fizeni je zabezpecena. V této
oblasti jsem neshledala Zadné problémy. Dle zkuSenosti pfi soucinnosti na misté
zasahu mezi slozkami nedochazi k zddnym konfliktim nebo nedorozuménim

vyplyvajicim z nedostatku legislativy.
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Jedinym problémem se do neddvna zdala byt zdravotnickd zachranna
sluzba, ktera jako jedind ze zakladnich slozek nebyla dlouho podpofena vlastnim
zékonem, ale pouze vyhlaskou. Dle mého nazoru byla vyhlaska jiz nedostacujici,
z diivodu neaktualnosti. V dubnu letosniho roku vsak vesel v platnost ocekavany
zakon o zdravotnickych zachrannych sluzbach, ktery legislativné zastitil jak
ziizovani, tak ¢innost zdravotnickych zachrannych sluzeb. Ve zpracovani zakona
dle mne vSak neni dostateCné¢ zakotvena problematika systému vzdélavani
zdravotnickych pracovnikl. Pracovnici s vysokoskolskym vzdélanim v oboru
zdravotnicky zachranaf jsou stdle povazovani za nizs§i zdravotnicky personal a
nejsou zde plné vyspecifikovany jejich pravomoci. Toto se jevi jako velky
problém, obzvlast pokud vezmeme v Uivahu stile rostouci trend reorganizace
vyjezdli ZZS, kdy je vlivem nedostatku kvalifikovanych lékaiti a financnich
prostiedkii pfechdzeno na rezim RZP, RV. To znamena, Ze na misto, kde je
vyzadovana piednemocni¢ni neodkladnd pomoc, je vyslana pouze posadka ve
sloZeni zdravotnik a fidi¢, 1ékai dojizdi na misto podle vyhodnoceni situace, zda
bude potteba ¢i ne. Tento systém zajisté usetfi nemalé financni prostiedky, podle
statistik je velké procento vyjezdii bez nutné asistence I¢kate, avSak se mohou
objevit udalosti, kdy zdravotnik a¢ by umél pomoci, nema opravnéni provést
néktery ze Zivot zachranujicich vykonli a ¢ekani na piijezd lékate tak miZze mit
fatdlni nasledky. Tyto situace jsou v souCasné¢ dobé feSeny telefonickymi
konzultacemi s 1ékafem, ktery potvrdi napiiklad vhodnost zvolené medikace a da
povoleni k jejimu pouziti. Vyspecifikovanim pravomoci vysokoskolsky
vzdélanych pracovnikll by doslo ke zrychleni a zkvalitnéni poskytované péce. Jak
jiz bylo zminéno, zékon o zdravotnické zachranné sluzbé vesel v platnost v dubnu
2012, zda prispeje ke zkvalitnéni poskytované péce a zaroven ke zlepSeni
prosttedi pro vykonavani tohoto velice naro¢ného povolani ukéze az jeho

provéteni v praxi v delSim ¢asovém useku.

Koordinace slozek IZS na tuGzemi JihoCeského kraje probiha

prostfednictvim Operacniho a informacniho stfediska IZS, kterym jak jiz bylo
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zminéno je ureno Krajské operacni a informacni stfedisko Hasi¢ského
zachranného sboru JihoCeského kraje, KOPIS je dislokovano na Krajském
feditelstvi HZS v Ceskych Budgjovicich. Uloha KOPIS jako koordina¢niho
organu vychazi z legislativy urcujici opravnéni a povinnosti Operacnich stredisek
IZS, v tomto ohledu pracuje OPIS IZS JihoCeského kraje jako vSechna ostatni na
tizemi Ceské republiky.

Operacni stfediska zakladnich slozek funguji na podobnych principech
ziizeni. Hasi¢sky zachranny sbor ma oblast piisobnosti centralizovanou na celé
uzemi kraje. Snahou poslednich nékolika let je centralizace operacniho fizeni na
Vv lednu 2012, kdy bylo pfipojeno SOPIS Tébor, jez do této doby spravovalo
uzemi byvalych okrest Tabor, Pisek, Strakonice.

Pivodni model sité operacnich stfedisek (OS) fungoval na principu jednotlivych
OS v misté uzemnich odbori, kdy i tisnova volani byla rajonizovana podle oblasti
uzemnich odborl. Toto uspotfadani piinaSelo velkou vyhodu v mistni znalosti
operatort, jednak pfi lokalizaci volajiciho a také pii nasledném vysilani jednotek.
Operacni technik nebo dustojnik mé¢l prehled o mozZnostech techniky nejen
profesionalnich, ale i dobrovolnych jednotek. Vlivem finan¢ni naro¢nosti provozu
velkého mnoZstvi operacnich stfedisek byl vytvoren souasny model. V soucasné
dobé¢ tedy funguje KOPIS jako operacni stfedisko a i linky tisnového volani 150 a
112 jsou svedeny centralné na KOPIS, jehoZ soucasti je 1 Telefonni centrum
tisnového volani (TCTV) zabezpecujici ptijem tisnovych hovora z celého kraje.
Zda se byla centralizace krokem spravnym smérem, ukaze az budoucnost, osobné
se nedomnivam, Ze by tomu tak bylo. Vzhledem k velikosti Uzemi kraje je
prakticky nemozné znat dikladné celou tuto oblast. Obsluze TCTV pak nezbyva
nez se pln€¢ spolehnout na mapovou podporu, ktera vSak neni stoprocentné
spolehlivd. ReSenim této situace by byla modernizace v oblasti zpfesnéni
lokalizace hovorli, soucasnd lokalizace je bohuzel tak Sirokd, Ze v akutnich
pfipadech, kdy je volajici dezorientovan a neni schopen udat svou polohu je

plocha nékolika kilometrii zoufale obrovska. V tomto ptipad¢ zalezi pouze na
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zkuSenostech a znalostech operatora, aby vytézil co nejpresnéjsi misto, kde se
volajici nachazi. Dal§im pfinosem modernizace by bylo snizeni poctu
zlomyslnych hovorGi a zneuzivani tisiovych linek a potazmo i jednotlivych
mnohdy zbyte¢nych vyjezdl slozek. Diky zpfesnéni lokalizace by bylo mozné
vyhledat notorické ,,zneuzivace* tisnovych linek a disledné je trestat, v ideadlnim
piipadé by takto vybrané pokuty mély jit zpét do integrovaného zachranného
systému. Vyhodou celokrajské centralizace je dobry piehled o aktudlnim stavu sil
a prostredki.

Podobny trend jako HZS zavedla i Zdravotnickd zachrannd sluzba, postupné
dochazelo ke slucovani operacnich stfedisek a nasledné centralizaci, v soucasné
dob¢ na tizemi kraje funguje také pouze jedno zdravotnické operacni stiedisko
v Ceskych Budgjovicich. ProtoZe se centralizace tyka viech slozek, jsou stejné i
problémy s ni spojené.

O proti dvou jiz zminénych slozek neni centralizace dosud provedena pouze u
Policie, ktera si stale zachovava operacni fizeni na urovni uzemnich odbord,
byvalych okresnich mést. Z ditvodu finan¢nich tspor byla dosud sloucena pouze
operacni stfediska Pisek a Strakonice.

Koordinace prostfednictvim OPIS IZS probiha nékolika sméry a riznymi
formami komunikace vyuZivajici nejriznéjsi komunikacni technologie. Jednim
z téchto sméril je vzdjemna komunikace mezi operacnimi stfedisky jednotlivych
slozek, nebo mezi niz§imi urovnémi. Tato komunikace probiha nejcastéji formou
telefonnich hovorll v pevné nebo mobilni siti, tento zptisob komunikace je téméf
bezproblémovy, rychly a proto nejcastéji vyuZivany. Na operacnich stiediscich
jsou uvedeny kontakty na vSechna ostatni stfediska vcetné zdloznich kontakti.
Dal$im moznym zplisobem komunikace je pfenos informaci prostfednictvim
emailoveé posty ¢i faxu, takto se preddvaji vétSinou informace neakutniho a pouze
informacniho charakteru.

Pomérné Castym zplsobem komunikace je prostiednictvim radiové sité. V ramci
IZS funguji dva druhy siti, analogova a digitalni, pro komunikaci se vSak

uptfednostiuje digitdlni verze znama jako Matra Paegas. V této siti je vyclenény
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sou¢innostni kanal urceny vyhradné pro spolupraci slozek IZS. Mimo dobu
zasahu jsou na tomto kanale provadény kazdodenné zkouSky spojeni pro ovétreni
funkcnosti, dal§i moznosti, které systém Matra nabizi (napf. rozesilani SMS,....)
prozatim nejsou mimo HZS vyuzivany.

V neposledni fad¢ slozky komunikuji prostfednictvim datovych pienost a to
zejména prostiednictvim systému TCTV. Odesilani tzv. datovych vét je vSak
prozatim pouze jednosmérné. Datovd véta je vytvorena v systému TCTV a
odeslana prislusné slozce podle mista lokalizace. Datova véta je castecné
kompatibilni s programy na zpracovani pifijmu tisiového volani jednotlivymi
slozkami. V budoucnu se pocita s uplnou vzajemnou kooperaci programu. V
soucasné dobé jsou systémové programy vyhlasovani vyjezdi schopny piijmout
informace z TCTV pouze s piesnou lokalizaci mista udalosti, v piipadé dalSiho
Upfesnéni mista jiz neni obsluha programu s vyjimkou HZS schopna udélost
posunout tak, aby se tato pfepsala i v syst¢ému GPS vyjezdovych vozidel. Tento
problém se vyskytuje zejména u ZZS a PCR, kdy musi byt udélost zaloZzena
op¢tovné a dochazi takto ke zdrzeni.

Problémt v oblasti pfijmu a predani tisnového hovoru na ptislusnou slozku je
tedy nékolik. Hlavnim problémem je jiz zminénd lokalizace zplsobena
nepiesnosti systému nebo neznalosti mistopisu. Pfi pfedani udalosti mezi
slozkami také Casto dochazi ke Spatnému vytézeni. Dle mého ndzoru k tomuto
dochazi ztoho duvodu, Ze pfi piijmu udalosti se operator soustiedi pouze na
informace podstatné pro jeho slozku nebo nezné standardy povinnych informaci,
které musi z hovoru zjistit pfislusnik jiné slozky. Mnohdy se tak stava, ze pfii
pfedani udalosti na OS jiné sloZky neni schopen odpovédét na otazky svého
kolegy na druhé strang€. Ten je donucen provést zpétny dotaz na oznamovatele a
tim mutZze dojit k dels$i reakéni dobé v odpovédi na tistovy hovor. Tomuto
problému by se dalo Castecné predejit vytvofenim jednoduché metodiky piijmu

dilezitych informaci pro jednotlivé slozky.
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Mnohé problémy dale vychéazeji ze samotného technického teSeni, vyskytuji se
napf. nemoznost provedeni konference ¢i piepojeni hovoru, odeslani neuplné
informace, nepropsani se vsech informaci v piijmovém programu, ....

Tyto problémy jsou ihned nahlaSeny na dohledové centrum systému, kde jsou

feSeny.

Mezi dalsi arovné komunikace OPIS IZS Ize zatfadit komunikaci s mistem
zasahu, tato probihd nejcastéji formou analogového a digitalniho radiového
pfenosu. V pifipadé nefunkcnosti se vyuzivd mobilnich telefond, které jsou
soucasti vybaveni kazdého vyjezdového vozidla.

Strategicka Uroven fizeni probiha vétSinou za vzniku krizovych situaci, po
dobu pribéhu vyzkumu takovato situace nebyla pozorovadna. Piipadné
komunikace sorgany krizového fizeni je mozna prostfednictvim pevnych a
mobilnich telefonnich siti, dale jsou k dispozici krizové telefony. Seznamy
pottebné k vyrozuméni a svolani jsou soucdsti dokumentace piistupné na OPIS
IZS. Vyrozuméni muze také vychazet piimo z vyjezdového programu HZS
Spojaf, kde jsou tyto seznamy v elektronické podobé a v ramci programu lze
rozeslat SMS nebo AMDS (hlasova zprava) s pfedem nadefinovanou nebo nové
vytvofenou zpravou. Prostfednictvim tohoto programu také dochazi ke
komunikaci s nadfizenym OPIS GR, jsou jim odesiliny denni a mimofadna
hlaSeni. Mezi krajska spoluprace pak probihd stejnym zplsobem a stejnymi

formami jako spoluprace mezi jednotlivymi operacnimi stiedisky.

Projekt Informacnich systémi IZS je na uzemi JihoCeského kraje ve fazi
zpracovani analyz jednotlivymi slozkami. Na jejich zakladé bude vypracovan
jednotny krajsky standardizovany projekt. Pivodni zdmér slouceni operacnich
stiedisek vSech sloZek po vzoru Integrovaného bezpecnostniho centra v Ostrave se
ale ziejm¢ konat nebude. Od této varianty se upustilo pro nezajem nekterych
slozek, dale z diivodu finan¢ni naroc¢nosti a nebyl nalezen vhodny objekt pro

umisténi takto velkého operacniho stiediska.
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Pokud nebude projekt IS IZS z n&jakého divodu zastaven a naplni planované cile,
bude velkym ptinosem pro vSechny slozky IZS, ale i pro obyvatelstvo. V ptipadé
funkcniho prenosu dat mezi technologicky sjednocenymi slozkami by doslo ke
znaénému zkraceni doby odbavovani tisinovych hovort, dojezdu slozek na misto
udélosti a tim padem i ke zmirnéni $kod, zpisobenych mimotadnou udalosti. Se
zahajenim zkusSebniho provozu pilotnich projektl se pocitd nékdy v priabéhu roku
2012 -2013. V pIné funkci by tento systém posunul interoperabilitu na operacni
urovni fizeni o nékolik tiid vySe, bohuzel v soucasné dobé neni zaruceno, Ze bude
projekt dokoncen v uvedenych terminech ¢i zda jeho zavedeni do provozu nebude
zcela zastaveno. Domnivam se, Ze by k tomuto kroku mohlo teoreticky dojit kvuli

znacné finan¢ni narocnosti projektu.
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6 Zavér

Hypotéza byla potvrzena, interoperabilita v integrovaném zachranném
systému je zajisténa.

Cilem prace bylo zhodnoceni interoperability v integrovaném zachranném
systému ve vSech vyse uvedenych aspektech. Jednalo se o poukazani na nutnost
interoperability, objasnéni v ¢em vlastné interoperabilita spociva a piedevsim
upozornéni na vzdjemnou komunikaci slozek IZS pii spole€ném postupu pfi
feSeni mimotadnych udalosti.

Tyto cile byly naplnény uvadénim teoretickych poznatkil, ziskanych pfi
studiu uvedené literatury, do praxe a jejich naslednym ovérovanim.

Vyzkumem bylo zjiSténo, Ze interoperabilita je nepopiratelné diilezitou soucasti
integrovaného zachranného systému a jeji zejména legislativni zabezpeceni
v Ceské republice je, dostadujici a v praxi vyuZivané.

Piestoze ma Ceska republika dobfe fungujici zachranny systém, nelze viak této
problematice prestat v€novat pozornost, zejména proto, Ze je to oblast, kde se
Casto jedna o ptimou zachranu lidského zivota a zdravi.

Poznatky ziskané prostifednictvim bakalaiské prace mohou byt vyuZity

predev§im ke zkvalitnéni spoluprace, zejména zakladnich slozek I1ZS pfi
spole¢ném postupu feSeni mimoradnych udalosti.
I ptes potvrzeni hypotézy jsou v prostiedi integrované¢ho zachranného systému
jeste oblasti, které lze zlepsit, ale jejich vyzkum by piesédhl rdmec této prace.
Jednou z téchto oblasti je celkova koncepce zdravotnické zachranné sluzby. Jak
jiz bylo uvedeno ZZS jako jedina ze zékladnich slozek je teprve nedavno zastiténa
vlastnim zékonem, proto by bylo zajimavym tématem zhodnoceni a porovnani
prosttedi ZZS pted a po pfijeti zdkona o ZZS.

Dalsi oblasti, ktera si i pies svoji dobrou funk¢nost zaslouzi pozornost a
jisté¢ lze jesté¢ zkvalitnit, je pfijimdni a predavani tisnovych zprav mezi

jednotlivymi tisnovymi linkami zakladnich slozek IZS.
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V pribéhu vyzkumu jsem se dale setkala sobavami dal§iho fungovani
jednotlivych slozek po provedenych a dale nové pfipravovanych finan¢nich
opatfenich v ramci stabilizace rozpoétu Ceské republiky. SniZzeni rozpoétu
zakladnich slozek by mohlo vést ke snizeni standardu jimi poskytovanych sluzeb.
Proto by zajimavé vysledky mohlo pfinést zhodnoceni skutecného dopadu téchto
opatfeni nejen na tfadové prislusniky, stavy techniky, ale pfedevSim na plnéni

zékladnich povinnosti slozek integrovaného zachranného systému.
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