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Spolecenska odpovédnost vysokych Skol

Abstrakt

Diplomova prace je zaméfena na soucCasny stav spoleCenské odpoveédnosti na vysokych
skolach v Ceské republice. Prvni &ast této prace fesi pojem spolecenské odpovédnosti, jeho
definici a vyvoj. Jsou zde vypsany duvody, vyhody a rizika plnéni principu spoleCenské
odpovédnosti organizacemi i vysokymi Skolami. V zavéru prvni Casti je také kapitola
zabyvajici se soucasnou situaci v ramci krize na Ukrajin€ a akcemi, které vysoké Skoly

provedly na pomoc lidem zasazenym touto situaci.

Ve druhé casti prace je rozebrano dotaznikové Setfeni vyplnéné studenty vybranych
vysokych $kol, které podava informace o povédomi a postoji téchto studentd vici
spoleCenské odpovédnosti a vaci krokim, které jejich Skola provedla v ramci pomoci
Ukrajiné. Tomuto Setfeni pfedchazi zpracované strukturované rozhovory se zameéstnanci
téchto Skol, ve kterych jsou specifikovany akce a postoje probiranych vysokych skol
z oblasti spoleCenské odpovédnosti vcetné provedenych krokti souvisejici s krizi na
Ukrajiné. V posledni ¢asti prace jsou sepsany navrhy a doporuceni pro vybrané skoly ke

zlepSeni koncepce spolecenské odpovédnosti.

Kli¢ova slova: SpoleCenska odpovédnost univerzit, CSR, socialni pilif, enviromentalni pilif,

triple bottom line, tfeti role univerzit, z4jmové skupiny



Social Responsibility at Universities

Abstract

The thesis focuses on the current state of social responsibility at universities in the Czech
Republic. The first part of this thesis deals with the concept of social responsibility, its
definition and development. It lists the reasons, benefits and risks of implementing the
principles of social responsibility by organisations and universities. At the end of the first
part there is also a chapter dealing with the current situation in the context of the crisis in

Ukraine and the actions that universities have taken to help people affected by this situation.

The second part of the thesis discusses a questionnaire survey completed by students at
selected universities, which provides information on the awareness and attitudes of these
students towards social responsibility and the actions their school has taken to help Ukraine.
This survey is preceded by elaborated structured interviews with the staff of these schools,
in which the actions and attitudes of the discussed universities in the field of social
responsibility are specified, including the steps taken related to the crisis in Ukraine. In the
last part of the thesis, suggestions and recommendations for the selected schools to improve

the concept of social responsibility are written.

Keywords: Social responsibility of universities, CSR, social pillar, environmental pillar,

triple bottom line, third role of universities, interest groups
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1 Uvod

Pojem spoleCenskd odpovédnost, nebo také CSR, je v dnesni dobé& jiz neodmyslitelnou
soucasti organizaci véetné Skol. Spolecnost ¢im dal tim vice dba na dulezitost udrzitelnosti,
ochrany zivotniho prostfedi, informovanosti ohledné klimatickych zmén a v soucasnosti
také na dalezitost pomoci sobé navzajem. Do zavadéni konceptu spolecenské odpoveédnosti
se dnes jiz aktivné zapojuji jak velké organizace, jako je naptiklad Evropska unie, tak
i podnikatelé a jedinci po celém svéteé. AC je spoleCensky odpovédné chovani cisteé
dobrovolné a neni ukotveno zadnym zakonem, tak ¢im dal tim vice subjektt cti jeho

dulezitost — Ministerstvo Skolstvi mladeze a t€lovychovy na tuto dulezitost také upozoruje.

Tato prace je zaméfena konkrétné na spolecenskou odpovédnost vysokych skol. Vzhledem
k tomu, ze praveé vysoké Skoly maji moznost v ramci vzdélani §ifit povédomi o problematice
spoleCenské odpoveédnosti, tak maji mezi organizacemi specialni postaveni, které se nazyva
Treti role vysokych skol. Tato role pojmenovava dulezitost spoluprace mezi Skolami
a ostatnimi organizacemi a piispivani svymi védeckymi poznatky. Dulezitost aktivit CSR
byla globaln€ znazornéna soucasnou krizi na Ukrajing, pfi niz praveé vysoké skoly prokazuji

pozitivni aspekty spole¢ensky odpovédného chovani.



2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Cilem diplomové prace je shrnuti problematiky spolecenské odpovédnosti a zhodnoceni
jejiho sou¢asného stavu na vybranych vefejnych kolach v Ceské republice s ohledem na
ukrajinskou krizi. Jednim dil¢im cilem je analyza pfistupu jednotlivych §kol ke spolecenské

odpovédnosti a k déni na Ukrajiné.

Druhym dil¢im cilem pak je zhodnoceni pfistupu studentd ke spoleCenské odpoveédnosti
obecné, jejich nazor na to, jestli je spoleCenska odpovédnost dalezita, zda je potieba, aby
vysoké skoly provozovaly aktivity spojené se spolecenskou odpoveédnosti a jaké kroky jejich
Skol v souvislosti s ukrajinskou krizi zaznamenali. Ttfetim dil¢im cilem je ze ziskanych
informaci vytvoftit doporuceni pro vybrané vysoké skoly vedouci k rozvoji ¢i zlepSeni jejich

spoleCenské odpovednosti.

2.2 Metodika

Diplomova préace je rozdé€lena na teoretickou a praktickou ¢ast. Teoreticka cast je zpracovana
pomoci analyzy teoretickych vychodisek, konkrétné odbornych pisemnych publikaci
a internetovych clankli ¢eského i zahrani¢niho pivodu. Vysledkem této analyzy je literarni
reSerSe shrnujici definici, vyvoj a dalsi podstatné informace z problematiky spolecenské

odpovédnosti vysokych skol v Ceské republice.

Prakticka Cast je rozd€lena na tii hlavni Casti. V prvni Casti jsou rozebrany strukturované
rozhovory se zaméstnanci tii vybranych vysokych sSkol, jejichz otazky byly prevzaty
z dotazniku sestavené¢ho Kvasni¢kovou Stanislavskou (2013). Dotaznik byl modifikovan
pfidanim moznosti souvisejicich s krizi na Ukrajiné. Zpracované odpovédi jsou metodou
komparace porovnany mezi sebou. Déle jsou zde popsany tii vybrané vysoké Skoly, které

jsou hlavnim cilem vyzkumu této prace.

Ve druhé Casti prace je obsazen vlastni kvantitativni vyzkum, ktery byl proveden pomoci
dotaznikového Setfeni. Dotaznik byl vytvofen na internetovém portalu Survio a nasledné

pres socialni sit Facebook rozeslan studentim tfech vybranych vysokych $kol v Ceské



republice. Obsahem bylo 16 otazek, pficemz se vétSina znich tykala problematiky
spoleCenské odpovédnosti — cilem tohoto vyzkumu bylo tedy zjistit postoje, povédomi
a nazory studentt k tématu CSR svych vysokych skol. Do tohoto dotazniku byl také zarazen
faktor krize na Ukrajiné, tedy jak studenti vnimali provedené kroky jejich Skol na pomoc
Ukrajiné. Vysledky tohoto Setfeni byly nasledné zpracovany, okomentovany a doplnény
o prehledné obrazky.

Ve tfeti Casti prace byly dle zjiS§ténych informaci sepsany navrhy na zlepSeni spolecenské

odpovédnosti vybranych vysokych §kol.



3 Teoreticka vychodiska

3.1 Pojem spolecenska odpovédnost

Podle Kasparové (2013) je spolecenskou odpoveédnost ¢i CSR (z anglického Corporate
Social Responsibility) obecné pomérné tézké presné definovat a vzhledem k neustupujicimu
vyvoji tohoto pojmu v tuto chvili neexistuje jasné dana a vSeobecné platna definice. Je tak

dano zejména dobrovolnosti vyuzivani a nestriktné¢ vymezenych hranic.

Béhem nasledujicich let dale vznikaly mnohé definice a popisy CSR, ale at’ uz se jedna
o odpoveédnost firem ¢i vysokych skol, tak jednim z mnoha vysvétleni feSeného pojmu muze
byt myslenka, Ze spoleCenska odpovédnost zobrazuje takové chovani vedoucich 1 ostatnich
zamestnanct podniku, které se fidi nejenom ekonomickymi ¢i technickymi zajmy firmy a je

zobrazeno ve vSech cinnostech podniku (Tetfevova a kol., 2017).

3.2 Vznik a vyvoj CSR

Zrod spolecenské odpovédnosti se dle Blazka (2005) Casto dava do souvislosti se zrodem
spolecnosti samotnych. Jednim z hlavnich cilt firem je udrzovani konkurenceschopnosti,

piicemz spoleCenska odpoveédnost muze byt v tomto sméru velice napomocna.

Za moment, kdy byla spoleCenska odpovédnost vzata na védomi, se povazuje rok 1953,
ve kterém Howard R. Bowen (1953) vydava svou knihu Social Responsibilities of the
Businessman, a pravé v této knize jako prvni uvedl termin CSR. Dle této publikace je
dobrym podnikatelem ten, ktery se zavazuje k realizaci takovych rozhodnuti, ktera jsou

zadouci z hlediska spolecnosti.

Zacatkem roku 1970 nastava pomalu, ale jisté dal§i rozvoj pojmu CSR a ustaluje se nazor,
ze podnik, ktery se chce nechat povazovat za spoleCensky odpovédnou nemize pouze plnit
legislativni pozadavky a timto tématem se zabyval také George Steiner — ten povazoval
obchod pouze jako ekonomickou Cinnost, zaroven ale povazoval za dulezité povinnosti
plynouci z pomoci spolecnosti k dosazeni cili (Blazek, 2005). V roce 1976 panoval i nazor,
7ze CSR je pouze nelehkym pokusem o rozieSeni spoleCenskych problému zptsobenych

podnikem — tento nazor vzeSel od H. Gordona Fitche (Carroll, 1999).



Na konci 70. let 20. stoleti navrhl Archie B. Carroll (1999) takovou definici, ktera rozdéluje
chapani CSR na c¢tyti zékladni oblasti:

e ckonomicka odpovédnost
e zakonna (legélni) odpoveédnost
e ctickd odpoveédnost

e dobrovolna odpovédnost (pozdgji vedeni jako filantropicka).

Ekonomickou odpovédnost lze chapat dle Carolla (1999) jako slib firmy tvofit zisk,
legislativni — jak uz samotny nazev vypovidad — dodrzovani pravni legislativy v zemi, ve
které probih4a podnikani. Etickou odpovédnosti se firma zavazuje k dodrzovani norem
moralnich a etickych a jak uz je v nazvu zminéno, filantropickd, tedy dobrovolna
odpovédnost obecné poméha zlepSeni podminek zivota. Vzhledem k tomuto popisu
jednotlivych odpovédnosti 1ze fici, Ze se jimi firmy ve vétsiné piipadi fidi do dnesnich dnd,
ac nejvetsi rozvoj tato oblast pocituje beéhem v poslednich desitkach let. Svét od té doby
zazil par ekonomickych krizi, napiiklad tu z roku 2008, prezdivanou téz jako Velka
ekonomicka krize — prave tato globalni krize byla zplisobena bezohlednosti firem s vidinou

zisku a nedbani na dusledky, které svym konanim zptsobi.

Navazujici na vySe zminéné oblasti jsou komplexni pojeti od Tetfevové (2017) a t€émi jsou

odpovédnosti ekonomické, enviromentalni, etické, socialni a filantropické.

Ekonomickou odpovédnosti je tedy dle Tetfevové (2017) v tomto pripadé zajistit uzite¢né
vyrobky a sluzby pro spotiebitele a spolecnost v adekvatnim mnozstvi a kvalité za takovou
cenu, aby byla pfijatelna pro spolecnost a zaroven z ni tézila zisk 1 organizace. Ekonomicka
odpovédnost obsahuje takové aktivity, které zapficifiuji dobré fizeni, péci o kvalitu
a bezpecCnost produkti a jejich inovaci, posileni vztahti se zakazniky stejné tak jako
s vlastniky a investory, dodavateli a odbérateli, s vefejnymi institucemi a v neposledni fadé

kvalitni partnerstvi se vzdélavacimi institucemi.

Enviromentalni odpovédnost, jak opét nazev napovida, spociva v zabrané vznikani
negativnich externalit, a naopak v realizaci pozitivnich enviromentalnich opatfeni — mezi

tyto aktivity se fadi napfiklad uspora energii a ostatnich vycCerpatelnych zdroju,



minimalizace odpadu (tudiz podpora recyklace) a také naprava a prevence proti vzniku

negativnich dopadu ¢innosti na zivotni prostiedi (Kunz, 2012).

Etickou odpovédnosti je mySlena tvorba, a hlavné naplfiovani etickych norem: objevuje se
zde obecné€ vnimany a pfijimany eticky kodex, vzdélavani zaméstnancu k etickému chovani

a hlaseni jednani neetického (Tetfevova, 2017).

Dale je podle Pavlika a Bélcika a kol. (2010) socidlni odpovédnost obecné zalozena na
respektu k potfebam a zajmum lidskych zdroji. Vykon této odpoveédnosti pak spoCiva
v zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci, zajisténi kvalitniho pracovniho prostredi,

péce o vzdélani a rozvoj zaméstnancu atd.

Filantropicka odpovédnost je dle Kunze (2012) realizovana dobrovolnymi aktivitami ze
strany organizace, tedy napfiklad firemniho darcovstvi véetné sponzoringu, dale riznymi
spolupracemi s neziskovymi organizacemi ¢i vefejného zpiistupnéni sbirek, uméleckych d¢l
¢i knih, nebo provozovani muzei. Filantropickou odpovédnost 1ze dale vnimat také jako tzv.
externi socialni odpovédnost — interni socialni odpovédnosti se pak rozumi odpoveédnost viacéi

zamgstnanclm organizace.

Zadrazilova (2010) popsala vnimani ekonomické a pravni odpovédnosti jako zakladnich
kament principu CSR. Eticky a filantropicky pohled na véc prisSel az s postupem let
a vyvojem modell spoleCenské odpoveédnosti. Co se tyce samotného etického chovani firem,
v souvislosti se zakazniky byly vymezeny tfi zakladni mozné pfistupy s nasledujicimi

definicemi:

e Nemoralni (tj. poruSujici moralni pravidla — immoral)
Zakaznik je pouhym néstrojem k dosazeni pozadovaného zisku organizace a neni
povazovan jako rovnocenny partner, takze podnik z toho divodu voli nemoralni
chovani — klamavé taktiky, natlak a dalsi neférové taktiky s vidinou pouze vlastniho

prospéchu (Carroll, 1991).
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e Amoralni (. bez moralnich pravidel — amoral)
Podnik se podle slov Carrolla (1991) drzi nutnych legislativnich nafizeni a vuci
zakaznikovi se chova tak, jak zakon stanovi. Firma tento pfistup vnima jako
dostatecny a neciti potfebu hledat ve vztahu se zakaznikem jiné benefity. Podnik se
stale soustredi jen na své cile a zakaznik je tudiz pouhou figurkou v ekonomickém

procesu — stale neni vniman jako rovnocenny partner.

e Moralni (j. dodrzujici moralni pravidla — moral)
V tento moment se zékaznik dostdva na stupen rovnocenného partnera a podnik ma
zajem nejen vztah se zakaznikem udrzovat, ale také prohlubovat, cil uz tedy neni jen
dosazeni zisku, ale také uspokojeni potfeb zakaznika a k tomuto cili podnik

pfistupuje pomoci férovych zptisobt (Zadrazilova, 2010).

D. Jones (2010) popisuje a nasledné rozdéluje vyvoj chovani organizaci v predeslych letech

na tyto tfi etapy:

1. Vék image 1990-2000
V 90. letech 20. stoleti byla snaha organizaci pusobit jako spoleCensky odpovédné,
nicméné opravdovy piinos taktik spolecenskeé odpovednosti zistaval na bodu mrazu.
Protoze se pojem CSR a vSechny jeho modely a koncepty stale rozvijely a stale se
jednalo o pomérné novou zalezitost, byla spoleCenska odpoveédnost pouzivana spise
jako marketingovy nastroj, kterym si firma zlepSovala svou image. Paradoxné
nejvetsi téma bylo v tu dobu ochrana zivotniho prosttedi, a¢ ty firmy, které bylo

slySet nejvice také zaroven nejvice zivotni prostredi zatézovaly.

2. Vék vyhod 2000-2010
S novym stoletim pfisSel narast rozvoje digitalnich technologii, s ¢imz §ly ruku v ruce
moznosti spotiebitelti ovérit si, jestli sliby a hesla, ktera podniky hlasala, opravdu
plni a dodrzuji. V tomto ohledu se spoleCenské odpovédnosti ujalo mnoho firem,
které tento pojem pouzili k posileni své konkurenceschopnosti vici ostatnim
organizacim. Pokud organizace spravné a dusledné dodrzovali pfijaté strategie

plynouci z CSR, tak z toho ziskala jistotu tvorby zisku.
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3. Vék Skod 2010 a dale

V téchto letech prichazi dle autora trest pro ty organizace, které se dale rozhodnou
spoleCenskou odpovédnost nepiijimat jako sobé€ vlastni. V poslednich desitkach let
neni témer nic, co by si spotiebitelé nedokazali vyhledat na internetu, a tudiz jsou
ochotni zakrocit proti tém organizacim, které neplni jejich ocekavani. Firma by si
tudiz méla pfisvojit dodrzovani spoleCenské odpovédnosti nejen kvili rastu firmy
jako takové, ale také kvuli spotiebitelim, ktefi budou radg€ji volit praveé takové

organizace, které plni hodnoty CSR.

Na zakladé vySe uvedenych odpovédnosti od autora A. B. Carolla (1999) se v minulosti

dokonce jednalo o moznosti odebrat prava firmée, ktera by byla vnimana jako nezodpovédna,

avSak s kritikou tohoto napadu vystoupil Milton Friedman jakozto predstavitel ekonomie

hlavniho proudu — tvrdil, Ze jedinou spolecenskou odpovédnosti by méla byt tvorba zisku

pro majitele spolecnosti (Pavlik, 2010).

V dasledku Spatného ¢i nedostate¢ného definovani tématu spoleCenské odpoveédnosti

a kladeni vétsiho dirazu na motivaci, nezli na efektivnost vznikly koncepty rozsifujici

koncept CSR (Nesporova, 2005):

Corporate Citizenship (CC)

Zde je patrna snaha o vymezeni aktivit, které¢ by méla organizace plnit smérem ke
skupinam jejiho z&jmu pro zajisténi dlouhotrvajici prosperity. Na druhou stranu
existuje 1 ndzor, ze pojem Corporate Citizenship a Corporate Social Responsibility
(CSR) jsou pouze synonymy a ve svych definicich jsou identické. (Ferrell, Hult,
Maignan, 1999). NeSporova (2005) zastava nazor, ze mezi pojmy CC a CSR se od
sebe prece jen lisi — CSR je dle ni vice zaméfen na etickou oblast podnikani, zatimco
CC se zaméfuje pievazné na vztah mezi podnikem a komunitou. V odli§ném vnimani

téchto dvou pojmu hraje dle Kunze (2012) roli i regionalni rozdily.

12



e Corporate Social Responsivness (CSR2)
Tato Cast konceptu dle NeSporové (2005) uvadi kratkodobé az stfednédobé
a relativné presné myslené strategie podniku, piicemz déle tyto strategie a zaroven

odezvy firmy rozvadi:

- reaktivni (firma se neztotoziiuje s odpoveédnosti a déla méne, nez se oCekava)

- defenzivni (firma se ptiklani k odpovédnosti, nicméné se brani ptizptisobeni
pozadavkim)

- prizpasobiva (firma odpovédnost piijima a snazi se o splnéni pozadavki)

- proaktivni (firma odpovédnost predjima a d€la pro to vice, nez jaky je

pozadavek)

e Corporate Social Performance (CSP)
Tento koncept ve své podstaté spojuje predchozi modely a je chapan jako navod pro

vedouci pracovniky, jak ujistit své okoli respektovani principa CSR (Pavlik, 2010).

Existuji 1 dal$i modely — napfiklad trvale udrzitelny rozvoj, Bussiness Ethics, Corporate
Philantropy — a nakonec zalezi na kazdé jednotlivé organizaci, jaké modely a principy si

vezme za své a u kterych usoudi, ze jsou pro jejich strategii to nejlepsi (Kunz, 2012).

Co se tyCe aktualni transformace spolecenské odpovédnosti poslednich let: Zadrazilova
(2011) rozviji myslenku pfemény spoleenské odpovédnosti na novy koncept zndmy jako
vytvareni sdilené hodnoty — Creating Shared Value (CSV). CSR je znam snahou
minimalizovat negativni dopad cinnosti firem. Zakladem vytvareni sdilené hodnoty je
propojeni spolecenské odpoveédnosti a vyzkumu s vyvojem novych produkti a s inovovanim.
Ugel firem by tedy mél byt podle Portera a Kramera (2011) pfejmenovan pravé na pojem
Creating Shared Value (v ptekladu tedy na vytvateni sdilené hodnoty) misto pojmu zisk jako
takovy.

Dle poznatka Zadrazilové (2011) jsou modely CSR malokdy opravdu spojeny s aktivitami
danych organizaci, na rozdil od principu CSV —tento princip poméha v Gsili firem zamétrovat
se na to, v ¢em jsou experti a diky tomu muzou podniky piispét k v§eobecné spokojenosti

spotrebiteld stejné tak jako mit z téchto aktivit ekonomicky zisk. Zaroven se firmy pfi plnéni
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téchto aktivit snazi vzit v potaz naklady — z toho vyplyva, ze tvorba sdilené hodnoty je

nedilné soucast maximalizace zisku a tim padem ma dopad i1 na konkurenceschopnost firem.

Na zakladé vySe popsané teorie jsou tfit moznosti, jak firmy mohou vyuzit ptilezitosti, které

nabizi CSV (Zadrazilova, 2011):

Nové navrhy vyrobku a trhu

Podle principu tvorby sdilené hodnoty, jak uvadi Zadrazilova (2011), trhy definu;ji
jak ekonomické, tak 1 spoleCenské potieby, a proto vyspélé ekonomiky
zaznamenavaji vyssi poptavku po vyrobcich a sluzbach uspokojujici 1 spoleCenské
potfeby (mySleny tim jsou trendy poslednich let: bio potraviny, obleCeni

z ekologickych zdroju atd.).

Nové definice produktivity v hodnotovém retézci

Podle Portera a Kramera (2011) jsou zde v potaz brany vznikajici vnitini naklady
podnikt v souvislosti napiiklad s absenci zaméstnancti — firma muze investovat do
péce o zamestnance, ¢imz absenci snizuji. V tomto ohledu jsou dalsi oblasti naptiklad
v logistice a v jejich nakladech. Nicméné tlak na snizovani nakladii ma i své stinné
stranky: toto snizovani muize mit za dusledek snizeni kvality produktd, a tudiz

i k poklesu spokojenosti spotiebiteld.

Rozvoj lokalnich shluka

Tato oblast je dle Rasche, Morsinga a Moona (2017) zaméfena na spolupraci
a partnerstvi se zainteresovanymi stranami, jinak také stakeholdefi — cCeskym
ekvivalentem by mohl byt podle Kunze (2012) také pojem zajmova skupina. Mohou
tedy vznikat dobré vztahy mezi dodavateli a odbérateli, cimz se zvySuje kvalita spolu

s efektivnosti a opét se jedna o pfinos jak spoleCensky, tak ekonomicky.

Dal§im zakladnim pojetim oblasti spoleCenské odpovédnosti vychazi z tzv. triple bottom

line. Tento model je zalozen na tfech pilifich CSR, jinak také oznacovany jako ,, 3P — profit

(zisk), people (1idé) a planet (planeta) (Kasparova, Kunz, 2013).
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Slovy Pavlika a Bél¢ika (2010) lze prvni pilif, jinak vniman také jako ekonomicky pilif,
chéapat jako ekonomickou odpovédnost podniku — napliiovani kladného ekonomického
zisku. Mimo jiné také tento pilif nese zavazek vici vSem zainteresovanym stranam tim
zpusobem, Ze se k nim bude chovat odpovédné. Je zde zabudovan také princip budovani

dobrych vztaht s témito stranami pomoci nabizeni kvalitnich a bezpe¢nych produktu.

Druhym pilitem dle popisu Kunze (2012) lze chapat lidi v celkovém pojeti — tedy socialni
oblast. Sem spada pfistup organizace vu¢i svym zameéstnancim vcetné kvalitniho
pracovniho prostiedi. Jedna se zde také o dodrzovani zékladnich lidskych prav a svobod,
napf. odmitani détské prace, rovnost mezi zeny a muzi ¢i zaméstnavani osob se zhorsenou
pozici na trhu prace. Do tohoto pilife 1ze také zaradit pomyslny pilif odpoveédnosti vici

mistni komunité a vladé — jedna se zde naptiklad o vztahy mezi organizaci a vladou.

Treti pilif je vniman jako enviromentalni, tedy pfevazné snaha o snizeni negativnich dopada
na zivotni prostiedi — nabizi se zde tedy pouzivani Setrnych technologii, ekologicka vyroba

¢i tiidéni odpadi (Kunz, 2012).

Autori Castilla-Polo, Liceran-Gutiérrez, Ruiz-Rodriguez (2021) zmifiuji, ze pokud firma
vlozi veskerou svou snahu pouze do vySe zminénych bloki a oblasti (enviromentalni
odpovédnost, politicka odpovédnost, filantropicka odpovédnost atd.), tak se firmé nasledné

nepodaii dosdhnout CSR v souladu s triple bottom line.

Prskavcova et al. (2008) uvadi, ze tidit se koncepty spoleCenské odpovédnosti je zcela
dobrovolné a pokud se organizace rozhodne vzit spoleCenskou odpovédnost za svou, je jejich
ukolem ¢i snahou o zlepSeni své image zapisovat aktivity spojené s CSR do vyro¢nich zprav
¢i na své webové stranky. Nicméné€ stava se, ze organizace si na zminéna mista vypise svou
volbu ridit se spolecenskou odpovédnosti, avSak jde opravdu jen a pouze o zlepSeni
podvédomi o firmé spotfebitelim a ve skuteCnosti nema firma s konceptem spoleCenské
odpovédnosti nic spolecného. Tomuto klamavému kroku se vénuje tzv. Greenwashing:
definici pojmu , greenwashing™ je dle Cambridge Dictionary (2024) ,chovani ¢i ¢innosti,
které v lidech vzbuzuje dojem, Ze spolecnost dela pro ochranu zivotniho prostredi vice, nez

ve skuteCnosti déla“.
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CSR by se dale dle Prskavcové et al. (2008) ve firmach mélo objevovat a realizovat jiz
v oblasti strategie. Co se tyCe zafazeni do vize (a hlavné pfistup 3P), je to nejvySssi stupeil
implementace pfistupu spolecenské odpoveédnosti v praxi. Zakomponovani konceptu CSR
do praxe spoleCnosti by mélo byt prfedev§im systematické, strategické a s mySlenkou, ze
k problematice by se melo pfistupovat dlouhodobé, tedy ne jednorazoveé napiiklad skrz

nahodilé charitativni akce.

3.3 Prinosy a rizika spolecenské odpovédnosti

Dle Zadrazilové (2010) jsou znamé tii hlavni divody k tomu, aby se podnikatelské subjekty
fidily spole¢enskou odpoveédnosti:

e etické divody a moralni principy

e dohled na udrzitelnost rozvoje

e budovani dobré povésti, reputace, image podniku.

Stinnou strankou vyhod plynoucich z osvojeni konceptu spolecenské odpoveédnosti mize byt
fakt, ze pro spolecensky odpovédné firmy nesou casto neziskovou podobu a ucinky se

neprojevuji okamzit€ — neznamena to vsak, ze jsou mén¢ dulezité (Zadrazilova, 2010).

Dle vyzkumu provedenym Transparency International — Ceska republika z léta 2006 je
dokonce z odpovédi respondenti patrmé, Ze si respondenti (zastupci podnikatelského
sektoru) vSimaji pfinost, které plynou u odpovédného chovani, a to predevs§im
v dlouhodobém efektu patrném na konkurenc¢ni vyhod€, dobrém jménu firmy ¢i snazsi

spoluprace s obchodnimi partnery (Canik, 2006).

3.3.1 Prinosy spolecenské odpovédnosti

- CSR napomiaha k tvorbé dobrého podnikového klimatu: dle Kunze (2012)
zaméstnanci organizaci mohou diky pocitu sounaleZzitosti s firmou pocitovat narast
motivace, produktivity, sebevédomi a sebeduvére pii rozhodovani. Organizace, které
ptijimaji titul jako spoleCensky odpoveédné, jsou cenénymi zameéstnavateli s lepsi

pozici na trhu prace, a tudiz maji i lep$i Sanci oslovit a udrzet kvalitni zaméstnance.
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Zpristupnéni kapitilu a lepSi vyhlidky pro investory: pravé spoleCensky
odpovédné firmy jsou upfednostriovany investory z divodu vidiny bezpecnéjsi
investice a mohou pro n¢€ byt zarukou dlouhodobé spoluprace (Tetfevova, Midttun

a kol., 2022).

Vytvoreni dobrého jména a reputace: Kunz (2012) uvadi, ze kladny image
podniku byva vysledkem dlouhodobého, cilevédomého a v neposledni fadé
cilevédomého procesu. Vysledny obraz, tedy image podniku laka potencionalni
zameéstnance, zakazniky, investory, odbératele i1 dodavatele. Diky nasledné socialni
angazovanosti se u vefejnosti tvoii diveéra a pozitivni emoce ze strany spotiebitelt.
Vnimani organizace jako takové, ktera je spoleCensky odpovédna, zvysSuje 1 jeji

goodwill, coz je jinak feCeno pravé hodnota jejiho postaveni na trhu.

Ocenéni u stavajicich obchodnich partneru a Sance ziskani novych: Podle
Sommerauerové a Chocholace (2020) jdou dobré vztahy s obchodnimi partnery ruku
v ruce jak s mySlenkou kladného ekonomického zisku firmy, tak to ovliviiuje
1 pozitivni image. Diky tomu ma organizace moznost ziskani zajimavych
a dulezitych obchodnich partnert, ktefi v podniku uvidi potencial a budou ochotni se

spoleCensky odpovédnou firmou spolupracovat.

Konkurenceschopnost a samotné odliSeni od konkurujicich firem: kromé jiz
vyse psanych divodd muze mit spoleCensky odpovédna firma moznost vyhod ve
spolupraci napiiklad s urady nebo institucemi EU, protoze CSR se stava velice

popularnim trendem (Tetfevova, Midttun a kol., 2022).

Zvysena efektivita provozu a snizZeni nakladu na risk management: at’ uz je cténi
spolecenské odpovédnosti béh na dlouhou trat nebo ne, tak podle Kunze (2012)
bezpochyby muze CSR pomoci se snizovanim provoznich nakladi skrze snizeni
spotieby energie Ci naklady na likvidaci odpadid. Dale, pokud je spolecenska
odpoveédnost vyuzivana v kazdodenni praxi, miZze organizaci pfinést zlepSeni
v oblasti ovladani rizik, resp. snizeni rizik v oblastech enviromentalnich,

ekonomickych nebo dokonce medialnich. Podnik, ktery je transparentni a je schopny
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vést oteviené dialogy se vSemi zainteresovanymi stranami, muze mit vyhodu ve
zvladani krizovych situaci a komunikaci, tudiz je 1épe vnimana jak médii, tak Sirokou

vefejnosti.

- Tvorba vhodného a potiebného ziazemi k spravnému fungovani a dlouhodobé

udrzitelnosti. (Sommerauerova, Chocholac, 2020)

3.3.2 Kiritika spolecenské odpovédnosti

I ptes nespocet piinost v dusledku osvojeni spoleCenské odpoveédnosti organizacemi vsak
existuji argumenty, které stoji proti pozitivnimu vlivu spolecenské odpoveédnosti — jednim
ze znamych kritika, ktery se stavi proti konceptu CSR, je jiz vySe zminény nositel Nobelovy
ceny Milton Friedman (1970), ktery v roce pronesl vyrok: ,Jedinou spolecenskou
odpovédnosti firmy je navySovani zisku“. Dale pak tento vyrok rozviji myslenkou, ze
existuje pouze jedna spoleCenska odpoveédnost organizaci — vyuzit své zdroje a zapojovat se
pouze do téch aktivit, které navysuji jejich zisk po dobu zistavani v ramci pravidel hry bez

pouziti podvodu (Friedman, 1970).

Dtvodem kritizovani principu spoleCenské odpovédnosti je myslenka, Ze ucast na
spoleCensky prospesnych aktivitach akorat odvadi pozornost firem od splnéni jejich hlavnich
cila a zvysuje jejich naklady. Dle Friedmana by odmitnuti nazoru, ze hlavni spoleCenska
odpovédnost a pracovni naplii manazerd, je vydé€lat co nejvice penéz pro vlastniky, mohlo

podkopat zaklady svobodné spolecnosti. (Friedman, 1994)

Dalsim z kritiki principu CSR je profesor Berkley Robert Reich (2007). Podobné jako
Friedman 1 Reich oznacil CSR jako nebezpecné rozptylovani s cilem podkopat demokracii
a jasné odmita jakékoliv navySovani CSR. Ddéle zastava mysSlenku, ze by se zastupci
podnikatelského sektoru neméli ucastnit spolecenské odpoveédnosti a nabada firmy, aby od

principu CSR upustili.

Podle kritiki spoleCenské odpovédnosti by hlavnim cilem spoleCnosti méla byt

maximalizace zisku a spoleCenska odpovédnost je pouze néco, co tento cil bud’ oddaluje ¢i
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znemoziuje — Coulter a Robins (2004) dokonce uvad¢ji Sest dle nich hlavnich argumentu,

které stoji proti spolecenské odpovédnosti:

e Omezeni maximalizace zisku.

e Vyssi naklady.

e Nedostatek dovednosti.

e Rozmélnovani ucelu podnikani.
e NedostateCna prehlednost.

e Pfilis mnoho moci v rukou podnikateld.

Dle Kunze (2012) v tuto chvili existuje fada okolnosti, které brani samotnému ¢i rychlej§imu
zavedeni CSR do organizaci. Jako hlavnim divodem uvadi nepochopeni a neexistujici
podporu ze strany nejvysSich vedeni organizaci ¢i vSeobecné nedostateCné uznani pro

spoleCensky odpovédné firmy a nezajem médii o aktivity takovych organizaci.

Franc, Nezhyba a Heydenreich (2000) uvadi, ze pfes vSechny vyhody, které spolecenska
odpovédnost bezpochyby pfindsi existuji 1 organizace, které koncept spoleCenské
odpovédnosti vyuzivaji pouze jako reklamu pro zlepSeni svého ohlasu mezi lidmi — jinak
feCeno podnik tvrdi, Ze se snazi pracovat na problematickych aktivitach a zarover je ménit

k lepsimu, avSak je to opravdu pouze tvrzeni a ke zmeéné€ nedochazi.

3.4 Normy CSR v Ceské republice

V zafi roku 2015 piijalo 193 clenskych stati nové Cile udrzitelného rozvoje. Na spravném
znéni té€chto cila se podilely platformy pod zastitou OSN — tyto platformy se nachazeji v§ude
po svété a od dubna 2015 i v Ceské republice, pri¢emz hostitelskou organizaci je Asociace

spoleCenské odpoveédnosti (Asociace spoleCenské odpovédnosti, 2015).

Dle globalni dohody OSN (2014) existuji tyto zakladni principy:
e Deklarace lidskych prav
o Organizace by méla podporovat a respektovat ochranu mezinarodné
vyhlasenych lidskych prav

o Organizace se ujisti, ze se jakkoliv neucCastni poruSovani lidskych prav
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e Deklarace mezinarodni organizace prace o zakladnich principech a pravech na
pracovisti
o Organizace bude dodrzovat svobodu sdruzovani a bude efektivné
rozpoznavat pravo na kolektivni vyjednavani
o Organizace bude efektivné odstraiiovat vSechny druhy nucené i
nedobrovolné prace a détské prace
o Organizace budou efektivné odstraiiovat diskriminaci v souvislosti

s povolanim a zamé&stnanim

e Deklarace o zivotnim prostiedi a rozvoji
o Organizace bude podporovat opatrny piistup k enviromentalnim vyzvam
o Organizace bude vyvijet iniciativu k propagovani vyssi enviromentalni
odpovédnosti
o Organizace bude podporovat rozvijeni a roz§ifeni environmentalné Setrnych

technologii

e Konvence OSN proti korupci
o Organizace by méla neustale bojovat proti korupci ve vSech jejich podobach

(vCetné vydirani a uplacent).

Podle Zadrazilové (2011) globalni dohoda piinasi jasné psana pravidla, kterd by uz jen
zmoralniho hlediska mély vSechny organizace dodrzovat. Nicméné vzhledem
k dobrovolnosti plnéni téchto bodd je systém jejich kontroly spiSe nefunkéni. Kontrola
probihd pomoci zpravy (Communication on Progress — zprava o vyvoji), kterou by kazdy
podnik mél sepsat jednou za rok a v ni popsat jednotlivé aktivity. Soucasti zpravy by krome
vypsani aktivit mély byt i kroky, které jednotlivé podniky provedly k dosazeni pokrokt
v této oblasti. V ptipadé nevydani zpravy je poskytnut jeden rok k napraveni. Pokud podnik

napravu neprovede, je ze sdruzeni vyloucen.
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3.5 IS0 26000

Jedna z norem ke spoleCenské odpoveédnosti organizaci dle organizace ASQ (2023) nese
nazev ISO 26000. Tato norma popisuje 7 témat spolecenské odpovédnosti organizaci:

- Organizacni fizeni

- Lidska prava

- Pracovni praktiky

- Zivotni prostiedi

- Praktiky spravedlivého fungovani

- Otazky spotiebitela

- Angazovanost a rozvoj] komunity

Kazda z organizaci by méla pomoci sledovani a Setfeni dojit k nadzoru které z téchto témat
pro ni jsou relevantni a urcit, jak jeji aktivity ovliviiuji vySe zminéna témata (Nejati et al,

2011).

Autofi Tetfevova, Midttun a kol. (2022) implementovali koncept Ctyf pramyslovych
revoluci do spoleCenské odpovédnosti. Termin pramyslova revoluce jako takova znaci
zmény zpusobené hlavné technologickym pokrokem, které se silné obtiskly do zptisobu ziti
vSech lidi. Jak jiz bylo zminéno, v pramyslovych revolucich jde hlavné o technicky pokrok,
tudiz se jimi nebudeme zabyvat, avsak jiz do druhé pruimyslové revoluce 1ze zatadit jednoho
z prvnich prikopnikd konceptu CSR tehdejsi doby na uzemi Ceskoslovenska, a to Tomase

Bat’u.

CSRPortal (2012) uvadi, ze ve své dobé byl Bata pfednim Ceskoslovenskym podnikatelem
a byl toho nazoru, ze moralni principy jsou na prvnim misté a podnikani musi poslouzit
lidem a jejich rozvoji ¢i zdokonalovani. Pokud tuto teorii pfevedeme do praktické roviny,
tak Slo pfedevs§im o jeho svédomitou péci o jeho zaméstnance. Dale se jednalo o koncept
stavby bydleni pro zaméstnance, Skoleni zameéstnancu, a tudiz jejich rozvoj. Oblibenost si
vyslouzil 1 za zaloZeni nemocnice €1 svym pozitivnim pfistupem k recyklaci a zivotnimu

prostiedi.

Putnova se Seknic¢kou (2007) Batu zaradili jako jednoho z etickych vzort, kam mimo ng¢j

zafadili naptiklad T. G. Masaryka, E. Skodu nebo F. Kiizika. Eticky vzor lze chapat jako
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konkrétni vzor pro lidské chovani ¢i jednani a zpravidla se vyzdvihuji ty stranky osobnosti,
které jsou nejlépe cenény mezi lidmi, takze se jedna o vlastnosti jako je loajalita, Cestnost Ci

pracovitost.

Dle Regnerové a Hese (2011) prochazi spolecnost za poslednich par desitek let vyvojem,
ktery ve sfére etiky spoleCenské odpovednosti prinesl fadu pozitivnich jevl, naptiklad vyuku
etiky v podnikani na vysokych Skolach jakozto samostatny predmét ¢i jako téma obsazené

v predmétu souvisejicim s obchodem ¢i fizenim.

3.6  Skolstviv Ceské republice

Tato kapitola je zaméfena na Skolstvi, konkrétn&ji na vysoké skoly, v Ceské republice.
Hlavnim zékonem, kterym se vysoké Skoly fidi, je dle Ministerstva Skolstvi, mladeze
a telovychovy (1998) zakon ¢. 111/1998 Sb., o vysokych skolach a o zméné a doplnéni

dalsich zakont (zakon o vysokych Skolach), ve znéni pozd€jsich predpist.

Z tohoto zakona (1998) vyplyva, ze vysokeé skoly jako celky jsou nejvyssi ¢lanky vzdélavaci
soustavy a jsou to zaroven vrcholna centra vzdé€lanosti s kliCovou ulohou ve védeckém,
kulturnim, socialnim a ekonomickém rozvoji spolecnosti. Nasleduje neuplny vycet zptisobu,
jak vysoké skoly tyto ulohy plni:
e Vysoké Skoly uskuteCiiuji programy celozivotniho vzdélavani, jejich typy jsou
bakalarské, magisterské a doktorské
e Vysoké skoly univerzitni mohou uskuteciiovat vsechny typy studijnich programi
a zaroven i védeckou, vyzkumnou, vyvojovou, inovacni, uméleckou a dalsi tvarci
¢innosti
e Na vzdélavaci ¢i tvarci Cinnosti se mohou podilet i jiné pravnické osoby, které se

danou Cinnosti zabyvaji.

Jezek, Matéju et al. (2008) uvadi, ze poskytovani vzdélavani je jisté€ jednou z dominantnich
roli vysokych Skol — touto Cinnosti se studenti pfipravuji na vstup na trh prace ¢i na
navazujici studijni program. Duaraz se u studentt klade predev§im na rozvoj kliCovych
kompetenci — schopnost vyhledat spravné informace a pracovat s nimi odpovidajicim

zpusobem, pouZit je spravné a nasledné je vyhodnotit, pifipadné prezentovat. Ucitel zde
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pusobi jako pravodce studenti k védéni. Zaroven do vzdélavaciho procesu stale vice

pronikaji technologie poslednich let, tedy informacéni a komunikac¢ni.

3.7 Kirize na Ukrajiné

Jak je uvedeno na portalu CTedu (2024), konflikt mezi Ruskem a Ukrajinou je veden jiz od
roku 2014. Nicméné vypuknuti valky, o které se v soucasnosti mluvi nejvice, protoze se
jedna o zatim nejrozsahlejsi zasah ze strany Ruska, se datuje k 24. unoru 2022. Tento den
Rusko zahgjilo invazi na Ukrajinu. Zprava o této udalosti rychle obletéla cely svét, na kterou
vétSina zapadnich zemi zareagovala vlnou solidarity. Spousta vysokych skol reagovalo
finan¢nimi ¢i materialnimi sbirkami pro ukrajinské rodiny, pfi¢emz nékteré z téchto rodin
byly donuceny ze dne na den opustit svou zem. Mezi t€mito jedinci byla prave i spousta

studentt.

Portal Védavyzkum.cz (2022) dale uvadi, ze v den zacatku konfliktu na Ukrajin€ doslo mimo
jiné 1 k pozastaveni aktivit vSech vysokych §kol a néktefi ukrajinsti studenti se rozhodli, ze
se pridaji k armade. Co se tyCe Ceskych (i evropskych) univerzit a védeckych instituci, tak
doslo k projeveni pfizné a podpory Ukrajin€. K tomuto projevu doslo jak individualné, tak
i hromadné prostiednictvim Ceské konference rektort. K tomuto prohlaseni i ke
stanoviskiim, ktera byla fecena na konferenci, se nasledné pfipojila i Asociace vyzkumnych

univerzit.

Na tuto situaci mimo jiné velmi rychle zareagovalo také ministerstvo Skolstvi, mladeze
a telovychovy (2022), a to zadkonem ¢. 67/2022 SB z21. bfezna 2022. Tento zakon
pojednaval o opatienich v oblasti Skolstvi a tykal se prevazné téch studentu, ktefi z divodu
konfliktu nemohli dale napliovat své vzdélani na tzemi Ukrajiny a méli zajem o studium
v Ceské republice. Zakon byl navrzen pro zjednoduseni pozic pravé t&chto osob a jeho znéni
vyzdvihovalo dilezitost vychazet témto osobam vstiic. Dale dne 30. Cervna 2022 byla pfijata
novela tohoto zakona, ktera umoznila nezapocitavat dobu preruseni studia do celkové doby
studia — text této novely vSak bohuzel na webovych strankach ministerstva Skolstvi neni
dostupny. Dle metodického wvykladu byl konec ucinnosti toho =zakona stanoven

k 31. bfeznu 2023.
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MSMT (2022) také 1. 3. 2022 vyhlasilo ,,Podnét k predkladani zadosti v ramci Fondu
vzdélavaci politiky na podporu studia ukrajinskych studentti v roce 2022, Tento podnét ved]
k finan¢ni podporte ukrajinskym studentim a studentkam, aby jim bylo umoznéno studovat
na Ceskych verejnych vysokych §kolach. Udalosti na Ukrajiné obecné vSak nastartovaly
snahu a pocit solidarity i u Ceskych studentt, ktefi kromé sbirek poradaji i manifestace.
Vznikaji udalosti ¢i skupiny na socialnich sitich hlasajici spravedlnost pro Ukrajinu a které

pak slouzi jako rozcestnik pro ty, ktefi by radi pomohli, ale nevédi jak (Pexova, 2022).

Buresova (2022) uvadi, ze v roce 2022, tedy na pocatku této krize, Vysoka skola ekonomicka
zaznamenala 40 ukrajinskych studentt, ktefi Skolu navstévovali pavodné jako vymeénni
studenti. Av8ak vzhledem k situaci se z nich stali plnohodnotni studenti diky nabidce VSE
— vétsina té€chto studentl nasledné zapocala své studium na Fakult€ mezinarodnich vztahu,
kde jim byl prominut poplatek za studium v anglickém jazyce. Univerzita Karlova piijala

pfiblizné 50 studentl k plnohodnotnému studiu.
Podle Prokopové (2024) Ceska zemé&délska univerzita zareagovala na piichod ukrajinskych

studentd velmi rychle — béhem biezna roku 2022 ubytovala 186 ukrajinskych uprchlikii na
svych kolejich. V bieznu 2024 stale ubytovava 33 lidi, z cehoz je 12 déti.
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4  Vlastni prace

Prakticka cast diplomové prace je rozdélena na ne€kolik Casti a cild. Prvni Casti je prfedstaveni
tfi vysokych §kol, které jsou v praktické Casti této prace rozebirany. Nasledné bylo cilem
pomoci rozhovoru, jehoz struktura vychéazela z dotazniku, zjistit postoje a nazory na pojem
a vyuziti spoleCenské odpovédnosti zaméstnanci vybranych vysokych skol v Praze —
konkrétng byly vybrany $koly: Univerzita Karlova, Vysoka $kola ekonomicka a Ceska
zemeédelska univerzita v Praze. Otazky byly mimo jiné zaméfeny na aktivity souvisejici se
spolecenskou odpovédnosti a jakym zpusobem je vysoké Skoly nejcastéji realizuji, divody,
proc se vedeni Skol rozhodla byt spoleCensky odpovédna, piipadné z jakych davodi nejsou
Skoly vice odpovédné. Do otazek byl dale zahrnut bod, zda se vysokych skol né&akym
zpusobem dotkla krize na Ukrajiné a zda to byl divod pro vedeni vysokych skol vice se

zaméfit na spolecenskou odpovédnost.

Ve druhé casti bylo vytvoreno dotaznikové Setfeni tentokrat urCené pifimo pro studenty
vybranych statnich ¢i vefejnych vysokych skol v Praze a jejich pohled ¢i porozumeéni
spoleCenské odpovédnosti. I v tomto dotazniku byly zahrnuty otazky zaméfené na krizi na

Ukrajiné a jak se tato krize dotkla ¢i nedotkla samotnych studentt.

4.1 Predstaveni vybranych vysokych skol

4.1.1 Univerzita Karlova

Jedna z nejstarSich svétovych univerzit byla zalozena v roce 1348 a v podvédomi lidi
existuje jako nejznaméjsi Ceska vysoka Skola. Dle webovych stranek Univerzity Karlovi
(2023) se tato skola jako jedina C¢eska vysoka skola fadi mezi 250 nejlepSich svétovych
univerzit. V tuto chvili provozuje 17 fakult, které jsou rozmistény v Praze, v Hradci
Kralové a v Plzni. Skola poskytuje svym studentim moznost zapojit se do védeckych
1 vyzkumnych Cinnosti, stejné jako se zaméstnanci §koly ucastni feSeni mezinarodnich
projektt. Univerzita Karlova se soustiedi také na oblast mezinarodni spoluprace — snazi se
dosahnout vysokych standardd v mezinarodnich védeckych projektech a je soucasti

prestiznich mezinarodnich organizaci.
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Krom¢ spoluprace na mezinarodni Grovni s riznymi organizacemi se Skola zaméfuje také na
spolupraci mezi univerzitami. V této siti spolupraci je v soucasnosti témer 200 univerzit
z vice kontinentt a tyto spoluprace se odehravaji v riznych oblastech (védecké projekty,

spolecné konference/seminare. . .).

Univerzita dlouhodobé vyjadiuje podporu strategiim vedoucim k aktivitam udrzitelného
rozvoje — je totiz soucasti tzv. 2015-2030 Sustainable Development Goals (neboli SDGs),
coz je program obsahujici 17 cilt, které jsou zaméfeny na globalni zlepSovani Zivotni
situace. Informuje o ném portal Department of Economic and Social Affairs (2024). Tyto
cile jsou napftiklad: dostupné kvalitni vzdélani, dostupna Cistd voda a sanitace, ukonceni
chudoby ve vsech jejich formach, zajisténi udrzitelnych vzorct spotieby a vyroby, aktivné

se zapojovat do akci bojujici s klimatickou zménou a jejimi dopady atd.

4.1.2 Vysoka Skola ekonomicka

Vysoka skola ekonomicka (2023) byla zalozena v roce 1953 a nese titul nejvétsi verejné
ekonomické skoly v CR. Je rozdélena na $est fakult, pfi¢emz pét se nachazi v Praze a Sesta
v Jindfichové Hradci. Skola dlouhodobé nese hodnoceni jedné znejlepsich ,business
schools® ve stfedni a vychodni Evropé v ramci Eduniversal Ranking. Eduniversal Ranking
je projekt, dle kterého se rocné€ hodnoti vysoké skoly s ekonomickym zaméfeni ve vice nez

150 zemich.

Skola se dale py3$ni vysokou usp&snosti svych absolventd na trhu prace diky Gizkym vazbach
k praxim. Dle webovych stranek VSE (2023) studenti zastavaji vyznamné pracovni funkce

v soukromém 1 vetrejném sektoru.

Podle Kaslové (2019) se fakulta podnikohospodarskd Vysoké skoly ekonomické také
prihlasila k napliiovani tzv. Zasad odpovédnosti managementu vzdélavacich organizaci.
Tyto zasady se tykaji vSech Clent fakulty, tedy studenti i zaméstnancl, a jedna se
o zavazek dodrzovat klicové hodnoty spoleCenského chovani. Tyto hodnoty jsou: rovné
prilezitosti na pravo a soukromi, otevienost, objektivnost, transparentnost, sdilené

hodnoty. Zminéni Clenové této fakulty usiluji o zlepSeni kvality Zivota téchto ¢lenu
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v raznych oblastech zivota. Tyto oblasti jsou napfiklad: oblast kazdodennich Cinnosti,

ekonomicka oblast, enviromentalni oblast atd.

4.1.3 Ceska zemé&dé&lska univerzita

Historie $koly se dle webovych stranek Ceské zem&dglské univerzity (2024a) pise od roku
1906 — od tohoto roku az do roku 2016 se Skola rozsifovala o rizné fakulty a vzdélavaci
centra. Tato vysoka Skola je také prednim vyzkumnym centrem v oblasti lesnictvi,
udrzitelnosti pfirodnich zdroji a zivotniho prostiedi — v roce 2020 doslo k obhajeni postu
nejudrzitelngjsi univerzity v Ceské republice. Stejné jako Univerzita Karlova je CZU

soucasti programu Sustainable Development Goals (SDGs).

Ceska zem&délska univerzita (2024b) kazdym rokem poiada CSR konference, které maji za
cil pravidelné pfipominat, ze feSeni problematiky spoleCenské odpovédnosti a celkové

udrzitelnosti je néco, co by se mélo stat pfirozenou soucasti vysokych §kol 1 dalSich instituci.

Vysoka Skola se také snazi o aktivni zapojovani svych studentt do feSeni problematiky CSR,
a to pomoci riznych akci a soutézi. Jednou z takovych aktivit je napiiklad Ideathon 2024
(2024c), coZ je vyzva fesici udrzitelnost kampusu CZU. Do této vyzvy se mohou piipojit
prave studenti, jejichz tikolem je najit funkcni feSeni vyzev v oblasti udrzitelnosti, se kterymi
se v ramci kampusu ¢lenové Skoly setkavaji v kazdodennim provozu. Tato vyzva obsahuje
tfi témata a kazdé z téchto témat odkazuje na néjaka ze 17 pravidel z programu Sustainable

Development Goals (Department of Economic and Social Affairs, 2024).

4.2 Vystupy z vyzkumu

Prvni ¢ast vyzkumu méla podobu strukturovanych rozhovori se zaméstnanci vybranych
vysokych Skol. Otazky byly prfevzaty a nékteré ¢astecné modifikovany z disertacni prace
pani docentky Kvasnickové Stanislavské z roku 2013. Cilem tohoto dotaznikového Setfeni
bylo ,,identifikovat spoleCensky odpoveédné aktivity realizované ¢eskymi vysokymi Skolami,
bariéry branici vysokym $kolam v CR v realizaci spoletenské odpovédnosti a faktory, které
by motivovali vysoké skoly CR k realizaci spoleenské odpovédnosti (Kvasnikova

Stanislavska, 2013).
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Vysledky tohoto Setfeni budou porovnany mezi sebou — hlavnimi body jsou identifikace
soucasné urovné spoleCenské odpovédnosti na danych vysokych Skolach a zjisténi krokt

provedenych témito vysokymi Skolami na pomoc Ukrajiné.

Respondentiim bylo poloZeno sedm otazek, piicemz vSechny z nich byly zaméfeny na postoj
respondenta ke spoleCenské odpovédnosti na Skole, ve které pusobi Ci ke spoleCenské

odpovédnosti obecné.

Poté bylo vytvoreno dotaznikové Setfeni urcené pro studenty tiech vybranych vysokych skol.
Dotaznik byl vytvoren na platformé my.survio.com a dohromady obsahoval 16 otazek.
Primy odkaz dotazniku rozkliklo celkem 191 respondentd, pficemz k samotnému vyplnéni
pak doslo u 109 z nich, tudiz dotaznik ma 57,1% uspésnost vyplnéni. Otazky v dotazniku
jsou zaméfeny nejprve na celkové povédomi respondenti ohledné spoleCenskeé
odpovédnosti, jak respondenti tuto problematiku vnimaji a poté dotaznik obsahuje otazky

zaméfené konkrétn€ na postoj jejich vysoké skoly ke krizi na Ukrajiné.

Celkové rozdéleni respondentl dle vysokych $kol bylo nasledujici: 29 studentd z Ceské
zemédélské univerzity, 38 studenti z Univerzity Karlovi a 42 studentd z Vysoké Skoly
ekonomické. Dle narodnosti se respondenti délili na 88 Cechd, &tyfi Slovaky, jednu Rusku,
jednu Ukrajinku, jednu Kazasku a jednu Vietnamku. Zbytek studentt, tedy 13, vyuzil

moznost svou narodnost neuvadeét.

4.2.1 Rozbor otazek rozhovoru se zaméstnanci vybranych vysokych Skol vcetné
odpovédi
Prvni otazka slouzila ke zji§téni miry souhlasu ¢i nesouhlasu s nasledujicim tvrzenim:

,,Nase vysoka §kola je spolecensky zodpovédna“.

Na tuto otdzku vSichni tfi respondenti uvedli, Ze jejich vysoka Skola je spoleCensky
odpovédna. Vzhledem k probihajicimu konfliktu na Ukrajiné neni pfekvapenim, ze si
vSechny vybrané vysoké Skoly kladou za cil plnit cile spoleCenské odpovédnosti vici

spolecnosti i svym studentim.
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Ve druhé otazce méli respondenti vybrat miru jejich souhlasu ¢i nesouhlasu u tfech raznych
tvrzeni, pficemz — dle dotaznikové ptedlohy — jim byla prezentovana §kala, kde cislo 1
oznacovalo silny nesouhlas a 6 silny souhlas.

Prvnim tvrzenim bylo: ,, Spole¢enska odpovédnost je soucast Treti role vysokych Skol.

S timto tvrzenim silné souhlasili (tedy oznacili odpoveéd’ Cislem 6) vSichni respondenti.

Druhym tvrzenim bylo: ,,Vysoké Skoly by se mély kromé vzdélavani a vyzkumu angazovat
i ve prospéch spole¢nosti, v niz pisobi.“ S timto tvrzenim opét silné souhlasili (Cislo 6)

vSichni respondenti.

Posledni tvrzeni bylo nasledujici: ,,SpoleCenska odpoveédnost vysokych skol pfedstavuje
etické chovani §kol ve vzdélavani a vyzkumu, v aktivitach Skoly ovliviiyjicich Zivotni
prostfedi a zvySeni angazovanosti v soucasnych problémech regionu ¢i spolecnosti.

V tomto pripadé opét vSichni respondenti silné souhlasili (Cislo 6).
Treti otazkou v dotaznikovém Setfeni byl vycet aktivit souvisejici se spoleCenskou
odpovédnosti, které mohli respondenti vybirat, které jejich vysoka Skola realizuje. Vycet

aktivit je uveden v Tabulce 1.

Tabulka 1 Vycet aktivit spolecenské odpoveédnosti na vysokych skolach

Spolupracujeme s neziskovym sektorem

Vzdélavame stavajici nebo vedouci pracovniky v fizeni neziskovych organizaci

Provozujeme Univerzitu tfetitho véku

Provozujeme Kurzy celozivotniho vzdélavani vytvarené ve spolupraci s ufadem prace

a krajskym uradem

Provozujeme rekvalifikacni kurzy vytvarené ve spolupraci s ifadem prace a krajskym

uradem

Provozujeme poradenské sluzby (psychologické, profesni)

Pomahame handicapovanym studentim
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Poskytujeme benefity pro zaméstnance

Podporujeme dalsi vzdélavani zaméstnanct

Poradame kulturni a spoleCenské akce pro zaméstnance

Zakladame spin-off podniky

Realizujeme projekty zametrené na rozvoj regionu

Vytvatfime prevenci proti negativnim jevam (drogy a jiné navykové latky)

Nabizime program pohybovych aktivit pro Sirokou vefejnost

Realizujeme ekologické aktivity — Setrnost k zivotnimu prostiedi

Vyucujeme predméty a vypisujeme témata BP a DP souvisejici s tématy jako je

ekologicka gramotnost, udrzitelny rozvoj, spoleCenska odpoveédnost apod.

Realizovali jsme opatreni souvisejici s valkou na Ukrajiné (napt. nabidli pomoc

ukrajinskym studentiim, nabidli do¢asné ubytovani ukrajinskym studentiim)

Zadné aktivity spoletenské odpovédnosti nerealizujeme

Zdroj: vlastni zpracovani

Vsechny vybrané vysoké skoly se shodly na faktech, ze provozuji Univerzitu tfetiho véku,
vyucuji predmeéty, které popisuji problematiku spolecenské odpoveédnosti a vypisuji témata
bakalarskych 1 diplomovych praci na témata souvisejici se spoleCenskou odpovédnosti,
realizovaly opatfeni souvisejici s valkou na Ukrajiné ve forme€ pomoci ukrajinskym
studentim a také se shodly na spolupracovani s neziskovym sektorem, provozovani
poradenskych sluzeb (at’ uz psychologickych ¢i profesnich), poméahani handicapovanym
studentim, poskytovani benefith pro zaméstnance, podporovani dalSiho vzdélavani

zaméstnancu a poradani kulturnich a spoleCenskych akci pro zaméstnance.
Ceska zemédélska univerzita a Univerzita Karlova dale vybraly moznost zakladani spin-off

podnikd. Univerzita Karlova a Ceska zemédélska univerzita realizuji rizné ekologické

aktivity upozorujici na dilezitost Setrnosti vuci zivotnimu prostiedi.
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Univerzita Karlova pak také realizuje projekty zaméfené na rozvoj regionu a vytvari
prevenci proti negativnim jeviim (napf. drogy a jiné navykové latky). Respondent Ceské
zemédelska univerzity také doplnil, ze Skola vzdélava stavajici ¢i vedouci pracovniky
v fizeni neziskovych organizaci a kazdy rok vypisuje soutéz, do které se studenti mohou

zapojit a ktera je zaméfena na podporu udrzitelnosti kampusu vysoké skoly.
Otazka cislo ¢tyri byla zaméfena na divody, které dle zameéstnanct vysokych skol pfimélo
vedeni Skol chovat se spoleCensky odpovédné. VycCet moznych davodid je uveden

v Tabulce 2:

Tabulka 2 Duvody pro vybrané vysoké skoly chovat se spolecensky odpovédné

Eticko-moralni divody (vnitini pfesvédceni vedeni Skoly)

Snaha o zlepSeni vztahl s vefejnosti

Snaha o zvySeni loajality zamé&stnanct

Snaha o pomoc rozvoji komunity, ve které ptisobime

Snaha o zlepSeni image Skoly

Snaha o prilakani studentt

Snaha o prilakani zaméstnanct

Pfimél nas k tomu tlak z vnéjsku

Pfiméla nés k tomu situace na Ukrajiné

Jina. ..

Zdroj: vlastni zpracovani

Dve¢ ze tii Skol se shodly na tom, Ze jejich spoleCensky odpovédné chovani vychazi Cisté
z eticko-moralnich divodu, jinak feCeno vnitiniho presvédCeni vedeni dané Skoly, a ze se
snazi pomoci v rozvoji komunity, ve které dané Skoly ptisobi. Vysoka Skola ekonomicka tyto
divody neuvedla. Univerzita Karlova a Vysoka skola ekonomicka se dale shodly na zlepseni
image Skola jako divodu chovat se spoleCensky odpoveédné. Vysoka skola ekonomicka
potom uvedla i snahu o zlepSeni vztahu s vefejnosti a jako jedina také uvedla snahu o zvySeni

loajality zameéstnanci. Univerzita Karlova vybrala moznost ,,snaha o prilakani studentd*.
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Navazujici pata otazka je zaméfena na duvody, proc se vysoké skoly respondenti nechovaji
vice spoleCensky odpovédné. Mezi odpovéd'mi byla zahrnuta i takova moznost, dle které
respondenti povazuji aktivity jejich Skoly v oblasti spoleCenské odpoveédnosti za dostate¢né.
Tuto odpovéd zvolili dva respondenti, konkrétng z Vysoké skoly ekonomické a z Ceské
zemédélské univerzity. AvSak i pres to, ze dle té€chto respondentt jsou aktivity spoleCenské
odpovédnosti jejich skol dostatecné, vybrali tito respondenti i jiné moznosti z vybéru

uvedeného v Tabulce 3:

Tabulka 3 Duvody proc¢ se vybrané vysoké skoly nechovaji vice spolecensky odpovédné

Nedostatek financnich prostredkt

Nedostatek pracovniku

Nedostatek znalosti a dovednosti v této oblasti

Nezajem vedeni Skoly o tuto oblast

Nezajem zaymovych skupin (studenti, stat, podniky atd.) o tuto oblast

Nejsou z toho zadné uplatnitelné vysledky

Povazujeme nase aktivity v oblasti spoleCenské odpovédnosti za dostatecné

Jina. ..

Zdroj: vlastni zpracovani

Vysoka skola ekonomickd uvedla, Ze pozoruje nezdjem zajmovych skupin o oblast
spoletenské odpovédnosti (coz uvedla i Ceska zemédé&lska univerzita) a dale z toho pro ni
neplynou zadné uplatnitelné vysledky. Ceska zemé&délska univerzita pak také dodala, Ze pro
dalsi implementaci aktivit spoleCenské odpovédnosti nemaji dostatek pracovnika.

Univerzita Karlova potom uvedla, Ze nemaji dostatek finan¢nich prostfedka pro tuto oblast.
Sest4 otizka se pta respondentd, jaké faktory dle nich mohou piispét k rozvoji spolecenské

odpovédnosti na vysokych $kolach v Ceské republice. Tyto faktory jsou vypsany
v Tabulce 4.
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Tabulka 4 Faktory vedouci k rozvoji spoleéenské odpovédnosti na vysokych skolach v CR

Zmeéna legislativy

Ptiznivé financni aspekty spojené s realizaci spole¢ensky odpovédnych aktivit

Finan¢ni zvyhodnéni pfi rozdélovani financnich prostredkl statem

Zapracovani kritéria urovné spoleCenské odpovédnosti v organizaci pii zadosti o externi

finan¢ni podporu

ZvySeny zajem ze strany zajmovych skupin (studenti, zamé&stnanci atd.) o tuto

problematiku

Jina. ..

Zdroj: vlastni zpracovani

Respondenti z Univerzity Karlovy a Ceské zem&délské univerzity se shodli na tom, Ze pro
vysoké Skoly muze byt atraktivni financni aspekt spojeny s realizaci spoleCensky
odpovédnych aktivit. VSechny vysoké skoly se dale shodly na faktu, ze v poslednich letech
se zvySuje zajem studentl a zameéstnanci o problematiku spolecenské odpoveédnosti.
Univerzita Karlova a Ceska zemé&délska univerzita poté pozitivné vnimaji moznost
finanéniho zvyhodnéni pii rozdélovani finanénich prostiedkd statem. Ceska zemé&délska
univerzita také uvedla moznost zapracovani kritéria trovné spoleCenské odpoveédnosti
v organizaci v pipadé zadani o externi finanéni podporu. Zadna ze kol neuvedla jako déivod

zménu legislativy.

Sedma, tedy posledni otazka, se pta na zpusoby, jakymi vysoké skoly informuji
zameéstnance Ci Sirokou vefejnost o vlastnim odpovédném chovani. V dnesni dobé uz ma
vétSina organizaci své webové stranky, tudiz neni prekvapenim, ze vSichni respondenti
uvedli webové stranky jako jeden ze zptisobt komunikace s vefejnosti. Kromé Vysokeé skoly
ekonomické se vSechny Skoly dale shodly na vyuzivani intranetu a porad. Univerzita Karlova
a Ceska zem&délska univerzita dale informuje okoli o svém odpovédném chovani pomoci

vyro¢nich zprav a pouze Ceska zemédelska univerzita také vydava skolni noviny.

Lze tedy shrnout, ze vSechny vybrané vysoké Skoly puasobi v oblasti spoleCenské

odpovédnosti a n¢jakym zpusobem zareagovali na soucasnou situaci vyplyvajici z déni na
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Ukrajin€. VSichni respondenti uvedli, ze jejich vysoké Skoly plni tfeti roli vysokych Skol,
coz zahrnuje celozivotni vzdélavani a poskytovani dalSich védomosti Sirokému okoli vetné
napf. seniorum, aby témto skupinam nabidly moznost uspokojeni svych potieb souvisejici

s jejich zajmy a rozsiteni obzoru svych védomosti.

Vybranym vysokym Skolam tedy zalezi na obecné spoleCenské spokojenosti a implementu;i
razné aktivity s cilem naplnit praveé svou roli ve spolecenské odpoveédnosti. Je v§ak dilezité
si povSimnout, Ze jeden respondent dle svych odpovédi nepovazuje aktivity své vysoké skoly
v ramci spoleCenské odpovédnosti za dostateCné, a jako davod byl uveden nedostatek

finan¢nich prostredka.

4.2.2 Rozbor otiazek dotazniku pro studenty vybranych vysokych S§kol vcetné
odpovédi

Prvni otazka v dotazniku slouzila ke zji§téni, zda studenti vi, co vlastné spoleCenska

odpovédnost je. Soucasti otazky byl také odstavec, ktery pojem CSR kratce vysvétlil a je

uveden v Obrazku 1.

Obrazek 1 Znalost pojmu CSR u studentt vybranych vysokych skol

1 Pojem spolecenska odpovédnost (z anglického Corporate Social Responsibility -
CSR) je chapan jako dobrovolny zavazek firem chovat se v ramci svého fungovani
odpovédné k prostiedi i spolecnosti, ve které podnikaji, tedy chovat se seriézné k
zakaznik(im a partnerdim, starat se o své pracovniky, chranit Zivotni prostredi atd. Toto
chovani poté napomaha ke zlepseni reputace firmy a zvyseni diivéryhodnosti, pfipadné
konkurenceschopnosti. Je Vam jasny vyznam pojmu spoleCenska odpovédnost?

Wibér z moznosti; vice moknych, zoapovézeno 109 x nezodpovézeno 0 x

MoZnosti odpovédi

Responzi Podil

® Ano 76 69,7%
Ne 1 0,9%
Viyznam pojmu spolecenska odpovédnost jsem jiz mal/a. 32 29,4%

1(0,9%)

Zdroj: vlastni zpracovani, Survio (2023)
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Pouze 32 respondenti — tedy 29,4 % dotazovanych — védélo jiz diive, co pojem spoleCenska
odpovédnost znamena. Téchto 32 respondentd se déli na 6 studentd CZU, 5 studentd UK
a 21 studentd VSE. Dale 69,7 % dotazovanych (tedy 76 respondentiim — konkrétné 22 CZU,
33 UK a 21 VSE) pomohl k pochopeni pojmu CSR pravé zmifiovany odstavec piipsany

k otazce. Pouze jeden respondent z CZU zagkrtl moZnost ,,ne“.

Druha otazka se studentl ptala, zda maji pocit, Zze je jejich vysoka skola spoleCensky
odpovédna. Respondenti méli moznost vybrat mezi péti riznymi odpovéd’mi na Skale: ,,Ano
— Spise ano — Spise ne — Ne — Nevim/nedokazu posoudit™. Znazornéni vysledka je uvedeno

v Obrazku 2.

Obrazek 2 Souhm odpovédi student na otazku: ,,Mate pocit, Ze je Vase vysoka skola

spolecensky odpovédna?

Moznosti odpovédi Responzi Podil
® Ano 19 16,6%
Spise ano 55 50,5%
Spige ne 8 71,3%
Ne 1 0,9%
©® Nevim/Nedokizu posoudit 16 14.7%
551(50,5%)
81(7:3%)
1(0,9%)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% T70% 75% BO% B5% 90% 95% 1.

Zdroj: vlastni zpracovani, Survio (2023)

Nejvétsi podil studentd, konkrétné 50,5 % (55 studentt — 12 CZU, 24 UK a 19 VSE), vybral
odpovéd’ ,,Spise ano”. Na druhém misté€ v poctu hlasa s procentualni ¢asti 26,6 % pak byla
odpovéd’ ,Ano“ (29 student — 12 CZU, 9 UK a 8 VSE) a na tfetim mist& s podilem 14,7 %
studentdi (16 respondenti —2 CZU, 3 UK a 11 VSE) odpovéd , Nevim/nedokazu posoudit.
Negativni odpovédi vybralo dohromady 9 studenti — 8 zakliklo ,,Spise ne“ (7,3 % - 3 CZU,
2 UK a3 VSE) a jeden respondent z VSE vybral moznost ,Ne“ (0,9 %).

35



U treti otazky respondenti odpovidali na otdzku, zda by se podle nich mély vysoké skoly
soustiedit ¢i podilet na feSeni spoleCenskych problému. Studenti méli opét vybér odpovedi

ze Skaly ,,Ano — SpiSe ano — SpiSe ne — Ne“, jak je uvedeno v Obrazku 3.

Obrazek 3 Souhm odpovédi student na otazku: ,, M¢ly by se podle Vas vysoké skoly

soustfedit ¢i podilet na feseni spolecenskych problému?*

Moinosti odpovédi Responzi Podil
® Ano 60 55,0%
Spide ano 35 32,1%
Spide ne 10 9,2%
Ne 4 57%
351(32,1%))
4(3,7%)
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% e5% V0% T75% BO% 85% 90% 95% 1.

Zdroj: vlastni zpracovani, Survio (2023)

V tomto piipadé vice jak polovina studentll zaujimajici 55 % z celkového poctu respondentt
(konkrétng 60 studentt — 15 CZU, 21 UK a 24 VSE) odpovédéla kladné , Ano“. Dale 35
studenti (32,1 % — 10 CZU, 11 UK a 14 VSE) vybralo odpovéd ,,Spise ano®, 10 studentd
(9,2 % — 4 CZU, 4 UK a 2 VSE) zvolilo ,,Spide ne“ a pouze 4 studenti (3,7 % — 2 UK
a2 VéE) zakliklo moznost , Ne*.
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Nasledujici ¢tvrta otazka té€sné€ souvisi s otazkou treti a obraci se na ty respondenty, ktefi
prave ve treti otazce vybraly pozitivni moznosti ,,Ano* ¢i ,,SpiSe ano”. Respondenti zde byli
dotazani, jakymi zpusoby by se podle nich mély skoly podilet na feSeni spoleCenskych
problému. Tato otazka nebyla povinna a dohromady na ni odpovédélo 97 studenti. Zaroven
mohli respondenti vybrat vice nez jen jednu moznost. Na Obrazku 4 jsou vidét moznosti,
které mohli respondenti vybirat v€etné moznosti napsat divod, ktery nebyl v dotazniku

uvedeny, do kolonky , Jinak*.

Obrazek 4 Zpusoby, jakymi by se dle studentu mély vysoké skoly podilet na feSeni

spolecenskych problému

Moinosti odpovédi Responzi Podil
@ Snaiit se o ochranu Zvotniho prostfedi 68 70,1%
Zlepovat pracovni prostfedi swm zaméstnanciim/studentim 84 86,6%
Nabizet poradenstvi svym zaméstnancim/studentim 64 66,0%

@ Pomdhat statu pomoci nabizeni swich student(i jako dobrovolnikii A 214.7%
@ Finanéné pomahat/sponzorovat 7 27.8%
® Jinak. 5 5,2%

841(86.6%)
641(66,0%)
0% 5% 10% 1% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 30% 35% e0% 65% TO% 73%  BO%  E5%  90% 9% 1.

Zdroj: vlastni zpracovani, Survio (2023)

Jak je tedy na Obrazku 4 patrné, nejvice studentt vybralo divod , ZlepSovat pracovni
prostiedi svym zaméstnanctim/studentim*. Tuto moznost vybralo 84 respondentd (23 CZU,
28 UK a 33 VSE), tedy 86,6 % z celkového podilu. Z této moznosti plynou piimé benefity
pro studenty, tudiz neni prekvapenim, ze pravé tato moznost byla mezi respondenty

nejoblibengjsi.
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Jako druha moznost v poradi, kterou zvolilo nejvice student, konkrétné¢ 68 (70,1 % —
16 CZU, 26 UK a 26 VSE), byla ,,Snazit se 0 ochranu Zivotniho prostiedi“. V poslednich
letech se zajem studentll o ochranu Zivotniho prostiedi neustale zvySuje a je to téma, které

je v soucasnosti velmi popularni.

Treti nejoblibenéjsi moznost byla , Nabizet poradenstvi svym zaméstnanctim/studentim®.
I z této moznosti plynou piimé benefity studentim a stejné€ jako ochrana Zivotniho prostredi
je 1 téma mentalniho zdravi a pohody velmi rozSifenym tématem poslednich let. Neni tedy
prekvapenim, Ze tuto moznost zakliklo 64 studentd, tedy 66 % (16 CZU, 26 UK a 26 VSE)

z celkového podilu respondentd.

Ctvrtou nejéastdji vybiranou odpovédi byla ,,Finanténé pomahat/sponzorovat®. Zamémé
v této moznosti nebylo specifikovano, komu ¢i ¢emu by pfipadé vysoka skola financné
vypomahala. I pfes to vSak tato odpovéd’ nebyla mezi respondenty pfili§ oblibena, a proto ji
vybralo pouze 27 studenti (27,8 % — 7 CZU, 9 UK a 11 VSE).

Posledni vypsanou moznosti bylo ,,Pomahat statu pomoci nabizeni svych studentd jako
dobrovolnikd“. Zde je evidovano 24 odpovédi, tedy 24,7 % (4 CZU, 8 UK a 12 VSE)

z celkového podilu studentt.

Z obrazku je dale patrné, ze Ctyfi studenti vyuzili moznosti ,,Jinak™ a dopsalo divody, které
nebyly zminény v dotazniku. Tyto moznosti jsou citovany nize:
o ZvySovat informovanost verejnosti i politikii, jejichZ prostrednictvim je posléze
snazsi snazit se o ochranu prirody a dalsi cinnosti.“ (respondent z UK, 2023);,
o Vyzdvihovat spolecenské problémy a vést o nich diskuse.* (respondent z UK, 2023);,
o Zefektiviiovat se, inovovat, soustiedit se na nové problematiky “ (respondent z VSE,
2023);
o Vysokd kvalita a dobrd organizace . (respondent z CZU, 2023).

38



Pata otazka, stejné jako Ctvrta, souvisi s otazkou tfeti. V této otdzce méli prostor ti
respondenti, ktefi ve tfeti otazce vybrali negativni odpovédi ,,Ne“ ¢i ,,SpiSe ne” a méli zde
vybrat divody, pro¢ by se vysoké skoly nemély chovat spoleCensky odpovédné. I tato otazka
nebyla povinna, byl mozny vybér vice moznosti a dohromady na ni odpovédélo 13 studentt.
Na Obrazku 5 jsou vidét moznosti, které mohli respondenti vybirat, a i zde byla moznost

pfipsat v dotazniku nezminény diavod:

Obrazek 5 Duvody pro¢ by se dle studentii vysoké §koly nemély zabyvat spoleéenskou

odpovédnosti
Moinosti odpovédi Responzi Podil
@ Neplyne ztoho Zdny ufitek 3 23,1%
Neni v tom patrny zadny smysl 5 23,1%
Koncept spolecenské odpovédnosti neni pro moji vysokou Skolu dileZity 5 38,5%
Jina.. 3 23,1%
31(23,1%)
5138,5%)

3.(23,1%)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% B0% B5% 90% 95% 1.

Zdroj: vlastni zpracovani, Survio (2023)

Jak lze pozorovat na Obrazku 5, moznosti ,,Neplyne z toho zadny uzitek a ,,Neni v tom
patrny zadny smysl“ vybral stejny pocet studentt, tedy tii (23,1 %). Moznost ,Neplyne
z toho zadny uzitek* vybrali dva studenti z UK a jeden student z VSE, moznost ., Neni v tom
patrny zadny smysl“ vybral naopak jeden student z VSE a dva studenti z UK. Na moznosti
., Koncept spolecenské odpovédnosti neni pro moji vysokou Skolu dulezity“ uz se shodlo vice

studentd, dohromady pét (38,5 % —2 CZU, 2 UK a 1 VSE).

Tti studenti poté vyuzili moznosti napsat vlastni divod, které jsou citovany nize:
e Neni to prace vysoké Skoly.” (respondent z UK, 2023);
o Pro ruzné kategorie lidi (napr. podle véku), se definice spolecenské odpovédnosti
miize lisit.“ (respondent z CZU, 2023);
o VS nepodnika, VS je instituce (statni) a md danou ilohu, kterou md plnit

predevsim.“ (respondent z UK, 2023).
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V Sesté otazce byly vypsané davody, kvuli kterym by se — dle studentii — mély vysoké Skoly
chovat spoleCensky odpovédné. Studenti mohli vybrat vice nez jednu moznost. V Obrazku 6

jsou uvedeny mozné duvody k vybrani:

Obrazek 6 Duvody proc se dle studenti vysoké skoly chovaji spolecensky odpovédné

MoZnosti odpovédi Responzi Podil
® Zlepieni vztahi se Sirokou vefejnosti 12 66,1%
Nalakani nowych studentii 73 67,0%
Etické ¢i moralni diivody vedeni Skoly 53 48,6%
@ Zvyieni loajality zaméstnancl 24 22,0%
® Podpora dobrého jména Skoly 95 87,2%
@ Je to jejich povinnost (sou¢ast tieti role) 32 29,4%
® Jiny. 0 0,0%
73(67,0%)

24 (22,0%)
95 (87,2%)
32 (29,4%)

0%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 10% 5% B80% 85% 90% 9% 1.

Zdroj: vlastni zpracovani, Survio (2023)

V této otazce 95 respondenttl, tedy valna vétsina (87,2 % — 27 CZU, 32 UK a 36 VSE),
vybrala moznost , Podpora dobrého jména Skoly“. Z toho lze usoudit, ze dle vétSiny
dotazanych studenti vysokym skolam zalezi vic na udrzeni image a pozitivnich ohlast od
spoleCnosti, nez ze by vedeni spolecnosti jednalo dle svych etickych a moralnich presvédceni
— tuto moznost vybralo pouze 53 respondentd, tedy 48,6 % (14 CZU, 20 UK a 19 VSE)

z celkového poctu dotazanych.

Skoro stejny pocet studentti pak vybralo moznosti ,,Nalakani novych studentt a ,,ZlepSeni
vztahd s vefejnosti“. Prvni zminénou moznost vybralo 73 student (67 % — 17 CZU, 27 UK
a 29 VSE), druhou pak 72 (66,1 % — 17 CZU, 21 UK a 34 VSE). Dale 32 student’ (29,4 %
—~6 CZU, 11 UK a 14 VSE) vnima spole&enské chovani jako povinnost $koly a 24 studenti
(22 % -5 CZU, 9 UK a 10 VSE) se domniv4, Ze spoleCenské chovani vysoké skoly vede ke
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zvySeni loajality zaméstnancti. V tomto piipadé zadny respondent nevyuzil moznosti doplnit

vlastni davod, ktery nebyl ve vyctu uveden.

Sedma otazka dala respondentim moznost vybrat na Skale ,, Rozhodné souhlasim — Spise
souhlasim — SpiSe nesouhlasim — Rozhodné nesouhlasim — Nevim/Nedokéazu posoudit* miru
ztotoznéni s tvrzenim: , Je dalezité, aby se vysoka skola chovala spoleCensky odpoveédné.«.

Pro lepsi piehlednost je pfilozen Obrazek 7 se zaznamenanymi odpovéd'mi:

Obrazek 7 Mira souhlasu/nesouhlasu s tvrzenim , Je duleZité, aby se vysoka skola chovala

spolecensky odpoveédné.«

MoZnosti odpovédi Responzi Podil
@ Rozodné souhlasim 56 51,4%
Spige souhlasim 4 39,4%
Spige nesouhlasim 4 3,7%
Rozhodné nesouhlasim 1 0,9%
® Nevim/Nedokaiu posoudit 5 46%
43(39,4%)
4.(3,7%)
1(0,9%)

Zdroj: vlastni zpracovani, Survio (2023)

V tomto piipadé 56 studentt (51,4 % — 14 CZU, 19 UK a 23 VSE) s timto tvrzenim rozhodng
souhlasilo. Déle 43 studentfi (39,4 % — 13 CZU, 13 UK a 17 VSE) spise souhlasilo a p&t
studentd (4,6 % — 2 CZU, 2 UK a 1 VSE) nevédélo & nedokazalo posoudit svou miru
souhlasu s danym tvrzenim. Ctyfi studenti pak s tvrzenim spise nesouhlasili (3,7 % — 3 UK

a 1 VSE) a jeden student z UK uvedl, Ze s tvrzenim rozhodné nesouhlasi (0,9 %).
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V osmé otazce jiz studenti volili odpovéd’ na otazku souvisejici pfimo s krizi na Ukrajing.
Prvni z této Skaly otdzek se zaméfila na to, zda studenti vnimaji jakykoliv vliv valky na
Ukrajiné na jejich vysokou Skolu. Opét bylo mozné vybrat ze Skaly odpovédi: ,,Rozhodné

ano — Spise ano — Spise ne — Rozhodné ne”, jak je uvedeno na Obrazku 8.

Obrazek 8 Souhm odpovédi studenti na otazku: ,,Vnimate, Zze se krize na Ukrajiné dotkla

Vasi vysoké skoly?*

MoZnosti odpovédi Responzi Podil
® Rozhodné ano 38 34,9%
Spise ano 41 57,6%
Spise ne 2] 26,6%
Rozhodné ne 1 0,9%
41)(37,6%))
1(0,9%)

5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% T0% 73% BO% BO%  90% 953% 1.

Zdroj: vlastni zpracovani, Survio (2023)

Zde byly dvé prvni odpovédi, tedy Rozhodn€ ano a Spise ano, témer vyrovnany, nicméné
moznost Spise ano vybralo 41 studentd (37,6 % — 10 CZU, 11 UK a 20 VSE) a Rozhodng&
ano 38 studenti (34,9 % — 10 CZU, 13 UK a 15 VSE). Poté 29 studenti (26,6 % — 8 CZU,
14 UK a 7 VSE) uvedlo, Ze spie nevnimaji vliv krize na jejich $kolu a opét pouze jeden

student z CZU (0,9 %) zvolil moznost Rozhodn& ne.
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Devata otazka klade respondentim dotaz, zda zaznamenali provedené kroky jejich vysoké
Skoly ke zlepSeni soucasné situace souvisejici praveé s krizi na Ukrajiné. Byl mozny vybér
ze tfi odpovédi, konkrétné ,, Ano — Ne — Nevim®. Prehledné znazornéni je opét uvedeno

na Obrazku 9.

Obrazek 9 Souhm odpovédi studentt na otazku: ,,Podnikla Vase vysoka skola kroky ke

zlepseni situace souvisejici s krizi na Ukrajing¢?*

MozZnosti odpovédi Responzi Podil
® Ano 68 61,4%
Ne 0 0,0%
Nevim 41 37,6%

0%

3% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 30% 55% 60% 65% 70% 75% BO% B5% 90% 95% L.

Zdroj: vlastni zpracovani, Survio (2023)

V této otazce 68 studentd (62,4 % — 18 CZU, 29 UK a 21 VSE), tedy vice jak polovina
z celkového poctu dotazovanych, odpovédélo na otazku kladné a zbytek, tedy 41 studentt
(37,6 % — 10 CZU, 9 UK a 21 VSE), zvolilo jako odpovéd’ , Nevim*“. Ani jeden respondent
neodpovédel na otazku ,Ne“. V této otazce se odrazi dilezitost sdélovani provedenych
kroku ze strany Skol. Témeér 40 % studentti nedokazalo presn€ urcit, zda jimi nav§tévovana
vysoka Skola provedla aktivity na pomoc Ukrajiné. Vétsinu téchto respondentt tvoti studenti
z Vysoké $koly ekonomické. Lze tedy usoudit, ze VSE neposkytovala stejné mnozstvi

sdéleni ohledné poskytnuté pomoci jako ostatni vybrané vysoké skoly.
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V desaté otazce jiz méli studenti vybirat konkrétni kroky, které jejich vysoka skola provedla
ke zlepSeni situace souvisejici s krizi na Ukrajin€. Respondenti mohli vybrat vice moznosti.

Na Obrazku 10 jsou vypsany moznosti, mezi kterymi byl mozny vybér:

Obrazek 10 Kroky, kter¢ vysoké skoly podnikly ke zlepseni situace souvisejici s valkou na

Ukrajiné a byly zaznamenany studenty

Moznosti odpovédi Responzi  Podil
® Nabidla ukrajinskym studentim snizené platby za pobyt na koleji 15 13,8%
Vytlenila lida na koleji pro ukrajinské studenty 34 31,2%
Nabidla studentiim psychologické poradenstvi 40 36,7%
@ Zavedla pro ukrajinské studenty informacni linku 17 15,6%
® Nabidla ukrajinskym vyménnym studenttim moinost dlouhodobého plnohodnotného studia 19 17,4%
@ Posunula termin pfijimacich Zkou$ek 0 0,0%
@ Nabidla ukrajinskym studentiim kurzy ceského jazyka 1] 20,2%
@ Nabidla mimofadné stipendium ukrajinskym studentim 14 12,8%
Moje vysoka Skola Zadné kroky nepodnikla 0 0,0%
Nevim, zda ma vysoka $kola néjaké kroky podnikla 46 42,2%
Jiné.. 1 10,1%
341(31,2%)
401(36,70¢)

19 (17,4%)

14/(12,8%)

EIE§IE

461(42;27%)
T2)(10174)

0% 3% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 535% 60% 65% 70% 2% B80% 85% 90% 93% 1.
Zdroj: vlastni zpracovani, Survio (2023)
U této otazky zadny z respondentd nevybral moznost , Moje vysoka Skola zadné kroky

nepodnikla“. Zarovef viak nejvice podet respondentd, tedy 46 studenttl, (42,2 % — 11 CZU,
11 UK a 24 VSE) vybralo moznost ,Nevim, zda ma vysoka $kola n&jaké kroky podnikla“.

44



Tato informace vypovida o tom, ze zaky bud problematika spoleCenské odpovédnosti
nezajima natolik, aby si tyto informace vyhledavali ¢i vS§imali, kdyz se jim naskytnou, anebo

jejich vysoké skoly dostatecné neinformuji o provedenych krocich.

Druhou nejcastéji vybiranou odpovédi byla moznost ,,Nabidla studentim psychologické
poradenstvi“ — tuto odpoveéd’ vybralo o 6 respondentii méné nez u predchozi odpovédi, tedy

40 (36,7 % —7CZU, 19 UK a 14 VSE).

Treti nejCasté]i vybranou moznosti bylo ,, Vyclenila lizka na koleji pro ukrajinské studenty®,
na které se shodlo 34 studentt (31,2 % — 14 CZU, 12 UK a 8 V§E). Odpovéd , Nabidla
ukrajinskym studentiim kurzy &eského jazyka“ vybralo 22 studentt (20,2 % —7 CZU, 10 UK
a5 VSE).

Patou moznosti v poradi nejCastéji vybiranych moznosti bylo ,,Nabidla ukrajinskym
vymeénnym studentim moznost dlouhodobého plnohodnotného studia“. Tento krok ve svych

skolach zaznamenalo 19 student? (17,4 % — 3 CZU, 12 UK a 4 VSE).

Tésné za predchozi moznosti se dle poCtu zvoleni studenty drzi moznosti ,,Zavedla pro
ukrajinské studenty informaéni linku s po&tem 17 hlasti (15,6 % —2 CZU, 12 UK a 3 VSE)
a ,Nabidla ukrajinskym studentim snizené platby za pobyt na koleji“ s poctem 15 hlasa

(13,8 % —5 CZU, 5 UK a 5 VSE).

Posledni moznost, ktera byla respondenty nejméné vybirana, byla ,,Nabidla mimotadné
stipendium ukrajinskym studentim®. Celkové tuto moznost zvolilo 14 hlast (12,8 % —
1 CZU, 6 UK a 7 VSE).

Respondenti opét méli moznost dopsat moznosti do kolonky ,Jiné...“ — tuto moznost

vyuzilo 10 studentt. Tyto doplnéné moznosti byly (citovano):

o  Financni sbirka, materidlni sbirka, prostory v jinych budovdach mimo koleje
k ubytovdni.“ (respondent z UK, 2023);
o Porddala predndsky na toto téma; pordadala sbirku potravin a dalSich potiebnych

véci, které ndsledné poslala na Ukrajinu.“ (respondent z UK, 2023);
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e Nezajimala jsem se o to, jaké v§echny kroky Skola podnikla.“ (respondent z UK,
2023);

o Uskutecnila sbirku s humanitarni pomoci pro Ukrajinu.* (respondent z UK, 2023);,

o Vim, Ze byla prijata minimalné jedna ukrajinskd profesorka, o pomoci studentiim
moc nevim, ale je mozné, ze probéhla i ta.“ (respondent z VSE, 2023);

o Moje fakulta zprostiedkovava zdravomi péci na Hlavnim nddrazi.* (respondent
z UK, 2023);

o Vybrala a poslala humanitdrni pomoc.* (respondent z UK, 2023).

V doplnénych odpovédich od respondenti byly také odpovedi ,,Nevim* (a¢ tato moznost
byla k vybéru jiz v piipravenych odpovédich — tuto moznost dopsal respondent z VSE) &
,Nabidla jim n&jaké kroky, ale nejsem si jista jaké“ — respondentka z CZU.

A nakonec moznost ,,Posunula termin pfijimacich zkousek“ zistala bez jediného hlasu.

Od jedenacté otazky dale byly dotazy obecnéjsi a zaméfeny hlavné na respondenty jako
takové. Prvni obecn€jsi otazkou bylo urCeni pohlavi respondentd. Vyslo najevo, ze vétsinou
respondentt byly Zeny (konkrétné 82, tedy 75,2 % — 22 CZU, 29 UK a 31 VSE), dale na
dotaznik odpovidalo 26 muzi (23,9 % — 7 CZU, 8 UK a 11 VSE) a jeden respondent

navstévujici Univerzitu Karlovu vybral moznost ,,Jiné“ (0,9 %).

Vzhledem k tomu, ze dotaznik byl rozesilam primarné pies Facebookové skupiny danych
vysokych skol a vyplnéni bylo samoziejmé dobrovolné, tak 1ze ze zminéného vysledku této
otazky spekulovat, zda je problematika spoleCenské odpovédnosti atraktivnéjsim tématem
pro zeny spiSe nez pro muze, ¢i zda jsou zeny ochotnéjsi vénovat Cas vyplnéni nepovinnych

dotaznikd neZ muzi.
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Dvanacta otazka byla zaméfena na zafazeni respondenti do vékovych kategorii, pficemz

kategorie byly rozdéleny tak, jak je uvedeno na Obrazku 11:

Obrazek 11 Zarazeni respondentti do vékovych kategorii

Moinosti odpovédi Responzi Podil
® Do26let 104 95,4%
27-37 let 4 3,7%
36-48 let 1 0,9%
© 49 let avice 0 0,0%
4(3,7%)
1(0,9%)
0%
0% 5% 0% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% HO0% B5% 90% 95% 1.

Zdroj: vlastni zpracovani, Survio (2023)

Na tento dotaznik odpovidala valna vétSina respondent (konkrétn€ 104, tedy 95.4 % —
28 CZU, 34 UK a 42 VSE) ve véku do 26 let. Ctyii studenti — v§ichni navstdvujici Univerzitu
Karlovu — pak byli ve véku od 27 do 37 let a jednim z respondentis z CZU byl &lovek starsi
38 let.

Ve trinacté otazce jiz studenti uvadéli pfimo jména vysokych skol, které studuji. Jak jiz

bylo fe¢eno, dotaznik byl uren pouze pro studenty $kol Ceska zemé&d&lska univerzita,

Univerzita Karlova a Vysoka Skola ekonomicka.
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Ctrnéctou otizkou bylo upfesnéni typu studia a roéniku respondentd. Tato rozdéleni jsou

uvedena na Obrazku 12:

Obrazek 12 Rozdéleni respondentu dle typu a ro¢niku studia

Moinosti odpovédi Responzi Podil
® 1 rotnik bakalaského studia 37 35,9%
2. rotnik bakalafského studia 13 11,9%
3. rotnik bakalafského studia 1 10,1%
1. rotnik navazujiciho magisterského studia 14 12,8%
@ 72 rotnik navazujiciho magisterského studia 19 17,4%
® Jiné.. 15 13,8%
| w@mee
(107156
14](12,8%)

0% 5% 10% 15% 20% 253% 30% 353% 40% 45% 50% 35% 60% 63% T0% 13% BO% B5% 90% 93% L.

Zdroj: vlastni zpracovani, Survio (2023)

Zde vyslo najevo, ze nejvice studentd — 37, tedy 33,9 % - studuje 1. roc¢nik bakalatrského
studia. Druhy nejvyssi pocet respondentd oznalil studium 2. ro¢niku navazujiciho
magisterského studia, konkrétné 19 studentt, tedy 17,4 %. Dale byli studenti pomémneé
rovnomémeé rozdé€leni do ostatnich rocniki. Také 15 studentd vyuzilo moznost
konkretizovat, v jakém se nachazi ro¢niku, pokud takovd moznost nebyla na vybér:
14 studentd z 15 bylo studenty Univerzity Karlovi a 15. student byl z Vysoké skoly
ekonomické. Studenti z UK uvedli, ze studuji také 4. az 5. ro¢niky bakalarského studia,
3. 1ékatskou fakultu & 4. roénik magisterského studia. Respondent z VSE byl studentem

4. ro¢niku bakalafského studia.
V patnacté otazce respondenti oznacili formu jejich studia. Opét vétSina respondentt byli

studenti studujici prezenéné€, konkrétné 104 (95,4 %). Pét student (4,6 %) tedy studuje

kombinované.
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Posledni, Sestnactou otazkou, bylo urCeni narodnosti respondenti. Tato otazka byla

nepovinna — 13 studentd vyuzilo moznosti neodpovédét. Ti, co se rozhodli odpovédeét, byli

rozdéleni nasledovné:

88 respondentt uvedlo ¢eskou narodnost,

Ctyti respondenti uvedli slovenskou narodnost,
jeden respondent uvedl jako narodnost Kazachstan,
jeden respondent uvedl jako narodnost Rusko,
jeden respondent uvedl jako narodnost Ukrajina,

jeden respondent uvedl jako narodnost Vietnam.
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5  Vysledky a diskuse

5.1 Shrnuti dotaznikového Setieni

Ze ziskanych odpovédi od studentd Ceské zeméd&lské univerzity, Univerzity Karlovi
a Vysoké skoly ekonomické lze fict, ze pro vétSinu studentd neni pojem spoleCenska
odpovédnost cizi. Zaroven tato vétSina respondentti dala pomoci svych odpovédi najevo, ze
je pro né dualezité, aby jejich vysoké Skoly byly spoleCensky odpovédné. A¢ dohromady
72,5 % dotazanych uvedlo, ze vnimaji vliv krize na Ukrajiné na jejich vysoké Skole, tak
z vysledku jiné otazky vyplyva, ze pomémé velka vétSina otazanych studentti — konkrétné
422 %, tedy 46 studentt z celkového poctu 109 — vlastn€ nevi, jestli jimi nav§tévovana
vysoka §kola provedla néjaké kroky ke zlepSeni situace souvisejici prave s krizi na Ukrajing.
VétsSinovou cCast téchto 46 studentd tvori studenti z Vysoké Skoly ekonomické, a to 24.
Z tohoto vysledku vyplyva, ze se zde jedna bud’ o nezajem studentd o danou problematiku,

nebo o nedostate¢né ¢i nevhodné informovani danymi vysokymi Skolami.

Vzhledem k tomu, ze vSichni zaméstnanci vybranych vysokych skol v rozhovorech potvrdili
sdélovani informaci ohledn€ CSR pres webové stranky, tak ke zvySeni dosahu mezi studenty
a vysokou vefejnost mize pomoci modernizace webovych stranek — hlavné tedy jejich
prehlednost. V dnesni internetové dobé se dale slusi vyzdvihnout silu socialnich sitich,

predevsim Instagramu.

Vsechny vybrané skoly jsou na této platformé aktivni, pticemz Ceska zem&délska univerzita
a Vysoka skola ekonomicka na svych Instagramovych profilech disponuji pfiblizné 10tisici
sledujicimi a Univerzita Karlova 28tisici sledujicimi. Na Instagramovém profilu Univerzity
Karlovi jsou k dohledani pfispévky souvisejici jak s feSenim raznych spoleCenskych
problému, tak i ptispévky souvisejici s krizi na Ukrajiné. Velmi podobné to vypada i na
profilu Ceské zem&délské univerzity. Na profilu Vysoké skoly ekonomické je k dohledani

pouze jeden piispévek ohledné probéhlé sbirky pro Ukrajinu z bfezna roku 2022.

Nektefi ze studentd, ktefi volili negativné pii dotazani, zda by méli vysoké skoly podilet na
feSeni spoleCenskych problému, dopsali vlastni divod, ktery nebyl v napsanych moznostech
na vybér. Jednim z nazora bylo naptiklad ,,Neni to prace vysokeé skoly“. Jak jiz bylo zminéno

u vystupt z prvniho dotaznikového Setfeni, tak se vysoké §koly pomérné€ rozsahle zapojuji
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do spolecenského déni, at' uz napfiklad pomoci samotného rozsifovani informaci
o spoleCenské odpovédnosti pomoci vyuky o ni, pofadani raznych akci pro zameéstnance
i Sirokou vefejnost ¢i zakladani spin-off podnikt. Podle téchto informaci tedy Ize usoudit, ze
v pripadé jiného dotazovani Siroké vefejnosti by nazor, ze podilet se na feSeni spolecenskych

problému neni prace vysokych skol, nebyl pfili$ popularni.

Dalsi moznost, kterou pfipsal jeden z respondenttl a s touto problematikou souvisi, byla ,,VS
nepodnika, VS je instituce (statni) a ma danou ulohu, kterou ma plnit predevim*. Pokud
budeme predpokladat, ze touto danou ulohou respondent myslel uceni a pfipravovani
studentl v konkrétnich oborech, tak je zjevné, Ze vysoké Skoly (a jejich vedeni) jsou
prokazatelné schopné angazovat se i v feSeni spoleCenskych problému, nebo dokonce
spojovat jejich svou hlavni tlohu pravé s feSenim CSR, a to napiiklad pomoci vypisovani

bakalafskych a diplomovych praci pravé na téma spolecenské odpoveédnosti.

V piipsanych moznostech studenty byl také nazor: ,,Pro rizné kategorie lidi (napf. podle
veku), se definice spolecenské odpoveédnosti muze lisit. Definice spolecenské odpovédnosti
jako takova se v zasadé neméni. Mohou se liSit nazory jednotlivet ohledné duleZitosti
raznych akci, které vysoké skoly provadeji v ramci CSR a tyto nazory se mohou lisit pravé

napfiklad podle véku.

U otazek souvisejicich s krizi na Ukrajiné dala vétsina respondentl najevo, ze si vsimli vlivu
krize na jejich vysokou Skolu. Dotaznik vSak nespecifikoval, jaky druh vlivu je minén —
studenti tedy mohli tento vliv pochopit jako naptiklad sdileni solidarity na socialnich sitich
vysokych skol, ve kterych se jednalo pouze o slovni podporu, nebo tento vliv mohli také

pochopit jako vytvareni riznych akci, kde bylo cilem ziskat prostfedky na pomoc Ukrajing.

Studenti takeé jist€ vnimali fakt, ze kazdodenni chod §kol v souvislosti s nastalou krizi nebyl
ve vétSim meéfitku narusen. Tento rozdil ve vnimani mohl zapfiCinit, ze 29 studentt
(14 z Univerzity Karlovi) v dotazniku vybralo moznost, ze si spiSe nevSimli jakéhokoliv
vlivu krize na jejich vysokou skolu, ac¢ je prokazano, ze vSechny skoly vyjadfili svou
solidaritu jak pouze slovy na socialnich sitich, tak i pomoci raznych sbirek, nabidek

ubytovani atd.
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Odpoveédi z dotazniku dale potvrdili, ze si 68 respondentt ze 109 v§imlo provedenych kroka
jejich skol na pomoc Ukrajin€, i kdyz si dalSich 41 studenti nebylo jistych — tato informace
se opakovala u jedné z dalSich otazek, kde 46 respondentti potvrdilo, Ze si nejsou jisti, zda
jejich vysoka Skola n€jaké kroky provedla. U obou téchto moznosti byl nejvétsi pocet hlasu
zaznamenan u studenti Vysoké Skoly ekonomické. Tento fakt vypovida o tom, ze zaky bud’
problematika spolecenské odpovédnosti nezajima natolik, aby si tyto informace vyhledavali
¢i vSimali, kdyz se jim naskytnou, anebo jejich vysoké skoly dostatecné neinformuji

o provedenych krocich.

To, ze Skoly nabidly svym studentim psychologické poradenstvi, byla respondenty
nejCastéji zaznamenana akce Skol na pomoc ukrajinskym studentim. Divodem, pro¢ byla
zrovna tato akce respondenty nejvice vnimana, muze byt otevienost a moznost vyuziti
1 ostatnimi studenty, na které mohla mit krize vliv 1 kdyz nebyli pfimou soucasti, ¢i
predpoklad, ze kazda z vybranych vysokych skol nabizela psychologické poradenstvi jeste
pred krizi.

5.2 Zasazeni vysledku vyzkumu do problematiky CSR

V praktické casti této prace byla zkoumana aktivita provadéna v ramci spolecenské
odpovédnosti vysokych kol Univerzita Karlova, Vysoka Skoly ekonomické v Praze a Ceska
zemedelska univerzita. Zaroven byl do tohoto zkoumani zaveden prvek krokd, které byly
Skolami provedeny v ramci probihajici krize na Ukrajiné. SpoleCenska odpovédnost a jeji
aktivity byly v literarni €asti této prace mimo jiné rozdélené na ekonomické, enviromentalni,
etické a filantropické. Aktivity ekonomické odpoveédnosti provadeji vSechny probirané
vysoké Skoly vramci plnéni Tieti role spolu s poskytovanim vzdélani a provadénim
vyzkumu a spolupracuji s neziskovym sektorem — zéroveii také Univerzita Karlova a Ceska
zemédélska univerzita pfispivaji k naplnéni této Tteti role zakladanim spin-off podnikd.
Ceska zemédélska univerzita dale vzdélava stavajici a vedouci pracovniky v fizeni

neziskovych organizaci.

V ramci enviromentalni odpoveédnosti Univerzita Karlova vytvati projekty na rozvoj regionu

a spolu s Ceskou zemédé€lskou univerzitou realizuji aktivity v ramci ekologie a ochrany
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ivotniho prostiedi. Ceska zemé&d&lska univerzita také kazdoroén& vypisuje soutdZ pro
studenty se zaméfenim na podporu udrzitelnosti kampusu vysoké skoly.

Etickou i filantropickou odpovédnost Skoly plni skrze vyuku svych studenti ohledné
problematiky CSR, také vypisuji bakalairské a diplomové prace na témata souvisejici se
spoleCenskou odpovédnosti, poskytuji psychologické 1 profesni poradenstvi svym
zaméstnancum 1 studentiim, pomahaji handicapovanym studentim a poskytuji benefity pro
zameéstnance mimo jiné 1 ve formé poradani kulturnich a spoleCenskych akci. Univerzita
Karlova vytvaii prevenci proti negativnim jevam (drogy, navykové latky). V souvislosti
s krizi na Ukrajin€ v§echny tfi vysoké skoly podnikly kroky za ucelem pomoci uprchlikiim

i Ukrajinskym studentiim.

Dle odpovédi od studentti vybranych vysokych skol je preferovano, kdyz skoly podnikaji
kroky v souladu se spoleCenskou odpoveédnosti. Dulezitou soucasti je tyto kroky nalezité
prezentovat a informovat o nich, aby se mohli studenti a pfipadné Siroka vefejnost zapojit,
pokud je to mozné, a aby tyto skupiny lidi méli povédomi o tom, ze pravé tyto organizace
se angazuji v ¢innostech spoleCenské odpoveédnosti. Pravé toto povédomi muze byt jednim
z piinosu ve formé vytvafeni dobrého jména, budovani reputace, ocenéni u stavajicich
partnert a muze to byt faktor, podle kterého si vysokou Skolu vyberou budouci vysokoskolsti
studenti. V souvislosti s krizi na Ukrajin€ a kroky, které Skoly podnikly za ucelem pomoci
lidem touto krizi postizenym, je v zajmu Skol byt transparentni o provedené pomoci — pro
budouci vysokoskolské studenty ze zahraniCi to muze byt jeden z faktorti pro vybér prave

takové vysoké skoly.

5.3 Navrhy vedouci ke zlepSeni CSR

Z ptedchozich kapitol je patrné, ze vSechny tfi vybrané vysoké skoly jsou aktivni v oblasti
spoleCenské odpovednosti a zarover podnikly kroky vedouci ke zlepsSeni situace souvisejici
s krizi na Ukrajin€. Zaméstnanci z vybranych vysokych Skol potvrdili, ze informace o CSR
predavaji svym studentim jak ve vyucCovani samotném, tak pomoci dostupnych témat
bakalarskych a diplomovych praci. Déle také potvrdili spolupraci s neziskovym sektorem
a dbani o pohodli a obecnou spokojenost svych studentti i ostatnich zaméstnanca. Nicméné

i pres to velky podil studentl (dle dotaznikového Setfeni) neznalo definici spoleCenské
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odpovédnosti a obdobné velka cast studentti nezaznamenala, zda jimi nav§tévovana vysoka

Skola provedla kroky na pomoc Ukrajiné.

V soucasnosti se klade velky duraz na feSeni problému souvisejicich se spoleCenskou
odpovédnosti — at uz se jedna o ¢im dal Castéji probirané téma klimatické krize a péce
o zivotni prostredi, dodrzovani lidskych prav a svobod ¢i dbani o dobré vztahy mezi
zainteresovanymi stranami spole¢nosti. Nepochybné tento zajem o problematiku CSR
zvySila praveé 1 krize na Ukrajin€ a vlna solidarity mnoha organizaci a §kol, ktera se

nasledné zvedla.

S ohledem na soucasné déni a obecné védeéni, ze se nachazime v dobé technologického
rozkvétu, je vetsi Cast nasledujicich navrhi mifena prevazné pies internetové technologie.
Vyhodou navrhia v tomto odvétvi muzou byt mimo jiné i predpokladané nizké naklady na
provedeni. Vybrané vysoké Skoly maji bud dlouhodobé spoluprace s externimi
agenturami, které jim vytvatri webové prostiedi — napt. Univerzita Karlova vyuziva sluzeb
agentury NETservis s. r. 0. (Hajek, 2018) — anebo se na vyvoji webovych stranek podili
pifimo zaméstnanci Skoly a jejich tymy, jako je tomu napiiklad na Vysoké Skole

ekonomické (VSE, 2018).

Predpoklada se tedy, ze vétsina studentt i zameéstnancti $koly jsou aktivni na internetu a dle

toho byly vytvoteny nasledujici navrhy:

1. Uprava webovych stranek
Univerzita Karlova, Vysoka $kola ekonomicka i Ceska zem&délska univerzita
pouzivaji své webové stranky jako zdroj informaci o svém spoleCensky odpovédném
chovani. Nicméné s ohledem na fakt, Ze se na zminénych webovych strankach
informuje 1 o vSech ostatnich aktivitach, tak je v zajmu Skol zaméfit se na prehlednost
a struc¢nost téchto informaci. V soucasnosti je velmi dilezit¢ dbat také na
modernizaci a privetivé uzivatelské prostiedi webovych stranek véetné zaméfeni se

na funk¢énost na mobilnich zafizeni.

Pro lep$i prehlednost a dohledatelnost je také doporucené mit vytvorenou konkrétni

sekci na texty souvisejici s problematikou spole¢enské odpoveédnosti — z probiranych
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vysokych $kol ma tuto zalozku na svych webovych strankach Ceskd zemé&délska
univerzita v Praze (2024d). V tomto ptipadé by se tedy jednalo o minimalni zasah do
struktury webovych stranek, 1ze tedy ocekavat minimalni naklady ze strany vyvojait

grafikt upravujici tyto stranky.

. Aplikace na mobilni zarizeni

Velky uspéch u studentti by mohly mit mobilni aplikace — soucasnym trendem je
vyhledavani veskerého obsahu na mobilnich zafizeni. Nabizi se tedy pohodlnéjsi
cesta nez Casto neaktualizované uzivatelské rozhrani webovych stranek pro
mobilni zafizeni, a to pfimé aplikace Skol, kterd by obsahovala rozcestniky dle
aktivit §kol, kalendafr s nadchéazejicimi akcemi, odkazy na financni ¢i materialni
sbirky pro ukrajinské uprchliky apod. Tyto aplikace by mohly své uzivatele
upozornit na nové prispévky v moment jejich pfidani, tudiz studenti by se mohli
pomoci jediného kliknuti dozvédét nejnovejsi informace. Univerzita Karlova
a Ceska zemddélska univerzita tyto aplikace jiz maji, nicméné dle nizkych
hodnocenich 1ze usoudit, ze témto aplikacim neni Skolami vénovano tolik ¢asu

jako naptiklad webovym strankam.

Naklady na vyvoj mobilnich aplikaci se lisi dle jejich obsahu a doby vyvoje, tudiz
tento navrh s sebou pfinasi vice nakladi nez naptiklad navrh predchozi. Naptiklad
pokud by bylo potieba pro vyvoj mobilni aplikace kontaktovat externiho
dodavatele, tak dle slov Jany Markové z agentury vyvijejici mobilni aplikace Inited
Solutions (2024) se mohou naklady na takovou aplikaci pohybovat okolo 600 000
K¢ za vytvoteni.

. Propagace Instagramovych profila

Jak jiz bylo zminéno dfive, vSechny probirané vysoké skoly vlastni Instagramové
profily. Na téchto profilech lze pozorovat velka aktivita v ramci kazdodenniho
pridavani pfispévki. Praveé na svych Instagramovych profilech vSechny tii Skoly (at
uz vice €1 méné€) v roce 2022 velmi rychle reagovali na krizi na Ukrajin€. Pravé na
této platformé byly sdileny sbirky a informace pro ty studenti, kteti v tézkém case
méli zdjem jakkoliv pomoct zasazenym skupindm. Informace sdilené na téchto

profilech jsou velmi piehledné, stru¢né a dobie pochopitelné. Tudiz se da
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predpokladat, ze ti studenti, ktefi na této socialni platformé pasobi a Instagramovy
profil své skoly sleduji, se vétSinu informaci o déni skoly dozvidaji prave tam.

Predpoklada se, ze k hlavni komunikaci Skoly se svymi studenty je pouzivan
prevazné skolni e-mail, ktery vSak muze byt Casto nepiehledny s obsahem dlouhych
textd. Socialni sit€ mohou byt v tomto ohledu vyhodou diky své prehlednosti
a vysoké navstévnosti. Dale je také vyhodou, Ze ruzné fakulty mohou mit své
vlastni profily na socialnich sitich, tudiz studenti v pfipadé zajmu mohou sledovat
déni pouze na téchto konkrétnich profilech, které stale mohou sdilet aktivity
v oblasti CSR. Tento navrh je také velmi vyhodny z hlediska nakladi — jedna se
o sdileni zminénych Instagramovych profila napfiklad vlozenim jejich odkazu do

Skolnich e-maila.

Studentské konference

Dle informaci sdilenych na jejich webovych strankach vSechny tfi probirané vysoké
Skoly poréadaji konference pro studenty. Univerzita Karlova se zamétuje prevazné na
védecké konference, které jsou poradany Iékarskymi fakultami. Vysoka Skola
ekonomicka v Praze své konference také porada z centra védy a vyzkumu a vétSinou
se zabyvaji tématy zfinanéni oblasti. I Ceskd zemd&délska univerzita d&li své

konference podle fakult, které je poradaji.

Vsechny tii Skoly také poradaji CSR konference. Moznym navrhem by vSak mohly
byt pravidelné konference poradané v neutralnim prostredi (takovym prostfedim je
minéno jiné, nez ve vlastnictvi jedné ze skol), které by spojily vSechny tfi vysoké
Skoly ajejich studenty v ramci studentské konference, jejiz hlavni a jediné zameéteni
by byla problematika spoleCenské odpovédnosti Skol v soucasnosti. Vyhodou
takovych konferenci by mohlo byt zminéné pomyslné spojeni ucastnicich se skol
a jejich studentt. Tito studenti by tedy méli moznost sdilet své znalosti a napady
s vrstevniky jinych skol. Moznost ptsobit v takové komunité by potencialn€é mohla
probudit v jejich ¢lenech motivaci dale rozvijet své znalosti v oblasti CSR. Dale by
spojeni vice vysokych Skol pravdépodobné vyustilo ve vysokou néavstévnost,
pficemz by v takovém uskupeni bylo mozné poradat riizné sbirky naptiklad na
pomoc Ukrajiné. Naklady na tento navrh jsou predpokladany vyssi z davodu hledani

neutralniho zadzemi, tedy uhrazeni pronajmu za tento prostor.
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Soucasti tohoto navrhu, resp. jeho prfedchidcem, by mélo byt zjisténi, zda by byl
o takovou konferenci zajem mezi studenty: takovy sbér informaci by mohl byt
proveden pomoci dotazniku rozeslaného na vSechny zminéné vysoké Skoly c¢i
vefejnou online petici, kam by mohli studenti zapsat svij hlas v ptipadé zajmu. Dle
Katariny Brezovské z Ceského rozhlasu (2024) v Ceské republice piibyva
zahrani&nich studentt a piiblizné polovina z nich poté v Ceské republice i zistane —
1 pro tyto studenty by tedy moznost zapojit se do studentské konference zabyvajici

se problematikou CSR mohla byt piinosna.

Kontinualni projev podpory zainteresovanym stranam v oblasti CSR

Tento navrh je jako jediny mifen pifevazné€ pro Vysokou skolu ekonomickou v Praze.
V jedné z otazek z dotaznikového Setfeni pro studenty bylo zjisténo, ze vét§inovou
Cast téch studentl, ktefi nevi, zda jejich vysoka skola podnikla kroky na pomoc
Ukrajing, tvofili studenti pravé z VSE. Na rozdil od Univerzity Karlovi a Ceské
zemé&d&lské univerzity byl na Instagramovém profilu VSE k dohledani pouze jediny
piispévek souvisejici s pomoci pro Ukrajinu a na webovych strankach VSE byly

k dohledani posledni pfispévky ke stejnému tématu pouze z roku 2022.

Je potfeba zminit, ze neni povinnosti vysokych skol sdilet naptiklad vytvorené sbirky
¢i informace ohledné€ probihajici krize, nicméné je mozné, ze pravé toto je duvod,
proc vétsina studenti nezaznamenala, zda jejich vysoka skola provedla néjaké kroky.
Lze vsak predpokladat, ze v pfipadé¢ ocividného zajmu Skoly o probihajici
spoleCensky problém — at’ uz by se jednalo pouze o sdileni napomocnych informaci
¢i sbirek, nebo by Skola napfiklad zminéné sbirky pfimo poradala (coz je jisté
naro¢né€jsi, nez o nich pouze informovat) — by studenti mohli tento fakt sdilet
s ostatnimi, napfiklad budoucimi studenty vysoké Skoly. Prave tato informace muze
ovlivnit rozhodnuti budoucich studentd pii vybéru vysoké koly. Respondent z VSE
sice ve vySe shrnutém dotazniku nezvolil moznost ,,Snaha o pfilakani novych
studentd” jako divod pro¢ se Skola chova spoleCensky odpovédn€, nicméné
respondent vybral moznost ,,ZlepSeni image Skoly*“, coz v soucasnosti uzce souvisi

s pomoci uprchlikim a studentim z Ukrajiny.
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Navrhem by tedy v tomto piipadé bylo dedikované sdileni informaci ohledné pomoci
uprchlikim z Ukrajiny — konkrétné jsou mysSlena napiiklad mista dostupna
k ubytovani pro uprchliky, existujici financni ¢i materialni sbirky ¢i informace
minéné primo pro ukrajinské studenty. Tento navrh by ve své podstaté nevyzadoval
vytvareni akci pfimo Skolou — v tomto piipadé se jedna pouze o podstatu sdileni

informaci, a tudiz i naklady by mohly byt nulové.
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6 Zavér

Cilem této diplomové prace bylo pfiblizeni problematiky spolecenské odpovédnosti na
vysokych §kolach v Ceské republice, konkrétné v Praze. Byli vybrany tfi vysoké koly —
Univerzita Karlova, Vysoka $kola ekonomicka v Praze a Ceska zem&délska univerzita —
pficemz bylo provedeno dotaznikové Setfeni jak se zaméstnanci, tak studenty vybranych
vysokych skol. Nasledné bylo cilem ptrednést potencialni navrhy aktivit pro zlepseni CSR
téchto vysokych skol.

Prvni dotaznikové Setieni bylo provedeno se tfemi zaméstnanci tfech vybranych vysokych
Skol. Tento dotaznik byl modifikovanou verzi dotazniku z disertaéni prace pani docentky
Kvasnic¢kové Stanislavské z roku 2013. Obsah tohoto dotazniku byl zaméten na aktivity,
které vysoké sSkoly provadéji v ramci spoleCenské odpovédnosti, jejich davody vedouci
k provadéni téchto aktivit a co je jejich motivaci v takovém chovani pokraCovat. Modifikaci
tohoto dotazniku byly moznosti k vybrani souvisejici s krizi na Ukrajin€ — respondenti byli
dotazani, zda provedli néjaké kroky na pomoc Ukrajiné ¢i zda je tato krize pfiméla ke

spoleCensky odpovédnému chovani.

Druhé dotaznikové Setfeni bylo odeslano studentim Univerzity Karlovi, Vysoké Skoly
ekonomické vPraze a Ceské zemédélské univerzity. Tento dotaznik korespondoval
s prvnim: otazky byly zaméfeny na spole¢enskou odpovédnost, jak ji studenti vnimayji, jestli
ji znaji a zda si jsou védomi spolecensky odpovédnych aktivit, které jejich vysoké Skoly

podnikaji.

Zavérem bylo zjisténo, ze vybrané vysoké skoly jsou spoleCensky odpovédné a podnikaji
kroky k neustalému zlepSovani této odpovédnosti. Tyto kroky se tykaji jak zaméstnanct
a verejnosti, tak studentl — posledni dva roky, kdy probiha valka na Ukrajin€, jsou toho
dtikazem. Univerzita Karlova, Vysoka $kola ekonomickd v Praze i Ceska zemddélska
univerzita provozuji Univerzitu tietiho veéku, vyucuji predméty jejichz obsahem je mimo jiné
problematika CSR, spolupracuji s neziskovym sektorem a poskytuji benefity pro své

zameéstnance podporovanim jejich dal§iho vzdélavani a poradani spoleCenskych akci.
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Vybrané vysoké skoly také projevily ochotu a snahu pomoci uprchlikiim i ukrajinskym
studentim: byly vytvareny financni i materialni sbirky, bylo nabidnuto ubytovani i stipendia
ke studiu pro ty, ktefi byli pfinuceni opustit Ukrajinu a pro vSechny studenty bylo dostupné
psychologické poradenstvi.

Dale bylo potvrzeno, ze vétSina studenti chape pojem spolecenska odpovédnost a uvédomuje
si jeji dulezitost v dnesni spolecnosti. Témér 70 % z celkového poctu respondentti vSak pojem
CSR neznala, dokud jim nebyl pomoci odstavce u otazky vysvétlen i pfipomenut. Dale
vétsina dotazanych odsouhlasila, ze je dulezité, aby se vysoké skoly podilely na feSeni
spoleCenskych problémua. Zaroven vsak velika Cast dotazanych prozradilo, konkrétné 41
studentti ze 109, Ze si nejsou jisti, zda jejich vysoka Skola provedla néjaké kroky ke zlepSeni
situace souvisejici s krizi na Ukrajiné — vétsinu téchto studentt tvorili respondenti z Vysoké
Skoly ekonomické. Dle webovych stranek této Skoly a jejich Instagramového profilu byly

posledni prispévky souvisejici s Ukrajinou piidany v roce 2022.

Navrhy na opatfeni, ktera by mohla zlepsit povédomi studentt o spolecenské odpovédnosti,
byly prevazné z technologické a internetové oblasti: v soucasnosti je pfevazna cast studentt
aktivni na socialnich sitich na pocitaCich ¢i mobilnich zafizeni. Z toho divodu byla
navrhnuta modernizace webovych stranek se zaméfenim na funkéni uzivatelské prostiedi
i na mobilnich zafizeni, dale dbani na propagaci Instagramovych profild, které v soucasnosti
studenti sleduji spiSe, nez napt. e-mail. V neposledni fadé byl proveden navrh na vytvoreni
konkrétnich mobilnich aplikaci pro kazdou z vybranych Skol — dvé z téchto aplikaci jiz
existuji (konkrétng pro Ceskou zemédélskou univerzitu a Univerzitu Karlovu), nicméné dle

jejich hodnocenti jejich funkénost neni spolehliva.

Krize na Ukrajiné svym zpusobem ukazala, jak dilezita spoleCenska odpoveédnost ve své
podstaté je. Lze tedy shrnout, ze spoleCenska odpovédnost vybranych vysokych skol je na
vysoké urovni, a prave tyto skoly byly v rozhodujici moment schopny se semknout a pomoci

nespoctu lidem.
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Piilohy

Priloha A: Modifikovany dotaznik od autorky Kvasnickové Stanislavské (2013)

1. Oznacte, prosim, Vasi miru souhlasu/nesouhlasu s nasledujicim tvrzenim: ,,Nase

vysoka skola je spoleCensky zodpoveédna™

o Ano
o Ne
o Nevim

2. Oznacte, prosim, Vasi miru souhlasu/nesouhlasu s nasledujicimi tvrzenimi, kde 1

znamena silny nesouhlas a 6 silny souhlas:

o

»SpoleCenska odpoveédnost je soucast Treti role vysokych skol .

2 3 4 5 6

,, Vysoké skoly by se mély kromé vzdélavani a vyzkumu angazovat i ve

prospéch spolecnosti, v niz plisobi.*

2 3 4

,SpoleCenska odpoveédnost vysokych skol predstavuje etické chovani skol
ve vzdélavani a vyzkumu, v aktivitach skoly ovliviiyjicich zivotni prostiedi

a zvySeni angazovanosti v souc¢asnych problémech regionu ¢i spolecnosti.*

2 3 4 5 6

3. Které aktivity spolecenské odpoveédnosti na Vasi skole realizujete?

Spolupracujeme s neziskovym sektorem

Vzdélavame stavajici nebo vedouci pracovniky v fizeni neziskovych
organizaci

Provozujeme Univerzitu tietiho véku

Provozujeme Kurzy celozivotniho vzdélavani vytvarené ve spolupraci
s uradem prace a krajskym uradem

Provozujeme rekvalifikacni kurzy vytvarené ve spolupraci s iradem prace
a krajskym uradem

Provozujeme poradenské sluzby (psychologické, profesni)
Pomahame handicapovanym studentim

Poskytujeme benefity pro zaméstnance
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Podporujeme dalsi vzdélavani zaméstnanct

Poradame kulturni a spolecenské akce pro zaméstnance

Zakladame spin-off podniky

Realizujeme projekty zametrené na rozvoj regionu

Vytvafime prevenci proti negativnim jevam (drogy a jiné navykové latky)
Nabizime program pohybovych aktivit pro Sirokou vefejnost

Realizujeme ekologické aktivity — Setrnost k zivotnimu prostiedi
Vyucujeme predméty a vypisujeme témata BP a DP souvisejici s tématy
jako je ekologicka gramotnost, udrzitelny rozvoj, spoleCenska odpoveédnost
apod.

Realizovali jsme opatieni souvisejici s valkou na Ukrajin€ (napf. nabidli
pomoc ukrajinskym studentim, nabidli doCasné ubytovani ukrajinskym
studentiim)

Zadné aktivity spoletenské odpovédnosti nerealizujeme

Jina

4. Co Vasi skolu ptimélo chovat se spolecensky odpovédné?

Eticko-moralni divody (vnitini pfesvédCeni vedeni Skoly)
Snaha o zlepSeni vztaht s vefejnosti

Snaha o zvySeni loajality zamé&stnanct

Snaha o pomoc rozvoji komunity, ve které ptisobime
Snaha o zlepSeni image Skoly

Snaha o pfilakani studentt

Snaha o prilakani zaméstnancu

Pfimél nas k tomu tlak z vnéjsku

Pfiméla nés k tomu situace na Ukrajiné

Jina

5. Proc se vase vysoka Skola nechova vice spoleCensky odpoveédné?

Nedostatek financnich prostredki

Nedostatek pracovniku

Nedostatek znalosti a dovednosti v této oblasti

Nezajem vedeni Skoly o tuto oblast

Nezajem zaymovych skupin (studenti, stat, podniky atd.) o tuto oblast
Nejsou z toho zadné uplatitelné vysledky

Povazujeme nase aktivity v oblasti spoleCenské odpovédnosti za dostatecné
Jina
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6. Které faktory podle Vas mohou pfispét k rozvoji spolecenské odpoveédnosti na
vysokych skolach v CR?

* Zména legislativy

* Prfiznivé financni aspekty spojené s realizaci spolecensky odpovédnych
aktivit

* Financ¢ni zvyhodnéni pfi rozdélovani financnich prostredkl statem

= Zapracovani kritéria irovné spoleCenské odpoveédnosti v organizaci pii
zadosti o externi financni podporu

» ZvySeny zajem ze strany zajmovych skupin (studenti, zaméstnanci atd.)
o tuto problematiku

* Jina

7. Jakym zpisobem informujete své zaméstnance a Sirokou vefejnost o svém
odpovédném chovani?
*  Webové stranky

* [ntranet

= Skolni noviny

* Nasténky

*  Vyro¢ni zpravy

* Porady

»  Neinformujeme viibec
* Jina

72



Priloha B: dotaznik pro studenty vybranych vysokych skol na téma spolecenské
odpovédnosti

1.

Pojem spolecenska odpoveédnost (z anglického Corporate Social Responsibility —
CSR) je chapan jako dobrovolny zavazek firem chovat se v ramci svého fungovani
odpovédneé k prostiedi 1 spoleCnosti, ve které podnikaji, tedy chovat se seriozné

k zakaznikiim a partnerim, starat se o své pracovniky, chranit zivotni prostiedi atd.
Toto chovani poté napomaha ke zlepSeni reputace firmy a zvySeni divéryhodnosti,
ptipadné konkurenceschopnosti.

Je Vam jasny vyznam pojmu spoleCenska odpovédnost? *

o Ano
o Ne
o Vyznam pojmu spoleCenska odpovédnost jsem jiz znal/a.

Mate pocit, ze je VaSe vysoka Skola spolecensky odpovédna? *
o Ano

SpiSe ano

SpiSe ne

Ne

Nevim/Nedokazu posoudit

o O O O

Meély by se podle Vas vysoké skoly soustfedit €i podilet na feSeni spoleCenskych
problému? *

o Ano

o SpiSe ano
o SpiSe ne
o Ne

Pokud ano, jak by se podle Vas mély vysoké Skoly soustiedit i podilet na feSeni
spolecenskych problému?

Pokud jste v predchozi otazce zvolil/a odpoveéd’ ,,Ne“ ¢i ,,SpiSe ne”, nyni prosim na
tuto otazku neodpovidejte.

Souvisi s otdzkou ¢. 3. Vyberte jednu nebo vice odpovédi.
» Snazit se o ochranu zivotniho prostredi
» ZlepSovat pracovni prostiedi svym zaméstnanctim/studentim

» Nabizet poradenstvi svym zaméstnanctim/studentm
* Pomahat statu pomoci nabizeni svych studenta jako dobrovolnika
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* Finan¢n€ pomahat/sponzorovat
* Jinak

5. Pokud ne, pro¢ se domnivate, ze by se vysoké skoly nemély soustredit ¢i podilet na
feSeni spoleCenskych problému?

Pokud jste v predchozi otazce zvolil/a odpoveéd’ ,,Ano” ¢i ,,SpiSe ano*, nyni prosim
na tuto otazku neodpovidejte.

Souvisi s otdzkou ¢. 3. Vyberte jednu nebo vice odpovédi.

* Neplyne z toho zadny uzitek

* Neni v tom patrny zadny smysl

= Koncept spolecenské odpovédnosti neni pro moji vysokou skolu dulezity
* Jina

6. Jaky je podle Vas divod, kvili kterému se vysoké Skoly chovaji spolecensky
odpoveédne? *
» ZlepSeni vztaht se Sirokou verejnosti
» Naléakani novych studentt
» Etické ¢i moralni divody vedeni Skoly
» Zvyseni loajality zaméstnancti
* Podpora dobrého jména skoly
* Je to jejich povinnost (soucast treti role)
* Jiny

7. 'V jaké mife se ztotoznujete s tvrzenim: ,Je dalezité, aby se vysoka Skola chovala
spoleCensky odpovédne.“? *
o Rozhodné souhlasim
SpiSe souhlasim
SpiSe nesouhlasim
Rozhodné nesouhlasim
Nevim/Nedokazu posoudit

o O O O

8. Vnimate, ze se krize na Ukrajin€ dotkla Vasi vysoké §koly? *
o Rozhodné ano
o SpiSe ano
o SpiSe ne
o Rozhodné ne
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9. Podnikla Vase vysoka skola kroky ke zlepSeni soucasné situace souvisejici s krizi
na Ukrajing? *

@)
@)
@)

Ano
Ne
Nevim

10. Pokud ano, jaké kroky podnikla? *

Souvisi s otdzkou ¢. 9. Vyberte jednu nebo vice odpovédi.

11. Jste: *

Nabidla ukrajinskym studentiim snizené platby za pobyt na koleji
Vy¢lenila ltzka na koleji pro ukrajinské studenty

Nabidla studentim psychologické poradenstvi

Zavedla pro ukrajinské studenty informacni linku

Nabidla ukrajinskym vyménnym studentim moznost dlouhodobého
plnohodnotného studia

Posunula termin pfijimacich zkousek

Nabidla ukrajinskym studentlim kurzy ¢eského jazyka

Nabidla mimotadné stipendium ukrajinskym studentim

Moje vysoka skola zadné kroky nepodnikla

Nevim, zda ma vysoka skola n&jaké kroky podnikla

Jiné

Muz
Zena
Jiné

12. Do jaké veékové kategorie se fadite? *

o

@)
@)
@)

Do 26 let
27-37 let
38-48 let
49 let a vice

13. Uvedte, prosim, jakou vysokou §kolu studujete: *

14. Uvedte, prosim, typ a ro¢nik Vaseho studia: *

o O O O

1. ro¢nik bakalarského studia
2. ro¢nik bakalarského studia
3. ro¢nik bakalarského studia
1. ro¢nik navazujiciho magisterského studia
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o 2. ro¢nik navazujicitho magisterského studia
o Jiné

15. Uved'te, prosim, formu Vaseho studia: *
o Prezencni studium
o Kombinované studium
o Jiné

16. Uved’te, prosim, Vasi narodnost:

*povinné otazky
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