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Uvod

Prace je zaméfena na ,Pristup ruského trhu k ¢eskym podnikateldm*“. Téma bylo
zvoleno na zdkladé nedavné osobni zkuSenosti, kterd ndm poskytuje vhodnou
prilezitost k hlubSimu rozpracovani této problematiky.

Téma povazujeme za aktudlni. Literatury, z niz bychom mohli alespori ¢aste¢né
vychdzet, neni mnoho. Vhodnym zdrojem se stala publikace od kolektivu autor(
s ndzvem Rusko ve 21. stoleti-politika, ekonomika a kultura. Kniha je vydana v roce
2013, takze se z ni dala ¢erpat fada informaci s jistotou, Ze nejsou zastaralé.

Dal$im zdrojem, ktery stoji za zminku, je kniha s ndzvem Cesko-ruské obchodné-
ekonomické vztahy, zapuUjtena z katedry rusistiky. Kniha byla vydana v roce 2015 a
popisuje obchodni a ekonomickou spolupraci mezi témito dvéma zemémi od roku
1922 az po soucasnost.

V Uvodu prace je ¢ast vénovana cesko-ruskym politickym vztahlm v obdobi po roce
1989. Pres to, Ze jsou v praci zmapovany zejména aktudlni problémy, obdobi po roce
1989 je naprosto klicovym pro dalsi rozvoj ¢eského obchodovani s ruskym trhem.

Pro mnohé nezainteresované ctendare bude velmi zajimavé zjisténi, Ze trvalo velmi
dlouhou dobu, neZ se nase ekonomika z postsovétského obdobi vzpamatovala a nez se
podafilo oZivit ¢esko-ruské vztahy. V podstaté a7 vroce 2000 byla Ceskd republika
schopna navazat s Ruskem plnohodnotnou spolupraci na poli mezinarodnich vztaht a
obchodu.

Postupné se tedy ve v praci dostaneme od roku 1989 az po soucasnost, kdy se
budeme zabyvat ¢esko-ruskymi vztahy, ekonomickou situaci v Rusku a hospodarskou
krizi, kterd ma na ¢esko-ruské obchodni vztahy obrovsky vliv.

Cést prace je vénovana problematice financovani projektl v Rusku, kterd je, dle
naseho zjisténi, pro ceské podnikatele naprosto stézejni. V ramci toho predkladame
navrh vhodné varianty ziskani pocatecniho kapitalu, kterd by mohla byt pro
podnikatele dobrym voditkem pro jejich budouci projekty. Tuto myslenku nam vnukla
pravé pracovni zkuSenost, diky niz bylo zjiSténo, jak snadno lze ziskat penize pro

zacatek nového podnikdni v Rusku, a nejenom tam. Pokud mad spolecnost alespon
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néjakou finanéni zakladnu, mizZe problém s Uvéry a bankami zcela obejit a ziskat
finance daleko jednodussim zplsobem.

Dalsi ¢ast prace je vénovana dotaznikovému Setfeni, které shledavame v této
oblasti velmi pfinosnym. Toto Setfeni je cileno na podnikatele zabyvajici se exportem
v oblasti strojirenstvi a stavebnictvi. Po nastudovani pfislusnych zdrojl bylo zjisténo, ze
se na ruském trhu pohybuji v nejvétsi mite stavebni a strojirenské firmy.

Je tfeba zminit, Ze Setfeni se bude tykat pouze firem, které na ruském trhu
podnikaji, nikoli téch, které pouze exportuji své vyrobky na rusky trh. Proto nebude
pocet dotazanych tak velky. Pfi prochazeni seznam( firem obchodujicich v Rusku se
mUze zdat, ze Cisla se pohybuji kolem stovky, ale ve skute¢nosti tomu tak neni. Tuto
selekci bylo nutné provést, protoZe dotaznikové Setfeni je vénovdno problematice
financovani a i dil¢i ¢ast prace bude zamérfena na toto téma, které se firem pouze
exportujicich své vyrobky za ruské hranice, netyka.

Kontakty na firmy jsou ve vétSiné pripadd uvedeny na webovych strankach
pfislusnych organizaci, o kterych se v praci piSe. Pomoc v hledani kontaktl poskytlo
také Velvyslanectvi Ceské republiky v Moskvé.

V Setfeni se vénujeme otazkam financovani projekt(, ve kterém obdobi dana
spolec¢nost vznikla, na kterou ¢ast Ruska se zaméruje, zda vznikaji v ramci obchodovani
néjaké komplikace, pripadné jaké. Zajimat nads bude také to, jakou miru dullezitosti
kladou cesti podnikatelé na znalost kulturniho prostfedi Ruska, a to ve smyslu zvyklosti
na poli obchodu, které se od ¢eského lisi.

Vysledky tohoto dotaznikového Setfeni by mély byt nejdllezitéjsi casti prace,
protoze pravé v nich bude spocivat ptinos.

Jedna celd kapitola je vénovana ruskym kulturnim zvyklostem na poli obchodu,
které jsou vymezeny a jak je jiz uvedeno vyse, je vhodné byt s nimi obezndmen.

Do posledni ¢asti prace je zahrnut slovnik odbornych vyrazi, které stouto
tematikou souvisi a mohly by byt ndapomocny pfi pohybu na ruském trhu.

Cela prace je pojata jako jista forma pomoci, pripadné jako voditko k tomu, jak by
se dala vyresit cela rfada nepfijemnosti, které jsou spojeny s vytvarenim novych
obchodl na uzemi Ruské federace. Vyhodnoceni dotaznikového Setfeni umoznilo
hloubéji proniknout do této oblasti, ktera mulze byt v budoucnosti pro ceskou

ekonomiku klicova. Aby ale nezlstalo pouze u ,ekonomické” casti prace, je do ni
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zarazen také oddil o kulturni sféfe obchodovani, ktera by mohla pfispét ke spravnému

zaujeti postoje k ruskému trhu.
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1 Cesko-ruské vztahy po roce 1989

Uvodni kapitola je v&novéna vztahdm mezi Ruskem a Ceskou republikou po
Sametové revoluci, tzn. po roce 1989. Dle naseho ndzoru je to velice dulezity milnik pro
oba dva staty a je dllezité uvést nékolik faktd, které ndm mohou pomoci pochopit
stavajici ekonomickou situaci a vztahy, které mezi Ceskou republikou a Ruskem nyni

jsou.

1.1 Vyznamné historické milniky ¢esko-ruskych vztaht do roku 1989

Soucasné vztahy mezi Ceskou republikou a Ruskem maji své nesporné geopolitické
souvislosti, které Uzce souviseji s rozdilnymi charakteristikami obou zemi (rozloha,
multikulturnost aj.), z nichz vyplyva cela fada dalSich aspektd, v rdmci nichZ je musime
posuzovat. Charakteristiky obou zemi jsou velice rozdilné. Nemdame spolecné hranice,
jsme v mnohém jini. Pfesto mame mnoho spole¢ného. Nase narody proti sobé nikdy
nestaly ve vdlce, naopak, dnes jiz do hlubsi minulosti zasunuté ndrodni obrozeni se
svym slovanofilstvim se programové hlasilo ke spolupraci, byt v rizné vnimané podobé
a intenzité, véetné jeho dobovych omezeni. Tuto ¢ast naseho kulturniho dédictvi nelze
opomijet ani dnes. | s nim jsme vstoupili do nové Evropy. Nelze opomenout rok 1945,
to vétsina tehdejsich generaci jisté vnimala. Doba statniho socialismu, ktera nastoupila
po unoru 1948, nasledujici tézka 50. |éta s pronasledovanim jakékoliv opozice, ktera
vnimame jako léta diktatury, ale zejména 21. srpen 1968 a nakonec i 17. listopad 1989
tuto tenzi obratil podstatné jinym smérem. (lliceva, Komarovskij, Prorok 2013: 231)

Pfesto, anebo snad pravé proto, se musime z pohledu nedavné minulosti zaméfit
na uskali nasich vzajemnych vztaha, které odrazely novou uUroven vztah( po listopadu
1989, snaizit se pochopit jejich sméfovani. Z politického pohledu obé zemé buduji
demokracii, i kdyz maji jiny nazor na to, jak by méla demokraticky vedenad zemé
vypadat. To ma vliv i na to, Ze systémy obou zemi jsou rozdilné. Hospodarsky potencial

neni plné vyuzit. (lliceva, Komarovskij, Prorok 2013: 232)
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1.2 Rekonstrukce vzajemnych cesko-ruskych ekonomickych vztah( porr.

1989

Po rozpadu Sovétského svazu vroce 1989 bylo pro nové vedeni Ceskoslovenské
republiky budovani vzajemnych ekonomickych vztaht dilezitym bodem. Tyto vztahy se
musely zacit budovat na nové platformé, a to na platformé dvou suverénnich statd.
Prvotnim Ukolem nové vlady bylo zafidit, aby nase Uzemi opustili vojaci Sovétského
svazu. Tento odsun nebyl zdaleka tak jednoduchy a zcela vyfesen byl az 3. ¢ervence
1991 po zverfejnéni zdvérecné zpravy, usneseni spolecné schlze Federalniho
shromazdéni CSFRY. Smlouva mezi Ceskou republikou? a Ruskou federaci® o p¥atelskych
vztazich byla podepsdna 26. 8. 1993 Vaclavem Havlem a Borisem Jelcinem v Praze.

(Baranova, A. et. al. 2014: 209)

1.2.1 Cesko-ruské zahrani¢né-politické vztahy

Po vyfedeni celé situace, podepsani mirovych smluv méla CSFR tendenci sméfovat
vice na Zapad a navazat spoluprdci s NATO. | prfestoZze RF nesouhlasila s usilovanim o
vstup CSFR do NATO, souhlasila s podepsdnim mirové smlouvy, kterou uzavieli
prezidenti V. Havel a B. Jelcin v roce 1993. V nasledujicich letech vyvstaly tfi zakladni
problémy v ¢esko-ruskych vztazich. Bylo to usili o hospodaFskou integraci se Zapadem,
hospodarské vztahy s Ruskem v oblasti energetiky, a ceska politika vici Rusku ve
vizovych otazkach. Snahu o ¢lenstvi v NATO nezménil ani fakt, Ze napfiklad
Ceskoslovenské vyrobky mély v RF velmi dobré jméno a ¢lenstvim v NATO byla tato
dobra pozice ohrozena. Nazor Ruské federace na NATO se castecné zlepsil az v roce
2001, tj. po utoku na Svétové obchodni centrum v New Yorku, kdy se Rusko postavilo
na stranu USA v boji proti terorismu. Ovsem odmitavy nazor na vstup zemi byvalého
vychodniho bloku do NATO zlstaval stejny. (lliceva, Komarovskij, Prorok 2013: 241-
245)

vsowavs

! Ceskoslovensky federalni parlament, nastupce dfivéjiho Narodniho shromazdéni CSSR. Bylo zfizeno
Ustavnim zédkonem o &eskoslovenské federaci v rémci federalizace Ceskoslovenska od 1. ledna 1969.
Zaniklo k 31. prosinci 1992 se zanikem Ceskoslovenské federace

’Dale jen CR

* Déle jen RF
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Zmény nazord na spolupréci s RF se ménily v zavislosti na tom, kdo zastaval v CR
funkci predsedy vlady. Kazdopadné do roku 2000 se vztahy s Ruskou federaci
nevyvijely pfilis dobfe, spiS chladly a nikdo se jim pfiliS nevénoval. Po roce 2000, kdy
byl zvolen v Rusku prezident Putin, a v CR byla u moci vldda Miloe Zemana, se zacal
klast daleko vétsi diraz na ceské-ruské vztahy. Byla vyzdvihovana idea Ruska jako
ekonomicky silného statu, ktery je potfeba si udriet na nasi strané a obchodovani
zintenzivnit a ne prerusit. O oficidlni obnové a nastartovani dobrych vztah(i s Ruskem
od padu Sovétského svazu muzeme hovofit az v letech 2001 - 2003, kdy tehdejsi
prezident CR, Vaclav Klaus, navstivil Moskvu a prohlasil, e oba staty jsou pfipravené
obnovit rusko-ceské vztahy. (Iliceva, Komarovskij, Prorok 2013: 245-247)

Zacatek této nové mozné spoluprace zbrzdil ndzor Ceskych politikl, ktefi stale Ziji
v predstavé, Zze RF je Sovétsky svaz, coz znacné zastifiuje jejich mozny objektivni nazor
na tuto zemi. S tim souvisi dal$i Upadek spoluprace s RF, mj. pouze okrajové zminky o
Rusku v rGznych planovacich hospodaFskych konceptech CR. (lliceva, Komarovskij,
Prorok 2013: 245-247)

O dalSim obrozeni vztahG s RF mGzeme hovotit pfiblizné od roku 2010, kdy se
kvldadé dostala pravicovda koalice. V kultivaci c¢esko-ruskych vztahQ pripadla
nejvyznamnéjsi role byvalému prezidentovi Vaclavu Klausovi, jenZ je dlouhodobym
zastancem demonstrativné pragmatického ptistupu k Moskvé. Byvalého ruského
prezidenta Medvedéva hostila CR hned dvakrat, pfi¢em? zejména druhou navitévu
zroku 2011 lze pokladat za prllomovou pro obé zemé. Mezi ruskymi a ceskymi
podnikatelskymi subjekty byly podepsany kontrakty za zhruba 2,15 miliardy eur.
(Baranova, A et al. 2014: 225)

Nova etapa vyvoje Cesko-ruskych vztah( nastala v roce 2013, kdy se prezidentem
CR stal Milo§ Zeman (nasipolitic.cz[online], cit. 2. 2. 2016), ktery vefejné podporuje RF
a ma sni velmi blizky vztah. Jeho sympatie sRF jsou ovSem oficidlné tézko
prokazatelné. Zdroje, hovotici v prezidentlv neprospéch, zminuji jeho souhlas s anexi
Krymu, jiné zase poukazuji na to, Ze Cesky prezident oznacil anexi Krymu za nasilnou
akci. Sam prezident se o celé akci vyjadfuje velmi obezietné. (Kopecky, J.[online], cit.
28. 1. 2016).

Tézko tedy prezidenta jakkoli soudit. Ovsem vefejné znamym faktem je jeho

naklonnost k zamérdm politiky prezidenta Putina.
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Zajimavym zdrojem pro studium Zemanova postoje k Rusku byl dokument
ukrajinské novinaiky Olgy Maléevské — Cesti pratelé Kremlu, ktera pGsobila pdl roku
v CR v rdmci stipendijniho programu Véclava Havla a studovala zde vliv Kremlu na
Ceského prezidenta Milose Zemana. Na dokumentu se podilel také cesky novinar
Ondrej Soukup, ktery se dlouhodobé vénuje ¢esko-ruskym otdzkam. Dokument ostre
kritizuje cCeského prezidenta a vefejné ho oznacuje jako ,pfitele Kremlu“, tzn., Ze
podporuje politiku ruského prezidenta V. V. Putina. (tsn.ua[online], cit. 26. 1. 2016)

Je to velice oSemetny zdroj, protoZe je v ném prezentovan nazor pouze skupiny lidi,
kteti kritizuji politiku MiloSe Zemana. Ovsem jako jeden z moznych Uhla pohledi se da

brat na zretel.

1.2.1.1 Problematika vizového rezimu Ceské republiky s Ruskem

V roce 2000 zavedla CR pfisny vizovy rezim pro RF a naopak. Cesky ob¢an Zadajici o
ruské vizum musi splnit fadu podminek, které ztéZuji jeho cestu do Ruska. Ruska
federace hlida vSechny cizince, ktefi chtéji v Rusku podnikat tim, Ze pro ziskani ruského
viza potiebuji zvaci dopis z ruské strany. Timto dopisem ziskd Rusko jistotu, Zze dany
podnikatel ma pfedem domluveny, jisty obchod a nebude provadét néjakou nelegdlni
¢innost. Ceska republika uzaviela s Ruskou federaci celou fadu smluv, které tyto vztahy
oSetfuji a zajiStuji obéma strandm bezproblémové pulsobeni na Uzemi statu.
(mzv.cz[online], cit. 3. 1. 2016)

Cely tento proces zajistuje sice jistou ochranu pro ob&any RF i CR, avéak na druhou

stranu je pro ¢eské podnikatele zna¢nou komplikaci.

1.2.2 Hospodarské vztahy

S pddem Sovétského svazu souvisela rfada zmén predevsim v ceskoslovenské
ekonomice. Po listopadové revoluci byla tendence rekonstruovat tehdy jesté
ceskoslovenskou ekonomiku. Jednim z pokusd byl naptiklad tzv. Dienstbier(iv plan, tj.
plan nové Ceskoslovenské polistopadové diplomacie. Projekt vSak nebyl realizovan,
protoze k nému nebyly pfedpoklady. Nedoglo ani k piedpokladané rekonstrukci RVHP®.
(lliceva, Komarovskij, Prorok 2013: 253-254)

* Rada vzdjemné hospodarské pomoci
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Obchod jako takovy celkoveé klesl po padu socialistického rezimu, stejné jako i podil
SSSR na obratu zahraniéniho obchodu Ceskoslovenska z divéjsich a7 48 % v druhé
poloviné 90. let na trover pod 10 %, s dale klesajici tendenci i v nové vzniklé CR. V roce
1993 byla wuzaviena Dohoda o obchodnich a ekonomickych vztazich a
védeckotechnické spolupraci mezi CR a RF. O rok pozdé&ji zacala prakticky fungovat
komise pro obchodni a védeckotechnickou spolupraci. | pfesto ale pretrvdvala pouze
pasivni spoluprace mezi RF a CR. Miieme vyélenit klicové oblasti ¢esko-ruskych
hospodarskych vztahl po roce 1989 — vzajemny obchod, hospodarska spoluprace,
technickd pomoc a poradenstvi, podpora hospodarské spoluprdace a vyrovnavani
starych sovétskych dluhl (coz bylo vyfeSeno az v letech 2004 - 2005). (Baranova, A et
al. 2014: 221)

Nejvétsi podil na dovozu z Ruska zaujimal v 90. letech dovoz mineralnich paliv (v
roce 1999 to bylo 69 %). Dovoz strojl, dopravnich prostfedkl a dalSiho primyslového
zbozi Cinil pouhych 21,4 %. Co se tyce Ceského exportu, vyvazely se predevsim stroje a
dopravni prostfedky - 40 %, a to zejména automobily Skoda, a.s., ale také soucastky na
nakladni automobily Tatra Trucks, a.s. Od roku 1993, az do roku 2001 import z RF do
CR narfistal, vrcholem byl rok 2000, kdy celkova ¢astka tvofila 80,2 mld. K&. Naopak u
polozky exportu do Ruska neni narlst tak markantni. ZvySeni mizeme zaznamenat
pouze v letech 1997, 1998, kdy se ¢astka vySplhala az na 24,5 mld. K& z pocéatecni
¢astky 17,3 mld. K¢ v roce 1993. (lliceva, Komarovskij, Prorok 2013: 254-255)

Podstatnou ¢ast dovozu tvofi po padu Sovétského svazu doddvky energonosicu,
tzn. topného plynu a ropy. Uz v roce 1999 dosahoval dovoz ropy 82 % a zemniho plynu
74 %. Od roku 2000 se podnikaji kroky (budovani ropovodil), které mély zavislost CR na
RF v dodavkach ropy a zemniho plynu omezit. Presto je i nadale nase zavislost na RF
velka. (lliceva, Komarovskij, Prorok 2013: 257)

Obdobi v letech 2005 - 2012 se vyznacuje velkou ekonomickou dynamikou, a to
zejména v oblasti ¢eského vyvozu do RF, diky némuz si RF upevnuje klicovou pozici

obchodniho partnera. (Baranova, A et al. 2014: 229)
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Rok 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Vyvoz z CR 1432,8 | 1839,4 | 2870,4 | 3988,1 | 2621,2 | 35354 | 5219,8 | 6155,3

Dovozdo CR | 4456,3 | 5593,6 | 5626,0 | 9141,0 | 5399,9 | 6822,0 | 8099,2 | 7929,4

Obrat 5889,1 | 7488,1 | 8499,5 (13129,1| 8021,2 |10357,4(13319,0|14084,8

Saldo OB -3023,5 | -3595,5 | -2758,7 | -5152,9 | -2778,8 | -3286,6 | -2879,4 | -1791,8

Tabulka 1. Vyvoj obchodni vymény mezi CR a RF v letech 2005-2012 (mil USD)

Na tabulce Ize sledovat, jak se ménila ekonomicka situace v importu a exportu mezi
CR a RF. Kromé roku 2009, kdy se celkovy obrat zahrani¢niho obchodu propadl o vice
nez 40 % (viz. Tabulka 1), ma zahrani¢ni obchod vzristajici tendenci. Ztrata v roce 2009
byla zpdsobena ekonomickou krizi z roku 2008. Cisla obchodniho salda (Saldo OB-viz
Tabulka 1) jsou ve viech pfipadech zapornd, co? znamend, e CR zaznamenava vétsi
dovoz z RF. Lze si ovSsem vSimnout, Ze se postupné saldo blizi ke kladnym hodnotam,
coz je pro Cesky export, potazmo pro ¢eské podnikatele, velmi dobrd zprava.

Stejné jako tomu bylo do roku 2000, je i v roce 2011 hlavnimi polozkami v importu
do CR ropa a zemni plyn, ktery tvofi 78 % z celkového mnoZstvi. (Baranova, A et al.,
2014: 231)

Pro srovnani se soucasnosti nutno podotknout, Zze az vroce 2015 se podafilo
dosahnout znaéného uUspéchu tim, Ze Norsko vystfidalo Rusko v prvenstvi dodavky
plynu pro zapadni Evropu, ¢imZ se chce Evropska unie vyhnout zavislosti Evropy na
ruskych dodavkach plynu. Tento fakt vSak souvisi s celou fadou faktor(. K dosazeni
tohoto cile poslouzila i ekonomicka krize, ktera zpusobila obrovsky pokles cen ropy
v celosvétovém méritku. Norsko podle udaji firmy Gassco v poslednim ctvrtleti
loriského roku dodalo do zapadni Evropy 29,5 miliardy m? plynu, zatimco ruské
dodavky &inily pouze 19,8 miliardy m>. Pfes to viak Rusko zatim zdstava hlavnim
dodavatelem plynu pro zapadni Evropu. (E15.cz[online], cit. 4. 1. 2016)

Za problémy, které ceskou ekonomiku provazely ve vztahu s Ruskem, mohou
predevsim historické uddlosti, které zpuasobily, Ze celd rfada spolecnosti po roce 1989
rusky trh opustila, ale koncem 90. let se na néj zacaly postupné vracet. Spoluprace se
zaCala postupné rozvijet od roku 2000, kdy spolecnosti a firmy postupné ziskavaly

v Rusku zakdzky (Skoda auto, a.s.). Obnovena byla také aktivita €eskych stavebnich
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firem, jako napf. vystavba vice nez 200 km plynovodu v extrémnich podminkach na
Kamcatce, ktery stavél Plynostav Pardubice, a.s. Sklostroj Turnov, s.r.o., vystavél
v Rusku vice nez 20 zavod( na vyrobu obalového skla. Rusky soukromy kapital se po
roce 2000 nepodilel na investicich v CR pfili§ aktivng, i kdyZ je zndmo, Ze napt.
v Karlovych Varech asi tfetina lazenskych domU patfi ruskych podnikatelim. (lliceva,
Komarovskij, Prorok 2013: 260)

Ovsem v srpnu roku 2015 se zacala velka ¢ast ruskych podnikatell z Karlovych Vara
stahovat zpét do Ruska kvali krizi na Ukrajiné. Vzhledem k tomu, Ze tato krize neustale
pretrvava, je otazkou, jak se budou vzajemné vztahy mezi RF a CR vyvijet déle. (Holec,
P.[online], cit. 4. 1. 2016)

Pro shrnuti historického kontextu a uddlosti po roce 1989 je ziejmé, Ze s postupem
casu klesa vyznam predlistopadovych politickych vztaht. Stabilizace ruského statu po
nastupu Vladimira Putina do prezidentské funkce vroce 2000 a prekonani casto
chaotického zplisobu vlady predchozi administrativy sehravaji vyznamnou roli
v utvareni davéryhodnosti ruského statu. Potencidl dalSiho rozvoje vzdjemnych

hospodarskych vztahli mize byt mnohem vic vyuzit ve prospéch obou zemi.

2 Hospodarska krize v Rusku a vzajemné Cesko-ruské vztahy po

roce 2010

V dalsi kapitole své prace se ve zkratce vénuji hospodarské krizi, kterd v Rusku
s mensSimi prestavkami panuje od roku 2008, a ma z velké casti vliv i na to, jak si ¢eské
podniky v Rusku vedou. Chci zde vyzdvihnout pouze ta fakta, ktera maji prakticky vliv
na obchodovani s Ruskem po ekonomické krizi. Jak jsem jiz zminila, krize zacala v roce
2008 a hlavni pfic¢inou je pad investicné-financniho obra Lehman Brothers v USA (zafi
roku 2008). Pric¢in vSak méla tato krize daleko vic a nékteré sahaji az 20 - 30 let zpét do
minulosti. (lliceva, Komarovskij, Prorok 2013: 307)

Dalezitym meznikem, ktery mél vliv na ceské podnikatele v Rusku, byl rok 2010 a
navitéva ruského prezidenta D. Medvedéva v CR, v ramci které byla podepsana fada
dllezitych smluv s americkym prezidentem B. Obamou (napf. smlouva o strategickych
jadernych zbranich). Tato ndvstéva méla byt nejen diplomatického charakteru, ale

dllezitou soucasti budoucich ekonomickych vztaht, které nepochybné ovliviuji ¢eské
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podnikatele. V souvislosti s ¢eskou zahranicni politikou je tfeba zminit, Ze vlada
v &ervenci 2011 zvetejnila novou koncepci zahraniéni politicky CR, ve které ma Rusko
stéZejni roli. V zajmu CR ma byt pfedeviim snaha o zvy3eni exportu do Ruska, k ¢emuz
se hlasi i fada Ceskych politikd. (Ditrych, O. Kofan, M. eds. 2012: 170-172).

Prosperujici obdobi pro cesko-ruské ekonomické vztahy bylo vroce 2011, kdy
vzajemny obchodni obrat dosahl objemu 13,3 mld. USD, coZ znamenad zvySeni oproti
roku 2010 o 30 %. Dovoz z Ruska vak nadale prevysuje ¢esky vyvoz. Udaje za obdobi
leden-fijen 2011 presto ukazuji zvySeni importu ve srovnani s rokem 2010 o témér 50
%. CR do Ruska vyvaii pfedeviim strojirenské vyrobky a zafizeni. DlleZitou souéasti
exportu je také energeticky a automobilovy priimysl. (Ditrych, O. Kofan, M. eds. 2012:
175-176)

Hospodarska krize, ktera ma vliv na souc¢asné déni na politické scéné Ruska a jinych
evropskych zemi, vypukla v roce 2014. Pfi¢inou bylo snizeni cen nafty a ekonomické
sankce ze strany zdpadu vaci Rusku. Dale krizi zpUsobila vysoka nabidka ropy, cozZ je
vysledkem zleviiovani a rozvoje novych technologii, jako napfiklad tézby z bfidliénych
lozisek v USA, coz tlaci cenu ropy nizko (aktualné cca 38 USD za barel, ale napftiklad na
zattku listopadu cena $plhala a? na 48 USD za barel)®, co? je oproti 90 - 100 USD za
barel v pfedchozich letech dost dramaticky pokles vzhledem k tomu, Ze rusky statni
rozpocet se plni vic nez z poloviny z pfijm0 z ropy a plynu (nutno podotknout, Ze ceny
plynu se chovaji podobné jako ropa). (Susova, V.[online], cit. 29. 1. 2016)
inflace a tim se samozrejmé snizil finanéni pfijem bézného obyvatelstva. Krize se dotkla
vétsSiny odvétvi, ¢imz se snizila vyroba a vzrostla nezaméstnanost. Tato krize se pouze
prohloubila tim, Ze na prelomu bfezna - dubna roku 2014 USA, EU, Novy Zéland,
Japonsko a dalsi zemé uvalily na Rusko sankce kvili vojenskym aktivitdm v Ukrajiné a
naslednému nasilnému pfipojeni Krymu k RF, coZ zpUsobilo pokles objemu obchodu a
investic. Pocatecni uvalovani sankci se tykalo jednotlivych lidi a skupin lidi, kterym byl
znemoznén vstup do jednotlivych zemi, které sankce podnitily (EU, USA, Nova Zéland a
Japonsko). V ¢ervnu roku 2014 se jiz sankce tykaly vojenského, hospodaiského a

energetického sektoru Ruska. DalSim krokem bylo uvaleni tzv. ,protisankci” ze strany

> http://www.kurzy.cz/komodity/index.asp?A=5&SEO=ropa-brent&RF=20, navitéva stranky dne 5. 1.
2015, 12:21
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Ruska, a to na kliCovy potravinovy import z USA, EU, Kanady, Norska, a Rakouska. Tyto
»protisankce” nemély negativni dopad na ruskou ekonomiku, kterd si podle informaci
evropské komise polepsSila. Mély vSak negativni dopad na nasi ¢eskou ekonomiku.

(Susova, V. [online], cit. 29. 1. 2016)

2.1 Vliv krize na okolni staty

Zakladem vztah( Ruska a Evropy je stdle zavislost EU na dodavkach ropy a plynu,
coz tvofi vic nez 20 % spotfeby zejména ve vychodnich zemich EU. To se projevilo v
plynové krizi v roce 2009, kdy byly kvdlikonfliktm v Ukrajiné na par
tydna zablokovany dodavky. Diky tomu byla postavena nova prepravni kapacita mimo
Uzemi Ukrajiny, a to pres Baltské more (plynovod Nord Stream) a pfipravuje se jeji dalsi
rozsiteni a taky jizni cesta (South stream) pres Bulharsko a Srbsko. Export do Ruska
tvofi vyznamnou ¢ast vyroby v zemich EU, zejména automobilky a strojirenstvi. Krize
ohrozila vic ne? 2 miliony pracovnich mist (napf. Volkswagen i Skoda maji v Rusku
postaveny i vlastni tovarny, které jsou v nejistoté a mlzou tak pfijit nejen o trh, ale i o
miliardy EUR svych investic). V roce 2014 poklesl export EU do Ruska meziro¢né o 12 %
a vroce 2015 se pokles jesté zvétsil. Mezi dalsi spolecnosti, které v Rusku plsobi, jsou
napriklad Adidas, Microsoft, Skype, Siemens, Danone, Carlsberg, BMW, Honda.
(deloitte.cz[online], cit. 29. 1. 2016)

Cilem EU je dostat Rusko vlivem sankcispolu s poklesemceny ropy a
plynu pod finan¢ni tlak, aby sniZilo svou vojenskou aktivitu v oblasti Ukrajiny a zacalo
dodriovat dohody z Minsku z 12. Unora 2015, kde se zavazalo respektovat stanovené
hranice a stdhnout svou vojenskou techniku z oblasti Ukrajiny, coz se dodnes nestalo.
Na druhou stranu Rusko zvaZzuje zpfisnéni podminek pro zahrani¢ni firmy, které
podnikaji na ruském trhu. Tato strategie je vSak pro tuto chvili pouze ve fazi jednéni.

(patria.cz[online], cit. 29. 1. 2016)
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2.2 Obecna charakteristika ekonomického modelu v Rusku

V soucasné dobé patfi ruska ekonomika k nejvétsim na svété a disponuje nejvétsim
narodnim bohatstvim. Jak uz bylo fec¢eno vyse, na souc¢asnou ekonomickou situaci ma
velky vliv ekonomickd krize, ale také anexe Krymu a konflikt s Tureckem®.
(interfax.ru[online], cit. 29. 1. 2016)

Za poslednich 20 let proSla ruskd ekonomika velkou zménou a postupné se
vypracovala na ekonomiku zaloZenou na trinim hospodarstvi. Pfechod z planované
ekonomiky, kterd byla typickd pro SSSR, na trini ekonomiku po padu SSSR byl natolik
rychly, Ze s sebou nesl rlizné nepfiznivé ekonomické jevy. (lliceva, Komarovskij, Prorok
2013: 320)

Ekonomika, kterd se méni zpldnované na trini, se nazyva ekonomikou
pfechodovou. Vtom pripadé zacind dochazet k liberalizaci trhu a ceny jiz nejsou
uréovany pomoci orgdnl pldnované ekonomiky, ale trh si je uréuje sdm. V tom spociva
hlavni rozdil mezi ekonomikou SSSR a ekonomikou soucasného Ruska. V dusledku
téchto zmén vznika tlak na privatizaci statem vlastnénych firem a pfirodnich zdroju.
Dale vznikd novy finan¢ni sektor, ktery ma usnadnit makroekonomickou stabilizaci a
kontrolovat pohyb soukromého kapitdlu. Pfi prechodu ekonomiky ¢asto dochazi k radé
kratkodobych negativnich jevl, napfiklad k narlstu nezaméstnanosti zplsobenému
tim, Ze nové zprivatizované spolecnosti zacnou pracovat efektivnéji. DalSim ¢astym
jevem je narUst inflace jako vysledek odstranéni statni kontroly nad cenami zbozi a
sluzeb. (macro-econom.ru[online], cit. 29. 1. 2016)

Pfesné to se stalo v Rusku v 90. letech. Vznikl soukromy sektor, ktery byl ale i
naddle c¢astecné kontrolovan statem. SniZzovalo se HDP a ekonomika zaznamenavala
spiSe Upadek nez rlst. (ereport.ru[online], cit. 29. 1. 2016)

Drobné podnikani jako subjekt ekonomiky je v Rusku charakterizovano znaénym
odklonem statu od byznysu, ekonomickou nezdvislosti, podminénou znacnym
rozsahem domaci ekonomiky. Na ekonomiku RF ma velky vliv také pfirodné-
geograficky faktor, tzn. velka rozloha zemé, kterd si Zada spiSe extenzivni (kvantitativni)

rozvoj ekonomiky, jako napf. zvySovani pracovni sily, budovani novych vyrobnich

® Na tureckém uzemi bylo sestieleno ruské dopravni letadlo s ruskymi ob&any palubg, z &eho? vyplynul
konflikt mezi Ruskem a Tureckem a nasledovaly ekonomické sankce
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kapacit apod. | pres to, Ze soucasny ekonomicky model RF ma prechodovy charakter,
vyznacuje se velkym potencidlem k modernizaci. (lliceva, Komarovskij, Prorok 2013:
317)

Pfed nastupem svétové ekonomické krize zaznamendvalo Rusko velky uspéch
v makroekonomické politice, coz znamend vyvazieny pomér kvalitnich produktd,
vysokou Uroven zaméstnanosti, stabilni ceny na trhu a rovnovahu importu a exportu.
Zemé se stala atraktivni pro zahranic¢ni investory, zvétsily se pfimé zahranicéni investice,
rusky obchod zacal expandovat. | pres vSechny kladné ukazatele jisté studie dokazuji,
Ze v ocCich mezindrodnich spolecnosti se stav Ruska neméni a konkurenceschopnost
zemé je na velmi malé udrovni stejné jako investi¢ni aktivita, kvalita statni spravy a
dodrZovani prav a svobod. (Pospélov, I. G.[online], cit. 2. 2. 2016)

Kritikim statniho systému RF vsSak nelze upfit jisté argumenty, a to je naptiklad
zkorumpovanost byrokracie, kterd v zemi vladne. Stim se vSak statni orgdny snazi
vyporadat a pfijimaji rizna opatreni. Rusko také pfrijalo koncepci, jejiz program ma
zajistit zvysSeni konkurenceschopnosti statu. Urcujicim bodem je pro ruskou ekonomiku
soukromy sektor, ktery nekooperuje se statni slozkou tak, jak by mél. To je zasadni

problém, ktery by mél byt odstranén. (lliceva, Komarovskij, Prorok 2013: 328)

3 Problematika obchodovani ¢eskych podnikateld v Rusku

V této kapitole své prace se vénuji predevsim finan¢nim problémam, se kterymi se
mohou cesti podnikatelé setkat, pokud chtéji s RF obchodovat. Z ¢lankd, které jsem
studovala, vyplynulo, Ze nejéastéjSim divodem k malé aktivité ceskych podnikatell ve
sféfe obchodu s Ruskem, je absence pocatecniho kapitdlu. Rada bych zde shrnula
nékolik zdkladnich divodld a argument(, pro¢ se podnikatelé nepohybuji na ruském
trhu tak, jak by si prali. Sama jsem méla moznost pracovat pro firmu, kterd se na
vychodnim trhu pohybuje, a myslim si, Ze jejich zpUsob ziskavani kapitalu by pomohl
celé radé podnikateld.

S problémem poskytovani pujéek od ceskych bank souvisi opét finan¢ni krize, ktera
zpUsobila pokles hodnoty rublu. Dalsim problémem jsou podminky pro splaceni uvér(,
které banky zpfisnuji. Zasadni roli v této otazce hraji dvé nejvétsi ruské banky, a to jsou

Sberbank a VTB bank. Pokud jsou projekty pro tyto banky dost atraktivni, jsou ochotny
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za né prevzit garanci pro financovani. Nej¢astéjSim odvétvim, které miva problémy se
ziskanim pUjcek, je stavebnictvi, jehoZ projekty byvaji z pravidla jedny z nejdraZsich.
Obezietnymi jsou Ceskd exportni banka, ale také komeréni bankovni domy, jako je
napiiklad Ceskd spofitelna, nebo Raiffeisenbank. Tento strach z poskytovani Gvérd
plyne i z uvalenych sankci, o kterych se zminuji vtextu vySe. (BartoSova, S. Benes,

J.[online], cit. 6. 1. 2016)

3.1 Sberbank

Od roku 2013 Sberbank intenzivné spolupracuje s CR, konkrétné s CEB’, se kterou
uzavfela smlouvu o spolupraci a podpote exportu z CR do Ruska v hodnoté miliardy eur
do konce roku 2015. Podle slov generalniho Feditele Sberbank, Hermana Grefa, je CR
z hlediska rentability bankovnich sluzeb klicovym bodem pro evropsky byznys
Sberbank. Cilem banky je zdvojnasobit podil na ¢eském trhu v nejblizSich tfech az péti
letech. Sberbank podporuje obchodni vztahy mezi Ruskem a CR, pokraduje v rozvoji
maloobchodu, zaloZil novy a vyhodnéjsi systém uvérl pro své klienty. (Baranova, A et

al. 2014: 391)

3.2 VTB Bank

VTB Bank byla zaloZena vroce 1990 a méla slouZit jako banka pro vnéjsi
ekonomické operace Ruska a jeho integraci do svétového hospodarstvi. Pro roky 2014 -
2016 banka planuje zlepSovani podminek pro malé i stfedni podnikatele, snadné;si
ziskani uvéri a nabizeni vyhodnéjsich uvérl. Bude také nabizet klientm vétsi

spolupriaci v oblasti klientského poradenstvi aj. (vtb.ru[online], cit. 2. 2. 2016)

3.3 CEB

Ceska exportni banka byla zaloZena v roce 1995 a je to specializovana bankovni
instituce pro statni podporu vyvozu, ovladana stadtem, ktera tvofi soucast proexportni

politiky statu. Financuje pouze ekonomicky navratné projekty. Cilovou skupinou jsou

7 Ceska exportni banka
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pro banku jak velci, tak mali CeSti exportéfi, ktefi spliuji stanovené pozadavky
a poskytnou dostatecné zajisténi. (ceb.cz[online], cit. 2. 2. 2016).

Nejvétsich Uspéchl dosahla CEB poskytovanim kvalitniho servisu v Rusku, kde diky
znalosti tamniho trhu a jazykové vybavenosti svych expertli umoznila uskutecnéni

nejvétsiho objemu transakci a projektl. (Baranova, A et al. 2014: 396)

3.3.1 Zakladni podminky pro ziskani vyvozniho odbératelského uvéru

V této podkapitole uvedu zakladni podminky, které musi podnikatel splnit, aby
dostal od CEB® Givér pro své obchodni zaméry v zahranidi, konkrétné v RF.

Pfestoze je pro ceské exportéry Rusko dlouhodobé jednou z nejatraktivnéjSich
destinaci, objem vyvozu timto smérem mezirocné klesa. Tuto situaci by mélo zvratit
zasedani Cesko-ruské mezivladni komise pro hospodaiskou, primyslovou a
védeckotechnickou spolupraci, které probéhlo v druhé poloviné brezna roku 2016.
Zastupci komise se na ni dohodli na obnoveni spoluprace mezi CR a RF.(ceb.cz[online],
cit. 30. 3. 2016)

Hlavnim predpokladem pro ziskani Gvéru od CEB je zajisténi, a to zajisténi ze strany
EGAP?, které mezi sebou podepisuji CEB a EGAP. Piipadné mlze podnikatel uzavfit
smlouvu s pojistovaci spolecnosti a nasledné ji pro Uspésné ziskani uvéru predlozZit
v CEB. (ceb.cz[online], cit. 31. 3. 2016)

VysSe a podminky Uvéru zavisi na sjednanych podminkach pro zajisténi splaceni
zavazk(l, které na sebe podnikatel uzavienim smlouvy s CEB vezme, nebo na
podminkach smlouvy se spolecnosti EGAP. Podnikatel je povinen predloZit vSechny
smlouvy souvisejici s uzavienim obchodu, plan financovani a cenovou kalkulaci
projektu. Ddle je pro ziskani Uvéru potfeba vyridit veskeré financni pohledavky u jiné
banky a v poslednich ucetnich obdobi disponovat uspokojivou kapitalovou strukturou.
(ceb.cz[online], cit. 31. 3. 2016)

Maximalni vySe uUvéru ze strany banky cini 85 % z celkové ceny, sjednané ve
smlouvé o vyvozu. Hodnota dodavek zboZi a sluzeb pGvodem z CR se musi podilet na

celkovém vyvozu z vice nez 50 %. Zalohu ve vysi 15 % z ceny sjednané ve smlouvé musi

® Ceskd exportni banka
? pojigtovaci spoleénost
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zakaznik, tedy rusky partner, uhradit na ucet Ceského podnikatele pred zahajenim

projektu. (egap.cz[online], cit. 1. 4. 2016)

3.4 KliCové postaveni ruského trhu

Problémem je vSak také ruskd strana. Ekonomicka krize zplsobila Upadek rublu, a
proto je pravdépodobné, Ze ruské podniky nebudou mit dostatek financi na Uhradu
platby, co? firmam exportujicim do Ruska velmi zuZuje okruh vyvozu. (Kopp, M. Sirok3,
M.[online], cit. 6. 1. 2016)

Dale uvedu nékolik konkrétnich podnikd, které se na ruském trhu pohybuji uz
dlouhou dobu a kvuli taméjsim problémOm pfichazeji o zakazky. Jednim z takovych
podnik( je textilni zavod Juta, a.s., ktery byl v minulém roce nucen zcela zastavit vyvoz
do Ruska, protoZe mistnim firmam chybély finance na zaplaceni. DalSim z velkych
podnik( je kunovicka spolecnost Aircraft Industries, a.s., ktera vyrabi letadla pfedevsim
pro rusky trh. Kvuli finan¢ni krizi ma spolecnost nedostatek zakazek a je nucena
propoustét své zaméstnance. (lidovky.cz[online], cit. 6. 1. 2016)

Naopak jiné velké spole¢nosti, napfiklad Skoda auto, a.s., vlofiském roce
zaznamenavaly ndr(ist odbytu, a to zejména z toho ddvodu, Ze lidé chtéli v CR utratit
sldbnouci rubl pravé za auta. (lidovky.cz[online], cit. 6. 1. 2016)

Statni tajemnik Tomas Prouza promluvil o tom, co by pomohlo ¢eskému exportu.
Podle jeho slov by mélo byt jednim z nejdllezitéjSich krok( pfijeti eura, protoze ¢eskou
ekonomiku a jeji HDP tvofi aZz z 80 % export a fakt, Ze nemame dosud euro, obchod
vyrazné omezuje. Hovofi i o jinych alternativach podnikani. Presto vSak dochazi
k zavéru, Ze proniknout na jiny trh, napriklad cinsky je natolik obtizné, Ze proto je pro
nas Rusko a postsovétské zemé alternativou Cislo jedna. Ddle pro Rusko hovofi i jiné
faktory, jako je napf. jazykova a kulturni blizkost, kterou s Ruskem sdilime. Pfece jen je
mezi Cinou a Ruskem obrovsky kulturni i jazykovy rozdil. Pro CR je samoziejmé dilezity
i evropsky trh, avsak ten je v mnohém, na rozdil od ruského trhu, pfesycen. Napriklad
pro export automobill je Rusko idedlni variantou na rozdil od evropskych zemi.
(Denkova, A. [online], cit. 7. 1. 2016)

Hlavni slovo ma v této situaci vlada, kterd musi rozhodnout, zda bude obchod
v Rusku podporovat. VIadni predstavitelé by si méli uvédomit, jak je pro CR rusky trh

dllezity. DalsSim zavaznym problémem, o kterém hovofi statni tajemnik Prouza, je ten,
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Ze v soucasné dobé (sankci) se Rusko snazi spolehnout bud’ na vlastni zdroje, nebo pfi
exportu uprednostfiuje mimoevropské, napfiklad asijské zemé. Proto ceSti exportéfi
velmi Casto prichdazeji o zakazky. Tyto pozice bude velmi tézké ziskat zpét.

Export do Ruska tvofi sice pouze 4 % z celkového poctu, avsak az pro 100 podnik(
v CR je rusky trh zasadni a bez ného nemohou existovat. (Denkova, A.[online], cit. 7. 1.

2016)

3.5 Odveétvi, kterych se uvaleni sankci dotyka v nejvétsi mire

Svaz primyslu a dopravy Ceské republiky provadél v roce 2014 prazkum odvétvi,
kterych se sankce uvalené ze strany Ruska, dotknou nejvice. Anketa méla za cil
odhadnout celkové dopady téchto sankci na ceské firmy a na jednotlivd odvétvi.
Vysledky anketa mély za ukol odhalit postoj respondentli k sankcim, odhadnout vyse
ztrat za rok 2014 a 2015 i v dlouhodobéjsim horizontu a zjistit, jaka odvétvi priimyslu
budou sankcemi zasazeny. Cilem ankety bylo ziskat lepsi prehled o dopadech sankci a
naslednych odvetnych sankci RF na cesky prlimysl.

Vysledky ankety byly pomérné prekvapuijici, protoze napftiklad firmy, které védi, ze
budou nést nasledky téchto sankci, s nimi souhlasi. Samoziejmé tyto dopady jsou
dlouhodobou zaleZitosti a je jen tézko odhadnutelné, jaké budou financni ztraty. Podle
velmi predbézinych odhadld se vSak budou ztraty pohybovat v miliardach korun.

(spcr.cz[online], cit. 7. 1. 2016)

3.5.1 Strojirenstvi

Do tohoto odvétvi spadd napriklad vyroba CNC obrabécich center, zvedacich
zarizeni pro metalurgicky primysl, dopravnich prostfedkl, vyvoj a vyroba specialnich
prototypl uzitkovych, ndkladnich a pancérovych vozidel. Vyroba stroji a zatizeni pro
téZzbu a Upravu nerostnych surovin. Rusové zacinaji oslovovat mistni, pfipadné asijské
strojirenské firmy, takZe je pravdépodobné, Ze cesky trh v této oblasti zaznamena

obrovské ztraty. (spcr.cz[online], cit. 7. 1. 2016)
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3.5.2 Energetika

V tomto odvétvi se ztraty dotykaji exportu technologii pro energetiku - kotlld a
kotelen pro vytapéni a ohfev vody, parnich turbin, turbin pro jadernou energetiku,

zafizeni na vyuZiti biomasy atd. (spcr.cz[online], cit. 7. 1. 2016)

3.5.3 Chemicky a metalurgicky primysl
V tomto pfipadé se krize dotyka vybaveni pro chemicky primysl, u metalurgického
pramyslu se podniky nejcastéji potykaji s problémem financovani ze strany ruskych

bank. (spcr.cz[online], cit. 7. 1. 2016)

3.5.4 Technologie pro zemédélstvi a potravinarstvi
Krizi jsou nejvice zasazeny technologie pro zemédélstvi a potravinafstvi, vyrobu
biopotravin, zafizeni pivovari a cukrovarl, napojové linky, pekarské pasové pece a

kompletni dodavky pekaren a cukrdren. (spcr.cz[online], cit. 7. 1. 2016)

3.5.5 Zdravotnictvi
Ve zdravotnictvi jde o techniku, ktera slouzi k obrané obyvatelstva pred infekénimi
chorobami, feSeni mimoradnych udalosti pfirodniho, priimyslového a spolecenského

charakteru. (spcr.cz[online], cit. 7. 1. 2016)

3.5.6 Obranny primysl a vojenska technika

Na produkci tohoto odvétvi se sankce vztahuji 100 %, véetné zbozi dvojiho uziti.
Sankce se tedy projeviv celkovém vykonu odvétvi. Je ohroZzena vyroba
elektrooptickych monitorovacich systémU dalekého dosahu a dodavky celého odvétvi
leteckého primyslu. (spcr.cz[online], cit. 7. 1. 2016)

Dale stoji za zminku odvétvi, u kterych ztraty nebudou tak vyrazné, ale prece jen
néjaké budou. Jsou to rizna informacni zafizeni, automobilovy primysl a stavebnictvi.

(spcr.cz[online], cit. 7. 1. 2016)

3.6 Institucionalni zakladna obchodnich vztahl

Existuje cela rada organi zabyvajicich se problematikou obchodu na ruském trhu.
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3.6.1 Exportni a garancni pojistovaci spolec¢nost (EGAP)

Jednd se o statni spolec¢nost, kterd podporuje aktivity podnikateld v Rusku.
Zaméruje se na pojistovani vyvoznich uvér(. Hlavnim udkolem je zajistit firmam
pojisténi pfi zahrani¢nich obchodech, které si nemohou opatfit u soukromych
pojistoven, protoZe se jednd o rizika zpravidla dlouhodoba, sloZité strukturovana a
vyvozni Uvéry jsou v takové vysi, Ze jsou pro soukromé pojistovny neakceptovatelné.
Role této spolecnosti je nezaménitelna, a to zejména v poslednich letech, kdy objem
pojisténych transakci neustale stoupa a pohybuje se v fadu miliard korun. (Baranova, A
et al. 2014: 229)

Pojistné produkty, které EGAP nabizi prostfednictvim svych pojisténi se statni
podporou, zarucuji klientdm komplexni Uvérovou pojistnou ochranu po celou dobu
trvani exportniho kontraktu. Bez nich by cesti exportéfi prakticky neméli Sanci ziskat
stfedné nebo dlouhodoby bankovni Uvér. Bez pojisténi nemaji ani zaruku na dynamické
a atraktivni projekty, které jsou vSak zatizeny zvySenym teritoridlnim ¢&i komerénim
rizikem. (egap.cz[online], cit. 28. 2. 2016)

Uspé&snost novych projektl éeskych podnikateld v Rusku doklddaji informace o
nové uzavienych smlouvach za rok 2014, které umozZnila spole¢nost EGAP ceskym
podnikateldm. Rusko s 13, 7 % zaujimd druhou pozici v oblasti exportu, hned za
Slovenskem. (egap.cz[online], cit. 28. 2. 2016)

Z téchto informaci lze usoudit, Ze i kdyz md fada podnikatell diky probihajici

ekonomické krizi velké problémy, nové obchody s RF probihaji neustdle.

3.6.2 Komora pro hospodarské styky se zemémi SNS

Dalsim dulezitym figurantem v oblasti obchodu je Komora pro hospodarské styky
se zemémi SNS**, kterd sdruzuje zhruba 140 soukromych spoleénosti s vyznamnymi
obchodnimi vazbami na Rusko. Komora se zapojuje do aktivit podporujicich Cesky
export casto ve spolupraci sceskym velvyslanectvim v Rusku. Spolupracuje
s Ministerstvem zahranicnich véci a s Ministerstvem primyslu a obchodu. Kazdy rok
Komora porada akce, které mohou rozsifit fady oblasti spolupracujicich s ¢eskymi
podnikateli - konference, seminafe, ale také narodni vystavy na uzemi RF.

(komorasns.cz[online], cit. 2. 2. 2016)

10 Spolecenstvi nezavislych stat(, které spojuje 9 zemi byvalého Sovétského svazu
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Vzajemné vztahy jsou podporovany i v perspektivnich regionech RF, jako napf.
Tatarstdn. Zajem o ceskou produkci je ve vSech regionech Ruska. Pfikladem je
republika Baskortostan'™ v jejiz ekonomice hraje CR velmi vyznamnou roli, a to
zejména v oblasti téZby ropy, strojirenstvi a vyroby spotfebniho zboZi. V roce 2008 byla
CR zhlediska obratu zahrani¢niho obchodu s podilem 12,6 % druhym nejvétdim
obchodnim partnerem této republiky. (Baranova, A et al. 2014: 227)

Na brnénském veletrhu se kazdym rokem pofada Byznys den RF, na kterém se
vroce 2013 v rdmci podpory ceského exportu program rozsifii o nové férum
dodavatell jaderného pramyslu ,, Atomex-Evropa“. Podle ¢eskych diplomat(i v Rusku
projevuji rusti zdkaznici velky zajem o ceské kotle, turbiny, kogeneracni jednotky a dalsi

vyrobky. (Baranova, A et al. 2014: 227)

3.6.3 Ministerstvo priimyslu a obchodu

Ministerstvo mda za Ukol nejen vymyslet strategie prosazovani obchodné -
ekonomickych zajm0 na ruském trhu, ale také rozvijet obchodni vztahy na mezivladni
drovni, v pfimém kontaktu s ruskou vladou. V rdmci &innosti MPO' se podepisuji
smlouvy a uzaviraji obchody mezi ¢eskymi a ruskymi spole¢nostmi. (mpo.cz[online], cit.

2.2.2016)

3.6.4 Rusko-Ceska smisena obchodni komora

Tato obchodni komora byla zaloZzena v roce 2012 diky iniciativé ¢eskych a ruskych
organizaci, které chtély rozvijet styky s RF. Na zaloZeni se podilela Hospodarska komora
Ceské republiky, Velvyslanectvi a Obchodni zastupitelstvi Ruské federace v Ceské
republice. Hlavnim cilem je hajit a predstavovat zajmy ruskych investord a integrace
ruského podnikani v ¢eském prostredi. Dale podporuje své ¢Eleny, ktefi chtéji podnikat
na ruském Gzemi. Komora Uzce spolupracuje s Gfady a oficidlnimi institucemi CR a RF.

(rckomora.eu[online], cit. 2. 2. 2016)

3.6.5 Velvyslanectvi Ceské republiky v Moskvé
Dal3im daleZitym pojitkem mezi CR a RF je Velvyslanectvi, které se svymi ¢innostmi

zasazuje o zlepSeni obchodnich vztahG mezi ¢eskymi podnikateli a Ruskem. Podili se na

11 . ; vs s cev v L , T
Republika Ruské federace leZici u jizni ¢asti Uralu, na pomezi evropské ¢asti Ruska
12 .« . o
Ministerstvo prlimyslu a obchodu
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hledani investicnich pfilezZitosti pro Ceské firmy. Kromé toho, Ze poskytuji celou radu
poradenskych sluzeb, rad pro zacinajici podnikatele, které je maji podpofit pfi
zacinajicich projektech, porada Velvyslanectvi konference a prezentace ¢eskych firem

v Rusku. (mzv.cz[online], cit. 3. 2. 2016)

3.6.6 CzechTrade

Organizace Ministerstva priimyslu a obchodu, ktera se zabyva podporou exportu,
ovéfuje bonitu®® ruskych podnikd, organizuje Gast na vystavach a veletrzich. Diky této
organizaci mohou podnikatelé ziskat potfebné kontakty a informace pro obchod na

ruském trhu. (czechtrade.cz[online], cit. 3. 2. 2016)

3.6.7 Czechlnvest

Agentura podporujici podnikdni je statni prispévkova organizace, spadajici pod
Ministerstvo priimyslu a obchodu CR. Podporuje malé a stfedni podnikatele. Vyhodou
této agentury je predevsim to, Ze poskytuje finanéni podporu podnikatelim, jak ze
statnich, tak z evropskych prostfedki. Jako ostatni organizace poskytuje Czechlnvest
také celou radu poradenskych sluzeb, které pomahaji podnikatelim pfi realizaci jejich

projektu. (czechinvest.org[online], cit. 3. 2. 2016)

3.7 Perspektivni odvétvi pro rusky trh

Jak uZz bylo uvedeno v predchozim textu, nejvétsi uplatnéni mohou cesti
podnikatelé nalézt predevsim v oblasti energetického strojirenstvi a v modernizaci
dllnich provozli (spoleCnost ALTA jiz realizuje modernizaci Magnitogorského
metalurgického kombinatu). Vzhledem ktomu, Ze spotfeba energetické energie
v Rusku stoupd a taméjsi vybaveni je ve vétSiné pripadl zastaralé, dd se ocekavat
rostouci poptavka po modernizaci a vystavbé novych zdrojl. (Baranova, A et al 2014:
231)

Mezi dalsi odvétvi, kterd jsou na ruském trhu perspektivni, se fadi automobilovy
pramysl a stavebnictvi, které se hojné vyuzZiva predevsim k obnové infrastruktury

ruskych mést. O tom svédci napriklad projekt firmy PSJ, a.s., kterd postavila na pobrezi

B Kvalita, dobra obchodni povést
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Cerného mote viceuéelovy komplex. Tento komplex se budoval pro G&ely navitévnikd
olympijskych her v Soci. (Baranova, A et al 2014: 233)

Rusky trh se ceskym podnikatelim od dob postsovétského usmifovani otevrel
nejvic v roce 2011, kdy tehdejsi rusky prezident D. Medvedév podepsal s CR fadu smluv
v hodnoté nékolik desitek miliard korun. Diky témto smlouvam ziskaly projekty
napfiiklad spole¢nost OHL ZS, a.s., pod jeji? zastitou bude stavét konsorcium &eskych
firem Zeleznice na Urale. (Baranova, A et al 2014: 233)

DalSim vyrazné prosperujicim odvétvim je strojirenstvi, které sice neziskdva
nejdrazsi zakazky, ale pocetnim zastoupenim zakdzek je nejvétsi. Tyto informace je
mozné ziskat napftiklad u vySe zmifiovanych organizaci, které zarucuji podporu a pomoc
pFi realizaci novych i stavajicich projekt na ruském trhu'®. Ze zvefejnénych seznamd
firem ma pravé strojirenstvi nejvétsi zastoupeni. Na prvni pohled se mlze zdat, Ze je
Ceskych firem podnikajicich na ruském trhu velké mnoiZstvi. Je vSak tfeba uvést na
pravou miru, Ze spousta firem, které jsou vedeny jako podnikajici v Rusku, své vyrobky
na rusky trh pouze dodava, nerealizuje v Rusku vlastni projekty, na které by
potfebovaly kapital.

Soucasti této kapitoly mél byt konkrétni plan pro podnikatele, diky kterému by
mohli obejit ziskdvani uvérld od bankovnich instituci. Po konzultaci s vystudovanym
ekonomem bylo zjisténo, Ze obecny plan pro vSechny podnikatele vytvofit nelze,
protoze kazdy pripad je specificky. Existuje vSak zpUsob, jak komplikovanou cestu pres
bankovni instituce obejit jasné danymi podminkami ve smlouvé. Smlouva je
koncipovana tak, Ze je zakaznik povinen uhradit na uUéet vykonavatele pred zadatkem
jakychkoli praci 60 % celkové ¢astky, ¢imz se pokryji pocatecni naklady bez nutnosti
74dani o aver.” Zbylych 40 % obdrzi vykonavatel po predani vykonané prace. Zaruka

kvality zpUsobu tohoto typu financovani je ovérena léty praxe.
3.8 Obnova ekonomickych vztaht mezi CR a Ruskem v roce 2016

Jak jiz zminuji v predchozi kapitolele, po vice nez tfech letech ziskaji Cesti exportéfi

opét podporu na nejvyssi Urovni, a to diky jednanim cesko-ruské mezivladni komise

' Komora pro hospoda¥ské styky se zemé&mi SNS, Rusko-&eskd obchodni komora aj
1> Ukazka smlouvy souasti p¥ilohy
10 Kapitola 3.3.1
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pro hospodarskou spolupraci, kterd probéhla v bfeznu roku 2016 a ktera ma navazat
na Uspésné obchodovani mezi ¢eskym a ruskym trhem, jez bylo ¢aste¢né naruseno
hospodarskou krizi. Jak jsem jiz zminila v textu vySe, problém mezi ruskou a Ceskou
ekonomikou vznikl v souvislosti s recesi a ekonomickymi sankcemi ze zdpadu. Poptdvka
po cizim zbozi klesla kvuli snaze ruské vlady preferovat domaci vyrobky a také kvuli
propadu kurzu rublu a horsi dostupnosti Gvérd pro ruské firmy. Cesky export do Ruska
mezirocné klesl o 30 % na 78 mld. K¢. (zpravy.E15.cz[online], cit. 22. 3. 2016)

Pro Cesko jsou pofdd v Rusku atraktivni oblasti jako energetika, strojirenstvi nebo
ochrana Zivotniho prostredi. Rusové maji zdjem na budovdni spolecnych podnikd, do
nichZ by Ceské firmy prinesly vlastni vyrobni technologii, uved! vykonny feditel Komory
SNS FrantiSek Masopust. (zpravy.E15.cz[online], cit. 22. 3. 2016)

Generalni feditel CEB Karel Bures$ uvedl, Ze obnoveni spoluprace je velmi vitané, a
komise zaruci efektivni feSeni pfipadnych problémd s financovanim. P¥i rozhodovani
pro udéleni Gvéru bude tato nova skute¢nost pro CEB kli¢ova. (ceb.cz[online], cit. 30. 3.
2016)

Karel Bure$ ddle uvadi, Ze pro ceské exportéry jsou v pripadé Ruska stale atraktivni
oblasti jako energetika, strojirenstvi, doprava a potravinaistvi a Rusové maji podle CEB
o ¢eské vyrobni technologie zajem. Skvélym pfikladem je odbératelsky uvér, ktery CEB
poskytla spole¢nosti Papcel, a.s., na zac¢atku tohoto roku. Spole¢nost Papcel, a.s.,
uspéla proti némecké konkurenci a nyni by méla dodat ruskému zakaznikovi

papirensky stroj za vice nez miliardu korun. (ceb.cz[online], cit. 30. 3. 2016)

4 Kulturni zvyklosti ruskych partner( pfi obchodnim jednani

vvvvv

osvojit pro Uspésny obchod s ruskymi partnery. Za dobu svého studia jsem absolvovala
predmét Mezikulturni komunikace vedeny pani prof. L. I. Stépanovou, ktery se zabyval
pravé kulturnimi odliSnostmi jednotlivych narod( a klad diraz na to, aby cizinci
respektovali a dodrzovali tradice a zvyklosti dané zemé, kterou navstivi.

Kazda kultura ma své specifické jevy, co se tyée komunikace a tim padem také
obchodniho jednani. Kazdy narod je jiny. Pravé rusky ndrod a jeho kultura jsou dle

mého nazoru pro Cechy dost odliné, i kdyZ by se zprvu mohlo zdat, Ze jako Slované

Stranka 31z 118



mame hodné spolec¢ného. Pravdou je, Ze spole¢né kofeny sice mame, ale nase kulturni
zvyklosti jsou odliSné. Sama jsem méla moZnost jednat s ruskymi partnery, a proto vim,
ze zakladni znalost jejich kultury a zplGsobld komunikace je nezbytna. Nedovoluji si
tvrdit, Ze podnikatel bez téchto znalosti neuspéje, ale pfi nejmensim se ukdzie
v neprofesionalnim svétle, které na néj bude i v budoucnu vrhat stin. Dlvéru mezi

obchodnimi partnery povaZuji za jeden z nejdulezitéjSich faktord Uspésného byznysu.

4.1 Povahové rysy ruského naroda

Nejdfive je nutné se zamyslet, odkud se vzala ruska odlisnost, co je pro ni typické a
nakolik je dulezita. | kdyz se nedaji jevy typické pro danou kulturu aplikovat na vSechny
jeji predstavitele, existuje nékolik typickych charakteristik, se kterymi se muizeme u
Rusu setkat.

Odlisnost, o které byla rec, je zplsobena predevsim geografickou polohou RF.
Zemé je velmi rozlehld a svym zplsobem i izolovana, coZ vedlo jeji obyvatele k tomu
modelu chovani, ktery je jim vlastni. Vliv na ruské stereotypy chovani mél také
Sovétsky svaz, jehoZ stopy mlzeme vidét predevsim na starsi generaci, ktera v té dobé
Zila. (Sergejeva, Moskva 2004)

Komunikace obecné je pro rusky narod velice dllezitd. Tento pojem také tésné
souvisi s dal$im typickym rysem ruské spole¢nosti a to je tzv. ,,cobopHocme’. Pod
timto oznacenim si lIze predstavit otevienost a upfimnou komunikaci. V obchodni a
ekonomické sfére se tento rys mlZe projevit kromé otevienosti také spolecnym
vlastnictvim, které bylo charakteristické pro obdobi Sovétského svazu. V ruské
spoleénosti tedy neni pfilis vhodné snazit se o individualitu a vyélefiovani se ze skupiny,
prosazovani osobnich zajm( na ukor zajma spoleénych. (Mectpeyos, A.®. HuxHUIA
Hosropog, 2008)

Velice dllezité je udrZovani vztahl nejen na pracovisti, ale predevsim mimo néj.
Vztahy mezi kolegovy mimo pracovisté maji vliv na to, jak se k sobé pak chovaji v praci.
Nadrizeni se snaZi predchazet propousténi svych zaméstnanci, prestupky resi spiSe
trestem. Novy clen kolektivu byva zpravidla pfijimdn pomaleji a s neduivérou.

Z pohledu cizince mlzZe obcas aZ priliSna starost narusovat svrchovanost ¢lovéka. Na

17 p v v, v vy . , . . p .,
Tento vyraz nelze prelozit do cestiny jednim slovem. Je to pojem spojeny s ruskou kulturou, ktery
oznacuje jakousi svobodnou duchovni jednotu lidi nejen v ramci viry, ale v ramci celistvého spolecenstvi
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druhou stranu se Rusové snadno integruji, ochotné pfijimaji do své spole¢nosti cizince,
coz je pro rozvoj byznysu velmi pozitivni faktor. (Mpoxopos, CtepHnH, Mocksa 2006)

Nedilnou soucdsti ruské natury je také presvédcéeni o tom, Ze €as nejsou penize.
Daleko vice dbaji na to, Ze vSechno ma sv(j ¢as a na dobré véci je tfeba si pockat. Ve
srovnani se zapadnim byznysem je to dost velky rozdil, a je dobré byt s timto pojetim
Casu obeznamen. (Mpoxopos, CtepHKH, Mocksa 2006)

Nevitanym povahovym rysem je nerozhodnost. Nerozhodny ¢lovék je povazovany
za Clovéka bez vile a bez nazoru. Co se tyce zdkonl, Rusové nejsou pfilis dasledni a
neprikladaji jim velkou vahu. Naopak tvrdi, Ze kdyz ¢lovék néco chce, tak to jde i kdyz je
to v rozporu se zakonem. (Mpoxopos, CtepHnH, Mocksa 2006)

Dale je dobré védét, Zze v Rusku jsou lidé zvykli na neustdly dozor a tvrdou ruku.
Z historického hlediska je rusky narod zvykly byt neustdle pod néci kontrolou a
dozorem, a to si s sebou nese dodnes. Rusové maji radi jednoduché a rychlé reseni
problémd, coz je dalsi véc, kterou by bylo vhodné pfi obchodnim jednani znat.
(Mpoxopos, CtepHWH, Mockea 2006)

V této podkapitole je uvedeno nékolik charakteristik, které jsou vlastni vétsSiné
RusU. Nelze vsak predpokladat, Ze jsou takovi vSichni. Presto si myslim, Ze je dobré tyto
povahové vlastnosti znat, aby se ¢lovék uvaZujici o obchodovani na ruském trhu mél od
¢eho odrazit, pokud se s ruskou ndrodnosti nesetkal a nema viibec predstavu, jaci

Rusové jsou. Celd fada vlastnosti se mlze projevit pravé pfi obchodnim styku.

4.2 Neverbalni chovani

Neverbalni chovani je pro ruskou kulturu dulezitéjsi, nez pro kultury jiné, proto

vénuji tomuto tématu ¢ast prace.

4.2.1 Pohled

Pohled je vruské spolecnosti a komunikaci velmi dllezity a ma ponékud jinou
funkci nez naptiklad v Evropé. Rusové se radi a dlouze divaji na lidi, se kterymi
komunikuji. Pro pftislusniky jinych narod( by to mohlo byt az ,vlezlé”. Pro né je to zcela
normalni zalezitost a nepovazuji zdlouhavé pohledy na naruseni osobniho prostoru,

proto napf. v kancelafich postavi kolegové stll naproti sobé tak, aby se divali pfimo
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jeden na druhého. Dlouhé pohledy povaZuji za sounalezitost a spfiznénost s druhym

Clovékem. (Mpoxopos., CtepHKH, Mocksa 2006)

4.2.2 Mimika

Rusové davaji najevo svou aktualni naladu a neboji se ukazat predevsim radost.
Naopak Spatnou naladu nedavaiji pfilis najevo, protoze je to vyjadreni slabosti.

DalSim znakem, ktery je zcela odliSny od zapadni kultury, je ismév. O Rusech je
znamo, ze se priliS neusmivaji. Absence Usmévu vyjadfuje dobré vychovani a
dlstojnost. Na rozdil od zapadni kultury v Rusku usmév neni symbol zdvofilosti, ba
naopak usmeév, pti kterém clovék ukaze zuby, je povazovdan za vulgarni. Bézny usmév,
pfi kterém clovék pouze zvedne koutky je povaziovan za vyjadieni neupfimnosti a
zahadnosti.

Kdyz uz se Rusové usmivaji, tak na clovéka, kterého znaji nebo na pfitele.
V obchodé se pani prodavacka neusméje, pokud vas neznd. Zkrdtka pro usmév musi
mit ¢lovék dlivod, nemlzZe se usmivat jen proto, aby zlepsil nékomu naladu. Pokud se
budete usmivat bez dlvodu, budete povazovani za blazna. (Mpoxopos, CTepHUH,

MockBa 2006)

4.2.3 Fyzicky kontakt pfi komunikaci
Pti komunikaci je dllezité poddani ruky, které se poklada za velice zdvorilé a je
typické predevsSim pro komunikaci mezi muZi. Svoji vielost vyjadfuji také castym

objimanim a polibky. (Mpoxopos, CtepHuH, Mocksa 2006)

4.2.4 Gesta

Rusové velmi silné gestikuluji, rozhazuji rukama, coz mize na predstavitele zapadni
kultury plsobit jako omezovani jejich osobniho prostoru. Mezi nejéastéjsi gesta patfi
kyvnuti hlavou, které oznacuje souhlas. Stejné jako jazykové jevy, prejima ruska kultura
také gesta ze zapadni kultury, takze by cizince nemélo prekvapit, kdyZ se u Rusu setkaji

s néjakym gestem typickym pro zapadni kulturu. (Mpoxopos, CtepHuH, Mocksa 2006)
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4.2.5 Nezdvorilost

Existuje nékolik situaci, které se mohou zdat ruskému obchodnimu partnerovi
nezdvofilé. Jednou ztéchto situaci je napfiklad rozhovor s ¢lovékem, ktery sedi,
zatimco druhy stoji. DllezZité je dbat na ocni kontakt, nesledovat pfi jedndni s druhym
Clovékem c¢as na hodinkdch, nemluvit scigaretou nebo se Zvykackou v ustech.
(Mpoxopos, CtepHMH, Mockea 2006)

Vyse vyjmenované situace jsou vSak ve vétsSiné pripad( povazovany za nezdvofilé i

v Ceské kulture, takze by to pro ceského podnikatele nemél byt vétsi problém.
4.3 Zvyklosti ruskych partnert pfi obchodnim jednani

V této Cdsti své prace zminuji nékolik zvyklosti, typickych pro ruské partnery pfi
obchodnim jednani. Rusové vnimaji ve srovnani s Evropany ¢as ponékud odlisné. Pfi
obchodovani se nefidi mottem: ,Cas jsou penize”, ale zaklddaji si spise na mezilidskych
vztazich, ¢emuZ podftizuji cely obchod. V zapadni kultufe se vSak timto mottem fidi
vétsina podnikatell, pro které mlze byt tento pristup omezujici. (Sergejeva, Moskva
2004)

Informace z této Casti prace jsem Cerpala z publikace, kterd byla vydana v roce
2004, coz nebyla zcela idedlni varianta k ne pfilis vysoké aktudlnosti. JelikoZ jsem ale
vhodnéjsi knihu nenasla, snazila jsem se alespon uvedené informace ovéfit pfi
osobnich rozhovorech s lidmi, se kterymi jsem pfi tvorbé své prace spolupracovala.
Vyuzila jsem také webové stranky Ministerstva zahrani¢nich véci Ceské republiky, kde

je dané problematice vénovano nékolik odstavca.

4.3.1 Pojeti Casu

K praci pfistupuji Rusové spiSe srdcem, nez hlavou, a proto pro né neni dodrZzovani
termind na prvnim misté. Vazi si cizi dochvilnosti a smyslu pro dodrZzovani termin(, ale
sami si na tom pfilis nezakladaji. Pokud by méla ¢asova tiseri omezit ¢i néjak narusit
vztah s obchodnim partnerem, odsunou ji na druhou kolej. Zména plana na posledni
chvili také neni Rusim cizi. (mzv.cz[online], cit. 19. 2. 2016)

S pojetim ¢asu souvisi dalsi fakt, a to kratkodobé obchodni plany ruskych partnerd.

Nemaiji totiz budoucnost naplanovanou do detaild, jako to byva zvykem na Zapadé. Ziji
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vice pro dany okamzik a budoucnost pro né neni tak klicova jako pfitomnost.
(mzv.cz[online], cit. 19. 2. 2016)

Dulezita je také urcitd kontrola, kterou Rusové pti prdaci potfebuji. Nejsou pfilis
disciplinovani a je potieba na jejich praci dohlizet, pokud ocekavdame kvalitni vysledky.

(Sergejeva, Moskva 2004)

4.3.2 Vztah k praci

Vztah k praci je velmi specificky a odliSny od Zapadniho. Vétsina pracujicich Rusu
nema pfilis sklony k poctivosti, tvrdé prdci a pfesnosti. Z vlastni zkusenosti mohu fici,
Ze Rusové se mnohdy svym pracovnim povinnostem vyhybaji a nedbaji na peclivost.
Sami lenost odsuzuji, ale jejich prace nebyva zpravidla kvalitné odvedena. Radi se uci
novym vécem, technologiim, chtéji se zlepSovat, ale pracovni postupy a metody
zUstavaji vétSinou neménné. S rozvijejicim se obchodovanim s Evropou je vidét snaha
zménit tento pfistup, ale tézko se v lidech méni néco, co je pro né typické ve své
podstaté. (Sergejeva, Moskva 2004)

V dnesni dobé plati, Ze obchod je nelprosny, a pokud chce byt ¢lovék uspésny, mél
by se prizplsobit. To plati vétSinou pro evropsky trh, na kterém je obrovska
konkurence a ¢lovék by mél udélat maximum, aby na ném uspél. V Rusku se ma vsak
véc trochu jinak. Rusové jsou presvédcéeni o své dulezitosti a neustale Ziji v domnéni, ze
jsou pro Evropany nepostradatelni, s ¢imz souvisi i jejich pFistup k praci.

Je vSak pravda, Ze o praci na ruském trhu je velky zdjem, a proto si mohou Rusové
vybirat, s kym budou spolupracovat. Také si mohou dovolit diktovat podminky
spoluprace, z ¢ehoz vyplyva, Ze pokud s nimi chce ¢lovék spolupraci navazat, musi se
jim pfizpUsobit.

Rusové se pro praci uméji nadchnout, ale prace pro né musi byt zajimava,
motivujici a nejlépe v bezkonfliktnim kolektivu. V tomto pfipadé uméji pracovat velmi
svédomité. Pokud vsak tyto podminky nemaji, nastava situace, o které jsem psala vyse.
(Sergejeva, Moskva 2004)

To je také dalsi dlivod, proc¢ jsme se rozhodli tuto ,kulturni“ ¢ast zahrnout do své
prace. ProtozZe pro spolupraci s ruskymi partnery nelze zohledriovat pouze ekonomické
faktory, ale predevsim jejich kulturni zvyklosti, které, jak jsme méli moZnost zjistit

v predchozim textu, s jejich pracovni moralkou velmi tésné souvisi.
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4.3.3 Vztah mezi nadfizenym a podfizenym
Existuje nékolik modelovych situaci, které vystihuji rusky tradi¢ni pfistup mezi
nadfizenym a podfizenym. Nutno podotknout, Ze se tyto pfistupy dost lisi od téch,

které jsou znamé a aplikované v zapadni kulture. (Sergejeva, Moskva 2004)

4.3.3.1 Prace pod vyhruzkami

Tento vztah je zaZity z dob Sovétského svazu, bohuZel ale pretrvava i do doby
dnesni. Jak jiz ndzev podkapitoly napovidd, zaméstnanec pracuje pod natlakem a
vyhrlGzkami. Sergejeva ve své publikaci uvadi, Ze na zakladé vyzkumu bylo zjisténo, Ze
tento pfristup dokonce v ruské spoleénosti prevlada a je povazovan za pfipustny. Tento
Htradiéni pristup uznava predevSim starSi generace, kterd si ho osvojila za dob
Sovétského svazu. Sergejeva dale uvadi, Ze naopak mladsi ¢ast pracovnikl si podle
vyzkumu mysli, Ze pokud je nazor nadfizeného Spatny, mél by ho o tom zaméstnanec

informovat. (Sergejeva, Moskva 2004)

4.3.3.2 Vztah zalozeny na vzajemné dohodeé a diskuzi

Existuje vSak i model, ktery stavi na znalostech nadtizeného v daném oboru, jeho
vzdéladni a na tom, Ze se svymi zaméstnanci diskutuje a probira s nimi ndsledujici chod
prace. Tento pfipad je vSak ve statnich i soukromych podnicich velmi zfidka k vidéni.
(Sergejeva, Moskva 2004)

Obecné se da vyjmenovat nékolik vlastnosti, které by mél podle kritérii ruské
spoleénosti mit idedlni nadfizeny. Jsou to vSak vlastnosti, které jsou dost podobné tém,
které jsou ndm znamé. Podle vyzkumu Sergejevové by mél byt spravny nadfizeny
energicky, mél by mit organizaéni schopnosti, mél by umét predpovidat, kontrolovat
své podtizené a udrzovat disciplinu na pracovisti. Dale by mél byt schopen na sebe vzit

odpovédnost za své zaméstnance, umét se rychle a spravné rozhodovat.
4.4 Rady pro podnikatele zadinajici podnikat v Rusku

V zavéru této Casti uvedeme nékolik zakladnich rad, které jsou podle Sergejevové
vhodné pro podnikatele, ktefi chtéji zacit podnikat v Rusku. Zajisté je tfeba brat tyto
rady s rezervou, ale na druhou stranu je dobré mit néjaké zakladni informace, diky

kterym se muze ¢lovék vyvarovat rady nepfijemnosti.
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4.4.1 Jazykova vybavenost

Rusko je netolerantni k neznalosti ruského jazyka, a proto zde Clovék pfilis se
znalosti anglického jazyka neuspéje. Pro dobrou spolupraci je tedy zcela nevyhnutelné
rusky jazyk znat. (Sergejeva, Moskva 2004)

V Rusku se k pfedmétné zaleZitosti prfechazi postupné a preferuje se , kvétnaty styl”
mluvy. Rusové, zvlasté pfrislusnici starSi generace, uprednostiuji patos, ktery se pfi
jedndni projevuje zpravidla velmi srdeénym a zdvofilym vyjadfovanim. Maji tendenci
zvelicovat, prikraslovat, obdivovat, chvdlit apod. To oviem vibec neznamena, Ze musi
dojit k pozitivnimu vysledku jednani. Podobné chovdni ocekavaji od partnera. Radi
diskutuji a polemizuji, nékdy se i radi predvadéji. To vSak neplati pro nejvyssi
management velkych ruskych firem, ktery naopak vyZaduje velmi vécny a konkrétni
pfistup pfi jednanich a s tim souvisejici velmi dobrou a detailni pfipravu na jednani a

také strucny zpUsob vyjadfovani. (mzv.cz[online], cit. 19. 2. 2016)

4.4.2 Pravidla chovani pfi navazovani obchodnich styk

Obchod v Rusku je postaven do znacné miry na osobnich vztazich, a to v pozitivnim
i negativnim smyslu slova. Proto je velmi dllezity osobni kontakt s potencialnimi
partnery, ktery je vidy dobré navazat a udriovat s nejvy$simi predstaviteli dané
spolecnosti. (mzv.cz[online], cit. 19. 2. 2016)

Pokud chce opravdu clovék Uspésné podnikat v Rusku, mél by se pfizplsobit a
osvojit si jejich Zivotni styl, pfijmout za své kulturni tradice. Mezi zakladni pilife patfi
napriklad spolecensky Zivot, ktery Rusové vyhledavaiji, a i kdyz se to zda byt malickost,
straveni vecéera s ruskymi partnery v restauraci ¢i baru, se povaiuje za zaklad velmi
dobrych zakladli pro budouci spolupraci. Za velmi dobry mrav se poklada schopnost
pronést emociondlni pripitek. Pfipitek je pro Rusy velice dllezity, a kdyZ se ho cizinec
nauci pronaset, velmi si toho povazuji. (Sergejeva, Moskva 2004)

Vétsina témat pfi komunikaci je pripustna. Rusové jsou velmi otevieni a mlzete
s nimi vést diskuzi na libovolné téma, aniz byste je jakkoli urazili. Velmi se ceni
schopnost diskutovat na téma politika, filosofie a sport. (mzv.cz[online] cit. 19. 2. 2016)

Je potreba smifit se tim, Ze vyvracet Rusim jejich nazory je zcela zbytecné, svij

nazor si nenechaji vyvratit a vy budete plytvat energii na to, abyste je presveédcili.
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Mezi témata, ktera nepatfi k prilis oblibenym, jsou penize a kariéra. Také nemaji
pfilis radi, kdyz se nékdo chlubi svymi osobnimi a kariérnimi uUspéchy. Dale neni

zdvofrilé ve spole¢nosti hovofit o intimnich tématech. (Sergejeva, Moskva 2004)

4.4.3 Mlada generace

Soucasni rusti byznysmeni se déli na dvé skupiny. Do prvni skupiny patfi starsi
generace, ktera byla vychovana za dob Sovétského svazu, s ¢imZ souvisi jeji uzavienost
vUci zdpadnimu svétu a neschopnosti ucit se novym vécem, které zapadni svét prinasi.

Druhou skupinou je mlada generace, ktera ¢asto odjizdi studovat do Evropy a vraci
se do Ruska se zdpadnimi hodnotami pro obchod, tzn., Ze mladi podnikatelé jsou
daleko otevienéjsi pro komunikaci s Sirsi skupinou obchodnich partner(, maji vétsi
jazykovou vybavenost a vétSinou jsou empatic¢téjsi. (marketologi.ru[online], cit. 19. 2.
2016)

Z vyse uvedenym skutecnosti proto vyplyva, ze pokud ma podnikatel moznost si
vybrat ruského obchodniho partnera, je dobré se orientovat na mladsi generaci.

Ovsem i u mladé generace pretrvava ,rusky” styl obchodniho jednani v tom smyslu,
Ze nejsou tak formalni a strozi jako mohou byt evropsti podnikatelé. Je dobré na to
nezapominat a zbytec¢né netlacit na Rusy nasimi stereotypy a zvyknout si na vice citové

zalozeny vztah s obchodnim partnerem. (Sergejeva, Moskva 2004)

4.4.4 Pracovni prostredi

Stejné jako je pro Rusy dulezité mit dobré mezilidské vztahy na pracovisti, zakladaji
si také na prijemném pracovnim prostiedi, s ¢imZ souvisi prostor pro osobni realizaci,
moznost si vypit s kolegy Salek ¢aje a popovidat si. Pokud tedy bude cesky podnikatel
budovat pro své ruské kolegy pracovni prostredi, bylo by dobré brat tento fakt v potaz
a vyjit ruskym kolegtim vstfic. (Sergejeva, Moskva 2004)

Vzhledem k tomu, Ze v textu vysSe je zmiflovana kolektivnost a kolegidlnost Rus(,
neni pfili§ vhodné vyclenovat nebo vyzdvihovat nékoho z kolektivu, protoze by to
mohlo mit neblahé nasledky a vliv na budouci spolupraci mezi kolegy. (Sergejeva,

Moskva 2004)
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Rusové sice maji smysl pro spravedinost, ale mnohdy si pojem spravedlnost
upravuji podle svych hodnot, takZze by bylo blahové Zit vdomnéni, Ze Rus nikdy nikoho
nepodvede. Neni tomu tak a je potfeba brat to v potaz. (Sergejeva, Moskva 2004)

Rusové jsou jini a je potfeba si na jejich mentalitu zvyknout a pfizplsobit se ji.
Informace, které jsem zminila v této casti prace, by mély ¢aste¢né ulehcit pocatecni
fazi obchodovani s ruskymi partnery, pokud s nimi ¢lovék dfive do kontaktu nepfisel a
nemad ponéti o ruském charakteru. NemUZeme vsak tyto informace brat absolutné a

pocitat s tim, Ze se podle tohoto modelu budou chovat vSichni rusti kolegové.

4.5 Obraz Ruska v Ceské spoleCnosti

Nedilnou soucasti rozsifovani obchodnich stykl s ruskymi partnery je také to, jak je
Rusko prezentovdno spolecnosti ve sdélovacich prostfedcich. Nutno podotknout, Ze
v CR pracuji sdélovaci prostfedky vidy s ohledem na jistou finanéni skupinu, kterd je
dotuje, a proto byvaji informace ve sdélovacich prostiedcich ne vidy zcela objektivni a
vyvazené. (lliceva, Komarovskij, Prorok 2013: 496-497)

Vnimani Ruska a sympatii k nému ovliviiuje celd rada faktor(, které se meéni
v souvislosti s ménicimi se udalostmi ve svété. Naptiklad v roce 2014, kdy vypukla
ekonomicka krize, a Rusko zacalo uvalovat na zemé EU sankce, byly nesympatie s RF a
obavy z hrozici valky obrovské. Zacatkem roku 2016 vsak zverejnilo Centrum pro
vyzkum verejného minéni vysledky vyzkumu, které dokazuji, Ze obavy zRF ma
mnohem méné lidi neZ v roce 2014. Naopak vétsi hrozbu vétsina Cechl spatfuje v
Isldmském statu. (kurzy.cz[online], cit. 20. 2. 2016)

To, jakym zplUsobem je Rusko v Ceské spolecnosti vnimano, urcuje cilova skupina
dotazovanych. Rozdilné bude vnimat Rusko mlady, pravicové zalozeny ¢lovék a starsi,
levicové zalozeny clovék. Tyto skupiny jsou ovlivnény historickymi udalostmi,
masovymi sdélovacimi prostredky, ale také vlastnim presvédcenim.

Nelze tedy jednoznacné hovofit o vétSinovém nazoru Ceské spolecnosti na RF.
Jednotlivé vyzkumy navic byvaji provadény priblizné na vzorku 1000 obyvatel, cozZ je

pouha 0,01 % celkové populace.
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4.5.1 Postoj podnikatell

Pokud se ale zaméfime na cilovou skupinu, kterd je klicovd pro tuto praci, to
znamena podnikatele, jejich nazor na Rusko je podle vyzkumu agentury STEM od roku
2008 zcela neutralni. Tento postoj je zcela logicky. Pokud chtéji ¢esti podnikatelé
budovat kvalitni odchodni vztahy s ruskymi partnery, nelze je budovat na negativnim
vnimani jejich zemé. Podle studie , Rusko jako strategicky trh pro éeské exportéry a
investory”, zpracované Centrem evropskych studii Vysoké Skoly ekonomické, které se
zabyva rusko-¢eskymi ekonomickymi vztahy, si ceské firmy uvédomuji, jak je pro né
rusky trh klicovy. Jednim z nejvyznamnéjsich zdroja, které mapuji hodnoceni ceskych
exportérd, je Exportni vyzkum DHL, pomoci kterého spolecnost CzechTrade
dlouhodobé sleduje ndzory nejvyznamnéjsich ¢eskych exportéri na aktudlni déni ve
svété. Cilem vyzkumu je zjistit nazory vyvozcli na uddlosti pfimo i nepfimo ovliviujici
stav ¢eského exportu. (lliceva, Komarovskij, Prorok 2013: 502-504)

A% do roku 2014, ktery byl nejen pro Rusko, ale také pro CR klicovy, co se tyce
vzajemnych obchodnich vztahd, se vSe vyvijelo velmi slibné a spoluprace mezi obéma
zemémi rostla. Do tohoto roku zaujimala RF v Zebfi¢ku obchodnich partnert vysoké
pricky, o ¢emz svédci i fada podepsanych smluv z roku 2011 o vzajemné hospodarské
spoluprdci. (lliceva, Komarovskij, Prorok 2013: 505)

Rozpracovani problematiky soucasného vztahu ceskych podnikatel k RF,
s ohledem na trvajici ekonomickou krizi, jako vyznamnému obchodnimu partnerovi,
bude vénovana ¢ast prace, ve které budou vyhodnocovany vysledky dotaznikového

Setreni.
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5 Cile a vyzkumné otazky dotaznikového Setfeni

5.1 Hlavni cil

Hlavnim cilem dotaznikové Setfeni, které bylo pro tuto praci vypracovano, bylo
zjistit, jaky je soucasny stav Ceskych podnikatel(i na ruském trhu, jaké odvétvi ma na
ruském trhu nejvétsi uplatnéni, jestli je rusky trh pro ceské podnikatele klicovy, jak se
na podnikdni odrazila ekonomickd krize a jak se vibec obchoduje s Ruskem jako
s obchodnim partnerem. Nezajimala nds pouze ekonomicka situace, ale také kulturni

problémy a nejasnosti, které by mohly pfi obchodovani s ruskymi partnery vzniknout.

5.2 Vyzkumné otazky

1. Vymezeni zakladnich parametr( podniku

2. Postaveni a dullezitost ruského trhu pro danou spoleénost

3. Vyznam a dopad ekonomické krize na podnikani

4. Problematika financovani, navazovani obchodnich styk( a konkurenceschopnost
5. Problémy pfi obchodovani s ruskymi partnery spojené s kulturnimi odliSnostmi

6. Jiné problémy pfi obchodovani s ruskymi partnery
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6 Metodika

6.1 Cilova skupina dotaznikového Setreni

Cilovou skupinou byly spoleénosti/podniky pGsobici na Uzemi CR v oboru
stavebnictvi a strojirenstvi. V pocatecni fazi vytvareni dotaznikového Setfeni byla
vytyCena cilova skupina.

PUvodné jsme se chtéli zaméfit na urcitou oblast v Rusku, kde cesti podnikatelé
plsobi. Poté bylo zjisténo, 7e takova selekce ze strany Cechd neprobihd, proto bylo
snazsi zaméFit se na urcitou oblast nebo odvétvi podnikani v CR. Ceskych firem, které
se na ruském trhu pohybuji, je pres 100. Presto bylo potieba si cilovou skupinu
néjakym zplsobem utfidit a vybrat.

Pro tento vybér nejlépe poslouzily organizace, o kterych se psalo v textu vy3e®®. Na
internetovych strankach téchto organizaci je mozné najit seznam potfebnych firem. Na
zakladé téchto seznamu a ¢lankd z internetu bylo zjisténo, Ze nejvic podnikaji s RF
firmy produkujici vyrobky strojirenského a stavebniho priimyslu.

Postupné byly e-maily rozesilany do jednotlivych spole¢nosti s prosbou o
spoluprdci. Problém nastal, kdyz jsme zjistili, Ze ne vSechny firmy v RF realizuji projekty.
Nékteré pouze exportuji své produkty, coZz nebylo pro nase dotaznikové Setreni
vhodné, vzhledem k tomu, Ze se zabyvam i otdzkou financovani, kterd je v pfipadé
exportu zbozi, bezpredmétna.

Bylo osloveno 70 firem. Ve vétsiné pripadl byl pfistup ze strany respondentt velmi
vstficny. V jednom ptipadé se stalo, ze byl zdstupce firmy Juta, a.s., ochoten se sejit a
osvétlit danou problematiku osobné. Osobni konzultaci byli ochotni poskytnout i

zastupci jinych firem, o ¢emz se bude psat nize.

8 Viz. podkapitola 3.5
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6.2 Vyzkumné metody

Pro zjiSténi svych vyzkumnych cil( byl zvolen vlastni dotaznik. Otazky v dotazniku
byly koncipovany tak, aby daly odpovédi na vyzkumné otazky, které byly na zacatku
poloZeny. To znamend vymezeni zakladnich parametrd podniku (ndzev spolecnosti,
pocet zaméstnancll, co konkrétné spolecnost vyrabi nebo nabizi). Dale jsme zjistovali,
jaké je postaveni a dulezitost ruského trhu pro danou spolecnost (zda je rusky trh
klicovy nebo se jedna spiSe o okrajovou zaleZitost). Mezi dalsi vyzkumné otdzky patfil
vyznam a dopad ekonomické krize na podnikani (v jaké vysi se pohybuji ztraty
spole¢nosti). Ddle nas zajimalo, jestli se predstavitelé danych spolecnosti potykaji
s néjakymi problémy pfi obchodovani sruskymi partnery. V posledni radé jsme
zjistovali, nakolik jsou cesti podnikatelé obeznameni se znalosti ruské kultury a
mentality.

Dotaznikové Setfeni bylo mezi respondenty rozsifeno internetovou cestou. Tento
zpUsob zajistil vétsi pravdépodobnost na ziskani vyssiho poctu vyplnénych dotaznikd.
Internet byl zvolen také kvali jeho prednostem, jako je dobrovolnost a Castecna
anonymita (¢4ste¢na ztoho dlvodu, Ze jsem dotazované Zadala o uvedeni nazvu
spolecCnosti). Rovnéz si také respondenti mohli zvolit ¢as, jaky chtéji vyplnéni dotazniku
vénovat, a v soukromi rozmyslet odpovédi.

Dotaznik obsahoval uUvodni ¢ast, ve které byli respondenti oslovovani a stru¢né
seznamovani s praci a s hlavnimi zaméry vysledk( dotaznikového Settfeni. Dotaznik
obsahuje celkem 20 otazek, z toho nékteré byly hodnoceny systémem dotaznikového
charakteru a nékteré byly slovni, tudiz se respondenti mohli rozepsat a vyjadfrit tak sv(j

nazor na danou problematiku. Vzorovy dotaznik je soucasti pfilohy této prace.
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7 Firmy

V této Casti prace jsou predstaveny firmy, které se dotaznikového Setfeni Gcastnily.
Nejsou predstaveny vSechny spole¢nosti, ale pouze ty, které maji na ruském trhu
zastoupeni dlouhodobé a pravidelné. Predstaveny jsou spolecnosti zaméfujici se
riznymi sméry voboru stavebnictvi a strojirenstvi. Ctenar si tedy mGze udélat
predstavu o tom, o jaké sféry strojirenstvi a stavebnictvi je ze strany Rusl nejvétsi
zajem.

7.1 Pumpservis, s.r.o.

Spole¢nost Pumpservis, s.r.o., byla zaloZena vroce 2006, se sidlem v Uherském
Hradisti. Hlavni ndplni této firmy jsou dodavky, instalace a servis Cerpadel a systému
Grundfos. Tyto sluiby poskytuje spole¢nost predeviim na Gzemi CR. (pumpservis.cz
[online], cit. 9. 3. 2016)

Dalsim, vyznamnéjsim pocinem je navazani spoluprace s ruskym a ukrajinskym
trhem vroce 2006, to znamena hned v pocatcich svého zaloZeni. Spolecnost
Pumpservis, s.r.o., méla moznost spolupracovat na realizaci prvniho fotbalového htisté
na Ukrajiné, konkrétné to byla instalace zdvlahového a vyhfivaciho systému golfového
hristé ,Golg club Lugansk”. Po Uspésném dokonceni tohoto projektu se spolecnosti
otevrela ,dvirka” na vychodni trh a zakdzek pfibyvalo. V nasledujicich letech to byly
dalsi rekonstrukce golfovych hfist v Ukrajiné a po roce 2010 se spole¢nost
preorientovala vice na Rusko. (engo.sk[online], cit. 10. 3. 2016)

V letech 2010-2013 probihaly projekty spojené s rekonstrukci golfovych hfist, a to
konkrétné ,Kazan Golf and Country Club“, nasledoval ,Mill‘'s Creek Golf club” a
»Strawberry Fields golf course”, kde se provadéla celkové rekonstrukce travnaté plochy
golfového hristé, zavlaha a vytapéni. (engo.sk[online], cit. 10. 3. 2016)

V roce 2013 se naskytla velka pFilezZitost v podobé rekonstrukce celého fotbalového
h¥iété fotbalového klubu FC Zenit v Petrohradé®, ktera trvala vice nez pal roku.

Firma Uzce spolupracuje se spoleénosti Engo, s.r.o., bez které by se realizace vSech

projektd neobesla.

' Viz. obrazkova priloha
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Podle slov feditele firmy, pana Tomase Kyseldka, je obchod s RF klicovy, protoze je
pro firmu financni zdkladnou. Podle Ustniho sdéleni TomdaSe Kyseldka (feditele

spole¢nosti Pumpservis, s.r.o., J.E.Purkyné 365, Uherské Hradisté) dne 9. 3. 2016

7.1.1 Engo, s.r.o.

Tato spolecnost bude predstavena pouze v podkapitole k firmé Pumpservis, s.r.o.,
protoZe je to slovenskd spolecnost, tudiz by do prace patfit neméla. Je vSak velmi
vyznamnym partnerem spolec¢nosti Pumpservis, s.r.o., proto ji patfi alespon mald ¢ast
této prace.

Spole¢nost vznikla vroce 1992 jako velmi mald spolecnost dovazejici raselinu
z Norska. V soucasné dobé patii mezi nejvétsi dodavatele a servisni spolecnosti ve
vychodni Evropé. Kromé drobnéjsich aktivit, jako je prodej vyrobkd pro udrzbu
travnikl a zahrad, se zaméfuje, stejné jako spolec¢nost Pumpservis, s.r.o., na
rekonstrukce golfovych a fotbalovych hfist ve vychodni Evropé®’. (engo.sk[online], cit.

10. 3. 2016)

7.2 MESIT holding, a.s.

Koncern MESIT holding, a.s., se skldda z nékolika spole¢nosti, z nichz se kazda
specializuje na jinou oblast primyslu (dopravni, obranny, strojirensky, letectvi,
kosmonautika aj.). (mesit.cz[online], cit. 12. 3. 2016)

Spole¢nost vznikla v roce 1952 v Uherském Hradisti a zaméstnava vice nez 1000
zaméstnancl. Z toho 30 % md vysokoskolské vzdélani. V rdmci spolecnosti funguje i
stfedni Skola, kterd si ,,vychovava” své budouci zaméstnance. (mesit.cz[online], cit. 12.
3.2016)

Hlavnim exportnim artiklem do RF, jsou produkty leteckého odvétvi. Spole¢nost
Aero Trade, a.s., se Ucastni rfady vystav a zahraniénich konferenci, kde nabizeji své

vyrobky a snazi se navazat nové obchodni styky. (mpo.cz[online], cit. 12. 3. 2016)

2% ptedeviim Rusko, Ukrajina
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Spole¢nost byla zaloZzena v dubnu 1993 s cilem podpory ceského leteckého
pramyslu. Dnes je jednim z nejvyznamnéjSich vyvozcl a dovozcl letecké a vojenské

techniky v CR. (aerotreade.cz[online], cit. 12. 3. 2016)

7.3 ZVVZ MACHINERY, a.s.

Tato spolecnost je pomérné nova, byla zaloZzena teprve vroce 2010. Realizuje
kompletni ndvrhy a doddavky zafizeni nebo jejich celkl v oblasti vzduchotechniky a
strojni vyroby. (zvvz.cz[online], cit. 14. 3. 2016)

Spoleénost se zaméruje ve velké mife na vychodni trh-Rusko, Ukrajina, Kazachstan.
Jak uvedl Miloslav Macha, feditele holdingu ZVVZ Group, s nové pfichozim rokem 2016
a slabou ekonomikou v Rusku a na Ukrajing, se zacina spole¢nost ubirat smérem

k Ciné. (denik.cz[online], cit. 14. 3. 2016)

7.4 Sklostroj Turnov CZ, s.r.o.

Sklostroj Turnov CZ, s.r.o., je strojirenska firma, ktera se primarné specializuje na
dodavku investi¢nich celkd, linek, strojl a zatizeni pro vyrobu obalového skla. Firma ma
dlouholetou tradici, byla zalozena jiz v roce 1950. Zaméstndva okolo 200 lidi a vétsi
¢ast vyroby jde na export. Spole¢nost Sklostroj sestava ze 4 spoleénosti, z nichZ jedna
ma sidlo v Moskvé. (sklostroj.cz[online], cit. 15. 3. 2016)

Spole¢nost OO0 "CknocTtpoit TypHoB py"2 byla zaloZzena v roce 2004. Vznikla diky
velkému rozmachu ceské spolecnosti na ruském trhu na prelomu 90. let a nového
tisicileti. K realizaci nové spolecnosti byli pfizvani rusti specialisté, ktefi méli bohaté

zkuSenosti v daném oboru. (sklostroj.ru[online], cit. 15. 3. 2016)

7.5 PAPCEL, a.s.

Akciova spolecnost PAPCEL, a.s., jiz 65 let vyrdbi stroje a technologicka zafizeni pro

papirensky pramysl. Zaméstnava vice nez 250 zaméstnancl a ma dcefiné spolecnosti

21 , . v .
Rusky nazev spolecnosti
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v Rusku, Bélorusku, Indii, Uzbekistdnu a Kazachstanu. (papcel.cz[online], cit. 16. 3.
2016)

Od roku 2000 se spole¢nost Uspésné pohybuje na ruském trhu. Pfedchozi rok 2015
byl pro spolecnost velmi Uspésny a v roce 2016 planuji v Uspéchu setrvat diky novym
zakazkam na vychodnim trhu. (papcel.cz[online], cit. 16. 3. 2016).

Casopis CBK na konci zafi roku 2015 publikoval ¢ldnek, ve kterém zmifiuje obrovské

trzby spolecnosti a nové podepsané kontrakty. (papcel.cz[online], cit. 16. 3. 2016)

7.6 PRAGOIMEX, a.s.

Spolecnost vznikla v roce 1991 a dodavkami tramvaji se fadi v mém vyzkumu do
dopravniho strojirenstvi. Kromé dodavky novych tramvajovych souprav také opravuje,
rekonstruuje a modernizuje tramvaje; doddvd nahradni dily a trakéni motory pro
kolejova vozidla a trolejbusy; zajistuje komplexni servis tramvaji a projektové prace pro
dopravni techniku. Spole¢nost PRAGOIMEX, a.s., dodava tramvajové soupravy nejen
véem velkym dopravnim podnikiim v CR*, ale také dopravnim podnikiim v Bratislavé,
Chorvatsku, v Sarajevu a neposledni radé v Ruské federaci. (pragoimex.cz[online], cit.
16. 3. 2016)

Prvnim Uspéchem na ruském trhu bylo vroce 2007 podepsani kontraktu
s volgogradskym dopravnim podnikem ,,METROELEKTROTRANS®, na zakladé kterého
méla spole¢nost dodat 112 modernizovanych tramvaji T3 a 16 novych tri¢lankovych
tramvaji v celkovém objemu cca 1,5 mld. KE. (pragoimex.cz[online], cit. 16. 3. 2016)

Na prvni Uspéch spolecnost navazala vroce 2008, kdy v Moskvé uzaviela se
spoleénosti ,,MOSGORTRANSU“ kontrakt na vystavbu tramvajového vozidlo VariolF.

(pragoimex.cz[online], cit. 16. 3. 2016)

7.7 Pars Komponenty, s.r.o.

Spole¢nost Pars Komponenty, s.r.o., zahdjila vyrobu v roce 1999, kdy odkoupila

»know-how" na vyrobu vagonovych komponentl od Vagdnky Studénka. Firma vyviji a

2 Dopravni podniky mést Praha, Ostrava, Olomouc, Brno, Liberec
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vyrabi komponenty pro hromadné dopravni prostiedky, zejména Zelezni¢nich vozu,
metra, tramvaji, trolejbusd a autobusu. (parskomponenty.cz[online], cit. 19. 3. 2016)
Spolecnost je dlouhodobym dodavatelem komponentld pro dopravni prostredky
v CR. Firma, kterd vyrabi dvefni systémy, okna, stupacky, plosiny pro imobilni cestuijici,
mezistény Ci ploSni pFicky spolupracuje s nejvyznamnéjsimi ceskymi dopravnimi
firmami, jakou jsou PRAGOIMEX a.s., Skoda transportation a dodava své vyrobky do
dopravnich podnikid velkych &eskych mést®. Od roku 2014 se firma zatala zajimat o
vstup na exportni trhy. Diky tomu se spolecnost rozhodla investovat do fady novych
technologii, inovacnich programu, procest zkvalitfiovani fizeni vyroby, materialového
vyzkumu a marketingu. Vysledkem tohoto progresu je nova rada vyrobku, kterou by
firma chtéla prezentovat v roce 2016 na berlinském veletrhu Innotrans Berlin 2016%.

(ACRI[online] 2015, ¢. 4[cit. 19. 3. 2016].

7.8 Unis, a.s.

Spolecnost byla zaloZzena v roce 1990. Struktura spolecnosti se ¢astecné zménila na
akciovou spolec¢nost s matefskou spolecnosti UNIS Capital, a.s., avSak plvodni UNIS,
a.s., zOstdva i nadale ryze ceskou spolecnosti. (unis.cz, O nas[online], cit. 19. 3. 2016)

Pfevazna ¢ast stdvajicich aktivit v oblasti fizeni technologii je zaméfena na velké
investini celky venergetice, petrochemickém a chemickém primyslu, coz
inicializovalo vytvoreni strojné - technologické sekce. Jeji naplni je predevsim procesni
inZenyrstvi, strojni, stavebni a potrubarské projekéni prace, 3D modelovani a kontrola
dllezitych technologickych operaci. (unis.cz[online], cit. 19. 3. 2016)

Od pocatku svého plisobeni se spolecnost prezentuje jako projekéni, inzenyrska a
dodavatelska firma. Ziskani prvni zakazky v roce 1998 na komplexni inZenyring pro
vyssi investicni celek (EPC-M) nasmérovalo spolecnost UNIS vice k technologickému
zaméreni a poskytovani ¢innosti s vyssi pfidanou hodnotou. Tento zamér pozdéji vedl
k prevzeti dcefiné spolecnosti Koch-Glitsch NP a preregistrovani na MOOO"YHUC
HE®TEMNPOEKT, ktera zajistuje podporu inZenyrské a projekéni ¢innosti v Bélorusku a

ostatnich rusky hovoficich teritoriich. (unis.cz[online], cit. 19. 3. 2016)

2 Praha, Ostrava, Olomouc
* Veletrh, zaméreny na Zeleznicni strukturu, ktery se v Berliné kond kazdé 2 roky
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V soucasné dobé je spolecnost UNIS schopna realizovat velké zakazky v tuzemsku i
v zahrani¢i v objemu fadové miliard korun, a to véetné pomoci pfi zajisténi
odbératelského financovdani investi¢nich celkll ve spoluprdci s ceskymi bankami a

EGAP.” (unis.cz[online], cit. 19. 3. 2016)

7.9 Ondrejovicka strojirna, a.s.

Spole¢nost ma dlouholetou tradici, byla zaloZzena uz v roce 1899. Na zacatku byla
zavedena strojirenskd vyroba, ktera byla zamérena na produkci kamenickych stroju.
V prabéhu stoleti dochazelo ve spolec¢nosti k celé fadé zmén a zatim posledni zménou
ve struktufe spolecnosti bylo v roce 2010 splynuti Ondrejovické strojirna spol. s r.o. se
spole¢nosti Fagonia Consulting a.s. Na zakladé této fuze vznikla nova spolecnost
Ondrejovicka strojirna a.s. (ondrstroj.cz[online], cit. 19. 3. 2016)

Postupem casu se strojirenska vyroba usmérnila do soucasného vyrobniho
sortimentu vyroby tlakovych zafizeni, vyménik(, kolon a nadob pro petrochemicky
primysl a rafinerie, nevyjimaje i vyhrazena zafizeni pro jadernou energetiku CR. V
soucasnosti se spolecnost orientuje z90 % na export, predevsim pro zakazniky na

Blizkém Vychodé a v Rusku. (ondrstroj.cz[online], cit. 19. 3. 2016)

7.10 Jihostroj, a.s.

Firma Jihostroj, a.s., plsobi dlouhodobé na primyslovém trhu vyrobcl letadel,
automobilli, zemédélskych stroji a dalsi mobilni techniky. V obchodni oblasti firma
klade silny dlraz na rozsifovani globdlni spoluprdce v ramci celosvétového
pramyslového  trhu;  vysledkem je trvaly rlst exportu spolecnosti.
(jihostroj.com[online], cit. 19. 3. 2016)

V roce 2012 byla hodnota exportu do Ruska v fadech desitek miliond korun a Rusko
bylo ¢tvrtou nejrozsirenéjsi exportni zemi po USA, Némecku a Francii. Tyto informace
uved| v roce 2013 generalni feditel spole¢nosti Jihostroj, a.s., Jifi Gerle. Dale uvedl, Ze
se chtéji na ruském trhu prosadit daleko vic, ale jde to pomaleji, nez mysleli. Kazdym

rokem se vyvoz do Ruska zvySuje a pro rok 2013 byl findlnim zdkaznikem napftiklad

25 , v s cevt , v
Exportni garancni a pojistovaci spolecnost
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spole¢nost Kamaz, predni rusky vyrobce autobus( a ndkladnich aut. (Korbel, P.[online],
cit. 21. 3. 2016)

To, ze se firmé podarilo zvysit export na rusky trh, potvrdil vroce 2015 feditel
strategie a marketingu Jihostroje, a.s., Hynek Walner, ktery uved|, Ze Ruska federace je
po Spojenych statech americkych druhym nejstézejnéjsSim trhem. (Vortelovd, V.

[online], cit. 21. 3. 2016)

7.11 DESTILA, s.r.o.

Spole¢nost DESTILA, s.r.o., je vyrobnim podnikem, zaméfenym na individualni
a malosériovou strojirenskou vyrobu. Hlavni podil ma vyroba zamérend na zakazky
s velkym podilem kvalifikované femesiné prace v oblasti potravinarskych zafizeni pro
malou nebo stfedni potravinarskou vyrobu, zejména v oboru pivovarnictvi
a lihovarnictvi. (destila.cz[online], cit. 21. 3. 2016)

V RF je nejvétsi odbyt minipivovarll. Pro srovnani, ptiblizné stejny pocet, jako je
v Rusku realizovanych projektd na minipivovary, je v CR pocet projekt(i na péstitelské
palenice. (destila.cz[online], cit. 21. 3. 2016)

| pres propad kurzu rublu zdjem o minipivovary neopada a v roce 2015 ziskala firma
v Rusku nékolik zakazek. Zakdzky v Rusku jsou pro spolecnost nejstézejnéjsi.
Minipivovary spolecnosti Destila, s.r.o., maji v Rusku dlouholetou tradici a dobré
jméno., a proto se na Ceského vyrobce minipivovaru rusti zakaznici neustdle obraci. Pro
CTK?® to uved| jednatel spole¢nosti Jifi Hofava. (prumyslovaautomatizace.com[online],

cit. 21. 3. 2016)

7.12 Kubicek VHS, s.r.o.

Spoleénost je velmi Uzce zamérena na vyrobu a dodavky dmychadel, které se daji
vyuZit ve velmi Sirokém spektru oborl-od primyslu (Uprava pitnych vod), pres
zemédélstvi, po potravinarstvi a stavebnictvi. (kubicekvhs.c[online], cit. 22. 3. 2016)

Na ¢eském, ale i zahrani¢nim trhu, pUsobi spole¢nost vice neZ dvacet let a své pole

plUsobnosti stale rozsitfuje. (kubicekvhs.cz[online], cit. 22. 3. 2016)

26 X oL e sy
Ceska tiskova kancelar
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V RF ma spolecnost Kubicek VHS, s.r.o., celou fadu partneri, se kterymi
spolupracuje. Zastupci firmy prezentuji své vyrobky na riznych vystavach a férech,
poradanych v Rusku®’. (kubicekvhs.cz[online], cit. 22. 3. 2016)

Rok 2015 byl pro firmu velmi Uspésny, realizovala celou fadu projektd, mezi jinymi
naptiklad  dodavku  soustroji  dmychadla  pro  zadkaznika  ROSNEFTZ.
(kubicekvhs.cz[online], cit. 22. 3. 2016)

Petr Basler, exportni manazer spole¢nosti pro portal i-RU.CZ uvedl|, Ze ani ochlazeni
vztahd mezi Ruskou federaci a CR v roce 2014 nezménilo nic na dobré spolupraci mezi

firmou a jejimi ruskymi partnery. (irucz.ru[online], cit. 22. 3. 2016)

7.13 Juta, a.s.

Podnik, ktery zname dnes, byl zaloZen aZ v roce 1946, ale tradice spolecnosti sahd
az do 19. stoleti. Spole¢nost ma 14 vyrobnich zadvod( a zaméstnava 2000 pracovnikl a
sidli ve Dvore Krdlové nad Labem. Spolecnost vyrabi Siroky sortiment produktl pro
stavebnictvi a zemédélstvi. Vice nez 80 % celkové produkce je vyvazeno za hranice.
JUTA je proto povazovana za velmi UspéSnou ceskou spole¢nost se silnym a
dynamickym vrcholovym managementem, a klientelou zakaznik( zejména z vyspélych
stath EU. (Juta.cz[online], cit. 12. 3. 2016)

Nejen informace, které se dozvime na oficidlnich webovych strankach podniku, ale
také fakt, ze reditel spole¢nosti Juta, a.s., byl vyhlasen nejlepsim podnikatelem roku
2013, svédci o uspésnosti této spolecnosti. (Juta.cz[online], cit. 12. 3. 2016)

Na zahrani¢nim obchodu s RF ma nejvétsi podil pan Mgr. Alexandr Kramarenko. Je
to rodily Rus, takZze ma pro spolupraci s ruskymi partnery nejlepsi predpoklady. Nebyt
jeho, spolecnost by se ruskému trhu vyhnula kvili problematické spolupraci, pozdnim
platbdm za zakazky a tézké korupci, ktera ke spoluprdci s ruskymi partnery patfi. On
sam si je ale védom toho, Ze rusky trh je perspektivni, proto se snazi i nadale udrzovat
s ruskymi partnery obchodni styky, i kdyz byl obchod silné zasazen hospodarskou krizi.
Podle ustniho sdéleni Mgr. Alexandra Kramarenka (manaZera prodeje pro vychod

spolecnosti Juta a.s., Dukelska 417, Dvlr Kralové nad Labem) dne 15. Gnora 2016.

> WASMA Moskva, Business forum INNOPROM Jekatérinburg, Vystava ekologie velkého mésta,
Petrohrad aj.
*® Viz. obrazkova priloha
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7.14 Dalsi firmy

Ostatni firmy, které se na vyplnéni dotaznikového Setfeni podilely, zminim pouze
nazvem a zameérenim vyroby, protoZe jejich ucast na ruském trhu neni tak velka, jako u

firem, kterym jsem vénovala vétsi ¢ast své prace.

7.14.1 HOBRA-Skolnik, s.r.o.

- vyroba filtracnich zafizeni

7.14.2ELMARCO, s.r.o.

- doddavka zafizeni pro primyslovou vyrobu nanovldken

7.14.3 Jaroslav Hrbacek

- montaz technologickych celkd, ocelovych konstrukci, vzduchotechnika

7.14.4INCO engineering, s.r.o.

- vyroba technologii pro vertikdlni, klonnou a horizontalni dopravu predevsim v
hlubinnych ale i povrchovych dolech

7.14.5AGADQOS, s.r.o.

- vyrobce pfrivésu

7.14.6 Continental Barum, s.r.o.

- dodavka automobilovych technologii

7.14.7 Prvni brnénska strojirenska, a.s.

- dodavka komplexni sluzby zejména pfri vystavbé energetickych a teplarenskych
investicnich celkd

7.14.8 Armatury KLAD, s.r.o.

- vyroba zafizeni pro vodovody a kanalizace

7.14.97DAS, a.s.

- vyroba zafizeni pro strojirenské odvétvi
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8 Vysledky dotaznikového Setreni

V této kapitole jsou shrnuty odpovédi na otazky z dotazniku. Tyto odpovédi jsou
nasledné aplikovany na vyzkumné otazky, které byly poloZzeny v Gvodu prace.

Soucasti prilohové casti jsou presna data zachycujici cely priibéh dotaznikového
Setfeni, tj. kolik lidi se dotaznikového Setfeni ucastnilo, kolik ¢asu vénovali jeho
vyplnéni a jaka byla pfi vyplfiovani Uspésnost.

Celkem vyplnilo dotaznik 24 zastupcu firem, které byly osloveny. V pfilohové ¢asti
je moiné nahlédnout do souhrnné zpravy, ve které je uvedeno, Ze si dotaznik
prohlédlo 70 respondentd, z toho jen 24 dotaznik Uspésné vyplnilo. To znamen3, Ze
celkova uspésnost vyplnéni dotazniku byla 33,3 %. Sedm respondentl mélo v Umyslu
dotaznik dokoncit, ale bohuzel nemohli odpovédét na vsechny otdzky, coz bylo
podminkou pro uspésné vyplnéni.

Pouze 4,2 % respondent0 stravilo nad vyplnénim dotazniku vice nez 60 minut. 12,5
% respondentl stravilo nad vyplnénim dotazniku mezi 30 - 60 minutami. 52,4 %
respondentl stravilo nad vyplnénim dotazniku ¢as v rozmezi 10 - 30 minut, 16,7 % 5 -

10 minut a zbyla procenta respondent(i okolo 5 minut.

8.1 Vymezeni zakladnich parametrd podniku

Z prvnich ctyf otdzek byly ziskany zakladni informace o podniku, tj. nazev
spolecnosti, kolik zaméstnava lidi, v jakém oboru podnika a kdy se zacala pohybovat na
ruském trhu.

Nejvétsi ucast, celkem 13, mély na vyplnéni dotazniku firmy s po¢tem zaméstnancl
vy$Sim nez 100. 9 firem md méné nez 100 zaméstnancl a jen 2 firmy zaméstndvaji
méné nez 20 lidi.

Pomérné prekvapujici bylo zjisténi, Zze 22 spolecnosti, pohybujicich se na ruském
trhu, je strojirenskych a pouze 3 stavebni. Jedna ze stavebnich firem zasahuje také do
strojirenské sféry. Tento fakt potvrzuje Uvahu z kapitoly 3.7%°, v niz je zminéno, ze
pravé strojirenstvi ma na ruském trhu své pevné misto, a proto je pro ceské firmy

perspektivnim odvétvim. Stavebnich podnik( pronikajicich na rusky trh je méné, ovsem

» Perspektivni odvétvi pro rusky trh
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objem jejich zakazek je vétsi, nez u firem strojirenschhso. Bohuzel se nepodafila
navazat spoluprace naptiklad se spolecnosti PSJ, ktera jiz fadu let ziskdva ty nejvétsi
zakdzky na obnovu infrastruktury ruskych mést.

Dale nas zajimalo, kdy se dana spole¢nost etablovala na rusky trh. Tato informace
byla dllezita proto, Ze se na zacatku prace piSe o slozité historii vyvoje ¢eskych-ruskych
obchodnich vztahl. Na zadkladé odpovédi z dotaznikového Setfeni bylo moziné tyto
informace porovnat. Celkem 11 firem se zacalo na ruském trhu pohybovat po roce
1989, 7 z nich uz pfed rokem 1989 a 6 firem az po roce 2000. Jsme si védomi, Ze toto
srovnani je jen pfiblizné. Cilova skupina byla pomérné mala a mohla byt zcela jina nez
ta, ktera byla vychozi pro dotaznikova Setteni v publikacich, jez byly vyuzity jako zdroj
pro popis historického vyvoje ¢eskych-ruskych obchodnich vztah(. Celkem 11 firem se
zacalo na ruském trhu pohybovat po roce 1989, 7 z nich uz pred rokem 1989 a 6 firem

az po roce 2000.

8.2 Postaveni a dllezitost ruského trhu pro danou spolecnost

V dal$i ¢asti dotazniku bylo zjistovano, jak je rusky trh dllezity pro danou
spolecnost. Je velky rozdil, zda je pro spolecnost rusky trh klicovym, nebo jen
dopliujicim faktorem.

Dale nas také zajimalo, zda se firmy zaméfuji na néjakou konkrétni geografickou
oblast v Ruské federaci. Vysledky dotaznikového Setfeni potvrdily, Ze vétSina
respondentll se na Zzadnou konkrétni oblast v Rusku nezaméfuje. Pouze jeden
z respondentl uved|, Ze se zaméfuje na zadpad, zbylych 23 se nezaméruje na Zadnou
konkrétni ¢ast Ruské federace.

Z hodnoceni odpovédi vyplynulo, Ze pro 5 spolecnosti je rusky trh zcela klicovy, pro
dalSich 10 je stejné dllezZity jako ostatni trhy, na kterych spolecnosti jiz plisobi a pro 9
z nich je rusky trh spise okrajovou zaleZitosti a realizuji zde spiS mensi zakazky.

Z odpovédi respondentU Ize také vyvodit, Ze se pro Evropany stavaji perspektivnimi

doposud méné lukrativni zemé, jako je Kazachstan, Azerbajdzan, Iran, Irak a Syrie.

%0 Viz. kapitola 3.7
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8.3 Vyznam a dopad ekonomické krize na podnikani

Jak se piSe jiz v kapitolach vyse, ekonomickd krize obecné ma vliv na chod statu,
tzn. i na export a import. Tento fakt se potvrdil i vdotaznikovém Setfeni. 16
respondent( uvedlo, Ze ekonomicka krize ovliviiuje Uspésnost jejich podnikani. DalSich
5 respondentl opét volilo oteviené odpovédi, ve kterych v podstaté také potvrdili, Ze
se na jejich podnikani krize odrazila, pouze vice rozvadéli tuto myslenku a uvadéli jesté
dalsi faktory ovliviujici obchod, jako napf. zména zakonl, embargo na export
vojenského materialu atd. Pouze 3 respondenti uvedli, Ze je dopady ekonomické krize
nijak nezasahly.

23 respondentl uvedlo, Ze ekonomicka krize ovlivnila jejich obchodovani
negativné. Pouze jedna spolec¢nost, a to Pumpservis, s.r.o., zdopadl celosvétové
zhorsené ekonomické a politické situace profituje, protoze riznymi embargy a zdkazy
odpadla konkurence, coz je pro spole¢nost velmi vyhodné.

Mezi uvedenymi pfi¢inami Upadku obchodu s ruskym trhem se vyskytovaly
nejcastéji zejména pokles rublu a stim spojené uprednostiiovani domaci produkce,
nedostatek financ¢nich prostfedk( na realizaci investi¢nich zdmérQ. Dale pak sankce a
s tim spojena zdrzenlivost investord.

Dale nas zajimaly finan¢ni dopady sankci na obchod s ruskym trhem. Pouze
v jednom pfipadé respondent uvedl, Ze Zadné finanéni dopady nepocituje. 11
respondentl uvedlo, Ze financni ztraty se pohybuji mezi 10 - 100 mil. 9 z dotazovanych
uvedlo, Ze jejich ztraty se pohybuji v rozmezi 1 - 10 mil., 3 respondenti uvedli, Ze jejich

ztrata zpusobena ekonomickou krizi dosahuje ¢astky 1 mld. a vyse.

8.4 Problematika financovani, navazovani obchodnich stykd a

konkurenceschopnost

Jednim z hlavnich davod, proc¢ jsme si viibec téma diplomové prace zvolili, byl ten,
Ze jsme stdle Castéji na internetu narazeli na ¢lanky, ve kterych se psalo, Ze podnikatelé
slozité ziskavaji kapitdl od bank a Ze jim chybi finance na nové projekty v Ruské

federaci.
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Proto jsme také tuto problematiku zahrnuli do dotaznikového setfeni a zjistovali
jsme, jak firmy ziskavaji kapital pfi startu nového projektu. 15 respondent( uvedlo, Ze
pfi startu nového projektu vyuziva vlastni kapital. Pouze dva respondenti ziskavaji
finance diky predplatbé zakaznika. To je zpuUsob, o kterém se piSe v kapitole 3.7.
Zakaznik si prostfednictvim smlouvy zajisti od investora pred zahajenim projektu
Castku dostacujici pro pocatecni fazi realizace obchodu a zbylou ¢astku obdrii po
predani odvedené prace. 4 respondenti vyuzivaji vlastni kapital spolu s Uvérem
z banky, takZe je to kombinace dvou moznych variant. Pouze 3 respondenti ziskavaji
veskeré finance diky poskytnutému uvéru.

Zajimalo nas také, jestli problematické ziskdvani uvéru ovliviiuje rozhodovani
Ceskych firem, ve smyslu snazit se ziskat na ruském trhu novy projekt ¢i nikoli. 20
respondentl uvedlo, Ze pro né ziskani kapitdlu nepredstavuje Zadny problém, coz
vyplynulo jiZ z otazky predchdzejici a pouze pro 4 respondenty byva tento fakt klicovy a
berou na néj ohled pfi rozhodovani.

V dalsi otdzce jsme zjistovali, zda by respondenti uvitali néjaké vstficné gesto ze
strany bank pro vyhodnéjsi ziskdni uvéru. Reakce na tuto otdzku opét souvisela
s otazkou predchozi a ti respondenti, ktefi nemaji se ziskanim kapitdlu problém,
protoze vyuZzivaji vlastni finance, pochopitelné odpovédéli, Ze ze strany bank Zadné
vyhodnéjsi podminky nevyzaduji. 18 respondentll tedy uvedlo, Ze Zadnou pomoc
nepotfebuje, 6 respondentl by vstficné gesto v podobé jednodussiho pojisténi,
moznosti profinancovani vétsich projektt ¢i zavedeni novych, vyhodnéjsich exportnich
uvéru velmi uvitalo.

Také jsme se dotazovali, jakym zplsobem navazuji respondenti kontakty se
zastupci ruského trhu. 11 respondentl ziskdva kontakt diky znamostem v RF, 6
respondentl uvadi, Ze je ruské subjekty oslovuji samy, 3 respondenti uvedli, Ze si
hledaji kontakty z vlastni iniciativy prostfednictvim internetu, dalsi 3 ziskavaji kontakty
diky zndmostem v Ceské republice, a v jednom pfipadé §lo o ndhodu pfi navazanim
obchodniho spojeni s ruskymi partnery.

V dalsi ¢asti respondenti odpovidali na otazku, zda ziskavaji praci z vlastni iniciativy
nebo je poptavka spise ze strany Rusu. 10 respondent( si praci hleda z vlastni iniciativy
- navstévuji veletrhy, vyhleddvaji na internetu. 9 respondentld vyuzivd kombinaci
obojiho - praci hleda aktivné z vlastni iniciativy, ale také ji ziskdva diky poptavce ze
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strany ruskych partnerl. Ve velké vétSiné pfipadd jsme se setkali s dopliujicimi
komentari, ve kterych respondenti sdélovali, Ze bez vlastni iniciativy v dneSni dobé
praci neziskaji a Ze je potfeba navazovat kontakty, které je nasledné potreba peclivé
udrzovat. 5 respondentl neoslovuje zastupce ruského trhu, ale dostdva nabidky na
spolupraci pfimo od ruskych partneru.

Co se tyce konkurenceschopnosti, kterou pocituji cesti podnikatelé na ruském trhu,
tak 13 z nich uvedlo, Ze konkurence je velmi mala, 7 zase naopak, Ze je konkurence

velikd a 4 z nich uvadéji, ze se konkurence za poslednich pét let vyrazné zvétsila.

8.5 Problémy pfi obchodovani s ruskymi partnery spojené s kulturnimi

odliSnostmi

V dalsi vyzkumné otdzce nas zajamaly kulturni odliSnosti, které by mohly mit vliv na
obchodovani. Odpovéd na tuto otdzku byla oteviena, takie bylo moiné se dozvédét
spoustu zajimavych informaci.

Vzhledem k tomu, co se piSe o kulturnich zvyklostech Rus(, je pravdépodobné, Ze
by mohly vzniknout néjaké nejasnosti diky kulturnim diferencim, protoze ruskd a ceska
kultura odliSné bezesporu jsou. Z dotaznikového Setfeni prekvapivé vyplyva, Ze Zadné
vyznamné problémy ¢i nedorozuméni diky rliznosti kultur nevznikaji. 13 respondent(
uvedlo, Ze vlibec 7adné problémy nema a Ze kulturni odlisSnosti zna, diky ¢emuz se da
konfliktGim vyhnout. Zbytek dotazovanych, tzn., méné nez polovina uvadi, Ze vznikaji
nedorozuméni, napf. v otazkach naboZenstvi, historie, politiky, pfistupu k cizincim.
Dale je problém v byrokracii, hierarchii fizeni ruskych firem (dlouhé ¢ekaci lhlty na
odsouhlaseni ¢ehokoli), nedochvilnost ruskych partner(, vic slib( nez ¢inG a prevaha
muzského prvku pfi obchodovani.

Zajimalo nas také, nakolik respondenti respektuji ruskou kulturu a vychazeji vstfic
svym partneriim v této otazce. Vétsina, 22 dotazovanych, ruskym partnerdm vychazi
vstfic, pouze 1 nevychazi a 2 uvedli, Ze ho jiné kulturni zvyky ruskych partner(
nezajimaiji.

Vzhledem ktomu, Ze diplomova prace je pojata jako jisty navod, po jehoz
nastudovani by mohl c¢tenar zjistit spoustu zajimavych a novych informaci o ruském

trhu, zajimalo nds také, zda by bylo pro dotazované zajimavé vytvoreni pravé jakési
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jednoduché pfirucky, kterd by jim mohla usnadnit pohyb na ruském trhu a stim
spojenou komunikaci s ruskymi partnery. 10 respondentl povaZuje pfirucku za
zbytecnou, dalSich 5 ji nepotfebuje, protoze veskeré potrebné znalosti md, 5
respondentl by takovou pfirucku vitalo, ale nemysli si, Ze je jeji pouZiti pro jedndani

s ruskymi partnery klicové a zbyli 4 respondenti by ji pfivitali.

8.6 Jiné problémy pfi obchodovani s ruskymi partnery

U dalSich dvou otazek jsme se zaméfili na jakékoli jiné problémy ¢i nejasnosti, které
mohou vzniknout pfi obchodovani s ruskymi partnery. U této otazky byl opét prostor
pro rozepsani.

U prvni otdzky jsme se ptali na jakékoli problémy spojené s obchodem. Pouze 2
respondenti uvedli, Ze Zddné problémy nezaznamenavaji. Zbylych 22 respondentl se
rozepsalo a ve vétsiné pripadl se jejich odpovédi shodovaly. Nejcastéji se tedy jednd o
problémy tykajici se Uplatk( a také panuje Spatné platebni moralky. S témito problémy
se potykd 14 respondentld. Pan Mgr. Kramarenko, manaZer prodeje pro vychod
spole¢nosti Juta, a.s., Ustné potvrdil, Ze mira korupce je v RF az nelnosnd a pokud
podnikatel nemd finanéni prostfedky nebo nechce uplacet z mordlnich dlvodd, je
velmi tézké ziskat jakoukoli zakazku. Aby to Slo bez korupce, je Udajné nutné mit velmi
dobrou povést a hluboké korfeny spoluprace. Podle Ustniho sdéleni Mgr. Alexandra
Kramarenka (manazera prodeje pro vychod spolecnosti Juta, a.s., Dukelskd 417, DvUr
Kralové nad Labem) dne 15. Unora 2016.

Mezi dalsi problémy, se kterymi se firmy potykaji, jsou napf. naro¢na obchodni
jednani, nesmyslné technické pozadavky, ndro¢na jedndni pred podepsanim kontraktu,
ktera se zpravidla tahnou delsi dobu. Dale respondenti uvadéji nejasnou ekonomickou
strategii statu, vmeésovani politickych vlivii do obchodu a také neddvéryhodnost vici
zapadnimu svétu a konkurenci jinych firem.

Dalsim zasadnim problémem, ktery se v odpovédich vyskytoval ve vétsi mire, byla
problematicka doprava a problémy s ni spojené - zdlouhava celni procedura, transfer
plateb z RF do CR, dlouhé dodaci IhGty spojené s dopravou.

V dalsi otazce nas zajimaly problémy tykajici se mezilidskych vztaht, které mohou

vznikat pfi obchodovani.
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11 respondentl uvedlo, Ze pokud zvoli spravny pfistup k ruskému partnerovi -
vstficnost, respektovani kulturni odliSnosti, projev divéry, nepodcenovani partnera a
jednani v ruském jazyce, je komunikace pomérné bezproblémova.

4 respondenti uvedli, Ze se Casto potykaji s nadfazenosti a arogantnim pfistupem
ze strany ruského partnera, ktery ¢asto vini zdpad ze vSeho zlého. Déle se vyskytovaly
odpovédi, ve kterych respondenti zminuji nedlvéru zruské strany vici zapadnim
partneriim, nedochvilnost, Spatnou komunikaci (nejen kvili jazykové bariére), dale pak
jazykovou bariéru, malou pruznost, pomalé rozhodovani.

Vyskytly se i dvé ojedinélé odpovédi, a to rusky alkoholismus a netolerance vuci
Zzenskému pohlavi pti obchodnich jednanich.

Problémy, které respondenti ve svych odpovédich uvadi, se daji najit v obecnych
informacich, o kterych jsem psala v kapitole ¢. 4.

Vysledky dotaznikového Setfeni, tykajici se problém( pfi obchodnim jednani

viceméné potvrdily teoretickou ¢ast, kterd je uvedena vyse.

! Kulturni zvyklosti ruskych partnert pfi obchodnim jednani
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Zaver

Cilem prace bylo zjistit, jaké panuji obchodni vztahy v soucasné dobé mezi ¢eskymi
podnikateli a ruskym trhem. Nejdfive byla soucasna situace zmapovana za pomoci
internetovych zdroji, prevainé odbornych €lankd. Cerpali jsme také z nékolika kniZnich
zdrojl, které poslouzily prevazné ke zmapovani obdobi ¢esko-ruskych vztah( do roku
1989, po roce 1989 a k nastinéni obecné situace v soucasnosti. Posléze jsme vyuzili
dotaznikové Setfeni. Dotazniky byly rozeslany mezi ptiblizné 70 ¢eskych podnik, které
obchoduji na ruském trhu.

V prvni ¢asti byl shromazdén material potfebny pro popsani historické situace.
Nejvétsim milnikem spolecnych cesko-ruskych vztaht byl rok 1968, kdy vtrhla na tzemi
tehdej$iho Ceskoslovenska vojska Varsavské smlouvy a aZ do roku 1989 okupovala jeho
uzemi. Natlak a nesvoboda, které u nds do Sametové revoluce vladli, se promitli i na
politickém déni po padu SSSR a tim padem i na stavu cesko-ruskych obchodnich
vztah(. Rok 1989 byl taktéz historicky vyznamny a zcela zdsadné ovlivnil nasledujici
obdobi, proto jsme se jim zabyvali podrobnéji. Po roce 1989, tedy po padu SSSR,
né&jakou dobu trvalo, ne? Gizemi byvalého Ceskoslovenska opustilo okupujici vojsko. Po
vyreseni celé situace se zacala ¢eska politickd scéna ubirat smérem na zdpad a Ceskd
vlada zacala usilovat o vstup do NATO. To se nelibilo RF, se kterou méli ovsem zastupci
CR snahu i nadéle udriovat dobré politické vztahy.

Nazor RF na vstup CR do NATO se zménil v roce 2001, kdy RF podpofila Spojené
staty americké v boji proti terorismu poté, co bylo teroristy v New Yorku zni¢eno
Svétové nakupni centrum. Cesko-ruské zahraniéni vztahy ovlivnilo také zavedeni vizové
povinnosti pro ob&any CR i pro ob&any RF, které bylo odsouhlaseno v roce 2000. Od
roku 2000 jsou ob&ané CR, stejné jako ob&ané RF, povinni Zadat o vizovy doklad,
v pfipadé, Ze chtéji navstivit jednu ze zminénych zemi.

Az do roku 2013 se situace a vztah k RF ménil v zavislosti na tom, kdo byl v Cele
¢eské vlady a statu. V roce 2013 byl prezidentem CR zvolen Milo§ Zeman, ktery s RF
sympatizuje, a proto se od jeho zvoleni pracuje na neustalém zlepSovani zahrani¢nich

vztah( s RF.
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Na cesko-ruské obchodni vztahy ma velky vliv také ekonomicka krize, kterd s
prestavkami trva od roku 2008. Krize, jez ovliviiuje soucasny obchod na ruském trhu,
vypukla v roce 2014 a zpUsobila oslabeni rublu a uvalovani sankci jak ze strany EU vUci
RF, tak posléze i ze strany RF v(¢i zemim EU. Jak kniZni teorie, tak i vysledky
dotaznikového Setfeni hovofi o tom, Ze tato hospodarska krize se ve vétsiné pripadu
omezeni importu a exportu do RF, coZz znamenalo komplikace i pro ¢eské podnikatele.
Odvétvi, kterych se hospodarska krize dotykd nejvice, jsou strojirenstvi, energetika,
chemicky a metalurgicky primysl, technologie pro zemédélstvi a potravinafstvi,
zdravotnictvi a obranny pramysl a technika.

V bfeznu roku 2016 probéhla jednani cesko-ruské meziviadni komise pro
hospodarskou spolupraci, kterd maji zarucit obnovu obchodnich vztahi mezi RF a CR.
Vykonny Feditel Komory SNS i generalni feditel CNB se shoduji, e rusky trh je pro
ceské podnikatele neustale klicovy a je potfeba vyjit ceskym podnikatelim vstfic, aby
mohla jejich podnikatelska ¢innost v budoucnosti vzkvétat.

Dulezitou roli pro Uspésné podnikani maji také banky, které poskytuji podnikatelim
uvéry pro jejich podnikani. Mezi nejvyznamnéjsi financni Ustavy patfi Sberbank, VTB
bank a CEB. Proto, aby podnikatel ziskal Gvér pro sv(j obchod, je potfeba splnit Fadu
podminek. Jednou z nich je napfiklad fadnd garance projektu. Pojisténi ve vétsSiné
pripadu zajistuje pojistovaci spole¢nost EGAP. Ziskani Uvéru mlze byt problematické a
zdlouhavé. Proto je v praci predlozen navrh, jak obejit bankovni instituce. Pfi vyuziti
takové moznosti se potom stava kliCovou smlouva mezi ¢eskou firmou a investorem.
Smlouva musi byt koncipovdna tak, Ze je zakaznik povinen uhradit na ucet
vykonavatele pred zacatkem jakychkoli praci 60 % celkové castky, ¢imz se pokryji
polate¢ni naklady bez nutnosti zadani o uvér.*? Zbylych 40 % obdrZi vykonavatel po
predani hotové prace. Zaruka kvality zpUsobu tohoto typu financovani je ovérena léty
praxe. Tento zplsob ziskani financi mi v dotaznikovém Setieni potvrdili 2 respondenti
z 24. Zbyly pocet respondentll ma finance vlastni, nebo si obstarava uvér v bance. Ti
respondenti, ktefi uvedli, Ze si Zadaji o uvér v bance, by od bank uvitali snazsi

podminky financovani. Nejjednodussim zplsobem pro ziskani pocatecniho kapitalu by

%2 Ukazka smlouvy soucasti prilohy
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vsak bylo, pokud by podnikatelé nastavili ve svych smlouvach podminky, jez jsou
popsany vyse a tim by se vyhnuli Zadosti o uvér v bance.

Problematikou na ruském trhu se zaobira cela fada organizaci. Mezi nejvyznamnéjsi
patii Exportni a garanéni pojistovna EGAP, kterd se spolu s CEB nejvyznamnéji podili na
tvoreni zakladny pro podnikatele obchodujici na ruském trhu. Dale pak Komora pro
hospodarské styky se zemémi SNS, kterd porada fadu akci, které mohou podnikatelim
rozsifit jejich obzory a pomoci v navazani novych kontaktd. Mezi dalsi vyznamné
organizace se radi Ministerstvo pramyslu a obchodu, Rusko-¢eska obchodni smisena
komora, Velvyslanectvi Ceské republiky v Moskvé, CzechTrade a CzechInvest.

Mezi odvétvi, kterd maji na ruském trhu nejvétsi sSanci uspét, patfi energetické
strojirenstvi, automobilovy priimysl a stavebnictvi, které ziskava jedny z nejdrazsich
zakdzek. Dale pak strojirenstvi, které ma ve srovnani se stavebnictvim zakazky mensi,
ale je jich vice.

Za dulezité také povazujeme zminit povahové rysy ruského naroda a s tim spojené
kulturni zvyklosti pfi obchodnim jednani. Ackoliv jsou Rusové, stejné jako my, Slované
a mame z historického hlediska hodné spolecného, jsou jini. Tato odliSnost se
projevuje pravé i pfi obchodnim jedndni. Pro ceského podnikatele je dobré
uvédomovat si jisté povahové rysy a kulturni zvyklosti ruského naroda. VyuZiti této
znalosti ma velmi dobry vliv na povahu jejich nasledného jednani a obchodovani
obecné.

Jazykova vybavenost podnikateld je nezbytna. Nelze predpokladat, Ze Rusové
budou pfi obchodnim jednani hovofit jinym neZ ruskym jazykem. Ddle je vhodné
navazat s ruskymi partnery osobni vztah, na kterém si velmi zakladaji. Neodmitat
pozvani na mimopracovni aktivity, pomoci kterych si muZeme vztah sruskym
partnerem utuzit a v ramci kterych lze podepsat i nové kontrakty. Rusové maiji zcela
jinou pracovni moralku a jsou zvykli pracovat v jiném, daleko pratelstéjsim a
uvoln&néjsim prostfedi nez lidé v CR. Pokud chce &esky podnikatel uspét na ruském
trhu, mél by vysSe uvedené brat v potaz a tolerovat jejich zvyky.

Existuje celad rada raznych dotaznikovych Setfeni, ktera se zabyvaiji situaci ¢eskych
podnikateld na ruském trhu, a tim, jak se soucasna krize podepsala na Uspésnosti

obchodovani na ruském trhu. VSechna jsou diléi. Cilem této prace bylo vypracovat
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struéné shrnuti o celkové situaci, to znamena, jak o finanénim zajisténi obchodd, tak o
kulturnich bariérach s nim spojenych.

Na zacatku realizace dotaznikového Setfeni jsme se pokouseli zjistit, jak celé Setfeni
uchopit a na jakou cilovou skupinu se zaméfit. Po vzajemnych diskuzich jsme dospéli
k zadvéru, Ze bude nejlepsi zaméfit se na firmy podnikajici v oblasti strojirenstvi a
stavebnictvi. Pro ziskani kontaktl nejlépe poslouZily organizace, o kterych je psano
vySe. Tyto organizace maji na svych internetovych strankdch zverejnény seznamy
firem, pohybujicich se na ruském trhu. Pocatecni faze Setfeni spocivala v rozesilani e-
maill vSem firmam, na které jsme nasli kontakt. Firem, které se pohybuji na ruském
trhu, bylo nalezeno pomérné hodné. Problém nastal ve chvili, kdy bylo zjisténo, Ze
spousta z nich do RF pouze exportuje své zboZi, nerealizuje tam vSak vétsi zakazky, na
které by potrebovaly néjaky vstupni kapital. Vzhledem k tomu, Ze se v dotaznikovém
Setfeni zaméfujeme i na ekonomickou stranku obchodu a na problematiku ziskani
pocatecniho kapitdlu, bylo podminkou, aby firma do Ruska nejen exportovala, ale i
realizovala na jejich Uzemi také zakdzky, k nimz potrebuje vstupni kapital. Tim se okruh
respondentl zuzil priblizné na 40 firem, které podminky splfiovaly. V pfilohové casti
prace je mozné nahlédnout do souhrnné zprdvy, ve které je uvedeno, Ze dotaznik byl
zobrazen celkem 70 respondenty, pouze 24 znich dotaznik Uspé$né vyplnilo.
S nékterymi z nich byl udriovan kontakt, avSak byly to firmy, které nespliovaly
pozadavky pro vyplnéni dotazniku. Zjinych firem pfichazely odpovédi, Ze jsou
v dotazniku pfiliS choulostivé otdzky, na které nemohou odpovédét. Zbyvajici c¢ast
dotazovanych dotaznik ani nevyplnila, ani neodpovédéla na e-mail.

Néktefi z dotazanych byli velmi vstficni a nabidli moznost osobniho setkani, na
kterém chtéli celou situaci tykajici se obchodu jejich firmy, objasnit. Takovym velmi
prijemnym setkanim byla schlizka s panem Mgr. Kramarenkem, manazerem prodeje
pro vychod spoleénosti Juta, a.s. Pan Kramarenko se narodil v Rusku a v CR Zije vice ne?
dvacet let, a proto velmi dobfe rozumi situaci na poli ¢esko-ruskych obchodnich vztaht
a poskytl nam mnoho cennych informaci a rad. Osobni rozhovor umoznil také pan
Tomas Kyseldk, majitel firmy Pumpservis, s.r.o., ktery ndm sdélil rovnéz fadu cennych
informaci dlleZitych pro dotaznikové Setreni.

Ve vysledku bylo zjisténo, Ze situace ceskych podnikateld na ruském neni tak

tristni, jak se na zac¢atku mého badani jevilo. Hospodarska krize méla vliv na uspésnost
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podnikdni, ale vzhledem k tomu, Ze rusky trh je pro vétSinu ceskych podnikatelQ
klicovy, snaZi se prekonat toto tézké obdobi a navazat na Uspésnou spolupraci, kterou
si budovali do doby, nez ji narusSila hospodarska krize. Nenechaji se odradit ani jinou
kulturou a mentalitou se kterou se setkdvaji u ruskych partnerd a snazi se jim v rdmci
dobrych obchodnich vztah( vychazet vstfic.

Shromazdéni odpovédi trvalo celkem dva mésice. Na zacatku ledna byly rozeslany
prvni e-maily, ve kterych byli zastupci firem nejdfive oslovovani, a pokud souhlasili
s vyplnénim dotazniku, nasledné jim byl odeslan odkaz na internetovou stranku s
dotaznikem. Ne vSichni reagovali ihned. Néktefi z dotazovanych zapomnéli dotaznik
vyplnit, tudiz bylo potfeba rozeslat druhou vinu e-mailli a opétovné Zadat o vyplnéni.
Pokud chce ¢lovék nahlédnout do jakékoli problematiky, je osobni kontakt nezbytny a
nestaci si pouze nastudovat knizni ¢i jakékoli jiné zdroje. Nejvice vds obohati kontakt
s lidmi, ktefi dané problematice rozumi a mohou vam predat cenné informace, coz

povaZujeme za nejvétsi prinos pro tuto diplomovou préci.
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Resumé

B Hawel ,EI,MI'II'IOMHOIZ pa60Te Mbl 3aHUMaINCb NOAXO40M pOCCMﬁCKOFO PbIHKa K

YELWCKM npeanpuHUMmaTenam.

npe,ﬂ,CTaBﬂeHHaﬂ pa60Ta COCTOUT M3 ABEeHa4UuaTun HaCTeﬁ, BK/1KO4AA 3aKNO4YeHKe,

pe3toMe Ha PYCCKOM A3blKe, b1ubanorpadumio n NpuaoKeHus.

B nepBoM yactu nepBOM rnasBbl Oblna onuvcaHa WMCTOPUA B3aMMOOTHOLLIEHWI W
TOProBbIX CBA3EM YELICKUX U POCCUMUCKUX NpeanpuHumaTtenen. O6 CTopmmn B3aMMHbIX
NOJIMTUYECKMX OTHOLLEHUM mexay Poccuinckont ®epepaunen u Yexocnosakuen bbiio
HanWUCcaHO A[0BOJIbHO MHOFO KHWUI W cTaTeit. bblnv onucaHbl BaXXHble MOMEHTbI B
NCTOPMN YELLCKO-PYCCKUX OTHOoweHMn o 1989 r. Cambim BaxKHbIM MOMEHTOM 3TOrO
nepuoaa fABAAETCA BTOPXEHWe BOWCK Bapliasckoro gorosopa B 1968 r., KoTtopoe
BMOCNeACTBUU CUbHO MOBAMANO HA MOJIMTUYECKME B3aMMOOTHOLIEHMA 0b6eunx CTpaH.
o 1989 r. YexocnoBakua 6blna OKKynMpoBaHa BOWCKamu Baplasckoro gorosopa. B
1989 r. npowna «bapxaTHaa peBoaOUMAY, B pe3y/bTaTe KOoTopoin YexocnoBakus bbina
ocBoboOXKaeHa OT OKKynupoBaBlwMx BOWCK. [locne pacnaga Cosetckoro Cotosa
HeobxoaMmo 6blN0 CO34aTb B3aMMHbIE OTHOLWEHWUS ABYX CYyBEPEHHbIX roCcyAapcTB Ha
KapguMHanbHO HoBoM nnatpopme. CHayana HOBOE TrOCYyAApPCTBO AO/MKHO Obino
no3aboTnTbCA O BbIBOAE BOWCK BapluaBckoro pgorosopa c Tepputopum Yeuwckon
Pecny6.vku. 3TOT Npouecc AANACA rogaMu M 3aKOHYMACA Tonbko B 1991 r. B 1993 r.
Obln  3aKNOYEH [OrOBOP O APYKECKUX OTHoweHuax Yewckon Pecnybamkm c
Poccuiickoit depepaumeinn. B nocneaytowmx rogax Yewckaa PecnybamKka nbiTanacb
Hanagutb otHoweHua ¢ CLUA mn npucoegnHutca Kk HATO, ¢ yem He cornacmaucb
npeacrasutenn Poccun, KoTopble cuutanm CLUA  cBouMm NPOTUBHUKOM. ITO
Hanps»keHne mexay P® mn CLWIA annnocb ao 2001 ropa. Mocne storo PoccuitcKas
depepaumna nopggepxana CLUA B 6opbbe npoTvB Teppopuama, Korda TEPPOPMUCTbI
aTaKoBa/M M YHUUTOXWUAM BceMMpHbIN TOprosbiit LeHTp B Hblo-Mopke. OTHOWeEHMA
mexay Yewckoi Pecnybankon n Poccnitckoin ®epepaumneit MeHAINCb B 3aBUCUMOCTH

OT yNpaBAAOWMX NAPTUIA HaLEeN CTPaHbl U AelcTBylowero npesunaenTa. Jo 2010 roaa
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3TM B3aMMOOTHOLIEHUA BblIN AOCTAaTOYHO XONOAHbIMU. [lepemeHbl HacTynuaum B 2013

rofy, Korga HoBbIM npe3uaeHTom Yewckon Pecnybamnkm ctan Munow 3emaH.

Ero cumnatmm K Poccuinckon depepaummn o4YeBUMAHbI U BCEM MU3BECTHbI, U C
MOMEHTa ero m3bpaHuAa B3auMMOOTHoLleHUs mexay P® n YP Tonbko ynydwatorca.
Mocne pacnaga COBETCKOrO COK3a MHOTO€ M3MEHMIOCb M B YELICKOM 3KOHOMMKE,
KOTOpaa [O0/KHA 6blla  NPUHATbD MHOTME W3MEHEHWA, CBA3AHHble C eé
BOCCTaHOBNEHWEM. MPUTOK COBETCKOM 3KOHOMMKM B YeLCKyt cHuaunca Ha 30%. C
1993 no 2000 rog, mnopT ¢ P® B YP nocteneHHO NoOBbIWANCA, O4HAKO 3KCNopT ¢ YP B
P® KapauHaNbHO HE M3MEHWJICA; Ha 3KCMOPT WK npexae Bcero mawmuHel Skoda, a
TaKXe 3arnacHble 4YactTu AnA rpys3osbix mawwuH Tatra. Mepuog ¢ 2005 no 2011 ropg
OTMeYeH AMHAMMUYHbIM POCTOM YELUCKOM SKOHOMMKM, KOrAa MOBLICUACA KaK 3KCNOPT,
Tak n umnopT. YTo Kacaetca umnopTta B YP, To oT pacnaga Cosetckoro Corosa peub
NMAET npexge Bcero o HedTU U rase, KoTopble cocTtaBasim 78% ot obuwero nmnopTa.
OpHako nocne Takoro BO30OHOBNAEHUA OTHOLWIEHUA MeXAy ABYMA rocyaapcTBaMu B
Hayane 2010 roaa cHOBa HacTan ynagoK M3-3a SKOHOMMYECKOrO Kpu3uca, KOTOpbIn

ocnabun YewcKyo SKOHOMUKY U OrpaHnYmMa Mmnopt ¢ PP n akcnopt B PO.

Bo BTOpOM rnaBe peyb MAET 06 3KOHOMUYECKOM KpU3UCE M O ero BAUAHUWU Ha
BHEWHWN pPbIHOK. ITOT Kpusuc aamtcs ¢ 2008 roga, HO BAMAHME Ha HACTOALLYHO
CUTYyaUMIO MMeeT npeXae BCero Kpusuc, Havaswwuiica B 2014 ropy. MNepuosom
NPOLBETAHUA CYUTANCA B TO BpemMs TosibKo 2011 roa, Koraa BHELWHETOProBbI 060poT
nosbicunca Ha 30% no cpasHeHuto ¢ 2010 rogom. Kpusuc, Hauvaswminca 8 2014 rogy,
BbI3BaN AeBanbBaumito pybna u caHkumMmM co cTtopoHbl Eponeickoro Coto3a no
OTHOWeHM K Poccuun. PO Havana oTtgaBaTb npegnoyTeHUe CBOMM OTeYeCTBEHHbIM
KOMMNAHUAM M NO3TOMYy MMMOpPT B PP cHOBa CHM3MACA. MHOr0O YewCcKMX KOMMaHWUM,
KOTOpble MMEeIOT AoYepHble Npeanpuatma B PO, nonKHbl Obinn yBONBbHATL Ntogen nam
OaXKe NONHOCTbIO 3aKpblBaTb CBOW Npeanpuatma. B cnepytoweit 4actm BTOpoK rnasbl
npeactasB/ieHa 06LLaA XapaKTEPUCTMKA POCCUMCKON IKOHOMMKM, a TaKKe AaHHble O
TOM, KaK MEHANCA eé MOAY/Nb, U KaK OHA CTAaHOBM/IACb SKOHOMWKOM, OCHOBAHHOM Ha
PbIHOYHOM X03AKNCTBE. ITOT Mpouecc npoxoaumn nocteneHHo. B 90-x rogax BO3HUK
YaCTHbI CEKTOP, KOTOPbIN NONOXKMA PyHAAMEHT PbIHOYHOrO X03slcTBa. Ho A0 cux nop

B pOCCMIZCKOVI 9KOHOMMUKE eCTb 3aTpyaHEHUNA B CBA3U C TEM, YTO roCyaapcTtBO CUNIBHO

Stranka 68 z 118



BMellnBaeTCA B pPa3BuUTMe YaCTHOro CeKTtopa, 4YTO wMAeT Bpa3pe3 C PbIHOYHbIM

XO3MUCTBOM.

B TpeTbei rnase uccnegoBaHa NpobaemaTUKa TOProBon AeATENbHOCTU YELLCKUX
npeanpuHUMaTenein Ha POCCUIMCKOM pbiHKe. B MHTEpHETe Mbl HAXOANUM MHOTO CTaTew,
NOCBALLEHHbIX npobnemaTmke dMHaHCMpoOBaHUA NPOEKTOB YeLCcKMX
npegnpvHUMmaTenen, 3aHMMAIOLWUXCA NPeAnpPUHMMATENbCTBOM Ha  POCCUMCKOM
PbIHKE, M O 3aTPyAHEHWAX, KOTOpble OHW AOJ/IXKHbl NpeoaosneTb, 4Tobbl MONY4YUTb
KpeauT oT 6aHKOBCKUX yuperaeHun. CambiMM  BOMbLIMMU  yUpEKLEHUAMM,
UTPAOLLMMKN TNABHYO POSib B chepe NpenocTaBieHna KpeanTos ana Toprosaum B PO,
asnaetca CbepbaHK, BTE 6aHK n Yewckuit akcnopTHbIM H6aHK AO. YTobbl NonyyYnTb
KpeauT oT b0aHKa, NpeanpuHUMATENb AOJIKEH WCMNONHUTL paf obasaHHoCTEN —
npegnoXunTb 6aHKe BCce AOroBOpPbI, 3aK/AOYEHHbIE B PAaMKax SAHHOrO MPOeKTa, naaH
dMHaHCMpoOBaHUA npoekTa. HeobxoguMmbiM ABNSETCA TaKKe yA0BAETBOPUTE/NbHAA
KanuTanbHasa 6a3a ¢uMpmbl B nocneaHux KBapTanax. Ecam npeanpuHMmaTento Hy»KeH
CO CTOpOHbl 6aHKa pPUCKOBbLIA KanuTan, emy Heobxoaumo obecneuntb cebe
cTpaxoBaHue. CTpaxoBaHue OonbwKMX NpPoeKToB B  OONbLIMHCTBE  CAyyaeB
obecneumBaeT KomnaHus EFAl, KoTopasa coTpyaHMYaeT C YeWCKMM 3KCMOPTHbIM
6aHKoM. lpobnema He TONbKO B MOJIYYEHUU KPEeaUTUPOBAHMA MPOEKTOB, HO U B
HexBaTKe GUHAHCOBbIX CPEACTB CO CTOPOHbI POCCUMCKMX MAPTHEPOB A4 ONAaYMBaHUA
NPOEKTOB, 3aKa3aHHbIX Y YELICKUX MNpeanpuHMmaTenen, B CBA3M C NageHUem Kypca
py6nsa. ECTb yewckme KomnaHum, KOTOpble, B CBA3K € NageHuem pybna, notepanu pag,
3aKa30B CO CTOPOHbl PP 1 6GbIn BbIHYKAEHbI YBONUTb CBOMX paboTHMKoB. C gpyrom
CTOPOHbI, €CTb KOMMaHMMU, KOTOpble MOJIOKUTENbHO BOCMNONAb30BA/IUCh KPU3UCOM.
Hanpumep, komnanua Skoda, KoTopasa B npowaom rogy Aocturna 6onbwmnx ycnexos B
npogaxe mawunH. ABTOMOOUAN CTann XOAKMM TOBAapPOM A8 NIOAEN, KOTopble XoTenu
n3basuTbCA OT Nagatowero pybnaa. Mo MHEHWIO rocyaapCTBEHHOTO cekpeTapa Tomala
Moy3bl, Yewckum npeanpuHMMATENAM MOXKET NMOMOYb BBeAeHWe eBpoBantoTbl. OH
TaKXKe 3anaBWJI, YTO NpeanpuUHUMaTENn (MK Ke BaHKK) AO0NKHbI NPUHATL PeLlEHMUE, C
MOMOLLBID KOTOPOro npegnpuHumatenu 6yayT cnocobHbl CNpaBUTbCA C  3TUM
KPU3NCOM, MOTOMY YTO BbIATM HA APYron, Hanpumep KUTaAMCKUIN, PbIHOK, HeObblYaHO

CNOXHo. [lpaButenbctBo YP A0MKHO MPUHATL H806XO,EI,I/IMbIe pewenHna, 4TObbI
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YAYYLMTb B3aUMHbI€ OTHOLUEHWE YELICKMX NpeanpuHMmaTenen n pOCCUMCKOro pbiHKa.
3TO OYeHb BaXKHO, TaK KaK ANA MHOMMX NpeanpuaTMin POCCUINCKUA PbIHOK ABAAETCA
He3amMeHUMbIM. B cneaytollei Yyactu TpeTben rnasbl peyb naetT 06 oTpacnsax, KOTopbIX
B Haubosbluelr mepe KOCHyAcA Kpuauc. MHoOro nonesHom MHPopmauMm MOXKHO
noyepnHyTb ¢ onpoca Coto3a NPOMbIWNEHHOCTU M TpaHcnopTa Yewckon pecnybamkuy,
KoTopbln 6bln npoBegeH B 2004 roay. Llenbto aaHHoro onpoca 6bin10 onpeaenntb
NOCNeACTBUA CaHKUMIN, BBEAEHHbIX HA KOHKpeTHble ¢upmbl U oTpacin. OgHa TpeTb
PecnoHAeHTOB C 3TUM COrfacHa, HECMOTPA Ha TO, YTO CaHKLMWU KOCHYUCb UX JINYHO.
MocneacTBUs CaHKUMIM AONTOCPOYHbI M TPYAHO C TOYHOCTbIO ONPEeAEeIUTb KOHKPETHbIN

AEeHeXHbIN yuiepb.

OTpacnn, KOTOpPbIX CaHKUMU KOCHY/IUCb 6Onblie BCEro — 3TO MALMHOCTPOEHMUE,
SHEepreTUKa, XMMUYecKasn Z MeTannypruyeckan NPOMbIWAEHHOCTb,
Ce/IbCKOX03ANCTBEHHbIE TEXHONOIMMU, 34PaBOOXPaHeHMe, O6OpPOHHAA M BOEHHasA
npombiWwaeHHoCcTb. B cneayrowen yactu  paboTbl  OTMeYeHbl  OCHOBHble
WMHCTUTYUMOHaNbHblEe 6a3bl B3aMMHbIX TOProBbix cBA3el. CamMoi BaXKHOM UHCTUTYUMNEN
ABNAETCA «IKCMOPTHOE rapaHTUMHOE M cTpaxoBoe obuiectso» EFAI, KoTopoe, Kak
OblI0 y)Ke CKA3aHO Bbllle, FAapaHTUMPYeT PUCKOBaHHble MNPOEKTbl B Poccuitckoin
depepaumm M COTpyAHMYAET € YelwcKMm 3KCNOopTHbIM baHKoM. BTopoi BaKHOM
MHcTUTYumenn asnsetca «Komora pro hospodarské styky se zemémi SNS», KoTopasn
OpraHusyeT pas/iMyHble MmeponpuaTMa K  bBeceadpl, 4TOObl MOMOYb YELICKUM
NPeAnPUHUMATENAM HANAXKMBATb KOHTAKTbl C POCCUMMCKMM pbIHKOM. K cnepyrowmm
BAXKHbIM YYpEXAEHNAM OTHOCATCA « MMHUCTEPCTBO MPOMbIWAEHHOCTU U TOPTrOBANY,
«PoccMicKko-yelckaa cmelwaHHaa ToproBas nanata», «loconbcTBO  Yewckol
pecnyb6amkm B MockBe», «CzechTrade» u «Czechlnvest». Bce 3Tn yuperkaeHus
NoAAEPMKMBAIOT YELICKMX MpeanpuHMMaTenem M NOMOratoT UM Hana*KMBaTb HOBblE
KOHTaKTbl ¢ P®, a TakXke ycnewHo 3aBepliaTtb NPOeKTbl. B Havyane mapTa 4ellcko-
PYCCKOW MEeXNpaBUTENbCTBEHHON KOMUCCUElN Oblnn coBeplueHbl MeperoBopbl, Ha
KOTOPbIX YYAaCTHUKM [OroBOpUAMCb 06 OOHOBAEHUM YELLUCKO-PYCCKUX CBA3En u
AanbHenweM ycnewHoM CoTpyaHNUYECTBe, KOTOPOe Hbl10 pa3pyLlEHO SKOHOMUYECKUM

Kpusucom B 2014 roay.
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B yeTBepTOi rnaBe Hawen paboTbl ONMCaHbl KyAbTypHble MPUBbLIYKN POCCUIACKNX
npeAnpuHUMaTeNnel B Xoe TOProBbix NeperoBopoB. bblno ycTaHOBAEHO, YTO 3HaHUE
KYNbTYPHbIX (M HE TONbKO Ky/NbTYPHbIX) NPUBLIYEK OYEHb BAXKHO A/1A MPOBEAEHMUA
ycnewHoro 6usHeca. imeHHo B PP, rae oyeHb yBaXKatoT CBOMX TOProBbIX NApTHEPOB U
NoAAEPKUBAIOT /IMYHbIE OTHOLIEHWA C HAMM, BAa*KHO 3HaTb, Kak cebe BeCTM M Ha 4TO
0b6palaTb BHUMaHWE B XOZE MEPEeroBOpoOB M AE/0BbIX BCTPeY. Y PYCCKMX U YexoB
MHOTO0 06LWEero, HO C APYroi CTOPOHbI, MOAXO0A K TPYAY U K IMYHbBIM CBA3AM BO MHOFOM
OT/INYAETCA, NO3TOMY HEODOXOAMMO NOAYEPKHYTb T€ Ba)KHble MOMEHTbI, HA KOTOpble
Hafo obpawaTtb BHMMaHWe, Aabbl NpefoTBPaTUTb BO3MOMKHbIE HeaopasymeHuA. B
nepBoM 4acTM YeTBEPTON rNaBbl peyb MAET O OOLLEHUM, KOTOPOe ABNAETCA OYeHb
BA)KHOW 4YepTOW PYCCKOro Hapoga, BMeCTe C TaK HasblBaeMoW cobopHocmeto. ITO
CNOBO CBSI3aHO C PUNOCOPUEN, HO B HALLEM C/y4Yae YAaYHO OMUCHIBAET CTU/Ib KU3HU U
CYWHOCTb PYCCKOrO YenoBeKa. B moBcegHEBHOWM KWM3HWM 3Ta YepTa 3aKAOYaeTcs B
npuoputeTe OOLWMX, KONNEKTUBHbIX WHTEPECOB Hagh /AnyHbiIMU. CobopHOCTL
npoABnAnacb Takxke BO BpemAa COBETCKOrO COH3a M TUMMYHOrO ANA Hero obuwero
nmyuectea. O4eHb BaXKHbIM PYCCKME CYMTAIOT XOPOLUME, TEM/ble OTHOLIEHMA KaK Ha
paboTe, Tak M 3a ee rpaHuuamu. B Poccum He pykoBOAATCA OEBU3OM «Bpemsa —
AeHbrn». B oTanuMe oOT eBponeinuesB, BpemMa [ANA PYCCKMX CBA3AaHO He C
NOCTaBNE€HHbIMU LLEeNAMM, @ CKopee € NtoAbMU 1 cobbITuaMU. Ana HUX nyywen ¢opmon
WHBECTMPOBAHMA BPEMEHU ABNAETCA MEX/INYHOCTHOE B3aMMoAencTBue. TaKum
obpasom, pacnpeaenieHMe BPEMEHM Yy PYCCKUX MOAYMHEHO CKOpee He Jaeny, a
amoumam. HeKoTopble pYCcCKME TaK¥Ke CUYMTaloT, 4YTo He obasaTenbHo cobaoaatb
3aKOHbI, TO eCTb He3ayem HecrnokouTca, ecnm Kakon-HMbyab GUsHec cyuiecTsyeT BHe
3aKOHa. Pycckue LeHAT B6bICTpble U NPOCTble PeLEHNA CNOXKHbBIX CUTyaumin. Bo BTopoi
YacTU 4YeTBEpPTOM [NaBbl ONMCaHbl MPUHUMMbI HeBepbanbHOro MoBeAEHUA PYCCKUX.
HeBepbanbHoe noBeAeHME Yy PYCCKMX, NO MHeHuto lMpoxoBa u CTepHUHA, HAMHOFO
Ba)KHeEe YeM y Apyrux Haponos. [1na pycckon HeBepbHanbHOM KOMMYHMKaLMU BaXKHbIN
B3rNA4, MUMMUKA M KecTuKynauma. MHTepecHbim ¢dakTom fasnsetca ynotpebneHue
PYCCKMM YeNnoBeKOM Y/blOKUK. Pycckne mano ynbibatotca, a ecaimn ynblbatoTcs, TO TONIbKO
3HakoMbIM ntoasam. EcTb pycckaa nocnosumua: «ynblbka 6e3 npuunHbl — NpU3HaK
AypPaunHbI». OTa NOCNOBMLEA NPEKPACHO NepesaeT OTHOLWEHMA PYCCKMX K y/blbKe 6e3

NpPUYKHbI. YT0bbI ynbibaTbCA B POCCMK, HYKHO MMeTb MoBog. B cnepytouwein yactu
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HamMM ONMCaHbl NPUBbIYKN PYCCKMX B XO4€e TOProBbiX NeperoBopos. B 3Toi yactm Hbina
ncnonb3oBaHa KHura A. CepreeBoi «Pycckue: CTepeoTunbl MOBeAEHMA, TPaauuum,
MeHTaNbHOCTb». CepreeBa NPMBOANT HECKOIbKO Ba*KHbIX MOMEHTOB, KOTOPbIE Ba*KHbl
ANA yCnewHon KOMMYHMKaLMU C PYcCKMMW. Kak yxe 6blno cKasaHo Bblwe, ANA
PYCCKMX BpPEeMs He TaK BA)KHO KaK ANA eBponeiueB, a 3HA4YMT, OHM 4acTo He
NPULEPMKUBAIOTCA CPOKOB. MO3TOMY ANA HWUX HE BaXKHbl TaKMe [enoBble KayecTBa
nogen, Kak MyHKTYanbHOCTb, TOYHOCTb BbINMOJHEHWA pacnMcaHMAa W NAaHOB. OHM
YBAXKAIOT YYXKYIO NMYHKTYA/IbHOCTb, HO HE NPUXOAAT OT Hee B BOCTOPr. TakoM Tun ntogen
BbI3bIBAET Yy PYCCKMX accoumaumm ¢ pobotom. B cnepyrowert 4actm oOnmMcaHo
OTHOLLEHME PYCCKMX K Tpyay. CunTaeTcs, YTo pycCKMe He oveHb NIOAT TPyAUTbCA, HO
OHM NPUBbIKAM paboTaTb NOA NCUXOJOTMYECKMM [ABAEHMEM W YBAXKAlOT CBOEro
pyKkoBoautens. Takou npuHUMN paboTbl n3BecTeH ewe co BpemeH COBETCKOro coto3a.
Ho noxkunble ntogu, paboTtaswme Bo BpemeHa COBETCKOrO CO3a, NPUBBLIKAN K 3TOMY,
M MM Takoh npuHUMN paboTbl He Mmewaetr. C ApyroM CTOPOHbI, €CTb Mojodoe
nokosieHMe pabounx W pyKoOBOAUTENEN, KOTOpble MNPUHANW €BPOMENCKMIA cnocob
pyKoBoACTBAa M CMOCOBGHbI  BEeCTM  AMANOF  CO  CBOMMM  MNOAYMHEHHbLIMM,
KOHCYNbTMPOBATb MO MOBOAY Cxembl paboTbl. B nocneaHen 4actv 4YeTBepTOM rNaBbl
NPUBELEHO HECKONbKO BaKHbIX COBETOB, MOJIE3HbIX ANA npegnpuHMmaTenen,
HauynHawWmMx paboTaTb HAa POCCUINCKOM pPbliHKe. PeKomeHAyeTcs BNageTb PYCCKUMM
A3bIKOM, TaK KaK Mano PYCCKUX BAALAEET MHOCTPAHHLIMM f3blKaMW. TaK¥Ke HYXKHO
yBa*KaTb TOProBbIX MAPTHEPOB, HE MNbITAaTbCA MEHATb WX MPUBbIYKK. OYeHb BaAXKHO,
Kakoro Bo3pacTta Baw Toprosbiii napTHep. CTaplee NOKO/eHUE npegnpuHMmMmaTenei
HeJ0BEpPUYMBO M 3aKPbLITO MO OTHOWeEHMIO K 3anagy. Monogoe nokoneHwe B CBOHO
oyepeab Ceilyac YacTo Yy4uMTCA B EBPONENCKUX YHUBEPCUTETAX, MepeHumaeT
€BPOMENCKUIN CTU/Ib KU3HU U NOBEeAEHWs, U NO3TOMYy sBaseTcA 6onee OTKPbLITbIM U
rOTOBbIM K KOMMYHMKaLMK. B cneayowelt 4acTm MHOK OMMCAHO MHEHME U NOAXOL
yewckoro obuwectBa K POCCUMMUCKOMY pPbiHKY. LleHTpomM pgns  MOHMTOPWMHra
06LLecTBEHHOr0O MHEHUA 6bl1I0 NPOBEAEHO NUCCNEA0BAHNE C LLEbIO Y3HATb, HACKO/IbKO
ntoan 6ecnokoaTca No NoBoAy Yrpo3bl BOMHbI CO CTOPOHbI Poccuitckon depepaumu.
Cneumanuctbl Npuwan K Bbisogy, 4to B 2014 rogy no 3Tomy noBoAgy NeperKuBano
60/bLWINHCTBO *KuUteneh Yewckol pecnybamkun, Ho B Hadane 2016 roga noau Hadyanm

6onbwe 6ecnokontca no NoBOAY MUTPAHTOB N MICNaMCKOro rocyapcTsa, a 3TO 3HaUuT,
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4YTO OTHOWeHWe naen K Poccuiickon depepaumm nocteneHHo yayywaertcA. Ha
MHeHMe obuwecTBa BAMAIOT He TONbKO NOAUTMYECKME CObbITMA, HO W CpeacTsa
MaccoBon MHPopmMaLmn, KoTopble B Yelckon pecnybanke nog4ymMHeHbl NOUTUYECKUM
napTmam. 3TW NapTMM B CBOK oO4yepedb NAATAT 33 NYyO6/AMKAUMIO HYXKHOU UM
nHpopmaummn, MU B TaKOM c/y4vyae AaHHas MHbopmauma B npecce ObiBaeT MHOrAa
ncKaxkeHa. AreHtypoit CTEM un LleHTpom eBponeirickoro obyyeHusa bbino paspaboTtaHo
nccnefoBaHMe C LEeNblo Yy3HATb MHEHMe NpeanpuHUMATENEN O POCCUMUCKOM pPbIHKeE.
Pesynbtatbl nokasann, 4yto ¢ 2008 roga MHeEHME He MEeHAETCA, OHO MNOCTOAHHO
nonoxutenobHoe. 370 6e3yc/10BHO, MOTOMY 4YTO NpPeAnpPUHUMATENb, XKenatowmin
3aHUMaTbCA BusHecom B PP, gonKeH MMeTb MONOMKUTENbHOE OTHOWEHWE K 3TOM

CTpaHe.

B nATOM rnaBe Hamu ONUCaHbl LM U MEeTOAbl AHKeTUPOBAHMA. [1aBHOMN Lenbto
6bl/10 YCTAaHOBUTb, HACKOJIbKO YeLlCKMe NpeanpUHUMATENN YCMelHbl Ha POCCUIMCKOM
PbIHKE, KaKue y HUX Npobnembl M 3aTPyAHEHUSA B CBA3W C BCTYM/NEHMEM B KOHTAKT C
POCCUMCKMMM MApTHEPAMK, (GUHAHCMPOBAHMEM WX MPOEKTOB, KY/AbTYPHbIMU U
APYTUMWU OTIMYMAMMU, CBA3AHHbIMU C BU3HECOM HA POCCUIACKOM pbiHKEe. MHOW 6bls10
onpeaeneHo 6 nccneaoBaTebCKUX BONPOCOB B PaMKax MOEro aHKETUPOBaHUS, B TOM
yucne onpeaeseHWe OCHOBHbIX MapamMeTpoB MNPeanpuATUA, NO3ULMA UM BaKHOCTb
POCCMIMCKOrO pblHKa AAA [aHHOrO Npeanpuatvs, NOCNeacTBUA U BAMAHME
3KOHOMMYECKOro KpM3uca Ha ero passuTue, npobnematvka ¢UHAHCUPOBAHMUA HOBbIX
NPOEKTOB W BCTYNNEHUA B KOHTAKT C POCCUMCKMMM NapTHEpPamMu, 3aTpyAHEHUA B Xoae
6M3HEeca Ha POCCUWCKOM pbIHKE B PaMKax Ky/lbTypHbIX OTIMYMK U  apyrue

3aTpyaHEHUA, CBA3AHHbIE C 613Hecom Ha pOCCVIl\/‘ICKOM PbIHKE.

B wecToi rnaBe onucaHa uenesas rpynna pecnoHaeHtos. Llenesoii rpynnoi cranm
npeacTaBuTeNn  CTPOUTENbHLIX W MAWWHOCTPOUTENbHbIX  Npeanpuatuii.  [Ona
nccnenoBaHuA H6bl1a MCNONb30BaHA OHMAMH-GOPMa aHKeTbl, KOTOPYH A OTNpaBaAna
oTaenbHbIM npeanpuatTMAm. KoHTaKTbl 6blan B3ATbl Ha BebB-CTpaHMUAX pasHbIxX
OpraHM3aunii, O KOTOpPbIX WANA peyb paHee. MHow 6bino oTnpasneHo Honee 70
3/IEKTPOHHbIX MUCEM W y4acTMe B BbINOJHEHMW aHKETbI NpuHANo 24 pupmsbl. He Bce 70
dMPM UNCNONHMAW MOCTaB/ieHHble TPebOBaHUA, TO eCTb B pe3y/sbTaTe Tpebyembim

ycnosuam cooTBeTcTtBoBano 40 dpupm.
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B cegbmon rnase Hamm bbinn npeactasneHbl GUPMbI, MPUHABLLUME y4yacTue B
aHKeTUpoBaHWKU. Bblan npepctasneHbl GUPMbI, KOTOpble MMEKT [OATONETHUE W
O/NTeNbHble B3aMMOOTHOLWIEHUA C PYCCKMMM NApTHEPAMK, B TOM yucne Pumpservis,
s.r.0., MESIT holding, a.s., ZVVZ Machinery a.s., Sklostroj Turnov CZ, s.r.o., PAPCEL a.s..,

PRAGOIMEX a.s., Pars Komponenty, Unis, a.s. u gpyrue.

B nocnegHeli, BocbMoW rnaBe 6blM ONMCaHbl pe3ynbTaTbl aHKeTUpoBaHuA. B
NPUNOXKEHUN NPUBEAEH 3aKNHOUUTENbHbIA AOKNaA4 O NPoLecce aHKeTUPOBAHWSA, Ha
OCHOBE KOTOPOrOo MOXKHO Y3HaTb, CKO/IbKO NIIOAEN paccMaTpuBano aHkety. Mx 6bino
6onee 70, HO B MTOre HbIIO NPOBEAEHO aHKETMPOBaHWE 24 YenoBeEK, Ha OCHOBaHUMU
pe3ynbTaToB KOTOPbIX MHOK 6bl1I0 cAenaHo 3akaw4veHue. B aHkete 6bino 20
BOMPOCOB,  KOTOpble  MOMOI/M  BbIACHUTb,  KakMe  GpUpPMbl  3aHMMalOTCS
npeAnpUHUMaTENbCKON AeATeNbHOCTbIO B PO, Koraa ¢upmMbl Hayanu 3aHMMATbCA
npeanpMHUMaTENIbCTBOM Ha POCCUICKOM PbIHKE, ABNAETCA 1N POCCUNCKUIN PbIHOK ANS
HUX K/IIOYEBbIM, HAaMpPaB/IEHbl 1M OHU Ha KOHKPETHYIO YacTb PP, Kakoe BAUAHNE nMeeT
3KOHOMMUYECKMIA KPU3UC Ha UX OEATENIbHOCTb, KAKMM CNOCOBOM AaHHble NpeanpuaTmUA
Noay4YatoT BCTYNMUTENbHbIA KanuTan U ecnu 3aTpyAHeHUs, CBA3aHHble C Noay4YeHUem
BCTYMUTE/NIbHOTO KanuTana, BAUAIOT Ha pelleHme paboTaTb Ha POCCUIMCKOM PbIHKE UK
HeT. [lanee — C KaKMMWU 3aTPYAHEHUSMM CTAJIKMBAOTCA PECNOHAEHTbl B XoAe
KOMMYHUKALMU C POCCUNCKMMU NapTHEPAMU W YBaXaloT /M MPUBLIYKM CBOUX

napTHepoB.

Pe3ynbTaTbl aHKeTMPOBAHMA Oblan cneayowme. bonbWMHCTBO GUMPM, KOTOpble
NPUHANW y4yacTMe B aHKeTUpOBaHMW, umeeT O6onee 100 paboumx. U3 22
MaLINHOCTPOUTENbHBIX GUPM TONBKO 2 CTpoUTesbHble. BoNbWMHCTBO dUpM Hayano
paboTaTb Ha POCCMACKOM pbiHKe nocsae 1989 roma u ana 6onee yem 14 dupm
POCCUMNCKMUIA PbIHOK UrPaeT BaXKHY posb. HUKTO M3 pecnoHAeHTOB He OTMETU/, YTO
OEATeNbHOCTb ero GUpMbl HanpaBieHa Ha KOHKPETHYHO YacTb PO. Jnsa 6onbluon Yyactu
PEeCnoHAEeHTOB 93KOHOMMUYECKUIA KPU3UC UMEN HeraTUBHbIE NOCNeACTBUA, YTO NOBANANO
Ha yMeHbLUEeHNe KO/MYecTBa 3aKa3oB M MHBeCTOpOoB. Ywepb ana ¢upm coctasun 10-
100 mmnAnMoHOB KpoH. [lanee Hac WHTepecoBano, Kak o&upmbl  MnoayyatoT
BCTYNUTENbHbIA KanuTana. bONbWMHCTBO PecnoHAEHTOB OTBETU/IO, YTO UM He HYXKeH

KpeauT, TaK KaK y HUX eCTb COBCTBEHHbIE d)VIHaHCbI, HO HEKOTOpble U3 3TUX d)VIpM
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KOMOMHUPYIOT COBCTBEHHDBIN KanuTan ¢ KpeauTom. B cBA3M CO CNOXKHbBIM MpOLECCOMm
npw NONYYEHUN KpeguTa A cnpawmeana, ecim 6ol pecnoHAEHTbl OLEHUAN YNPOLLEHUE
YyCNIOBUIM oNA NonyvyeHua KpeguTa. Te, KOTopble NOAy4atoT BCTYNUTENbHbIN KanuTan ot
6aHKa, C yaoBONbCTBMEM Obl MPUHANM HE TaKMe CNOXKHbIe YC/NIOBUA CTPaAXoBaHWA,
drHaHCcMpoBaHWe BONbLIMX NPOEKTOB, UAK HBonee BbIrOAHblE 3KCMOPTHbIE KPeauTbl.
BoNbWWHCTBO pecnoHAEeHTOB 0bOpallaeTca K BO3MOXHbIM KAMEHTaM W AeflaeT UM
npegnoxeHne. YTo KacaeTcA KOHKYpeHUWW, NONOBMHA PECMOHAEHTOB CyYMTaeT
KOHKYPEHLMIO Ha POCCUMCKOM pbiHKe HebobLON. B nocnegHux AByX BONPOCAX MHOKO
6bl10  ycTaHOBAEHO, 4TO 13 pecnoHAEHTOB MMEHT XOopowue OTHOWEHUA C
POCCUMNCKMMM NMapTHEPAMM U HUKOTAA HE CTANIKMBAJIUCL C KY/IbTYPHbIMU OTIMYUAMM,
KoTopble ©Obl OTPUUATENBHO MOBAMAAM HA WX COTPYAHMYecTBO. BTopas 4acTb
pecnoHAEeHTOB CTa/KMBAETCA C TaKMMM 3aTPYSHEHUAMM, KaK BOMPOCbl Bepbl,
NOJIUTUKM, UCTOPUN U NOAXOAA K MHOCTPaHUAM. MNoyTn BCe pecrnoHAEHTbl CTapatoTcA
yBa)KaTb MNPMBbLIYKM POCCUMCKMX MNAPTHEPOB a HE MEHATb MX Ha eBponercKue.
MocnepHWiA BONPOC Kacanca Apyrux, He KynbTypHbIX 3aTPYAHEHMI, KOTOpble MOTyT
BO3HWKHYTb B Xxoge mneperosopos. B 3tom cnyyae 6onbwMHCTBO, TO ecTb 22
pecnoHAEeHTOB 3aHEC/I0 B aHKeTYy, YTO OHM BCTPEYaloTCA C TakKMmu npobnemamm, Kak
Koppynuusa, HecobnogeHWe  CPOKOB  MNJaTeXa, ANUTeNbHble  NEPeroBopbl,
H6eccMmbiCneHHble TeXHUYECKMe TpeboBaHWA, BMeLaTeNbCTBO MOAUTUKM B BU3HeC u
BbICOKOMEpUE pPYCCKMX. [lanee — HemnmoHMMaHue 3anaga, HepoBepue, A3bIKOBOWM
H6apbep, a TaKKe asIKoroaM3mM U OTCYTCTBME TONEPAHTHOCTU K KEHCKOMY MOy B XoAe

neperoBopoBs.

B uTOre, yelwckue npeanpuvHMMATENIM HAXOAATCA B HE OYEeHb KPUTUYECKOM
NONOMKEHMM, KaK Kasanocb Obl Mocie NPOYTeHUs pPasHbIX CcTaTell B WMHTepHeTe.
JKOHOMMYECKMIM KPU3UC KOHEYHO OTpULUATeNIbHO MNOBAMAN HA AeATeNbHOCTb
npeanpuUHUMaTeNnen, HO YYUTbIBAsA TO, YTO POCCUMCKUIA PbIHOK ABAAETCA BaXKHbIM M
NepcrneKTMBHbIM ANA YELWCKUX NpeanpuHMMaATeNie, OHM NbITAloTCA CNPaBUTLCA C
3aTPYAHEHUAMM, CBA3AHHBIMM C KPU3UCOM, U HU B KOEM C/y4ae He HamepeHbl bpocaTb

POCCUMACKMI PbIHOK.

Pe3y}'leaTbI dHKETNpOBaHUA Heb3A NMPUMEHATb KO BCcem YelwCKnm

npeanpuHnumatTenam, HO YUTATE/Ib MOXKET cebe npeaocrtraButb  3KOHOMUYECKYHO
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CUTyaLMo, B KOTOPOM HAXOAATCA CTPOUTENbHblE U MALIMHOCTPOUTENIbHbIE GUPMbI B

YP.

PaboTa copepKUT CNMCOK MCNOb30BaHHOW AnTepaTypbl. YacTblo paboTbl ABnseTca

TaKXe NpunoxeHue, To ectb 3aKN0UUTE/IbHBIN AOKNa4 aHKeTbl.
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Obchodni korespondence

Aenosoe NUCbMo
npepnoXeHue
cnpoc
6naHKer
BHYTPEHHMUI1 agpec
KOppEeCcnoHAEHTCKaAa HOMeTKaA
npuaoXeHue
OO0roBoOp, KOHTPAKT
TOProBbI AOr0BOP
[0roBOp NOCTaBKM
[0roBOpP KyNnan-npoaaku
npeameT gorosopa
YyCNOBUA ONNaThbl
CPOKM A0CTaBKM
OTBETCTBEHHOCTb CTOPOH
dopc-maxkopHble obcToATeNbCTBA
CPOK AencTBMA A0roBopa
3aK/IIOUYUTE/IbHbIE NOJIOKEHUS
PEKBU3UTBI
CTaBUTb WTAMN
3aK/IIOYUTb A0rOBOP
3aKasuuK
noapAaYnK
cymma
onTtana
dopmyna-obpaseu
TOBapOCONPOBOAUTE/IbHbIE JO0KYMEHTDI
CTpaxoBble AOKYMEHTbI
TaMOKeHHble AOKYMEHTbI

3/1IeMEeHTbI AaHHbIX

uredni dopis, obchodni dopis
nabidka

poptavka

blanket

adresa v dopise
korespondencni znacka
priloha

smlouva

obchodni smlouva
dodaci smlouva

kupni smlouva

predmét smlouvy
platebni podminky
dodaci Ih(ta

povinnost smluvnich stran
okolnosti vy$si moci
doba platnosti smlouvy
ostatni ujednani
nalezitosti, udaje

davat razitko

uzavfrit smlouvu
zakaznik

dodavatel

Castka

platba

vzorovy formular
prtivodni doklady
pojistné doklady

celni doklady

datové prvky
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3/1eKTPOHHbII 06MeH AaHHbIMU

rpysoornpasutenb
aKkcneguTop
rpysononyvarenb

agpec AnAa yseaomneHus
agpec ANA AOCTABKU
cBepeHun

CNpPaBO4YHbIA HOMep
3aKas

CTpaHa NPOUCXOXKAEHUA
CTPaHa Ha3Ha4yeHus
MeCTO Ha3Ha4yeHus
nosuums

CTpaxoBaHue
TPaAHCNOPTHAA MApPKUPOBKaA
TaMOXeHHbIN Tapud
dpaxTosbiit Tapnud
TOBapHaA HOMEHKNaTypa
TexHuyeckue TpeboBaHun

KOMUCCUOHHDbIE

Zkratky pouzivané v obchodni korespondenci

A/O,AO
000
AO3T
AOOT
BAO
spolecnost
B/O, BTO
BBO

B/N

elektronicka vyména dat
odesilatel zbozi
speditér

pfijemce zboii
oznamovaci adresa
dorucovaci adresa
udaje

referencni Cislo
objednavka

zemé puvodu

zemé urceni

misto urceni

poloZka

pojisténi

dopravni signo

celni tarif

prepravni tarif
komoditni seznam
technické pozadavky

provize

akciova spolec¢nost

spolecnost s ru¢enim omezenym
uzaviena akciova spole¢nost
oteviena akciova spolecnost

zahranicné ekonomicka akciova

zahranicné obchodni sdruzeni
vseruské zahranicné obchodni sdruzeni

zahranicné ekonomicky podnik

Stranka 85z 118



B/®, BT®
roctp
rn

BO

PAO

Strojirenstvi

MaLLUNMHOCTPOEHue

TeXHUKA

BO3A4YyLWHAA NPOMbILWNAEHOCTb
CaMONET
BEpPTONET
BOEHHaA TeXHMKA
3anacHble 4acTn
TPEeHaXKép

aspogpom

CUCTEMA F0I0COBON KOMMYHUKaLMn

HasemHoe obopyaoBaHue

HaBuUrauMoHHoe O60pyAOBaHVIe

GYMa)KHaﬂ NPOMDIWLNIEHHOCTb

6ylv\aro,u,enaTeanaﬂ MallnHa

rMAPaBANYECKMIA HANOPHbIN ALK

dopmep
TPACOYHbIN CTAHOK
CNpUCK
npecc
wabep
TPAHCNOPTHAA NPOMbILINIEHHOCTb
TPAHCNOPTHOE CPeacTBO
aBTobYC

TpamBaM

zahraniéné obchodni firma
statni norma Ruska

statni podnik

zahranicné ekonomické sdruzeni

ruska akciova spole¢nost

strojirenstvi
technika

letecky primysl
letadlo

vrtulnik

vojenska technika
nahradni dily
trenazér

letiStni plocha
systém hlasové kom.
pozemni vybaveni
navigacni zafizeni
papirensky prtimysl
papirensky stroj
hydraulicky natok
former

trasak

trubka

lis

Skrabak

dopravni primysl
dopravni prostredek
autobus

tramvaj
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OKHO MalUMHUCTa

neperoposKu
[BEPU BXOOHbIE
noesp,
nosaka

NOAHOXKMH

ABepun MmeXXBaroHHble

NoAbEMHUK
MeTpo
CBapKa
obpaboTka
NnoKpacka
rmobka

Knenka

aBTonpom

LWNHA

npuuen
ANA NepeBo3Ku
PO/IMKOBbIN

NJI0CKNI

TPEXCTOPOHHUIN CaMOCBa/l

TOPMO3HaA CUCTEMaA

nebénka

KpbINo

Stavebnictvi

CrpouTtennbcTBo

cucrema nosuea

Hacoc
OUTKHT

CNPUHKNEpP

okno fidi¢e
mezisténa
vstupni dvere
vlak

police
stupacky
Celni dvere
plosSina
metro
svarovani
obrdbéni
lakovani

ohybani

lepeni

automobilovy primysl

pneumatika
privés

prepravnik

na kolech

bez bocnic
tristranny sklapéc
brzdovy systém
navijak

blatnik

stavebnictvi
zavlahovy systém
Cerpadlo

tvarovka

zavlazovac
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KnanaH
LWApOoBbI KpaH
mydTa

KONeHO
334BWXKKA

3aC/10HKa

cuncrema nogorpesa

KOTe/ibHaA
rPUHKMUNEpP
ras

KOTEénN
Kabenb
TPYObI
BOAONPOBOA,

KOHAMUMOHEpP

cncrema KaHaansauuu
MeELUOoK

YNAaKOBOYHaA TEXUKa

arpoTKaHb
ceTKa

wnaraTt

ventil

kulovy kohout
spojka

koleno

Soupatko

klapka

vyhrevny systém
kotelna
greenkeeper
plyn

kotel

kabel

trubky

vodovod
klimatizace
kanalizace

vak

obalova technika
agrotextilie
sitka

motouz
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r.Aamartel «14» mai 2015r.

TOO «TS CrpoiiCepsuey, 8 auue [enepansroro aupekropa JKymacaesa 51.C., eficTBYIOMEro Ha OCHOBAHUH
Ycrasa, HMEHYEMOE B JalibHeHeM (("0!;\'!]81‘0.15». C OJHOM CTOpPOHBI H Ood1uectso ¢ orpauuqeunou
orsercBeHHoCThIO «EHIO», umenyemoe B nanbheiiiiesm «floctasmuy, 8 iue ['enepansHoro aupekropa
Bacuibesa Asiekces AHaToNbEBMYA IEHCTBYIONIErO HA OCHOBAHMM YCTaBa, C APYroH CTOPOHBI, Janee
COBMECTHO MMeHYeMble — «CTOPOHBIY, a Mo OTACALHOCTH - «CTOpOHay, 3aKIHOHYHIN HAacTOAmMI [loroBop
(aance «dorosop») 0 HuzKecHeAYIONIEM:

1. Ipeamer lorosopa

1. Tocrasuk, obssyercs nocrasurs 0DOPYOBAHNE, MaTepuaabl W Mexanu3mbl (nanee «TMLI») wis
VIIpaBIEHUA NMPOEKTOM, MOHTAKA H MHCTAIALHHK, CHIIAMH TPETLHX JHIL, HCTHIPEX HATYPAALHBIX () TO0ALHBIX
noneil Ha odbekTax (nanee «lloma»):

LI «CrnopruBHO-03/10poBHTEIbHBIH  KOMILIEKC i npodeccnonanbibix  (yrOonbHbix  komana @K
«Kaitpar» (zeman K «Jlyy Bocrokan, becaramckuit censekmii  okpyr, Tanrapekunii  paiion,
AnmatiHekas 001acth) — TpH (pyr0obHBIX 105 ¢ HATYPAJILHBIM TOKPhITHEM;

1.1.2. «DyrbonbHas Akanemus uM, T.C. Ceruzbaeea (r. Anmmarst, yn. Maitanna 230) — oaHo gyréonsHoe nosne
C HATYPAJILHBIM MOKPbITHEM.

1.1.3. TML] nocraeastorcs cornacHo CnenupHrkaldid ¥ cOOTBETCTBYIOUIMX € HAMMEHOBAHWI, KOIMYECTRA,
KayecTsa M B cpoku Ha ychouax DDP r.Anmare (MukoTepme-2010), cornacHo Tlpunoxkennii Nol, Ne2
N0 PYKOBOACTBOM M HabmroaeHueM npeactasuresneii [ocrapunka.

1.2, lNokynatens B cBOO ouepenp obasyercs onaatute croumocts TMLL cornacHo yeinosuam HacToALETO

JHorosopa.

2. Ycel10BHS ON1ATHI

2.1. Obuwas croumocts Jlorosopa cocrasiser 1 183 060,41 (OauH MUIIHOH CTO BOCEMBACSCAT TPH THICHYH
weersacear Espo, copok oaun  Eppouent) Espo, sxmouas HJAC 18%. Omnaara wo orosopy
ocyluecraanercn B EBpo Ha ochoBanuy 11.2.2 JloroBopa u/unn BuicTaBiennbix cuetos Hokynarenio.

2.2. CTOpOHBI COTTTACOBATH CASAYIOMHH NopanoK pacieros 3a TMLL

2.2.1. Tokynatens npou3BOAMT npenomiary B pasmepe 60% (LlecrpaecaT npoueHToB) OT 0OMIEH CYMMBI
nactoswero Jlorosopa B TedeHue 10 (necarn) paGouux aHel cO JHA NOATNMCAHMA HACTOSAIETO
Jorosopa:

2.2.2. onnara 30% (TpuauaTs MPOLEHTOB) OT CYMMbI HACTOACIO A0r0BOpa Bhiiuiaunsaetcs [lokynarenem 8
Teuenne S5 (Ilatu) paBounx aueit co AHA NOAYHEHHA ODHUMANBHOTO YBCAOMICHHMA CO CTOPOHbLI
[MocTaBmmka o rotoHoct TMIL Kk oTrpy3ke Ha TAMOMKEHHBIH CKIal BPEMEHHOTO Xpanenus (nance
CBX) B r. Mocksa;

2.2.3. onnara 5% ([late npouentoB) or cymmui nacroswmero Jorosopa sbimnauusaercs [Mokynareiem 8
redenne 5 (MMatu) paGoumx aHelt co JHS NOMYYeHUs YBEAOM/ICHHA cO cTopoHsl TloctaBmmka o
rotogHocTH TMI| k otripaske B r. Aamaret ¢ CBX r.MockBbl ¥ NpeaocTaBieHny TPAHCHOPTHLIX H
TAMOIKCHHBIX JIOKYMCHTOB!

2.24. onnata 5% (1T MPOLEHTOB) OT CyYMMbl HACTOALLErO JOroBopa BbiMiauuBaetcs [lokynareiem B
Tedenne 5 (naTi) pabounx aHei co aus noctynaesnn TMIL na OGvextoi.

2.2.5 Pacxoapl Ha yeayri 0aHkoB, Bo3Hukalomue y kaka0i CTOpoHs! B cBf3H ¢ 0043aTe)bCTBaMH 10
JoroBopy, kaxkaas u3 CTOpOH OIUIAYMBACT CAMOCTOATEIBHO M ITH Pacxoibl HE BXOIAT B
obutyio  CTOHMOCTH Jloroeopa.

2.3. B uen - mg?ag;{ﬁaopa BKJIOYEHDI!

"/fpatggt]!rn[x acXo,

mﬁ\'mnm T AP

1o gocraeke TMII na yeaosusx DDP (Mukorepmc-2010);

- 2 1
Or l'lomanmuxa%
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2.3.4. TamoxenHoe ogopmaenne TMLE

2.3.5. CTOMMOCTB YCJIYT TAMOKEHHBIX DPOKEPOB;

2.3.6. rapanrus va TMLL:

2.3.7. norpy3ouHo-pasrpy3o4Hsie paboThbl Ha 0ObEKTAX,
2.4, Mokynaresb 00s3yerca npenoctasuTes [ocraBmuky opuritan Cnpasku 06 onnare HIIC (12%) 8 Gouker
Pecniybnuku Kazaxcras, npu ycnosuu, 41o [OCTABIMMK nNpeaocTaBiser Hapiekauum 0dpazom odopMieHHbie
JOKYMEHTbI, YKa3aHHbIE HHME CPasy JKe M0C/]e NPOXOKICHHA IOCYAAPCTBCHHOR K TAMOKCHHOH rpaHMLbl C
COOTBCTCTBYIOIIMMH OTMCTKaAMM YTIOITHOMOYCHHbIX M TAMOKCHHbIX OPI'aHOB CKaH KOMui 1 JaJiee OPHIrHHAIOB!
2.4.]. TPAHCNIOPTHBIX JAOKYMEHTOB ¢ OTMETKOM TAMOMKEHHOro opraua ( 1pH nepeso3ke MEAUIYHapoHOro aBTo
coobieHnn);
242, TalOH O MPOXOKIAECHHH roCyJapCTBEHHOIO  KOHTPOAs, BLIAABAEMOr0  TEPPUTOPHAILHBIM
noapasaenenuem [lorpannunoii cayxGet Komureta naunonanstoin Gezonacnocrn PK;
2.4.3. TOBapOCONPOBOAMTEILHBIC WM HHBIE JOKYMEHTB!, MOATBEPK/IAIOIIME TIepEMelleHe TOBAPOB iepes
rpanuiy PK;
2.4.4. Cuér-hakTypsi.

3. Cpoxu noctaskn TMIL

3.1. Cpoku no nocragke TML| [Mocrasimmka ykasadsl B npuiaoxeHun Ned K Hacrosiemy JIOFOBOPY M
HAYMHAIOT OTCUMTBIBATLCS C MOMEHTA ABAHCOBOrO muarexka coriacso n.2.2.1. ¥ He J0MKHLI NPCBbILATH
cpoka Gonee 10 (necaTn) Heaenb OT AaThi ABAHCOBOLO ILIaTEKA.

3.2. lMokynarens o0s3an npunsts TMLL no [lorosopy no cieayiouemy nepeynio 10KyYMEHTOR!

3.2.1. TOBAPHO-TPAHCTIOPTHBIE HAKIAAHbIE;

3.2.2. Topaphyto Haknagnyro (TOPT-12):

3.2.3. akr npuema-nepenaun TMLL

3.2.4. cepTU(MKATBI (IEKTapalun) COOTBETCTBUS KAYECTBA HA Kb OTae/bHbIH Bua v Tun TMILL, ecnm nx
obGssarenbHan cepruduKkalma npeaycmorpena TaMoKeHHBIM 3aKoHoaaTebeTBoM Poccuiickoii deacpaunit:
3.2.5. KONMIO TaMOXKEHHOH Jeiiapalmm;

3.2.6. perucTpauuonHoe yaocrosepenne Pecnydnuky Kasaxeran (no HeobxoaumoceTh);

3.2.7. ormcanue na TMILL

3.2.8. ynakoBOYHBIH IHCT;

3.2.9. TexHHYECKHE MACTIOPTA M PYKOBOJCTEA M0 Hcnoabiosanuio TMLL

3.2.10. rapauthiinsie ceprudukarst Ha TMLL ot OO0 «EHIO».

3.3. TocTasmk 00A3yeTCA MPENOCTABNTE CICAYIOUME AOKyMenTsl B Teuenue 40 (copoka) paGouux aHel co
JHs 3aKMOMeHnd nactosuero Jlorosopa:

3.3.1. AnocTaanposanHsiii cepTudHKkar pesnacurerea Poccuiickoit Meacpaumi:

3.3.2. ANOCTHIMPOBAHHBIE YYPEAUTEIILHbIE IOKYMEHTHI

3.3.3. AnocTWiMpoBaHHAas BeINHCKa W3 peectpa Toproeoii [anate PO.

3.3.4. B cnydae, ecnu 110CTaBUMK HE MPEJOCTABIACT HA/UIEKAIIHM 0OpazoM O(OPMIACHHBIE JOKYMEHTHI,
yKazauHie B J@HHOM MyHKTe B coorserctun ¢ Hanoroswimv 3akoHojarensctBom PK aas npumeneHus
Konpenimy 00 usbexkanny ABOHHOrO Hajnoroonokenus, ecau y [lokynarens BosuuknyT sbinarts no KITH
(KOpMOpaTHBHO MOAOXOMHbLIH HANOT), TO [TocTapUMK 0OA3YETCA KOMITEHCHPOBATL TAKHE PACXO/Ib B TEUCHHC
necaTn paGouux aHei nocne npepoctasieHys [TokymaTeneM QOKYMCHTOB U TpeGOBaHHA O BLINIATC.

3.5. TMokynateb 06s3aH POBEPHTH KOMMHECTBO ¥ KauecTso noctapnsembix TMIL cornacko Crienmdpukainy k
sannomy Jlorosopy.

3.6, B cnyuae CYMIECTBEHHOTO HapyuicHHs ycnoBuii norosopa [lOCTaBUIMKOM. K KOTOPbIM OTHOCHTCA
HapylleHHs CPOKOB noctasky Gonee uem Ha 30 (Tpuauarh) pabouux JHEH, B OJHOCTOPOHHEM BHECY/1eOHOM
nopsiaKke TPeGOBATH PACTOPIKEHHs HACTOSIIETO JOrOBOPE, HAIPABHE YBEAOMIENHE 32 1Th paboumX auei o
npencrosuiei AaThi, TPeGOBATL BO3BPATA ABAHCOBOIO MUIATEXKA, 33 MCKIOYEHHEM CYMM MO (DAKTHUECKH
BBINOAHEHHBIM padoTam.

3.7. K CcymIECTBEHHBIM HAPYILEHHWAM [0 HACTOsUieMY AOrOBOPY €O cToponbl [locTaBuinka OTHOCATCH
caeayowme ACHCTBIN: ..

i f{;:cf@?m:ﬂqcmncl\ uem Ha 30 (tpuauars) pabounx anueit;

l&;@:mymemnenum UM jeiicTemii no gocraske TMILL, a rakse MX KayecTsa He
rakY

2 3
Imh(,mg u (Mpunoxenne Nel);
rchror Tlokynatemo, B TOM uMcae He npeaoctasienue Tpuaomkenuii K

2
__Or noc'rannmxa%
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HACTOALEMY JA0FOBOPY.

3.7.4. HapyweHus BU30BOI0 pekuma paborHukamy MocTaBiuMka ¥ COBEPIICHWS MMM a/IMHHHCTPATHBHBIX
HapyILIeHHUI;

3.8. K cywecrsentbid Hapyimennsm [Tokynarens 0THOCHTCA CACTYIONIME ACHCTBUA

3.8.1. napywenne cpokos oruiarh foaee yem Ha 15 (NMATHAALATE) KAIEHIAPHLIX JAHCH ¢ MOMCHTA
npeaocTaienus U cornacosanus MokynareneM AOKYMEHTAUHH B COOTBETCTBHH C 11.3.2. 38 MCKIIOHEHHEM
CPOKa OIU1aThl aBAHCOBOTO M1ATEkKa cornacro n.2.2.1.

4, Kauecrso TMIL

4.1, MNocraBuuk o6s3aH nocrapuTs 1MLl no Hactodwemy A0roBopy B HRUICKAIUEM KayecTBe M Hd
COBPCMCHHOM TEXHHHECKOM YPOBHE, B CpoKH coracHo [puaomwenns Nel.
4.2, TlocTaBuIMK 3aRepALT H FAPAHTHPYET, 4TO!

4.2.1. ofnasaer HEOrPaHMHEHHON NPABOCTIOCOOHOCTBIO CBOMME JICHCTBHAMM NPHOOPETaTh MpaBa M HCCTH
00s3aHHOCTH NO HacToAwemy Jlorosopy:
422, 3akiiO4eHHE W MCNONHEHHE Hactosmero JloroBopa AOMKHBIM — 00pa3oM  CaHKUMOHHPOBAHO
KOPrIOpaTHBHBIMH M YMPeAHTC/IbHBIMYU JIoKyMenTaMu TTocTapiumka;
4.2.3. K10, noanucbiBaiouiee /loropop, HMEET Haaneskauie ohopMACHHBIC NOJHOMOYHA, BRIIOHAR NOJYUCHHE
paspeleHHii ¥ COrIacoBatuii B COOTBETCTBHH ¢ TpeBoBaHMAMM 3akoHoaaTenbeTBa Poccuiickoit Pejiepalmy,
KOPIIOPATHBHLIMH H Y4PEAHTE/IbHbIMM A0KYMeHTaMH [locTaBimka;
4.2.4. ucnommenue Jlorosopa, a TakxKe coBepiuenne JOObIX APYIHX AeHCTBHI 110 Jorosopy, He MpoTHBOpEUHT
MOBOMY MOAOKEHUIO YHPEAUTEILHBIX JAOKYMEHTOB M 3akoHomatennctny Poccuiickoi (eaepauun, a rakme
oba3zarenseream CTopoi 1o oGoMy APYromy AOTOBOPY KK COMIAIIEHHIO
4.2.5. BHMUMATEbHO O3HAKOMIEH ¢ TekcTom JloroBopa, MOHUMAeT cyTh W OyKBAALHOC 3HAUEHHE YCIOBHI
Horosopa:
4.2.6. nmymectso [Toctanmmka croBouHO 0T NpuTAzaHHi 6aHKOB H HHLIX (PMHAHCOBHIX MHCTHTYTOB U APYTHX
dH3NYECKUX M IOPHAMYECKHX JIML, @ TAKKe OTCYTCTBYIOT OOCTOATENLCTBA, KOTOPBIE MOTYT OKa3aTh
CyIECTBCHHOE HeraTHBHOE Biusnue Ha Ousuec Tloapamunka, ero (PMHAHCOBOE [IOJIOKEHME, AKIHMBbL H
BO3IMOMHOCTE OTBEYATH MO CBOMM 0Bs3aTeAbeTBaM No HacToswenmy Jlorosopy;
4.2.7. He HAXOANTCH HA CTaHKH GAHKPOTCTBA, peadMaHTallMK, PEOPraHu3aLMK MO0 JHKBUIALMH, B TOM YHC/IC
B Cy/IaX OTCYTCTBYIOT 3asBACHUS (HAM HHbie opMbl 00patieHHA) 0 BO30YKIECHHH YKA3AHHLIX POLECCOB;

4.3. B cnyuae He cooTperctnus kauectsa nocrasisiembix TML| [ToCTaBIIMKOM, M BLICTABACHHBIX 2AMEYAIHH
no kauecrsy [locrasuwky TMokynarenem, [locrasumk obazyercs B Tevenne 20 (asazuari) pabounx e
YCTpaHuTh Bee  JIe(EKTBL. €CNH  HMHOE HE  [OJKPENNIEHO  Hay4YHLIMKW - TPYIaMH, HOPMaTHBAMH, HE
npoTHBopeyamm 3akoHoarenseTsy Pecnybankn KasaxcraH.

4.4, Tocraswmk naér rapantuio na TMIL - cpokoM Ha aBaauare “eTbipe MeCAld © MOMEHTA BBOAA B
HKCIUIVATALMIO €O [IHA MOAMMCAHMS OKOHYATEABHOr0 AKTa [PHEeMa — TMEPenauH BbllOAHEHHBIX pabor 110
yeranoske TMLL nponssoanmbie TPETbHM THLOM.

4.5. B cnyuae BbisBiCHUS HapyuieH#s B pabote 000py0BaHNUS B TEUEHHE rapaHTHHHOIO cpoka IKCILTyATALIH,
Mokynateas ypenomaserT o aedexrax. a IlocraBuuk ofasyercs NPOM3BECTH rapanTuiinuie paboTel Wiuaw
3aMeHy 00OpYAOBAHM# ¥ MATEPHATOB B CPOKH YKA3aHHBIE B YBENOMJCHHH, HO He Mmenee 20 (amajiuarh)
padouux aHek.

5. Orsercreennocts Cropon

5.1. B ciyuae Hapywenus cpokos ITocrasumkom, ITokynate/ib UMEET NpaBo NpebsBHTL K ONJIATE MCHH B
pasmepe 0,1% o1 cymmbl He noctasienubix B cpok TMLI 3a kaablii Kanensaphbiii ieHs, Ho He Goaee 10
(necsTn) Yo oF CyMMbl He nocTasaentbix B cpok TMIL

5.2. B ciyuae napywenus cpokos noctaskk TMI] Gosee uem na 30 (Tpuauarh) KaleHIapHbIX JHeli CPOKOB
yKazauHblx B 1,31 }laé‘i‘cxmcro Jlorosopa, TNocTaBuwuk ofsa3yercs BEPHYTb ONUIAYEHHYIO CyMMY aBaHca B
Teuenue 10 naplu:lx nuciﬁ ¢ MOMEHTa TpeabsBicHHs Takoro Tpebosanus ﬂonyna‘rmeu. B

cry4ac Hap; lwﬁ

s pasamepe 0. m M Al

53.B c'lvdé "ME{’« 3,4 AlaGrosiuiero NOToBODA U He NMDEAOCTARICHHS COOTBETCTBVIONNX TOKVMOHTOR.
[} -

O'rﬂol\yna‘tgm - A Or INocrasmmka__ £
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CyMmMa HJIC BbIMHTACTC H3 CYMMbI uuzmupumuenmu ['locrm;umxa 1nocjie NMHUCBEMCHHOTO YBCJAOMICHHWA CO
cropoHsl ['eHepansHOro noapsIuHKa.

5.4. B ciyuae Hapylienuii VCJIOBUI M0 rapaHTHIHHOH 3aMEHE HAM PEMOHTE, CPOKOB YCTpaHenus jedexros
TMLL enepanbHblii NOAPATYMK BNPABE CBOMMM CHIAMM YCTPAHNTH Je(EKTHI 3a CHET CYMMBI Y/ePHKaHUs, a
Take TpebosaTe onnarsl neny B pasmepe 0,1% ot cymmsr aedextHeix TMILL

6. @ope-MamOpHbIe 0OCTOATEIBLCTRA

6.1. CropoHbl 0CBOBOKIAIOTCH OT OTBETCTBCHHOCTH 38 YaCTHYHOE WIM MOJIHOE HEHCTONHEHHE 0bA3aTeaLCIn
no HactosueMy loroBopy, €CiM 3TO HEHCTIONHEHHE ABMIOCH CEICTBHEM ODCTORTENLCTB HENPEOIOTHMONM
CHIIbL. BO3HMKIUMX 110C/Ie 3aKaoqeHus Jlorosopa, B pesyasrare coObiTHH UPesBbIMAHHOrO Xapakrepa, KOTophie
CTOPOHbI HE MOI7IH HH MPEABHICTD, HH NPEJOTEPATHTL PA3YMHBIMH MEPAMH.

6.2. K Takum 0BCTOATEALCTBAM UPC3BBIMANHOIO XapaKTepa OTHOCATCA: CTHXMilHbIC OejcTnus, HABOJAHCHMHS,
NOAKAPH, 3EMACTPACCHWS, aBAPWUM, B3PbIBbI, 3a0ACTOBKH, OMMIEMHH, BOCHHBIC JICHCTBHA.  HHbIC
OOCTOATENLCTRA, 3ANPEILAIONIME WM NPENSTCTRYIOMME  BhIMonHeHHI0 CToponami  npHuATLIX Ha cebs
0GA3aTeNbCTB COrNACHO HacTosmEeMY Jlorosopy.

6.3. CropoHa, KOTOpasi He B COCTOAHMH BhINOINMTL 0043aTE/NLCTBA N0 HacToAweMy /Jloropopy BC/IC/CTBHE
o0CTOATENBCTE. YKAzaHHBIX B nyHkre 6.2 Hacrosiiero Jloroeopa, A0/KHA NMHUCBMEHHO W3BECTHTH APYTYIO
CTOPOHY O HACTYTUIEHHH JTHX OGCTOATELCTS B TEHEHHE 24 YACOR, NOC/IC HACTYIUICHWS TAKUX 00CTOSTeNLCTB,
C MPHAOKEHHEM, COOTBCTCTRYIOUMX JOKYMEHTOB, MOATBEPAIAIOUIMN HAIMUMC TaKMX OBCTOATEALCTR.
VKazauHble J0KyMeHTb A017HbI ObITh YA0CTOBEPEHEI YIOAHOMOYCHHBIMU OPraHamMi.

6.4. Cpox ucnonnexns obsa3aTenseTs no JIoroBopy OTOABMIAINICH HA BPEMA, B TEYEHHE KOTOPOID ACHCTBYIOT
OBCTOATENLCTRA HENPLOAOIUMOH CHILbL.

6.5. Ecau 00CTOATENBCTBA HEMPEOHOJHMOH  CHJBI  NPOJIOMKAIOT JCHCTBOBATL B TCUCHHE CPOKA,
npessuaomero 3(tpu) Mecaua, kwkaas u3 CTOpoH UMEET NMPaBO OTKA3ATLCH OT JIAIBHCAIICIO UCAOIHEHHS
cBoMX obazatenscte 1o [orosopy, 8 3Tom caydae Ctoponni 0043yl0TCA NPOH3BECTH B3aHMOPACUCTHI 34
(aKTHYECKH BBINOTHEHHbIE 00A3ATE/ILCTBA W [IPOU3BENCHHBIE TUIATEXKH.

7. [Mopsizok paspemenus ClOpos

7.1. Croponbl GyayT CTPEMHTHCA pa3pelarth BCE CHOPbI M PA3HOTIACHA, KOTOPbIC MOTYT BOZHHKHYTH H3
Hacrosaero Jlorosopa, myreM neperoBopos.
7.2. Bee cropbi, BOSHMKAIOWKE B [IPOLIECCe HCTIONHEHMA, H3MEHEHHA, PacTOp/keHHA HacToauero Jorosopa,
PEryJIHpYIOTCs TYTEM MEPEeroBopos ¢ COOMOACHHEM A0CYJACOHOIO MOPs/IKA YPErylHpoBaHHA CHOPOB,
npetensuid. OTBET HA NPETCH3UIO OTAPABIACTCH 10 (akcy HAH jMeKTponHoii noure. Cpok oTpera Ha
npetensio 5 (nae) pabounx axei.

DieKTPOHHEII azpec A3 yBCAOM/ICHWH nocTapuiMka: zatko@engo.sk

DneKTpOHHbIH aapec Ana yBeaomienuit nokynarens: iarmuhamed@gmail.com
7.3. B ciyuae He JOCTHKEHWS COIJIacks CRopa no Hacrosuwemy Jlorosopy nepenaercs na paccMOTPEHHE B
Crieumanu3npoBalibiil MexpafoOHHBIH IKOHOMHHECKHI CY /1 I AJIMATLI.
7.4. Hacrosuuii TOroBOp perysMpyercs npasiiaMu u HopMamy sakoHonatensetsa PecnyGnukn Kaszaxeran.

8. Cpow aciicreun [lorosopa
8.1. Hacroauwmii JloroBop BCTYNaeT B CHILY C MOMEHTA €ro NOANHCAHUA YTIOAHOMOUYCHHBIMH PEACTABNTE/IAMH
Cropon u aeHcrsureicH A0 Beinontenns CropoHamy Beex oGazateibets 110 JIOroBopy, COMIacHo CPOKOB,
ykazanubiX 8 [puiaoxkenun Ne3 K HacToAwemMy JOrOBOPY.
9. 3akmounTeNbHbIC N0JI0KCHHSN
9.1. Hactoammii Jlorosop coCTaB/l€H HAa PYCCKOM S3bIKE, B JABYX DK3CMOAPAX, HMEIOUIMX PaBHYIO
IOPHMYECKYIO CHITY. 110 OTHOMY IK3EMILIAPY /IS Kaxa0i 3 Cropos.

9.2. Bee H3MEHEHIH - H ngnonm.uuu K Hactosmiemy Jlorosopy AeHCTBHTENLHLI B TOM CilyHae, €Ciii OHu
COBepIIeHb! ﬁuﬁ}ix& HO! ME M TOJITHCaHbE YNOJHOMOYEHHBIMH 1peacTaBHTeNaMH CTOPOH M CKPEIiieHb]

neuatamm. /o v
TIRIRAC AR FTﬂﬂnllﬂll'l X AR U S
# il

MUW ¥ sacroaameay Jlorno
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CChUIKY Ha HacTosIUKi JloroBop sBASIOTCH €r0 HEOTLEMIIEMOI HACTHIO:

[Tpunomxenne Nel — «CIELIUPHUKALIMA OBOPY JIOBAHU S, MEXAHWU3MOB U MATEPHUAJIA»
Tpuaokenue No2 — «'PAGOUK NIATAXKEN 3A OBOPY JIOBAHUE U MATEPHAJL»

[Tpnaomerine Ne3 — « "TPADUK [MTOCTABOK TML»

9.4, Hn oana w3 CTOpPOH He Bripase nepeiaBaTh CBOM NPaBa W 06A3aTeNIbCTRA 110 JAHHOMY J0rOBOPY TPeTLeil
cropoue 663 MHCLMEHHOro cornacus ,'.Ip)’l‘Oﬁ CTOpOIIbl._ 32 MCKIOYEHHEM TaxKoH fepeiayn 3akOHHbIM
npasonpeemuukam CTopom.

10. Axpeca u pexsuznrbt Cropon

[Hokvoareb:

TOO «TS CrpoiiCepaicy

[Op.aapec: r. Ansatel, Meseyckuii paiton, tp.
Hoctik, 1.97, oh. 4

Maxr.aapec: r. Anmarel, Meseyckuii palion, np.
Hocrsik, 1.97, ob. 4

BHH 080740007839

p/c KZ178560000005870903

AO «bauk Llenzp-Kpea

10p. u ®axr. anpec: 129343, r. Mocksa, npoesyt Hauncena, 1.1.
MHH 7716706992, KITIT 771601001

OI'PH 1127746024713

Bamorusiii Tpansutibii cuer B EBPO 407 029 783 000 00 455461
B AO "Paitddaiizendank” r.Mocksa

BHUK 044525700

SWIFT: RZBMRUMM;

Kopp. cuer30101810200000000700

IeHepaibHbIA AHPEKFop

Bacuneer A.A.

Or TMoxyna )1 locTasuimka
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Pfistup ruského trhu k feskym podnilcateliim

| Zakladni ddaje
Nazev vyzkumu Pfistup ruského trhu k Ceskym podnikatelim
Autor Eva Kyselakova
Jazyk dotazniku B Cedtina
Vefejna adresa dotazniku http:/fwww.survio.com/survey/d/RINBBI04F5NIK3B9Z
Prvni odpovéd 27.01. 2016
Posledni odpovéd 26,03, 2016
Doba trvani 60 dnd

&Jsurviﬂ- or-line dotazniky aarma - www survio.com 2
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PFistup ruského trhu k Eeskym podnikateldm

| Statistika respondent

72 24 7 4  555%

Polet Polet Polet Pouze
navity dokonlenych nedokontenych zobrazeni

Historie navstév (27. 01. 2016 - 26. 03. 2016)

o=
,':n:". i)

|
I I \

[t .__i:." J.! -, = ||/¢—-‘\- [

4303, .5'"3. v T .03 24.03. 2103,

® Pofet nivithv (72) * Polet dokonfenich (14)

Celkem navitéy Zdroje navitév Cas vypliiovani dotazniku

® Poyze zobrazeno 57,5 %) * Plimy odkaz (100 %) ® <] min. (4,2 %)
* Medokondena (9,6 %) ® -5 min. (8,3 %)
Dakondena (32,9 %) §-10 min. (16,7 %)

® 1030 min. (54,1 %)
® 3060 min. (12,5 %)
® 40 min. (4, %)

,:j'\‘,surv;n on-line dotazniky zdarma - www survio.com
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#survio PHstup ruského trhu k deskjm podnikateldm

| Vysledky

Nazev Vasi firmy/spolecnosti

Textovd odpovéd zodpovézeno 24x, nezodpovézeno Ox

Hobra-Skolnik s.r.o. Broumov
IVVZ MACHINERY, as.
AGADOS,spol. s ro.

ZDAS as. Zdér nad Sazavou
DESTILA, s.ro.

Continental Barum

Elmarco

Ondfejovicka strojima, as.
Hybernska 1271/32
1100 Praha 1

MESIT aerotrade as.
KUBICEK VHS, sr.o.

UNIS, as.

MESIT aerospace, 5.r.0.
Pryni brnénska strojirna, 2. 5.
laroslav Hrbatek

luta as. zévod 10 Olomouc
INCO engineering

Jihostro] as.

Armatury KLAD s.r.o.
Papcel

Sklostroj Turnov CZ, sro
PRAGOIMEX as.

PARS KOMPONENTY s.r.0.
Pumpservis

Wavin Ekoplastik sr.o

I_ISHI'W'O on-line dotazniky z20arma - www.survio.com
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Pistup ruského trhu k deskym podnikatelim

Jak velka je Vade firma/spolecnost?

Vyibdr z moZnosti, zodpovézena 24x, nezodpovézens Ox

Moinosti odpovédi Responzi Podil

® Do 20 zaméstancl 2 83%
Do 100 zaméstnancl 9 375%
100 a vice zaméstnancl 13 54.1%

0% 5% 10% 15% 0% 25% £l 5% 40% 45% 50% 55% (i 65% T 15% an% B5% 0% 95%  100%

V jakem oboru podnikate?

Textovd odpovéd, zodpovézeng 24x, nezoapovézeng (x

wyroba filtratnich materizll a zafizen a vjroba Zaruvzdormych 2 zvukowvych izolad

Vzduchotechnika, strojirenstvi

automative

Dodavky odlitkd a wykovki, stroje a zafizeni pro tE2ky primysl, dodavky nastroji pfedeviim pro automobilowy primysl

Viroba a prode] potravinafskych strojli a zafizeni (minipivovary, kfemelinové naplavovadi filtry, palenice, nadoby z nerezu a pod.), plynavé
teplovodni kotle do 50 KWT

vyroba a prodej pneumatik

Nanotechnologie

Chemicky, petrochemicky primys! a rafinerie.

letectvi: nahradni dily k letoundm a vrtulnikiim, modernizatni zastavby 2 pfestavby, vybaveni, Skoleni personalu, modernizace letizt, jejich
prestavby, zastavby a vybaveni , simulaéni programy

Strojirenska vwroba, vyroba dmychadel / typ kompresomny/ typu roots - vlastni znatka KUBICEK, wZiti - Eistimy odpadnich, chemicky primysl,
potravinafsky primysl, zemédélstvi

Rafinerstvi a Zpracovani plynu

Vijvo], vyroba elektrickych a elektronickych pfistroj pro pouZiti v letectvi, vojenské pozemni technice a dopravnich prostfedcich.
energetické strojirenstvi

Strojirenstvi a stavebnictvi

vyroba a prodej zemédélskych obalowvych materiald

Diilni té2ba

Mobilni a primyslova hydraulika, letecka technika

Vijroba primyslovych armatur a souvisejici obchodni éinnost

Vijroba stroji a technologickych zafizeni pro papirensky primysl

F_/fsurvfo on-line dotazniky 2darma - www.survio.com
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g survio Pfistup ruského trhu k &eskym podnikateliim

Vyrabime a dodavame technologie na vyrobu obalového skla

PRAGOIMEX a.s. dodava nové tramvaje pro MHD; opravuje, rekonstruuje a modernizuje tramvaje; dodava nahradni dily a trakéni motory pro
kolejova vozidla a trolejbusy;

Komponenty pro stavbu kolejowych vozidel
Zavlazovaci systémy, vyhrevy, dodavky Cerpadel
stavebnictvi - vyroba a prodej plastovych trubek pro rozvod teplé a studené vody a pro vytapéni

Kdy se Vase firma/spoleCnost zacala pohybovat na ruském trhu?

Wbér z moZnosti, zodpovézeno 24x, nezodpovézeno Ox

Moznosti odpovédi

Responzi Podil

® Pfed rokem 1989 7 29,2 %

Po roce 1989 1 45,8 %
Pa roce 2000 6 25%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% T0% 75% B0% 85% 90% 95%  100%

Je pro Vas rusky trh kliCovy, nebo se zaméfujete na E a Rusko je spise vedlejsi?

Wibér z moZnosti, zodpovézeno 24x, nezodpovézeno Ox

Moznosti odpovédi

Responzi  Podil
® Predevsim Rusko 5 20,8 %
Spise okrajova zaleZitost 7 29,2 %
Spise okrajova zaleZitost (ale ne proto, Ze nechci, ale nevim, jak v Rusku ziskat kontakty) 0 0%
® Jind 12 50 %

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% T0% 75% B0% 85% 90% 95%  100%

rusky ale i post sovétsky trh je pro nas nedilnou soucasti celosvétového trhu na kterém plsobime
Par zakazek rotné tam realizujeme
Tradicni trh

V minulosti rozhodujici trh pro firmu, nyni stale dalezity, ale ne rozhodujici

,_—_,M/surVio on-line dotaziky zdarma - www survio.com
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g survio Pfistup ruského trhu k teskym podnikatelim

neda se rici, ze je to okrajova zalezitost, ale take neni uplne nejdulezitejsi. Neco mezi...
Bélorusko, Ukrajina, Kazachstan, Azerbdzan.

Rusko je jednim z klicovych partnerd, ale ne jedinym

Export do viech zemi, Rusko je vyznamné do potencialu obchodnich moZnosti
Staty byvaleho SSSR (RF, BY, UA, KZ ....... )+ Stredni vychod (Iraq, Iran, Syria...
Rusko je pro nas jeden z trhil kam dodavame nase zafizeni

Rusky trh povazujeme z dileZity a z dlouhodobého hlediska perspektivni, ale nebude pro nas dominantn

Dfive bylo Rusko klicové. Cca poslednich 5 let jiz klicové neni, ale je cca 30%.

Zamérujete se na konkrétni cast Ruska?

Wibér z moZnosti, zodpovézeno 24x, nezodpovézeno Ox

Moznosti odpovédi Responzi Podil
® Ano, na zapad 1 42%
Ano, na vychod 0 0%
Ano, na sever 0 0%
@ Ano, najih 0 0%
® Ne 23 95,8 %

-
0%

0%

0%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65%
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g surVio Piistup ruského trhu k Zeskym podnikatelim

Pocitujete, Ze jednotlivé hospodarské krize v Rusku, které s prestavkami trvaji asi
od roku 2004, ovliviiuji uspésnost Vaseho obchodovani?

Wibér z moZnosti, zodpovézeno 24x, nezodpovézeno Ox

Moznosti odpovédi Responzi Podil

® Ano 16 66,7 %
Ne 3 12,5 %
Ani nevim, Ze Rusko néjaké krize zaziva 0 0%

® Jina 5 20,8 %

0%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 5% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 15% B0% 85% 20% 95% 100%

nejen krize, ale i zmény zakoni

Situace globalniho charekteru, tedy vyvoj cen ropy a kolisani akciowych trhi. Ekonomické cykly.
777 Krize jsou celosvétové . Ovliviiuji veskery obchod

Spide nez hospodafska krize nas ovliviiuje embargo na export vojenského materialu.

V minulosti jsme nepocitovali zna¢ny vliv téchto udalosti. Samoziejmé celosvétova kryze z roku 2008

Pokud jste odpovédéli ano, uvedte, prosim, jak konkrétné vas ekonomicka krize v
Rusku ovliviiuje

Textovd adpovéd, zodpovézeno 24x, nezodpovézeno Ox

pokles rublu upfednostnuje nakup domaci produkce podobného, ale méné kvalitniho zboZi. Zmény v zakonech pro vyrobce napojd, které
probéhly za poslednich 5 let 2x vyrazné zbrzdily nade prodeje

Ruskeé spolecnosti zacali preferovat Ruské vyrobce. Nyni hlavné je velmi nepfiznivy pad kurzu rublu.
diky zméné kursu RUB/EUR poklesly zakazky o 80%

Pokles objemu zakazek, nizké zisky, omezena poptavkova ¢innost. V soucasnosti ochranna opatfeni ruské viady, ktera preferuje mistni firmy,
pokud jsou konkurenceschopné ( upravuje se zadani, aby byly)

Kazda krize znamenala docasny (itlum poptavky , ale po stabilizaci ruské ekonomiky a kurzu rublu se poptavka obnovila a zvySila

slaby rubl je velky problem. Nakup vetsiny surovin pro nasi vyrobu v Rusku probiha v EUR nebo USD.
Ne

Propad poptavky zboZi, nedostatek financnich prostredk( na realizaci investicnich zamérd.

cetnost a finanéni objem objednavek

Moje odpovéd byla jina nez ano

:J\’sur[(io on-line dotazniky zdarma - www.survio.com 8
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Pfistup ruského trhu k éeskym podnikateliim

Mnoho projektu je Ruskou stranou pozastaveno, je nesnadne prinest finacovaniz CR /EU

Odpovézeno v predchozim odstavci.

kurz mény - Rusko méné nakupuje v zahranici

nic

pokles kurzu rublu= zdrazeni importovaného zbozi=niz3i prodeje

Zejména nas ovliviuji vyvolané sankce, které neprospivaji a nikdy neprospéli Zadnému trhu. Vyvolané napéti zplsabilo zdrZenlivost investord
do novych projektd. Vzhledem ke svétové provazanosti jednotlivych ekonomik jsou sankce z nadeho pohledu dvous

Pokles kursu rublu, omezovani investicni aktivity ruskych firem a statu (dopad nizkych cen ropy a sankci)

Vzhledem ke klesajicimu kurzu Rublu je problém v ramci dlouhodobych projektd, kdy se Castka za kterou byl projekt nabidnut/objednan
nakanec neodpovida realnému zisku.

Ubylo zakazek

Sankce, cena ropy a nasledna devalvace rublu.

nedostatek fin. prostfedkd u potencialnich zakaznikd,

nizky kurz rublu prodrazuje nadi cenu viidi ruskym vyrobkam

ne

Pomohla nam, odpadla konkurence

nizsi vydaje ruskeé vlady a soukromého sektoru na stavebnictvi znamena mensi pocet realizovanych projektl

Dokazete odhadnout finan¢ni dopady sankci na Vas byznys?

Whér z moZnostf, zodpovézeno 24x, nezodpovézeno Ox

MozZnosti odpovédi Responzi Podil
® 1 mil-10 mil. 9 375%
10 mil-100mil. 11 458%
1 miliarda a vice 3 125%
® Zadné finantni dopady nepocitujeme 1 4.1%

s

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% T0% 75% B0% 85% 90% 95%  100%

Jakym zpUsobem ziskavate kapital v pfipadé startu nového projektu?

Textovd odpovéd, zodpovézeno 24x, nezodpovézeno Ox

pouzivame zasadné vlastni kapital at uZ finanéni nebo lidsky

Iste relativné dobfe finanéné zabezpedena spolecnost a také se snazime ziskat vy3si zalohy pred zacatkem realizace -> napfiklad pokryti
nakupu materialu atd..

uer.o on-line dotazniky zdarma - www.survio.com
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Pfistup ruského trhu k éeskym podnikatelim

vlastni zdroje a tivérf

Jsme velka firma, ¢lenové bankovniho klubu, Lze zajistit financovani projektu. Velké projekty maji obecné nasledujici financni podminky:
20-30 % zaloha, nasledné se otevie dokumentarni akreditiv na zbytek castky, ZDAS otevie bankovni garanci.

Mame vlastni finanéni rezervy a rusti zakaznici nam na profinancovani zakazek poskytuiji zalohy 50 a vice % z prodejni ceny.
to je ruzne, tady moc konkretni byt nemuzu

Vlastni zdroje.

Bankowni uvér, dotace EU.

vlastni zdroje, bankovni tvér

Vyroba je v Ceské Republice, zakaznici od nas kupuiji vyrabek. Kapital pro rozvoj nasi firmy fesime v Ceské republice
Vlastni prostredky, Zalohove platby, Bankovni uvery

(2x) Vlastni zdroje

podil tvérového financovani

cizi zdroje financovani (ivér, leasing,...)

Kapital vyreden v CR

Kombinace vlastnich zdrojli a standardniho bankovniho financovani

V ramci projektd vZdy pozadujeme spoludcast zakaznika, formou procentudlni zalohy. Jinak disponujeme celkem solidnim kapitalem sami o
sobé.

Vlastni

Investor ma viastni nebo nékde mu pom(izeme zajistit Gvér.
vlastni prostiedky

piedplatba zakaznika

Zakaznik nam piedem zaplati 60% celkové éastky

vlastni zdroje

Byva problematické ziskani kapitalu klicové pfi rozhodovani, zda ziskat nebo
neziskat novou pracovni zkusenost v Rusku?

Wibér z moZnostf, zodpovézeno 24x, nezodpovézeno Ox

Moznosti odpovédi Responzi Podil
@ Ano, velmi 4 16,7 %
Ne, chci v Rusku podnikat za kazdou cenu 0 0%
Se ziskanim kapitalu nemam Zadné problémy 20 83,3%
0%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 5% 35% 60% 65% 10% 75% B0% 85% 20% 95% 100%
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Jmenujte, prosim, nejcastéjsi problémy, se kterymi se pfi obchodovani s ruskymi
partnery potykate? (Jakékoli problémy spojené s obchodem) Pokud mozno se
rozepiste.

Textovd odpovéd, zodpovézeno 23x, nezodpovézeno 1x

Uplatky, protekcionalizmus, nedodrZovani dohod, platebni moralka
platebni nedisciplinovanost

Naro¢na jednani, ktera jsou nékdy rozhodnuty jiz pfedem v nas neprospéch, diky provizim, které plati konkurence.. Dlouho trvajici vyjasiovani
technického fedeni, nékdy az nesmyslné technické pozadavky. Narotna, mnohakolova jednani pfed podpisem kontr

Kromé bé&zného konkurenniho boje je to v soutasné dobé pfedeviim nevyhodny kurz rublu k euru, ktery nade dodavky zdrazil b&hem roku na
cca dvojnasobek. Dal3im problémem je komplikovany pfistup malych ruskych firem k Gvérdm a obava z celnich procedur.

platebni moralka, nedodrzovani smluv, neadekvatni tlak na cenu
Logistické sluzby pri pfepravé do Ruska. Je tézké dopfedu zarucit termin dodani. Vie je komplikované a zdlouhavé.

Birokraticky systém s vysokou mirou korupce. Komplikovana a nejasna legislativa v pfipadé ziskani nutnych certifikaci. Klientelistické prostfedi,
nutnost aktivni prace v zastoupeni na ruském trhu, pip. vyuziti agentd.

vyplyva z charakteru naseho obchodu, ktery je postaven v Rusku predeviim na statnich zakazkach. To je spojeno s vyéi prostiedkd, uvolnénymi
ze statniho rozpottu na tento obchod, charakterem uzaviranych smluv, typem bankovniho styku

Nemame,

Omezeni poskytovani dlouhodobych uveru, Omezeni dodavek specifickeho zbozi, Obecny propad ceny ropy a smenneho kurzu Rubl / Kc, EU,
usD ...

SloZita celni fizeni na ruské strané. Zdlouhava kontraktatni jednani ve styku se statnimi spoleénostmi, rozsahla byrokracie.
Preference ruskych (tuzemskych) firem, velmi nizka cenova trove, certifikace zafizeni, projekéni podklady
komunikace

1. Logistika. Aktudlné jde o objezd Ukrajiny, prodrazovani dopravy, prodlouzeni dodacich terming.

2. Neochota financniho zajisténi obchodi ze strany Kupegu. Zhoreni vymahatelnosti pohledavek obecné.

Z minulosti mé momentalné nenapadaji Zadné zvlastni problémy, které by se vymykaly problémdm spojenym s obchodovanim v jinych &astech
svéta. V posledni dobé se potykame se zavedenymi sankcemi a tudiz vyvolanému napéti v obchodovani, které trhiim nevyh

Nejasna ekonomicka strategie statu a jeji casté zmény, michani politickych viivi do byznysu, téka dlouhodoba predvidatelnost cehokoliv. Proti
zapadnimu svétu tasta nedlvéryhodnost partnera. Rozpor slov a ¢ind, nerespektovani dohodnutého.

nejtastéji problémy s platbami - to je myslim bez potfeby komentafe. Dale dlouha doba realizace projekt(i - s tim spojené prodlevy mezi
objednavkou - zatatkem vyroby - expedici.

Z4dné

Standardni - cena, kvalita, terminy...

nedostatek fin. prostfedki u potencialnich zakaznikad,

nizky kurz rublu prodrazuje nasi cenu vaci ruskym vyrobkim
velka propojenost byznysu a politiky

transport, cla, delkarace ...

Korupce, provize

zdlouhava celni procedura, transfer plateb z Ruska do CR,

:J\/surV'.o on-line dotaziky zdarma - www survio.com 11
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Jmenujte, prosim, nejcastéjsi problémy, se kterymi se pfi obchodovani s ruskymi
partnery potykate? (Co se tyCe mezilidskych vztah) Pokud mozno se rozepiste.

Textovd odpovéd, zodpovézeno 24x, nezodpovézeno Ox

vice méné jsem odpovédél v predeslé otazce, nékdy k tomu pfistupuje urcita ruska nadfazenost
Nejasné zadani. Ve velmi dlouho trva. Cenova politika. Ruskd konkurence je preferovana.
Nejsou

Obecné nejsou s ruskymi partnery problémy, jsou technicky zdatni, zkueni. Obcas byva problém s * mladymi hvézdami*", ktefise dostali na
rozhodujici pozici diky rodiné, znamym apod. bez zkuSenosti, znalosti.

Podle nasich zkuienosti je k obchodnimu tspéchu nezbytné ziskat divéru zakaznika a najit spolecnou fec i lidsky. Také nam velmi pomaha
dobra znalost rustiny a schopnost v ni komunikovat. Ruského partnera nelze vZadném pfipadé podcefovat.

nedodrzovani dohod, obcas arogance, pocit, ze za vsechno zle muze “Zapad”
Jazykova bariéra. Ne vichni pouzivaji anglictinu.
Nezbytna diivéra, presvédcivé a jasné chovani a vystupovani, korektnost ve vztazich - vie nutno vybudovat!!!

s vétsinou partner( se lze dohodnout, zavisi, jaky pfistup zvolite a jak se pfizpdsobite jeho mentalité, zvyklostem, naturelu.
Uméni dohodnout se na kompromisu, vyjit zakazniku vstiic a pfitom ochranit své zajmy

Zadné, naopak . obchod je o vztazich, osobnim setkani. Pfi pochopeni zvlastnosti v komunikaci / forma mailu, pojeti ¢asu, formulace prani/,
trvani na obchodnich podminkach , preference RU jazyka v komunikaci nejsou zasadni problémy.

Bez problemu (v RF / statech byvaleho SSSR se "pohybujeme” uz vice nez 20 let)

PFi prvnim kontaktu je vystupovani Rust nékdy nadfazené az arogantni, pfi delsi spolupraci se vztahy obvykle srovnajitoto plati pokud jim zbozi
nabizite, v pfipadé , Ze zboZi potfebuji dokazi na tuto vlastnost zapomenout.

nemame problémy

komunikace

Komunikace. Planovani nakladek. Priibéh casto hekticky, velmi intenzivni v case expedice, pozdéji problém ziskat feedback.

Nejsem si védom, Ze by néjaké byly.

Pfatelska atmosféra se rychle mize zménit v opak. Nedodrzovani slova s vymluvou na "vy$8i moc” (politika, ekonomika). Vysoce centralizované
rozhodovani, pomalost, nepruznost. Rus a priori cizinci nevefi.

nejsem si niceho problematického ( krom alkoholismu zna¢né Casti Rus ) védom :)

Zadné

Moc to nevnimam

- viechno slibi, malo co splni
- viechno se musi urgovat

(2x) nejsou

Netolerance Zen pfi obchododvani

Uvitali byste ze strany naSich bank néjakou moznost jak snaze a vyhodngji ziskat
kapital na podnikani pravé na ruském trhu? Jaké moznosti by to pfipadné byly?

Textovd odpovéd, zodpovézeno 24x, nezodpovézeno Ox

moZnost pojisténi obchodu v vyrazné jednodusii verzi nez je tomu nyni
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Pfistup ruského trhu k éeskym podnikateliim

Ano. Moznosti nabidnuti profinancovani vétsich projekti.
Nemame problém

V soucasné dobé, kdy musime respektovat sankce EU, je patrna vétsi opatrnost bank financovat projekty v Rusku. Pfesto v sougasnosti
nenarazime na zasadni problémy, pokud by byl projekt realny.

U nasich projektd, které se pohybuji od 200 000 EUR do 1 milionu UER davaji banky a pfedev3im EGAP, bez kterého banky do exportniho
financovani nejdou, jasné najevo, Ze je to pro né malo penéz a moc prace.

ano. Ale ono se to da v soucasne dobe zaridit.

(3x) ne

Bez komentare.

banka, kterou nade spolecnost vyuziva, je velmi flexibilni a pfizplsobiva, jsme absolutné spokojeni. Samoziejmé druha véc jsou omezeni
vzhledem k embargu

viz CEB + EGAP

Probeleme jsou sankce - viz odpoved pres jedno zpet

V soucasné dobé nemame potfebu ziskat kapital od bank.
najit solidni bankovni instituce na ruském trhu

Nebudu posuzovat, tyka se centraly ve Dvofe Kralové n L.

Nevim co je my3leno pod pojmem nase banky. Na ceském trhu je fada zahranicnich bankovnich domd, které jak je znamo poskytuji relativné
darahé sluzby ve srovnani se svymi matefskymi zemémi. Pokud myslite banky, ovladané ceskym kapitalem tak téch je o

Soutasné moznosti jsou vzhledem k rizikim na ruském trhu dostateéné.

ze své pozice bohuzel neumim posoudit. V ramci nasi firmy kapital z bank neziskavame
Neni potfeba

Exportni ivéry, skonily pred cca 6 lety. To bylo dobré, nyni je doba jina.

levnéjsi pojistky EGAPu

Ne

pro nas nerelevantni

surV'.o on-line dotaziky 2darma - www.survio.com
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Pistup ruského trhu k éeskym podnikatelim

Jak ziskavate kontakty na ruské firmy/spole¢nosti?

Wbér z moZnosti, zodpovézeno 24x, nezodpovézeno Ox

Moznosti odpovédi Responzi Podil

® Diky znamostem v Rusku 1 458 %
Diky znamostem v Ceskeé republice 3 12,5%
Nahoda 1 4,2%

@ Pfesinternet (sam si je hledam) 3 12,5 %

® ruské subjekty mé samy oslovuji 6 25%
1(4,2%)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 506 55% 60% 65% 10% 75% B0% 85% 0% a5% 100%

Ziskavate praci v Rusku spiSe z vlastni iniciativy nebo se jedna o velkou poptavku
ze strany Rusd?

Textovd odpovéd, zodpovézeno 24x, nezodpovézeno Ox

je to mix vlastni iniciativy a vyhledavani pfevazné na internetu, ale také diky soucastné nasiiniciativé na trhu (vystavy, inzerce v odbornych
¢asopisech) a tim padem nas oslovuji i ruské subjekty samy

Jak kdy.

nase iniciativa

V predchozi otazce je nutné hledat odpovéd ve tfech bodech, ne jednom. MoZnosti jsou: oslovi nas ruska firma, oslovi nas naéi zastupci v CR
nebo Rusku, nové kontakty hledame na veletrzich

Hlavné prichazi poptavky pies nade ruské www stranky a také ziskavame obchodni kontakty na vystavach, kterych se v riiznych Castech Ruska
(castnime.

jedna se o poptavku ze strany ruskych automobilek

Nejvice obchodu jsme realizovali pfi pfimé poptavce od ruského subjektu.

Vyuzivame dualni zpasob komunikace, tzn. aktivni pristup k zakaznik(m v Rusku a zpétna vazba ze strany zakazniki po realizaci smlouvy, tzn.
budovani vazeb, partnerstvi, dlouhodova spoluprace.

ivelké poptavky ztratite, kdyZ nebudete vyvijet svou iniciativu a nebudete operativni
ano, mame takové zakazky

Vlastni prace - vystavy, seminare, uvedeni znacky na trh, budovani sité partnerd, servisniho centra. Ziskani prvni zakazky, reference,
internetové vyhledavace. reference od nasich partnerd, zakaznikd.

Bez vlastni iniciativy se daly delat obchody naposledy v ramci RVHP -))

Zsur'v,.o on-line dotamiky zdarma - www.survio.com 14
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Pfistup ruského trhu k éeskym podnikateliim

V oblasti pfistroji pro letectvi je iniciativa na strané Rusi,v oblasti pfistroji pro dopravni prostfedky je iniciativa na nadi strané.
(2x) vlastni iniciativa

SpiSe poptavka z ruské strany

(asteéné z viastni iniciativy, ale fada subjektdl nas oslovuje jiz sama diky dobrému jménu nasi firmy.

Kombinace obojiho + prace mistniho zastupce. Doporuceni - bez lokalniho tlovéka jde byznys v Rusku obtizné.

Mame dlouhodobé strategické partnerstvi se spolecnosti, ktera je velmi prorusky orientovana a cca 80 procent zakazek na Rusko ziskavame
piesné.

(2x) Vlastni iniciativa

Diky dobré rozvédce

poptavka ze strany ruskych mést

spolecnymi silami

aktivity nadi spole¢nosti se fidi dle dlouhodobé obchodni strategie.

Pocitujete na ruském trhu velkou konkurenci ¢eskych podnikateld a méni se tato
situace s ohledem na poslednich pét let?

Whér z moZnostf, zodpovézeno 24x, nezodpovézeno Ox

Moznosti odpoveédi Responzi Podil

@ Ano, konkurence je velka 7 292 %
Ne, konkurence je velmi mala 13 54,2 %
Konkurence se za poslednich pét let velmi zvétsila 4 16,7 %
Konkurence se za poslednich pét let velmi zmen3ila 0 0%

0%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% T0% 75% B0% 85% 90% 95%  100%

Setkavate se pfi komunikaci s ruskymi partnery s néjakymi kulturnimi odlisnostmi,
které by narusovaly Vase obchodni styky? Pripadné jmenujte, prosim, jake to jsou.

Textovd odpovéd, zodpovézeno 24x, nezodpovézeno Ox

maximalné v otazce kdo je Lep3iv hokeji =)

Mentalita ruskych lidi je naprosto jina a nezvykla pro nas. Kazdopadné (ze se vZdy rozumné domluvit. My to mame v tomto sméru lehgi,
protoze mame v Moskvé dcefinou spolecnost.

(3x) Ne

Nesetkavame, naopak témér vidy se bavime o tom, Ze jsme “slované".
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Stranka 110z 118



Pfistup ruského trhu k éeskym podnikateliim

Ruska federace neni kulturnim monolitem. OdLinosti existuji a je jich mnoho. Vztah k minulosti a SSSR, naboZenstvi (pravoslavna cirkev,
isldm), jind povaha a pfistup k cizincim napf. v Moskvé a na Sibifi atd. Je tfeba byt opatrny a vnimavy.

problemem je byrokracie, hierarchicke rizeni ruskych firem (tzn. nez neco odsouhlasi, tak to trva vecnost ...)
Respektujeme specifika na ruském trhu, odlidnostem se pfizplisobujeme v zajmu tspésného obchodu.
Komunikace je predevim postavena na férovém jednani, vystupovani a transparentni komunikaci.
odlinosti samozfejmé jsou, ale obchodni styk nam nenarusuji, viz odpovéd vyse

Pri empatii pro ruské prostfedi, zvyky, tradice, respektovani jejich nazoru na svét neni co by narusovalo obchod, pfi vzajemném respektovani.
Prace obchodnika je odlisna od prace politika.

Kulturni odlisnosti plne akceptujeme a jsme na ne zvykli.....

Obwykle ne.

nejsou vyznamné

(2x)ne

viz vyie

Ne nejsem sivédom

Pokud je ¢lovék na ruskou mentalitu pfipraven, kulturni odli$nosti nejsou natolik zavazné, aby rusily byznys.
Nesetkavame se s Zadnymi problémy

NE

- viechno slibi, malo co splni
- viechno se musi urgovat

obchodni aktivity vedou vétSinu muzi

Mate snahu ruskym obchodnim partnerim vychazet vstfic, co se tyCe jejich
obchodnich a kulturnich zvyklosti v ramci obchodniho styku?

Wbér z moZnosti, zodpovézeno 24x, nezodpovézeno Ox

Moznosti odpovédi Responzi Podil
® Ano 21 91,7 %
Ne 1 42%
Nezajimaji mé jejich zvyky 1 42%
1(4,2%)
1(4,2%)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 10% 75% B0% B85% 90% 95%  100%
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Pfistup ruského trhu k éeskym podnikateliim

Ocenili byste poskytnuti jednoduchych rad v podobé néjakeé prirucky, ktera by
mohla usnadnit komunikaci a navazani obchodnich styk( s Ruskem?

Wibér z moZnostf, zodpovézeno 24x, nezodpovézeno Ox

Moznosti odpovédi Responzi Podil

® Ano 4 16,7 %
Ano, ale nepovazuji znalost takovychto véci za klitovou pfi jednani s Rusy 5 20,8 %
Ne, viechno znam 5 20,8 %
@ Ne, pfijde mi to zbytecné 10 41,7 %
| suemm |
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%  35%  40%  45% 50%  55%  60%  65%  70%  75%  80%  85%  00%  95%  100%
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Pfistup ruského trhu k éeskym podnikateliim

IP‘r’iloha: dotaznik

Pristup ruského trhu k ¢eskym podnikateliim
Vaieni,

obracim se na Vas s Zadosti o spolupraci s vyplnénim nasledujiciho dotazniku, ktery je soutasti mé diplomové prace. Jsem studentka 2. rotniku
magisterského studia na Palackého univerzitd, obor Ruska filologie. Jako téma své diplomové prace jsem zvolila Aristup ruského trhu k Ceskym
podnikatelim.

Méla jsem jif moZnost na Vychodé pracovat, a proto si myslim, Ze ma tento vyzkum smysL V dobé, kdy se poptavka vychodnino trhu stale zvySuie, je dobré
zachovat bdélost a chopit se 5ance tam, kde nam praci nabizeji. Ziskat praci na vychodnim trhu viak neni iplné jednoduché, proto bych touto praci rada
napomohla k tomu, abych celou situaci zmapovala, pfipadné poskytla ufitecné rady pfi ziskani prace na Vijchodeé.

Prosim Vas o vyplnéni nasledujici dotazniku. Veskeré informace ziskané pomoci tohoto dotazniku posloui pouze pro Gtely wzkumu. Pokud budou odpovédi
obsahlefi, budu velmi vdécna.

Dotaznik obsahuje 20 otazek. Prosim Vas, abyste pravdivé odpovédéli na viechny otazky. Vami vybranou odpovéd u kazdé otazky prosim zakrouzkujte. V
pfipadé, Ze se v odpovédi spletete, predkitnéte $patnou odpovéd a zakrouzkujte odpovéd novou.

Dékuji za ochotu a ¢as straveny vyplnénim dotazniku,

Eva Kyselakova

Nazev Vasi firmy/spolecnosti

Jak velka je Vade firma/spolecnost?

O Do 20 zaméstanci
Do 100 zaméstnanci

© 100 a vice zaméstnancii

V jakém oboru podnikate?

Kdy se Vase firma/spolenost zacala pohybovat na ruském trhu?

O pred rokem 1989
O Poroce 1989
C Po roce 2000

suer.o on-line dotazniky zdarma - www.survio.com
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Pfistup ruského trhu k éeskym podnikatelim

Je pro Vas rusky trh klicovy, nebo se zaméfujete na E a Rusko je spiSe vedlejsi?

O Predeviim Rusko
O Spie okrajova zalezitost

O Spie okrajova zalezitost (ale ne proto, Ze nechci, ale nevim, jak v Rusku ziskat kontakty)
O Jina | |

Zaméfujete se na konkrétni ¢ast Ruska?

O Ano, na zapad

O #no, na wjchod
O Ano, na sever

O Ano, na jih

O Ne

Pocitujete, Ze jednotlivé hospodarskeé krize v Rusku, které s prestavkami trvaji asi od roku 2004,
ovliviiuji ispésnost Vaseho obchodovani?

O #no
O Ne
O Aninevim, e Rusko néjakeé krize zaZiva

O Jina | |

Pokud jste odpoveédéli ano, uvedte, prosim, jak konkrétné vas ekonomicka krize v Rusku ovliviuje

Dokazete odhadnout financni dopady sankci na Vas byznys?

O 1 mil-10 miL
O 10 mil-100miL
O 1 miliarda a vice

O Zadné finantni dopady nepocituieme

Jakym zpUsobem ziskavate kapital v pfipadé startu nového projektu?

Byva problematickeé ziskani kapitalu kli¢ové pfi rozhodovani, zda ziskat nebo neziskat novou
pracovni zkuSenost v Rusku?

O Ano, velmi
O Ne, chi v Rusku podnikat za kazdou cenu
(O Se ziskanim kapitalu nemam Zadné problémy

:_,\J Slﬂ‘ViO on-line dotazniky zdarma - www.survio.com
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g survio Pfistup ruského trhu k éeskym podnikateliim

Jmenuite, prosim, nejcastéjsi problémy, se kterymi se pfi obchodovani s ruskymi partnery potykate?
(Jakékoli problémy spojené s obchodem) Pokud mozno se rozepiste.
|

Jmenuijte, prosim, nejcastéjsi problémy, se kterymi se pfi obchodovani s ruskymi partnery potykate? (Co
se tyCe mezilidskych vztah() Pokud mozno se rozepiste.

Uvitali byste ze strany naSich bank néjakou moznost jak snaze a vyhodnéji ziskat kapital na podnikani
pravé na ruském trhu? Jaké moznosti by to piipadné byly?

Jak ziskavate kontakty na ruskeé firmy/spolecnosti?

O Diky znamostem v Rusku

O Diky zndmostem v Ceské republice
© Nahoda

O Pres internet (sam sije hledam)

O ruské subjekty mé samy oslovuji

Ziskavate praci v Rusku spiSe z vlastni iniciativy nebo se jedna o velkou poptavku ze strany RusG?

Pocitujete na ruském trhu velkou konkurenci ¢eskych podnikatel(i a méni se tato situace s ohledem
na poslednich pét let?

(O Ano, konkurence je velka
O Ne, konkurence je velmi mala
O Konkurence se za poslednich pét let velmizvétéila

(O Konkurence se za poslednich pét let velmizmengila

Setkavate se pfi komunikaci s ruskymi partnery s néjakymi kulturnimi odlinostmi, které by naruSovaly
Vase obchodni styky? Pfipadné jmenujte, prosim, jaké to jsou.

ﬂsurvio on-line dotazniky zdarma - www.survio.com
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Pfistup ruského trhu k éeskym podnikateliim

Mate snahu ruskym obchodnim partneriim vychazet vstfic, co se tyce jejich obchodnich a kulturnich
zvyklosti v ramci obchodniho styku?

O Ano
O Ne
O Nezajimaji mé jejich zvyky

Ocenili byste poskytnuti jednoduchych rad v podobé néjaké prirucky, ktera by mohla usnadnit
komunikaci a navazani obchodnich styki s Ruskem?

O Ano

O Ano, ale nepovauji znalost takovychto véci za klitovou pfi jednani's Rusy
O Ne, viechno znam

O Ne, piijde mito zbytetné
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