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Elektronizace verejnych zakazek z pohledu zadavatele

Abstrakt

Diplomovéa prace se zabyva problematikou zadavani vetejnych zakazek, prevazné
z pohledu zadavatele. V praci je piedstavena jako stézejni soucasna pravni opora zadavani
vefejnych zakazek, zédkon €. 134/2016 Sb., kterd je postavena pifevazné na evropskych
smérnicich urcujicich podminky veifejného zadavani a Cerpani vetejnych financi. Stézejnim
se pro zadavatele stala od roku 2018 povinna elektronizace vefejného zadavani. V praci
je analyzovan souCasny stav na trhu vefejnych zakazek =z pohledu dostupnosti
elektronickych nastroji, pomoci nichZ ma byt zajisténo transparentni zadavani veifejnych
zakazek. Pro zjisténi spokojenosti zadavatelt s dostupnymi elektronickymi nastroji bylo

vyuzito dotaznikové Setfeni.

Klicova slova: vefejna zakazka, zadavani zakazek, zadavatel, vefejna sprava,
eGovernment, elektronizace, elektronicka trzisté, elektronické nastroje, transparentnost,

podpora podnikéani



Public Procurement Electronization from the
Perspective of the Submitter

Abstract

The diploma thesis focuses on the issue of public procurement mainly from the
perspective of the submitter. Main legal regulation for this thesis is the Act No. 134/2016
Coll., on public procurement, that implements the relevant legislation of the European
Union, including specific procedures preceding the award of public contract and the Issue
of drawing public funds. Electronization of the public procurements has become a key
issue for submitters since 2018. This thesis analyzes the current state of public
procurements and the state of the available electronic marketplaces. Electronic marketplace
IS supposed to assure transparency of submitting public procurements. A questionnaire
survey was used to determine the satisfaction of contracting authorities with the available

electronic marketplaces.

Keywords: public tenders, public procurement, eProcurement, submitter, public
administration, eGovernment, electronization, electronic marketplace, transparency,

business support
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Tabulka 6 - Hodnoceni trovné eGovernmentu ve vybranych zemich

Seznam pouzitych zkratek

ZZ\VZ
ZVZ
\Vo4
NEN
\VAV/4
UOHS
VZMR
MMR
MF
EU

Zakon €. 134/2016 Sb., o zadavani vetejnych zakdzek
Zakon €. 137/2006 Sb., o vetejnych zakazkach
vetejnd zakazky

Nérodni elektronicky nastroj

Véstnik vetfejnych zakazek

Utad pro ochranu hospodaiské soutéze

vefejna zakazka malého rozsahu

Ministerstvo pro mistni rozvoj CR

Ministerstvo financi CR

Evropska unie
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1 Uvod

Vetejné zakazky jsou soucésti naSeho kazdodenniho Zivota. Slovo vefejné je prave
v tomto spojeni klicové. Finance, z kterych jsou pozadované ¢innosti placeny, pochdzeji
z vetejnych prostredki, které zakon o financni kontrole ve veiejné spravé 320/2001 Sb.
definuje jako ,,vefejné finance, véci, majetkova prava a jiné majetkové hodnoty patiici
statu nebo jiné pravnické osobé jemu podiizené”. Vefejné finance predstavuji piijmy
a vydaje. Verejné piijmy statu, krajli, obci, regiontl, organizacnich slozek a ptispévkovych
organizaci jsou ziskavany vybérem dani, socidlniho pojisténi, piij¢kami, prodejem majetku
apod. Jako vydaje si mizeme piedstavit vydaje na vystavbu silnic, zaji$téni vetejného
osvétleni, nakup zbrani pro armadu apod. Tedy c¢innosti, které jsou potiebné pro zajisténi
spravného fungovani statu. Z pohledu vefejnych zakazek se setkame s pojmy zadavatel
a dodavatel. Zadavatel¢ (vefejné subjekty disponujici vefejnymi financemi) jednaji
za tplatu s dodavateli (nejcastéji nevefejné subjekty) za ucelem uspokojovani svych potieb
a potieb uzivatelti danych statk@i’. Vefejni zadavatelé maji za cil uspokojovani vefejného
zajmu, v pripad¢ nestatnich neziskovych subjektii pak alternativné napliiovani spoleéného
a sdileného zajmu. Na rozdil od nevefejnych subjektl, které se snazi pievazné
0 maximalizaci svého zisku ¢i naplnéni jinych ekonomickych cilti (napf. dosaZeni cilové
skupiny, umisténi na trhu, vyrovnani se konkurenci)?.

Hlavnim smyslem zadavani vefejnych zakdzek by méla byt uspora verejnych
prostiedkii, jejich tcelné, efektivni a hospodarné nakladani v souladu s dalSimi
zasadami, viz podkapitola 3.3.1 této prace.

Vysledkem fizeni v ramci vefejné zakazky by mélo byt uzavieni tplatné smlouvy
mezi zadavatelem a dodavatelem (jednim nebo vice), z niZ vyplyva povinnost dodavatele
poskytnout dodavky, sluzby nebo stavebni praced. Zikon o zadavéani vefejnych zakazek

upravuje pievazné predkontrakta¢ni stadium, tedy postup vedouci k uzavieni smlouvy*.

1 JURCIK, Radek. Vztah vefejnych zakézek a fair trade. [online]. 2011 [cit. 2020-11-28]. Brno: NaZemi —
spole¢nost pro fair trade, ISBN 978-80-254-9102-7.

Dostupné z http://www.nazemi.cz/sites/default/files/analyza_web.pdf

2 PAVLIK, Marek, Karel SIMKA, Josef POSTRANECKY a Richard POMAHAC. Moderni vefejna sprava:
zvySovani kvality vefejné spravy, dobra praxe a trendy. Praha: Wolters Kluwer, 2020. ISBN 978-80-7598-
048-9, s. 61.

3 Dle § 2 odst. 1 Zakona o zadavani vefejnych zakazek.

4 JURCIK, Radek. Vefejné zakazky a koncese. 2., dopl. vyd. V Praze: C.H. Beck, 2014. Pravni praxe. ISBN
978-80-7400-443-8.
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Ministerstvo pro mistni rozvoj jako garant zdkona o zadavéani vetfejnych zakazek
kazdorocné sleduje vyvoj trhu vefejnych zakazek. Do svych statistickych analyz zahrnuje
vSechny druhy fizeni, tj. veFejné zakazky malého rozsahu, podlimitni a nadlimitni (vice
k déleni zakazek, viz kapitola 3.1.3 této prace).

Vefejné zakazky maji nemaly podil na ekonomické situaci zemé®. Soucasné znéni
zakona o zadavani vetejnych zakazek podporuje elektronické zadévani, o kterém tato prace

pojednava.

5 Trh vefejnych zakazek v roce 2019 v porovnani s ptedchozimi roky vzrostl. Z Vyro¢ni zpravy Ministerstva
pro mistni rozvoj, kterd mapuje vyvoj trhu vetejnych zakazek, vyplyva, ze ve vztahu k HDP zem¢ je hodnota
podilu vetfejnych zakazek na trhu stale nizka.
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2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Hlavnim cilem této prace je zhodnoceni praktickych dopada povinné
elektronizace verejného zadavani vztahujici se na administrativni tkony zadavatele.
Dil¢imi cili jsou vyhodnoceni srozumitelnosti aktualni pravni Gpravy zavadéjici povinnou
elektronizaci v procesu zadavani vefejnych zakazek, zjiSténi uzivatelské komfortnosti
elektronickych néstroji, a to vSe prevazné z pohledu zadavatell vetejnych zakazek.

V diplomové praci jsou objasnény diavody zavedeni povinné elektronické
komunikace do procesu zadavani vefejnych zakazek, oproti pivodni listinné formé.
StéZejnim je pak porovnani vybranych elektronickych néstroju a zjisténi, zda soucasny trh
vefejnych zakdzek disponuje nastrojem, diky némuz jsou naplnény zadouci projevy
elektronizace — pievazné zajisténi transparentnosti verejného investovani, sniZeni
administrativni zatéZe a podpora malych a stfednich podnikateli.

Na zakladé¢ komparace zjisténych udaji z teoretickych podkladi a vysledk

dotaznikového Setfeni budou vytipovany mozné problémy a navrzeny napravy.

2.2 Metodika

Prace je rozd€lena na teoretickou cast (teoreticka vychodiska) a praktickou ¢ast
(vlastni prace). V teoretické ¢asti bude provedena analyza pravni Gpravy pro Ucely zjiSténi
rozdild jiz zruSené, a naopak aktudlni pravni podoby. Na strucné predstaveni pozadavkil
elektronizace celé vefejné spravy v Ceské republice bude navazovat shrnuti vyvoje
elektronizace zadavani verejnych zakazek. Pro praktickou ¢ast bude stéZzejnim pochopeni
fungovani elektronickych ndastrojii, diky nimz je naplnéna zdkonna povinnost elektronické
komunikace apod. Pro zpracovani teoretické c¢asti bude vyuZzito odborné literatury
a prislusnych pravnich predpist. A to za pomoci metod analyzy pravni upravy, literarni
reserse, kompilace a popisu.

V praktické ¢asti se uplatni metoda sbéru dat a popisu — nejdiive budou piedstaveny
vybrané elektronické nastroje aktudlné dostupné na trhu vetejnych zakdzek. Déle bude
pouzita metoda komparace a syntézy zjisténych udaji. Hodnoceni komfortnosti vybraného

elektronického nastroje bude zjiSténo anketni formou. Dotazovani budou administratoti
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vetejnych zakazek, ktefi zastupuji zadavatele. Vysledkem bude tabulka srovnavajici
pozitiva a negativa vybranych elektronickych nastroji.

V zavéru se predstavi vyhodnoceni pozitiv a negativ elektronického zadavani
verejnych zakazek, a to prevazné s ohledem na hlavni cile elektronizace — zajiSténi
transparentnosti, sniZeni administrativni zatéZe, podpory malych a stfednich
podnikatelti. A doporuceni k zajisténi lepSiho naplnéni téchto cili a zvySeni uzivatelské

komfortnosti.
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3  Teoreticka vychodiska

Pravni tprava vefejného zadavani prosla v Ceské republice za poslednich deset let
mnoha upravami. V teoretické ¢asti dojde K piedstaveni historického vyvoje pifevazné
vzhledem k zavedeni elektronického zadavani vefejnych zakazek. Veifejné zadavani musi
byt ve shodé se zasadami zadavani a vefejného financovani. V praktické ¢asti bude
srovnani vybranych elektronickych nastroji postaveno prevazné na zhodnoceni uplatnéni
téchto zasad. Elektronizace zadavani je v souladu se snahou vetejné spravy priblizit
se svym uzivatelum. Stézejni tak v této ¢asti bude vysvétleni hlavnich pilifa elektronického

zadavani — pojmu elektronicky nastroj, elektronickd komunikace.

3.1 Pravni uprava verejnych zakazek

3.1.1 Misto prava verejnych zakazek v systému prava

Pravo vetejnych zakazek je pravo multidisciplinarni, zasahujici do prava odvétvi
soukromého a vefejnopravniho. V pribéhu zadavani se prolinaji prvky prava obchodniho
v podob¢ soutézniho prava, dale prvky prava finan¢niho a spravniho. A samoziejmé ma

zad4avani ndvaznost na pravo evropské a mezinarodni®.

3.1.2 Zakon ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek

StéZejni normou pro zadavani vetejnych zakazek je aktualné zakon €. 134/2016 Sb.,
o zadavani verfejnych zakazek, ve znéni pozd&jSich pfedpist. Zakon je platny od 29. 4.
2016 aucinny od 1. 10. 2016.

Zakon je Clenén do patnacti ¢asti, v prvni jsou uvedena pravidla obecné platna pro
vSechny zakazky, v druhé az ¢tvrté pak pravidla pro zadavaci fizeni. Déle jsou prevazné
ustanoveni upravujici zvlastni postupy, zmény smluv, uvefejiiovaci povinnosti, informacni

systém a dozor nad zadavanim zakézek.

SPOREMSKA, M. Elektronické zadavani vefejnych zakazek. Praha: Wolters Kluwer 2013. I1SBN
9788074780639, s. 71. JURCIK, Radek. Vefejné zakazky a koncese. 2., dopl. vyd. V Praze: C.H. Beck,
2014. Pravni praxe. ISBN 978-80-7400-443-8, s. 57.
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3.1.3 Zakladni déleni verejnych zakazek

v

Vetejné zakazky mizeme délit podle vice hledisek. Nej€astejsi jsou podle predmétu
a podle finanénich limitd’.

Podle ptredmétu plnéni dané zakazky (dle druhu) délime vefejné zakazky na vefejné
zakazky na sluzby, dodavky a stavebni prace. Podle prepokladané hodnoty, tzn., dle
finanénich limita (dle rezimu), délime vefejné zakazky na nadlimitni, podlimitni a malého
rozsahu.

Detailngjsi déleni je pak dle druhu daného fizeni, tj. napf. vefejnd zakazka
Vv otevieném fizeni (nejtransparentnéjsi druh fizeni), zjednoduseném podlimitnim fizeni,
dale tizeni uzaviené, jednaci fizeni bez uveiejnéni ¢i jednaci fizeni s uvetejnénim apod.

Rizeni v limitech zakdzek malého rozsahu pojmenovava pravni tUprava jako
vybérové, ostatni pak jako zadavaci. Vybérovym fizenim se soucasna podoba zakona moc
nezabyva, coz vyplyva 1 z jeho pojmenovani. Postup vybérového fizeni nechava
na zadavatelich, ktefi jsou povinni jej definovat v interni smérnici. Ministerstvo pro mistni

rozvoj, jako poradni organ v oblasti vefejnych zakazek, poskytuje metodickou podporu,

a i pro ucely zakazek malého rozsahu neni zadavatel ponechéan zcela bez instrukci.

3.2  Struéna historie zadavani vefejnych zakazek v CR

S rozvojem obchodu a podnikani vznikla potieba postavit se k omezeni nezadouciho
obchodovani mezi subjekty, dohadovani cen mimo trh apod. Veiejné prostiedky
vynaloZené na zadani a realizaci vetfejnych zakazek jsou ziskavany prevazné z dani
poplatnikll. Zakon upravujici postup zadavani vetfejnych zakazek piinasi s postupem casu
vy$§i pozadavky na prihlednost krokd vefejnych subjektli. Tak, aby mohlo byt
zhodnoceno naplnéni tohoto pozadavku obcant, je vhodné uvést strucny vyvoj zaddvani
vetfejnych zakazek.

Jako prvni vlastovkou pro efektivni zadavani zakazek a hospodafeni s vefejnymi
financemi se stal Zadavaci Fad z roku 1920. Ten byl v tzv. prvni republice obsazen

v nafizeni vlady Ceskoslovenské & 667/1920 Sb., o zadavani statnich dodavek a praci.

” Finan¢ni limity uréuje nafizeni vlady (aktualné €. 335/2019 Sb.) v souladu se Smémicemi Evropské unie
a jsou pravidelné aktualizovany. Zadavatel je povinen urcit predpokladanou hodnotu a zaradit tak zakazku
do daného rezimu.
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V obdobi socialismu, kdy neexistovalo trzni hospodatstvi, byly zakdzky ptidélovany
statnim podnikim v rdmci centrdlné fizeného hospodarstvi. Se zménou politického
systému v roce 1989 se navratila trzni ekonomika a s ni potieba vefejnou soutéz pravné
ohranicit. Zakazky byly rozd€leny na stavebni prace, dodavky a sluzby, tak jak je zname
dodnes?®.

Prvni pfedpis na Grovni zakona nabyl G¢innosti 1. 1. 1995 - zakon €. 199/1994 Sb.,
0 zadavani vefejnych zakazek. Pozadavek na pravni Upravy vzdy vychazel z potieby
zajisténi slucitelnosti s pravem Evropské unie (zdkon byl zalozen na tzv. modelovém
zakoné UNCITRAL®). Ziakon byl vytvofen Ministerstvem hospodafstvi (dnesni
Ministerstvo pro mistni rozvoj — garant neboli metodicky organ v oblasti zadavani
zakazek) a dohled vykonavalo Ministerstvo pro hospodaiskou soutéz (soucasny Utad pro
ochranu hospodarské soutéze). Dnes se k témto kontrolnim institutiim fadi 1 Ministerstvo
financi. Zakon se mél vice pfiblizit podminkam na trhu a kladl si za cil zajistit dodrzovani
zasad, jak je zname dnes a jsou podrobné popsany v podkapitole 3.3.1 této prace. Zakon
z roku 1994 doznal mnoha novel. Druhou prévni tUpravou se stal zakon ¢. 40/2004 Sb.,
0 vefejnych zakazkach. Zakon nabyl uéinnosti 1. 5. 2004, v den vstupu Ceské republiky do
Evropské unie. Navrh zdkona byl dvakrat vracen v pribéhu schvalovani Poslaneckou
snémovnou. Nakonec byl schvalen pod ¢asovym tlakem, jen aby bylo mozné Cerpat dotace
z EU. Tato uprava nebyla pfili§ zdafila a doznala hned zahy mnoha novel. Zakon
¢. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach nabyl U¢innosti dne 1. 7. 2006. V mnohém
navazoval na prvni pravni tpravu v CR a snazil se vyjasnit sporné body druhé pravni
tpravy'®. Zakon tsp&$né nastinil zakladni procesy, které napoméhaji dodrzovat plnéni
zasad zadavani. I kdyZ nebyla uprava zcela zdatila, zadavatelé si diky ni nastavili procesy,
které dodrzuji dodnes. Po desetileté praxi vznikla potfeba zdkon upravit a od fijna 2016
se uzivatelé zakona uci prakticky pouzivat zakon €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych
zakazek. Soucasna podoba si udrZela zasadni body, které musi uzivatelé zakona dodrZzovat

tak, aby bylo zajiSténo efektivni zadavéni, snazi se vSak sou€asné trochu odstoupit

8 JURCIK, Radek. Vefejné zakazky a koncese. 2., dopl. vyd. V Praze: C.H. Beck, 2014. Pravni praxe. ISBN
978-80-7400-443-8, s. 1-4.

® Modelovy zakon UNCITRAL pro zadavéani zboZi, sluzeb a stavebnich praci vypracovany Komisi
jmenovanou OSN. Komise se zabyva unifikaci legislativnich procest v rimci mezinarodniho obchodu.

10 JURCIK, Radek. Veiejné zakazky a koncese. 2., dopl. vyd. V Praze: C.H. Beck, 2014. Pravni praxe. ISBN
978-80-7400-443-8, s. 4-16.
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od ptehnané byrokracie. K tomu napomaha i elektronické zadavani, které je stézejni pro

tento zakon.

3.2.1 Evropska legislativa a duvody ke zméné zadavani

Ptijeti nové pravni upravy vefejnych zakazek — zakon ¢. 134/2016 Sb., o zadavani
vetejnych zakézek, predchazela legislativni ¢innost v rdmci Evropské unie. Dne 28. 3.
2014 byly v Ufednim véstniku EU zvefejnény nové smérnice o zadavani vefejnych
zakazek, které byly implementovany do Ceského vnitrostatniho prava. Jedna se prevazné
0 tyto smérnice:

e smérnice Evropského parlamentu a Rady 2014/23/EU ze dne 26. 2. 2014
0 ud€lovani koncesi,

e smérnice Evropského parlamentu a Rady 2014/24/EU ze dne 26. 2. 2014
0 zadavani verejnych zakazek a o zruSeni smérnice 2004/18/ES,

e smérnice Evropského parlamentu a Rady 2014/25/EU ze dne 26. 2. 2014
0 zadavani zakdzek subjekty pilisobicimi v odvétvi vodniho hospodafstvi,
energetiky, dopravy a postovnich sluzeb a o zruSeni smérnice 2004/17/ES,

e smeérnice Evropského parlamentu a Rady 2014/55/EU ze dne 16. dubna 2014
0 elektronické fakturaci pfi zadavani vefejnych zakazek,

e adaldidle § 1 ZZVZ, dostupnych na strankach Evropského parlamentu a Rady™.

Z vyse uvedenych sméric lze zdlraznit diivod jejich pfijeti a prevedeni do zakont
daného clenského statu s ohledem na Smlouvu o fungovani Evropské unie a tedy ,,aby
se zvysila efektivita vefejnych vydajii, zejména usnadnénim ucasti malych a stfednich
podnikii na verejnych zakazkach, a aby zadavatel¢é méli moznost 1épe vyuZivat
vefejnych zakazek na podporu spoleénych spoledenskych cilt.”*? | Jednim z hlavnich cili
smérnic 2014/24/EU a 2014/25/EU je snizit administrativni zatéz, které jsou vystaveni

vefejni zadavatelé, zadavatelé a hospodafské subjekty, zejména malé a stfedni podniky.”*3

11 portal o vefejnych zakazkach: Evropské zadavaci smérnice [online]. Ministerstvo pro mistni rozvoj CR,
2014 [cit. 2021-02-01]. Dostupné z: https://portal-vz.cz/legislativa-a-judikatura/evropska-legislativa/nove-
evropske-zadavaci-smernice/

12 Utedni véstnik Evropské unie: Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2014/24/EU [online]. 2014 [cit.
2021-02-01]. Dostupné z: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/CS/TXT/?uri=CELEX%3A32014L0024&0id=1612135040256

13 Utedni véstnik Evropské unie: Provadéci nafizeni Komise (EU) 2016/7 [online]. 2016 [cit. 2021-02-01].
Dostupné z: https://eur-lex.europa.eu/legal-
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Evropské smérnice upravuji prevazné podminky nadlimitnich zakdzek, zadavatelé
se vSak casto uchyluji k zdkonem upravenému zadavéani i v piipadé¢ zakdzek nizSich

finan¢nich limitu.

3.2.2 Strucné srovnani pravnich aprav zikona

Srovnani pravnich Gprav bylo velice struéné nastinéno v kapitole 3.2. Za vhodné
vSak povazuji predstavit hlavni rozdily mezi poslednimi pravnimi upravami. Zakon
0 zadavani vetfejnych zakazek nese oproti pifedchozi pravni Gpravé jiny nazev. Jiz nejde
0 zakon o vetejnych zakazkach (ZVZ), ale o zakon o zadavani vetejnych zakazek (ZZVZ).
Tato zména dle Herman, Fidler a kolektiv (2017, s. 8) ,,zdGraziuje jednoznac¢nou orientaci
zdkona na vyvdzenou procesni stranku hospodarské soutéZze mezi dodavateli”.
,»Ve srovnani s predchozimi Gpravami piinasi ZZVZ znacnou miru pruznosti, zaroven ale
klade na zadavatele vy$§i miru odpovédnosti.”'* Z evropskych smérnic vzesel mimo jiné
pozadavek snizit administrativni zatéz a zvysit transparentnost ukont statnich subjekti.
Na ukézce vybranych zmén bude predstavena snaha zakonodarcii Ceské republiky
doséhnout téchto cili.

Zadavatel si miize vybrat, zda bude hodnotit viechny nabidky a pak posuzovat® jen
nejvyhodnéjsi’®. Nebo posoudi viechny nabidky a az pak provede hodnoceni, tj. sefadi
nabidky dle hodnoticich kritérii. V pfedchozi pravni upravé musel zadavatel provést
posouzeni vSech nabidek, zajistit jejich ndpravu v pfipadé nesouladu s poZadavky
zadavatele. A az nasledné zjistoval, ktera je nejvyhodné&jsi a s kterym dodavatelem bude
uzaviena smlouva. Casova uspora procesil je timto pievazné pro zadavatele znatelna.
Ustanoveni hodnotici komise je na volbé zadavatele, oproti pfedchozi povinnosti jmenovat
alesponl péti¢lennou komisi pro kazdou zakonnou zakazku, coz bylo hlavné pro mensi
zadavatele velice problematické. A pocet dokumentd, ktery je komise piip. zadavatel
povinen vyhotovit, byl téz snizen. Zuvedeného je znaéné patrna snaha snizit

administrativni zatéz zadavateld, toto vSak neni na tkor dodrzovani zdkonnych postupt.

Zasadnim se totiz skazdou dalSi pravni Upravou stal piisn€jSi pozadavek

content/CS/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0007&qid=1612135310305, odst. 1.

“HERMAN, P. FIDLER, V. a kolektiv. Komentai k zakonu o zadavani vefejnych zakazek. 2. aktualiz.
vydéani. Vyd. Ales Cenék. Plzen 2017. ISBN 978-80-7380-660-6.

15 Tzn., zkontroluje spravnost podkladd k prokazani kvalifikace a dalsich pozadavkl zadavatele.

16 Tato metoda je asové méné naroéna a fada zadavatell ji preferuje.
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na transparentnost a efektivnost zaddvani. Zvysila se mira povinn¢ zvetejiiovanych udaji
tak, aby byly dostupné vetejnosti bezplatné a okamzité. K tomu bylo zadavatelim
narizeno pouzivat elektronické nastroje. Elektronicka komunikace mezi zadavatelem
a dodavatelem se stala s praxi ZZVZ v zadavacim fizeni povinnou. A v mnoha dalSich
postupech upiednostiiuje tuto formu pied listinnou. Zadavatelim, ale i dodavatelim, bylo
nastésti poskytnuto dostatek C¢asu se na zménu adaptovat. Uz v dobé uplatiovani ZVZ
si totiz zadavatel mohl vybrat, zda bude doklady apod. pozadovat elektronicky ¢i stale
Vv listinné podobé. A mnohym jiz elektronicka forma komunikace byla znama
z elektronickych trzist', prevazné u zakadzek malého rozsahu.

Zda byl naplnén pozadavek evropskych smérnic nejen na sniZzeni administrativni
zatéze pomoci vyuzivani elektronickych nastroji, bude posouzeno v praktické ¢asti

porovnanim jednotlivych elektronickych néstroji.

3.3 Metodické opory verejného zadavani

3.3.1 Zasady zadavani verejnych zakazek

Zadavani vetejnych zakazek se fidi jak zakonem o zadavani vefejnych zakazek, tak
| zasadami. Zasady jsou pravidla, podle kterych se zadavatelé musi fidit jak pfi
vybérovych, tak zadavacich fizenich, a to pfi kazdém svém kroku. Samotné zasady spadaji
do kategorie tzv. neurcitych pravnich pojmi, a proto v zdkoné nenajdeme jejich piesnou
definici!’. Jednotlivd ustanoveni zikona jsou projevem zasad. Dodrzeni zasad
se vzhledem k jejich dilezitosti pokusim podrobnéji popsat nize.

Jednd se o zasady transparentnosti a pfimefenosti, rovného zachdzeni a zikazu
diskriminace’8. Zasada pfiméfenosti je nové!® vyslovné uvedena a vychazi, jako ostatni,
z evropskych smérnic. Kromé téchto zasad je nutné pii zaddvani vetfejnych zakazek

aplikovat mimo jiné zasady 3E, tj. hospodarnosti, efektivnosti a ucelnosti, jak stanovuje

17 Nejvyssi spravni soud: Vefejné zakazky: zasada transparentnosti [online]. 2010 [cit. 2021-02-01].
Dostupné z: https://iudictum.cz/710/1-afs-45-2010-159.

18§627272VZ

19 Z4sada pfiméfenosti nebyla vyslovné v pfedchozim znéni zdkona zakotvena, nicméné se tak jako viechny
zésady projevovala u mnoha institutd, jak vyplyva napiiklad z rozsudku UOHS ¢&. j.: R0298/2016/VZ-
07272/2017/323/Lva ze dne 28. 2. 2017.

21



nejen zakon ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vefejné spravé a o zmén¢ nekterych

zakont?°,

Dle odst. 1 § 6 zadavatel musi dodrzovat zasady transparentnosti a pfiméfenosti pii

postupu dle ZZVZ.

Zasada transparentnosti
Zasadu lze chapat jako povinnost uvetejnit veskeré informace ke kontrole spravného
postupu®!. Tak, aby byly dostupné nejSir§simu okruhu dodavatel a byla tak zaji$téna

konkurence mezi nimi?2, V&tsi transparentnost vytvaii méné prilezitosti pro korupci®3.?*

Zasada primérenosti
Zasada v podstaté uskutecituje omezeni z obou stran, a tedy diky dodrzeni je schopen
zadavatel vybrat kvalitniho dodavatele’® a soucasné maji dodavatelé jistotu, Ze nebyla

omezena hospodarska soutéz.

Dle odst. 2 § 6 ZVZZ musi zadavatel dodrzovat ve vztahu k dodavatelim zasadu rovného

zachazeni a zakazu diskriminace.

Zadsada rovného zachazeni
Zadavatel musi mit zasadu na paméti pfevazné pii kontrole nabidek. Tato zasada

se tedy tyka pfevazné dodavatell, ktefi projevili zdjem o zakézku neboli ucastniki fizeni.

2 POREMSKA, M. Elektronické zadavani vefejnych zakézek. Praha: Wolters Kluwer 2013. ISBN
9788074780639, s. 46-47. HERMAN, P. FIDLER, V. a kolektiv. Komentat k zakonu o zadavani vetejnych
zakazek. 2. aktualiz. vydani. Vyd. Ale§ Cenék. Plzeit 2017. ISBN 978-80-7380-660-6, s. 24-25.

2l V zad4vacim fizeni je transparentnost zajiiténa pievazné povinnosti zadavatele zvefejnit informace
v Informaénim systému vefejnych zakazek Véstniku vefejnych zakazek (VVZ), piipadné Utednim véstniku
Evropské unie (TED). Povinnost vzes$la z Provadéciho Natizeni Komise (EU) 2015/1986 ze dne 11. 11.
2015.

22 Rozhodnuti Nejvyssiho spravniho soudu ze dne 25. 6. 2020, &. j. 7 Afs 24/2019-44.

2 Evropsky semestr: Boj proti korupci [online]l. 2017 [cit. 2021-02-01]. Dostupné
z: https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/file_import/european-semester_thematic-factsheet_fight-against-
corruption_cs.pdf.

24 Nejvyssi spravni soud se Casto Vv této problematice odvolava k rozsudku ze dne 15. 9. 2010, &. j. 1 Afs
45/2010.

% Zadavaci podminky by mély byt ptiméfené co do pozadavkii na kvalifikaci a technickych pozadavkd,
délky lhut dle ptedmétu zakazky apod.
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Zadavatel musi ve vSech krocich pfistupovat ke vSem ucastnikim stejné. Napf. pfi

stanoveni lhit na dolozeni dokladd apod.

Zasada zakazu diskriminace

I tato zasada souvisi s pfedchozimi a vzijemné se dopliuji. Pokud by zadavatel
stanovil rozdilné podminky rtiznym zadavatelim, Slo by o diskriminaci. Diskriminaci
mizeme délit na zjevnou a skrytou, obé jsou vSak samoziejmé nepiipustné?,

Diusledkem Spatné stanovenych kvalifika¢nich pozadavkt muze dojit k nezddoucimu

omezeni trhu?’.

Jak je zvySe uvedenych popisti patrné, zasady transparentnosti, rovného zachazeni
a zakazu diskriminace ,,vychazi z oblasti ochrany volného trhu a jejich smyslem je zajistit
otevicenost veirejného zadavani hospodaiské soutéZi. Tyto zasady ptisobi navenek vuci
potencidlnim dodavateliim na trhu zbozi a sluzeb. Spolu s nimi plati v oblasti ochrany
volného trhu zasada pfiméfenosti, kterd koriguje zbyvajici tii zasady tak, aby neptisobily
samoucelné a nezpusobovaly zadavatelim nadbyte¢nou administrativni zatéz, protoze

transparentnost, rovné zachazeni ani nediskriminace nemohou byt nikdy absolutni.”?

Nesmime také opomenout zdkaz omezeni Ucasti v zadavacim fizeni dodavatelim majici
sidlo v €lenském staté¢ Evropské unie aj., a to dle odst. 3 zminéného paragrafu 6 ZZVZ.

Zde miiZeme narazit na jazykovou bariéru omezujici trh vetejnych zakazek.

Zasady 3E
Jak jiz bylo zminéno vySe, se zdkonem o zaddvani vefejnych zakéazek souvisi i zdkon
o finan¢ni kontrole, ktery definuje ve svém § 2 zéasady, jak nakladdat s vefejnymi

prostiedky. Oznacdeni zasad vychazi z jejich anglického znéni Effectiveness, Economy

% POREMSKA, M. Elektronické zadavani vefejnych zakizek. Praha: Wolters Kluwer 2013. ISBN
9788074780639, s. 47. Rozsudek Krajského soudu v Brng: &. j. 62 Af 1/2011-83 [online]. 2012 [cit. 2021-02-
01]. Dostupné z: http://www.indoc.cz/soubory/Rozsudek-KSB-2011-62-Af-1.pdf.

21\ zakoné tuto zasadu najdeme napf. v § 36 odst. 1 ,,Zadavaci podminky nesmi byt stanoveny tak, aby
urCitym dodavatelim bezdtivodné piimo nebo nepiimo zarucovaly konkurencni vyhodu nebo vytvarely
neodtivodnéné piekazky hospodaiské soutéze.”

2 Metodicky pokyn CHJ &. 3: Metodika vefejného nakupovani: Napliiovani principt 3E v praxi vefejného
zadavani. [online]. Ministerstvo financi Ceské republiky, 2016 [cit. 2021-02-01]. Dostupné
z: http://www.mfcr.cz/cs/legislativa/metodiky/2016/metodicky-pokyn-chj-c-3--metodika-verejn-25582.
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a Efficiency, oznaCovano podle prvnich pismen slov téz jako zasady 3E (setkame
se i s oznadenim piistup & model 3E)?°. Piistup 3E byl spise zéleZitosti soukromého

sektoru, od 70. let 20. stoleti zadal byt hojné vyuzivan i ve vefejném sektoru®.

Hospoddrnost

Hospodarnost oznaGuje schopnost neplytvat zdroji pti produkci uzitku®!,
ato prevazné financnimi zdroji. Aby nedoslo k nechténému plytvani zdroji, musi byt
dostupné v danou dobu, mnozstvi, kvalit¢ a za nejvyhodnéjsi cenu. K tomu zadavatelim
slouzi uréeni spravnych pozadavki pro vybér dodavatele — kvalifikacni a ekonomicka

kritéria.

Efektivnost
Efektivniho nakladani s vefejnymi prostiedky je dosazeno porovnani pozadovanych

sluzeb, dodavek &i stavebnich praci a dosazenymi vysledky®2.

Ucelnost
Zasada ptedstavuje schopnost plnit uéel, poukazuje na to, Ze ¢innost instituce neni

zbyte¢na. Dokazuje, Ze zadavatel pozaduje sluzby, dodavky nebo stavebni prace v souladu

S jejich redlnou potiebou.

Zasady jsou Uzce propojeny a jejich smysl Ize vykladat obdobné. Pokud jsou splnény
vSechny vyse uvedené zasady, dojdeme tak k zcela optimalnimu vysledku. Model 3E lze

doplnit i o uzite¢nost a udrzitelnost a rozsifit ho tak na tzv. SU%,

2 Evropska a ¢eskd legislativa nardzi na jazykovou vybavenost a &esky jazyk neposkytuje jasny preklad,
a tak se miizeme v legislativé a dalSich pravnich ramcich setkat s jinymi synonymy.

30 Statni sprava prevzala urcité prvky ze soukromé sféry. Zmény v chapani uéelu statni spravy rozpoutaly
prevazné krize probihajici od 60. let minulého stoleti. Ve Velké Britanii rozsifeno pod pojmem New Public
Management (zkracené NPM), v piekladu Nové Fizeni vefejné spravy. V Ceské republice se teorie NPM
uplatiuje v ramci strategie Smart Administration, coz je vladni program zlep$eni podminek vykonu veftejné
spravy. (Kubovcova, 2013)

31 Uzitek zname jako ekonomicky pojem, ktery oznaluje subjektivni pocit budouciho vlastnika né&jakého
statku (v pfipadé zakazek na zadkladé poskytované sluzby, dodavky nebo provedenych stavebnich praci).
V piipade¢ statni sféry se sleduje prevazné Cerpani financnich zdrojt.

32 Casto je vtomto ohledu porovnana predpokladana hodnota s vyslednou smluvni &astkou (véetn& uprav
v ptipadé dodatkil). Nutné vsak je i pohlizet na odvedené prace a kvalitu provedeni.

3 Metodicky pokyn [online]. Ministerstvo pro mistni rozvoj Ceské republiky, 2016 [cit. 2021-02-01].
Dostupné VA https://www.dotaceeu.cz/getmedia/9cf7f984-4748-4695-901c-d9b10f12bcd6/MP-
evaluace_v4.pdf. PAVLIK, Marek, Karel SIMKA, Josef POSTRANECKY a Richard POMAHAC. Moderni
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Zasady jsou hlavnimi cili kontrolnich organi. Ufad pro ochranu hospodaiské
soutéze se soustiedi na dodrzovani zakonnych povinnosti pievazné z pohledu ZZVZ.
Nejvyssi kontrolni ufad zajistuje prevazné finan¢ni kontrolu a nesmime opomenout na
kontrolu dota¢nimi organy V pfipadé dotovanych zakazek. Zminéné instituce se snazi

zajistit, Ze je s vefejnymi prostiedky nakladano tak, jak ma34,

Pozadavek na dodrzovani zasad nabada zadavatele premyslet v delSim ¢asovém horizontu
nez pouze po dobu zadévani verejné zakazky (vyhldseni zakazky az podpis smlouvy).
Zadavani vefejnych zakdzek neni jen zaleZitosti akviziéniho® piip. pravniho oddéleni,
nicmén¢ prolind se vSemi Cinnostmi dané organizace, pfes spravce objektd a véci,
ekonomicke, technické oddéleni a samoziejmé vedeni. Jako zadavatel je pak oznaCovéana
celad organizace (vefejny subjekt). Velky diraz by mél byt kladen ptrevazné do ptipravné
faze tizeni a spravné formulace pozadavkl. Kazda organizace by méla mit plan Cerpani
prostfedkli. Méla by pravidelné¢ mapovat zakazky a zamyslet se nad tim, zda by nebylo
vhodné vyuzit tieba jiny vhodny néstroj, ktery zadkon poskytuje (napt. raimcové dohody, e-
katalogy, centralni zadavani apod.) Vetejné subjekty jsou zpravidla spravovany a fizeny
nadfizenou slozkou, ktera poskytuje vodici a pomocnou ruku. Samotni akvizi¢ni
pracovnici odpovédni za zadavani zakdzek tak musi komunikovat se vSemi zminénymi
odpovédnymi osobami a jejich védomosti zasahuji do vice oblasti nez jen samotného

ZZNZ.

vefejna sprava: zvySovani kvality vetejné spravy, dobra praxe a trendy. Praha: Wolters Kluwer, 2020. ISBN
978-80-7598-048-9

34 7asady a pozadavek na jejich dodrzovani najdeme v zdkong &. 166/1993 Sb., o Nejvyssim kontrolnim
ufadu (§ 4), v zékoné ¢. 218/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech a o zméné€ nékterych souvisejicich zakona
(§ 39 odst. 3). A dale ve vztahu k nakladani s majetkem zejména v zdkoné &. 219/2000 Sb., o majetku Ceské
republiky a jejim vystupovani v pravnich vztazich (§ 14 aj.). Dale v zakoné ¢. 128/2000 Sb., o obcich (§ 38
odst. 1), zakong ¢. 129/2000 Sb., o krajich (§ 1 odst. 1) a zdkoné& ¢. 250/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech
uzemnich rozpo¢td (§ 25 odst. 1).

% Za akviziéniho pracovnika je oznalovan pracovnik, ktery administruje zaddvani vefejné zakazky
z povéieni zadavatele. Ne kazda organizace si muze dovolit zajistit celé oddéleni pfipadné nemaji
dostate¢nou odbornost, a tak ¢asto vyuzivaji externi poradenské firmy. V ramci této prace je uzivan pojem
zadavatel, v procesu zadavani zakazek je tim myslen povéteny pracovnik k provadéni ukont pro potieby
zadavatele.
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3.3.2 Provadéci predpisy a novely ziakona

Se zdkonem o zadavani veiejnych zakazek souvisi mnoho vyhldsek, pravnich

predpistt a novel vyhlasenych jak v ramci resortu Ministerstva pro mistni rozvoj, tak

vvvvvv

Vyhlasky

* Vyhlaska ¢. 171/2015 Sb., kterou se meéni vyhlaska ¢. 133/2012 Sb., o uveiejiiovani
vyhlaseni pro ucely zakona o vefejnych zakazkach a nalezitostech profilu
zadavatele;

» Vyhlaska €. 168/2016 Sb., o uvefejiovani formulafi pro ucely zakona o zadavani
vetejnych zakizek a nalezitostech profilu zadavatele. Tato vyhlaSka se tyka
prevazné Véstniku vetejnych zakazek a souvisi tedy s § 212 odst. 9, § 214 odst. 4
a§219odst. 4 2ZZVZ;

* Vyhlaska ¢&. 172/2011 Sb., kterou se zruSuje vyhlaska ¢&. 326/2006 Sb.,
0 podrobnostech atestacniho fizeni pro elektronické nastroje, nalezitostech Zzadosti
0 atest a o vysi poplatku za podani zadosti o atest (vyhlaska o atestatnim fizeni pro
elektronické nastroje);

* VyhlaSka ¢. 260/2016 Sb., o stanoveni podrobnéjSich podminek tykajicich
se elektronickych nastrojl, elektronickych tkond pii zadavani vetejnych zakazek

a certifikatu shody, v souladu s § 213 odst. 3 ZZVZ.

Zakony
* Zékon €. 167/2012 Sb. zdkon, kterym se méni zédkon €. 499/2004 Sb., o archivnictvi
a spisové sluzbé a o zméné nekterych zdkont, ve znéni pozdéjsich piedpist, zakon
¢. 227/2000 Sb., o elektronickém podpisu a o zméné nekterych dalSich zakont
(zdkon o elektronickém podpisu), ve znéni pozde€jSich predpisi, a dalsi souvisejici

zakony.

Natizeni
* Nafizeni vlady ¢. 335/2019 Sb., kterym se méni nafizeni vlady ¢. 172/2016 Sb.,
o stanoveni financ¢nich limith a ¢astek pro ucely zdkona o zadavani vetejnych

zakézek, ve znéni natizeni vlady ¢. 471/2017 Sb.

26



Novely

Zakon €. 368/2016 Sb. ucinny od 1. 1. 2018, kterym se méni zdkon ¢. 253/2008 Sb.,
o né¢kterych opatienich proti legalizaci vynostu z trestné ¢innosti a financovani
terorismu, ve znéni pozdéjsich piedpist, a dalsi souvisejici zakony. Od Géinnosti
této novely musi zadavatelé dle § 122 odst. 4 a 5 ZZVZ zjistovat skuteéné majitele
nejprve v registru skuteénych majiteli®®, a pokud zde neni dodavatel zapsan, vyzve
ho o upfesnéni. Od 1. 6. 2021 nabyde uc¢innosti samostatny zdkon o evidenci
skute¢nych majitelt ¢. 37/2021 Sb., a proto vznika potiecba opét § 122 ZZVZ
upravit. Podminky se zpfisni, a pokud zadavatel dodavatele v registru nedohleda,
bude vyloucen, a to bez moznosti napravy.

Od roku 2019 pracuje Ministerstvo pro mistni rozvoj na technické novele ZZVZ,
ktera ma ptevazné narovnat nepifesné transpozice evropskych smérnic. Novela
méla nabyt ucinnosti od 1. 1. 2021, nicméné zatim je v procesu schvalovani.
Konkrétné se Evropské unii zdalo piisné napi. pfeneseni povinnosti komunikace
Vv elektronické podobé&, kdy v ZZVZ vzesla dle § 211 povinnost uzavirat veskeré

smlouvy pouze v elektronické podobg&®’.

3.4 Zadavani verejnych zakazek a pozadavky na verejnou spravu

Zadavani vefejnych zakazek je s rozvojem elektronizace spojeno se zvysujicimi

se pozadavky na spolupraci s vefejnou spravou a prevazneé jeji elektronizaci. Co je vetfejna

sprava a jaké poskytuje sluzby s ohledem na elektronizaci vetejnych zakazek, bude

uvedeno v této kapitole.

3 Informacni systém skuteénych majitelt (ISSM) dostupny na strankach https://issm.justice.cz/. Lhiita pro
zapis uplynula 1. 1. 2019, neexistovala v8ak zadna sankce pti nedodrZeni a dodavatelé tak svoji registraci

odlozili na pozdéji.

37 Strategické dokumenty [online]. Ministerstvo spravedlnosti Ceské republiky, 2020 [cit. 2021-02-01].
Dostupné z: https://www.databaze-strategie.cz/cz/ms/strategie. Tento pozadavek nebyli schopni néktefi
zadavatelé dodrzet ani dodnes (teprve se zacali seznamovat s elektronickymi nastroji, natoz aby byli schopni
zmenit postupy spisové sluzby) a lze dohledat riizné nazory pravnikl a odbornikti v zadavani VZ, ktefi tuto

povinnost rozporuji.

27



3.4.1 Verejna sprava neboli eGovernment

Vefejna sprava je zjednodusené ie¢eno pojitkem mezi staitem a ob¢any. Svoji
¢innost vykonavaji organy vefejné spravy ve veiejném zajmu, at’ uz pro celou republiku
(ministerstva) &i pro konkrétni tizemni celky (Krajské Grady, Urady méstskych &asti aj.).
Organy vetejné spravy dohlizi nad dodrzovanim zakond, spravuji vefejné finance apod.
Vefejna sprava ma vyznamny ukol pro celkové fungovani statu a vztah mezi koncovym
uzivatelem (fyzicka ¢i pravnickd osoba) a poskytovatelem (stat a jeho ufady) musi byt
pfevazné jasny, srozumitelny, smysluplny.

Od 90. let 20. stoleti probihd v zemich Evropské unie ¢ OECD?® elektronizace
(digitalizace) vefejné spravy. V fad€é zemi se vZil pojem eGovernment (z anglického
electronic government, tedy vlady vyuzivajici elektronické prosttedky pii poskytovani
sluzeb®). Digitalizaci vefejné spravy je v Ceské republice povéreno pievazné Ministerstvo
vnitra. Digitalizaci je mySlen pievod vnitinich a vnéjSich vztahti vefejné spravy pomoci
informac¢nich a komunikacnich technologii (ICT). Cilem digitalizace je automatizovat,
optimalizovat, zjednoduSit a urychlit interni procesy a sluzby. Diky tomu by m¢lo dojit
ke zvySeni miry hospodarského rdstu, zvySeni statnich uspor, Gspé$néjsimu boji proti
finanénim podvodim a korupci. Uzivatelsky snazsi komunikaci mezi obCanem a statem,
efektivngjsi redistribuci socialni pomoci apod.*® Hlavnim smysl elektronizace vefejné
spravy lze tedy shrnout jako snahu zbavit ji byrokratickych ukont, pFibliZit verejnou
spravu jejim uZivateliim a zprihlednit postupy.

V poslednich letech je pojem eGovernment nahrazovan pojmem Digital
Government (digitalni sprava), a to z divodu rozvoje ICT. Pozadavky na digitalizaci

se s rychlym rozvojem ICT dynamicky méni, a s tim vzrostl i diiraz na kyberbezpecnost*,

38 Organizace pro hospodatskou spolupraci a rozvoj (zkracend OECD) je mezivladni organizace ekonomicky
velmi rozvinutych statd. OECD koordinuje ekonomickou a socialné-politickou spolupraci ¢lenskych zemi,
snazi se napomahat k dalSimu ekonomickému rozvoji, potlateni nezaméstnanosti, stabilizaci a rozvoji
mezinarodnich finanénich trhi apod.

39 Odtud i vysvétleni pouzivaného pismene e pied danymi slovy, tj. ukony, které podléhaji elektronizaci. Pro
elektronizaci vetfejnych zakazek se setkdme s anglickym vyrazem pro vefejnou zakézku procurement a jeho
elektronickd podoba eProcurement, v ptekladu tedy eZakazky nebo e-zadavani.

% Digitalni Cesko: Strategie koordinované a komplexni digitalizace Ceské republiky 2018+ [online]. Utad
vlady Ceské republiky, 2020 [cit. 2021-02-01]. Dostupné z: https://www.digitalnicesko.cz/.

41 ZvySujici se vyskyt kyberhrozeb ptedstavuje odvracenou stranu elektronizace a eGovernmentu. Ruku
Vv ruce by tak mélo dojit i k ochrané zpfistupnovanych udaji. Soucasné je v8ak nutné provadét elektronizaci
postupné, vzhledem k vysokému poctu digitalné vyloucenych osob. Obéma problémim by méla napomoci
k teseni kvalitni zaskoleni a zvySeni gramotnosti.
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Pro implementaci pozadavki je velmi dulezité implementovat aktudlni postupy.
A ne automatizovat soucasné byrokratické, ¢imz vznika pouha digitalizacni iluze. Jediné
tak je mozné zajistit, ze ve vysledku dojde k casovym a finan¢nim tsporam celého procesu
komunikace mezi statem a ob¢any*’. Administrativni ndklady mezi stitem a ob&anem
by se elektronizaci mohly sniZit o 15 % az 20 %*. Snaha o zavedeni tzv. eGovernmentu
je realizovana v Ceské republice jiz pies deset let, pevné zaklady byly poloZeny v r. 2003.
Na zéklad& hodnoceni zavedeni ,,plného” eGovernmentu si Ceska republika zatim nevede
nejlépe*. Nicméné za poslednich deset let se ve vyvoji eGovernmentu v CR udalo mnoho.
Veiejna sprava CR je stale kritizovana za t&Zkopadnost, neprihlednost, slaby vykon apod.
Dle vyhodnoceni Evropské komise brzdi rozvoji ,,resortismus a roztfisténost odpovédnosti
mezi n&kolika ministerstvy.”* Oproti jingym negativum, méla pozitivni vliv na rozvoj

elektronizace vefejné spravy koronavirova krize (nejen v CR, ale po celém svéte)*®,

3.4.2 eGovernment a veiejné zakazky

Elektronizace vefejného zadavani je jednim z pozadavkii na uspésSné fungovani
eGovernmentu v CR. K tomu, aby mohlo fungovat elektronické zadavani, ale prevazné
doslo k zjednoduSeni procesti a snizeni administrativnich nakladii, potfebuji uzivatelé
zakona pomoc ze strany statu. Jediné¢ propojenim uUfadi mize dojit k naplnéni cild
evropskych smérnice (prevazné pozadavek na pruhlednost postupl zadavatel), které byly

pfeneseny do soucasného znéni zakona.

4 Ukazkovymi se staly skandindvské a pobaltské zemé, které piesly z online komunikace s tfady
az k technologiim zaloZenych na umélé inteligenci — prvostupiiova spravni fizeni jsou vyfe$ena bez pfimého
rozhodovani povéfené ufedni osoby.

4 BOKSA, Michal, Jitina BOKSOVA, Josef HORAK, Karel PAVLICA, Jiti STROUHAL a Stanislav
SAROCH. Digitalni Cesko v digitalni Evropé. Mlada Boleslav: Skoda Auto Vysoka 3kola, [2019]. ISBN
978-80-87042-75-5, s. 35. PAVLIK, Marek, Karel SIMKA, Josef POSTRANECKY a Richard POMAHAC.
Moderni vefejna sprava: zvySovani kvality vefejné spravy, dobra praxe a trendy. Praha: Wolters Kluwer,
2020. ISBN 978-80-7598-048-9.

4V roce 2018 bylo v CR provedeno prvni hodnoceni piipravenost na zménu a zavedeni ,,plného”
eGovernmentu. Mezinarodni hodnoceni probih4 jiz mnoho let a CR v ném zatim zaostava. Viz tabulka
(Tabulka 6) v ptiloze (Pfiloha 1).

45 7prava o Ceské republice v ramci zimniho bali¢ku evropského semestru [online]. Evropskéa komise, 2017
[cit. 2021-02-01]. Dostupné z: https://ec.europa.eu/czech-
republic/news/170222 zprava_o_ceske republice_evropsky semestr_cs

% SPACKOVA, Iva a Barbora TOGELOVA. Covid digitalizuje Cesko: Jedna profese ma jistotu,
ze to piezije. Seznam Zpravy [online]. 20.3.2021 [cit. 2021-03-21]. Dostupné z:
https://www.seznamzpravy.cz/clanek/covid-digitalizuje-cesko-jedna-profese-ma-jistotu-ze-to-prezije-
147429#dop_ab_variant=0&dop_source_zone_name=zpravy.sznhp.box&dop_req_id=CyKNvr7kzOX-
202103201739&source=hp&seq_no=2&utm_campaign=&utm_medium=z-
boxiku&utm_source=www.seznam.cz
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Zakon o svobodném pristupu k informacim ulozil povinnost zaméstnanciim
vefejnych instituci zvefejiiovat na internetu informace o své Cinnosti. Vefejné portaly
vetejnych instituci prosly v poslednich letech vyznamnou elektronizaci a mnoho formulait
lze vypliovat online (napf. u DPH dokonce povinn¢). Verejné instituce povinné
komunikuji elektronicky. Prioritné bylo mezi vefejnymi institucemi nastaveno
dorucovani pomoci datovych schranek, povinné pak pro pravnické osoby. Jednotlivec
nebude jiz muset poskytovat vefejné spravé udaje opakované a registry by meély byt
propojeny. Vzniklo tak mnoho projektd, které napomahaji uspé$nému rozvoji
eGovernmentu a staly sei soucasti postupu uzivateli zakona. Naptiklad projekt
CzechPoint umoziuje konvertovat listinné dokumenty do elektronické podoby. Pomickou
pro zadavatele miize byt e-Certis*’, zdroj informaci o dokladech k prokazani kvalifikace,
ato dokonce napfi¢ celou Evropskou unii. V dohledné dobé bychom se méli dockat
elektronizace stavebniho fizeni, coz by mélo urychlit praci zadavatelii stavebnich zakazek.
V oblasti elektronizace zatim vyrazné pokulhdva soudnictvi (zatim jsou v béhu pouze
projekty e-Sbirka a e-Legislativa). Plna elektronizace vSech tkoni organd vefejné moci
by méla probéhnout do 1. 2. 2025%,

Spojeni mezi eGovernmentem a elektronizaci vetfejnych zakazek si klade za cil
projekt NIPEZ a jeho nasledna verze NIPEZ 2.0, ktery bude podrobnéji piedstaven
v kapitole 3.5.

3.5 Elektronizace zadavani vefejnych zakazek

Elektronické zadavani ptredstavuje zjednoduSené zavadéni modernich informacnich
a komunikacnich technologii do procesu zadavani vetejnych zakazek. V této kapitole
si pfedstavime divody k zavedeni elektronického zadavani. A detailné bude popsan vyvoj
implementovani pozadavki elektronizace zadavani v letech az k ptredstaveni soucasné

podoby.

47 Projekt Evropské komise, diky némuz maji zadavatelé moznost porovnat riizné pozadavky na kvalifikaci
dodavateld, certifikaty apod. z riznych zemi Evropské unie.

48 PAVLIK, Marek, Karel SIMKA, Josef POSTRANECKY a Richard POMAHAC. Moderni veiejna sprava:
zvySovani kvality vefejné spravy, dobra praxe a trendy. Praha: Wolters Kluwer, 2020. ISBN 978-80-7598-
048-9, s. 93-95a 133.
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3.5.1 Diivody zavedeni elektronizace

Smyslem zavedeni elektronického zadavani vetejnych zakazek je prevazné snizeni
vydajii organti vefejné spravy a dodavatelli, zvySeni transparentnosti. Zavedeni zvysi
konkurenceschopnost a efektivitu na trzich s vefejnymi zakazkami. Divody se tak shoduji
s pozadavky na elektronizaci vetejné spravy. Do vysledné rovnice, zjiStujici, zda jsou
napliiovany zasady*, vstupuje nejen vysledek fizeni, ,ale i &as, administrativni zatéz
¢i dalsi naklady spojené s jeho p¥ipravou.”®® K tomu by nam mély elektronické nastroje
napomoci. V praktické ¢asti bude zhodnoceno, zda byly pomoci vybranych elektronickych
nastroji tyto divody naplnény. Pii zavedeni nevhodnym zptisobem muiize dojit k rozttisténi
trhu.

Hlavni diivody lze shrnout do bodi:
* uspora, jednoduchost, transparentnost,

* podpora malych a stfednich podnikateld,

 efektivita, vykazovani.

3.5.2 Pocatky elektronického zadavani

Prvné se setkavaji uzivatelé zakona o vefejnych zakazkach s prvky elektronizace
v roce 2004°!. Piesngji byla uplnd elektronizace stanovena Akénim plinem provadéni
pravniho ramce v oblasti elektronizace zadavani verejnych zakazek ze dne 13. 12.
2004°2 (dale jako Akéni plan) a dale Prohlasenim ministri ze dne 24. 11. 2005 pfijatém
V Manchesteru ve Velké Britdnii u pfileZitosti ministerské konference eGovernment
, T ransformovani vefejnych sluzeb”, podle kterého: ,,Do roku 2010 budou vSechny organy
vetejné spravy v Evropé schopny zadavat 100 % vefejnych zakazek elektronicky, pokud

to bude pravné pfistupné, ¢imzZ se vytvoii rovnéjsi a prihlednéjsi podminky jednotného

49 Z4sady uvedené v podkapitole 3.3.1, tj. efektivita, hospodarnost, u¢elnost. Ale i zasady provazejici fizeni
vetejnych zakazek.

50 Metodicky pokyn CHJ &. 3: Metodika vefejného nakupovani: Napliiovani principti 3E v praxi vefejného
zadavani. [online]. Ministerstvo financi Ceské republiky, 2016 [cit. 2021-02-01]. Dostupné
z: http:/lwww.mfcr.cz/cs/legislativa/metodiky/2016/metodicky-pokyn-chj-c-3--metodika-verejn-25582.
BOKSA, Michal, Jitina BOKSOVA, Josef HORAK, Karel PAVLICA, Jiii STROUHAL a Stanislav
SAROCH. Digitdlni Cesko v digitdlni Evropé. Mlada Boleslav: Skoda Auto Vysoka kola, [2019]. ISBN
978-80-87042-75-5.

51 Elektronizace se v zakoné &. 40/2004 Sb., o vefejnych zakazkach vztahovala ptevazné a pouze na nakupy
(pfedevsim jednalo-1i se o nakup informaénich a komunikaénich technologii) do 2 mil. K¢ bez DPH. K témto
ucelim vyuzivali zadavatelé dnes jiz neexistujici e-trzist¢ GEM pod spravou spolecnosti QCM, s.r.0.

52 Akéni plan vydany Evropskou komisi jako sdéleni Radg€, Evropskému parlamentu, Evropskému
hospodatskému a sociadlnimu vyboru a Vyboru regiont ¢. SEK (2004) 1639.
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trhu pro viechny spole¢nosti bez ohledu na jejich velikost nebo umisténi.”® Dnes jiz vime,
ze stihnout 100% elektronizaci vetejného zadavani do roku 2010 bylo jen zboznym
pranim. Pravni rdmec pro elektronické zadavani byl poprvé soucasti Smérnic Evropského
parlamentu a Rady ¢. 2004/18/ES a ¢. 2004/17/ES. Smérnice stanovily prvotni pravidla
pro elektronickou komunikaci a elektronické podavani nabidek. Clenské staty
Evropské unie byly dle Ak¢niho plénu povinny zpracovat narodni plany zavedeni
elektronického zaddvani.

Vyvoj elektronického zadavani bude nize c¢lenén po obdobich, a to dle
strategickych dokument Ministerstva pro mistni rozvoj. MMR v pétiletych intervalech
zhodnocovalo svoji ¢innost v souladu s pozadavky Ak¢niho planu. Struéné budou uvedeny
zakladni kroky MMR, které ptispély k elektronizaci vefejného zaddvani az do jeho dneSni

podoby.

3.5.3 Vyvoj elektronického zadavani v letech 2006-2010

Vlada CR v reakci na povinnost Evropské unie zajistit elektronizaci zadavéni
zakéazek ptijala 10. 5. 2006 usneseni ¢. 500, kterym schvalila Narodni plan zavedeni
elektronického zadavani verejnych zakazek pro obdobi let 2006-2010 (dale jako
Narodni plan)®*. Nérodni plan si kladl za cil seznamit vefejnost s elektronickou
komunikaci a povzbudit ji v této ¢innosti. Plan stanovil moZnost elektronického zadavani
od 1. 7. 2006. Jde ale zatim pouze o moznost a snahu postupné implementovat
elektronické kroky do procesu zadavatelll, v reakci na vyssi miru elektronickych obchoda
v soukromé sféfe.

Kdo moznosti vyuzivat pfi zadavani elektronickych tkonti vyuzil, mohl nasledné
zkratit Ihiitu pro podani nabidek®. Nabizelo by se konstatovat, e vétSina zadavatelii
vyuzivala moznost pfechodu na elektronické zadavani uz od pocatku, i vzhledem k tomu,

ze bylo jasné, Ze Casem bude elektronizace povinnd. A téz ptevazné z divodu mensi

administrativni a finan¢ni zatéze, které vznikaji pifi posilani dokumentace napt. postou.

5 POREMSKA, M. Elektronické zadavani vefejnych zakazek. Praha: Wolters Kluwer 2013. ISBN
9788074780639, s. 1.

% Narodni plan zavedeni elektronického zaddvani vefejnych zakazek 2006-2010 [online]. Ministerstvo pro
mistni rozvoj Ceské republiky, 2006 [cit. 2021-02-01]. Dostupné z: https:/portal-vz.cz/elektronicke-
zadavani-verejnych-zakazek/narodni-plan-elektronizace-vz-2006-2010/

% Dle § 40 ZVZ odst. 1 ,,Pokud vefejny zadavatel uvefejni na profilu zadavatele zadavaci dokumentaci
V plném rozsahu jiz ode dne uverejnéni oznameni otevieného fizeni nebo uzsiho fizeni, muze zkratit lhtitu
pro podani nabidek o 5 dnii.”
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Nicméné priizkumy z té doby tvrdi opak®®. Projevuje se mala vzdé&lanost v problematice®’.
Aneb téz co neni povinné, tim se zadavatel¢ dobrovolné nezabyvaji.

Zadavatel¢ mohli dle ZVZ oproti predchozi pravni upravé vyuzit na nakup
béZného, obecné dostupného zbozi, sluzeb &i stavebnich praci®®, dynamicky nakupni
systém (zkracené¢ DNS), ktery vyuzivd kombinaci standardnich elektronickych tkont.
Jednd se o fizeni, které probiha pouze elektronickou formou®. Zadavatelé se museli
zamyslet nad tim, jak zméni tkony souvisejici s elektronickym zadavanim. Napt. jde
0 oblasti elektronického podpisu v souladu s ob¢anskym zakonikem®, archivnictvi
a spisové sluzbé (v navaznosti doSlo na vytvoreni digitdlniho archivu), elektronickych
podatelnach a elektronické vyméné ucetnich dokladi. Nutno podotknout, ze toto nemaji
nckteti zadavatelé dofeSeno dodnes a v problematice stile tapou. Jako jednou z reakci
ke zvySeni informovanosti uZzivatelii zakona byl vznik informaéniho portalu vetejnych
zakazek pod spravou Ministerstva pro mistni rozvoj dostupny na strankach https://portal-
vz.cz/*,

Moznost vyuziti elektronického zadavani byla vystifidana povinnosti novelou ZVZ
z fijna 2010. Jednalo se ale jen 0 povinnost uvefejnit elektronicky vyzvu
ke zjednoduSenému podlimitnimu ¥izeni.

Druhou zasadni zménu pfinesla od 1. 4. 2012 ucinnost tzv. transparentni novely

62

ZVZ. Ta zavedla povinnost uvefejiiovat informace®™ o vefejnych zakazkach

Vv elektronické podobé pro vSechny druhy fizeni (s financnim limitem od 500 000 K¢ bez

% V roce 2009 provedlo Ministerstvo pro mistni rozvoj $etfeni v oblasti zavadéni elektronickych {ikonii do
zadavani zakazek. Na vzorku 1 334 zadavateli vefejnych zakazek vyplynulo, Zze vté dobé vyuzivala
elektronickou podporu zadavaciho tizeni pouze ¢tvrtina zadavateld. Ostatni bud’ zavedeni planovalo nebo
0 ném vubec neuvazovalo.

57 Jurgik kriticky hodnoti pravni Gipravu vefejnych zakazek zékona ¢&. 137/2006 Sb. v oblasti elektronizace
slovy ,,jak zakon ¢. 40/2004 Sb. pooteviel dvete elektronickému zadavani vetejnych zakazek, tento zakon do
zna¢né miry tzv. pooteviené dvefe zavird.” Se zavedenim elektronickych nastroji byly navyseny pozadavky
na jejich certifikaci apod., viz § 149 ZVZ, coz ztizilo cely proces elektronizace. (2014, s. 959)

%8 Napt. ndkup kancelafskych potieb, monitorfl, zajiiténi prekladatelské sluzby, a i vyjimen& v piipadé
stavebnich praci napt. nakup bézného stavebniho material.

% Viz § 93 odst. 8 ZVZ; § 138 odst. 1 ZZVZ.

80 Obgansky zdkonik umoZiiuje uzaviit smlouvu i bez fyzické pitomnosti smluvnich stran. Jednim
z pozadavki na objasnéni postupii bylo v ramci Narodniho planu zavedeni elektronizace z roku 2006 téz
vytvoteni metodiky, ktera by odstranila psychologické bariéry pti ¢inéni pravnich tkont elektronicky.

81 Portal doznal v roce 2020 zmén a nékteré pivodni odkazy jsou jiz dnes nefunkéni, nicméné aktualizace
webu byla na misté a portalu prospéla.

62 Jednalo se konkrétné o informace: zaddvaci dokumentace vCetné smlouvy, skute¢né uhrazend cena.
To plati dodnes. Naopak v té dobé bylo navic povinné zvefejnit odivodnéni vefejné zakazky co do pfedmétu
plnéni a pfiméfenosti pozadavkd na technické kvalifikacni pfedpoklady, zplisobu hodnoceni vzhledem
k potiebam zadavatele, seznam subdodavateld.
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DPH a vys). Jeji zavedeni piispélo k transparentnimu vynakladani vetejnych prostiedkd.
Dale mimo jiné zavedla i povinnost elektronické aukce, kterd ale nikdy realn¢ nenastala
kvili absenci vyhlasky uréujici komodity, jichz by se povinnost tykala®. Jak tedy z vyse
uvedeného vyplyva, zadavatel musel uvetejiiovat informace o zakdzce (prevazné zpétné).
Rozdilné v dnes$ni dobé¢ je to, ze pomoci elektronickych nastrojii provadi veskeré ukony,
a to k okamziku zmén a rozhodnuti.

Vysledky prubéhu plnéni pozadavkli stanovenych Narodni planem byly
zaznamenavany v pravidelnych reportech. Jednim z pozadavkil v reakci na plnéni bylo
vytvorit podpiirné nastroje v oblasti elektronického zadavani. Tak vznikl v roce
projekt pod registranim cCislem CZ.1.06/1.1.00/07.06384 s nazvem ,Narodni
infrastruktura pro elektronické zadavani veiejnych zakazek (NIPEZ)“.%* V této dobé

se setkame pievazné s rozvojem elektronickych trzist®®.

3.5.4 Vyvoj elektronického zadavani v letech 2011-2015

V letech 2010 az 2014 byl tvofen projekt NIPEZ. V prubéhu plnéni projektu
se zadavatel¢ postupné seznamovali sjeho vysledky. Témi byly podplrné néstroje
v oblasti elektronického zadavani. Hlavnim cilem projektu NIPEZ bylo dosahnout
finanénich uspor elektronizaci zadavani vefejnych zakazek v CR, a to sniZzenim cen
nakupovanych komodit a sniZzenim transak&nich nékladl spojenych s procesy zadavani
vetejnych zakazek na stran¢ zadavateld 1 dodavatelt.

NIPEZ je modularné ¢lenéna soustava informaénich systémut podporujicich procesy

elektronizace zadavani vefejnych zakdzek. Informacni systémy jsou:

 Véstnik veiejnych zakazek — zkracené VVZ®, vytvofeny v souladu s pozadavky

Evropské unie a uvetejiovaci povinnosti;

83 Zakon ¢&. 55/2012 Sb., kterym se méni zakon &. 137/2006 Sb., o vefejnych zakézkach, ve znéni pozd&jsich
piedpist.

8 Projekt financovany z programu Integrovaného operaéniho programu Ministerstva vnitra, ktery byl
dotovany z Evropské unie a aktualni v obdobi 2007-2013. Realizatorem projektu se stalo Ministerstvo pro
mistni rozvoj a k dispozici mélo 300 mil. K¢&. Castka se sklada z 85 % z podpory EU (konkrétné Evropského
fondu pro regionalni rozvoj) a z 15 % (45 mil. K¢) ze statniho rozpoctu. (Strategie elektronizace, 2011, s. 22)
8 Elektronicka trzisté fungujic dodnes (pi. Tendermarket), jejich rozvoj ale neni jiz ze strany MMR dale
podporovan, pfevazné vzhledem ke vzniku Narodniho elektronického nastroje. Prostiednictvim e-trzist’ bylo
od jejich spusténi 1. 5. 2012 do 30. 6. 2015 zadano 128 tisic zakazek.

8 Dostupny na strankach https://www.vestnikverejnychzakazek.cz/.
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+ Informaéni systém verejnych zakazek — zkracené ISVZ® dle ¢asti 11 ZZVZ,
obsahuje statistické informace 0 trhu vefejnych zakazek, vedeni seznamu
kvalifikovanych &i certifikovanych dodavateldi, seznamu ¢&iselnika a klasifikaci®,
rejstiiku koncesnich smluv;

+ Jednotné evropské osvédceni pro veiejné zakazky®® (evropska verze IS ESPD —
European Single Procurement Document). Jedna se o osvédceni, kterym dodavatelé
mohou prokazat splnéni pievazné zakladni a profesni kvalifikace, a to v ramci celé
Evropské unie;

* Integraéni komponenta NIPEZ — zkricen¢ IK NIPEZ, ktera by méla zajistit
provazanost tdajti jiz jednou poskytnutych’®;

* Narodni elektronicky nastroj — zkracen¢ NEN ¢i Individualni elektronické

nastroje — zkracené IEN'! zakonné podporované jako profily zadavatele’.

Projekt NIPEZ™ byl ukonéen 31. 5. 2014, oproti planovanym vydajim doslo k uspoie
o0 necelych 39 mil. K¢™. Projekt byl sice ukonden, nicméné vySe zminéné informacni
systémy funguji dodnes a staly se zdsadnimi pro zadavatele vefejnych zakdzek

a dodrzovani povinnosti elektronického zadavani. Na projekt NIPEZ navazuje jeho verze

87 Dostupny na strankach http://www.isvz.cz/ISVZ/Podpora/ISVZ.aspX.

68 (Ciselnik NIPEZ — zadavatelé jsou povinni kazdou zakazku zafadit pod kategorii komodit, které jsou
uspofadané do Ciselniku. Spravné zatazeni je kliCové pro vyhledavani ze strany dodavatele, tak pro vysledné
statistiky a  kontrolni organy. Ciselnik je dostupny i bez registrace na strankach
https://ciselnik.nipez.cz/faces/login.xhtml.

8 Informace o ném dostupné na strankach https://www.espd.cz/filter. Zde napf. zadavatel mlze ovéfit
osvédceni obdrzené od dodavatele.

70 Jedn4 se o registry obyvatel, prav a povinnosti, osob, izemni identifikace, adres a nemovitosti a napomaha
tak elektronizaci vefejné spravy. IK NIPEZ ma umoznit automatické nacéteni udaji z registr napt. pti
vypliiovani ve VVZ. V praxi viak pii kontrole v roce 2015 NKU zjistilo, Ze tato funkcionalita nefunguje.
,NKU zjistil nesrovnalosti v polich ,,ufedni nazev zadavatele, ,,obec* ¢i ,PSCe; napi. v ptipad¢ jednoho
UOSS byly uvadény tii riizné nazvy zadavatele. IK NIPEZ tak nemiize plnit zcela sviij ucel.”

"LIEN jsou tedy napt. E-ZAK, Tender arena, Portal pro vhodné uveiejnéni a dalsi.

2§28a§223727ZVZ

8 \/ytvoreni navrhu modelu NIPEZ bylo schvaleno usnesenim Vlady Ceské republiky &. 574 ze dne 4.
kvétna 2009, v reakci na Zpravu o plnéni Néarodniho planu zavedeni elektronického zadavani vefejnych
zakazek pro obdobi let 2006-2010 za rok 2008. Praktické zavadéni projektu NIPEZ je pak obsazeno
Vv Strategii elektronizace zadavani vetejnych zakéazek pro obdobi let 2011 az 2015, ktera navazuje na Narodni
plan zavedeni elektronického zadavani vefejnych zakazek pro obdobi let 2006-2010. Strategie pro obdobi
2011-2015 byla ptijata na zaklad€ usneseni ¢. 5 ze dne 5. ledna 2011.

74 Strategie elektronizace zadavéani vefejnych zakazek CR 2016-2020 [online]. Ministerstvo pro mistni rozvoj
Ceské republiky, 2016 [cit. 2021-02-01]. Dostupné z: https://www.databaze-
strategie.cz/cz/mmr/strategie/strategie-elektronizace-zadavani-verejnych-zakazek-pro-obdobi-let-2016-az-
2020?typ=o0, s. 25.
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2.0, ktera stavi na zakladnich kamenech NIPEZ a rozviji je dale v souladu s myslenkou

propojit elektronickou vetejnou spravu.
3.5.5 Vyvaoj elektronického zadavani v letech 2016-2020

Zcela zasadni zlom nastal s novymi smérnicemi Evropské unie z roku 2014, které
byly pieneseny do zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vetejnych zakazek.
Dle ¢l. 22 odst. 1 smérnice 2014/24/EU a &l. 40 odst. 1 smérnice 2014/25/EU: ,,Clenské
staty zajisti, aby veSkera komunikace a vyména informaci, zejména pak elektronické
podavani nabidek, probihaly prostiednictvim elektronickych komunikaénich prostredk.”

Smérnice EU tedy nové stanovily povinnost v zadavacim fizeni komunikovat
s dodavateli vyhradn& v elektronické formé a to v&. podavani nabidek. V piipadé CR
muselo dojit pfed zavedenim povinné elektronizace K pfizptisobeni podminek (dostupné
elektronické nastroje) a k pravni upravé (i¢innost ZZVZ)™.

Zavedeni povinné elektronizace zakazek prob¢hlo ve dvou etapach. Prvni etapa
byla povinna od 18. 4. 2017 a platila pro organiza¢ni slozky statu’®. Druh4 nastala od 18.
10. 2018 a platila pro vSechny ,,zbyvajici* zadavatele, napft. obce.

Zadavatelé¢ se tak zacali vice zajimat o vysledky projektu NIPEZ — konkrétné
0 elektronické nastroje. Projekt NIPEZ ptedstavuje novy Narodni elektronicky néstroje
(NEN) a povoluje téZ uzivat komercni nastroje oznacované jako Individualni elektronické
nastroje (IEN). Elektronické zadavani zakazek je umoZznéno jiz od roku 2006
a0 povinnosti ¢init vybrané kroky jen timto zpisobem byla vefejnost obeznamena
minimalné od roku 2014, vzniklo tedy mezitim mnoho IEN, jejichz provozovatelé vyuzili

zpozdénou reakci vladniho aparétu pii Spusténi NEN.

75 Zadavatelé by méli byt obezndmeni pii svém postupu nejen s aktualnim zn&nim zékona, ale i s rozhodovaci
praxi kontrolnich organti, pfevazné Ufadu pro ochranu hospodaiské soutéze. Rozhodovaci praxe v oblasti
elektronizace vetejného zadavani neni zatim tak rozsahla jako v pfipadé veiejnych zakazek v listinné podobé,
i kdyz je mozné podavat nabidky elektronicky jiz od 1. 7. 2006, a to vzhledem k pomalému rozsifovani
pouzivani elektronickych nastroji. (Poremska, 2013, s. 77 a 84)

76 7 pohledu zakona o zaddvani vefejnych zakéazek se jedna o ministerstva a jiné spravni Gfady statu, které
jsou zfizeny pouze zédkonem a jejichz piisobnost zékon upravuje, dale Ustavni soud, soudy, statni
zastupitelstvi, Nejvyssi kontrolni ufad, Kancelaf prezidenta republiky, Utad vlady Ceské republiky, Kancelat
Vefejného ochrance prav, Akademie véd Ceské republiky, Grantova agentura Ceské republiky; obdobné
postaveni jako organizacni slozka statu ma Kancelai Poslanecké snémovny a Kancelai Senatu. Dale také
centralni zadavatelé.
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3.5.6 Elektronizace zadavani vefejnych zakazek po roce 2020

Vyvoj elektronického zadavani pokracuje na zakladech vytvotrenych v ptedchozich
letech, a to pfevazné na informacnich systémech vytvotrenych projektem NIPEZ.
Na zakladé zhodnoceni soucasného vyvoje elektronizace vetejnych zakazek vzeslo nekolik
negativ:
e snizujici se pocCet podanych nabidek (pfevazné kvili slozitosti procesu,
roztfi§ténosti dat o trhu vefejnych zakazek a stim souvisejici problémy
s vyhledavanim zakézek napfti¢ zadavateli),
e absence jednotného prostiedi pro podani nabidky (roztfisténost profili zadavatele,
nutna registrace do elektronickych nastroju),
e celkova potieba aktualizace konceptu NIPEZ z pohledu provoznich charakteristik

a technického provedeni.

V reakci na potiebu vyfeSeni nedostatkil tak vznika projekt NIPEZ 2.077, ktery si klade
za cil zmodernizovat zavedené postupy. Schéma propojeni informac¢nich systému, viz

obrazek nize (Obrazek 1).

Hlavni cile NIPEZ 2.0:
e ulehceni pfistupu dodavatell k trhu vefejnych zakazek,
e rychlé, plné elektronické zaddvani a kontrola vefejnych zakazek,

e maximalni vyuZiti dat z jinych informaénich systémt eGovernment.

V nésledujicich letech miZeme o€ekéavat naplnéni vySe uvedenych cilii vyvoje. V sou€asné
dobé mame jiz k dispozici Portal vefejnych zakazek (viz niZe). A probihaji fizeni na vybér
dodavateli, ktefi zabezpe¢i modernizaci stavajicich informacnich systémi: Véstnik
vefejnych zakazek, Statisticky modul pro praci s daty o trhu vefejnych zakazek, Seznam

kvalifikovanych dodavatelti, Centralni ServiceDesk.

77 Projekt souéasti Digitalni Cesko, schvalen vladou prostfednictvim Usneseni vlady &. 255/2019.
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Obrazek 1 - Schéma propojeni informacnich systému
NIPEZ 2.0 IS zadavatell a
dodavatell

Portal o
\V/4

Interni
nastroje pro
eProcurement

Interni
nastroje pro
podporu fizeni

Statisticky
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Verejné sluzby
Provoz NIPEZ Individ. zpfistupnujici
provoz. IEN data o trhu VZ
Registr Repists
JIP/KAAS gl Qe
A majitelt

... dalsi systémy eGovernmentu

eGovernment

Zdroj: https://portal-vz.cz/nipez/

3.5.7 Portal verejnych zakazek

Uzivatelé zakona maji moznost vybrat si z mnoha elektronickych nastroju.
Zadavatel¢ si vétSinou vyberou jeden a pomoci né¢j komunikuji s dodavateli. Dodavatelé
naopak musi vyhledavat zakazky na riznych nastrojich. Logicky tak vznikla myslenka
poskytnout piehled vSech zakazek z riznych nastroji na jednom misté. Nejdiive vznikl
portal Funkéni elektronicky nastroj, zkracené FEN'. Nasledné pak vznikl rozeestnik
veiejnych zakazek ROZZA. Rozza vznikla implementaci projektu FEN pro potieby
Ministerstva pro mistni rozvoj. Doslo tak k zasadnimu kroku — propojeni verejné
a soukromé sféry. Oba se snazi spojit informace z riznych nastroji na jednom misté
(Obrazek 2). A poskytnout oteviena data, tj. data v§em snadno dostupna ve strukturovaném
a uplném formatu pro jejich ptipadné dalsi zpracovani a vyuziti. Cilem tak je zjednodusit
piistup k témto datim a obecné zvySit transparentnost zadavani vetfejnych zakazek

v Ceské republice. Oba vytvofili dva hlavni provozovatelé elektronickych nastroji v CR,

8 Dodavatel zde najde zakazky vyhlasené pies nastroje E-ZAK, ale i Tender arena, Tendermarket, Gemin.cz
a Portal pro vhodné uvetejnéni. Zasadni vsak je, ze zde nenajde zakazky z NEN, na rozdil od portalu Rozza.
Provozovatelé FEN vyvinuli dokonce mobilni aplikaci Verejné zakazky, diky niz je svét zakazek
dodavatelim vice dostupny. Aplikace funguje jak v prostfedi Android, tak iOS.
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QCM, s.r.o”. a Tender systems, s.r.o., spoleéné vystupujici jako Spojené nastroje

elektronické s.r.o.

Obrazek 2 - Rozcestnik veiejnych zakazek
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Jak je patrné z obrazku vyse (Obrazek 1), rozcestnik sdruzuje nejdilezitéjsi statni utvary
a provozovatele elektronickych nastroji tak, aby méli pfevazné dodavatelé pichledné
informace na jednom misté. Data se z elektronickych néstroji stahuji automaticky
a zadavatelé kolikrat ani netusi, Ze n&jaky rozcestnik existuje®’. Zajimavé by uréité bylo
provést srovnani Uspé$nosti zadavani od vzniku tohoto portalu, nicméné to neni cilem této

prace a projevi se az v dalSich letech®..

™ QCM s.r.o. vytvoiilo jeté Portdl dodavatele, ktery nabizi dodavatelfim ucelené informace o vSech
zakazkach véetné moznosti dokoupeni dalSich sluzeb. Jde tedy spiSe o komercni tah, jelikoz uvedené jiz
umoziiuje FEN. FEN navic poskytuje systém Centralni databaze dodavateld neboli CDD. K bifeznu 2021 ¢ita
CDD necelych 140 tisic dodavateld.

8 V piipadé, ze dodavatele zaujme néjaka zakéazka, na portalu zjisti zakladni udaje v&etn& moznosti stazeni
dokumentl jako tfeba zadavaci dokumentace. Pro podani nabidky je vSak pfesmérovan pftes ,,Zobrazit
zakazku ve zdrojovém systému” na hlavni nastroj, kde byla zakazka vyhlasena.

81 K lednu 2021 eviduje necelych 14 tisic zadavatelti a skoro 660 tisic vefejnych zakéazek.
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3.6  Elektronické zadavani verejnych zakazek

3.6.1 Elektronicky nastroj

Od zavedeni povinné elektronizace (plo$né pro vSechny od 18. 10. 2018) vyuzivaji
zadavatelé a dodavatelé elektronicky nastroj. Nejzasadnéj$i zménou se od zavedeni
povinné elektronizace stal piijem a podavani nabidek pouze v elektronické podobé, oproti
musi uskutecnit prijem a podani nabidky pres elektronicky nastroj. Elektronickym
nastrojem je programové vybaveni, piipadné¢ jeho soucasti, které jsou spojeny se siti nebo
sluzbou elektronickych komunikaci a umozZiiuji prostfednictvim této sité nebo sluzby
provadét potiebné iikony v priib&hu Fizeni®. Zadavatel si pred zah4jenim fizeni vybere
elektronicky ndastroj. V mnoha pfipadech si vybere jeden, ktery vyhovuje jeho
pozadavkiim. VétSina elektronickych nastroji umoziuje provadét i dalsi tukony
uskuteciované v priabéhu fizeni, tj. nejen piijjem a podavani nabidek, ale i ostatni
komunikaci mezi zadavatelem a dodavatelem. Komunikace sice ze zakona musi probihat
elektronicky, ne vSak nutné pouze ptes elektronicky néstroj. Mlze byt zajisténa pies jinou
elektronickou podobu, jako je datova schranka nebo datova zprava (napf. e-mail)®3,
Datovad zprava vsak musi byt opatfena pfi urcitych tkonech® platnym uznavanym
elektronickym podpisem. Zadavatel¢ by idealné méli vyuzivat vSechny funkce, které
dany nastroj poskytuje tak, aby s prib&hem fizeni méli co nejméné prace. Soucasné tak
zajisti, ze budou veskeré ukony zaznamenané transparentné na jednom misté a bude snazsi
poskytnout kompletni udaje kontrolnim organim v pfipadé¢ potieby. Vyznam
elektronickych nastroji diky uzakonéni povinnosti elektronické komunikace razantné

vzrostl.

82 Dle § 28 odst. 1 pism. i) ZZVZ musi umoZiiovat el. ndstroj: piijem 1. nabidek, 2. pfedb&Znych nabidek, 3.
zadosti o Gcast, 4. zadosti o zafazeni do systému kvalifikace podle § 166 odst. 5, 5. Zadosti o ucast nebo
navrhil v soutézi o navrh, nebo 6. aukénich hodnot v elektronické aukci, v elektronické podobé, véetné jejich
zpracovani zahrnujiciho digitalni kompresi a uchovéavani dat a pofizeni zaznamti o provedenych tikonech, jez
jsou nedilnou soucasti jejich programového vybaveni.

83 Zadavatel si dle rozhodovaci praxe nemtize zvolit vyhradné jednu formu komunikace — jeden komunikac¢ni
kanal, i kdyZ to ZZVZ ptimo nespecifikuje. Viz UOHS ¢&. j. S0025/2018/VZ-21780/2018/512/AKp — bod 66
a 67. Je tedy nutné akceptovat piijem dokumentti (neni myslena nabidka) pfes e-mail nebo datovou schranku,
a to i pfesto, Ze si zadavatel vyhradil komunikaci pouze pies elektronicky nastroj. Napf. v pfipadé obdrzeni
zadosti o vysvétleni zadavaci dokumentace aj.

8 Elektronickym podpisem musi byt datova zprava opatfena, pokud jde o vyzvu uréenou ucastnikiim
zadavaciho fizeni, oznameni o vybéru dodavatele, rozhodnuti o nejvhodnéjsim navrhu v soutézi o navrh,
vylouceni Gcastnika zadavaciho fizeni.
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Elektronicky nastroj musi byt provozovan pro dodavatele bezplatné. Rozezndvame
komerc¢ni nastroje, kde za sluzbu plati zadavatel ¢i nekomercni, Ktery je i pro zadavatele
bezplatny. V Ceské republice vzniklo za dobu vyvoje elektronického zadavani mnoho
elektronickych nastrojti. Nékteré jsou pouze pro konkrétni zadavatele a na konkrétni ucely,
nékteré jiz zanikly. V této praci budou podrobnéji popsany a srovnany certifikované

elektronické néstroje, které jsou co do poctu uzivatell nejvice vyuzivané.

3.6.2 Certifikace elektronického nastroje

Elektronické nastroje musi odpovidat pozadavkim zdkona o zadavéani vefejnych
zakazek®® a provadécich predpisti — predev§im vyhlasce &. 260/2016 Sbh., o stanoveni
podrobngéjsich podminek tykajicich se elektronickych nastroju, elektronickych ukont pii
zadavani vetfejnych zakazek a certifikatu shody. Tato vyhldska je ur€ena pievazné tviircim
a provozovatelim elektronickych nastroji. Splnéni pozadavki na elektronicky nastroj dle
zakona a vyhlasky®® 1ze vzdy prokazat certifikatem shody, ktery vydal subjekt posuzovani
shody akreditovany Ceskym institutem pro akreditaci 0.p.s. Proces certifikace provadi
certifikaéni organ, ktery musi byt nezavisly. Akreditovanym k vydavani certifikati shody
je v soucasné dob& pouze jeden subjekt, a to spole¢nost RELSIE s.r.0. Zvlast se certifikuje

funkcionalita nastroje a zv1ast prostredi elektronického nastroje.
3.6.3 Elektronické nastroje v CR

V Ceské republice srozvojem elektronického zadavani vroce 2006 az do jeho
povinnosti v roce 2017 a 2018 wvzniklo, a i zaniklo mnoho elektronickych nastroju.
V soucasné dob¢ je dostupnych 11 pIné certifikovanych nastroju a dalSich 17 ¢aste¢né
certifikovanych. Detailni ptehled certifikovanych nastrojii (v€. uvedeni certifikovanych
funkénosti) je k dispozici na portalu Ministerstva pro mistni rozvo;®’.

Platny certifikat maji napf. tyto elektronické nastroje:

8§21372ZVZ

8 Ze ZZVZ nevyplyva vylozené povinnost vyuzivat pouze certifikovany elektronicky nastroj. Lze pouZivat
i necertifikovany. Nicméné to neni pro zadavatele praktické, jelikoZ minimalné v ptipadé spori je lehké toto
pouzit k jeho tizi.
87http://portal-vz.cz/cs/Jak-na-zadavani-verejnych-zakazek/Elektronicke-zadavani-verejnych-
zakazek/Seznam-certifikovanych-el-nastroju-dle-zakona-c-134-2016-Sh

41



Tabulka 1 - Vybrané elektronické nastroje v CR

Narodni elektronicky nastroj Ministerstvo pro mistni rozvoj
JOSEPHINE PROEBIZ s.r.0.

E-ZAK QCM, s.r.o

Zadavatel.cz OTIDEA CZs.r.o.

Tender arena Tender systems s.r.o.

Zdroj: vlastni dle http://portal-vz.cz/cs/Jak-na-zadavani-verejnych-zakazek/Elektronicke-zadavani-
verejnych-zakazek/Seznam-certifikovanych-el-nastroju-dle-zakona-c-134-2016-Sh

Vybranym zadavateldim® bylo na zakladé usneseni vlady &. 467 ze dne 21. 6.
2017% natizeno vyuzivat od 1. 7. 2018 pro zakizky nad 500 000 K¢& bez DPH pouze
Narodni elektronicky nastroj (NEN). Ostatni zadavatelé jej mohou vyuzivat dobrovolné.
Po spusténi NEN, a pfevazné se zavedenim povinnosti jej vyuzivat, se nahromadily
na Odboru elektronizace vefejnych zakazek a koncesi Ministerstva pro mistni rozvoj
zadosti o udéleni vyjimek. Vyjimku z pouzivani NEN obdrzeli ti zadavatelé, ktefi
predstavili padné diivody, pro¢ maji pokracovat ve vyuzivani IEN®,

Zadavate]l musi ozndmit internetovou adresu aktivniho profilu zadavatele
ve Véstniku vefejnych zakazek (VVZ)%.
Vybrané elektronické nastroje budou pak predmétem srovnani v praktické Casti

prace.

3.6.4 Vybrané oblasti zadavani podléhajici elektronizaci

V této podkapitole budou piedstaveny vybrané oblasti zadavani, které podléhaji

elektronizaci. Elektronicky nastroj musi poskytovat minimalné€ povinné tikony, viz nize.

8 Vetejni zadavatelé podle § 4 odst. 1 pism. a) a ¢) ZZVZ, tj. tstiedni organy statni spravy a jejich podiizené
organizace.

8 Toto usneseni bylo aktualizovano usnesenim vlady usneseni vlady ¢. 408/2018 z 19. 6. 2018.

% Pievazng ekonomické diivody — jiz do IEN vynaloZili znaéné prosttedky, procesni diivody apod. Bez
prokazatelnych divodi byla Zadost zamitnuta. VéEtSina zadosti byla spise na protest, jelikoZ zadavatelé
odmitali podporovat nastroj, na jehoz dodavatele prob¢hla soutéz v rozporu se zakonem a byla na prubéh
soutéze podana stiznost na UOHS. V dobé zavedeni NEN panovala mezi zadavateli negativni nalada
a duveéra v n¢j byla velmi nizka.

91 Aktivni profil vymezuje formulai CZ05 dle § 214 odst. 1 ZZVZ. Ptipadné zmény zveiejni zadavatel
pomoci formulate CZ06 a soucasné se toto fidi § 19 uvetejniovaci vyhlasky. Z technického pohledu se zméné
nebo zruseni vénuje MMR metodika k uvetejnovani.
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Dobrovolné tukony jsou pak napf. provadéni elektronické aukce ¢i vybér

z elektronického katalogu v ramci dynamického nadkupniho systému.

3.6.4.1 Profil zadavatele

Zadavatelé si pro komunikaci s dodavateli vyberou elektronicky nastroj. Profil
zadavatele je pak konkrétni internetova adresa elektronického nastroje, ktery zadavatel
pouziva k uverejnovani informaci tykajicich se vetejnych zakazek a ktery umoziuje
neomezeny dalkovy pristup®.

Profil zadavatele slouzil diive ptfevazné k evidovani informaci o zakazkach,
kolikrat zpétn&®. Dnes jeho vyznam vzrostl a stal se stéZzejnim pojitkem mezi zadavatelem
a dodavateli, bez kterého by v dnesni dobé nemohl zadavatel uskute¢nit zddny zédkonny
nakup — transparentné¢ o ném informovat.

Pozadavky na rozsah a zpisob uvefejiiovani informaci a dokumentt specifikuje
kromé& zékona o zadavani vetejnych zakazek téz vyhlaska €. 168/2016 Sb. o uvetejiovani
formulaii pro ucely zakona o zadavani vefejnych zakazek a naleZitostech profilu
zadavatele (zkracené uverejniovaci vyhlaska). Uveiejnovaci vyhlaska vstoupila v uc¢innost
spole¢n¢ se ZZVZ. Informace a dokumenty musi byt na profilu zadavatele bezplatné
pfistupné nejméné 2 roky od jejich uvetejnéni. Mezi povinné uvetejiiované informace patii
napf. skute¢né uhrazena cena zakazky, vysledné uzaviena smlouva, a to oboji u zakazek

s vyslednou ¢astkou vyssi jak 500 000 K& bez DPH®,

3.6.4.2 Povinnost elektronické komunikace a jeji formy

Elektronicky komunikovat musi vSichni zadavatelé od 18. 10. 2018. Elektronicka

komunikace je povinna v pribéhu celého zadavaciho procesu (az na vyjimky, viz

92§ 28 odst. 1 pism. j) ZZVZ. Na profilu zadavatele musi byt vefejnost schopni dohledat povinné
uvetejiované informace (zakladni identifikacni udaje) k danému zadavateli a zakdzce (napt. zadéavaci
dokumentace zadavaciho fizeni).

9 Konkrétng lze uvést piiklad, kdy zadavatel uvefejnil na profilu zadavatele zadavaci dokumentaci,
0znameni o vyberu vSak odeslal napt. pfes datovou zpravu nebo postou, nabidky obdrzel postou ¢i fyzickym
pfedanim. Viz téz podkapitola 3.5.2 této prace. Dnes se veskeré ukony (tj. i ty nepovinné) uskutecnuji
pfevazné pres elektronicky nastroj.

% Hranice 500 000 K¢ bez DPH zahrnuje i vefejné zakazky malého rozsahu, na které se ale dle vykladu
MMR povinnost elektronické komunikace nevztahuje. Nadfizené organy si vSak mohou stanovit vlastni
hrani¢ni hodnoty, napf. Ministertsvo obrany svym podiizenym organizacim udélilo povinnost soutézit
vSechny zakazky s ptedpokladanou hodnotou 300 000 K¢ bez DPH a vys v NEN.
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nize)*®®. Od zahajeni zad4dvaciho fizeni (odeslani vyzvy k podani nabidky) pres jeji cely
pribéh®. Zasilani dokumentt v listinné podobé je tak vyloudeno, to se tyka nejen nabidek,
ale i dokumenti vyhotovovanych v priabéhu fizeni, jak jiz bylo uvedeno v podkapitole
3.6.1. V této podkapitole si vSak uvedeme vyjimky z povinné elektronické komunikace,

pozadavky na elektronicky podané nabidky (Sifrovani) a na elektronické dokumenty.

a) Vyjimky z povinné elektronické komunikace

Povinna elektronickd komunikace se nevztahuje na fizeni, ktera nejsou zakonné
vyjmenovana v § 211 odst. 4 ZZVZ®" a dale v ptipadech, kdy je zapotiebi specialniho
softwaru nebo vybaveni pro zptistupnéni podkladi a komunikace vzhledem k zvlastni
povaze vetejné zakdzky. Napt. v pfipadé piijmu velkoobjemovych dat nabidek (kazdy
nastroj ma vlastni omezeni velikosti nabidek, zpravidla se jedna o stovky MB) nebo ¢asti
nabidek, které nemohou byt predany elektronicky (napf. vzorky apod.). Dalsi vyjimkou

z elektronické komunikace je v pfipad¢ potfeby ochrany utajovanych informaci.

b) Komunikace v pripadé prijmu nabidek

Nabidky smi zadavatel pfijmout pouze V pfipadé jejich doruceni pies elektronicky
nastroj®®. Pouze elektronicky nastroj dokaZe zajistit diivérnost nabidek a ochranu pro
ptipadnou zménu jejich obsahu (pomoci Sifrovani). Pouze osoba s danym opravnénim bude
mit piistup k nabidkam, a to aZ po vyprseni dané lhity pro podani nabidek. Sifrovanim
obsahu nabidek dochazi k zamezeni pfed neopravnénym c¢tenim. Zakon o zadavani
vefejnych zakazek definuje pojem Sifrovani nabidek, a to minimalné u zadavaciho fizeni.

Sifrovani obsahu nabidek se uskuteéiiuje pomoci Sifrovaciho kli¢e neboli certifikatu.

% Povinna elektronickd komunikace se vztahuje na komunikaci v zaddvacim fizeni, soutéZ o navrh a pii
zadavani verejnych zakazek na zakladé ramcové dohody nebo v dynamickém nakupnim systému.

% Spornym bodem zatim je, kdy tato komunikace koné&i. Dle aktudlniho vykladu se za konec povazuje
i samotny akt podpisu smlouvy, nicméné toto neni v ZZVZ explicitné stanoveno, a tak mnoho zadavatel
podepisuje své smlouvy stale v listinné podobé.

9 Elektronickd komunikace neni povinna pfed a po ukondeni zaddvaciho Fizeni v&etn& predb&zné trzni
konzultace a na obecné vyjimky, podlimitni vyjimky, vefejné zakdzky malého rozsahu, koncese malého
rozsahu, vyjimky pro sektorové vetejné zakazky, vyjimky pro koncese, vyjimky pro zadavani vefejné
zakazky v oblasti obrany nebo bezpecnosti.

% pPovinnost elektronické komunikace platila pro vybrané zadavatele od 18. 4. 2017, pro ostatni od 18. 10.
2018, tzn., i na fizeni zahajena pied timto datem. Z praxe se pak stalo, Ze zadavatelé, kteti zahajili fizeni pied
datem povinnosti a umoznili pfijem listinnych nabidek, museli upravit podminky a prodlouzit lhitu pro
podani nabidek nebo dokonce celé fizeni zrusit.
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Vertejny certifikat zvetejni zadavatel spolen¢ se zadavaci dokumentaci. Naopak soukromy
musi ochranit pted $ifenim, mé¢l by k nému mit pfistup co nejmensi pocet osob.

Pokud zadavatel uvede v zadavaci dokumentaci, Zze maji byt nabidky doruceny
vyhradné a pouze pies elektronicky nastroj, a nasledné obdrzi nabidky jinou formou,
pohlizi se na tuto nabidku jako na nepodanou. Tzn., za nepodanou by se v tomto ptipad¢
povazovala nabidka obdrzena pies e-mail, datovou schranku, ale i ptes elektronicky nastroj
v sekci komunikace (ne pomoci funkcionality podat nabidku). Jelikoz takto by nemohla
byt dodrZena povinnost transparentnosti takového postupu. A zadavatel by mohl nabidku
oteviit pred uplynutim lhity pro podani nabidek. Muze se tedy stat, ze takto vyradime
ekonomicky nejvyhodnéj$i nabidku. Druhym smutnym scénafem je piipad, kdy
z technickych divodii nebyl schopen dodavatel podat nabidku, i byt o par vtefin
po uplynuti lhiity pro podani nabidek. I na tuto nabidku se pohlizi jako na nepodanou.

Nabidky neni povinné elektronicky podepisovat, i kdyz to tak néktefi zadavatelé
pozaduji pro zvySeni pravni jistoty a zjednoduseni nasledného posuzovani dokumentd.
Nékdo muze naopak tento pozadavek zadavatele vykladat jako protizakonny. Nicméné
pokud i z vlastni viile dodavatel podepiSe celou nabidku elektronickym podpisem, vSechny

dokumenty v nabidce jsou pak povazovany téz za elektronicky podepsané danou osobou.

¢) Dokumenty v elektronické podobé

Zadavatel pozaduje minimalné u zadédvacich fizeni, pfed podpisem smlouvy
s vybranym dodavatelem, originaly dokumentii prokazujicich kvalifikaci dodavatele®®.
Tyto dokumenty musi byt originaly v elektronické podobé. Elektronicky dokument lze
povazovat za originalni, pokud je opatfen elektronickym podpisem nebo zarucenou
elektronickou peceti. Listina je taktéZ povaZovana za origindl, jestlize je pfiloZeno
potvrzeni o autorizované konverzi, tj. pfevodu listinného dokumentu do elektronické
podoby!®. Autorizovanou konverzi dokumentu v listinné podob& umozituje Czechpoint

na vét§iné poboéek Ceské posty nebo obecnich tfadech.

%9122 odst. 3 pism. a) ZZVZ
100 Elektronické podepisovani upravuje primarné zakon 297/2016 Sb., o sluzbach vytvéiejicich divéru pro
elektronické transakce, ktery v této oblasti zajist'uje soulad s evropskou legislativou.

45



4  Vlastni prace

4.1 Predstaveni vybranych elektronickych nastroji

Zadavatelé¢ i dodavatelé si mohou vybrat ztady dostupnych elektronickych
nastrojii. Zadavatelé si vybiraji nastroj, ktery nejvice splituje jejich pozadavky (pokud jim
uzivani nebylo nafizeno!®!). Dodavatelé jsou pro vybér odkazani prevazné podle vefejnych
zakdzek na trhu. Zadavatel by se tedy m¢l pfi vybéru nastroje ohlizet i na mnozstvi
dodavatell registrovanych v daném nastroji nebo i dle posouzeni ptivétivosti uzivatelského
prostfedi nejen pro své potieby, ale i z pohledu dodavatelti. Vybér sprdvného néstroje ma
vliv na tisp&snost!®? pti zadavani vefejnych zakazek, pro praci zadavatelt je tak kliGovym.

V této kapitole budou nejdiive predstaveny vybrané elektronické nastroje. Nasledné
budou mezi sebou porovnany pomoci vybranych kritérii. Elektronické nastroje byly
vybrany vzhledem k vysokému poctu uZivatell. Soufasné vybrané nastroje disponuji
povinnou certifikaci, viz podkapitola 3.6.2 této prace a umoziuji provést minimalné
pozadované elektronické ukony dle podkapitoly 3.6.4.

Po stru¢ném piedstaveni vybranych nastrojii bude na zékladé jejich porovnani
doporucen nejvhodnéjsi pro praci zadavateld. Uvedené skuteénosti budou ovéfeny pomoci
dotaznikového Setfeni provedeného mezi zadavateli vefejnych zakazek. Nasledné bude
vybran elektronicky nastroj, ktery spliiuje zdkonem dané povinnosti, jde vstfic zasadam,
viz podkapitola 3.3.1. A je uzivatelsky ptivétivy. Na zavér budou vyjmenovana doporuéeni

pro ostatni elektronické néstroje a ndvrh moZného rozvoje.

Komer¢ni a nekomer¢ni elektronicky nastroj
Elektronicky nastroj byl piedstaven v podkapitole 3.6.1 této prace. Komer¢ni
i nekomer¢ni elektronické nastroje musi spliiovat minimalni zakonem dané tkony (viz

podkapitola 3.6.1 a dale), nize si vSak pfedstavime hlavni rozdily.

01 Viz podkapitola 3.6.3, v ptipadé Narodniho elektronického nastroje. Nebo zjiného rozhodnuti
nadfizeného organu.

102 (Jsp&snost lze posuzovat pii zadani vefejné zakazky. Vzhledem k dodrZeni zasady transparentnosti
a hospodarnosti by mélo byt v zdjmu zadavateli obdrzeni idealné alespon tfi nabidek u jednoho fizeni, pokud
to trh nabidek umoziuje.
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Tabulka 2 - Vyhody a nevyhody komeré¢niho a nekomeréniho nastroje

NGStroj Vyhody Nevyhody
Komer¢ni e Lze upravit na miru dle potfeb e Zpoplatnén pro
zadavatele zadavatele

e Neobsahuje funkcionality, které dany e Zprostiedkovatelem je
zadavatel nevyuziva soukromy subjekt
e Pruzné reakce na zmény (legislativni 1

dle potieb zadavatele)

Nekomerc¢ni e Zdarma e Funkcionality ani vzhled
e Jednotna podoba (napt. vyhoda pro nelze zménit na podnét
zadavatele, ktery zméni zaméstnavatele jednotlivého zadavatele

a nemusi se tak ucit s novym nastrojem)
e Podpora Ministerstva pro mistni rozvoj

(garant vetejnych zakazek)

Zdroj: vlastni

V této praci budou podrobnéji predstaveny komeréni néstroje JOSEPHINE, E-
ZAK, Zadavatel.cz a Tender arena. Za nekomer¢ni bude piedstavitelem Narodni
elektronicky nastroj (NEN).

Komeréni nastroj funguje na bazi modulu®®

tzn., zprostiedkovatel
elektronického nastroje upravi zadavateli dany nastroj zcela na miru jeho potieb, v ¢emz
je spatfovana hlavni vyhoda. Zadavatel se tak nezdrzuje studovanim ukoni, které nejsou
vdaném rezimu zakizky zidkonné povinné a nemaji tak pro né&j uzitek'®®. Naopak
nekomer¢ni néstroj obsahuje pfevazné pouze povinné tkony zdkonem dané a zadavatel tak
nema moznost jeho prostfednictvim uskute¢nit i nepovinné tkony, které mohou jeho praci
se zadanim zakazky ulehcit.

I mezi komerénimi néstroji je vSak rozdil, a to v zobrazovani hlavnich udaji, coz

4

se znatelné odrazi v transparentnosti celého zadavani.

108 Moduly jsou rozsifeni jiz existujici aplikace. Pomoci moduldl tuto aplikaci rozsifime o funkce, které
si zvolime. Samotna aplikace se tak stava uzivatelsky piivétivéjsi. V ptipadé pozadavkd zadavatele
je aplikaci mySlena hlavni stranka zadavatele, napf. Ministerstva zemé&d¢lstvi http://eagri.cz/public/web/mze/,
ktera je rozsifena o funkci vetejnych zakazek https://zakazky.eagri.cz/profile_display_2.html.

104 Naptiklad pokud zadavatel vyhlasuje pouze vefejné zakdzky malého rozsahu, nepotiebuje znat Véstnik
vetejnych zakazek (ten je povinny u fizeni vyssiho finan¢niho limitu).
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Nekomeréni NEN poskytuje piehledné statistické idaje'®, soucasné lze zobrazit
vSechny zakdzky vSech zadavatel na jedné strince — seznam zadavacich postupil®,
seznam zadavatelid a dodavateli!®”. U Kkomerénich nastroji je to sloZitdjsi
neposkytuje komplexni statistické udaje'®®. A z hlediska dostupnosti udajii 1ze komeréni
néstroje rozdélit do dvou kategorii. P¥i vstupu na hlavni stranky nastrojti Zadavatel.cz%®,
Tender arena'’® a JOSEPHINE!!! se zdjemci hned zobrazi seznam vyhlasenych zakazek,
&i vyjime&né seznam profili zadavateli'?. Takto tomu neni u nastroje E-ZAK, kde jde
0 opaény systém. Udaj o tom, Ze zadavatelé vyuZivaji tento elektronicky nastroj, se dozvi
z hlavnich stranek zadavatele. E-ZAK uvedené tesi tim, ze je napojen na Funk¢ni
elektronické nastroj!®, viz podkapitola 3.5.7, kam jsou ale napojené i dal3i nastroje a iidaje
pro samotny E-ZAK je tedy o to t€z8i dohledat.

Obrazek nize (Obrazek 3) ptedstavuje uzivatelské prostiedi z pohledu zadavatele
na piikladu nastroje NEN, u ostatnich nastroji jde o obdobné prostfedi (Ptiloha 2).

V prilohach je téz predstaveno prostiedi z pohledu vetejnosti (Ptiloha 3).

105 Dostupné na strankach https://nen.nipez.cz/Statistickelnformace.

1% Dostupny na strankach https://nen.nipez.cz/SeznamZadavacichPostupu. Druhou moZnosti je Véstnik
NEN, kde je ale zaznamenan kazdy vefejny tikon zadavatele https://nen.nipez.cz/VestnikNEN. A téZ Registr
DNS se seznamem Dynamickkych nadkupnich systému.

107 Na hlavni strance NEN v sekci Registry subjekti.

108 Na hlavnich strankach lze dohledat pouze &islo o poétech zadavatelii, dodavatell &i vyhlagenych zakazek
a jejich objem. Tyto udaje slouzi spise jako reklama a nejsou podlozeny veiejné dostupnymi tabulkami apod.
109 Na hlavni strance https://www.e-zakazky.cz/ dostupné vSechny vefejné zakazky.

10 Pouze zakazky vyhlaSené za poslednich 24 hodin pii vstupu do portdlu jako dodavatel
https://tenderarena.cz/dodavatel.

11 Na hlavni strance https://josephine.proebiz.com/cs/ dostupné vsechny veiejné zakdzky a dynamické
nakupni systémy.

12 Seznam zadavatelt vyuZivajici dany komeréni néstroj poskytuje pouze Tender arena pfi vstupu do portalu
jako dodavatel na strankach https://tenderarena.cz/dodavatel/seznam-profilu-zadavatelu.

13 Tak jako je na FEN napojen nastroj Tender arena, Portdl pro vhodné uvefejnéni, Gemin.cz
a Tendermarket. FEN tak poskytuje informace hromadné za vSechny tyto uvedené, a ne za kazdy nastroj
zvlast.
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Obrizek 3 - UzZivatelské prostiedi z pohledu zadavatele

< ZAHODIT ZMENY | =, UVEREINENI ~ | <, UKONY ZADAVATELE v | =, KOMUNIKACE ~ | [5] DOKUMENTY | =, NESTANDARDNI STAV

Zakladni ddaje Zadévaci podminky Podsni ucastnill ZP
Stavové informace o zakazce
Identifikace verejné zakazky

Odpovedny divar:
Mazew vefejné zakazky:

Systémeowve Eislo NEN:

Evidenéni Eislo zakazky ve Véstniku VZ:

Predpokladana hodnota a druh zadavaciho postupu

Armadni Servisni, piispévkova organizace

Vybudovani parkovisté pro VUZ Jince

NOD6/21/VD0006435

Predpoklédana hodnota VZ (bez DPH) a ména:

Druh VZ:

Postup zadavatele:

Typ VZ dle vwySe piedpokladane hodnoty:
Rezim VZ dle volby zadavatele:

Vysledek zadavaciho postupu:

Odivodnéni wijimky:
Upfesnéni oddvodnéni wijimky:

108

Vybér druhu zadavaciho postupu:

Predmet verejné zakazky
<

Eﬁ Provozni fid ‘-'T_'.‘

[7] wépovida

Zdroj: vlastni, prosttednictvim NEN
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Provozni informace

548624180 CZK| koruna ceska
Predpokladana hodnota uverejnéna na profilu zadavatele/ve WWZ
Verejna zakazka na stavebni prace
Pravidla pro vefejneho zadavatele
Verejna zakazka malého rozsahu
Verejna zakazka malého rozsahu
Uzavieni smiouvy
E3 Zakézka v oblasti obrany a bezpeénosti
Ma zakazku se vztahuje vyjimka ze zakona

§31IZVZ

Verejnou zakazku malého rozsahu. Pi jejim zadavani je viak zadavatel
povinen dodrzet zasady podle § 6 ZZVZ.

sl ke stageni



4.1.1 Narodni elektronicky nastroj

Obrazek 4 - Logo NEN

NEN

Zdroj: Narodni elektronicky nastroj, Ministerstvo pro mistni rozvoj

Narodni elektronicky nastroj (zkracené NEN) byl vytvofen v reakci na povinnost
splnit pozadavky na elektronické zadavani vefejnych zakazek, viz podkapitola 3.5.4 této
prace. Stat CR, konkrétnd pod zastitou Ministerstva pro mistni rozvoj, piedstavil
elektronicky néstroj, ktery je na rozdil od jinych elektronickych néstroji pro své uzivatele
dostupny zdarma. NEN je dostupny na strankach https://nen.nipez.cz/. Vyvojem NEN
je vsoucasné dobé povéteno konsorcium TESCO SW a.s. se sidlem tf. Kosmonautl
1288/1, Hodolany, 779 00 Olomouc (ICO 25892533) a O2 IT Services s.r.o. se sidlem
Za Brumlovkou 266/2, Michle, 140 00 Praha 4 (ICO 02819678).

NEN byl spusttn ve zkuSebnim provozu koncem roku 2014, v ostrém provozu
V nésledujicim roce. V prubéhu let se postupné vyviji, od pocatku tedy neSlo o plné
funkéni elektronicky nastroj (téZ dale jako systém) a uZivatelé musi pravidelné ménit jiz
zajeté postupy. NEN provézely predevsim z podatku negativni reakce'*. Vyznamnymi
milniky se pro kritiky staly dvé udalosti. Prvni je spojena pfimo se vznikem, druha
se objevila az za bé&zného provozu. NEN vznikl v ramci projektu NIPEZ za podpory
Evropské unie, viz podkapitola 3.5.3. Jde o projekt dotovany a v piipadé¢ nedodrzeni
podminek hrozilo tedy kraceni dotace (povinnost CR uréitou vysi dotace vratit). Spusténi
NEN do provozu bylo nékolikrat odlozeno. A kdyZ uz doSlo k jeho spusténi, jednalo

se 0 V tu dobu jiz zastaraly systém. A do jeho Uprav a aktualizaci muselo byt tak vloZeno

114 NEN se proslavil ptedevim na zakladé negativni reklamy. Napf. ¢lanek portdlu iDNES.cz zdiiraziije,
ze pivodni smlouva na dodavku systému zakazuje, aby se dodavatel podilel na provozu — i pfesto je jednim
z provozovatell opét TESCO SW a.s., viz https://www.idnes.cz/ekonomika/domaci/verejne-zakazky-
ministerstvo-system-nen.A170523_200553_ekonomika_bur
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dvojnasobné usili. Na vyvoji se vystiidalo vice firem. A na samotnou soutéz dodavatele
systému byla podana stiznost na Ufad pro ochranu hospodaiské soutdze''®. Soucasné
vznikla iniciativa Nenen'!®, ktera se snazi vefejnosti zprostiedkovat zakulisni informace
0 vyvoji. Je nutné na néj vSak pohliZzet s odstupem, jelikoz byl vytvofen provozovateli

konkurenénich elektronickych néstroji.

Druhym problémovym bodem se stal zacatkem roku 2019 vypadek systému provazeny
ztratou udaji o zakazkach, v mnoha ptipadech nenavratng!’.

Od roku 2020 je mozné ovladat systém i pies jiné prohlize¢e nez jen Internet
Explorert® znamé téz jako ,stara verze”. Ne vSechny tikony bylo mozné realizovat
Vv ostatnich prohlizecich, oznacovanych jako ,,nova verze”, a zadavatel¢ tak museli pro
administraci jedné zakazky kolikrat kombinovat ob¢ verze najednou. Veskeré tikony bude
mozné realizovat vnové verzi od dubna 2021. Tyto postupné a nekompletni ukony
nevychazi vstfic ulehceni administrace pti zadavani zakazek.

Diky nafizeni povinného vyuZzivani NEN pro vybrané zadavatele, viz podkapitola
3.6.3 této prace, se pocet zakazek Vv NEN zdvojnésobil. Za Sest let fungovani usel systém
znatelnou cestu a stale se vyviji. Alespont ve srovnani s prvotnimi zkuSenostmi s nim.
Ato predevsim v rychlosti a co do uzivatelské privétivosti. Povéstné se stalo ,,tocici
se kolecko”, kdy uzivatelé ¢ekali na reakci systému v fadu minut. Systém padal a uZivatele
to stdlo nervy. Kritické prvotni zkuSenosti staly ale i naklady pii zadavani (Casové
I finan¢ni), coz bylo pievazné pro zadavatele, kteti méli vyuzivani NEN povinné natizeno,
velice nepifjemné. Dodavatelé se odmitali do systému registrovat!®. Zadavatelé tak museli

vyhlésit zakazku 1 tfeba natiikrat, nez se jim povedlo obdrzet alespon jednu nabidku.

115 Rozhodnuti UOHS ze dne 22. 11. 2016 s ¢. j. UOHS-S0453,50658/2016/VZ-46586/2016 /532/KSt
arozhodnuti ze dne 14. 11. 2017 s ¢&. j. UOHS-R0301/2016/VZ-33350/2017/321/EDo. MR dostalo v roce
2012 pokutu od UOHS, za poruseni zasady rovného zachazeni pii vybéru dodavatele systému. V roce 2016
zakézal antimonopolni ufad aktualizace NEN kvilli chybé pfi zadani vetfejné zakazky a o rok pozd¢ji
z podobného diivodu UOHS dodasné zakazal dalsi rozvoj systému. Narodni kontrolni tfad v roce 2016
konstatoval, ze NEN nepfiinesl predpokladanou tsporu finan¢nich prostiedki statu.

116 https://nenen.cz/

117 Viz provozni informace uvefejnéné na hlavnich strankach NEN.

118 Vstup do NEN pres Internet Explorer bude dokonce ukonden, a to v souvislosti s planovanym ukoncenim
podpory pluginu MS Silverlight ze strany spolec¢nosti Microsoft v cervenci 2021. Nova verze NEN
je dostupna ptes Google Chrome, Mozilla Firefox, MS Edge, Safari, Opera.

119 Domnivali se, Ze systém dlouho nevydrzi a Ze by to tedy nemélo smysl. BohuZel ani zadavatelé nebyli
z pocatku o smyslu systému presvédceni. Zakazky, které neslo odlozit na pozdéji, museli zadavatelé vyhlasit
ptes elektronicky nastroj, a dodavatele museli prosit, aby prosli slozitym registranim procesem. Pfi
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Dnes je prostfedi z pohledu dodavatelil, ale pozdé&ji i zadavateli'®® moderng;si,
rychlej$i. NEN ma potencidl byt ispéSnym a vyhledavanym elektronickym néstrojem, ¢eka

ho viak jesté dlouha cesta®??.

41.2 JOSEPHINE

Obriazek 5 - Logo JOSEPHINE

Zdroj: https://josephine.proebiz.com/cs/

Poskytovatel syst¢ému JOSEPHINE je spolecnost PROEBIZ s.r.0., se sidlem
Masarykovo namésti 52/33, 702 00 Ostrava — Moravska Ostrava (ICO 64616398).
Spolecnost se zabyva elektronizaci pres 18 let. Jako jediny spliiuje legislativni podminky
nejen pro cesky trh, ale pro slovensky a polsky. Elektronicky nastroj je dostupny
na strankach https://josephine.proebiz.com/cs/. Soucasné poskytuje spolecnost od roku
2001 systtm PROEBIZ TENDERBOX pro elektronické aukce, a to dokonce v 11
jazycich. Pravé elektronické aukce jsou pro spolecnost typické a vénuji rozvoji
a vzdélavani v této oblasti velké usili. Dale vytvotila MARQUET, kde si zadavatelé
mohou vybirat produkty od dodavatell, kteti jiz prosli fizenim a splnili dané pozadavky.
A to i pomoci sdileného katalogu ovétenych dodavatelt BASE. WORKFLOW si klade
za cil urychlit ndkupni proces od vzniku pozadavku po vyfizeni. Dale nabizi sluzby
Vv oblasti elektronizace procest zadavatele, riizna Skoleni a odbornou pomoc.

Nastroj JOSEPHINE je mozné vyzkousSet na 2 meésice zdarma. Zdarma jsou téz
sluzby zvetfejnéni vefejné zakazky, poskytovani sluzeb v rdmci zdkona, a datovy prostoru

do 2 GB. Platby jsou pak stupniovany dle navySeni datového prostoru ¢i v ptipadé potieby

registraci je totiz zapotiebi vlastnit elektronicky podpis, a to bylo pfevazné pro mensi dodavatele vylucujici
podminkou.

120 Moznost spustit systém v jinych prohlize¢ich mimo Internet Explorer byla pro zadavatele nastavena
0 skoro rok pozdé&ji nez pro dodavatele.

121 Vyvojafi systému se snazi dohnat kroky minulé, misto aby nastavovali sou¢asné. Systém se tak stal tim,
Co je povéstné pro vefejnou spravu, viz podkapitola 3.4.1 této prace.
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k122, Manual

zprostiedkovat registraci profilu zadavatele ve Véstniku vetejnych zakaze
je veelku prehledny, ale struény. Nabizi mnoho funkci véetné moznosti propojeni s jinymi
systémy, které spoleCnost provozuje. Konkrétni vysSe poplatki jsou na vyzadani

u provozovatele dle jeho potieb.

413 E-ZAK

Obrazek 6 - Logo E-ZAK

Zdroj: https://ezak.cz/

Elektronicky nastroj E-ZAK vznikl v roce 2006 a je dostupny na strankach
https://ezak.cz/. Provozovatelem je QCM, s.r.o., spole¢nost se sidlem HersSpicka 813/5, 639
00 Brno — Styiice (ICO 26262525), ktera ma na starosti i dalsi portily a systémy:
elektronicky nastroj Portal pro vhodné uveiejnéni (zkracené PVU) dostupny pies
https://www.vhodne-uverejneni.cz/, jez doporucuje pro ,,drobné zadavatele” oproti E-
ZAK. Casem pak vznikla jesté stfedni cesta mezi zminénymi, E-ZAK Smart
https://smart.ezak.cz/. Dale spravuje elektronické trzisté Gemin.cz
https://www.gemin.cz/.

E-ZAK, PVU a Gemin.cz jsou soucasti sdruzujiciho portalu FEN. Piesto QCM,
s.r.o. vytvofil vlastni portal pro dodavatele, kde najdou veskeré zakazky Portal dodavatele
https://www.podo.cz/*%. Déle provozuje nadstavbu E-ZAK, Nakupni portil pro
centralizované zadavani CNKP https://centralni-nakup.cz/. Systém pro elektronickou
komunikaci surady https://formulare-uradu.cz/. A v neposledni fadé¢ porada Skoleni
a seminare, poskytuji komplexni poradenstvi v zaddvani zakazek.

Jak jiz bylo zminéno v kapitole 4.1 této prace, zajemci se k udajim dostanou

pfevazné pres stranky daného zadavatele, a to nejen Kk vyhlaSenym zakazkam,

122 Datovy prostor do 4 GB stoji 490 K& / mési¢né. Postupné je cena zvySovana az do 20 GB za 1 690 K& /
mésicné. Nad 20 GB je kazdy dalsi GB za poplatek 150 K¢&. Zvefejnéni ve Véstniku je za 1 000 K¢. Platby
jsou uvedeny na strankach https://profily.proebiz.com/.

123 7de z4jemci najdou piehled zadavatelti vyuzivajici nastroje QCM, s.r.o. a seznam zakazek.
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ale i k ndvodtim véetné odkazu na test prohlizece’®. Konkrétni vyse poplatkil jsou
na vyzadani u provozovatele dle jeho potieb.
E-ZAK mezi prvnimi zareagoval na pozadavky nové zasady odpovédného

vefejného zadavani'?®.

4.1.4 Zadavatel.cz

Obrazek 7 - Logo Zadavatel.cz

Zadavatel

Zdroj: https://www.zadavatel.eu/

Elektronicky nastroj vyvinuli administratofi s vice nez 15letou praxi v zadavani
zakazek. Spole¢nost OTIDEA CZ s.r.0. se sidlem Karlinské namésti 235/13, 186 00 Praha
8 - Karlin (ICO 05844428) se zabyva pievazné $kolenim uZivatelli zdkona o zadavani
vetejnych zakdzek, pred 10 lety vSak poskytli i vlastni elektronicky nastroj. UZivatelé
si tak mohou byt jisti, Ze v pfipadé potieby se jim dostane odborné rady. Jako hlavni
vyhodu Ize povazovat zjednoduSeni procesu Sifrovani nabidek jak pro zadavatele, tak
dodavatele. Ob¢ strany si tak nemusi zajistovat vlastni Sifrovaci certifikat a elektronicky
nastroj dané tkony provede za né€. Aktivni jsou v posledni dobé na facebooku, dale
publikuji vzdélavaci videa na youtube. Naopak blogy jako zastaralé médium stradaji.

Tento elektronicky nastroj je komercni. Nezpoplatnéné ukony jsou registrace,
zalozeni profilu, neomezeny pocet uzivatelskych uctl, evidence poctu stazeni
uvetejnovanych dokumentd, archivace dokument, a to v§e do 500 MB ulozenych dat. Ve
ostatni i nad tuto hranici MB je zpoplatnéno dle ceniku, ktery je dostupny na hlavni
strance https://www.zadavatel.eu/. Samotny piehled zakazek je pak dostupny na strance

https://www.e-zakazky.cz/, kde pak lze filtrovat zakazky dle toho, zda byly ukonceny,

124 Napt. si tedy najdu profil zadavatele, ktery pouziva E-ZAK Statutirniho mésta Brno — pies hlavni stranky
meésta, odkaz na vefejné zakazky se pies proklik na Profil zadavatele dostaneme teprve k potfebné informaci
https://ezak.brno.cz/. U ostatnich nastroji jsou informace dostupné v jisté mife pfes hlavni stranky
provozovatele nastroje. Uvedené bylo zjistovano i na infolince, na dotaz, pro¢ nejsou alesponi navod
¢i obchodni podminky, dostupné pies hlavni stranky bylo sdéleno, Ze pry tam byt maji a Ze bude zajisténa
naprava. Navod je velmi podrobny, a i kdyZ je oznacen jako pro dodavatele, obsahuje i detailni informace,
které se spis tykaji zadavatelli a dodavatele tak zbytecné zatézuji.

125 Nova zasada vzesla v lednu roku 2021 z pozadavkti Ceské republiky na zajiténi odpovédného zadavani
vefejnych zakazek. Vzhledem k §ifi problematiky se zadavatelé potykaji s nejistotou, E-ZAK poskytl
metodickou podporu svym uzivatelim.
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zadany ¢&i zruseny'?®. Misty se zde vkrada nabidka $koleni &i seminait, které OTIDEA
porada, coz muze pusobit nepatificnym dojmem. A to nejen do seznamu vyhlasenych
zakazek, ale 1 do samotného piehledu o daném fizeni.

Zadavatel si muze zvolit dva zplUsoby hrazeni poplatki, bud’ formou kreditu
zavybrané ukony (naptf. zvefejnéni zakazky malého rozsahu, vcetné elektronické
komunikace a obdrzeni nabidek za 450 K& bez DPH) & za mésiéni poplatek!?.
Zpoplatnéné tkony jsou napf. zveiejnéni zakazky, ptijem -elektronickych nabidek,
elektronické podepisovani dokumentti za zadavatele, Casové razitkovani dokumenti,
dynamické dokumenty (vzory dokumenti ptfedvyplnéné pro zadavatele dle platné
legislativy). Lze si dale zobrazit v menu danové doklady, stav krediti pro zpoplatnéné
ukony, kapacitu uloZi§té. Samotné stranky plsobi piehledn€, moderné. Manual je stru¢né
ajasn¢ popsany, mysli nejen na zakladni tkony (zakdzka na Casti, zadani skute¢né
uhrazené ceny). Manual je doplnén fotkami se zvyraznénim, kde a co ma uzivatel hledat.
Obrazky jsou vsak po zvétSeni necitelné.

Provozovatel nastroje zaznamenal v tomto roce odchod piispévkovych organizaci
Magistratu hlavniho mésta Prahy, kterym magistrat ulozil povinnost vyhlaSovat zakazky

ptes Tender arenu.

415 Tender arena

Obrazek 8 - Logo Tender arena

Tender

Zdroj: https://tenderarena.cz/

Spole¢nost Tender systems s.r.0. se sidlem Nad hradnim vodojemem 1108/53 162
00 Praha 6 - Stiesovice (ICO 29145121) vznikla v roce 2012 a vyvojem software pro

elektronické zadavani se zakladatelé spolecnosti zabyvaji jiz 15 let. V dobé boomu

126 7akazky jsou zobrazeny véetn& zakladnich informaci: nazev vefejné zakazky, zadavatel, druh Fizeni
a zakazky, plnéni od — do, predpokladana hodnota. Soucasné jsou pro dodavatele hned dostupné funkce podat
dotaz ¢i nabidku.

127 Mgsieni poplatek se 1i3i podle velikosti ulozené kapacity, napt. 0,5 GB az 1,5 GB dat za 700 K& bez DPH
za mésic. Az po 8,5 GB a vice za 5 150 K¢ bez DPH za mésic.
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elektronickych trzist bylo jejich trzist¢ Tendermarket'?® vyuzivano desitkami zadavateld,
a to i ztad statnich podnikt. Tender systems kromé nastroji pro elektronické zadavani
vytvofil komplexni nakupni systém V podobé e-shopu, vhodny pro centralizované
zadavani napf. energii, pohonnych hmot nebo potravin. Zabyva se e-aukcemi, nabizi
Skoleni a e-learningové kurzy, které jsou piehledné a vycerpavajici prevazné co do aktualni
problematiky elektronizace zadavani.

Tender arena je komer¢ni nastroj, ktery je pro zadavatele plné zpoplatnény. Nabizi vSak
velmi Sirokou Skalu ukont, jedna se dle jejich tvrzeni 0 tzv. komerc¢ni nahradu NEN.

Jako prvni hlavni stranky https://tenderarena.cz/ nabizi uzivatelim rozcestnik, zda
chtéji pokracovat dale jako zadavatelé ¢i dodavatelé. Stranky jsou velice piehledné
zpracované a pusobi uzivatelsky piivétivym dojmem.

Tender arena nabizi zadavatelim zakladni a doplitkové funkcionality. Zakladni
odpovidaji povinnym tkoniim dle zdkona o zadavani vetejnych zakazek. Jsou jimi: profil
zadavatele, elektronicka komunikace a piijem nabidek, evidence zakazky, registr smluv,
automatické hodnoceni nabidek, podpora komisi, dynamicky nakupni systém. Doplitkové
sluzby jsou pak na preferenci zadavatele a mize si dle nich sviij profil vylepsit'?®. Dale
umoziuje migraci dat z doposud pouzivaného elektronického nastroje do Tender areny.
Navody jsou prehledné rozdéleny pro zadavatele 1 dodavatele a dle potiebnych ukont.

Platbu mtze zadavatel zvolit bud’ za zakazku, nebo pausalné. Dle obchodnich
podminek jsou pak jednotlivé Ukony zpoplatnény nésledovné: vetejnad zakazka malého

rozsahu 495 K¢ bez DPH, ostatni zakazky 1 495 K¢ bez DPH.

4.2  Porovnani vybranych elektronickych nastroji

4.2.1 Porovnani dle statistickych adaji

Jak jiz bylo zminéno vyse, statistické udaje je mozné dohledat transparentné pouze

J 4

u NEN. Spolecnost QCM, s.r.o. vSak pravideln¢ sleduje trh zakazek a vytvaii vlastni

128 \/ t€ dobé spole¢né v ramci konsorcia Seznam.cz, a.s., GORDION, s.r.0. a ample.cz s.r.o.

129 Dopliikovymi sluzbami jsou napt.. e-aukce, centralizované zadavéni, vzory dokumenti, integrace
s Véstnikem vefejnych zakazek a jinych informacnich systémi (spisova sluzba, ucetni a ekonomické
systémy), zameéry zakazek, procesni workflow, RSS kanal profilu zadavatele, integrace s elektronickym
trzistém Tedermarket, vlastni Gidaje zakazky (i prava barevného zobrazeni apod.), terminovnik (upozoriujici
na dilezité lhity s predstihem).
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zhodnoceni (Obrazek 8). Pod nastroje QCM spadaji E-ZAK, Portal pro vhodné uvetejnéni.

Tendersystems sdruzuje Tender arenu a Tendermarket.

Obrazek 9 - Elektronické nastroje dostupné v CR dle QCM, s.r.o.

Elektronické nastroje verejnych
zadavatell 31. 1. 2021

Ostatni
NEN 7%
Stavebni- 6% &
online.cz
2%
Otidea |
8%

QcMm
43%

Tender
Systems
11%

Zdroj: https://elektronizace-zakazek.cz/verejne-zakazky-v-lednu-2021/

Podle obrazku vyse (Obrazek 9) jsou nastroje provozovatele QCM nejcastéji vyuZivané.
Nize uvedené tabulky podavaji jiny pohled na zhodnoceni QCM. Podle dostupnych udaji
zakazek zvefejnovanych ve Véstniku vetejnych zakazek byly vytvofeny nasledujici
tabulky (Tabulka 3 a Tabulka 4). Ve Véstniku vefejnych zakazek jsou uveifejnény

informace o zakdzkach v reZimu zékona, tj. pfevazné podlimitni a nadlimitni.

Tabulka 3 - Nejvétsi zadavatelé podle objemu zadanych zakazek v K¢

Elektronicky Zadavatel Smluvni hodnota bez

nastroj DPH

E-ZAK Sprava  zeleznicni  dopravni  cesty, statni 80 542 894 021,38 K¢
organizace

Tender arena  Reditelstvi silnic a ddlnic CR 71236 216 511,74 K&

Tender arena  Ceské drdhy, a.s. 37 151 777 330,60 K&

Tender arena  Ministerstvo dopravy 32 532492 027,22 K&
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NEN
eVEZA®
NEN
NEN
NEN
NEN

Ministerstvo obrany

Lesy Ceské republiky, s.p.

Ministerstvo vnitra
CEZ, a.s.

CEZ Distribuce, a. s.
Zlinsky kraj

25198 449 736,27 K¢
22 944 273 106,51 K&
22 918 289 501,52 K¢&
20240926 671,27 K¢
12730 913 087,01 K&
12 497 839 060,09 K&

Zdroj: vlastni dle udaje o vefejnych zakdzkach evidovanych na Véstniku vefejnych zakizek

dostupné ptes Informacni systém vetejnych zakazek Ministerstva pro mistni rozvoj na strankéach

http://www.isvz.cz/ISVZ/Podpora/ISVZ open_data_vz.aspx (iidaje za obdobi 1. 1. 2019 — 1. 3.

2021131y

Tabulka 4 - Nejvétsi zadavatelé podle po¢tu zadanych zakazek

Elektronicky Zadavatel

nastroj

NEN

Tender arena
NEN

E-ZAK
Tender arena
E-ZAK
Tender arena
Tender arena
Tender arena
E-ZAK

Ministerstvo vnitra

Reditelstvi silnic a dalnic CR

Ministerstvo obrany

Statni pozemkovy urad

Univerzita Karlova, Prirodovédecka fakulta
Krajska zdravotni, a.s.

Ceské vysoké ucenti technické v Praze
Fakultni nemocnice Olomouc

Statutarni meésto Ostrava

Statutarni mesto Brno

Pocet zadanych
zakazek
933

913

744

424

346

34

308

273

261

260

Zdroj: vlastni dle udaje o vefejnych zakdzkach evidovanych na Véstniku vefejnych zakazek

dostupné ptes Informacni systém vefejnych zakazek Ministerstva pro mistni rozvoj na strankach

http://www.isvz.cz/ISVZ/Podpora/ISVZ_open_data vz.aspx (Gdaje za obdobi 1. 1. 2019 — 1. 3.

2021)

130 Elektronicky nastroj spole¢nosti NWT a.s., se sidlem nam. Miru 1217, 768 24 Hulin, ICO 63469511.
Hlavnimi zadavateli jsou Lesy Ceské republiky, s.p. a Vojenské lesy a statky CR, s.p. Elektronicky néstroj
je vyuzivan pouze k elektronickému piijmu nabidek/zadosti.
181 Uvedené obdobi bylo zvoleno z diivodu zaji§téni aktualnosti. Informaéni systém vefejnych zakazek
poskytuje i udaje stazené z profilt zadavateld, nicméné ty se vztahuji pouze na zakazky ukoncené. Vzhledem
k zvolenému ¢asovému obdobi nelze tyto Gidaje ze systému dohledat (zakazky jesté nebyly ukonceny).
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Dle objemu zadanych zakazek (Tabulka 3) jsou nejvétSimi zadavateli organizace, které
vyuzivaji pievazné NEN ¢i Tender arenu. Podle poctu zakazek (Tabulka 4)
se k nejc¢astéj$im nastrojum fadi i E-ZAK. Dle obrazku 9 se na druhé misto fadi komer¢ni
elektronicky nastroj Profilzadavatele.cz, ktery v této praci nebyl doposud predstaven.
V porovnani s vyse uvedenymi tabulkami (Tabulka 3 a Tabulka 4) nebyl tento nastroj
vyuzit zadnym znevyznamnéjSich zadavateli na trhu. Jedna se o nastroj vyuzivan

,malymi” zadavateli'*?

, samotny nastroj je dosti zastaraly, avSak velmi jednoduchy.
Spole¢nost QCM se snazi ovladnout trh vefejnych zakazek, uvedené udaje, kterymi
se prezentuje, je nutné brat vzhledem k uvedenému s rezervou.

V této praci byly predstaveny dal$i nastroje, které nebyly uvedeny v tabulkach
(Tabulka 3 a Tabulka 4), k dopInéni jsou uvedeny dalsi a nej¢astéjsi zadavatele vyuzivajici

vybrané néstroje:

NEN: Krajské teditelstvi policie JihocCeského kraje; Stredisko spoleénych cinnosti
Akademie véd CR, v. v. i.; Fakultni nemocnice Plzen; Moravskoslezsky kraj, Kraj
Vysocina

JOSEPHINE: Elektrarna Pocerady, a.s., Dopravni podnik mésta Brna, a.s.; Dopravni
podnik Ostrava a.s.; Krajska sprava silnic Libereckého kraje, pfispévkova organizace;
Mésto Hodonin; Mésto Pelhifimov

E-ZAK: ED.G (E.ON Distribuce, a.s.); Statni tiskarna cenin, statni podnik, Generalni
finan¢ni feditelstvi

Zadavatel.cz: Obec Sudkov; Mésto Milovice; Mésto Jilemnice; Technické sité Brno, a.s.;
Slovacké vodarny a kanalizace, a. s.; Teplarny Brno a.s.; Fyzikalni ustav AV CR, v. v. i.
Tender arena: Ceska televize, Ministerstvo zdravotnictvi, Vseobecnd zdravotni
pojistovna, Statutdrni mésto Kladno, Ustav molekularni genetiky Akademie véd Ceské

republiky, v.v.i.; & Ceské drahy, a.s.

12 Malymi co do objemu finan¢nich prosttedki za zakdzky. Na strankdch nastroje

https://www.profilzadavatele.cz/ je seznam zadavateli, ktery ¢itd na stovky, nejde tedy z pohledu
zpracovatele této prace o vyznamny elektronicky nastroj.
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Zadavatelé nejsou povinni vyuZivat jeden nastroj navzdy. A ani pouze jeden (napf.
Ministerstvo dopravy, dohledame jak v NEN, tak v Tender aren&®*®). Mohou jej dle svych
pozadavklt zménit. To vSak pfindsi zmatek z pohledu transparentnosti. Zadavatel by tak
me¢l uvést prehledné na svych strankdch, jaké nastroje vyuzival Vv minulosti a ktery

je v soucasné dobé platny!34,

4.2.2 Ovéreni transparentnosti zadavani z pohledu verejnosti

O transparentnosti dostupnych udaji bylo jiz stru¢né pojednano v kapitole 4.1,
ato prevazné pro zajemce statistickych tdaja. Transparentnost z ohledu zéakona lze
hodnotit podle dostupnosti udaji o zadavateli. Vefejnost by méla byt schopna dostat
se k profilu zadavatele, zjistit identifika¢ni udaje, zobrazit si vefejné zakazky.

Vsechny elektronické néstroje uvedené v této praci umoziuji zverejnit minimalné
povinné udaje'*°.

Ovéfeni transparentnosti zadavani probe&hlo vybérem ukoncené zakazky uveiejnéné
vramci kazdého vybraného elektronického nastroje. Soucasné je podstatna forma
zobrazeni téchto udaji — posouzeno tedy bylo, zda je uzivatel (vefejnost) schopen udaje
dohledat bezplatn¢, neomezené s dalkovym piistupem, okamzité¢ a vzhled stranky, kde jsou
udaje zvetejnény je piivétivy, coz zvysSuje piehlednost a lepsi orientaci. Dle téchto kritérii

byly posouzeny nastroje nasledovné:

NEN
Profil zadavatele dostupny pies stranky elektronického nastroje. Navigace v profilu

zadavatele a samotné zakazce probihd pres panel umistény na levé strané stranky. Kromé

133 Dle § 214 odst. 2 ZZVZ mohou zadavatelé vyuZivat jak NEN, tak i jiny elektronicky nastroj. Nelze viak
vyuzivat dva komeréni nastroje najednou. Ministerstvo dopravy vtomto piipadé je pouze registrovano
VvV NEN, ale pro zadavani zakazek vyuziva Tender arenu. Statistické udaje NEN jsou v tomto ohledu
zkresleny.

134 Napiiklad Statutdrni mésto Brno od 9. 1. 2020 funguje na nastroji E-ZAK. M4 vSak bohaté zkusenosti
i s ostatnimi nastroji. V NEN byl od 18. 5. 2017 do 8. 1. 2020, zakazky vyhlaSené pies Zdavatel.cz najdeme
pro obdobi 1. 7. 2012 - 18. 5. 2017 a trzis$té Tendermarket vyuzivali v obdobi od 8. 5. 2017 do 8. 1. 2020.

135 Nastroje by nejlépe mély byt nastaveny tak, aby nepovolily vyhldSeni zakdzky bez minimalnich
povinnych udaji. A disponovaly alespon funkcionalitou, kterd upozorni, ze nebyl proveden zakonny ukon
pfipadné, kdy vyprsi lhita pro ucinéni zakonného ukonu (napf. v pifipadé obdrzeni zadosti o vysvétleni
zadavacich podminek, je zadavatel povinen odpovédét v zakonné minimalni 1hate). Tyto funkcionality zaruci
efektivni zadavani.
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Gdaji o zadavateli’® lze zobrazit zakizky dle fazi plnéni®’:

zahdjené, uzaviené
¢i planované. Na horni listé je panel Nachdzite se umoznujici lepsi orientaci pti pohybu
mezi strankami.

Pti pfechdzeni a zobrazeni stranek se obcCas objevi naéitaci ,,kole¢ko” pracujiciho
systému. V ptipadé vybéru zakazky pies Detail se zobrazi hlavni udaje o zakazce'®. Levy
panel v ptipad¢é orientace v zakazce nabizi Zakladni informace o zakazce, zadavateli,
zadavaci dokumentaci ¢i jeji vysvétleni. Dale nasleduje Evidence uverejnéni, kde lze
dohledat odkaz na Véstnik vetejnych zakazek a udaje o provedenych ukonech zadavatele
véetné zmeén — uvetejnéni zadavacich podminek, zahdjeni fizeni, vysledku a ucastnik,
pisemné zpravy zadavatele a skuteéné uhrazené ceny. Duplicitné a vSak prehlednéji se pak
V levém panelu ptes Seznam ucastnikii dostane zajemce k tomuto Udaji. A pies Vysledek
zadavaciho postupu K vybranému dodavateli a smlouvé, dale opét k pisemné zpraveé
zadavatele ¢i skutecné uhrazené cené. Dale zde zobrazit Ostatni dokumenty. A jako
posledni Jmenovite zpristupnené dokumenty, které vSak vyzaduji ptihlaSeni do systému.

139 je jako posledni Cdsti zadavaciho postupu. Pies Detail

V ptipadé zakdzky na casti
se zajemce dostane na €asti zakazky, nicméné zpétnd navigace je nesrozumitelna a pouze
ptes horni panel, coz je neintuitivni.

Stazeni dokumentt je bezproblémové. Orientace je diky levému panelu piehledna,
avSak duplicita tidajii je nevhodna. Problémova je navigace u zakéazek na Casti a filtrace

zakazek dle pozadovanych kritérii.

JOSEPHINE
Profil zadavatele dostupny pfes stranky elektronického nastroje, pres odkazy
https://josephine.proebiz.com/cs/, ale i https://profily.proebiz.com/ (stranky Profily). Pro

136 A to véetn& kontaktu na zastupce zadavatele ¢i na jiné propojené elektronické nastroje &i trziste, pokud
takové zadavatel vyuziva, at’ uz aktivni ¢i minulé.

137 Pres tento odkaz viak nelze dale filtrovat zakazky podle rezimu, a to ani pies Sezam zad4avacich postupii
(vSech zadavatelil), ¢i ve Véstniku NEN. Vlastnim usilim a nornou davkou nahody byla dohledana nadlimitni
zakazka, ktera byla dale analyzovana v rdmci tohoto posouzeni
https://nen.nipez.cz/SeznamPlatnychProfiluZadavatelu/MultiprofilZakladniUdajeOZadavateliM-
310920816/SeznamUzavrenychZadavacichPostupu-310920816/ZakladnilnformaceOZadavacimPostupuM-
333669742-310920815/ZakladnilnformaceOZadavacimPostupu-333669742-310920815.

138 (Jdaje jsou relevantni, nicméné by bylo vhodné i ztuénéni textu napf. u lhiity pro podéni nabidek apod.

139 Pro ukazku vybrana zakéazka
https://nen.nipez.cz/SeznamPlatnychProfiluZadavatelu/MultiprofilZakladniUdajeOZadavateliM-
310920816/SeznamUzavrenychZadavacichPostupu-310920816/ZakladnilnformaceOZadavacimPostupuM-
905480479-310920815/ZakladnilnformaceOZadavacimPostupu-905480479-310920815.
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zobrazeni informaci o zakdzce tak miizete byt presmérovani z jednoho na druhy.
Filtrovani je pouze zékladni dle stavu na probihajici, ukon¢end, zruSend zakazka. Navic ale
oproti ostatnim umoznuje filtrovat dle trhu — na Cesky, slovensky ¢i polsky (ptfipadné
piimo dle tzemnich celk®l). Orientace v zakazce*® probihd pomoci horniho panelu
Prehled, Komunikace (piehled uvefejnénych vysvétleni zadavaci dokumentace) a sekce
oznacené jako Nabidky/z, kterd neni ptistupnd vetejnosti (zobrazeni je tedy nadbytecné).
V sekci Prehled jsou hlavni udaje o zakazce a zadavateli vcetné kontaktni osoby.
Podrobngjsi informace jsou pak dostupné pies stranky Profily, kde Ize zobrazit Pisemnou
zpravu zadavatele, informace o Ucastnicich a vybraném dodavateli. Tato stranka neni

délena na sekce, orientace neprobiha pomoci panelll a vSe je tedy jen na jedné strance.

Zobrazenti je velice zakladni.

E-ZAK

Profil zadavatele dostupny pies hlavni stranky zadavatele!*!. Navigaci v zakazce
zlepSuje rozbalovaci menu. Jako prvni je automaticky rozbaleno menu s hlavnimi tdaji
o zadavateli'*> a zakazce. Udaje jsou relevantni a piehledné. Menu Polozky predmétu
slouzi pro identifikaci zakazky pomoci NIPEZ kodu'®®. Stazeni Zadavaci dokumentace
je bezproblémové a jde o ukon v ramci jednoho kliknuti. Ostatni povinné zvetejiované
dokumenty jsou v sekci Verejné dokumenty (pi. Pisemna zprava zadavatele). Dale je zde
menu Formulare — jde o formulafe interniho charakteru, které se zdaji nadbyte¢né, nemaji
pro veiejnost vypovidaci hodnotu. Menu URL odkazy nabizi poskytnuti vetejnosti vSechny
mozn¢ dalsi stranky, kde jsou zvefejnény relevantni udaje k zakézce, pt. odkaz na Véstnik
vefejnych zakazek nebo uvefejnénou smlouvu v Registru smluv. V sekci Plnéni smlouvy
na zakladé verejné zakdzky dohledame udaje o UcCastnicich fizeni (v¢. kratké informace,

pokud byl néktery vylou€en) a udaje o vybraném dodavateli.

140 yybrana zakazka https://josephine.proebiz.com/cs/tender/8896/summary.

141 Pro ptiklad byla vybridna zakdzka statutdrniho mésta Brna — zde pies Veiejné zakazky Profil zadavatele
na https://ezak.brno.cz/, a pomoci filtru byla vyhledina zadana podlimitni zakazka
https://ezak.brno.cz/contract_display 159.html a zakazka na ¢asti
https://ezak.brno.cz/contract_display_48.html.

142 U nékterych zakazek chybi kontakt na kontaktni osobu zadavatele, tu lze dohledat az v samotném
dokumentu Zadavaci dokumentace, pokud viibec. Jedna se o nepovinny udaj, ktery ale vyrazné zjednodusuje
praci zajemcl o zakazku / vefejnosti — osob, které nejsou registrované v systému a nenabizi se jim tak
automaticky moznost oslovit zadavatele.

143V tomto piipadé nevyplnéné, je vSak uvedené v samotné zadavaci dokumentaci. Uvedeni CPV kédu
je povinné a zvySuje transparentnost zadavani, viz rozhodnuti UOHS https://www.uohs.cz/cs/verejne-
zakazky/sbirky-rozhodnuti/detail-14057.html.
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Veskeré¢ tudaje jsou prehledné Vrameci jedné stranky. V piipadé¢ zakazky

rozdelené na Casti je propojeni zajisténo pi‘ehledné odkazem.

Zadavatel.cz
Profil zadavatele je dostupny pfes stranky elektronického nastroje. Filtrovani

je mozné pomoci mnoha kritérii. Zakazka'**

se zobrazuje vramci jedné stranky, bez
navigace ¢i dalSich odkaz. Informace jsou sefazeny nasledovné: zakladni udaje
o0 zadavateli (chybi udaj o kontaktni osob¢), zakladni udaje o zakazce, dokumenty
ke stazeni — veSkeré hromadné, bez odd¢€leni, zda jde o podminky tcasti fizeni ¢i vysledné
zpravy. Rychlost stazeni dokumentt se odviji od objemu dokumentu, neprobihd okamzité.
Na konci stranky je Aktudlni nabidka kurzii a S$koleni pro dodavatele. Nasledné

se zobrazuje informace o Uc€astnicich, vybraném dodavateli a skutecné uhrazené cené.

Tender arena

Profil zadavatele dostupny pres stranky elektronického nastroje. Orientace jak
ve vyhlasenych zakazkach, tak celkové je t€zsi z diivodu velkych pismen, které stranku
zbytecné tiiSti a plsobi ruSivym dojmem. Filtrovani dle mnoha kritérii. Samotna
zakazka'®® je roz¢lenéna na dvé sekce pomoci horniho panelu — Pichled a Podrobnosti.
V sekci Prehled jsou zvefejnény zakladni Gdaje o zakazce véetné zadavaci dokumentace.
V sekci Podrobnosti pak dalsi udaje, které se dale v dodatecné horni listé déli na Zdakladni
lidaje, Zadavatel (kontaktni osoba) a Ucastnici (v&. odiivodnéni vylouceni a oznadeni
vybraného). Zobrazeni pies sekci Piehled je velice vhodné pro dodavatele, ktefi
se nechtéji zabyvat studiem dalSich udajii, které maji spiSe vyznam pro zadavatele
¢1 naro¢néjsi uzivatele.

Zobrazeni je orientované prevazné na dodavatele, ostatni by mohli ocenit propojeni

pomoci odkazi na Véstnik vefejnych zakéazek ¢i Registr smluv.

143 Vybrana zakazka https://www.e-zakazky.cz/profil-zadavatele/10a3aeb6-0ad7-4325-92f1-
5d63ce73daf/zakazka/P20V00000016.

145 Vybrana nadlimitni zakéazka https://tenderarena.cz/dodavatel/seznam-profilu-z
adavatelu/detail/Z0003026/zakazka/393139.
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5  Vysledky a diskuze

5.1 Zavérecna zprava z dotaznikového Setreni

Osloveno bylo 185 kontaktnich osob zadavateli. Dotaznik vyplnilo 60 osob4.
Cely dotaznik je v pfiloze této prace (Ptiloha 4). V piiloze je téZ seznam oslovenych
zadavatel a v€etné urceni, ktery nastroj vyuzivaji (Pfiloha 5). Kontakty na uvedené osoby
byly ziskany z udaji uvedenych u aktivnich zakazek*’ vyhledanych pievazné pies portal
Rozza a FEN, ptipadné z hlavnich stranek elektronického nastroje.

Dotaznikové Setfeni bylo koncipovano tak, aby vysledky mapovaly celkovy
soucasny stav elektronickych nastroji dostupnych na trhu s diirazem na nastroje, které byly
V této praci oznaceny jako nejvice zadavateli vyuzivané, tj. NEN, JOSEPHINE, E-ZAK,
Zadavatel.cz, Tender arena. A to ptevazné z pohledu ohodnoceni uzivatelské piivétivosti,
véetné zjisténi vyuzivani dalsich sluzeb, jako jsou napf. sluzby infolinky.

Prvni otazka Jaky elektronicky nastroj pouzivite nejcastéji? méla za kol zjistit
mnozstvi uzivatell vybranych elektronickych nastroji (Obrazek 10) a soucasné slouzila

jako filtraéni otdzka. VesSkeré dal§i odpoveédi méli respondenti sméfovat na vybrany

elektronicky nastroj'*.

146 Dotaznikové Setieni bylo provedeno v obdobi od 8. 3. 2021 do 13. 3. 2021. E-mail s Zadosti o vyplnéni
dotazniku byl odeslan na tfikrat a vzdy odpoledne. S myslenkou, Ze zadavatelé dodrzuji i v dobé pandemie
koronaviru ufedni hodiny a nejvetsi pozornost vénuji pracovnim zélezitostem v odpolednich hodinach.
| za toto kratké obdobi se vSak podatilo ziskat zpétnou vazbu.

147 Tj. zakazka nebyla ukondena. Tim byly s nejvétsi pravdépodobnosti osloveny osoby, které pro daného
zadavatele stale pracuji.

osloveno malé mnozstvi zadavatelll, viz ptiloha (Pfiloha 6). Naopak byly osloveni i zadavatelé jinych
nastroji Tendermarket a Portal pro vhodné uvetejnéni — v obrazku oznadeni jako Jiny (Obrazek 9). | z téchto
byla v8ak téZz navratnost pouze 1 respondent. VIiv na nizkou navratnost u ,,malych” miize mit jak soucasna
koronavirova krize, tak moznost, ze osoby, které byly zafazeny pod dané nastroje vyuzivaji ale i jiné
z uvedenych, a dotaznik tak vyplnili za tyto ,,vét§i” nastroje. Zadavatelé totiz mohou mit zkuSenosti S vice
nastroji.
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Obrazek 10 - Nejcastéji pouzivané elektronické nastroje dle dotaznikového Seti‘eni

Jaky elektronicky nastroj pouzivate
nejéastéji? ® Narodni elektronicky nastroj

(NEN) - provozovatel Ministerstvo
pro mistni rozvoj

m Tender arena - provozovatel

5% 2% Tender systems s.r.o.

w E-ZAK - provozovatel QCM, s.r.o.

JOSEPHINE - provozovatel
PROEBIZ s.r.0.

u Jiny

mZad Lnr,_pr sal

OTIDEA CZs.r.0.

Zdroj: vlastni dle vysledkt dotaznikového Setfeni

I v I v

Zhodnoceni uzivatelské privétivosti (Obrazek 11) mapuje obecné zhodnoceni piivétivosti
vSech elektronickych néstrojt, které byly zvoleny respondenty. UZivatelska privétivost
zkoumanych elektronickych nastroji je vV priméru dobra. Mira doporuceni vyuzivani
vybraného elektronického nastroje odpovida ohodnoceni uzivatelské piivétivosti pii praci

S nim.

Obrazek 11 - Uzivatelska privétivost a pravdépodobnost doporuceni

vs v

Zhodnoceni uzivatelské pFivétivosti Doporucil/a byste vybrany elektronicky
vybraného elektronického nastroje. nastroj jinym zadavatelim?

Ohodnotte jako ve $kole (1 - pracuje se v ném bez problémd,

5 - prace v ném je problémova) M SpiSe souhlasim
® 2 - chvalitebny
w Souhlasim
® 3 - dobry

u1-vjbomy u‘ w Nevim

SpiSe nesouhlasim

4 - dostacujici

® 5 - nedostacujici ¥ Nesouhlasim

Zdroj: vlastni dle vysledkti dotaznikového Setieni
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Nize je zobrazeno vyhodnoceni pro kazdy nastroj (Obrazek 12). V praméru je NEN

ohodnocen jako dobry, komercni nastroje Ize pak dle primérného ohodnoceni sefadit

nasledovné: JOSEPHINE, E-ZAK a Tender arena®.

Obrazek 12 - Zhodnoceni uZivatelské privétivosti pro jednotlivé nastroje

Zhodnoceni uzivatelské privétivosti NEN

Ohodnotte jako ve 3kole (1 - pracuje se v ném bez problémd,
5 - prace v ném je problémova)
28 respondentt

u 1-vyborny

m 2 - chvalitebny

w3 - dobry

4 - dostacujici

m 5 - nedostacujici

Zhodnoceni uzivatelské privétivosti
JOSEPHINE

Ohodnotte jako ve Skole (1 - pracuje se v ném bez problémd,
5 - prace v ném je problémova)
6 respondenti

m1-vyborny

W 2- chvalitebny

vrs v

Zhodnoceni uzivatelské privétivosti E-ZAK

Ohodnotte jako ve Skole (1 - pracuje se v ném bez problémd,
5 - préce v ném je problémova)
13 respondentu

M 1-vyborny

m 2 - chvalitebny

vs v

Zhodnoceni uZivatelské privétivosti
Tender arena

Ohodnotte jako ve 3kole (1 - pracuje se v ném bez problémd, 5 - prace v
ném je problémova)

11 respondent

m 1-vyborny
® 2 - chvalitebny
w3 - dobry

4 - dostacujici

Zdroj: vlastni dle vysledkt dotaznikového Setieni

Mezi hlavni negativa zminéna uZivateli NEN Ize uvést: pomalé reakce,
neintuitivni a sloZité ovladani, neobsahuje vsechny potiebné funkcionality. ,,Casto
nelogické, zkratka musite veédét, jak dany tkon udélat.” Z prizkumu vzeslo, ze vétSina
respondentli pracuje v nastroji alespon 3 roky a maji tak zkuSenosti s postupnym vyvojem
(Ptiloha 5). Diky tomu byli schopni zhodnotit zlepSovani systému, ,,v ¢ase se kvalita NEN

zlepSuje, ale stale vykazuje spoustu nedostatkli oproti IEN”, ,nova verze NEN

149 Zadavatel.cz obdrzel hodnoceni chvalitebny, vzhledem K 1 respondentovi neni viak ve vy&tu zatazen.
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je intuitivnéj$i, rychlejsi, ale napt. E-ZAK je uzivatelsky privétivejsi”, ,,celkoveé lze vnimat
zlepSeni fungovani od jeho zavedeni.” Ale i odkazané'™ , nepiehledny, ¢asem si ¢lovék ale
zvykl”.

Z konkrétnich problémi pak bylo uvedeno napiiklad ,,rozhodnuti o vybéru
u VZMR™®! se zvetejni jako zaddvaci podminky, coZ je nesmysIné. Uvidime, zda bliZici
se aktualizace toto napravi”, ,,problémy u VZ rozdélenych na ¢asti”, ,,ne vSe je dostatecné

piehledné a intuitivni (napi. zadavani veiejnych zakazek v DNS)”.

Uzivatelé Tender areny, kteti poskytli kromé ¢iselného ohodnoceni i vlastni nazor uvedli,
7e je vném ,prace jednoducha, na zakazku umoznuje uZivatelské Upravy na piidani
funkcionalit, pouze neumi pracovat s variantami nabidek, tedy nenabizi dodavateli podat
VvV tomto piipadé vice nez jednu nabidku”, ve srovnani s jinymi nastroji je ,,uZivatelsky
privétivy”. Obdobné¢ byl hodnocen E-ZAK, je ,,velmi intuitivni”, poskytuje ,,Sirokou
nabidku aditivnich sluzeb” avSak ,,obCas je problémové pravé napojeni na centralni
databazi dodavateli — toto ovSem ovliviluje spiSe samotné dodavatele a ne zadavatele”.
K nastroji JOSEPHINE byl obdrzen pouze jeden nazor, a to, ze je ,jednoduchy,
intuitivni ovladani”.

Vyse uvedené bylo potvrzeno i vybérem divodu, pro¢ vybrany elektronicky nastroj
respondent pouziva (Obrazek 13). Vybrat mohl respondent vice odpovédi najednou
¢iuvést jiny divod. U uzivateld NEN S$lo pfevazné o povinnost dle nafizeni zi'izovatele
(odpovédi — z divodu povinnosti na zakladé usneseni vlddy a rozhodnuti vedeni /
ziizovatele). Respondenti téz ale neopomnéli diivod, ze je NEN jako nekomercni néstroj
zdarma. V nékterych piipadech vybrali respondenti divody ,,vysoky pocet registrovanych
dodavatelii a GspéSnost zadani zakazky” a dokonce ,,dobrovolné se podfizeni uzivani NEN

v ramci resortu’.

10 Uzivatel, ktery ma povinnost vyuzivat NEN dle nafizeni a nema tedy na vybér.
151 Vetejna zakazka malého rozsahu.
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Obrazek 13 - Diavody pouZivani vybraného elektronického nastroje

Z jakého dlivodu pouzivate vybrany
elektronicky nastroj?

m Povinnost pouzivat NEN na
zékladé usneseni viddy &.
408/2018 ze dne 19. 7. 2018

m Na zékladé doporuéeni

Vysoky pocet registrovanych
dodavatell a Uspésnost
zadani zakazky

Rozhodnuti vedeni /
zfizovatele

w Nizka cena za pozadované
sluzby

m Siroké nabidka aditivnich
sluzeb

Zdroj: vlastni dle vysledkt dotaznikového Setieni

I nastroj Tender arena pouzivaji néktefi zadavatelé zrozhodnuti vedeni nebo
na zaklad¢ doporuceni. Mezi dalsi divody uvedli ,,vysoky pocet registrovanych dodavatelli
a uspésnost zadani zakazky”, ,,uzivatelsky pfiznivy nastroj na rozdil od NEN”. Ze stejnych
divoda jako u Tender areny je pouzivan E-ZAK. Dale bylo uvedeno ,Siroka nabidka
aditivnich sluzeb, spolecnost QCM sviij el. néstroj neustdle vyviji (napf. propojeni
s centralni databazi dodavatell) a upgraduje dle ZZVZ”. Respondenti nastroje
JOSEPHINE uvedli odlisné duvody, ptevazné doporuceni, Sirokou nabidku aditivnich
sluzeb, dokonce vSak emotivni nazor ,je nejlepsi na svét€”. Dva respondenti,
se zkuSenostmi i s jinymi nastroji, se rozepsali vice a uvedli ,,Jednoduchost, zvetejnim
dokument a ukon je hotov, Zadné povinnosti nad rdmec toho, co musim udélat z hlediska
ZZNZ. Ostatni chtéji nad ramec i kdyz je uz to zvetejnéné v dokumentech — datumy
do kolonek, kolonky s pfedmétem, cpv kody, zptuisob vysvétleni, - nadbyte¢né mnozstvi
informaci, kde se akorat kupi moZnost chyby pii opakovaném textovani udaji
Z dokumentt, které jsou jiz zvetejnény a z pohledu ZZVZ tak je v potadku” a ,,El. néstroj
Josephine jsme pofidili jako nastavbu pivodné vyuzivané el. aukéni sin€é Proebiz,
zaucelem el. zadavani VZ podle ZZVZ. Nicméné€ tento ndastroj vyuZivame i pro
administraci VZMR, kterych je cca 95 % celkové zadavanych VZ. Dalsi divod

je transparentnost zadavanych VZ, vSe uloZeno na jednom misté, jednotny styl a Systém
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pro snadnou orientaci uchazec, standardizovany proces — snizeni chybovosti, neomezeny

pftistup k informacim apod.”

Vzhledem k tomu, ze byly v ramci v§ech nastrojii obdrzeny ke zbylym dotaziim podobné
odpovédi, bude v tomto duchu uvedeno zhodnoceni v¢. grafického znazornéni.

Dalsi otdzky meély za ukol zjistit, zda uzivatelé vyuzivaji aditivni sluzby
elektronickych nastroji. Slo o moZnost pouZivat generovani vzorii dokumenti (napf.
zadavaci dokumentace apod.) a 0 moznost zverejnit formular ve Véstniku verejnych

zakazek (Obrazek 14).

Obrizek 14 - Vyuziti aditivnich sluZeb nastroji

Vyuzivate moZnost generovani vzoru | Vyuzivate uverejnéni formulara ve
dokumentt pres elektronicky nastroj? | Véstniku verejnych zakazek pres
vybrany elektronicky nastroj?

u Ne ® Ne

w Ano

Zdroj: vlastni dle vysledkti dotaznikového Setieni

Vétsina zadavatelti uvedla, Ze nevyuzivd generovani vzori dokumentl z divodu
jejich nevyhovujicimu vzhledu. Generovani vzor probihd na zakladé vyplnénych udaji
do systému pii pripravé vyhlaseni zakazky. Mé&lo by tak dojit k uspofe ¢asu, kdy zadavatel
nevypliluje tyto udaje nadvakrat — do systému a do dokumentu. I pies to zadavatelé rad¢ji
vyuzivaji vlastni vzory. Dokumenty generované systémem jsou obecného charakteru,
obsahuji Casto chyby a administrator tak musi ob&tovat vice ¢asu do podrobného studia
a oprav. Administrator zastupujici vetejny sektor vyuzivajici komercni nastroj spravné
podotkl, Ze jde o aditivni sluzbu (tzn. placenou navic) a ,,investice do zpiistupnéni vzori
vel. nastroji by bylo neefektivni vyuziti vefejnych zdrojii”, nehledé¢ na to, Ze ani

»ziizovatelé kolikrat tyto vzorové dokumenty nepodporovali”.
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Tak jako u vzord, vramci vyplnéni udaji do systému lze uvedené pieklopit
do formulafe Véstniku vefejnych zakazek. Opét by tak meélo dojit k aspoie casu.
Zadavatelé viak rad&ji vyuzivaji vypliiovani pies samotny systém®®2. V piipadé NEN
nebyl tato funkce dlouho aktivni a zadavatelé tak neéini spi§ ze zvyku®®3. Jen par uzivatelt

E-ZAK vyplnilo, Ze tuto funkci vyuZzivaji.

Dalsi dotaz se téz tykal funkcionality, kterd mé uzivatelim zjednodusit praci pti zadavani
zakazek, a tou je komunikace s dodavateli. Navic v pfipad¢ vyuziti komunikace pies

systém je zajisténa vys$§i transparentnost dajll, pfevazné s ohledem na kontrolni organy*>.

Obriazek 15 - Komunikace mimo elektronické nastroje
Komunikujete s dodavateli v priibéhu fizeni
prostfednictvim jinych komunikacnich
kanald (napf. e-mail, datova zprava)?

m Ano

® Ne

Zdroj: vlastni dle vysledkti dotaznikového Setfeni

Mimo systém komunikuje sdodavateli vét§ina respondent (Obrazek 15).
Vyuzivaji jak datovou schranku, tak e-mail. Jedné se pfevazné€ o ptipady ohledné podpisu
smlouvy, nékdy i o odeslani oznameni o vybéru nebo rozhodnuti o namitkach. Nebo

ve fazi zahajeni fizeni, kdy je dodavatel, ktery neni v systému registrovany, informovan

152 Nutno podotknout, Ze i samotny Véstnik vefejnych zakdzek neni zcela uZivatelsky piivétivy. Zejména
Vv pfipad¢, kdy zadavatel zvefejni napt. formulaf o zahajeni fizeni a nasledné by se v navazujicim formulafi
mély propsat jiz zadané idaje, toto se vSak nestava a zadavatel tak musi vyplnit formulai znovu.

153 NEN neinformuje dostate¢né uzivatele o zménach v systému.

154 \/ piipadé vyzadani kontrolnich orgédnu (ale miiZe jit i o vedeni organizace) udéli zadavatel piistup této
osobé do systému a ten uz si veskeré informace zajisti sam. Pokud vSak zadavatelé vyuZzivaji i jiné
komunikacni kanaly, je nutné poskytnout i zdznamy ztéchto jinych kanalt. To pfidélava praci jak
zadavatelim, tak otevira moznost k manipulaci.
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0 zakazce uvefejnéné v systému. V pfipadé NEN bylo takto ¢inéno i z divodu
jeho nefunkénosti. Nebo ,,v piipadé kombinovaného zadani, kdy jsou nabidky zasilany
na e-mail”. Respondent vyuzivajici systém JOSEPHINE dokonce odpovédél, ze je to pro
n¢j jednodussi ,,Pokud neni povinnost komunikovat v el. ndstroji volim vzdy pfednostné —
e-mail, datova schranka. Je to jednodussi nez se n€kam nahlasovat, mit zapnuté notifikace
na e-mail v el. nastroji atd”.

Na zavér byla zjistovana spokojenost s infolinkou a Skolenimi (Obrazek 16).
Obecné byly sluzby infolinky napfi¢ nastroji hodnoceny pozitivné. V ramci E-ZAK
vyuziva jeden respondent dokonce sluzby, ktera ma za ukol cely proces urychlit
»P0 zavedeni "VIP koédu" se dovolam ihned bez jakéhokoliv ¢ekani a s dotazem
mi operator dokaze vzdy pomoci.” Skoleni se sice néktefi zadavatelé ticastnili, nicméné

spiSe se potiebné naudili az v praxi s pomoci kolegt ¢i prave infolinky.

Obrazek 16 - Zhodnoceni sluZeb infolinky a $koleni
Hodnoceni sluzeb infolinky.
Se sluzbami infolinky jste

Ucastnil/a jste se skoleni, které porada
provozovatel vybraného
= Velnil spalojst elektronického nastroje?

m Spokojen/a
u Ano
» Neutralni postoj

= Ne
Nespokojen/a

® Velmi neposkojen/a
(neoznaéil nikdo)

Zdroj: vlastni dle vysledkt dotaznikového Setieni

5.2 Shrnuti praktické ¢asti prace a navrzena doporuceni

5.2.1 Vysledné porovnani vybranych elektronickych nastroju

V piedchozi kapitole jiz byly srovnany hlavni vyhody komer¢nich a nekomer¢nich
elektronickych nastroji, v této podkapitole si v§ak dale piedstavime vyhody a nevyhody
vybranych elektronickych nastroji — hlavni rozdily, a to na zaklad¢ zjisténych udaji

vlastnim vyzkumem ¢i na zakladé obdrzenych odpovédi v ramci dotaznikového Setfent.
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Tabulka 5 - Vyhody a nevyhody vybranych elektronickych nastroji

Elektronicky Vyhody Nevyhody
nastroj
Narodni e Zdarma o Ne¢kolikrat posunuté zahajeni
elektronicky ° Komp]exni néstroj provozu
nastroj e Dostupné statistické e Rozvoj az za béhu (ne od zacatku
udaje od zah4jeni provozu provozu)
e Dostupné podrobné e Mala pruznost pfi vyvoji Systému
navody e Slozitost v disledku komplexnosti
e Piechledné udaje pii vstupu e Pomala odezva
na hlavni stranky e Negeneruje Sifrovaci a deSifrovaci
e Vysoce transparentni klice
e Napojen na portal ROZZA e Neintuitivnost ukont, v mnoha
e Moderni vzhled, ptipadech jeden tkon pies vice
privétivejsi diky prechodu zalozek — neprehledné a slozité,
na novou verzi riziko chybovosti a opomnéni
e Duplicita udaji
e Slozita orientace U zakazek na casti
e Riziko ztraty udajii — provozni
udalosti (jiz se stalo v minulosti)
e Negativni reklama
e Nelze filtrovat zakazky dle druhu
¢i rezimu fizeni
e Dlouhé zdrojové odkazy
JOSEPHINE e Dostupny i pro polskya e Zpoplatnén pro zadavatele
slovensky trh e Neni napojen na portal ROZZA
e Zkouska zdarma na 2 ani FEN
mésice e Nedostupné statistické udaje
e Propojeni s jinymi Netransparentni vyhledavani udaji u
systémy: e-aukce, katalog zakazek
ovéfenych dodavateld e Nelze filtrovat zakazky dle druhu ¢&i
o Uzivatelsky ptivétivy rezimu fizeni
z divodu jednoduchostia e Nevhodné zobrazeni tidajii z pohledu
srozumitelnosti vefejnosti
E-ZAK e Pruzné reakce na e Zpoplatnén pro zadavatele

legislativni zmény

e Pravidelny vyvoj dle

poti‘eb zakazniki

e Siroké nabidka

funkcionalit

mnoha kritérii (snazsi
vyhledéavani)

Napojen na portdl ROZZA
e Napojen na portal FEN
e Filtrovani zakazek dle
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Informace o nastroji nejsou
dostupné z hlavnich stranek
ZkuSebni demo verze pouze pro
registrované

Nedostupné statistické uidaje
zadavatele

Problémové napojeni na centralni
databazi dodavateli



Propojeni v ramci
zakazek na Casti a na jiné
portaly pomoci odkazu

Zadavatel.cz

Automatické generovani
Sifrovaciho a desifrovaci
klice

Jednoduché ovladani
Vysoka odbornost
provozovateli v oblasti
zadavani

Zpoplatnén pro zadavatele
Nepiehledny manual
Propagace Skoleni nevhodnym
zpusobem

Neni napojen na portal ROZZA
ani FEN

Nedostupné statistické udaje
Na profilu pouze zékladni
informace

Obtizné dostat se ke kontaktni
osob¢ zadavatele bez registrace

Tender arena

Zdroj: vlastni

Jako jediny je NEN zcela zdarma. Pievazuje v§ak mnoho negativ v ohledu jeho
uzivatelské privétivosti. Z komercnich nastroji 1ze doporucit E-ZAK ¢i Tender arenu,
ato prevazné zadavatelim zakazek v reZzimu zékona. Pro zadavatele, ktefi vyhlaSuji
pfevazné zakéazky malého rozsahu jsou pak vhodné z divodu jednoduchosti JOSEPHINE

¢i Zadavatel.cz. Ani jeden znich vSak neni napojen na portaly FEN a Rozza, které

Dlouho na trhu
Komer¢ni nahrada za
NEN

Siroka nabidka
funkcionalit, komplexni
Ptehlednost a
jednoduchost

Vhodny pro zkuSené
zadavatele i zacinajici
Napojen na portdl ROZZA
Napojen na portal FEN
Vysoky pocet uzivateli

Zpoplatnén pro zadavatele
Nedostupné statistické udaje
Seznam vSech zakazek v méné
¢itelném formatu

Neumi pracovat s variantami
nabidek

by jejich zadavatelim zajistily vyssi auspéSnost pii zadani zakazky.

5.3 Navrhy zlepSeni v oblasti elektronizace zadavani

Soucasna pravni problematika zadavani vetejnych zakazek vcetné podminek
povinnéa elektronickd komunikace je pomérné srozumitelnd. Drobné nejasnosti budou

upiesnény novelizaci, neni v planu a ani neni potfeba zékon o zadavani vetejnych zakazek

73



vyrazné ménit. Uzivatelé se naucili pracovat v elektronickych nastrojich, které se postupné
zdokonaluji. Mira transparentnosti udajii se vyrazné zvySila. Vhodné by bylo podpofit
zadavatele k vyuZzivani elektronickych nastroj i mimo samotné fizeni.

Pribéh zadani zakazky je v poslednich letech t&€z8i ovlivnit ve prospéch urcitého
dodavatele. Ptesto jsou stale faze zakazky, v ramci kterych to Ize. Jedna se prevazné o fazi
zakazky, nad kterou nema vetejnost kontrolu, napi. faze ptipravy zakazky. Mezi nekalé
zpusoby zadavani se povazuje komunikace s dodavateli mimo fizeni. V této fazi lze
doporucit zavedeni mechanismu, ktery by priblizil planovani zakazek zadavatelt.

Zadavatelé by se méli snazit co nejvice vyuzivat fizeni v rezimu zakona,
a v nejlepsim piipadé oteviené fizeni. Rizeni musi byt vzdy Géelné, musi vyplyvat z potieb
zadavatele. V ramci piiprav zakazky jsou Casto z divodu nizké odbornosti pracovniki
zadavatele osloveni potencidlni dodavatelé, kteifi se pomoci trzni konzultace podili
na piipravé podminek samotného fizeni. Tato konzultace je v ramci zékona povolena, musi
ale byt transparentni a podminky vysledného fizeni nesmi byt diskrimina¢ni vici dal§im
dodavateliim. Jak trZni konzultace, tak samotny proces planovani zakdzky by bylo vhodné
poskytnout vefejnosti. Nejlépe piidat do faze =zakdzky funkcionalitu, diky niz
by se vefejnost dostala prave k témto udajim a vSe by bylo propojené.

Mimo fizeni probihd samotné plnéni zakazky. Pomoci propojeni elektronického
nastroje s internim programy zadavatele, pievazné s ekonomickych systémem
a spisovou sluzbou zadavatele. Nejen, ze by to zjednodusilo proces planovani, ale vyhody
by zaznamenali administratoti zakazek, napf. pfi uveiejnéni skute¢né uhrazené ceny.

Zadavatelim by mélo byt doporuceno vyuzivat elektronické nastroje i1 pro
zadavani zakazek mimo rezim zakona. Jako dalsi Ize doporucit pravidelné uverejiovani
¢erpani financi pomoci statistickych udaji poskytnutych z elektronickych nastroji.
Zadny vefejny vydaj by nemél byt tajny, dostat se k témto udajiim je viak skoro nemozné.
Ptitom elektronické nastroje umoznuji tyto udaje pro potieby zadavatelt ziskat. V zdymu
zadavatele by mélo byt transparentné je poskytnout vefejnosti*®.

Dale by bylo vhodné 1épe propojit zaddvani zakazek v rdmci resorti pomoci
centralniho zadavani. A vyuzivat sbér pozadavkl jiz pfes samotny elektronicky nastroj.

v

Systém centralniho zadavani by podpofil zamezeni resortiSmu a roztfisténosti statni sféry.

155 Vetejné dostupné jsou tdaje o zakdzkach v rezimu zdkona, a to pfevazné pomoci Véstniku vefejnych
zakazek. Udaje z elektronickych nastroji by vSak odhalovali i proces zadavani mimo rezim zékona.
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I faze tizeni v rezimu zédkona by bylo vhodné zdokonalit. Pro elektronické néstroje
by bylo vhodné zajistit lepsi propojeni s jinymi portaly verejné spravy — prevazné

s véstnikem vefejnych zakazek*®

, registrem skuteénych majitela, registrem smluv
a vyhnout se tak dvojimu vyplilovani. Praci zadavateli, ale i dodavatel by velice ulehcilo
leps$i propojeni s centralnim seznamem kvalifikovanych a certifikovanych dodavatelt. Dale
1ze navrhnout propojeni s portaly dotacnich programa®®’.

Projekt NIPEZ 2.0 si klade za cil vyvoj vytvofeni jednoho vstupu do ,svéta
vefejnych zakazek® pro dodavatele, a to pii zachovani rtznorodosti elektronickych
nastrojii u zadavateli — jedna se o portaly Funkéni elektronicky nastroj a Rozcestnik
vetejnych zakazek. Pomoci portalt je kladen duraz na centralizaci provoznich aktivit
napfi¢ informa¢nimi systémy vetejné spravy véetné principu single sign on — tedy jednoho
prihlaseni do vSech portalii a nastroji (jednotny systém roli a opravnéni a maximalni
vyuziti sdilenych dat). Tento systém je vSak nutné zdokonalit a zajistit lep$i propojeni.

Ministerstvo pro mistni rozvoj porada Skoleni nejen pro uzivatele Narodniho
elektronického néstroje. Vhodna by byla vétsi propagace Skoleni a vzdélavani zadavatelil

i dodavateld. V neposledni fadé by mél byt kladen vétsi diraz na motivace malych

a stiednich podnikatelli zapojit se do trhu vetejnych zakazek.

16 Z dotaznikového Sefeni vzeslo, Ze velké procento zadavateld vypliiuje formulafe pres portal Véstnik
vetejnych zakazek. A to i pfesto, Ze nastroje dany ukon v jisté mife umoziuji.

157 Tato funkcionalita nebyla zaznamenéna u Zadného nastroje, jedna se vSak o oblast, ktera by zpriihlednila
praci zadavateli a Cerpani financnich zdrojii v ramci dotacnich akci, jak z narodnich, tak evropskych dotaci.
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6 Zavér

Zadavani vetejnych zakazek je vetejnosti sledovano prevazné z divodu cCerpani
statnich prostfedkil na realizaci danych zakazek. Od povinnosti elektronické komunikace
Vv prib¢hu zaddvani zakazek se dalSim sledovanym vydajem stal vyvoj elektronického
nastroje Ministerstva pro mistni rozvoj — Narodniho elektronického nastroje (NEN).
Z divodu pomalého vyvoje NEN bylo nutné umoznit vyuzivat i komer¢ni certifikované
elektronické nastroje. Dochézi tak k nezddanému rozttisténi trhu verejnych zakazek.

Hlavnim cilem této prace bylo zjiSténi stavu srozumitelnosti aktualni pravni
upravy prevazné sdirazem na elektronizaci zadavani vefejnych zakazek.
A zhodnoceni uzivatelské piivetivosti vybranych certifikovanych elektronickych néstroju.
Vysledkem prace bylo zmapovani vyhod a nevyhod téchto elektronickych nastroji
a doporuceni zmén v oblasti elektronizace zadavani obecné.

Zadéavani vetejnych zakédzek pomoci elektronickych nastroji ma podpofit hlavni
cile evropskych smérnic — sniZzeni administrativni zatéze pti zadavani zakdzek a podpora
malych a stfednich podnikateld. Administrativni zat€z byla nejen z pohledu financi snizena
prechodem z listinné komunikace mezi zadavatelem a dodavateli, ale i z pohledu
procesniho — sou€asna pravni Uprava zdkona o zadavani vefejnych zakazek ¢. 134/2016
Sb., snizila mnozstvi ukond pii kontrole nabidek, avSak ne na tkor spravnosti tohoto
postupu. Podporu malych a stiednich podnikatelti lze spatfovat v dostupnosti udaji
0 zakazkach prevazné diky vyuzZivani elektronickych nastroji. A v mife snahy zvySeni
gramotnosti v zadavani prostrednictvim Skoleni.

Ministerstvo pro mistni rozvoj poskytuje podporu v oblasti elektronizace zadavani
a vyviji systémy za pomoci projekti NIPEZ. Jeho druha verze si klade za cil zdokonalit
soucasné systémy a zefektivnit propojeni s taktéz digitalizovanou vetfejnou spravou.

Zadavatelé vefejnych zakazek maji na vybér z mnoha elektronickych nastroju.
Na obecné rovin€ Ize vSechny hodnotit kladné. Dé&licim se stalo posouzeni
transparentnosti zvetejnénych udajii a posouzeni uzivatelské komfortnosti. V ramci této
prace bylo zvoleno pét elektronickych nastrojli, které byly podrobeny analyze. Jednalo
se 0 nekomer¢ni nastroj NEN, o komercni nastroje JOSEPHINE a Zadavatel.cz.
A 0 komer¢ni néstroje E-ZAK a Tender arena, které¢ jsou navic oba napojeny na portél
Rozcestnik vetejnych zakazek (Rozza) a Funkéni elektronicky nastroj (FEN). Portaly

Rozza a FEN se snaZzi propojit svét zakazek a zpfistupnit jej vice dodavatelim.
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Co do transparentnosti byly nejlépe hodnoceny nastroje NEN a E-ZAK. Z ohledu
uzivatelské komfortnosti a spokojenosti s nastrojem pro zadavatele velkoobjemovych
zakazek lze doporucit nastroj E-ZAK a Tender arena, u zakazek malého rozsahu pak
nastroj JOSEPHINE. Navic nastroj JOSEPHINE jako jediny aktivné podporuje zadavani
zakéazek na zahrani¢nich trzich.

V oblasti vyvoje elektronizace zadavani vefejnych zakazek lze doporucit prevazné
propojeni s jinymi portaly veiejné spravy, coz by vysledné urychlilo praci zadavateli,
dodavateli a zvysila by se transparentnost a pifesnost zadanych udaju. Napiiklad pro
posouzeni kvalifikace dodavatele jiz existuje systém se seznamem kvalifikovanych a
certifikovanych dodavateli. Elektronické ndastroje s timto systémem nejsou bohuzel
dostateéné propojeny a soucasné vyuzivani ze strany zadavateli je neefektivni. Dale
propojeni s internimi programy zadavatele (Géetni a spisova sluzba). Zadavatelim lze
doporudit vyuzivat elektronické nastroje pro komunikaci i mimo povinné ukony dané
zakonem (tj. nejen pro prijem nabidek). A i pro zadavani zakazek mimo rezim zakona
(vefejné zakazky malého rozsahu), na které se povinnost elektronizace v sou¢asném znéni
zakona nevztahuje. A zaznamenat v ramci zakazek i proces jejich pfipravy a planovani.
Diky vyuziti téchto postupi dojde ke zvySeni transparentnosti zaddvani. A k prokazani

ucelného, efektivniho a hospodarného vynakladani vefejnych prostredkd.

77



7 Seznam pouzitych zdroji
Tistené zdroje

BOKSA, Michal, Jifina BOKSOVA, Josef HORAK, Karel PAVLICA, Jifi STROUHAL a
Stanislav SAROCH. Digitdlni Cesko v digitalni Evropé. Mladéa Boleslav: Skoda Auto
Vysoka $kola, [2019]. ISBN 978-80-87042-75-5.

HERMAN, P. FIDLER, V. a kolgktiv. Komentar k zakonu o zadavani verejnych zakazek.
2. aktualiz. vydani. Vyd. Ale§ Cenék. Plzen 2017. ISBN 978-80-7380-660-6.

JURCIK, Radek. Verejné zakdzky a koncese. 2., dopl. vyd. Praha: C.H. Beck, 2014. Pravni
praxe. ISBN 978-80-7400-443-8.

PAVLIK, Marek, Karel SIMKA, Josef POSTRANECKY a Richard POMAHAC. Moderni
verejna sprava: zvySovani kvality verejné spravy, dobrd praxe a trendy. Praha: Wolters
Kluwer, 2020. ISBN 978-80-7598-048-9.

POREMSKA, M. Elektronické zaddavani verejnych zakdzek. Praha: Wolters Kluwer 2013.
ISBN 9788074780639.

Pravni publikace

Natizeni vlady ¢. 335/2019 Sb. natizeni vlady, kterym se méni natizeni vlady ¢. 172/2016
Sb., o stanoveni financnich limitii a castek pro ucely zdkona o zadavani verejnych
zakazek, ve znéni natizeni vlady ¢. 471/2017 Sb.

Provadéci nafizeni Komise (EU) 2015/1986 ze dne 11. 11. 2015, kterym se stanovi
standardni formulare pro uverejiiovani oznameni v oblasti zaddavani verejnych zakazek
a kterym se zrusuje provadéci natizeni (EU) €. 842/2011.

Provadéci nafizeni Komise (EU) 2016/7 ze dne 5. 1. 2016, kterym se zavadi standardni
formulaf jednotného evropského osvédceni pro vefejné zakazky.

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2014/23/EU ze dne 26. 2. 2014 0 udélovani
koncest, v platném znéni.

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2014/24/EU ze dne 26. 2. 2014 o zadavani
verejnych zakazek a o zruSeni smernice 2004/18/ES.

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2014/25/EU ze dne 26. 2. 2014 o zaddvani
zakazek subjekty pusobicimi v odvétvi vodniho hospodarstvi, energetiky, dopravy a
postovnich sluzeb a o zruseni smérnice 2004/17/ES.

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2014/55/EU ze dne 16. 4. 2014 o elektronické
fakturaci pri zadavani verejnych zakazek.

Usneseni vlady &. 255/2019 o implementaci planii programu Digitdlni Cesko ze dne 15. 4.
20109.

78



Usneseni vlady ¢. 408/2018 o povinném vyuzivani NEN ze dne 19. 6. 2018, kterym se méni
Usneseni vlady ¢. 467/2017 o povinném vyuzivani NEN ze dne 21. 6. 2017.

Vyhlagka Ministerstva pro mistni rozvoj CR &. 168/2016 Sb., o uverejiiovini formuldrii
pro ucely zakona o zadavani verejnych zakdzek a nalezZitostech profilu zadavatele.

Vyhlagka Ministerstva pro mistni rozvoj CR &. 171/2015 Sb., kterou se méni vyhlaska &.
133/2012 Sbh., o uverejniovani vyhldaseni pro ucely zdkOna o verejnych zakdzkach a
nalezitostech profilu zadavatele.

Vyhlaska Ministerstva pro mistni rozvoj CR ¢&. 172/2011 Sb., kterou se zrusuje vyhlaska ¢.
326/2006 Sb., o podrobnostech atestacniho Fizeni pro elektronické ndstroje,
naleZitostech Zadosti 0 atest a o vysi poplatku za podani Zadosti o atest.

Vyhlagka Ministerstva pro mistni rozvoj CR ¢&. 260/2016 Sb., o stanoveni podrobnéjsich
podminek tykajicich se elektronickych nastrojii, elektronickych ukonii pri zaddvani
verejnych zakazek a certifikatu shody.

Zakon €. 40/2004 Sb. o vetfejnych zakazkach

Zakon ¢. 55/2012 Sb. zékon, kterym se meéni zadkon ¢. 137/2006 Sb., o vetejnych
zakéazkach, ve znéni pozdéjsich predpist

Zakon €. 106/1999 Sb. o svobodném pfistupu k informacim
Zakon ¢. 128/2000 Sh. o obcich

Zéakon ¢. 129/2000 Sh. o krajich

Zakon €. 134/2016 Sb. o zadavani vetejnych zakazek
Zakon ¢. 137/2006 Sb. o vetejnych zakazkach

Zakon €. 166/1993 Sb. o NejvysSim kontrolnim tfadu

Zékon ¢. 167/2012 Sb. zékon, kterym se méni zédkon ¢. 499/2004 Sb., 0 archivnictvi a
spisové sluzbé a o zméné nékterych zakont, ve znéni pozdé&jsich piedpist, zakon ¢.
227/2000 Sb., o elektronickém podpisu a o zmén¢ nékterych dal§ich zakont (zakon o
elektronickém podpisu), ve znéni pozd&jsich piedpist, a dalsi souvisejici zakony.

Zakon €. 199/1994 Sb. o zadavani veifejnych zakazek

Zakon ¢. 218/2000 Sb. 0 rozpoctovych pravidlech a o zméné nekterych souvisejicich
zakonil

Zakon ¢&. 219/2000 Sb. o majetku Ceské republiky a jejim vystupovani v pravnich vztazich
Zékon €. 250/2000 Sh. 0 rozpoctovych pravidlech izemnich rozpoct
Zakon 297/2016 Sb. o sluzbach vytvaiejicich diveéru pro elektronické transakce

Zakon ¢. 368/2016 Sb. zakon, kterym se méni zdkon €. 253/2008 Sb., o néckterych
opatienich proti legalizaci vynosu z trestné ¢innosti a financovani terorismu, ve znéni
pozdéjsich predpist, a dalsi souvisejici zdkony

Judikatura

Rozsudek Nejvyssiho spravniho soudu CR ¢&. j. 1 Afs 45/2010-159 ze dne 15. 9. 2010.

79



Rozsudek Krajského soudu v Brné €. j. 62 Af 1/2011-83 ze dne 19. 7. 2012.
Rozhodnuti Nejvyssiho spravniho soudu CR &. j. 7 Afs 24/2019 — 44 ze dne 25. 6. 2020.

Rozhodnuti Ufadu pro ochranu hospodaiské soutéze ¢&. j. UOHS-R0094/2016/VZ-
35716/2016/322/KBe ze dne 29. 8. 2016.

Rozhodnuti Ufadu pro ochranu hospodaiské soutéze &. j. UOHS-S0453,50658/2016/VZ-
46586/2016 /532/KSt ze dne 22. 11. 2016.

Rozhodnuti Ufadu pro ochranu hospodaiské soutéze ¢&. j. UOHS-R0298/2016/VZ-
07272/2017/323/Lva ze dne 28. 2. 2017.

Rozhodnuti Ufadu pro ochranu hospodaiské soutéze ¢&. j. UOHS-R0301/2016/VZ-
33350/2017/321/Edo ze dne 14. 11. 2017.

Rozhodnuti Utadu pro ochranu hospodaiské soutéze & j. UOHS-S0025/2018/VZ-
21780/2018/512/AKp ze dne 25. 7. 2018.

Elektronické zdroje

Afrendlova. Elektronizace zakdzek: Verejné zakazky v lednu 2021 [online]. QCM, s.r.o0.,
21. 2. 2021 [cit. 2021-03-05]. Dostupné z: https://elektronizace-zakazek.cz/verejne-
zakazky-v-lednu-2021/.

Cesky institut pro akreditaci [online]. Cesky institut pro akreditaci, 2021 [cit. 2021-01-15].
Dostupné z: https://www.cai.cz/?page 1d=23.

Ciselntk NIPEZ [online]. Ministerstvo pro mistni rozvoj CR, 2017 [cit. 2021-02-01].
Dostupné z: https://ciselnik.nipez.cz/faces/login.xhtml.

Digitélni (V?esko:’ Strategie koordinované a komplexni digitalizace Ceské republiky 2018+
[online]. Utad vlady CR, 2020 [cit. 2021-02-01]. Dostupné  z:
https://www.digitalnicesko.cz/.

eGovernment: Efektivni verejnd sprava [online]. Ministerstvo vnitra CR, 2021 [cit. 2021-
03-24]. Dostupné z: https://www.mvcr.cz/egovernment.aspx.

Elektronické trziste Gemin [online]. QCM, s.r.o., 2021 [cit. 2021-03-24]. Dostupné z:
https://www.gemin.cz/.

Evropsky semestr: Boj proti korupci [online]. Brusel. Evropska komise, 2017 [cit. 2021-
02-01]. Dostupné z: https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/file_import/european-
semester_thematic-factsheet_fight-against-corruption_cs.pdf.

E-ZAK [online]. QCM s.r.0., 2020 [cit. 2021-03-24]. Dostupné z: https://ezak.cz/.

Funkcni elektronicky ndstroj [online]. Spojené nastroje elektronické, 2021 [cit. 2021-01-
14]. Dostupné z: https://fen.cz/#/.

Informacni systém evidence skutecnych majiteli [online]. Ministerstvo spravedlnosti CR,
2012 [cit. 2021-02-01]. Dostupné z: https://esm.justice.cz/ias/issm/rejstrik.

Informacni systém o verejnych zakdzkdch [online]. Ministerstvo pro mistni rozvoj CR,
2005 [cit. 2021-03-24]. Dostupné z: http://www.isvz.cz/ISVZ/Podpora/ISVZ.aspx.

80



Jednotné evropské osvédceni pro verejné zakazky [online]. Ministerstvo pro mistni rozvoj
CR, 2020 [cit. 2021-02-01]. Dostupné z: https://www.espd.cz/filter.

JOSEPHINE [online]. PROEBIZ, s.r.o., 2021 [cit. 2021-02-25]. Dostupné z:
https://josephine.proebiz.com/en/.

JURCIK, Radek. Vztah verejnych zakdzek a fair trade. [online]. 2011 [cit. 2020-11-28].
Brno: NaZemi — spole¢nost pro fair trade, ISBN 978-80-254-9102-7. Dostupné z
http://www.nazemi.cz/sites/default/files/analyza_web.pdf.

Kontrolni zavér z kontrolni akce: Penezni prostiedky vynakladané na Narodni
infrastrukturu pro elektronické zaddavani verejnych zakdazek (NIPEZ) a ndakup komodit
jeho prostiednictvim [online]. Nejvys$si kontrolni ufad, 2015 [cit. 2021-03-12].
Dostupné z: https://www.nku.cz/assets/kon-zavery/K15010.pdf.

KUBATOVA, Zuzana. Stdt plati velké penize za systém na zakdzky. Jenze zajem o néj nent
[online]. IDNES.cz, 2017 [cit. 2021-03-24]. Dostupné z:
https://www.idnes.cz/ekonomika/domaci/verejne-zakazky-ministerstvo-system-
nen.A170523 200553 ekonomika_bur.

Kubovcova, Hana. New public management. Praha, 2013. Dostupné z:
https://vskp.vse.cz/37368. Diplomova prace. Vysoka Skola ekonomicka.

Metodicky pokyn [online]. Ministerstvo pro mistni rozvoj Ceské republiky, 2016 [cit. 2021-
02-01]. Dostupné z: https://www.dotaceeu.cz/getmedia/9cf7f984-4748-4695-901c-
d9b10f12bcd6/MP-evaluace_v4.pdf.

Metodicky pokyn CHIJ ¢&. 3: Metodika verejného nakupovani: Naplnovani principii 3E v
praxi vefejného zadavani. [online]. Ministerstvo financi Ceské republiky, 2016 [cit.
2021-02-01]. Dostupné z: http://www.mfcr.cz/cs/legislativa/metodiky/2016/metodicky-
pokyn-chj-c-3--metodika-verejn-25582.

Narodni elektronicky nastroj [online]. Ministerstvo pro mistni rozvoj CR, 2021 [cit. 2021-
02-18]. Dostupné z: https://nen.nipez.cz/.

Narodni plan zavedeni elektronického zadavani verejnych zakazek 2006-2010 [online].
Ministerstvo pro mistni rozvoj CR, 2006 [cit. 2021-02-01]. Dostupné z: https://portal-
vz.czlelektronicke-zadavani-verejnych-zakazek/narodni-plan-elektronizace-vz-2006-
2010/.

NE-nen [online]. nenen, 2018 [cit. 2021-02-12]. Dostupné z: https://nenen.cz/.

PALGUTA, J. PERTOLD, F. K cemu veden (ne)transparentnost verejnych zakazek? Vyd.
Narodohospodaftsky tstav AV CR, Praha 2016. ISBN 978-80-7344-370-2.

Portal dodavatele [online]. QCM, s.r.o.,, 2021 [cit. 2021-03-24]. Dostupné z:
https://www.podo.cz/.

Portal eAGRI - resortni portal Ministerstva zemédélstvi [online]. Ministerstvo zemedélstvi,
2009 [cit. 2021-02-12]. Dostupné z: http://eagri.cz/public/web/mze/.

Portal o vefejnych zakazkach: Evropské zaddavaci smérnice [online]. Ministerstvo pro
mistni rozvoj CR, 2014 [cit. 2021-02-01]. Dostupné z: https://portal-vz.cz/legislativa-a-
judikatura/evropska-legislativa/nove-evropske-zadavaci-smernice/.

Profil zadavatele [online]. profilzadavatele.cz, s.r.0., 2021 [cit. 2021-03-10]. Dostupné z:
https://www.profilzadavatele.cz/.

81


http://www.nazemi.cz/sites/default/files/analyza_web.pdf
https://www.dotaceeu.cz/getmedia/9cf7f984-4748-4695-901c-d9b10f12bcd6/MP-evaluace_v4.pdf
https://www.dotaceeu.cz/getmedia/9cf7f984-4748-4695-901c-d9b10f12bcd6/MP-evaluace_v4.pdf
https://portal-vz.cz/elektronicke-zadavani-verejnych-zakazek/narodni-plan-elektronizace-vz-2006-2010/
https://portal-vz.cz/elektronicke-zadavani-verejnych-zakazek/narodni-plan-elektronizace-vz-2006-2010/
https://portal-vz.cz/elektronicke-zadavani-verejnych-zakazek/narodni-plan-elektronizace-vz-2006-2010/

Profil zadavatele: Ceska republika — Ministerstvo zemédelstvi [online]. Ministerstvo
zemé&délstvi a E-ZAK, 2021 [cit. 2021-02-14]. Dostupné zZ:
https://zakazky.eagri.cz/profile_display_2.html.

Rozcestnik zakdzek [online]. Ministerstvo pro mistni rozvoj CR a Spojené néstroje
elektronické, 2021 [cit. 2021-01-14]. Dostupné z: https://rozza.cz/.

Seznam certifikovanych el. ndstrojii dle zdkona ¢. 134/2016 Sb. [online]. Ministerstvo pro
mistni rozvoj CR, 2021 [cit. 2021-02-01]. Dostupné z: http://portal-vz.cz/cs/Jak-na-
zadavani-verejnych-zakazek/Elektronicke-zadavani-verejnych-zakazek/Seznam-
certifikovanych-el-nastroju-dle-zakona-c-134-2016-Sbh.

Strategické dokumenty [online]. Ministerstvo spravedinosti CR, 2020 [cit. 2021-02-01].
Dostupné z: https://www.databaze-strategie.cz/cz/ms/strategie.

Strategie elektronizace zaddavani verejnych zakdzek CR 2011-2015 [online]. Ministerstvo
pro mistni rozvoj CR, 2010 [cit. 2021-02-01]. Dostupné z: https://www.databaze-
strategie.cz/cz/mmr/strategie/strategie-elektronizace-zadavani-verejnych-zakazek-2011-
2015.

Strategie elektronizace zaddavani verejnych zakdzek CR 2016-2020 [online]. Ministerstvo
pro mistni rozvoj CR, 2016 [cit. 2021-02-01]. Dostupné z: https://www.databaze-
strategie.cz/cz/mmr/strategie/strategie-elektronizace-zadavani-verejnych-zakazek-pro-
obdobi-let-2016-az-2020?typ=o0.

SPACKOVA, Iva a Barbora TOGELOVA. Covid digitalizuje Cesko: Jedna profese ma
Jjistotu, zZe to prezije. Seznam Zpravy [online]. 20.3.2021 [cit. 2021-03-21]. Dostupné z:
https://www.seznamzpravy.cz/clanek/covid-digitalizuje-cesko-jedna-profese-ma-jistotu-
ze-to-prezije-
147429%%dop_ab_variant=0&dop_source_zone_name=zpravy.sznhp.box&dop_req_id=C
yKNvr7kzOX-
202103201739&source=hp&seq_no=2&utm_campaign=&utm_medium=z-
boxiku&utm_source=www.seznam.cz.

Tender arena [online]. Tender systems, 2021 [cit. 2021-02-20]. Dostupné z:
https://tenderarena.cz/.

Uroveri e-Governmentu [online]. Organizace spojenych narodt, 2021 [cit. 2021-03-24].
Dostupné z: https://publicadministration.un.org/egovkb/Data-Center.

Verejné zakdzky Statutarniho mésta Brna [online]. Statutarni mésto Brno a E-ZAK, 2021
[cit. 2021-03-05]. Dostupné z: https://ezak.brno.cz/.

Vestnik verejnych zakdzek [online]. Ministerstvo pro mistni rozvoj CR, 2012 [cit. 2021-02-
01]. Dostupné z: https://www.vestnikverejnychzakazek.cz/.

Zadavatel [online]. OTIDEA CZ, s.r.0., 2019 [cit. 2021-03-05]. Dostupné z:
https://www.zadavatel.eu/.

Zprava o Ceské republice v ramci zimniho balicku evropského semestru [online]. Evropska
komise, 2017 [cit. 2021-02-01]. Dostupné z: https://ec.europa.eu/czech-
republic/news/170222_zprava_o_ceske_republice_evropsky semestr_cs.

82


https://www.databaze-strategie.cz/cz/ms/strategie

8 Prilohy

Piiloha 1 - Uroveit €GOVEINMENTU...........c..cvvivreveiesieeiesese s 83
Ptiloha 2 - Prostiedi elektronickych néstrojii z pohledu zadavatele............ccccoeviviiiennnnn. 84
Ptiloha 3 - Prosttedi elektronickych nastrojii z pohledu verejnosti..........cococverveiveivenennne 86
PH10ha 4 - DOtazZnik ........cooeiiiiiiiiiicee e 90
Ptiloha 5 - Ostatni grafy ziskané na zéklad¢ vyhodnoceni dotazniku ..........ccccceoiiiiiinnnne 95
Ptiloha 6 - Osloveni zadavatelé .............ccooiiiiiiiiiii e 96

P¥iloha 1 - Uroveii eGovernmentu

Organizace spojenych ndrodi vydavd ve dvouletych perioddch zebticek
srovnavajici jednotlivé zeme (celkem 193) co do trovné eGovernmentu (index DESI, aneb
Digital Economy and Society Index). Konkrétn¢ jsou hodnoceny faktory: konektivita,
lidsky kapitdl, vyuzivani internetovych sluzeb, integrace digitalnich technologii,
digitalizace vefejné spravy. V potaz je vSak nutné vzit, ze n¢které faktory jsou hodnoceny
pouze subjektivn€, napf. hodnoceni dostupnosti webovych stranek ¢i jak se k né&jaké
konkrétni informaci rychle a snadno dostanou. Informace pro hodnoceni jsou brany z
oficidlnich stranek narodnich portalti vefejné spravy. CR je pak vytykdna nevhodna

sebeprezentace a vysledné potadi v hodnoceni je nutné brat i s timto handicapem.

Tabulka 6 - Hodnoceni tirovné eGovernmentu ve vybranych zemich

Zemé / rok 2020 2018 2016 2014 2012
Ceskda republika 39 54 50 53 46
Slovenska republika 48 49 67 51 53
Polsko 24 33 36 42 47
Danské kralovstvi 1 1 9 16 4

Zdroj: vlastni zpracovani dle https://publicadministration.un.org/egovkb/Data-Center
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Priloha 2 - Prostredi elektronickych nastroji z pohledu zadavatele

JOSEPHINE
Nakup vypocetni techniky STAV: KONCEPT

NAR marketing s.r.o.

Protokol

Zakladni Gdaje Dokumenty UkonZeni VZ

Nazev vefejné zakazky Evidenéni €islo VZ
Nékup wypogetni techniky 37/2018

Lhiita pro podéni nabidek Druh vefejné zakazky Druh zadévaciho fizeni
25.03.2018 10:00 @ Dodévky - Oteviené fizeni

Struény popis pfedmétu

M5! Megabook M662 s Centrinem Duo, krery je specificky zejména svoji kidvesnici, ktera i pfes rozméry notebooku obsahuje | numerickou £3st. Podobny nou
jsmme jif vidé&li, a proto néds zajimaly vihody a nevyhody takového ...

Refim VZ dle pfedpokladané hodnoty PFedpokiddana hodnota
Podlimitni - 200000000 Ké | Zobrazit pfedpolédanau t
Jedna se o vefejnou zakdzku délenou na Easti Jedné se o rdmcovou dohodu Jednd se o zavedeni DNS

Jedna se o centralizované zadavani
Zplsob podani nabidky

Pouze elektronicky -

Zdroj: https://store.proebiz.com/docs/profily-zadavatelu/cs/manual.pdf
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E-ZAK

hlavni strénka » vefeiné zakdzky » GRC - zakdzka ICT » detai vereiné zakazky

Vefejna zakazka: GRC - zakazka ICT

Informace o verejné zakazce

Dokumenty vyhrazené jen pro ucastniky
ﬂ Opravnéné osoby za dodavatele

néni smlouvy na zakladé verejné zakazky

Zdroj: uzivatelska piirucka dostupna na strankach https://ezak.brno.cz/. Rozbalovaci bloky

obdobn¢ jako v ptipad¢ pohledu ze strany vefejnosti.

Zadavatel.cz

Pretiac ‘ 1 9
Nove zasarkas e
U P ERT [ 3a
M oW - oiei
Setiané 1privy
. et £510 veiyne axacky ve
Dynamicht oosumenty )
MO uiwe
< ¥ « ehand 2akdciy na uzavlen 1l y » 43 » . &
n Facetook
AvTigie,
’ TR ekl
eptisaa
100veds
Iakazen dhera na She
- ’
L =
v e 18 T TATITVOL OOPOOy
YoraaaT ST 18 C IIRTIRn TR PR DAN0 1T,
Sledmésem V2 1 vwodt dodavanele N3 IMiavn Iatoupen 13dsvanele e § £3 T30

OB powvolit peo Wto Tabazku plipman etektroniych nabudes

Zdroj: manual profilu zadavatele dostupny na strankach https://www.zadavatel.eu/, snizena
¢itelnost ze zdrojového dokumentu
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Tender arena

o Vytvorit zakazku

@ Zakladni adaje =T

Nazev: *
Strucny popis: .
Druh verejné zakazky: Nezvoleno yi * Druh zadavaciho fizeni: Nezvoleno XJ *
Stav zakazky: Specifikace Stav 2akdzky die vyhidsky

133
Ména: Ceska koruna (K&) v

© Dalsi tdaje

Zadédno na zdkiadé RS: Ne - Misto pinéni: -

© Organizaéni jednotka spravy

Ufedni nazev: Ministerstvo kultury Ceské republiky

Dopinék k Grednimu nazvue ministersivo
Pravni forma:

Kategorie zadavatele: Ceska republika
Dalsi informace:

ICo: 00023671 Dic: CZ00023671

[ vrtvort |
Zdroj: http://navody.tendersystems.cz/doku.php?id=tenderarena:dlezzvz:zadavatel

Priloha 3 - Prostredi elektronickych nastroji z pohledu verejnosti

NEN

" NEN HLAVNI STRANKA  ZADAVAC PROFILY ZADAVATELU -~ INFORMACE PRO UZIVATELE » R Y SUBJEKTU ~

Q NACHAZITE SE: SEZNAM PLATNVCH PROFILO ZADAVATELD - MINISTERSTVO OBRANY - SEZNAM UZAVRENVCH ZADAVACICH POSTUPD - N006/18/V00004410 - ZAKLADNI INFORMACE 0 ZADAVACIM POSTUPY

Zakladni informace o zadavacim postupu

Navigace (&)
Zakladn( informace o zaddvacim postupu
Zakladnf informace o zadavateli .
—Zakladni informace

Zadavacl dokumentace
Vysvétlenf zadavaci dokumentace [X] Rozdéleni na Easti [x] Jedn4 se o importovanou VZ
Evidence uverejnéni Datum zruSeni ZP Datum uvefejnéni ZP na profil Identifikator ZP na profilu zadavatele Aktualni stav ZP
Seznam Gdastnkd 16.04.2018 11:26 P18V00004410 Zadén
Vysledek zadavacho postupu

ysté é Cislo NEN Nazev zadavaciho postupu
Ostatni dokumenty . L . L ) o e

NO06/18/v00004410 Sluzby Zeleznicni dopravy - Vnitrostatni Zeleznicni preprava vojenské techniky a materialu ACR, véetné osob doprovodu, v le
Jmenovité zpfistupnéné dokumenty

Evidenéni ¢islo zakazky ve VWZ Evidenéni gislo v TED Systémoveé Cislo ET Systémoveé €islo [EN

72018-011674

Rezim VZ Druh zadavaciho postupu Specifikace zadavaciho fizeni
Nadlimitnf vefejnd zakdzka Oteviené fizeni Oteviené fzenl
Druh

Verejna zakdzka na sluzby

Identifikator ZP na archivnim profilu zadavatele Pavodni kad profilu Kéd souvisejici ZP
(%] Zadavana v DNS [X] VZ zadavana na zakladé RS/RD Jedna se o ramcovou dohodu
DNS Rémcova smlouva/dohoda

Vysledkem ZP bude zavedeni DNS

Zdroj: vlastni z Narodni elektronicky nastroj
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JOSEPHINE

JOSEPHINE = VeReNEzaKizey -
Karta verejné zakazky #35/20

Dodavka aZ 40 ks kloubovych nizkopodlaZnich trolejbusi v letech 2021-2024

Pfehled

Informace

|0 zakazky:

MNazev zakazky:

Cislo spisu VZ:

Evidenini Eislo zakazky:
ReZim verejné zakazky:
Druh zadavaciho fizeni:
Druh wverejné zakazky:
Vysledek vefejné zakdzky:
Predpokladana hodnota:
Hlawni CPV kad:

VZ je délena na casti:
Elektronicka aukce:
Centralizované zadavani:
MUTS:

Predmét VZ:

Popis predmétu VZ:

Kritérium hodnoceni nabidek:

Pro hodnoceni je stanovena cena:

Zplisob podani nabidky:

Terminy a Ihity

8396

Dadévka a2 40 ks koubovych nizkopodlaZnich trolejbusd v
letech 2021-2024

35,20

Z2020-033053

Madlimitni reZim

Citewfené Fizeni

Dadévly

UzavFeni ramcové smiouwy
520000 000,00 KE
346223006 - Trolejbusy
Me

Me

Me

2064 - Jinamaoravsky kraj
Dodavka aZ 40 ks Moubovyeh nizkepodlaZnich trolejbusl v

letech 2021-2024

Predmiétem verejne zakazky je dodavika a£ 40 ks kloubovich
nizkopadlaZnich trolejousd v letech 2021-2024 a uzavieni
smlouvy © zajifténi zarufniho, mimozaruénino a pozaruénino
servizu.

Mejnizii nabidkovd cena

Bezr DPH

Pouze elektronicky

Zdroj: vlastni z JOSEPHINE
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Zadavatel

Mazev organizace:

Adresa:

Administrator VZ:



E-ZAK

PRO VEREINOST hlawni stranka » vefejné zakazky » Dim Bratislavska 51 s ubytovacimi jednotkami » detadl verejng zakdzky

Verejna zakazka: Diim Bratislavska 51 s ubytovacimi jednotkami

Novinky
Upozoriiovani na nové VZ

ZADAVACE RIZENT

Predb&ina oznameni
Verejné zakazky
Vyhledavani

Vefejné dokumenty

PRIHLASENE

REGISTRACE

Test nastaveni prohlizete
Zapomenuté heslo
Registrovat dodavatele

Lepdi ufivatelské
prostiedi na Portalu
Dodavatele™

Katalog zadavatelil a
dal&i novinky na Portalu
Dodavatele™

Méjte hezéiden s
Ob&znikem elektronizace™

Agregator zakazek:

FEN
CDD

napojeno

Zdroj: vlastni z E-ZAK

DBID: 159

Systémové gislo: P20V00000159

Dle zdkona: €. 134/2016 Sb.

Evidenéni ¢islo ve VVZ: 72020-034514
Datum zahajeni: 02.10.2020

Mabidku podat do: 19.11.2020 14:00

Nazev, druh vefejné zakazky a popis
predmétu

¥ Nazev: Diim Bratislavska 51 s
ubytovacimi jednotkami
& Druh vefejné zakazky: Stavebni prace

Struény popis predmétu:

Pfedmétem plnéni vefejné zakdzky je komplexni
zhotoveni stavby v rozsahu a podle SMLOUVY,
PROJEKTU a POVOLENI.

Druh zadavaciho Fizeni, pfedpokladana
hodnota

# Druh fizeni: oteviené fizeni

ReZim verejné zakazky: podlimitni

# Pfedpoklddand hodnota: 58000000 KE
bez DPH

Misto plnéni

¥ Brno-mésto

E Informace o verejné zakazce

faze zadavaciho fizeni

Zadano
Zakazka byla zadana.

Zadavatel

i UFedni nazev: Statutarni mésto Brno
- 1C0: 44992785
& PoStovni adresa:

Dominikanské namésti 196/1

60200 Brno
i Id profilu zadavatele ve VWZ:
72020-000739

Adresa kontaktniho mista

Mabidky, resp. Zadosti o (€ast podavat na:
prostfednictvim elektronického nastroje E-ZAK
(https://ezak.brno.cz)

Kontakt

Zastupce zadavatele:
ikis, s.r.o.
ikis@ikis.cz

—
——__——————

URL odkazy

Pinéni smlouvy na zakladé v & zakazky
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Zadavatel.cz

i Mabidku jiF nelze wytvofit, zakazka je po Ihité podani nabidek.

Detail zakazky zadavatele: Mésto Milovice

+420 604 204 6 = info@zadavatel.cz

&p L
Bozakazky DOMO  VEREINE ZAKAZKY

Evidenéni éizlo na ISVZUS: 213452

Adresa plvodniho profilu:

Detail zakazky

Nazev zakazky: Prenajem nenasvicenych optickych viaken pro MKDS Milovice
Datum uverejnéni na profilu: 07.09.2020 Interni ¢izlo zakazky:
Identifikator: P20V00000016
Druh zakazky: SluZby Druh fizeni: Otevrené fizeni
Zakazka délena na éasti: Ne Jedna s o ramcovou dohodu: Me
Jedna ze o zavedeni dynamického  Ne Predpokladand hodnota VZ: 6 160 000,00 KE
nakupniho systému:
Poéatek Ihity pro podéni nabidek: 03.09.2020 Konec Ihiity pro podani nabidek: 05.10.2020 14:00
Status: zakdzka neukenéena Datumn zrugeni VZ:
Evidenéni &. VWZ: Z2020-031062 Datum uzavieni smlouvy:
Dokumenty
MNazev dokumentu Typ dokumentu Datum nahrani dokumentu t Odkaz ke
staeni
sifrovaninabidek_publickey.bt Verejny kIi¢ pro Eifrovani nabidek 3.9, 2020 18:40 Stahnout
zdPFI-Milovice-Vlakna-K-uverejneni.ZIP Zaddvaci dokumentace (podle § 53 odstavece 3, 7.9, 2020 1&35 Stahnout

§ 96 odstavce 1a § 164 odstavee 2 zakaona)

desifrovaninabidek_privatekey. b Privatni kIi¢ pro deiifrovani nabidek 5.10. 2020 14:11 Stahnout

Aktudini nabidka kurzd a gkoleni pro dodavatele

Pravnik radi: Mistr v podani elektronické nabidky 31.02.2021

Zdroj: vlastni z Zadavel.cz
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Tender arena

VZ0106037: 1/9 Svor - geotechnicky a geodeticky monitoring

B PREHLED

B Zakladni Gdaje

Ufedni nazev zadavatele: Reditelstvi silnic a ddlnic CR

ICO zadavatele: 55993390

Nazev zakazky: 119 Svor - geotechnicky a geodeticky monitoring

Struény popis zakazky: Predmétem plnéni této vefejné zakazky je poskytnuti sluZeb, které spocivaji v provedeni pieds

monitoringu v éasovém tseku 2 roky pfed zahajenim stavby, dale monitoring v pribéhu stavby
monitoring v zaruéni dobé stavby — 5 let.

Analyzou planovanych tsekl vystavby dalnic a silnic |. tfidy a jejich moZného ohroZeni svahov'
vyhodnocena jako potencionalni sesuvné tizemi. Obvod stavby prochazi pres docasné uklidné
stafi, kde nelze vyloucit reaktivaci sesuvnych pohybi v disledku stavebni €innosti. Podrobny G
potvrdil, na zékladé zavérecné zpravy GTP byl objednan projekt geotechnického a geodetickér

Lhita pro podani nabidek: 12.01. 2021 09:00:00
i Dokumenty
K20_Pisemna zprava zadavatele.pdf K08_Udaje z nabidek ucastniku.pdf Pfiloha Dopisu
J S - P P 1 js -l P 15 3% kvalifikace a zk
=3 (© 16.02.202111:48:57 #l 35268 3 3 © 12.01. 2021 11:09:06 [ REELG 3 = © o4.01. 202

Zdroj: vlastni z Tender arena

Priloha 4 - Dotaznik

Text e-mailu odeslany zastupcim zadavateli — administratorim vefejnych zakazek

Vazena pani / vadZeny pane,

obracim se na Vas s Zadosti o vyplnéni mého dotazniku, ktery poslouZzi jako podklad pro
diplomovou praci na téma Elektronizace zadavani vefejnych zakazek z pohledu zadavatele.
Utast ve vyzkumu je anonymni a dobrovolna. Dotaznik obsahuje 13 otazek. Vyplnéni by
Vam nem¢élo zabrat déle jak 5 minut. Ocenila bych i1 pokud pieposlete dotaznik kolegim
zadavatelim.

Pokud budete mit zdjem o vysledek nebo chtéli sami néco doplnit, nevahejte se na mne

obratit. Vyzkum bude uzavien v sobotu 13. 3. 2021.

Odkaz na dotaznik:
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https://el-nastroj-zadavatele.vyplinto.cz/

Dé&kuji za Vas cas a pomoc,

Markéta Burdova

Uvodni informace zvefejnéné respondentiim V ramci dotazniku

Pocet otazek: 13 Primérna doba vyplnovani: 00.05:17

Vazeni respondenti,

chtéla bych Vas pozadat o vyplnéni dotazniku.

Dotaznik je uréen zadavatelim verejnych zakazek, ktefi pracuji v elektronickém nastroji.
Vysledky dotaznikového Setieni budou prezentovany v rdmci diplomové prace. Diplomova
prace se snazi zmapovat nabidku elektronickych nastroji, jejich uzivatelskou privetivost
apod.

Dotaznik je zcela anonymni. U vétSiny otazek je moznost oznaceni pouze jedné odpovédi,
nicmén¢ bych velmi ocenila vyuziti prostoru pro Vas nazor a popis zkuSenosti s vybranym

elektronickym nastrojem.

De¢kuji Vam za Cas straveny vyplnénim tohoto dotazniku,

Markéta Burdova, studentka Ceské zemédélské univerzity v Praze.
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Samotny dotaznik

VYPLNTO.CZ

Elektronizace zadavani verejnych
zakazek z pohledu zadavatele

povinna otazka
1. Jaky elektronicky nastroj pouzivate nejéastéji? (Pozn. veskeré dalsi
odpovédi se budou vztahovat k Vami vybranému elektronickému nastroji.)

(O Néarodni elektronicky nastroj (NEN) - provozovatel Ministerstvo pro mistni rozvoj
O E-ZAK - provozovatel QCM, s.r.o.

(O JOSEPHINE - provozovatel PROEBIZ s.r.o.

O Tender arena - provozovatel Tender systems s.r.o.

(O Zadavatel.cz - provozovatel OTIDEA CZ s.r.o.

O Jing, uvedte jaky:

povinna otazka

2. Z jakého davodu pouzivate vybrany elektronicky nastroj?
Zvolte alespot jednu moznost.
[] Povinnost pouzivat NEN na zakladé usneseni vlady ¢. 408/2018 ze dne 19. 7. 2018
[[] Na zakladé doporuéeni
] Nizka cena za pozadované sluzby
(] Siroka nabidka aditivnich sluzeb
[] Vysoky poéet registrovanych dodavatelii a ispé$nost zadani zakazky
[] Jiny diivod, uvedte jaky:

[

povinna otazka
3. Jak dlouho pracujete ve vybraném elektronickém nastroji?

(U Méné neZ rok
O 1-2roky
O 3-4roky
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O 4 avicelet

povinna otazka
4. Zhodnoceni uzivatelské privétivosti vybraného elektronického nastroje.
Ohodnotte jako ve skole (1 - pracuje se vném bez problémai, 5 - prace vném je

problémova):

Zvolte alespon jednu moz imalné 2

[T1
(2
Os
(g
s

[[] Rozvedte, prosim, Vasi odpovéd (napt. pozitivni / negativni zkugenosti, navrhy na zlep3eni):

[

povinna otazka
5. Komunikujete s dodavateli v prabéhu #izeni prostrednictvim jinych

komunikaénich kanala (nap¥. e-mail, datova zprava)?

Zvolte alespoti jednu moz imalné 2

[] Ano

[l Ne
[[] Pokud jste vybrali ano, v jakych p¥ipadech jste vyuzili komunikaci mimo el. nastroj?

[

povinna otazka
6. Vyuzivate moznost generovani vzoru dokumenta pres elektronicky

nastroj?

Zvolte alespoii jednu moz imalné 2

] Ano
[l Ne
("] Pokud ne, pro&?

[

povinna otazka
7. Vyuzivate uverejnéni formulaia ve Véstniku verejnych zakazek pres

vybrany elektronicky nastroj?

g2

Zvolte alespon jednu moz imalné 2
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[] Ano
[] Ne
(] Pokud ne, pro¢?

l

povinna otazka

8. Hodnoceni sluzeb infolinky. Se sluzbami infolinky jste

Zvolte alespon jednu moznost, maximalné 2 moznosti.

[] vVelmi spokojen/a

[[] Spokojen/a

|| Neutralni postoj

[] Nepokojen/a

[[] Velmi nespokojen/a

(] Rozvedte, prosim, Vasi odpovéd - piiklad pozitivni / negativni zkugenosti:

l J

povinna otazka
9. Uéastnil/a jste se skoleni, které porada provozovatel vybraného
elektronického nastroje?

Zvolte alesponi jednu moznost, maximéalné 2 moznosti.

[] Ano
[] Ne
[[] Pokud ne, pro¢?

[

povinna otazka

10. Doporuéil/a byste vybrany elektronicky nastroj jinym zadavatelim?
SOUHLASIM

SPISE SOUHLASIM

povinna otazka

11. Jaky je Vas vek?



O Do 30 let
O 31-401let
O g41-501let

O s1let avice

povinna otazka
12. Jaké je VasSe nejvyssi dosazené vzdélani?

(O Zakladni
O stredoskolské
O Vysokoskolské

povinna otazka
13. Sidlo zadavatele, pro kterého pracujete (mésto / kraj):

(text)

Odeslat dotaznik

|

Priloha 5 - Ostatni grafy ziskané na zakladé vyhodnoceni dotazniku

Jak dlouho pracujete ve vybraném
elektronickém nastroji?

M4 avice let

W3- 4roky

®1-2roky

" Méné nez rok
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Jaky je Vas vék?

m31-40let

® Do 30 let

w41 -50let

51 let a vice

Jaké je Vase nejvyssi dosazené
vzdélani?

m Vysokoskolské

m Stfedoskolské

m Zakladni (neoznacil nikdo)

Priloha 6 - Osloveni zadavatelé

Elektronicky Zadavatel

nastroj

NEN Hasi¢sky zachranny sbor Stiedoceského kraje, Hasi¢sky zachranny sbor Libereckého
kraje, Hasi¢sky zachranny sbor Moravskoslezského kraje, Hasi¢sky zachranny sbor
Jihomoravského kraje, ZOO a zamek Zlin - LeSnd, pfispévkova organizace,
Ministerstvo obrany, Néarodni bezpe¢nostni ufad, Vézefiska sluzba Ceské republiky,

Krajské feditelstvi policie Kralovéhradeckého kraje, Narodni pamatkovy tstav, Narodni

muzeum, Vojenska lazefiskd a rekreacni zatizeni, Reditelstvi silnic Zlinského kraje,
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ptispévkova organizace, Psychiatrickd nemocnice Kosmonosy, Ministerstvo prace a
socialnich véci, Mé&sto Orlova, Centrum socidlnich sluzeb Tloskov , Obvodni soud pro
Prahu 1, Ministerstvo vnitra, Ceskd pramyslovad zdravotni pojistovna, Krajska
nemocnice Liberec, a.s., Katastralni ufad pro hlavni mésto Prahu, Agentura ochrany
ptirody a krajiny Ceské republiky, Narodni muzeum, Institut klinické a experimentalni
mediciny, Technické sluzby Zlin, s.r.o., Sprava Nérodniho parku Sumava, Cesky
hydrometeorologicky tustav, Agentura pro podnikdni a inovace, Generalni financni
teditelstvi, Mikroregion Uslava, Ceska primyslova zdravotni pojistovna, Sprava
Nérodniho parku Ceské Svycarsko, Ministerstvo primyslu a obchodu, Centrum
socialnich sluzeb Hrabyn&, Méstsky obvod Pardubice III, Ceska centrdla cestovniho
ruchu — CzechTourism, Ministerstvo zahrani¢nich véci, Armadni Servisni, pfispévkova

organizace

Tender arena

Vieobecna zdravotni pojistovna CR, Fakultni nemocnice v Motole, Centrum socialnich
sluzeb Jindfichtiv Hradec, Ceska televize, Ministerstvo zdravotnictvi, Hlavni mé&sto
Praha, DIAMO, statni podnik, odstépny zavod GEAM, Sprava sluzeb hlavniho mésta
Prahy, Narodni agentura pro komunika¢ni a informaéni technologie, s. p., Ceska pota,
s.p., Statutarni mésto Ostrava , Univerzita Karlova, Pfirodovédecka fakulta, Oblastni
nemocnice Pfibram, a.s., Fakultni nemocnice Olomouc, Psychiatrickd nemocnice
Jihlava, Veobecna fakultni nemocnice Vv Praze, Ceské drahy, AGEL a.s., Fakultni
nemocnice u sv. Anny v Brné, Mésto Zatec, Statutarni mésto Kladno, Dopravni podnik
hl. m. Prahy, akciova spole¢nost, Obec Osek nad Be¢vou, Mésto Odolena Voda, obec
Novosedly nad Nezarkou , Fakultni nemocnice Hradec Kralové, Ustecky kraj, Ceské
vysoké uceni technické v Praze Fakulta dopravni, Nemocnice Na Homolce, Praha 10 -
Majetkova, a.s., Institut planovani a rozvoje hlavniho mésta Prahy, Mésto Prachatice,
Stfedni zdravotnicka $kola a Vyss§i odborna $kola zdravotnicka Emanuela Péttinga a
Jazykova Skola s pravem statni jazykové zkousky Olomouc, Koordinator Integrovaného

dopravniho systému Olomouckého kraje, ptispévkova organizace

Tendermarket | Fakultni Thomayerova nemocnice, Utad primyslového vlastnictvi, Ustav pro pééi o
matku a dité, Masarykiv onkologicky tustav, Ustav zdravotnickych informaci a
statistiky CR, Krajska hygienicka stanice Usteckého kraje se sidlem v Usti nad Labem,
Fakultni nemocnice Bulovka, Psychiatricka nemocnice v Dobtfanech

E-ZAK Fakultni nemocnice Brno, Muzeum Mladoboleslavska, Stfedni pramyslova skola

Ttebi¢, Povodi Labe, statni podnik, Sprava Zeleznic, statni organizace, Mésto Trutnov,
Megésto Albrechtice, Letisté Praha, a. s., Narodni hieb¢in Kladruby nad Labem, Povodi
Ohfe, statni podnik, Zékladni Skola a Mateiska Skola Novy Ji¢in, Jubilejni 3,
piispévkova organizace, M¢stska Cast Praha 5, Statutarni mésto DéCin, Mésto Krnov,

Slezska univerzita v Opave, Stiedni odborna skola a Stfedni odborné uciliste, Dubno,
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Mendelova univerzita v Brng, Mésto Doksy, Povodi Odry, statni podnik, STAREZ -
SPORT, a.s., Mésto Ustek, Ufad vlady Ceské republiky, Cesky statisticky tiad,
Podparny a garanéni rolnicky a lesnicky fond, a.s., Ceska 8kolni inspekce, CNB,
Ministerstvo prace a socidlnich véci, Méstska knihovna v Praze, Zakladni Skola a
matefska Skola Vaclava Vailka Bezno, Zakladni $kola Nové Mésto na Moravé, Leandra

Cecha 860, okres Zd’ar nad Sazavou, Luzanky - stfedisko volného &asu, Brno

Portal pro
vhodné

uverejnéni

PRIMA BILAVCIK, s.r.0., Obec Kostomlaty pod Milesovkou, VALUE ADDED, a.s.,
Obec Klenova, IZOPOL DVORAK, s.r.o., Obec Sudoméiice, Obec Vrbno nad Lesy,
Obec Veseli, Vysoka $kola uméleckoprimyslova v Praze, KOVO Koukola, s.r.o.,
Technické sluzby mésta Pielouce, Obec Cvrékovice, SteelForm Technology s.r.o., Obec
Ulibice, Technické sluzby mésta Pieloute, Obec Zelesice, obec Radonice, Regionalni

vzdélavaci a informacéni stifedisko, ptispévkova organizace

Zadavatel.cz

Mésto Blansko, Miroslav Chudgj, s.r.o., Archeologicky ustav CR, Praha, v. v. i., Mé&sto
Rtyné v Podkrkonos$i, Technické sluzby Hradec Kralové, Statutarni mésto Brno,
méstska ¢ast Brno-Komin, Technické sluzby Havlickiv brod, Obec Sehradice, Mésto

Zru¢ nad Sazavou, Dopravni podnik mésta Jihlavy, a.s., Tisnovsko

Josephine

Dopravni podnik Ostrava a.s. , Dopravni podnik mésta Brna, a. s. , Mésto Sternberk,
Sprava nemovitosti mésta Znojma, Mésto Zabteh, Méstsky ufad Znojmo, Nemocnice s
poliklinikou Ceska Lipa a.s., Mé&sto Bystfice pod Hostynem, Mésto Kyjov, Mésto
Uhersky Brod, Statutarni mésto Ostrava, méstsky obvod Slezskd Ostrava, Krajska
sprava silnic Libereckého kraje, prispévkova organizace, TSUB, pfispévkova
organizace, CRYTUR, spol. s r.0.,, TATRA TRUCKS a.s. Severomoravské vodovody a
kanalizace Ostrava a.s., Centrum socialnich sluzeb Znojmo, piispévkova organizace,
OPTIMAL Consulting s.r.0., Obec Hostéradice, Mésto Hodonin, Mésto Bruntal, CPA
Delfin, pfispévkova organizace, Mésto Pelhfimov, Silnice LK a.s., Mé&sto Krupka, Obec
Rybitvi, Obec Kunice, Mé&stska ¢ast Praha 9, DPOV, a.s., Obec Viesovice, Obec
Vojkovice, Dim kultury Uhersky Brod

Zdroj: vlastni
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https://josephine.proebiz.com/cs/profile/mesto-kyjov

V ramci dotazniku byla jako posledni zafazena oteviena otazka pro urceni sidla zadavatele,
pro kterého dany pracovnik pracuje a za kterého vyplioval dotaznik. Otazka byla pouze
orientacni, a proto vysledek nebyl zatfazen do hlavni ¢asti prace. Poskytuje vSak srovnani

oslovenych osob, viz tabulka vyse.

Odpovéd poskytli zadavatelé z:

Sidlo zadavatele, pro ktereho pracujete (mésto / kraj):

B Praha; 25 (41,67 %)

OHlavnl mésto Praha 3 (5 %)

BErno: 2 (3,33 %)

B Jhofesky: 2 (3,33 %)

Emésto: 2 (3,33 %)

B EBrno, Jhomoravsky kraj: 1 (1,67 %)
OStredodesky kraj: 1 (1,67 %)

BVySkov, Jihomoravsky kraj: 1 (1,67 %)

B Cstrava / Moravskoslezsky kraj: 1 (1,67 %)
B Pardubicky kraj: 1 (1,67 %)

O Jsem administrator VZ, pracuji pro zadavatele z cela CR: 1 (1,67 %)
O Cstatnl ocdpovéd: 20 (33 %)

zdroj. https:el-nastroj-zadavatele vypintocz

Zdroj: vlastni dle vysledkd dotaznikového Setfeni
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