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1 Predstaveni, obsah a metodologie diplomové prace
V uvodni kapitole predstavime cil, postupy a obsah této prace.

1.1 Motivace vybéru tématu a nazorové vymezeni

Kdyz jsem uvazoval nad tématem své diplomové prace, rozhodovani bylo velice kratké a
jasné. V souCasné dob¢ jsem totiz frekventantem komplexniho (tedy pétiletého)
psychoterapeutického vycviku v Praze u MUDr. Frantiska Matusky, takze téma, kterému
se v této praci vénuji, je SPojeno s oblasti mého studia, tedy socialni praci a psychoterapii.
Moji motivaci je zapojovat se do diskuze, ktera se nyni vede kolem psychoterapie, a
komentovat ji z pohledu socidlniho pracovnika. Patii to dokonce k jednomu
z pfedpokladi mé profese a je uvadén i v kodexu socidlnich pracovnikii. Cituji Ctyii staté
z kodexu socilnich pracovnikii Ceské republiky®:

e .2.4.1. Socialni pracovnik dbéa na udrzeni a zvySovani prestize svého povolani.*

e 2.4 2 Neustale se snazi o udrzeni a zvySeni odborné Urovné socialni prace
a uplatiiovani novych ptistupti a metod.*

e 2.4 3. Pisobi na to, aby odbornou socialni praci provadél vzdy kvalifikovany
pracovnik s odpovidajicim vzdélanim.*

o .2.4.4. Je zodpovédny za své soustavné celoZivotni vzdélavani a vycvik, coZ je
zaklad pro udrzeni stanovené trovné odborné prace a schopnosti feSit etické
problémy.*

A dale z oboru psychologie i socialni prace prichdzi nezanedbatelna ¢ast frekventantt
psychoterapeutickych vycvik.

Jsem si védom, Ze toto téma je nyni velice diskutované a tfaskavé. V diskuzi jsou nyni
zapojeni klini¢ti psychologové/terapeuti a neklinicti psychoterapeuti. Vychazim z pozice
socialniho pracovnika, a tudiz neklinického frekventanta terapeuta a vétim, ze tato prace
muZe pfinést zajimavy pohled do této diskuze. Neklade si za cil jednostranné obhajovat
jeden nebo druhy néazor. Spise bych rad uvedl divody a pohledy, pro¢ predpokladam, ze
by socialni prace mohla byt kvalitnim zdkladem pro psychoterapii.

Dale v této praci chci k psychoterapii ptistupovat jakozto k sameostatnému oboru, tak jak
je vnimana z velké ¢asti na zapadé. Jsem si védom, ze diskuze u nas jsou vedeny ohledné
toho, zdali je psychoterapie samostatny obor, nebo je soucasti zdravotnictvi, a je to tedy
lécebny néstroj. Pokud bychom vychazeli z predpokladu, Ze psychoterapie je Cisté
lécebnd technika, postradala by tato prace svilj smysl, protoZe socidlni prace neni, a
pravdépodobné jesté dlouho nebude, soucasti zdravotnictvi.

! Dostupné z: https://www.vkci.cz/soubory/prilohy/67_0_eticky%20kodex%20s0c%20pracovniku.pdf,
22.3.2017, str. 4



1.2 Cil diplomové prace

Cilem této diplomové prace je argumentovat a zhodnotit vysokoskolsky obor socialni
praci, a to v oblasti vzdélani a kompetenci, které jsou nutné pro vykonévani psychoterapie
a zaroven v ramci tohoto sledovat, zdali socialni prace, s ptihlédnutim k historickému,
profesnimu 1 dalSimu kontextu, je kvalitnim pfedpokladem pro vykonéavani profese
psychoterapeuta. V tomto piedpokladu je samoziejmeé zahrnuto dal§i vzdélavani a
specializace. Psychologie by v této praci méla slouzit jako obor, ze kterého vychazi
psychoterapie a ktery dava této oblasti jasné hranice. Zaroven nam mize pomoci najit
sty¢né plochy.

Cil préace:

1. Je vzdélani v socialni praci kvalitnim ptedpokladem pro profesi psychoterapie? A
proc?

a. Z jakych teorii a paradigmat socialni prace vychazi, jaké byly jeji
historické souvislosti s psychologii a psychoterapii?

b. Jaka je socialni prace dnes?

2. Co urCuje to, zdali ma obor socialni prace kvalitni predpoklady pro profesi
psychoterapie?

a. Co z psychoterapie uZiva socialni prace?
b. Co ma spole¢ného socialni prace s psychoterapii?
c. Jaka jsou kritéria kvality?

3. Které¢ kompetence ma socidlni prace a které ji naopak chybi pro vykonavani
profese psychoterapeuta?

a. Jaké kompetence socialni pracovnik potiebuje ke svoji praci?

Cilem prace neni primé srovnavani psychologie a socialni prace jakozto oborti. Na
zéklad¢é diskuze a studia pfedmétd jsme se spole¢né s vedoucim prace a konzultantem
shodli, Ze neni moZné socialni praci a psychologii srovnavat pifimo na zéklad¢ vzdélani
V tom smyslu, Ze by oba obory byly sobé ekvivalentni. Ackoli se v mnoha oblastech
stietavaji a prolinaji, cile obou oborti jsou rozliSné i ptes pouzivani mnohdy podobnych
postupti. To nejpodstatnéjsi, co tyto obory spojuje, je snaha pomoci Klientovi v jeho
zivote a dale podobné vzdélani, predevsim v oblasti psychologie.

Jako kli¢ovi zdroj nam poslouzi dokument ,,Kli¢ové kompetence evropského
psychoterapeuta‘?. Ten poskytuje ptehled 0 vSech podstatnych kompetencich, které by
meél spliiovat evropsky psychoterapeut. Tento dokument je obecné&jsiho razu, tedy zatim
nezahrnuje specializaci podle jednotlivych sméra v psychoterapii, které maji rizné

2 Dostupné z: http://czap.cz/zapisy-a-dokumenty, (3.6.2017)
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odliSnosti a ptistupy. Pfesto dokument obsahuje vse, na ¢em se mohou 1 rozlisné
psychoterapeutické sméry shodnout.

1.3 Struktura prace
Prace je strukturovana do nasledujicich kapitol:

1.

2.

3.

4.

5.

Piedstaveni jednotlivych obortl, psychoterapie a CAP

Ukazka soucasnych trendl v psychoterapii u nas a ve svété

Kli¢ové kompetence dle CAP a jejich vztah k socilni praci a psychologii
Samostatna argumentace nad oblastmi historie a predpoklada

Zaverecné vyhodnoceni vysledki.

1.4 Zakladni zdroje
Zakladni zdroje, které budou vyuzity v této praci:

1.

MATOUSEK, Oldtich. Zdklady socidlni prdce. Vyd. 3. Praha: Portal, 2012. ISBN
978-80-262-0211-0.

a. Tato kniha slouzi jako zdroj, zdkladnich pojmd, pfedpokladd, teorii a
paradigmat socialni prace a souvislosti s psychoterapii.

KRATOCHVIL, Stanislav. Zdaklady psychoterapie. 6., aktualiz. vyd. Praha: Portal,
2012. ISBN 978-80-262-0302-5.

a. Co je psychoterapie, jak je definovana a dalsi zakladni Gdaje o této
profesi/nastroji.

VYBIRAL, Zbyn&k a Jan ROUBAL, ed. Soucasnd psychoterapie. Praha: Portal,
2010. ISBN 978-80-7367-682-7.

a. Soucasna psychoterapie, jeji sméry a souvisejici odkazy véetné
zahrani¢niho vyvoje.

PLHAKOVA, Alena. Ucebnice obecné psychologie. Praha: Academia, 2004.
ISBN 978-80-200-1499-3.

a. Zakladni kniha, ktera slouzi k ptehledu v oblasti psychologie.

1.5 Postup zpracovani
Cilem prace je se zamyslet a argumentovat nad oborem socialni prace. Proto bude postup
préace nasledujici:

1.

zhodnotit historicky vyvoj socialni prace, jeji aktualni stav a vazby na
psychoterapii

sledovat jednotlivé kompetence CAP a ovéiovat, zdali socidlni prace tyto
kompetence spliuje nebo zda naopak nechybi
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3. Hledat pfimé souvislosti mezi socialni praci a psychoterapii (teorie a paradigmata)
4. uvazovat, jaky vliv mohou mit v§echny tyto oblasti na profesi psychoterapeuta
a soucasné s tim sledovat podobny vyvoj v psychologii
5. na zéklad¢ toho, co nam tyto obory o sob¢ feknou, hledat spolecné znaky a mista
a uvazovat, jaky maji tato zjisténi dopad na samostatnou profesi psychoterapie

Na zavér prace zhodnotime ditvody, zdali je, €i neni, socialni prace kvalitnim
predpokladem (vzdélanim) pro obor psychoterapie.

2 Uvedeni do pojmii, oborii

V této Casti se budeme vénovat piedstaveni zakladnich pojmt a obort, se kterymi se
bude v této diplomové praci nasledné pracovat. Jde predevSim o jejich teorie, metody
a predpoklady pro psychoterapii.

Tato kapitola pfinasi teoreticky podklad a pochopeni jednotlivych oboril, ¢im se zabyvaji
a jaké jsou jejich cile. Dale se podivame na to, co je vzdélani jako takové a co si klade za
cil. To nam muze pomoci trochu vice pochopit, jaky vyznam ma vzdélani pravé pro
psychoterapii.

Vyznam této kapitoly lezi pfedevsim v teoretickém zékladu a pochopeni obort, na
kterych se nasledné stavi dalsi kapitoly.

2.1 Psychoterapie, piredmét jeji ¢cinnosti a zakladni sméry

Jako prvni si pfedstavime psychoterapii. Ve svété a ani u nas nema psychoterapie jedinou
zcela vymezujici definici. JiZz zde je dobfe vidét, Ze na obor psychoterapie 1ze nahlizet
z riznych uhld pohledu a tak k ni také ptistupovat. Jak tedy psychoterapii definuji nékteti
autofi?

2.1.1 Prof. PhDr. Stanislav Kratochvil, CSc.
Profesor Stanislav Kratochvil pohliZi na psychoterapii ze dvou riznych hledisek.

1. Psychoterapie jako obor

a. Psychoterapie jako obor je empiricka a aplikovana védni disciplina, ktera
ma svou teoretickou i praktickou ¢ast. Je multidisciplinarni a zasahuje do
mnoha oblasti predev§im ve zdravotnictvi. Stejné jako dalsi klinické obory
1 ona mé svou obecnou a specialni ¢ast. Jako takova ma v soucasné dobé
cca 10 nejvlivnéjSich sméri nebo také tzv. Skol, které maji vlastni teorie
(patologie, obsahu terapie) a postupy feseni (techniky).

2. Psychoterapie jako ¢innost

¥ Stanislav Kratocvhil, Zaklady psychoterapie, Str. 14
11



a. Je povazovana za léCebnou Cinnost nebo také specializovanou léc¢ebnou
metodu, ktera je zaméfena na ovliviiovani chovani a proces socializace. Co
ji ¢ini rozdilnou oproti jinym l1ékafskym metodam, je:

i. ¢im puasobi, tedy psychologickymi prostiedky, které jsou
pouzivany zamérné a jsou zaméfeny na Sirokou Skalu oblasti od
neverbalniho chovani pfes podnécovani emoci az po uceni a dalsi;

ii. na co pusobi, tedy na psychické procesy u nemocnych osob,
piesnéji osob s psychickymi potizemi, protoze pomoci ovliviiovani
psychiky ovliviiujeme cely organizmus;

iii. ¢eho ma dosahnout, a to odstranéni ¢i zmirnéni potizi tim, ze
odstranime vétSinou piic¢inu. Dal§i moznosti je také zména chovani
a prozivani celkového psychického stavu, eventudlné¢ hledani
smyslu a seberealizace;

iv. co se pfi ni déje, tedy dochazi ke zmé€nam v chovani a vnimani
klienta vyuzitim tady procest, od nadéje pres pozitivni ocekavani
az po sebepoznavani a dalsi;

v. kdo pisobi, piicemz psychoterapii provadi kvalifikovana osoba;
pro jednoduché postupy staci 1ékaiské ¢i psychologické vzdélani,

pii  komplikovanéjSich potizich je =zapotiebi specializovany
terapeuticky vycvik.

2.1.2 doc. PhDr. Zbynék Vybiral, PhD.

Doc. Zbyngk Vybiral pohlizi na psychoterapii z jiného, i kdyZ podobného pohledu.*
Psychoterapie je 1é¢ebna €¢innost, pii niz psychoterapeut vyuziva své osobnosti a svych
dovednosti k tomu, aby u klienta doSlo k Zadouci zméné smérem k uspokojivéjSimu
prozivani, chovani ve vztazich a socidlnimu zaclenéni. Dovednosti se tykaji vedeni

rozhovoru, vytvoreni a udrzovani podptrného vztahu a pouZivani technik.

Psychoterapie jako takova je ukotvena ve védecké Cinnosti, je systematizovana,
promyslena a eticky ohraniend. Jedna se o velice kreativni praci, ktera pfedpoklada dalsi
osobni i profesni rust terapeuta. Nutna je téz fadna supervize. Psychoterapie se dale déli
na ruzné smeéry, které vSak v dnesni dob€ zacinaji byt vice integrujici, €ili spojujici vice
terapeutickych smérti do jednoho.

2.1.3 Zakladni sméry v psychoterapii

Psychoterapie jako obor neni jednotna v tom, jaké techniky a postupy pouzivat. Jak uz
bylo zminéno vyse, psychoterapie ma nékolik hlavnich terapeutickych smért ¢i Skol. Zde
uvedu pro piiklad pouze n€kolik nejvyznamnéjsich z nich a kratce je predstavim.

* Vybiral Zbyn&k, Roubal Jan a kol., Soutasna psychoterapie, Str. 30
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1. Psychodynamicka psychoterapie5

a.

Jedna se o psychoterapeutickou Skolu, ktera ma mnohé spolecné
s psychoanalyzou, z niz z¢asti 1 vychéazi a s kterou se zaroven piekryva.
Psychodynamicky pfistup, jak jiz ndzev napovida, ptfedpoklada vnitini
dusevni dynamiku, tedy urcity stiet sily s protisilou. To mlize vyvolavat
obranu. Tato obrana miize byt maladaptivni a to vede k vytvoreni
symptomu. Terapeut pracuje s interpretacemi a pomoci psychodynamiky
vysvétluje procesy odehravajici se v klientovi. Na zakladé pochopeni
(vhledu) dynamickych vztahti a diky jejich interpretaci miize dojit
k 1é¢ebnému Gginku. Délka terapie je odvisla dle specializace. Radi se
vSak vétSinou ke kratSim terapiim.

2. Psychoanalyza a psychoanalyticka psychoterapie6

a.

3. Naoso

a.

Psychoanalyzu je dnes mozné chapat v n¢kolika vyznamech: jako 1écebny
prvek, teorii osobnosti, védu o porozuméni nebo kulturni fenomén
s pfesahem do dalSich obord (uméni, filozofie atp.). Pro nas je
nejpodstatnéjsi prvni vyznam, tedy psychoanalyza jako forma lécby. Jedna
se o vysokofrekven¢ni dlouhodobou psychoterapii, zaméfenou na
nedostupné nevédomé procesy, které jsou jinym zplUsobem nez
psychoanalyzou nedostupné. Vychazi z pravidel volnych asociaci pacienta
a ,,voln¢ rozlozené pozornosti“ terapeuta. Jako smér podnécuje predevsim
osobni rdst a vyvoj, a to predevsim skrze pacientovo vnitfni uvédoméni si
sebe sama jako lidské bytosti.

bu zaméfena terapie a proZitkova terapie’

Terapie zaméfena na osobu vychazi z nékolika pfedpokladii. Jednim z nich
je chapani lidské povahy jakoZto cCinitele, a to na zaklad€ vnitiniho
prozivani a vnimani vnéjsi reality 1 na zéklad€ zazitku a vniméni sebe
sama. Clovék je chapan jako proZivajici tvor a terapie se opira 0 vnitini
(organismicka) hodnoceni procesu, ktera jsou vnimana jako zakladni zdroj
toho, co rozviji lidskou osobnost. Od terapeuta se ocekava, ze bude
s klientem v psychologickém kontaktu. Klient bude otevien terapii, tedy ve
stavu vulnerability. Terapeut bude kongruentni, tedy v souladu sam se
sebou, otevieny, nedefenzivni atd. a bude klienta bezpodminecné pfijimat
a bude empaticky k prozivani klienta. Klient na tomto zaklad¢ bude vnimat
porozumeéni a piijeti, které je soucasti lé€ebného procesu.

4. Gestalt terapie®

® Tamtéz, str. 81-87

® Tamtéz, str. 111
" Tamtéz, str. 149
8 Tamtéz, str. 164

- 150
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a.

Popsat Gestalt terapii v takto kratkém prostoru neni zcela mozné,
vzhledem k jejimu slozitému konceptu. Pokusime se ji tedy alespon
castecné piiblizit. Gestalt terapie vznikla z humanistické tradice. Ptistup je
fenomenologicky a zaméfuje se na terapeuticky proces. Formoval se na
zékladé myslenkového posunu od zpochybiujiciho dekonstruktivismu
k holistickému pohledu na ¢lovéka. Jeho podstatou je, Ze spojuje fadu
dalsich sméru (psychoanalyzu, humanistickou psychoterapii atp.), a to ji
dava Sir§i moznosti plisobeni a brani v ustrnuti na misté. Zasadni daraz je
kladen na uvédomeéni a kontakt.

5. Kognitivné behavioralni terapie (KBT)®

a.

KBT vznikla v poc¢atku 80. let 20. Stoleti, a to integraci dvou odlisnych
smérl: behavioralni terapie a kognitivni terapie. I ptes velky vyvoj v ramci
terapii si KBT zachovava svoji svébytnou podobu. Ta vychdzi, na rozdil
od jinych terapii, mnohem vice z védeckého zakladu, tedy postupl
a technik testovanych v kontrolovanych studiich. KBT ptedpoklada, ze
patologie vznikd chybnym vzorcem chovani a ve Spatném zpracovani
télesnych a emocionalnich projevii. KBT napomahd tyto problémy
lokalizovat a pomoci technik a postupt ucit klienta adaptivnéj$im
zpisobtim feseni problému.

6. Rodinna terapielo

a.

V rodinné terapii je pozornost vénovana celé roding, nikoli pouhému
jedinci, jako to bylo u vySe zminénych terapii. Rodina je jedine¢ny
socialni systém, ktery by mél zahrnovat nejméné tfi generace. Clenstvi v
ném je zavislé na mnohych faktorech (socialnich, biologickych, pravnich
atp.). Pojeti rodiny, jak byla pivodné chapana a definovana, tedy jako
heterosexudlni rodina s détmi, v soucasné dobé& podstupuje bouilivé zmény
(singles, homosexudlni pary, bezdétné pary atp.). Tato skutecnost miliZze
predstavovat komplikaci pro rodinnou terapii, a proto se v soucasné
rodinné terapii vénuje pozornost, jak mezi sebou jednotlivi clenové
komunikuji, jak vnimaji proces v rodin¢ a jeji specifické problémy.

7. Systemicka terapie'’

a.

Systemicka terapie je nasledovnici a zaroven partnerkou rodinné terapie.
Stejné jako rodinnd terapie vychazi z pifedpokladu, Ze problém neni
Vv klientovi a jedinci jako takovém, ale v systému, ve kterém se jedinec
pohybuje. Je zalozena na intervencich, protiparadoxech, putsobicich na
paradoxy v komunikaci rodinnych pfislusnik. Tyto intervence umoziuji
velice kratkou 1éCbu. Déle je stavéna na socidlnich konstruktech a dalSich

® Tamtéz, str. 195

10 Tamtéz, str. 235
1 Tamtéz, str. 207-271
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teoriich, které ukazuji ¢lovéka v jiném chéapani a vnimani. Stfedobodem

této terapie jiz nutné neni rodina, ale ¢lovék v systému (jehoz soucasti
muze byt i rodina).

8. Integrace v psychoterapii'®

a. Jak nazev napovida, jedna se o Skolu nebo spiSe smér, ktery se snazi

wevr

Ctyf teorii.

Technicky eklekticismus: terapeut nesleduje teorii, ale postup
terapie a voli vhodné techniky, které pomohou pacientovi.

Piistup zalozeny na uCinnych faktorech: terapeut kombinuje
vSeobecné ucinné faktory vyskytujici se napfic terapiemi. Jedna se
o navazani divéry, dodavani nadéje, empatii, podporovani atp.

Ambice vypracovat zastteSujici teoreticky systém.

Asimilativni integrace: Psychoterapie vychazi z jedné nebo
nanejvyse ze dvou hlavnich teoretickych pfistupi a pfibird k nim
techniky odjinud. Ty nasledné¢ asimiluje tak, aby byly co

wewvr

jedné o nejvice rozsifenou formu integrace dnes.

9. DalSi pristupy v terapii13

a. Mezi dalsi ptistupy patii pouze jmenovite:

iii.
iv.
V.
vi.
Vil.

viii.

analyticka psychologie,

katatymné imaginativni psychoterapie,

daseinsanalyza,

existencidlni analyza a logoterapie,

integrovana psychoterapie,

biosyntéza - télova a hlubinné psychologicka psychoterapie,
Pesso Boyeden psychomotoricka psychoterapie,

procesove orientovana terapie.

V psychoterapii existuje jesté dalsi fada riznych smérd a jejich neptfeberné kombinace

a teorie, ale vzhledem k rozsahu prace je zde neuvadim. Jak je vidét vyse, psychoterapie
ma velice Sirokou §kalu pristupii a pohledii na to, co ¢lovéku pomaha.

12 Tamtéz, str. 278-279
3 Tamtéz, str. 303-365

15



2.3 Socialni prace, jeji obsah a predmét ¢innosti

Socialni prace jako profese ma velice Siroké uplatnéni napfic¢ socialni sférou, od déti az
po lidi v diichodovém véku, od potizi s alkoholem po problémy s drogami. Dalo by se
fici, Zze kazdy socidlni pracovnik se béhem své kariéry specializuje na urcitou oblast. Co
tedy socialni prace je?

2.3.1 Definice socialni prace

Dle Matouska Ize socialni praci definovat takto: ,,Socidlni prace je spoleCenskovédni
disciplina i oblast praktické c¢innosti, jejimz cilem je odhalovani, vysvétlovani,
zmirnovani a feseni socidlnich problému (napi. chudoby, zanedbavani vychovy déti,
diskriminace urcitych skupin, delikvence mladeze, nezaméstnanosti). Socidlni prace se
opira jednak o ramec spoleCenské solidarity, jednak o idedl napliovani individudlniho
lidského potencionalu. Socialni pracovnici pomahaji jednotlivctim, rodinam, skupinam
I komunitam dosahnout zpusobilosti k socidlnimu uplatnéni nebo ji ziskat zpét. Kromé
toho pomdhaji vytvaret pro jejich uplatnéni pfiznivé spolecenské podminky. U klientd,
kteti se jiz spolecensky uplatnit nemohou, podporuje socialni prace co nejdistojnéjsi
zpisob Zivota.“**

Pro ptiklad zde jesté uvadim 1 dalsi definice socidlni prace.

Navratil socialni praci definuje takto: ,,Cilem socidlni prace je podpora socialniho
fungovani klienta v situaci, kde je takova potieba bud’ skupinové, nebo individualné
vnimana a vyjadfena. Socialni prace se profesionalné zabyva lidskymi vztahy
v souvislosti s vykonem socialnich roli.«*

Dalsi moznou definici socialni prace dle Narodni asociace socialnich pracovniki je tato:
,»Socidlni prace je profesionalni aktivita zamétend na pomahani jednotlivelim, skupindm
¢i komunitdm zlepSit nebo obnovit schopnost socidlniho fungovani a na tvorbu
spolecenskych podminek piiznivych pro tento cil.«*®

Zahranicni literatura definuje socialni praci nasledovné: Placena profesionalni aktivita,
ktera vede k praci s mladezi i dospélymi. Pomaha jim feSit jejich praktické i osobni
problémy, a to novymi a efektivnimi zptsoby. To miiZe socidlni prace Cinit na zakladé
riznych metod a technik, jakymi jsou prace s rodinou, jedincem ¢i komunitou. Pomaha
rozvijet klientovi osobni a socidlni dovednosti. Také umoznuje vyuzit vice pravnich ¢i
terapeutickych metod, které¢ k tomuto cili poméhaji.17

2.3.2 Paradigmata socialni prace a jeji cile

Abychom mohli pochopit socialni praci v kontextu, musime rozumét jednotlivym
paradigmatim. Podle nich mizeme nasledné sledovat vyvoj a piedpoklady vzdélani
socialniho pracovnika.

“ Matougek OldFich a kol., Metody a Fizeni socialni prace, str. 11

1> Matousek Oldfich a kol., Zaklady socialni prace, str. 184

16 Tamtéz, str. 184

17 Julliete Oko, Understanding and Using Theory in Social Work, Str. 2
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1. Socialni prace jako terapeuticka pomoc18

a. Prvni paradigma je oznaCovano jako terapeutické. Za hlavni faktor
socidlniho fungovani je zde povazovano dusevni zdravi a pohoda Clovéka.
Socialni prace je poté chdpana jako terapeuticka intervence, kterd si
klade za cil pomoci jednotliveiim, rodinam i1 komunitdm zabezpecit
psychosocialni pohodu. Prostfedkem je podpora a usnadiiovani jejich
rozvoje. Principialni diraz je kladen na komunikaci a budovani vztaht.
Komunikace je tak povazovana za prosttedek, ktery slouzi k pochopeni a
pfevzeti kontroly nad vlastnimi pocity a chovanim. Profesni vybava
socidlniho pracovnika se zde opira o psychologii a také terapeuticky
vycvik.

b. Toto paradigma je podstatné pro tuto diplomovou praci, protoze na jeho
zéklad¢ vychdzime z predpokladu, Ze socidlni pracovnik miize byt
terapeutem a Ze jeho vzdélani je pro terapeutickou ¢innost dostacujici.

2. Socialni prace jako reforma spolecenského prostredi®®

a. Druhé paradigma je oznacCované jako usili o zménu spolecenského
prostfedi. Toto paradigma predpoklada vizi spolecenské rovnosti
vV riznych dimenzich spolecenského zivota, a to s ohledem na rizné
skupiny (gender, v¢k, pohlavi). Predstavitelé tohoto pojeti sdileji
predstavu, Ze je tieba posilit a podpofit spolupraci a solidaritu spolecnosti,
a pomoci tak utlacovanym skupinam ziskat vliv na vlastni zivoty. ZvySuje
tedy podil zapojeni a aktivity klientli na zméné instituci, které maji pfimy
vliv na jejich Zivoty. Toto paradigma poukazuje na Spatné pierozdéleni
moci a zdrojl, které jsou drzeny v rukach elit, a pfedpoklada, Ze pro
efektivni zménu je potieba zmény celé spole¢enské struktury. Bez ni dle
tohoto paradigmatu neni prostor na fungovani ostatnich paradigmat. Do
vzdélani socialniho pracovnika, ktery vychazi z tohoto paradigmatu, je
tieba zaradit piehled v oblastech politologie, socidlni filozofie a
sociologie.

3. Poradenské paradigma socialni prétce20

a. Treti paradigma lze oznalit jako socialné-pravni pomoc. Stoji na
piedpokladu zvladani problémi a piistupu k odpovidajicim informacim
a sluzbam. Zastanci pojimaji socidlni praci jako soucast socialnich sluzeb.
Jako hlavni ndastroj tohoto paradigmatu je pomoc skrze odborné
poradenstvi, zpFistupfiovani zdroji a mediaci a poskytovani informaci.
Také je snaha o zménu spolecnosti a instituci, které maji vliv na socidlni
fungovani klientl. Tento pfistup se neorientuje na velké zmény, ale spiSe

'8 Matousek Oldfich, a kol., Zaklady socialni prace, str. 187
19 Tamtéz, str. 187-188
2 Tamtéz, str. 188
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na drobné dil¢i promény. Jako technika zde slouzi vyrazné ukolové
orientovany pristup. Teoretické zazemi pro toto pojeti socidlni prace
poskytuje kombinace psychologie, sociologie a prava.

Cile socialni prace jsou riiznorodé a jsou zavislé na paradigmatu, ze kterého vychazeji.

Déle jsou tyto cile orientovany dle cilové skupiny, na kterou je socialni prace jako takova
o w w1 o . < . y21.

zamé&fena. Obecné jsou vSak tikoly socialni prace definovany dle Matouska nasledovné”:

1. podpotit schopnost klienta fesit problém, adaptovat se na naroky a vyvijet se;

2. zprostfedkovat klientovi kontakt s agenturami, které mohou poskytnout zdroje,
sluzby a pottebné piilezitosti;

3. napomadhat tomu, aby systém podpory klientli pracoval humanné, a efektivné
(profesionélni socidlni pracovnik mize mit roli poskytovatele, organizitora
sluzeb, supervizora, konzultanta a také roli obh4jce klientovych zajmi);

4. rozvijet a zlepSovat socialni politiku.

2.3.3 Vzdélani socialniho pracovnika

Jak je vidét na vySe zminénych definicich, socidlni prace neni presné definovana. Ma
mnohoznaény vyklad a i vzd€lani samotné ma mnohem Sirsi oblast ptisobeni, které¢ musi
zahrnovat Sirokou $kalu obort, jenz mu poskytuji dostate¢nou oporu pro jeho praci. Pro
tuto oblast vyuzivame model uvedeny v Matouskové knize zaklady socidlni prace®
a jejich obsah na zakladé tohoto modelu dale rozvadime. Socialni pracovnik musi mit
vzdélani v téchto oblastech:

1. Socialni prace a socialni politika, metody socialni prace

a. Zakladni oblasti socidlni prace a teorie vychazi ze znalosti vlastni
metodologie a postupt. Ty propojuje s nize uvedenymi obory, jejichz
znalosti a teorie vyuziva v konkrétni praxi socialniho pracovnika. Tento
zastfeSujici pristup pomahé napliiovat cile socialni prace.

2. Psychologie

a. Socialni prace jako profese je zaméfena na praci s klienty. Psychologie ma
pro socidlni praci dvoji funkci. Zaprvé slouzi k pochopeni klientovo
chovani a zaroven socialnimu pracovnikovi pomaha v orientaci v tomto
jednani. Zadruhé vyuziva terapeutickych metod, které slouzi k zméné
klientova chovani za piedpokladu, Ze je tato zména nutnd k vyfeSeni

r~r

klientovych obtizi.

3. Sociologie

2 Matougek Oldfich a kol., Metody a fizeni socialni prace, str. 13-14
22 Matougek Oldfich a kol., Zaklady socilni prace, str. 180
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a. Sociologie pomaha socialnimu pracovnikovi chapat S$ir§i souvislosti
spolecnosti a nasledné¢ rozumét situaci klienta v celkovém spolecenském
kontextu, tedy kde klient zije, do které socialni skupiny patii a co dana
skupina fesi za problémy (napi. romské komunity, azylanti, svobodné
matky atp.).

4. Filozofie

a. Socidlni pracovnik musi rozumét tomu, z ¢eho vychézi zaklady socialni
prace. Filozofie pomahd ukazovat zékladni piedpoklady a historické
souvislosti, které¢ jsou uplatiiovany dodnes. Druhym ukolem filozofie je
etika, Cili jak spravné jednat pii praci s klienty tak, abychom je
neposkodili.

5. Pravo

a. Pravo slouzi socidlnimu pracovnikovi k tomu, aby mohl pomédhat
klientim orientovat se v moznostech, které jim poskytuje stat. Socialni
pracovnik by mél mit piehled v zékladni terminologii a mél by umét
vyuzivat pravo ve prospéch klienta.

6. Zdravotnictvi

a. Jako posledni oblast, kterou by mél socialni pracovnik znat, jsou zaklady
zdravovédy. Mél by se orientovat v zdkladnich zdravotnich problémech,
které mohou nastat napf. u klienti v domové dichodct, piipadné pfi
specifickych poruchach a nemocech (napf. slepota, omezeni mobility

atp.).

Jak je vidét na vySe uvedeném rozsahu vzdélani, socidlni pracovnik je vSeobecné
zaméfeny obor na préci s lidmi, ktery se dile mize (a musi) specializovat na konkrétni
obor. Diky vSeobecnosti a zdkladim mé vSak skvélé predpoklady pro efektivni
Specializaci, ktera ma tu vyhodu, Ze mtize ¢erpat i z jinych obort.

2.3.4 Socialni prace a psychoterapie

Jaky vztah ma psychoterapie k socidlni praci? Jak jiz bylo zmin€no vyse, socialni prace
vychdzi z urCitych paradigmat. Jednim z téchto paradigmat je terapeuticka pomoc. Ta
predpoklada, Ze socidlni pracovnik vyuzije moZnosti své specializace a po dokonceni
studii v postgradualnim studiu absolvuje jeden z akreditovanych psychoterapeutickych
vycvikl. (Jedna se o evropské specifikum, napf. ve Spojenych statech je psychoterapie
samostatny vysokoskolsky obor.) Tim ziskd hlubsi specializaci a mlZe se vénovat
klientim specifickym a odbornym zpisobem. Neékolik vyznamnych psychoterapeutd
m¢elo taktéz vzdelani v socidlni praci, napt.:

1. Jay Haley (rodinna a strategicka terapie),

2. Bill O'Hanlon (hypnoterapie),
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3. Stephen R. Lantkon.

2.4 Psychologie, jeji obsah a predmét ¢innosti

Psychologie ma relativné kratkou historii, a pfesto se jedna o obor, ktery ma v dnesni
dobé¢ obrovsky vliv na nasi spolecnost. Zasahuje do fady obord, a to v¢etné socialni prace.
Zaroven z ni vySlo mnoho dal$ich obort véetné psychoterapie.

2.4.1 Definice psychologie

Jak tedy psychologii vymezit? Existuje nékolik definic psychologie, které jsou si vesmes
velice podobné. Nékolik z nich zde uvedu. Alena Plhakova® definuje psychologii takto:
»Psychologie je véda, ktera studuje lidské chovani, mentalni procesy a télesné déni,
vcetné jejich vzajemnych vztahi a interakei.*

Dal3i definice pochdzi z ulebnice obecné psychologie od Atkinsonové&Hilgarda®*:
,,Psychologii miizeme definovat jako védecké studium chovani a duSevnich procest.*

Jako posledni definici uvedu Jindficha Urbana®; ,Jedna se o védu, ktera je na pomezi véd
ptirodnich, spolecenskych, humanitnich a filozofie. M4 mezi nimi klicové postaveni,
protoze predméty ostatnich véd mohou byt poznavany jen subjektem (¢lovekem), zatimco
subjekt mlze zkoumat a poznavat sdm sebe. Psychika je ale vdzdna i na svilj hmotny
zaklad, biologicky je chapana jako projev ¢innosti centralni nervové soustavy - mozku.
Psychickd ¢innost, chovani, jednani, aktivita clovéka je jednou ze zdkladnich kategorii
obecného pohledu na lidskou psychiku. Biologickym ptedpokladem psychické Cinnosti
jsou tedy funkce nervového systému cloveéka.

Jak ukazuje posledni definice, podobné jako socidlni prace stoji psychologie také na
pomezi fady riznych obort, ze kterych Cerpa a vychazi.

2.4.2 Cile psychologie
Dle Plhakové® si psychologie klade cil v podobé &ty ukoli:

1. Popsat: Jedna se o zékladni cil psychologie. Jde o popsani zékladnich projevi
chovani a duSevniho déni. Psychologové se snazi zjistit, jak lidé mysli, citi
a jednaji v nejrizngjsich situacich. K tomu vyuzivaji fadu riznych metod, mezi
néZ patfi pozorovani, rozhovor, experiment ¢i standardizované diagnostické testy.

2. Vysvétlit: Vztahuje se k bodu ¢. 1, tedy vysvétlit, jaky je vyznam ziskanych dat.
Toho se dosahuje pomoci vytvareni psychologickych teorii, coz jsou koherentni
soustavy hypotéz, mySlenek a nazord, které umoziuji ziskané udaje smysluplné
objasnit. Je potfebné zdlraznit, ze tyto teorie nejsou definitivnim vysvétlenim
chovani, ale ¢asem a vyvojem vyzkumu se jednotlivé teorie aktualizuji.

% plhakova Alena, u¢ebnice obecné psychologie, str. 15

* Nolen-Hoeksema S., Frederickson B.L. a kol., Psychologie Atkinsonové a Hilgarda, str. 21

% Dostupné z:
http://www.svse.cz/uploads/File/C0%20je%20psychologie%20a%20cim%20se%20zabyva.pdf, (17.4.2017)
% plhakovéa Alena, uGebnice obecné psychologie, str. 16-18
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3. Predvidat: Piedvidat lidské chovani a prozivani. Pokud je teorie z bodu ¢. 2
kvalitni, méla by umoznovat kvalitni predikci dalSich déju. Tento cil ma vsak také
sva omezeni vychazejici pravé z tvorby teorii. Ty jsou vétSinou nastaveny tak, ze
respondent, i kdyz netimyslng, plni ptedpoklady vyzkumu dle toho, jak je
nastaven. Tim dochazi ke zkresleni.

4. ZvySovani lidské spokojenosti a zdravi: V tomto smyslu se psychologie fadi
mezi pomahajici profese. Toho dosahuje tim, Ze aplikuje tii predchazejici body
a pokousi se je vyuzit pro zlepSeni Zivota lidi.

2.4.3 Hlavni sméry v psychologii

V ramci psychologie dle Plhakové?’ existuje nejméné pét hlavni smérii, nebo také
vlivnych teorii, z nichz kazdy definuje psychologii odlisné. Také dalsi ptistupy prohlubuji
a rozS$ifuji pohled na psychologii. Neexistuje jediny spravny smér, ale spiSe se jedna
0 riizné pohledy na lidskou psychiku.

1. Biologicky pristup: Z biologického hlediska nejvice zajimaji psychology
neurofyziologické procesy. Ty jsou zakladem pro prozivani a chovani, a tak se
zamétuji na zkoumani mozku. Dalsi oblasti tohoto sméru se zaméfuji na jeho
evoluéni vyvoj a geneticka stadia.

2. Behavioristicky pfistup: Je velkym smérem americké psychologie. Tento smér
byl ptivodné¢ zaméfen na empiricky méfitelné a z vnéjSku viditelné chovéni a
opomijel vnitini mentdlni déni. V 60. letech se zacala prosazovat socialng-
kognitivni teorie uceni. Ta predpoklada, Ze cloveék neni zcela determinovan, ale je
schopen ménit své okoli na zdklad€ observacniho uceni. V soucasné dobé¢ striktni
behaviorismus je jiz véci spiSe historickou.

3. Psychodynamicky piistup: Tento smér navazuje pfedevSim na psychoanalyzu.
Vyuziva pojmu nevédomi jako Cinitele. Vznikl na zakladé potieb psychoterapie.
Doménou tohoto sméru je zkoumani nevédomych pficin chovéni, tedy mnohé
lidské chovani je ovliviiovano nevédomymi popudy a obrannymi mechanizmy.
Psychodynamicky pfistup je stale siln€¢ vlivny a umoziuje vysvétlit fadu potizi
a problému. Kritici vSak podotykaji, Zze ho nelze zcela objektivné vyjadiit, protoze
je malo experimentalné dolozitelny.

4. Fenomenologicky ptistup: Je filozoficky a humanisticky orientovany smér
psychologie 20. stoleti. Vychazi z piedpokladu nedeterminismu, tedy
z ptedpokladu svobodné vile. Zamétuje se na subjektivné vyloZzené vniméni
a prozivani. Jedna se spiSe o holisticky smér nez o analyticky. Vyuziva se
pfedevS§im v psychoterapii (existencidlni analyza, daseinsanalyza) a také
pfedev§im v humanistické psychologii. Jeji hlavni kritikou je stejné jako
U psychodynamického piistupu nemoznost empiricky ovéfit jednotlivé procesy,
které jsou silné€ subjektivni.

2" Tamtéz, str. 19-25
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5.

Gestalt psychologie: Odvozena od slova gestalt (celek). Jedna se o holisticky
smér, ktery se zaméfuje na celek a ne na jeho jednotlivé Casti. Vyuziva metod
introspekce. Jedna se spise jiz o historickou psychologickou skolu, ktera méla
vsak velky vliv na dal$i sméry, pfedev$im na kognitivni psychologii a socialni
psychologii.

Kognitivni pfistup: Vznikl v 50. letech 20. stoleti. Cilem tohoto sméru jsou
predevsim mentalni a poznavaci procesy. Kognitivni psychologové se snazi zjistit,
jak se uc¢ime, jak si pamatujeme minulost a planujeme budoucnost, jak uvazujeme
a jak se rozhodujeme a pouzivame jazyk. Tedy v celkovém pohledu se soustiedi
na zkoumani poznavacich procesi.

Kulturni pfistup: Tento pfistup je vyuzivan a zpracovavan az v poslednich letech.
Predpoklad psychologie byl, Ze najdeme univerzalni systém toho, jak se clovek
chova. AvSak v soucasné dob¢€ jsme zjistili, Ze se psychologie ptili§ nezabyvala
tim, zdali jsou tyto teorie aplikovatelné na jiné kultury, rasy, Zeny, etnické
mensiny atp. Doslo se tedy k zavéru, ze toto ptehlizeni snizuje hodnotu
psychologického vyzkumu, a zacali se vénovat hloubé&ji studiu jednotlivych
specifik napfi¢ riznymi skupinami.

2.4.4 Déleni psychologickych obori
Psychologie ani jako obor, ani jako véda neni jednotna. Zkouma rizné oblasti lidského

Zivota.

V soucasné dobé se tedy psychologie soustiedi na dvé oblasti, a to na teoretickou

a aplikovanou neboli praktickou psychologii.

Teoretické obory dle Plhakové? jsou nasledujici:

1.

Biologicka psychologie: Stejné jako smér biologického piistupu zminéného
vySe se i toto zaméfeni zajima o biologické faktory psychiky. Do tohoto
zamé&feni spadad neuropsychologie, evoluéni psychologie, behavioralni genetika
a srovnavaci psychologie. Cilem je nalézt nejzakladnéj$i zdroje lidského
chovani.

Obecna psychologie: Studuje lidské poznavani, motivaci a emoce. Zabyva se
zékladnimi psychickymi procesy duSevné zdravého Cloveéka. Vyuziva predevsim
veédecké vyzkumné metody, a je tedy experimentalni. Slouzi vice jako zakladni
vyzkum pro dalSi obory, do kterych se dale promitd. Napf. teorie uceni se
nasledné aplikuje v pedagogické psychologii.

Vyvojova psychologie: Zkouma, jak se jedinec méni a vyviji v priabéhu svého
zivota. Jaky vliv mé4 na vyvoj geneticka stranka, jaky rodina a dal$i néasledna
socializace. Stoji na ruzné¢ dlouhych vyzkumech. AvSak je proslula tzv.
longitudinalnimi (dlouhodobymi) vyzkumy.

%8 Tamtéz, str. 27-28
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4. Psychologie osobnosti: Jedna se o obor, ktery studuje rozdily mezi lidmi
a konstelace jedine¢nych vlastnosti, které specificky ovliviiuji zptisob mysleni,
citéni a chovani urCitého jedince ¢i typické skupiny osob, tedy proc jsou
napiiklad nékteti lidé radi sami a jini potfebuji spolecnost, pro¢ jsou nékteti
jedinci spolehlivi a jini ne a dal§i podobné otazky.

5. Socialni psychologie: Zabyva se vlivem spolecenskych faktord na lidskou
psychiku. Zkouma interakce jednotlivcl a skupin. Na rozdil od psychologie
osobnosti hledd pri¢iny chovani ve vnéjSich faktorech. Mezi témata socialni
psychologie patii napt. skupiny, postoje, socialni interakce atp.

6. Psychologie Zivotniho prostiedi: Zkouma vliv prostiedi na lidské chovani
a naopak, napf. jaky vliv na psychiku maji vysoké ¢i nizké teploty, hluk apod.
Studuje, jak jsou uspotfadana mésta, interiéry a jaky vliv maji na psychiku
Clovéka. Ne&kteti autofi jesté specialné vyclenuji ekologickou psychologii. Ta
studuje psychologické disledky poskozovani zivotniho prostiedi.

Mezi aplikované obory dle Plhakové?® patii:

1. Klinicka psychologie: Jako obor se specializuje na diagnostiku, [éceni
a spolecenské pfizplisobeni osob s relativné zavaznymi psychickymi potizemi
a poruchami. Kliniéti psychologové se podileji na tvorbé klasifikacniho systému,
dle kterého se urcuji psychické nemoci. U nés se pouziva Mezindrodni klasifikace
nemoci 10 (MKN-10). Klinicti psychologové se zabyvaji napt. tim, jaké chovani
je jesté bézné a v normé, a co se povazuje jiz maladaptivni a patologické.

2. Psychologie zdravi: Tento obor psychologie byva vy¢lefiovan samostatné mimo
klinickou psychologii. Zabyva se tim, co je pro psychické zdravi prospésné.
Zabyva se napiiklad vlivem stresu, alkoholu, ale také tim, co naopak pomaha
zdravému Zivotnimu stylu.

3. Poradenska psychologie: Tento obor se zamé&fuje na pomoc a rozvoj v oblastech,
kde se klientim nedafi pfizpiisobit normam ¢i potfebam dané oblasti ¢i instituce.
Jedna se o rodinné poradny, pedagogicko-psychologické poradny, ifady prace atp.
Cilem je hledat nové zplsoby, cesty a strategie, které pomahaji ménit klientovu
situaci. Pro dosaZeni tohoto cile se vyuziva fada metod, terapeutickych technik
a spoluprace s dalSimi institucemi od socidlnich poraden pies Skolské obory po
meéstské urady.

4. Pedagogicka psychologie: Zkouma procesy uceni a vyucovani a podili se na
vytvateni a zdokonalovani studijnich osnov a vyucovacich metod. Mize se dale
délit na Skolskou psychologii a psychologii vzd€lavani. Lisi se tim, ze v prvnim
pfipadé€ se zamétuje spiSe na rozvoj zaki a jejich dovednosti a na pomoc v ramci
studia, pripadné pfi feseni jejich osobnich problému. Druhd se zaméfuje piimo na

2 Tamtéz, str. 29-32

23



pedagogy a jejich osobni rozvoj a zaroven psychologické poznatky, které mohou
vyuzit béhem vyuky.

5. Psychologie prace: Zabyva se podminkami prace a jejich vlivem na pracovni
vykon. Mezi to muzeme fadit, jak vypadd piijemné pracovni prostiedi, jak
navrhnout technologii, aby byla efektivni pro pracovnika, jak vyhledavat
zaméstnance nebo naptiklad jakym zplsobem oslovit zédkazniky s potencidlnim
produktem.

6. Forenzni psychologie: Uplatiiuje se piedev$im v soudnim a vézenském systému.
Zabyva se pfi¢inami zlo¢innosti, psychologii pachateli, vypracovavaji soudné-
znalecké posudky. Dale tesi, zdali jsou svédecké vypovédi pravdivé a zdali
napiiklad pachatel mohl byt v nepfi¢etném stavu. Mimo to se také zabyva tim, jak
vézni travi svlyj volny ¢as, a pomaha jim v jejich fungovani béhem vykonu trestu.

7. Psychologie sportu: Zaméfuje se na vykony sportovci a na to, jak jim pomoci
k lepsim vykoniim. Zabyva se organizaci tréninkl, vzajemnymi vztahy v tymu,
trémou atp.

8. Dalsi specialni psychologické discipliny: Mezi dals$i sméry v ramci obort patii
psychologie, ktera je velice uzce specializovand a zaméfuje se pouze na jednu
oblast.

a. Psycholingvistika: Zkouma zputsoby, jakym lidé osvojuji a pouzivaji
jazyk.

b. Psychometrie: nauka o méfeni duSevnich procest pomoci statistickych
metod.

c. Psychodiagnostika: Zaméfuje se na postup a rozpoznavani klinickych
stavil a patologii u klientd.

2.4.5 Psychologie a psychoterapie

Psychoterapie neni v soucasné dob¢ vzdy vnimana jako soucast psychologie, ackoli z ni
ve velké mife vychazi. Diivod, pro¢ tomu tak je, lezi v tom, ze psychoterapie je nyni jiz
z velké Casti brana jako samostatny obor se svoji metodologii, postupy a teoriemi.
Z historického pohledu to ptesto byly psychologové, kteii se zabyvali psychoterapii, at’ uz
vezmeme Sigmunda Freuda, Miltona Ericskona, C.G. Junga, Carla Rogerse a mnoho
dalsich. Tito vSichni byli plvodnim oborem psychologové a pravé oni vyvijeli
psychoterapii jako samostatny obor.

Jak jiz bylo zminéno vySe, na psychoterapii se u nas nahlizi ze dvou uhli pohledu, a to
jako na samostatny obor a pak jako na techniku. K psychologii ma blize prave
psychoterapie ve smyslu techniky, které se pouziva jako 1écebného procesu. A pravé na
zakladé tohoto predpokladu se vede diskuze, zdali ma byt psychoterapie vymezena u nas
jako podpiirna technika v ramci klinické psychologie, nebo jako samostatny obor,
ktery je ¢astecné nezavisly na predchozim vzdélani.
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2.5 Vzdélani a jeho vliv na psychoterapii
Zakladnim kamenem této prace, kterému se zde vénujeme, je vzdélani socialniho
pracovnika, vzdélani jednooborového psychologa a také vzdélani psychoterapeuta, véetné
jeho kompetenci, kterym se budeme vénovat nize v dalSich kapitolach. Cilem této
kapitoly je shrnout a pfedstavit, co je cilem vzdélani obecné a jaky by meélo mit
piedpokladany vliv na psychoterapii samotnou.

2.5.1 Co je vzdélavani a cile vzdélavani

Co je tedy vzd&lavani samo o sob&? Uvedu zde jednu z mnoha definic vzdé&lavani.*

Proces sméfujici primarné k rozvoji jedincovych:
e védomosti (piedstavy, pojmy, ndzvy),
e dovednosti, navyka (motorické, intelektualni),
e schopnosti (motorické, intelektualni, praktické).

Vzdélavaci vysledky jsou primarné: vzdélanost, vzdélani, kvalifikace pro dany obor.

Co je vlastng cilem vzd&lavani jako takového? Dle Veselého® jsou cile rozliéné a zaleZ,
jak na n¢ hledime. V prvni fad¢ je nutné si uvédomit, ze pojem cil je mnohoznacny, a to
predevsim v cestingé, kde mame pouze jeden vyraz, oproti anglicting, kterd pouziva napft.
goal, aim, objectives, diky nimz muze piesnéji specifikovat zaméfeni cilu. Podle
Veselého je zde nakonec pét oblasti, kterym se vzdélavani vénuje. Tyto oblasti jsou si
sice blizké, ale presto je jejich zaméteni Castecné odliSné. Zaroven je nutné, aby mezi
nimi probihala diskuze. Vzhledem k obsahu této prace jsem nékteré pojmy blize
specifikoval. Mezi tyto oblasti patii:

1. Jakd by méla byt spolecnost, ve které¢ bychom chtéli zit?
2. Jaci by méli byt lidé, kteti budou Zit v budouci spolecnosti?
3. Jak by m¢l vypadat vzdélavaci systém a k ¢emu by m¢l piispivat?

4. Jaké jsou specifické dovednosti, znalosti, postoje atd., které by méli studenti mit
na konci vysoké Skoly?

5. Které konkrétni dovednosti, znalosti, postoje atd. by m¢li studenti mit na konci
vysoké skoly?

Pro tuto praci jsou podstatné body 3-5, které kladou otazky: Jaky je vlastné cil
vzdélavani? Ceho chceme na konci dosahnout? A co by méli studenti pro svoji profesi
predev§im umét? V ptipadé psychoterapie tedy jaké dovednosti a schopnosti by mél
psychoterapeut mit a co mu socialni prace/psychologie poskytuje jako zaklad.

%0 Dostupné z: https://is.muni.cz/elportal/estud/If/ps05/mpmp071/ped_kategorie.pdf, (24.4.2017)
31 Dostupné z: http://www.eduin.cz/clanky/co-to-jsou-cile-vzdelavani-vime-to/, (24.4.2017)
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2.5.2 Vize spolecnosti a jednotlivce

Tyto cile jsou také podstatné pro zadavatele, tedy co ocekava spole¢nost od
psychoterapeuta, co student sam ocekava od psychoterapie a jak mu pomiize jeho
piivodni vzdélani v napliiovani t&chto cili na podkladech Veselého®.

Prvni oblasti je samostatna spolec¢nost, ktera mé urcita ocekavani, tedy vize spolecnosti.
Co je dulezité pro spolecnost v ramci vzdélavani? Toto je otazka, na kterou neexistuje
jednoduché odpovéd’. Na obecné roviné je toto téma zavislé dle toho, co kterd spolecnost
potfebuje a co preferuje. Zdali je spole¢nost nastavena primarné na individualni zisk
a vykon jedince, nebo naopak na svobodnou a ekonomicky mén¢ zavislou spolecnost.
Tyto faktory se promitaji i do naseho tématu. Jakymi dovednostmi by mél byt vybaven
psychoterapeut a co je potieba jako zakladni vzdélani pro jeho profesionalitu? Co je vizi
spolecnosti pravé v tomto oboru?

Druha c¢ast se tyka samotnych terapeutt, tedy vize jednotlivce. Co je potiebné pro mé
osobni vzdélavani a kam mifim jako odbornik? Které dovednosti si budu muset osvojit
a ziskat proto, abych mohl byt kvalifikovany a kvalitni psychoterapeut? A které vzdélani
mi k tomu muZze pomoci?

2.5.4 Cile vzdélavani v socidlni praci

Jaky je tedy vzdélavaci cil ptfi pohledu na socidlni praci? Co by mél socidlni pracovnik
umét na konci svého studia (jaky je tedy profil studenta socidlni prace)? A jaky
predpokladany vliv ma vzdélani na psychoterapii?

Na uvod je nutné fici, Ze socialni prace jako obor ma velice Siroky zabér. Tudiz jsou zde
predpoklady, Ze socidlni prace by méla mit urcity spolecny zabér dovednosti a znalosti,
které by méli mit vSichni socidlni pracovnici spolecné. Soucasné vSak kazda vysoka skola
vybird a zaméfuje studenty na specifické oblasti socidlni prace a tim je Castecné
specializuje. Tento projev je dan pfedevSim tim, v jakém rozsahu jsou dany jednotlivé
predméty studia (tedy jakou Casovou dotaci dostavaji). Jaky je tedy obecny profil
absolventa socidlni prace v magisterském stupni? VyuZivam pro piiklad Masarykovu
univerzitu v Brng*:
1. rozumét klicovym pojmim spolecenskych véd, které jsou potiebné pro vykon
¢innosti  socialniho pracovnika (zejména socidlni politika, etika, sociologie,
psychologie, pravo), a umét je aplikovat pfi pomoci konkrétnimu klientovi,

2. posoudit situaci klienta (jedince, skupiny, komunity) z hlediska jeho obtizi ve
vztazich se socidlnim prostiedim a na zaklad¢ posouzeni naplanovat pomoc, ktera
odpovida situaci Klienta;

3. realizovat pomoc, tj. zprostfedkovat interakci (porozuméni, kontakt, komunikaci,
vyjednévani) mezi klientem a socidlnim prostfedim,;

%2 Dostupné z: http://www.eduin.cz/clanky/co-to-jsou-cile-vzdelavani-vime-to/, (24.4.2017)
% Dostupné z: https://www.muni.cz/bakalarske-a-magisterske-obory/21585-socialni-prace, (1.5.2017)
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4. hodnotit postup pomoci, poznatky pouzit pro dalsi praci s klientem a seznamit
S nimi vSechny aktéry pomoci,

5. zapojit se do pripravy a realizace programi pomoci, resp. socidlnich sluzeb,
které jsou zaméfeny na problematiku specifickych cilovych skupin;

6. zvladat etické problémy a dilemata, ktera provazeji ptipravu a realizaci pomoci;

7. vyuzit vlastni zkuSenosti, samostatn¢ provést vyzkum vedouci k jejimu
obohaceni; zékladni principy vyzkumu vyuzit pfi posuzovani problémi, pfi
pomahani jejich feSeni a pii vyhodnocovani uspésnosti jejich intervenci;

8. komplexné posoudit pripad (zivotni situaci, pomahajici intervenci, systém
sluzeb v urcité lokalité, organizaci) odpovidajici zvolenému sméru studia;

9. v oblasti zvoleného sméru studia koncipovat a realizovat a/ pomahajici
intervenci primétenou zivotni situaci klienta, b/ opatfeni socidlni prace primétené
podminkdm v komunité, nebo organizaci, ¢/ zménu opatieni, kterd odpovida
vysledku evaluace;

10. provést evaluaci pomahajici intervence nebo jiného opatieni odpovidajici
zvolenému sméru studia;

11. provést a vyuzit vyzkum jako nastroj komplexniho posouzeni p¥ipadu nebo
evaluace pomahajici intervence ¢i jiného opatieni socialni prace, které odpovidaji
zvolenému sméru studia;

12. komplexné reflektovat piipad nebo pomadhajici intervenci ¢i jiné opatfeni
socialni prace odpovidajici zvolenému sméru studia.

Jak je vidét vySe, socialni pracovnik ma velice Siroky zabér oblasti a dovednosti, které by
m¢l zvladat. Co je také zajimavé, vétSina je zaméfena na fungovani klienta a
diagnostiku jeho problému v ramci dané situace.

Vyse jsme psychoterapii popsali nasledovné: Psychoterapie je 1é¢ebna €innost, pii niz
psychoterapeut vyuziva své osobnosti a svych dovednosti k tomu, aby u klienta doslo
k zadouci zméné smérem k uspokojivejsimu prozivani, chovani ve vztazich a socialnimu
zaclenéni. Jak je vidét z popisu, jednou ze snah je ¢lovéku pomoci se zaclenénim do
spoleCnosti zménou jeho prozivani a chovani ve vztazich. Je zajimavé, Ze profil
absolventa socialni prace tyto pfedpoklady ve svém vzdélavani napliuje. Alesponl co se
tyCe teoretického predpokladu. V ramci studia je socidlni pracovnik pfipravovan na praci
s klienty, a to v¢etné zakladni prace a intervenci.

2.5.5 Cile vzdélavani v psychologii

Podobné jako v socialni praci, jaky je tedy vzdélavaci cil pti pohledu na psychologii? Co
by mél psycholog umét na konci svého studia (jaky je profil studenta psychologie)? A
jaky predpokladany vliv ma vzdélani na psychoterapii?
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Podobné jako socialni prace ani psychologie neni zcela jasné diferencovana co do
zaméieni. Tudiz po dokonceni studia psychologie se miize absolvent vénovat mnoha
¢innostem spojenym predevSim s chovanim lidi. Napiiklad mize byt psycholog
zamétujici se na reklamu, dopravu, vychovu ¢i praci. Je vSak také pravda, ze velka
mira absolventd pokracuje na specializaci v ramci klinické atestace, aby mohli byt po
absolvovani dalsiho vzd€lavani a ptredevsim praxe v lékaifském zafizeni atestovani
apfijati za klinické psychology, ktefi se podobné¢ jako psychiatfi vénuji psychicky
nemocnym lidem. Co by tedy absolvent jednooborové psychologie v magisterském stupni
mél umét? (Z textu jsem vynechal akademické zpracovani textu a praci v jinych jazycich,
protoze pro psychoterapii nejsou tyto oblasti podstatné). Jako vzor jsme opét pouzili
Masarykovu univerzitu v Brn&**:

1. prokazat znalosti a dovednosti z oblasti teoretickych, specialnich a aplikovanych
psychologickych disciplin a jejich metodologického zakladu;

2. orientovat se v zakladech metod a postupti, které umoziuji propojeni s poznatky
vybranych socidlnich a humanitnich véd, a osvojit si védomosti o spektru
psychologickych aplikaci;

3. prokazat schopnost samostatné tviréi prace, schopnost interpretovat a aplikovat
vysledky vyzkumt a schopnost prace s odbornou literaturou;

4. prokazat zakladni vSeobecné znalosti a dovednosti absolvovanim SirSiho
teoreticko-metodologického zakladu, zahrnujiciho mj. kurz filozofie, metodologii,
statistické metody aj.;

5. prokazat znalosti z dalSich disciplin z oblasti pfirodnich véd a spolecenskych véd
uzce souvisejicich s psychologii (napi. biologie ¢loveka, zéklady neurovéd,
antropologie, etika, sociologie, pedagogika aj.);

6. rozumét teoriim a konstruktiim zakladnich a aplikovanych psychologickych
disciplin, dokaZe je aplikovat na situace bézného Zivota a vyuzit je pfii
psychologické diagnostice, intervenci a evaluaci;

7. ovladat zakladni dovednosti tykajici se psychologické diagnostiky, intervence a
evaluace;

8. vyuzivat znalosti a dovednosti z metodologie psychologického vyzkumu, dokaze
pfipravit a realizovat vyzkumny projekt zaméfeny na feSeni konkrétnich
vyzkumnych otazek;

9. Kkriticky nahliZet na pfijimané informace, identifikovat nedostatky v zavérech,
posoudit platnost informaci a jejich mozna omezenti;

10. vyuzivat osvojené akademické dovednosti (sbér informaci, Cteni a psani
odbornych textl rizného typu) a uplatnit je.

% Dostupné z:https://www.muni.cz/bakalarske-a-magisterske-obory/20866-psychologie, (2.5.2017)
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Z profilu absolventa je vidét zaméfeni na Sirokou Skdlu riznych oblasti se silnym
dirazem na vyzkum a pochopeni vztahi. Dalsi oblasti je prace s chovanim a jeho
diagnostika.

Podobné¢ jako v ramci socidlni prace je absolvent systematicky pFipravovan na chapani
avnimani situace klienta. Na rozdil od socialni prace je student psychologie vice
pifipravovan na fesSeni vlastnich konfliktt klienta a lep§imu chapani jeho osoby, uci se
porozumét tomu, kdo klient je, a zaroven predvidat, jaké bude dalsi klientovo
pravdépodobné chovani. Na tomto misté je dobré podotknout, ze psychologie je obor, ze
kterého psychoterapie primarné vzeSla. A studenti psychologie jsou v zakladu
pfipravovani na zakladni terapeutické intervence, vcetné piehledu v raznych
terapeutickych Skolach (vzhledem k jejich rozsahu, jsou studenti nejvice seznamovani
S témi nejznaméejSimi).

Ve vysledku neni ani socialni pracovnik, ani psycholog ze ziakladu svého vzdélani
zcela pripraven na profesi psychoterapie. (Situace se tyka evropského kontextu,
napiiklad v USA je psychoterapie samostatny vysokoskolsky obor.*)

2.5.6 Cile vzdélavani v psychoterapii
Co by mél psychoterapeut umét? Jaké oblasti by mél zvladat a co se od psychoterapie
ocekava?

Posledni oblasti je vzdélavani v psychoterapii. Zde je nutné podotknout, ze neexistuje
jednotné vzdélavani v ramci psychoterapie, ale existuje fada pfistupti a metod. Jak je
zminéno vyse, evropska a specificky Ceské tradice vzd€lavani stoji na postgradualnim
vzdélavani, tedy zajemce o psychoterapii nejdiive dokonéi vysokoskolské vzdélani
vV magisterském stupni a nasledné si  dokonéi jeden =z akreditovanych
psychoterapeutickych vycvika. Zde je také potieba dodat jesté jeden fakt.

V Ceské republice neexistuje v zdkon& zakotvena psychoterapie®®. To znamens, Ze
psychoterapii mtize dnes vykonavat v podstaté kdokoli. V soucasné dob¢ je snaha®’ u nas
psychoterapii vymezit, a to bud jako lé¢ebny nastroj (tuto snahu podporuje Ceska
psychoterapeuticka spolecnost, ktera zastfeSuje psychiatry a klinické psychology), ktery
vychazi ze zdravotnictvi, nebo jako samostatnou profesi nezavislou na zdravotnictvi (tuto
snahu podporuje Ceskd asociace pro psychoterapii, s jejimi stanovami zde pracujeme
a prezentuje postoj jak psychiatrii a klinickych psychologi, tak i nelékatfskych profesi,
napf. socidlni prace). Proto je i cilem mé prace této diskuzi napomoci a pfispét moznym
pohledem na tuto problematiku.

Zakladnim ptedpokladem k dosazeni vzdelani psychoterapeuta je bez ohledu na
zastavany smér (tedy CPS nebo CAP) komplexni psychoterapeuticky vycvik. Cilem
téchto vycviki je pripravit frekventanty na profesi psychoterapeuta. Pro dosazeni
potiebné kvalifikace je potieba navic absolvovat komplexni vycvik. Tim se rozumi dle

% Dostupné z: https://psychologie.cz/psychoterapeut-co-je-to-za-clovekal, (2.5.2017)
% Vybiral Zbyn&k, Roubal Jan a kol., Sou¢asna psychoterapie, str. 57
¥ Tamtéz, str. 58-59
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Strasburské deklarace o psychoterapii38 vycvik o rozsahu minimalné¢ 500 hodin (cca
v délce 5 let).

Je tfeba jeste¢ zminit, Ze piesny cil vzdélavani neni mozné urcit vzhledem k rozliSnostem
jednotlivych skol a vychodisek. Tudiz zde budou pfedstaveny jednotlivé predpoklady
a vychodiska spolecna v§em jednotlivym vycvikim.

Co vie tento cil obsahuje dle CPS**:

1. Absolvent zna teorii piislusného sméru, a to v rozsahu 120 hodin; ta by méla
obecné obsahovat:

a. zakladni teoreticka vychodiska dané¢ho sméru,
b. psychopatologii daného sméru.

2. Projde sebezkuSenostni ¢asti vycviku, a to v rozsahu 350 hodin; ten by m¢l
obsahovat:

a. dle sméru sebezkuSenostni ¢ast (formou pozice klienta, terapeuta atp.),
b. prehled a aktivni vyuzivani technik specifické danému sméru.
3. Absolvuje 100 hodin supervize:

a. Obsahuje zpétnou vazbu v ramci vycviku, a to jak formou kazuistickou,
tak i formou Balintovskych skupin,

b. dava zpétnou vazbu ptimo k ptipadim terapeuta.

Vsechny tyto body by mély byt spolecné vsem vycvikim, ¢imz by méla byt zajisténa
alespont minimalni koherence terapeutického vzdélavani.

2.6 Ceska asociace pro psychoterapii, jeji stanovy a vliv na psychoterapii
a cile

Na tomto misté se budu vénovat zakladnimu pfedstaveni této organizace, jejimu cili
a vlivu na psychoterapii u nas. Jeji samostatné kategorie budou predstaveny nize.

Posledni ¢asti této kapitoly je piedstaveni Ceské asociace pro psychoterapii (déle jen
CAP). Jedna se o &eskou organizaci tvofenou fadou odbornikii (psychiatrii, klinickych
psychologi, terapeutd a dalsich profesi). Nyni ptiblizime CAP dle toho, co si klade za
cil®.

% Kratochvil Stanislav, Zaklady psychoterapie str. 303

¥ Dostupné z:
http://www.psychoterapeuti.cz/index.php?option=com_content&task=blogcategory&id=51&Itemid=93,
(8.5.2017)

“0 Dostupné z: http://czap.cz/o-nas, (2.5.2017)
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2.6.1 Co je CAP
V nasledujici ¢asti uvadime, jak se CAP predstavuje vefejnosti.

1.

Jsme profesni organizace psychoterapeutii v Ceské republice. Hlasime se k ideam
Evropské asociace pro psychoterapii a ke Strasburské deklaraci, ktera formuluje
psychoterapii jako nezavislou védeckou disciplinu, jejiz vykon je nezavislym
a svobodnym povolanim.

Jsme Cleny Evropské asociace pro psychoterapii. V zaii 2015 na setkani rady EAP
v Neapoli byla CAP piijata za organizaéniho ¢lena EAP.

2.6.2 Poslani a cile
Jednotliva poslani a cile, které si CAP deklaruje piinaset odborné vefejnosti:

1.

rozSitovat a kultivovat prostor pro kvalifikovany vykon psychoterapeutické
profese ve vSech adekvatnich oblastech,

sdruzovat kvalifikované profesionaly vykonavajici psychoterapeutickou praxi,

rozvijet psychoterapeutické vzdélavani,

4. podporovat pravni védomi poskytovatelti psychoterapie,
5. prosadit zdkon o psychoterapii.
2.6.3 Aktivity
1. Vedeme Seznam certifikovanych psychoterapeutli koncipovany jako vyhledavac

6.

7.

pro zdjemce o psychoterapii — garantujeme, Ze v ném uvedeni psychoterapeuti
spliiuji pozadavky na vzdélani a dalsi vzdélavani stanovené CAP, které jsou
adekvatni pozadavkiim Evropské asociace pro psychoterapii.

Certifikujeme komplexni psychoterapeutické vycviky, garantujeme, Ze
certifikované vycviky spliiuji pozadavky CAP, které jsou adekvatni pozadavkim
Evropské asociace pro psychoterapii.

Jedname s rezorty a institucemi, ve kterych se psychoterapie provadi.
Zajistujeme profesni pojisténi psychoterapeutické praxe ¢lenti CAP.
Potddame odborné akce - konference a seminare.

Podporujeme ¢innost regionalnich a rezortnich skupin.

Vitame z4jemce o aktivni spolupraci.

Jak je vidét na vyse zminénych fadcich, CAP je relativng velké uskupeni s jasné
stanovenym cilem. Vzhledem k obsahu této prace vyuzivam jejich podklady.

31



3 Soucasné trendy v psychoterapii v oblasti vzdélani u nas a ve svété se
zamérenim na psychologii a socialni praci

Cilem této kapitoly je v kratkosti nahlédnout na to, jak funguje psychoterapie u nas a ve
svété. V predchozich kapitolach jsme na tuto tématiku jiz né€kolikrat narazili, a tudiz se ji
pokusime v této kapitole presnéji definovat. Vzhledem k charakteru prvni ¢asti této
kapitoly se také zaméfime na mozna feSeni, ktera se budou nasledovné vyskytovat.

Kapitola slouzi jako ptehled riznych pohledii na psychoterapii, a to predevsim
Vv evropském kontextu. Uvadim zde i pohled na USA a Kanadu. Tyto pohledy pfinaseji do
diskuze potiebny rozmér toho, Ze psychoterapie jako profese neni ndpadem malé skupiny
lidi, ale z velké casti svétovy trend, ktery je odzkouSeny, a proto je potieba jej brat vazne.

V ramci této prace pak tato kapitola pfindsi jeden podstatny argument. Psychoterapie je v
fad¢ zapadnich zemi brana jako samostatnd profese jiz nyni. Tudiz obsah této prace neni
pouhym teoretickym polemizovanim, ale aktualni reflexi zdpadnich trenda.

3.1 Psychoterapie u nas

Jak jsem jiz zminil v pfedchozich kapitolach, soucasny stav psychoterapie v Ceské
republice neni jasné vymezeny. Kdo tedy muze délat psychoterapii u nas? V soucasné
dobé kdokoli, kdo si tento titul napiSe na svij web/poutal/vizitku, protoze titul
psychoterapeut neni v zakon& nijak zakotven®!.

V soucasné dobé tedy probiha diskuze na toto téma v ramci odbornych kruhti. Vychazeji
z n&j dvé mozna feSeni do budoucnosti. Je jist€¢ na misté podpofit jasné legislativni
zakotveni toho zdkona, a to vCetné jasného vymezeni, co je tfeba absolvovat a jaké je
nutné vzdélani. Je vSak potfebné dodat, Ze by toto zakotveni nemé€lo mit charakter
radikalniho omezeni, ktery muze zpUsobit poskozeni klientd. (Nejvice muize toto
poskozeni hrozit z nedostupnosti péée, kvtili nemoznosti personalné zajistit tento segment
sluzeb, coz se castecné d¢je jiz nyni a to predevsim v 1é¢bé hrazené poji§t’0vn0u42.)

3.1.1 Reseni dle CPS

CPS* navrhuje vymezeni psychoterapie jako lékaiského nastroje, ktery je uréen pro
pomoc a podporu klientl na pid€ zdravotnického zafizeni. Psychoterapii by mohl
vykondvat psychiatr nebo klinicky psycholog, a to po absolvovani atestace ze
systematické psychoterapie. Pro tu je tfeba absolvovat komplexni psychoterapeuticky
vyevik v rozsahu 500 hodin.

Vyhody tohoto feSeni: Bude zajiSténa vysoka odbornost tohoto segmentu a pacienti
budou védét presné vzdeélani psychoterapeuta. Dale bude zajiSténo financovani pies
pojistovnu.

! Dostupné z: http://www.psychoterapeuti.cz/index.php?option=com_content&task=view&id=222&,
(8.5.2017)

*2 Dostupné z: https://psychologie.cz/komu-sverit-svoji-dusi/ (8.5.2017) a http://zpravy.idnes.cz/nedostatek-
psychoterapeutu-reforma-psychiatrie-fbl-/domaci.aspx?c=A170125_091848 domaci_mav (8.5.2017)

* Dostupné z: http://www.psychoterapeuti.cz/index.php?option=com_content&task=view&id=222&,
(8.5.2017)
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Nevyhody tohoto feSeni: V soucasné dobé je velice narocné splnit veskeré podminky,
které CPS pozaduji. Vzhledem k tomu, Ze vysoké $koly opousti pomérné malé mnozZstvi
absolventd psychologic a mediciny, ktefi se nadale chtéji vénovat psychoterapii
a psychiatrii a ktefi poté museji jesté absolvovat dalsi pomérmné dlouhé vzdélavani, dvoji
atestace, nejdiive klinickou/psychiatrickou (5 let) a nasledné¢ po absolvovani
psychoterapeutického vycviku (5 let) jeSté systematickou atestaci z psychoterapie, je
téchto kvalifikovanych lidi veliky nedostatek. V praxi by to poté znamenalo, Ze by tito
psychoterapeuti nebyli schopni pojmout tak obrovsky segment klienti, kterych navic rok
od roku piibyva. Napiiklad v Pisku ptsobi takto vzdélani dva psychologové a jeden
psychiatr (na cca 30 tis. obyvatel). Primérma doba ¢ekani u téchto pracovniku je 3-5
meésict na jedno sezeni.

Aby toto feSeni mohlo byt efektivni a zaroveit neposkozovalo klienty, je potfebné zajistit
veétsi mnozstvi absolventll (tedy rozsifit vzdélavaci kapacity predevSsim na vysokych
Skolach) a také pozménit potiebnou dobu pro atestace. Protoze rozsah studia na cca 15 let,
nezli je pracovnik dle téchto naroku piipraven je skuteéné dlouha.

3.1.2 ReSeni dle CAP

CAP* navrhuje na zakladé EPS (Evropské psychoterapeutické spole¢nosti) a Strasburské
deklarace o psychoterapii feSeni a vymezeni psychoterapie jako samostatné profese,
ktera by byla ¢astecné nebo zcela mimo zdravotnicky sektor. Tuto profesi mize
vykonavat absolvent komplexniho psychoterapeutického vzdélani (500 hodin) a ma
vysokoskolsky diplom z vybranych obort pomahajicich profesi v magisterském stupni. A
dale jsou doplnéna dalSi nutnd kritéria, kterd musi terapeut splnovat (napi. dalsi
vzdélavani, aktivni ¢innost minimalné 0,2 Givazku tydné atp.).

Vyhody tohoto feseni: Pokud by se legislativné ukotvilo feseni CAP, byl by segment
psychoterapie dostate¢né siln¢ zajistén. Zaroven by poskytoval mnohem §irsi konkurenéni
prostiedi, tudiz by si klienti mohli vybirat z Sir§iho portfolia terapeutt.

Nevyhody tohoto feseni: Klienti, ktefi by se nedostali ke klinickému psychoterapeutovi,
by museli za sluzby terapeuta platit (pokud by nebyly terapeutické sluzby ukotveny
v zékon€). Déle je potifeba jasné definovat a =zajistit nasledné vzdélavani pro
psychoterapeuty tak, aby nedochazelo ke snizovani kvality poskytované péée. A celkové
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Jak je vidét vyse, feseni jsou to pomérné€ rozdilna a to, jak dopadne toto rozhodnuti, silné
ovlivni psychoterapii v Cechach. Je také vidét, e ani jedno feSeni neni zcela idealni
a kazdeé nese zaroveil své vyhody i nevyhody.

Je vsak také dilezité zminit, Ze vymezeni je skutecn€ nutné. At jiz probéhne jednim nebo
druhym zpisobem, mélo by pomoci vymezit psychoterapii jasnéji a konkrétnéji, a to jak
pro odbornou veiejnost, tak pfedev§im pro klienty. Zaroven vSak by méla byt tato zména
kvalitn¢ pfipravena tak, aby pocitala i se v§emi riziky.

“ Dostupné z: http://czap.cz/clenstvi-v-cap/16-individualni-clenstvi, (8.5.2017)
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3.2 Psychoterapie ve svété (se zamérenim na Evropu)

Psychoterapie ve svéte je odlisna od ceské psychoterapie predevsim v tom, ze hlavné na
zapade je jasn¢ a zakonné ukotvena. Je vSak dilezité fici, ze kazda zem¢ pohlizi na terapii
odlisné. Nyni si zde uvedeme, jak se na psychoterapii divaji jiné zemé.

Kdo je tedy v Evrop& psychoterapeutem®? V roce 1990 ustanovila celoevropské asociace
psychoterapeuti snahu o vedeni psychoterapie jako samostatného oboru vedle
psychologie a psychiatrie. Pro tuto profesi pozaduje jak vSeobecné vzdélani, tak specialni
vycvik a dalsi vzdélavani. Zaroven vSak musi tato asociace respektovat pravidla
jednotlivych zemi a jeji zdkony. To se setkalo s fadou rozporuplnych reakci napfi¢ celym
kontinentem. Né&které zemé jej piijali (Velkd Britanie, Italie), n¢které zemé jej odmitly
(Francie, Spanélsko) a né&které ji pfijali rozporuplné (Némecko). Je proto t&zké
rozhodnout o tom, kdo by mél psychoterapii délat. Na jednu stranu jsou zde reakce
klinickych psychologt a psychiatri, ktefi volaji po odbornosti, na druhou stranu je tu fada
vyzkumd, které ukazuji, ze psychoterapie neni zavisld na oboru, ale na osob¢ terapeuta.
A dale je tu také problematika se samostatnymi pfistupy v psychoterapii. Je rozdil mezi
analytickym psychoterapeutem a psychoterapeutem, ktery vyuziva KBT.

3.2.1 Psychoterapie v Némecku
V Némecku®® se tradi¢n rozliSuje mezi psychoterapii lékaiskou a psychologickou.
V Némecku muze psychoterapii délat:

1. psycholog,
2. psychiatr,
3. pedagogové a socialni pracovnici.
S tim, Ze tyto profese délaji détskou psychoterapii.

Pomér psychologti a psychiatru je 4:1, pficemz psychologové jsou piimo specialisté, tedy
se jedna o psychologa-psychoterapeuta. Uznané sméry jsou v Némecku pouze tii:

1. psychoanalyza,
2. psychodynamicky pfistup,
3. KBT.

Ostatni sméry nejsou uzndvané a proplacené pojiStovnami i pies jejich prokazatelny
ucinek. Na rozdil od jinych zemi jsou v Némecku tradi¢né¢ vedena velice dlouha
psychoterapeuticka sezeni (odhadem 50-60 sezeni).

** Vybiral Zbyn&k, Roubal Jan a kol., Sou¢asna psychoterapie, str. 69-70
*® Tamtéz, str. 70-72
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3.2.2 Psychoterapie v Norsku

V  Norsku*’ je povinné pro vSechny zdjemce absolvovat minimaln¢ pétilety
psychoterapeuticky vycvik, z néhoz povinné dva roky supervize jSOU orientovany
psychodynamicky. Statem jsou podporovana tato vzdélani:

1. psycholog,
2. psychiatr,
3. psychiatricka sestra,
4. socialni pracovnik.

Tyto obory jsou staitem podporované (tzv. na pojistovnu), véetné zajisténi jejich vycvika,
a ty ostatni nemaji statni podporu staitem ani nejsou nijak dotované. Ptesto v této zemi
velice aktivné vzrasta zajem o tyto staitem nepodporované sluzby v psychoterapii i mimo
ni.

3.2.3 Psychoterapie v Polsku

Tradice v Polsku®® je obdobna té Geské, tzn. Ze psychoterapie byla zahrnovana primarné
do psychiatrické spole¢nosti. Naslednym vyvojem vznikla jesté sekce rodinné terapie
a psychoterapeutickd sekce, které¢ vzajemné spolupracuji a davaji kritéria jednotlivym
vycviklim a vzdélavani. VSechny tfi jsou pod pojistovnou, kterd hradi jejich zékroky, a to
24 hodin ambulantni péce a 12 tydnu luzkové péce. Specialitou je vzdélavani pro praci se
zavislymi. Ti maji vlastni formu vzdélavani, kterd neni propojena s vySe zminénou
skupinou. Psychoterapii v Polsku vykonava:

1. psychiatr,

2. psycholog,

3. socialni pracovnik,
4. zdravotni sestra,
5. pedagog,

6. knéz,

7. dalsi pracovnici s pivodné sociologickym a humanitnim vzdélanim.

3.2.4 Psychoterapie v Portugalsku
V Portugalsku®® jsou nejéastsji psychoterapeuty:

" Tamtéz, str. 72
8 Tamtéz, str. 72-73
* Tamtéz, str. 73
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4.

psychologové,
psychiatfi,
socialni pracovnici,

zdravotni sestry.

Vycviky zajistuji  soukromé instituty a nejrozSifenéjSi je kognitivni terapie,

psychoanalyza, systemicka terapie. Nejvice psychoterapeuti jsou zeny.

3.2.5 Psychoterapie v Rakousku
V Rakousko™ se diky zdkonu & 361/1990 psychoterapie stala samostatnym oborem.
Psychoterapeutem se mize stat ¢lovék s nasledujicim vzdélanim:

1.
2.
3.
4.

5.

Iékai (véetné gynekologa, internisty a jiné specializace),
psycholog,

socialni pracovnik,

teolog,

dal$i humanitni vzdélani.

Psychiatfi maji navic terapeuticky vycvik povinny, a to v jedné z forem
(psychodynamicky, psychoanalyza, KBT, systemicky pfistup, humanisticky ptistup).
VeétSina terapeutll pracuje v soukromé praxi. PojiStovna proplaci vydaje pacientli zpétné.

3.2.6 Psychoterapie ve Svycarsku
Ve Svycarsku®, pokud neni dana profese regulovana specialné stitem, je brana jako
samostatna profese. Svycarsko déli psychoterapeuty na dvé skupiny:

1. psychiatii

a. Ti jsou ve Svycarsku automaticky povazovani za terapeuty a jiz béhem
vzdélavani prochazeji kromé atestaci také dalSim vzd€ldvanim piimo
Vv psychoterapii.

2. nelékafs$ti pracovnici

a. To jsou vSichni ostatni, a to v¢etné psychologii. Mezi nelékaiské obory se
tedy fadi duchovni, socidlni pracovnici, pedagogové, zdravotni sestry.
Povinnosti nelékatskych profesi je kromé terapeutického vycviku
absolvovani povinné ro¢ni praxe v lékafském pracovisti (dennim, nebo
ambulantnim).

0 Tamtéz, str. 73-74
* Tamtéz, str. 74-75
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Pojistovny hradi velkou ¢ast nakladi: 100 % pii hospitalizaci a 90 % pii ambulantnim
dochazeni. Jsou zde navic velké rozdily mezi psychoterapeuty 1ékatskych a nelékarskych
profesi. Téméft trojnasobek je hrazen 1ékarskym profesim a jsou statem upiednostiiovany
pted nelékatskymi profesemi.

3.2.7 Psychoterapie ve Velké Britanii

Velka Britanie® je velice specificka. Nejvétsim specifikem je ur&itd nepiehlednost
psychologickych spole¢nosti, kterych je mnoho, a nejsou schopni se spolecné dohodnout,
kdo miize ve Velké Britanii vykonavat psychoterapii. Profese, které se vénuji
psychoterapii, jsou nasledovné:

1. psychiatr a détsky psychiatr,
2. klinicky psycholog,

3. poradensky psycholog,

4, arteterapeut,

5. zdravotni sestra.

Jesté jedno specifikum je ve Velké Britanii. Je zde velice téZké rozlisit rozdil mezi
poradenstvim a psychoterapii. To déle ztézuje ptehlednost v jejich systému, jak pro
vngjsiho pozorovatele, tak pro samostatné terapeuty.

3.2.8 Psychoterapie v USA

USA>® jsou na rozdil od Evropy velice specifické. Veskeré potiebné vzd€lani
a predpoklady pro praci fidi kazdy stat sam, a to véetné toho, kterého vzdélani je tieba
doséhnout. Jsou staty USA, kde sta¢i magisterské vzdélani, a jsou staty, kde vyzaduji
doktorské vzdélani. Povolani, ktera mohou vykonavat psychoterapii v USA, jsou
nasledovna:

1. socialni pracovnik,

2. détsky psycholog,

3. psycholog,

4. poradce (counselor),

5. manzelsky a rodinny terapeut,
6. psychiatr.

Jak je vidét, tento systém je rozdilny od toho evropského. Co je také podstatné,
psychoterapie v USA neni doménou primarné 1ékatskou. Jedna se o samostatnou profesi.
Dalsi podstatny rozdil je v tom, ze v USA se neposkytuje vzdélavani v psychoterapii

*2 Tamtéz, str. 75-76
%3 Dostupné z: http://www.goodtherapy.org/become-a-therapist/education-requirements.html,(10.5.2017)
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principialné v postgradualnim vzdélavani (i kdyz to je mozné), ale primarné¢ jakozto
vysokoskolské vzdélani. K tomu se vaze fada v Evropé neznamych profesi, jejichz
kvalifikace neni mozné u nas dosahnout.

Pro naSi praci je zajimavé vyzdvihnout jeden zajimavy poznatek. Socidlni pracovnici
v USA maji moznost odborné specializace na riizné oblasti, a to vCetné klinické praxe.
Poté mohou absolvovat vzdélani v psychoterapii a jsou v USA povazovani za stejné
kvalitni odborniky jako psychologové ¢i psychiati.

3.2.8 Psychoterapie v Kanadé

Psychoterapiec v Kanad&®* je uznana jako samostatnd profese a takto se k ni také
pfistupuje. Znamena to tedy, ze se studuje jako samostatny vysokoskolsky obor. Jako
dalsi krok mutze nasledovat dobrovolny vstup do jedné z asociaci, které podporuji
psychoterapeuty. Jako psychoterapeut je mozné se specializovat v mnoha oblastech, napf.
Skolni psychoterapii, profesni psychoterapii, obecnd psychoterapii a dalsi.

3.3 Pivodni profese psychoterapeuti v UK
Na zavér této kapitoly pfikladam jen struény piehled puvodnich profesi psychoterapeutt
ve Velké Britanii®®. Jedna se o vzorek 1331 0sob, seznam je Fazen sestupné od

vV

nejvyssiho poctu k nejniz§imu. Jedna se o starsi data z roku 1997.
1. Ucitel,
2. socialni pracovnik,
3. poradce,
4. zdravotni sestra,
5. psycholog,
6. jina pomahajici profese,
7. lékaf,
8. duchovni.

Zde stoji za zminku, Ze zdravotnické profese jsou az za polovinou tohoto Zebticku, tedy
VEtSi Cast téchto pracovnikl pochazi z nelékarského prostredi.

4 Kli¢ové kompetence dle CAP

V této kapitole se budeme vénovat predstavenim klicovych kompetenci, tak jak je
prezentuje CAP. Ta vychazi z Evropské psychoterapeutické asociace®™. Nejedna se
0 zavazny dokument v tom smyslu, Ze se jim museji fidit vSichni terapeuti. Ale zaroven

> Dostupné z: https://www.ccpa-accp.ca/students/graduate-programs/canadian-graduate-
programs/,(14.5.2017)

> Vybiral Zbyn&k, Roubal Jan a kol., Sou¢asna psychoterapie, str. 76

% Dostupné z: http://www.europsyche.org/cms-tag/147/about-the-eap,(14.5.2017)
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dava velice dobry nastin toho, jaky by mohl byt profil psychoterapeuta v Ceské republice,
pokud by se psychoterapie stala samostatnym oborem.

Cilem této kapitoly pro tuto praci je sledovat kompetence, tedy to co by mél
psychoterapeut zvladat pii své praxi. To by mélo slouzit k zodpovézeni otazky, zdali je
adekvatn¢ pripraven pro svou praxi €i nikoli. Dale nam umoziuje tato kapitola sledovat,
co je podstatného na profesi psychoterapeuta.

Jsme si védomi soucasné diskuze o podobé psychoterapie u nas a stejné jako na zacatku
této prace na tomto misté predesilame, ze se nejedna o konfrontaci jedné skupiny, ale
jeden z moznych pohledl, ktery prezentuje mozné feSeni soucasného stavu. Proto si
dovolujeme v této praci vychazet z téchto standardd, i kdyz nejsou pravné ani jakkoli
jinak zavazné.

V naésledujicich kapitolach predstavime jednotlivé kompetence, a to ve zkracené podobé
S tim, ze se pokusime zaméfit pozornost na to, kde se tyto profese prolinaji s psychologii
a kde se socialni praci a pro¢. Na zaklad¢ téchto predpokladi mizeme také sledovat, zdali
socialni prace jako obor splituje potifebné pozadavky pro vykon psychoterapie. Jednotlivé
kompetence zde také uvadime proto, abychom se k nim mohli zpétné odkazovat
v nésledujici kapitole. Zaroven zkusime kazdou kapitolu reflektovat k jednotlivym
obortim, a pro¢ si myslime, Ze dand kompetence se vyskytuje v urcité oblasti, dan¢ho
oboru.

Kompetence (jejich anglicky originé158) jsou fazeny do nésledovnych kapitol:
1. Odborna, samostatna a zodpovédna praxe;
2. Psychoterapeuticky vztah;
3. Vysetteni (hodnoceni, diagnostika a konceptualizace);
4. Dojednani kontraktu (rozvijeni cilu, planti a strategii);
5. Rizné techniky a intervence;
6. Obdobi zmén a krizi, prace s traumatem;
7. Ukonceni procesu a celkova reflexe terapie;
8. Spoluprace s dal§imi odborniky;
9. VyuzZiti supervize, (peer) intervize a dal§i moZnosti reflexe;
10. Etika a kulturni citlivost;

11. Rizeni a administrativa;

% Dostupné z: http://czap.cz/zapisy-a-dokumenty, (15.5.2017)
%8 Dostupné z: http://www.europsyche.org/download/cms/100510/Final-Core-Competencies-v-3-
3 July2013.pdf (15.5.2017)
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12. Vyzkum,;

13. Prevence a vzdélani.

4.1 Predstaveni jednotlivych kompetenci a jejich vliv na profesi psychoterapie
V této casti si konkrétné predstavime vySe zminéné kompetence, a to ve zkracené podobé.
Na konci kazdé ¢asti shrneme obsah kapitoly a uvedeme, jaky vliv mize mit vzdélani na
tuto oblast.

4.1.1. Odborna, samostatna a zodpovédna praxe59
Jako predpoklad pro odbornou praxi jsou dilezité nasledujici body:

Zalozit odbornou praxi

1.

chovat se profesionalné: tedy znat své hranice, umét vystupovat, byt fadné
pfipraven na svou profesi v ramci sebeprezentace, mit zajiSténé¢ veskeré
nalezitosti (zastupovani, vykonavatele pro piipad smrti) a byt clenem
profesionalniho sdruzeni;

vybudovat vlastni praxi nebo se stat ¢lenem odborného tymu: to zahrnuje
odpovidajici pojisténi, znat a dodrzovat ptislusné zékony, eticky kodex, pravidla
pro vykon praxe, mit jasno v ulohdch a odpovédnostech, podavat jasné
a transparentni informace o sob¢, spolupracovat s kolegy;

pracovat podle uznanych profesnich standardu: znat eticky kodex a pravidla
vykonu praxe, principy a fesit stiznosti profesionalné;

peflivy zaznam informaci: vést si fadné dokumentaci dle etického kodexu
a pravidel organizace, informovat o tomto vedeni klienta a zdznam uchovavat po
nezbytné dlouho dobu;

spolupracovat s dalSimi odborniky: ve vhodnych piipadech spolupracovat
s kolegy a se souhlasem klienta sdilet informace, které pomohou ptipad fesit, a to
dle etického kodexu a dalsi materialiu;

citit svoji odbornou odpovédnost v pracovnim prostiedi: reagovat
profesiondlné¢ na piipadné neshody na pracovisti;

obezretné posuzovat svoji klientelu: znat své profesiondlni limity, nepfecenovat
se a v pripad¢ potieby konzultovat (supervize/zkusengjsi kolega) ¢i predat ptipad
zkuSenéjSimu kolegovi nebo odbornikovi;

byt si védom svych limiti: pracovat na rozpoznani svych limiti, konfliktd atp.,
Vyuzit moznosti supervize, starSich kolegii ¢i pfipadné dal$iho vzdélavani pro
osobni rozvoj vcetné docasného preruSeni praxe;

% Dostupné z: http://www.europsyche.org/download/cms/100510/Final-Core-Competencies-v-3-
3 July2013.pdf (15.5.2017), Str. 3-8
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Vytvorit vhodné prostredi

9. vytvorit vhodné prostiredi: znat veskera rizika spojend s praxi a budovou, V niz
vSe probiha; znat mozné scénare pii evakuaci a zaroven pii rizikovych situacich
s klientem;

10. vytvorit psychoterapeutické prostredi: a to jak ve fyzické podob¢ (kancelaf,
zazemi, Cekarna), tak i terapeutické, aby se klient citil dobfe, pfijiman a spokojen
1 po osobni strance;

11. délat jasné dohody: jasné a zfetelné informovat klienta o vSem, od ceny sezeni,
pies terminy schliizek vCetné zruseni po ukonceni terapie;

Reflektovat kvalitu své prace

12. pravidelné reflektovat svou praci: dusledné sledovat svoji praci, zkoumat ji
sebereflexi a kritickym pohledem, vyuzivat pfinost i jinych smért, vyuzivat
supervizoru a rad dalSich kolegli a na zaklad¢ tohoto reflektovat svoji vlastni
praci;

13. reflektovat svoji praxi: oteviené¢ promyslet dopad terapeutova hodnotového
zebticku na praxi, byt otevien nalezité klinické kontrole a zaroven byt zapojen do
celozivotniho vzdélavani (CPD= Continuous professional development);

Profesné rust

14. starat se o sviij profesni rust: fidit se podle CPD a narodnich sdruzeni, ucastnit
se dal§iho vzdélavani, byt v obraze dle aktudlnich trendli a zapojovat se v ramci
kurzl, seminait, profesnich asociaci, konferenci atp.;

15. reflektovat sviij osobni styl: reflektovat to, jak pracuji s technikami a styly
a jaky dopad maji na pomoc klientovi;

16. reflektovat sebe sama i svou odbornou praci: vliv svého ,,ja* na praxi, vyuzivat
supervize a pomoci kolegii a na zaklad¢ téchto informaci byt schopen ménit
neefektivni ¢i1 Skodlivé postoje;

17. pienaset vyzkumné poznatky do praxe,
Péce o osobni rozvoj

18. rozvijet kvality profesionalniho psychoterapeuta: rozvijet své moralni hodnoty
(upfimnost, poctivost atp.), umét rozeznat nejistotu, obavy a ucit se je zvladat,
stejn¢ tak jako byt si védom své vlastni identity a umét stat pevné na zemi, umeét
kriticky zachazet sam se sebou i s problémy klientl a zarovei je umét piijimat;

19. osobni rozvoj: nepolevovat ve vlastnim osobnim rozvoji, vyuzivat vSech
moznych prostedkii osobniho rozvoje, vyvarovat se syndromu vyhoteni.
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Prvni kapitola kodexu se zabyva odbornou praxi, jak ji zalozit a jak sdm byt odbornym
psychoterapeutem, jak sam sebe rozvijet, a to tak, aby byl psychoterapeut transparentni
a zaroven profesionalni.

Béhem vzdélavani se socidlni pracovnik uc¢i nckolika dovednostem. PiedevSim jde
0 spolupraci s odborniky a dalsimi kolegy a praci na pracovisti.

Ostatni body jsou obéma profesim spole¢né. PredevSim supervize, dalsi vzd€lavani
a predevsim oblast sebereflexe a dalsi pracovniho vzdé€lavani. Pfes vSechny tyto oblasti se
jedna spiSe o obecnou kapitolu, kterou by bylo mozné vyuzit i u fady dalSich oboru, a to
nejen z oblasti pomahajicich profesi.

4.1.2 Psychoterapeuticky vztah®

Toto je zakladni ptedpoklad pro praci psychoterapeuta, ale i jinych profesi. Tato oblast je
Siroce aplikovatelna jak v socialni préci, tak i v psychologii a i v dalSich pomahajicich
oborech.

Navazat psychoterapeuticky vztah znamena:

1. Jasné komunikovat: vysvétlit klientovi jak pracujeme, co délame a ptipadné,
pokud je to vhodné, pro¢ tak pracujeme. Mélo by to byt jazykem klienta, tak aby
to pro né¢j bylo jasné a srozumitelné a nemohlo dojit k nepochopeni.

2. Vyjasnit roli terapeuta a roli klienta: objasnit rozdil mezi pacientem/klientem
a vysvétlit klientovi, ze psychoterapeut je vice facilitator, podporovatel. Jasné
stanovit hranice vcetné vyjasnéni krizovych mist (napiiklad odliSnosti v rasové,
kulturni, ndboZenské oblasti) a informovat o moznostech podavani stiznosti.

3. Vytvaret atmosféru pracovni aliance: mit jasn¢ definované cile a to kratkodobé
1 dlouhodobé. Usilovat o dosazeni téchto cili a umét rozpoznat, kdy je tieba
terapii ukoncit, a to za cilem co mozna nejvyssi samostatnosti klienta. Umét jasné
definovat nerealna o¢ekavani a nemozné véci. V ptipadé 1écby ziskat i souhlas
k dalsimu postupu ze strany klienta.

4. Vyjasnit si miru odpovédnosti: Vyjasnit si v§e doptedu, co je mozné, jesté pied
zahajenim psychoterapie. Od poctu schiizek, pies jejich frekvenci az po plathy
zohlediujici situaci klienta. Informovat klienta o vS§em pottebném a pokud mozno
ziskat jeho pisemny souhlas, Ze byl se v§im pfed sezenim seznamen.

5. Rozumét klientovo Zivotnimu kontextu: snazit se pochopit jednani klienta. U¢it
se nahlizet na jeho svét z pohledu kultury, nabozenstvi atp.

6. Davat najevo empatii a porozuméni: snazit se pochopit, z ¢eho prameni
klientovy problémy, zplsoby chovani a realitu klientova Zzivota. Projevovat
opravdové usili o to, aby se klientovi vedlo 1épe. Déavat najevo pocit bezpeci a

% Dostupné z: http://www.europsyche.org/download/cms/100510/Final-Core-Competencies-v-3-
3 July2013.pdf (15.5.2017), Str. 8-15
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zaroven posilovat autonomii klienta. Respektovat jeho hranice, odliSnosti a
témata, na ktera je citlivy a respektovat jeho postoje a stanoviska.

Vybudovat terapeuticky prostor: byt pro klienta pifitomny, stabiln¢ a bez
predsudku, aby klient mohl co nejlépe porozumét sam sobé. Umoznit klientovi
piijmout terapeuta, aby mohl pochopit 1 svoje vnitini procesy a postoje.

Budovat a udrzovat psychoterapeuticky vztah

8.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Budovat psychoterapeuticky vztah: mluvit srozumitelnou fte¢i klienta.
Objasiiovat, co se aktualné v terapii déje (pokud je to vhodné) a umét byt
pritomen, reflektovat i negativni ¢i kontroverzni témata.

Terapeuticky vztah prohlubovat a respektovat: poskytnout klientovi Cas a
prostor k tomu, aby si sam stanovil tempo. Umét byt pfitomen v mnoha situacich a
byt mu oporou v narocnych Zivotnich ¢astech. Tyto oblasti zvédomovat, aby
rozvijely a prohlubovaly psychoterapeuticky vztah.

Stala sebereflexe terapeutického vztahu: stale sebereflektovat veskeré chovani
a jednadni v ramci terapie. Umét feSit své osobni konflikty a potize a neoplacet je
klientovi v ptipadé, Ze je nemame zpracované.

Oteviené komunikovat: reflektovat dosavadni vyvoj terapie, moZnost
konzultovat s dal§imi odborniky ¢i osobami, které mohou byt do ptipadu zapojeni
(lékat, socidlni pracovnik, rodinny pfislusnik). Komunikovat o nich v jazyku
klienta.

Reflektovat terapeuticky vztah: pravidelné o vztahu uvazovat a reflektovat jej.
Sledovat vyvoj rozhovoru a to, zdali klient rozumi tomu, o ¢em spole¢né
hovotime. Zaroven sledovat moderni vyvoj v psychoterapii a reflektovat sviij
postup s nim. Konzultovat sviij vztah s kolegy.

Aktivné usilovat o zménu klientovy situace: byt citlivy na zmény v chovani
a proZivani, umét tyto zmény ¢i obavy s klientem konzultovat a vyuzivat k tomu
techniky a postupy, které terapeut umi a zna dle svého vzdélani.

Kontakt mimo sezeni: nastaveni jasnych pravidel pro komunikaci (telefon, sms,
email atp.). Jak a kdy komunikovat, sledovat nenadala setkani ¢i vynechani
a jasn¢ s klientem dohodnout, co mtze o¢ekavat.

Dovolena, pauzy, nepritomnost: informovat klienta o zménach a pauzach
S dostatecnym ptedstihem. Pocitat s tim, Ze volna mohou narusit terapeuticky
vztah a konzultovat je s klientem s dostateénym piedstihem. Zaroven s ohledem
na sebe a syndrom vyhoteni planovat volna a pauzy.
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Zvladani nejriznéjsich obtizi v psychoterapeutickém vztahu

16. Rozpoznani: umét zachytit zmény v chovani klienta, a to jak negativni, tak
i pozitivni. Zaroven umét reflektovat zmény u sebe sama, vlivy a limity
samotného terapeuta. Hledat proto moznosti a cesty dalSiho rozvoje.

17. Zvladani: zvladat negativni situace, které se nevyvijeji dobie. Umét rozpoznat
zmény, obavy a strachy na obou strandch psychoterapeutického vztahu. Umét
uznat vlastni limity a obavy a pfipadné¢ se za to omluvit, a to v jakémkoli
kontextu. Um¢ét rozliSovat zpochybnovani, obavy ¢i nedostatky na stran¢ klienta
smérem k terapii, sobé samému ¢i psychoterapeutovi a umét s nimi pracovat.
Ptipadné se umét obratit na dalsi odborniky o pomoc.

Ukongdeni terapie

18. Rozpoznat blizici se konec terapie: rozpoznat, kdy je vhodné terapii ukoncit,
dohodnout se s klientem na poslednim setkdni a umét pro n¢j vytvofit takovou
situaci, aby mél ¢as na ni adekvatné reagovat a pfijmout ji. Umét pojmenovat, CO
jsme spoleéné vytvoftili, zdravé ukonéit terapeuticky vztah tak, aby klienta
nezranil.

19. Necekané ¢i nahle ukonceni psychoterapie: v zavislosti na tom, kdo je iniciator
ukonceni. V piipadé terapeuta dohodnout a vyjasnit, pro¢ byla terapie ukoncena,
jasné projit divody a ptfipadné poskytnout dalsi kontakt, kam mize klient
pokracovat, a to na zaklad¢ dohody s kolegy, supervizory atp.

20. Ukoncit psychoterapeuticky vztah: kdyz se zda, ze terapie naplnila svoje cile,
navrhnout klientovi ukonceni. Projit s nim scénafe ukonceni a stavu po terapii,
zaroven sam sebereflektovat svlij vztah ke klientovi a soucasné zmeng.

21. Zaznamenat vysledek psychoterapie: s odstupem casu shrnout priib¢h terapie a
jeji vyznamné okamziky. Pfipojit zpravy, vysledky, testy atp. ¢i informace z
jinych pracovist a cely ptipad tim uzavfit.

Druha kapitola se vénuje vztahu, vyvoji praci s klientem, ukonceni a dal§im dulezitym
aspektim psychoterapeutické prace. V této oblasti by socialni pracovnik mél byt stejné
jako psycholog adekvatné pfipraven, protoze oba se s timto procesem setkaji i mimo
psychoterapeutickou praxi, a proto by ji méli obé profese zvladat se samoziejmosti.

4.1.3 VySetieni (hodnoceni, diagnostika a konceptualizace)61

Kazdy klient pfichazi do terapie s ur€itou zakézkou. Prvni véc, kterou kazdy
psychoterapeut musi udélat, je vyhodnoceni a vySetfeni klienta a zjistit, co skute¢né fesi a
jak mu miiZe psychoterapeut pomoci.

81 Dostupné z: http://www.europsyche.org/download/cms/100510/Final-Core-Competencies-v-3-
3_July2013.pdf (15.5.2017), Str. 15-19
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Provést diagnostické vyhodnoceni

1. Diagnosticky hodnotit: mit nastavena kritéria a hodnoceni dané
instituci/ptistupem a ty disledné uplatnovat. Mit na mysli pifedchozi hodnoceni
klienta a jasn€ jej informovat o tom, jak probihd psychoterapie. Vyuzivat i jiné
diagnostické pristupy.

2. Vést diagnosticky rozhovor: ovétit zdali klient rozumi tomu, co jej bude cekat,
seznamit jej s naslednym postupem a provést diagnostiku dle dané¢ho pfistupu.
Prozkoumat soucasny klientliv stav, problémy a starosti a dle toho spole¢né
nastavit cile terapie. VSe disledn¢ zaznamenavat.

3. Zvazovat mozna nebezpeéi: pecClivé klienta seznamit s moznymi postupy.
Rozpoznat riizna rizika a zvazit i jejich etickou rovinu. SnaZit se rozpoznat
klienttv jazyk a vnimat destruktivni signaly (jak k vlastni osob¢, tak ven). Na
zéakladé pozorovani tyto projevy spolecné s klientem zpracovavat.

Stanovit diagnézu (slovo diagnéza je zde pouzivano v obecném slova smyslu, tedy
rozpoznavani, rozliSovani, nikoli striktn¢ v 1é¢kaiském ¢i psychiatrickém smyslu)

4. Peclivé zvazovat mozné projevy dusevni nemoci: zvazovat a peclivé pozorovat,
zdali klientovy projevy nevykazuji patologicky charakter a nemaji vliv na jeho
soucasné problémy. Znat klientovu ptedstavu o svém duSevnim zdravi a byt
seznamen s psychopatologickymi projevy. Mit na zfeteli, aby kazdé hodnoceni
probihalo dle teoretického vychodiska dané¢ho sméru a zaroven dle legislativy
dané zem¢.

5. Mit na zieteli souvislosti duSevni nemoci a reagovat na né: s klientem
Vv maximalni mozné mife prodiskutovat souvislosti jeho souc¢asného stavu a jeho
nemoci. Byt citlivy pfi planovani vhodné intervence. Uvazovat nad vhodnou
dobou vyuziti rad zkuSeného kolegy, supervizora ¢i vedouciho. Peclivé zvaZzovat
mozna rizika, jako napf. naduZzivani 1éki, alkoholu atp. a reagovat na takovéto
situace, které mohou zhorsit klientiv stav.

Konceptualizace a volba pristupu

6. Vyuzit co nejlépe svych znalosti a poznatki své Skoly pro co nejlepsi
posouzeni situace klienta: tzn. vyuzit vSech moznosti, které poskytuje dany
psychoterapeuticky smeér, eventudlné pracovisté pro co nejlepsi posouzeni
klientovy situace a moznosti feseni.

7. SnaZit se, co nejlépe porozumét klientovym potiebam: zachytit mozna rizikova
témata pro klienta. Zjistit situaci klienta, motivaci, individualni potfeby, kulturni
ajiné odliSnosti, rizikové oblasti napf. agresivita, sebevrazedné sklony, mozny
negativni ptenos. Porozumét tomu, jak klient interpretuje své problémy, které by
potenciondlné¢ mohli vyzadovat dal§i odbornou pomoc. Zdali je soucasna
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psychoterapie vhodna pro klienta a pfinasi mu uzitek, nebo je vhodné klientovi
doporucit jinou psychoterapii/lécbu.

8. Na zakladé svych diagnostickych uvah zvolit smér terapie: stru¢n¢ a jasn¢
zformulovat, co Kklient prezentuje za problém. Kriticky jej analyzovat
a interpretovat vSechny mozné ziskané informace a na zakladé téchto informaci
naplanovat postup dal$i psychoterapie, odhadnout délku atp. Tyto informace
s klientem prodiskutovat, ptipadné doporucit ho k jinému odbornikovi ¢i do jiné
1é¢by, ktera je v klientové situaci vhodnéjsi.

9. Uzavrit uvodni ,,diagnostickou* fazi: to znamena po dohod¢ psychoterapeuta
s klientem zcela otevien¢ probrat veskera ocekavani a dalsi Casti terapie
s klientem (napt. platby) a tam, kde je to mozné, zhodnotit klientovu situaci.
Zaznamenat vstupni diagnosticky pohovor.

V této kapitole ma vzdélani psychologa vice vyhod. Diagnostika je soucasti vzdélavani
amuze tak poskytnout psychologovi-psychoterapeutovi mnohem $ir§i nastroje na
diagnostiku, a je proto méné zavisly na ostatnich odbornicich. Socialni pracovnik také
musi umét diagnostikovat (v nelékafském smyslu) situaci klienta. AvSak ma k tomu
omezenéjsi nastroje. Je vSak nutné vzit v potaz 1 dany smér psychoterapeutického
vycviku, ktery mize mit vlastni metodologii, jez neni shodna s béZznou diagnostikou.

4.1.4 Dojednani kontraktu (rozvijeni cild, plant a strategii)62
Pokud psychoterapeut pfijme klienta do terapie, je nutné umét jasn€ definovat smysl
a smefovani terapie a zaroven veskeré dalsi formalni nalezitosti.

Dojednat s klientem kontrakt

1. Formulovat hlavni klientovy obtiZe: na zdklad¢ informaci z diagnostického
procesu (ktery mize obsahovat i protichiidné informace), informaci i z jinych
zdroji a z teorie dané skoly formulovat klientovy potize a spoleéné s nim si je
ovétit a potvrdit, pfipadné je poupravit.

2. Cile, plany a strategie terapie formulovat realisticky: zohlednit pfedeSlou
klientovu historii, jeho ekonomické, psychické a dalsi faktory, na tomto zakladé
planovat terapii, jeji délku a to, ¢eho je mozné diky ni dosahnout.

3. Prodiskutovat motivaci klienta: pochopit jeho motivaci ke zméné, pokusit se
nalézt faktory, které by této zméné mohly pomoci. Zvazit faktory klientova stavu
a jeho moznosti zapojit se do procesu. Na kolik je schopen porozumét
psychoterapeutickému procesu a jeho moznosti individualniho zapojeni.

4. Zvazit potiebny rozsah psychoterapie: pojmenovat povahu klientovych obtizi,
zvazit vSechna mozna omezeni (ekonomicka, ze strany zaméstnavatele, moznosti

82 Dostupné z: http://www.europsyche.org/download/cms/100510/Final-Core-Competencies-v-3-
3_July2013.pdf (15.5.2017), Str. 19-22
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hrazeni pojistovnou atp.) seznamit klienta s procesem a v prabchu terapie
overovat platnost dohody navrzené na zacatku. Urcit piiblizny pocet terapii.

5. Uzavrit kontrakt: domluvit konkrétni podobu setkavani. Kdy, jak ¢asto, za jakou
cenu, jak bude probihat ruseni schlizek atp. Co nastane, pokud nebude dohoda
fungovat.

6. Reflektovat to, jak je naSe dohoda napliiovana: v pribéhu psychoterapie
prubézné s klientem reflektovat téma naplnovani naseho kontraktu. Brat citlivé v
uvahu klientovy reakce a situaci a na jejim zakladé pozménovat ¢i konzultovat
sVoji praci se supervizorem/vedoucim.

7. Umoznit klienta odeslat na jiné pracovisté: ovérovat v pritbé¢hu psychoterapie,
zdali jsou Klientovy potfeby napliovany a zdali ma terapie o¢ekavany prubéh
aefekt. V ramci situace navrhnout klientovi moznost piestupu k jinému
pracovnikovi, ktery by 1épe odpovidal potiebam klienta a pomoci klientovi s touto
zménou.

Planovat psychoterapii

8. Pouzivat ovérené postupy: piemyslet o vhodnosti a UCinnosti terapie a jejim
zacilenim na jednotlivé problémy klienta. Vyuzivat k tomu ovétené a doporucené
metody daného sméru.

9. Vychazet z psychoterapeutické teorie: reflektovat a hodnotit teoretickd
vychodiska svého psychoterapeutického sméru a zaroven si byt pln¢ védom
moznosti a teorii i jinych pfistupti. Ty spolecné s klientem reflektovat.

10. Zvolit cestu: prodiskutovat s klientem pro a proti jednotlivych, strategii a na
zaklad¢é zkusenosti a vyzkumi v klientové piipadu spolu snim zvolit vhodnou
cestu k feSeni problému. V prubéhu prace s klientem stale reflektovat aktualni stav
terapie.

11. O zvolené cesté ¢asto piremyslet: brat na zietel klientovo nitro a jeho stav jako to
nejpodstatnéjsi pro terapii. Neustale zlepSovat sam sebe a to vSemi moznymi
cestami (supervize, sebereflexe, vzdélavani), aby vysledny efekt byl pro klienta co
nejvetsi.

V této kapitole jsme se vénovali kompetencim, které by opét mély byt blizké obéma
oborim. Dojednavéni zakazky je soucasti obou profesi, a to nezéavisle na psychoterapii
veetné sebereflexe a supervizniho dohledu.

4.1.5 Riizné techniky a intervence®
Jeden ze zakladnich predpokladii psychoterapie, ktery déla psychoterapii oborem.

% Dostupné z: http://www.europsyche.org/download/cms/100510/Final-Core-Competencies-v-3-
3_July2013.pdf (15.5.2017), Str. 22-26
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Vyuzivat standardni terapeutické techniky a intervence.

1.

Vytvorit pracovni spojenectvi: spolecn¢ s klientem utvofit takovy pracovni
vztah, ktery ndm da pocit spolecného sméfovani, umozni spolecné prochazet
klientovym narocnym obdobim. PohliZzet na klienta jako na bytost, ne jako na
soubor symptomt, ctit jeho hranice a podporovat jej v samostatnosti a promeén¢ s
nad¢ji na zlepSeni.

Zvazit vhodnost technik a intervenci: zvazit vhodnost technik podle klientovy
situace (deprese - povzbuzeni, tizkost - relaxace atp.) a pfitom zvazovat mozné
kontraindikace. Brat v potaz, ze techniky se vyuzivaji v soucinnosti a jedna se o
delsi proces. Zvédomovat pomoci technik silné stranky klienta, které pomahaji
klientovi v feseni jeho obtizi.

V terapeutickém vztahu byt flexibilni: pfizpisobovat se vyvoji psychoterapie.
Sledovat zmény a dle nich reagovat na to, jak ke klientovi pfistupuji. V urcitém
obdobi mohu podporovat, jindy konfrontovat a jindy jej vyucovat dle situace.

Reflektovat pozvolna klientiiv vyvoj: v pribéhu terapii reflektovat zmény
klienta a ocenovat jej. S ohledem na tyto zmény umét piizpiisobovat strategie
a intervence.

Zvladat obtizna obdobi: v obtiznych situacich se opfit o domluveny rdmec
naseho kontraktu spoluprace. Peclivé uvazovat o intervencich, které mohou
klientovi plisobit zmatek nebo pocit zranéni. Tyto intervence promyslet i v ramci
casového horizontu.

Zvladat emocionalni sezeni

6.

Napomahat zpracovani emoci: respektovat klientovy emoce v riaznych
intenzitdich a rovinach. Napomahat jejich projevu a citlivé s nimi pracovat,
objevovat, kdy zasahuji do psychoterapeutického procesu. Byt napomocen tyto
projevy hnévu prozit a zpracovat. Naucit klienta s t€mito emocemi pracovat.

UdrZovat psychoterapeutickou realitu: byt pro klienta pfitomny v jakékoli
emociondlni situaci. Uvédomovat si své vlastni proZivani a jeho vliv na
psychoterapii a umét s nim pracovat konstruktivnim zptisobem.

Poradit si s extrémnimi emocemi: byt schopen vnimat rizika silnych emoci
(panické stavy, nasilné atp.) a umét s nimi pracovat.

Vyuzit jiné techniky a intervence

9.

Pouzit techniky a intervence podloZené vyzkumem: mit prehled o sou¢asném
vyvoji a umét tyto techniky vyuzit. PouZivat jen ty techniky a intervence, které se
zdaji byt vhodné pro klienta.
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10. Absolvovat vhodny vycvik a supervizi: v piipadé¢ potfeby absolvovat dalsi
vycvik/vzdélavani dle potieby a situace psychoterapeuta.

Tato oblast je nezdvisla na pavodnim vzdélani psychoterapeuta, ale odviji se od daného
psychoterapeutického sméru. Zakladni piehled emoci, technik a intervenci maji oba obory
jako soucast studia.

4.1.6 Obdobi zmén a krizi, prace s traumatem®*
Krize a zmény jsou soucasti zivota kazdého c¢lovéka. Proto je nutné védét, co by
psychoterapeut m¢l zvladat, aby dokazal takovéto situace zpracovat.

Zvladnout zmény v terapii a pripadné krize

1. Mit obecné povédomi o tézkych Zivotnich chvilich: snazit se mit ptehled
0 krizovych situacich klienta (traumatickd obdobi atp.) umét tyto stavy zvladat,
uvédomovat si jejich nelinearitu a iracionalitu a umét s ni pracovat.

2. Facilitovat tato obdobi: pomahat klientovi rozumét témto staviim, poskytovat
vhodné intervence témto staviim. Pomahat v pfipadé, ze klient uvazne v téchto
situacich. Rozum¢ét i dal§im faktorim klientova zivota, které maji na danou situaci
vliv.

Pracovat s osobami v Krizi

3. Rozumét zasadam krizové intervence: znat vhodnost a zasady kratkodobé
psychoterapie a krizové intervence a zndt techniky a rtzné pfistupy. Znat
konkrétni centra a mista, kde je takovato pomoc poskytovéna.

4. Pracovat s lidmi v krizi: byt odpovidajicim zpisobem schopen reagovat na
pacienta v krizi. Pomoci Kklientovi v krizi i nasledné po ni. Pomoci mu obnovit
vztahy a pochopit, pro¢ ke krizi doslo a jak s ni do budoucna pracovat.

Pracovat s traumatizovanymi lidmi

5. Mit povédomi o praci s traumatem: znat mozné pfiiny traumatu
a posttraumatické stresové poruchy. VEdét o moznostech, jak s touto poruchou
pracovat, eventudlné znat pracovisté, které tyto sluzby poskytuje.

6. Prace s osobami s traumatem: znat své vlastni schopnosti a omezeni, dle toho
reagovat bud doplnénim piisluSeného vzdélani, nebo odeslanim na jiné
pracoviste.

Téma traumatu a krizové intervence je zvlastni oblasti psychoterapie. Krizova intervence
je piimo soucasti vzdélavani v socialni praci a vétSina pracovnika krizovych poraden jsou
socialni pracovnici. Psychologové studuji predméty, které jsou blizké krizové intervenci.
Predmét jako takovy vSak neni pfimou soucasti studia.

® Dostupné z: http://www.europsyche.org/download/cms/100510/Final-Core-Competencies-v-3-
3 July2013.pdf (15.5.2017), Str. 26-28
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4.1.7 Ukonceni procesu a celkova reflexe terapie65
Jakym zptisobem ukoncit kontrakt s klientem a zaroven jak vyhodnocovat, zdali byla
terapie uspésna.

Smeérovat k ukonceni psychoterapie

1. Pripravovat se na ukonceni psychoterapie: v pribéhu psychoterapie klienta
piipravovat na to, Ze sezeni jednou skonci. Probirat moznosti ukonceni a to, CO
v souvislosti s tim klient proziva, a pomahat mu tyto stavy zpracovat a zaroven si
urcit konec setkavani.

2. Zabyvat se pocity spojenymi s ukonfovanim terapie: dat prostor k moznosti
prozivat pocit ,ztraty”, ,konce* atp. a zéaroveil pomahat k individualizaci
a nezavislosti klienta na psychoterapii.

3. Byt obezietny k moZnym rizikiim a obtiZim spojenym s koncem terapie:
zvazovat moznosti, ze klient bude ukonéenim psychoterapie negativné ovlivnén,
véetné stavu zdvislosti a regrese. Na tyto stavy reagovat, promyslet moznosti
nasledné péce a fesit ukonceni téchto stavill se supervizorem/nadfizenym.

Mit konec terapie ve svych rukach a nebyt vla¢en ukonéovanim

4. Facilitovat realny konec terapie: umoznit klientovi prozit konec terapie, a to za
nasledovnych podminek (vétSinou se tyto podminky kombinuji):

a. na zaklad¢ dojednani,

b. ve chvili dosaZeni cile terapie,

c. zaucelem ochrany pied ujmou (klientovy i psychoterapeutovy),
d. s co nejmensim pocitem ztraty,

e. poskytnuti prostoru pro to, co nebylo vyiceno,

f. volba nenasilného a srozumitelného konce pro klienta.

5. Prezkoumat prubéh terapie, reflektovat a zhodnotit jeji priabéh: umoznit
klientovi zhodnotit psychoterapii. Spolecné projit plany a o¢ekdvani do budoucna,
vztahy i problémy a reflektovat je tak, aby s nimi mohlo byt i do budoucna
pracovano i mimo psychoterapeuticky vztah.

6. Prozkoumavat problémy, mySlenky a pocity spojené s ukonfenim terapie:
podpofit klienta v jeho individualnim pokracovani. Resit ukonéeni terapie a pocity
s ni spojené.

% Dostupné z: http://www.europsyche.org/download/cms/100510/Final-Core-Competencies-v-3-
3_July2013.pdf (15.5.2017), Str. 28-31
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Zaznamenat a zhodnotit prabéh psychoterapie

7. Zaznamenavat pribéh psychoterapie: uzaviit, shrnout a ulozit zaznamy v
souladu s pravnimi a profesnimi pravidly. Zaznamendavat rozdily a zmény
dosazené v pribchu terapie. Shrnout a uzaviit piipad, sepsat vysledek a zavér
psychoterapie.

8. Vyhodnocovat vysledky psychoterapie: vyuzit kazdé formy hodnoceni
psychoterapie (dotazniky, zpétnou vazbu atp.). Na jejich zdkladé¢ zhodnotit
efektivitu, mozné Uspéchy 1 chyby. Nasledné¢ je reflektovat se
supervizorem/vedoucim a vyuzit je do budoucna.

Tento proces neni opét zavisly pfimo na vzdélani. Obé profese by mély umét ukoncit
vztah s klientem a pofidit profesionalni zapis. V rdmci studia jsou na tuto oblast oba
obory odborné pfipravovany. A to predevSim v predmétech zaméfenych na praci s
klientem.

4.1.8 Spoluprace s dalSimi odborniky66
Zakladnim piedpokladem pro praci pomahajicich sluzeb je spoluprace s dal§imi obory, a
to zejména v komplikovanych piipadech.

Spolupracovat s dal§imi odborniky

1. Seznamit se s praci jinych odbornikii: seznamit se s kolegy z jinych oblasti
pomadhajicich profesi (psychiatfi, socidlni pracovnici, psychoterapeuti, krizovi
pracovnici atp.). Sezndmit se se systémem péce hrazené ze zdravotniho pojisténi
a znat dalSi organizace, které poskytuji podobné sluzby (mistni charita, cirkve)
a zpusoby, jak se k nim muze klient dostat.

2. Vytvaret a udrZovat Si dobré pracovni vztahy s jinymi specialisty: byt aktivni
v odborné komunité¢ a setkdvat se s kolegy na vSech dostupnych akcich
(konference, workshopy atp.). Podilet se na rozvoji sluzeb v dané lokalité,
vyhleddvat moznosti rozSifeni svého vzd€lani nebo naopak poskytnou své
zkuSenosti. Pravidelné se ti€astnit supervize i s jinymi profesiondly.

3. Komunikovat efektivné s jinymi odborniky: jasn¢ a konkrétné sdélovat vsechny
podstatné informace, rady a pokyny. Na zdklad¢ situace a kontextu (soucasti je
prace s kulturnim kontextem, pohlavim, virou atp.) efektivné komunikovat
S vefejnosti a jinymi odborniky.

Vystupovat jako ¢len tymu

4. Byt soudasti funkéniho tymu: pokud je psychoterapeut soucésti tymu, mit jasno
ve svych rolich, respektovat kolegy a vyuzivat vS§ech dovednosti a moznosti proto,

% Dostupné z: http://www.europsyche.org/download/cms/100510/Final-Core-Competencies-v-3-
3 July2013.pdf (15.5.2017), Str. 31-34
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aby odborny tym fungoval, véetné¢ dodrzovani etického kodexu a pravidel dané
organizace.

5. Adekvatné reagovat na nevhodné pocinani jiného ¢lena tymu/kolegy: v ramci
etickych a pracovnich pravidel, konfrontovat svého kolegu s nevhodnym
chovanim v jakékoli pracovni oblasti. V ptipad¢ pokracovani téchto potizi vyuzit
moznosti nadfizenych struktur.

Oblast spoluprace u pomahajicich profesi je kliCova pro maximalni efektivnost prace.
V této oblasti maji vyhodu socialni pracovnici, ktefi jsou jiz béhem studia vedeni k tomu,
aby pracovali jako spojnice mezi ostatnimi obory. K tomu jim slouzi instrument
ptipadové konference. Psychologové ve svém vzdé€lavani tuto oblast nemaji, a tak jsou
nuceni tyto vztahy vytvaret az ve své praxi.

4.1.9 Vyuziti supervize, (peer) intervize a dalSich moZnosti reflexe®’

Pfi praci pomahajicich profesi je klicova prace se sebou samym a vlastni sebereflexi. Je
nutné umét kvalitné hodnotit svoji praci a byt otevien vnéjSimu hodnoceni, které zlepsuje
praci psychoterapeuta.

1. Zajistit si odpovidajici supervizi: najit kvalifikovaného a zkuSeného supervizora.
Dohodnout jasna a pfesna pravidla supervize (jak Casto, cenu, misto). Mit jasno,
jak bude supervize fungovat. Alternativou je tymova intervize s podobnymi
pravidly.

2. Aktivné se do ni zapojit: pravideln¢ a s odpovidajici urovni se do supervize
zapojit. V supervizi reflektovat vliv svého vzdélani, presvédéeni, postoju atp. Byt
otevfeny a pfijimat a zaclefiovat rady ze supervizi/intervizi do své prace.

3. Prizpusobovat supervizi kontextu své prace: rozsifovat/redukovat supervizi dle
poctu piipadi a aktualni situace a potfeby. V piipadné mimotfadné narocnych
piipadll vyuzit supervizi i mimo ramec béZné domluvy, eventualné vyuzit i dalSich
odborniki.

4. Zapojovat se do auditu: vytvofit vhodna kritéria pro hodnoceni vlastni
psychoterapie. Alespoil jednou roc¢né se zucastnit systematického zhodnoceni
vysledki od pacientil a to pomoci dotaznikovych metod atp. Sledovat spokojenost
klientl a vysledkil vlastni prace.

Supervize je povinnou soucasti vzdélavani vSech pomadhajicich profesi. Proto socidlni
pracovnici i psychologové béhem studia prochazi supervizemi a dale jsou i ve své praxi
vedeni k tomu, aby se supervizi Ucastnili (at’ jiz jako soucast organizace, nebo jako
jednotlivci).

%7 Dostupné z: http://www.europsyche.org/download/cms/100510/Final-Core-Competencies-v-3-
3_July2013.pdf (15.5.2017), Str. 34-36
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4.1.10 Etika a kulturni citlivost™
Eticky kodex je soucasti kazdé profesionalni ¢innosti. Oblast kulturni ¢innosti je
specificka pro pomahajici profese, které pracuji s rozlicnymi skupinami lidi. Aby jim

-----

Pracovat s ramci etickych norem

1. Znat odpovidajici profesni a eticka pravidla pro vykon psychoterapeutické
praxe: znat narodni legislativu upravujici odbornou ¢innost ve sféie dusevniho
zdravi. Znat narodni i evropské kodexy. Radné vyuzivat etickou praxi ve své
préci.

2. Dodrzovat profesni a etické zasady: vychazet z téchto kodexti a zasad,
reflektovat je, ziskat potfebné podklady od klienti a dale se jimi fidit. Pracovat
pouze do té miry, do které mam znalosti a zkuSenosti.

3. Resit etické problémy: umét fesit eticka dilemata v praci a to na viech trovnich
(od zaméstnavatele, ptes klienta, po spolecnost). Pokud dojde k poruseni pravidel,
pokud mozno neprodlené zjednat napravu nebo ukoncit ¢innost.

Pracovat se socialnimi a kulturnimi odliSnostmi

4. Byt si védom kulturnich a socialnich rozdili: uvédomovat si vlastni kulturni
a socidlni situaci a s ni spojeny hodnotovy systém. Uvédomovat si, Ze tyto rozdily
mohou hrat vyznamnou roli v psychoterapeutickém procesu, a to véetné zamény
za poruchu, ktera muze byt v dané kultufe normou. Reflektovat moznost
historického pozadi klienta, které muze vstupovat do psychoterapie (valka,
migrace, diskriminace atp.).

5. Zohlediiovat tyto odliSnosti v kaZzdodenni praxi: respektovat osobni cile
pacienta, jeho systém hodnot atp. ZjiStovat a reflektovat tento hodnotovy systém
a v ném klienta podporovat.

6. RozsirFovat znalosti v této oblasti: v piipadé prace s odliSnou skupinou klientl
se vzdélavat a rozSifovat své znalosti pro tuto specifickou praci. Pokud je to
mozné, nabidnout klientovi pracovnika ze stejné socidlni ¢i kulturni roviny.
Eventudln¢ vyuZivat tlumocniky ¢i1 odborniky na danou kulturu ¢i socialni
skupinu.

7. PFi praci se skupinami Kklienti se specialnimi potiebami modifikovat sviij
pristup: jednd-li se o specifické skupiny (de€ti, postizeni atp.), které sami
nemohou dat souhlas k terapii, je nutné tento souhlas ziskat od osoby kompetentni
k tomuto tkolu za pfedpokladu dodrZeni vSech ostatnich etickych i profesnich
nalezitosti. Déle se pro praci s témito skupinami vzdé¢lavat tak, aby prace mohla
mit transparentni charakter.

% Dostupné z: http://www.europsyche.org/download/cms/100510/Final-Core-Competencies-v-3-
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Orientovat se v socialnim, kulturnim a politickém kontextu psychoterapie

1. Uvédomovat si socialni, kulturni a politicky kontext psychoterapie: znat vyvoj
a kontext psychoterapie a jeho zmény v pritbéhu ¢asu. Akceptovat a reflektovat je
ve své osobni praxi.

2. Mit predstavu o soucasnych trendech v psychoterapii: znat soucasna témata
aoblasti v ramci psychoterapie, dale se v nich vzd€lavat jak cetbou nebo
konferencemi, tak i dalSim vzdélavanim. A tim dale rozSifovat svoji
profesionalitu.

Tato oblast se dotyka obou obord piedev§im v etické rovin€. Oba obory musi mit
zékladni piehled v etice a etickych kodexech. Dale oba obory jsou jiz v souc¢asné dob¢
vedeny k tomu, aby prochazely dal§im vzdélavanim. Specifickou vyhodu ma socialni
prace v oblastech dilemat. Zde totiz socialni pracovnik jiz z principu profese musi
rozliSovat urcitou dualitu mezi praci pro klienta a pro spole¢nost/zaméstnavatele.

4.1.11 Rizeni a administrativa®

Profese psychoterapeuta, stejné jako kazdé dal$i povolani, ma jisté formalni nalezitosti,
které jsou pro praci nezbytné nutné, a je potieba, aby je odbornik zvladal.

Vést odbornou praxi

1. Zvladat rozsah své praxe: znat své kapacity a moznosti jak osobni, tak
i profesionalni a dle toho fidit svoji praxi tak, aby byla co nejefektivnéjsi pro
klienta.

2. Udrzovat si kolegialni podporu: pravideln¢ se setkavat s kolegy z oboru, a to
bud’ v pracovnim prostfedi, nebo v rdmci odbornych setkdvani, byt soucasti
profesniho sdruZeni.

3. Pecovat vlidné a pravidelné také o sebe sama: umét se starat sdm o sebe, mit
dostatek osobniho volna a vlastnich aktivit, umét v piipadé potfeby vyhledat
nadstandardni pomoc supervizora ¢i osoby blizké.

Ridit svou vlastni praxi nebo Zivnost

1. Vést svou podnikatelskou praxi odpovédné a mit v pofadku administrativu
a ucetnictvi: znat zdklady podnikatelské praxe a pfislusnou legislativu tak, aby
veskeré pracovni procesy a nalezitosti byly v potadku.

2. Dodrzovat dalsi odpovidajici predpisy: znat dal$i uzitecné piedpisy, které se
mohou vazat k praxi. Napt. ekologické predpisy v dané lokalit&, bezpecnost prace,
moznosti pojisténi atp.

% Dostupné z: http://www.europsyche.org/download/cms/100510/Final-Core-Competencies-v-3-
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Oblast, ktera je spolecna asi vSem profesim bez rozdilu. Sociadlni prace je v magisterském
stupni CasteCné¢ zaméiena také na prakticky management, ktery této oblasti mize byt
prospésny.

4.1.12 Vyzkum"

Mit aktualni informace je pro praci psychoterapeuta velice podstatné a je nezbytné tyto
informace kultivovat a rozsifovat, aby psychoterapeut rozumél tomu, co ¢ini, co muize
jeho praci zefektiviiovat nebo naopak brzdit, napt. proto, ze klienti maji jisty predpoklad
0 tom, jak psychoterapie probiha.

1. Znat psychoterapeuticky vyzkum: respektovat hodnotu vyzkumu, védét, ceho se
psychoterapeuticky vyzkum tykal a jaky dopad mé na soucasnou praxi.

2. Vyuzivat psychoterapeuticky vyzkum: byt schopen v plném rozsahu tyto
znalosti aplikovat do vlastni praxe a tim ji zlepSovat. Vyuzivat informac¢nich
zdroji k ziskavani téchto poznatkd.

Vyzkum v psychoterapii je velice silnou doménou psychologie. M4 k tomu mnoho
praktickych i metodologickych postupti a pro psychoterapii ptinasi fadu poznatkl. Zde je
nutné podotknout, ze psychoterapie vznikla na pad¢ psychologie. Socialni prace sice ma
také svij vyzkum, ale zaméfuje se Casto na jind témata, kterd nejsou tak blizka
psychoterapii.

4.1.13 Prevence a vzdélani'*

Cilem psychoterapie je pomahat lidem s jejich duSevnimi potizemi. Efektivnim
nastrojem, jak témto potizim piedchazet, mize byt prevence, a to skrze vzdélavani
a preventivni programy.

Provadét prevenci a vzdélavat

1. Rozpoznat v anamnéze klienta opakujici se dysfunkéni vzorce: sledovat

arozpoznavat dysfunkéni chovani klienta a spolecné jej identifikovat. Rozumét
tomu, kde vznikaji, a védét, jak s témito problémy zachazet.

2. Vzdélavat klienty, radit jim, jak se témto vzorcim vyhnout: pracovat s klienty
tak, aby pochopili vSechny oblasti, které jim mohou ¢init nebo jiz ¢ini potize.
Stejné problémy mohou také proZivat ostatni a nejsou na né sami. Takovéto
Klienty vzdélavat, podporovat je a pomahat jim rozSifovat moznosti jejich
prevence a byt v celkové zdravotni pohodé.

3. Pomoci ovliviiovat také klientovo prostiedi: pomahat tyto véci zpracovavat
nejen u klienta samotného, ale i v jeho nejbliz§im socialnim okoli, napf. v roding,
ve skole atp. tak, aby mohla tato zména zasahnout §irsi okoli.

" Dostupné z: http://www.europsyche.org/download/cms/100510/Final-Core-Competencies-v-3-
3 July2013.pdf (15.5.2017), Str. 42-43
™ Dostupné z: http://www.europsyche.org/download/cms/100510/Final-Core-Competencies-v-3-
3_July2013.pdf (15.5.2017), Str. 43-46
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Prevence a osvéta ostatnich

1. Znat etiologii problému dusevniho zdravi: znat co nejvice zdroju, které mohou
komplikovat dusevni zdravi. Jak tyto potize vznikaji, a to v¢etné patologickych
postoju. Znat tyto zdroje at’ jiz socialni, nebo ekonomické, politické, medialni atd.
a umét je reflektovat do své osobni praxe.

2. Prosazovat psychosocialni osvétu: dokazat srozumitelné vysvétlit zékladni
otazky kolem duSevniho zdravi. Spolupracovat s dalSimi odborniky na rozsifovani
povédomi o duSevnich potizich. Poméhat tak lidem piedchazet potizim dfive,
nezli se stanou zévaznymi a bude naroc¢ngjs$i je vyieSit. Otevien¢ odsuzovat
skupiny, instituce a dalsi skupiny, které tomuto procesu brani a tim poskozuji
klienty.

Vzdélavani a vedeni je soucasti vzdélani v obou oborech. Je to jeden ze zakladnich
predpokladii uspésné prace u pomahajicich profesi.

4.2 Vyznamné kompetence pro jednotlivé obory
V této kapitole v kratkosti shrneme jednotlivé kompetence, ve kterych jsou jednotlivé
obory silné a naopak ve kterych jsou slabé a potiebuji rozsitit ¢i eventualné doplnit.

4.2.1 Vyznamné kompetence pro socialni praci
Mezi kompetence, které bychom mohli oznadit za velmi dulezité pro socialni praci, patii

tyto:
1. Spoluprace s dalSimi odborniky z kapitoly 4.1.8"

a. Jedna z velice silnych domén socialni prace je mezioborova spoluprace.
V ramci socidlni prace se nejCastéji vyuziva piipadova konference, kdy
socialni pracovnik svolava dal$i odborniky na spole¢nou spolupréci.
Student je jiz v pribéhu studia pfipravovan takovouto ¢innost vykonavat.

2. Prevence a vzdé&lavani z kapitoly 4.1.13"

a. Socidlni prace vyuziva a pracuje z velké €asti s prevenci a vzdélavanim.
Socialni pracovnici pofadaji mnoho preventivnich programii a prace v
rodindch a dalSich prosttedich pravé pocita s prevenci jakozto dulezitou
soucasti budouciho pozitivniho chovani klientd.

Tyto dvé kompetence povazuji za vyznamné pro socialni praci pravé proto, ze velice
dobte ilustruji praci se vztahem jak na profesni tak, i pracovni roviné. Zaroven tyto
kompetence vyzaduji zna¢nou profesionalni kvalitu, a to pfedev§im v ramci komunikace,
ktera je hlavni soucasti psychoterapie.

"2 Dostupné z: http://www.europsyche.org/download/cms/100510/Final-Core-Competencies-v-3-
3 July2013.pdf (15.5.2017), Str. 31-34
3 Dostupné z: http://www.europsyche.org/download/cms/100510/Final-Core-Competencies-v-3-
3 July2013.pdf (15.5.2017), Str. 43-46
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4.2.2 Vyznamné kompetence pro psychologii
Mezi kompetence, které bychom mohli oznacit za velmi dulezité pro psychologii, patii
nasledujici:

1. Vyzkum z kapitoly 4.1.12"

a. Psychologie jakozto obor je do velké miry koncipovana jako vyzkumny
obor. Je pravdou, ze soucasti socialni prace je také vyzkum, ale
psychologie se vice soustfedi na vyzkum pro psychoterapii jako takovou.
A ma k tomu velice dobie uzplsobené nastroje. Nehledé na to, Ze
psychoterapie jakozto obor vznikla pravé na padé psychologie.

2. Vysetieni (hodnoceni, diagnostika) z kapitoly 413"

a. Mezi jednu z nejvyznamnéjSich oblasti, ve kterych je psychologie jako
obor silna, patii oblast diagnostiky. Je pravda, Zze v ramci psychoterapie
neni diagnostika myslena cisté z 1€katského hlediska a jde vice o poznani
klientovych potizi. Je vSak také pravda, Ze znalosti diagnostickych néstroji
mohou tomuto procesu velmi pomoci.

Tyto dvé kompetence povazuji za nejvyraznéjsi domény psychologie. Jsou integralni
soucasti psychologie a mohou se tak pfimo promitat do prace psychoterapeuta.

4.2.3 Kompetence v ramci raznych psychoterapeutickych sméri

Je dilezit¢ poznamenat, Ze tyto kompetence jsou obecné¢ a snazi se zahrnout celé
spektrum psychoterapie, které je vSak velice Siroce pojaté a ma rtizné ptistupy. Proto je
vhodné si uvédomovat, Ze jednotlivé sméry budou mit tyto kompetence upravené tak, aby
1épe odpovidaly svému sméru, jak jsme jiz zminili vySe.

Pro ptiklad uved'me otazku sdélovani dalsiho postupu v ramci psychoterapeutického
postupu. Jsou sméry, které piesné feknou dals$i postup (napi. KBT). Na druhou stranu
jsou zde psychoterapeutické sméry, které pracuji tak, ze klientovi nechavaji volny priibéh
a tolik s nim nesdileji dalsi postup (napftiklad strategické pristupy).

4.3 Shrnuti kompetenci a jejich vyznamu pro psychoterapii

Vyse v této kapitole jsme se seznamili s jednotlivymi kompetencemi, které by mél mit
evropsky psychoterapeut. Jak bylo vidét, jednotlivé kompetence jsou z velké c&asti
obecné. To, co maji tyto kompetence nejvice spolecné, je piedpoklad, ze vSechny
pomahajici profese tyto kompetence maji, a to bez ohledu na zaméteni a zdali se chtéji
zabyvat psychoterapii nebo ne.

Také je dobfe vidét, Ze urCité obory maji své silné a slabé stranky. V rdmci psychoterapie
se to nejvice projevuje na dil¢ich kompetencich. Tyto kompetence vSak jeste¢ ukazuji, ze

™ Dostupné z: http://www.europsyche.org/download/cms/100510/Final-Core-Competencies-v-3-
3 July2013.pdf (15.5.2017), Str.42-43
> Dostupné z: http://www.europsyche.org/download/cms/100510/Final-Core-Competencies-v-3-
3 July2013.pdf (15.5.2017), Str. 15-19
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psychoterapie je velice Siroce zaméfena a obsahuje fadu dil¢ich casti, které piesahuji
oblast pouhé techniky, a skute¢né se vice ptiblizuje profesi.

Zaroven se vSak predpoklada, ze vétSina obori, které se nachézi v oblasti pomahéni
druhym, by tyto kompetence mély mit v kazdém piipadé zpracované a aplikované v praxi
a to bez ohledu na to, zdali se psychoterapii vénovat budou ¢i ne.

5 Analyza socidlni prace jako oboru, jeji vychodiska a mozné diivody,
proc je vhodnym vzdélanim pro psychoterapii v porovnani s psychologii
a jejimi vychodisky

V této kapitole se budeme vénovat socialni praci jako oboru. Budeme uvazovat, zdali je
kvalitnim preedukaénim vzdélanim pro psychoterapii. Zaroven sjednotime obsah
ptredchazejicich kapitol tak, abychom z nich na tomto misté mohli vychazet, a to
predevsim z kompetenci, které ndm poslouzi jako dobré méftitko, zdali dany obor spliiuje
fadné nalezitosti.

Psychologii pfedstavime ve zkracené formé, ale s podobnym postupem jako v ptipadé
socialni prace, a pokusime se hledat, jak jsme jiz uvedli na zac¢atku prace, spole¢né body.

Cilem této kapitoly je pfedstavit jednotlivé oblasti socialni prace, které zaroven ukazuji

vztah socialni prace k psychoterapii a také to, jakym zpiisobem je se k ni vztahuje. Tato
kapitola je kli¢ova pfedevs$im v tom, ze pfinasi hlavni argumenty v tom, zdali je socialni
prace kvalitnim zakladem pro psychoterapii.

Dale jsme vyuzili sylaby n€kolika vysokych Skol. Nebudeme je v této praci srovnavat,
avsak vyuZzijeme tyto pfedméty, abychom mohli vymezit n€které oblasti, pfesnéji
abychom mohli vidét, na jakém zéklad¢ jsou dané kompetence splnény. Tyto predméty
nam poslouZi jako zdroje informaci. Pfedstavime si také jednotlivé fakulty, ze kterych
tyto predméty budeme Cerpat.

5.1 Predstaveni jednotlivych fakult
V této Casti kratce predstavime vybrané fakulty, které slouZzi jako zdroj informaci pro tuto
kapitolu.

5.1.1 Filozoficka fakulta Univerzity Karlovy v Praze
Zkréacena verze z oficialniho webu Filozofické fakulty’:

Filozoficka fakulta Univerzity Karlovy je tradiénim centrem Ceské vzdélanosti. Svou
prestiz zaklada na bezkonkurenénim poctu obort, jez zde lze studovat a kterych je téméet
sedmdesat, na hloubce a narocnosti studia a na svém vybérovém charakteru, coz doklada
fakt, ze se o studium na této fakulté¢ kazdoro¢né uchdzi tisice zdjemcii. Na Filozofické
fakult¢ UK studuje témét 8 000 studentdl, z nichz se mnohdy stdvaji viid¢i osobnosti

"® Dostupné z: http://www.ff.cuni.cz/fakulta/o-fakulte/, (27.5.2017)
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spolecenského zivota nasi zemé&. Absolventi se dokazi vynikajicim zpisobem uplatnit na
nejvyznamnéjSich postech v oblastech védy, kultury ¢i politiky. Filozoficka fakulta
zajistuje vyuku nejvétiiho poétu humanitnich oborti v Ceské republice a je jedinou
evropskou fakultou, na niz lze (v riznych formach) studovat vSechny jazyky, jimiz se
mluvi v ¢lenskych zemich Evropské unie. Diky sedmi stovkdm Spickovych pedagogi
vzdélavaci instituci, kterd ve svych oborech prezentuje stale nové a objevné myslenky, a
navazuje tak na svou nékolikasetletou tradici.

Je také vhodné dodat, Ze se jedna o jednu z mala fakult v Ceské republice, kde je tradi¢né
vyucovana jednooborova psychologie a také zde byly polozeny zaklady socidlni prace
U nas.

5.1.2 Filozoficka fakulta Masarykovy Univerzity v Brné
Kratké piedstaveni Filozofické fakulty Masarykovy Univerzity v Brng'":

Filozoficka fakulta patfi mezi Ctyfi zakladajici fakulty Masarykovy univerzity. Je tak
historicky spojena s pocatky Ceskoslovenské republiky, demokratickym duchem doby
a s mySlenkovym 1 politickym dilem prvniho ceskoslovenského prezidenta Tomase
Garrigue Masaryka. Cilem a poslanim Filozofické fakulty MU je pfedevsim vytvaret
a sifit védéni, jez pfispiva k rozvoji spolecnosti a jeji kultury. Fakulta se hlédsi ke tfem
zékladnim hodnotdm sdilenym celou Masarykovou univerzitou. Jsou jimi svoboda, tcta
k pravidlim a zodpovédnost.

Stejné jako v piipad¢ Filozofické fakulty Univerzity Karlovy i mistni Filozoficka fakulta
poskytuje vzdélavani v socialni praci a psychologii.

5.1.3 Teologicka fakulta Jihoc¢eské univerzity
Kratké predstaveni Teologické fakulty Jihogeské univerzity®:

Teologicka fakulta byla zaloZzena v roce 1991 jako soucast JihoCeské univerzity
v Ceskych Budgjovicich. Navazuje na kulturni a vzdélavaci tradici vyssiho teologického
a filosofického studia ve mésté, ktera saha az do pocatku devatenactého stoleti. Ve své
védecké a pedagogické Cinnosti se Teologickd fakulta zaméfuje na oblast teologie
a filosofie, dale na oblast socialni prace a vychovy, kde je kladen diraz na kiestanské,
etické a socialni hodnoty. Uchaze¢i o studium maji moZnost vybrat si z nabidky
bakalarskych, magisterskych a doktorskych studijnich programii a také z programi
celoZivotniho vzd€lavani. Absolventi fakulty nalézaji uplatnéni jak v cirkevnich
organizacich zaméfenych na vzdélavaci, vychovnou a kulturni ¢innost, tak i ve vetejné
sféfe zejména jako socidlni pracovnici v zafizenich socidlni pée a vychovatelé pfi
stfediscich volnocasovych aktivit.

Teologicka fakulta poskytuje kvalitni vzdélani v oblasti socidlni prace.

" Dostupné z: https://www.phil.muni.cz/o-nas/tradice,(27.5.2017)
"8 Dostupné z: http://www.tf.jcu.cz/o-fakulte/poslani-fakulty,(27.5.2017)
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5.1.4 Pro¢ tyto fakulty?
Jaké byly divody k vybéru téchto fakult?

Univerzita Karlova v Praze je povazovana za vysoce prestizni Skolu, ktera poskytuje
kvalitni vzdé€lani v fad¢ obort, tim specifictéji Filozoficka fakulta, ktera poskytuje
vzdélani v oborech jak socialni préace, tak 1 psychologie.

Masarykova univerzita je velice kvalitni v porovnani s Univerzitou Karlovou, protoze
jejich vyuka je stejné kvalitni a taktéz poskytuje vzdélavani v obou oborech.

Teologicka fakulta byla zvolena s ohledem na tuto diplomovou praci, protoZe je psana na
jeji pude, a tudiz miize poslouzit jako vhodny ptiklad pro srovnani.

Je vhodné také poznamenat, ze vzdélavani, a to jak v psychologii, tak i v socialni praci,
neni na zadné fakulté stejné. I kdyZ jsou zde urcité standardy a pozadavky (socidlni prace
vychazi ze standardu vzdélavatelt v socidlni praci’®), které jsou kladeny na dany obor,
tedy co musi obsahovat, aby mohl splitovat vSechny formalni néalezitosti. Dalsi obsah je
specializuji na socidlni politiku a jiné na poradenstvi atp. Stejn¢ je to i v piipadé
psychologie, jedna fakulta se zaméfuje vice na psychoterapii a jina na obchodni
a pracovni psychologii. Pro tuto praci jsou proto podstatné predevsim hlavni predméty
a ne jiz specializace jednotlivych fakult.

5.2 Socialni prace, historie oboru

V prvni Casti se zamétime na historii oboru socialni prace. Proc¢ tak ¢inime? Pokud
predpokladame, Ze socialni prace je vhodnym oborem pro psychoterapii, méla by s ni mit
néco spole¢ného. A vice nez s jinymi obory v pomahajicich profesich (samoziejmé krome
psychologie) je socialni prace s psychologii a psychoterapii siln¢ provazana. Presnéji
feceno socialni prace do velké miry z té€chto oborti vzesla. Proto se v této podkapitole
budeme vénovat kratké historii socialni prace, a to ve vztahu k psychologii

a psychoterapii.

5.2.1 Historie socialni prace - vznik socialni prace
V této kapitole se jen kratce zminime o vzniku socidlni prace v n€kolika kratkych bodech,
nez se budeme vénovat historii spojené s psychoterapii a socialni praci.

Socialni prace jako obor technicky vzato vznikla jiz ve starovéku, samoziejmé nazvy pod,
kterymi byla k nalezeni byly rtizné. Kazda kultura a spolecenstvi lidi mélo urcitou formu
vzajemné pomoci, nékoho, kdo se staral o ostatni. Nejvétsi vliv na rozvoj socialni prace v
Evropé mélo vSak ki‘estanstvi’®. Ackoli se nenazyvali socialnimi pracovniky, jejich styl
prace jim byl velice blizky. Avsak socialni prace, ve vyznamu jak ji vnimame dnes,
zaGala vznikat a7 na pielomu 18. a 19. stoleti®". Jednalo se o obdobi velkého rozmachu
industrializace a zaroven obdobi st€éhovani lidi do mést. Soucasné to bylo obdobi

™ Dostupné z: https://www.asvsp.org/, (3.6.2017)
8 Matousek Oldfich a kol., Zaklady socilni prace, str. 34 a 87
8 Tamtéz, str. 95-100
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osvicenectvi. VSechna tato témata spole¢né souvisela a podilela se na vzniku fady
novych obort, napt. psychologie, rozvoji pedagogiky a také na vzniku socialni prace.

5.2.2 Historie socialni prace - vliv psychologie na socialni praci

Co je vsak podstatné pro tuto praci, je pravé vliv psychologie na socialni praci a také
davod, proc je socialni prace vhodnym oborem 1 pro psychoterapii. Tuto ¢ast shrnuje
Matousek®® na vice stranach nasledovng:

K prvni etapé, kdy se socialni prace zacala proménovat, dochazi na konci 19. stoleti a na
zacatku 20. stoleti. Tato snaha byla nejvice vidét v oblasti tzv. zvédectovani oboru, tedy
jednalo se o snahu udélat obor mnohem vice odbornym, s vlastnim vyzkumem. Nejvice
byl tento vliv patrny v USA. K pfedmétim prvnich vyzkumu patiil naptiklad vliv
chudoby na zivotni Groven a jeji pivod, otdzka ptistehovalci atp. Na zaklad¢ téchto
vyzkumu zacaly vznikat i riizné techniky. Jiz pfed prvni svétovou valkou se zacala
prosazovat komunitni prace. Mezi dal§i vyznamné zmény byla snaha piejimat jazyk
dalsich obori, nejvice 1¢katského. Naptiklad se zacal pouZzivat pojem ,,socialni diagndza®.
V tu samou dobu vznikla i ptipadova prace jako jedna z technik, ktera se zaméfuje na
samotného klienta.

Druha etapa, kterou Matousek nazyva sociologizujici a psychologizujici, je pro nas
nejpodstatnéjsi. V tomto obdobi dochdzi k dal§im proméndm v rdmci socidlni prace, a to
predeviim v dobé mezivaleéné, kdy dochazelo k hospodaiské krizi. Rada statii tak
pfistupovala na rizna feseni, napt. v USA prezident Roosevelt zah4jil politiku tzv. new
dealu, tedy vytvarela se nova pracovni mista a ptredevsim pfindsela socidlni standardy

a minima pro urcité socialni skupiny, které na tom byly nejhtite. A pravé v tomto obdobi
zacina byt socialni prace siln€ ovlivnéna psychologii a pedagogikou. Novou snahou je
vice sledovat klientovo prozivani, jeho kontext a osobnostni nastaveni, rozebirat jeho
minulost a byt si védom i riznych nevédomych pochodl, motivaci a vlivi, které na
klienta mohou mit stale vliv. V tomto obdobi se také silné rozviji pfistup orientovany na
&lovéka od Carla Rogerse®, ktery se zamé&fuje na ¢lovéka jako takového. Jak proziva, jak
se citi. V socidlni praci poté vznika na jeho zéklad¢ humanisticka vétev, ktera ovlivituje
pohled na klienta a také zakladni teorie socialni prace. Po druhé svétové valce se v Anglii
rozvijel na pudé psychiatrie novy smér, a to terapeutickd komunita. Ta se velice brzy
ptenasi 1 do dalSich oblasti. Jednalo se o praci s hendikepovanymi, s lidmi zavislymi na
drogach atp. Tito lidé byli zapojeni do programu a ziskavali vice kompetenci a pravomoci
ve skuping, a dochézelo tak ke zmenSeni expertniho zachéazeni s klienty.

V roce 1953 zalozil jeden anglicky knéz krizovou linku davéry. V ramci této sluzby byli
zapojeni dobrovolnici. Vznikaly zde nové intervence a dalsi forma pomoci. V tomto
obdobi také vznikla fada preventivnich programti pro mladez a posilovala se tak role
komunitni prace. S tim soucasné dochazelo i k posilovani rodiny. Celkové praci

s rodinou, komunitami atp. siln¢ ovliviiuje systemicka terapeuticka prace. Diky
systemickému paradigmatu se dafi socialnimu pracovnikovi presnéji vymezit jejich

8 Tamtéz, str. 101-104
8 Dostupné z: http://historyofsocialwork.org/eng/details.php?cps=15&canon_id=159, (3.6.2017)
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kompetence a zaroven se osvobodit z pocitu nutné odbornosti a objektivnosti jejich
vlastni prace.

Psychologie ovliviiovala novodobou socialni praci i nadale a ovliviiuje ji stale, a to az do
dnesnich dni. V soucasné dob¢ jsou téméef na kazdé¢ fakulte, ktera se vénuje socialni praci,
vyucovany predmeéty, které se ptimo ¢i nepiimo vénuji psychoterapii, jejim jednotlivym
smérim a zpisoblim, jak je vyuzit v socialni praci. I na teologické fakulté jsou v soucasné
dob& vyucovany tyto predméty™*:

e zaklady psychoterapie,
e imaginativni techniky v psychoterapii,
e logoterapie.

To, na co jsme chtéli v této kapitole poukézat, je to, ze psychoterapie a psychologie je
nedilnou soudasti socialni prace, a to jiZ historicky. Rada paradigmat a teorii z t&chto
principt ptimo vychazi, a proto je toto prvni predpoklad, ze socialni prace je vhodnym
oborem pro nasledovné studium psychoterapie.

5.3 Socialni prace a jeji cile a paradigmata
V této kapitole se podivame na soucasné cile socialni prace. Na podstatné paradigma
socialni prace a co to pfinasi do praxe.

5.3.1 Cile socialni prace

Proto, abychom mohli sledovat jednotliva paradigmata socialni prace, je nejdiive
vhodné polozit si otdzku, co je vlastné cilem socidlni prace jako takové. Tato otazka nema
jednotnou odpovéd'.

Co je tedy cilem socialni prace? Zde uvedeme nékolik moznych pohledi dle Matouska®®:

1. Pomahat jednotlivciim a socidlnim systémlm zlepSovat jejich socialni fungovani
a ménit socialni podminky tak, aby chranily tyto jednotlivce a systémy pied
potizemi fungovani.

2. Cilem socialni prace je podpora socialniho fungovani klienta v situaci, kde je
takova potfeba bud’ skupinové, nebo individualné vnimana a vyjadiena. Socidlni
prace se profesionalné zabyva lidskymi vztahy v souvislosti s vykonem socidlnich
roli.

3. Socialni prace je profesionalni aktivita zaméfend na pomahani jednotlivclim,
skupinam ¢i komunitam zlepsit nebo obnovit jejich schopnost socialniho
fungovani a na tvorbu podminek ptiznivych pro tento cil.

8 Dostupné z: http://www2.tf.jcu.cz/~hovjacka/Studijni_plany/SCHP_2016.pdf, (4.6.2017)
8 Matousek Oldfich a kol., Zaklady socialni prace, str. 184-186
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4. Funkci socialniho pracovnika je pomahat lidem, ktefi se pokouse;ji fesit
a zvladnout problémy fungovani v interakcich s jejich socidlnim prosttedim.
Prostfednictvim své pomoci se socialni pracovnik snazi zlepsit zpiisob, kterym
lidé socialné funguji, nebo vztahy mezi lidmi a jejich socidlnim prostiedim.

Toto vSechno jsou mozné cile socialni prace. To, co maji téméf vSechny tyto body
spole¢né, je snaha o zménu. Snaha o lepsi komunikaci a interakei, a to na riznych
urovnich. A jak jsme jiz zminili vyse v této praci: Co je cilem psychoterapie (dle
Vybirala®®)?

Psychoterapie je 1é¢ebna ¢innost, pii niz psychoterapeut vyuziva své osobnosti a svych
prozivani, chovani ve vztazich a socidlnimu zaclenéni. Dovednosti se tykaji vedeni
rozhovoru, vytvofeni a udrzovani podptirného vztahu a pouzivani technik.

Tudiz minimalné v oblasti ciléi, ma socialni prace i psychoterapie podobné zaméteni.

5.3.2 Terapeutické paradigma a disledky pro socidlni praci
Vyse v této praci jsme se vénovali i paradigmatiim socidlni prace. Nebudeme je zde
vSechny opakovat a pouze pfipomeneme terapeutické paradigma.

Terapeutické paradigma socidlni prace zni: Za hlavni faktor socidlniho fungovani je zde
povazovano duSevni zdravi a pohoda clovéka. Socidlni prace je poté chapand jako
terapeuticka intervence, ktera si klade za cil pomoci jednotlivetim, rodindm i komunitam
zabezpecit psychosocialni pohodu. Prostfedkem je podpora a usnadiiovani jejich rozvoje.
Principialni diraz je kladen na komunikaci a budovani vztaht. Komunikace je tak
povazovana za prostiedek, ktery slouzi k pochopeni a ptevzeti kontroly nad vlastnimi
pocity a chovanim. Profesni vybava socidlniho pracovnika se zde opird o psychologii a
také terapeuticky vycvik.

Je zajimavé, ze toto paradigma jiZ ve svém obsahu piedpokladd, Ze pracovnik ma
terapeuticky vycvik, ke kterému je veden. Dale Matousek® ve své knize poznamenava, ze
socidlni prace je mezioborova a ¢erpa z fady dalSich oborli a ma s nimi i fadu spole¢nych
postupil a metod, ackoli je jinak svébytnou profesi. Hlavnim podstatnym rozdilem je, Ze
socialni pracovnik se vice zaméfuje na socialni prostiedi klienta jako takového, tedy kde
zije ¢i jak mu eventualné¢ pomoci, aby 1épe fungoval tam, kde zije. Je tedy na fakulté
a potazmo na studentovi, kterym smérem se v ramci socialni prace vyda. Pokud se bude
student snazit zaméfit na terapeutické paradigma, ptijde hloubéji do psychologie a terapie
a bude Cerpat z téchto poznatkd. Studium jako takové tyto moznosti poskytuje. Jen pro

v ;s v . v v, o roe v o . cr1r , 88.
ptiklad uvadime nékolik pfedméti, které jsou soucasti studia socidlni prace™:

a. obecna psychologie,

b. psychologie osobnosti,

8 Vybiral Zbyn&k, Roubal Jan a kol., Sou¢asna psychoterapie, str. 30
8 Matousek Oldfich a kol, Zaklady socialni préace, str. 192
8 Dostupné z: http://www2.tf.jcu.cz/~hovjacka/Studijni_plany/SCHP_2016.pdf, (4.6.2017)
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C. socialni psychologie,
d. psychopatologie,
e. aplikovana psychologie.

Co tedy z této casti vyplyva? Socidlni prace jako takova ma podobné zaméfeni,
prostiedky a predpoklady jako dal§i pomahajici profese. Studenti maji moznost béhem
studia zaméfit se timto smérem, priCemz socialni prace terapeuticky smér dokonce
predpokladé a dava jej za jedno z tfech hlavnich paradigmat.

5.4 Teoreticka vychodiska socialni prace

V této kapitole se zaméFfime na teorie socialni prace. Socialni prace jako takova v historii
cerpala z mnoha oborl. Psychologie, jak jsme jiz zminili mnohokrat vysSe, byla jednim

z nich a da se fici, Ze do socialni prace zasahla velice vyznamné. Rada teorii

zZ psychologie a psychoterapie siln€ ovlivnila socidlni praci jako takovou. My se
zamé&fime pouze na teorie, které piimo vychazeji z psychologie. Kter¢ teorie to jsou, jak
ovlivnili socidlni praci a co maji spole¢ného s psychoterapii? A jak vlastné mizeme
posuzovat teorii v ramci socialni prace?

5.4.1 Klasifikace teorii

Teorie® v ramci socialni prace slouzi k tomu, aby mél pracovnik jasn€ vymezeny postup
a nemohl skrze n¢j poskodit klienta. Socialni prace, jak jiz bylo napsano vyse, erpa své
teorie z fady obord. Ackoli jsou tyto teorie piebirany Casto ve velice podobné, nékdy i
nezménéné podobé, je podstatné to, jak jsou aplikovany. To znamena, Ze socialni
pracovnik tyto teorie znd, ale vyuziva je misto pro jedince samotného pro jeho fungovani,
vztahy a komunikaci s okolim.

Teorie v ramci socialni prace se daji ¢lenit do tii skupin:
1. obecné teorie,
2. praktické teorie,
3. specifické teorie.

V ramci této kapitoly nds zajimaji praktické teorie, protoze v rdmci nich se rozvijeji
metody, intervence a zpusoby prace. Toto dale navazuje na teorie socialni prace, které ve
formalni podobé vychazeji z napt. z rodinné terapie, logoterapie, KBT atp., coZ je pro
nasi praci sté€Zejni. Jedna se o jednu oblast teorii socialni prace zaméfenou na terapeutické
paradigma jako takové. Ve vysledném pohledu je potieba zohlednit, Ze fada socidlnich
pracovnikl tyto metody nemusi vyuzivat a mohou se zaméfit na jinou Cast socialni prace.
Podobné jako studenti psychologie se nemuseji zamétovat na klinickou psychologii, ale
muze je naptiklad zajimat psychologie obchodu atp.

8 Matousek Oldfich a kol., Zaklady socilni prace, str. 193-196
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Co je jeste dulezité zminit k teoriim. Pro socialni praci jsou dobrym zakladem a
piedpokladem pro préci. Je vSak stale nutné brat v potaz, Ze teorie neni nikdy schopna
pojmout vSe, co socialni pracovnik potiebuje. Stejné toto plati pro teorie v psychologii.
Jak zdirazituje Payn® 7adna teorie nemiize fungovat sama o sobg, ale vzdy se mezi sebou
prolinaji a dale kladou riizné diirazy na rizné oblasti. Tedy nékteré vice na vztah, jiné na
techniku atp.

5.4.2 Vyznamné psychologické teorie socialni prace - ivod a psychoanalyza

V této podkapitole se budeme vénovat konkrétnim teoriim. Matousek®® hned na zagatku
této kapitoly poznamenava, ze psychodynamické teorie méli podstatny vyznam pro
socialni praci pfedevsim na zacatku 20. stoleti. Ac¢koli fadu poznatki a termini stale
piebirame do socialni prace (napf. oidipovsky komplex, ego, superego, id, pfenos

a protipfenos atp.), jiz tato teorie neni dominantni. Na toto misto se zacaly dostavat jiné
teorie, kterym se budeme nésledné vénovat. Je vSak nutné pfiznat fadu vyznamnych
oblasti, které psychoanalyza v rdmci socialni prace ptimo ovlivnila:

1. zijem o klienta, jeho proZivani a uvédoméni si, ze fada pochodi klienta nemusi
byt védoma;

2. zavedeni potieby naslouchat a méné davat ptimé ptikazy klientlim;

3. poskytnuti zakladu pro mnoho dalsich teorii, které vychazely z psychoanalyzy
bud’ pfimo, nebo jako jeji protiklad a vymezeni se proti ni.

Co je také podstatné zminit, bez pochopeni psychodynamické a psychoanalytické teorie
nemuzeme pokracovat do dalsi oblasti. Protoze z ni ¢erpa fada nasledovnikt a autort,
ptipadné se od ni naopak distancuje a jde vici ni do opozice.92

5.4.3 Humanistické a existencialni teorie

Prvni vyznamnou teorii socidlni prace je humanisticka™® teorie. Ta se vice neZ na
prostiedi klienta zamé&fuje na jeho vnitini svét, na jeho proZivani a fungovéni. Vice nez na
chovéni klienta se zaméfuje na smysl Zivota atp. Ukolem socialniho pracovnika v tomto
sméru je pomdhat lidem:

1. v reflexi sebe sama;
2. Vv odhalovani vyznamu, které pro né prozivana (problematickd) situace mize mit;
3. Vv pochopeni, jak tato interpretace svéta a zkusenosti na né zpétné pisobi.

V ramci tohoto sméru se bere klient jako rovnocenny partner a expert na sviyj vlastni
zivot. Jeho vypovédi jsou brany vazné a pracuje se s nimi. V rdmci tohoto sméru se
vyuziva mnoho terapeutickych piistupt, které se svym pouzivanim promitly do slovniku
nejen socialni prace, ale 1 dalSich pomahajicich profesi. Témito sméry jsou:

% payn Malcom, Modern social work theory: critical introduction, Str. 40

! Matougek Oldfich a kol., Zaklady socilni prace str. 200-201

% payn Malcom, Modern social work theory: critical introduction, Str. 74-75
% Matougek Odl¥ich a kol., Zaklady socilni prace str. 201-216
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1. rogersovska terapie orientovand na klienta,
2. gestalt terapie,

3. Franklova logoterapie,

4. transak¢ni analyza.

Vsechny tyto sméry ovlivnily socidlni praci tak, jak vypada v dnesni dobé a maji kazdy
rok stale silny vliv na dalsi studenty socialni prace.

5.4.4 Socialné psychologické a komunika¢ni modely

Jak jiz vyplyva z nazvu, socialné psychologicky model** nejvice vychazi ze socidlni
psychologie. V ramci tohoto sméru se klade diraz pfedevsim na to, jak se mezi lidmi
vytvareji vztahy a jak jsou tyto vztahy modifikovany v ramci riznych socidlnich situaci.
Tento smér ma blizko k dalSim smérim, napt. kognitivnim, fenomenologickym a
existencialnim $koldm socidlni prace. V ramci tohoto sméru jsou pak vyznacné
nasledujici teorie:

1. teorie roli,
2. etiketiza¢ni teorie,
3. komunikaéni teorie.

Jak je vidét, tento smér siln€ ovlivitoval podobu socialni prace, a to predev§im v oblasti
vztahti a jejich fungovani. CoZ je, jak jiz bylo zminéno vyse, jednim z hlavni cil socialni
prace — tedy pracovat s klientem v jeho socialnim prostiedi.

5.4.5 Systemicky pristup

Systemicky pfistup95 je v soucasnosti jednim z hlavnich trendd v humanitnich védach,
zejména psychoterapii, psychologii, socidlni praci atp. Jedna se o ucelenou a védecky
podlozenou teorii pohledu na ¢lovéka a spole¢nost. Umoziuje efektivné pracovat s jevy
soucasné moderni aZ postmoderni doby. To, co je podstatné pro tento smér, je efektivnost
a jazyk, protoze ten tvoii to, jak se divame na svét a jak jej chapeme. Pozorovatel nikdy
nemtiZe stat mimo tento pozorovany svét, a tudiz vlastné neexistuje objektivni realita jako
takova. Vse toto pfinasi novy pohled na etiku a to, jak vnimame svét:

1. Kazdy ¢lovék je pln€ odpoveédny za to, jaky svEt vytvari a nabizi ostatnim lidem.
2. Kazdy pottebuje ostatni proto, aby mohl upeviiovat sviij vlastni svét.

3. Neexistuje prava objektivita, a tudiz je nutna piisnd sebereflexe.

* Tamtéz, str. 216-222
% Tamtéz, str. 222-226
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Tato teorie pfinasi do socialni prace fadu zmén a pohledt, a to jak na klienty a to, jak
vnimaji sebe a sviij svét, tak 1 na socialniho pracovnika, ktery musi nutné¢ ménit sviij
vlastni pohled jak na svét, tak i na sebe samého.

Tento ptistup také pfinasi nové pohledy do fungovani skupin v ramci socialni prace. Na
fungovani rodin, socialnich systému a formalnich systému. Tedy na to jak funguji vztahy
ve skupinach a jak s nimi socidlni pracovnik mtze efektivné pracovat.®

5.4.6 Kognitivné-behavioralni teorie

KBTY se oproti piedchazejicim smérum nezabyva ani vnitinim prozivanim klienta, ani
jeho okolim, nybrz pozornost vénuje jeho chovani. Pfedpokladem této teorie je, Ze vétSina
naseho chovéani je naucend, a tudiz se da i preucit, pracuje se zde s modelem operantniho
podmifiovani®®. V piipadé této teorie jde tedy o zménu chovani, které brani klientovi v
uspésném samostatném fungovani. Centralnim tématem této teorie je uceni. Snahou je

tedy:

1. snizeni intenzity, frekvence nebo trvani nezddouciho chovani, které klientovi ¢ini
potize;

2. vytvoreni novych dovednosti;
3. zvyseni intenzity, frekvence atp. té€chto zddoucich dovednosti.

Tento piistup ovliviiuje fadu pracovist’ socialni prace. Predev§im tam, kde se pracuje na
zméné chovani klientl (nizkoprahové kluby, prace v komunitach atp.), ve ktery nejcastéji
pracuji prave socidlni pracovnici.

5.4.7 Pristup orientovany na ukoly

Ptistup orientovany na 1'11<oly99 vznikl jako jeden z mala pfimo v rdmeci socialni prace.
Ptesto Cerpa inspiraci v dalSich teoriich a systémech. Zakladnim rysem této teorie je
vztah, ktery stoji na partnerstvi a posilovani. Cilem je spole¢né s klientem pracovat na
ukolu, ktery si sam zvoli a ktery je dle jeho minéni dosazZitelny. Pfedpokladem je, ze ukol,
ktery si klient sam zvoli a vybere, také nejspise splni, bude pro néj mit hodnotu a zaroven
bude pisobit jako jedna z prvotnich zmén. Nejéastéji se pracuje se socialnimi

a interpersonalnimi vztahy a s oblastmi k nim vztazenymi.

Zajimavé je, ze v ramci terapie je tento smér velice podobny terapii zaméfenou na feSeni,
protoze sdili podobné rysy.

% payn Malcolm, Modern social work theory: critical introduction, Str. 137
9 Matougek Oldfich a kol., Zaklady socilni prace str. 226-231
% payn Malcolm, Modern social work theory: critical introduction, Str. 119
% Matougek Oldfich a kol., Zaklady socilni prace str. 231-237
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5.4.8 Antiopresivni pristupy

Antiopresivni pfistup100 predstavime ve velice kratké formé. Jde o to, Ze socialni
pracovnik se nesnazi participovat na diskriminaci riznych skupin (rasové, vékové, gender
atp.), ale hleda cesty a feSeni, jak z téchto problémi najit cestu ven.

5.4.9 Sociobiologie

Sociobiolgicka teorie™™ nezasahuje do socialni prace ani tak svou teorii a technikami,
jako spise ukazuje smysl a ditvod, pro¢ viibec existuji poméhajici profese. Jedna se
predevsim o to, Ze ¢lovek jako druh je vysoce efektivni pravé diky snaze o pomoc
druhym, ackoli se nejedna o néco automatického, jako spise o potiebu druhu jako
takového, aby mohl dlouhodobé¢ fungovat.

5.4.10 Socialnéekologicky model a fenomenologicka tradice

Moderni model socialni prace ptredstavuje predev§im na zépadé zakladni systém, ze
kterého se dale odviji dalsi socidlni prace. V této teorii'® se socilni pracovnik zaméiuje
na nasledujici tfi oblasti:

1. problémy souvisejici s vyvojovymi etapami zivotniho cyklu;

2. problémy a potieby spojené s ukoly vazanymi na vyuzivani a ovliviiovani prvki
prostiedi;

3. problémy spojené s interpersonalnimi ptekazkami, které ztézuji fungovani rodiny
nebo skupiny, kterd se vyrovnava s vyvojovymi zménami, nebo s problémy, které
klade prostiedi.

Tato teorie dale zahrnuje nésledujici oblasti:
1. ekologicky model,
2. socialni ekologii,
3. svét ve fenomenologickém pojeti.

V praxi tato teorie vénuje pozornost tomu, jak klient ovliviiuje své okoli a jak je klient
ovliviiovan okolnim svétem; co pfijimé a co naopak vysild a v rameci jakych struktur
spole¢nosti. To poméha socidlnimu pracovnikovi Iépe chapat fungovani a vzéjemnosti
prostiedi.

5.4.11 Shrnuti teoretickych vychodisek a jejich smysl pro tuto praci

Zde vznika otazka, pro¢ jsme se takto relativné Siroce vénovali takovému mnoZstvi teorii.
Dtivod je nasledujici. Pokud chceme pfedpokladat, Ze socialni prace je vhodna pro profesi
psychoterapeuta, méla byt mit dostate¢ny zaklad. A jaky lepsi zdklad mtze byt, nez ten,
ktery vychazi ze samotné psychoterapie? Vsechny teoretické sméry se vice ¢i méné
vénuji praci s lidmi v jejich prostiedi. Nékteré jsou ptimo psychoterapeutickymi sméry,

100 Tamtéz, str. 237-244
101 Tamtéz, str. 244-248
192 Tamtéz, str. 248-259
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jiné vyuzivaji fadu terapeutickych intervenci a jiné jsou soucasti psychologie a jejich
teorii. Posledni zminéné jsou soucasti sociologie a jeji fungovani ve spole¢nosti. Pro
shrnuti jsou to tyto teorie:

1. humanistické a existencialni teorie,

2. socialnépsychologické a komunikacni teorie,

3. Systemicky pfistup,

4. Kkognitivné-behavioralni teorie,

5. pfistup orientovany na ukoly,

6. sociobiologie,

7. socialnéekologicky model a fenomenologicka tradice.

Dalsim podstatnym bodem je, ze v§echny tyto teorie jsou bud’ jiz pfimo vyucovany jako
samostatné predméty, nebo jsou integralni soucasti jinych predmétd, naptiklad teorii
a metod socialni prace.

Pokud by toto nebyl dostate¢ny piedpoklad pro profesi psychoterapeuta (predpoklada se
samoziejmé dalsi vzdeélavani v podobé vycviku atp.), je otdzkou, jestli je socialni
pracovnik skrze toto vzdé€lani ptipraven viibec na praci s klienty.

5.5 Socialni prace, psychoterapie a techniky socialni prace

V ramci této kapitoly se zamétime na jednotlivé predméty, které jsou soucasti vzdélavani
socidlniho pracovnika, ale zaroven jsou podkladem pro vzdelani psychoterapeuta.
Vychazime ze vzdélani TF J U ato jak bakalatského, tak 1 magisterského stupné.
Smyslem této podkapitoly je poukazat na predméty, ve kterych se vyuziva fada vyse
zminénych teorii a dalsich technik praveé z psychoterapie.

5.5.1 Teorie a metody socialni prace

Tuto podkapitolu je vhodné zacit predmétem, ktery provazi studenta celé studium socidlni
prace. Jedna se o teorie a metody socialni prace — ptedmét, ktery je standardné v ramci
kteréhokoli studia rozvrzen do celého studia. V ramci tohoto pfedmétu se studenti uc¢i jak
zakladnim teoriim socidlni préace, tak i metodam. V ramci teorii se vénuji studenti

V podstaté obsahu kapitoly 5.4. V té se vénuji riznym piistupiim a chapanim socialni
prace. V ramci metod se nasledné vénuji studiu jednotlivych postupi, technik a procest
socialni prace. Od prvotniho kontaktu s klientem pies vedeni rozhovoru, dale dohodnuti
kontraktu a dalsi.

Tento pfedmét ve vztahu k psychoterapii pfinasi fadu praktickych dovednosti, které musi
um¢ét jak socialni pracovnik, tak i psychoterapeut. Jedna se predevsim o komunikaci

193 Dostupné z: http://www.tf.jcu.cz/studium-a-vzdelavani/pro-studenty/studijni-plany-pro-jednotlive-obory,
(4.6.2017)
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s klientem, zjistovani jeho potieb, potizi a toho jak s nimi pracovat. To v§e na zakladé
vySe zminénich teorii, které by mél aktivné vyuZzivat co nejefektivnéji.

5.5.2 Predméty psychologie104

ProtoZze socialni prace je obor, ktery se vénuje praci s lidmi, je nutné rozumét jejich
chovani, prozivani a vnimani a zaroven umét alespon ¢aste¢né piedvidat, co od klienta
muizeme oCekévat. K tomu slouzi pravé zékladni pfedméty psychologie. At jiz obecna
psychologie, socialni, vyvojova, tak i dale aplikovana psychologie. Dale v ramci téchto
predmétt je vyucovana psychopatologie. Ta je nezbytna pro praci v mnoha zafizenich

a pracovistich, kde socidlni pracovnik ptichazi do styku s takto nemocnymi lidmi.

Vsechny tyto pfedméty maji pfimou spojitost s psychoterapii. VSechny ovliviiuji urcitou
¢ast chovani a psychoterapeut by mél mit v§echny zékladni pfedméty psychologie
nastudované, aby v ramci psychoterapeutického vycviku mél na co navazovat.

5.5.3 Pfredméty specifické pro socialni praci

Tyto pfedméty jsou specifické pro socialni praci. Je pravda, Ze s nimi mohou pracovat

I dalsi obory, ale nejcastéji tyto specializace zastupuji socialni pracovnici. V ramci studia
na TF® jsou to pfedméty krizové intervence, socialni prace s mensinami, soc. prace
S osobami se specidlnimi potfebami, motiva¢ni rozhovory, probace a mediace, prace
socialniho pracovnika v multidisciplinarnim tymu, pedagogické aspekty socialni
prace, supervize a koucink.

Vsechny tyto ptedméty jsou specifické pro socidlni praci. At jiz se jedna o probaci
a mediacni sluzbu, nebo krizovou intervenci, nejcastéjsimi pracovniky téchto zaméfeni
jsou pravé socialni pracovnici. VSechny tyto specifické predméty mohou byt i soucasti

vvvvv

ktery ma zajem o profesi psychoterapeuta.

5.5.4 Podpurné predméty v socialni praci

Tyto pfedméty pfimo nesouviseji se socidlni praci a ani s psychoterapii, ale pfesto je
jejich znalost vhodna pro oba obory, protoze mlize pomahat rozSifovat nase povédomi
0 rtiznych oblastech lidského Zivota a chovani v dané spole¢nosti, eventualné piinasi
moznost rozsifeni nasich vlastnich hodnot. Mezi tyto predméty piredev§im fadime
teologické predméty, antropologické, lidska prava, religionistiku a praci s
dobrovolniky. Vsechny tyto pfedméty ndm mohou pomoci pochopit urcité specifické
skupiny klientt a jejich potiZe.

Pro praci v oblasti psychoterapie jsou tyto predméty spise doplnénim a rozsitenim.
Nemaji ptimy vliv na praci socialniho pracovnika; spiSe rozvijeji jeho moznosti prace s
dal$imi skupinami. Jejich pfinos do psychoterapie miize byt spiSe doprovodny, ¢ili

194 Dostupné z: http://www.tf.jcu.cz/studium-a-vzdelavani/pro-studenty/studijni-plany-pro-jednotlive-obory,

(4.6.2017)
1% Dostupné z: http://www.tf.jcu.cz/studium-a-vzdelavani/pro-studenty/studijni-plany-pro-jednotlive-obory,
(4.6.2017)
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pracovnik se bez tohoto vzdélani obejde, ale pokud jej ma, muaze jej zaclenit do stylu své
prace.

5.5.5 Predméty psychoterapie v ramci studia socialni przice106

Jak jsme jiz psali vySe, socidlni prace jako obor vychézi z fady psychologickych

a psychoterapeutickych teorii. Rada téchto p¥istupii se na $kolach ptimo vyuduje. Déle je
také poskytnuta moznost zékladniho ptehledu psychoterapeutickych smért a moznost si
vyzkouset i psychoterapeuticky vycvik osobné v ramci sebezkuSenostni praxe. Mezi tyto
pfedméty fadime: zaklady psychoterapie, logoterapii, arteterapii, imaginativni
techniky v psychoterapii a ukazky sebezkusenostniho vycviku.

K témto predmétim nema valny smysl nic dodavat. Zde jsou socialni pracovnici zcela
pripravovani na moznost dal$iho studia psychoterapie, a to formou samostatnych
predmétu.

5.5.6 Shrnuti

Tato podkapitola slouzila ke kratkému piehledu vyucovanych predmét v rdmci socialni
prace. Jak je dobte vidét, velka ¢ast predméta se skutecné vénuje praci s klientem a jeho
chovanim v jeho prostiedi. Nekteré predmeéty jsou ptimo zamétené na psychoterapii.

Z toho plyne, ze socialni pracovnici jsou jiz béhem studia na psychoterapii pfipravovani,
a to jak v teoretické oblasti, tak i prakticky.

5.6 Socialni prace a jednotlivé kompetence

V této podkapitole se vice zaméfime na kompetence socialniho pracovnika. Ve 4. kapitole
jsme jednotlivé kompetence™®’ predstavili. V této kapitole se jimi jiz nebudeme zabyvat
tolik podrobné, ale spiSe se zaméfime na to, které kompetence socidlni pracovnik ma

a eventualné kde je v rdmci studia ziskava. Podobny proces poté aplikujeme i v pfipadé
psychologie.

1. Odborna, samostatna a zodpovédna praxe

a. Socialni pracovnik je jiz v ramci veden k samostatnosti a odbornosti.
Proto ma vhodny ptedpoklad, Ze 1 jeho praxe ponese obdobné znaky.
Vétsina zdkladnich oblasti v rdmci této kompetence je obsaZena
v pfedmétech teorie a metody socialni prace.

2. Psychoterapeuticky vztah

a. Je soucasti ptipravy v rdmci studia. Jak v teoriich a metodach socialni
prace, tak 1 v ramci piipravy jednotlivych psychoterapeutickych
predméta.

3. VySetieni (hodnoceni, diagnostika a konceptualizace)

198 Dostupné z: http://www.tf.jcu.cz/studium-a-vzdelavani/pro-studenty/studijni-plany-pro-jednotlive-obory,
(4.6.2017)

97 Dostupné z: http://www.europsyche.org/download/cms/100510/Final-Core-Competencies-v-3-

3 July2013.pdf (15.5.2017)
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a. Tato cast je komplikovanéjsi. Z toho, jak je definovana tato oblast
Vv ramci kompetenci evropského psychoterapeuta, ma socialni pracovnik
vSe potiebné opét z pfedmétu teorie a metody socialni prace. Jedna se
predevsim o exploraci problému a pochopeni toho, s ¢im klient pfichazi.
Zakladni dovednosti by mél socialni pracovnik mit jiz v ramci studia
(naptiklad v rdmci ukolové zaméfeného piistupu, kde je diagnostika
zékladnim predpokladem).

Dojednani kontraktu (rozvijeni cilii, plani a strategii)

a. Dalsi oblast, ktera je integralni soucasti studia socialni prace, jak
vV pfedmétu teorie a metody socialni prace, tak v ukolové zaméteném
pfistupu a samoziejmé i v zdkladech psychoterapie.

Riizné techniky a intervence

a. Tato oblast ma dvé casti. Jedna je vdzdna na dany specificky vycvik,
ktery si socialni pracovnik zvoli. Druhd je soucdsti vzdélavani, pfi¢emz
zékladni techniky a postupy jiz v rdmci studia student dostava.

Obdobi zmén a Kkrizi, prace s traumatem

a. Kompetence, na kterou jsou socidlni pracovnici pfipravovani v ramci
studia. Krizova intervence je samostatny piedmét. Prace s traumaty je pak
soucasti jak krizové intervence, tak i dal§ich pfedméti.

Ukonceni procesu a celkova reflexe terapie

a. Podobné jako u zahajeni ma socialni pracovnik ziskava tuto kompetenci
V rdmci teorii a metod socialni préace.

Spoluprace s dal§imi odborniky

a. Tuto kompetenci ma socialni prace mnohem jednodusi, protoze je jako
predmét samostatné vyu€ovéana a zarovein se od socialniho pracovnika
ocekava. Pravé socialni pracovnik svolava ptipadovou konferenci, ve
které pracuje s ostatnimi odborniky a koriguje a tidi jejich spole¢nou
praci.

9. Vyuziti supervize, (peer) intervize a dal$i moZnosti reflexe

a. Predméty supervize jsou vyucCovany v ramci studia socialni prace
a zaroven maji samotni socidlni pracovnici vlastni aktivni zkuSenost
Z tohoto ptedmétu jiz v pritb¢hu studia.

10. Etika a kulturni citlivost

a. Predmét etiky a kulturni citlivosti jsou pro fadu socidlnich pracovnikt
soucasti studia. A to jak etické principy jejich prace, tak prace s riznymi
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skupinami a menSinami. To jim plné umoziuje naplilovat tuto
kompetenci.

11. Rizeni a administrativa

a. Soucasti vetSiny magisterskych obord socidlni prace je i management
fizeni v ramci organizace i sebe samych. Socidlni pracovnik je na tuto
kompetenci také piipravovan.

12. Vyzkum

a. Soucasti socialni prace je i1 priprava na vyzkum. Ackoli v ramci
psSychoterapie dochazi k jinym oblastem, teoretické zaklady vyzkumu
maji studenti socialni prace pfipraveny.

13. Prevence a vzdélani

a. Posledni kompetenci je vzdélavani a prevence klienti i sebe sama. Na
tuto kompetenci jsou socialni pracovnici v prabéhu studia taktéz
pripravovani, a to at’ jiz skrze predméty, které¢ se vénuji praci s mladezi
a preventivnim programum, tak i v ramci predmétt, kde se vénuje zna¢na
pozornost péci o sebe sama.

V ramci této podkapitoly jsme se pokusili kratce podivat na to, zdali jsou studenti socialni
prace pripravovani na jednotlivé kompetence pro psychoterapii. Jednotlivé predméty
ptipravuji studenty na profesi psychoterapeuta kvalitné, alespon co do pozadavkd na
kompetence. Dal§im ptedpokladem je nasledny psychoterapeuticky vycvik a nasledné
vzdélavani.

5.7 Psychologie a psychoterapie, historie oboru a sou¢asny stav

V ramci této kapitoly se strucné podivame na historii psychologie a psychoterapie. Tato
kapitola slouzi spise pro piehled a urcité souvislosti s touto diplomovou praci. Jak shrnout
v kratkém useku velice Sirokou a bohatou historii psychologie? Pro ucel této prace se
zaméfime pouze na historii spojenou s psychoterapii a zaroven se podivame, kdy
psychologie zac¢ala ovliviiovat socialni praci a jak se soucasné psychologie stavi

k psychoterapii.

5.7.1 Kratka historie psychologie

Psychologie nebo také zajem o proZivani clovéka tu je jiz dlouha tisicileti. Stejné jako
shaha o pomoc druhym svou formou ,,psychoterapie®. Tento termin uvadime

vV uvozovkach zamérné. Diive se totiz této profesi ¢i nastroji fikalo rizn&'%: samanismus,
knézstvi, stafeSinstvi atp. AZ od dob osvicenectvi se zacali badatelé zajimat o dusi 1 jinak.
Novodoba psychologie a psychoterapie vznika na pielomu 19. a 20. stoleti'®. V USA
maji velky vliv rizné psychologické skoly (behaviorismus). Psychoterapie (Freud, Adler)

vznika predev§im v Némecku a Rakousku, odkud se vSak velmi rychle rozsitfuje do svéta.

198 schmidbauer Wolfgang, Cesta psychoterapie str. 20, 51, 84, 119
199 Collin Catherine, Grand Voula a kol., Kniha psychologie, str. 90-91
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Ve velice kratkém ¢asovém utseku, tedy cca 100 let vznika obrovské mnozstvi piistupt
(humanistické, psychoanalytické, gestalt) a zaméteni (socidlni psychologie, vyvojova,
obecnd). Tento rozvoj je patrny 1 v dneSnich dnech a stale pokracuje dal, a to v riznych
podobéch, od integrace, ptes vyvoj a vyzkum v chovani atp.

5.7.2 Vliv psychologie na socialni praci

Sociélni prace nejvice zacala vyuzivat''® psychologii v 30. letech 20. stoleti, kdy se zagala
pouzivat fada termint a pojmu pro vnimani klienta. Co je vSak podstatné, psychologie
ptinasela i fadu teorii, které socialni prace ptevzala, mezi nimiz byla i psychoterapie,
kterou socidlni prace zacala aktivné pozivat. Otazkam, jaky vliv a na jaké oblasti méla
psychologie vliv, jsme se vénovali vyse.

5.7.3 Psychologie a psychoterapie v soucasnosti

Psychologie a psychoterapie jako obory jsou silné provazané, pfedevsim historicky, kdy
je psychoterapie ptimym vysledkem prace psychologii. V sou¢asné dobé jsou vSak
psychologie a psychoterapie vice odd¢lené obory. Ackoli stale sdili mnoho spole¢ného
a psychoterapie je také vyucovana'™! v kazdém studiu psychologie, za¢ina se
psychoterapie, jak jsme poukazali v kapitole 3, vice stavat samostatnym oborem. A
psychologie jako obor se také vénuje fad¢ dalSich ¢innosti a specializaci.

Pro soucasnou psychoterapii to znamenad, Ze jiz neni s psychologii zcela naptimo
provazana, ale spise stoji na spolecné cesté.

5.8 Psychologie a kompetence

Vzhledem k tomu, ze psychologové maji v ramci studia fddnou pfipravu na profesi
psychoterapeuta, predpokladd se, Ze splnuji vSechny kompetence, které by mél
psychoterapeut zvladat. Samoziejmé je podminkou, Ze student psychologie po
absolvovani vysokoSkolského studia absolvuje i komplexni psychoterapeuticky vycvik
V jednom z moznych smérti a bude se dale vzdélavat.

5.9 Sty¢na témata socialni prace a psychologie v oblasti psychoterapie

Co maji spolecného socialni prace a psychologie? Jak jsme se jiz podivali vyse v této
praci, je toho ptekvapivé mnoho. Pfesto psychologie a socialni prace nejsou stejné
obory. Ani nemohou byt. Co je v§ak podstatné pro tuto praci? Psychologie jako obor je
predpokladem pro vykonavani psychoterapie u nas, ale pro socialni praci nikoli, a to
pfesto, Ze jejich teoreticky zaklad se v mnohém podoba. Které podobnosti to jsou? A

v ¢em jsou tyto obory naopak rozdilné?

5.9.1 Spole¢né body a mista socialni prace a psychologie

Co tedy ma socialni prace a psychologie spolecného? V prvni fadé oba obory jsou

z oblasti pomahajicich profesi, tedy jde jim o stejny cil, a tim je pomoci klientovi v
jeho Zivoté a fungovani. Oba obory maji Casto velice podobné postupy a techniky pti

19 Matousek Oldfich a kol., Zaklady socialni prace str. 103
M Dostupné z: http://oldweb.ff.cuni.cz/ff-8145-version1-psychologie_bc_1.pdf, (4.6.2017)
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praci s klienty. Mnohé teorie jsou taktéz spoleéné obéma oborim. To vychazi predevsim
Z toho, Ze socialni prace velkou ¢ast psychologie piijala jako integralni soucast své
identity. Shrime jednotlivé spole¢né body:

1. Oba obory jsou poméhajici profese.
2. Obéma obortim jde o podobny cil — zlepSeni kvality Zivota ¢lovéka.

3. Oba obory sdili fadu podobnych teorii, které¢ logicky vychazi z jejich
provazanosti.

4. Oba obory maji fadu spole¢nych technik pii praci s klientem.

Vsechny tyto piedpoklady je samoziejmé nutné brat s ohledem na typ Skoly (tedy
zameéteni vzdelavani, a to jak v socidlni praci, tak i v psychologii) a také se zdjmem
studenta v ramci specializace. Oba obory maji také fadu zna¢nych odlisnosti, které vSak
pro psychoterapii nemaji vyznam.

5.9.2 Rozdilnosti a zasadni odliSnosti socidlni prace a psychologie

Jaké jsou nejpodstatnéjsi rozdily psychologie a socialni prace? Piedevsim v konkrétnich
cilech. Tam, kde socialni prace ptinasi zapojeni klienta do spole¢nosti a jeho fungovani,
fesi psychologie osobni prozivani a fungovani klienta, jeho diagnostiku a pfipadné
poruchy a nemoci. A piestoze oba obory sdili fadu podobnych teorii a postupti, v ramci
studia a praxe mize byt jejich pozornost ubirdna jinym smérem. Jednoduse feceno, tyto
obory maji mnohem S$ir$i zabér dovednosti a zaméteni a nelze je zjednodusSovat pouze na
jednu oblast. Pro shrnuti:

1. Konkrétni cile obou oboril jsou odlisné, co se formy pomoci tyce.

2. Je stale nutné vnimat oba obory s Sirokym zamétenim i1 na dal$i oblasti, nez je
pouze psychoterapie.

5.9.3 Spole¢ny vyznam pro psychoterapii

Co je tedy pro oba obory pifiznacné pro psychoterapii? Ackoli jsou oba obory v mnohém
podobné a v dalSich castech velice odlisné, pro psychoterapii mohou spole¢né
pfedstavovat dve strany téZe mince. Klient se nikdy nenachédzi sim mimo prostiedi, ale
také neexistuje pouze prostiedi a kazdé zaméteni v ramci vzdeélavani ma tyto oblasti
rizné rozlozené. Tam, kde muze socialni prace velice dobfe vidét klienta v jeho socialnim
kontextu, mtze psychologie vidét rizné vazby v jeho vlastnim vnimani a prozivani.

5.10 Shrnuti 5. kapitoly

V 5. kapitole jsme se vénovali socialni praci a psychologii, a to do jaké miry pfipravuji
studenta na profesi psychoterapeuta. Vétsi duraz byl kladen na socialni praci, a to
predevsim z toho diivodu, Ze se snazime divat na tento obor vzhledem k jeho vhodnosti
vici psychoterapii. V rdmci toho jsme se podivali historicky na riizné pohledy na socialni
praci. Zaméftili jsme pozornost predevSim na ty oblasti, které¢ by mohly byt vhodné pro to,
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aby nam pomohly odpovédét, zdali je vzdélani v oblasti socialni prace dostate¢nym
vzdé¢lanim pro profesi psychoterapie. Dosli jsme k nasledujicimu:

1.

Socialni prace je historicky propojena s psychologii a psychoterapii, fada teorii
cerpa bud’ jiz pfimo, ¢i nepiimo z téchto obort.

Socialni prace jako takova sama predpoklada vyuziti psychoterapie jako jednu
z moznych cest pii praci s klienty; jedna se o jednu ze tii zakladnich paradigmat
socialni prace.

Cile socialni prace jsou zamérené na pomoc lidem, jejich vzajemné vztahy
a komunikaci.

Studium socidlni prace obsahuje Sirokou Skalu pfedméti a zaméreni, které
pomadhaji s orientaci v rdmci psychoterapie a psychologie, véetné ptredméti, které
tyto pfedméty nejen vyucuji, ale také je propojuji s praxi.

V ramci kompetenci spliiuje socialni prace vSechny zékladni pozadavky pro
profesi psychoterapie.

Z tohoto vy¢tu muzeme vysledovat nékolik véci. V prvni fad¢ to, ze socialni prace
spliiuje vSechny piedpoklady pro to, aby mohla byt dostate¢nym preedukacnim

vzdélanim pro profesi psychoterapeuta. Socialni prace je oborem s velice Sirokym

zabérem, ale presto velice dobrymi piedpoklady i1 pro pomoc timto specifickym
zpusobem. Tudiz mtizeme predpokladat, Ze pokud by se psychoterapie u nas vydala

cestou profesionalizace, ma socialni prace velice dobré predpoklady pro to stat se
vhodnym studijnim oborem.

6.0 Zavérecné vyhodnoceni
V této kapitole shrneme, zdali a jak jsme naplnili cile této prace, jeji vysledky, mozné

disledky a jejich moznosti feseni.

6.1 Zavérecné vyhodnoceni
V prvni ¢asti zavéru této prace zhodnotime cile této prace. Témi jsou:

1.

Je vzdélani v socialni praci kvalitnim pfedpokladem pro profesi psychoterapie? A
proc?

Co urcuje to, zdali m& obor socialni prace kvalitni ptredpoklady pro profesi
psychoterapie?

Které kompetence mé socidlni prace a které ji naopak chybi pro vykonavani
profese psychoterapeuta?
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6.1.1 Je vzdélani v socialni praci kvalitnim pfedpokladem pro profesi
psychoterapie? A pro¢?

Prvni otazka se pta po tom, zdali vzdélani socialniho pracovnika je kvalitnim
predpokladem pro dalsi vzdélavani v psychoterapii a v jeji nasledné praxi. Z textu vyse
vyplyva predpoklad, ze ano. Socialni prace spliiuje vSechny piedpoklady pro to, aby byla
dostate¢nym vzdélanim pro psychoterapii. Zde je vycet divodi, pro¢ predpokladame, ze
tomu tak je:

1. Vzdélani v socialni praci vychazi z teorii a metod psychologie a psychoterapie
a jsou jeji integralni soucasti a predpoklada se, ze ji socialni pracovnik dokonce
bude vyuzivat ve své praci.

2. Z pohledu kompetenci neni zadné oblast, ve které by socidlni pracovnik nemél
dostatecné vzdélani.

3. Jedno ze stézejnich paradigmat socialni prace je terapeutické a samo o sob¢
ocekava, ze socialni pracovnik bude mit dostatecné vzdélani v psychologii
a psychoterapii.

4. Rada technik, ktera socialni prace vyuziva, je taktéZ piejata z psychoterapie
a psychologie, a dokonce nékteré techniky vznikly pfimo v socidlni praci.

Toto vse jsou piedpoklady pro to, Ze student je pfipraven pro dal$i studium psychoterapie.
Vsechny tyto ptedpoklady plati za podminek, ze je psychoterapie brana jako samostatny
obor, ze socidlni pracovnik absolvuje dalsi vzdélavani a mé fadny psychoterapeuticky
vycvik.

6.1.2 Co urcuje, zdali je dany obor dostate¢ny pro psychoterapii?

V ramci této prace jsme se pokousSeli na tuto otdzku najit odpoveéd’. Pro fadné
zodpovézeni je dulezité, jak se na tuto otazku ptame, presnéji z jakého predpokladu
vychézime. Tato prace vychazi z jednoho moZzného pohledu na tuto problematiku. Ale jak
jsme jiz psali na zac¢atku, nejedna se pouze o jediny pohled. Jaké pohledy tedy mame:

1. Psychoterapie jako profese

a. Pokud budeme klést tuto otazku z této pozice, je tento predpoklad dan
magisterskym vzdélanim v pomahajici profesi, psychoterapeutickym
vycvikem a splnénim vSech danych kompetenci.

2. Psychoterapie jako 1ékaisky nastroj

a. Pokud budeme klast otazku z této pozice, je predpokladem vzdélani bud’
psychiatricka atestace, nebo atestace v klinické psychologii a déle
psychoterapeuticky vycvik, systematicka atestace z psychoterapie a praxe
v klinickém zafizeni.

Tudiz tato otazka je spiSe politického charakteru nezli oborového. V ramci této prace
jsme se podivali na to, jakou formou je psychoterapie vykonavana napti¢ Evropou, USA
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a Kanadou, a je vidét, Ze psychoterapiec muze byt zcela bez problémi samostatnym
oborem, ¢astecn¢ nezavislym na ptivodnim vzdélani. (Vzdelani by mélo byt humanitni

a v magisterském stupni.) Tudiz kdo je vhodny pro tuto profesi, vice urcuji sdruzeni, nezli
vzdélani.

Tedy to co urcuje kvalitu a predpoklady, je zavislé pouze na dané legislativé zem¢ a
dohody, nezli na vzdélani samotném.

6.1.3 Které kompetence ma socialni prace a které ji naopak chybi pro vykon

v profesi psychoterapeuta

Tato otazka je nejvice odlisna od ostatnich. Piedpokladem bylo, Ze socialni prace nebude
spliiovat viechny nalezité kompetence z pohledu CAP. Aviak dle textu zminéného vyse
vSechny tyto pfedpoklady spliiuje. Odpoveéd’ na tuto otdzku je tedy nasledujici: Socidlni
prace ma veskeré potiebné kompetence dle CAP pro to, aby mohla byt vhodnym
preedukacnim vzdélanim pro psychoterapii.

Otazka se totiz nemuze pohybovat v oblasti kompetenci. Otazkou jsou spiSe specializace
v ramci socialni prace. A dalsi rozvoj a vzdélavani socialnich pracovnik.

6.2 Silné a slabé stranky vzdélani socialniho pracovnika dle CAP na profesi
psychoterapeuta

Které¢ stranky jsou vyhodou pro socidlniho pracovnika a které mu naopak chybi
a potfeboval by je doplnit, aby mohl dobfe spliiovat roli psychoterapeuta?

6.2.1 Silné stranky

Socialni prace jako obor je silna predevsim ve vztazich, v komunikaci a v§estrannosti,
a tim mnohdy pfesahuje do fady dalSich oborl. Navic predpoklada, ze dalsi obory bude
spole¢né spojovat a koordinovat. Socidlni pracovnik musi byt velice vSestranny ¢lovek,
ktery je kreativni a napadity a musi umét fadu dovednosti.

6.2.2 Slabé stranky

Nejvétsi slabosti socidlni prace je jeji znacna nedefinovatelnost a neohranicenost pro
vnéjsi okoli a mnohdy samostatné pracovniky, coz mizZe vést i k povrchnéjSimu nédhledu
na oblasti. Déle klade na pracovniky narok osobni specializace, pokud chtéji pokraovat
hloubéji v dan€ oblasti. Posledni slabinou pfedev§im v rdmci psychologické ¢asti socialni
prace je slabsi rozhled v patologii a diagnostice. Pfedev§im diagnostické nastroje jsou asi
nejvetsi slabinou oproti psychologii. Ackoli, psychoterapie nepotiebuje zcela nutné tyto
nastroje, presto se jedna o oblast, ktera pracovnikovi mlize obcas chybét.

6.4 Shrnuti prace a jejich vysledki

V ramci této prace jsme se vénovali dvéma profesim, socialni praci a psychologii, a tomu,
jaky vliv ma toto vzdélani na profesi psychoterapeuta. V uvodu této prace jsme se
zamé&fili na definovani téchto obori a vytyc¢ili pojem vzdélavani a jeho smysl. V dalsich
kapitolach jsme popsali, jak vypada psychoterapie ve svété, vénovali se jednotlivym
kompetencim, které¢ by mél mit psychoterapeut a v posledni kapitole jsme se vénovali
samostatnym obortim a jejich obsahu. K ¢emu jsme v této praci tedy dosli?
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6.4.1 Smysl této prace se odviji od definovani psychoterapie
Jak jiz bylo avizovano na zagatku, v soucasné dobé se vede v Ceské republice diskuze na
téma, zdali je psychoterapie samostatna profese, nebo Iékaisky nastroj.

Pokud fekneme, Ze psychoterapie je lékafsky nastroj, nema obsah této prace Zadny
smysl, protoze socialni pracovnik nesplituje pozadavky na to, aby byl v ramci ¢eského
zdravotnictvi akceptovatelnym pracovnikem, a to jiz z principu jeho piipravy.

Pokud vSak bude na psychoterapii nahlizeno jako na samostatny obor, spliiuje dle
kompetenci socialni prace veskrze vSechny pottebné nalezitosti pro kvalitni vykon této
profese. Piedpoklady, pro¢ tomu tak je, jsou popsany vyse.

6.4.2 Co urcuje, zda dany obor spliuje vSechny kompetence urcené pro
psychoterapii?

Pokud se podivame do kapitoly €. 5, je zde vidét relativné rozsahly piehled riznych teorii
a predpokladd. Tyto teorie poskytuji v podstaté vSe, co je dle kompetenci potiebné pro
spravné vykonavanou praxi psychoterapeuta.

Pro profesi psychoterapeuta z toho plyne nasledujici. Vzd¢lani je nezbytny piedpoklad,
ktery poskytuje nutny zaklad pro tuto profesi, avSak nemtize byt nutnym predpokladem,
ze pouze jeden obor piipravi pro tuto profesi dostatecné kvalitn€. Tudiz vzdélani nam
mize pomoci jako jeden z vyznamnych ukazateli a ptredpokladl, ze je dana osoba
odborné piipravena na dalsi vzdélavani, které ziskava u nas v ramci psychoterapeutického
vycviku.

Jako méfitko dostate¢ného vzdélani, pokud chceme pristupovat k psychoterapii jako
k samostatnému oboru, jsou tedy kompetence, specializace a dalsi vzdélavani. Jednotlivé
obory (nyni jiz bez zamé&feni pouze na socidlni praci a psychologii) mizeme relativné
jednoduse posuzovat dle toho, zdali v ramci vzdélavani splituji v§echny kompetence,
specializace a dalsi vzdé€lavani, ¢i nikoli.

6.4.3 Celkové shrnuti prace

Tato prace poskytuje pohled na jednotlivé obory, které stoji vedle sebe a jejichZ vzdjemné
kompetence se srovnavaji, ne tedy predpoklady dané vnéjsi autoritou. Pokud bychom se
zamg&fili Cisté na obsahovou stranku, jsou si tyto obory v mnohém podobné. To, coO je,
rozliSuje, je jejich cilova skupina a cile jejich prace, avsak jejich nastroje jsou veskrze
podobné, i kdyz uzpiisobené k danému stylu prace. Co je vSak podstatné, pokud budeme
brat psychoterapii jako samostatny obor, jsou ob¢ tyto profese zcela kompetentni pro tuto
praci. Obé profese poskytuji dostatecné zazemi a ptehled potiebny pro dalsi studium
a specializaci v ramci psychoterapeutického vycviku.

Celkov¢ tedy shrnuti cilii této prace je nasledovné:

1. Je vzd€lani v sociélni praci kvalitnim pfedpokladem pro profesi psychoterapie? A
proc?
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a. Ano sociélni prace je z pohledu EAP kvalitnim pfedpokladem pro dalsi
specializaci v ramci socidlni prace, spliiuje veskeré kompetence, k
psychoterapii ma blizko jak teoretickymi vychodisky, tak samostatnym
stylem prace

2. Co urcuje to, zdali mé obor socialni prace kvalitni predpoklady pro profesi
psychoterapie?

a. Jsou zde dva zdroje, dle kterych mizeme urcit predpoklad socialni prace
pro profesy psychoterapie. Prvni z nich jsou kompetence dané organizaci
(CAP ¢&i CPS) a piedpoklady pro dosazeni vzdélani psychoterapeuta.
Druhou jsou poté politické autority a legislativa dané zemé. Podle téchto
predpokladd socidlni prace spliuje (CAP) & nespliiuje (CPS) tyto
nalezitosti.

3. Které kompetence ma socidlni prace a které ji naopak chybi pro vykonavani
profese psychoterapeuta?

a. Socialni prace dle zvolenych kompetenci splituje veskeré predpoklady pro
kvalitni praxi v psychoterapii.

Shrnuti této prace je tedy nasledovné. Socialni prace je kvalitnim predpokladem pro
psychoterapii, za ptedpokladu dal$iho vzdélavani a legislativniho schvaleni v ramci
psychoterapie. A to z pohledu této prace a zapadnich zemi, a jejich praktickych
zkuSenosti.

Na zavér této prace se jeste jednou odkézu na zacatek této prace. Cilem této prace neni
jednostranny pohled na danou problematiku. Ani to, ze socialni prace je dostateCnou
zarukou kvality, ale Ze 1 nezdravotnické profese, maji kvalitni vzdélani a dobry
predpoklad pro vykon profese psychoterapeuta, ktery lezi 1 v dalSich oblastech
vzdélavani. Vétim, ze tato diskuze a podobné prace jsou potfebné a to jak mezi
zdravotnickymi tak 1 ne-zdravotnickymi pracovniky v rdmci psychoterapie. A jeji
vyfeSeni bude nejvice zaviset na kvalitni diskuzi a naslouchéni obou stran, k ¢emuz
veéiim, Ze jsou ob¢ strany kvalitné a kompetentné vybaveny.

6.5 Mozné napady na ieSeni soucasného stavu
V této kratké kapitole se pokusime zamyslet nad dal§imi okolnostmi a moznostmi feSenti,
které pfinaSeji vysledky této prace.

6.5.1 DalSi ¢ast predpokladu - praxe

V soucasné dobé je téma psychoterapie v odbornych kruzich diskutovanym tématem.
Jednou z oblasti je pravé vzdélani, kterému jsme se vénovali v této praci, a predpoklady
pro psychoterapii. Jednim z dal§i argumentii, pro¢ by méla psychoterapie byt pouze
doménou dvou oborl, je klinickd praxe. Tedy Ze osoba, ktera chce vykonavat
psychoterapii, musi absolvovat dalsi klinické vzdélavani.
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V tomto sméru by bylo zajimavé, kdyby socialni prace mohla ziskat podobny statut jako
ma v zahrani¢i (pfedev$im v USA, jak jiZz bylo zminéno vyse), a to formou postgradualni
specializace™? napfiklad jako:

1. Kklinicky socialni pracovnik,
2. psychiatricky socialni pracovnik,
3. détsky a rodinny socialni pracovnik.

Tim bychom docilili f4dné kvality, zvysili prestiz socidlni prace jako takové a zaroven
splnili pfedpoklad toho, Ze socialni pracovnik ma dostate¢né odborné vzdélani v dané
oblasti. Nebyl by tak v pozici podfizeného pracovnika, ale v pozici profesiondla stejné
kvality a trovné.

6.5.2 Dalsi vzdélavani

Jednou z obav, pro¢ by psychoterapie nemohla byt samostatnym oborem, je
nedostate¢nost vzdélani. To by mohlo byt feSeno napiiklad formou dalsi specializace,
eventualné atestace v psychoterapii. Pokud budeme ptedpokladat, ze potiebujeme
dostate¢né vzdélani v oboru psychoterapie, neni nic jednodussiho nez specifikovat, co by
dany odbornik mél umét, splnit ptislusné vzdélavani, které bude zakonceno
atestaci/zkouskou, aby i nelékaisky pracovnik mohl prokézat dostate¢né znalosti.
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ABSTRAKT

FULIER, P. Psychoterapeut se vzdélanim socidlniho pracovnika: Ovlivnéni role
psychoterapeuta pre-edukacnim vzdéldanim v socialni prdci pri komparaci s
jednooborovou psychologii a jejich kompetenci dle ceské asociace pro psychoterapii.
Ceské Budgjovice 2017. Diplomova prace. Jiho¢eska univerzita v Ceskych Budé&jovicich.
Teologicka fakulta. Katedra Psychologie. Vedouci prace D. Urban.

Klicova slova: Socialni prace, psychologie, psychoterapie, kompetence, ¢eska asociace
pro psychoterapii (CAP), vzdélani.

Préce se zabyva otazkou, zdali je socialni prace kvalitnim vzdélavacim zékladem pro
dalsi specializaci v psychoterapii. Na tuto otazku se snazi odpoveédét pomoci argumentace
o soucasnych svétovych trendech, historickém kontextu a sledovanim kompetenci
evropského psychoterapeuta. Pro pomoc srovnava tyto oblasti se sou¢asnou psychologii a
klade otazku jaky je rozdil mezi témito obory a jak se tyto rozdily projevuji v
psychoterapii.
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ABSTRACT

Psychotherapist with social worker education: Influencing the role of
psychotherapist in pre-school education in social work in comparison with single-
subject psychology and their competencies according to the Czech Association for
Psychotherapy.

Keywords: Social Work, Psychology, Psychotherapy, Competence, Czech Association
for Psychotherapy (CHAP), education.

The thesis deals with the question whether social work is a good educational base for
further specialization in psychotherapy. This question seeks to answer using the argument
of current world trends, historical context and monitoring competence of the European
psychotherapist. To help these areas compared with the current psychology and wonders
what is the difference between these fields and how these differences manifest themselves
in psychotherapy.
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