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Abstrakt

Bakalai'ska prace je zaméfena na zhodnoceni rozvoje cestovniho ruchu v Jihomoravském
kraji. Prace se dé€li na ¢ast teoretickou a vlastni praci. V prvni ¢asti jsou popsany zakladni
pojmy napiiklad cestovni ruch, typologie cestovniho ruchu a vyznam cestovniho ruchu
VvV regionalnim rozvoji. Dalsi cast se zabyva podrobnym vyvojem cestovniho ruchu

v Jihomoravském kraji s jeho zhodnocenim a navrhem doporuceni.

Klicova slova

cestovni ruch, Jihomoravsky kraj, SWOT analyza, destinace, regionalni rozvoj, Jizni
Morava

Abstract

The main focus of the bachelor thesis is based on the appreciation of the tourist trade
development studied in the South Moravian Region. The whole text is divided into two
parts; the theoretical section is followed by the author’s own composition. The content of
the first part consists of the basic terms such as tourist trade, typology of the tourist trade
or the significance of the tourist trade for the regional development. The second part is
concerned with a detailed description of the tourist trade development in the South
Moravian Region and incorporates also a general evaluation of the ascertained outcomes

along with a potential suggestion for further improvement.
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tourist trade, The South Moravian Region, SWOT analysis, destination, regional

development, South Moravia
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1 UVOD

Cestovni ruch se v poslednich letech stal rychle se rozvijejicim ekonomickym sektorem
a ve vetsiné vyspélych ekonomik zaujima vyznamné postaveni. Je tedy Ccasto
diskutovanym tématem a Casteéné ovlivituje i mnoho dalSich odvétvi, které jsou s nim
spojené, naptiklad doprava, technickd infrastruktura, kvalita ubytovacich a stravovacich
sluzeb, rozvoj piirody a krajiny, ale znacn¢ ovliviiuje 1 zaméstnanost v kraji. Podminky
vytvarené pro cestovni ruch se béhem let ménily a vyvijely a neustale se méni, jelikoz je
znacéné€ ovliviiuje mnoho faktort, napft. politické a ekonomické zmény, fond volného Casu,
technicky vyvoj, ale i demografické a socialni zmény. Cestovni ruch se stal jednim ze
zakladnich potteb lidi, S rozvijejici se ekonomickou prosperitou a riistem Zivotni irovné

se o¢ekava neustaly rist odvetvi.

Cestovni ruch Jihomoravského kraje musi Casto celit jak regionalni, tak i mezinarodni
konkurenci. Neustalé zlepSovani nabidky, kvality jednotlivych sluzeb, ale i atraktivity
daného regionu. Se zvySujici se konkurenci a kladenymi naroky vznikaji turistické
regiony, které sjednocuji dané uzemi a nabizeji typické atraktivity dané¢ho regionu a snazi
se odlisovat od konkurence. Turistické regiony jsou na trhu prezentovany jako jednotné
celky, které ukazuji jednotlivé cile regionu a aplikuji marketingové strategie na dané

uzemi.

Bakalatsk4 prace se zabyva Jihomoravskym krajem a turistickym regionem Jizni Morava,
ktery zaujima celé uzemi Jihomoravského kraje, ale i ¢ast Zlinského kraje. V bakalarskeé
praci je ovSem pracovano pouze s ¢asti na uzemi Jihomoravského kraje. Kraj disponuje
velky pfirodnim i kulturnim potencidlem, ktery pfitahuje mnoho navstévniku do regionu.
Vyznamnou roly zaujima vinafska turistika, cykloturistika, ale i pro uzemi typické lidové
tradice a folklor. V kraji nalezneme jedinec¢né piirodni pamatky, které na svoji unikatnost
a krasu lakaji jak domaci, tak i zahrani¢ni navstévniky. Kulturni pamatky maji v kraji také
znaéné zastoupeni. Nekolik pfirodnich a kulturnich pamatek bylo zapsdno na seznam

UNESCO.

Jihomoravsky kraj ma velky potencial k rozvoji a je i jeden z nejnavstévovangjsich kraji

v Ceské republice.



2 CIL PRACE A METODIKA
2.1 Cil prace

Cilem bakalaiské prace je zhodnoceni rozvoje cestovniho ruchu v Jihomoravském Kraji
vcetné ndmétd na zlepSeni. Soucasti prace je piehled souc¢asnych poznatka vztahujicich

se feSené problematice.

2.2 Metodika prace

Prace je tvofena ze dvou c¢asti. Prvni ¢ast je zaméfena na teoretické poznatky ziskané
z odbornych literatur, jako je napiiklad definice cestovniho ruchu, vyznam cestovniho
ruchu v regionalnim rozvoji a jednotlivé vyhody a nevyhody cestovniho ruchu, vysvétluji
idajti predevsim z Ceského statistického tfadu a portalu Jihomoravského kraje. V praci
pouzivam i dal$i dostupné internetové zdroje. Zpracovavam dostupné data a vytvaiim z
nich srozumitelné tabulky, které pak znarodnuji v piehlednych grafech. Grafy jsou
doplnény vysvétlujicimi komentari. V zavérené Casti se zabyvam vytvofenim SWOT
analyzy, zhodnocenim situace v Jihomoravském kraji a ndvrhem doporuceni ke zlepSeni

situace v kraji.



3 LITERARNI RESERSE
3.1 CESTOVNIi RUCH A JEHO DEFINICE

Cestovni ruch je stale rostouci a rozvijejici se odvétvi. Stal se nedilnou soucésti zivota
moderni spole¢nosti. Pro n¢které i dokonce smyslem zivota. Lid¢ vyjizdéji za poznanim,
rekreaci, relaxaci a seznameni se s jinymi kulturami a zvyklostmi a z mnoha dalSich
divodii. V dnesni moderni dobé€ se prosazuje stale vice a v riznych formach, a tak nabizi
stale vice podnikatelskych ptilezitosti a pracovnich mist. V ramci cestovniho ruchu neboli
turismu je tieba zajistit celou fadu ekonomickych aktivit. Hlavni z nich je doprava, bez
ni by cestovni ruch nemohl existovat. Lidé se potfebuji do dané destinace dopravit, ale i

ubytovaci a stravovaci sluzby a aktivity pro vyuziti jejich volného Casu.

Pojem cestovni ruch neni jednoduché vymezit, jelikoz se projevuje v mnoha formach a
aspektech. Existuje mnoho definic pro vymezeni cestovniho ruchu, jako je napt. ,,souhrn
vztahii a jevi, které vyplyvaji 7 cestovani a nebo pobytu osob, pricemz misto pobytu neni

hlavnim ani trvalym mistem bydleni nebo zaméstnani.* (HESKOVA a kol., 2006, s. 11)

Mezinarodné uznavana definice, ptijata UNWTO zni takto: ,,Cestovni ruch je cinnost
osoby cestujici na prechodnou dobu do mista mimo jeji bézné Zivotni prostiedi, a to na
dobu kratsi nez je stanovena, pricemz hlavni ucel jeji cesty je jiny nez vykonavani
vydeélecné cinnosti v navstiveném misté.” Tato definice vyZaduje 1 vysvétleni n¢kterych
pojm1 a to ,,misto mimo b&zné zivotni prostfedi* jednéd se o misto, kde se osoba bézné
vyskytuje ,,na prechodnou dobu“ kterou je chapano u domaciho cestovniho ruchu 6
meésicu, ale u mezinarodniho cestovniho ruchu se tato doba prodluzuje na 1 rok. Pojmem
»vydélecnd cinnost“ se rozumi cinnost, kterou provadime na zdkladé trvalého i
pfechodného pracovniho poméru (jede-li pracovnik na zahrani¢ni sluZebni cestu, dle této

definice spada mezi u¢astniky zahrani¢niho cestovniho ruchu) (BERANEK, 2013).

Abychom mohli rozvijet cestovni ruch jsou tieba uréité piedpoklady, a to: Jednim ze
zakladnich predpokladli je svoboda c¢lovéka cestovat. Dale pak dostatek volnych
finan¢nich prostiedk, které je ¢lovek ochoten investovat do cestovniho ruchu, volny cas.
V neposledni fadé pfiznivé politické klima. Zakladnimi podminkami pro rozvoj

cestovniho ruchu je mir a piiznivé mezinarodni klima (JAKUBIKOVA, 2012).



Cestovni ruch je komplexni, neméd pevné stanovené hranice, jelikoz se s mnohymi
oblastmi a hledisky protina ve spolecenskych jevech. Je to tedy souhrnem vsech stavii a
jevu, které souviseji s nartstajici mobilitou lidi a zvySujici se touhou po uspokojovani
potfeb v ramci vyuziti volného Casu, cestovani, poznavani, rekreaci a také v oblasti
socialni, kulturni a v dalSich oblastech. Souhrnné aktivity Gcastnikli jsou pfedevsim
jevovou naplni cestovniho ruchu s procesy souvisejicimi s budovanim a provozovanim
zafizeni poskytujicich ucastnikim cestovniho ruchu sluzby, dale aktivity spojené
s rozvojem, ochranou zdroju k uchranéni jejich funkce, ale i souhrn vefejné spravnich a

politickych aktivit a rekreace mistnich komunit (ZELENKA, PASKOVA, 2012).

Cestovni ruch predstavuje rozsahly trh, v rdmci jeho uspokojeni musime splnit riznorodé
potieby. Pravé diky Siroké skéle téchto potfeb vzbuzuje cestovni ruch pozornost

podnikateli, ale i vefejné a statni spravy (JAKUBIKOVA, 2012).

3.2 VYZNAM CESTOVNIHO RUCHU V REGIONALNIM ROZVOJI

,, Cestovni ruch je casto uvaden jako selektivni motor ekonomického rozvoje, zejména

Vv regionalnim méritku . (FRANKE A. a kol., 2012, s. 4)

Cestovni ruch pfispiva jako jeden z hlavnich faktort k ekonomickému rozvoji mnoha
regiont. VIiv cestovniho ruchu v regionu je ovlivnén mnoha faktory, které omezuji
rozsah a nabizené produkty v daném regionu. OvSem nejdulezitéjsi a tedy i s nejveétsim
vlivem jsou lokaliza¢ni pfedpoklady regionu, dale realiza¢ni piedpoklady regionu a

V neposledni fadé¢ kvalita marketingu, jelikoZ pravé marketing dané pfedpoklady prodava.

Cestovni ruch tedy znacné ovlivituje strukturu hospodaistvi regionu. Dle pfinosu
z cestovniho ruchu bychom mohli region rozd¢lit do dvou skupin. Prvni skupinou jsou
regiony, kde cestovni ruch je dlouhodobé prosperujicim oborem hospodatské aktivity. Do
této skupiny bychom mohli tadit naptiklad regiony lazenské. Druhou skupinou by byly
regiony, kde cestovni ruch ma pouze dopliujici funkci hospodatské aktivity. Do druhé
skupiny bychom pak zahrnuli vétsinu regiont v Ceské republice. V nékterych regionech
se cestovni ruch dostava ¢im dal vice do popiedi a za¢ind vytlaCovat plivodni a tradicni

hospodaiské odvétvi, piikladem jsou horské regiony (FRANKE A. a kol., 2012).
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Cestovni ruch je pti rozvoji regionti dilleZity a proto Ministerstvo pro mistni rozvoj CR,
I agentura CzechTourism, vytvaii strategické materialy pro rozvoj téchto oblasti. Od roku
2001 v souvislosti se vznikem kraju se zaCaly vypracovavat regionalni a krajské
programy pro rozvoj cestovniho ruchu. Ve stejnou dobu se i vymezily turistické regiony.
Turistické regiony ale nejsou totozné s vymezenim kraji. Hlavnim zdmérem téchto
aktivit bylo, aby se podpofila spoluprace v regionu, spole¢né hledani prostiedkii na feseni
priorit, celkové podpofit rozvoj cestovniho ruchu (INDROVA . a kol., 2007).

Turistické regiony Ceské republiky se déli nasledovng: Praha, Okoli Prahy, Jizni Cechy,
Sumava, Plzefisko, Zapadoceské lazne, Severozapadni Cechy, Cesky sever, éesky rdj,
Vychodni Cechy, Vyso¢ina, Jizni Morava, Stfedni Morava, Severni Morava a Slezsko,

Krkonose. Znazornéni jednotlivych kraji naleznete na obrazku ¢. 1.

Obrazek 1Turistické regiony CR

Turistické regiony Ceské republiky

Kralovéhradecko

Vychodni Cechy

Stredni Morava
a Jeseniky

nnnnnnnnn

Vychodni Morava

Jizni Morava

Zdroj: CzechTourism

,, Turisticke regiony byly vytvoreny hlavné za ucelem propagace svého turistického

potencialu.“ INDROVA J. a kol., 2007)
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Cestovni ruch se realizuje vzdy na konkrétnim tzemi, které disponuje vhodnymi
predpoklady, ale také mirou potencialu cestovniho ruchu. ,,Cestovni ruch miize existovat
vzdy a jen pouze V konkrétnim uzemi a zaroven v rade riiznych konkrétnich, specificky

odlisnych mistech, kterd nabizeji sluzby pro jeho konzumenty. (NEJEDL, 2010, s. 30)

Je zjevné, Ze cestovni ruch je rychle se rozvijejici odvétvi, které v Ceské republice
zaujima vyznamné postaveni. Mnoho regionti Ceské republiky je zavislych na cestovnim
ruchu, nejen z ekonomického hlediska, ale i z hlediska mnozstvi pracovnich mist, které
pravé toto odvétvi vytvaii. Na rozvoji a zkvalitnéni cestovniho ruchu v Ceské republice
ma z velké ¢asti zasluhu agentura CzechTourisum, ktera se snazi o propojeni dil¢ich ¢asti
a vytvafeni jednotného turistického celku. SnaZi se propagovat nabidky turisticky
atraktivnich destinaci a vSe vzajemné spojovat, aby navstéva téchto destinaci byla pro

ucastnika cestovniho ruchu co nejzajimavé;jsi.

3.3 TYPOLOGIE CESTOVNiHO RUCHU

Typologii cestovniho ruchu neni jednoduché vymezit. Casto se setkavame s délenim na
formy a druhy cestovniho ruch, ale v praxi dochazi k protinani téchto hledisek. Ani mezi
autory odborné literatury neni jednota v tom, co se v cestovnim ruchu povazuje za druh a
co za formu. Je tedy velmi t€zké je striktné odlisit. V nasledujici kapitole bude rozebirano

¢lenéni dle riznych autord.

V literatute se setkavame s nejriznégjSim ¢lenénim cestovniho ruchu v zavislosti na tom,

jak se projevuje v realné konkrétni podobé. Indrova (2007) ¢leni cestovni ruch na:

e Formy cestovniho ruchu, zde dominuje piedev§im hledisko motivli G€asti na

cestovnim ruchu.

e Druhy cestovniho ruchu, zohlediiuji ptevazné jevovy priabéh cestovniho ruchu,

a také zplisob jeho realizace v zdvislosti na geografickych, ekonomickych,

spolecenskych a jinych podminkach, jakoz i jeho Gc¢inky.

Oproti tomu Tousek (2008) déli formy a druhy nésledovné: formy cestovniho ruchu se
zamétuji na uspokojovani konkrétnich potfeb navstévnika. Zatimco v piipadé druht

cestovniho ruchu je zdlraznén urcity prvek, napt. motiv ucasti, zpiisob organizace apod.
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Dale Foret a Foretova (2001) rozdé€leni na formy a druhy nepouzivaji. Uvadi pouze jedno

déleni, a to na druhy podle ucelu tcastnika.

Dle vyse uvedeného je zjevné, ze existuje mnoho pohledl na rozdéleni a neni jednoduché
formy a druhy jednoznacné vyclenit. Ke své praci jsem si vybrala ¢lenéni dle Kone¢ného

(2013), které zaroven odpovida Clenéni dle vykladového slovniku cestovniho ruchu.

3.3.1 Formy cestovniho ruchu

Dle vykladového slovniku cestovniho ruchu zni definice forem takto: ,,7yp cestovniho
ruchu, pro jehoz urceni je klicovym kritériem motivace navstévnika. Zakladnimi
motivacemi cestovniho ruchu jsou odpocinek, poznani prostiedi a kontakty s lidmi, odtud
zakladni formy cestovniho ruchu: rekreacni (cestovni ruch mimo verejné formy CR),
pobytovy plazovy cestovni ruch, lazeiisky cestovni ruch. “ (PASKOVA M., ZELENKA J.,
2002, s. 167)

e Rekreacni cestovni ruch: hlavnim cilem je odpocinek (rekreace) v pfiznivém
prostfedi s typickymi rekreacnimi ¢innostmi jako jsou napi. péSi turistika,
cykloturistika, plavani a vodni sporty, lyZzovani, sankovani, brusleni, prochazky,

micové hry rozliSené dle sezony (letni a zimni).

e Kulturni cestovni ruch: cilem jsou aktivity jako vzdélavani, poznavani,
pouceni, rozptyleni, zabava prostiednictvim navs§tévy kulturnich pamatek,

festivall a vystav, politickych a spolecenskych akei apod.

e Lazenisky cestovni ruch: diraz na zdravotné-preventivni, rehabilitacni a

kulturni stranku, jde zejména o lazeniskou 1é€bu pod 1ékaiskym dohledem.

e Kongresovy a veletrzni cestovni ruch: cilem je ti¢ast na veletrhu ¢i kongresu

seminari, konferenci), at’ jiz aktivni ¢i pasivni.
b b

Dale lze rozeznavat dalsi specifické formy cestovniho ruchu, mezi nimiZ lze jmenovat:
ekoturismus, venkovsky cestovni ruch, vinafsky cestovni ruch, cykloturismus,
agroturistika, lovecky cestovni ruch, gastronomicky cestovni ruch, nabozensky turismus,
incentivni (motivacni) cestovni ruch a mnoh¢ dalsi. Téchto kategorii 1ze vymezit celou

fadu. (KONECNY 0., 2013, s. 13)
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Formy cestovniho ruchu se ¢asto vzajemné prolinaji a navazuji na sebe. Tedy navstévnik
nemusi striktné dodrzovat jen jednu formu, napf. jedu-li na kongres ¢i veletrh mohu pfi
této prilezitosti navstivit tamni pamatky a seznamit se s kulturou. Tedy hlavni ucel mé
cesty je kongresovy a veletrzni cestovni ruch, ale zaroven vyuzivam i kulturni cestovni

ruch. Navstévnik mize kombinovat i vice forem nez jen dveé.

3.3.2 Druhy cestovniho ruchu

Dle vykladového slovniku cestovniho ruchu, zni definice druht, takto: ,,7yp cestovniho
ruchu, pro jehoz urceni je klicovym kritériem jevovy pritbeh cestovniho ruchu a zpiisob
jeho realizace v zdvislosti na geografickych, ekonomickych, spolecenskych a jinych
podminkach, jakoz i jeho ucinky. Toto obecné kritérium se dale déli podle objektivnich
faktoru (prostorové, casové, socidalni a demografické, vlivii cestovniho ruchu).

(PASKOVA M., ZELENKA J., 2002, s. 123)

Druhy cestovniho ruchu, stejné tak jako formy, neni jednoduché vymezit a autofi se na
této definici neshoduji. U druhti cestovniho ruchu je zdiraznén urcity prvek neboli

hledisko. Nejcastéjsi déleni odpovidéa nasledujicim kritériim.

e Podle mista realizace — domaci cestovni ruch (ucastnici neptekracuji hranice
své vlastni zem¢), zahrani¢ni cestovni ruch (zahrnuje ptijezdy a vyjezdy pies

hranice statu).

e Podle zpiisobu a organizace zabezpeceni sluZeb — neorganizovany cestovni
ruch (potiebné véci si G€astnik cestovniho ruchu organizuje sdm), organizovany

cestovni ruch (cestu 1 pobyt zajiSt'uje organizace, napt. cestovni kancelar).

e Podle velikosti skupiny — skupinovy (hromadny) cestovni ruch (cestuje jak
formalni, tak 1 neformélni skupina, napt. Skolni skupina oproti skupiné
znamych). Individudlni cestovni ruch (cestuje ucastnik sdm nebo se svoji

rodinou).

e Podle délky ucasti — kratkodoby cestovni ruch (zpravidla charakterizovan
pobytem do 3 dnli mimo trvalé bydlist¢). Dlouhodoby cestovni ruch (zpravidla

delsi nez 3 dny, ale nesmi byt delSi neZ 6 mésicit).
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e Podle ¢asového rytmu — kazdodenni, vikendovy, tydenni, dlouhodobé¢;jsi.

e Podle rozlozeni béhem roku — sezonni, celoroc¢ni.

(KONECNY 0., 2013, s. 15)

Jak jiz jsem vySe zmiiovala je ziejmé, ze druhy cestovniho ruchu nelze
jednoznacné vymezit, tedy v mnoha literarnich pramenech se doéteme rizné
vymezeni tohoto pojmu. N&kteti autoii vymezuji i dalsi kritéria, napi. dle vlivu

na hostitelské prostfedi a mnohé dalsi.

3.4 SLUZBY CESTOVNIHO RUCHU

., Sluzby cestovniho ruchu predstavuji cinnost, jejichz vysledkem je uzitecny efekt bud’

individudlIni nebo spolecensky.” (HLADKA, 1997, s. 27)

Cestovni ruch ptedstavuje specidlni oblast sluzeb a integrovanych produktii. Soucasna
spoleCnost se vyznacuje velkym narGstem v oblasti sluzeb. V poslednich dvou
desetiletich vznikaly nové pracovni pfilezitosti a to vyhradn€ ve sluzbach. Sluzba se
vyznacuje tim, Ze ji nemiize zdkaznik vlastnit, pouze miize vyuzit jeji vyhody. Ptikladem
muze byt letecka spole¢nost, se kterou letite na dovolenou, pouze vyuzijete jejich sluzeb,

ale nestavate se majitelem dopravniho prosttedku (FORET M., FORETOVA V., 2001).

Sluzby v oblasti cestovniho ruchu se vyznacuji ur¢itymi specifiky. Tyto specifika jsou
nutna dodrzovat pii pfipravé nabizenych integrovanych produkti. Kladou vysoké naroky
jak na ptipravu nabizenych produktii, pfedchazeni potencionédlnich problémi, také i na
zajiStovani zpétné vazby a kontrolu efektivity dosazenych vysledkid. Dilezité jsou

nasledujici stanky sluzeb cestovniho ruchu:
e fkratkodobost a prechodnost pusobeni produktu na zdkaznika

e zvySend mira emociondlnich, iraciondlnich faktorii pri vybéru zdjezdu, mista

pobytu, traveni dovolené, rostouci ndaroky na jedinecnost a silu proZitku

o VST vyznam vnéjSich stranek (luxusniho vybaveni, chovani a vystupovani

personalu) jako urcujicich faktorit pro vnimani kvality poskytovanych sluzeb

e prvorada uloha image daného mista
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e vyznam zprostiedkovatelii (cestovnich kancelari, dopravcii, ubytovacich a

stravovacich sluzeb) a jejich spoluprdace

e vyznam dvoustupiiové komunikace, kdy tzv. ndzorovy viidce (opinion leader)
V osobnim kontaktu nejpiisobivejsi, nejpresvedciveji informuje o zajimavé
nabidce, kterou nejcastéji zna ze sdélovacich prostredki, od znamych ¢i dokonce

Z viastni zkuSenosti

o snadnd napodobitelnost (,, me too *“) osvédcenych postupii mezi konkurenty, ktera

tlaci na vymysleni stale novych zlepseni a inovované nabidky

e podobné musime s piisobenim  napodoby  pocitat S  vlecndakovém
(bandwagonovém) chovani zakaznikii, projevujicim se masovymi modnimi
vinami oblibenych a preferovanych turistickych mist, programit (obsahové
naplné) traveni dovolené, zpusobu dopravy, ubytovani a stravovadni, pripadné
také s opacnou reakci, jak je predstavuje bumerangové chovani zdakaznikii, kdy
Jjsou vyhledavany a uprednostiiovany naopak opomijené formy a druhy

cestovniho ruchu (venkovsky, agroturistika, ekologicky).
(FORET M., FORETOVA V., 2001, s. 21)

Cestovni ruch pfi své realizaci zahrnuje 1 fadu sluZeb a vyrobki riznych odvétvi a resortt.
Vzdy se jedna o kombinaci dopravy a jest¢ minimaln¢ jedné, ale 1 vice souboru aktivit
z pestrého, ale 1 mnohostranného souboru ¢innosti, které souviseji s poskytovanim i
konzumaci sluzeb v misté realizace cestovniho ruchu. Mnozstvi a struktura
Vv jednotlivych mistech kde probiha cestovni ruch je rozdilnd, tedy nejde pfesné stanovit
rozsah a kombinaci sluzeb, ale cestovni ruch jinak neZ jako soubor aktivit n€kolika resorti
nemuize existovat. Cestovni ruch je prufezovym fenoménem a na jeho realizaci se podili

fada odvétvi a resortl viz obrazek ¢.2 (FRANKE A., 2012).
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Obrazek 2 Odvervi podilejici se na CR

Bankovnictvi,
pojtovnictvi

Zdravotnictvi

Stravovani

Cestovni ruch
Doprava

Vlastni aktivity
cestovniho ruchu
_.primysl®
cestovniho ruchu

Informatika Obchod

Dalii
Zivnosti

Zemédélstvi

Shiby
komunalni
vefeiné

Rybolov

Zdroj: NEJDL K., 2011

Uvedena skutecnost s rozvojem cestovniho ruchu bude nadale prohlubovéna, tedy klade
vysoké naroky na koordinovanost a vzdjemné pochopeni vSech zainteresovanych stran

(FRANKE A. akol., 2012).

3.4.1 Déleni sluzeb

Sluzby se mohou délit dle mnoha hledisek. Jedno ze zakladnich d€leni je nasledujici:

Zakladni - Zabezpecuji premisténi ti€astnikti cestovniho ruchu z mista trvalého bydlisté
do rekreacniho prostoru a zpét, a také sluzby, které jsou spojené s pobytem v rekrea¢nim

prostoru. Druhy zékladnich sluzeb délime na: ubytovaci, stravovaci a dopravni.

Doplikové - Jsou spojeny s vyuzivanim atraktivit, vlastnosti charakteristickych pro
konkrétni rekreacni prostor. Druhy doplitkovych sluZzeb délime na: obchodni, sportovné-
rekreacni,  spolecensko-kulturni, l4zefisko-lécebné, smeénarenské¢, komunalni,

zprostiedkovatelské, horska sluzba.

Potteby jednotlivych ucastnikl cestovniho ruchu se nevyskytuji jednotlivé, tedy ti€astnik
nevyuziva jen jedné sluzby, ale n€kolika vzajemné se protinajicich. Je to tedy soubor
vzajemné souvisejicich a vzajemné se podminujicich potieb. Potifeby tucastnika

V cestovnim ruchu nejsou uspokojovani jednim druhem sluzeb, ale celym komplexem
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sluzeb, ktery se sklada z nékolika sluzeb zékladnich a n&kolika doplitkovych (HLADKA
J., 1997).

3.4.2 Dopravni sluzby

vvvvvv

musi dopravit do mista uréeni a nejen sebe potiebuje dopravit i potfebné véci jako je
napiiklad kolo, raft, ale 1 dalsi véci spojené s cestovanim. Cestovni ruch by bez
dopravnich sluzeb nemohl existovat. Pokud chceme rozvijet cestovni ruch v regionu,
musime se zajimat o moznosti dopravy do tohoto regionu. Tedy jeho ptistupnost pro

turisty.

Na kvalité¢ dopravnich sluzeb zavisi i spokojenost Uc€astnika cestovniho ruchu, splnéni
pfedstav, pani a cili navs§tévnika v misté realizace cestovniho ruchu. Dle vyse uvedené¢ho
je jasné, ze dopravni infrastruktura ma pro cestovni ruch zasadni vyznam (INDROVA J.

akol., 2007).

Dopravnimi sluzbami v cestovnim ruchu se mysli sluzby, které se poji se zabezpecenim
vlastni pfepravy navstévnikl vcetné jejich zavazadel, ale i poskytovani informaci o
dopravnim spojeni, rezervovani mist v dopravnich prostiedcich, dale prodeji dopravnich

cenin, ale i vyfizovéani reklamaci a mnoho dal§iho (HESKOVA M., 2011).

Dopravni sluzby dle Indrové (2007) se déli dle druhu dopravy na: leteckd doprava,
silni¢ni doprava, vodni doprava, zZelezni¢ni doprava, ostatni dopravy (vyuZivané zejména

ucastniky v cilovych mistech cestovniho ruchu jako napt. doprava tramvaji).

Leteckd doprava je ztéchto druhi dopravy nejmladsi. Patfi k neodmyslitelné casti
dopravnich sluzeb a poji se zejména s mezindrodnim cestovnim ruchem. Mezi jeji
prednosti patii zejména vysoka rychlost a tedy schopnost dosdhnout vzdalenych teritorii
a to v mnohem kratsi dob€ s porovnani s ostatnimi dopravnimi prostfedky. V poslednich
letech jsme mohli zaznamenat mohutny rozvoj v letecké dopravé, ktery se odrazel ve
zvysujici se kapacité a frekvenci letl. Nevyhodou této dopravy jsou vysoké néklady na

pfepravu, které se odrazeji v cené letenek.
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Silni¢ni doprava se stala v soucasné dobé nejrozsifenéjsim druhem piepravy 0sob
Vv cestovnim ruchu. Jeji velkou vyhodou je schopnost dopravit navstévniky cestovniho
ruchu do mist, kterd nejsou dosazitelnd jinymi druhy dopravy. Silni¢ni doprava je Casto
kombinovéna s ostatnimi druhy dopravy jako napiiklad vodni ¢i leteckou atd. V silnicni
dopravé také dochazi ke zna¢nému technickému pokroku, ktery zvySuje pohodli béhem
cestovani ucastnikim cestovniho ruchu. Ptikladem jsou autobusy, které byly vybaveny
sklapécimi sedadly, toaletou, obsluhou a mnoho dal§iho. Diky vybudovani rozsahlé

dalni¢ni sité se v poslednich letech zvysila 1 bezpecnost a rychlost silni¢ni dopravy.

Vodni doprava se déli na namoini a vnitrozemskou. Castym piipadem je, Ze tento druh
dopravy je soucasti vlastni rekreace. Namoini plavby luxusnimi parniky, které nabizeji
veskeré sluzby pfimo na palubé a zarucuji svym klientim pohodli. Luxusnich parnikti
vyuziva zejména naro¢na klientela. Parnik kotvi ve znamych letoviscich, a to i nékolik
dni. Vnitrozemské vodni doprava je soucasti rekreace uvniti mist cestovniho ruchu a je
Casto spojena s poznavanim daného mista, jeho pfirodnich kras a kulturné historickych

pamatek.

Zelezni¢éni doprava se fadi k nejstar§im druhtim dopravy. Mezi jeji piednosti patii
zejména schopnost piepravit velké mnozstvi lidi, zajistit dostatecné pohodli, bezpecnost
a rychlost. Mezinarodni vlakové soupravy jsou vybaveny lizkovymi, lehatkovymi a
restauraCnimi vozy. Hustd Zeleznini sit' v fadé zemi umoZiuje v soucasné dobé

dosdhnout mist realizace cestovniho ruchu za pfiméfené ceny.

Zvlastni druhy dopravy: do této skupiny fadime piedevSsim lanovky (kabinkové,
sedackové) a lyzarské vleky. Tyto druhy dopravy slozi ptfedev§im jako sportovné

rekreaéni zafizeni INDROVA J. a kol., 2007). Dale napiiklad tramvaje, gondoly.

Dopravni sluzby jsou placenymi sluZzbami. Seznam cen a souhrn podminek, dle kterych
se preprava realizuje, obsahuje piepravni tarif. Tarifni sazba zohlediiuje ptepravni
vzdalenost, rychlost piepravy, pohodli ptepravy a piepravni slevy. Kazdy druh dopravy

ma svij tarifni systém.

Cestovani s leteckymi spoleCnostmi se nejCastéji vyuzivd na dlouhé vzdalenosti

umoziujici cestovani i mezi kontinenty, pti kratkych vzdalenostech jde o usporu ¢asu.
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Osobni automobily jsou vyuzivany na kratké vzdalenosti, ovSem zaroven jSOU vyznamné

pfi cestach na dlouhé vzdalenosti do zahrani¢i (GOELDNER, 2014).

Dopravni sluzby jsou nedilnou souc¢ésti naseho kazdodenniho zivota. Cestovani je bez
nich nemozné. V poslednich letech se stale vice dostdva do popiedi moznost letecké
dopravy, ktera ndm umoziuje nahlédnout do vzdalenéjSich kontinentli a poznat jiné

kultury a tradice.

3.4.3 Ubytovaci sluzby

Poskytovani ubytovacich sluzeb je vyznamnym pifedpokladem rozvoje zejména
pobidkového cestovniho ruchu (HLADKA J., 1997). Jedn4 se o umoznéni prechodného
ubytovani mimo misto trvalého bydlisté (MALA V., 2002).

Rozdélit ubytovaci zafizeni Ize z mnoha rtiznych pohledt. V. mnoha pojednanich se toto
rozd€leni lisi. Naptiklad dle autorky Malé (2002) se d¢li ubytovaci zafizeni podle
velikosti (mala, stfedni, velkd), podle doby provozu (celoro¢ni, sezénni), podle umisténi
(méstska zatizeni, lazenska zatfizeni, horské zatizeni apod.), podle pievazujici klientely
(pro obchodniky, rodiny s détmi, sportovce atd.), podle druhu zafizeni a jeho funkce pfi
uspokojovani potieb cestujici vefejnosti.

Naopak autorka Hladka (1997) uvadi:

Déleni ubytovacich zafizeni je rizné, napiiklad podle mista a zpisobu vystavby

rozeznavame:

e ubytovaci zatizeni pevna — hotely, chaty, motely apod.

e castecné pevna — montované chaty,

e pfenosna — stany,

e pohybliva — lizkové vozy na Zeleznici, lizkové autobusy (tzv. hotelbusy),

piivésy apod.
Podle kategorii rozliSujeme ubytovani: tradi¢ni, doplitkova a ostatni.

K tradi¢énim ubytovanim patii napi. hotely, hotely s apartmany, hostely, penziony,

motely. K doplikovym ubytovanim patii: chaty v chatové osadé, bungalovy, botely,
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autokempink, turistické ubytovny, ubytovaci hostince, vefejnd tabofiste, ubytovani

Vv soukromi, ubytovani ve studentskych kolejich.

Veftejné ubytovaci zafizeni se rozdeluji do urcitych kategorii, podle kterych klient mize
rozeznat kvalitu poskytovanych sluzeb. Zasady pro oznacovani a zafazovani vetejnych
zaiizeni do kategorii a klasifikacni znaky pro jejich zarazeni do tfidy, stejné jako
Klasifika¢ni znaky pro ubytovani v soukromi a jeho zafazovani do tiid, stanovuji
podminky ubytovaci zivnosti. Tfidy se oznacuji hvézdic¢kami od nejnizsi * po nejvyssi

*Hxxk (HLADKA T, 1997).

* TOURIST

** ECONOMY

*** STANDARD

**x% F|RST CLASS

*hxkk | UXURY
(INDROVA J., 2007)

3.4.4 Stravovaci sluzby

S Gcasti na cestovnim ruchu jsou nezbytné€ spojeny i dal$i zékladni sluzby a to sluzby
stravovaci, které uspokojuji zdkladni potiebu ¢lovéka, potiebu vyzivy. (MALA V., 2002)
Stravovacich sluzeb vyuziva Gc¢astnik cestovniho ruchu béhem piepravy i pobytu v cilové

destinaci (HLADKA J., 1997).

Pro ucastniky mezinarodniho cestovniho ruchu spliiuje stravovani nejen ucel nasycenti,
ale 1 moznost seznamit se s tradi¢nim jidlem, tedy specifickym prvkem daného regionu.
Piimo poznéni takovychto specifickych zvyklosti ¢i gastronomickych produkti mize byt
1 samo o sob& motivem k i€asti na cestovnim ruch. Napftiklad oblasti péstovani vinné

révy, vyroby syri a mnohého dalsiho (INDROVA J., 2007).

Formy zajiSténi stravovani se mohou liSit. Zalezi na objednanych sluzbach navstévnika.
D¢lime je na individualni a spole¢né. Pfi individualnim stravovani si i€astnik cestovniho
ruchu zajistuje stravu sam, coZ ma za nevyhodu velkou ztratu Casu, ale vyhodou jsou

niz8i naklady. K cestovnimu ruchu spiSe ptispiva stravovani spolecenské, kdy se €astnik
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cestovniho ruchu stravuje v riiznych restauracnich zatizenich a ma moznost poznat mistni

kulturu a tradi¢ni jidlo (MALA V., 2002).

Touha tcastnikii cestovniho ruchu po poznani mistni gastronomie umoznila vznik nové
formy cestovniho ruchu — gastronomicky (kulinafsky) cestovni ruch. Tedy jidlo samo o
sob¢ je cilem cestovniho ruchu. ,,Kulinarsky cestovni ruch predstavuje mezinarodni
objevitelskou ucast na akcich tykajici se jidla, které zahrnuji konzumaci, pripravu a
prezentaci jidla, kuchyni, tradici stolovani a stravovaci zvyky. Jednotlivec je vniman jako
aktivni prvek, ktery sam dava vyznam své turistické zkuSenosti a umozinuje esteticke

vnimani gastronomie . (KOTIKOVA H., 2013, s. 39)

Restauracni stravovani uspokojuje Sir$i spektrum potieb zékaznikl prostfednictvim
svych tii funkci: Funkce stravovaci (zékladni) jedna se o zaji$téni vyzivy poskytovanim
hlavnich jidel béhem dne. Funkce doplitkova jednd se o moZznost obcerstveni mezi
hlavnimi jidly a nabidka néapoji. Funkce spolecensko-zabavni vytvaii podminky pro
uspokojeni potieby spolecenské komunikace, setkdvani, zabavy, her a rozptyleni

V zafizenich restauraéniho stravovani (INDROVA J. a kol., 2007).

Zakladni rozdéleni hostinskych zafizeni restauraniho typu podle statistické metodiky
EUROSTAT (statisticka kancelar) do kategorii je nasledujici:

e Restaurace — pro tuto kategorii je dominantni prodej pokrmi s moznosti
zakoupeni napojii a moznosti riznych forem spolecenské zabavy. Jedna se
zejména o restaurace, samoobsluZzné restaurace, rychlé obcerstveni.

e Bary — dominantni je zde prodej napojii s moznosti riznych forem spolecenské
zabavy. Je zde moZnost i prodavat vyrobky studené kuchyné, cukratské vyrobky,
podle mistnich podminek téz teplé pokrmy, zejména minutkového charakteru.

Jedn4 se zejména o bary, nocni kluby, pivnice, vinarny, kavarny.

(HLADKA J., 1997)
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3.5 EKONOMIKA CESTOVNIHO RUCHU
3.5.1 Vliv cestovniho ruchu na ekonomiku

Pokud se divame na cestovni ruch z ekonomického pohledu je tvoren souhrnem aktivit,
které se snazi prodat sluzby a zbozi. Sluzby a zbozi jsou nabizeny za icelem tvorby ziski
podnikl cestovniho ruchu. Cestovni ruch je ze znacné miry uréen zejména socialné-
ekonomickym postavenim ucastnika cestovniho ruchu. Ov§em k jeho ucasti na cestovnim
ruchu je potfeba naplnit dva zékladni predpoklady, dostatek volného ¢asu a disponibilnich
finan¢nich zdroju. Finan¢ni zdroje ovliviiuje rozsah realnych piijmt a vydaji clovéka,
nebo rodiny jako finan¢ni jednotky. Financ¢ni zdroje ziskava ¢loveék hlavné z pracovni
¢innosti, ale mize je ziskat i ze statnich dotaci, ptikladem jsou socidlni davky nebo se
jedné o ostatni prijmy jako dédictvi, vyhra, uroky z vkladi a mnohé dalsi. Spotiebni
vydaje lidi jsou zavislé na zpiisobu zivota, ale hlavnim faktorem je uroveii cen zdkladniho

spottebniho zboZi a sluzeb (BERANEK a kol., 2013).

Cestovni ruch tedy ptredstavuje vyznamné ndrodohospodaiské odvétvi, které ma
prifezovy charakter. Samotnd realizace cestovniho ruchu probiha diky podilu mnoha
dalsich odvétvi — doprava, kultura, stavebnictvi atd. Jedna se tady o odvétvi sektoru
sluzeb. Pravé tento sektor sluzeb v ekonomikdch wvyspélych stati predstavuje
nadpolovi¢ni az dvoutietinovy podil. Cestovni ruch se podili i ve vice faktorech nez pouze
v pozitivnich dopadech na hospodaistvi dané zemé, ale ma 1 dalsi pfinosy jako ochrana
zivotniho prostiedi ¢i zachovani ptivodnich tradic a kultur. Tedy i vyznam cestovniho

ruchu pro rozvoj regionu.

Cestovni ruch je odvétvi, které pfinasi vyznamné multiplikac¢ni efekty. Mohl by se
povazovat i za jedno z nejvyznamnéjSich odvétvi, jelikoz diky tomuto odvétvi vznika
nejvice pracovnich pfileZitosti. Cestovni ruch ovliviiluje 1 mnoho dalSich oblasti

hospodaistvi viz obrazek ¢. 3 (VYSTOUPIL J., 2007).
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Obrazek 3 Oblasti, které oviiviiuje CR

ZAMESTNANOST
HRUBY DOMACI PRODUKT

PLATEBNI BILANCE STATU

(devizove pilimv)

PRIIMY STATNIHO ROZPOCTU

CESTOVNIRUCH

PRIIMY MISTNICH ROZPOCTU

INVESTICNI CINNOST

Zdror: Paskova. Zelenka. 2002

Nejvyssi ¢ast vydaji na spotfebu domacnosti zaujimaji sluzby, az 802 mld. K¢, dale
predméty kratkodobé spotieby, které dosahuji az 789 mld. K¢. Posledni predméty
dlouhodobé spotieby, které se pohybuiji okolo 290 mld. K¢&. Ceské domécnosti spotiebuji
primé&rné 14 % vydajli na cestovni ruch. OvSem plati, Ze ¢im vy$§i ma domacnost piijem,
tim vétsi je podil vydajli na cestovni ruch na celkovych vydajich. Statky cestovniho ruchu
jsou chapany jako luxusni statky, u nichz plati, ze s ristem pifijma roste i jejich spotieba
a to stale vyssim tempem. Protoze spotiebitel bude své volné prostiedky ve vétsi mite
prave vkladat do zbytecnych potieb, napt. do spotfeby v cestovnim ruchu, jejichz velkou
sloZku tvofi sluzby.

Vydaje v cestovnim ruchu délime na pfimé a nepfimé. Pfimé vydaje bezprostiedné
souviseji s uCasti na cestovnim ruchu, napt. vstupné za prohlidku hradu, doprava,
ubytovani. Neptimé vydaje maji viceucelovy charakter a jedna se o predméty dlouhodobé

spotieby, napf. sportovni vybaveni, fotoaparat (BERANEK J. a kol., 2013).

Cestovni ruch piedstavuje oblast podnikatelskych pftilezitosti, jelikoz se podili na
zvySovani zamé&stnanosti. Nové pracovni pfilezitosti vznikaji pfi budovani technické
zékladny a s procesem realizace sluzeb v cestovnim ruchu. Skala pracovnich piileZitosti
V cestovnim ruchu je velice pestra a vyzZaduje riznou troven kvalifikace. Vyznacuji se
pfedevsim vysokym podilem sezonnich praci nebo praci na ¢astecny tivazek, ale 1 tento
faktor miize byt kladny pro urcitou skupinu obyvatelstva, jako jsou napf. studenti, Zeny

na matefské dovolené (BERANEK J. a kol., 2013).

24



NejvyznamnéjSim ekonomickym faktorem je ekonomicky rust, ktery je méfeny
makroekonomickou veli¢inou — hrubym domécim produktem (HDP). Hruby domaci
produkt ovliviiuje disponibilni diichod jednotlivce. Je znamé, Ze je-li vysoké HDP na 1
obyvatele, je i vySsi intenzita cestovani. V tivahu musime brat i dal$i faktory, HDP na 1
obyvatele je veli¢inou prumérnou, tedy v nékterych zemich muze byt velky procentudlni
podil HDP drZen v rukou relativné malého procentudlniho podilu obyvatel. S ristem
HDP muze rist i cenova hladina nezbytnych statkt. Navic musime v potaz brat v avahu
1 asové zpozdéni mezi ristem HDP, ristem zaméstnanosti, respektive spotfebnimi vydaji
na cestovni ruch, které ma pusobeni tzv. pesimistickych ¢i optimistickych ocekavani

(PALATKOVA M., ZICHOVA J., 2014).

Podle vyzkumu World Travel & Tourism Council (WTTC) z roku 2004, vystupem jsou
tzv. fiktivni satelitni Gty cestovniho ruchu, vytvaii cestovni ruch v Ceské republice
hodnoty v objemu 67,5 mld. K¢, coz je 2,45 % HDP a zaméstnava 122 tis. osob, coz ¢ini
2,6 % na celkové zaméstnanosti. Vezmeme-li v uvahu i neptimé efekty cestovniho ruchu,
pak se tedy objem produkce cestovniho ruchu v Ceské republice zvysi na 377,9 mil. K&,
coz je 13,7 % HDP a zvysi se 1 zaméstnanost, kterd stoupne na 608 tis. zaméestnanych
osob, coz ¢ini 12,9 % na celkové zaméstnanosti. V porovnani s rokem 1993 se hodnota
produktu cestovniho ruchu v Ceské republice zvysila 2,5 nasobng, pii zapoéteni i
externich faktorti 2,9 nasobn&. Tempo ristu cestovniho ruchu v Ceské republice bylo
VvV tomto obdobi vys$si nez tempo rustu zemi EU. Dle vySe uvedenych charakteristik ve
sledovaném obdobi je vyznam cestovniho ruchu v Ceské republice nad primérem EU i

celosvétovym (VYSTOUPIL J., 2007).

Vyznam cestovniho ruchu muzeme deklarovat na vysi devizovych piijma z cestovniho
ruchu. V roce 2007 piekrocily hranici a dosahly historického maxima 139 mld. K¢.
V nasledujicich letech mirné poklesly, zejména diky poklesu ptijezdového cestovniho
ruchu ze zapadni Evropy. Dnes se devizové piijmy pohybuji okolo 135 mld. K.
Z dlouhodobého pohledu i pies kratkodobé vykyvy mizeme konstatovat rist. Devizové
pfijmy pozitivné ovliviji platebni bilanci CR, a to hlavné bilanci sluzeb. Diky
pozitivnimu saldu devizovych piijmi z cestovniho ruchu, které ¢ini 54,4 mld. K¢, je také

kladna bilance sluzeb (podil devizovych piijml z cestovniho ruchu na devizovych
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ptijmech ze sluzeb ¢ini 33,1 %) a prispiva, i kdyz stdle méné K pozitivnimu schodku
platebni bilance (na exportu se devizové piijmy z cestovniho ruchu podileji 5,5 %).
V budoucnu budeme muset pocitat s ristem vydajii predev§im za vyjezdovy cestovni
ruch a tedy pozitivni saldo devizovych piijml z cestovniho ruchu bude v ohrozeni.
Ovsem z hlediska vyvoje mizeme pozorovat spiSe klesajici podil devizovych piijma
z cestovniho ruchu na zékladnich makroekonomickych veli¢inach. Podil na HDP, ktery
kontinualné¢ klesa od roku 1996. Dnes pfedstavuje ekvivalent devizovych piijmu z
cestovniho ruchu na tvorbé HDP cca 3,5 % (v roce 1996 to bylo 6,3 %). Obdobny vyvoj
Ize pozorovat i u podilu devizovych piijmi z cestovniho ruchu na exportu. Tento vyvoj
exportni schopnost ekonomiky) a do urcité miry i stagnaci sektoru cestovniho ruchu

(MINISTERSTVO PRO MISTNi RORVOIJ CR, 2014).

Dalsi faktorem, ktery mtize ovliviiovat cestovni ruch, je rozdilna ekonomicka troven.
cenové hladiny muze to z ¢asti ovlivnit motivaci navstévniki z hospodaisky vyspélejsich
zemi do zemi s niz$i ekonomickou trovni. Ov§em limitujicim faktorem téchto zemi miize
byt nedostatecnd uroven infrastruktury a vybavenosti ve vztahu k potencidlu turismu.
S rozdilnosti cenovych hladin zdrojové a cilové zemé souvisi i vzajemny ménovy kKurz,
ktery ovliviiuje kupni silu obyvatel zdrojové zemé (PALATKOVA M., ZICHOVA ],
2014).

Dal§im neopomenutelnym faktorem je fond volného casu. OvSem spadd do
ekonomickych, ale caste¢né 1 do socidlnich faktorli. ZaleZzi na thlu pohledu.
Z ekonomického faktoru je volny ¢as v piimé souvislosti s disponibilnim pfijmem. Tedy
pfi spotiebé statku racionalné jednajici spotiebitel maximalizuje sviij uZzitek pfi
omezeném disponibilnim pfijmu. V piipad¢ nabidky prace chce také maximalizovat
uzitek, a to optimalni kombinaci prace a volného ¢asu, ovSem je omezen 24 hodinami
jednoho dne. Prave toto jednani je ovliviiovano né€kolika faktory. Raciondlné, coz je vyse
realné mzdové sazby. Mezi dalsi faktory se fadi existence ,,nepracovnich® piijmd,
preference spotiebitele a mnoho dalsiho. Proto je velice obtizné stanovit, zda S ristem

realné mzdové sazby vzroste i rast nabizené prace (pokles volného Casu) nebo pokles
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nabizené prace (rast volného Casu). Z tohoto diivodu budou reakce na zménu mzdové
sazby odlisné v zavislosti na celkové ekonomické situaci jednotlivych skupin

obyvatelstva.

Také bychom mohli jako jeden z ekonomickych faktor ovliviiujicich turismus uvést i
urokovou miru, kterd ovlivituje ob¢ strany jak stranu nabidky (vyse investic do turismu),
tak i okrajové stranu poptavky (piistupnost spotiebitelskych uvéria) (PALATKOVA M.,
ZICHOVA 1., 2014).

3.5.2 Vyhody a nevyhody spojené s cestovnim ruchem

Cestovni ruch mé pro hostitelské zemé znacné vyhody, o tom neni pochyb, ale i piesto
neni dokonaly. K cestovnimu ruchu patii i jeho zaporné stranky, které nenartistaji stejnou
mérou. Velkou ¢ast nevyhod cestovniho ruchu je nemozné az obtizné méfit. V piipade,
ze je cestovni ruch nevhodné naplanovany a rozvijeny, mize zptsobit mnoho problémii.
Naroky cestovniho ruchu mizou byt ¢asto v rozporu s pfanimi a potiebami mistnich
obyvatel. Dalsi faktor, ktery mize cestovni ruch poskodit, je zivotni prostiedi. Ptikladem
muze byt zne€iStovani plazi, zvysujici se cena prace, zbozi, pudy a sluzeb, ptelidnénost,
dopravni zacpy a mnoho dalsiho. Tyto problémy jsou spole¢né ve vice formach rozvoje,
Casto vyjadiuji nespokojenost S piiliSnym rozvojem ¢i stavajicim stavem v dané oblasti.
Zduraziuji potiebu celkového koordinovaného ekonomického planu rozvoje, kde bude

tvofit jednu z jeho €asti i cestovni ruch.

Cestovni ruch miiZze pfinaSet jak znacné vyhody, tak stejné 1 socidlni problémy.
Spolecnost se neustdle vyviji a mame jiz znacné zkuSenosti s neustalym zvySovanim
vyhod, které¢ vyvolava cestovni ruch. BohuZzel ale jen Castecné zkuSenosti jak sniZovat
socidlni problémy. Tedy hlavnim cilem je dosdhnout co nejlepSiho mozného poméru

vyhod a nevyhod (GOELDER, 2014).

3.5.3 Pozitivni a negativni dopady cestovniho ruchu

Pozitivni a negativni dopady na kvalitu Zivota ndrodd, regiond, statu ¢i komunity. Kladné

stranky:
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e poskytuje mnoho pracovnich prilezitosti (jak pro kvalifikované, tak
nekvalifikované pracovniky)

e zvySuje pfijmy

e vytvari rezervy potfebnych cizich mén

e lze jej rozvijet nad stavajici infrastrukturou

e zvySuje hruby ndrodni produkt

e rozviji infrastrukturu, kterd rovnéz pomuze stimulovat mistni obchodovani a
pramysl

e lze jej rozvijet s mistnimi zdroji a produkty

e pomaha diverzifikovat ekonomiku

e podnécuje rozvoj

e (Casto byva nejkompatibilnéjsi ekonomickou rozvojovou aktivitou, kterd je
v dané oblasti dostupna, doplituje ostatni ekonomické aktivity

e ma vysoky multiplika¢ni dopad

e zvySuje statni piijmy

e rozsifuje kulturni a vzd€lanostni obzory a zvySuje pocit osobni hodnoty

e zvySuje kvalitu Zivota ve vztahu ke zvysSené ptijmové a zivotni urovni

e podnécuje ochranu kulturniho dédictvi a tradic

e odlvodiuje ochranu a zlepSovani Zivotniho prostiedi

e poskytuje zaméstnani vytvarnikiim, hudebnikiim a dal$im umélctim vzhledem
K zajmu turistd o mistni kulturu, ¢imZ podporuji mistni kulturni dédictvi

e nabizi turistickd a rekreacni zafizeni, kterd mohou byt vyuZivana i mistnimi
obCany

e rusi jazykové, sociokulturni, tfidni, rasové, politické a naboZenské bariéry

e vytvaii o dané destinaci pfiznivy obraz ve svété

e propaguje svétoobCanstvi

e propaguje mezinarodni porozuméni.

Negativni vlivy — zna¢né mnoZzstvi problém1, které zptisobuje cestovni ruch, a to zv1asteé

pfi jeho nadmérném rozvoji:
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e vyvolava nadmérnou poptavku po zdrojich

e vyvolava problémy spojené se sezonnim charakterem zaméstnani

e muze vyustit v nerovhomérny ekonomicky vyvoj

e vytvari socialni problémy

e degraduje pfirozené prostredi, vytvaii znecisténi a piispiva ke globalnimu
oteplovani

e degraduje kulturni prostiedi

e zvySuje nachylnost k politickym a ekonomickym zméndm

e ohrozuje strukturu rodiny

e komercializuje kulturu, viru a umeéni

e vyvolava nedorozuméni

e vytvafi konflikty v hostitelské¢ komunité

e pfispiva k Sifeni chorob, ekonomické fluktuaci a problémiim s pfepravou.

Cestovni ruch potiebuje planovani a fizeni. Dulezité je najit spravné vyvazeni, aby
vyhody ptevazily nevyhody. Musi se podniknout kroky pro omezeni nezddouciho vlivu
cestovniho ruchu. Rozvoj cestovniho ruchu musi byt soucasti celkového ekonomického

rozvoje a musi byt provadén trvale udrzitelnym zpisobem (GOELDER, 2014).
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4 VLASTNI PRACE

4.1 VYMEZENI RESENEHO UZEMI

4.1.1 Jihomoravsky kraj

Nachazi se na jihovychodé Ceské republiky. Uzemi kraje je velmi dobie piistupné jak
silniéni, tak i Zelezni¢nim spojenim s velkou &asti Moravy, ale také Cech. Vyhodou je i
mezinarodni letisté Brno-Tufany, odkud se odlétd do mnoha evropskych turistickych

destinaci. Jizni Morava zaujima hrani¢ni polohu, a to s Rakouskem a Slovenskem, coz je
jednou z prednosti (VYSTOUPIL, SAUER a kol., 2011).

Uzemim Jihomoravského kraje probiha hranice mezi zékladnimi geomorfologickymi
soustavami Ceskou vysocinou (star$i) a Zapadnimi Karpaty (mladsi flySova pohoii a
tvaly). Uzemi toho kraje je dobie piistupné diky tvaliim, a také lezi na historické
evropské obchodni a dopravni ose. V dne$ni dob¢ uz i turistické (VYSTOUPIL a kol.,
2015).

Turisticky region se déli na tyto turistické oblasti: Brno a okoli, Moravsky kras a okoli,

Slovacko, Znojemsko a Podyji, Palava a Lednicko-valticky areal (Jizni Morava, 2016).

Na Jizni Moravé mizeme nalézt nd$ nejmensi narodni park Podyji. Jeho rozloha je
63 km2. Jeden z nejzachovalejsich parkd, ktery je ¢lovékem takika nedotknuty. Za tuto
skutecnost se z velké €asti zaslouZilo zejména to, Ze v letech 1948-1989 byl vetejnosti
nepfistupny. Jednou z nejkrasnéjSich ¢asti je kanonovité a meandrujici tdoli Dyje s
pestrou faunou a florou. Na tuzemi se rozpina mnoho svaht. Na rakouské strané volné
navazuje na NP Thayatal (VYSTOUPIL, SAUER a kol., 2011).

Jednou z dalSich chloub JiZzni Moravy je chranéna krajinna oblast Palava. V piekrasném
kraji plném starobylych mést a zamk, ale i vinic a lesnich chramt, nalezneme nejvétsi
dochovany zbytek luzniho lesa v Evropé. Unikatni ojedinélé vapencové vrchy s Upatnimi
lesy a teplomilnymi doubravami. Dvé mista jsou zapsana na seznam UNESCO —
Lednicko-valticky areal, nejrozsahlejsi komponovanou krajinu na svété a biosférickou

rezervaci Dolni Morava s hibetem Palavy (Jizni Morava, 2016).
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Moravsky kras je nejvyznamnéj$i a nejkrasngji krasova oblast Ceské republiky.
Moravsky kras skryva unikaty zivé ptirody, Diky tomuto se fadi mezi nejnavstévovangjsi
prirodni pamatky. Nalézaji se v ném krapnikové jeskyné a hluboka udoli. Vyznamné jsou
zejména piistupné podzemni prostory a propast Macocha, ktera je 140 m hluboka (Jizni

Morava, 2016).

Na seznam UNESCO byla zapsana i vila Tugendhat v Brné. Brno, Znojmo i Mikulov se
mohou pysnit statutem méstskych pamatkovych rezervaci, které ziskala jejich historicka
jadra. Na svém uzemi méa méstskou pamatkovou zénu 11 obci. Vesnické pamatkové
rezervace v Pavlové, Petrové-Plzich a Blatnici-Staré hote. Vesnické pamatkové zony
nalezneme v 9 obcich. Diky bohaté historii a kultufe kraje je zde velké mnoZzstvi hradd,
napf. Spilberk, Bitov, ale i zamk? Milotice, Bu¢ovice, zficenin napt. Novy Hradek na
Znojemsku, které se vazou ke stfedovékému osidleni. Déle velké mnozstvi cirkevnich
pamatek, k nimz se fadi napf. i kostel sv. Petra a Pavla v Brn€ nebo poutni kostel panny
Marie v Kitinach a mnohé¢ dalsi. Na seznamu narodnich kulturnich paméatek miizeme také
najit 22 objektil, z nichz 7 se nachéazi v Brné. Kraj nabizi i technické pamatky, které jsou
spojené se zpracovanim zemédelskych produktt, napt. mlyn v Kloboukach u Brna. Déle
s vodnim a komunika¢nim stavitelstvim, napt. Batiiv kanal, zavésna lavka ve Vranové
nad Dyji. V Jihomoravském kraji ovSem najdeme pouze jednu technickou pamatkovou
rezervaci, a to Stara hut’ v Josefském tudoli u Olomuc¢an v Moravském krasu, ktera nam
ukazuje historii hutnictvi a hornictvi. Co se tyCe zastoupeni vojenskych pamatek,
nejvyznamnéjsi zastoupeni ma predevsim Mohyla miru u Slavkova u Brna, kde probé&hla
svétoznama bitva tii cisaitl. Znama je ovSem i brnénska vojenska pevnost Spilberk

(VYSTOUPIL, SAUER a kol., 2011).

Na tzemi kraje najdeme hned nékolik zoologickych zahrad, a to ve Vyskové s ptilehlym
Dinoparkem nebo v Brné. Na tomto uzemi je i mnoho rozhleden, které nabizi uchvatny
vyhled do okoli, mezi nejznamé;si patii naptiklad Minaret v Lednici, ale také Babi lom
Vv blizkosti Kutimi. Je zde také zadzemi pro zimni sporty, které zastupuji lokalni sjezdovky,
které jsou ovSem umistény ve velmi malych nadmoiskych vyskach, jako napiiklad
Némcicky u Hustopeci. Dale také desitky zimnich stadiont, které jsou jak oteviené, tak

kryté. Pro celoro¢ni sportovni vyuziti najdeme ve vétSich méstech kryté bazény, ale 1
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aquaparky, napiiklad Aqualand-Moravia v Pasohlavkach. Nechybi zde ani zastoupeni
kvalitnich komplext golfovych hiist’ ve Slavkové u Brna a Jinacovicich (VYSTOUPIL,
SAUER a kol., 2011).

Jihomoravsky kraj je krajem folkloru. Nikde jinde v Ceské republice se tak piirozend
neudrzuji lidové tradice, které se projevuji zptisobem zivota, architekturou a ¢etnymi
kulturnimi akcemi. Za hlavni folklorni oblast miizeme povazovat Moravské Slovacko.
Kazda obec disponuje svymi slavnostmi a hody, ale velké mezinarodni slavnosti se konaji
kazdy rok zejména ve Straznici, VIEnove nebo festival Slovacky rok v Kyjove, ktery se
kona jednou za 4 roky, kde miizeme vidét slavné ,,Jizdy kralt“. Tyto atraktivity lakaji
mnoho turistd, jelikoz takovéto zazitky mize navstévnik najit pouze v Jihomoravském

kraji (REHOROVA P., 2010).

V kraji nema zadna z forem vyznamné&jsi dominanci, celoroéni méstsky cestovni ruch je
predevsim v Brn¢€ a Znojmé. Za ucelem rekreace u vody jSOu nejvice navs§tévovana dve
nadregionalni stfediska: Vranovska ptehrada a Nové Mlyny. Brnénskd ptehrada se
vyuzivéa zejména pro piimeéstskou rekreaci. Brno je nejvétsim centrem veletrhll a vystav
v Ceské republice. Porada se tu ro¢né az nékolik desitek mezinarodnich akci, také
kongrest, je tedy vyznamnym kongresovym centrem. Lazenstvi vtomto Kkraji
reprezentuji regionalni 1ldzné v Lednici a Hodoning. V poslednich letech se stala Zzhavym
trendem vinafskd turistika a v této oblasti ma Jizni Morava hodné€ co nabidnout. Diky
tomu roste Kklientela se zajmem o vinafskou turistiku v zastoupeni jak domaci, tak i
zahrani¢ni klientely. Toto odvétvi nam nabizi spojeni mnoha turisticky zadanych aktivit.
Spojeni mistnich tradic v péstovani a vyrob¢ vina, cykloturistika a navstéva ptirodnich a

kulturnich pamatek, které kraj nabizi a mnohého dalsiho (VYSTOUPIL a kol., 2015).

Piehledna charakteristika uzemi Jihomoravského kraje zobrazena v tabulce Cislo 1.

Tabulka 1 Obecna charakteristika Jihomoravského kraje

Obecna charakteristika

Rozloha kraje v km?:
7196 Pocet obci (2015): 673

Administrativni z toho mést 49
centrum: Brno

Pocet obyvatel (2015): 1 173 948

Hustota zalidnéni (obyv./km?): 162
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Ptirodni piredpoklady

Podil velkoplosnych zvlastng chranénych tizemi na rozloze kraje | Narodni parky 0,87
(%) CHKO 5,81
NPR 18
y " e s 1 NPP 13
Pocet maloplosnych zvlastné chranénych tizemi
PR 96
PP 154
Podil plochy ptirodnich parkt (%) 114
Kulturné historicky potencial
) , . UNESCO 2 MPR 3 MPZ 11
Pamatkova ochrana (pocet pamatek)
NKP 22 |VPR 3 VPZ 9
e zamek Lednice e zamek Slavkov u Brna
e zamek Vranov . .
. ., e zamek Lysice
Vyznamné pamatky (z hlediska nad Dyji
navstévnosti) e hrad Perstejn ¢ zamek Milotice

e hrad Bitov

o klaster Rosa coeli

e zamek Valtice e vila Tugendhat

Zakladni infrastruktura

Pocet luzek
V ubytovacich zatizenich
(v tis., 2014): 44,2

Pocet objektt individualni rekreace (v tis., 1991): 23,2

Hosté a navstévnost v hromadnych ubytovacich zafizenich

Pocet hostll v hromadnych ubytovacich zatizenich (v tis., 2015): 1 536,2

Struktura zahrani¢ni navstévnosti: Polsko (19,9%), Slovensko (14,1%), Némecko (12,3%),

Rakousko (6,0%)

Turisticka regionalizace a rajonizace

Rajonizace cestovniho
ruchu (podil jednotlivych

Horska krajina 0,7 %

Venkovska krajina I. 14,4 %

Venkovska krajina 41,1 %

Venkovska krajina I1I 33,2 %

typt krajin) (I)/Jorbanlzovane prostory 10,6 Piskovcové skalni ttvary 0,0 %
Funkéni vyuziti tzemi: Casové vyuziti tzemi:
letni turistika letni
rekreace u vody celorocni (Brno)
Hlavni druhy a formy | méstska turistika

cestovniho ruchu

ptirodni aktivity
kulturné-historické pamatky
vinarska turistika

veletrzni cestovni ruch
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Narodni vyznam: Pasohlavky,
Vranov nad Dyji
Nadregiondlni vyznam: Bitov,
Jedovnice, Stitaty

Stiediska letni rekreace u vody

Narodni vyznam: Brno, Znojmo
Nadregiondlni vyznam:
Boskovice, Mikulov, Slavkov u
Brna, Straznice

Funkéni typologie
sttedisek a jejich Historicka mésta a stfediska
kategorizace

Strediska v okoli specifickych
prirodnich atraktivit (jeskyne,
skalni mésta)

Narodni vyznam: Blansko,
Lednice, Sloup, Valtice.

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Vystoupil, 2011.

4.2 TURISTICKY REGION JIZNi MORAVA

Turisticky region Jizni Morava pokryvé celé tizemi Jihomoravského kraje, ale i cast
Zlinského kraje. Pro piehlednost a ucely cestovniho ruchu byl turisticky region Jizni
Morava rozdélen na 5 turistickych pfirozenych oblasti: Brno a okoli, Moravsky kras a

okoli, Lednicko-valticky aredl, Podyji a okoli a Slovacko, Zlinsko (viz obrazek ¢. 4).

Obrazek 4 Rozdéleni turistickych oblasti

Zdroj: Risy.cz
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Strategie rozvoje cestovniho ruchu Jihomoravského kraje se zamétfuje a pracuje s
turistickym Clenénim Jizni Moravy, ale pouze Suzemimi, které se nachdzeji v

Jihomoravském kraji.

Z dtivodu nejednotnosti hranic Jihomoravského kraje a turistického regionu Jizni Morava
budou analyzy nékdy castecné nepiesné, jelikoz neni mozné odd¢lit udaje, které maji
rizné¢ vymezeny regiony. Z ¢asti budou uvadény udaje celého turistického regionu a

Z ¢asti pouze udaje Jihomoravského kraje.

4.2.1 Brno a okoli

Dominujici v této oblasti je méstska a kongresova turistika, ale také pozndvaci turistika.
Charakteristické jsou dva vrchy a to Spilberk a Petrov, které nabizi unikatni vyhled na
celé mésto. Na Petrové je dominantou chram svatého Petra a Pavla a Spilberk s byvalou
pevnosti, ale i véznici. Brno se pysSni vyznamnym a modernim aredlem Vystaviste, ktery
zejména diky své poloze a feseni je jednim z nejatraktivngjSich v Evropé. Vyznamny je
i Masaryktv okruh. Brno ma mnoho kulturnich pamatek, naptiklad Vila Tugendhat byla
zapsana mezi pamatky UNESCO. Spoustu zajimavych mist k navstévé nalezneme 1
v okoli, naptiklad zamek ve Slavkové u Brna, ale i mnoho dalsiho (Centrum pro
regionélni rozvoj CR, 2012-2014).

4.2.2 Moravsky kras a okoli

V Moravském krasu je dominantni pfirodni a pozndvaci turistika, ale 1 individualni
rekreace a zdravotni turistika. Moravsky kras je plny jeskyni, kde se nachazi spousta
krasovych jevi, ale i hluboké propasti, kanony a ponorné feky. Unikatni je v tomto izemi
zejmeéna dno propasti Macocha, které je hluboké 138,7 m. Na tomto uzemi je evidovano
az pres 1000 jeskyni, ale pro vefejnost je zpfistupnéna jen Cast z nich, a to jeskyné
Punkevni, Katefinsk4, Balcarka a Sloupsko-SoStvskd. Rocni névstévnost je okolo
350 000 lidi. Toto izemi laka na svoji krasu a jedine¢nost mnoho navstévniki a prispiva
Kk rozvoji tohoto uzemi v nemalé mitfe. Unikatni nejsou jen krasové ttvary, ale i fauna
V jeskynich, z nichZ nejznaméj§i jsou netopyii, bylo zde zjisténo az 18 druhi. Uzemi

pokryvaji rozsahlé lesy, které zabiraji az 2/3 uzemi. V okoli jsou i kulturni pamatky,
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napiiklad Zamek Rajec-Jestiebi, Poutni chram ve Kitinach, Boskovicky hrad, Stard hut’

v Adamové a mnoho dal$iho (Centrum pro regionalni rozvoj CR, 2012-2014).

4.2.3 Lednicko-valticky areal

Lednicko-valticky areal nabizi mnoho aktivit pro turisty. V této oblasti dominuje zejména
poznavaci a vinarska turistika, turistika venkovského prostoru, ale i rekreace u vody nebo
cykloturistika. Dominantou je novogoticky zadmek Lednice s bohatou a jedine¢nou
fezbatskou vyzdobou interiéri, ale i zamek Valtice, kde pisobi i vinai'ské Skola. Oba dva
zamky jsou spojeny kastanovou aleji, kterd je dlouhd 6 km. V celém tizemi se skryva
mnoho romantickych staveb, napiiklad Jantiv hrad nebo minaret. Aredl je zafazen na
seznam kulturniho dédictvi UNESCO. Jeho rozsahlé zahrady jsou dech berouci a ptilakaji
roén¢ mnoho turistli. Aredl je Casto nazyvan zahrada Evropy zejména diky své
nadc€asovosti. V okoli lednicko-valtického aredlu je chranénd krajinn4 oblast a biosféricka
rezervace Palava, ktera je asto vyhledavanym mistem turistd na Jizni Moravé. Pélava je
soucasti Pavlovskych vrchi s krasnou ptirodou lezici kousek od Mikulova. Diky své
rozloze pouhych 82 km? patii k nejmensim chranénym tizemim v CR. Na tzemi jezdi
Casto turisté za vinem a vinafskou turistikou. Mikulovska a Velkopavlovicka vinaiska
oblast jsou dvé nejvétsi svoji rozlohou v CR (Centrum pro regionélni rozvoj CR, 2012-

2014).

4.2.4 Podyji

Hlavnim cilem turistl je vinai'ska a poznavaci turistika, cykloturistika, rekreace u vody a
turistika venkovského prostoru. Zejména pro cykloturisty zde bylo vybudovano mnoho
zajimavych cyklotras, naptiklad Znojmo-Podmoli-Popice-Znojmo a dalsi. Dominantou a
¢asto navstévovanym mistem je unikatni narodni park Podyji. MZeme zde najit skoro
nedotcenou piirodu a mnoho maloploSnych chranénych uzemi se vzdcnymi Zivocichy,
ale i rostlinami. Narodni park ma rozlohu 63 km? (84 % lesnatost) a je tedy nejmensim
narodnim parkem v CR. Dal§im &asto turisticky nav§tévovanym uzemim je mésto
Znojmo, které ma krasné kulturni pamatky. Historické centrum skryva naptiklad Rotundu
sv. Katefiny nebo v podzemi historického centra je ¢tyf podlazni labyrint chodeb, ktery
se fadi k nejvétsim bludistim v Evrop€. Znojmo je znamé také diky svym okurkiim a

vybornému vinu. Znojemska vinatska oblast patii k nejvyznamnéjSim v Ceské republice
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a svoji rozlohou se fadi na tfeti misto v CR. Mezi turistické zajimavosti patti napiiklad
vinice Sobes, ktera je umisténa v Narodnim parku Podyji, kde vznikaji vina, ktera jsou
pravidelné¢ velice dobfe oceniovand na mezinarodnich soutézich. Je zde 1 mnoho dalSich
turisticky zajimavych oblasti, a to Zamek Vranov nad Dyji, hrad Cornstejn, Zamek
Moravsky Krumlov, Hrad Bitov a mnoho daliiho (Centrum pro regionélni rozvoj CR,

2012-2014).

425 Slovacko

Turisté navstévuji oblast zejména diky folkloru a lidové architektufe, ale 1 turistice
venkovského prostoru, rekreaci u vody, cykloturistice a turistické vodni ptepravé.
Nalezneme zde silny Slovacky folklor, ktery je charakteristicky pro toto izemi a nikde
jinde ho nenajdeme. Dale zde je chranéna krajinna oblast Bil¢ Karpaty, ktera zaujima
plochu 715 km?. Horsky masiv tvoii pfevazné ploché hibety bez vétsich vyskovych
rozdili. OvSem s osidlovanim Uzemi dochazelo k odlesnovani a vzniku zemé&délsky
vyuzivané krajiny. Byla zde unikétni a velice rozmanita piiroda, ale v dnesni dobé¢ je zde
pouze zlomek toho co kdysi zaujimala. Zejména z divodu, Ze zfizovani chranéného
uzemi trvalo velice dlouho a nékteré uzemi byly mezi tim zcela zni€eny nebo nendvratné
poskozeny. Turisté v této oblasti navstévuji 1 méstskd centra, BatGv kanal, lazenstvi
Luhacovice, Ostrozna Nova Ves, vyznamné kulturni pamatky Velehrad, Velkd Morava,
hrad Buchlov a mnoho dalSiho. Na izemi je 1 n€kolik vyznamnych vinafskych oblasti a
to Bzenecka vinafskd oblast, Kyjovskad vinaiskd oblast, Muténickd vinafsk4 oblast,
Uhersko-hradi$t’ska vinaiska oblast, Vinaiska oblast Podluzi, Straznicka vinafska oblast

(Centrum pro regionalni rozvoj CR, 2012-2014).

4.3 ANALYZA NAVSTEVNOSTI PODLE ROCNICH OBDOBI

Kli¢ovym faktorem pro tvorbu regionalniho turistického produktu je tteba znat strukturu
navstévnosti regionu, ale i profil (charakteristiku) navstévnikii a vyznamné atraktivity
jenz turisty pfitahuji do regionu. Déle formu traveni volného Casu, ale i jejich preference

pii volbé jednotlivych sluzeb.
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Po analyze a zjisténi dostupnych informaci region miize vytvofit produkt piimo pro
navstévniky, kteti do Gzemi jezdi. Dulezité jsou informace se kterymi sluzbami nebyli

turisté spokojeni a kde je prostor ke zkvalitnéni poskytovanych sluzeb.

4.3.1 Analyza navstévnosti 1éto

Agentura CzechTourism zpracovala monitoring navstévniki Vv turistickém regionu Jizni
Morava. Z dostupnych dat vyplyva, ze v 1ét€ tvoii az 83 % domaci navstévnici a 17 %
zahrani¢ni. Ze zahrani¢nich névstévnikl je nejvice ze Slovenska (23 %), Némecka

(14 %), Rakouska (13 %), Holandska (9 %), Polska (7 %), USA (6 %) a Velké Britanie

vvvvvvvv

Doméci navs$tévnici dojizdi do regionu zriznych vzdélenosti, ale nejcastéji
ze vzdalenosti, ktera je delsi nez 100 km (38 %). Ze vzdalenosti 50 — 100 km (18 %),
21 — 50 km (24 %), 10 — 20 km (18 %). (CzechTourism, 2014) Z uvedeného Setieni
vyplyva, ze navstévnici, ktefi maji turistické aktivity regionu nejblize, nejevi o jejich
navstévu velky zajem. Déle az 2/3 vSech navstévnikl pfijizdi pouze na jednodenni vylet,
a tedy se v tizemi nezdrzi déle, coz je pro region ztratové. Proto by bylo tieba posilit
atraktivitu izemi naptiklad vyhodnymi balicky a aktivitami, které by navstévniky udrzely

Vv regionu delsi dobu.

Vétsina navstévnikt se do regionu dopravila vlastnim automobilem, a to az v 80 %.
Pouhych 7 % navstévniki piijelo vlakem a 6 % navstévnika vyuZilo dostupnych cyklotras
na tomto Uzemi a pfijelo na kole, autobusem 5 %, pouhé 1 % pfijelo autobusem se
zajezdem (CzechTourism, 2014). Z danych udaji vyplyva, ze k navstévé regionu
nevyuZzivaji ndvstévnici nabidek cestovni agentur a kancelafti. Tedy je tieba posilit vztahy
S témito subjekty a vylepSit nabidku na trhu, aby byla atraktivnéjsi jak pro cestovni
kancelafe a agentury, tak také pro navstévniky, kteti budou chtit dané nabidky vyuZit a

posilit, tak navstévnost tohoto uzemi.

vvvvv

znamymi, az v 87 %, rodiny s détmi predskolniho véku v 27 % a rodiny s détmi Skolniho

véku 18 %, sdm/sama navstivit tzemi pfijelo 7 % (CzechTourism, 2014). Potencial pro
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veétsi navstévnost turistil je u rodin s détmi, kde je potfeba rozvinout vétsi atraktivity

zejména pro malé déti, napt. akce pohadkové dny na zdmku a mnoho dalsiho.

Navstévnici vyuzivaji restauracnich zatizeni v 39 % vzdy a 38 % jen Castecné. 16 %
turistl nevyuziva vibec restauracnich zafizeni na tizemi. Primérna utrata na osobu po
dobu pobytu vregionu je 200 — 500 K¢, a to v44 %, 29 % utrati v regionu
500 — 1000 K¢, 18 % do 200 K¢. Bylo zjiSténo z monitoringu, ze vic nez 2 000 K¢ utrati
Vv regionu pouze okolo 3 %. VétSina zahrani¢nich respondentii odhadla své denni néklady
na vice nez 500 K¢&. Oproti tomu Cesi utraci méné, 64 % nav§tévnikd si denné vystaéi
s méné nez 500 K¢&, 20 % Cechti si vysta¢i denné s vydaji do 200 K& a u cizinci je to

pouze 6 % (CzechTourism, 2014).

Region pro velké procento turisti neni moc atraktivni na vice dni, tedy je potieba posilnit
atraktivitu uzemi. Z prizkumu bylo zjiS§t€no, Ze 62 % navstévnikid zde neni vibec
ubytovano. Turisté, ktefi zde zustavaji déle, nejvice vyuzivaji k ubytovani penziony, a to
v 11 %, dale kempy a tabofisté v 10 % a hotel vyuzivaji pouze 2 % turistl (CzechTourism,
2014).

Region Jizni Morava nabizi velké mnozstvi atraktivit pro turisty a to poznavaci turistiku,
cykloturistiku, kulturu, wellness a mnoh¢ dalsi, tedy turisté si mohou vybrat z Siroké Skaly
nabidek atraktivit. Z priizkumu agentury CzechTourism vyplynulo, Ze nejvétsi zdjem ze
stran turistdl je o poznavaci turistiku v 55 % u domadcich navstévnikd a 67 % u
zahrani¢nich navstévnikd. Dale pak maji zdjem o pé&si turistiku, ktera tvoii u domacich
navstévniki 40 %, u zahrani¢nich 26%, a také cykloturistika 35 % u domacich a 19 % u
zahrani¢nich turisti (CzechTourism, 2006). Rozdéleni jednotlivych atraktivit je

znézornéno v grafu ¢islo 1.
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Graf 1 Atraktivity pro navstévniky Jihomoravského kraje
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zdkladé dat z monitoringu navstevnikii.

v

Z grafu c¢islo 1 vyplyva, ze nejatraktivngj$i jak pro domaci, tak i zahrani¢ni navstévniky
je poznavaci turistika a pé&Si turistika. Ddle pak domadaci navsStévnici uptednostiiuji
cykloturistiku. Zahrani¢ni néavstévnici zabavu, kulturu, az pak cykloturistiku a
venkovskou turistiku, koupani a vodni sporty jsou az na 7 misté oproti domacim
navs§tévnikim. Je tedy patrné, Ze domaci a zahrani¢ni navstévnici maji jiné preference
Vv potadi atraktivit, které je ldkaji do regionu. Tyto preference je velice dilezité si jasné

vymezit a uzpisobit tedy reklamu a atraktivity jednotlivym skupinam turistt.

Region Jizni Morava nevyuziva dostatecné reklamni potencidl, ktery by jim pomohl
k rozvoji kraje. 60 % navstévnikd, ktetfi pfijeli do kraje, nezaznamenali zadny typ
reklamy. Pouze 18 % zaznamenalo reklamu na internetu a 16 % zaznamenalo reklamu
venku. 8 % navstévnikl ptijelo na zaklad¢ reklamy v tisku a 9 % na zaklad¢ reklamy
v radiu. Televizni reklama oslovila pouze 4 % navstévniku (CzechTourism, 2014).
V dnesni dob¢ je velkd moc v internetovych reklamach, a také na socidlnich sitich a tento
potencial region Jizni Morava nevyuziva, tak na plno, jak by mohl. Reklama na internetu
oslovila pouze o 2 % vice lidi nez reklama venku. Region by se mél vice prezentovat na

socialnich sitich a diky tomu by se zvedla moznost oslovit §irsi potencial lidi.
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Z grafu Cislo 2 je zfejmé, Zze nejvyznamnéjSim impulzem k navstévé regionu (dané
destinace) je v nadpoloviéni vétsin€ v 54 % predchozi dobra zkuSenost. V 19 % bylo
impulzem doporuceni znamych nebo ptatel. Pouze 3 % turistl pfijelo na zakladé
doporuceni na internetovych diskuzich a 4 % turistl bud’ vidéli reklamu nebo cetli nékde

0 destinaci. Podrobnéji v grafu ¢islo 2 (CzechTourism, 2014).

Graf 2 Impuls k navstévé Jihomoravského kraje

Impuls k navstéve

m UzZ jsem zde byl/a, pfedchozi dobra
zkuSenost

B Doporuceni pratel a blizkych

B Doporuceni na internetovych
strankach

Nevybiral/a jsem destinaci, pfijela
jsem se skupinou/rodinou

M Vidél/a jsem, Cetl/a jsem o
regionu/daném misté reportaz v
médiich (tisk, rozhlas, TV, internet)

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dat z monitoringu navstévnikii.

Z vyse zminéného vyplyva, ze destinace neoslovuje velkou ¢ast turistli reklamou nebo na
socidlnich sitich ani internetovymi strankami. Tedy ma velice slabou marketingovou
strategii. VéEtSina ndvstévnikl musi destinaci najit sama nebo jim o destinaci fekli pratelé.
Je zde tedy velky potencidl pro rozvoj a osloveni $irSiho poctu lidi. Z dotazovani
vyplynulo, ze 0 % lidi se o destinaci dozveédélo z katalogu nebo letdku cestovni kancelare,
proto je tieba, aby se region pokusil oslovit jak domaéci, tak zahrani¢ni cestovni kancelare

a spole¢né vymyslet atraktivni nabidky jak pro kancelare, tak i pro navstévniky.

Navstévnici nejCastéji Cerpaji informacni zdroje o destinaci z internetu, ale zajem o
internetové zdroje v roce 2014 vyrazné klesl na 38 %, v roce 2013 byl 60 %. Informace

od ptibuznych jsou druhym nejcastéjSim zdrojem informaci a ten je pomérn¢ stabilni
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18 %. Pti vyhledavani na internetu se turisté nejvice obraceji na internetové vyhledavace
V 24 %, turistické informacni portaly (Kudy z nudy a dalsi) v 13 %, socidlni sité (3%).
(CzechTourism, 2014) Tedy socidlni sit¢ k informacim vyuziva minimalni procento
turistd, které destinaci navstivi. Vyrazny pokles nastal v hledani informaci na internetu.
Proto by se mél region zaméfit na piehledné a lakavé nabidky, které lidem poskytnou
informace o déni v regionu a dilezité je Casto informace aktualizovat. Upozoriovat

navs§tévniky na atraktivity a akce konajici se v destinaci.

vvvvvvvv

tiikrat. Region poprvé navstivilo 16 % navstévnikl, 99 % néavstévnikl regionu bylo
s navstévou spokojenych. Navstévnici jsou nejvice spokojeni s pratelskosti mistnich lidi,
také s Cistotou a porddkem. Naopak zaporné hodnotili dopravni infrastrukturu, sluzby pro
motoristy a cenovou urovei sluzeb, ale i uroven vetejného stravovani. Skoro tfi ¢tvrtiny
vSech navstévnikil jsou ochotni doporucit region svym ptatelim a zndmym. O néco vice

z nich by doporugilo i cestovani po Ceské republice (CzechTourism, 2014).

4.3.2 Analyza navStévnosti zima

Monitoringu névstévnikt, ktery provedla agentura CzechTourism v zimnim obdobi
vyplynulo, zZe 86 % navstévnikl je domacich a 14 % zahrani¢nich. Zahrani¢ni navstévnici
Jsou zastoupeni predev§im Slovenskou republikou (30 %) dale Rakouskem (17 %),

Némeckem (8 %), Polskem (6 %), USA (6 %) a Velkd Britanie (4 %). Zahrani¢ni

vvvvvvvv
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2006).

Domaci navstévnici, ktefi navstivili destinaci, v 39 % pfijeli ze vzdalenosti nad 100 km,
21 % navstévniku piijelo ze vzdalenosti 51 — 100 km a stejné€ tak v 21 % ze vzdélenosti

do 20 km, 19 % pfijelo ze vzdalenosti 21 — 50 km (CzechTourism, 2006). V zimnim

okoli.

Turisté se do uzemi nejcastéji dopravuji automobilem, a to domaci i zahrani¢ni (60 %).

Druhym nejcastéjSim zptisobem u obou skupin je vlak (14 %). Dale doméci navstévnici
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zdjezd v 10 %. Domadci navstévnici jest¢ vyuzivaji dopravy na kole nebo pésky.
Zahrani¢ni navstévnici naopak vyuzivaji leteckou dopravu v 9 % (CzechTourism, 2006).
Z uvedenych dat je zfejmé, Ze doprava autem je hlavnim dopravnim prostfedkem. DalSim
je doprava vlakem, kde se snazi region co nejvice pfizplsobit turistim a doptat jim
patiicny komfort. Pfi vlakové doprave se tedy musi myslet na dopravu nejen turistd, ale i
jejich zavazadel a sportovniho vybaveni, tedy vlakové soupravy pro piepravu napiiklad
jizdnich kol. Jidelni vozy pro turisty, aby béhem dlouhé prepravy vlakem méli co nejveétsi
pohodli. OvSem zelezni¢ni doprava je jedna z véci, se kterou jsou turisté ptijizdé€jici do
uzemi nespokojeni. Tedy je zapotiebi zlepsit kvalitu poskytovanych sluzeb v Zelezni¢ni
dopravé a diky tomu ptildkat i vétsi procento turistd, ktefi budou chtit vyuzit Zelezni¢ni

dopravu.

V zimnim obdobi pfevazuji jednodenni cesty, kde navstévnici nevyuzivaji ubytovaci
zafizeni v regionu a neziistavaji tu delSi dobu a to v 48 %, 26 % navstévnikd stravi v
regionu 1-2 noci, 3-7 noci v regionu zistava pouze 13 % navstévnikl a stejné tak i na
vice nez 7 noci (CzechTourism, 2006). Je tedy patrné, Ze i v zimnim obdobi navstévnici
nejvice preferuji jednodenni zajezdy, které jsou pro region velmi nevyhodné. Je tedy tfeba

se pokusit ptilakat navstévniky do regionu na vice dni.

Turisté, ktefi zlistavaji v regionu vice dni se nej¢astéji ubytovavaji v penzionech ve 14 %.
Ovsem 12 % turistl bydli u svych znamych a ptibuznych, tedy nevyuziva vefejnych
ubytovacich kapacit, 9 % navstévnikid vyuZziva sluzeb hotell *** a vice. BohuZel nejvétsi
zastoupeni maji turisti, kteti nevyuZzivaji sluzeb ubytovani, a to v 48 % (CzechTourism,
2006). Pro region by to v budoucnu mohlo mit $patny dopad. Pokud by se nezvySovala
klientela, v regionu se nebudou rozvijet ubytovaci kapacity, jelikoZ nebude dostatek

hosti, kteti by tohoto ubytovani vyuZili.

Navstévnici k stravovani vyuzivaji restauracni zatizeni v daném misté z 35 % vzdy, ale
vétSina, 46 % se stravuje jen Castecné a 20 % navstévnikil pfi své navstéveé nevyuziva
témet nikdy stravovaci sluzby. Navstévnici v 76 % pievazné velmi dobfe a spiSe dobie
hodnotili uroven poskytovanych sluzeb ve vefejném stravovani. Spokojeni byli také s

chovanim persondlu cestovniho ruchu, ale 1 s pofddkem a péci o Cistotu, kterou
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navstévnici zhodnotili z 74 % kladng€. 78 % navstévnikd bylo spokojeno s cenovou
urovni. Naopak velmi Spatné navstévnici zhodnotili sluzby pro motoristy. Velmi kriticti
byli i k dopravni infrastruktute, kterou zhodnotilo za spiSe Spatnou nebo velmi Spatnou
30 % navstévnikl. Turisté jsou spokojeni s ptatelskosti mistnich lidi k navstévnikim,
poskytovanim informaci o regionu, ale i mistnim znaenim. Turisté negativn¢ hodnoti
nabidku programi pro volny ¢as (CzechTourism, 2016). Problém s nedostatecnou
nabidkou pro volny Cas turisti je spojen s tim, Ze turisté nechtéji v izemi zlstavat déle a

vetsinou zde tedy travi pouze jeden den.

Primérné turisté maji vydaje za jeden den v regionu okolo 200 — 500 K¢, a to az v 38 %,
dale 27 % utrati v regionu 500 — 1000 K¢&, 20 % utrati pouze do 200 K¢&, 10 % utrati mezi
1000 —2000 K¢ a 4 % utrati vice nez 2000 K¢. Primérné vydaje na osobu za den v regionu
se znacn¢ lisi, podle toho zda tyto vydaje maji domaci ¢i zahrani¢ni turisté. U
zahrani¢nich turistl plati, Ze jsou ochotni denn¢ utratit v regionu vice penéz nez domaci
turisté. Vétsina zahraniénich turisti odhaduje své denni naklady na vice nez 500 K&. Cesi
oproti nim utraceji méné az v 61 % vydaji v regionu méné nez 500 K¢ na osobu

(CzechTourism, 2006).

vvvvvvvv

je vregionu dominantni. Dominantni je jak pro ¢eské turisty (43 %), tak jesté vice zaujima
turisty zahrani¢ni (59 %). I v zimnim obdobi se umistila pé&si turistika na druhém mistg,
ktera je velice lakava pro domaci i zahraniéni turisty. Ce$i pak upfednostiiuji
cykloturistiku, ale zahrani¢ni klienti radéji zabavu, kulturu a az potom cykloturistiku.
Detailni rozdéleni nejatraktivnéjSich atraktivit pro turisty v grafu ¢islo 3 (CzechTourism,
2006).
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Graf 3 Atraktivity pro navstévniky v zimnim obdobi
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dat z monitoringu navstevnikii.

Navstévnici kraje hledali nejcastéji informace o regionu na internetu (70 %), ale také
Casto vyuzivaji turistickych informacnich center v daném regionu (63 %). 62 %
navstévnikil uvedlo, Ze vyuzivaji zejména propagacnich materidll, ale ¢asto se i1 obraci
na doporuceni znamych (59 %) nebo se obraceji na persondl ve sluzbach (53 %).
Informace névstévnici Cerpaji 1 z médii (52 %), ale své zastoupeni maji i cestovni
kancelate (25 %). (CzechTourism, 2006) Stale nejvyznamnéj$im zdrojem informaci pro
turisty je internet, kde hledaji turisté nevice informaci a typt, proto je diileZité neustéle
aktualizovat a nabizet zajimavé mista, aktivity a akce pro traveni volného €asu. Potenciél
k rozvoji je u cestovnich kancelari, které nemaji velké zastoupeni a mohly by rozsifit trh

o vice zahrani¢nich klientu.

4.3.3 Srovnani letniho a zimniho obdobi

Jihomoravsky kraj je velice atraktivni izemi, které nabizi kombinaci pfirodniho, ale i
kulturniho potencidlu. OvSem rozvojové podminky tohoto kraje jsou velmi
diferencované, Casto se soustfedi do mensich oblasti a jednotlivych lokalit. Jihomoravsky
kraj je druhy nejnavitévovangjsi kraj v Ceské republice zejména diky tomu, Ze nékteré

lokality dosahuji nadregionalniho, ale i mezinarodniho vyznamu. Do svého izemi, pak
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tedy lékaji jak domdaci navstévniky, ale i zahrani¢ni navstévniky (Jihomoravsky kraj,

2013).

Zvyse uvedeného je zfejmé, ze v regionu pievazuje letni turistika a to zejména
poznavaci, pobytové-rekreacni turistika. Vyznamnym a dlouhodobé rozvijejicim se
fenoménem je cykloturistika a hlavné vinatska cykloturistika, kterd se na Jizni Moravé
velice rozviji a nabizi velky potencial k vyuziti. Zimni rekreace neni tak rozvijena, a to
zejména z divodu absence horskych pasem, tedy i v zimnim obdobi dojizdi turisté
zejména za kulturni a poznavaci turistikou. V izemi jsou omezené ptirodni predpoklady,
coZ ma za nasledek Casovou vyuzitelnost kraje. Kraj se tedy fadi se svoji délkou pobytii
turisth na posledni misto. Turisté jak v zimni i1 letnim obdobi preferuji zejména

jednodenni pobyty bez ptenocovani.

Nejvétsi zastoupeni turistll v obou obdobich je domécich, a to az 80 %, podil zahrani¢nich
navstévniki se pohybuje okolo 14 —17 % v jednotlivych obdobich. Zajimavé je, Ze turisté
z Polska, jejichz vzdalenost do Ceské republiky neni velké, dojizdi navitivit Gizemi jen
V 6 % stejn& jako turisté z USA, ktefi to maji do Ceské republiky mnohonasobné dal.
(23 %), Némecka (14 %), Rakouska (13 %). V zimnim obdobi atraktivity Jizni Moravy
prilakaji nejvice turisti ze Slovenska (30 %), Rakouska (17 %), Némecka (8 %). Tedy
Vv zimnim obdobi k nam pfijizdi méné navstévniki z Némecka, ale naopak vice
Vv zimnim obdobi stoupa pocet navstévnikil, ktefi to maji do Gzemi nejblize tedy ze

vzdalenosti 10 — 20 km.

Navstévnici v obou piipadech nejcastéji piijizdi za poznavaci turistikou, pési turistikou.
Domaci navstévnici dale uptfednostiiuji cykloturistiku a zahrani¢ni navstévnici zadbavu a
kulturu. V letnim obdobi navstévnici ke svému piijezdu do destinace nevyuzivaji
cestovnich agentur. V zimnim obdobi se zvysil pocet navstévnikd, ktefi vyuZili sluzeb
cestovnich kancelaii na 25 %. Bylo by potieba zvysit spolupraci s cestovnimi agenturami
a tim ve v¢tsi mite pfildkat 1 zahraniéni navstévniky. VéEtSina turistlh k informacim o
navstiveném misté vyuziva internet nebo doporuceni zndmych. Je tedy tfeba se zaméfit

na kvalitni internetové stranky a profily na socidlnich sitich. Navstévnici také Casto na
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a programy pro deti. Turisté si také Casto stéZovali na mélo volnocasovych aktivit, coz
zpusobuje kratkou dobu pobytu v uzemi. Déle se turistim nelibila dopravni infrastruktura
a sluzby pro motoristy, které zhodnotili Spatné. Velice kladn¢ ale hodnotili pratelskost
mistnich lidi, 98 % turistd bylo s navstévou regionu spokojeno a doporucili by navstivit

region znamym.

Hlavnim obdobim, kde se region miize rozvijet, je jednoznacné letni turistika. Unikatni
nabidka Jizni Moravy se ukryva zejména ve vinai'ské cykloturistice, folkloru a tradicich,
kter¢ jiné regiony nemohou nabidnout. Region by se mé¢l zaméfit hlavné na reklamu, ktera
zejména v letnim obdobi zasdhla jen malé procento navstévnikl. Dilezité je zvysit
aktivitu na internetu a socialnich sitich (v dnes$ni dob¢ velice dulezity marketingovy tah),
hlavné neustale aktualizované nabidky a programy. Dale by se mél region pokusit navazat
vice spojeni s cestovnimi agenturami, které by nabizely zajezdy do tohoto regionu.
Vymyslet zajimavé programy a balicky. Dulezité jsou také programy a aktivity pro déti,
jelikoz bohaty a pestry program pro déti zde neni moc rozsifen. Bohuzel nejvetSim
problémem kraje je, Ze navstévnici v izemi zustavaji pievazné jen jeden den. Proto je
dalezité propojit region jako celek programy a koncepty, které budou tvofit ucelené
projekty a budou lakat k navstéve vice atraktivit regionu, a tedy zlstavat v regionu déle.
Je tfeba, aby si subjekty vzajemné pomahaly a propagovaly se. Piikladem je nadace
Partnerstvi, ktera se svymi projekty a aktivitami snazi propojovat cestovni ruch v celém
regionu 1 mezi regiony. Realizované projekty touto nadaci jsou: Cyklisté vitdni, Moravské
vinai'ské stezky, Labska stezka, festival otevienych sklepl, Greenways Praha-Wien,

EuroVelo. Jedna se zejména o Setrnou turistiku a propojovani jednotlivych sluzeb.

Pii porovnani vysledki, které zachytil ve svych statistikich Cesky statisticky tfad a
vysledki Monitoringu navstévniki turistického regionu Jizni Morava, dostaneme odlisSné
vysledky. Tento fakt je zptsoben tim, Ze Cesky statisticky wifad ve svych statistikach

nezahrnuje jednodenni navstévniky, ktefi tvoii velkou ¢ast navstévniki.
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4.3.4 Charakteristika turista

V Jihomoravském kraji tvofi nevyznamnéjsi ¢ast domadci turisté (80 %), nejcastéji do

vvvvvvvv
------
-------
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partnerem a prateli. Doméci navStévnici pfijizdéji  vice s malymi détmi.
Nejvyznamngéj$im diivodem navstévy pro domaci i zahranicni turisty je poznani. Domaci

vvvvvvvv

sport, ale i pracovni povinnosti. Nej¢astéjsi dopravni prostiedek je automobil.

Nejcastéjsi zahrani¢ni turisté jsou ze Slovenska, Rakouska a Némecka. Zahrani¢ni
klientela je pro region dulezita, jelikoz tu vétSinou zlstavaji 3 a vice noci a nejéastéji

vyuzivaji ubytovani v hotelech.

4.4 UBYTOVACI ZARIZENI

V roce 2015 je v Jihomoravském kraji evidovano 813 hromadnych ubytovacich zafizeni
(18 143 pokoju, 45 236 luzek). Nejvice ubytovacich zatizeni dle dostupnych dat z roku
2014 se nachazi v okrese Breclav 29 %. Velka cast ubytovacich zafizeni se nachézi i
v okresech Znojmo 18 % a Brno-mésto 15 %. V okrese Brno-venkov se nachazi 13 %,
Hodoniné 11 %, Blansku 10 %. Nejmensi podil se nachazi v okrese Vyskov 4 %. Podil
ubytovacich zafizeni v jednotlivych okresech se oproti pfedchozimu roku (2013) nijak
vyrazné nezménil. Na grafu ¢. 4 miZeme vidét, Ze pocet ubytovacich zatizeni ma od roku

2012 mirny klesajici trend.
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Graf 4 Pocet hromadnych ubytovacich zafizeni v Jihomoravském kraji
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zdkladé podkladovych vidajii z Ceského statistického iFadu.

V Jihomoravském kraji je nejvétsi zastoupeni z ubytovacich zatizeni penziond. Penziony
tvoii 48 % z celkového poctu ubytovacich zafizeni. V penzionech se v Jihomoravském
kraji dle monitoringu navstévniku ubytovdva nejvice zahrani¢nich turistd, 27 %
navstévnikil se ubytovava v ostatnich hromadnych ubytovacich zatizenich. Tohoto druhu

ubytovani dle monitoringu nejvice vyuZzivaji domaci ndvstévnici. (viz graf €. 5)

Graf 5 Druhy ubytovacich zarizeni v Jihomoravském kraji

DRUHY UBYTOVACICH ZARIZENIi V
JIHOMORAVSKEM KRAJI V ROCE 2015
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé podkladovych udajii z Ceského statistického tiradu.
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V kvalit¢ ubytovacich zafizeni Jihomoravsky kraj mezi ostatnimi kraji nijak vyrazné

nevynika. Ctyf az péti hvézditkové hotely maji v Jihomoravském kraji minimalni

zastoupeni. OvSem naopak v kraji je nadprimérné zastoupeni tii hvézdiCkovych hotela,

chatovych osad, ale i turistickych ubytoven. Z Casti je to zpiusobeno i charakterem

cestovniho ruchu v kraji, ten je orientovan hlavné na vinafstvi a pfirodni atraktivity.

Vyjimku tvoii Brno, které je orientovdno na méstskou turistiku, zde je i koncentrovano

nejveEtsi procento hoteld vyssi kategorie (Jihomoravsky kraj, 2014).

V porovnani s jinymi kraji je Jihomoravsky kraj poftem ubytovacich zafizeni, ale i

pokoji a lizek srovnatelny s Libereckym krajem. Jihomoravsky kraj je tfeti s poctem

luzek, hned po Jihoceském kraji a hlavnim mésté Praze (viz tabulka €. 1).

Tabulka 2 Kapacita ubytovaci zarizeni v jednotlivych krajich

Ubytovaci

Mista pro stany

AR Pokoje Lazka
zarizeni a karavany

Hiavni mésto 757 40 520 87 961 967
Praha

JihocCesky kraj 1208 20 440 59 247 13 809
Jihomoravsky kraj 816 17 635 44 213 5 666
Karlovarsky kraj 439 15 105 30 786 1152
Kraj Vysoc€ina 452 8 362 24 031 3399
Err;'ovehrade‘:ky 1034 16 947 47 866 5304
Liberecky kraj 866 14 066 42 607 2915
'Il’:gjra"s"os'ezs"y 569 11 559 29 456 2 050
Olomoucky kraj 461 8 801 22 621 1146
Pardubicky kraj 335 7272 20 363 1812
Plzensky kraj 517 10 078 28 044 3754
StfedocCesky kraj 668 13176 34 900 5 607
Ustecky kraj 446 8 463 22 047 1825
Zlinsky kraj 445 10 058 25767 1431

Zdroj: Cesky statisticky irad
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Graf 6 Vyvoj poctu zarizeni cestovniho ruchu (HUZ) a poctu lizek v Jihomoravském kraji v letech 2012-2015
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé podkladii z Ceského statistického viradu.

Vyuziti lizek v Jihomoravském kraji v roce 2015 je 26 %. Celkové vyuziti lazek v Ceské
republice bylo 36,2 %. V porovnani s ostatnimi kraji je vyuziti lazek skoro stejné s
Libereckym krajem, ale velmi podobné i se StiedoCeskym krajem a Plzeniskym krajem.
Vyuziti pokojii v Jihomoravském kraji v roce 2015 bylo 31,3 % a v Ceské republice
43 %. Ve srovnani s jinymi kraji je op&t nejvetsi podobnost s Libereckym krajem. Z grafu

¢. 7 je zieymé ze Cisté vyuziti pokoji a lazek ma stoupajici trend.
Graf 7 Cisté vyuziti liizek a pokojii v Jinomoravském kraji
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zdkladé podkladovych vidajii z Ceského statistického iiradu.
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Z hlediska navstévnosti jsou v Jihomoravském kraji nejvice vyuzity hotely, motely,
botely. OvSem tohoto druhu ubytovaciho zafizeni, az dvojnasobné vice oproti domacim
navstévnikiim, vyuzivaji zahrani¢ni navstévnici. Z hlediska délky pobytu ptevazuji
jednodenni pfenocovani. Primérna délka pobyti v hotelech, motelech a botelech je 1,7
noci (CR 2,6). Jihomoravsky kraj s délkou pienocovani dosahuje nejniz$i hranice ze
vSech kraji. Stejnou hodnotu dosahuje i kraj Moravskoslezsky. Dal§im velmi
vyuzivanym hromadnym ubytovacim zafizenim V kraji je penzion, kterého ovSem
vyuzivaji mnohem vice domaci navstévnici. Primérna délka pobytu v penzionu je
1,9 noci (CR 2,5), ¢imz se Jihomoravsky kraj opdt dostava na posledni misto. Doméaci
navstévnici vyuzivaji Casto ubytovani v kempu, chatovych osadach, turistickych
ubytovnach, jen malé procento zahrani¢nich navstévniki téchto ubytovacich zatizeni

VyuZziva.

V Jihomoravském kraji béhem roku 2015 se ubytovalo vice nez 1,5 milionu navstévniki.
Z tohoto poctu bylo 493 000 navstévniki z ciziny. Pozitivnim faktem je ze v porovnani
s rokem 2014 navstévnikl ptibylo a pfespali v kraji vice noci. OvSem v relativnim
na to méli zejména navstévnici z ciziny, kterych do kraje oproti roku 2014 pftijelo o
22 000 mén¢. Pocet ubytovanych hostli v Jihomoravském kraji dosahl 8,9 % vsech
ubytovanych hosti Ceské republiky. S timto poétem dosahuje Jihomoravsky kraj na
druhé misto v poctu ubytovanych hostl, hned za hlavni mésto Prahu, kde pocet hostli

doséhl 38,3 % z celkového poétu hostit Ceské republiky (Cesky statisticky ufad, 2016).
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Graf 8 Navstévnost v HUZ v Jihomoravském kraji v letech 2012 — 2015.
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Zdroj: Viastni zpracovani na zikladé podkladii z Ceského statistického viradu.

Z grafu c¢islo 8 vyplyva, ze se ubytovava vice domacich navstévnikii oproti zahrani¢nim.
Pocet pfenocovani vyznamné pievysSuje pocet dlouhodobé ubytovanych hosti. Pocet
ubytovanych hostli 1 pocet pifenocovani ma stoupajici trend. Cestovni ruch
v Jihomoravském kraji je orientovan pfevazné do letnich mésicti. Béhem prazdnin
(Cervence, srpna) vyrazné roste pocet prenocovani. Letni sezénnost je zplsobena

omezenou moznosti lyzafské turistiky, pro kterou v kraji nejsou predpoklady.

45 DOPRAVA

Doprava, respektive dopravni moznosti, jsou pro cestovni ruch stézejni, bez této sluzby
by cestovni ruch nemohl vibec existovat. Doprava umoznuje ptepravu lidi v ramci
cestovniho ruchu do urcité destinace. K pfepravé do mista cestovniho ruchu jsou
vyuzivany razné druhy dopravnich prostiedkd. V Ceské republice, ale stejné tak i

v Jihomoravském kraji, je k pfepravé nejcastéji vyuzivan automobil.

451 Letecka doprava
Zahrani¢ni navstévnici k dopravé do regionu Jizni Morava vyuzivaji sluzeb
mezinarodniho leti§t€¢ Brno — Tutfany (od roku 2004 ve vlastnictvi Jihomoravského kraje).

Diky dobré poloze kraje jsou k letecké dopravé vyuzivany 1 letiS§t¢ v Praze, Vidni,
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Bratislavé. Letist¢ Brno — Tufany se postupem Casu snazi roz§ifovat a zkvalitiovat svoje
sluzby, napt. vystavba nové odbavovaci haly (2007) nebo v obdobi 2012-2013 je
zprovoznéno 4 — 5 pravidelnych linek a okolo 100 charterovych letd, vice nez 0,5 mil.
odbavenych cestujicich. Velmi vytizené linky jsou do Londyna, ale i po zavedeni linky
do Moskvy stoupl v kraji pocet turistii z Ruska. Do budoucna se planuje rozsifit lety o
dalsi destinace (Jihomoravsky kraj, 2016).

45.2 Zelezni¢ni doprava

Jihomoravsky kraj lezi na vyznamném mezinarodnim Zelezni¢nim koridoru. Ten je
vyuzivan na cestovani mezi mésty Berlin-Praha-Viden, nebo Bratislava a Budapest.

Mezinarodni spoje maji zastavku jednak v Brné, ale i Breclavi (Jihomoravsky kraj, 2016).
4.5.3 Autobusova doprava

Krajem projizdi mnoho mezinarodnich autobusovych spoji a hlavni zastavkou téchto

spojti je mé&sto Brno (zejména diky dalni¢nimu kiizeni) (Jihomoravsky kraj, 2016).
454 Lodnidoprava

V Jihomoravském kraji je provozovana pouze pro turistické ucely, a to zejména na

Vranovské a Brnénské prehradé, ale i na Batové kanale nebo v zameckém parku Lednice.

Na obrazku ¢islo 5 je zndzornéna dopravni sit’ na izemi Jihomoravského kraje.

Obrazek 5 Geograficka mapa Jihomoravského kraje
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V regionu krom¢ zékladnich dopravnich prostiedki jsou i1 specialné prizpisobené
prosttedky, které jsou uzptisobeny pro potieby cestovniho ruchu. V Jihomoravském kraji
jsou cCasto vyuzivany cyklobusy a cyklovlaky, které jsou zaClenény do Integrované¢ho
dopravniho systému kraje. Béhem letni sezony (kvéten — zafi) je v nepracovni dny v Kraji
ziizeno az 6 autobusovych cyklo-linek a dva cyklovlaky, které dopravuji cestujici do
téchto destinaci: Cyklobusy do destinace Moravsky kras, Drahanska vrchovina,
Kunstatsko, Letovicko, Rosicko a Oslavansko. Mimo IDS JMK existuje letni cyklobus v
oblasti Vranovska (linka Vranov nad Dyji — Znojmo). Cyklovlaky ,Pernstejn‘
(severozéapadni Cast kraje) a ,,Velo Podyji“ (jizni a jihozapadni ¢ast kraje). Ovsem stéle
chybi spoje na jihovychodni a jizni ¢ast kraje, kterd je tedy odkazana pouze na dopravu

IDS JMK (Jihomoravsky kraj, 2016).

Navstévnost turistickych center ovliviiuje kromé samotné atraktivnosti mista i jeho dobra
dopravni dostupnost. Jihomoravsky kraj ma zejména diky své poloze, reliéfu, ale i
infrastruktufe dopravnich sluzeb dobrou dopravni dostupnost. OvSem kvalita zejména

silni¢ni infastruktury neni pfili§ dobra a mnoho navstévniku si na ni stézuje.

4.6 INVESTICE DO CESTOVNIHO RUCHU V OBDOBI 2007 — 2013

V ramci Programu rozvoje cestovniho ruchu Jihomoravského kraje na obdobi 2007 —
2013 bylo realizovano 82 projektt (skupiny ¢. 1 — maji vyznamny dopad na rozvoj CR

Vv kraji) a 64 projektl (skupiny €. 2 — maji vyznamny dopad na rozvoj CR v mist¢).

Z projektové skupiny €islo 1 byly realizovany projekty v méstech Hodonin, Veseli nad
Moravou a ptilehlé obce, kde se jednalo o vybudovani rozsahlé cyklostezky a rozvoj
turistickych plaveb po Batové kanalu. Musely se vybudovat i dalsi zafizeni, ktera byla
s témito kroky spojena a to vybudovani mola, revitalizace pfistavist¢ a mnohé dalsi.
Dulezité projekty byly realizovany v mésté Brn€, z nichz vyznamné bylo restaurovani
vily Tugendhat, ale 1 dalsi projekty, které byly realizovany naptiklad kostnice, brnénské
podzemi, hvézdarna, Spilberk, expozice v zoo. Sedm projekti prispélo k zlepseni
vybavenosti v Moravském krasu. Dva projekty byly realizovany na tzemi mésta Kufim

(rozsiteni sluzeb golfového resortu KASKADA), ale i Boskovic (westernové méstecko a
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zidovské pamatky). Podrobné zndzornéni projektli naleznete na obrazku Ccislo 6

(Jihomoravsky kraj, 2016).

Obrazek 6 Uzemi na kterych byly realizovany projekty v letech 2007-2013

Uzemi a obce dotéené realizaci projekti Akéniho planu
Programu rozvoje cestovniho ruchu Jihomoravského kraje v letech 2007-2013

Hranice:
kraj
sprévni obvod obce s rozéifenou plsobnosti

obec

DotZend izemilobec:
ckresy Brmo-mésto a Brmo-venkov

mikroregiony a sdruzeni obci

W projekt skupiny 2

projekt skupiny 1

a vybudovani lazenské a rekreacni zony Pasohlavky za 537 mil. K¢, jejichZ investorem

je soukromy sektor. Nejcastéji realizované, ale také velmi finanéné naro¢né projekty byly

vybudovani cyklostezek (Jihomoravsky kraj, 2016).

Z ROP Jihovychod bylo realizovano n¢kolik marketingovych projektt celokrajského
vyznamu. Centrala cestovniho ruchu — Jizni Morava =zastitovala 6 projekti a
Jihomoravsky kraj 5 projekti. Jednalo se zejména o oblasti marketingu a propagace (viz
tabulka ¢islo 3).
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Tabulka 3 Prehled projektii z oblasti marketingu

Rok
Zadatel Nizev projektu schvileni | Dotace (v K¢&)
Prezentace Jihomoravského kraje doma i v
Jihomoravsky kraj zahrani¢i 2008 9 250 000
Propagace cestovniho ruchu v JMK
Jihomoravsky kraj prostiednictvim turistickych rodinnych pasi 2008 4722218
Propagace jizni Moravy jako kongresové a
incentivni destinace budoucnosti aneb
Jihomoravsky kraj Ptipraveni na 100 %! 2008 9999 712
Marketingova propagace Jihomoravského
Jihomoravsky kraj kraje ve vychodni Evropé 2010 9 250 000
Jihomoravsky kraj Zazijte Jizni Moravu 2010 4 625 000
Centrala cestovniho Kongresova, veletrzni a incentivni turistika
ruchu — Jizni Morava | v regionu Jizni Morava 2008 9992 355
Centrala cestovniho
ruchu — Jizni Morava | Regionalni rezerva¢ni systém 2008 1 034 586
Centrala cestovniho Posileni image regionu Jizni Morava a
ruchu — Jizni Morava | rozvoj informovanosti 2008 9943 154
Centrala cestovniho
ruchu — Jizni Morava | Netradi¢ni mista pro netradi¢ni setkani 2010 7282 319
Centrala cestovniho
ruchu — Jizni Morava | Zaujméme NOVE zahrani¢ni destinace 2010 9 829 009
Centrala cestovniho
ruchu — Jizni Morava |Jizni Morava - oblibena domaci destinace 2010 5280 361

Zdroj: Program rozvoje cestovniho ruchu Jihomoravského kraje na obdobi 2014-2020

V minulych letech se jiz vytvaiely aktivity v oblasti marketingu, které mély nadregionalni

vyznam, piikladem je vznik webového portdlu www.tourcentrope.eu v ramci aktivit

sttedoevropského regionu CENTROPE (CZ, SK, AT, H), které se vztahovaly k podpofte

cyklotras a kulturnich akci na celém uzemi. Za ¢eskou stranu se stala partnerem projektu

CCR JM. CCR IM také organizuje vyznamné nadregionalni projekty s dopadem do

Rakouska, které maji ndzev TOP vyletni cile Jizni Moravy. V ramci tohoto projektu jsou

vvvvvv

Moravy (Jihomoravsky kraj, 2016).

V rdmci Jihomoravského kraje bylo podpofeno mnoho projekti, z dotacnich zdroja

naptiklad podpora Archeoparku Mikul€ice, obnova secesni vily rodiny Low Beerd, ale i
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vyznamné investice v obci Lednice z oblasti kultury a lazenstvi (Jihomoravsky kraj,
2016).

V obdobi 2007-2013 bylo realizovano mnoho projekti z oblasti cestovniho ruchu, ale
nejsou vSechny zaznamendny. Z tohoto diivodu nelze hodnotit jejich celkové piinosy a
dopady na rozvoj izemi. Zaznamenany byly pouze projekty financované dota¢nimi

programy (Jihomoravsky kraj, 2016).

Mnoho projektd, které byly realizované v tomto kraji, vyuzilo podpory z dota¢niho
programu ROP Jihovychod. V Jihomoravském kraji v ramci tohoto programu bylo
realizovano 144 projekti a jejich celkova hodnota dosahovala 2,2 mid. K¢, jednalo se o
dvé¢ oblasti podpory: rozvoj infrastruktury pro cestovni ruch (93 projektt, s dotaci cca
2 mld. K¢), rozvoj sluzeb v CR (51 projektt, s dotaci cca 200 mil. K¢) (Jihomoravsky
kraj, 2016).

Lze konstatovat, ze za obdobi 2007 — 2013 bylo realizovano mnoho projektii jez zvysuji
atraktivitu cestovniho ruchu na Jizni Moravé€ pro domadci i zahrani¢ni nav§tévniky. Mnoho
projektt ptispivalo na zlepSeni cyklistické dopravy pro turisty. Stale zastava velka cast
uzemi Jihomoravského kraje nedotena projekty na zlepseni CR, ale jedna se zejména
uzemi, ktera nemohou navstévnikim nabidnout atraktivni prostiedi k navstéveé (napf.
Vyskovsko). OvSem je stdle mnoho uzemi, kde se mohou realizovat projekty, které by

podpofily rozvoj aktivit CR (napf. oblast Vranovska) (Jihomoravsky kraj, 2016).

4.6.1 Dotacni programy Jihomoravského kraje

Rozvoj cestovniho ruch se z velké ¢asti odviji od velikosti finan¢nich vydaji, které jsou
do n¢j investovany. MoZnosti na vyuZiti finan¢nich zdrojli je mnoho, ale nejvyznamné;jsi
je rozpocet kraje, jelikoz na rozdil od ostatnich finan¢nich zdroji ndm zarucuje urcitou
stabilitu. Vyuzivat ale kraj muZe i jiné zdroje jako evropské, narodni, krajské, obecni, ale

i zdroje soukromé sféry (Jihomoravsky kraj, 2016).
Dotacéni programy Jihomoravského kraje:

»Podpora zkvalitnéni sluzeb turistickych informacnich center v Jihomoravském kraji*

»Podpora rozvoje cyklistiky a cyklistické dopravy v Jihomoravském kraji*
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»Podpora udrzovani Cistoty cyklistickych komunikaci v Jihomoravském kraji‘

Nabizi se i1 dalsi dotace, které se cestovniho ruchu dotykaji, ale pouze neptimo jsou to
dotace z dota¢nich programu kultura, pamatkova péce (podpora oblasti hudba, tanec,
divadlo, folklor, umélecka femesla, podpora subjektti ¢innych v oblasti 23 nematerialnich
statki zapsanych na seznam UNESCO a podpora zachovani a obnovy movitych i

nemovitych kulturnich pamatek) (Jihomoravsky kraj, 2016).

Aktivity cestovniho ruchu jsou pravidelné financné podporovany z rozpoctu kraje a to az
nékolika desitkami miliond korun rocné (2012 — 32 mil. K¢). Velka c¢ast financi je
investovana do Velké ceny Brno (zhruba 10 mil. K¢). Jihomoravsky kraj finan¢né
podporuje centralu cestovniho ruchu Jizni Morava, do které investuje okolo 3 mil. K¢
ro¢n€. CCR Jizni Morava se stara o prezentaci Jihomoravského kraje a jeho turistickych
oblasti na veletrzich, vydava propagacni materialy, zajistuje internetovou prezentaci
Jihomoravského kraje, realizuje fadu celokrajskych aktivit, ale 1 spolufinancuje znaceni
turistickych cest a cyklotras a mnoho dalsiho. Déle se okolo 5 mil. K¢ ro¢n¢ investuje na
marketingové aktivity kraje. Také pfispiva na podporu TIC a budovani cyklostezek.
Nepiimo dotykajici se investice jsou i ptispeévky do kulturnich instituci, opravy pamatek,
pofadani kulturnich akci. Jihomoravsky kraj z 15 % spolufinancuje kazdy rozvojovy
projekt, ktery ziskd dotaci ze strukturdlnich fondi EU a spadd na Uzemi kraje

(Jihomoravsky kraj, 2016).

Z vyse zminéného je ziejmé, ze Jihomoravsky kraj roéné investuje nemalé Castky do
rozvoje cestovniho ruchu. Nyni Jihomoravsky kraj vlastni ze 2/3 spole¢nost Thermal
Pasohlavky a.s., prostfednictvim néZ se pfipravuje zazemi pro vybudovani lazeniské a
rekreaéni zony na plose cca 100 ha, tedy velka ¢ast vydaja byla, ale i bude, investovana

do tohoto projektu (Jihomoravsky kraj, 2016).

Ackoliv finanéni piispévky z Jihomoravského kraje vykazuji nemalou castkou,
V porovnani Se strukturalnimi fondy EU jsou vyrazn& mensi, ale to jim ov§em neubira na
jejich dulezitosti. Jejich podstata by s ohledem do budoucna méla byt zaloZzena na tom,

ze finan¢ni podpora z krajskych zdroji by méla byt doplikem pro jiné typy dotacnich
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programi (v budoucnu napf. Integrovaného regionalniho programu) a nemelo by se

stavat, Zze bude dochazet k jeho duplikaci (Jihomoravsky kraj, 2016).

47 SWOT ANALYZA

Pro ujasnéni strategické pozice Jihomoravského kraje a jeho silnych a slabych stranek

byla sestavena SWOT analyza. V ramci této analyzy byly stanoveny silné a slabé stranky

uzemi, ale i mozné pitilezitosti a hrozby.

Tabulka 4 SWOT analyza

SILNE STRANKY

SLABE STRANKY

Bohaty ptirodni a kulturni
potencial

Vyznamné pamatky (nékteré
zatazeny do seznamu UNESCO)
Druhé nejvétsi mésto v CR
Silna letni turistika

Letisté piimo v kraji

Brnénské vystavisté a konani
veletrht

Vinatsky prumysl a tradi¢ni
gastronomie

Cyklotrasy a pési turistika.
Integrovany dopravni systém
Jihomoravského kraje
Vynikajici dopravni dostupnost
(ktizovatka transferovych siti)
Velky vybér moznosti dopravy
vlaky, autobusy, cyklovlaky,
cykloautobusy, automobilova
doprava, lodni doprava

Dobra poloha kraje v ramci
sttedni Evropy

Vinaftska turistika

Kongresova turistika

Rozvoj venkovské turistiky
Zvysujici se kvalita hromadnych
ubytovacich zafizeni

Vyborné znaceni turistickych tras
Riuznorodost atraktivit v regionu
(pamatky, pfirodni pamatky,

Absence horskych pasem

Slabsi zimni turistika

Z velké ¢asti jednodenni vylety
bez pfenocovani

Nizka kvalita dopravnich cest
Spatné sluzby pro motoristy
Omezené mnozstvi linek na letisti
Brno-Tufany

Nabidka atraktivit regionu ma

z velké ¢asti sezonni charakter
Mén¢ kvalitni dostupnost
informaci v angli¢tiné (mimo
Brno)

Dlouhodobé nizké vyuziti lizek a
pokoju v kraji

Prekryvajici se marketing
Jihomoravského kraje a centraly
cestovniho ruchu Jizni Morava
Absence destina¢niho
managementu v jednotlivych
turistickych oblastech

Neni zavedena turisticka doprava
do jizni a jihovychodni ¢asti kraje
(cyklovlaky, cyklobusy)
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kultura, zabava, folklor, sport,
rekreace, rekreace u vody)
e Rostouci celkova spokojenost
turistd v kraji
e Vyznamné postaveni a
konkurenceschopnost kraje
v oblasti vinaiské a kongresové
turistiky
PRILEZITOSTI HROZBY
e Rozvoj vinaiské turistiky e Snizovani poc¢tu pfenocovani a
e Rozvoj venkovské turistiky a pobytu v kraji
agroturistiky e Nestalost pocasi a jeho negativni
e Vice leteckych linek na letisté vlivy (vichfice, povodné)
Brno-Tufany e Konkurence ostatnich regiont jak
e Vyuziti dota¢nich podpor na domacich, tak i pfihrani¢nich
rozvoj cestovniho ruchu, dopravy, e Snizeni nebo omezeni poctu
kultury, ZP dotacti
e Spoluprace na mezinarodnich, e Stagnace nebo pokles kvality
nadregionalni projektech poskytovanych sluzeb
e ZvySovani navstévnosti na e Nedostatek finan¢nich prostiedki
stalych, ale i novych akcich (Jizda Z rozpoctu mésta
kralt, vinobrani, GRAND PRIX) e Zhorseni bezpe¢nostni situace ve
e Zvyseni spolupréce s cestovnimi sttedni Evropé
kancelafemi a agenturami = e SniZeni konkurenceschopnosti
zvyseni poctu navstévnikt v kongresové turistice ve stiedni
zahrani¢nich, ale i domacich Evropé
e Programy pro déti e Nedodrzovani principti
e Vyhodné akéni balicky udrzitelnosti
e Velky stavebni rozvoj ve
vyznamnych stfediscich CR bez
ohledu na mistni aktéry

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé podkladii ze Strategického planu Jihomoravského kraje

Jihomoravska kraj ma velky potencial k rozvoji cestovniho ruchu. Velmi dominantni mé
hlavné pfirodni a kulturni potencial, ale vyznamné je i mésto Brno, které se nachazi
V regionu a je druhym nejvétsim méstem v Ceské republice. V Brné nalezneme mnoho

kulturnich pamatek, z nichz na seznam UNESCO byla zapsana vila Tugendhat.

Dominantni postaveni kraje je zejména v letnim obdobi, kdy nabizi mnoho atraktivit a
programll pro navstévniky. V regionu je dominantni poznavaci a pési turistika, ovSem

region malo spolupracuje s cestovnimi agenturami a kancelafemi. Ma to za nasledek
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mensi pfiliv turisti do regionu, a to zejména zahranic¢nich. Dulezité je navazani kontaktti
s agenturami, ale i prezentovani regionu na veletrzich domacich, ale i zahrani¢nich.
Vyznamné zastoupeni V Kraji ma vinaiska turistika, ktera se v poslednich letech velice
rozsifila a Jihomoravsky kraj ma velké moznosti k vyuziti této atraktivity. V dnesni dob¢
je Casto vyhledavana i venkovska turistika, kde si lidé chtéji odpocinout od kazdodenniho
zivota a shonu ve méstech. Jihomoravsky kraj nabizi mnoho mist pro venkovskou
turistiku, a také agroturistiku. Dalsi jedine¢nosti a vyhodou kraje je zachovani kulturnich
tradic. Folklor je rozvinuty po celém uzemi a v fadé oblasti nalezneme lidové tradice.
Dokonce dva lidové zvyky byly zapsany na seznam UNESCO a to Slovacky verbuik a

Jizda kralt, které nabizi fascinujici pohled pro navstévniky.

Jihomoravsky kraj ma v zimnim obdobi pomérn¢ velkou konkurenci, coz je zptisobeno

zejména absenci horskych pasem a tedy mensich moznosti vyuziti vV zimnim obdobi.

Nejvétsim dosavadnim problém je nejvétsi pocet navstévnikl bez prenocovani. Dilezité
je, aby se kraj prezentoval jako celek s velkym mnozstvim atraktivit a nabidek, které je
mozno vyuzit v kraji a nabidnout turistim programy. Spatna informovanost na socialnich
sitich, ale i Spatné cilend reklama. VétSina navstévnikii musi sviij cil ¢i atraktivitu hledat
sama a vétSinou to tedy i1 spoji pouze s jednodennim vyletem. Aplikace balicki a
celkovych programt. Region spojit a vzajemné se propagovat na jednotlivych mistech.
Dulezité je, aby se v cestovnim ruchu jednotlivé subjekty nebraly jako konkurenti, ale

mély spolecné cile a vzajemné utvarely uceleny soubor.

Je zteyme, ze Jihomoravsky kraj nabizi velké mnoZstvi pfirodnich, kulturnich pamatek a
aktivit, které¢ jednoznané maji potencial k rastu. Nicméné pifi analyze jednotlivych
nabidek regionu je zfejmé, Ze soukromé a vetejné subjekty spolu malo spolupracuji, coz
ma za nasledek 1 kvalitu a mnozstvi poskytovanych informaci. Tyto problémy se z Casti
snazi feSit nadace Partnerstvi, kterd se snazi sjednotit region, ale neni to dostatecné.
V regionu z velké miry chybi organizace cestovniho ruchu, které by se starala o tzv.

destinacni management.

Zna¢nou nevyhodou zejména pro zahrani¢ni navstévniky je absence nebo jen minimalni

preklad atraktivit izemi do jinych jazykl. Tedy pro zahrani¢ni navstévniky, kteti chtéji
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prozkoumat moznosti, neni dostatek cizojazy¢nych informaci. V dne$ni dobé, kdy je
cestovani do zahrani¢ni bézné a zejména u malych lidi se rozrista cestovani bez
cestovnich kancelaii (tzv. ,,na vlastni pést™) je to velky nedostatek izemi. Z ¢asti iz téchto

dtvodi nepiijizdi do regionu tolik zahrani¢nich turistt.

Cestovni ruch je zna¢né ovliviiovan pocasim, jelikoz je ¢im dal vétsi nestalost pocasi a
nahlé zmény, je to pro region do budoucna také jedna z hrozeb. Stejné tak cestovni ruch
ovliviuje i politicka situace v zemi. Dulezitym faktorem k rozvoji cestovniho ruchu je
jeho moznosti financovani. Znacna ¢ast je hrazena z rozpoctu kraje. Duilezitou soucasti
financovani je i vyuziva dota¢nich programti z EU. Finance jsou jedny ze zakladnich
hledisek, které rozhoduji o rozvoji kraje. Proto pro budouci rozvoj je velice dilezité

z jakych zdroju a jaké mnozstvi financi bude moci kraj Cerpat.
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5 Doporuceni

Jihomoravsky kraj pokryva rozsahlé uzemi. Kraj je znamy svymi pfirodnimi i kulturnimi
pamatkami a lidovymi tradicemi, ale ma i urCité nedostatky zejména v organizaci a
prezentaci uzemi jako celku, ale i dopravni infrastruktuie. Tyto jeho nedostatky castecné

brani tomu, aby se mohl vice rozvijet.

Vyznamnym nedostatkem je slaba propracovanost internetovych stanek. Casto velice
nepiehledné a vétSinou jen jednojazycné internetové stranky. U menSich a vétSinou
soukromych produktli jsou stranky cCasto Spatn¢ dohledatelné nebo bez vyznamnych
aktualizaci a dilezitych informaci. Jihomoravsky kraj ma hned nékolik stranek pro
cestovni ruch a informace jsou diky roztfiSténosti do nckolika stranek Casto Spatné
dohledatelné.

Mozné fesSeni: Sluzby na internetovych strankach by mohly byt rozd€leny dle riznych

kritérii, napt. podle véku navstévnikt (senior, dospély, mladez), podle druhu navstévnika
(rodina s malymi détmi, rodina s v&ét§imi détmi, par, piatelé (mladsi, starsi), jednotlivec),
podle cili navstévy (cykloturista, pesi turistika, poznavaci turistika, gastronomicky
zazitek, folklor) a mnohé dalsi. Navstévnik by si vybral kategorii, kterd by mu vyhovovala
a piimo by se navstévnikovi ukazovaly jednotlivé balicky, sluzby, ¢i atraktivity, které
jsou pro n&j vhodné. V této ¢asti by bylo nutné spojit chybé&jici propojeni soukromych a
vetejnych sektorli. Nabizet kompletni sluzby ne se jen snaZzit prodat svlij produkt. Nabizet
I kategorie ubytovani vhodné pro cilovou skupinu s vétSim a snadnym nalezenim
atraktivit, potom by navstévnik chtél zistavat v regionu déle, protoze by za jeden den
nestihl v8e, co se mu v tzemi libi a chce navstivit. SluZzby by se pak rychleji dostaly

K jednotlivym cilovym skupinam a podpofily by jejich prode;.

DalS§im nedostatkem a vyznamnym fenoménem dne$ni doby jsou prezentace na
socialnich sitich jako je facebook, instagram, snapchat a mnoh¢ dalsi. Jihomoravsky kraj
sice ma profil na facebookové siti, ale nema mnoho odbératelii, tedy informace se moc
neroz§ifuji. V dnesni dobé mnoho lidi obzvlasté mladych travi ¢as na téchto sitich a je
dilezité, aby se tam prezentoval i region. Z prizkumu bylo zfejmé, Ze mnoho lidi navstivi
uzemi zejména po doporuceni znadmych, tady se nabizi prostor jak pravé diky fenoménu

socialnich siti upozornit na izemi jeho atraktivity a programy.
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Mozné teSeni: Dulezité v dneSni dobé€ je neustale aktualizovat informace a upozornovat
na akce napiiklad na facebooku, kde se jednoduse davaji ptispévky. Mnoho lidi o akcich,
které se v izemi konaji ani nevi, tedy da se velice snadno je na blizici se akce upozornit.
Dalsi jednou z nejznamé;jSich siti je Instagram, kde se vkladaji fotografie s takzvanymi
,hashtag #“ pomoci n€hoz lidé davaji ruzna cilova slova, podle kterych jsou dale
vyhledavany fotografie. Kraj miize poskytnout slevu na vstup, pokud vlozite na instagram
fotografii s #JizniMorava, #Jihomoravskykraj, nebo piimo s danym turistickym cilem. Je
mnoho moznosti jak na kraj upozornit a socialni sit¢ dokdzou neuvéfitelné rychle

roz$ifovat informace.

V regionu se i projevuje nedostatecna spoluprace podnikatelskych subjektii a spoluprace
soukromych a vefejnych instituci v oblasti cestovniho ruchu. Ma to za nasledek
nedostateéné propojeni jednotlivych sluzeb poskytovanych podnikateli na wzemi.
Problém je i v nedostatecné informovanosti, tedy mohou se 1 lisit pfedstavy kam sméfovat
investice do cestovniho ruchu.

Mozné teSeni: Zorganizovat setkani soukromého a vefejného sektoru, kde by doslo
k prodiskutovani jednotlivych nazorti a napadl vyuziti potencialu a sméfovani investic
do problémovych oblasti. Snazit se o zahajeni spoluprace soukromého a vetejného
sektoru a podporovat spolupraci soukromych podnikatelskych subjektl. Analyzovat
dosavadni kroky jednotlivych podnikatelskych subjektt a zjistit, zda neexistuji spole¢né
oblasti, kde by mohly pomoci spojenych investic si vzajemné pomoci. Piikladem mohou
byt cestovni pasy pro turisty, kde mohou sbirat razitka na jednotlivych destinacich a po
splnéni ur¢itého poctu dostat slevu na vstupy nebo odmény. Dale vytvoieni mapek

destinace s jednotlivymi cili a ubytovacimi kapacitami.

Chybéjici produkty cestovniho ruchu, nedostate¢né propojeni jednotlivych nabidek
cestovniho ruchu v regionu. Jak jiz bylo vySe zmifovano jednotlivé subjekty spolu
nespolupracuji, coz vede k absenci tvorby produktovych balickli a programti produktti
cestovniho ruchu. Internetova stranka Jizni Morava sice nabizi balicky, ale nepropojuje
V nich dostatecné soukromy a vetejny sektor. Navice jsou balicky pomérné drahé a

nenabizi nadvstévnikovi moznost si bali¢ek na kombinovat dle svych piestav.
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Mozné feseni: Vzajemné spojovat jednotlivé podnikatelské subjekty, ale i vefejny sektor
a pomahat jim vytvaret atraktivni spole¢né produkty. Setkdavani by se mélo pravidelné
opakovat a dulezité je i zhodnoceni funkce tvorby balickli a pfinosy a naopak zapory,

které byly vyvozeny nasledkem zavedeni jednotlivych balicka.

Vyznamné se v poslednich letech rozviji agroturistika. Region nabizi mnoho
agroturistickych farem, bohuzel jejich nedostate¢na spoluprace a vétSinou Spatné
formulované stranky, bez moznosti prekladu vedou k malé informovanosti navstévnikli o
jejich produktech.

Mozné feSeni: Propojit jednotlivé subjekty a pomoc s jejich prezentaci i na strankach Jizni
Moravy a Jihomoravského kraje. Spojeni subjektd a vzajemnd spoluprace by mohla

v 4

pomoci K rozsiteni informovanosti o jednotlivych produktech agroturistickych farem.

Do regionu piijizdi i mnoho rodin s détmi. OvSem pravé na nejmensi se v regionu casto
zapomina a nejsou pro n¢ tvoreny vhodné atraktivity.

Mozné feSeni: Zaméftit se na tvorbu produktu pravé pro nejmensi, jelikoz rodice, ktefi

vvvvvvvv

pro nejmladsi navstévniky. Naptiklad: Pohddkové dny na zdmku, détské programy na
agroturistickych farmach, vlacky které vozi déti po dané destinaci, jednotlivé programy

zameétené piimo na nejmladsi navstévniky.

V regionu je spousta moZnosti ke zlepSeni, ale vyznamna je vzajemnd spoluprace.
Cestovni ruch se nedd efektivné produkovat bez vzajemné spoluprace jednotlivych

aktéra.
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6 Zavér

Cilem bakalaiska prace bylo zhodnoceni stavu cestovniho ruchu na uGzemi
Jihomoravského kraje. V uvodni ¢asti jsou definovany vyznamné pojmy a jednotlivé
ukazatele, které jsou dulezité v oblasti cestovniho ruchu. V dalsi ¢asti se jiz zamétuji
konkrétn¢ na Jihomoravsky kraj, kde z pocatku vymezuji jeho hranice a dilezité
turistické destinace. Dale se zamétuji na navstévnost kraje a jednotlivé sluzby v ramci
cestovniho ruchu. Vymezeni typického névstévnika a nejzajimavéjsi atraktivity, které
vedou K navstévé tzemi. Zhodnoceni a vyvoj ubytovacich sluzeb, ale i dopravni
infrastrukturu v kraji. Vyvoj investic do cestovniho ruchu v letech 2007 — 2013, které
znaén€ ovliviiuji rozvoj regionu. V posledni ¢asti bakalaiské prace diky zjiSténym
informacim je zpracovana SWOT analyza a vymezeny silné, slabé stranky a ptileZitosti

a hrozby a doporucuji feseni jednotlivych nedostatk kraje.

Jihomoravsky kraj je pro navstévniky velice atraktivni region a nabizi mnoho atraktivit a
ptilezitosti v oblasti cestovniho ruchu. Z vySe uvedeného je ziejmé, Ze kraj disponuje
kvalitnimi podminkami pro rozvoj cestovniho ruchu. Zvlasté Siroky vybér ptirodniho,
kulturné-historického potencidlu a dalSich atraktivit, které tvoii Sirokou nabidku pro
vSechny vékové kategorie. Jihomoravsky kraj navstévuji zejména domaci navstévnici.
V dnesni dobé€ se zvySuje trend vyprav za pozndnim, navstévnici se chtéji néco dozveédet
a zkusit néco nového. Tento trend nasvédéuje turismu Jihomoravského kraje a zvysuje
atraktivitu nabidky a to zejména pro zahranicni navstévniky. Nejvyznamnéjsi obdobi pro
turisty je jednoznacné letni, ale Gchvatné historické jadra mést 1akaji turisty celoro¢né.
Kraj disponuje tradi¢ni strukturou venkovskych sidel s vinnymi sklipky a rozlehnou
krajinou plnou pfirodnich kras a nekone¢nych vinic, kterymi vede mnoho

cykloturistickych tras.

Jihomoravsky kraj je charakteristicky riiznorodosti turistickych oblasti. Dominantni
Vv oblasti je Moravsky kras, ktery je propojen podzemnim labyrintem jeskyni a unikétni
pfirodou. Vyznamnou oblasti je 1 Lednicko-valticky aredl s neutuchajici krasou zahrad.
Pélava s krasnou pfirodou a vyznamnymi vinicemi nebo hluboka udoli a niziny Podyji.
Vyznamné lidové tradice a folklor v oblasti Slovacka, ktery je lemovén hibetem Bilych

Karpat. Dulezitym centrem je mésto Brno, které nabizi kulturni pamatky, ale je i
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vyznamnym centrem kongresové turistiky. Pravé tato unikéatni kombinace a riznorodost

poskytovanych sluzeb nabizi skvélé prostfedi pro mnoho riizné zaméfenych turista.

Jihomoravsky kraj v soucasnosti by se mél zam¢fit zejména na hledani zplisobl pro
ptilakani vétsiho mnozstvi zahrani¢nich navstévniki, ktefi maji pro kraj velky potencial.
Dale by m¢l investovat do infrastruktury a zkvalitnit sluzby pro motoristy se kterymi byli
navstévnici ¢asto nespokojeni. Dulezité bude udrzet si stdvajici pozici se stale se zvysujici
konkurenci a ménicim se profilem preferenci turisti. Pokud se chce region rozvijet a
zkvalitilovat svoje sluzby je dilezité, aby se zapojily vSechny subjekty, které ovliviuji
cestovni ruch. ProtoZze jen se vzajemnou spolupraci mize region zlepsit turistickou

nabidku.
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