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Abstrakt

Bakalatska prace se zabyvala aktivizatnimi metodami ve vzdélavani dospélych. Cilem
bakalarské prace bylo popsat pomoci odborné literatury aktivizacni metody
a navrhnout konkrétni aktivizacni metody zjiStujici ocekdvani a potfeby ucastnikii ve
vzdélavani dospélych. V teoretické ¢asti byl vymezen pojem andragogika a popsana
soucasna terminologie a systém vzdélavani dospélych. Dale byl definovan pojem
androdidaktika, ve které byly zminény zvlastnosti vzdélavani dospélych. Na zakladé
prostudované literatury byly aktivizacni metody zasazeny do kontextu klasifikace
vyukovych metod a forem vyuky. Posledni kapitola teoretické ¢asti byla vénovana
charakteristice aktiviza¢nich metod, jejich klasifikaci a detailnimu popisu jednotlivych
aktivizanich metod. V praktické c¢asti byly vybrany jako nejvhodnéjsi diskusni
metody pro zjisténi o¢ekavani a potieb Gcastnikti vzdélavani. Nasledné byly metody
rozdeleny do 3 kategorii (zjisténi o¢ekavani pred vzdélavaci akci, spojeni zjistovani
oc¢ekavani s predstavenim, samostatné zjistovani o¢ekavani). Celkem bylo vytvoteno
a detailn¢€ popsano 7 metod zjistujici o¢ekavani ucastniki vzdélavani pro vyuziti ve
vzdélavani dospélych. U kazdé metody byly stanoveny: cile, postup ¢innosti, potiebné

pomticky, mozné modifikace, vyhody a nevyhody.

Klicova slova
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Abstract

This bachelor thesis was focusing on the activation methods in adult education. The
aim of this bachelor thesis was described activation methods by literature and construct
concrete activation methods, which would investigate the expectation and needs of
participants in adult education. The thesis was divided into several parts. In the
theoretical part, the term andragogy was defined, also the current terminology and
approach to adult education were described. Furthermore, the term androdidactics was
defined, while the specifics of adult education were mentioned. Based on the literature
review the activation methods were placed in the context of classification of
educational methods and form of education. The last chapter of the theoretical part was
dedicated to the definition of activation methods, their classification and detail
descriptions of chosen activation methods. In the practical part | chose the discussion
methods as the most suitable for finding expectations and needs of the participants of
education. Afterwards the methods were devided into 3 categories (finding
expectations before the education activity, combining expectations with performance,
separate determination of expectations. Overall there were created and details
described 7 methods, finding expectations of the participants of the education
programs to be used in the At each method were determined: objectives, process of the

activity, tools needed, possible modifications, and pros and cons.
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UvVOD

Vzdélavani dospélych je v poslednich letech velice popularni. V nabidce nalezneme
veliky vybér riznorodych vzdélavacich akei pro dospélé. I kdyz vzdelavani dospélych
se stava béznym procesem, stale se Casto setkdme s tradi¢nimi metody vyuky, které
nebyvaji vzdy nejvhodnéj$Sim nastrojem. Na trhu se vSak vyskytuji i kurzy, které

aktivizujici metody vyuzivaji v prospéch ucastniki vzdélavani.

Téma aktivizacni metody ve vzdélavani dospélych jsem si vybrala na zékladé svych
vlastich zkuSenosti s riznymi vzdélavacimi kurzy. V ¢asovém horizontu 3 let jsem
absolvovala kurz zdravotnika zotavovacich akci u dvou rtznych vzdélavacich
organizaci. Jeden z kurzii byl veden klasickym vykladem, ktery se opiral o promitanou
prezentaci. V tomto kurzu bylo zafazené minimum aktivizaénich ¢innosti. Probihal
nacvik pouze par nezbytnych Cinnosti, které byly spolecné zatfazeny do jednoho
odpoledne, tudiz prubézné neaktivizovaly Ucastniky. Druhy absolvovany kurz byl
naprostym opakem jiz zminéného. Lektofi skvéle pracovali snaSi pozornosti
a ¢asovym rozvrzenim jednotlivych blokd. V ramci kurzu byly zatazeny icebreakers,
nacviky, simulace, problémové tlohy a dalsi aktivizujici metody. Z tohoto kurzu jsem
odchazela s dobrym pocitem, Ze jsem schopna poskytnout prvni pomoc. Tehdy po
absolvovani kurzu jsem si uvédomila zasadni rozdily mezi tradi¢énimi metody vyuky

a aktivizujicimi metody.

Ucastnik vzdélavaci akce, na které jsou vyuzivany aktivizujici metody, si pamatuje
mnohem vice informaci, poznatkl a obcas i zazitkl nez ucastnik akce s klasickymi
vyukovymi metodami. Pokud si Gi€astnik odnasi z kurzu pfedem stanovené poznatky,

jedna se o efektivni vzdélavaci akei a dobfe vyuzity Cas.



CiL A METODIKA

I kdyz vyznam vzd€lavani dospélych v posledni dobé trvale stoupa, stale se v praxi
vyuzivaji tradi¢ni metody vyuky, které nejsou vzdy dostatecné efektivni. V odborné
literatufe jsou piitom dobfe popsdny metody, které pasivni pfijem informaci nahrazuji
aktivnimi zpisoby uc¢eni. Cilem prace bylo nabidnout lektoriim nastroje, které zvysi
efektivitu vzdélavani dospélych. Pokud bude vzdélavani efektivni, bude zajem
o vzdelavani dospélych vzristat.

Obsah bakalarské prace mél lektoram pfiblizit aktivizujici metody ve vyuce.
Teoreticka Cast prace byla zaméfena na popis zvlastnosti vzdélavani dospélych a na
charakteristiku aktivizujicich metod. TaktéZ nabidla lektorim konkrétni aktiviza¢ni
techniky. Cilem praktické ¢asti bylo navrhnout vzdélavaci metody zjistujici o¢ekavani

a potfeby ucastniki.

V dnes$ni dobé jsou dospéli vedeni z ruznych stran ke zvySovani kvalifikaci
a absolvovani rtiznych vzdélavacich programi. Vzdélavani dospélych je mnohem
roz§ifen¢jsi nez diive. ZvysSenim zajmu o vzdélavani dospélych, se zvysuji naroky na
vzdelavaci programy. Misto tradi¢nich metod vyuky se za¢inaji preferovat efektivnéjsi

metody, pfedev§im metody aktivizacni.

V teoretické Casti prace byl charakterizovan systém vzdélavani dospélych se zietelem
na vékové specifické zvlastnosti této cilové skupiny. Dale byly pomoci odborné

literatury popséany aktivizujici metody v kontextu ostatnich vzdélavacich metod.

Prakticka cast obsahuje soubor né¢kolika aktivizacnich metod vyuzitelnych pro

stanoveni o¢ekavani a vzdélavacich potteb ucastniki.



TEORETICKA CAST
1 Vzdélavani dospélych

Pro vzdé€lavani dospélych mizeme vyuzit i modernéjsi termin andragogika (Benes,
2014, s. 11). Pojem andragogika je odvozen z feckého slova aner, andros — muz a ago

—vésti (Palan, 1997, s. 11).

Definic pojmu andragogika najdeme nékolik. Palan (1997, s. 11) charakterizuje
andragogiku jako ,,védu o vychové dospélych, vzdélavani dospelych a péci o dospéle,
respektujici vSestranné zvlastnosti dosp€lé populace a zabyvajici se jeji personalizaci,
socializaci, a enkulturaci®. S jinou definici se mizeme setkat u Benese (2014, s. 11),
ktery na andragogiku nahlizi ze dvou pohledt. Jednak andragogiku chape jakozto
védni obor o vychové a vyuCovani, ktery se zabyva veskerymi hledisky vzdélavani
a uceni se dospélych. Druhym pohledem nahlizi na andragogiku jako na obor studijni
v oblasti pedagogickych véd, kterym prochazeji budouci odbornici na vzdélavani
dospélych. Zjednodusené tedy mtizeme fict, ze andragogika je védni obor, ktery se

zabyva vSemi aspekty vzdélavani dospélych (Benes, 2014, s. 11).
1.1 Vznik andragogiky

Pojem andragogika byl poprvé pouzit v dile Platonovo uceni o vychové autorem
Alexandrem Kappem (1799-1869). Némecky vysokoskolsky ucitel Kapp nazval jedu
z kapitol Andragogika neboli vzdélavani v kazdém veéku. Kniha s touto kapitolou
vysla roku 1833. Kapitolou polozil autor dila zaklady nové discipliné andragogice.
Novym nazvem pro vzdélavani v dosp€lém véku chtél Kap oddélit vzdélavani

dospélych od pedagogiky (Palan a Langer, 2008, s. 23).
1.2  Vznik andragogiky a vzdélavani dospélych v ¢eskych zemi

Dle Benese (2014, s. 29) kofeny ¢eského vzdélavani dospélych ovlivnil humanismus
mySlenky osvicenstvi, filantropismus, romantismus, narodnostni mysSleni,
liberalismus, konzervatismus, naboZenské predstavy, narodni obrozeni, boj o cesky
jazyk jako jazyk ufedni, vznik méStanstva, proletariatu, ¢eské inteligence a néstup

prumyslové revoluce. Veteska (2016, s. 17) pfisuzuje polozeni zakladt andragogiky



Vv Ceskych zemi pravé narodnimu obrozeni, kdy dochédzelo k postupnému rozvoji
vzdé€lanosti za snahy narodnich buditelt. I Palan a Langer (2008, s. 28) se ve svych
publikacich zminuji o velkém vlivu narodniho obrozeni na vznik vzdélavani

dospélych.

Nejveétsi narust instituci vzdélavajici dospélé je zaznamenan po legislativni zméné
v Zivnostenském zakonu ke konci 20. stoleti. Vzdélavani dospélych se stalo volnou
zivnosti. Nyni neni potfeba mit jakékoliv odbornosti ¢i praxi v oboru. Ve vzdélavani

dospélych funguji trzni principy (Palan a Langer, 2008, s. 30).

Razné Cinnosti fizeni zastfeSuji obCanska sdruzeni. V oblasti vzdélavani dospélych
pusobi: Asociace instituci vzdélavani dospélych CR (AIVD CR), Ceska asociace
distanéniho univerzitniho vzdélavani (CADUV), Asociace trenérii a konzultantl

managementu (AKTM) a dalsi (Palan a Langer, 2008, s. 30).
1.3  Soucasné vzdélavani dospélych

Vzdélavani dospélych je vzdélavaci proces, ve kterém se vzdélava dospéla populace.
Do vzdélavani dospélych mlzeme zatadit vSechny tyto vzdélavaci aktivity: fadné
Skolské vzdélavani dospélych, dalsi vzdélavani a vzdélavani seniord (Palan, 1997, s.
130).

»Vzdélavani dospélych je v soucasné dobé vyznamnym tématem a mizZeme konstatovat,
Ze v soucasnosti nabyva na stale vétsi dilleZitosti zejména v oblasti personalni politiky.
Vzdeldavani je diilezitym cinitelem ekonomického rustu a vyrazné ovliviiuje konkurenci
schopnost na trhu prace, proto je pro mnoho lidi vzdélani diilezZité a da se Fict, Ze

vzdélavani dospélych je trendem i nutnosti dnesni doby* (Zormanova, 2017, s. 21).

Benes se ve svych knihach shoduje s autorkou Zormanovou. Dle Benese (2014, s. 35)
je v dnesni dob¢ vzdélani uréitou prestizi, ktera motivuje lidi k dal§imu vzdélavani.
Samotné firmy a organizace si fidi vzdélavani sami v rdmci persondlniho oddéleni.
Meni se i obsah vzdélavani. VSeobecné a zajmové kurzy jsou utlaCovany kurzy se
ziskem profesnich kvalifikaci a kompetenci. Vzdélavani neni pouze statni a firemni
zalezitosti. Vzdélavani se v dneSnim svété stalo zbozim, které mizeme mit veliké

zisky a je po ném poptavka (Benes, 2014, s. 35-36).



1.4  Vzdélavani dospélych a celoZivotni uceni

Kazdy z autorti celozivotni u¢eni popisuje riznymi definicemi. Veteska (2016, s. 95)
charakterizuje celozivotni uceni jako souhrn vSech vzdélavacich aktivit probéhlych
béhem zivota. Palan a Langer (2008, s. 101) popisuji celozivotni uceni jako rizné
cesty, kterymi mizeme ziskat stejné kvalifikace a kompetence béhem celé¢ho zivota.
Zormanova (2017, s. 21) uvadi, Ze celozivotni uceni je neustalé uceni, které nemusi
probihat pouze v institucich, ale probiha i v neorganizovanych podobach, kterymi jsou
uceni pii praci ¢i samostatné uceni. VSichni autofi kladou diiraz na fakta, ze celozivotni
uceni probihd v prubéhu celého zivota a zahrnuje riizné moznosti vzdélani.
Do celozivotniho uceni mizeme zaradit formalni vzdélavani, neformalni vzdélavani

1 informdlni u¢eni (Paléan a Langer, 2008, s. 101).

Mezi formalni vzdélavani zarazujeme vzdélavani, které probihd ve vzdélavacich
institucich — Skolach. Toto vzdélavani je legislativné vymezeno. Sklada se
Z navazujicich stupiit vzdélani. Jednd se o zdkladni, stfedni, vy$$i odborné

a vysokoskolské vzdelani (Palan a Langer, 2008, s. 101).

Neformalni vzde€lavani, jak jiz z nazvu vyplyva, probiha mimo formalni vzdélavani.
Neni realizované ve Skolském systému. VéEtSinou probihd v zaméstndnich,
soukromych vzdélavacich institucich, nestatnich neziskovych organizacich, Skolach
a dalSich organizacich (Palan a Langer, 2008, s. 101). V ramci neformalniho
vzdélavani ucastnici neziskaji stupen vzdélani, nybrZz ziskaji nové dovednosti,
zkuSenosti, védomosti a kompetence. Do neformdlniho vzdélavani tadime

rekvalifikacni kurzy, prednasky a kratkodoba Skoleni (Zormanova, 2017, s. 23).

Posledni informélni vzd€lavani je neorganizované a nesystematické. Informalnim
vzdelanim se mysli naptiklad dozvidani se novych poznatkl z televizniho vysilani
(Palan a Langer, 2008, s. 101). Palan a Langer (2008, s. 101) definuji informalni u¢eni
jako ,,proces ziskavani védomosti, osvojovani si dovednosti a postoju z kazdodennich

¢innosti v pracovnim prostfedi, v rodiné a ve volném case.*

Celozivotni uceni obsahuje vSechny etapy Zivota. Zormanova (2017, s. 22) rozliSuje

tyto etapy celozivotniho uceni:

»predskolni vychova a vzdélavani,



- vSeobecné vzdélavani a vychova po dobu povinné skolni dochazky,
- vSeobecné vzdelavani realizované na gymnaziich,
- profesni vzdélavani na Grovni stiedoskolského vzdélavani,
- profesni vzdélavani na Grovni vysokoskolského vzdélavani,
- vzdélavani dospélych®.
Strukturu celozivotniho uéeni Palan a Langer (2008, s. 95) znazornili do nasledujici

tabulky.

Tabulka 1 - struktura celozivotniho uéeni

CELOZIVOTNIi VZDELAVANI (UCENI)
VZDELAVANI VZDELAVANI DOSPELYCH
DET{ A MLADEZE —— —
VZDELAVANI VE DALSI
SKOLACH VZDELAVAN{
78,88,VOS,VS (viz dalsi tabulka)

Zdroj: Palan a Langer, 2008, s. 95
1.5 DalSi vzdélavani

Dalsi vzdélavani je jednim ze 3 zakladnich prvki celozivotniho uceni. Navazuje na
pocatecni vzdélavani. Dalsi vzdélavani vSak predstavuje Casové mnohem delsi etapu.
Jedinec nejprve tedy absolvuje pocate¢ni vzdélani (zékladni, stfedni, vyssi odborné
nebo vysokoskolské vzdélani), vstoupi na pracovni trh a nasledné muize podstoupit

dalsi vzdélavani (Veteska, 2016, s. 107).

Zormanova (2017, s. 30) definuje dalsi vzdélavani jako ,,vzdélani, které nasleduje po
absolvovani pocatecniho vzdélani“. S touto jednoduchou definici se shoduje i Veteska
(2016, s. 107), ktery piiklada velice jednoduchou definici zakona. Zakon o uznavani
vysledki dalsiho vzdélavani z roku 2016 (§ 2 zakona ¢. 179/2006 Sb.) vymezuje dalsi
vzdélavani takto: ,,V tomto zakoné se rozumi dal$im vzdélavanim vzdelavaci aktivity,

které nejsou pocateénim vzdélavanim* (Ceska republika, b.r.).



Dalsi vzdélavani rozliSuje 3 druhy vzdélani:

- (dalsi) profesni vzdélavani,

- zajmové vzdélavani,

- obcanské vzdélavani (Palan a Langer, 2008, s. 96).
Palan a Langer (2008, s. 95) nabizi pfehledné grafické znazornéni ¢lenéni dalSiho
vzdélavani.

Tabulka 2 - ¢lenéni dalsiho vzdélavani

DALSI VZDELAVANI

(DALSI) PROFESNI ZAIMOVE OBCANSKE
VZDELAVANI VZDELAVANI | VZDELAVANI

KVALIFIKACNI

REKVALIFIKACNI

NORMATIVNI

Zdroj: Palan a Langer, 2008, s. 95
1.5.1 DalSi profesni vzdélavani

Dalsi profesni vzd€lavani obsahuje ,,vSechny formy profesniho a odborného
vzdélavani v prubéhu aktivniho pracovniho Zivota, po skonc¢eni odborného vzdélavani
a piipravy na povolani ve Skolském systému* (Palan a Langer, 2008, s. 96). Setkame
se také s oznacenim dal$i odborné vzdélavani nebo profesni vzdélavani dospélych
(Rabusicova a Rabusic, 2008, s. 114). Dalsi profesni vzdélavani ovliviiuje pracovni
zafazeni a uplatnéni c¢lovéka. Hlavnim cilem je udrZovani zptisobilosti jedince
k vykonu konkrétni profese, jelikoz naroky a kvalifikace jsou zvySovany. V dalsi

profesni vzdélavani miZzeme rozliSovat:

- kvalifikacni,
- rekvalifikacni,

- normativni vzdélavani (Palan a Langer, 2008, s. 96).



Petr Novotny (2008, s. 115) vsak uvadi, ze se nejbéznéji setkavame s t€émito druhy
vzdélavani: podnikové vzdélavani, rekvalifikaéni vzdélavani, odborné zamétené

studium pii zaméstnani.

Do kvalifikacniho vzdélani fadime vSechny vzdé€lavaci kurzy a akce, které maji za cil
roz§itit stavajici kvalifikaci. Setkavame se s pojmy: prohlubovani kvalifikace,
zvySovani kvalifikace, zaskoleni a zauceni (Palan a Langer, 2008, s. 96). Do této
skupiny patii napiiklad dopliujici pedagogické vzdélani ¢i doktorandské studium

(Zormanova, 2017, s. 36).

Rekvalifika¢ni vzdélavani zméni absolventovy jeho profesni kvalifikaci. Divodem ke
zméné kvalifikace Casto byva neuplatnitelnost ptvodni kvalifikace ¢i zdravotni
divody (Palan a Langer, 2008, s. 97). Setkdme se sriznymi typy rekvalifikaci:
ptedkvalifikacni kurzy, specifické rekvalifikace, nespecifické rekvalifikace,

doplitkové rekvalifikace a zaméstnanecké rekvalifikace (Zormanova, 2017, s. 36).

Posledni tieti skupinou dalsiho vzdélavani je vzdélavani normativni. Jedna se o kurzy,
které jsou podloZeny zdkonnou normou. Jednd se napiiklad o svarecské kurzy,

vazacske a jetabnické kurzy ¢i ,,vyhlaSku 50% u elektro profesi (Palan a Langer, 2008,

s. 98).
1.5.2 Zajmové vzdélavani

Michal Serak (2009, s. 50) zajmové vzdélavani definuje jako ,,souhrn kratkodobych
1 dlouhodobych forem, které umoznuji edukacni, tviir¢i i organizaéni volnocasové
aktivity Uc€astnikil, sméfujici k saturaci jejich z4jma*. Zajmové vzdélavani dotvaii
osobnost a naplituje potiebu seberealizace. Nabidka zajmového vzdélavani je velice
Sirokd, zahrnuje nespocet oblasti. Jedna se naptiklad o tyto oblasti: kulturni, eticke,

naboZenské, sportovni, filozofické a dalsi oblasti (Palan a Langer, 2008).

Pres siroky zabér zajmového vzdélavani se setkame se spolecnymi charakteristiky.
Michal Serak (2009, s. 52) uvadi tyto ,,charakteristiky zdjmového vzdélavani:

- zajem,

- volny ¢as,

dobrovolnost,

svoboda vybéru,



- mistni pfislusnost,
- uspokojeni potieb,
- pestrost obsahu,

- neutilitarnost,

- otevienost,

- aktivita®.

Za zajmové vzdelavani povazujeme i sebevzdélavani, které je napiiklad podpoteno
riznymi informacnimi zdroji. Do skupiny neformalniho vzdélavani mizeme zaradit
vétsinu zajmovych kurzl, které se odehravaji v riznych zdjmovych organizacich.
V zajmovém vzdelavani se setkdme také se zastupci formalniho vzdélavani. Jedna se
napiiklad o univerzitu tietiho veéku specializovanou na zajmové vzdélavani seniorti

(Palan a Langer, 2008, s. 100).
1.5.3 Obcanské vzdélavani

Obsahem obcanského vzdélavani je znalost prava. Jednd se zejména o prava
a povinnosti obCana. Déle se jednd o obcanské chovani, znalost prava a povinnosti
Vv rolich obcanskych, spolecenskych a politickych (Zormanova, 2017, s. 40). Obcanské
vzdélavani pojima tuto problematiku: etickou, estetickou, pravni, ekologickou,
vSeobecné vzdelavaci, zdravotnickou, télovychovnou, filozofickou, nabozenskou,

politickou, ob¢anskou a socidlni (Palan a Langer, 2008, s. 98).
1.6 Funkce vzdélavani dospélych

Zormanova (2017, s. 23) v knize Didaktika dospélych tvrdi, Ze vzdélavani dospélych
»pIni fadu funkci, nebot’ jeho prostiednictvim cloveék ziskdva urcité znalosti,
védomosti, dovednosti, postoje, navyky, zkuSenosti, kvalifikace a kompetence, ale
také je mu pfidélen urcity socialni status. Funkce vzdélavani dospélych ndm popisuji

(13

jeho zakladni smysl a vymezuji jeho nejobecnéjsi cile.
Zormanova (2017, s. 23) konkrétn¢ vymezuje 3 funkce vzdélavani dospélych:

,,humanizacni,
- integracni,

- kvalifikaéni®.



Bartak (2008, s. 25) zminuje vétsi mnozstvi funkci, které vzdélavani dospélych mutize
naplnovat. Dle jeho ndzoru, zalezi na potiebach a cilech dané vzd¢lavaci akce, ktera
muze nékteré funkce upozadit ¢i uptfednostnit pied jinymi funkcemi (Bartak, 2008, s.
25).

Bartak (2008, s. 25) uvadi k funkcim od Zormanové jesté tyto funkce vzdélavani

dospélych:

-, komunikacni,
- socialn¢ adaptacni,
- esteticko-formativni,

- rekreativni®.



2 Didaktika vzdélavani dospélych

Didaktika vzdélavani dospé€lych neboli také androdidaktika se zabyva piedev§im
specifiky didaktického procesu vzdélavani dospélych. Orientuje se pfedevsim na teorii

a praxi vyuky, vyucovani, uceni a vzdélavani dospélych (Veteska, 2016, s. 168).

Zormanova (Zormanova, 2017, s. 19) andragogickou didaktiku zjednodusené
charakterizuje jako ,didaktiku vzdélavani dospélych, ktera se zaméfuje na ucebni

proces, ¢innosti ucitele ve vyuce dospélych.

Slovo didaktika je odvozeno z feckého slova didasko, které v prekladu znamena uc¢im.
Didaktika, zakladni disciplina pedagogiky, je zkracené¢ popisovana jako teorie

vzdélavani, uceni a vyu€ovani (Palan a Langer, 2008, s. 127).
2.1  ZvlaStnosti vzdélavani dospélych

Pocatek dospélosti mizeme kazdy z nas vnimat odlisné. Pokud dospélost datujeme od
okamziku pIné svépravnosti, hovotime o obdobi po osmnactych narozeninach. Nékdo

by mohl fict, ze ¢lovek je dospelym, kdyz se stane finanéné nezavislym.

Z hlediska psychologie zac¢ina dospélost obdobim ¢asné dospélosti, které obsahuje
jedince od 20. do 25. az 30. roku Zivota. Casna dospélost je obdobim seberealizace
a osobni zralosti. Dalsi etapu nazyvame stiedni dospélosti (30. — 45. let). Vyznacuje
se rodinnym Zivotem a profesnim uplatnénim. Tteti obdobi dospélosti je pozdni
dospélost, ktera se datuje mezi 45. rokem a 60. az 65. rokem Zivota. Lidé v tomto véku,
se vétsinou vraci k sobé samym, prozivaji odchod déti zdomova a prozivaji zmény

V pracovnim Zivoté (Zormanova, 2017, s. 43).

Martin Kopecky (2008, s. 11) se domniva, ze vzdélavani dospélych si je velmi blizké
s rozvojem lidského potencialu. Dospéli se vétSinou vzdélavaji ze své iniciativy, chtéji

se zlepSovat a byt lepSimi.

Kopecky (2008, s. 11) vzdélavani dospelych porovnava s vzdélavanim déti a mladeze.
Upozoriiuje na vyspélost, zralost, samostatnost a zodpovédnost dospé€lych. Tyto
vlastnosti u déti a mladeze obvykle nenalezneme. Na rozdil od povinné Skolni
dochazky déti se dospéli vétSinou vzdélavaji dobrovolné a ze své vlastni viile.

Zasadnim odlisnosti je tedy dobrovolnost, ktera zasadné méni piistup ke vzdélavani.



Ptistup k vécem povinnym a dobrovolnym je odlisny. Dospéli jedinci béhem svého
zivota nasbiraji velké mnozstvi zkusenosti, které je ovliviiuji a méni. Zkusenosti jsou

dalSim specifikem této vékové skupiny (Kopecky, 2008, s. 11).

Zormanova (Zormanova, 2017, s. 44) taktéZ porovnava vzdelavani dospélych se
vzdélavanim déti a mladeze. Dospéli dle Zormanové (2017, s. 44) maji ,,rozdilny
postoj ke vzd€lavani, Kk uciteli, obsahu a cili vyuky“. Dospéli zaci se vétSinou
charakterizuji aktivnim pfistupem ve vyuce a diskusi. Jiz zminované zkuSenosti
mnohdy pfevySuji zkuSenosti lektora, ktery by mél davat vétsi prostor studentim

k zapojeni do vyuky.

Vise vypsana specifika jsou spiSe pozitivni. Setkavame se, ale 1 S negativnimi
specifiky vzdélavani dospélych. Dospéli na zékladé zkuSenosti maji své vlastni
nazory, které jsou utvrzovany mnohem delsi dobu nez zkuSenosti déti. Dospély ¢lovek
nema ve zvyku zcela poslouchat ucitele a piijimat bez namitek vSechny jeho
informace. Nékteré pfijimané informace dospély jedinec piijme, jiné ma potiebu

ovéfovat a s nékterymi zcela nesouhlasi a nepiijima je (Zormanova, 2017, s. 44).

Dale Zormanova (2017, s. 44) upozorfiuje na charakteristické zmény v télesné
a psychické oblasti. S postupnym vékem se zhorSuje zrak a sluch. V oblasti motoriky
zacina Cloveék zpomalovat své pohyby. V psychické oblasti dochazi ke zménam
paméti, u dospélych postupné ochabuje kratkodobd pamét. Dospély jedinec je
ovlivnén svymi zkuSenosti, které plisobi na vnimani. Vnimani také ztraci na své

rychlosti, naopak rychleji dochazi k unavitelnosti organismu.
2.2 Formy vzdélavani dospélych

Kalhous (2002, s. 293) vymezuje pojem formy vyuky jako ,,uspofadani vyucovaciho
procesu, tedy vytvotfeni prostiedi a zpisob organizace Cinnosti ucitele a zakl pii
vyucovani®. Mlzeme se také setkat s oznacenim didaktické formy ¢i organizaéni
formy vzd€lavani (Zormanova, 2017, s. 117). Palan (Palan, b.r.) uvadi velice
podobnou definici, formy vzdélavani dospélych charakterizuje jako ,,souhrn
organizaCnich opatfeni a uspofddani vyuky (vzd€lavani) pti realizaci urcitého

vzdélavaciho procesu®.



Dle Palana a Langera (2008, s. 152) dochazi k ¢astym zaménam pojmi forma, metoda
a typ (druh) vzdelavani. Forma vzdélavani oznacuje vnéjsi organizacni usporadani
vzdélavani. Metody jsou konkrétni nastroje pouzivané ve vzdélavani. Typ studia
rozdélujeme takto: prezencni, distancni, kombinované, dalkové, veCerni a externi

studium.
2.2.1 Kilasifikace forem vzdélavani dospélych

Kazdy z autorti odborné literatury klasifikuje formy vzdélavani dospé€lych po svém.
Jednu z klasifikaci uvadi Serak (2009, s. 77).

Beézné rozdéleni vzdélavacich forem:

»prezenéni,
- distancni,
- kombinované formy* (Serdk, 2009, s. 77).
Dalsi mozné dé€leni vzd€lavacich forem:
- ,individualni,
- skupinové,

- frontalni,

- smiSené*“ (Serak, 2009, s. 77).
Dle Seraka (2009, s. 77) leze rozlisovat i formy:

,kooperativni,
- participativni,

- individualizované®.
Palan a Langer (2008, s. 151) uvadi klasifikaci forem z né€kolika hledisek:

- délka trvani:
o vyucovaci hodina, vyucovaci modul (45, 60, 90 minut),
o delsi casovy usek (den, tyden) ¢i frekvence aktivity.
- prosttedi vyuky:
O napracovisti ¢i mimo pracoviste,
o V pfirodg,

OV mistnosti,



o apod.
- organizacni usporadani vzdélavanych:
o piima interakce (individudlni, skupinové, kooperativni, participativni
¢1 individualizované),
o nepfima interakce (e-learning).
- zamgéfeni vzdelavaciho procesu:
o kvalifikacni kurzy,
o rekvalifika¢ni kurzy,
o zé4jmove vzdélavani,
o obcanské vzdelavani.

Jaroslav Muzik (2004, s. 56-58) diferencuje formy vzdélavani dospélych takto:

- pfima forma (prezencni),

distan¢ni forma vzdélavani,

kombinovana forma,

sebevzdélavani.
Palén (Palén, b.r.) za nejobvyklejsi formy vzdélavani dospélych povazuje:

- ,,nastupni Skoleni,

- ndastupni fizena praxe absolventt skol,
- zaSkoleni,

- zaucCeni, doskolovani,

- prohlubovani kvalifikace,

- zvySovani kvalifikace,

- rekvalifikace*.

Klasifikace forem vzdélavani dospélych je riznoroda. Zormanova (2017, s. 136) uvadi
6 organizacnich forem dle osobnosti: frontdlni vyuka, individualni forma vyuky,
individualizovana forma vyuky, samostatna prace, skupinova vyuka, projektova

vyuka.
2.2.2 Frontalni vyuka

Frontalni vyuka je oznacovana také jako vyuka hromadna. Jedna se o vyuky, kdy ucitel

(vzdélavatel) je dominantni. Probiha pouze komunikace jednosmérna, od ucitele



k vzdélavanym. Ucitel hromadné piedava studentim ucebni obsah (Zormanova, 2017,
S. 136). Vzdélavatel pracuje se vSemi studenty bez ohledu na jejich riznorodé
schopnosti a pfedeslé vzdelani. NejCasteji vyuzivanou metodou je prednaska. Prostiedi

ucebny je vétSinou prizpisobeno — poslucharny, prednaskové saly (Palan, 1997, s. 41).
2.2.3 Individualni forma vyuky

Individualni forma vyuky je charakterizovand individudlnim pfistupem ucitele ke
studentovi. Ucitel se soustfedi pouze na jednoho studenta. Tato forma nebyva hodné
vyuzivana. VétSinou se s ni setkdme pfi individualni vyuce jazykl. Na vysokych
Skolach se tato forma vyuky vyskytuje pfi konzultacnich hodinach, kdy student

navstivi ucitele s konkrétnim dotazem ¢i problémem (Zormanova, 2017, s. 136).
2.2.4 Individualizovana forma vyuky

Tato organizacni forma vyuky probiha hromadné, ale kazdy z Gi€astnikli ma své vlastni
tempo, cile vyuky. Vyuka se ptizptisobuje kazdému studentovi, ktery ma jiné potieby
nez ostatni studenti. I pfi individualizaci stale vyuka probiha hromadné a je vnitiné
diferencovana. Kazdy student vyuziva své vlastni uéebni tempo a fesi jiné ulohy
uzpusobené jeho potfebdm, moznostem, z4jmim, zkuSenostem, schopnostem,
védomostem a dovednostem. Student je veden k samostatnosti, samostudiu
a vykonava vlastni praci. Dulezitym aspektem je zodpovédnost studentil za jejich praci

a vysledky jejich u€eni (Zormanova, 2017, s. 137).
2.2.5 Samostatna prace

Pojem samostatna prace byva také oznaCovan jako samostudium. Samostatna prace se
vyznacuje neptitomnosti ptimé interakce se vzdélavatelem. Proces osvojovani novych
poznatkl tedy zavisi zcela na studentovi, ktery nese uplnou zodpovédnost za své uceni

1 vysledky uceni (Zormanova, 2017, s. 137).

Palan (b.r.) charakterizuje samostudium jako ,,komplexni edukacni proces, ktery ma za
cil osvojit si a upevnit soustavu trvalych védomosti, dovednosti ¢i navykii. Efektivnost
je podminéna tim, zda ucici se md jednoznacné wujasnény cile, schopnost

sebehodnocenti, schopnost a moznost porovndvat své studijni vysledky se studijnimi



cili, zda ma schopnost sebemotivace, zda ma k dispozici vhodné studijni opory, zda ma

moznost konzultace a poradenstvi *“.
2.2.6 Skupinova vyuka

Skupinova vyuka probiha rozd€lenim tucastnikii vzd€lavani na mensi skupiny, ve
kterych spolecné pracuji na ucebnim ukolu. Dilezitym prvkem je spoluprace
a komunikace mezi ¢leny skupiny. Nejidealnéjsi pocet studentd ve skupiné je velice
diskutované téma. VétSinou se uvadi nejidedln€jsi pocet 3 az 5 studentl na skupinu,

aby byla zarucena efektivita skupinové prace (Zormanova, 2017, s. 138).

Zasadni rozdily mezi frontalni a skupinovou vyukou uvadi Mafak a Svec (2003, s.

138) v piehledné tabulce.

Tabulka 3 - Rozdily mezi frontalni a skupinovou vyukou

Dimenze Frontalni vyuka Skupinova vyuka

Cinnost Stanovuje uc¢ebni tlohy | Rozd¢luje zdky do skupin, zadava jim

ulitele a tempo vyuky ulohy, popt. Vyzaduje pti formulaci uloh
aktivitu zakd, podnécuje zadky ke
spolupraci

Ucebni tlohy | Stejné pro celou tiidu | Rozdilné svym obsahem a narocnosti,
umoznujici spolupraci zaki

Cinnost Zaka | Resit ulohy podle | Spolupracuji pii feseni uloh, vzajemné si
instrukci ucitele, ktery | pomahaji, diskutuji, hodnoti svoji praci
hodnoti jejich praci

Zpusob Jednostranna: ucitel - | Mnohostranna komunikace mezi Zaky ve

komunikace | Zaci, Zaci - ucitel skupiné€, mezi skupinami a ucitelem

Usporadani Stalé Flexibilni, = umoziujici  usporadani
P J P

tridy pracovnich mist 74kt podle velikosti

skupiny 1 charakteru uloh a skytajici
prostor pro komunikaci s uc¢itelem

Zdroj: Manak a Svec, 2003, s. 138



2.2.7 Projektova vyuka

»Projektova vyuka (uceni v projektech) ¢aste¢ne navazuje na metodu feseni problémil,
jde vSak v ni o problémoveé ulohy komplexnéjsi, o vyukové zameéry a plany, které maji

vzdy §ir$i prakticky dosah® (Matiak a Svec, 2003, s. 168).

V tomto ptipadé komplexni pracovni ukol oznacujeme jako projekt. Projekt ti¢astnici
vzdélavani fesi samostatné. Redeni daného tikolu by mélo propojovat teorii s praxi,
zohlednovat potieby a zajmy vzdélavanych. Tato forma vyuky pouziva k efektivnosti
ruzné vyukové metody a formy préace. Veliky diiraz je kladen na cil, ktery je konkrétni,

napf. praktické feSeni problému ¢i vyrobek (Zormanova, 2017, s. 140).
Manak a Svec (2003, s. 169) uvadgji faze feseni projektu:

- stanoveni cile,
- vytvofeni planu feSeni,
- realizace planu,

- vyhodnoceni.
2.3 Metody vzdélavani dospélych

OznaCeni metoda pochazi zfeckého slova methodos, které v ptrekladu znamena
ucelny, objektivné zdivodnény zpiisob zkouméni nebo promysleny a objektivné

spravny zpusob ¢innosti (Novakova, 2014, s. 8).

Metodu miZzeme popsat jako postup k danému cili. Vyucovaci metodu ve vzdélavani
dospélych chapeme jako cilené¢ poskladané cinnosti a opatfeni, které vedou
k nejefektivnéjsimu dosazeni stanoveného vzdélavaciho cile (Palan a Langer, 2008, s.

154).

Zormanova (2017, s. 141) vyukové metody popisuje jako didaktické prostiedky
slouzici k dosazeni cile. Tyto didaktické prostfedky vSak nejsou samotnym klicem
k dosazeni cile. Vyuku ovliviuji dalsi faktory vyuky. Manak a Svec (2003, s. 21)
uvadéji dalsi Cinitele vyuky. Na nasledujicim obrazku je zndzornén vztah mezi

jednotlivymi prvky procesu vyuky.



Obrazek 1- hlavni prvky procesu vyuky
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Zdroj: Manak a Svec, 2003, s. 21

Vyukova metoda neplni jen funkci ur€itym zpisobem prfedat Zdkim veédomosti
a dovednosti. Dalsi funkci vyukovych metod je naptiklad aktivizace. Zvolenou
metodou ovlivnime miru aktivizace vzdélavanych, kterd ma vliv na motivaci a u¢eni
novych postupti, tkonii a mysleni. Podstatna je i funkce komunikacni, kterd je

nezbytna pro pedagogickou interakci (Maiidk a Svec, 2003, s. 24).
2.3.1 Funkce vyukovych metod

Vyukové metody vedou k dosazeni vychovné-vzdélavacich cilii. Mimo téchto cili plni

vyukové metody 1 tyto funkce:

- funkci zprostfedkovani védomosti a dovednosti,



- funkci aktivizacni, nebot’ pomoci ni ucitel studenta motivuje a aktivizuje
K ucebni ¢innosti,

- funkci formativni, nebot’ pomoci ni dochazi k formovani a rozvoji studentovy
osobnosti,

- funkci vychovnou,

- funkci komunikaéni, kterd je pro vyuku nezbytnd* (Zormanova, 2017, s. 141).
2.3.2 Klasifikace metod ve vzdélavani dospélych

V odborné literatuie se setkdme s riznymi klasifikacemi vzdélavacich metod. Kazdy
autor pohlizi na vyukové metody z ruznych hledisek. Muzik (2004, s. 69) uvadi
klasifikaci didaktickych metod dle jejich vztahu K praxi ac¢astnikti vyuky:

Tabulka 4 - Kklasifikace didaktickych metod dle jejich vztahu k praxi u¢astniki

vyuky
Teoretické Teoreticko-praktické Praktické
Klasicka ptednaska Diskuzni metody Instruktaz
Prednéska ex katedra Problémové metody Koucink
Prednaska s diskuzi Programové vyuky Mentoring

Cviceni Diagnostické a Counseling

Seminaf klasifikacni metody Rotace prace

Projektové metody Staz

Exkurze

Zdroj: Muzik, 2004, s. 69

Teoretické metody jsou charakteristické pro osvojovani teoretickych poznatkd,
definic, teorii a princip. Vzd¢lavajici se setkavaji s novymi informacemi, ziskavaji
védomosti, dopliuji a obnovuji je. Béhem teoretickych metod si i€astnici vytvareji
dusevni dovednosti a rozvijeji rozumovou stranku lidské osobnosti. Typickou formou

teoretickych metod je pfednaska (Muzik, 2004, s. 69-70).



Teoreticko-praktické metody piedavaji zucastnénym poznatky a zaméfuji se na
vyuziti poznatkd v praxi. Pfedevsim se jedna o analyzu problému a jeho feSeni. Vyuka
se snazi byt, co nejvice propojend s praxi. VEtSinou se ve vyuce snazi byt navozeny
praktické podminky, které pfipominaji podminky v realné praxi. Vysledky teoreticko-
praktickych metod jsou: mentalni dovednosti, dovednosti analyzovat problém, ziskéani
a vyhodnoceni informaci, definovadni rozhodnuti, navrhovani jeho splnéni

a disponovani efektivni komunikaci (Muzik, 2004, s. 70).

Praktické metody se snaZzi o zauceni, kterym se zlepsuji dovednosti, navyky, odborné
vnimani a pozorovani prace. Zaucovany si prohlubuje své pracovni schopnosti, aby
mohl zastavat danou obornou praci. Tyto metody se vétSinou vyuzivaji piimo

V pracovnim prostfedi podnika (Muzik, 2004, s. 70).

Muzik (Muzik, 2004, s. 70) se vénuje i dalsi klasifikaci metod ve vzdélavani

dospélych. Uvadi klasifikaci podle podoby podpory lektora k ti¢astnikovi vzdélavani.

Tabulka 5 - klasifikace metod vzdélavani dospélych podle podoby pomoci

smérem k uceni acastnika

Metody transferu Metody facilitace
Ptrednaska Instruktaz

Seminar Koucink

Dialogické metody Workshop

Problémové metody Open Space

Konzultace Studijné-tfesitelska ¢innost
Exkurze Vycvikova firma
Ovétovani vysledkl vyuky E-learning

Zdroj: Muzik, 2004, s. 71

Metody transferu jsou metody, ve kterych je dominantni lektor piedavajici
védomosti, dovednosti a navyky. Metody facilitace se zabyvaji podporou uceni

ucastnika, kterou provadi opét lektor vzdélavaci akce (Muzik, 2004, s. 71).



Dalsi klasifikaci uvadi Veteska (2016, s. 177), ktery se zamé&fuje na lektora a Gcastnika.

Tabulka 6 - metody vzdélavani dospélych podle zaméieni na lektora/acastnika

Metody zamérené na lektora

prednaska, vyklad
demonstrovani
mentorovani

exkurze

brainstorming
brainwriting
seminaf
fizena diskuse
workshop

skupinova prace
ptipadova studie

sn¢hové koule

prace ve dvojicich

debata
manazerské hry
outdoor training
development centre
hrani roli
rotace prace
instruktaz

asistovani

koucovani
counselling

prezentace

Metody zamérené na tucastnika

Zdroj: Veteska, 2016, s. 177



Velmi $irokou klasifikaci vyukovych metod uvadi Josef Manak a Vlastimil Svec

(2003, s. 49), ktefi vyukové metody rozdé€luji na 3 skupiny:

- klasické vyukové metody (slovni, nazorné-demonstra¢ni, dovednostné-
praktické metody),
- aktivizujici vyukové metody,

- komplexni vyukové metody.

Prvni kategorii klasickych vyukovych metod podle Maiaka a Svece (Maiidk a Svec,
2003, s. 53) jsou metody slovni. ,,Vyukové metody slovni maji edukacni vyznam,
probouzeji zdjem posluchacii o urcitou problematiku, vedou k pochopeni podstaty
problémii, k pochopeni a poznani jevii, jejich podstaty a vztahii mezi nimi*

(Zormanova, 2017, s. 146).
2.3.3 Vypravéni

Jedna ze slovnich metod, ktera stale zastava funk¢éni a v popredi. Vzdélavatel miize
K zaujeti poslucha¢li vyuzit rozmanitost barvy hlasu, hlasovy rozsah a emoce. Pfi
vypravéni probihd jednostranna komunikace. To znamend, Ze wucitel mluvi
k ucastnikim vzdélavani, ktefi pouze poslouchaji. Samoziejmé dochazi ze strany

i¢astniktl k doplitujicim a zvidajicim otazkam (Manak a Svec, 2003, s. 54-55).

Vypravéni historek a piibéhti zname od nepaméti a je nam velice blizké. Ve
vzdélavacim procesu je zapotiebi dodrzovat zasady, které vedou k efektivité
vzdélavani. Vypravéni by mélo byt vécné a zaloZené na faktech, které maji urcity
Zasovy sled. Re¢nik by mél ovladat hlasovou modulaci a mél by mit cit pro kombinaci

rozumovych a citovych apel (Zormanova, 2017, s. 151).
2.3.4 Vysvétlovani

Vysvétlovani je systematické a logické zprosttedkovani uciva, zaloZzené na dikladném
popisu a analyze daného jevu (Zormanova, 2017, s. 150). Ugastnici si osvojuji jadro

sdéleni a snaZi se pochopit podstaty jevu (Manak a Svec, 2003, s. 57).

Pedagog by mél zacinat s vysvétlovanim podstatnych problémut a dale pokracovat
S detaily, od konkrétniho k abstraktnimu a od znamého k neznamému. Tyto zésady

pomohou k lepsimu osvojeni posluchaci (Zormanova, 2017, s. 150).



2.3.5 Prednaska

Ptrednaska je klasickou slovni metodou, ktera se hojné vyuziva na univerzitach. Je
vhodnou metodou pro predani ucelenych strukturovanych informaci, které chceme
predat vétSimu poctu posluchacti v kratkém cCase. Velice dilezity je vybér
prednasejiciho, ktery ovlivituje uspéch a efektivitu prednasky (Paldn a Langer, 2008,
s. 155). Pokud student z piednasky odchazi motivovan k prostudovani daného tématu,

byl pfednasejici uspéSnym (Zormanova, 2017, s. 146).

Zormanova (Zormanova, 2017, s. 148) uvadi n€kolik dilezitych dovednosti ucitele pro
efektivnost prednasky: ,,srozumitelnost, plynuly, smysluplny, nepferusovany verbalni
projev, pfiméfend hlasitost, uziti spisovného jazyka, pfiméfena gestikulace, jasné

sd€leni pozadavku, piiméfené tempo* a dalsi.
2.3.6 Prace s textem

Jedna z nejstarsich vyukovych metod vyuziva riznych ucebnich textt, at’ uz se jedna
o ucebnice, prirucky, encyklopedie, odbornou literaturu, beletrii, poezii a v dneSnim
svété hojné vyuzivany internet a média. Prace s textem je uceni zaloZeno na aktivité
vzdélavaného, proto se setkdvame i s pojmem uceni z textu. Vzdélavany zpracovava
informace z danych textt a pfi tom si osvojuje nové poznatky, rozsifuje ¢i fixuje

stavajici znalosti (Manak a Svec, 2003, s. 64).
2.3.7 Rozhovor

Rozhovor je vyukova metoda, ktera je zaloZzena na oboustranné komunikaci. Ugastnici
vzdélavani jsou aktivné zapojeni do vyuky a vedou verbalni rozhovor s uditelem.
Rozhovor mtiZe ucitel vést s jednim ¢i vice U€astniky. V dialogu se vyskytuji otazky
a odpovédi na dané téma. Rozhovor sméfuje ke stanovenému cili. Tento smér

v dialogu by mél udrzovat u¢itel (Maniak a Svec, 2003, s. 69).
Zormanova (Zormanova, 2017, s. 151) rozlisuje 3 typy rozhovorl vyuzivané ve vyuce:

- heuristicky rozhovor,
- procvicovaci rozhovor,

- shrnujici rozhovor.



2.3.8 Piedvadéni a pozorovani

Metoda predvadéni a pozorovani je jedna z ptivodnich metod u¢eni. Tuto metodu
pouzivali za davnych do i nasi ptedci. | kdyz jesté nebyla jejich komunikace rozvinuta,

predvadéni, pozorovani a nadopovani slouzilo k predavani poznatk.

Metoda predvadéni a pozorovani Gcastnikim vzdélavani predava poznatky pomoci
smyslového vnimani a prozivani. Na zaklad€ pozorovani daného objektu si vzdélavany
tvofi usudek, porovnava jevy a memoruje dané skutecnosti. Pokud je to mozné,
pozorovani a predvadéni by nemélo byt pasivni. U nékterych oblasti je samoziejmée
aktivni zapojeni vyloucené (napt. nékteré chemické pokusy). Aktivni zapojeni
ti¢astnika vede k lep§imu pochopeni, zaujeti a rozvoji fantazie (Manék a Svec, 2003,
s. 78).

2.3.9 Prace s obrazem

ucastnikovi ptiblizit dany jev, aby jej pochopil ¢i si jej dokazal predstavit. Didaktické
obrazy muzou mit riznou podobu: kresba na tabuli, nasténné obrazy, obrazy
V ucebnicich, promitdni obrazl skrz dataprojektor. Do této metody mizeme zaradit

i dynamické obrazy (Manék a Svec, 2003, s. 82-83).
2.3.10 Instruktaz

Instruktdz je nazorné-demonstacni metoda, ktera se vyuziva predevSim pii vyuce
ruznych dovednosti. MiiZze se jednat o tyto typy dovednosti: pohybové, pracovni,
technické, laboratorni ¢i socialni dovednosti (Manak a Svec, 2003, s. 87). Marak se
Svecem definuji instruktaZ jako ,,vyukovou metodu, ktera zprostredkovava zaktim
vizualni, auditivni, hmatové a podobné podnéty k jejich praktické ¢innosti* (Manak a

Svec, 2003, s. 87).
2.3.11 Napodobovani

Jak jiz bylo zminéno pii metod¢ pozorovani a predvadeéni, napodobovani patii
K puvodnim metodam uceni. Clovék se napodobovanim socializoval v pocatkach

vyvoje lidstva (Manak a Svec, 2003, s. 97). Manak se Svecem (2003, s. 97) fadi



metodu napodobovéani do vychovné-vzdélavacich metod. Konstatuji vSak, ze
klasifikace napodobovani do vyukovych metod nebyva cCastym jevem.
Napodobovanim jedinec ziskava neboli prebira chovani od jinych osob. VétSinou se

jedna o osoby s autoritou, star$i osoby a vzory (Manak a Svec, 2003, s. 97).
2.3.12 Manipulovani, laborovani, experimentovani

Metodou manipulovani se mysli ¢innost s riznymi predméty (pfesouvani, osahavani
atd.). Pti vzd€lavacim procesu miZeme mit na mysli stfihani, lepeni modelovani

(Manak a Svec, 2003, s. 99).

Laborovani je vyuzivano v pfirodovédnych predmétech ¢i ve fyzice a chemii.
Setkavame se s jednoduchymi pokusy, které ticastnikiim vzdélavani potvrzuji naucené

teoretické poznatky (Maiiék a Svec, 2003, s. 99).

Experimentovani je ,,proces, ve kterém se systematicky a kontrolovanym vytvafenim
a ménénim podminek zjist'uji vztahy mezi zavislou a dvéma ¢i vice nezavislymi
proménnymi* (Palan, 1997, s. 39). Vzd¢lavajici se snazi experimentem odpovédét na

své otazky, které si predem stanovi (Manak a Svec, 2003, s. 100).



3 Aktiviza¢ni metody

LwAktivizujici vyukové metody uplatiuje ucitel ve vzdeélavani pri uceni zakii, kdy Zak
aktivne, vedomé a uveédoméle tridi data, zarazuje je do pozmatkovych struktur,

analyzuje, srovndva a hodnoti informace, uci se samostatnosti a tvorivosti, rozviji svoji

osobnost* (Manak, 2011).

Pomoci aktivizacnich metod ucastnik vstiebavd informace s aktivnim pfi¢inénim
a nasledné si formuje sviij usudek. Aktivnim pfistupem K piijimani novych poznatkt
si ucastnik rozviji i kritické mysleni. Aktivizaéni metody jsou ojedin€lé pifistupem
ucastnika ke vzdélavani. Aktivizacni metody predpokladaji aktivni zapojeni kazdého

jedince (Sitna, 2009, s. 9).

Pfi tradi€nich metodach vyuky jsou ucastnici vétSinou pasivnimi posluchaci, jejiz
pozornost upadava. Déje se tomu tak vétSinou pii vykladu nového uciva, pii kterém je
pozornost velice podstatna. Studenti vysokych Skol a studenti poslednich ro¢niki
stiednich $kol zvladaji pozornost udrzet asi 15 az 20 minut. V grafu nize je
zaznamenand pozornost studenta v priitbéhu 30 minut. Proto je vhodné zatazovat
aktivizaéni metody, které ucastniky zapoji do procesu vzdélavani (Kotrba a Lacina,

2007, 5. 23-24).

Obrazek 2 - kfivka pozornosti v pribéhu 30 minut
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Zdroj: Kotrba a Lacina, 2011, s. 37



Kotrba s Lacinou (2007, s. 28) srovnavaji vyhody a nevyhody aktiviza¢nich metod

a klasickych vyukovych metod v nasledujici tabulce.

Tabulka 7 -

a aktiviza¢nich vyukovych metod

Srovnani vyhod a nevyhod Kklasickych vyukovych metod

Forma vyuky
Faktory 1 ce Kombinace
Klasicka Aktiviza¢ni
obou metod
Cas potiebny na ptipravu Nizka Vysoka Stiedni
vyuky naroc¢nost naroc¢nost naroc¢nost
. _ . . Nizka Vysoka tiedni
Didaktické pomiicky, ukazky zxa ysosa S’re o
narocnost narocnost narocnost
Cas nutny na realizaci ve Nizka Vysoka Stiedni
vyuce naroc¢nost naroc¢nost naroc¢nost
Piiprava na VS piednasky Ptipravuje Neptipravuje ygg)au?jeit
Rozvoj mysleni, kreativity Ne Ano Ano
ZvySuje zajem o ucivo Ne Ano Ano
Sebepoznani Ne Ano Ano
Meéni vztahy ve tfidé Ne Ano Ano
Déva studentiim prostor Ne Ano Ano
Ptehledny zapis, systematizace | Ano Ne Ano

Zdroj: Kotrba a Lacina, 2007, s. 28

3.1 Klasifikace aktivizaénich metod

Klasifikace aktiviza¢nich metod neboli ¢lenéni aktivizacnich metod je riiznorodé
stejné jako je tomu i vyukovych metod a forem vyuky. Ve vétsing klasifikaci se vSak
objevuji tyto kategorie: diskusni metody, situacni metody, inscenacni metody

a didaktické hry.



Manak a Svec (2003, s. 49) déli aktivizaéni metody takto:

,,metody diskusni,
- metody heuristické, feSeni problémd,
- metody situacni,
- metody inscenacni,

- didaktické hry*.

Jitina Novakova (2014, s. 33) uvadi velice obdobnou klasifikaci aktiviza¢nich metod.

Rozd¢€leni aktivizujicich metod dle Novakové (2014, s. 33):

,.diskusni metody,
- situaéni metody,

- inscenacni metody,
- didaktické hry,

- specifické metody*.

V nasledujicich  kapitolach naleznete popis jednotlivych metod. Kilasifikace
aktiviza¢nich metod se bude fidit nasledujici klasifikaci metod od Kotrby a Laciny
(2007, s. 81-82):

,»problémové vyucovani,
- hry,
- diskusni metody,
- situacni metody,
- inscenacni metody,

- specidlni hry*.
3.2  Problémové vyucovani

Problémové vyucovani je jedna z nejrozsitené;jsich aktivizacnich metod, které zaklady
polozil J. Dewey. Hlavnim cilem metody je pfemysleni Gcastnik vzdélavani nad
danym problémem. Uéastnikiim vzd&lavani nejsou sdélovany ucelené poznatky. Sami
si k t¢tmto poznatkim dochdzeji pomoci odivodiovani a odpovéd'mi na otazky

vzdélavatele (Zormanova, 2012, s. 77).



Kotrba s Lacinou (2007, s. 82) uvad¢ji rizné moznosti zprostfedkovani problému
vzdélavanym. Jedna z moznosti je hra. Vzdélavatel zorganizuje naptiklad védomostni
kviz, ve kterém ucastnici hadaji dané skutecnosti pomoci riznych pomocnych slov ¢i
otazek. DalSi moznosti je vyuziti situa¢nich metod, kdy je dany problém popsan
a ucastnici maji vymyslet feseni problému. Pfi problémovém vyucovani je mozné
vyuZit i inscenagnich metod. Uastnici si sami problém zahraji a nasledné hledaji

feSeni (Kotrba a Lacina, 2007, s. 82).

Ve srovnani s tradi¢nimi metody vyuky je v problémovém vyucovani stéZejni aktivita,
produktivni mysleni a samostatnost vzdélavanych. Ugastnici jsou vedeni k témto
¢innostem: mysSleni, vytvareni hypotéz, objevovani a badani. Dilezitym prvkem
problémového vyucovani je motivace ti¢astniku k feSeni problémi (Kotrba a Lacina,

2007, s. 82-83).
Problémové vyucovani je pomérné rozsitené. Vyuzivaji jej i pedagogové ve frontalni
vyuce. VétSina aktivizacnich otazek, kterymi vzdélavatelé prokladaji svlij monotonni

vyklad Ize povazovat za problémové tlohy. Problémové otazky shrnul Manak (1997,

S. 41) v nasledujici tabulce.

Tabulka 8 - priklady problémovych otazek

Proc... Dokaz... Jak bys vysvétlil. .. Jak souvisi...
Cim se lisi... | Uréi... Jaky je zakladni rozdil... | Co je pfi¢inou...
Srovne;j... Popis... Které spole¢né znaky... | Jak lze pouzit...

Zdroj: Manak, 1997, s. 41

Metodu problémového vyuCovani muzeme délit na dvé podkategorie. Kotrba

s Lacinou (2007, s. 84) rozlisuji dle zpusobu feseni na:

»skupinové feseni problému,
- individualni feSeni problému*.
Skupinové feSeni problému byva ztizené preddvanim informaci. Informace
nedostanou vsichni ¢leni dané skupinky, ale tfeba pouze vybrany vedouci skupinky.
Jednotlivé skupiny fesi zadany problém, nésledné se pied vSemi ucastniky vzdélavani

prezentuji jednotliva feseni skupin (Kotrba a Lacina, 2007, s. 84).



V kategorii individualni feSeni problému dostanovu vSichni Uc¢astnici vzdélavani
stejny ukol, ktery fesi kazdy jedinec samostatné. Do této kategorie spadd nékolik
raznych metod, které jsou v nasledujicich podkapitolach ptiblizeny (Kotrba a Lacina,
2007, s. 84).

3.2.1 Metoda Cerné skrinky

Metoda cCerné skiinky je téz znama pod anglickym ekvivalentem Black box.
Ugastniklim vzdé&lavani je ptedloZena problémova uloha, u které je znam vstup
a vystup. Na fesiteli ulohy je pfijit na funkéni mechanismus, ktery ze vstupu na zac¢atku
udélal vystup na konci operace. Kotrba s Lacinou (2007, s. 88) piiblizuji tuto metodu

dle nasledujiciho obrazku.

Obriazek 3 - black box

box

Vystupy

Zdroj: Kotrba a Lacina, 2007, s. 88

Jednoduchym ptikladem této metody miize byt piiklad z matematiky. Resitel ulohy
dostane pouze zadani konkrétniho ptikladu a jeho vysledek. Jeho ukolem je zjistit, jaké
upravy byly provedeny (Kotrba a Lacina, 2007, s. 88).

3.2.2 Metoda konfrontace

Metoda konfrontace je zaloZena na piedlozeni minimalné dvou teorii ucastnikiim
vzdelavani, kteti maji podlozit spravnost danych teorii. Snazi se tedy nalézt fakt

a podminky, za kterych ma dana teorie platnost (Kotrba a Lacina, 2007, s. 89).
Kotrba s Lacinou (2011, s. 106) uvadgji tento piiklad:
»Dve rozdilné teorie z oblasti stavu populace zni:

a) Populace lidi (1. rozdil mezi narozenimi a umrtimi) se zvétsuje.

b) Populace lidi (tj. rozdil mezi narozenimi a vimrtimi) se zmensuje.



V' zadani jsou zdamérné vynechany omezujici podminky. Populace celosvetova?
Populace vyspélého nebo rozvojového svéta? Ukolem studentii je domyslet vymezeni

obou dvou teorii a potvrdit jejich platnost. “
3.2.3 Ulohy na piedvidani

Vzdélavatel pronese otazku k zamysleni ucastnikii. Kazdy se snazi samostatné na tuto
otazku odpovédét. Otazka miize byt provokativni 1 sugestivni, mize mit spravnou
odpovéd’ ¢i nemusi. Vzdélavany premysli nad otazkou na zadklad¢ diive ziskanych
informaci (vyklad) a riznych podminek. SnaZi vymyslet k ¢emu by mohlo dojit

(Kotrba a Lacina, 2007, s. 93).
Ptikladem mohou byt tyto otazky ze Skolniho prostredi:
,,Biologie — Co se stane v pripadé napadeni lidského téla virem HIV?

Zemeépis — Co se stane a jak bude svét vypadat, az vlivem globalizace roztaji vSechny

ledovce? “ (Kotrba a Lacina, 2007, s. 93).

3.3 Hry

,Hra je jedna ze zdkladnich forem Ccinnosti (vedle prdace a uceni), pro niZ je
charakteristické, Ze je to svobodné volitelna aktivita, ktera nesleduje zadny zvilastni

ucel, ale cil a hodnotu ma sama v sobé* (Mandk a Svec, 2003, s. 126).

Za hru mizeme povazovat kteroukoliv aktivitu, v niz se dodrzuji urcita pravidla.
Typicky je vyuZivana u ucastniki vzdélavani, kteti jsou vékoveé mladsi (Zaci, studenti,
déti). Hra Ize vsak vyuzit i ve vzdélavani dospélych. Hra ndm muize nabidnout tyto
cile: pobaveni, odreagovani, rozptyleni, vychovu a vychovné ucely. Rozdil mezi
soutézi a hrou je v cili aktivity. Cilem hry je se za¢astnit a hru si zahrat. Cilem jedince
V soutézi je zvitézit. Dulezitou roli ve hfe ma rozhod¢i, ktery by mél byt nestranny

a naprosto spravedlivy (Kotrba a Lacina, 2007, s. 94).

Hru je potieba metodicky piipravit. Aby hra spliiovala stanovené cile, je nutné provést
didaktické upravy. Nejprve si vzdé€lavatel musi stanovit cile hry, které mohou byt
kognitivni, socidlni nebo naptiklad emocionalni. Po stanoveni cile vzdé¢lavatel

premysli nad piipravenosti uc¢astnikl hry, zda maji dostate¢né védomosti, dovednosti,



zkuSenosti €i je hra pfiméfené narocnd. Nasleduje vymezeni pravidel. DalSim krokem
metodické pfipravy je stanoveni role vedouciho hry, ktery hru vede a nésledné
i hodnoti ucastniky. Zpisob hodnoceni se pfedem taktéz stanovuje. Vyuzit 1ze diskuse
a otazky subjektivity. Zasadnim krokem ptipravy je také volba prostiedi pro hru, ktera
se muze odehravat venku, na hfisti, v lese, ve tfidé, v télocvicné nebo v dalsich
prostorech. Dale se zvazuje vyuZziti pomucek, materialu a rekvizit. Pokud ma
vzdélavatel rozmyslené predchozi okolnosti zvazuje ¢asové rozvrzeni hry. Posledni
krok metodické ptipravy je promysleni moznych variant hry. Je mozné vymyslet rizné
modifikace hry, ¢i zvazit zapojeni ucastnik do organizace (Kotrba a Lacina, 2007, s.
95-96).

Novakova (2014, s. 45) ve své publikaci Aktivizujici metody vyuky vyjmenovava tyto
druhy didaktickych her:

- ,ozhodovaci hry, ve kterych zaci ¢i 1épe skupiny zaki pfifazuji jednotlivé
informace k sob¢ nebo je tfidi dle riznych hledisek;

- kvizy jako soutéze mezi skupinami;

- soutéZe praci nebo vystupt jednotlivych zaka;

- problémové ulohy;

- honba za pokladem, kde jde o vyhledavani informaci soutézivou formou, tedy
kdo lépe, rychleji, ptesnéji;

- seznamovaci hry*.

Kotrba s Lacinou (2007, s. 97) dé€li hry obecné na neinterak¢ni hry a interakéni hry.
Mezi neinterakéni hry fadi hry, ve kterych hraje kazdy jedinec sam za sebe a neni
ovlivilovan jinymi Gc¢astniky hry. Naopak v interakénich hrach se hra¢i navzajem
ovliviiuji @ komunikuji spolu. Samostatnou kategorii zastavaji hry ekonomické, které

se vyuzivaji predevsim ve vzdélavani dospélych.
3.3.1 Otazkova hra

Vzdélavatel pripravi karticky s otazkami k opakovani. Ugastnici vzdélavani mohou
hrat jednotlivé nebo v druzstvech. Stanovi se poradi jednotlivct ¢i tymu. Nasledné
prvni hazi kostkou, dle hozeného ¢isla si bere otazku, ¢te ji vS§em a snazi se na ni

zodpovédét. Za spravné odpovédi mize vzdélavatel rozdavat body. Spatné



zodpovézenou karticku, vraci ucastnik zpét k ostatnim otazkam (Kotrba a Lacina,

2007, s. 98).
3.3.2 Pexeso

Pexeso mohou hrat jednotlivcei ¢i malé skupinky. Vzdélavatel rozda predem piipravené
dvojice na kartickadch. Mlze se jednat o slovicka v cizim jazyce, nebo naptiklad pojmy
a jejich vysvétleni. Kazdy jedinec ¢i malé skupinka obdrzi celou sadu dvojic, kterou
se snazi spravné¢ pospojovat. Vzdélavatel by mél obchazet ucastniky vzdélavani
a upozoriovat je na chyby. Z této aktivity si uCastnici zapamatuji vice informaci nez
z klasického vykladu ucitele. Podstatna je vSak zavérecnd spolecné kontrola dvojic

a zaveérecné shrnuti (Kotrba a Lacina, 2007, s. 98).
3.4 Diskusni metody

., Diskuse je takova forma komunikace ucitele a zakii, pri niz si ucastnici navzajem
vymeénuji nazory na dané téma, na zdkladé svym znalosti pro sva tvrzeni uvddéji
argumenty, a tim spolecné nachdzeji Feseni daného problému “ (Maniak a Svec, 2003,
s. 108).

Zasadnim cilem diskusnich metod je komunikace navzajem Vv kolektivu. Dulezité je
taktéZ uméni ostatnim naslouchat a vnimat jejich nazory. Pfedmétem je opét dany
problém, ktery vzbuzuje k vymén¢ nazori ucastniki vzdélavani. Diskuse by méla byt

spontanni stejné tak jako reakce ucastnikt (Kotrba a Lacina, 2007, s. 101).

Diskuse muze byt vyuzita v ruzné fazi vzdélavani. Pokud diskusi zatadime do
vzdélavani pfed pfedani poznatkd, tak motivuje Ucastniky. Diskuse zatfazena do
vykladu zvétsuje pozornost ucastnikti. Pokud vzdélavatel vyuzije diskusni metody po
skonéeni vykladu, ovéiuje si pochopeni dané latky, ziskava zpétnou vazbu, zda spinil

stanovené vyukové cile (Kotrba a Lacina, 2007, s. 101).
Kotrba s Lacinou (2011, s. 127) mezi nejznam¢jsi diskusni metody tadi:

- ,brainstorming,
- brainwriting, metoda 653, rounds (kolecka),
- carousel (koloto¢),

- snowballing (snéhova koule),



- navstévnici,

- goldfish bowl (akvarium),

- diskuse ve spojeni s pfednaskou,
- Tfetézova diskuse,

- diskuse na zakladé tezi,

- panelova diskuse,

- diskuse v malych skupinkach,

- Gordonova metoda,

- Phillips 66,

- Hobo metoda,

- adalsi®.

V nasledujicich podkapitolach budou vybrané metody popsany.
3.4.1 Brainstorming

Brainstorming neboli také ¢esky burza napadu je hojné rozsifena metoda, ktera ma
Siroké vyuziti. Hlavnim cilem této metody je vyfeSeni problému pomoci produkce
novych myslenek. Doporuceny pocet ticastnikli je 10-15, neni vSak problém pracovat

se 30 ucastniky (Kotrba a Lacina, 2011, s. 127-128).

Zikladem brainstormingu je asociativni mysleni. ReSeny problém by méli vidét
vSichni UcCastnici. MéEl by tedy byt napsan na tabuli, flip chartu ¢i promitan
dataprojektorem. Kazdy vysloveny nazor je potieba zapsat na tabuli ¢i jinak
zaznamenat (diktafon, videozdznam). K funkénosti této diskusni metody je zapotiebi
dodrzovat nasledujici zasady: zakaz kritizovani, rovnost ucastnikli, iplna volnost
napadu, princip kvality pted kvalitou, princip asociace a kombinace, ztrata autorského
prava napadu, pohodové a klidné prostfedi. S témito pravidly by méli byt ti¢astnici
seznameni pied zaCatkem aktivity (Kotrba a Lacina, 2011, s. 128-129).
Jednotlivé kroky metody brainstormingu popisuje Maiidk se Svecem (2003, s. 165):

- zopakovani pravidel (zasad), piipadné vytiSténi pravidel a nasledné rozdani,

dle poctu ucastnikl ptipadné rozdé€lni do skupin;
- napsani problému na tabuli, ¢i promitnuti dataprojektorem;

- produkce napadli, miiZzeme postupovat strukturované ¢i nikoliv;



- zapisovani vSech vyslovenych népadu;

- ulezeni napadd, zvefejnéni vSech ndpadl na verejném misté, ulezeni neni vSak
nezbytné;

- hodnoceni zapsanych napadii, tiidéni do rtznych skupin, rozdéleni

realizovatelnych napadi od nerealizovatelnych.
3.4.2 Brainwriting

Je naprosto totozna metoda jako brainstorming. Jediny rozdil je v tom, Ze se napady
nefikaji do pléna, ale jednotlivci si je zapisuji. Tato metoda je vhodna pro ucastniky,
kteti maji psychické bariéry z vystupovani pred tiidou. Déle je metoda také vhodna
pro vétsi pocet ucastniki a pro zklidnéni skupiny. Nejbéznéjsi vyuziti brainwritingu je
psani napadi jednotlivci na papirek, ktery se pfipevni K napsanému problému na tabuli

(Kotrba a Lacina, 2011, s. 130).
3.4.3 Rounds (kolecka)

Kolecko je povazovano za jednu z nejjednodussich aktiviza¢nich metod. Je velice
je spravné zatrazeni vzdélavatelem do vzdélavani. Metoda je vhodna i pro vétsi pocet
ucastnikd (20-30). Cilem je rekapitulace a opakovani daného tématu a fakt tykajicich
tématu. Kolecko se da vyuzit pro celou skupinu vzdélavanych ¢i se daji rozd€lit na

mensi skupiny (Sitna, 2009, s. 84-86).

Prvnim krokem této metody je zapsani stanoveného tématu na tabuli, tak aby jej
vSichni po celou dobu mohli sledovat. Nasledné vzd¢lavatel uréi smér kolecka ¢i
postup po fadach v lavicich. Neni nutno sestavovat skupinu do jasného kolecka. Kazdy
Z Gcastniku vyjadii své myslenky a fakta k danému tématu. Pokud néktery z ucastnikti
nema momentalné myslenku, l1ze ho pfeskocit a vratit se k nému nakonec. Vzd¢lavatel
si v prub¢hu kolecka zapisuje jednotliva vyjadfeni. Na konci kolecka vzdélavatel

zrekapituluje zminéné, ptipadné doplni téma o dalsi fakta (Sitna, 2009, s. 86).



3.5 Situacni metody

Situacni metody jsou také zaloZeny na problému, ktery ucastnici vzdélavani maji
vyftesit. U téchto metod je vzdy vice moznych feSeni. Problémové situace vychazeji
vétsinou z praxe a popisuji realny piipad. Uastnici vzdélavani tedy komplexné
analyzuji modelovou situaci a nasledné se rozhoduji, které alternativni feseni vyberou

(Kotrba a Lacina, 2007, s. 121).

Modelova situace muze byt vzdélavajicim piedlozena riznymi zptsoby. Vzd¢lavatel
muze vyuzit textovou podobu, kterou miize byt ptibéh, popis konkrétni situace ¢i tieba
uryvek z knihy. Dalsi moznosti je audioukézka &i videoukazka. Ugastnici miizou byt
uvedeni do modelové situace spusténim nahravky rozhovoru, ukazkou poezie, odborné
zaméfenym filmem, divadelni ukadzkou nebo napiiklad reklamou. Poslednim
zpisobem piedlozeni modelové situace je pocitacova podpora, ktera mize vyuzivat
webovych stranek, vyukovych programd ¢i platforem pro e-learning (Kotrba a Lacina,
2007, s. 121).

3.6 Inscenac¢ni metody

Inscenaéni metody miZeme nazvat i metodami hrani socidlnich roli. Ugastnik
vzdélavani hraje pfidé€lenou roli, se kterou se snazi ztotoznit. Inscena¢ni metody
pracuji s piimou zkuSenosti, coZ znamend, Ze si dany jedinec odnese vice znalosti
a zkuSenosti, pokud si pfidélenou roli zahraje, nez kdyby byl pouze pozorovatelem.
Hlavni slozkou inscena¢nich metod je hrani socialnich roli v modelovych situacich, ve
kterych probiha socialni uéeni. Ucastnici vzdélavani si z inscenaci odnaseji emotivni

zazitky a zkusenosti (Kotrba a Lacina, 2007, s. 127).

Casté zatazeni inscena¢nich metod byva na konci probraného tématu. Vzdélavatel
ovéfuje a procvicuje ziskané veédomosti. Tyto metody jsou hojné vyuzivany
Vv hodnoticich stfediscich (Assessment and Developement Center) a ve vzdélavani

manazeru (Kotrba a Lacina, 2007, s. 127).

Dalsim obvyklym vyuziti inscenac¢nich metod je rozbor literarnich dél a vyuka cizich

jazyku. Pti rozboru literarnich d€l se mizeme setkat s dramatizaci textu nebo naptiklad



s ukéazkou prozaickych dél. Pii vyuce cizich jazykt byvaji ¢asto hrany rizné scénky

Z bézného zivota, jako jsou nakupovani ¢i seznamovani (Manak, 1997, s. 38).
3.7  Specialni metody

Kotrba a Lacina (2007, s. 134) zatazuji do specialnich aktiviza¢nich metod vSechny
metody, které nelze zaradit do predchozich kategorii. Vetsi ¢ast specialnich metod je
kombinace metod piedeslych a specifické ptipadové metody. Do této kategorie dale
spadaji 1 manazerské hry, které se vyuzivaji v hodnoticich stiediskach urcenych pro
rozvoj pracovniktl ve firmé&. Specialni metody slouzi vétSinou pro vzdélavani a rozvoj

dospélych (Kotrba a Lacina, 2007, s. 134).

Kotrba s Lacinou (Kotrba a Lacina, 2011, s. 155) do specialnich metod fadi naptiklad
tyto metody: ,balik dos§lé posty, cviceni ve vnimavosti, projektova vyuka,

icebreakers*.
3.7.1 Balik doslé posty

Metoda balik doslé posty pfiblizuje ti€astniklim stres na pracovisti manazera. Cilem
metody je tfidéni a rozhodovani nad ¢innostmi, které je potieba udélat. Vse probiha

v Casové tisni (Kotrba a Lacina, 2011, s. 155).

Utastnikovi je sdélena jeho funkce a kol s cilem. Nasledné obdrzi §tos papirt, které
predstavuji tkony, které je potieba roztiidit dle priorit. Ucastnik je fadi, tak jak by je
Vv roli manaZera postupné plnil. Na papirkach jsou vypsany ,,rizné zpravy, povinnosti,
ukoly, organizacni fady, schémata, normy, piikazy feditele, soukromé zpravy, vzkazy
pracovnich, ale také soukromych (rodinnych) telefonatdi, dopisy, naléhavé zpravy,
ptipominky, pozadavky ostatnich oddéleni a mnoho dalsiho* (Kotrba a Lacina, 2011,
s. 155).

Po skonceni fazeni G€astnik vyplni dotaznik, ktery se tyka pociti, stresu a vyhodnoceni
ruznych ukold. Nasledné vzdé€lavatel porovnéva spravné feSeni s feSenim ucastnika.

Spravné feseni je stanoveno odborniky z praxe (Kotrba a Lacina, 2011, s. 155).



3.7.2 Icebreakers

Metody icebreakers maji prolomit ledy mezi Gcastniky a lektorem a také nastartovat
ucebni proces. Cilem je ,,odstranéni psychickych zabran, uvolnéni napéti a vytvoreni
pratelské atmosféry* (Kotrba a Lacina, 2011, s. 157). Metoda by m¢la byt jednoducha
anezavisla na znalostech ucastnikl. Vzdélavatel chee ucastniky aktivizovat a rozehiat
pred dalsi aktivitou. lcebreakers jsou cCasto vyuzivany na Skolenich pro ranni
probuzeni. Idealni ¢asova dotace je 5 minut, maximalné¢ 10 minut (Kotrba a Lacina,

2011, s. 157).



PRAKTICKA CAST

4 Charakteristika pripravenych aktiviza¢nich metod

V nasledujicich kapitolach jsou popsany aktivizacni metody, které jsou vyuzitelné pro
vzdélavani dospélych a slouzi kziskani ocekavani a vzdélavacich potieb
od ucastnikit vzd€lavaci akce. Cilem lektora je tedy ziskat informace, co ucastnici
od kurzu ocekavaji a co by se chtéli dozveédét. Béhem téchto metod tedy chceme zjistit

oc¢ekavani a vzdélavaci potieby ucastniki.
4.1 Zarazeni do vzdélavaci akce

Pii ptipravé harmonogramu vzdélavaci akce lektor zafazuje zjisténi ocekavani ihned
na zacatek vzdélavaci akce. V bézné praxi vzdélavatel provadi tuto ¢innost béhem
zahajeni akce ¢i bezprostfedné po zahéjeni. Pokud by lektor zatadil zjiSténi ocekavani

ucastnikli na konec akce, postradala by tato ¢innost smysl.
4.2  Zahiajeni vzdélavaci akce

Oficialni zahajeni vzdélavaci akce zpravidla zafind pfivitdnim GcCastnikt
a predstavenim lektora piipadné jsou dodany organiza¢nimi pokyny. Predstaveni
vzdélavatele je vhodné zaradit do vzdélavaci akce vzdy, 1 pokud se jednd o Casové
kratky interval akce. Po pfedstaveni vzdélavatele je vhodné se vénovat pfedstaveni
ucastnikil. Samoziejme se tato ¢innost nezatazuje do kratkych vzdélavacich programii
(1-3 hodiny), kterych se ucastni velky pocet vzdélavanych. Pokud je vzdélavaci akce
¢asove delsi, napt. vicedenni, je vhodné vénovat ¢asovy prostor piedstaveni ucastnik.

Aktivita pfedstavovani je velice vhodna k zjistovani ocekavani ucastnikii.
4.3  Prinosy zjiStovani ocekavani

Utastnici, ktefi maji konkrétni o¢ekavani od vzdélavaci akce a sdéli jej b&hem
nasledujicich aktivity vzdélavateli, maji vétsi pravdépodobnost, ze budou ze
vzdéelavaci akce odchdzet spokojeni a s naplnénym ocekavanim. Vzdélavatel, ktery
zaradi zjisténi ocekavani a vzdélavacich potieb na zacatek akce, mize vzdélavaci

obsah prubézné upravovat konkrétni skupiné na miru a muze se naptiklad déle



pozastavit na hodné¢ zadaném tématu. Pokud lektor dokaze reagovat na o¢ekavani
ucastnikti flexibiln€, zvySuje se efektivita vzdélavaci akce. Lektor zna konkrétni
pozadavky, které jsou stézeni pro jednotlivé ucastniky, tudiz je schopen na n¢ reagovat

a poptipad¢ je napliiovat.

Kdyby vzdélavatel neucinil zjistovani ocekavani, nezna kli¢ k naplnéni pozadavki
vzdelavajicich a jeho akce nemusi byt efektivni a pfinosna pro ucastniky. Stejny
neucinny efekt mé& zafazeni této aktivity na konec vzdélavaci akce. Pokud se
vzdélavatel seznami se vzdélavacimi pozadavky ucastnikii na konci kurzu, jiz neni
schopen upravit obsah vzdélavani a tim se vice ptiblizit k naplnéni okovani a tim ke

spokojenosti ucastnikd.



5 Vhodné metody

V této kapitole se posuzuje vhodnost jednotlivych kategorii aktiviza¢nich metod pro
ziskani oCekavani ucastnikl. Je vyuzita klasifikace aktivizacnich metod, ktera je
uvedena v teoretické Casti prace. Jedna se tedy o tyto kategorie aktiviza¢nich metod:
problémové vyucovani, hry, diskusni metody, situacni metody, inscenacni metody,

specialni hry.

Prvni skupinou aktiviza¢nich metod je problémové vyucovani, které ma za cil dovést
aktivni ucastniky k novym poznatkiim zkoumanim. Pro vyuziti k ziskavani ocekavani
je tato skupina aktiviza¢nich metod nevhodnd. Cilem zjistovani vzdélavacich potieb

neni vyfeSeni problému, cilem je zisk informaci od ucastnika.

Hry charakterizuji jejich pravidla. Cilem her vétSinou byvéa pobaveni, rozptyleni
a zapojeni vSech ucastniki. Pfi vyhodnocovani téchto aktivit je prevazné kladen diraz
na samotny pribéh hry nez na cile. Pokud vzdélavatel provadi zjistovani vzdélavacich
potieb, jsou pro né&j stézejni ziskané informace nez prubeh ziskavani ocekavani. Tudiz

tyto metody, mizeme taktéz vyloucit.

Situa¢ni metody jsou prostiedkem K nastinéni modelové situace, kterou maji
vzdé€lavajici vyfesit a najit mozna feSeni. JelikoZz cilem hledanych metod je zisk
informaci od t¢astnikil, nejsou situani metody vhodné. Tyto metody miiZeme vyuZit
napiiklad k zahdjeni akce. Pokud naptiklad situace, kterou pfedneseme bude
predstavovat téma vzdélavaci akce, miizeme zajimavym zptuisobem ziskat pozornost
a motivaci ucastnikii. Problémova situace ndm nastini, Sjakymi dovednostmi ¢i

znalostmi budou ucastnici vzdélavani po skonceni kurzu disponovat.

Inscenaéni metody jsou zaloZené na hrani socidlnich roli. Tudiz také nenapliuji cil
ziskavani ocekavani od ucastnikli. Specialni metody jsou velice Sirokym pojmem.

Z4dna z metod, kterd je zminéna v teoretické Casti prace, se nehodi pro zisk ocekavani

ucastniku vzdélavaci akce.

Dle Klasifikace aktivizaénich metod nejvhodnéjsimi metodami pro ziskani
vzdé€lavacich potfeb a o¢ekavani ucastniki vzdélavaci akce jsou diskusni metody,

které jsou i pfiméfené vhodné pro danou vékovou skupinu.



5.1 Diskusni metody

Diskusni metody jsou jedny z nejvyuzivanéjSich metod. V kazdé skupiné lidi probiha
komunikace a verbalni interakce. Cilem diskusnich metod je efektivni komunikace
mezi lidmi a vzajemné naslouchani. Tyto metody jsou vhodné pro tGcel této praktické
¢asti. Vzdéelavatel pomoci komunikace miiZe riiznymi zptsoby ziskat od vzdélavanych

jejich ocekavani a vzdelavaci potieby.
5.1.1 Zjisténi ocekavani pred vzdélavaci akei

Lektor vzdelavaci akce mize zjistit o¢ekavani ucastnikii jesté pred samotnym zacatek
vzdélavani. Vzdélavatel ma nékolik moznosti, jak tyto informace zjistit. V dnesni dobé
se da vyuzit nckolika internetovych platforem, které pomohou S vyhodnocenim

informacim.

PtihlaSovani na vzdélavaci akce vétSinou probiha pomoci internetovych dotazniki ¢i
prostiednictvim emailu. Dalsi komunikace mezi realizatorem vzdélavani a ucastniky
probihd vétSinou v emailové podobé. Proto se nabizi vyuziti tohoto kontaktu
i k zjisténi ocekavani a vzdélavacich potieb ucastnik.

Vzdélavatel spolecné s organizacnimi pokyny (Cas, misto konani akce, platba atd.)
polozi jako soucast mailu otazky, které budou zjistovat ocekavani. Vyzve Gcastniky
k odpovédi na dané otazky za icelem vylepseni vzdélavani. Je vhodné stanovit datum,

do kterého lektor ocekava reakce. Otazky na zjisténi ocekavani mohou byt nésledujici.

- Proc jste se na kurz ptihlasil/a?

- Kterymi znalostmi ¢i dovednostmi byste se chtéli po kurzu disponovat?

Vzdélavatel nemusi vyuZzit pouze emailové odpoveédi. MiiZze prostfednictvim mailu
zadat o vyplnéni dotazniku, na ktery pouze uvede odkaz. Je mozné vyuzit naptiklad

tyto bezplatné weby pro tvorbu dotazniki: survio.com, Google Forms.

Do online dotaznikli mtze lektor zafadit i otazky z dané problematiky. Zjisti troven
znalosti Ucastnikd, ktera mu pomuze pii pfipravé konkrétni akce pro konkrétni
ucastniky. Znalosti dotazniky pted kurzem se vétSinou provadéji u jazykovych kurza

pro rozttidéni ucastnikii na ,,vykonnostni skupiny*.



5.1.2 Spojeni zjiSt'ovani ofekavani s predstavovanim ucastniki

U casové delSich vzdélavacich akci pro malé skupiny se ptfi zahdjeni akce zarazuji
aktivity pro seznameni a predstaveni t¢astnikl. Pfedstavovani jednotlivych ucastnikt
se da vyuzit i pro zjisténi ocekavani.

Klasické postupné predstaveni se stanovenymi otiazkami

Cil: ptedstaveni Gi€astniki, zjistit od ti€astnikil jejich ocekavani od vzdélavaci akce.

Postup ¢innosti:

Lektor po vlastnim ptedstaveni vyzve ucastniky k jejich pfedstaveni.
- Stanovi otazky, na které chce znat odpoveéd. ZapiSe je na viditelné misto
(tabule, flip chart, promitaci platno).
- Otazky by mély byt uzplsobeny ucelu vzdélavaci akce a slozeni ucastnik.
Otazky mohou vypadat napiiklad takto:
o Jak se jmenuji?
o Jak chci, aby mé ostatni oslovovali? Tykani? / Vykani?
o Kdo jsem? (profese, zaliby)
o Pro¢ jsem se ptihlasil/a?
o Co se chei dozveédét?
- Nasledn¢ lektor stanovi pofadi jednotlivych ucastniki. Nejvhodnéjsi je
usporadat u¢ebnu, tak aby na sebe t€astnici dobfe vidé€li a slyseli se navzajem.
- Vzdé¢lavatel vyzve prvniho ucastnika k pfedstaveni. Lektor si v prib&hu
aktivity miize zaznamenavat poznamky, pfipadné se ucastnikii doptavat. Je
vhodné, kdyZ lektor po kazdém ptedstaveni podékuje konkrétnimu ti¢astnikovi

a preda slovo dalSimu.
Poti‘ebné pomiicky: tabule / flip chart / dataprojektor.

MozZné modifikace: Pokud neni mozné vytvofit v daném prostoru kruh ze zidli, dany
ucastnik si pii piedstavovani miiZze stoupnout, aby na n¢j ostatni ucastnici vidéli. Pii

predani slova si €astnici mohou piedavat jakoukoliv hmotnou véc.
Vyhody: Spojeni zjistovani ocekavani s piedstavovanim tcastnikli usetii Cas.

Nevyhody: Nékterym ucastnikim nemusi byt pfijemné mluvit pred ostatnimi.



Vytvareni osobni vizitky

Cil: vytvoteni osobni vizitky, pfedstaveni ucastnikdl, zjisténi ocekavani a vzdélavacich

potieb Ucastnik.
Postup Cinnosti:

- Rozdani vhodnych papirti (¢tvrtka A4) a psacich pomiicek.

- Lektor vyda pokyn k tvorbé¢ vizitek a Stanovi povinné prvky, které vizitka musi
obsahovat (jméno, v€k, pracovni pozice, praxe v daném oboru, ocekavani od
kurzu, davod pftihlaseni). Popiipadé ukaze vzor. Nejlepsi ukazkou je
predstaveni lektora pomoci jeho pfedem vytvorené osobni vizitky.

- Dulezité je stanoveni Casu na tvorbu. Néktefi ucastnici nemusi mit zalibu
Vv kreativnich ¢innostech, tudiz vizitku mohou mit za par minut hotovou.
Naopak néktefi ucastnici si budou davat zalezet na vizualni strance celého listu
papiru a jejich tvorba jim mtize zabrat spoustu ¢asu.

- Po uplynuti ¢asu na tvorbu lektor d4 prostor kazdému ucastnikovi pro
ptredstaveni jeho vizitky. Opét lektor mize vyuZit doplitujicich otazek.

- Nasledné je vhodné vSechny vizitky vystavit na dobie dostupném misté, kde si

je mohou ostatni ui¢astnici diikladné prohlédnout.
Potifebné pomucky: ¢tvrtky / papiry, fixy, pastelky.

Mozné modifikace: Pokud je akce casové delsi je mozné této aktivité vénovat vice
Zasu. Moznosti je také pFipraveni vizitky dopfedu doma. Ucastnici od lektora obdrzi
jasné instrukce, jak méji vizitky vypadat (povinné prvky, velikost papiru). Pii domaci
pripravé usetii lektor spolecny Cas na vzdélavaci akci a zaroven muze vyzadovat
naro¢né&jsi prvky, napf. fotografii i€astnika.

Vyroba vizitek 1ze obménit za vyrobu jmenovek na stlil. Na jmenovku lze také uvést
ocekavani, které mlze byt umisténo pod jménem ucastnika ¢i na druhé strané
jmenovky.

Vyhody: Moznost vystavit vyrobené vizitky. Uastnici si je mohou znovu

prohlédnout.

Nevyhody: Tato ¢innost je ¢asoveé narocna. Hodi se spiSe pro vice denni vzdélavaci

akce. Tvofiva aktivita nemusi nadchnout v§echny tc¢astniky.



Seznamovaci rozhovory ve dvojicich
Cil: sezndmeni ucastnikll, navazani kontaktu, zjisténi o¢ekavani ucastnikd.
Postup Cinnosti:

- Pii zahgjeni aktivity lektor rozd¢€li ucastniky do dvojic. Je mozné nechat volbu
dvojice na ucastnicich, poptipad¢ pouzit losovacich principti.

- Vzd¢lavatel stanovi povinné otazky (jméno, v€k, pracovni pozice, o¢ekavani,
divod ptihlaseni na vzdélavaci akce) a ¢asovy limit.

- Ugastnici si ve dvojici navzajem pokladaji otazky, aby znaly odpovédi na
stanovené povinné otazky. Nasledné piedstavuji svého kolegu ze dvojice vsem

ostatnim tcastnikiim.
Poti‘ebné pomiicky: losovaci karticky, tabule / flip chart / dataprojektor.

Mozné modifikace: Lektor pro usnadnéni mize ucastniktim rozdat papir s otazkami,

kam si mohou zaznamenavat odpovédi kolegy z dvojce.

Vyhody: Rozhovory ve dvojicich poslouzi jako icebreakers. Aktivita prolomi ledy
mezi Ucastniky a nastartuje proces uceni. TaktéZz dojde ke sbliZzeni jednotlivych
ucastnikd.

Nevyhody: Tato aktivita vyzaduje aktivni Uc€astniky. Pokud by ucastnici nebyly

aktivni, aktivita by nemusela byt efektivni.

Vzajemné psani jmenovek a zjist’ovani ofekavani

Cil: vytvofeni jmenovky kazdého ucastnika, sezndmeni a predstaveni UcCastniki,
zjiSténi o¢ekavani jednotlivych ucastnika.

Postup ¢innosti:

- Ve volném prostoru kazdy uc€astnik obdrzi jmenovku na triko. Miizeme vyuzit
rizné jiz ptipravené jmenovky se Spendlikem ¢€i ndm poslouZi obycejna
papirova lepici paska (malifska zakryvaci paska), kterd krasn€ drzi na oblecent
a dé se na ni psat 1 obyCejnymi fixami.

- Kazdy tcastnik ma tedy prazdnou jmenovku, na kterou potiebuje napsat své

jméno. Vsichni Gcastnici obdrzi psaci potiebu.



- Nikdo si nesmi zapsat své jméno na jmenovku sam. Pismenko na jmenovku
muze napsat pouze jiny ucastnik, ktery se seznami s danym jedincem. Kazdy
muze napsat jednomu hrac¢i pouze jedno pismenko vymeénou za informace
(jméno, divod ptihlaseni na vzdélavaci akcei).

- Utastnici tedy chodi ve volném prostoru. Kdyz potkaji jiného uéastnika, podaji
si ruce, seznami se a navzajem si sdé€li informaci, pro¢ se na vzdélavaci akci
piihlasili. Nasledn¢ si navzajem napiSou jedno pismenko ze jména na
jmenovku. Takto aktivita pokracuje, dokud nemaji vSichni wastnici na
jmenovce cela jména.

- Po dokonceni psani vizitek, ti¢astnici udé€laji kruh. Postupné se kazdy predstavi
a ostatni Gcastnici sdéli, co se o daném jedinci dozvédé€li. Vzdélavatel se

samoziejm¢& muze Ucastnika ptipadné doptat na konkrétnéjsi informace.
Potiebné pomiicky: psaci potieby, jmenovky / papirova lepici paska.
Mozné modifikace: Vzd¢lavatel mize upravit kritéria pro psani pismen. Muze
zaménit informace, které ucastnici zjistuji ¢i jich muze byt vice.
Vyhody: Ucastnici se osobné seznami a opadne prvotni nervozita v kolektivu.
Aktivita probiha v pohybu. Vzdélavajici se rozhybou a jejich vnimani se nastartuje.
Nevyhody: Vsem ucastnikiim nemusi vyhovovat osobni kontakt a naruseni osobniho
prostoru pii psani jmenovek.

5.1.3 Samostatné zjiStovani ocekavani

Kolec¢ko
Cil: zjistit od tcastnikl jejich ocekavani od vzdélavaci akce.
Postup ¢innosti:
- Nastavime potadi jednotlivych tucastnik (zda se ucastnici budou hlésit
a odpovidat na pireskdCku, nebo bude predem stanovené jasné potadi
ucastnik).
- Sdé¢lime otazku: Co ocekavate od této vzdelavaci akce? Co byste se chtéli

dozvédét/naucit? Proc jste se na tuto vzdélavaci akei piihlasili?



- Otazky by lektor mél zapsat na tabuli, ¢i mohou byt promitané pomoci
dataprojektoru.

- Odpovedi ucastnikt je vhodné zapisovat. Lektor mize zvolit pouze poznamky
pro svou potiebu nebo je mize zapisovat na tabuli.

- Lektor ma moznost na odpovédi uc¢astnikli reagovat a uptesiiovat si je.

- Nakonci této metody mize lektor ocekavani ucastnikii shrnout. Dalsi moznosti

je pouhé podékovani za aktivitu a ponechani si informaci pro jeho potieby.
Poti‘ebné pomicky: tabule / flip chart / dataprojektor.
Mozné modifikace: riizné poradi ucastniki.

Vyhody: Vyhodou pfimé interakce mezi vzdélavatelem a vzdélavanym je moznost
upfesnéni dané myslenky, které snizi pocet nespravnych pochopeni. Vzd¢lavatel se
piesn¢ dozi, co se chce ucastnik dozvédeét. Lektor muze po této aktivit¢ ihned
s informacemi nalozit. Nepotiebuje ¢as na prostudovani jednotlivych vyjadieni,

jelikoz je vSechny slysel.

Nevyhody: Pokud je skupina vétsi, mlize tato aktivita zabrat vice casu. Nehodi se tedy

na vzdélavaci akce, které maji kratkou casovou dotaci.
Dotaznik
Cil: zjistit od tcastnikl jejich ocekavani od vzdélavaci akce.

Postup ¢innosti:

Lektor rozda piipravené vytisténé otazky ¢i je napise na tabuli.

- Co ocekavate od této vzdélavaci akce? Co byste se chtéli dozvédet/naucit? Pro¢
jste se na tuto vzdélavaci akci ptihlésili?

- Utastnici odpovidaji na otazky.

- Odpovédi se vyberou.

- Nasledné si odpovédi mlze nechat lektor pro sebe, nebo je miize spole¢né se

vzdélavanymi analyzovat a vyhodnotit.

Potiebné pomiicky: papiry, psaci potieby, tabule / flip chart / dataprojektor.



Mozné modifikace:

- Mezi vzdélavanymi koluji pouze 3 papiry. Na kazdém z nich je napsana jedna
otazka z vySe zminénych. Papiry putuji postupné mezi ucastniky, kteii na n¢
nehodi na hromadné vzdé€lavaci akce s poctem ucastnikd nad 50.

- Papiry s otazkami nemusi mezi uc¢astniky akce kolovat. Pokud mé akce delsi
trvani, mtizeme na dobie dostupném misté pripravit flip chart, na ktery béhem
prestavek muzou ucastnici psat své ocekavani ¢i konkrétni otazky, na které
chtéji znat odpoveéd’. Vhodné je vyuzit cas prezence, kdy je dostatek prostoru

pro vyjadfeni svych ocekéavani na flip charty.

Vyhody: Jedna se o anonymné&j$i metodu. Nékterym G€astniklim nemusi byt piijemné
sd&lovat sva otekavani a diivody pfihlaseni pied ostatnimi wcastniky. Ucastnici si
mohou dovolit sd¢€lit i ocekavani, ktera by pied plénem nesdélila, protoze by mohlo
dochazet k ostychu. Kazdy z ucastnikli ma svij klidny ¢asovy prostor, kdy se nad
otazkami zamysli. Mize dochazet k vétSimu zamysleni u ucastniku nez pti stnim

sdélovani.

Nevyhody: Naro¢néjsi pii této metodé je vyhodnocovani dat. Muze dochazet
Kk netplnym formulacim ze strany ucastnik, tudiz lektor se nedozvi ptesné informace.
Usetfeny ¢as pii hromadném vypliovani dotaznikli je kompenzovan zdlouhavym

vyhodnocovanim a ¢teni jednotlivych odpovédi.



ZAVER

Bakalaiska prace se zabyvala aktivizaénimi metodami ve vzdélavani dospélych.
V teoretické Casti pomoci odborné literatury byla charakterizovana andragogika a jeji
dnedni systém. Dale se prace vénovala didaktice vzdélavani dospélych se zietelem na
zvlastnosti této vékové kategorie. V druhé poloving teoretické ¢asti byly aktivizacni
metody zasazeny do kontextu ostatnich metod vzdélavani a byly piredstaveny

jednotlivé aktiviza¢ni metody.

Cilem praktické casti bylo ptredlozeni nékolika aktiviza¢nich metod, které slouzi
k zjisténi ocekavani a vzdélavacich potfeb UcCastniki vzdelavaci akce. Vzhledem
k ucelu a cilové skupiné Gcastnikd byly jako vhodné vyhodnoceny pouze diskusni
metody. Celkem bylo vytvoieno a detailné popsano 7 metod pro zjistovani o¢ekavani,
které byly rozdéleny do 3 kategorii (zjisténi ocekavani pred vzdélavaci akei, spojeni
zjiStovani ocCekavani s predstavenim, samostatné zjistovani ocekavani). Kazda
metoda byla rozpracovana do této struktury: cil, postup ¢innosti, potiebné pomuicky,

mozné modifikace, vyhody a nevyhody.

Zavérem je nutno podotknout, Ze spravnou kombinaci aktivizacnich a tradi¢nich
metod vyuky lze dosdhnout mnohem vétsi efektivnosti ve vzdélavani nez pouze
metodami tradi€nimi. Ptiprava aktivizanich metod je pro lektory vétSinou mnohem
kritického mysleni, tvotivosti a kompetenci. VSechny tyto prvky jsou v dnesnim svété

zadouci.
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