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Navrh aplikace pro vytvareni elektronickych kurzi

Abstrakt

Bakalatska prace se déli na dvé casti, teoretickou a praktickou. V teoretické casti je
popisovan pojem e-learning se vSemi jeho atributy. Pocinaje zakladni charakteristikou,
historii e-learningu a jeho prinik do svéta vzdélavani az po rozbor vyhod a nevyhod, které
e-learning predstavuje. Ktomu pfislusi predstaveni LMS systémi pro tvorbu
elektronickych kurzl, ¢im jsou tvofeny a uvedeni nékolika ptikladi. Daéle je literarni
reSerSe vénovana teoretickymi zaklady pro tvorbu a obsah elektronickych kurzi neboli co
je to kurz, jak se pfi jeho tvorbé postupuje a jaké musi mit didaktické aspekty pro jeho
vytvoreni. Prakticka ¢ast je vénovana navrhu aplikace pro mobilni zafizeni s pfenesenim
prvku vyskytujici se v LMS systémech. Je zde popsan princip Sablon a vstupniho testu jenz
si kladou za cil usnadnéni tvorby kurzu doplnéné o funkéni prvky jeho nasledné upravy.
K praktické ¢asti jsou také vytvoreny dva koncepty grafického designu aplikace v nastroji
Evolus Pencil spopsanymi funkcemi a postupem tvorby. Na zavér je zpracovano
dotaznikové Setfeni tykajici ziskani informaci od respondenti ohledné e-learningu a

navrzené aplikace.

Kli¢ova slova: e-learning, tvorba elektronickych kurzl, Sablony pro vytvofeni
elektronického kurzu, vstupni test pro vytvoreni elektronického kurzu, tvorba aplikace,

prazkum



Application design for creating an e-learning courses

Abstract

Bachelor thesis is divided in two parts, theoretical and practical. In a theoretical
part is described concept of e-learning with all its attributes. Starting with basic
characteristic, history of e-learning and its penetration to the world of education continuing
with analysis of advantages and disadvantages, which e-learning presents. To that pertains
a presentation of LMS systems for creating an e-learning courses, how are they formed and
introduction of few examples. The next is in literary research theoretical basics for creating
and content of e-learning courses, furthermore what is a course, how proceed in creating
and didactical aspects, which must be followed. Practical part is dedicated to application
design for mobile devices with transforming LMS systems functions to this application. A
certain principle of templates and entry test is described, which serves to accessibility for
e-learning course creating which are completed with functional elements and continuing
adjustment of the course. In practical part are also made two concepts of graphic design of
the application in Evolus Pencil program where to that also pertains described functions
and procedure of the creating. In the end of the thesis is completed a research by
questionnaire which contains information from respondents about e-learning and designed

application.

Keywords: e-learning, an e-learning course creating, templates for creating an e-learning

course, entry test for creating an e-learning course, application creating, research
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1 Uvod

V dnes$ni dobé se vzdelavani posunulo misto klasické podoby tuzky a papiru, €i
knih za tyto hranice az do podoby elektronické. S postupnym nastupem trendt pocitaci
nezustava vzdelani pozadu a pomalymi kroky se zcela prizpisobuje tomuto vyvoji. Jedna
se 0 takzvany e-learning, jenz po nékolik let slouzi k formé elektronické vyuky v fadé skol
I korporatnich celkd, jak ve vyspélych zemi z okolniho svéta, tak v poslednich letech i

v Ceské republice.

Vyvoj e-learningu piispiva zejména k individudlnimu vzdé€lani jednotlivct za
pomoci situovanych kurzii, namisto naptiklad Skolni vyuky ptfednasené lektorem. Tato
metoda se stava ¢im dal vice neefektivni, jelikoz kazdému jedinci vyhovuje jiny styl vyuky
a mnohdy si z dané pifednasky neodnese dostacujici informace potiebné ke studiu a tyto
informace poté napiiklad u zkouSky nasledné postrada. E-learning se tomuto problému
snazi predejit, aby kazdy jednotlivec mél co nejefektivnéj$i moznost si danou problematiku
0svojit a v zajmu vlastniho studia piipadné doplnit to, co béhem piednasky nestihl

postiehnout.

Téma prace bylo zvoleno pravé z diivodu usnadnéni vyuky vzd€lavani ve Skolach,
¢1 v zamé&stnani, kdy bych rad tuto vyuku usnadnil uz pfi samotném pocatku procesu
vytvareni kurzu. Konceptudlni model navrZené aplikace si klade za cil uzivateli poskytnout
podklady k tvorbé elektronického kurzu pro vyuziti vlastni, ¢i nasledné sdileni s ostatnimi

uzivateli.

Navrhnuti této aplikace bylo inspirovano modernéjsi elektronickou platformou, kde
je mozné zakomponovat tvorbu e-learningovych kurzi, mobilni zafizeni. V souc¢asné dobé
chytré telefony a tablety vyzafuji vykonnostné zcela stejnymi parametry jako pocitace,

tudiz zpracovani aplikace pro tyto zafizeni je urcité na miste.

Prace se d¢li na teoretickou a praktickou ¢ast. V teoretické ¢asti je popsan princip a
typy studia, vysvétleni pojmu e-learning, jeho historii ve svété i v CR doplnéno také o
vyhody a nevyhody e-learningu. Na tuto ¢ast navazuji LMS systémy, vysvétleni pojmu a

uvedené jednotlivé piiklady systémil. Nedilnou soucasti je déle tvorba elektronického

11



kurzu, co je to kurz, jaky je postup pii tvorbe, didaktické aspekty k tvorbé kurzu, zpétna

vazba a priklady nejcastéjSich testovych otazek vyskytujicich se v LMS.

Prakticka ¢ast se zabyva navrhem aplikace pro mobilni zafizeni a jeji pfipadnou
moznost implementace. Jsou zde popsany funkce jako tvorba elektronického kurzu pomoci
Sablon spojena s upravou prvkl v kurzu a funkce tvorby kurzu pomoci vstupniho testu.

Cely navrh je také znazornén grafickym designem pomoci zvoleného néastroje.
K této praci bude také zpracovano dotaznikové Setfeni zjiStujici vnimani e-

learningu mezi respondenty, ktefi se pohybuji v jednotlivych odvétvi zahrnujici

elektronické kurzy neboli studenti vysokych §kol a zaméstnanci korporatnich firem.

12



2 Cil prace a metodika

2.1

2.2

Cil prace

Literarni reSerSe bakalaiské prace je tvofena teoretickymi prvky elektronickych
vyukovych kurzii, definici pojmu e-learning, historii e-learningu, porovnanim e-
learningu mezi Skolnim a profesnim zpracovanim, korektni didaktickou formou
elektronického vyukového kurzu a Vv neposledni tadé analyzou e-learningovych

programtul.

Cil praktické casti bakalatské prace je vytvofit konceptualni model aplikace, jejiz
ucel bude vytvareni a modelovani e-learningovych kurzti podle potfeb uzivatele.
S pomoci usecast a scénaiii si uzivatel této aplikace vytvofi vlastni e-learningovy
kurz na zdklad¢ pfedem zpracovanych Sablon k jednotlivym profesim, kdy je poté
uzivateli umoznéno libovolné zpracovat kurz az do findlni podoby. Soucasti
praktické Casti je také dotaznikové Setfeni zjist'ujici miru interakce respondenti s e-
learningovymi kurzy (obecné) a nasledném hodnoceni kvality této interakce at’ uz ve

Skolach, nebo zaméstnani.

Metodika

Postup mé prace se bude zprvu tykat shromazdéni informaci pro Sablony které budou
tvofit zaklad pro vytvafeni kurzi. Dalsi krok bude vytvofeni usecasi a scénait
aplikace se zakomponovanymi prvky e-learningu a shromazdénych dat. K tomu také
patfi graficky model celé aplikace. K praci bude také patfit dotaznik ureny zejména
pro studenty vysokych Skol azaméstnance v profesich, ke kterym lze vytvofit
elektronicky kurz v ramci navrzené aplikace. Vysledny vyzkum v zavéru zahrnu do

struéného srovnani s aplikaci pro ptipadny budouci vyvoj.
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3 Teoreticka vychodiska

3.1 Zakladni charakteristika e-learningu

Podle Kopeckého je zakladni definice e-learningu chapana z pedagogického hlediska
jako ,,multimedialni podpora vzdelavaciho procesu s pouzitim modernich informacnich
technologii, které je zpravidla realizovano prostrednictvim pocitacovych siti. Jeho
zakladnim vikolem je v ¢ase | prostoru svobodny a neomezeny pristup ke vzdeélani.* Tato
definice je ptikladem popisujici e-learning jako moznost vyuky pomoci elektronickych
technologii, rozsifujici obzory vyuky a uéeni v modernim svété. Ukolem e-learningu je
schopnost predavat informace Vv elektronické podobé uzivateli, ktery vlastni jakékoliv
elektronické zatfizeni s podporou promitani na displeji. K nejbéznéjSimu zatizeni patii
pocita¢, k jehoz dostupnosti ma dnes téméi kazdy uzivatel jiz od utlého véku a s jehoz

vyvojem se e-learning stava ¢im dal rozsifenéjsi. (Kopecky, 2006)

3.2 Ucdeni a vzdélavani

Pod pojmem uceni si pfedstavime urcity proces, ktery utvaii psychickou slozku
Clovéka do wurcitého stavu. Postupnym ucenim c¢lovek dochazi k jisté transformaci
osobnosti vychazejici pievazné z emoci, motivace a schopnosti, jenz dale ovliviuji celkové
mysSleni, chovani a jednani osobnosti. (viz. Obrazek 1) Tyto vlastnosti si ¢loveék osvojuje
Jiz od utlého v&ku po celou délku jeho Zivota a jsou predevsim trvalé. Zejména v mladSim
a star§im Skolnim véku dochazi k nejvétsimu pietvaieni osobnosti (vliv $kolniho prostiedi).
Oproti tomu vzdélavani je chapano spiSe jako zprosttedkovani informaci k uceni
prostfednictvim jiné osoby za ucelem dosaZeni urcitého vzdélani. Ve Skolach jsou jako

zprostiedkovatelé chapany ucitelé, nebo lektofi. (Zounek, Sudicky 2012)
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0dborné

schopnosti

\ Proces K
uceni

Zmény v mysleni,

jednani a chovani

Obrazek 1: Schéma procesu uceni podle BareSové (Baresova, 2003), vlastni navrh

3.2.1 Formy vzdélavani (typy studia)

3.2.1.1 Denni

Denni studium je urceno pro studenty, jenz disponuji mladSim vékem a je pro né
studium prioritni zalezitosti. Do denniho studia mizeme jiz zatadit jedince ve véku Sest az
sedm let nastupujici do prvni tfidy zakladni Skoly v systému povinné Skolni dochazky

pokracujici ptes obdobi stiedni Skoly aZ po formu denniho studia na vysoké skole.

3.2.1.2 Kombinované

10, v

Od prezenc¢ni formy se kombinované lisi ve flexibilité zaka vzhledem k poctu dni,
kdy je povinen byt pfitomen ve Skole. V distan¢ni formé vzdélavani se obvykle Zzéci
dostavuji do vyuky jednou za meésic, ¢i za ¢trnact dni, kdy je lektorem postupné béhem
celého obdobi vysvétlena pouze Cast veskerého uciva. Zbylou latku si je zak povinen

doplnit v ramci vlastni ptipravy formou skript, nebo e-learningovych kurza.
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3.2.2 E-learning jako vzdélavaci proces

V modernim svété se e-learning vyskytuje v ramei uéebniho procesu jiz bézné, i
kdyz v pocatcich zapojeni e-learningu do vyuky neshledaval ptili§ markantni uspéch.
Ucitelé si davali za cil ve vétSim meéfitku odstranit klasickou prezencni vyuku, kterou
nahradili elektronickou, zcela bez jejich interakce. Toto mysleni nebylo Gspésné, jelikoz
zaci postradali dulezity prvek a tim je komunikace. Diky komunikaci dosahuje ¢loveék
e-learningu. Proto lze v dnesni dobé oznacit e-learning také jako takzvany ,,vzdélavaci
proces* praveé kvili zapojeni ucitelii do procesu vzdélavani, ve kterém zastdvaji dilezitou
roli pfi fizeni uceni, predavani zkuSenosti, nebo v jiz zminéné komunikaci. (BareSova,

2003)

3.2.3 Blended learning

Metod vyuzivajici elektronickou vyuku je v dnesni dobé mnoho. Jednou z téch,
ktera kombinuje zapojeni mluvené vyuky a e-learningu je Blended Learning. Smysl
spociva v pouziti IT technologii k lepSimu a efektivnéjSimu zpestieni vykladu ucitele
prezenc¢ni, ¢i distan¢ni formy studia. Jednim z nejbéznéjSich nastroji moderni vyuky je
interaktivni (dotykovd) tabule, kdy za pomoci dataprojektoru mohou ucitelé¢ 1épe
promitnout dané ucivo a piipadné€ doplnit svymi poznamky béhem vyuky. Dulezity je pfi

Blended learningu opét prvek komunikace mezi ucitelem a studenty. (Kopecky, 2006)

3.3 Historie e-learningu

Prvni zminka o e-learningu zasahuje do fijna roku 1999 na seminafi spolecnosti
CBT Systém, Inc v Los Angeles, jeho piivodni kofeny se ale objevuji mnohem dfive.
V roce 1840 anglicky ucitel a vyvojar Sir Isaac Pitman vynalezl takzvanou Pitmanovu
zkratku, nebo také Tésnopis, jehoZ princip bylo zjednoduSeni pisma v grafické podobé

piizptsobené jednotlivym jazyktum. (CRDR, 2016)

16



3.3.1 E-learning v moderni podobé

Kolem druhé poloviny osmdesatych let dvacatého stoleti vzesli na trh modely
prvnich Sestnactibitovych pocitacti firem Microsoft (PC) a Apple (Macintosh), jenz do
budoucna vytvotili mnohaletou konkurenci v oblasti elektroniky. S potupnym rozmachem
se pocitace postupne¢ presunuly i do Skolstvi Scilem wvyuziti umélé inteligence
k vyu€ovacim automatim. Témito inteligentnimi systémy, nebo také Intelligent Tutoring
Systems, se védci v oblasti univerzitni vyuky snazili dosdhnout zastoupeni uciteli
elektronickym procviovanim a automatizovanymi testy vhodné pro naplnéni vyuky
spojené také s animacni i zvukovou prezentaci. Systémy poté vysledky individudlnich testl

ukladaly, aby se dale mohlo rozhodovat o dalSich moZnostech vyuky jedince. (BareSova,

2003)

Postupné se elektronicka vyuka zacala vice dostavat do $kolnich instituci obzvlasté
diky n¢kolika milionovym investicim z americkych vysokych skol. V devadesatych letech
se zavedenim distanéni formy studia bylo v USA vytvofeno nékolik zkusebnich
vyukovych programi, které bohuzel nesklidily pfili§ velky uspéch, zejména z divodu
nedivéry a nizké pocitaCové gramotnosti. Co naopak pomohlo rozmachu e-learningu je
zlepSeni pfistupu k informacim zavedenim internetu, S nimz ptfichdzi nové oznaceni pro
vzdélavani, takzvané online uceni. Celkové také vzrista jednoduchost v komunikaci
vznikem online korespondenci, diky kterym je pfistup k informacim také o néco
jednodussi a vytvaifi se jistd forma uceni, pravidel a postuplt utvafejici vyvoj

elektronickych kurzt. (Palan, 2002), (Princlik, nedatovano)

3.3.2 E-learningv CR

V Ceské republice se e-learning vyskytuje zhruba od roku 2000 diky projektu
eEuropa vzniklého pod zastitou Evropské unie. Na nasem tizemi se ve stejné dob¢ zacaly
objevovat prvni e-learningové projekty v nékterych fakultach vysokych Skol, ptficemz
nejznaméjsi projekt nese nazev ,,Virtudlni univerzity praktikovany celkem na tfech
fakultach vysokych Skol, ktery si kladl za cil zapojeni kombinovaného studia do vyuky
v Cesku. Mezi dal§i &esky pfinos pro e-learning miizeme zafadit jiz dnes zanikly portal
,eLearning.cesnet.cz®, jenz se specializoval na online Skoleni v e-learningovém systému

WebCT na pudé vysoké skoly CVUT v Praze. (CRDR, 2016)
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3.4 Vyhody a nevyhody e-learningu

Podle Zounka neni zcela jasné feceno, jaké vyhody a nevyhody jsou v e-learningu
zavadgjici. Existuji totiz jisté rozdilné oblasti, v kterych lze vyuzit elektronické vzdélavani.
Zounek tyto oblasti rozdéluje do uréité makrourovné a mikrourovné, kdy v kazdém z obou
pojeti jsou vyznaceny aspekty, které ovliviiuji samotné online systémy a zavadéni e-
learningu. V makrotrovni jsou témito aspekty naptiklad geografie zemé, ¢i moznost kol a
distancni vyuky. Do mikrourovné jsou fazeny naptiiklad firmy a jejich perspektiva.

(Zounek, 2012)

Kazdého uzivatele e-learning ovliviiuje zcela individualné a je pouze na ném, jaky
ptistup si k nému vypéstuje. Nicméné€ ohledné e-learningu existuji jisté potvrzené fakty, at’

uz pozitivni, ¢i negativni, diky nimz se postupné¢ inovuje v dnesni vyuce a nadale vyviji.

3.4.1 Vyhody

3.4.1.1 Z hlediska ¢asu a prostoru

Jak z nazvu plyne, e-learning zastava elektronickou funkci k pfistupu informaci,
kterou mizeme oznacit aZ za neomezenou. Prostfednictvim pfenositelnosti elektronickych
ptistroju Setfi Cas i prostor a lze se s nim spojit takika odkudkoli, kde a kdy to jen situace
umoziuje. Témito situacemi se mysli napiiklad internetové pfipojeni, diky némuz je
spojeni uZivatele a e-learningu nejrozsifenéj$im piistupem a bez n¢hoz je témét nemozné
elektronickou vyuku provadét, pokud se tedy nejedna o vlastné vytvoreny e-learningovy

program. (Kopecky, 2006)

3.4.1.2 Aktualnost informaci

Mezi dalsi vyhodu lze zatadit aktudlnost informaci pojici se s jejich okamzitou
inovaci. Berme opét v potaz moznosti vyuziti slozky internetu jako zdroj informaci
k elektronickému kurzu, kdy oproti bézné (offline) vyuce je jejich pfipadna zména
zaznamenatelna v nesmirn¢ kratkém intervalu. Lze se tedy této zméné snadno prizplsobit a
ihned ji aktualizovat, kdezto v klasické vyuce je jistd nutnd redistribuce vyukovych
materidlti, ¢imz stoupad naptiklad narocnost pripravy na vyuku ucitele, ¢i jeji naklady.

(Kopecky, 2006), (Zounek, Sudicky 2012)
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Obrazek 2: Schéma znazornéni narocnosti piipravy ufitele pri zavadéni nové technologie / vytvareni
nového studijniho materialu podle Zounka (Zounek, Sudicky 2012), vlastni navrh

3.4.1.3 Interaktivita studenta do vyuky

Vlivem e-learningu stoupaji také moznosti multimedialniho spojeni, které
zhlediska dynamicnosti ovliviiuji studentovo chovani kvyuce. Prostfednictvim
jednotlivych simulaci si je student schopen vyzkouset situace ptipominajici realnou

¢innost, po kterych nasleduje navrh uréitého druhu feseni. (BareSova, 2003)

Podle  Kopeckého  maji  multimédia  také zna¢ny dopad na  smyslové
vnimani studentl. Snazi se zejména minimalizovat vnimani pomoci sluchu a pfechazi na
zrak, knémuz sluch slouzi spise jako urcity stabilizator pfi pfisunu informaci. Diky zraku
si student Iépe informaci zapamatuje atakéma vétsi Sanci ke vzpomenuti v
budoucnosti. Pfi nadmérném pouzivani multimédii mtze také dojit k iniku pozornosti na
jiny objekt (obrazek, ¢i animace nesouvisejici s obsahem) a dand vyuka poté postrada

smysl. Tento jev se nazyva hypermultimedialita. (Kopecky, 2006)
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3.4.2 Nevyhody

3.4.2.1 Technologicka zavislost

Pro wuzivatele e-learningu je dulezité, aby disponovali nastroji zhlediska
hardwarového i softwarového pro plné vyuzivani kapacit elektronickych kurzi. K tomu,
aby m¢li tyto prostfedky je zapotfebi urcité mnozstvi nakladovosti, ktera v nékterych
podnicich, nebo Skolach chybi, ¢i neni elektronicky zatfizeni dostatecné vyspélé. Timto je
s nimi rizné nedostatky, zejména nedostatecny obsah daného uciva, niz$i rychlost pienosu

dat, nebo bariéry vyuzitelnosti multimediality.

Elektronicka zatizeni se dnes ale rychle vyviji k vy$8i prosperité a instituce
se primarné domahaji o vzdélanost studentli, potazmo svych zaméstnancii a upfednostiuji
tomu i své naklady v oblasti technologii. Je zde také urcita predikce ze strany odbornikt
pojednavajici o nabyvani rozdild mezi kvalifikovanymi a nekvalifikovanymi pracovniky,
jenz i pfes postupny vyvoj, ptilezitost prace s technologiemi mit nebudou. (BareSova,

2003)

3.4.2.2 Motivacni aspekty

Uceni se je v mnohych ohledech ¢innost potiebna jistou davku sebereflexe a zalezi
na kazdym jednotlivci, jakym zptisobem mu pfinasi nejlepsi vysledky. Z hlediska motivace
je tedy dulezité, aby forma elektronického kurzu méla podobu takovou, jakou studenta
dostatecné zaujme a neodradi. Je nutné proto zakomponovat prvky informativniho, a
zaroven jistého ,,zabavného* stylu potiebného k udrzeni pozornosti
studenta (naptiklad multimedialitou), které ve finalni podob¢ stale budou splnovat formu
materialu daného uciva. Dulezitou roli v motivaci hraje také Cas, jenz hlavné u pracujicich
jedinci tvofi jistou prekazku ve vzdélavani. Pracujici ho musi zakomponovat do svych
planti aZ na druhé misto po pracovni dobé, coz mnohdy vede k tnavé, ¢i ztraty motivace.

(Zounek, Sudicky 2012), (Lorenc, 2017)

20



3.4.2.3 Nedostatek komunikace a plagiatorstvi

Pii vyuce stavi ucitel 1 zak obzvlast’ na komunikace, pficemz ke ztraté komunikace
dochdzi diky samostatnému studiu, nebo nedostate¢né piipravy vyuky vedouci
K pietézovani student. Vlivem téchto aspektl se studenti mnohdy z nedostatecné pripravy
na test snazi dopracovat Kk jednodu$$imu obstani a dopomahaji si podvadénim
prostiednictvim technologickych zafizeni. Student si naptiklad stdhne power point
prezentaci, ¢i psany dokument do mobilu, kdy poté opisuje piimo pii testu, nebo je spojen
pomoci miniaturniho Sluchatka v uchu se vym kamaradem, jenz mu odpovédi v testu pfimo
diktuje. Tyto i jiné metody jsou oznaCovany jako takzvané elektronické podvadéni, jenz je
podle Marese ovlivnéno zvlastnostmi podvadéjicich jedincid, ale také kromé dopadu
vyucujiciho do vyuky i prostredim, ve kterém se student nachazi a dovoluje mu podvadeét.

(Zounek, Sudicky 2012), (Mares, 2005)

3.5 LMS systém pro tvorbu vyuky

LMS, neboli Learning Management System, nebo také téz systém pro fizeni uceni
je v soucasnosti nejvice rozsiteny prostiedek ve formé virtualniho prostredi pro tvorbu
elektronické vyuky, jenZ si zakladd na ptesné definovanych online kurzech a jejich
pracovni ¢innosti. Podle Zounka je také systém specialni v jeho propracované architektuie
pomahajici jak vyuéujicim, tak studentim v Sirokém spektru organizovani studia. Je mozné
naptiklad nahravat a prohlizet studijni materialy, postupné tidit jiné studijni aktivity nebo
také evidovat vysledky studijnich Cinnosti. K tomu, aby tyto funkce byly uskute¢nény,

existuji jisté online nastroje, kterymi jsou:

e nastroje pro prohliZeni a vyhleddvani na webu
e nastroje synchronni a asynchronni komunikace
e nastroje pro podporu personalizované¢ho uceni
e nastroje sdileni zdrojl a vyukového obsahu

e nastroje pro tvorbu vyukovych objektii

e nastroje pro administraci studia

e nastroje pro hodnoceni a evaluaci
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Jednozna¢nou vyhodou LMS systému je jeho snadnost ovladani. K mnoha
nastrojim totiz uZzivatel musi mit alespon zékladni znalosti znackovacich jazyku
napomahajici ke konstrukci samotného programu (naptiklad HTML = HyperText Markup
Language). LMS funguje jako funkéné propojeny celek umoznujici vytvaret v systému
operace se slozitymi celky, jehoz obsluhovani je pro uzivatele bez téchto znalosti velice
jednoduché. Systém nabizi také jistou formu omezeni pomoci hesla v daném kurzu
umoziujici pfistup pouze vybrané skupiné studentii. V tomto ohledu jsou pak vyucujici
schopni vénovat svou pozornost samotné online vyuce a technickou stranku elektronického

kurzu nechat na starosti administratoram.

Mezi dalsi vyhodu LMS lze také zatadit moZnost uchovavani jednotlivych
informaci pomoci eviden¢nich kanali, které funguji pro jednotlivé kurzy i pro systém jako
takovy. Pro studenty je to zejména historie diskuzi, diky které se mohou navratit
k poznatkiim svym, ¢i jejich pedagogt a podle nich se nadale odvijet pti absolvovani

kurzu.

Naopak za nevyhodu lze povazovat nemoznost instalace a odinstalace jednotlivych
nastrojii zpusobenou fixni podobou a uzavienosti systému. V tomto ohledu je také
existujici riziko v kompatibilit¢ systému, ¢i uzivatelského rozhrani s informacnimi
systémy, které jiz existuji. V piipad¢ vétSiho kvanta uloZenych kurzl je také mozné
zpomaleni celkové rychlosti serveru a mize dojit k jeho ptetizeni. K dal§imu omezeni se
poji rozmach ostatnich LMS systému vedouci k pottebé zakomponovani riznych

zabezpecujicich aktualizaci, jenz miizou vést k celkové upraveé kurzu i jeho obsahu.

S moznym rizikem se také poji celkova vytizenost ucitelii v implementaci systému
do jejich praxe. Problém se vyskytne obzvlasté pii zapojeni studentd do systému, ktefi si
s nim nevi rady a zadaji o podporu praveé pedagogy. Tento problém je viditelny zejména pii
prezencni vyuce postradajici vétsi mnozinu prvki virtudlniho vzdélavaciho prostredi a

vytizenost se nadale pienese také na studenty. (Zounek, Sudicky 2012)
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3.5.1 LMS standardy

Standardy vramci LMS vydavaji firmy k moznosti vytvaieni elektronickych
systému. Poskytuji mozné typy obsahi kurzd, které lze do LMS vlozit a podle nich

vytvoftit celkovy vyukovy materidl v daném LMS.

3.5.1.1 AICC standard

Uz v roce 1988 firma Aviation Industry Computer-based Training Comitee (AICC)
vytvotila prvni formu pro moznost vytvoreni vzdélavaciho pocitacového materialu, ktera
méla pozitivni ohlasy u korporatnich celkli a rychle se zacala vyvijet. Obsah v AICC se
vétvi na mensi jednotky oznacovany v LMS jako takzvané lekce, nebo téZ assignable units.
Tyto jednotky jsou tvofeny vyukovym materidlem skladajici se ze stranek, kapitol apod.
s moznosti také navigace mezi jednotlivymi lekcemi. Lekce nadale vnotené do kurzu lze
¢lenit do viceuroviiovych bloku, které s lekcemi vytvari urcité logické podminky podle
vysledku studenta v daném kurzu. K tomu, aby mohl byt standard snadno vlozen do kurzu,
je zapotiebi, aby kurz obsahoval nalezité soubory s jeho hierarchii. Soubory kurzu musi

obsahovat pfipony .au, .crs, .cmp, .cst, .des a .pre.

Od roku 2014 se firma rozhodla pfestat s podporou tohoto standardu a po 26 letech
ukoncila svoje pusobeni na trhu v jeho vyvoji. (Woody, 2020), (Kontis, 2019)

3.5.1.2 SCORM standard

SCORM (Sharable Content Object Reference Model) je oproti AICC novéjsi
iniciativou mezi standardy v moznosti sdileni obsaht, které mohou byt znovupouzity
v jinych systémech. Proto také neni SCORM zcela povazovan za standard, jelikoz si
zastava na modifikaci jinych méné znamych standardi a popisuje vyvojaiim, jak je
pouzivat pohromad¢ (z toho SCO = Sharable Content Object). Pro moznosti vlozeni
SCORMUu do LMS musi byt v kurzu soubor popisujici jeho vnitini strukturu. Tento
soubor je oznacovan jako imsmanifest.xml. (SCORM Explained 201: A deeper dive into
SCORM, 2020), (Kontis, 2019)
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3.5.2 LMS aLCMS - rozdily

K mnoha aspektim smétuji pohledy uzZivateld, Ze LMS a LCMS jsou nastroje pro
elektronické kurzy stejného druhu. LCMS (Learning Content Management System)
pouziva standardy jazyka XML a dava uzivatelim flexibilitu pfetvofit obsah z jednoho
zdroje do vice moznych, a tim se vyvarovat ztratou Casu zbyteCnymi Upravy stejného
materialu do vice vystupl. Ackoliv jsou oba systémy specializovany k tvorbé
elektronickych vyukovych materiald, li§i se vSak v uréitych vlastnostech a ve-
learningovém prostifedi zastavaji odlisSné funkce. LMS se specializuji vyhradné¢ na
organizaci, planovani a uréovani strategie kurzl, zatimco systém LCMS ma za ukol naplnit
samotny obsah kurzii a zajistit K vytvafeni pro uzivatele potiebné prostiedky. Resi problém
potieby vytvotfeni kurzu ve spravny ¢as a se spravnym obsahem vyhovujici pro studenta.
Pravé z divodu Setfeni Casu jsou kurzy situovany do menSich bloka (tzv. chunks), diky
kterym je poté kurz Sestaven do podoby piesné podle potieb studenta. (Xyleme, 2020),
(Baresova, 2003)
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Obrazek 3: LCMS schéma (Xyleme, 2020)

Oba systémy se vyznacuji schopnostmi jako naptiklad ftizenosti kurzii, nebo
sledovanim stavajicich vysledka studenti. V LMS oproti blokim chunks v LCMS lze
vytvorit kurz ztakzvanych learning objects, jenz jsou vyznacovany jako vétSi bloky

ziskany z riznych zdroji vyuky, jako naptiklad online Skoleni, klasického Skoleni, nebo
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tiidy s podporou virtuality. Po ur¢itém dodrzovani standardi jazyka XML lze dale u obou

systému prejit z této trovné blokt do spojeni v LMS. (Baresova, 2003)

Kazdy ze systému se dale vyznacuje témito vlastnostmi:

Tabulka 1: Vlastnosti LMS a LCMS (Xyleme, 2020)

LMS LCMS

Ptistup pomoci roli Centralizované ulozist¢ obsahu

Ukoly vyuky a kurzil na zakladé predem | Vytvafeni a spoluprace pomoci cloudu

definovanych skupin

Kompatibilni se standardy SCORM, AICC | Flexibilni publikace obsahu jednoho zdroje
a XAPI (ILT, eLearning, HTML5, AICC, SCORM,

mobilni telefony)

Sprava katalogu udélosti a registraci Obsah umoznujici praci s metadaty pro
podporu personalizace, kterd je zalozena na

roli, produktu, Girovni a regionu

Reportovani pro regulaci a dodrzovani | Sprava piekladu a lokalizace podpory

vyuky

Sledovani absolvovani vyuky Opakované pouziti, posouzeni vytvofeného

obsahu a interaktivit

3.5.2.1 Propojeni LMS a LCMS

Podle Baresové je doporuceno nejdiive zavést do vzdeélavaciho procesu LMS, poté
teprve LCMS. Je tomu tak z davodu odlisnosti LMS v podnikovém vzdélavani ve vztahu
mezi systémem a studujicimi, nebo manazery. Jestlize dojde k propojeni obou systémd,
prace je nadale velmi interaktivni a jsou zpfistupnény nékteré uzitecné nastroje. Dochazi
zejména K vyméné kurzi ze strany LCMS smérem k LMS, které jsou dale predany
studujicim. LCMS nasledné vysledky kurz zpracuje, odesle zpét k LMS, kde nakonec
dochazi k pretvoreni vysledktl na reporty. (Baresova, 2003)
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3.5.3 Priklady LMS systémi

Jako ptiklad popisu tvorby vyukovych kurzi jsou znazornény tyto tii systémy jenz
jsou obzvlast’ v Ceské republice nerozsitengjsi a slouzi jako vyukovéa podpora pro znamé

podnikové celky a vysoké Skoly u nas.

3.5.3.1 LMS eDoceo

Vzdélavaci elektronicky systém eDoceo je projektem spolec¢nosti Track Solutions
pusobici v Ceské republice. Systém provozuje elektronické vzdélavaci programy pro
pouziti vramci intranetového prostiedi (vyuzivajici firmy a podniky) a klasického
internetu. V ramci dovednosti umi testovat, vyhodnocovat a sledovat ptislusné vysledky,
muze zde dochdzet k certifikaci absolventl studia, nebo také ho lze pfipojit na osobni
databazové servery, ¢i jiné systémy pro planovani osobnich podniki (ERP = Enterprise
Resource Planning). Z hlediska vyuky se systém soustfedi primarné na vzdélavani
zaméstnancl a snazi se o co nejveétsi efektivnost v ramci Casu a prostoru, a také o co
nejlevnéjsi naklady pii zaskoleni. O jeho funkce se stard program, ktery se déli celkem na
dalsich Sestnact mensich programut. Témito funkcemi jsou v nejduilezitéjsi fadé tvorba a
fizeni elektronickych kurzii, nicméné systém umoziuje také testovani a certifikaci
zameéstnanct, ¢i evidenci poplatkti a jiné. Cely systém tvoii také Sest hlavnich internich

moduli, pro nichz je specificky typ a role uzivatele v systému. Témito moduly jsou:

e Administrator — funkce fizeni a oprav v systému

e Manazer — fizeni a kontrola pribéhu studia, reportovani vysledki

e Pedagog — formulace a definovani vyuky

e Student — ptehled o svém studiu, registrace, vypliiovani kurzi a testovani
e Tutor —ucast v diskuznich forech, kde vypomaha studentiim

e Autor — forma externi aplikace k vytvofeni kurzu z jiz existujicich materiala
V soudasné dobé systém vyuky eDoceo vyuziva nékolik znamych firem v CR, jsou

jimi naptiklad Ceska pojistovna, Skoda Auto, Plzeiisky prazdroj a jiné. (eDoceo, 2020),
(Vicha, 2003)
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3.5.3.2 LMS Moodle

Moodle je LMS systém zaloZeny na open source platformé, tudiZz se muze neustale
vyvijet, pokud budou zachovana jeho autorska prava z pivodni verze systému. Jako
distributor Moodlu v Ceské republice je spole¢nost PragoData Consulting, s.r.o., ktera jiz

od roku 1992 piisobi na trhu v informac¢nich a komunika¢nich technologii.

Primérnim cilem Moodlu je vytvofit prostfedi pro vyuku zakladajici na komunikaci
a spolupraci mezi studenty a uciteli, nebo mezi uciteli samotné, z toho také plyne jeho
motiv: ,,Systém pro ucitele od ucitele. Je zcela nezavisly na platformé uZzivani, tudiz jej
lze spustit na jakémkoli zatizeni (PC, Mac, tablet, mobil), i v kterémkoliv operaénim

systému (Windows, Mac OS X, i0S, Unix, Android). (PragoData Consulting, 2013)

Funk¢nosti systému je v hlavnim pfipadé poskytovani studijnich materiala
studentim, které se ukladaji pfimo pod jednotlivé kurzy a jsou voln€ ke stazeni, pokud
k nim ma student pfislusna prava. Dalsi funkci je moznost komunikace mezi studentem a
uciteli prostiednictvim komunikacnich kandll, jako naptiklad chat, poznamky v kurzech,
¢i ankety vyvolané ucitelem. Zpravy lze také propojit s osobnim emailem studenta po
nastaveni piesmérovani poSty ve Skolnim systému. Studenti i ucitelé zde mohou také
spravovat své osobni profily, které jim davaji mozZnost ndhledu informaci o svém
studiu/vyuky a také vidi ptehled o vSech zapsanych kurzech v ramci svého aktualniho

stavu studia. (Moodle, nedatovano)

3.5.3.3 LMS iTutor

LMS iTutor patii k moderné zaloZzenym systémtim pro tvorbu vyuky. Slouzi pro
vyuku studentl 1 zaméstnancii v oblasti testovacich, ¢i kvalifikovanych kurzi, jenz si
zaklada na hravém a multimedialitou provazaném vyukovém prostiedi. PIn¢ podporuje
standardy AICC, SCORM i jiného typu s vysokym poctem predem vytvorenych kurzi,
které lze snadno do LMS naimportovat. LMS je v Ceské republice velice rozsiteny a sklizi
pozitivni vysledky. Jeho prostiednictvim existuji kurzy vytvofené naptiklad pro CSOB,

Komeré&ni banku, CEZ a mnoho vice znamych firem. (Kontis, 2015)
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3.5.3.4 Shrnuti LMS systémi

Rozborem vsech zminénych LMS systémua lze poukazat na jejich jednotlivou
podstatnost. Pro profesni vyuku spolecnosti je nejvice specializovany LMS iTutor diky
jeho novodobému zamétfeni na vyuku zaméstnanci a pouzivajici nejmodernéjsi
standardizované nastroje pro tvorbu vyuky. Naopak LMS Moodle se soustiedi spiSe na
Skolni vyuku, kterou fidi ucitel a pomoci systému provazi studenta skolnim vzdélanim. Pti
tvorbé skolniho materidlu je obzvlast' dilezité zavérecné testovani, ke kterému by méla
tvorba vyuky smétfovat. VSechny LMS systémy se fidi jednoduchou logikou vytvorit
koncept vyuky zaloZzeny na logi¢nosti a docileni toho, aby byl studujici obohacen
vytvofenym vyukovym materidlem k budoucim cinnostem ve Skolnim 1 profesnim

prostiedi.

3.6 Obsah a tvorba e-learningového kurzu

Zpracovani v e-learningovém kurzu dosahuje pouze technologické podoby tvofené
z podpurnych elektronickych ¢asti vhodné pro vyuku v samotném Kurzu, které definuji

obsanh.

Kopecky poukazuje na takovyto druh obsahu oznacovany jako elektronicky
(digitalni) vzdélavaci obsah neboli eContent. Tento pojem nelze zcela spojovat s e-
learningem a byva s nim Casto zaménovan, jelikoz jeho naplni je pouze informativni,
nikoliv vzdé€lavaci jakozto v ptipad¢ e-learningu. Tvofii jej pfevazné takzvané distancni
texty pro sebevzdélavani, coz 1ze definovat jako jednu z forem pro obsah v e-learningovém
kurzu, ktera mize i nemusi tvofit elektronickou podobu materialu prenesenou z tisténého

textu na papiru. (Kopecky, 2006), (Orzelova, nedatovano)
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3.6.1 Distancni texty

Spravnost pro psani distan¢nich texti je uréena metodickymi zasady podle B.
Holmese fikajici, ze texty uréené pro samostudium maji primarné naplnit studujici jakymsi
povzbuzenim, ¢i presvédéenim a také vyvarovat se urCité pasivité pii zapojeni do
vzdélavaciho procesu. Dulezitym faktorem je také dostate¢nd gramotnost a seznameni
s technologickymi prvky ze strany lektort pii vytvafeni obsahu distan¢nich texti smérem
ke studujicim a porozuméni jistym kognitivnim a behavioralnim u¢inkiim téchto obsahti.
Déle je podstatné stanoveni cile pozadavkl pro studenty, nebo také co by mél student
umét, znat, pripadné co si z daného textu odnést. Zaklady téchto cili je také snadna
orientace, vymezeni a vysvétleni v ramci daného textu. Tyto podminky by mély byt
zafixovéany na zacatku kazdého distan¢niho textu v samotném uvodu a uzivatel by se jimi

m¢l fidit po celou dobu jeho vytvareni. (Kopecky, 2006), (Orzelova, nedatovano)

3.6.2 Cojetokurz

Pojmem kurz se rozumi soubor vzdélavacich materidld tvofeny ruznymi
pfednaskami a tkoly ze cviceni, jejichz spoleCnym ekvivalentem je urcité téma stanovené
lektorem. Kurz je tvofen ucastniky, ktefi so do n¢&j pfihlasi a nasledné se fidi pokyny
lektora k dosazeni jist¢tho potvrzeni o absolvovani. Z hlediska e-learningu je kurz
oznacovan jako e-kurz. Ten je o klasickou podobu textii doplnén multimedialitou a vytvaii

ve vyuce snazsi nabyti informaci a pfistup.

3.6.3 Postup tvorby

Pro spravnou tvorbu kurzu je nutna rozvaha pied zahdjenim samotného vytvareni.
Je dulezité, aby si Vvytvaiejici stanovil jasné proporce spliujici didaktickou formu
zakomponovanou pii vyuce, které nebudou mit za nasledek zmatenost a také, aby ze strany

vzdélavajiciho nevznikla jista nezaujatost.
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3.6.3.1 Didakticka spravnost tvorby e-learningovych texti

Z hlediska spravné didaktiky je zapotiebi, aby e-learningové texty spliovaly
pozadavky pro samostudium. V obsahu kazdé kapitoly je nutné, aby zde byly zkuSebni
testy provéiujici doposud nabyté znalosti studujiciho ke stanoveni nasledujicich kroki pii
tvorbé textl. Pfed obdrZzenim této zpétné vazby jsou obsahy v textech tvoieny z papirovych
materidlti doprovazeny interakcemi technologii k popisu dané latky vyuky. NejCastejsi
chybou je pfi tvorbé pouhé pievedeni tisténého kurzu do elektronické podoby. Tistény text
slouzi pouze jako podklad a je nutné ho pii tvorbé kurzu upravit a zejména doplnit

multimedialnim materialem. (BareSova, 2003)

3.6.3.2 Graficky design kurzu

V ramci piipravy pied zapocetim tvorby kurzu je doporuéené zjistit typ prohlizece a
grafického rozliSeni, ve kterém se studujici pohybuje. Mlze se totiz stat, ze vytvoreny kurz
je urcen pouze pro jednu platformu, ¢i prohlize¢ v dané platformé a text v kurzu se pii
spusténi v nepodporujicim prostiedi ztrati ucelujici format a mize byt necitelny. Je nutné
tedy dbat na nizkém rozliSeni stranek, pfi tvorbé je doporuceno rozliSeni 640 x 480.
V tomto ohledu je nutné dbat i na spravnou podporu multimedidlnich komponentd,
naptiklad pfti vkladani obrazkd, ¢i zda do kurzu lze spravné zahrnout promitnuti prezentaci,
nebo piehravani videi. Graficka struktura kurzu musi obsahovat také jasnou zietelnost
odkdzand zejména na zrak studujiciho. Jelikoz se o€i pohybuji jinym zplsobem u
elektronickych technologii nez pii ¢teni textu v tisténé podobé, vazby mezi jednotlivymi

prvky musi byt Citelné a snadn¢ zrakové pristupné. (BareSova, 2003)

Samotny design kurzu je zapotiebi nejdiive ztvarnit hrubym nacrtkem. Zde je tfeba
stanovit rozmisténi prvki, kde budou obsazeny jisté vazby mezi textem a multimedialitou
a podobné. V disledku nacrtku nasleduje samotny navrh designu, ktery by mél velikosti
odpovidat nacrtku. Je doporuceno vytvofit navrhl vice a poté mezi nimi zvolit nejlepsi.

(Baresova, 2003)

Dilezitd je zejména spravnd navigace v kurzu, aby studujici nemél potize
s orientaci. Pristup K jednotlivym prvkiim musi byt jednoduchy, ¢itelny a musi obsahovat

smysluplné vazby zejména u tlacitek a jejich vyznam v kurzu, kdy je naptiklad dilezité
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tlacitko pro navrat na zacatek v kurzu. Naviga¢ni komponenty je doporuc¢eno sméfovat do
dolni ¢asti obrazovky, jelikoz pii pripadném umisténi do horni ¢asti hrozi odsunuti mimo

okno prohliZzece. (Baresova, 2003)

3.6.3.3 Zpétna vazba

Zpétna vazba je dilezita obzvlast’ v ramci komunikace. Diky zpétné vazbé muze
vytvarejici kurz snadno urcit v ¢em jsou v kurzu slabiny a od nich se odvijet pfi budouci
upravé. Zpétnou vazbu lze obdrzet zejména pomoci zavéreénych testt v kurzu, kdy po jeho
vyplnéni lze snadno pomoci vysledki urcit, zda je zpétnd vazba kladna, ¢i zdporna a v jaké
mife je nutné kurz nadale upravit. Pro zjiSténi informaci ohledn¢ kvality kurzu muze
slouzit dotaznikové Setteni, ¢€i anketa, zalezi na formu vyuky a moznosti komunikacnich

kanalti mezi vytvarejicim a Studujicim.

3.6.4 ADDIE strategie

Tato strategie miize vypomahat uzivateli pfi tvorb¢ elektronického kurzu v nékolika
etapach. Tyto etapy na sebe navzijem navazuji a pii jejich spravném dodrzeni lze
dosahnout cile vyukovych piedpokladi a pomoci potieb studentd vyuku zdokonalit.

Témito etapami jsou:

A — Analysis
D — Design
D — Development

| — Implementation

a & w0 N e

E — Evaluation
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Evaluate
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Obrazek 4: Schéma ADDIE modelu (Apostolopoulos, 2018)

Pfi implementaci ADDIE modelu do tvorby e-learningového kurzu se musi dodrzet tyto

postupy:

1. Vyzkum (analyza)

V prvnim kroku tvorby je dilezity jakysi vyzkum a stanoveni cili vyuky ze strany
ucitele. Pti analyze je obzvlast’ dilezitd vazba smérem ke studentlim, kdy si ucitel musi
uvédomit proporcionalitu, seznam pomicek, uréitych metod a jiné soucasti vyuky,

z kterych student bude Cerpat pti studiu. Je poté mozny vyskyt problémt, jako ptilis
naro¢ny, ¢i nesrozumitelny obsah vyuky, jenz mize ve studentech vyvolat pocit nudy, ¢i

zmate¢nosti pii samotné vyuce. (Starkova, 2012), (Zounek, Sudicky 2012)

2. Design (navrh kurzu)

V této fazi ucitel vytvaii soubor modell vyuky, ve kterych navrhuje moznosti
zavislé na obtiznosti a nadéle se mezi nimi rozhoduje, jakym zpiisobem je 1ze designoveé
navrhnout, aby splnily o¢ekavani. V tomto kroku je opét dilezita vazba se studenty, kdy je
tfeba se pfi navrhovani zamyslet nad urcitymi otazkami, jako naptiklad: ,Jak by mél byt
organizovan obsah vyuky? Jakym zpiisobem bude Zakiim ucivo predano? “ a dalsi.

(Baresova, 2003), (Zounek, Sudicky 2012)
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3. Vytvafteni (developing)

o 24

probiha z posbiranych poznatkii v analyze a zaroven je zde dodrzen navrh z ptedchoziho
kroku. Je doporuceno otestovani vytvoru se studenty a nasledn¢ jejich prvni zpétnou vazbu

pouzit pti odstranéni ptipadnych chyb. (Baresova, 2003), (Zounek, Sudicky 2012)

4. Implementace

Zde uz probiha ¢innost studentli v ramci k hotovému kurzu, kdy je vSe ucitelem
pfipraveno k pouziti a nasledné je mozné ptejit ptimo k vyuce. Je zde rovnéz jako
v predeslém kroku prostor pro ziskani zpétné vazby od studentti, tentokrat uz od finalni

verze kurzu. (Baresova, 2003), (Zounek, Sudicky 2012)

5.  Hodnoceni

V posledni fazi modelu je nutny sbér dat po absolvovani kurzu a zjistit, zda kurz
splnil své nalezitosti, ¢i nikoliv. Data hodnoceni jsou sumirovana zejména k budoucimu
pouziti a vyvarovani se opétovnému zavedeni nefungujicich, ¢i pfebyte¢nych prvkda.

(Baresova, 2003), (Zounek, Sudicky 2012)

ADDIE strategie je zalozena na pedagogickych scénafich uréujici jisty postup
vytvofeni kurzu. Nemusi vSak byt jedinym nastrojem pfi vytvareni, je také mozné
implementovat prvky kurzu s pomoci studujicich a jejich poznatki pfimo v priabéhu
procesu, kdy prostifednictvim anket a dotazniki jsou zaznamenany testy kvality, hodnoceni
zucastnénych a jiné, podle nichz lze kurz vytvoftit. (Kopecky, 2006), (Apostolopoulos,
2018)

Do modelu lze i v ramci tvorby zahrnout ¢asti po hodnoceni kurzu studenty. Jsou
jimi naptiklad kalkulace ceny samotného kurzu pro ptipadnou distribuci. Tvorba ceny je
individuélni na distributorovy a odviji se zejména na nakladech vynalozenych pti vytvafeni
kurzu. Dalsi ¢asti mohou byt také certifikace po splnéni kurzu, ¢i propagace pomoci

reklam a marketingu spojena s distribuci. (Kopecky, 2006)
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3.6.5 Testové otazky

3.6.5.1 Jedna spravna odpovéd’

Zakladnim typem je otdzka S pfisluSnym poctem nabizenych odpovédi, kdy je
pouze jedna z nich spravné. Takovéto odpovédi jsou oznaceny koleCkem pro zaskrtnuti
(takzvanym radiobuttonem), ktery je nastaven, aby pii pfislusné zméné zaSkrtnuti odpovédi

Vv otazce byla odSkrtnuta odpovéd’ u predesié volby.

3.6.5.2 Vice spravnych odpovédi (multiple-choice)

Oproti tomu existuji takzvané multiple-choice otazky, kde je mozné zaskrtnout
odpovédi vice, jednu, ¢i zadnou. V systému jsou k nim nastaveny procentualni hodnoty
podle poctu nabizenych moznosti. Naptiklad pokud se v testu vyskytne otdzka, kde je
pocet moznych odpovédi tfi, systém vyhodnoti spravné vSechny, ale studujici zaSkrtne
pouze jednu z nich, nastava vysledna hodnota jedna tietina neboli 0.33%. Samoziejmé
v tomto ohledu zdlezi na pocet moznych ziskanych boda k dané otazce, v tomto ptipadé je

procentualni vysledek jedné z odpovédi vyssi.

3.6.5.3 Pravda/Nepravda

K dal$im typum otdzek mizeme zatadit moznost zvolit Pravda/Nepravda. Jedna se
o urcita tvrzeni, o kterych studujici musi rozhodnout, zda plati k pfislusné otazce, ¢i
nikoliv. Ohodnoceni je mozné stanovit bodové, zédlezi zde na poctu vybéru tvrzeni
V poméru stanovenych tvrzeni oznacené jako spravné k piislusné otazce. Je tedy mozné
utvofit jeden, ¢i vice koncepti Pravda/Nepravda k urcité otazce. Pokud je pfistupny pouze
jeden, voli se moznost zaSkrtnuti pomoci radiobuttonu a otdzka je vétSinou ohodnocena
jednim bodem (mize byt i vice, zalezi na dulezitosti). Jestli je stanoveno tvrzeni k jedné
otazce vice, volba Pravda/Nepravda se vybird pomoci takzvaného comboboxu. Studujici
vidi pole s jednotnou odpovédi, ale po rozkliknuti mu je nabidnuto moZnosti odpovédi

vice.
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3.6.5.4 Textové odpovédi

Odpovédi k otazkam mohou byt také slovni pomoci textu. Je tieba rozlisit, zda je
odpovéd’ pouze jedno slovo, slovni spojeni, nebo odpovéd’ o vice slovech. V piipad¢ slova,
¢i slovniho spojeni je dtilezité dbat na diakritiku, zejména pii psani velkych/malych pismen
na zacatku slova, kdy je vtomto ohledu doporuceno seznamit studujiciho s pravidly
vypliiovani slovnich odpovédi pied tim, nez zapocne s testem. Textové odpovédi mohou
nabyvat také numerické podoby. Zde je tfeba urcit, zda ciselnd odpovéd musi byt
Vv piesném znéni, aby byla brana jako platna, ¢i v systému stanovit jisty interval odchylky,

ve kterém se odpoveéd’ mize pohybovat.

V ramci prace jsou popsany typy otazek, které se v LMS systémech objevuji
nejCastéji. VSechny druhy otazek jsou dostupné v LMS Moodle, LMS iTutor a LMS

Electa, pro které v ramci sepsanych dat prob¢hla analyza v dané oblasti.

3.7 Deterministické piredpoklady pro navrh aplikace

3.7.1 UseCase

UseCase je zpravidla definovan jako moznost uziti pro dany systém. Rika, jakou
funkci by méla dand véc umét a podle ni se nadale v systému odvijet. Vytvoreni UseCasu
Casto zalezi na subjektivnim pohledu uzivatele a zejména cilové skupiny, kdy pfti zvoleni
spravného postupu uzivatel snadno dosahne pozitivnich ohlasii. Pfi vytvareni komplexi
uziti aplikace je nutno vyvarovat se samotnym detailim akce a jejim hodnotam, jinak

fe¢eno UseCasy slouzi ¢isté jako informace o navrhu. (Usability, nedatovano)

3.7.2 Scénare

Scénare slouzi jako navaznost na znéni navrhu v UseCasu ve smyslu, jak se akce
v systému doopravdy chova. Napftiklad je dan UseCase ,,zapojit Sitovy kabel, kdy vznikly

scénaf v aplikace poté nese znéni ,,systém provedl zapojeni sitového kabelu®.
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3.8 Teoretické vychodisko k Sabloné ¢.1

Tato Sablona tvofi zaklad pro vytvafeni kurzu v aplikaci v oblasti Gcetnictvi a

financi k profesnim i §kolnim kurzim.

3.8.1 Aktivum

V ucetnictvi je aktivum oznacovano jako majetek, jehoz urcita spolecnost vlastni ve
svllj prospéch. Je rozdélen na dveé casti, a to dlouhodoby majetek a ob&znd aktiva.
Dlouhodoby majetek je zpravidla to, co je v dané spolecnosti vice nez jeden rok od nabyti
a vV mnoha piipadech se odepisuje. DEli se na hmotny, nehmotny a finanéni. Ob&zna aktiva
jsou naopak majetky s délkou drzeni jednoho roku a méné. Mohou nabyvat podoby zasob,

pohledavek, ¢i finanénich prostredkd. (Kracik, nedatovano)

3.8.2 Pasivum

Pasiva lze oznacit, jako zdroj, z kterého byl majetek financovan. Je rozdélen na
vlastni kapital, coz predstavuje obnos, ktery spolecnost vlozila vlastnim dilem a cizi
kapital, jenz pfedstavuje vzniklé zavazky a dluhy k uhrazeni. Do vlastniho kapitalu fadime
fondy, nerozdéleny zisk min. let, neuhrazena ztrata minulych let a vysledek hospodateni ve
schvalovacim obdobi. Do ciziho kapitalu patii zejména dluhy — kratkodobé a dlouhodobe,

zavazky, dané, a jiné. (Kracik, nedatovano)

3.8.3 Naklady

Pro naklady ve spole¢nosti je typicka vlastnost spotieby vyjadiena v penézich. Déli
se vyhradné na provozni a financni a v obou pfipadech se uctuje k piislusSnému obdobi.
Néklady mohou byt zaménovany s vydaji, které na rozdil od nakladii vyznacuji finan¢ni
ubytek v realném méfitku v penézich, kdezto naklady jsou ubytky, co teprve pfijdou,

napiiklad prostiednictvim faktury od dodavatele. (Bohdalova, 2015)
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3.8.4 Vynosy

Vynosy se jako naklady téz déli na provozni a finan¢ni. Piedstavuji vykonanou
¢innost spole¢nosti Vv penézich a maji za nasledek vydélek. Podobné vynosim je
oznacovan termin ptijem, ktery vypovida o redlném ptisunu penéznich prostredkil, zatimco
u vynosu hraje jako u nakladu roli faktura, podle niz se pfisun penéz teprve uskutecni.

(Bohdalova 2015)
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4 Vlastni prace

4.1 Vytvoreni elektronického kurzu pomoci Sablon

Jako prvni z moznosti je uZivateli umoznéno vytvofit vlastni kurz pomoci Sablon
predinstalovanych v aplikaci. Sablony jsou zaméfeny primarné na profesni okruhy,
S jejichz pomoci mohou zaméstnavatelé zptistupnit vyuku pomahajici svym zaméstnanciim
ke zdokonaleni ve své profesi, ¢i obohatit dany smér od Gplného zacatku. K aplikaci jsou

ptitazeny také Sablony pro skolni vyuku.

Do $ablon lze zakomponovat multimedialni prvky z vlastniho zafizeni, kdy v ramci
této funkce ma aplikace nastaveny software pro moznost nahrani dokumentt, obrazkd,
videi, ¢i jinych multimedialit s relativnimi pfiponami souboru, které se promitnou pfi
vytvafeni kurzu. Prvky lze nadale v aplikaci upravit. Napiiklad uzivatel chce nahrat obraz
ve formatu .png, ktery ale nespliuje grafické moznosti projekce v Sabloné. Po nahrani
obrazu se zpiistupni menu funkcionalit pro upravy umoznujici obraz vykreslit pomoci
pixeld, upravy vysky/Sitky apod., aby byl obraz zpfistupnén. Ve vztahu Kk videim je
povoleno kopirovani odkazu z webu (napt. Youtube), kdy aplikace piekomponuje odkaz

na video ptehravac a lze video spustit pfimo v kurzu.

Sablony jsou snadné piistupné ze startovniho menu aplikace a po otevieni jsou
k nim zobrazeny i pfislusné funkce pro Gpravu textu. Moznosti pfidani distan¢niho textu
Jjsou volné, pouze s podminkou spravného formatu pii nahrani celého textu, ¢i kopirovani
¢asti z jiného dokumentu. Aplikace podporuje vSechny formaty textovych dokumentt jako

naptiklad .doc, .txt, .rtf, nebo .pdf.

V ramci navrhu aplikace budou pfedstaveny tfi Sablony zaméfené na profesni i
Skolni prostiedi. Tyto tii Sablony jsou zvoleny pro specificky rozmach e-learningu v dnesni
dobé, kdy v téchto profesich probihd vyuka obzvlasté pomoci e-learningu. Zaroven jsou
zde popsany funkce, které se zdanlivé podobaji nastrojim v MS Office a mohou najit i

specifické vyuziti pti tvorbé elektronického kurzu.
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4.1.1 Sablona ¢&. 1: ,,Accountant template*

Sablona pomdhajict funkcemi k vytvoreni kurzu V tématu vicetnictvi.

Funkce:
1) Count&Learn

Sablona nabizi uzivateli moznosti pievodu pocetnich ucetnich operaci jako prvek
zahrnuty pii vytvotreni kurzu. Studujici poté pii absolvovani muze pii zadaném pocetnim

ukolu vyuzit tuto ,,kalkula¢ku®, kde jsou definované funkce v ramci tcetnich vypocta.

2) Actives&Passives

Sablona nabizi soubor piedem vlozenych prvki aktiv a pasiv z Gétového rozvrhu

pro vlozeni do kurzu.

3) Costs&Yields

Sablona nabizi soubor nékladi a vynosti pro zakomponovani do kurzu. Je zarovei
integratné propojena s funkci Actives&Passives pii jejich evidenci v databazi v ramci

uctového rozvrhu.

4) T-insert

Sablona nabizi funkci, ve které je mozné procvidovat uidetni operace pomoci
takzvanych T-diagramii obsahujici aktiva/pasiva, naklady/vynosy pro vypocet rozvahy, ¢i
vykazu zisku a ztraty. Polozky lze vlozit do ,.técek™ pomoci predeslych dvou funkci a

ptifadit k nim i numerickou hodnotu.

5) Graphs

Sablona nabizi moZnost vytvofeni grafi s u¢etnimi prvky. Grafy lze zkonstruovat
pro vSechny ucetni operace dohromady, ¢i pro kazdou zvlast s jednotlivymi vypocty a
ukazateli. Uzivatel vlozi prvky do pfislusnych poli spolu s hodnotami. Po vygenerovani
grafu miize upravovat barvu, velikost, ¢i jiny ze styld a také pfidat k nému informace

tykajici se vyukového materialu na libovolné misto u grafu, ¢i pfimo v ném.
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4.1.2 Sablona & 2: ,,Banking template

Sablona pomdhajict funkcemi k vytvoreni kurzu V tématu bankovnictvi.

Funkce:

1) Currency-exchange

Sablona nabizi moznost pfevodu penézni mény. Funkce je piistupna pfi vytvéieni i
studujicimu v kurzu. Na vybér je vice nez dvacet celosvétovych mén, kdy sta¢i do jednoho

pole zadat ¢astku k pfevodu a zvolit kone¢nou ménu. Systém poté provede pievod.

2) Loan-create

Sablona nabizi uZzivateli moznost vypoétu v modelové situaci poskytnuti pijcky
v ramci kurzu. UzZivatel zada fiktivni tdaje o svych pfijmech, Zivotni situaci a jiné. Poté
fiktivni ¢astku, kterou si chce od banky pujéit a kalkuldtor vypocte moznou pujcku
S procentudlnim urokem. V kurzu je poté zobrazena tabulka i graf se vSemi udaji a

numerickymi hodnotami.

3) Bank-account model

Sablona nabizi podporujici distanéni texty o bankovnich uétech a jak je spravovat.
Je zde popsan postup od zalozeni az po komunikaci v uétu s bankou a stavu penéz v uétu.
Distan¢ni text 1ze nacist z knihovny aplikace a pouzit k vlastnimu textu v kurzu. V textech

jsou obsaZeny i modelové obrazy a videa.

4) Card-constructor

Sablona nabizi vytvofit si fiktivni model platebni karty pomoci uréitého naértu a
grafickych nastrojii, nebo také moznosti aplikace vlastniho obrazového souboru na karte.
Ve funkci jsou také zpiistupnény vysvétlivky ohledné vSech soucasti na karté, které jsou
zobrazeny v nacrtu. Model karty lze sestavit pfi vytvofeni kurzu, ¢i provést konstrukci

studujicim pti vypliovani.
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4.1.3 Sablona & 3: ,,Project-manager template

Sablona pomdhajict funkcemi k vytvoreni kurzu vV tématu projektové planovani.
Funkce:
1) Time-liner

Sablona nabizi funkci, ve které Ize sestavit priibéh asu planu v projektu po zadani
pocate¢nich hodnot atributi. Funkce je propojena s grafem zobrazujici tok ¢asu projektu
V hodinach, kdy pro kazdy atribut je uréena vlastni ¢asova osa. Komponenty ¢asového

diagramu lze upravovat pouze pfi vytvareni kurzu, nikoli v ramci studia.

2) Teams

Sablona nabizi vytvofeni piehledu o participantech na projektu a jejich udaji. Do
ptislusnych poli 1ze doplnit osobni udaje (datum narozeni, pohlavi a jiné) s heomezenym
poctem participantl a ty poté zatadit k ¢innostem na projektu. Jejich profily jsou nasledné
zobrazeny ve vysledné ose u jednotlivych atributi. Profil mize vytvofit i studujici a

zakomponovat ho do modelového projektu v u¢ebnim materialu.

3) Project-results

Sablona nabizi porovnani vysledki v uplynulém projektu a vytvaii modelové
situace fikajici, jestli je projektovy plan naplnén, ¢1i nikoliv, pfipadné co je tieba udé€lat, aby

byl plan projektu dosazen. Funkce je dostupna pii vytvareni i pii studiu.

4.2 Vytvoreni elektronického kurzu pomoci vstupniho testu

Dalsi moznosti v aplikaci k vytvofeni e-learningového kurzu je pomoci vstupniho
testu. Uzivatel mé opé€t tuto moznost vybéru z hlavniho menu vytvoteni kurzu, kdy v tomto
pfipadé€ je tato funkce umoznéna pfistupu i studujicimu vypliujici e-learningovy kurz.
Poté, co studujici vstupni test vyplni, je vysledek ptfeposlan koordinadtorovi, kterému jsou
nabidnuty odpovidajici kurzy z databaze aplikace pomoci modulu Autor, kdy se muze

rozhodnout, jestli je tento kurz dostate¢ny, ¢i pokracuje V upravé a nasledné¢ poskytne
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studujicimu. Dilezitd je tedy komunikace mezi obéma subjekty a aplikaci jako

prostiednikem.

Studujicimu je K danému tématu nabidnut test s uréitym poctem otazek s riznou
variabilitou obtiznosti a formami vyplhovani. V nékterych pfipadech se jedna o multiple-
choice otazky, nebo je naptiklad dana otazka se zadanim (prostfednictvim obrazu, grafu,

videa a jiné), kdy pod zadanim jsou uvedena jista tvrzeni s moznostmi ano/ne.

O Zpracuje Odesle

=®
|

Developer

Y

Studujict

Vybere

MNabfdne

f

Kurz

F

Upravermy kurz

Upravi

MNabidne

Obrazek 5: Schéma postupu tvorby kurzu pies vstupni test Zdroj: Autor pomoci webu draw.io

4.2.1 Priority otazek

Vyhodnoceni kurzu je zpracovano pies specidlni software, jenz hodnoti otazky na

zéklad¢ priorit. Tyto priority jsou:

e Dilezita — otazky t€zké obtiznosti; urcuji, ceho by mél studujici dosdhnout
po absolvovani kurzu a k ¢emu by méla sméfovat vyuka v nejveétSsim

rozsahu
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o Stredné dulezita — otazky, jenz studujici mize znat, ale i nemusi; vétSinou
sttedné-tézké obtiznosti; multiple-choice otazky, vysledky jsou feseny

procentuélni hodnotou z celé otazky

o Mene diilezita — otazka, ktera dle koordinatora kurzu ma nejlehci obtiznost,
jedna se o predpoklady védomosti, které by mél studujici znat a uvést

V dané praxi

Priority mohou byt velice subjektivni. Zalezi, jakym zptsobem tviirce kurzu pojme
dany cyklus otazek a jaké maji nasledny dopad pfi vytvafeni kurzu. Zalezi také o jakou
tématiku se v daném kurzu jedna. Pokud koordinator vytvati kurz profesniho charakteru,
snazi se spiSe vyclenit dany obor do vice kurzii, aby byl co nejefektivnéjsi. Jedna-li se o

Skolni, snazi se spiSe pojmout vyuku co nejstru¢néji, aby urychlil ¢as vyuky.

4.2.2 Skala hodnoceni

Aplikace ma v sobé zavedenou databazi, kde se vyskytuje fada kurzl s riznymi
obtiznostmi a formami zpracovani k danym tématim. Podle procentudlniho hodnoceni
testu jsou kurzy sestaveny tak, aby zaplnily mezery studujiciho a soustiedi se obzvlast’ na
to, kde chyboval. Kurzy jsou generovany jistym prolinanim textti a multimedialnich prvkd,
aby utvofily vhodny studijni material a zaroven vytvoii jakési doporuc¢eni pomoci ostatnich

kurzi k budoucimu vzdélavani.
Skaly hodnocent testil jsou stanoveny takto:
1. 0-35% spravnych odpovedi:

Aplikace vyhodnoti, Ze studujici pfili§ neoplyva znalostmi a nabidne v kurzu prvky
se zékladnimi informacemi ohledné urcitého tématu. VéEtsinou jsou doporucena vzdélavaci
videa, nebo video prednasky odborniki z praxe, kde je vSe podrobné vysvétleno od
samotného zacatku. Po zhlédnuti videi jsou v kurzu nabidnuty jednoduché ulohy s nimi

spojenymi.
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2. 36-75% spravnych odpovedi

Aplikace vyhodnoti, ze studujici ma o tématu uz jisty piehled a nabidne kurz
s pokrocilou urovni tloh. Zaroven bere Vv potaz, ze znalosti nejsou dostate¢né a soustiedi se
zejména na to v ¢em byly provedeny chyby. Ty promitne do kurzu pomoci uloh v podobé
doplnovani do textd, ptipadné nalézt odpovéd na otazku piimo Vv textu apod. Kurz je

rovnéZ doplnén multimadialitou.

3. 76-100% spravnych odpovedi

Aplikace vyhodnoti, Ze studujici je zcela vybaven znalostmi a nabidne pouze jakési
review (opakovani) zpfistupnénim vsech kurzi k danému tématu pro libovolné studium. Je
také ihned odemcen zavérecny test podobny vstupnimu s obsahem celé latky kurzt, po
jehoz Gspésném absolvovani muize ziskat studujici certifikat. Tato moznost pieskakuje
generovani doporu¢eného testu koordinatorovi Kkurzu, ktery pouze piidava svoje

pfipominky studujicimu a do dalsi vyuky uz nezasahuje.

Tato $kdla je primarn€ stanovena aplikaci, nicméné je po urcité dohod¢ se
zadavateli (firma/lektor) mozné stanovit vlastni procentudlni Skalu, kdy naptiklad prvni
blok bude mit horni hranici 25, nebo 40% a jiné. Jedinou neménitelnou podminkou

v aplikaci je rozdéleni na tyto tii bloky, podle kterych se vytvoieni kurzu urci.

4.2.3 Certifikace

Pokud je to studujicimu umoZznéno, miZe obdrZet certifikat potvrzujici absolvovani
zaveéreéného testu v kurzu v elektronické podobé. Tato funkce neni automaticka a je
zpiistupnéna pouze, pokud se vyskytuje v pozadavcich zadavatele, ktery mize vyzadovat

certifikat jako potvrzeni studujiciho 0 GspéSném absolvovani.
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4.3 Ostatni funkéni pozadavky aplikace

- Prihlaseni

Aplikace zobrazi moznost piihlaseni do aplikace pomoci ptihlaSovaciho jména a
hesla. Aplikace zpiistupnuje dv€é moznosti pro piihlaSeni, pro tvirce kurzu i pro
studujiciho. Pro koordinatora kurzu je nutnost registrace v aplikaci, kdy po pfipadném
schvaleni osobnich udaji miize byt veden v evidenci aplikace jakoZzto potencionalni
zprostiedkovatel vytvofeni kurzu na miru. V piipadé studujiciho je aplikace povinna
poskytnout prvotni piihlaSovaci udaje, kdy je po prvnim pfihlaSeni mize studujici

libovoln¢ upravit.

- Kurzy

Aplikace zobrazi pro koordinatora kurzu piehled vytvotenych, rozpracovanych a
existujicich kurzii v rdmci databéaze, kdy je ndsledné¢ po pfechodu na jednotlivé kurzy
zpfistupnéna moznost upravy. Pro studujiciho jsou zobrazeny pouze kurzy, ve kterych je

uzivatel zapsan ke studiu.

- Vyhleddavani
Aplikace umoznuje vyhledavani jiz existujicich kurzi i moznosti vyhledat

naptiklad slovo obsaZené v textu v ramci kurzu, ¢i uZivatele.

- Komunikace

V aplikaci je zpfistupnéno né€kolik moznosti komunikace. Prvni moZnosti je chat
z pohledu koordinatora kurzu se zadavateli ohledné vytvofeni kurzu, ¢i mezi uzivateli
absolvujici jednotlivé kurzy. Okna chatu jsou viditelna spolu s profily a Ize mezi nimi
libovoln¢é prepinat. Dal$i moznost je pouze zpohledu studujiciho v kurzu, kde je
zptistupnéna funkce hovortt a videohovorl s pfidélenym supervisorem (tutorem), ktery
studujiciho pomoci funkce kurzem provadi. Paralelné s hovorem Ize libovolné vykonavat

ostatni praci v aplikaci, to znamena, Ze hovor je spustén v pozadi aplikace.

- Kalendar
Funkce kalendai umoziuje planovani v jednotlivych dnech v mésici. Lze s jeji

pomoci zaznamenat udalosti napiiklad v podobé Casové omezenych testi, ¢i splnéni
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jednotlivych tkolu. V piipadé studujiciho je kalendai propojeny s tutorem, kdy mohou
v ramci obou profilt libovolné vytvaret a upravovat udalosti v kalendafi. Tutor tuto funkci

pouziva jako jeden z nastroji pro zadavani ukola studujicimu.

- Profil

V aplikaci ma kazdy uzivatel sviij zavedeny profil. V piipadé koordinatora kurzu je
stanoveny profil s osobnimi udaji, které si sdm zvoli a miize nadéle libovolné upravovat.
Jedna se o osobni tdaje pro ptipadnou moznost kontaktu v zdjmu o vytvoreni kurzu ze
strany spole¢nosti a S§kol. Pro studujiciho je profil vytvofen koordinatorem Kkurzu
v zavislosti na jeho prihlasovacich udajich a kurzech, které je povinen podle zadavatele
absolvovat. V profilu jsou rovnéz kurzy viditelné a studujicimu je povolen vstup i timto

zpusobem.

4.4 Graficky design aplikace

V ramci aplikace jsou vytvoreny dva grafické designy vyznacujici pracovni funkce. Prvni
design se zaméfuje na tvorbu kurzu pres funkci ,,Uprava kurzu“ piistupnou pro
koordinatora kurzu v ramci jeho profilu. Koordinator zde ma moznost vytvofit kurz od
uplného zacitku podle prazdné Sablony, nebo podle funkce ,,Pfidat Sablonu* vytvofit
koncept kurzu k danym tématim Sablon. V levém dolnim rohu aplikace jsou v nabidce
funkce ,,Vlozit“ a ,Hledat“. Funkce ,,Vlozit“ umoziuje koordinatorovi naimportovat
potfebné podklady k tvorbé kurzu z vlastniho zatizeni. Importovani podporuje zejména
text ve vSech dostupnych textovych formatech, obrazky a videa, pfipadné video
hypertextové odkazy. Funkce ,,Hledat* nalezici pod vlozenim umoznuje rychlé vyhledani
podle znaku, ¢i slova zejména v textu kurzu, pokud je ptili§ dlouhy, nebo se Vv ném htie
orientuje. V levém postrannim menu jsou dostupné funkce, které dovoluji spusténi, kdy
mezitim rozpracovany kurz zlstava ve stejném stavu na pozadi aplikace a dostava se
moznosti multitaskingu. V tomto sméru je v aplikaci mozné nastavit automatické ukladani,
aby koordinator pfipadné nepfiisel o své data pii neCekaném selhani aplikace. V navrhu je
V levém hornim rohu také umoznén rychly nahled do profilu koordinatora pies proklik ve
jmén¢ a také okamzity pfistup k jednotlivym korespondencim pomoci ikon pod jménem.

V pravém hornim rohu je dale zobrazeno logo nazvu aplikace.
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- Postup tvorby grafického designu 1 v ndstroji Evolus Pencil:

1) Volba prazdné Sablony ,,Tablet” z levého menu (UseCase: Mobile — Android ICS)

2) Volba svétle modrého pozadi ,,Blue ActionBar* do levé ¢asti obrazovky (UseCase:
Mobile — Android ICS)

3) Volba tmavého pozadi ,,.Dark ActionBar* — obrazovka pro tpravu kurzu (UseCase:
Mobile — Android ICS)

4) Volba elementu ,,Selected tab jako horni lidta s napisem Uprava kurzu + logo
aplikace (UseCase: Mobile — Android ICS)

5) Volba bilého ¢tverce ,,Rectangle” do popiedi Dark ActionBar, upraveno ohrani¢eni
(UseCase: Common Shapes)

6) Volba vzorového textu pomoci nastroje http://www.lorem-ipsum.cz/

7) Volba reportovacich znakt v bilém poli: zelena Sipka a kruh + ¢erveny model videa
(UseCase: Evolus QC Tools)

8) Volba ikon pro upravu textu nad bilym polem (UseCase: Material Icons)

9) Volba hodnot ,,Menu Item* do menu v levé ¢asti obrazovky (UseCase: Mobile —
Android ICS)

10) Volba ,,Text field“ jako funkce Vlozit a Hledat + ikony (UseCases: Desktop —
Sketchy GUI, Material Icons)

11) Volba profilového obrazku ,,Contact Picture* + ikony a text (UseCases: Mobile —
Android ICS, Material Icons)
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Uprava kurzu

Slide €.2

Domi Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer
adipiscing elit. Sed convallis magna eu sem.

Curabitur sagitis-hendrerit any

Piehled kurza Pellentg€que pretium leatus &
comma@do dui eget wisi. B
tellus sitametnibh-dfBhissim

bl

Piidat Sablonu earum rerum hic tenetur a sapiente
delectus, ut aut reiciendis voluptatibus
maiores alias consequatur aut perferendis
doloribus asperiores repellat. Vivamus

Ternporibus autem quibusdam porttitor turpis ac leo. Duis bibendum,

et aut officiis debitis aut lectus ut viverra rhoncus, dolor nunc

rerum necessitatibus saepe faucibus libero, eget facilisis enim ipsum id

eveniet ut et voluptates lacus. Nullam faucibus mi quis velit. Duis

repudiandae sint et molestiae bibendum, lectus ut viverra rhoncus, dolor

Vlozit 1 non recusandae. nunc faucibus libero, eget facilisis enim

ipsum id lacus. Quisque porta. Integer

Hledat p _._~ malesuada. Integer in sapien.

Zpravy

Nastaveni

Obrazek 6: Graficky design 1 - Zdroj: Autor pomoci nastroje Evolus Pencil

Druhy design je znazornéni vstupniho testu ze strany studujiciho. Pozadi v designu
je totozné s designem 1 kromé barvy pozadi v testu od barvy v apravé kurzu. Levé
postranni menu je velice podobné tomu V prvnim designu, jsou zde pouze odebrany
moznosti ,,Pfidat Sablonu“ a ,Nastaveni“, naopak je ptidana funkce ,,Ukoly“, kde ma
studujici ptehled o svych tkolech vramci kurzi. Pod menu je zobrazena funkce
,Kalendar*, kde studujici miize vidét nadchazejici udalosti v jednotlivych dnech. V cCasti
vypliiovani testu jsou zobrazeny dvé Sipky pro moZzny prechod mezi otdzkami, kdy pfii
pfipadném dokonceni je misto Sipky ,doprava® zobrazena moZnost odeslani testu
k vyhodnoceni. Funkce ,,Hledat“ je pfesunuta do pravého horniho rohu kvili funkci
,,Kalendai“, kdy zde zastava stejnou roli jako v prvnim designu. V levém dolnim rohu se
vyskytuje ikona telefonu pro moznou komunikaci se supervisorem, kdy po kliknuti na

ikonu je okamzit€ vyto€en kontakt, ktery se zvoli v ramci profilu aplikace.

- Postup tvorby grafického designu 2 v ndstroji Evolus Pencil:
1) Volba prazdné Sablony ,,Tablet” z levého menu (UseCase: Mobile — Android ICS)
2) Volba svétle modrého pozadi ,,Blue ActionBar* do levé ¢asti obrazovky (UseCase:

Mobile — Android ICS)
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3)

4)

5)

6)

7)

8)
9

Volba tmavého pozadi ,,Dark ActionBar* — obrazovka pro tpravu kurzu (UseCase:
Mobile — Android ICS)

Volba elementu ,,Selected tab® jako horni liSta s napisem Vstupni test + logo
aplikace (UseCase: Mobile — Android ICS)

Volba svétle modrého ohraniceni pole pro otdzku a odpovédi ,,Text Box With
Arrow, Box Only* se svétle oranzovou vyplni + pole s nadpisem pro pravdiva
tvrzeni ,,Red Highlights“ (UseCase: Evolus QC Tools)

Volba vzorového textu pro otdzku a odpovédi pomoci nastroje http://www.lorem-
ipsum.cz/

Volba zaskrtavacich poli ,,Checkbox“ k odpovédim (UseCase: Desktop — GTK
Widgets)

Volba Sipek ,,Next Icon“ nad polem s otazkou (UseCase: Mobile — iOS Ul Stencils)
Volba ,,Text field” jako funkce Hledat + ikona (UseCases: Desktop — Sketchy GUI,
Material Icons)

10)Volba ikony telefonu v kulatém poli se zelenou barvou (UseCases: Common

Shapes, Material Icons)

11) Volba profilového obrazku ,,Contact Picture* + text (UseCases: Mobile — Android

ICS)

12) Volba hodnot ,,Menu Item* do menu v levé ¢asti obrazovky (UseCase: Mobile —

Android ICS)

13) Volba kalendafte ,,Calendar* v levém dolnim rohu obrazovky (UseCase: Desktop —

Prototype GUI)
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Obrazek 7: Graficky design 2 - Zdroj: Autor pomoci nastroje Evolus Pencil
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5 Vysledky vyzkumu

V ramci prace byl vytvoren anonymni dotaznik skladajici se celkem z 8 otazek
tykajici se integrity e-learningu mezi pracujicimi a studenty vysokych $kol. Dotaznik ma
za ukol zjistit v jaké mife se respondenti setkavaji s pojmem e-learning a LMS systémy
uvedené v teoretické ¢asti prace a pomoci dalSich otazek zjistit, co si mysli o samotném

navrhu aplikace, jejiz koncept byl respondentiim ptedstaven v rdmci dotazniku.

Prvni zpracovani se tyké charakteristiky respondentl neboli pohlavi a vek.
Z celkem 63 dotazovanych tvoti vétSinu muzi, celkem 35 (56%) a mens$i ¢ast tvoii Zeny 28
(45%). Z toho 28 (44%) jich je veéku 18 — 24, kdy 12 (19%) respondentd v tomto rozmezi
tvoii muzi a 16 (25%) zeny. V dalsi vékové kategorii 25 — 35 je uvedeno celkem 23 (37%)
respondentt, z nichz 15 (24%) tvoii muzi a 8 (13%) zeny. Celkem 10 (16%) respondentti
je zastoupeno ve veékové kategorii 36 — 48, ve které se vyskytuje 7 (11%) muzl a 3 (5%)
zeny. V posledni zastoupené kategorii 49 — 59 byly dotazany 2 (3%) respondenti, 1 (1.5%)

muz a 1 (1.5%) zena.

= MuZ = 7ena

Graf 1: Poéet muZii a Zen v dotazniku
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Vékové rozdéleni respondentt.
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Graf 2: Rozdéleni respondentii podle véku

Otazka ¢. 1: Jste pracujici, ¢i student?

V prvni otdzce je urceno rozdéleni respondentli, zda jsou pracujici, ¢i studuji. Po
obdrZeni se ukézalo, ze vétSinu tvofi studenti s potem 38 (60%), coz je vice nez polovina

respondentil. Z tohoto ¢isla vyplyva, ze pracujicich se v dotazniku objevilo 25 (40%).

= Studujici = Pracujici

Graf 3: Rozdéleni studujici/pracujici
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Otazka ¢. 1a: Pokud jste student, jaky typ studia vykonavate?

Tato otazka slouzi jako podotazka k otazce ¢. 1, kde se dotazovalo, kolik
studujicich z ptfedeslé otdzky studuje prezenéni formou studia a kolik naopak distanéni.
Z pruzkumu vyplyva, ze vétSina studujicich respondentti vyuziva prezenéni formu, celkem

29 (46%) a zbylych 9 (14%) studuje distan¢nim zpasobem.

= Prezenéné = Distancné

Graf 4: Rozdéleni podle typu studia

Otazka €. 2: Setkal/a jste se nékdy s e-learningovym typem vzdélani?

Druha otazka se tykala zji$téni, zda se respondenti v minulosti seznamili s pojmem
e-learning. 55 (87%) dotazovanych uvedlo, Ze ano, za to zbylych 8 (13%) respondentt

oznacilo, ze se doposud s e-learningem nesetkalo.
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= Ano = Ne

Graf 5: Rozdéleni uzivateli e-learningu

Otazka ¢. 2a: Pokud ano, jaky LMS systém jste pouZival/a?

K otazce ¢.2 piislusi podotazka, zjist'ujici, s kterymi LMS systémy v minulosti
pracovali respondenti, ktefi zvolili moZnost ano v ptedchozi otdzce. Jako vybérové
moznosti byly ptfedlozeny LMS systémy z teoretické casti prace, kdy jako nejvice
pouzivangj$i byl oznacen LMS Moodle. Tento LMS systém byl zvolen 31 (49%)
respondenty. Jako méné pouzivany systém se podle vyzkumu ukézal LMS iTutor, jenz
respondenti uvedlo 5 (8%). Naopak Zadny z dotazovanych nezvolil moznost LMS eDoceo.
Dale 14 (22%) respondentt zde uvedlo, ze se diive setkali s jinym LMS, nez s nékterym
z vySe uvedenych a jako posledni moznost zvolilo 5 (8%) respondentt, kteti se diive

s LMS systémem setkali, ale nejsou si jisti jeho typem.
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Rada 1
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Graf 6: Rozdéleni znalosti LMS systémi

Otazka ¢. 2b: Vyhovuje Vam kvalita e-learningového prosticedi ve vaSem zaméstnani,

pripadné ve Skole?

Dalsi podotazka v potfadi feSila spokojenost respondentll s e-learningovymi
prostfedimi, ve kterych vykondvaji vzd€lavaci ¢innost. Tato otazka se téz jako u otdzky 2a
tyka pouze respondentdl, jenz v otazce 2 oznacili, ze se diive s e-learningem setkali.
Z prizkumu lze zjistit, Ze nejvice respondentd s poctem 33 (52%) je se svym prostiedim
spokojeno. 18 (29%) respondentli uvedlo moznost ,,spiSe ano*, coz znaci, ze vidi ve svém
pracovnim LMS systému drobné nedostatky. Jako dal$i volbu k otazce mohli respondenti
zaskrtnout ,,spiSe ne®, kdy se k této moznosti ptiklonili 3 (4%) respondenti. Posledni volbu

,»ne“uvedl 1 (2%) dotazujici.
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Graf 7: Rozdéleni hodnoceni kvality e-learningového prostiedi respondenti

Otazka ¢. 3: Co Vas nejvice zaujalo na navrZené aplikaci?

Otazka ¢. 3 si kladla za kol obdrzet informace o aplikaci vV ramci pozitivniho
ohlasu popsanych &asti aplikace. Jako prvni moznost ,.Sablony“ zde uvedlo 15 (24%)
dotazujicich. Druh4a moznost byla nabidnuta ,,Vstupni test“, ke které se ptriklonilo 23 (37%)
dotazujicich. Jako posledni moznost ,,Graficky design zde uvedlo nejvice respondentl

s poctem 25 (39%).
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= Sablony = Vstupnitest = Graficky design

Graf 8: Rozdéleni libivosti jednotlivych ¢asti aplikace

Otazka ¢. 4: Shledavate princip zpétné vazby a celkové propojeni komunikace mezi
koordindatorem Kkurzu a studujicim jako dilezity prvek pri tvorbé kurzu v ramci

aplikace?

V piedposledni otazce se zjistovalo, co si respondenti mysli o popsané vazbé
komunikace mezi koordinatorem a studujicim Vv aplikaci. Volbu ,,Ano* zvolilo nejvice
respondentli s poétem 40 (64%). Dalsi moznost ,,SpiSe ano“ vybralo 14 (22%)
respondentl. 9 (14%) dotazovanych povazuje za moznost ,,Spise ne* jako adekvatni. Jako

posledni moznost ,,Ne“ neuvedl zadny z respondenta.
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Graf 9: Rozdéleni diileZitosti komunikace koordinator kurzu - studujici

Otazka €. 5: Vyuzil/a byste aplikaci s konceptem vytvoreni e-learningového kurzu ve

Vasem mobilnim zaf¥izeni? (mobilni telefon/tablet)

Posledni otdzka v prizkumu se tykala zajmu o aplikaci pro vytvareni
elektronickych kurzti do mobilniho zafizeni. Na vyb&r byly stejné mozZnosti, jako
v otazkach ¢. 2 a ¢. 4, kdy moznost ,,ano* zaskrtlo 16 (26%) respondentd, dale k mozZnosti
,SpiSe ano“ se priklonilo nejvice dotazovanych s poctem 26 (41%). V dalsi skupiné
respondentli zvolilo moZnost ,,spiSe ne* s poctem 17 (27%) a v neposledni fad¢ 4 (6%)

respondenti neprojevili o aplikaci zadny zajem.
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Graf 10: Rozdéleni zajmu o aplikaci pro vytvareni e-learningovych kurzi
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6 Zavér
Vlivem informacnich technologii se moznosti uceni a vzdélavani posouvaji stale
kuptedu. E-learning takika udava smér v téchto moznostech a zapficinuje tak neustaly

posun V oblasti vymény informaci, kde v dnesSni dob¢€ zejména diky internetu je propojeni

téchto informaci s u¢enim a vzdélavanim velice snadno ptistupné.

Teoreticka ¢ast slouzi jako seznameni S pojmem e-learning a tvorbou
elektronického kurzu. Jako prvni jsou v této ¢asti popsany typy studia, zejména rozdily
mezi pojmy uceni a vzdélavani a také jaky smysl zastavaji ve skolstvi prezenc¢ni a distan¢ni
typ studia. Jako dale je popsana historie e-learningu a jeho postupné $iteni ve svété i u nas.
Na tuto ¢ast navazuji principy popisujici vyhody a nevyhody e-learningu z hlediska casu a
jaky ma efekt na jednotlivce. Hlavni obsah teoretické ¢asti tvoii vysvétleni pojmu LMS, co
predstavuje, s jakymi LMS se mizeme setkat a jaké jsou predpoklady, didaktické zasady
pro tvorbu kurzu v LMS, zpétna vazba po vytvoreni kurzu a ptiklady testovych otazek v
LMS.

Cilem praktické c¢asti bylo transformovat funkcénosti LMS systémll a vytvofit
koncept aplikace pro tvorbu elektronickych kurzi pro mobilni zafizeni. Jako soucast
aplikace byl pfedstaven model piedefinovanych Sablon k tvorbé kurzu v aplikaci s ohledem
na jednotlivé obory ve Skolnim i1 podnikovém. V Sablonach byly popsény funkce, diky
nimZ muze koordinator vytvofit kurz k danému tématu a nasledné je zapojit do kurzu i pro
studujiciho. K Sablonam byly také uvedeny funkce, jenZ umozni upravit dany kurz
manualné, zejména text a multimedialni prvky v ném zakomponované. V aplikaci byla
také predstavena funkce pro vstupni test, diky némuz se studujicimu umozni vytvofit kurz
,na miru“. Hlavnim zdmérem této funkce bylo pomoci testu stanovit pifedpoklady, jimiz
studujici disponuje a podle nich se nadadle beéhem tvorby odviji. Znadzornén byl také model
komunikace mezi koordinatorem a studujicim pii tvorbé kurzu v ramci této funkce (viz.
Obrazek €. 5). Jako posledni soucast praktické ¢asti byly vytvoreny dva modely grafického
navrhu aplikace pomoci nastroje Evolus Pencil dostupny zdarma na internetu. Pro oba
navrhy byl jako Sablona zvolen tablet, ktery z mobilnich zafizeni disponuje nejlepSimi
predpoklady pro tvorbu kurzu, zejména diky jeho velkému displeji a vétSi podobnosti

S pocitacovou platformou, nez je tomu napiiklad u mobilnich telefont.
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Nedilnou soucasti prace tvori také vyzkum pomoci dotazniku vytvoren na webu
Survio.com, ktery byl nadale rozsiten pomoci socialnich siti. Z prizkumu bylo zji§téno, ze
S pojmem e-learning je obeznamena vétSina respondentd, jimZ je umoznéno vzdélavani ze
Skolniho, nebo pracovniho prosttedi pomoci elektronické vyuky. V dotazniku byla také
polozena otdzka ohledné znalosti jednotlivych LMS systém, kde znaén¢ dominoval LMS
Moodle, ktery je v dneSni dobé rozSifen obzvlast ve Skolnim prostfedi. Druhd cést
vyzkumu se tykala otazek smétujici k navrhované aplikaci, kde z otazky ¢.3 vypovida, ze
nejveétsi uspech sklidil graficky design aplikace. Naopak nejméné se respondentiim libil
princip Sablon, z ¢ehoz pravdépodobné vyplyva, Ze pii tvorbé e-learningovych kurzi je
nejvice dulezitd rozmanitost a tvirci kurzti musi byt spiSe poskytnuty prostfedky pro
vlastni napady neboli zacit s tvorbou od prazdné Sablony. Posledni otazka se tykala
celkového zajmu o danou aplikaci, v niZ nejvice respondentii odpovédélo ,,Spise ano*.
Z tohoto tvrzeni lze fict, Ze aplikace ma jisty potencial v budoucnosti, nicméné by bylo

zapotiebi provést dekompozici nékterych prvki a ptipadné implementovat prvky nové.
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