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1 Uvod

Malé a stiedni podniky jsou zdkladem pro vSechny ostatni sektory narodni
ekonomiky. Tyto podniky tvoii tém&F 99 % viech podnikatelskych subjektii v Ceské
republice, ale tento poznatek neni vyjimkou pouze u nas a je tomu podobné 1 ve svete.
Valna ¢ast podnikéani je tvofena jako rodinné podniky, které si udrzuji stalé obchodni
vztahy, a tak napomaéhaji ke spravnému fungovani ekonomiky. Podnikani malych a
sttednich podniki také tvofi rozmanité prostiedi, které podnécuje k neustilé inovaci
sluzeb a zbozi. Pro venkovské regiony vytvaii mnoho lokalnich vyrobnich faktoru, které

umoznuji vyrovnat rozdily mezi venkovem a mésty.

Podnikatelsky zamér je dilezitym krokem zejména v pocatku podnikani. Spravné
sestaveny podnikatelsky zdmér ndm napovi, zda je projekt Zivotaschopny a upozorni na
mozné problémy, které mohou nastat v budoucnosti. Projekt je nutné také sestavit, pokud
podnik usiluje o finanéni prostiedky od investora nebo banky. Podnikatelsky zamér mize
také pomoci ziskat spole¢nika pro podnikani. V podnikatelském zaméru by mélo byt
uvedeno zaméteni podnikani, charakterizace sluzby a produktu, definice a velikost trhu a
cilova skupina zékazniki. Umozni ndm dale také urcit cestu pro dal§i planovani a
rozhodovani. Hlavnim pfinosem podnikatelského zaméru je jasneé shrnuti hlavnich
mySslenek podnikani, hlavnich pfinost a negativ. Vypracovani podnikatelského zaméru
nebo planu neni uvedeno v zivnostenském, obchodnim ani obCanském zakonu jako

podminka podnikani, ale jeho vytvoreni je pro podnikatele klicové.

Bakaléi'ska prace je rozdé€lena do teoretické a praktické Casti. V teoretické Casti jsou
vymezeny zdkladni pojmy v oblasti podnikani. Praktickda ¢ast vyuziva informace

ziskanych pfi studiu odborné literatury.

Cilem této bakalafské prace je vytvofeni komplexniho podnikatelského zdméru
potifebného pro zalozeni malého podniku v oboru pohostinstvi, ktery bude slouzit zejména
k vyhodnoceni, zda je realné tento podnik zalozit s autorovymi aktudlnimi zdroji a

moznostmi. Tato bakalaiska prace bude podkladem pro autorovo budouci podnikani.



2 Literarni prehled

V této kapitole se autor zabyva vykladem teoretickych pojmi, které je potieba znat
pro hlubsi pochopeni podnikatelského zameéru. Jsou zde vysvétleny zakladni pojmy a také

legislativa vyuzitd v praktické casti.
2.1 Podnikatel

Definici podnikatele najdeme v novém obcanském zakoniku v této podobé: “Kdo
samostatné vykonava na vlastni ucet a odpovédnost vydélecnou cinnost Zivnostenskym
nebo obdobnym zpiisobem se zamerem cinit tak soustavné za ucelem dosazeni zisku, je
povazovan Se zietelem k této ¢innosti za podnikatele.” (Zakon ¢. 89/2012, 2012 Obc¢ansky
zékonik § (2012)).

Za podnikatele se dale dle zakona ¢. 89, § 420,421 povazuje:
- fyzicka nebo pravnickd osoba zapsana v obchodnim rejstiiku;

- 0soba, ktery ma k podnikani zivnostenské nebo jiné opravnéni podle jiného

zakona;

- 0soba, kterd uzavira smlouvy souvisejici s vlastni obchodni, vyrobni nebo
obdobnou ¢innosti €1 pfi samostatném vykonu povolani, poptipad¢ osoba, ktera

jednd jménem nebo na tcet podnikatele.

Dle Vebera & Srpové (2012) ma fada podnikatelti spole¢né rysy, které jsou pro né

charakteristicke:
- umeéni nachazet ptilezitosti, vytyCovat cile;
- zabezpeceni finan¢nich prostfedkli nezbytnych k podnikani;
- schopnost organizovat podnikatelské aktivity a rozumét oboru podnikani;
- podstupovani rizika;

- sebedtvéra, vytrvalost, dlouhodobé¢ nasazeni, schopnost ucit se ze zkuSenosti a

podobng.
2.2 Podnik

Obecné¢ mizeme fict, ze se jednd o fyzickou nebo pravnickou osobu, tedy subjekt,
kde dochazi k pfeméné zdrojl ve statky. Dale miizeme zminit, Ze podnik je soubor zdroji,

prostfedkd, prav a majetkovych hodnot, které slouzi podnikateli k provozovani
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podnikatelskych aktivit. Tyto prostiedky mohou byt vlastni i cizi, tedy vlastnéné
podnikem ¢i vypujéené.

Doporuceni Evropské komise (c(2003) 1422) definuje podnik jako: “Kazdy subjekt
provozujici hospodarskou cinnost bez ohledu na jeho pravni formu. Patii sem zejména
osoby samostatné vydeélecné cinné a rodinné podniky provozujici Femeslnou nebo jinou

cinnost, obchodni spolecnosti nebo sdruzeni pravidelné vykondvajici hospodarskou

cinnost.”.

Veber & Srpova (2012) uvadé&ji: Podnikem se rozumi kazdy subjekt vykonavajici
hospodaiskou ¢innost, bez ohledu na jeho pravni formu. K témto subjektim patii zejména
osoby samostatn¢ vydélecné ¢inné a rodinné podniky vykonavajici femeslné ¢i jiné
¢innosti a obchodni spolecnosti nebo sdruzeni, kterd bézné vykondvaji hospodarskou

¢innost.
2.3 Podnikani

Pojem podnikéni mizeme naleznout v obchodnim zakoniku (§2), kde je definovano
jako: “soustavna cinnost provadeéna samostatné podnikatelem vlastnim jménem a na

viastni odpovédnost za ucelem dosazeni zisku”.

Soustavnost vymezuje stalé vykonadvani urcité Cinnosti, kterd se pravidelné opakuje.

Za soustavnost se povazuje také naptiklad sezonni podnikani.

Samostatnost urcuje, Ze pokud je podnikatelem fyzickd osoba, tak jedna osobné, ale
pokud je jim pravnicka osoba, tak je zastoupena statutarnim organem.

Vlastnim jménem znamena, Ze v piipadé fyzické osoby, Ze vystupuje pod vlastnim
jménem a ptijmenim, zatimco pravnicka osoba pod nazvem spole¢nosti.

Vlastni odpovédnost vysvétluje, Ze fyzicka i pravnicka osoba nesou veskeré riziko
spojené s podnikanim.

Dosazeni zisku je motiva¢nim faktorem kazdého podnikani. Umoziuje dalsi rozvoj
podnikatelského subjektu.

Podnikani ma dle Vebera & Srpové (2012) hned nékolik interpretaci dle formy pojeti:

- Ekonomické pojeti — podnikani je zapojeni ekonomickych zdroji a jinych aktivit
tak, aby se zvysila jejich ptivodni hodnota. Je to dynamicky proces vytvaieni

ptidané hodnoty.



- Psychologické pojeti — podnikéni je ¢innost motivovana potfebou néco ziskat,
néceho dosahnout, vyzkouset si, néco splnit. Podnikani v tomto pohledu je
prostfedek k dosazeni seberealizace, zbaveni se zavislosti, postaveni se na vlastni

nohy apod.

- Sociologické pojeti — podnikdni je vytvafeni blahobytu pro vSechny
zainteresované, hleddnim cesty k dokonalej§imu vyuziti zdroji, vytvafenim

pracovnich mist a ptilezitosti.

- Prévnickeé pojeti — podnik&nim se rozumi soustavna ¢innost provadéna samostatné
podnikatelem vlastnim jménem a na vlastni odpovédnost za Gcelem dosaZeni

zisku.
2.4 Sidlo podnikatele

Obcansky zékonik definuje sidlo podnikatele takto: “Sidlo podnikatele se urci
adresou zapsanou ve verejném rejstriku. Nezapisuje-li se fyzick& osoba jako podnikatel
do verejného rejstiiku, je jeho sidlem misto, kde ma hlavni zavod, popripadé kde ma

bydlisté.” (Zakon ¢. 89/2012 Sb., Ob¢ansky zakonik § 429, Dil 5)
2.5 Podnikatelsky plan

Jednou z kli¢ovych ¢innosti pii zakladani podniku je sestaveni podnikatelského planu.
Podnikatelsky plan slouzi nejen podnikateli a jeho zaméstnanciim, ale téZ externim
subjektim (poskytovateliim kapitalu, jako jsou banky a investofi, obchodnim partneriim
a privatnim ¢i vefejnospravnim institucim) pii posuzovani zivotaschopnosti firmy

(Bednétova & Skodova Parmova, 2020).
Veber & Srpova (2012) uvadéji, Ze podnikatelsky plan by mél byt:

- Srozumitelny — autor by se pii sestavovani podnikatelského planu mél
vyjadfovat jednoduSe, nemél by prezentovat zbytecné¢ mnoho myslenek v jedné
véte, pfidavna jména by mél vyuZzivat opatrné. Pro piehlednost je lepsi vyuZzit

tabulek. Stylizace a kompozice ma také dulezitou tllohu.

- Logicky — myslenky a skute¢nosti, které autor do planu uvede na sebe musi
navazovat, musi byt podlozeny fakty, tvrzeni v ném uvedena si nesmi
odporovat. Casovy priibéh planu je vhodné znazornit graficky s doplnénym

harmonogramem.



- Uvazené struny — zavéry a myslenky obsazené v planu je tfeba uvést strucné,

ovs$em ne na ukor faktu.

- Pravdivy a redlny — pravdivost uvadénych udaji a realnost predikovaného

vyvoje by méla byt samoziejmosti.

- Respektovani rizika — podnikatelsky plan je o budoucnosti. Je problematické
predikovat budouci situaci, takze je vhodné identifikovat rizika a vymyslet

moznosti budouciho vyvoje.
2.6 Struktura podnikatelského planu

Kazdy podnikatelsky plan by mél mit propracovanou strukturu jednotlivych kroka
(Bednaiova & Skodova Parmova, 2020).:

Pi'ehled podnikovych zaméri:
- popis navrhovanych podnikatelskych aktivit;
- ptehled navrhovanych marketingovych metod;
- finan¢ni odhad (na 3 roky doptedu).

Formulace cilu:

formulace pozadavki na vyrobu;

dlouhodobé a kratkodobé cile podnikatelského zaméru;

popis kvalifikace vlastnika/podnikatele/jednatele;

popis budouciho vzhledu podniku s ohledem na zakazniky.

Stav technologického vyvoje v navrhované oblasti:

jak vypadé vyvoj v odvétvi;

- pouziti vyrobku (kde, jak);

- umisténi vlastnich vyrobku na trhu;

- popis konkurence;

- strategie firmy v soutézeni s konkurenci;

- zdlvodnéni, proc€ jsou vyrobky nasi firmy kvalitné;si, lepsi.



Technicky popis vyrobku/sluzeb:

technické vykresy;
certifikace;
event. popis budoucich zkousek;

popis dalsiho vyvoje vyrobku.

Strategie trhu:

popis trzniho segmentu, ktery chce firma dosdhnout;
distribuc¢ni cesty;

trzni podil, ktery si firma do budoucna slibuje.

Prodejni taktika:

ptehled metod podpory prodeje;
vzorky nabidkovych materiall;
udaje o schopnosti splnit planovany predpoklad o odbytu;

bezpecnostni hranice (vykyv od planu; uvadi se zpravidla 20% tspé&Snost).

Navrhované organizace:

jednotlivé funkce v podniku a jejich propojeni (organigram);
klicové funkce a charakteristika pracovniki, kteti je vykonavaji;
technické zabezpeceni, lokalizace, prostorové uspotfadani;
pozadavky na vyvoj, je-li tfeba;

u vyrobnich firem uvést, jaké komponenty si vyrobi sama a jake je nutné

dodéavat odjinud.

Kvantitativni dokumentace:

technické dokumentace;
pozadované vybaveni a jeho cena;

pfedbézna cena vyrobku;



- kalkulace nakladu, trzeb, cash-flow, vypocet bodu zvratu, vykaz zisku a ztraty

pro 3 roky (po mésicich), piehled fixnich aktiv po mésicich.

Vztahy k Zivotnimu prostredi:

- vliv vyroby na Zivotni prosttedi;

- problematika recyklace a likvidace vyrobkl a obali;

- problematika trvalych zatézi.
Zavéry:

- celkova vyse fixniho kapitalu;

- podily jednotlivych partnera;

- Casové rozloZena potieba penéz (liver, investovany kapital);

- vySe ocekavaného zisku;

- podilové rozdéleni vlastnictvi a Casovy plan rozjezdu.
Piilohova ¢ast:

- projektova dokumentace v€. rozpoctu;

- ptedbézné dohody s dodavateli a odbérateli;

- vyjadieni stavebniho ufadu, odboru Zivotniho prostiedi, okresniho hygienika,

ptipadné dalSich organii a instituci, pokud je to v daném piipadé zapotiebi;
- osobni charakteristiky zakladatele ¢i zakladatelti a vedoucich pracovnik;

- propagacni dokumentace o vyrobku a dal§i dokumenty, které projekt vhodné

podporuji.
2.7 Malé a stredni podnikani

Bednatova & Skodova Parmova (2020) uvadéji, ze malé a stfedni podniky vytvateji
zéklad pro veskeré sektory nasi narodni ekonomiky. V Ceské republice tvoii az 99 %
vSech podnikatelskych subjekti a vytvareji zna¢nou ¢ast vSech pracovnich mist. Podniky,
které do kategorie patii generuji az 2/3 vSech pracovnich mist. Tyto podniky stimuluji
podnikavost a inovace, a tak podporuji konkurenceschopnost, hospodaisky rust a

zaméstnanost.



Vymezeni pojmu malé a stfedni podnikani nalezneme v doporuceni Komise EU ze

dne 6.kvétna 2003, tato definice zacala vSak platit dne 1.ledna 2005 v této podobg:
Mikro podnik:
- méné nez 10 zaméstnancu;
- rocni obrat nebo rozvaha do 2 milionti EUR.
Maly podnik:
- méné nez 50 zaméstnancu;
- roc¢ni obrat nebo rozvaha do 10 milionti EUR;
- splije kritérium nezavislosti.
Sti‘edni podnik:
- méné nez 250 zaméstnanc;
- roc¢ni obrat do 50 milionti EUR nebo rozvaha do 43 miliond EUR;

- spliuje kritérium nezavislosti, coz znamena, Ze nema vice nez 25 % kapitalu a

hlasovacich prav ve vlastnictvi jiného subjektu.
2.8 Pravni formy podnikani

V prvni fad¢ musi podnikatel nalézt vhodnou formu podnikéni a nasledn¢ se seznamit
s prisluSnymi pravnimi ptredpisy, které jsou s danou formou podnikani spojené. Zvoleni
pravni formy podnikani Ize béhem ¢innosti podniku v ptipad¢ potfeby zménit. Obcansky
zékonik a Zivnostensky zakon také stanovi, ze v Ceské republice Ize podnikat jako

fyzicka a pravnicka osoba.
Podnikani fyzickych osob

Fyzicka osoba podnika na zékladé zdkona o Zivnostenském podnikani, ten definuje
zivnost takto: “Zivnosti je soustavna cinnost provozovand samostatne, vlastnim jménem,
na vlastni odpovednost, za ucelem dosazeni zisku a za podminek stanovenych timto

zdkonem.” (455/1991 Sb. Zakona o zivnostenském podnikani, hlava 1,2).
Zivnostensky zakon dale stanovi:
- subjekty opravnéné provozovat Zivnost;

- vSeobecné a zvlastni podminky provozovani Zivnosti;



- ptekazky provozovani zivnosti fyzickymi i pravnickymi osobami;
- rozd€leni zivnosti;
- vymezeni pojmu Zivnostenské opravnéni;
- provozovani zivnosti prostfednictvim odpovédného zastupce;
- provozovny.
Vseobecné podminky provozovani zivnosti:

- plna svépravnosti, kterou lze nahradit pfivolenim soudu k souhlasu zakonného

zastupce nezletilého k samostatnému provozovani podnikatelské ¢innosti;
- bezuhonnost.
Zivnosti ohlasovaci

Tento typ Zivnosti je mozné provozovat na zéklad¢ ohlaseni ptislusSnému tfadu po

splnéni zakonnych podminek. Zivnosti se rozdéluji do ti zakladnich kategorii.
Tyto zivnosti tedy jsou:

- Zivnosti femeslné, pokud je podminkou provozovani Zivnosti odborna

zpisobilost uvedend v § 21 a 22 zivnostenského zdkona;

- Zivnosti vazané, pokud je podminkou provozovani zivnosti odborna zpiisobilost
uvedena v piiloze ¢. 2 zivnostenského zakona, neni-li to zdkonem stanoveno
jinak;

- zivnosti volné, u kterych neni stanovena podminka odborné zpusobilosti.

Zivnosti femesliné

Pro provozovani této zivnosti je kromé splnéni v§eobecnych podminek také potteba

splnit podminku odborné zpiisobilosti.

Odborna zptsobilost se pro femeslné zivnosti prokazuje dokladem nebo doklady o
fadném ukonceni:

- stfedniho vzdé€lani s vyuénim listem v ptislusSném oboru;

- stiedni vzdélani s maturitni zkouskou v ptisluseném oboru vzdélani, nebo s

pfedméty odborné ptipravy v piislusném oboru;

- vyssi odborné vzdélani v ptislusném oboru vzdélani;



- vysokoskolského vzdélani v pfisluSné oblasti studijnich programi a studijnich

oboru.

K doloZeni odborné zptlsobilosti slouzi také doklad o uznéni odborné kvalifikace,
vydany orgdnem podle zakona o uznavani odborné kvalifikace, nebo ziskani vSech
profesnich kvalifikaci tak, jak jsou stanoveny pro odpovidajici Uplnou profesni

kvalifikaci v Narodni soustavé kvalifikaci.

Doklady, které prokazuji odbornou zpiisobilost mohou byt dle § 21 Zivnostenského

zékona nahrazeny:

- doklady o f4dném ukonceni stfedniho vzdélani s vyucnim listem, stiedniho
vzdelani s maturitou a vyssiho odborného vzdélani s dokladem o vykonani

jednoroc¢ni praxe v oboru;

- dokladem o fadném ukonceni rekvalifikace pro ptisluSnou pracovni ¢innost,
vydané zafizenim akreditovanym podle zvlastnich pravnich piedpisti, nebo
zafizenim akreditovanym Ministerstvem Skolstvi, mladeze a t€lovychovy, nebo
ministerstvem, do jehoz ptisobnosti patii odvétvi, v némz je Zivnost

provozovana, a dokladem o vykonani praxe v oboru;
- vykonanim Sestileté praxe v oboru.
Zivnost vazana

K provozovani této zivnosti musi podnikatel splnit v§echny vSeobecné podminky pro
provozovani. Dale musi podobné jako u femesIné Zivnosti splnit podminku odborné
zpusobilosti a dale vzdélani a praxi v oboru. Zivnosti vazané a odborné praxe nalezneme

v priloze €. 2 zivnostenského zakona.
Zivnost volna

K provozovani této zivnosti neni potieba prokazat Zadnou odbornou zplisobilost a k
ziskéani opravnéni k provozu této ¢innosti musi byt splnény pouze vSeobecné podminky.

Zivnosti volné nalezneme v pfiloze ¢. 4 Zivnostenského zakona.
Zivnost koncesovana

U koncesovanych Zivnosti je nutné prokdzat odbornou zpiisobilost, ktera je stanovena
zvlastnimi pravnimi predpisy, které nalezneme v pfiloze €. 3 Zivnostenského zdkona. U

tohoto typu Zivnosti je opravnéni ve form¢ koncese.
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Podnikani pravnickych osob

Obcansky zakonik o pravnické osob¢ hovoti takto: ”Pravnicka osoba je organizovany
utvar, o kterém zdkon stanovi, Zze md pravni osobnost, nebo jehoZz pravni osobnost uznd.
Pravnicka osoba miize bez zietele na predmét své cinnosti mit prava a povinnosti, které

se slucuji s jeji pravni povahou.” (89/2012 Sbh. Zakont ob¢anského zakoniku, dil 1 § 20)
2.9 Financovani

Reznakova (2012) uvadi: Zékladnim zdrojem podnikéani jsou vlastni zdroje, které
podnikatel vklada do podnikéani. Podnikatel investovanim vlastnich zdroji (zpravidla
uspor) dava najevo své presvédceni o zivotaschopnosti svého ndpadu, jako i o schopnosti
najit zptisoby jeho uskutecnéni. Pokud by podnikatel nevlozil své penize do podnikani,
nemuze o¢ekavat, Ze realizaci podnikatelského napadu podpofi jiné osoby, at’ uz formou
vkladu nebo formou pljcky. V prvnim stddiu podnikani je mozné uvazovat pouze s
podporou osob (subjektil), které podnikatele osobné znaji, jsou presvédceni o jeho
schopnostech a moralnich vlastnostech. Té¢zko lze uvazovat s podporou subjekti, které se
profesionalné vénuji investovani disponibilniho (vlastniho, ale i ciziho) kapitalu.
Dtivodem je zejména pozadavek investorii na zaruku vraceni a zhodnoceni investovaného
kapitalu, ktery vyplyva z podstaty jejich podnikdni. Postacujici zarukou je zpravidla
prokézani dobrych vysledkii dosahovanych v minulosti, hodnota vlastnéného majetku,
ale i perspektiva dalsiho rozvoje podnikani. Financovani podniku tedy délime na vlastni

a cizi zdroje.
Vlastni zdroje financovani
Griinwald & Holeckova (2007) uvadeé;i:

- zisk, ktery je nejbéznéj$im zdrojem financovani. Jedna se o rozdil mezi vynosy a

naklady podniku;

- odpisy, které maji funkci ndkladovou a zdrojovou, piedstavuji penézni vyjadieni
opotiebeni dlouhodobého majetku za dobu jeho uzivani. Do Gcetnictvi se dostavaji
ve formé nakladu, které snizuji Gcetni zisk;

- Vklady vlastnikt firmy, které jsou dle pravni formy podnikani naptiklad vklady
¢lent druzstva, nakup akcii atd... tyto vklady maji zajistit zejména zakladni kapital

pro firmu;

- vklady tichého spolecnika;
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- ostatni zdroje financovani, kdy firma prodava nepotiebné zasoby, budovy, stroje
atd.

Cizi zdroje financovani

- Ovér;

- zavazky vici statu a institucim socidlniho zabezpeceni a zdravotni pojistovny;

- zévazky vuci zaméstnanciim, které jsou napiiklad nevyplacené mzdy;

- zakonné rezervy;

- zélohy odbératelim;

- kontokorentni avér;

- hypote¢ni avér;

- dotace, dary;

- emise cennych papirt;

- leasing;

- factoring a forfaiting, ktery znamena odkup pohledavek pted Ihitou splatnosti.
2.10 Obchodni znacka

Obchodni znacka je termin z oblasti obchodu a marketingu oznacujici znacku
konkrétnich vyrobki, sluzeb, organizace nebo i jednotlivce. Rozumi se ji nejen logo a
vizudlni prezentace, ale hlavné podstata toho, jak zdkaznici pocitové vnimaji a jak toto
ztotoznuji se samotnou spolecnosti, jejimi hodnotami, produkty nebo sluzbami. Tato
znacka tedy patii k jednomu z hlavnich poznavacich znakl spole¢nosti. Méla by byt jasna,

snadno zapamatovatelna, a predev§im by méla upoutat pozornost zakaznika.

Autofi Low & Fullerton (1994) fikaji o obchodni znacce, Ze znacka ma za kol odlisit
produkt, ktery reprezentuje od ostatniho, konkuren¢ni zbozi. Propojuje tak zbozi s jeho
tvlircem a diky oznaceni kupujici vi, kdo za zbozim stoji a jaka je jeho reputace. Znacka
symbolizuje kvalitu zboZi, a to si uvédomovali uz ve staré Ciné a antickém Recku.

Keller (2016) vyjmenovava Sest zékladnich kritérii, podle kterych je potfebné volit

jednotlivé prvky znacky, a tak prezentovat celkové jeji ztvarnéni.

Tato kritéria jsou:
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- Zapamatovatelnost — hraje klicovou roli, protoze je zarukou dosazeni vysoké
urovné povédomi o znacce. Pokud jsou prvky lehce vybavitelné, vryji se do

poveédomi a od konkurence jsou snadno rozeznatelné.

- Smysluplnost — spociva piedev$im v logickém napojeni prvki znacky na hlavni
kategorie produktt anebo sluzeb, které znacka zastupuje. Vnitini vyznam prvki

pak podporuje zadouci asociace se znackou.

- Obliba — se zaklada hlavné na libivosti znacky, ktery vychazi z esteticky
pritazlivych prvka. Jak vizudlni, tak slovni ztvarnéni by mélo fungovat piredevsim
geograficky a kulturné v ptipadech, kdy zvazuje firma expanzi na jiné nezZ doméci

trhy. Nékdy se mize znacka rozsitfovat i na jiné produktové fady.

- Adaptabilita — neboli ptizptisobivost vzhledu prvkl spoivd v moznosti
aktualizovat a modernizovat znacku. Stejné¢ jako se vyviji spotiebitelé a jejich
postoje, musi se vyvijet a aktualizovat i znacka. Nicmén¢ adaptabilita se tyka

predevsim grafického ztvarnéni brandu a dlouhodobéjsi perspektivy.

- Moznost ochrany — jelikoz se obchodni znacky, slogany a grafické ztvarnéni jiz
delsi dobu pravné chrani, je potieba vybirat takové prvky, které zatim nema
zaregistrovana zadna jina spolecnost a které tak ptijdou ochranit. Ochrana zarucuje

omezeni napodobovani a odliSeni od konkurence.
2.11 Hostinska €innost

Zivnost hostinska ¢innost se fadi do femesInych Zivnosti a pro jeji provozovani se
pozaduje splnéni v§eobecnych podminek odborné zptsobilosti.

Natizeni vlady ¢&. 469/200 definuje hostinskou ¢innost jako: “Cinnost spocivajici v

’

pripravé a prodeji pokrmit a ndpoji k bezprostredni spotiebé.’
Provozovna

K provozovani hostinské ¢innosti patii provozovna, kterou definuje Zivnostensky
zakon ¢. 455/1991 Sb. hovoii o provozovné takto: “Prostor, v némz je Zzivnost
provozovdna. Za provozovhu se povazuje i automat nebo obdobné zarizeni slouzici k

prodeji zbozi nebo poskytovani sluzeb a mobilni provozovna.”

Provozovna je tedy misto, ve kterém dochéazi k efektivnimu vyuziti prostor pro
vyrobni a prodejni ¢innost. Pti dispozi¢nimu feSeni provozovny je potieba zejména davat
pozor na hygienické a technické pozadavky dané zakonnymi predpisy.
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Hygienické predpisy u hostinskych €innosti

S provozem podniku v oblasti hostinské ¢innosti ptichazi mnoho pravidel, které je

nutné pro spravné vedeni podniku dodrzet.

Jedna se zejména o:

Natizeni ES €. 852/2004 o hygiené potravin odpovidajici charakteru a rozsahu

poskytované sluzby.

- Vyhlaska Ministerstva zemédé€lstvi o zplsobu stanoveni kritickych bodl v

technologii vyroby ¢. 147/1998 Sb.

- Vyhlaska ¢. 137/2004 Sb. o hygienickych poZzadavcich na stravovaci sluzby a o
zasadach osobni a provozni hygieny pii ¢innostech epidemiologicky zavaznych.

- Vyhlaska €. 602/2006 Sb., kterou se méni vyhlaska €. 137/2004 Sb.

- Zakon ¢. 258/2000 Sb. o ochrané vetfejného zdravi a o zméné nékterych
souvisejicich zdkond.

HACCP

K zajisténi zdravotni nezavadnosti potravin a ndpoji bchem vSech Ccinnosti
souvisejicich s jejich vyrobou, tedy zpracovani, skladovéani, manipulace, pfeprava a

prodej konecnému spotiebiteli.

Vyhlaska Ministerstva zeméd¢lstvi o zptisobu stanoveni kritickych bodi v technologii

vyroby €. 147/1998 Sb. stanovi systém kritickych bodu a postup jejich plnéni:

1. Vymezeni vyrobni ¢innosti a odpoveédnosti vyrobce.

2. Provedeni popisu vyrobku vcetné jeho ocekdvaného (predpokladaného) pouziti.
3. Sestaveni diagramu vyrobniho procesu.

4. Potvrzeni diagramu vyrobniho procesu.

9]

. Provedeni analyzy nebezpeci.

[*)

. Stanoveni kritickych bodt.
7. Stanoveni znaki a hodnot kritickych mezi pro kazdy kriticky bod.
8. Vymezeni systému sledovani zvladnuteho stavu v kritickych bodech.

9.Stanoveni napravnych opatteni pro kazdy kriticky bod.
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10. Stanoveni ¢asového harmonogramu ovétovacich postupl a vnitinich auditt.
11. Zavedeni evidence obsahujici dokumentaci o postupech a vedeni zaznamu.
2.12 Obchodni pfirazka a marze

Pojmy ,,marze* a ,,obchodni piirazka“ jsou Casto vykladany nespravng, jejich zaména
neni neobvykla. Cela problematika se tyka procentualniho vyjadieni rozdilu mezi néklady
a vynosy, ptitom zalezi na tom, zda vypocet provadite shora nebo zdola a zda jste kupujici
nebo prodavajici. Pokud bychom tyto veli¢iny vyjadfili v absolutni hodnoté, dojdeme ke
shodné castce v KC pro konkrétni ptipad, avSak u obvyklého relativniho vyjadieni
v procentech dojde k vyrazné odlisnym hodnotam, plati vSak jedno pravidlo, a to Ze

marze je vzdy mensi nez ptirazka (c 2007-2022).

Obchodni piirdzka = vynos z nakoupeného zboZi. Je to procentudlni vyjadieni podilu

ze skladové ceny, které jsme ke skladové cené ,,pfirazili* a tim vytvofili cenu prodejni.

Vzorec: PRODEJNI CENA = SKLADOVA CENA x (2220

100
- Marze = vynos z prodeje. Vyjadiuje, jaky podil z trzeb je nasim (hrubym) ziskem,
tedy vyjadiuje vynos z prodeje, je to vypocet shora. Neni ziskem, protoze zisk je
marze snizend o ndklady spojené snakupem a prodejem zbozi.

PRODEJN{ CENA-SKLADOVA CENA

Vzorec: MARZE = d
PRODEJNICENA x100 (V%)

2.13 Metody zkoumani vnéjsiho a vnitiniho prostredi podniku
STEP analyza

Tato analyza hodnoti vnéjsi faktory, které podnik ovliviuji v jeho bezprostiednim

okoli. Ma za tkol urcit jednotlivé faktory a jejich ucinky a které jsou pro podnik

vvvvvv

je akronymem pro sociélni, technologické, ekonomickeé a politické faktory.
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Obréazek 1: STEP analyza

Socialni Technologické
faktory faktory

Politické
faktory

Zdroj: Vlastni tvorba, zpracovano dle Kefkovsky & Vykypél (2006)

Portertiiv model

Jednd se o zpisob analyzy odvétvi a jejich rizik. Podstatou tohoto modelu je
prognozovani vyvoje konkurenéni situace ve zkoumaném odvétvi na zékladé¢ odhadu
vSech subjektl pisobicich na zkoumaném trhu a rizik z jejich strany, které nas podnik

mohou ovlivnit. NiZe je vlozené schéma Porterova modelu pod nazvem obrazek 2.

Tento model se sklada z péti ¢asti. Stavajici konkurenti a jejich schopnost ovliviiovat
cenu a nabizené mnozstvi daného vyrobku. Potencionalni konkurenti a moznost, Ze
vstoupi na trh a ovlivni cenu a mnozstvi nabizeného vyrobku. Dodavatelé a jejich
schopnost ovlivnit cenu a nabizené mnozstvi vstupi, které potiebujeme. Kupujici a jejich
schopnost ovlivnit cenu a poptavané mnozstvi vybraného vyrobku. Substituty, tedy cena

a nabizené mnozstvi vyrobkd, které alespon ¢aste¢né mohou nahradit nabizeny vyrobek.
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Obrazek 2: Portertiv model

Zdroj: Vlastni tvorba, zpracovano dle Pavelka (2008)
Analyzy vnitfniho a vnéjsiho prostredi
Tato analyza umoznuje urcit silné a slabé stranky, hrozby a pfilezitosti ve vnitinim a

vnéjSim prosttedi podniku. Informace ziskané zpracovanim analyzy jsou dale vyuzity ke

zlepSeni fungovéni podniku.
2.14 Metody finanéniho zkoumani

Tyto metody zkoumaji finan¢ni situaci podniku a hodnoti minulost, soucasnost a

ptedpokladanou budoucnost finanéniho hospodateni.
Bod zvratu

Je bod, kdy produkce firmy dosahuje mnozstvi, pfi kterém nevznika zadny zisk ani
ztrata. Pokud tedy firma dosahuje této produkce, tak se trzby rovnaji nékladim. Pro
podnik je tedy diilezité vypocist planované trzby a ndklady a nasledné zjistit, zda miizeme

dosahnout predpokladaného zisku (Synek, 2011).

Obé metody rozlisuji také hned tfi oblasti ¢innosti podniku a to provoz, investice a

finance. V obrazku 3 je grafické znazornéni bodu zvratu.
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Obrazek 3: Bod zvratu
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Zdroj: Kotler & Keller (2007)
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cena vyrobku—variabilni naklady (na vyrobek)

Vzorec: BOD ZVRATU =

Cash flow

Jinak nazyvany také jako vykaz o penéznich tocich tvofi obraz o celkové finan¢ni
situaci konkrétniho podniku za urcit¢ obdobi. Poskytuje piehled o finan¢ni situaci
podniku, ale ne o ucetnim zisku. Cash flow nam tedy vypovida o tom, do jaké miry je
firmy schopna vytvaret penézni prostiedky a jakym zptsobem s nimi naklada. Je to

informace dilezita nejen pro majitele firmy, ale i pro banky a dodavatele (Moneta, 2022).

Metody zjisténi Cash flow:

- Pfimé metoda, kdy ¢éstky cash flow zjistujeme jako celkové sumy vSech piijmui
produkujicich penézni fondy a celkové sumy vSech vydajii spotfebovavajicich
penézni fondy.

- Nepifima metoda, kdy vychazime z Cistého zisku, ke kterému pticteme ty naklady,

které nevyzaduji pohyb penéz (Krutina & Novotnd, 2014).
Vysledek hospodareni

Ugetni systémy vzdy vyGstuji ve zjisténi kone¢ného efektu hospodateni, kterym je
hospodaisky vysledek. Je to veliCina, kterd se zjiStuje souméfenim nakladia a vynosi.
Hospodartsky vysledek, ktery z tohoto souméteni vyplyva, je komplexni veli¢ina, kterou

musime dale analyzovat z hlediska jejiho vzniku (Lazar, 2012).
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Obrézek 4: Schéma principu zjistovani hospodarského vysledku podle ¢innosti
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3 Cil a metodika prace

V této Casti bakalaiské prace se autor vénuje jednotlivymi bodiim podnikatelského
zameru.
3.1 Cil prace

Cilem bakalatské prace je vypracovani podnikatelského zaméru, ktery bude slouzit

jako podklad pro zahajeni podnikatelské ¢innosti a dalSiho rozvoje malého podniku.
3.2 Metodika préace

V této Casti je uveden postup pfi vypracovani bakalarské prace. Ta je rozdélena na ¢ast

teoretickou a praktickou.
Teoreticka cast
Studium odborné literatury

Pro vypracovani funkéniho podnikatelského zameéru si autor nastudoval problematiku
vztahujici se k tématu vytvoreni podnikatelského planu pro podnik v sluzbach. Autor se
také vénoval studiu legislativy a odbornych ¢lankli publikovanych na internetovych

serverech.
Vymezeni zakladnich pojmu

V prvni ¢asti bakalarské prace se autor vénuje vysvétleni zakladnich pojmu, které se

vztahuji k problematice bakalaiské prace.
Prakticka ¢ast

Prakticka Cast se zabyva sestavenim podnikatelského zaméru. Popisuje metody, které

byly vyuzity pro ziskani informaci k vypracovani tohoto zameéru.
3.3 Pouzité metody
Pro sestaveni podnikatelského zaméru byly vyuzity tyto analyzy:
- STEP analyza,
- Porteriv model péti sil,

- Analyza vnitiniho a vnéjsiho prosttedi podniku.
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Dotaznik

Pro hlubsi porozuméni trhu bylo vyuzito dotazovani ve formé dotazniku. Cilem
vytvoreni dotazniku je zjistit, jestli by o podnik méli zakaznici zajem. Dotaznik ma za
ukol identifikovat segment potencionalnich zakaznikti a umoznit tak ptipadné€ upravit

autoriv podnikatelsky zdmeér.

Dotaznik se sklada z 15 otazek. Pocet otazek je nizky, protoze vétsina potencionalnich
respondentt neni ochotna odpovidat na zdlouhavé dotazniky. Pro potfeby této prace bylo
vyuzito odpovédi 150 respondentii a data byla sbirdna pomoci serveru survio a dale také

pomoci osobniho dotazovani v Ceskych Budgjovicich a blizkém okoli.
Otazky jsou rozdé¢leny do nasledujicich okruhu:

- Segmentace respondentd — ma za tikol roziadit typ zakaznikli do kategorii dle

pohlavi, véku a vzdélani.

- Zjisténi zajmu o novou kavarnu a jeji design — respondenti pomahaji s vybérem

vzhledu mobilni provozovny.
- Prodej — respondenti uréi, o které produkty maji v kavarné zajem.

- Ekologie a Fair trade — tato otazka slouzi k urc¢eni toho, zda dotazovani maji zajem

0 ekologii a trvale udrzitelné podnikani.

- Informace — otdzky se vztahuji k tomu odkud respondenti zisk&vaji informace.

Slouzi k ur€eni, jakymi prostfedky podnik propagovat.

- Spolecenské akce — Vv této Casti jsou dotazovani tdzani na jejich vztah ke
spolecenskym akcim. Tedy jak Casto je navstévuji a zda si na téchto akcich viibec

produkty jako je k&dva nebo michané napoje kupuji.

- Znacka —posledni z otazek je vedena k podpote budovani znacky a ma za cil uréit,

jestli je vhodné podnik propagovat tvorbou produkti s vlastnim designem.
Analyzy vnitiniho a vnéjsiho prostredi

Tato ¢ast price je zaméfena na analyzu vnitiniho a vnéjsiho prostiedi podniku.
Analyza je vypracovana pomoci nazort autora a jeho pohledu na probirané téma.

V potaz byl také bran prizkum v terénu a vefejné vystupovani jinych podnikd, a to
zejména na socialnich sitich. Dalsi informace, které byly pro tuto analyzu vyuzity byly

nalezeny na strankach Ceského statistického tfadu a ve vefejné dostupném tisku.
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STEP analyza

Socialni, technologické, ekonomické a politické faktory, které mohou ovlivnit
podnik. V praci jsou informace uvedeny ve formé¢ udaji nalezenych zejména na
internetovych strankach Ceského statistického ufadu a dale byly vyuzity vyzkumy na
internetovych strankach Centra pro vyzkum vefejného minéni. Informace o dafové
politice Ceské republiky byly pievzaté z datiovych zakonti a vefejné poskytovanych
informaci Finan¢ni spravy. Dalsi informace pochazi zejména z vefejné dostupnych médii

a internetovych servert jako je server penize.cz nebo managementmania.cz.
Porteriv model

Informace ke zpracovéani tohoto modelu byly ziskany stejné jako u ptedchozich analyz
z vefejn¢ dostupnych zdrojii na internetu a také pomoci osobni navstévy podnikl po

Ceskych Budgjovicich.
Vysledek hospodareni

V této Casti byl vypocitan pfedpokladany vysledek hospodateni na tfi roky podnikani
za predpokladu zmén na trhu. Pro kazdy rok byly vytvofeny tfi varianty, a to pesimisticka,
realna a optimisticka. Pro kazdou variantu bylo kli¢ové do vypocti uvést také to, zda

podnik oc¢ekava ucast na spolecenskych akcich.
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4 Prakticka cast

4.1 Vyhodnoceni dotaznikového Setreni

V této Casti jsou uvedeny zvolené odpovédi respondenti dotazniku, které nejvice
ovlivnily rozhodovani pii vytvareni podnikatelského zdméru. Ke kazdé vybrané otazce
byl vytvoien graf, ktery predstavuje odpovédi 150 respondenti. Ostatni otdzky jsou

uvedené v priloze 1.
Vybrané otazky:
7. Uvitali byste novou kavarnu v Ceskych Bud&jovicich:
a) ano
b) ne

Graf 1: Zajem o novou kavarnu

Zajem o novou kavarnu

= ANO = NE

Zdroj: Vlastni tvorba

Dle vyse uvedeného grafu 1 mtzeme urcit, ze 107 z celkovych 150 respondenti by
uvitalo zfizeni nové kavarny v Ceskych Budé&jovicich. Z téchto diivodi se autor rozhodl

pokracovat ve vytvareni podnikatelského zaméru.
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6. Ktery z nasledujicich typi privési Vam pripada zajimavéjsi pro provoz

kavarny:

a)

F - b)

Graf 2: Design provozovny

Design provozovny

@

mA uB =uC

Zdroj: Vlastni tvorba

Z vyse uvedeného grafu 2 miizeme vycist, ze 61 ze 150 respondentti preferuje design

pod bodem C. Tento design je tedy implementovan v podnikatelském zaméru.
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11. Odkud se obvykle dozvite o novinkach ve VaSem okoli:
(moznost vybéru vice odpovédi)
a) socialni sit¢ (Facebook, Instagram, Tik-tok, Twitter...)
b) rédio
c) televize
d) noviny
e) od pratel
f) jiné (doplite)
Graf 3: Zdroje informaci

Zdroje informaci
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Odpovédi

B Socidlni sit¢ M Radio M Televize Noviny M Pratelé MlJiné

Zdroj: Vlastni tvorba

Z grafu 3 vycteme, Ze vétSina respondentil piijimd nové informace zejména ze
socialnich siti a televize. Z téchto dtivodi se majitel rozhodl, Ze vyuzije ekonomicky
nejinosngjsi variantu propagace, a to pies socialni sité. Dalsi vhodnou formou propagace
je reklama pies regionalni radiové stanice, ale tuto moznost se majitel zatim rozhodl

nevyuzit.
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4.2 Podnikatelsky zameér

V této Casti prace se autor zaméfil na vytvareni podnikatelského zdméru, ktery mu
nasledné bude slouzit jak plan k zaloZeni malé kavarny. Tato kavarna bude zfizena dle

pravnich piedpist o zivnostenském podnikani. Planované zahajeni provozu je v dubnu

2024. Jako nézev kavarny autor zvolil: “Maly kafe*.

4.3 Titulni list

Logo podniku:

Nézev kavarny:
Sidlo:

Forma podnikani:
Predmét ¢innosti:
Zakladatel:

Kontaktni Gdaje:

Webové stranky:
Socialni siteé:

Provozni doba:

Datum zahajeni ¢innosti:

Datum zapsani do OR:
IC:
DIC:

WALY

‘KAFE -

Obréazek 5: Logo podniku
Zdroj: Vlastni tvorba

Maly kafe

Jaroslava Bendy 1234
370 01 Ceské Budgjovice

zivnost femeslna

hostinské ¢innost

Marek Plachy

tel. Cislo: +420 763 754 585
e-mail: maly.kafe@email.cz
www.malykafe.cz
@malykafe.ch

Po —P4&: 10:00 — 18:00

So — Ne: 11:00 - 21:00

déle je mozné se individualné domluvit na catering

1.4.2024

XX XXXX
XXXXXXX
XXKXXXXX

26



4.4 Charakteristika podniku

Podnikatelskym zamérem je zaloZeni mobilni kavarny, ktera by byla pro zakazniky
dostatecné atraktivni a umoznila majiteli dal$i rozvoj v podnikani. Vzhledem k
nejptiznivéjSim zdkonnym podminkdm se autor rozhodl podnikat na zékladé
zivnostenského zdkona. Zamér zalozit mobilni kavarnu, ktera neni vazana na jedno misto
vznikl diky pfedchozim zkuSenostem autora v oboru hostinské Cinnosti. Jednalo se
napiiklad o pracovni mista v hotelech La Gare, Aquapalace nebo restauraci U blanickych

7w o

rytiia.

Oteviraci doba kavarny se bude fidit dle sezony a moznosti parkovani. V letnich a
jarnich mésicich je mozné se GiCastnit pouti, jarmarki, veletrht nebo slavnosti. V zimnich
mésicich je zase mozné vyuzivat Vanocnich akci a trhli. Tyto aktivity se budou tykat
zejména okoli jiznich Cech a Ceskobudg&jovicka. V obdobi, kdy se Zzadné obchodné
atraktivni akce nekonaji, je moznost kratkodob¢ zastavit na pozemcich obce za podminek

trzniho fadu a zaplaceni mistniho poplatku.
Kvalifikace vlastnika a provozovatele podniku

Majitel je vyuceny v oboru kuchai/¢isnik a také vlastni certifikace na baristicky,
barmansky a someliérsky kurz. K provozu kavarny je potiebné ziskat zivnostenské
opravnéni v kategorii hostinské ¢innosti. Mezi podminky pro tento typ zivnosti patii
vzdélani v oblasti gastronomie nebo Sestiletd praxe v oboru. Jak bylo jiz zminéno, tak je
majitel vystudovany v potfebném odvétvi, a tak mlze tuto ¢innost provozovat bez

jakykoliv dalSich zabran.
Popis provozovny

Mobilni provozovna bude situovdna v piestavéném obytném piivésu s osobitym
vzhledem znacky Airstream. Charakteristickym znakem pro tento typ piivésu jsou lesténé
hlinikové plechy a aerodynamicky tvar karoserie. K vydavani napoji a pokrmt zde bude
slouzit postranni vydejové okno se zaklapéci okenici, kterd bude zaroven fungovat jako
slunecni sttecha. Zakazniky u pfivésu pfivitaji kiidové tabule se sortimentem teplych a

studenych napoju.

Vnitini vybaveni pfivésu bude vzhledem k omezenému prostoru spiSe ucelné
zafizené. Kuchyné bude vybavend chladicim zafizenim, zasobnikem na vodu, varnou
deskou, kavovarem a dalSim kuchynskym vybavenim. Pro unavené zakazniky je

v ulozném prostoru uskladnéno nékolik latkovych zidli a par stoli. Provozovna bude
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oznacena viditeln¢ jménem a identifika¢nim ¢islem podnikatele. Dale zde budou uvedeny

dalsi jiz nepovinné tdaje jako je telefonni Cislo, webové stranky a socialni site.

Technicky popis provozovny

Obrézek 6: Pidorys provozovny

LB
U,

oo

2,5m

49m

Zdroj: Vlastni tvorba

Popis ptidorysu provozovny na obrazku 9:

1)

2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)

9

skladovaci prostory slouzici jako ,,suchy sklad*“ potravin,

ostatnich véci, které neni nutné skladovat v lednicich;

lednice vétsi pro uskladnéni sirupt, alkoholu a ovoce;

kuchynsky diez;

pakovy kavovar pro ptipravu kavy;
elektronicky mlynek na kavu;
elektricka varna deska;

lednice mensi pro uskladnéni mléka;

mixeér;

napoji, oball a

toaleta, ktera zaroven také slouzi k uskladnéni Cisticich a sanita¢nich pomiticek;

10) okno se zaklapéci okenici;

11) pfistroj pro ptipravu ledu.
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4.5 Formulace cilu

Usp&sny podnik si stanovi cile, kterych chce dosahnout z kratkodobého i

dlouhodobého hlediska. Tyto cile se vS§ak mohou béhem podnikani ménit.
Kratkodobé cile

Kratkodobych cilii chce podnik obvykle dosdhnout v obdobi do jednoho roku. Pti
zakladani podniku je dalezity ndbor kvalitnich zaméstnanct, ktefi musi byt také fadné
proskoleni. DalS$im dtlezitym bodem je ziskani spolehlivych dodavateli a navéazani
obchodnich vztaht s pofadateli spolecenskych akci. Podnik si samoziejmé také musi
ziskat dostate¢né mnozstvi novych zakaznikid, aby si udrzel staly pifisun finan¢nich
prostiedkll. V této dobé chce také podnik dosdhnout zlepSeni nedostatki, které zjisti az

provozem kavarny. V ramci kratkodobych cili nechce byt podnik ve ztratovém rozpoctu.
Sti‘ednédobé cile

Stfednédobych cili chce podnik dosahnout v rozmezi jednoho az tii rokt. V této dobé
chce podnik pfezit a upevnit si misto na trhu udrzenim vztaha s poradateli spolecenskych
akci. Dal$im cilem v této kategorii je postupné zvySovani zisku a nasledn¢ také koupé
nové mobilni provozovny misto té aktualni. S vyvojem novych technologii v oblasti
recyklace chce podnik co nejvice snizit sviij dopad na zivotni prostiedi. Patii sem také
samoziejmé zdokonalovani kavarny a inovace nabizenych sluzeb. V ramci
stitednédobych cili chce majitel dosahnout na dostate¢né mnozstvi finan¢nich prostiedka,
aby mohl vybavit provozovnu fotovoltaickymi panely. Majitel se rozhodl zaméstnanctim,
ktefi zistanou v pracovnim poméru alespon rok dat moznost sjednani zivotniho pojisténi
a penzijniho pfipojisténi s prispévkem zaméstnavatele. Jako zaméstnavatel mize majitel
zaméstnancim dohromady na penzijni 1 zivotni pojisténi dat az 50 000 K¢ ro¢né. Tato
Castka dale nepodléha socialnim, daniovym ani jinym odvodtm. Pro podnikatele je to také
vhodna substituce navySovani mezd. Je to z toho diivodu, ze kdyz zvySime mzdy, tak se

nam také navysi odvody za danég, zdravotni a socialni pojiSténi.
Dlouhodobe cile

Dlouhodobé cile chce podnik v obvykle splnit za dobu delsi vice nez tii let. Mezi tyto
cile nalezi zalozeni dalsi provozovny v Ceské republice a pfizptisobeni se aktualnim
trendim na trhu. Dal§im dlouhodobym cilem je generovani vysSiho vydélku nez za

pfedchozi obdobi.
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4.6 Navrhované marketingové metody

Marketingovou strategii podniku je zejména vyuziti propagace na socialnich sitich
jako jsou Facebook, Instagram, Twitter, LinkedIn nebo Tik Tok. Dale bude vytvoien
vlastni web se zékladnimi informacemi a mySlenkou, ktera stoji za zaloZzenim firmy.
Hlavnim pilitem této propagace bude sdileni kratkych videi a fotek s konzistentnim
formatem a watermarkem s logem spole¢nosti. Podnik touto metodou chce oslovit co

nejvetsi mnozstvi potenciondlnich zakazniki.
Mezi zakladni body této strategie se fadi:

a) Konzistentnost: Dlouhodobé a pravidelné sdileni myslenky, ktera nas déli od
konkurence. Tento bod ndm umozni uchovat si stejné smyslejicich zdkaznikli. Kavarna
se zam&fi na propagaci obnovitelnych zdrojli, vyuzivani recyklovanych materialti a

pouzivani FairTrade vyrobka (https://fairtrade.cz/,2023).

b) Rozpoznatelnost: Logo firmy bude uvedené na vSech sdilenych fotkach a videich.
Vsechny socidlni sité budou vedeny po stejné vizualni strance s dominantnim logem

kavarny.

c¢) Odlisitelnost: V tomto bod¢ se snazime odlisit od konkurence svym ekologickym a

socialnim smyslenim.
4.7 Historicky vyvoj spotreby kavy

Prvni zminky o kavé a jejim pouziti pochazeji z Sestého stoleti. Pivodnimi péstiteli
jsou Etiopané, ktefi idajn€ kavu nejprve zvykali a pozdéji se ji naucili prazit.

Diky svym osvézujicim ucinkiim se kdva postupné obchodovanim dostala i do
Spojenych arabskych emirati. Toto potvrzuji také archeologické zminky z devatého
stoleti naseho letopoctu. V tehdejsi dobé byla kdva znamé ptredevSim pro své 1écivé
ucinky.

Ve tfinactém a ctrnactém stoleti se kdva dostala z Etiopie do Jemenu. Zde byly
kavovniky také kultivovany. Nasledné se kava dostavd do Mekky a Mediny. Dle

historickych pramenti zde zac¢aly vznikat prvni kavarny.

V sedmnéctém stoleti nalezneme jiz prvni zamoiskou plantaz v Indonésii, ktera se
pozdéji stala svétove nejvyznamnéjSim vyvozcem kavy. Poté se kdva dostava do Evropy

a stava se popularnim napojem. Cesi si kdvu mohli viak dopiat az na konci sedmnactého
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stoleti v domu U Zlatého hada v Praze. Postupem ¢asu stale vice rostla u kavy obliba a

tim také zacaly vznikat rlizné postupy jeji ptipravy.
4.8 Analyza vnitiniho a vnéjsiho prostredi podniku
Analyza vnitiniho prostiedi podniku
Silné stranky
- Moznost piesouvat mobilni provozovnu volné dle potieby.
- Vhodné zvolena propagace pies internet, tedy vyuziti socidlnich siti.
- Vyuziti recyklovatelnych a recyklovanych materialti pro jednorazové obaly.

- Nizké néklady na internetovou reklamu, protoze socialni sit¢ miize spravovat sam

majitel podniku.

- Pozitivni vniméni znacky vetejnosti, protoze je momentaln¢ kladen velky diraz

na tzv. “eko mysleni”.
- Internetové stranky.
Slabé stranky

- Mobilni provozovna podniku neumozni tak dobte zachovat stal¢ zdkazniky v roli

koncového spotiebitele.

- Vzhledem ke zvolené formé& propagace se reklama nemusi dostat mezi rizné

segmenty spotiebitelti, protoze je omezena pouze na internetové stranky.

- Vysoké naklady na zalozeni podniku, a to zejména na pofizeni a vybaveni mobilni

provozovny.

tim, Ze podniku umozni ucast na spole¢enskych akcich.
- Zavislost na dodavatelich.
Analyza vnéjsiho prostiedi podniku
Prilezitosti
- Vyjednani lepsich podminek pro spolupraci s dodavateli.
- Vznik dalSich provozoven.

- ZlepSeni vztahu s vetejnosti.
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- Rozvoj podnikani v jinych oblastech.
- Moznost vzniku novych spole€enskych akci, kterych se miZzeme Ucastnit.
- Vyvoj novych technologii nam muze umoznit zjednodusit uréité procesy pti
piipravé nabizenych produkta.
Hrozby
- Nepftizniva situace na trhu.
- Vysoka inflace.
- Rust cen energii, paliv a zboZi.
- Legislativni zmény, které mohou nastavit vy$si pozadavky na rozvoj v podnikani.
- Na trh vstoupi nova konkurence, kterd mize ohrozit podnik.
- Zména podminek ze strany dodavateld.
- Negativni vztahy s vefejnosti.
- Ovlivnitelnost mezindrodnimi politickymi vztahy.
Vysledek analyzy vnitiniho a vnéjSiho prostiedi podniku

N 24

z davodu vyuziti socialnich siti, které majiteli umozni reklamu vytvaret za cenu vlastniho
Casu. Tato strategie majiteli umozni v pocatku podnikani snizit nadbytecné naklady.
Dilezitou silnou strankou je také kontakt s odbérateli, kterymi majitel zamysli zejména

potadatele spolecenskych akci.

V ramci podpory prodeje bude zprovoznén e-shop na internetovych strankach, ktery
nam umozni analyzovat mnozstvi zdkaznikl a ¢asti stranek, které nejcastéji navstévuji.
Na té€chto strankach bude také mozné pfimo kontaktovat majitele podniku pro sdéleni

informaci, nebo poptavce po sluzbach.

Za vyznamnou prilezitost bere majitel podniku vyjednavani lepsich nakupnich cen od
dodavatelii. Vzhledem k velikosti dodavatelskych trhli mdme moZznost kavu a dalsi
suroviny kupovat od riznych dodavateli a zajistit si vyhodnéjsi smluvni podminky.
Diky tomu, ze propagujeme ekologické a udrzitelné podnikani miizeme ocekavat dobry
vztah zakazniki ke znacce. To nam vSak ptizen zakazniki automaticky neptinese, a tak

budeme poiadat akce pro fanousky znacky na socialnich sitich. Technologické inovace
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mohou pfinést piilezitosti na usnadnéni pracovnich procest. Internetové recenze jsou
jednou z moznych hrozeb a mohou negativné ovlivnit vnimani znacky potencionalnimi
zakazniky. Tuto hrozbu se rozhodl autor eliminovat vyuzitim mystery shoppingu, ktery

nam umozni odhalit nedostatky tykajici se provozu a chovani personalu.

4.9 STEP analyza
1) Socialni faktory
Zivotni hodnoty

Do kategorie socialnich faktorti patii v aktualni dob& zejména snaha o udrzitelné
podnikani. Z toho divodu se majitel zaméfil v podnikatelském zaméru na pouziti Fair —

trade vyrobkai.

Centrum na vyzkum vefejného minéni nam napiiklad poskytuje ohledné tiidéni
odpadu jasné informace: z 904 respondentu starSich 15 let téidi vzdy odpad 55 %, 33 %
Casto, 9 % vyjimecné a 3 % nikdy. Ztéchto udaji mizeme odvodit, ze vétSina
obyvatelstva projevuje zajem o zlepSeni situace s likvidaci odpadu a jeho téidéni do
ptislusnych kategorii (https://cvvm.soc.cas.cz/cz/tiskove-zpravy/ostatni/ekologie/5431-
postoje-a-aktivity-ceske-spolecnosti-vzhledem-k-zivotnimu-prostredi-cervenec-2021,
2023).

Vzdélani a odbornost zaméstnancu

Tento faktor je v oblasti pohostinstvi velmi dualezity. Podnik klade diiraz na
zaméstnavani personalu alespoii s vyucnim listem v oboru pohostinstvi nebo stfedni
Skolou. Dale podnik po svych zaméstnancich pozaduje absolvovani nékolikadenniho
baristického kurzu a bezpecnostnich Skoleni. VSichni zaméstnanci také musi byt
vyskoleni v oblasti bezpe¢né manipulace s napoji a potravinami. Vysoka odbornost
zaruCuje také spokojenost zakaznikli s poskytovanou sluzbou. Dle statistik vyzkumu
studovalo stfedni skolu 423 835 zaki. Tato informace nam poskytuje nahled na situaci na
trhu prace (http://www.vyzkum-mladez.cz/cs/statistika/indikator/32-celkove-pocty-
zaku-a-studentu, 2023).

Zivotni styl

V dnesni dob¢ je ¢im dal tim vice popularni ekologicky udrzitelné podnikani. Majitel

se tedy rozhodl tfidit vSechny pfijaté obaly a zdkaznikim podéavat ndpoje pouze v
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kompostovatelnych obalech. Majitel také zajisti odbér kavové sedliny Zemédelskym

druzstvem Skalka v Lipi, kde bude sedlina vyuzita jako rostlinné hnojivo.
2) Technické faktory
Pouziti pomiicek pro pripravu napoji

Podnik vyuzivé technologii standardnich pro kavarny. Jedna se tedy o vysokotlaky

kavovar, varnou konvici, elektricky vafti¢ a dalsi bézné spotiebice.
Nové technologie prodeje

V aktudlni dobé neni ekonomicky udrzitelné pro novy podnik vyuzivat nové
technologie. Bézné vyuzivand je v zahrani¢i naptiklad aplikace Click Coffe, ktera
umoznuje prijimat skrze QR kody a mobilni aplikaci platby, objednavky a dalsi funkce.
Aplikace vytvotfena pro kavarensky fetézec Starbucks je v provozu jiz od roku 2011
(https://www.lupa.cz/clanky/kavarna-jako-technologicky-inovator-starbucks-a-ceske-

click-coffee-ukazuji-ze-ano/, 2016).
3) Ekonomické faktory
ZvysSovani nakladu a inflace

V této kategorie je pro podnik dilezitd vysokéa mira inflace, ktera spolec¢né s dalSimi
faktory jako je zvySovani cen paliva, spotiebniho zbozi nebo uvérovych sazeb muze
neblaze ovlivnit zaginajiciho podnikatele. Dle CNB se inflace k inoru 2023 pohybovala
ve vy§i 16,7 %. U pohonnych hmot jako je benzin a nafta doslo dle CSU za posledni dva
roky k navyseni primémeé o 10 az 17 K¢ za 1 litr. Ceny pohonnych hmot se ¢asto méni
(https://www.cnb.cz/cs/verejnost/servis-pro-media/komentare-cnb-ke-zverejnenym-
statistickym-udajum-o-inflaci-a-hdp/Inflace-v-unoru-2023-lehce-nad-prognozou/,
2023).

Nezaméstnanost

V &eské republice se za tento rok i pies piiliv uprchliki z Ukrajiny drzi dle CSU na
2,5 % (https://www.czso.cz/csu/czso/cri/miry-zamestnanosti-nezamestnanosti-a-
ekonomicke-aktivity-unor-2023, 2023).

Kupni sila
Vzhledem k vySe zminénému zvySovani ndkladi bylo pro podniky z oboru

hostinskych ¢innosti nutné navysit prodejni ceny.
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Navzdory tomu navstévnost kavaren neklesd i pfes navySeni cen. Pro mobilni
provozovnu, kterd navstévuje zejména festivaly a dalsi kulturni akce by neméla nastat
ptilis velka zména v ptijmech, 1 kdyz kviili cenné pohonnych hmot budou muset byt také

navySeny ceny prodavané kavy na téchto akcich.
Dané

V piipadé dané z ptidané hodnoty jsou roku 2015 snizené sazby dani. V ptipadé
mobilni provozovny lze vyuzit snizené sazby dané ve vysi 15 %. Sazby dani se vSak

mohou béhem let ménit Gipravou legislativy.
Primérna mzda

Dle CSU se pramérna hruba mzda v Ceské republice pohybuje na hranici 38 tis. K&.
Pracovnici ve sluzbach jsou na tom o poznani hiie s priimérnou mzdou ve vysi 27 tis.
K¢&. Tento faktor nam tik4, Ze je mozné zaméstnat i ne za prili§ vysoké néklady na mzdy

(https://www.czso.cz/csu/czso/cri/prumerne-mzdy-4-ctvrtleti-2022, 2023).
4) Politické faktory
Valecny konflikt

Tyto faktory jsou Uzce provazany s ekonomickymi a v dne$ni dobé nas nejvice
ovlivnil vale¢ny konflikt na Ukrajin€. Tento konflikt ovlivnil zejména jiZ zminéné ceny

paliv, energii a spotiebniho zbozi.
Legislativa

Dalsim faktorem je nejistota nad pribéhem koronavirové pandemie. Pribéh pandemie
zapti¢inil uzavieni mnoha odvétvi sluzeb. Piedpoklady, ze tato nebo podobna situace
muize znovu nastat je na misté. V legislativé mize podnik taktéZ ovlivnit zména

pracovniho prava, kterd mize vynutit zmény v pracovnich smlouvach zaméstnanct.
4.10 Portertiv model péti sil
Stavajici konkurenti

Konkurence mezi kavarnami je velkd a pokud bereme v potaz celé odvétvi
hostinskych Cinnosti, tak je jesté vétsi. Nejveétsimi stdvajicimi konkurenty jsou podniky
v Ceskych Budgjovicich, které jiz dlouhodobé funguji a prosperuji. S podniky miizeme

bojovat pomoci poskytovani stejné sluzby, tedy prodeje obdobnych substitu¢nich
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produktil za nizsi cenu nebo za cenu stejnou. Dal$imi konkurenty jsou podniky, které

navstévuji spolecenské akce a jiz maji obchodni dohody s pofadateli téchto akci.
Novi konkurenti

Nové konkurenty mohou od vstupu na trh odradit vysoké pocateéni naklady na
vybaveni, zakoupeni provozovny nebo ziskani know-how. Dalsi bariérou vstupu jsou
vladni regulace, které bréni ¢lovéku bez praxe nebo vzdélani ziskat zivnostenské
opravnéni v oblasti pohostinstvi. V této oblasti je také nutné myslet na loajalitu
zakazniku, které je vzhledem k vysokému mnoZstvi provozoven té€zké udrzet. Pro nové
konkurenty mize byt také obtizné navazat obchodni vztahy s poradateli spolec¢enskych

akei.
Vliv odbératelu

Vzhledem k charakteristice podnikatelského zaméru muzeme brat vliv odbératelt
z n¢kolika pohledu. Jednim z nich je vliv potadatelti spolecenskych akci, kdy potradatelé
téchto akci si mohou uctovat znané vysoké Castky za ucast podniku. Dal§im je vliv
koncovych zakaznik. Koncovi zakaznici vzhledem k ekonomické situaci nemusi byt
ochotni za produkty, které prodavame zaplatit takové mnozstvi penéz, které jako podnik
pozadujeme. Proto kdyz podnik neni ochotny snizit ceny, tak mu hrozi odchod zdkaznika

ke konkurenci a mtize odradit dal$i potencionalni zakazniky.
Vliv dodavatelu

Podnik vzhledem ke své velikosti nema Sanci Vv poc¢atku podnikani na vyjednani
vyhodnéjSich smluv s telefonnim operatorem, dodavatelem energii, nebo dodavatelem
zboZi, protoZe pro né neni dostate¢né zajimavym. VétSina dodavatell je vSak ochotna pii

dlouhodobé¢ spolupraci podminky zménit ve prospéch podniku.
4.11 Konkurenéni vyhody podniku

Vzhledem k vysoké nabidce na trhu se majitel rozhodl v soutézi s konkurenci vyuzit
své piedchozi zkuSenosti z pohostinstvi tak, aby kavarna co nejlépe prosperovala.
Majitel se od konkurence chce odlisit osobitym vzhledem, spolehlivosti, stalou kvalitou

sluzeb a myslenkou ekologicky udrzitelného podnikani.

Dalsi konkurencni vyhodu poskytne design mobilni provozovny, ktery neni v Ceské
republice tak pouzivany, a to muze vzbudit zajem potencionalnich zakaznika.

Na internetu se bude podnik vyjadiovat tak, aby oslovil co nejsirsi skupinu spotiebiteli.
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Vyrobky s logem spole¢nosti

Majitel planuje vyuzit externi firmu na potisk tri¢ek, zastér, termo-hrnkd a dal$iho
zbozi z recyklovanych materidli pro propagaci podniku. VSechny produkty budou
oznaceny logem spole¢nosti. Tyto produkty budou prodavany v misté provozovny a na

internetovych strankach podniku.
Internetové stranky

Pro zaloZeni internetovych stranek, které budou zaroven slouzit jako e-shop bude
vyuzito sluzeb grafika, se kterym je majitel pravidelné v kontaktu. Reklamni a propagacéni
predméty s logem budou prodavany na webovych strankach pod zalozkou “na$ merch”.
Ptiklad jednoduchého designu nalezneme na obrézku 10. Tricka a zastéry budou zaroven
slouzit jako uniforma pro aktualni obsluhu mobilni provozovny. Internetovy obchod bude

dale nabizet k&vova zrna a Caje, které budou vyuzivany K piipravé napoji v provozovné.

Obréazek 7: Navrh designu

Zdroj: Vlastni tvorba

4.12 Konkurenéni podniky

Jako kazdy jiny podnik, tak i ten na§ ma konkurenci. Z tohoto divodu je vhodné
konkurenci identifikovat a zjistit si o ni alespon zakladni informace, které nam pomohou
k ziskani novych zakaznikti. Vzhledem k moznosti pfesouvani mobilni provozovny se na

konkurenci miizeme divat z vice pohledii:
Lokalni konkurence:

Mezi tuto skupinu patii zejména podniky, které se nachazi v Ceskych Bud&jovicich.
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Kavarna Kotva

Kavarna se nachazi v prostoru krytého kina Kotva. Zakaznikim nabizi zejména
kupované potraviny a napoje. Otevieno ma kavarna kazdy den od 15 do 23 hodin.
Kavarna disponuje zahradkou, ktera se otevird v letnich mésicich. Déle se zde pro filmové
fanousky poradaji vecery s promitanim filmil. Kapacita je ptiblizn¢ 100 mist. Provozovna
pusobi spiSe hospodskym dojmem. Ceny jsou zde primérné a snidani zde zakoupite
piiblizné za 150 korun (http://www.kinokotva.cz/klient-103/kino-31/stranka-976, 2023).

Prazi Café

Jedna se o novou kavarnu v centru Ceskych Budgjovic. Kazdy den si v ni zédkaznici
mohou koupit snidani, ob&d, svacinu, kavu, drinky a také rizné speciality. Oteviraci doba
je zde od pondéli do soboty od 7 hodin rano do 22 hodin, v nedéli si zde zakaznici mohou
doptat obcerstveni od 8 do 20 hodin. V kavarné panuje piijemna atmosféra a interiér
pusobi modernim dojmem. Kapacita tohoto podniku je kolem 60 mist. Provozovna dale
nabizi i venkovni posezeni. Hlavnim divodem, pro¢ se do této kavarny zakaznici vraceji
je kvalita sluzeb, potravin i napoji. Cenové se tato kavarna pohybuje ve vys$si cenové
kategorii, coZz miize znamenat, Ze snidani s kdvou zde pofidite ptiblizné za 200 korun

(https://www.prazicafe.cz/, 2023).
Celorepublikova konkurence:

V této skupiné jsou podniky s podobnou charakteristikou. Jedna se tedy o mobilni
provozovny, které nabizeji své sluzby formou cateringu. Je to z duvodu, ze i tato

konkurence muze ohrozit majitelovo podnikani.
Café Na kole

Kavarna z Hradce Kralové, kterou 1ze navstivit osobné nebo je mozné si ji take pozvat
na akci jako kdvovy catering. Oteviraci doba je zde od 8 do 20 hodin. Kavarna nabizi
napoje a zakusky. Hradecka provozovna pusobi lehce pteplnéné, ale utulné. Kavovy
catering nabizi na spolecenské akce a tuto sluzbu si miizeme objednat jiz od 3 000 korun
a za dopravu si firma uctuje dalsich 6 korun na kilometr (https://www.cafenakole.cz/,
2023).

Ticha kavarna

V roce 2011 vznikla Ticha kavarna, ktera je soucasti neziskovych organizaci Tichy

svét. Jedna se o spolecnost, kterd zaméstnava fyzicky postizené zaméstnance. Vzhledem
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k tomu, Ze organizace zamé&stnava vice jak 50 % osob se zdravotnim postizenim, tak
zdkaznikim také nabizi nahradni plnéni. Organizace catering nabizi po celé Ceské

republice (https://www.tichakavarna.cz/, 2023).
4.13 Potrebna dokumentace pro zalozeni podniku
Zivnostensky list

Pro zalozeni a provozovani kavarny je potieba Zivnostensky list na provozovani
hostinské ¢innosti, ktery je mozné ziskat po navstiveni Zivnostenského ufadu a splnéni

nasledujicich podminek:
Vseobecné podminky:
- v€k minimaln¢ 18 let;
- zpusobilost k pravnim tkontim,;
- bezthonnost, tedy Cisty trestni rejstiik.
Podminky odborné zptisobilosti:
- vzdélani v oboru, nebo praxe minimalné 6 let.

Vsechny tyto podminky majitel spliiuje, a tak po zaplaceni spravniho poplatku 1050
K¢ muze zacit Cinnost provozovat. Pred ziskanim Zivnostenského opravnéni majitel
pozada také o pridani vSech ostatnich volnych ¢innosti, které v budoucnu mize nebo
nemusi provadét. Pfidanim dalSich Cinnosti pfi jedné navstéve totiz majitel podniku
zaplati pouze jednou, ale pokud by se rozhodl béhem podnikéni ptidat dalsi, tak zaplati o

dal$ich 550 K¢ navic.
Koncese na prodej lihovin

Majitel se rozhodl v provozovné prodavat také lihoviny, a tak pii podavani zadosti o
vydani Zivnostenského opravnéni také poda zadost o vydani koncese. Za tuto zadost se
neplati zadny dalsi spravni poplatek, protoze bude podana ve stejném case jako ohlaseni
Zivnosti.

Vyjadieni krajské hygienické stanice

Dle zdkona “O ochran¢ vetejného zdravi” je nutné Krajské hygienické stanici oznamit
den zahijeni cinnosti, jeji pfedmét a umisténi provozovny. Vzhledem k moznym

navstévam bude tedy jasné€ stanoveny systém kritickych bodi.
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Zdravotni prikaz

Jinak také nazyvany jako potravinaisky prikaz je oficialni doklad, ktery je potieba
ziskat pfi manipulaci s potravinami a jejich naslednym prodejem. Toto nafizeni je
vymezeno zakonem ¢. 258/2000 Sb., o ochran¢ vetejného zdravi, § 19. Tento prikaz
vydava prakticky 1ékat na zakladé zdravotni prohlidky. Jeho platnost je neomezena, ale
muze byt Iékafem zkracena na dobu urcitou. Poplatek za tento prikaz je v fadech stovek
korun podle toho, kolik si lékaf nauctuje. Prukaz je také nutné nosit, pokud je

zaméstnanec nebo majitel zrovna v praci. Majitel tento prikaz jiz vlastni.
Povoleni mésta k prodeji

Povoleni Ize ziskat dohodou s Mé&stskym ufadem v Ceskych Budg&jovicich, kdy je dale
nutné se tidit platnym trznim fadem. Trzni fad dale stanovuje mista, ktera je mozné k

prodeji vyuzit, které zbozi 1ze v provozovné prodavat a piipustny vzhled provozovny.
4.14 Vyuzité postupy pripravy prodavanych napoju

Kava a ostatni horké napoje

French Press

Tato technologie funguje na bazi ptipravy kavy ve sklenéné nadobé. Do této nadoby
se vsype piiblizn¢ 15 gramii hrubé mleté kavy, ktera se nasledné zalije horkou vodou o
teploté 93 °C. Zalitd kava se poté promichd, priklopi vickem se sitkem a po 3 az 4

minutach se sito stla¢i ke dnu nadoby. Poté je jiz mozné kavu podavat.
Moka konvicka

Konvicka funguje na principu rozpinavosti vody pii ohfivani a sklada se ze ti

hlavnich ¢asti:

a) spodni nadobka, ktera slouzi k naliti vody;

b) sito, do kterého se vlozi jemné namleta kava;

¢) vrchni nadobka, do které se po uvedeni do varu pielije kava.
Pakovy kavovar

Tento kavovar funguje na principu prutoku horké vody pii urcitém tlaku ptes
namletou kévu, kterd je umisténa ve filtru paky. Kavovar je mozné nastavit na riizné typy
ptipravy kavy. Dale nam také umozni naslehani mléka pro pfipravu cappuccina nebo
caffe latte.
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4.15 Prodavané produkty

V této kapitole je uvedena nabidka polozek, které se majitel rozhodl prodavat.
Alkoholické népoje jsou podavéany také v nealkoholické verzi. Podrobné&jsi vypis

nabizenych napojui nalezneme v ptiloze 5.

- Kava: espresso, doppio, ristretto, cappuccino, caffe latte, irska kdva, moka kava,

french press, frappe.
- Caj: ¢erny, ovocny, zeleny, matovy, zazvorovy.
- Limonéada: dle vybéru.

- Michané napoje: Mojito, Tequila sunrise, Sex on the beach, Aperol spritz, Cuba

libre.

4.16 Organizaéni struktura podniku

Klicové funkce a charakteristika pracovniki

Pro provozovani kavarny musi byt jasné¢ ureny jednotlivé pracovni pozice. Pii
zakladani podniku tyto pozice mohou byt zaménény. Majitel bude zaméstnavat
maximalné 3 zaméstnance. Vedoucim provozovny bude majitel a v jeho nepfitomnosti
provozni. Zaméstnanci budou dale povinni absolvovat nékolikadenni baristicky kurz pro
pokrocilé a zakladni barmansky kurz. Podnik bude také piileZitostné zaméstnavat
pracovnika na dohodu o provedeni prace, a to pouze pii provozovani ¢innosti na
kulturnich akcich, kde je vétsi pracovni sila potfebna. VSichni zaméstnanci musi také mit
zdravotni prikaz, a proto je nejvhodngjsi variantou zaméstnavat pouze lidi, ktefi jiz
v pohostinstvi pracovali.

Majitel

Po pfijeti na pracovni pozici majitel zaSkoli zaméstnance 1 brigddniky o bezpecnosti
prace a hygienickych podminkach. Ma také na starosti marketing, propagaci a chod
internetovych stranek a sociélnich siti. Ridi chod celého podniku a jeho cilem je, aby
podnik prosperoval. Déale majitel dohlizi na finan¢ni strdnku podniku. Vede ucetnictvi,
komunikuje s dodavateli, urCuje ceny prodavaného zbozi, vyplaci vyplaty a udrzuje
provozovnu v reprezentativnim stavu. Resi ptipadné stiznosti nebo reklamace zéakaznikd,

pokud se tedy nachazi v misté provozovny.
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Provozni

Provozni musi absolvovat v§echna bezpecnosti skoleni, dale pokrocily baristicky kurz
a barmansky kurz. Na tuto pozici jsou kladeny nejvyssi naroky, at uz se jedna o
odbornost, osobni zkuSenosti s provozem kavarny nebo spolecenské vystupovani. Vek
zde neni tak dulezity, ale ptihlizi se spiSe na zkuSenosti a predchozi praxi pracovnika.
Ma na starosti plynuly provoz kavarny. Ridi a organizuje zaméstnance. Provadi kontroly
dodrZzovani bezpefnostnich a hygienickych pfedpisi HACCP. Pokud se majitel
nenachdazi na pracovisti, fesi reklamace a stiznosti zdkaznikli. Kontroluje cely pracovni
proces tak, aby vSechno zboZi bylo prodavano ve stejné vysoké kvalité. Po zaskoleni
majitelem $koli ostatni podfizené zaméstnance. Hlid4, aby na pracovisti bylo dostatecné
mnozstvi zasob a udrzuje pouzivané vybaveni v dobrém stavu. V piipad¢ nepfitomnosti

ostatniho personalu ma na starosti obsluhu zakaznik, tiklid a sanitaci pracoviste.
Barista

Tento ¢len persondlu musi absolvovat vSechna poc¢atecni Skoleni v¢etn¢ baristického
a barmanského kurzu. Daéle také musi znat vSechny postupy pro spravnou piipravu
horkych i jinych napoju a uskladnéni zasob. Na pracovisti ma za Ukol obsluhovat hosty a
pfijimat objednavky. Barista musi byt starSi 18 let a mit vyucni list nebo maturitu z oboru
hostinskych ¢innosti. Mezi dalsi C¢innosti tohoto pracovnika je uklid a sanitace

provozovny a pouZivanych pfistroji.
Pracovnik na dohodu o provedeni prace

Na tuto pozici budou vybirani pracovnici starsi 15 let, kteti budou ihned po nastupu
zaSkoleni. Préace téchto pracovnikli bude vyuzivdna zejména pti vétSich spolecenskych

akcich. Na obrazku 11 je uvedena organiza¢ni struktura.

Obrézek 8: Organiza¢ni struktura

Barista Pracovnik
na dohodu

Zdroj: Vlastni tvorba
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Pracovni doba zaméstnancu:

Pracovni doba zaméstnanci se bude fidit nize uvedenou tabulkou 1. Na
spolecenskych akcich bude pracovni doba individuélni dle dohody. Zaméstnanci se ve
standardnich sménach budou stfidat tak, aby v kalendainim roce méli pfiblizné stejny
pocet odpracovanych hodin. Kazdy zaméstnanec odpracuje praimérné 120 hodin mési¢né

ve zkraceném Uvazku.

Tabulka 1: Pracovni doba zamé&stnanct

Pondéli | Utery | Stfeda | Ctvrtek | Patek | Sobota | Nedé&le
1. tyden provozni barista provozni
2. tyden barista provozni barista
Pracovni  10:00- 10:00- 10:00- 10:00- 10:00- 11:00- 11:00-
doba 18:00 18:00 18:00 18:00 18:00 21:00 21:00

Zdroj: Vlastni tvorba

Zaméstnanci ve stalém pracovnim poméru budou také mit narok na 4tydenni pracovni
dovolenou, ale vzit si dovolenou nebude zaméstnancim povoleno ve stejny cas.

V nepfitomnosti zaméstnanct bude v kavarné pracovat majitel.
4.17 Finané€ni plan

Dilezitou soucasti podnikatelského zaméru je finan¢ni plan, protoze jeho vytvoienim

podnikatel zjisti, zda je jeho zamér ziskovy.
V nasledujicich kapitolach tedy majitel uvadi pfedpokladané néklady.
Rezijni naklady
V této Casti se majitel vénuje nakladiim, které podniku musi platit pravidelné. Nékteré
jsou vypocteny odhadem a jiné jsou presné dané.
Nakladani s odpadem

Pravidelny odvoz odpadu v Ceskych Bud&jovicich zprostiedkovava firma FCC
Ceské Budgjovice, u které sluzba ptijde na 680 K& mési¢né.

Platby za odvoz odpadu celkem: 680 x 12 = 8 160 K¢ za rok.
Vodné a stocné

Dle prizkumu majitele u konkurencnich podnikd spotfebuje mobilni provozovna

priblizné 80 litrt vody denné. V Ceskych Bud&jovicich ma ve spravé vodné a stoéné firma
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CEVAK. Vzhledem k nizké planované spotiebé se podnik fadi do cenové kategorie A,
ktera plati zalohu 965 K¢ ro¢né a dale 78,1 K¢ za metr krychlovy vody.

Predpokladané platby za mésic: (80 x 30) x 0,0781 = 187,44 K& mé&si¢né.
Piedpokladané platby za rok: (187,44 x 12) + 965 = 3 214,28 K¢ za rok.

Néaklady na energie

Pro vypocet nakladii na energie majitel vyuzil odhad toho, jak dlouho pfiblizné
jednotlivé spotiebice za den funguji. Elektricka energie bude kupovana od firmy Innogy.
Majitel v kalkulaci pocita s aktualni cenou elektrické energie ve vysi 6,169 K¢ za 1 kWh.
Pro lepsi piedstavu vypocti zde majitel uvedl jeden piiklad spotieby energii kavovarem

vvvvvv

protoze se jedna o vypocet za predpokladu, ze kavarna bude fungovat celych 365 dnii

V roce coz neni redIné, a proto miZzeme o¢ekavat naklady niZsi.

Vzorec vypoctu mesicni spotieby elektrické energie:

(x ptikon Xy pocet hodin v provozu za mésic)

1000

Ptiklad vypoctu spotieby elektrické energie:

Pakovy kavovar

Pii vypoctu predpokladame, ze kavovar s piikonem 2 700 W bude v provozu

ptiblizné 4 hodiny denn¢ a nejvyssi spotieba je praveé pii ohfevu vody.

Vypodet: (2 700 x 112) / 1 000 = 302,4 KWh, (302,4 x 12) X 6,169 = 22 368 K& ro¢né

Tabulka 2: Néklady na energie

Niaklady na spoti‘ebu energii jednotlivych spotiebici
Prikon (W) Doba provozu denné (h) | Roé¢ni naklady (K¢)
Pakovy kavovar 2700 4 22 368
Varna konvice 2200 2 9120
Stolni mixér 650 2 2 846
Vyrobnik ledu 120 8 2102
Varna deska 1500 2 6 570
Mlynek na kévu 150 2 657
Ro¢ni spotireba (kWh)
Chladnicka velka 104 24 641
Chladni¢ka mala 85 24 524
Celkové ro¢ni niklady na spotiebu elektrické energie: 44 828

Zdroj: Vlastni tvorba
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Naklady na zaméstnance
Odvody za daii, socialni a zdravotni pojisténi

Zaméstnavatel je povinny odvadét za své zaméstnance socialni pojisténi, které dale
obsahuje nemocenské pojisténi, pojistné na dichodové pojisténi a prispévek na statni
politiku zamé&stnanosti. Tyto sazby jsou pro zaméstnance 6,5 % a pro zaméstnavatele je
to 24,8 %. Pro zdravotni pojisténi jsou zaméstnanecké sazby ve vysi 4,5 % a pro
zamg&stnavatele 9 %. Posledni povinnosti pro zaméstnavatele je vypocet zalohy dané
z ptijmu ve vysi 15 %. Tuto dan musi posléze za zaméstnance odvést. Vypocet mezd je

uvedeny v tabulce 3.

Tabulka 3: Mzdové naklady

Mzdové niklady na zaméstnance
Hruba mzda Socialni p. Zdravotni p. Ro¢ni naklady
Provozni 25000 6 200 2250 401 400
Barista 21 000 5208 1890 337176
Celkové ro¢ni naklady na zaméstnance: 738 576

Zdroj: Vlastni tvorba

Skoleni zaméstnanca

Vsichni zaméstnanci v¢etn¢ majitele budou proskoleni v barmanském a baristickém
kurzu. Baristicky kurz bude u spolecnosti Baristicka Akademie a barmansky kurz u
spole¢nosti Barstars. Dvoudenni baristicky kurz pro pokrocilé vychazi 6 500 K¢ na
osobu. Jednodenni zékladni barmansky kurz vychéazi na 1950 K¢ na osobu. Na
proskoleni zaméstnancti podnik celkové vynalozi 25 350 K¢. Tyto naklady v podnikani

jiz majitel vynalozit nemusi, protoze miize informace predat novym zaméstnanctim sam.
Naklady na zalozeni zivnosti

Tyto jednordzové néklady jsou ve vysi 1 050 K¢.
Naklady na pofizeni vybaveni

Pro nékup nutného vybaveni a piestavby pfivésu Cini tyto naklady 541 133 K¢.
Nejvyssim ndkladem je pofizeni piivésu a jeho nédslednd ptestavba. Tato castka je ve vysi
450 000 K¢&. Druhym nejvysSim nakladem je ndkup kévovaru, ktery je ocenén na 61 965

K¢&. Vypis vsech ostatnich polozek nalezneme v ptiloze 2.

45



Néaklady na pojisténi

Vzhledem k vysokym nakladiim na pofizeni provozovny a jejiho vybaveni se majitel
rozhodl nechat v§e pojistit. Pojisténi podnik zabezpeci, aby nedoslo k finan¢ni ztraté v
ptipadé kradeze, vloupani, zivelni pohromy nebo vandalismu. Naklady na ro¢ni pojistné
se pohybuji kolem 6 800 K& pojistného za rok. Cena pojisténi byla odhadnuta
produktovym disponentem pro pojisténi podnikatelli ve spolecnosti Kooperativa.

Pojisténi obsahuje:

- Odpovédnost za Ujmu — toto pojisténi je zde z diivodu, Ze miZeme zakaznika

poskodit napiiklad vadnym vyrobkem. Limit pojistného plnéni je zde stanoveny

na 1 mil. K¢.

- Pojisténi véci béhem silni¢ni dopravy — k ochrané véci pii dopravni srazce.

Pojistné pInéni je zde s limitem 300 000 K¢.

- Pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla — je stanoveno zakonem, toto pojisténi
je povinné. Limity pojistného pInéni jsou zde ve vysi 100 mil. K¢ na plnéni za

hmotnou $kodu a Skodu na zdravi.

- Pojisténi asisten¢nich sluzeb — technicka podpora pro pfipadnou poruchu piivésu.

Obsahuje naptiklad neomezeny odtah nebo vyprosténi vozidla.

- Majetkové pojisténi — obsahuje pojisténi technického vybaveni, zasob a zafizeni

piivésu. V této Casti je stanoveny limit pojistného plnéni na 300 000 K¢.
Predbézna vstupni rozvaha

Na zéklad¢ predchoziho vypoctu predbéznych nakladi byla vypracovana pocatecni
rozvaha, aby majitel védél, zda zvladne vSechny naklady finan¢né pokryt. V tabulce 4 je
uvedena predbézna vstupni rozvaha, dle které se majitel rozhodl vlozit vlastni kapital ve
vysi 900 000 K¢ na zalozeni podniku. Na nakup pifivésu Airstream a jeho naslednou
upravu na mobilni kavarnu bylo vyuzito 450 000 K¢. Vybaveni kdvovarem, nadobim a
spotiebi¢i vyslo podnik na 91 133 K¢&. Piedpokladana vyse odhadovaného pocateéniho
stavu zasob je ocenéna na 25 000 K¢. Po nakupu pfivésu, vybaveni a zasob zbude majiteli

disponibilni zistatek na bézném uétu ve vysi 323 867 K¢ uschovany na krizové situace.
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Tabulka 4: Predbézna vstupni rozvaha

PiedbéZna vstupni rozvaha
Aktiva Pasiva
Piivés 450 000 | Vlastni kapital 900 000
Ostatni vybaveni 91133
Obézna aktiva Cizi zdroje
Zéasoby 25 000 -
Pokladna 10 000
BéZny Gcet 323 867
Celkem 900 000 | Celkem 900 000

Zdroj: Vlastni tvorba
Vysledek hospodareni

Pro lepsi piehled se majitel rozhodl vytvofit predpokladany vyvoj hospodaieni na
prvni tii roky, které jsou prehledn¢ uvedeny v nasledujicich tabulkach 5 az 13. Vypocty
jsou uvadény vzdy ve tiech variantach, a to v pesimistické, realné a optimistické. Tyto
varianty majiteli pomohou vytvofit plan pro ptipadné situace, které mohou v podnikani

nastat.
Vysledek hospodareni v prvnim roce podnikani

Pro vypocdet vysledku hospodafeni majitel vyuzil vlastni prizkum v Ceskych

Bud¢jovicich. Dle priizkumu jsou uvedeny vypocty v tabulce 5.

Tabulka 5: Ptedpokladané vynosy v prvnim roce

Piedpokladané vynosy v prvnim roce
Varianta Pesimisticka Realna Optimisticka
Zékaznici za 1 den 52 60 65
Priimérna utrata 61 70 80
Ptijmy za den 3172 4 200 5200
Piijmy za mésic 95 160 126 000 156 000
Celkem 1141920 1512 000 1872 000

Zdroj: Vlastni tvorba

Nejvyssi naklady jsou v tabulce 6 naklady na mzdy, které se lisi pouze Castkami
vynaloZzenymi na pracovniky na dohodu. V optimistickém odhadu piedpokladame, zZe se
podnik tcastni vice spolecenskych akci, a proto jsou zde zapocitany také vyssi naklady
na mzdy nez V pesimistické a realné varianté. Druhou nejvyssi polozkou piedpokladanych

nakladt jsou naklady na material. Naklady na material jsou v pesimistické varianté
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pocitany za piedpokladu, ze budeme nejvice prodavat vyrobky za niz$i cenu a nizsi
naklady neZ ve varianté realné. Optimisticka varianta bere v potaz, Ze se budeme ucastnit
vice spolecenskych akci, kde je nejvyssi odbyt u polozek, u kterych jsou vyssi ndklady
na vyrobu, ale jejich prodejni cena je také vyssi. Energie, vodné a sto¢né se v tabulce 1isi

zejména piedpokladdanou spotiebou.

Tabulka 6: Pfedpokladané naklady v prvnim roce

Piredpokladané naklady v prvnim roce

Varianta Pesimisticka Realna Optimisticka
Mzdy 748 576 753 576 758 576
Pojisténi 6 800 6 800 6 800
Odpisy 49 500 49500 49 500
Odvoz odpadu 8 160 8 160 8 160
Variabilni nadklady

Material 342 014 507 384 751 680
Energie 47 061 44 820 47 061
Vodné, stocné 2671 3214 3169
Celkem 1204 782 1373 454 1 624 946

Zdroj: Vlastni tvorba

V tabulce 7 porovnavame vysledek hospodafeni mezi jednotlivymi variantami.
Rozdil mezi pesimistickou a redlnou variantou je 175 084 K¢. Mezi pesimistickou a
optimistickou variantou je rozdil ve vysi 262 975 K¢. Pfi porovnani mezi redlnou a

optimistickou variantou vyjde rozdil 87 891 K¢&.

Tabulka 7: Vysledek hospodafeni v prvnim roce

Vysledek hospodai‘eni (VH) v prvnim roce
Varianta Pesimisticka Realna Optimisticka
\Vynosy 1141920 1512000 1872 000
Naklady 1204 782 1373454 1624 946
VH - 62862 138 546 247 054
Dari (19%) 0 26 323 46 940
VH po zdanéni - 62862 112 222 200 113

Zdroj: Vlastni tvorba

Vysledek hospodareni v druhém roce podnikani

V tabulce 8 predpokladame nartst obslouzenych zdkaznikli a primérnou tutratu na

jeden den a zakaznika v kazdé vypocitané variantg.
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Tabulka 8: Predpokladané vynosy v druhém roce

Pi'edpokladané vynosy ve druhém roce
Varianta Pesimisticka Realna Optimisticka
Zékaznici za 1 den 55 65 70
Priimérna utrata 65 70 75
Piijmy za den 3575 4 550 5250
Piijmy za mésic 107 250 136 500 157 500
Celkem 1287 000 1 638 000 1 890 000

Zdroj: Vlastni tvorba

Piedpokladané naklady v druhém roce se mzdové pohybuji jako v prvnim roce
podnikani. Déle v tabulce 9 pocitame s narustem cen energii. Nejnakladnéjsi polozkou

jsou mzdy zamé&stnancu V kazdé varianté v rozmezi 750 000 K¢ za rok.

Tabulka 9: Predpokladané naklady v druhém roce

Pi‘edpokladané naklady ve druhém roce

Varianta Pesimisticka Realna Optimisticka
Mzdy 748 576 753 576 758 576
Pojisténi 6 800 6 800 6 800
Odpisy 100 125 100 125 100 125
Odvoz odpadu 8160 8 160 8 160
Variabilni naklady

Material 413 424 507 384 657 720
Energie 47 061 47 957 47 061
Vodné, stocné 3 327 3327 3169
Celkem 1327 473 1427 329 1581611

Zdroj: Vlastni tvorba

V tabulce 10 zjistime, zZe v druhém roce podnikani se sniZila u pesimistické varianty
ztrdta z 62 862 K¢ na ztratu 40 473 K¢&. Pro realnou variantu vyslo navyseni vysledku

hospodateni o 58 420 K¢ oproti predchozimu roku.

Tabulka 10: Vysledek hospodateni ve druhém roce

Vysledek hospodareni ve druhém roce
Varianta Pesimisticka Realna Optimisticka
\Vynosy 1287 000 1638 000 1 890 000
Néklady 1327473 1427 329 1581611
VH - 40473 210 670 308 389
Dan (19%) 0 40 027 58 593
VH po zdanéni - 40473 170 642 249 795

Zdroj: Vlastni tvorba
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Vysledek hospodareni ve tretim roce podnikani

Ve tietim roce podnikani je pocitano s narustem primérného poctu zakazniki na
jeden den. V tabulce 11 vidime, ze doslo ke zvySeni ptijmu ve vSech variantach. Oproti
pfedchozimu roku poc¢itame s nejveétsim nariistem piijmi pouze v optimistické varianté

za predpokladu vyssi ucasti na spolecenskych akcich.

Tabulka 11: Pfedpokladané vynosy ve tfetim roce

Predpokladané vynosy ve tiretim roce
Varianta Pesimisticka Realna Optimisticka
Zakaznici za 1 den 57 68 72
Priimérna utrata 65 70 80
Piijmy za den 3705 4 760 5760
Piijmy za mésic 111 150 142 800 172 800
Celkem 1333 800 1713600 2073 600

Zdroj: Vlastni tvorba

Pro predpokladané naklady v tabulce 12 pocitame s navySenim mezd zaméstnancim
0 1 000 K¢ mési¢éné. Dalsi zmény v ndkladech se tykaji zejména vodného, stoéného a cen

energii, kde se predpoklada dalsi n€kolika procentni navyseni.

Tabulka 12: Pfedpokladané naklady ve tfetim roce

Predpokliadané naklady ve tietim roce

Varianta Pesimisticka Reélna Optimisticka
Mzdy 772576 777576 770576
Pojisténi 6 800 6 800 6 800
Odpisy 100 125 100 125 100 125
Odvoz odpadu 8 160 8 160 8 160
Variabilni naklady

Material 507 384 451 008 451 008
Energie 51 543 48 405 47 061
Vodné, stoéné 3644 3422 3169
Celkem 1450 232 1 395 497 1 386 899

Zdroj: Vlastni tvorba

Piedpokladany vysledek hospodaieni v tabulce 13 za tieti rok podnikani vychazi pro
realnou variantu na 257 663 K¢, coz je navySeni oproti vysledku hospodateni
z predchoziho roku o 87 021 K¢. Pokud by vsak vysledek hospodateni vychazel i tfetim
rokem jako v pesimistické varianté, tak by to znamenalo, Ze celkova ztrata rozpoctu za tii

roky by byla jiz ve vysi 219 768 K¢.
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Tabulka 13: Vysledek hospodareni ve tfetim roce

Vysledek hospodareni ve tietim roce
Varianta Pesimisticka Realna Optimisticka
\Vynosy 1333 800 1713600 2073600
Néklady 1450 232 1 395 497 1 386 899
VH - 116432 318 102 686 701
Dan (19%) 0 60 439 130 473
VH po zdanéni - 116432 257 663 556 227

Zdroj: Vlastni tvorba

Cenotvorba a naklady na porizeni zasob

Majitel stanovi prodejni ceny dle konkurence ve dvou variantach, ceny v Ceskych

Bud¢jovicich ve varianté standardni a ceny na spolecenskych akcich ve varianté

zvySenych cen. Ceny jsou vazané k aktualnimu obdobi a kviili obecnému zdrazovani

potravin a napojui se mohou zmeénit uz béhem nékolika mésict. Veskeré vypocty

k aktualnim cendm se nachazi v piiloze 6.

4.18 Vztah k zivotnimu prostredi

Majitel podniku chépe souvislosti podnikani a ekologickych dopadu, a tak se rozhodl

toto environmentalné Setrné mysleni vyuzit i v podnikatelském z&méru. Vzhledem ke

svému ekologickém mysleni se majitel rozhodl podniknout nasledujici kroky:

- VyuZivani

jednorazovych obali,

které jsou vyrobeny ze 100 %

kompostovatelnych materiali jako je PLA materidl, ktery se sklada ze Skrobt

kukufice, obilovin nebo celulézy. Michatka budou dievéna.

Pro vyrobu reklamnich predmétl budou vyuzity pouze recyklované materidly a

termo-hrnky budou prodavany za cenu s nizsi piirazkou.

Bude velky daraz na tfidéni odpadt, aby se zbytkovy odpad dal vhodné

recyklovat.

Zamgéfteni se pouze na FairTrade vyrobky a vyrobky ekologicky péstované kvuli

snaze o snizeni dopadu na zivotni prostiedi.

Nevyuzivani jednordzovych oballl na cukry a dochucovadla.
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4.19 Celkové hodnoceni projektu
Prvni rok

V prvnim roce podnikani je diilezité, aby se podnik udrzel a optimazoval své naklady
na udrzitelné hladin€. Vysledek hospodaieni v redlné varianté vychazi na castku 112 222
K¢, coz majitel povazuje za uspéch. Kdyby se vSak vysledek hospodatreni blizil spiSe
pesimistické varianté bude nutné upravit podnikatelsky zdmér. Tyto Upravy by znamenaly
snizeni mezd, nebo zvoleni jiného nez dosavadniho zplisobu propagace a snaha dalSiho

navazani kontakta s potadateli spole¢enskych akci.
Druhy rok

Druhy rok opét miizeme fici, Ze v piipadé realné varianty je pro majitele vysledna
hodnota hospodatského vysledku dostacujici. Pokud by se vSak realita podobala
pesimistické varianté, tak by majitel zvazil dalsi kroky pro zménu podnikatelského
zaméru. MozZnosti je propusSténi jednoho zaméstnance a jeho c¢éastecné nahrazeni

majitelem a pracovnikem na DPP.
Treti rok

Tteti rok Vv pripadé pesimistické varianty by majitel zvazoval prodej kavarny nebo
uplné prepracovani podnikatelského zaméru. Moznosti je v tomto ptipadé je specializace
pouze na spolecenské akce, propusténi stavajicich zaméstnancii a zaméstnavani pouze na

DPP.
Souhrnné hodnoceni

V prvnich tfech letech podnikani se podnikatelsky zamér prokazal jako dostatecné
efektivni pro realizaci. Pro dalsi zhodnoceni se majitel rozhodl vypracovat zékladni

hodnoceni efektivity vloZzenych investic, které se nachazi v ptiloze 7.
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5 Zaver

Cilem této prace bylo vytvofit podnikatelsky zamér pro mobilni kavarnu Maly kafe a
vyhodnotit, zda by byl realizovatelny. Podnikatelsky zamér obsahuje veskeré potiebné
nalezitosti, které byly vyhodnoceny jako dilezité a ostatni dopliujici informace jsou

umistény v piilohové ¢asti prace.

Podnikatelsky zamér se nejdiive zabyva prizkumem trhu a vefejného minéni formou
dotazovani. Autor shiral informace jak u potencionalnich zakazniki, tak i u konkurence
v Ceskych Budg&jovicich a na spoletenskych akcich. Z vysledki Setfeni vyplynulo, Ze
respondenti maji zajem o tuto formu prodeje kavy. Dalsi informace jsou poté
implementovany do podnikatelského zdméru ve formé vybéru vzhledu provozovny, typu

prodavaného zbozi, urceni prodejnich cen nebo pii vybéru vhodné formy propagace.

Dle sestavenych vypocti predpokladaného vysledku hospodatfeni vyplynulo, ze je
podnikatelsky zamér realizovatelny. V ptipadé nepfiznivé ekonomické situace je podnik
schopny se pfizptsobit kroky zminénymi v Kritickém hodnoceni. Nejvétsi ptinos podniku
je na spolecenskych akcich.

Z hlediska ptfedpokladanych vysledki hospodafeni podnik nad ramec naklada

vygeneruje 540 527 K¢&, coz miizeme povazovat za Gspéch.
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5.1 Summary and keye words

This bachelor thesis describes development of business plan in the field of small
enterprises that provide services in gastronomy. The central question of my bachelor
thesis is whether a new mobile cafe in Ceské Budg&jovice can be profitable under current

economic situation. The bachelor thesis is divided into two parts, theoretical and practical.

The theoretical part describes the definitions of legislation and important literature
that was used in making the practical part of the thesis. This part also contains basic

terminology that is used later in other parts of the thesis.

The practical part of bachelor thesis first deals with market research which is later
used in the making of business plan. Information were collected from potential customers
and competitors in city Ceské Budéjovice and its vicinity. According to calculations and

plans, this business plan can be used for realization of a new enterprise

Keye words: mobile cafe, business plan, enterprises, gastronomy
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7 Prilohova c¢ast

Seznam priloh:

1)
2)
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6)
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Dotaznik k podnikatelskému zaméru ,,Maly kafe*
Naéklady na poftizeni vybaveni
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Danové odpisy piivésu

Popis prodavanych produkti a jejich ptiprava
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Priloha ¢€.1: Dotaznik k podnikatelskému zaméru ,,Maly kafe“

1)

2)

3)

4)

5)

Vase pohlavi:

a) muz

b) Zena

C) jiné (nechci uvadeét)

Do jaké vekové kategorie pattite:
a) 15az18

b) 19 az 30

c) 31az40

d) 41az50

e) 51az60

f) 61az70

g) 7lavice

Vase nejvyssi dosazené vzdélani:
a) zakladni Skola

b) odborné vzdélani zakoncené vyuénim listem
c) stiedoskolské s maturitou

d) vyssi odborné

e) vysokoskolské

Studujete:

a) ano

b) ne

Uvitali byste novou kavarnu v Ceskych Budg&jovicich:
c) ano

d) ne



6) Ktery z nasledujicich typt ptivésti Vam piipada zajimavéjsi pro provoz kavarny:

7) Uvitali byste v kavarné rozsifenou nabidku napoju jinych nez kava? Oznacte
v textu které:
a) Caj
b) michané alkoholické a nealkoholické napoje
c) domaéci limonady
d) jiné (doplnte)
8) Mc¢li byste zajem o alternativni ptipravy kavy, jako je french press nebo moka
kava:
a) ano
b) ne
C) nevim
9) Zajimate se o ekologii nebo udrzitelné podnikani:
a) ano
b) ne
10) Jste obeznadmeni s oznac¢enim FairTrade:
a) ano
b) ne
11) Odkud se obvykle dozvite o novinkach ve VaSem okoli:
(moznost vybrat vice odpovédi)
g) socialni sit¢ (Facebook, Instagram, Tik-tok, Twitter,...)

h) rédio
i) televize
j) noviny

k) od pratel
I) jiné (dopliite)
12) Navstévujete spoleenské akce jako jsou koncerty, festivaly, veletrhy, atd...:
a) ano
b) ne
13) Jak Casto navstévujete spolecenské akce:
a) spolecenské akce nenavstévuji
b) minimaln¢ 1x ro¢né
C) 2x az 5x ro¢né



d) 10x avice ro¢né
14) Kupujete si na spoleenskych akcich napoje pro okamzitou spotiebu (kava, Caj,
michané alkoholické a nealkoholické napoje, limonadys,...):
(pokud spolecenské akce nenavstévujete, tak nechte prazdné)
a) ano
b) ne
15) Podporujete svou oblibenou znacku koupi zbozi s logem znacky:

a) ano
b) ne

Priloha €. 2: Naklady na pofizeni vybaveni
Dle prizkumu cen byl v tabulce ¢. 18 vypracovany seznam potiebnych polozek vcetné

soupisu naklada na jejich potizeni.

Tabulka 14: Néklady na potizeni vybaveni

Naklady za poFizeni vybaveni
Cena Pocet
(K9) (ks)

Privés Airstream 300 000 1
MontaZni prace 150 000 1
Pakovy kavovar 61 965 1
Odklepavac na kavu 764 1
Dzbanek na kavu 389 2
Dynamometrické

péchovadlo 730 1
Odmeérky 172 1
Frenchpress 339 1
Moka konvicka 859 1
Konvi¢ka na mléko 399 3
Rychlovarna konvice 430 1
Stolni mixér 1359 1
Chladnic¢ka velka 7989 1
Vyrobnik ledu 3999 1
Sada noZi 1499 1
Sejkr 479 2
Elektrické varna deska 449 1
Elektricky mlynek na kvavu 1999 1
Sada pribori 299 1
Sklenice 15 10
Chladni¢ka mala 4199 1
Pokladna 999 1
Néklady na vybaveni celkem 541 133

Zdroj: Vlastni tvorba



Pfiloha ¢&. 3 Titulni strana trzniho fadu mésta Ceské Budéjovice

Obréazek 9: Trzni fad mésta Ceské Bud&jovice

STATUTARNI MESTO CESKE BUDEJOVICE

NARIZENIi

& 3/2019,

kterym se vydava trini Fad
ze dne 25.11. 2019

Zménéno a doplnéno nafizenim & 1/2020 ze dne 16. 3. 2020, Géinnost od 16. 4. 2020!
Fménéno nafizenim &, 272020, schvileno dne 24. 4. 2020, aéinnost od 24, 4. 2020!
Fménéno naFizenim & 372020, schvileno dne 4. 5. 2020, ufinnost od 5. 5. 2020!
Fménéno nafizenim & 4/2020, schvileno dne 16. 5. 2020, uéinnost od 7. 7. 2020!
Fménéno nafizenim €. 52020, schvileno dne 29. 6. 2020, uéinnost od 17. 7. 2020!

uéinnost ode dne 1. 1. 2020

Zdroj: Magistrat mésta Ceské Budg&jovice



Priloha ¢. 4 Danové odpisy privésu

V nize uvedené tabulce €. 19 jsou vypocitané planované danové odpisy za ptives
Airstream.

Tabulka 15: Odpisy za piivés Airstream

QOdpisy za privés Airstream
Rok Zustatkova cena Ro¢ni odpis Opravky celkem
2023 400500 49500 49500
2024 300375 100125 149625
2025 200250 100125 249750
2026 100125 100125 349875
2027 0 100125 450000

Zdroj: vlastni tvorba
Priloha €. 5 Popis prodavanych produktt a jejich priprava

V této kapitole se majitel rozhodl popsat produkty a jejich piipravu. VSechny
alkoholické produkty lze dale podavat také v nealkoholické verzi. Zaroven budu také

zakazniklim umoznéno za ptiplatek ptidat k napojim mléko nebo dochucovaci sirupy.
Espresso

Suroviny: kdva Honduras BIO, voda.
Postup ptipravy:
1) V mlynku na kavu nameleme 7 g kavy do paky, kterou nasledné stla¢ime
peéchovadlem a okraje sita o€istime.
2) Péku vlozime do hlavy kavovaru a pevné utahneme.

3) Zapneme vydej vody nastaveny na 90 °C a pod tlakem 90 barti a dobu 25 vtefin
nechdme kavu vytékat.

4) Po skonceni procesu mame priblizn€ 30 ml espressa, které budeme ihned podavat.

Doppio

Suroviny: kdva Honduras BIO, voda.
Cesky také nazyvané dvojité espresso se piipravou od klasického espressa lisi pouze tim,
ze pouzijeme dvojnasobné mnoZzstvi mletych kavovych zrn a vody. Vysledny nédpoj mé

pfiblizné 60 ml.
Ristretto

Suroviny: kdva Honduras BIO, voda.



Jedna se o siln€jsi a vice koncentrované espresso. Postup tedy zlistava stejny jako u
espressa, ale misto 30 ml vody pouZijeme pouze 15 ml, ale stejné mnozstvi mletych

kavovych zrn.
Cappuccino

Suroviny: kava Honduras BIO, voda, plnotu¢né mléko.
Prvnim krokem je ptiprava dvojitého espressa a nasledn¢ naslehani 100 ml mléka
tlakovou tryskou kavovaru do husté pény. Do kelimku nejdiive nalijeme espresso a

nasledné i naslehané mléko. Vysledny ndpoj ma piiblizn€¢ 160 ml.
Caffe latte

Suroviny: kava Honduras BIO, voda, plnotu¢né mléko.
Zéakladem této kavy je dvojité espresso, které v Salku zalijeme 150 ml naslehaného mléka.
Od cappuccina se tento napoj 1isi zejména vét§Sim mnozstvim mléka. V tomto ptipadé¢ ma

vysledny produkt 210 ml.
Irské kéva

Suroviny: irska whiskey Jameson, kdva Honduras BIO, plnotu¢né mléko, voda.
Zatneme odméienim 4 cl irské whiskey, kterou nadsledné nalijeme do kelimku a poté
pfidame cerstvé piipravené velké espresso. Poslednim krokem je naSlehani 50 ml
Cerstvého mléka do husté pény, které nalijeme na kavu s alkoholem. Podavany napoj ma
pfiblizn¢ 150 ml.

Moka kava

Suroviny: kdva Honduras BIO, voda.

Do spodni nadobky moka konvice nalijeme vodu, kterou prekryjeme filtrem naplnénym
14 g Cerstvé namleté kavy a poté nadobu utésnime horni ¢asti. Nadobu umistime na
elektricky varfi¢ a pfivedeme k varu. Poté co se voda prefiltruje ptes kavu, tak miizeme

podavat. Z jedné varky jsou dvé porce o velikosti piiblizné¢ 60 ml.
French press

Suroviny: kdva Honduras BIO, voda
V konvici uvedeme 180 ml vody k varu a nasledné do French pressu vlozime 14 g Cerstvé

namleté kavy. Poté kdvu zalijeme vrouci vodou a promichame. Poslednim krokem je



pomalé stlaeni kavy sitkem. Z jedné varky vyjdou tfi porce o velikosti pfiblizné 60 ml

na jeden kavovy napoj. Tato p¥iprava ma obdobny vysledek jako v Cesku znamy ,,turek*.
Frappe

Suroviny: kdva Honduras BIO, voda, led, plnotu¢né mléko.

Ptipravime si dvojité espresso, které spolecné s mensi porci ledu a 100 mililitry mléka
vlozime do mixéru. Smés kratce rozmixujeme a podavame s ledem. Tento osvézujici
kavovy napoj ma ptiblizné 300 ml.

W

Caj

Suroviny: ¢aj, voda.

Postup pfipravy:

Do kelimku vloZzime &ajovy sadek, ktery nasledné zalijeme horkou vodou. Caj bude

podavany v porcich okolo 220 ml.
Limonada

Suroviny: ovocny koncentrat s duzinou zna¢ky BezVa, sodovka, led.
Postup pfipravy:
1) Do kelimku pfidame 50 ml ovocného koncentratu dle prani zakaznika a poté
vlozime nékolik kostek ledu a dolijeme piiblizné 3 dl sodovky.
2) Limonadu promichame a miizeme podavat.
Mojito
Suroviny: bily rum Havana Club, limeta, titinovy cukr, mata, led.
Postup pfipravy:
1) Palku limety nakrajime na mensi kousky a spolecné s polévkovou lzici titinového
cukru a ptiblizn€ sedmi listy maty vloZime do kelimku, kde smés promackame.

2) Dalsim krokem je pfidani ledu a 4 cl bilého rumu, ktery nasledné dolijeme 1 dl
perlivé vody.

3) Népoj ozdobime platkem limety a snitkou maty a muzeme podavat.

Tequila Sunrise

Suroviny: Monin peach, Tequila Siera Gold, Monin grenadine, pomerancovy dzus,

pomeranc.



Postup pfipravy:
1) Do ,Sejkru“ piidame led, 4 cl tequily, 3 cl broskvového sirupu a 1 dl
pomeran¢ového dzusu.
2) Suroviny peclivé promichame a nalijeme do kelimku s ledem.

3) Do napoje pomalu pfidame 1 cl sirupu Monin grenadine a nasledné podavame
s platkem pomerance.

Sex on the beach

Suroviny: Finlandia vodka, Monin grenadine, pomerancovy dzus, led, pomeranc.

Postup ptipravy:

1) Do ,Sejkru‘ ptidame led, 4cl vodky a piiblizné 1,5 dl pomerancového dzusu.

2) Suroviny peclivé promichame a nalijeme do kelimku s ledem a poté ptidame 2 cl
sirupu Monin.

3) Napoj ozdobime platkem pomerance a miizeme servirovat.

Aperol spritz

Suroviny: Aperol, Prosecco Doc Frizzante, led, sodovka, pomeranc.

Postup ptipravy:

1) Do kelimku ptidame led, ktery zalijeme 1 dl sodovky a prosecca.
2) Odméiime si 5 cl Aperolu, ktery nasledné do napoje krouzivym pohybem vlijeme.
3) Servirujeme ozdobené platkem pomerance.

Cuba libre
Suroviny: 1 ks limeta, bily rum Havana Club, Coca Cola, led.
Postup ptipravy:

1) Do kelimku nakrajime jednu polovinu limetu a ptidame led.
2) Odméftime si 4 cl bilého rumu a dolijeme 1,5 dI coly.

Promichéame, ozdobime platkem limety a mizeme servirovat.



Priloha €. 6 Cenotvorba a naklady na vyrobu

Kava

Vypocty nakladl na jednotlivé druhy kévy v tabulce €. 14 jsou pocitany za podminek:

- 250 g Honduras BIO kava = 138 K¢,

- 11 plnotu¢ného mléka Madeta, Jihoceské mléko = 25 K¢,

- 11Jameson = 609 K¢,

- 11 Monin (razné druhy) = 288 K¢,

- kelimek 20 ml, 50 ks = 95,07 K¢ (v tabulce ,,US%),
- kelimek 80 ml, 50 ks = 89,54 K¢, (v tabulce ,,S*),

- kelimek 240 ml, 50 ks = 157,30 K¢ (v tabulce ,,M*).

Tabulka 16: Cenotvorba — kéva

Kéava
cava | Misko | Alkohol | Velikost | NEKIady | 7o L pore oy
. celkem . P
(9) (ml) (ml) | kelimku (K) star(1 Id( %I;dnl porc; Izg:gfsena
C C

Espresso 7 - - S 5,66 40 50
Doppio 14 - - S 9,52 45 65
Ristretto 7 - - us 5,77 40 50
Cappuccino 14 100 - M 13,38 55 70
Caffe latte 14 150 - M 14,63 60 75
Irska kava 14 50 40 M 36,49 80 100
Moka kava* 14 - - S 9,52 45 65
French press*| 20 - - S 12,83 45 50
Frappe 14 100 - M 13,38 65 90
MIléko navic* - 50 - - 1,25 5 5

Prichut
Monin* - - - - 5,76 10 10

Zdroj: Vlastni tvorba

*Doplnéni informaci:

- mléko plnotucné navic (50 ml),

- Monin dle ptichuté navic (20 ml).




W

Caj

Vypocty nakladl na jednotlivé druhy ¢ajii v tabulce €. 15 jsou pocitany za podminek:

¢erny caj Darjeeling 1 bal., 24 ks = 76 K¢,

- ovocny ¢aj Gepa 1 bal., 20 ks = 94 K¢,

- zeleny ¢aj EZA 1 bal., 24 ks = 76 K¢,

- matovy ¢aj London Tea 1 bal., 20 ks = 84 K¢,

- zazvor Cerstvy 100 g =7,99 K¢,
- kelimek 240 ml, 50 ks = 157,30 K¢ (v tabulce ,,M*).

Tabulka 17: Cenotvorba — ¢aj

Caj
Cenazalks Veli Naklady | Prodejni cena za | Prodejni cena za
‘<, elikost . RSV
¢ajového kelimku celkem 1 porci 1 porci zvySena
pytliku (K¢) (K¢) standardni (KC¢) (K<)
Cerny &aj 3,16 M 6,31 40 50
Ovocny ¢aj 47 M 7,85 40 50
Zeleny (Caj 3,16 M 6,31 40 50
Matovy Caj 4,2 M 7,35 45 55
Cenazab5g
zazvoru (K¢)
Zazvorovy
¢aj 0,8 M 3,95 55 65

Zdroj: Vlastni tvorba

Domaéci limonady

Vypocet ndkladi na jednu porci limonady v tabulce €. 16 je pocitan za podminek:

- ovocny koncentrat BezVa 1 1 =420 K¢,

- jemné¢ perliva voda Aqua Anna Gold 0,75 1 = 34 K¢,

- kelimek 0,5 1, 50 ks = 148,23 K¢ (v tabulce ,,B).




Tabulka 18: Cenotvorba — limonada

Limonéda
Ovocny Sodovka | Velikost |Naklady Przo;jijn(i);:sina PrZ(J:ijn(i):sirla
koncentrat (ml) | (ml) kelimku ?Ie(lg)em “tan dar?lni (KO zvyéenF:i (KO
Limonada 50 350 B 29,91817 60 75
Zdroj: Vlastni tvorba
Michané néapoje
V8echny michané napoje budou podavany v kelimcich o objemu 0,3 |

Vypocet ndkladii na jednu porci michanych népoji v tabulce ¢. 17 jsou pocitany za

podminek:

- bily rum Havana Club 3y 1 1 =469 K¢,

citron 1 ks = cca. 5,99 K¢,

limeta 1 ks = 9,99 K¢,

Monin riizné pfichuté 1 1 =288 K¢,
titinovy cukr BIO 2 kg = 245 K¢,

mata 500 g =370 K¢,

kelimek 0,3 1, 50 ks = 108,90 K¢,
tequila Siera Gold 0,7 1 =370 K¢,
pomerancovy dzus G&G 1 1= 138,90 K&,
vodka Finlandia 1 1 =399 K¢,

Aperol 11=319 K¢,

prosecco Serenello Doc Frizzante 0,75 1 =199 K¢,

CocaColall=19 K¢,

jemné perliva voda Aqua Anna Gold 0,75 1 = 34 K¢.




Tabulka 19: Cenotvorba — Michané napoje

Michané napoje

Prodejni |Prodejni
E’J% Coca |Sodovka | Monin | Limeta| Méata '\ézrklsgly Ceggé?l ieggri?
(ml) el (@) il &) i (K& |[standardni| zvySena
(K¢) (K¢)
Mojito 40 - 100 - 0,75 7 46,48 100 115
Cuba libre 40 150 - - 0,75 - 28,91 90 100
Vodka | DZus
(ml) | (ml)
Sex on the
Beach 40 150 - 20 - - 27,79 90 100
Tequila
(ml)
Tequila
Sunrise 40 100 - 40 - - 38,73 90 100
Aperol | Prosecco
(ml) | (ml)
Aperol spritz 50 100 100 - - - 43,14 95 105

Zdroj: Vlastni tvorba

Priloha ¢. 7 Finan¢éni ukazatelé a hodnoceni efektivnosti investice

Tyto vypocty byly vytvoreny za ptredpokladu redlného odhadu vysledku hospodateni

v prvnim roce podnikani. Finanénich ukazateld je velké mnozstvi, a tak se majitel

rozhodl vyuzit nasledujici tii:

Rentabilita vlastniho kapitalu (ROE)
EAT

ROE = 100
vlastni kapital i

ROE = 22222, 100 = 12,47%
900 000

Tento ukazatel nam tika, ze na 0,12 K¢ zisku ptipadd 1 K¢ vlastniho kapitalu. Za 1 K¢

investovanou do vlastniho kapitalu je mozné ziskat 0,12 K¢.

Rentabilita trzeb (ROS)

EAT
ROS = —— % 100
trzby
ROS = 12222 00 7,42%
= ——- =
1512 000 a7

Ukazatel popisuje, Ze na 1 K¢ z trzeb je mozné ziskat 0,074 K¢ zisku.




Rentabilita naklada (ROC)

ROC = 100
naklady i
ROC = 2312222 00— 17%
= % =
1373 454 =070

Ukazatel funguje na stejném principu jako piedchozi vypocty pro ROE a ROC.
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