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1. Uvod

Svétova metropole i mensi mésta se potykaji s celou fadou problémd, které jsou uzce
spjaty s probihajicimi urbanizaénimi procesy. Mésta se zabyvaji pozadavky na
implementaci udrzitelného rozvoje do jejich prostiedi a hledaji vychodiska, jejichz
prostiednictvim mtize byt takového rozvoje dosazeno. Koncept Smart Cities, jez je
predmétem této diplomové prace, je vhodnym nastrojem v rukou mést, ktery umoznuje

tyto novodobé vyzvy fesit.

Problematika Smart Cities je jiz nékolik let pfedmétem zajmu V prostiedi Ceské
republiky a je ji vénovana znac¢na pozornost. Néktera ¢eska mésta 1ze jiz nyni povazovat
za Uspésna z hlediska aplikace konceptu Smart Cities, pfesto jeSté existuje znacny
prostor pro zlepSeni. Pokud pomineme finan¢ni zdroje, da se za urCitou bariéru, ktera
brani rozvoji meést ve smyslu tohoto konceptu, povazovat informovanost O této
problematice. Proto mize ptedlozena prace slouzit jako uceleny zdroj informaci a také

inspirace pro ¢eska mésta.

Diplomova préce je klasicky roz¢lenéna na literarni reSerSi a navazujici praktickou ¢ast.
Piehled literatury je zaloZen zejména na zahrani¢nich odbornych zdrojich, nebot’ pravé
v zahrani¢i se tento koncept prosazuje daleko vice nez Unas. ReSerSe se vénuje
problémim evropskych mést, obecnému pojeti Smart Cities ajeho dil¢im prvkam,
ukotveni konceptu ve strategickych dokumentech nebo dostupnym finanénim
nastrojum, které jsou k dispozici pro Smart Cities aktivity. Jsou zde predstaveny
ptiklady UspéSnych Smart Cities v Evropé, vletné projekt, které zde jiz byly

realizovany.

Praktickd ¢ast diplomové prace se pak tyka zjisténi stavu Ceskych mést v tispéSnosti
aplikace konceptu Smart Cities. Stézejni Cast tvoii pifedstaveni moznosti aplikace
konceptu do vybraného mésta, kterym jsou Ceské Bud&jovice. Navrh prvka Smart
Cities vyplyva z pozadavki obyvatel samotného mésta, se kterymi bylo provedeno
sondazni dotaznikové Setfeni. Vyzkum byl kromé toho obohacen i o fizené rozhovory se
zastupci meésta ze strany Magistratu, diky kterym bylo moZné zhodnotit redlnost

zavedeni jednotlivych krok.



2. Problémy a vyzvy pro dalSi rozvoj evropskych mést

Je nepochybné, Ze meésta vsoucasné dob¢ celi mnoha vyzvam a problémum.
Koncentrace obyvatel ve méstech se zvySuje a lidé se nestéhuji jen do center mést, ale
I do jejich ptiméstskych oblasti a aglomeraci. Populace ve méstech navic starne, ptimo

umérné tomu, jak se zvysuje pramérny veék obyvatelstva.

Tyto jevy nuti mésta reagovat, nebot’ stavajici ptistupy K feSeni problému a zdzemi mést
je uz nevyhovujici. Predstavitelé mést se musi zamyslet nad tim, jak nalozit
S problematikou odpadd, dopravni, socialni abytové infrastruktury nebo Zzivotniho
prostiedi. Pravé ztoho duvodu je vhodné aplikovat koncept Smart Cities, jehoz
prostfednictvim je mozné dosdhnout pfemény meést na udrzitelnd a dlouhodobé

zivotaschopna.
Urbanizacni procesy

Pojem urbanizace je mozné chapat jako ,,zmeénu socidalné-prostorovych forem
spolecnosti v duisledku spolecenské modernizace* (TouSek, Kunc & Vystoupil, 2008, s.
106).

V ramci urbanizace mizeme dle Touska, Kunce & Vystoupila (2008) odd¢lit nékolik
slozek. Za prvni slozku je mozné povazovat ekonomickou urbanizaci, kdy dochazi
k pfechodu osob ze zeméd¢lstvi do jinych sektort. Demograficka urbanizace vystihuje
proces zvySovani poctu obyvatel ve méstech. Mezi dalsi stranky urbanizace pak patii
prostorova, kterd se vyznacuje zménami usporadani sidel a socidlni — tzv. pfisvojovani
si méstského stylu a zptisobu Zivota.

eey

Graf 1 znazornuje vyvoj poctu obyvatel zijicich v rurdlnich aurbannich oblastech
Vv letech 1950 az 2050. V soucasné dobé¢ asi 54 % obyvatel svéta obyva urbanni Casti
svéta. Vroce 1950 to byla pouhd tfetina, coz tedy signalizuje zietelny nartst.
Zlomovym rokem, kdy urbanni obyvatelstvo ptedstihlo ruralni, byl rok 2007. Podle
progno6z bude soucasné Cislo dale nartstat — odhaduje se, Ze do roku 2050 bude az 66 %
svétové populace urbannich. Mezi oblasti, které jsou nejvice urbanizovany, tradicné
patii Latinska Amerika, Karibik a Severni America (pfes 80 %). V Evropé tento podil
dosahuje v soucasné dobé zhruba 73 % a do roku 2050 by se mél zvysit dokonce az na
80 % (United Nations, 2014).



Graf 1: Urbanni a ruralni obyvatelstvo svéta mezi roky 1950-2050
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Zdroj: volné prevzato z United Nations, 2014

Podle European Commission (2016) je tempo urbanizace v zemich Evropské unie
Znaén¢ proménlivé. Atraktivni jsou zejména hlavni mésta jednotlivych statt, ktera
nejvice pritahuji obyvatele v produktivnim véku (mezi 20-64 lety) a imigranty z jinych

evropskych zemi.

ZvySovani poctu obyvatel ve méstech znamend zvySenou zaté¢z aklade také vyssi
naroky na samotnd mésta ajejich samospravu v rozlicnych oblastech (dopravni

problematika, nakladani s odpady, Zivotni prostiedi apod.).
Starnouci populace ve méstech

Nékteré zemé Evropy vykazuji zfeteln€ vyS$i nartist poctu obyvatel nezZ jiné. Jedna se
0 zemé jako je Spanélsko, Irsko, Lucembursko a Kypr. V téchto statech doslo béhem
poslednich let k naristu az 010 %. Lidé nejcastéji miii do hlavnich meést, ktera
zaznamenala mezi lety 2002 a 2012 nartst populace dokonce az 0 7 %. Populace ve
véku 65 let avice tvofi zhruba 19 % celkového poctu obyvatel Evropské unie.
Koncentruje se vsak vice do nemetropolitnich regiont (cca 20 %) neZz do metropolitnich
(cca 16 %). Hlavni mésta jsou atraktivni zejména pro obyvatelstvo v produktivnim
veéku, ato zejména diky vysSimu poctu pracovnich pftilezitosti, umisténi vzdélavacich
instituci nebo moznostem volnocasového vyziti. Dle projekci se vSak podil osob
Vv postproduktivnim veéku bude v nasledujicich letech zvySovat, ato opéct spise

v nemetropolitnich oblastech (European Commission, 2016).



Z ptedchazejiciho textu je tedy ziejmé, Ze se budou zvySovat naroky na mésta samotna.
Situaci se starnouci populaci budou muset feSit zejména mensi mésta a piriméstské
oblasti, ve kterych bude nutné hledat nova feSeni v oblasti usnadnéni vetfejnych sluzeb,
jako je naptiklad méstska hromadna doprava nebo ptizpisobovani vefejny budov, kde

jsou tyto sluzby poskytovany.
Problémy spojené s Zivotnim prostifedim

Kvalita lidského Zivota je bezpochyby siln¢ ovliviiovana kvalitou Zivotniho prostiedi.
Vlivem urbanizace dochézi k nartistu poctu obyvatel ve méstech, coz zptsobuje celou
fadu problémi spojenych s zivotnim prostfedim. Jednd se naptiklad 0 zvySenou
intenzitu dopravy, ktera produkuje emise oxidu uhli¢ité¢ho, zvySenou prasnost, intenzitu
hlu¢nosti apod. V nékterych méstech vlivem rozristani do okolniho prostfedi (tzv.
urban sprawl) dochazi k ubyvani ,,zelené” plochy, kterd umoznovala lidem kontakt

S ptirodou.

Dle Mertla et al. (2016) doslo béhem roku 2016 k meziro¢nimu vzriistu osobni dopravy
04,5 %. Ve srovnani s rokem 2000 je to pak dokonce 0 17,3 %. Pfimo amérné dochazi
také ke zvySovani spotieby energie v dopravé (meziroéni rist v roce 2016 ¢inil 4,2 %)
a k nardstu emisi oxidu uhli¢itého (o 4,1 %). Indikatory méfici intenzitu hluku ze
silni¢ni dopravy v nékterych oblastech Ceské republiky znaéné piesahuji svych
maximalnich hodnot. Nadmérné hlukové zatézi je kazdy den vystaveno zhruba 2,5 %

obyvatel Ceské republiky a6,2 % obyvatel aglomeraci, které maji pocdet obyvatel

piesahujici 100 tisic.

Problémy ovSem nejsou spojeny pouze s dopravou. Vyznamnymi Ciniteli z hlediska
zne€iStovani ovzdusi jsou také lokalni topenisté a primyslova ¢i energetickd vyroba.
Kvalita ovzdusi je také siln€ ovlivnéna aktudlnimi meteorologickymi podminkami

a preshrani¢nim pienosem zne¢isténi (Mertl et al., 2016).

Pozadavky na udrzZitelny rozvoj mést

%

Udrzitelny rozvoj je v souCasné dobé velmi diskutovanym tématem napfic¢ celou
spolecnosti a dotyka se i samotnych mést, nebot’ ta tvoti nedilnou soucast svéta. Vlivem
aktivit, které jsou v ném akumulovany, dochazi k negativnimu ovliviiovani zivotniho
prostiedi. Proto se objevuji tendence a pozadavky na udrzitelny rozvoj mést ze strany

jednotlivych vlad a nadnarodnich uskupeni.



Obecné byl udrzitelny rozvoj poprvé definovan Komisi OSN pro zivotni prostiedi
arozvoj vroce 1987 (tzv. Zprava Brundtlandové). Definuje jej jako rozvoj, ktery
povede K zajisténi potfeb soucasnych i piistich generaci, aniz by se tak délo na tkor
ostatnich narodt. Zaroven by mélo dojit k ustanoveni rovnovédhy mezi jednotlivymi
zakladnimi pilifi rozvoje — socialnim, ekonomickym a environmentalnim (Nase

spole¢na budoucnost, 1991).

Ze strany Evropské unie byl na programovaci obdobi 2014-2020 definovan jasny
pozadavek na jednotny udrzitelny rozvoj mést. Pravé daraz na jednotny postup je

klicovy, nebot’ uspéchu Ize v této oblasti dosdhnout jen koordinovanym pfistupem.

Dle Kortanové & Jedlicky (2010, s. 37-39) jsou pro planovani udrzitelného rozvoje
vyuzivany Gzemni plany a strategické plany rozvoje jednotlivych mést a obci. Znacnou
prekazkou, kterd brani Gsp&$né implementaci udrzitelného rozvoje v prostiedi CR je
Spatné legislativni uchopeni celé problematiky. Mésta aobce nejsou povinna mit
zpracovany svuj strategicky plan a zaroven neni nijak zajiSténa vzdjemna ndvaznost
jednotlivych strategickych atzemnich plant, kterd podmiiiuje GspéSny udrzitelny

rozvoj.



3. Urbanni studia a koncept Smart Cities

Nasledujici kapitola shrnuje ziskané poznatky a teoretické souvislosti. V prvni fadé je
nutné si termin Smart Cities zasadit do kontextu novych pfistupti K urbannimu
planovani, které se objevily s definovanim pojmu udrZitelnosti, resp. udrzitelného

rozvoje.

Smart Cities je terminem neustalenym, aproto nenalezneme jednotnou definici.
Kapitola shrnuje piistupy riznych autort, ktefi se timto fenoménem zabyvaji a ktefi
maji na n¢j mnohdy zcela jiny pohled. Koncept Smart Cities je chapan jako provazany
systém prvku. Stejné jako na definici Smart Cities, je i na tyto prvky pohlizeno odlisné,

a proto si predstavime dvé zakladni typologie, které nam jej pomohou Iépe pochopit.

Kapitola se dale zabyva i zasazenim konceptu do strategického ramce, ktery je nezbytny
pro aplikaci teoretickych znalosti do praxe. Seznamime se zde se stéZejnimi

strategickymi dokumenty na evropské i narodni arovni.
3.1 Teoreticka vychodiska urbannich studii a koncept Smart Cities

Urbanni planovani (resp. planovani mést) existuje jiz mnoho let, ale v souvislosti s tim,
jak se vyviji améni spole¢nost, vznikaji nové anové teorie vénujici se této
problematice. Nova teoreticka vychodiska v oblasti urbanniho planovani a rozvoje se
zacaly rozvijet po roce 1987, kdy byl definovan udrzitelny rozvoj. Doslo k uvédomeéni
si poteby zasadit tyto pojmy do méstského planovani a zaroven k ujasnovani toho, co

v§e je mozné si pod udrzitelnym rozvojem piedstavit.

Dle Jepsona Jr. & Edwards (2010) se zacaly uplatiiovat ruzné piistupy k rozvoji — smart
growth (inteligentni rast), new urbanism (novy urbanismus), ecological city (ekologické
meésto) nebo compact city (kompaktni mésto). Kromé vyse zminénych teorii doslo také
k postupnému rozvijeni konceptu Smart Cities, ktery dnes dosahl pravdépodobné

nejvétsiho Gspéchu v piistupu K feseni otazky méstského planovani.

Inteligentni rlist byvd oznacovan jako novy pfistup, ktery vznikl zejména z potieby
vytesit problémy vyplyvajici z nekoordinovaného rozpindni mést (urban sprawl). Tento
termin je neodmyslitelné spjat s USA, kde doslo ik jeho definovani a ukotveni.
Inteligentni rist se rychle dostal do povédomi aktér, ktefi maji, co docinéni
S regionalnim rozvojem a urbannim pldnovanim. Pfinasi celou fadu praktickych feSeni,

jmenovat mizeme napiiklad nasledujici: podporovat a vytvaret prilezitosti pro bydleni,



zachovavat oteviené prostory a chranit kritické oblasti zivotniho prostiedi, podporovat
spoluprace mistnich komunit, kombinovat vyuziti pady apod. (Knaap & Talen, 2005).
Scott (2006) vSak upozorfiuje na mozna uskali. Je tfeba si neplést ,,smart growth* a ,,no
growth®. To v pfekladu znamend, Ze cilem tohoto pfistupu neni zastaveni rtstu, ale

pouze zmén v tom, jak jej bude dosahovano.

Mezi dalsi teorii, ktera se dockala znacné popularity, patii novy urbanismus. Nekdy
byva s inteligentnim ristem zaménovan, nebo je chapan jako jeho podmnozina, avSak
jsou mezi nimi patrné n¢které rozdily. Jabareen (2006) fadi novy urbanismus pod tzv.
neotradi¢ni pristupy k urbannimu planovani. Knaap & Talen (2005) uvadi, Ze na rozdil
od inteligentniho rustu, ktery vznikl ze strany ekologt a politikii, je novy urbanismus

spiSe ,,produktem* architektii a projektanti.

Novy urbanismus se zamé¢fuje hlavné na nové formy organizace mést a obci, které
vedou k vétsi celistvosti uizemi. Podle Jepsona & Edwards (2010) jsou mésta navrzena
tak, aby poskytovala rozmanité bydleni, smiSené vyuziti a oteviena vefejna prostranstvi.
Diuraz je také kladen na chodce a prichodnost mésta. Jabareen (2006) déale dodava, ze
pfi plénovani mést by méla byt podporovana vyssi hustota bydleni nez vytvareni

typickych predmésti, kterd zbytecné zabiraji pudu.

Ekologické mésto prosazuje vyuzivani ekologickych nastroji, které povedou
K udrzitelnému rozvoji. Tento pfistup k méstskému planovani je vSak orientovan spise
na fizeni mésta, nez zZe by predkladal néjakou jeho Zadouci fyzickou podobu. Dlraz je
kladen na socialni, ekonomické a kulturni faktory, které jsou nadfazené prostorovému
uspotadani. Dle tohoto pfistupu je mozné udrzitelného mésta dosahnout prostrednictvim
vyuziti socialni a hospodaiské politiky nebo vé&tsi orientaci na Zivotni prostredi

(Jabareen, 2006).

Za dal3i urbanni teorii je povazovan koncept kompaktniho mésta. Teorie je zndma uz od
70. let 20. stoleti, ale zacala se prosazovat az 0 dvé desetileti pozdé¢ji. Kompaktni mésto
se dockalo uspéchu hlavné ve Velké Britanii a Nizozemsku, kde se jeho vize stala
soucasti nekolika iniciativ pisobicich na vladni trovni (Halds, Kladivo & Roubinek,

2013) dle Bucka et al. (2010).

Cilem kompaktniho mésta, jako U jinych teorii, je zabrafiovat rozpinani mést do krajiny.
Toho ma byt dosazeno odpovédnym pfistupem k tzemnimu planovani, prosazovanim

ucelnéjsiho vyuzivani pidy (zachovani pidy v ptirod¢ i méstech), nebo podporovanim
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udrzitelngjsich forem dopravy. Pravé na pidu je v teorii kompaktniho mésta kladen
nejvetsi diraz. Méla by byt dostatecné chranéna pied nekoordinovanou zéastavbou, coz
povede ik vétsi autonomii venkovskych oblasti (Jabareen, 2006). Halas, Kladivo &
Roubinek (2013) uvadi, ze dulezitd je také regenerace brownfieldl, tak aby mohly byt

opétovné vyuzity pro rezidenéni nebo i komeréni aktivity.

Konecné se dostavame k samotnému konceptu Smart Cities, ktery je také chapan jako
novy pristup k problematice udrzitelného rozvoje. Muze byt povazovan za nastroj
urbanniho planovani, stejné jako prostiedek k dosahovani regionalniho rozvoje.
Anthopoulos & Vakali (2012) tvrdi, ze se tento koncept zacal rozvijet na konci 80. let
a postupné se dockal vyznamného tspéchu. Koncept se uplatiiuje v celé fadé mést, a to
jak v evropskych, tak imimoevropskych. Piistupy k problematice Smart Cities
vychazeji nejen z narodnich politik, ale jsou pfedmétem zajmu i na Grovni nadnarodni

(napf. politika soudrznosti Evropské unie).

Muze se zdat, ze Smart Cities koncept je podobny jiz zminénym pfistupim. V ¢em je
tedy jiny? Odbornici se na toto téma pfili§ neshoduji. Obvykle zaznivaji ndzory, Ze
Smart Cities jsou feSena daleko komplexngji, zahrnuji vice proménnych, anavic

prosazuji vyuzivani informacnich a komunikacnich technologii.

V rannych pocatcich rozvoje Smart Cities, byl tento termin pouzivan ve méstech, ktera
se orientovala na pouziti ICT technologii. Ty mély usnadnit pfistup k vefejnym
informacim a sluzbam. Postupné zacal koncept pronikat i do oblasti businessu, coz bylo
podniceno rozvojem novych technologii, které umoZznovaly napiiklad propojovani

samostatnych budov a aktivit (Anthopoulos & Vakali, 2012).

Postupné ale doslo k uvédomeéni skuteénosti, Ze nejen technologie a ekonomika jsou pro
rozvoj mest ve smyslu Smart City klicové. Koncept byl obohacen také 0 diraz na tzv.
»m&kké“ faktory, za které se povazuje uloha vzdélavani, kultura, spolecenska

soudrznost nebo inovativni politika (Albino, Berardi & Dangelico, 2015).
3.2 Pristupy k definici problematiky Smart Cities

Pojem Smart City je vykladan mnoha rozli¢cnymi zpisoby a ptistupy k jeho definici se
neustale vyviji. Nenajdeme tedy zaddnou definici, kterd by mohla byt povazovéana za
univerzalné platnou, nebot’ kazdy z autorti si pod timto pojmem piedstavuje néco

jiného.
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Hollands (2008) upozornuje na nekonzistentnost a neustalenost tohoto pojmu. Uvadi, ze
pojem Smart City byva v mnoha definicich zaménovan s pfidomky jako inteligentni
mésto, digitdlni mésto, mésto informaci nebo zelené méesto. Tyto pojmy se daji od sebe
vsak jen té€zko odlisit a splyvaji mezi sebou. Navic jejich vyuziti nemusi znamenat, ze je
mésto skutecné ,,smart* anékdy byva spiSe jen urcitym marketingovym ndastrojem
V rukou mést. Vyse zminéné typy mést jsou také v urcitych ohledech odlisné a nemaji

dostate¢n¢ komplexni pfistup, ktery nabizi Smart Cities.

Cely koncept byva vétSinou spojovan s vyuzivanim modernich informacnich
a komunikacnich technologii (ICT). Nekteti autofi jej také charakterizuji jako mésto,
které je schopné ,,udrzet” socialni, environmentalni, ekonomicky a kulturni rozvoj (Gil-

Garcia, Pardo & Nam, 2015)

Technologie zminuje také Caragliu, Del Bo & Nijkamp (2011), ktery je dava do
kontextu sudrzitelnym rozvojem a vysokou kvalitou zivota. Technologie, ahlavné
oblast high-tech prosazuje iBakici, Almirall & Wareham (2013). Stejné jako
u Caragliu, Del Bo & Nijkamp (2012) je autor oznacuje za podminujici faktor pro

rozvoj v udrzitelném slova smyslu.

Mezi definice dalSich autorti patii napi. definice Harrisona et al. (2010, s. 1), ktery
pojem Smart City vysvétluje jako ,, méstské oblasti, které vyuzivaji provoznich dat, jako
Jjsou napriklad dopravni zdcpy, statistiky spotieby energie a verejné bezpecnosti, s cilem

optimalizovat provoz méstskych sluzeb “.

Dulezitost tzv. ,,tvrdych® faktor zminuje Hall (2000). Uvadi, Ze Smart Cities se snazi
optimalizovat své zdroje a zamétovat se na kli€ovou infrastrukturu, jako jsou tunely,

mosty, letisté¢ nebo komunikace.

V riznych odbornych ¢lancich ¢asto byvaji do definic zahrnovany pojmy jako je Smart
Governance, Smart Human Capital, Smart Environment, Smart Living a Smart
Economy (nebo jejich obmény), coZz nalezneme naptiklad u Lombardiho et al. (2012).
Tyto oblasti zminuje také Giffinger et al. (2007). Zdaraznuje navic dualezZitost
samotnych obcanti v tomto konceptu, ktetfi svymi aktivitami a rozhodnutimi ovliviiuji

vyslednou podobu mésta.

Harrison et al. (2010) klade daraz na propojeni fyzické, socidlni, IT a obchodni
infrastruktury, kterd je klicovd pro Smart Cities mésta. Naopak Komninos (2011)

zminuje spiSe inovace, uceni, kreativitu a znalosti.
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Pongkud jiny piistup uvadi Eger (2009). Spise, nez na Smart City se zaméfuje na
»smart® komunity. V definici pfedkladd nazor, Ze technologie nejsou vhodné pro feseni
socialnich problémut.. Snaha mést by méla spiSe spocivat v obnoveni pocitu pychy

Vv prosttedi, ve kterém tyto komunity Ziji.

Diilezité je také zminit to, jak pfistupuje k definici Ministerstvo pro mistni rozvoj Ceské
republiky. Chape jej jako ,,Mesto, které holisticky 7idi a integracné naplituje svou
dlouhodobou kvalitativne a ciselné vyjadrenou strategii rozvoje, jiz kultivuje politicke,
spolecenské a prostorové prostredi mésta s cilem zvysit kvalitu Zivota, svou atraktivitu,

a omezit negativni dopady na Zivotni prostiedi* (Ministerstvo pro mistni rozvoj CR,

2015; s. 12).
3.3 Komponenty Smart Cities

Koncept Smart City se sklada z jednotlivych prvki, které vytvaii uceleny systém. Na
tyto komponenty, stejné jako na definici Smart City, je vSak nahlizeno mnohdy zcela
odlisné. Predstavme si tedy V této kapitole n€kolik ptistupti, které umozni pochopit, jak

uspésné Smart City funguje a z ¢eho se sklada.

Mezi autory, ktefi pfinasi pomérné jasné ajednoduché déleni patii Nam & Pardo
(2011), ti mezi kli¢ové komponenty zahrnuji technologické, lidské a institucionalni

faktory. Grafické znazornéni piistupu téchto dvou autortit mizeme vidét na obrazku 1.

Technologické faktory jsou tvofeny systémem fyzické infrastruktury, smart, mobilnich
a virtudlnich technologii nebo digitalnimi sitémi. Do lidskych faktort fadi autofi lidskou
infrastrukturu a socialni kapital. Poslednimi komponenty jsou faktory institucionalni,
mezi které patii vlada, politika, nafizeni a vyhlasky. Zminéné prvky jsou vzajemné

provazané, a prave jejich prinikem vznik4 Smart City.

Nam & Pardo (2011) pouZzivaji mnoho ptidomkd, jako je naptiklad ,,Digitalni mésto®,
,Kreativni mésto* nebo ,,Hybridni mésto*. Nepouzivaji je vSak ve smyslu samotné¢ho
konceptu Smart Cities, ale spiSe pro oznafeni mést, kterd se zabyvaji oddélenymi
faktory, jako jsou napf. technologické ¢i institucionalni. Mésto, oznacované jako Smart
City, je tedy mestem, ve kterém jsou dobie propojené vSechny zminéné komponenty.

Smart City dle ndzoru autorti zahrnuje jak ,,tvrdé* tak ,,mekké* faktory.
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Obrazek 1: Komponenty konceptu Smart Cities dle autori Nam & Pardo (2011)

Technologické faktory  Fyzicka infrastruktura
Smart technologie
Mobilni technologie
' Virtualni technologie
Digitalni sité
Digitalni mésto
Inteligentni mésto
Viudypfitomné mésto
Propojené mésto
Hybridni mésto
Informované mésto

Smart

City

Smart komunity Kreativni mésto
Smart rist Ucici se mésto
Lidské mésto

Znalostni mésto

{ {

Institucionalni faktory Lidské faktory
Vlada Lidska infrastruktura
Politika Socialnf kapital

Narizeni a vyhlasky
Zdroj: volné prevzato z Nam & Pardo, 2011, s. 18

V literatufe se vSak mnohem cast&ji setkavame s podrobnéjsim rozdélenim. Vinod
Kumar & Dahiya (2017) uvadi, ze systém Smart City je tvofen Sesti zakladnimi pilifi:
Smart People, Smart Economy, Smart Mobility, Smart Environment, Smart Living
a Smart Governance. | tyto komponenty jsou velmi blizce provazané a vzajemné na
sebe reaguji. Systém Smart City je graficky zobrazen na Obrazku ¢. 2. Evidentni je, Ze
znaény vyznam je piikladan pravé prvku Smart People, ktery bude dale, stejné jako

ostatni soucasti, blize vysvétlen.

Obrazek 2: Komponenty konceptu Smart Cities dle autora Vinod Kumar &
Dahiya (2017)
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Smart Economy e Sr:1artt
. nfrastructure
(Smart Ekonomika) (Smart Doprava)
Sm(asr:qgrr‘: %Esgfr:?"t Smart Living Smart Governance
prostredi) (Smart Bydleni) (Smart Vlada)
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Zdroj: volné prrevzato z Vinod Kumar & Dahiya, 2017
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Smart People (Smart Lidé)

Smart People jsou zakladnim stavebnim kamenem celého konceptu, nebot’ bez tcasti
lidi, jejich inovativnich napadii a myslenek, by tento systém viibec nemohl uspésné
fungovat. Cim se Smart Lidé vyznaduji? Vinod Kumar & Dahiya (2017) predstavili
zijici ve Smart City jsou znacn¢ flexibilni adokézi se snadno pfizptisobovat
okolnostem. Smart People jsou kreativni a umi nalézat unikatni feSeni. Vyznacuji se
vysokou hodnotou Indexu lidského rozvoje!, aktivné se zapojuji do rozvoje mésta
a ucastni se vetejného zivota. Lidé ve Smart City mivaji vysokou turoven kvalifikace
a vynikaji vtom, co dé¢laji — jsou experty na urCitou oblast. Charakteristiky Smart
People dale rozsituje Manville et al. (2014), jez navic pod timto pojmem rozumi takové
lidi, ktefi vynikaji svymi e-dovednostmi adokazi pracovat s informacénimi
a komunika¢nimi technologiemi, které jsou pro rozvoj mésta ve smyslu Smart City
klicové.

Smart Economy (Smart Ekonomika)

Giffinger et al. (2007) definuje Smart Economy jako soubor ekonomickych
predpokladi, které piinaseji uréitou konkurenéni vyhodu. Jedna se zejména 0 schopnost
a ochotu vytvaret inovace a umét s nimi pracovat, produktivitu nebo pruzny pracovni

trh, ktery se dokaZe snadno pfizpiisobovat ménicim se pozadavkim.

Ruku v ruce s inovacemi je nutné, aby mésto umélo byt kreativni a dokazalo prichazet s
novymi napady, které usnadnuji zivot svym obyvatelim ale i nav§tévnikim. Smart City
by mélo spolupracovat s blizkymi univerzitami a tato spoluprace by méla byt vyhodna
jak pro jednu, tak i pro druhou stranu. Chytra ekonomika se vyznacuje také tim, Ze jeji
tvurci zahrnuji do svych rozhodnuti a celkového mysleni i vnéjsi vlivy a neorientuji se

pouze na danou lokalitu (Kumar & Dahiya, 2017).
Smart Mobility (Smart Mobilita)

Diky zvySovani po¢tu obyvatel ve méstech vznikaji ¢etné problémy v oblasti dopravy —
zacpy, zvysena hlu¢nost, znecisténi mésta apod. Smart City model se snazi tyto

problémy odstraiiovat a vytvafet tak piijemné prostiedi pro Zivot lidi.

! Index lidského rozvoje (HDI) slouzi k hodnoceni irovné dané zemé&. Zahrnuje tii zdkladni dimenze:
dlouhy a zdravy zivot, znalosti a slusnou zivotni urovenn (UNDP, 2016).
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V souvislosti se Smart Mobility se vétSinou V prvni fad¢ objevi moznost vyuziti ICT,
které budou slouzit ke korigovani dopravy. Benevolo, Dameri & D’Auria (2016) se
vsak domnivaji, ze V prvni fad¢ je dilezité se zaméfit na samotné obyvatele mésta
ajejich chovani tak, aby byli ochotni zvazovat moznosti, zda v ramci mésta vyuziji

dopravu vlastnim automobilem nebo vyuziji vefejnou dopravu.

Benevolo, Dameri & D’Auria (2016) dale stanovili zakladni cile, kterych by mélo byt
vV oblasti Smart Mobility dosazeno: omezeni znecisténi, omezeni dopravnich zacp,
zvySeni bezpe€nosti lidi, snizovani hlukové zatéze, zlepSeni dopravni rychlosti nebo
omezeni dopravnich nékladti. Déle zminuji celou fadu praktickych kroktl, ze kterych
muzeme jmenovat nasledujici: vyuZzivani elektro automobilt a dalSich dopravnich
prostfedkll na alternativni paliva (LPG, metan apod.), sdileni dopravnich prostredkil
(automobild, taxi sluzby, jizdnich kol...), zavadéni parkovacich navadécich systémt,
budovani cyklostezek, zavadéni integrovanych semafor, omezeni parkovacich zén

apod.
Smart Environment (Smart Zivotni prostiedi)

Vysoka mira urbanizace klade vyssi pozadavky i na zmény V oblasti Zivotniho prostiedi,
které je negativné ovliviiovano rostoucim poc¢tem obyvatel. At uz vzpomeneme vlivy

jako je zvySena intenzita dopravy, vyssi spotfeba energii nebo developerska ¢innost.

Mésta dokonce spottebovavaji az 75 % svétové energetické produkce a jejich fungovani

je pti¢inou zhruba 80 % emisi oxidu uhli¢itého (Lazaroiu & Roscia, 2012).

Manville et al. (2014) uvadi, ze chytra mésta pro zavadéni Smart Environment vyuzivaji

re¢
1

tzv. ,,zelené¢ méstské planovani®, podporuji vyuzivani energie z obnovitelnych zdroja
(voda, vitr, slune¢ni zafeni...) ajejich opétovné pouziti. Zna¢na dileZitost je také
kladena na informaéni akomunikacni technologie, jejichz prostiednictvim dochazi

k méteni, kontrole a monitorovani znec¢isténi (napt. v ovzdusi).
Smart Living (Smart Bydleni)

Stavebni prvek Smart City, tzv. Smart Living, vyjadiuje kvalitu Zivota obyvatel ve
méstech. Ta je podminéna vytvofenim pfiznivého prostiedi, ve kterém maji jeho
obyvatelé snadny piistup ke kulturnim zafizenim a institucim vzdélavani (véetné
tercialniho). Obyvatelé Smart City se ve svém prostiedi citi bezpec¢né, maji zabezpecené
kvalitni, a hlavné dostupné bydleni a zdravotni péci. Vetejné sluzby jsou poskytovany

na velmi dobré tirovni co nejblize svym piijemctim (Dewalska-Opitek, 2014).
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Smart Governance (Smart Sprava)

Posledni soucasti Smart City je Smart Governance neboli ,,Smart Sprava“. Vinod
Kumar & Dahiya (2017) uvadéji, Ze mésto, které je povazovano za ,,Smart” se v této
oblasti vyznacuje nasledujicimi charakteristikami: sprava mésta je transparentni a jeji
predstavitelé dokazi pruzné reagovat. Mésto vyuziva tzv. Big Data® adalsi
geoprostorové technologie pro méstskou spravu. Smart City ma inovativni charakter,
pfizplsobuje e-governance svym obyvatelim K jejich prospéchu. Ob¢ané mésta maji
moznost participovat na tvorb¢€ jednotlivych politik mésta a strategickém planovani. Je
zde aplikovan koncept udrzitelného rozvoje a mésto ma jasné vize a strategie, se
kterymi jsou obyvatelé seznameni. Vetejné sluzby jsou poskytovany efektivné a mésto
neustale pracuje na jejich zlepSovani. Smart City si je také védomo dulezitosti zajisténi

fungovani modelu Triple Helix?, jehoZ je jako slozka vefejné spravy soucasti.

Metodika Konceptu inteligentnich mést pfinasi odlisny pohled na tyto komponenty.
Obecny ramec Smart Cities je slozen zcelkem 16 dil¢ich prvki, které muizeme
integrovat do 4 souhrnnych celkll. Prvnim celkem jsou komponenty organizacni. Sem
fadime tlohu mést v konceptu Smart City a zejména orientaci na Smart Governance.
Tento celek by mél byt vzdy v souladu s Mistni agendou 21. DalSim hierarchickym
celkem jsou komponenty komunitni zaméfujici se zejména na obcana a jeho potieby
(MMR CR, 2015).

Dutlezitost je kladena na elektronickou komunikaci mezi jednotlivei a Samotnym
méstem. Nedilnou soucasti konceptu jsou komponenty infrastrukturni zahrnujici
technologie v téchto oblastech: Smart Economy, Smart Living, Smart Environment
a Smart Mobility. Celek se opird 0 vyuZivani informacnich akomunika¢nich
technologii, které umoziuji sbirat informace, odesilat je ke zpracovani adale je
vyuZzivat. Poslednim celkem jsou vysledné komponenty. Jsou chapany jako nejvyssi

hierarchicky celek, kterého se mésto snazi dosahnout. Souhrnné se daji zhodnotit jako

2 Big Data je pomérné novy fenomén., ktery nemé ustalenou definici. Big Data se daji vyjadfit jako velké
mnozstvi dat v digitalni podobé, které subjekty vyuzivaji, aby 1épe porozumély svétu kolem sebe, a které
jim poskytuji konkurenéni vyhodu (Mayer-Schonberger & Cukier, 2013).

3 Model Triple helix (trojité Sroubovice) vyjadfuje vztah mezi univerzitami, vladnimi institucemi
a soukromym sektorem, ktery je vyuzivan pro vytvaieni a §iteni inovaci (Leydesdorff, 2000).
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faktory atraktivnosti meésta, které jsou dany povésti aimage, otevienosti nebo

ekonomickou vyhodnosti (MMR CR, 2015)
3.4 Strategicky ramec konceptu Smart Cities

Koncept Smart City byl na evropské urovni poprvé diskutovan v rdmci Strategického
evropského technologického planu (tzv. SET plan) vroce 2007. Cilem planu je
prostiednictvim celé fady opatfeni dojit k usporam v oblasti energii a oteviit otazky

spojené s budoucnosti energie (MMR CR, 2012).

V roce 2011 byla zahajena the Smart Cities & Communities Industrial Initiative, ktera
se zabyvala zejména problematikou dopravy a energie. Na tuto iniciativu pak navazuje
od roku 2012 uskupeni The European Innovation Partnership for Smart Cities and
Communities, jehoz hlavnim cilem je hleddni feSeni v oblasti rliznych problémi, se
kterymi se potykaji evropskd meésta (dopravni zacpy, produkce sklenikovych plyn,
nadmérnd spotfeba energie apod.) Na rozdil od predchozi iniciativy toto partnerstvi

vyuziva i informaé¢ni a komunikaéni technologie (European Comission, 2015).

Dle MMR CR (2012) lze za vychozi dokument, ktery se dotyka i problematiky Smart
Cities, povazovat komplexni Strategii Europe 2020 (Evropa 2020), jejimz cilem je

mimo jiné i podpora nizkouhlikové ekonomiky.

Ceské republika nema vytvofeny jednotny strategicky dokument, ktery by se piimo
vénoval problematice Smart Cities. Jednotlivé prvky, které jsou soucasti konceptu

Smart City, jsou feSeny v riznych sektorovych dokumentech (MMR CR, 2012):

= Statni politika Zivotniho prosttedi

= Statni energeticka koncepce

* Dopravni sektorova strategie

= Digitalni Cesko 2

» Akeni plan pro rozvoj digitalniho trhu

= Narodni akéni plan Cisté mobility

I pfes neexistenci jednotného Smart Cities dokumentu, na tuto problematiku Ceska

republika reaguje.

Pod Radou vlady pro udrzitelny rozvoj byla vytvofend pracovni skupina pro Smart
Cities, jejimz cilem je snaha 0 vytvafeni potiebnych podkladi pro dokumenty

strategického charakteru. Mimo to ma za tikol poradat seminate s tematikou Smart City,
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kterych se astni rizni odbornici, akademicka sféra nebo soukromy sektor (MMR CR,

2018).

4. ResSerse realizovanych analyz pro hodnoceni Smart Cities

a jejich metody

Hodnoceni stavu mést v oblasti napliiovani konceptu Smart Cities se jiz vénovala cela
fada autorl. Zmapovani téchto mést umoziuje nejen ziskani piehledu o tom, ktera
Predkladd nam také jedineCnou moznost se inspirovat zjiz probéhlych projekta

a zaroven se poucit z spéchll a neuspechi.

Manville et al. (2014) provedl analyzu mést na evropské urovni. Do hodnoceni mést
byla zahrnuta pouze mésta s vice nez 100 tisici obyvateli ze vSech ¢lenskych stati EU
(celkovy pocet byl 468). Metoda hodnoceni spocivala nejprve ve vytvoreni vlastni
definice Smart City. Aby mohlo byt mésto oznaceno za ,,smart* muselo splnit alesponl
jednu z identifikovanych charakteristik. Autofi uplatnili klasicky ptistup a za indikatory
byly zvoleny jednotlivé subsystémy konceptu Smart Cities — Smart Governance, Smart
Economy, Smart Mobility, Smart Environment, Smart People a Smart Living. Mésta
byla déale podrobena dikladnému Setfeni, jednalo se napf. 0to, zda ma mésto
zpracovanou Smart City strategii, nebo zda jiz probéhlo pilotni testovani a zavedeni

strategie do praxe.

Jaka byla konkrétni zjisténi? Manville et al. (2014) dospéli k nazoru, ze Cetnost vyskytu
Smart Cities je pfimo umérna poctu obyvatel. Z celkového poctu 52 mést, které maji
vice nez pul milionu obc¢antl, se pouhych Sest neda povazovat za ,,smart”. Tento jev
poukazuje na to, ze koncept Smart Cities je stale vétsi fenomén a zejména ve velkych

méstech je mu kladena nejvétsi pozornost.

Me¢sta jsou UspéSnd hlavné v oblasti Smart Environment. Tato skute¢nost samoziejmé
vyplyvéa z toho diivodu, Ze mésta se stile vice zasazuji 0 udrzitelné formy rozvoje,
nebot' si uvédomuji, Ze ochrana zivotniho prosttedi musi byt prioritou. Smart
Environment je pak nasledovan oblasti Smart Mobility. Tyto dvé oblasti se zdaji byt
navenek naprosto odlisné. Kdyz se vSak zamyslime, nalezneme urcité spojitosti. Smart
Mobility prosazuje udrzitelné formy dopravy, které povedou ke snizovani emisi
sklenikovych plyni — pravé to je i zajmem Smart Environment. Pocty mést, ktery se

vénuji jednotlivym subsystémtm konceptu Smart Cities zobrazuje graf 2. Z grafu je
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rovnéz patrné, ze nejméné se meésta vénuji oblasti Smart People (pouhych 52 mést).
Diivod, pro¢ tomu tak je, mize byt to, Ze tento prvek Smart Cities je pro mésta tézko
uchopitelny a slozity.

Graf 2: Po¢ty Smart Cities v EU napliiujici jednotlivé charakteristiky konceptu
Smart Cities
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) l . I
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Smart Smart Economy Smart Mobility Smart Smart People  Smart Living
Governance Environment

Zdroj: Manville et al., 2014, viastni zpracovant

Vyskyt Smart Cities je patrny hlavné v zemich, které maji oproti jinym znacné velkou
rozlohu. 1 to vSak nemusi platit zékonit¢ vzdy (naptf. v pfipadé Némecka). Mezi
Velka Britanie. Naopak nejméné Smart Cities nalezneme ve vétSiné zemi vychodni

Evropy, Recku nebo Némecku (Manville et al., 2014).

Zmapovani mést se dale vénoval Anthopoulos (2016). Jeho pfistup se vSak zaméfuje na
zhodnoceni toho, zda mésta, kterd deklaruji, ze napliuji koncept Smart Cities skutecné
»smart“ jsou. Analyze podrobil celkem deset mést v nijak definovaném prostoru. Mésta
hodnotil né¢kolika metodami: literarni ptehled, ktery se vénuje témto méstim, oficidlni
webové stranky mésta avydané zpravy, vlastni navS§téva mést nebo rozhovory
S odpoveédnymi pracovniky. Navstéva meést piinasi vlastni subjektivni nazor, kterym si
autor potvrzuje to, zda realita odpovida deklarovanym skute¢nostem.

Zajimavy ptistup také predstavuje analyza autorti Lee, Hancock, & Hu (2013). Zaméiili
se na dvé zcela odlisna mésta, respektive jejich aglomerace — Soul a San Francisco.

SnaZzi se potvrdit myslenku, ze pro obfanskou angaZovanost jsou kli¢ova Open Data

(oteviena data) ataké tzv. participativni sluzby. Autofi pracuji s vlastnim
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nadefinovanym ramcem, prostfednictvim kterého hodnoti obé mésta. Analyza byla

mozna 1 diky ochoté riznych zastupcii mést poskytnout rozhovory, které slouzily pro

vvvvvv

¢lanku. DalSimi pouzitymi metodami bylo pak ziskani piehledu z webovych stranek

meést a webovych aplikaci, které jsou dostupné vetejnosti.
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5. Zaveéry teoretické resersni analyzy pro praktickou ¢ast

Nasledujici kapitola pojednava otom, co z literarni reSerSe vyplyva pro vlastni
vyzkumnou ¢ést prace a jeji stézejni cile. Jednotlivé definice Smart Cities jsou, jak jiz
bylo feceno, velmi odlisné. Cilem neni s témito definicemi dale polemizovat, ale pro

vlastni praci je diilezité si urcit, jak koncept Smart Cities chape sam autor.

V diplomové praci bude na zaklad¢ ptistupu dvojice autord Vinod Kumar & Dahiya
(2017) respektovano déleni komponent Smart Cities na Smart People, Smart Economy,
Smart Mobility, Smart Environment, Smart Living a Smart Governance. Toto rozdéleni
predstavuje nejkomplexnéj$i pojeti Smart Cities konceptu, nebot’ zahrnuje vSechny
dalezité proménné.

Dulezity vyznam bude ptikladan také uloze informacnich a komunikacnich technologii,
nebot’ jejich spravnym pouzitim je mozné znacné zlepsit kvalitu zivota obyvatelim
meésta, samotny pobyt navstévniki ale ivyrazné prispét k lep§imu vnimani mésta
v ocich spolecnosti (image). Pravé uloha informacnich a komunikaénich technologii

bude diskutovana jak v fizenych rozhovorech, tak i v dotaznikovém Setieni.

Definice se rovnéz neshodovaly v dulezitosti ,,tvrdych® a ,,mékkych* faktorti pro rozvoj
Smart Cities. Z dal$ich ¢asti prace bude jednozna¢né vyplyvat, Ze oba tyto faktory jsou
klicové a v tspésném Smart City mésté¢ nemiize jeden fungovat bez druhého (viz Nam

& Pardo, 2011)

Koncept Smart Cities jednoznacné predstavuje unikatni zpisob, jak dosahnout rozvoje
mésta, ktery bude v souladu s pozadavky udrzitelnosti. Na rozdil od jinych teorii, které
jsou spiSe teoretické, konkrétné zminuje jednotlivé aktivity, pomoci nichz bude
takového rozvoje dosahovéano. ProtoZe neexistuje jednotny a pfesné¢ dany postup, jak
pievést koncepci do praxe, je mozné (a pravdépodobné také zadouci), aby si mésto

samo zvolilo cestu, kterou ptjde.

Samotny vyzkum, ktery bude dale ptedstaven v druhé casti prace, vychézi z teze, Ze
neni nutné, aby se mésto pifi ranych pocatcich rozvoje konceptu snazilo postihnout
vSechny oblasti souvisejici se Smart City. Je zapotiebi sestavit si priority, které pfimo
souvisi s potfebami mésta ajeho obyvatel nebo navstévnikii a jim nasledné piitadit
klicové aktivity. Vzhledem k tomu bude v navrhové casti predstaveno pouze nékolik
prioritnich oblasti, které budou identifikovany na zakladé sondazniho dotaznikového
Setfeni.
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6. Financovani diléich komponent Smart Cities

Zdroji k financovani Smart Cities projektid existuje v soucasné dobé celd fada. Dle
MMR CR (n.d.) je nejvhodn&jsi kombinovat rozpoétové zdroje se zdroji dotaénimi,
ptipadn¢ je doplnit io0 zdroje externiho charakteru. Konkrétné¢ se tedy jedna
0 rozpoctové zdroje mésta, dotacni zdroje (fondy EU, narodni dotacni zdroje),
sponzoring, crowdfunding, vlastni zdroje pfipadné rizné typy uverd (investicni,
dodavatelské, leasing, finanéni nastroje Evropské investicni banky apod.). Nasledujici
podkapitoly sumarizuji soucasné zakladni typy finan¢nich moznosti, které jsou

relevantni vzhledem k zaméfeni Smart Cities projekta.

Nejsnadnéji lze vSak vyuzivat programy narodni (viz kapitola 6.1) a finanéni zdroje
poskytované Evropskymi strukturdlnimi a investi¢énimi fondy (viz kapitola 6.2). Zminit
muzeme také iprogramy Evropské unie (nespadajici do ESIF), jako je program
Horizont 2020, LIFE a The Connecting Europe Facility. Finance poskytované z téchto
programl vSak nebyvaji ureny pifimo pro mésta, ale spiSe pro podniky s inovativnim
potencidlem, vyzkumnd pracoviSté, ernergetické a vodarenské spolecnosti apod. Jsou

vSak také relavantni vzhledem k Smart Cities aktivitam.

Obrazek 3: Zdroje financovani Smart Cities aktivit dostupnych pro obce

Rozpocet
obce

Externi N&rodni
programy

Zdroj: MMR CR, n.d., viastni zpracovani
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6.1 Narodni programy

Mezi finanéni zdroje poskytované Ceskou republikou pati nékolik programtl, které se
zam¢iuji hlavné na udrzitelnou energetiku, mobilitu nebo zivotni prostfedi. Tyto
programy nemaji jednotny organ, ktery by je souhrnné spravoval, ale jsou v gesci
jednotlivych ministerstev nebo dal$ich organt. Jedna se napt. 0 Technologickou
agenturu Ceské republiky, Ministerstvo pramyslu a obchodu, Ministerstvo Zivotniho

prostiedi nebo Ministerstvo pro mistni rozvoj.
Program EPSILON

Program EPSILON patfi k programim, které jsou poskytovany a spravovany
Technologickou agenturou Ceské republiky. EPSILON se zaméfuje na tii prioritni
oblasti: konkurenceschopnou ekonomiku zalozenou na znalostech, udrZitelnost

energetiky a materialovych zdroji a prostiedi pro kvalitni Zivot (TACR, 2018).

Vzhledem K projektim charakteru Smart Cities je relevantni klicova oblast udrzitelna
energetika, kde mohou byt podpoieny aktivity, které vedou ke zvySovani podilu
kapalnych biopaliv a elektrické energie oproti fosilnim zdrojim nebo je jejich cilem

vyuzivani vodiku jako zdroje energie v dopravé (MMR CR, 2018b).
Program ALFA

Dalsim programem Technologické agentury je program ALFA. V oblasti Smart Cities
projektl je to hlavné oblast udrzitelné mobility. ALFA podporuje VaV projekty, které
se snazi vyuzivat pokrokové technologie, systémy a materialy. Jedna se také o projekty,
které maji pozitivni dopad na Zivotni prosttedi a podporuji udrzitelné formy dopravy

(MMR CR, 2018b).
Program na podporu podnikatelskych nemovitosti a infrastruktury

Program na podporu podnikatelskych nemovitosti a infrastruktury nalezi do gesce

Ministerstva primyslu a obchodu Ceské republiky.

Ze zminéné¢ho programu lze financovat projekty typu Smart Cities v klicové oblasti
efektivni sprdva uzemi. O podporu lze Zzadat na aktivity spojené s modernizaci
vyrobnich provozll nebo rekonstrukei infrastruktury, kterd je v nevyhovujicim stavu
ajiz neni dostacujici. Program také pomaha regenerovat brownfieldy, které se Casto
nachazeji v zastavbé mést a mohou byt nyni vyuzity pro podnikatelské aktivity (MMR
CR, 2018b).
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Nova Zelena usporam

Nova Zelena usporam je program, ktery spadd do kompetence Ministerstva zivotniho
prostiedi Ceské republiky. V oblasti Smart Cities lze financovat projekty spadajici do
oblasti udrzitelné energetiky, ktera je nejen soucasti prvku Smart Environment. Program
cili zejména na aktivity spojené se snizovanim narocnosti budov (rodinnych a bytovych
domt). Zaroven podnécuje k vystavbé domt, které se vyznacuji nizkou energetickou
naroénosti akteré vyuZivaji energetické zdroje efektivnim zptisobem (MMR CR,
2018Db).

PANEL 2013+

Dalsim program z oblasti udrzitelné energetiky je program PANEL 2013+, ktery je
spravovan Ministerstvem pro mistni rozvoj. Podporuje hlavné aktivity, které vedou
ke snizovani spotieby energie Vv budovach. Dotovany mohou byt iprojekty, které

podporuji bezemisni nebo nizkoemisni zdroje tepla (MMR CR, 2018b).
Narodni program Zivotni prosti-edi

Nérodni program Zivotni prostiedi vznikl jako doplitujici zdroj financovéani projekti
podporujicich ochranu Zivotniho prostiedi a jeho zlepSovani. Projekty z oblasti ochrany
Zivotniho prostfedi mohou byt zarovei financovany i z Operaéniho programu Zivotni
prostiedi nebo z narodniho programu Nova zelend usporam. Pro Smart Cities jsou
relevantni tyto prioritni osy: Voda, Ovzdusi, Zivotni prostiedi ve méstech a obcich nebo

Inovativni a demonstra¢ni projekty (MMR CR, 2018b).
6.2 Programy financované z ESIF

Nasledujici kapitola obsahuje piehled mozZnosti financovani Smart Cities projekta
z jednotlivych programi Evropské unie. Pro programové obdobi 2014-2020 bylo
ustanoveno celkem deset narodnich OP, pét programut pieshrani¢ni spoluprace a Sest
programt nadndrodni a meziregionalni spoluprace. Zminéné programy jsou zastieSeny
tzv. Evropskymi strukturalnimi a investicnimi fondy (ESIF). Jedna se o Fond
soudrznosti, Evropsky fond pro regionalni rozvoj, Evropsky namoini a rybarsky fond,
Evropsky socialni fond a Evropsky zeméd¢€lsky fond pro rozvoj venkova DotaceEU.cz,
2012a).
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a. Narodni operacni programy

Jak jiz bylo zminéno, pro obdobi 2014-2020 je pro zadatele mozné ziskat podporu
z celkem deseti narodnich opera¢nich programu. V oblasti projekti typu Smart Cities
existuji rizné moznosti financovani z téchto OP. Tato Cast prace piinasi piehled

0 téchto moznostech s vazbou na konkrétni prioritni cile.
Integrovany regionalni opera¢ni program (IROP)

IROP vznikl v reakci na roztiéiSténost jednotlivych regionalnich opera¢nich programu
Vv pfedchozim programovém obdobi. Organem, ktery je zodpoveédny za fizeni tohoto OP

je Ministerstvo pro mistni rozvoj.
V oblasti Smart Cities jsou z tohoto programu podporovany predevsim tyto aktivity:

— Udrzitelné formy dopravy
— Aktivity vedouci k snizovani energetické naro¢nosti v sektoru bydleni
— Efektivita a transparentnostveiejné spravy prostiednictvim systému ICT

— Potizovani a uplatiiovani dokumentii izemniho rozvoje (MMR CR, 2018b).
Operaéni program Zivotni prostiedi (OP ZP)

Dal$im opera¢nim programem, ze kterého Ize financovat Smart Cities projekty je OP
ZP. Tyka se zejména jedné zkliovych oblasti konceptu Smart City, ato Smart

Environment.

OP Zivotni prostfedi je programem, ktery nalezi do kompetence Ministerstva Zivotniho
prostiedi. Mezi jeho nejdtlezitéjsi cile patfi obecné ochrana Zivotniho prostiedi, snaha
0 efektivni vyuzivani zdrojii a snizeni vlivii lidské ¢innosti na Zivotni prostiedi (OP ZP,

2015). Oblasti, v ramci nichz lze realizovat Smart Cities projekty jsou nasledujici:

— Ochrana povrchovych a podzemnich vod

— Povodnova ochrana intravilanu a preventivni protipovodiiova opatieni

— Snizeni emisi z lokalnich vytapéni domacnosti a stacionarnich zdroji

— ZlepSeni  systémuvyvoje  kvality ovzdusi ajinych aspekti spojenych
s meteorologickymi pfedpovédmi

— Pfedchazeni vzniku odpadi a zvyseni jeho vyuziti

—  Zlepseni kvality ZP v sidlech

— Snizovani energetické naro¢nosti budov, vyuzivani obnovitelnych zdroji energie
a dosazeni vysokého energetického standardu (MMR CR, 2018b).
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Operacni program Doprava (OP D)

Oblast Smart Mobility je vyznamnym prvkem konceptu Smart Cities, a pravé OP
Doprava piedstavuje mozny zdroj financovani projektt spadajicich do této kategorie.
OP Doprava nalezi do kompetence Ministerstva Dopravy aje jednim z ,,nejvétSich®

programt (co se ty¢e objemu finan¢nich prostredk).
Z programu mohou byt dotovany ,,chytré* projekty, které se dotykaji téchto cili:

— ZlepSovani infrastruktury a vétsi vyuziti Zeleznicni dopravy

— Zvyseni vyuzivani vetejné hromadné dopravy

— Zlepseni fizeni a bezpecnosti dopravniho provozu

— Vytvofeni podminek pro vyuziti vozidel s alternativnim pohonem

— Zlepseni dostupnosti, bezpe¢nosti a plynulosti dopravy a snizeni dopadt dopravy na
zdravi lidi (MMR CR, 2018b).

Operacni program Podnikani a inovace pro konkurenceschopnost (OP PIK)

OP Podnikani ainovace pro konkurenceschopnost nalezi Ministerstvu pramyslu
a obchodu. Vénuje se zejména vyzkumu a vyvoji, podpote MSP, nakladani s energiemi
nebo prosazovani ICT (DotaceEU.cz, 2012b).

Podpora Smart Cities projektli mize byt zaméfena na:

— Infrastrukturu podnikéni (modernizace provozi, regenerace brownfielda apod.)
— Prosazovani obnovitelnych zdroji energie
— Dosahovani energetickych uspor a diiraz na nizkouhlikové energie

—  Vysokorychlostni internet a ICT (MMR CR, 2018b)
Operacni program Praha — P6l ristu

Dal$im programem, ktery nalezi k Evropskym strukturélni a investicnim fondim je OP
Praha — P4l ristu. Hlavni mésto Praha se typicky vyznacuje odliSnymi charakteristikami

nez zbytek regionii Ceské republiky a vyzaduje tudiZ program ,,3ity na miru®.
Podpora mifena Smart Cities projektim by méla byt v€novéana témto aktivitam:

— Energetické uspory (zvySovani energetické efektivity, usporngjs$i zdroje energii
apod.)
— Zatraktivnéni vefejné hromadné dopravy prostfednictvim budovani zachytnych

parkovist, doplitkovych sluzeb apod. (MMR CR, 2018h)
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b. Programy nadnarodni a meziregionalni spoluprace

Do programt, které maji silnou vazbu na problematiku Smart Cities, spadaji programy

Interreg Central Europe, Interreg Danube, Interreg Europe a Urbact I11.
Interreg Central Europe

Interreg Central Europe je programem, ktery se vénuje nadnarodni spolupraci. Program
pasobi na uzemi celkem deviti stati v prostiedi Stfedni Evropy. Pozornost je vénovana
tématiim a otazkam nadnarodniho vyznamu, které vyzaduji spolecny a koordinovany

postup (DotaceEU.cz, 2012c).

,Chytré“ projekty, které chtéji byt z tohoto programu financovéany, se musi dotykat
oblasti udrzitelné energetiky. Jedna se zejména 0 zlepSovani energetického planovani,
aktivity spojené se zmirlovanim klimatu nebo 0 snizovani emisi oxidu uhli¢itého

(MMR CR, 2018b).
Interreg Europe

Kromé stati Evropské unie pokryva program Interreg Europe také Gzemi Svycarska
a Norska. Interreg Europe se vénuje hlavné vzajemnému uceni mezi staty a vyméné

zkuSenosti, napadi apod. (DotaceEU.cz, 2012c).

Program posiluje hlavné oblast udrzitelné energetiky. Pro Smart Cities je relevantni
specificky cil, ktery podporuje nizkouhlikové hospodafstvi prostiednictvim sdileni

praxe mezi zapojenymi zemémi Evropy (MMR CR 2018b).
Urbact 111

Urbact IIT opét zastit'uje staty EU, Svycarsko a Norsko. Program je zaméfen na aktivity
spojené s udrzitelnym rozvojem mést, coz jej ¢ini velmi vyznamnym z hlediska
prosazovani z4jmi Smart Cities. Mezi cile programu patfi tvorba mezinarodnich siti,
ktera vyustuje v ustanoveni mistnich akénich planti a podpirnych skupin. Urbact III se
dale vénuje rozvoji schopnosti jednotlivych aktéri a Sifeni znalosti (DotaceEU.cz,

2012d).
6.3 Alternativni finanéni zdroje
Pomérmeé Sirokou skalu finan¢nich néstroji nabizi i Evropska investi¢ni banka:

ELENA — finance poskytované na technickou piipravu projektti do maximalni vyse 90

% nakladt
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JESSICA — jedna se 0 udrzitelné investice do méstskych oblasti

EEEF (Investi¢ni a zaru¢ni fond) — poskytuje pfimé investice jednotlivym projektim,
pfipadné dotace na Uroky nebo zaruky. Fond podporuje hlavné udrzitelnou mobilitu
(elektrickd a hybridni vozidla) ajeho cilem je snizovat emise sklenikovych plynt

(MMR CR, 2018b)

Evropskéd investicni banka dale poskytuje finanéni Uvéry, finanéni zaruky (napf.
program COSME, InnovFin), kapitalové finan¢ni néstroje, finan¢ni prostfedky pro
inovatory (InnovFin Equity) nebo projektové dluhopisy. Kromé Evropské investi¢ni
banky poskytuje investi¢ni uvéry i Rozvojova banka Rady Evropy (CEB), ktera se
jejich  prostfednictvim  snazi 0 zlepSovani zivotniho prostfedi v méstskych

a venkovskych oblastech (MMR CR, n.d.).

V oblasti Smart Cities je dale mozné vyuzit externiho financovani, které spoc¢iva napf.

Vv investi¢nich vérech, sméne¢nych programech nebo ucelovych uvérech.

Vyhodné je itzv. Vefejné soukromé partnerstvi (Public-Private Partnership), které
spociva v partnerstvi mezi vefejnou organizaci a soukromou spolec¢nosti. Vztah existuje
na zakladé smlouvy, kdy soukromy investor poskytuje po smluvné uvedenou dobu své
sluzby. Jako protisluzbu dostava pravo vymahat platby piimo od uzivateli nebo mu jsou
naklady postupné splaceny. PPP projekty se v Ceské republice prosazuji hlavng
Vv oblasti socidlnich sluZzeb nebo méstské hromadné dopravy. Nekdy byva také vyuzivan
tzv. crowdfunding, ktery spociva ve vybrani finan¢nich prosttedkti od soukromych
osob nebo instituci. VétSinou se jedna 0 ziskani penéz na néjakd inovativni a kreativni

feseni, neni jej vhodné vyuzivat na klasické podnikatelské investice (MMR CR, n.d.).
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7. Vybrana Smart Cities v Evropé v kategorii kolem 100 tisic

obyvatel

V ramci celého svéta nalezneme celou fadu tuspéSnych Smart City mést. Mezi
Barcelona, Videnn nebo Malmo. Tato kapitola vénuje pozornost pouze evropskym
meésttim stfedni velikosti S po¢tem obyvatel kolem 100 tisic, a to z toho divodu, ze diky

podobnym podminkam mohou byt zdrojem inspirace pro mésta Ceské republiky.

Podkladem pro rozbor téchto mést je mimo vlastnich webovych stranek mést a dalSich
instituci také zdroj European Smart Cities (2014), ktery pfedstavuje souhrnné hodnoceni

evropskych mést stfedni velikosti dle stanovenych indikatora.
7.1 Maribor

Maribor je slovinskym méstem a se svym poétem 95 900 obyvatel (2015) je domovem

pro zhruba 4,6 % slovinské populace (population.city, 2015).

Vznik myslenky Smart City se datuje k roku 2011, kdy vznika iniciativa Smart City
Maribor (SCMI). Mésto zaroven zahajilo spolupraci s mésty, které maji s realizaci
tohoto konceptu bohaté zkusenosti — Eindhoven, Stockholm nebo Karlsruhe. Cilem
iniciativy bylo v prvni fad¢ definovani cild, kterych chce v budoucnosti dosahnout.
Hlavni myslenkou bylo podpofeni udrzitelného méstského rozvoje, vytvofeni
inteligentniho prostiedi a zlepSeni kvality Zivota obyvatel ve mésté a ptislusné spadové
oblasti. M¢sto k realizaci svého zaméru vyuZilo koncepce ,triple helix* (trojité
Sroubovice), kterd zahrnuje partnerstvi mezi samotnym magistratem mésta, univerzitou
sidlici v Mariboru a soukromymi institucemi rozvojového charakteru. Do iniciativy
(SCMI) se mohou na zdkladé¢ podepsani memoranda ptipojovat dalSi partneti, coz

napomahd posilovat spolupraci asnadnéji dosahovat stanovenych cili (Smart City
Maribor, n.d.).

Meésto Maribor chce diky realizaci riznorodych projektd dojit ke zlepSeni nasledujicich
oblasti: konkurenceschopnost avyzkum, zdravi akvalita Zivota, Zivotni prostiedi,
mobilita, energetika, inteligentni sprava, vzdélani atvofit a internacionalizace mésta

a SCMI. Konkrétni navrhy opatieni jsou pfedstaveny na obrazku 4.
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Obrazek 4: Smart City Maribor — problémové oblasti
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Zdroj: Smart City Maribor, n.d.; viastni zpracovani

Konkrétni projekty

Me¢sto Maribor se zabyva mnoha projekty, které vedou ke zlepSeni zivota obyvatel ve
meésté. Tyto projekty jsou v soucasné dobé zahrnuty do celkem ¢tyf okruhti — Smart
Mobility, Smart Environment and Energy, Smart Living and Urban Planning a Smart
Economy and Cooperation. Nasledujici podkapitola obsahuje shrnuti zajimavych

projekti, které byly ve mésté jiz implementovany nebo jsou ve fazi ,,on going*.
Smart Mobility

Oblast Smart Mobility zahrnuje Sirokou Skalu nejriznéjSich projektd. V souvislosti
S ostatnimi prioritnimi oblastmi, je tématem nejlépe rozpracovanym, z ¢ehoz se da

soudit, ze mu mésto piiklada znacnou véahu.

Mezi projekty Smart Mobility patii projekt TRAMOB, jehoz tématem byla opatieni pro
udrzitelnou mobilitu ve mésteé. Navrhem a realizaci se nezabyvaly pouze orgdny vetejné
spravy — do procesu byla zahrnuta istavebni fakulta Mariborské univerzity
a Mariborska cyklisticka sit. Projekt si klade za cil zvysit podil cyklistii a péSich na
celkové dopravé, podporovat udrzitelnou mobilitu a prostfednictvim sniZzeni emisi
pfispét k lepSimu Zivotnimu prostiedi. Pro zajiSténi stanovenych cili byly provedeny
investi¢ni I neinvesti¢ni akce. Mimo jiné¢ se jednalo 0 vybudovani novych jizdnich

pruhl pro cyklisty (jednalo se o vystavbu asi 6 km novych cyklostezek), spojeni pro
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pesi v centru mésta nebo renovaci a vybaveni stfediska pro udrzitelnou mobilitu ve
Slovinsku. Stredisko bylo navrhnuto tak, aby bylo schopné koordinovat a podporovat
udrzitelné formy dopravy ve mésté. Zaroven také disponuje vlastnim servisem
aopravnou jizdnich kol. Projekt se dale vénuje i institucim nebo firmam s velkym
poctem zaméstnanct a snazi se navrhnout a realizovat tzv. udrzitelnou dopravu mezi
domem a praci - jedna se hlavné 0 podporu veifejné dopravy, zavedeni podnikovych
autobusti, sdileni automobilii, fizeni parkovacich mist apod. Diilezitou soucasti projektu
TRAMOB bylo vypracovani planu udrzitelné mobility ve mésté a strategie v oblasti

dopravy (Smart City Maribor, n.d.).

Dalsim projektem v oblasti dopravy jsou informace pro cestujici na autobusovych
stanicich. Mésto Maribor provozuje i unikatni skladovaci prostor pro jizdni kola (tzv.
kolesodvor), ktery se nachazi na strategickém misté U centralniho vlakového nadrazi.
Cestujici maji moznost si zde nechat odlozené kolo bez obavy, Ze jim ho nékdo odcizi.
Projekt opét vede ke snaze zménit cestovni navyky obyvatel a dojizdéjicich. V dnesni
dob¢ chytrych telefonu a dalsich zatizeni je téméf jiz zvykem mit k dispozici bezplatné
Wi-Fi pripojeni. V Maastrichtu byla sit’ Wi-Fi rozsitena i do autobusi MHD, kde je

k dispozici v§em cestujicim (Smart City Maribor, n.d.).
Smart Environment and Energy

Nadmérna produkce odpadt, kterd je zat€zi pro Zivotni prostfedi, vznikd hlavné béhem
nejrizngjSich vetejnych akci, kde je koncentrovano velké mnozstvi lidi. Mésto Maribor
se proto rozhodlo nahradit plastové lahve a kelimky opakované pouzitelnymi nadobami,
které jsou Setrnéjsi k Zivotnimu prostiedi, nebot’ se daji snadno omyt a vyuzivat znovu.
Zaroven se také jednd 0 material, ktery lze recyklovat. Dal§im projektem v této oblasti
je vyvinuti webové aplikace ,, My water®, kterou je mozné vyuzivat bud’
prostiednictvim webového prohlizece, nebo nainstalovanim do chytrého telefonu.
Aplikace umoznuje piistup ke stavu vodoméru, kontrole G¢tl a nahlasovani poruch. Ve
spolupraci s vodarnou v Mariboru nechalo mésto nainstalovat dalkové vodomery, které
uctuji vodu na zakladé skutecné spotfeby. Mezi dal$i vyhody téchto inteligentnich
méfich patii cteni hodnot na dalku (tedy neni nutny fyzicky pfistup k zafizeni)
aumoznuji odhalit poruchy naptiklad pfi abnormalni spotfebé vody (Smart City

Maribor, n.d.).
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Vyse zminéné projekty vyjadiuji snahu mésta byt vnimano jako ekologické mésto, které
si uvédomuje nutnost zlepSovat kvalitu zivotniho prostfedi a snizovat ekologickou
zatéz.

Smart Living and Urban Planning

Maribor se nezaméfuje pouze na obyvatelstvo ale I na navstévniky, kterym se snazi
pobyt ve mé&sté usnadnit a co nejvice zptijemnit. K tomu slouzi aplikace Maribor Tour.
Unikatnim feSenim ,,chytrého Zivota“ bylo vybudovani méstské zahrady, ktera
poskytuje prostor pro relaxaci, navazovani socidlnich kontaktli nebo uceni. Zahrada
rovnéz slouzi pro péstovani zemédé€lskych produkti v bio kvalité, které jsou pak
distribuovany do lokalnich prodejen. Bezdrdtové pripojeni K internetu je poskytovano
nejen v autobusech MHD, ale i v celém mésté. Vybudovani hotspotti zaroven provazela
i instalace webovych kamer, diky kterym je mozné sledovat aktualni situaci ve mésté.
Pro podavéani pfipominek, konkrétnich navrhii nebo jen vyjadieni chvély ¢i kritiky
slouzi webova sluzba ,, Zlepsit Maribor*, ktera je k dispozici i jako mobilni aplikace.
Jejim prostfednictvim dochédzi k navazani vztahu mezi obCanem a vefejnou spravou
a predstavuje zjednoduseni celého kontaktu. Pro fizeni celé problematiky Smart Living
bylo zapotiebi vytvoreni jednotného strategického dokumentu, tzv. Trvale udrzitelné
méstské strategie mésta Maribor. Strategie se v prvni fadé zabyva analyzou situace ve
mésté a navrhuje prioritni oblasti, kterym jsou pfifazena jednotliva opatieni (Smart City

Maribor, n.d.).
Smart Economy and Cooperation

V oblasti ,,chytré ekonomiky a spoluprace™ patii mezi zajimavy projekt tzv. ucastni
rozpocet mésta. ObCané maji moZnost se pifimo Ucastnit rozhodovani, kam budou
sméfovat vefejné finance mésta. V praxi se z navrzenych projektli vytvoifi seznam
projekty, které obdrzi nejvice hlast, se stanou soucasti méstského rozpoctu. Podpora
,chytré ekonomiky* je cilem projektu ,, Demola “, ktery umoziiuje navazovat spolupraci
mezi univerzitami (zvlasté studenty) a privatnim sektorem. Studenti maji moznost
navrhovat inovativni feSeni a pfistupy vramci projektovych skupin, které pak
predkladaji spolupracujicim firmam. Poslednim projektem, ktery umoZiiuje navazani
slovinsko-rakouské pieshrani¢ni spoluprace je vznik webu Podravje.eu. Web obsahuje

informace o obchodnich prostorech a nemovitostech v daném regionu, které maji slouzit
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jak soukromému, tak ivefejném sektoru. Cilem této online databaze je zejména
zatraktivnéni regionu pro investory anavazani pieshrani¢ni spoluprace (Smart City
Maribor, n.d.).

7.2 Cork

vvvvvv

obyvatelstva Zije ptimo ve mésté zhruba 125 657 lidi, v celém hrabstvi dosahuje pocet

obyvatel ptes 0,5 milionu (Irish Examiner, 2017).

Meésto se intenzivné zabyva inteligentnimi feSenimi a do svych pland zahrnuje nejen
mésto samotné, ale i cely region. Platformou pro rozvoj Smart City projekti je tzv. Cork
Smart Gateway neboli Inteligentni agenda. Nejzasadné&j$im cilem agendy je, aby byl
region vniman jako atraktivni misto pro zivot, zamé&stnani, navstévu a investice. Cork
Smart Gateway si uvédomuje nutnosti zapojit do celého procesu iobcany, proto
v minulosti prob¢hla cela fada prizkumu, ve kterych mistni obyvatelé mohli projevit

svlj nazor.

Konkrétni projekty

Region Cork nema piesné definované strategické oblasti, do kterych ke kterym své
projekty sméfuje. Pro lepsi prehlednost ale budou rozdéleny dle obvyklého piistupu,

ktery definuje jednotlivé prvky systému Smart City (viz Vinod Kumar & Dahiya, 2017).
Smart Mobility

Prvnim projektem pro oblast ,.chytré dopravy* je planovac cesty Mix your Mode
Journey, ktery je kdispozici Siroké vefejnosti na webovych strankach. Nastroj byl
zrealizovan Radou hrabstvi Cork ajeho zdkladnim cilem je umoznit lidem efektivné
naplanovat zpusob dopravy dle n€kolika zakladnich parametrli, mezi které patii zptsob
dopravy vychazejici z moznosti cestovani a jejich efektivité ¢i spocitani emisi oxidu
uhlic¢itého. Rada hrabstvi dale zrealizovala ndkup nékolika vozidel, které maji pozitivni
vliv na Zivotni prostiedi (nizké emise, vysoky podil recyklovatelného plastu a moznost
znovuvyuziti materialt). Tyto vozy vyuziva napiiklad méstsky zachranny hasi¢sky sbor.
Cork prosttednictvim iniciativy DRIVE4ZERO podporuje zavadeni elektrickych vozidel
asnazi se informovat soukromé instituce nebo samotné obCany 0 jejich vyhodach.
Iniciativa je zaroven schopna nabidnout zajimavé benefity, jako je naptiklad nulové
financovani. Diky webové strance Transport forlreland maji moZnost se cestujici

dozvédeét informace z oblasti dopravy Vv redlném case. Cestujici maji zaroven moznost
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vyuzit 1aplikaci pro chytré telefony nebo si nechat poslat SMS zpravu
0 pfijezdu/odjezdu pozadovaného spoje. Dalsi webovou stranku, kterd pftiznive
ovlivituje zivotni prostfedi a dopravu ve mésté, je web Bike Share, ktery uzivatelim
zobrazuje mapu S umisténim stanovist' pro sdilenda kola nebo poéty kol, které jsou
v soucasné dobé dostupné. Obyvatelim nebo navstévnikim mésta Cork je také
k dispozici web vénujici se moznostem parkovani ve mésté. Mimo to zobrazuje

i informace o volné kapacité parkovacich mist (Cork Smart Gateway, n.d.).
Smart Environment

V oblasti zivotniho prostiedi auspor energie ma Cork rozpracovanou celou fadu
projekt apiisobi zde mnoho mistnich iniciativ. Proto byly vybrany pouze ty
nejzajimavéjsi projekty.

Setfeni svodou je jednou z hlavnich oblasti Smart Environment. V Corku bylo
iniciovano Centrum pro inovace vodnich systémii a sluzeb, ktery se zamétuje ne
modernizaci vodni infrastruktury a pouzivani nejnovéjsich technologii. Oblast Bandon,
ktera se nachazi v hrabstvi Cork, byva ¢asto postihovana zaplavami. Z tohoto dtvodu
Vv oblasti doslo k zavedeni monitorovaciho systému, ktery slouzi k izeni povodiovych
rizik. Krom¢ toho ma také moznost vCas varovat pied povodnémi, ato diky
monitorovani stavu hladiny mistnich fek. Snizeni negativnich vlivli na zivotni prostredi
si klade za cil sluzba SMILE, které je urCena vSem mistnim firmam. Umoziiuje vyménu
produktt, které se daji opetovné vyuzit, nebo produkti vedlejSich a nadbyte¢nych. Tyto
nové zdroje by mély byt nabizeny bud’ zdarma, nebo za mnohem levnéjsi ceny. Znacné
uspory Vv energiich bylo dosazeno prostiednictvim modernizace verejného osvétlent, kde
klasicka svétla nahradilo LED osvétleni. LED svétla maji schopnost vydrzet delsi dobu,
neni tedy nutna tak Castd frekvence Udrzby. Zaroven maji nizsi zhruba 0 polovinu nizsi

spotiebu energie, coz vede ke znaénym energetickym usporam. (Cork Smart Gateway,
n.d.).

Smart Living and Smart People

Smart Living bylo v Corku podpofeno v posledni dobé naptiklad vystavbou domaii a byt
S komunitnimi sluzbami. Byl tak zregenerovan nevzhledny prostor a doslo k vybudovani
kapacit uréenych pro bydleni ob¢anid. Tyto bloky budov navic vyuZivaji fotovoltaické
energie a biomasy pro jejich vytapéni, coz znaci Setrny ekologicky pfistup. Sluzbou,

ktera je poskytovana nejen vramci meésta Cork, ale iV pfilehlych venkovskych
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oblastech, je mobilni knihovna. Predstavuje tak moznost ptjc¢eni knih i obcantim, ktefi
jsou nemobilni nebo maji potize s dostupnosti do fyzické knihovny. Pro turisty
predstavuje zajimavou formu prohlidky regionu technologie ,, piirucniho pritvodce*,
ktera umoziuje prehrani audiovizudlnich zédznaml aseznameni se tak s historii
a zajimavostmi mésta a okoli. Cork podporuje vzdé€lanost a tvotivost lidi, zaméfuje se
zejména na Skolaky astudenty, atim podchycuje jejich potencial. Jedna se napf.
0 technologii, kterA pomaha détem trpicim autismem, podporu projektu CoderDojo,
jehoz cilem je vytvofit hnuti mladych lidi, ktefi maji moznost se naucit vytvaret webové
stranky, programy nebo kodovat, nebo projekt DesignerDojo umoznujici vzdélavat déti

v 3D modelovani a 3D tisku (Cork Smart Gateway, n.d.).
Smart Economy and Governance

Cork City se snazi jit cestou eGovernment. Zajimavym projektem v této oblasti je
, vwbérovy najemni systéem*, ktery spravuje aktualni nabidku bytd ve mésté. Obcané
maji moznost se online piihlasit na nabidku bytu, 0 ktery maji zdjem. Mésto zahdjilo
tzv. Open Data Strategy na obdobi 2017-2022. Cilem je poskytovat Open Data tak, aby
se zlepSila transparentnost a odpovédnost vefejnych organd. Smyslem poskytovani
Open Dat je také probuzeni zajmu obyvatelstva 0 vefejné véci a tim u nich iniciovat
participaci na vefejném zivoté. On-line platformou pro komunikaci mezi obfanem
a uradem je webova stranka Cork County Council, ktera poskytuje Sirokou $kalu sluzeb
a informaci (zpravy o stavu Zivotniho prostfedi, moznost kontaktovat piislusny trad,
mapové podklady apod.). DalSim projektem, ktery je soucasti elektronizace vetejné
spravy, je projekt, ktery umoznuje zaplaceni parkovného online. Oblast Smart Economy
je podchycena mnoha riznymi iniciativami, které sdruzuji soukromy i vetejny sektor.
Vyznamnou pozici ma i mistni univerzita, ktera iniciuje rozvoj triple helix (Cork Smart

Gateway, n.d.).
7.3 Lucemburk

Lucemburk je hlavnim méstem malého evropského statu Lucembursko. Vzhledem
K umisténi mnoha instituci evropského vyznamu, je zde riznorodé slozeni obyvatelstva.
Na konci roku 2016 zde zilo 114 tisic obyvatel, z ¢ehoz zhruba 80 800 tvofili cizinci
(Ville de Luxembourg, 2018).

Lucemburk dosdhl v hodnoceni evropskych chytrych mést nejlepSiho vysledku.

Klicovym faktorem pro tento vysledek je oblast Smart Economy, ve které ma mésto
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znaény naskok pfed ostatnimi mésty. ,,Chytrou ekonomiku* ovlivituje zejména dobra
ekonomicka image, produktivita a mezinarodni zaclenéni (European Smart Cities,
2014). Dle zpravodaje The New Economy (2014) spocival prvni krok K realizaci
konceptu Smart City ve vytvoreni tzv. e-City strategie, jejiz nazev je Inteligentni Meésto,

Meésto Budoucnosti, kterd byla publikovana v roce 2002.

KonKkrétni projekty

Smart City Lucemburk se zamétuje na nasledujici oblasti: Smart Infrastructure, Smart

People, Smart Governance, Smart Mobility, Smart Environment a Smart Living.
Smart Infrastructure

Chytra infrastruktura zahrnuje feSeni v oblasti Wi-Fi pfipojeni, infrastrukturu v oblasti
optickych vlaken asenzory. Lucemburk vyuziva bezplatnou sit, kterou je mozné
vyuzivat prostiednictvim sit€¢ Citywifi Free. Na webovych strankach je obcanim
k dispozici iseznam hotspotii vcetné jejich mapového zakresleni. Lucemburskou
infrastrukturu dale tvoti optickd vladkna, jejichz sit’ ma zhruba 150 km. Umoziuji
propojit budovy nachdzejici se ve mésté¢ s okolni infrastrukturou. Senzory jsou
instalovany kvili sbirani dat (napf. v oblasti zivotniho prostfedi), ty jsou pak

publikovany vefejné a jsou k dispozici obéanim (Ville de Luxembourg, 2018)
Smart People

Podpora pilife Smart People je provadéna prostfednictvim organizace zdjmovych
sdruzeni a kladenim diirazu na vzdélanost. Lucemburk provozuje webovy portal, kde je
mozné registrovat své sdruzeni, konzultovat jeho ¢innost nebo vytvaret akce, které se
zobrazi ve vefejném kalendafi. Sdruzeni se mohou tykat rliznych témat, napt. hudby,
kultury, sportu, podpory integrace, mladeze, seniorti apod. (Ville de Luxembourg,
2018).

Projektem v oblasti vzdélani je Technolink — webova stranka ptistupna studentim,
uditelim, rodi¢tim ale i nav§tévnikim. Uspéch tohoto projektu vyustil i ve vybudovani
vzdélavaciho centra Technolink Centre. P&t let po odstartovani tohoto projektu se
podafilo kazdou uc¢ebnu ve mésté vybavit potiebnym technickym vybavenim tak, aby

mohli zaci i ucitelé sdilet své znalosti pies Internet (Technolink, 2018).
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Smart Governance

Lucemburk se snazi byt méstem s transparentni vefejnou spravou, kterd je oteviena
diskuzi s obcany. Ptikladem je webova stranka 0 rozpoctu mésta, kde mohou obc¢ané

prispét svymi pifipominkami a navrhy (Budget Ville de Luxembourg, 2017).

Dle webu mésta (Ville de Luxembourg, 2018) poskytuje Lucemburk obéaniim Open
Data z mnoha oblasti (ekonomika a finance, doprava, zZivotni prostiedi, vzdélavani
apod.). Zajimavou myslenkou je také zavedeni webu, na kterém mitize ob¢an sledovat
stav zZadosti 0 stavebni povoleni. Mezi dal$i projekty realizované Lucemburkem patii
moznost sledovat zasedani obecni rady zdomova nebo zavedeni formulari

S elektronickym podpisem.
Smart Mobility

Lucemburk, stejné¢ jako jind Smart City mésta, se zabyval zprosttedkovanim dat
VvV realném case, kterd slouzi nejen obcant, ale zjednodusuji pobyt ve mésté cizim
navstévnikim. V oblasti Smart Mobility Lucemburk zavedl systémy, které umoznuji
zjistit odjezdy a prijezdy autobusii v realném case nebo které jsou schopné informovat
0 ptipadnych poruchdch. Na webu mésta se také jednoduSe dozvime obsazeni
parkovacich mist V riznych ¢astech mésta nebo pocty dostupnych sdilenych jizdnich
kol. Prostfednictvim webu je mozné snadno zjistit celou fadu dat z oblasti dopravy,
napt. mista, kde si mizeme pujcit sdilené kolo, informace 0 méstské hromadné doprave

a znazornéni sité pésich a cyklistickych stezek (Ville de Luxembourg, 2018).
Smart Environment

Prvek Smart Environment je vsoucasné dobé ze strany vefejné spravy znacné
podporovan. Momentalné¢ dochazi k testovani a hledani nejlepsich feSeni v realizaci

chytrého osvétleni, budov nebo chytré spotiebé vody.

Mezi jiz zavedené projekty, které UspéSné funguji, patii méreni kvality ovzdusi ve
vztahu K silni¢ni dopravé. Lucemburk kazdy mésic informuje 0 aktualnich vysledcich,
které slouzi jako podklad pro jednotny ptistup k dopravnim koncepcim. Mésto se chce
zaméiovat hlavné na rozvoj podilu jizdnich kol a pési dopravy, modernizovat vetejnou
dopravu nebo vice vyuzivat hybridni vozidla. Lucemburk déle provozuje tzv. Solarni
katastr, ktery je vystavén na mapovém podkladu. Zajemci si tak mohou zobrazovat

moznosti vystavéni solarnich panela na stiechach (Ville de Luxembourg, 2018).
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Smart Living

Posledni soucasti lucemburského konceptu Smart City je oblast Smart Living.
Lucemburk se znacné orientuje na turisty, kterym chce pobyt co nejvice zpiijemnit
a zjednodusit orientaci. Jde ptedevsim o projekt virtudini reality, ktery diky 3D brylim
umoznuje navstévnikim pienést se do 19. stoleti auvidét tak mésto z historické
perspektivy. Dalsim projektem je tzv. rozsirend realita, kterou kromé navstévnika
vyuziji i samotni ob¢ané mésta. Lucemburk vyuziva celou fadu uZiteénych aplikaci,
jako je napf. cityapp. Obyvatelé maji k dispozici celou fadu uzite¢nych informaci, jako
jsou autobusové spoje, obsazeni parkovacich mist, divadel, bazéni apod. Mésto také
bere v tivahu obyvatele se specialnimi potiebami, jako jsou zrakove postizeni, kterym

specialni aplikace odesila zvukovy zdznam 0 pfijezdu autobusu do iPodu nebo chytrého

telefonu (Ville de Luxembourg, 2018).

7.4 Zavéry vyplyvajici pro ceska mésta podobné velikostni

kategorie

Konkrétni realizované nebo planované projekty téchto evropskych mést se dotykaji celé
fady témat, které jsou v souladu s komponenty konceptu Smart Cities. Prioritni oblasti
vzdy vychazeji zpotieb téchto municipalit, jimz pfedchazi dikladnd analyza
souCasné¢ho stavu asestaveni vlastniho strategického planu. Mimoto je dulezita
orientace pfimo na mistni obyvatele, jez by do celého procesu pfipravy strategického

dokumentu méli byt jednoznacné zahrnuti.

Ptedesl¢ kapitoly jasné poukazuji na fakt, Ze koncept Smart Cities neni urceny jen pro
velkd mésta, jako je napiiklad Barcelona nebo Viden. Na zakladé pifedstavenych
koncepci mést je mozné jednoznaéné tvrdit, Ze Smart City se miZe UspéSné rozvijet
I ve méstech mensi kategorie (s poétem obyvatel kolem 100 tisic). Tento nazor vSak
neznamena to, Ze by tento koncept nemohl byt prosazovan i v mensich méstech/obcich,

neZ je tento stanoveny pocet obyvatel.

Zminéné piiklady projekti mohou slouzit méstim jako tzv. ,ptiklady dobré praxe®.
Vyména vzijemného know-how, realizovanych projekti a podéleni se 0 uspéchy nebo
netispéchy, by mohlo byt pro rozvoj konceptu Smart Cities v Ceské republice velmi
dilezité. Dle tohoto trvzeni by méla byt znacna dileZitost pfikladana vzajemnému
kontaktu mezi Ceskymi mésty amésty zahranicnimi (stejné tak tomu mize byt

i v piipadé vymény zkusenosti mezi mésty Ceské republiky).
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8. Cil a metodika prace
8.1 Cil prace

Diplomova prace se zaméfuje na vyhodnoceni aplikace konceptu Smart Cities
v prostiedi Ceské republiky. Hlavnim cilem prace je predstaveni moznosti zavedeni
konceptu Smart Cities ve mésté Ceské Budgjovice, kde dosud nebyl realizovan. Jeho
implementace do prostiedi mésta bude ptinosem z hlediska zlepSeni problémovych

oblasti, ktera budou v praci identifikovana.

Protoze koncept Smart Cities je velmi Siroky pojem, komplexni navrh by pro tento typ
prace nebyl mozny. Na zaklad¢ dotaznikového Setfeni budou vybrany kli¢ové oblasti,
které obcané identifikuji jako prioritni, a nasledné budou ptedstaveny jednotlivé aktivity
odpovidajici konceptu Smart Cities, které by zde mohly byt prosazeny. Navrhy budou
vychazet z prikladd dobré praxe, fizenych rozhovorl a z realizovaného dotaznikového
Setfeni.

V diplomové praci jsou stanoveny ndsledujici vyzkumné otdzky, jejichz feSeni

predstavuje dil¢i cile prace.

Vyzkumna otézka ¢. 1: Jaka mésta se daji v Ceské republice povaZovat za Smart
Cities a jaky je jejich stav?

Koncept Smart Cities je predmétem zijmu iv Ceské republice. Otazka sméiuje
se svymi aktivitami povazovat za ,,chytra“. V pfedchazejicich kapitolach bylo zminéno,
ze problematika Smart Cities se dotyka mnoha oblasti, kterd odpovidaji jednotlivym
komponentim konceptu. Podrobna analyza mést tedy odhali, jakym oblastem mést je

vénovana nejvetsi pozornost.

Vyzkumna otazka &. 2: Maji obéané zajem 0 rozvoj takovych aktivit ve mésté Ceské

Budéjovice, které jsou v souladu s konceptem Smart Cities a jaké to jsou?

Obyvatelé mést hraji dulezitou roli v rozvoji konceptu Smart Cities. Jsou zaroven
jednim z komponenti konceptu (tzv. Smart People). Vyzkumné otdzka na zakladé
realizovaného dotaznikového Setfeni predstavi zhodnoceni zajmu ob¢anti 0 Smart Cities

aktivity a konkrétné je identifikuje.
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Vyzkumna otazka ¢. 3: Jaké mohou byt navrZzemy Smart Cities aktivity,

prostiednictvim kterych by mohlo dojit ke zlepSeni prioritnich oblasti mésta?

Prioritni oblasti mésta budou stanoveny na zaklad¢ dotaznikového Setfeni s obCany.
Pro zodpovézeni vyzkumné otazky je nutné zahrnout i fizené rozhovory s odborniky ze
strany mésta, nebot’ samotny zdjem obcantl 0 tyto aktivity nestaci k pfedlozeni névrhu
konceptu Smart Cities. V potaz je tfeba brat i pfipadna omezeni a limity. Navrh Smart
Cities aktivit rovnéz vyplyne z piikladii dobré praxe, resp. z jiz realizovanych projekti

evropskych i tuzemskych mést.
8.2 Metodika prace

V reSerSni Casti prace byl kladen diiraz zejména na zahranicni literaturu zahrnujici
nejCastéji relevantni zurndlové clanky. V této Céasti prace jsou dale piedstavena
konkrétni mésta na evropské urovni, kterd se Uspésné vénuji konceptu Smart Cities.
Zvolena meésta nebyla vybrana ndhodné. Jejich identifikace spocivala v nalezeni
takovych mést, ktera svym podtem obyvatel odpovidaji zhruba krajskym méstim Ceské
republiky (potazmo Ceskym Budgjovicim). Zahrnout do vybéru mésta velka, aé daleko
bezpredmétné. Informace byly ziskdny zejména prostudovanim webovych stranek

a strategickych dokumentt ¢i jednotlivych koncepcnich dokumentti

Metodicky postup praktické ¢asti vychazi z identifikace mést v Ceské republice, ktera
prosazuji koncept Smart Cities a aktivné se mu vénuji. Mésta jsou podrobena diikladné

analyze strategickych dokumentt, poptipad¢ dalSich relevantnich koncepci.

StéZejni Cast tvoii predstaveni mozZnosti zavedeni konceptu ve vybraném tuzemském
mésté, kterym byly zvoleny Ceské Bud&jovice. Sbér dat byl realizovan prostiednictvim
sondazniho dotaznikového Setfeni s respondenty, ktefi se vyznacuji definovanym
vztahem k méstu. Vzhledem k tomu, ze Smart City neslouzi jen obyvatelim daného
meésta, ale vyrazné zlepSuje zivot i dalS§im osobam, jsou mezi respondenty zahrnuty
i osoby dojizdéjici sem za praci nebo $kolou. Vzhledem Kk velikosti mésta bylo cilem

ziskat 300 respondentt zahrnujicich jak obyvatele, tak dojizdgjici.

Vyzkumny vzorek dale respektoval rozdéleni dle poctu obyvatel a dojizd€jicich na
zdkladé SLDB 2011 aCSU (205 obyvatel, 95 dojizdgjicich do zaméstnani/skoly).
Reprezentativita zkoumaného vzorku byla zajiSténa otazkami, které zkoumaji pohlavi,

veék a nejvyssi dosazené vzdelani. Tyto charakteristiky lze vSak pouzit pouze u obyvatel
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meésta, nebot’ SLDB tyto tidaje 0 dojizd€jicich nesleduje. Dotaznikové Setieni probihalo
Vv pribéhu mésice bfezna 2018. Responze byly ziskdny prostfednictvim webu, ale
i klasickou apirovou formou (odpovédi ziskané pies Survio.com neodpovidaly
pozadavkim na reprezentativitu dat, proto museli byt dale oslovovany piislusné

kategorie osob).

Pro ziskani odborného pohledu na problematiku Smart Cities, byly realizovany tizené
rozhovory s pracovniky Magistratu mésta Ceské Budgjovice. Konkrétng se jednalo

0 rozhovory s odpovédnymi osobami z Odboru ICT a Utvaru hlavniho architekta mésta.

Ziskané informace byly podrobeny ditkladné analyze, ktera vede k piedstaveni moznosti
zavedeni konceptu Smart Cities v Ceskych Budgjovicich. Samotna névrhova &ast je
syntézou, kterd vyplyva z piikladi dobré praxe, dotaznikového Setfeni a fizenych

rozhovora.
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9. Koncept Smart Cities v Ceské republice

Uspé&snych mést, ktera se mohou hrdé povazovat za Smart Cities, je v Ceské republice
hned nékolik. Vétsinou se jedna 0 mésta na krajské tirovni, kterd se daji charakterizovat
vys$§im pocétem obyvatel, rozvinutymi sluzbami, dobrou dopravni infrastrukturou

a samoziejme také snazsim piistupem k finanénim zdrojim.

Koncept Smart Cities za¢ina vSak pronikat uz i do mensich mést, ktera se uvédomuji
nutnost reagovat na soucasné trendy. Pfedstavme si tedy v této kapitole piehled mést,
ktera se daji povazovat za ,smart a uvedme si zajimavé projekty nekterych z nich.

Pozornost bude vénovana méstim stiedni velikosti s po¢tem obyvatel do 100 tisic.

V Ceské republice se daji za Smart Cities povazovat tato mésta — Brno, Plzen, Ostrava,
dlouhodob¢ zabyva koncepci Smart City. Pro¢ tomu tak je, a zda vibec, si rozebereme
v dalsi kapitole, kterd se bude vénovat pravé tomuto méstu. Koncept se vSak postupné

rozviji i v téchto méstech — Praha, Kolin nebo Hradec Kralové.

PiihlaSeni k vizi Smart City je vzdy soucasti strategickych dokumentii danych
municipalit, ze kterych by mésta pfi navrhu jednotlivych aktivit méla vychézet.
Nasledujici tabulka zobrazuje strategické dokumenty, které zminuji problematiku Smart
Cities a také rok, kdy byly vydany. Ne vsak vSechna mésta maji zpracovany relevantni
koncepcni dokument vénujici se tomuto tématu. U nékterych mést dochazi v soucasné
dobé k jeho piipraveé (napt. v ptipadé Kolina a Pardubic). To je ddno tim, Ze zminéna
meésta s implementaci konceptu teprve zacinaji, av§ak na druhou stranu je tieba zminit,
ze izde jiz byla realizovana cela fada usp&nych projekti Vv souladu s konceptem
SMART.

Principy Smart Cities nalezneme nejenom v samotnych strategiich rozvoje danych mést,
ale ivdalsich koncepcnich dokumentech (napf. Strategiec Smart City Spravy
informacnich technologii mésta Plzn¢). Bliz§i prozkoumani jednotlivych strategii
odhali, ze dokumenty Casto vznikaji za spoluucasti vefejnosti, ale ijinych subjekktt
pusobicich v regionu (neziskové organizace, podnikatelsky sektor, vefejné Skoly apod),

ktefi maji moznost se vyjadfit k dil¢im tématim.
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Tabulka 1: Piehled strategickych dokumentu ¢eskych Smart Cities

Schvaleni
Nazev mésta Relevantni strategicky dokument
dokumentu
Praha Smart Prague 2030 2016
Smart City Brno 2015
Brno
Strategie Smart City Brno 2050 (v priprave) -
Strategicky plan rozvoje statutarniho mésta Ostravy
Ostrava 2017

2017 — 2023

. 2016 — schvaleni
Strategicky plan mésta Plzné (v priprave) . .
analytické Casti

Plzen :
Strategie Smart City Spravy informac¢nich 2017
technologii mésta Plzné
Pardubice | V pripravé -
Zlin Strategie Zlin 2020 2012
Kolin V pripravé -
Strategicky plan a tvorba koncepce rozvoje mésta 2015
Pisek Pisku do roku 2025
Modrozluta kniha Smart Pisek 2015

Zdroj: vlastni zpracovani

Znacna pozornost je vénovana také rozvoji tzv. Smart Regiont (Smart Regions), které
vznikaji na urovni kraji. O prosazovani tohoto pfistupu se snazi Moravskoslezsky kraj,

Kralovéhradecky nebo Jihocesky kraj.

Moravskoslezsky kraj podepsal s Ministerstvem prumyslu a obchodu a Ministerstvem
zivotniho prostiedi memorandum 0 spolupraci na piipravé Smart City a Smart Regionu.
Jeho cilem je zlepseni kvality zivota a zivotniho prostiedi nejen v Ostravé, ale i v celém
Moravskoslezském kraji. Rozvoj téchto koncepti vyplyva hlavné ze stéle
pfetrvavajiciho neuspokojivého stavu v oblasti Zivotniho prostfedi. Realizovat se budou
projekty, které povedou ke zlepSeni stavu ovzdu$i. Jmenovat mizeme napiiklad
propojovani stavajicich cyklotras, rozvoj novych, nebo podporu nizkoemisnich

dopravnich prosttedki MHD (Moravskoslezsky kraj, 2015).
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Kralovéhradecky kraj v souc¢asné dobé zpracovava za pomoci Centra investic, rozvoje
ainovaci (CIRI) né€kolik koncepcnich dokumentl, které budou mit pfimou vazbu na
problematiku Smart City a Smart Region. Koneénym vysledkem bude celkem Sest
strategickych dokumentti, napi. Strategie rozvoje Kralovéhradeckého kraje 2021+ nebo
Koncepce Kralovéhradecky kraj — Chytry region (Chytry region, 2017). Krom¢ toho se
kraj Gspesn€ snazi 0 zkvalithovani vetejné spravy za podpory Evropskych investicnich

a strukturalnich fondu.

Protoze se Smart Region Jizni Cechy samoziejmé dotyka mésta Ceské Bud&jovice,

bude jeho koncept podrobnéji rozpracovan v samostatné kapitole 10.3.
9.1 Specifika pristupu ¢eskych mést ke konceptu Smart Cities

Ceska republika se dle Péluchy (2012) vyznaduje pomémé specifickou sidelni
strukturou. Oproti jinym zemim Evropy je charakteristickd pomérné vysokym poctem

mensSich obci venkovského charakteru, které tvofi cca 90 %.

Zaroven také madme maly pocet velkych mést — po Praze, Brné€ a Ostravé je pouze malo
meést s poctem obyvatel kolem 100 tisic. MenSi mésta maji samoziejmé stizené
podminky k realizaci Smart Cities aktivit. Ty jsou velmi ¢asto realizovany z rozpoctu
obce a ostatni zdroje maji spiSe doplitkovy charakter. Z tohoto hlediska je proto dulezité
si uvédomit, ze vV menSich méstech neni mozné realizovat stejné projekty, jako tieba

V Praze nebo Brné.

Podle vyzkumu Cesko-némecké obchodni komory (2017), dale jen CNOPK, kery se
vénoval zhodnoceni konceptu Smart Cities v obcich a méstech CR, jsou mésta a obce
nejvice limitovany rozpoctem a obecné financemi, nadmérnou byrokracii, chybé&jicimi
odbornymi ¢i persondlnimi kapacitami, chybé&jici koncepci, nedostateCnymi
informacemi a know-how. Problémem je také nizka zapojenost oblani. MéEstim
a obcim by nejvice pomohla finan¢ni podpora, podpora ze strany statu a obecné statni

spravy, ptiklady a doporuceni projekti nebo vymeéna zkuSenosti s ostatnimi mésty.

Problematika Smart Cities je nejvice dulezitd pro mésta nad 10 000 obyvatel a vice.
Mensi obce vykazuji niz$i zadjem. Mésta a obce vnimaji koncept Smart Cities jako
prostiedek ke zlepSovani kvality obyvatel, Gspofe nakladl, zapojovani obcanu do
planovani a rozhodovani nebo pro trvalou udrzitelnost mésta. Je vSak s podivem, ze

agendu nebo strategii pro Smart Cities nema vibec zpracovano 64 % meést a obci.
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Vétsina meést nad 10 tisic obyvatel vSak ma vlastniho koordinétora, ktery se vénuje

problematice ,,chytrého* mésta (CNOPK, 2017).

Vychodiskem tedy mliZe byt spiSe prosazovani Smart Region, které vznikaji na Grovni
krajii. Kraje, jako vyssi samospravni celky, maji samoziejmé vEtsi moznost realizovat
Smart Cities projekty z divodu vétsiho objemu rozpoctu. Také jsou schopny
koncentrovat vétsi mnozstvi odbornikll na klicové oblasti. Kormé toho je velmi dilezité
podporovat setkani s pfedstaviteli jinych mést, kde byly aktivity souvisejici se Smart

Cities problematikou jiZ realizovany.
9.2 Smart City Zlin

, Zlin 2020 — podnikavé, chytré, kreativni a udrzitelné mésto . Takova je vize mésta,
které chce Zlin doséhnout do roku 2020. I kdyZ mésto pfesné nenazyva svoji vizi Smart
City, pfimo z ni vyplyva, Ze se bude snazit napliiovat charakteristiky typické pro tento
koncept. Rovnéz je zde uvedeno, Ze dulezitou roli budou hrat informaéni a komunikacni
technologie, které se budou prosazovat ve vsech klicovych oblastech — tedy v doprave,

energetice a vefejné sprave (Strategie Zlin 2020, 2012).

Strategie 2020 identifikuje na zakladée SWOT analyzy celkem pét tematickych oblasti.
Na obrazku 5 vidime vztahy, které jsou mezi nimi. Mizeme si v§imnout, ze dilezitou
roli hraje TO Rizeni a sprava mésta, ktera je nezbytna pro naplnéni viech ostatnich

oblasti a tim i globalni vize.

Obrazek 5: Grafické znazornéni Globalni vize Zlin 2020

Globalni vize Zlin 2020

N
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Zdroj: volné prevzato z Strategie Zlin 2020,2012
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Kromé strategického dokumentu Zlin 2020 vSak neexistuje zadny jiny koncepcni
dokument, ktery by podrobnéji a komplexné rozebiral implementaci konceptu Smart
Cities do prostiedi mésta. S tim piimo souvisi i neexistence jednotlivych indikatort,
které by indikovaly to, jak mésto koncepci Smart Cities naplituje. Smér, kterym se Zlin
chce vydat tak miizeme sledovat pouze prostfednictvim aktivit pfifazenych jednotlivym

tematickym oblastem ve strategii mésta.

Na druhou stranu ma Zlin zpracovany tzv. Generel dopravy pro mésto Zlin, ktery
prosazuje udrzitelnou dopravu. Ztohoto hlediska klade diiraz zejména na snahu
pozitivné stimulovat dopravni chovani Kk udrzitelné dopravé. Za aktivity, které jsou
v souladu s konceptem SMART lze povazovat napt. obménu dopravnich prostiedkt
V MHD s orientaci na hybridni vozidla, budovani inteligentnich zastavek, podporu
bikesharingu nebo budovani ptechodid pro chodce, které by pomoci inteligentnich
technologii prioritizovaly chodce pfed automobily (Generel dopravy pro mésto Zlin,
2016).

Konkrétni projekty

Dopravni problematika je pro meésto Zlin prioritou ¢islo jedna. V ndvaznosti na
schvaleni Generelu dopravy vznikl web Zlin v pohybu, ktery informuje obcany
a Sirokou vetejnost 0 souc¢asné dopravni situaci, cilech nebo realizovanych aktivitach.
Zlin si dobfe uvédomuje, ze cesta k udrzitelné dopravé nekoncéi vypracovanim
strategického dokumentu, ale dulezitd je také snaha 0 zapojeni vefejnosti do této
problematiky. M¢sto se snazi své obyvatele stimulovat k odpovédnéjSimu ptistupu
(napt. ochoté vibec se rozhodnout 0tom, zda pii pfepravé vramci meésta vyuzit

automobil nebo jiné typy dopravy).

Prvnimi kroky v oblasti dopravy je napiiklad spusténi webu, ktery informuje cestujici
MHD o ptipadnych zpozdénich linek, jejich vybavenosti Wi-Fi pfipojenim nebo
nizkopodlaznosti. Pohodli cestujicich mé také zarucit systém, ktery podle rozpoznani
zpozdéni trolejbusi upravi svételnou signalizaci na kfizovatkdch aumozni tak

trolejbusu plynulé projeti (iDNES.cz, 2017).

Ridi¢tim zase pomahaji elektronické tabule, které informuji o dojezdovych ¢asech do
ruznych ¢asti mésta. Cilem tohoto projektu je snaha 0 zajisténi vétsi plynulosti dopravy.

Ridi¢ ma totiz moznost si dle dojezdového &asu zvolit, ktera trasa je pro néj nejkratsi.
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Informacni tabule funguji na zakladé rGzné umisténych detektorti, které snimaji Cas

jizdy automobilu mezi body (iDNES.cz, 2015a).

Zajimavy projekt piedstavuje aplikace InCity (viz obrazek 6), ktera je dostupna také pro
mésto Zlin. Aplikace slouzi Siroké vefejnosti, uplatnéni ma nejen pro obcany mésta, ale
I pro jeho navstévniky. Dozvime se zde aktuality v oblasti kultury, informace z dopravy
(uzavirky, parkovaci zony) nebo si jednodusSe vyhledame dulezité kontakty. Kromé toho
aplikace slouzi také k hlaseni zavad, kdy ma uzivatel moznost vyfotografovat a poté
nahlasit problémy, se kterymi se ve mésté setka. InCity pro mésto Zlin rovnéz poskytuje
informace ohledné umisténi nddob na tfidény odpad, které si miize uzivatel ptepnout do

prehledné mapy.

Obriazek 6: Ukazka mobilni aplikace InCity (pi‘ehled parkovist’ v centru)
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Chytré technologie slouzi i méstskym policistim. Umoziuji zobrazovat video zaznamy
ze zasaht policie a pfinasi tak aktudlni informace 0 déni na zasahovaném misté. Systém
dale umoznuje propojovani dat policie s daty magistratu, coz pfispiva k vyssi rychlosti

I efektivité (iDNES.cz, 2015Db).
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9.3 Smart City Kolin

Pokud si prohlédneme webové stranky meésta Kolin, zjistime, Ze se meésto aktivné
zabyva konceptem Smart Cities a realizovalo celou fadu uspésnych projektt. Zlin vSak
v soucasné dobé nemd zpracovanou strategii rozvoje mésta aani zadny koncepcni
dokument vénujici se Smart City. Na druhou stranu nemtizeme fict, ze by to byl Spatny

pristup, relativné maly Zlin totiz svymi projekty pied¢i i vétsi mésta.

Kolin ma pro oblast Smart City stanoveny tyto strategické cile: E-tifad, Doprava, Kolin
v mobilu aenergeticky management. V ramci E-0fadu chce Kolin maximalné
podporovat kontakt mezi obanem a méstem. Konkrétné se jedna 0 prosazovani on-line
formulait, moznost si objednat schiizku pies aplikaci na konkrétni den a ¢as nebo
zaplaceni poplatkli bez nutnosti se dostavit pfimo na tfad. V oblasti Dopravy si Kolin
klade za cil prosazovani modernich technologii, ktera by navadéla fidi¢e na volna
parkovisté, budovani Wi-Fi pfipojeni na autobusovych zastavkach nebo vytvofeni
aplikaci informujicich cestujici 0 poloze spoje MHD. Aplikace Kolin v mobilu by m¢la
slouzit hlavné obyvatelim mésta a integrovat vSechny dulezité informace. Poslednim
strategickym cilem je Energeticky management. Zde se chce Kolin zaméfit na
energetické uspory V méstskych budovach, skolkach a Skolach. Prosazovat se budou
udrzitelné formy dopravy, véetné podpory elektromobility (Kolin — oficialni portal

mésta, 2011).

Dulezité je také zminit, Ze vroce 2017 se Kolin stal vsoutéZi Chytrd radnice
v kategorii Zivotni prostfedi, kde byl ocenén zejména za sviij projekt Chytry Kolin

a piistup k odpadovému hospodatstvi (MMR CR, 2017).
Konkrétni projekty

Prestoze je Kolin relativné malé mésto, dokazalo realizovat celou fadu projekti, které
usnadiuji zivot obyvatelim mésta, jeho navstévnikim a vedou k odpovédnému ptistupu

K Zivotnimu prostiedi.

Mezi konkrétni projekty patii napt. chytré parkovani, které umoziuje fidicim zjistit
informace o volnych parkovacich mistech. Tato data jsou uzivatelim dostupna
prostiednictvim webu, nainstalované aplikace v mobilu nebo na interaktivnich tabulich
rozmisténych po mésté. Tento systém vsak neni v Ceské republice nikterak ojedinély,

ma jej zavedeny uz n€kolik mést. Pfidanou hodnotou projektu je v§ak moZznost placeni
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parkovného on-line. Aplikace rovnéz fidice upozorni, kdy mu konc¢i doba parkovani
a umoziuje jej v piipad¢ potieby rychle obnovit. Systém usnadnuje praci také méstské

polici, ktera ma rychlejsi a efektivnéjsi moznost kontroly (Smart city Kolin, 2011).

Jak jiz bylo zminéno, dosahuje mésto znacnych uspéchli v problematice feSeni odpadu.
Ve spolupraci se spolecnosti AVE aO2 byla realizovan montoring zaplnénost
kontejnert, ktery umoziiuje efektivngjsi pristup ke svozu odpadu. Uklidova firma tak
muze snaze planovat terminy svozu nebo dopliiovat pocty kontejneri ve meéstech.
Projekt je ptinosny také pro samotné obyvatele, ktefi prostiednictvim webové stranky
vidi mapu (viz obrazek 7) zobrazujici rozmisténi kontejnerd, jejich zaplnéni a terminy
dalsiho svozu. (Kolin — oficialni portal mésta, 2011). Dle mistostarosty mésta Kolin
monitoring vyrazné zlepSuje prostfedi mésta, nebot’ je zajiStén lepsi uklid okoli

kontejnerd a mésto tak vypada ¢istsi (tyinternety.cz, 2017).

Obrazek 7: Ukazka webové stranky - odpadové hospodarstvi v Koliné
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Kolin se také zajima o dalsi chytré aplikace slouzici obantim i turistim. Pfikladem
muze byt aplikace Kolin v mobilu, ktera piinasi pfehled aktualit z oblasti kulturu, sportu
a dalsich akci. Uzivatelé zde maji k dispozici prehled jizdnch fadi, volnych parkovist
nebo parkovacich zon. Stejné jako ve Zling, i zde je moznost nahlasit zavady, které

systém odesle ptimo kompetentnim pracovnikiim. M¢sto se dale bude snazit aplikaci
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rozsifit 1 o moznost placeni poplatki pfimo pies aplikace, bez nutnosti dojit na ufad

(Kolin v mobilu, 2017).

Unikatnim projektem je projekt Kolinskd chytra klicenka, ktery mésto Kolin
zrealizovalo ve spolupraci se spole¢nosti Mastercard. Chytra kli¢enka je uréena pouze
zaktim zakladnich Skol. Projekt je zatim ve fazi rozvoje, v souc¢asné dob¢ je jeho pouziti
umoznéno jen 6. ZS v Koling. Postupné se viak bude rozsitovat i do dalsich $kol. Jaka
je vyhoda této kli¢enky? Zaci vlastni pouze jednu kartu, kterd ma multifunkéni vyuzZiti.
Umoznuje pfistup do Skoly, vydej obédi ve skolni jidelné, slouzi jako ctenaiska
prikazka nebo také jako jako jizdenka v méstské hromadné doprave. Kli¢enka dale mtie
byt pouzita jako predplacena karta, na kterou mohou rodic¢e svym détem zasilat finan¢ni
prostfedky. Kolin si od tohoto projektu slibuje zvySeni financni gramotnosti, podporu
odpovédnosti, ale hlavné omezeni nutnosti mit n¢kolik samostatnych karet (Kolinska

chytra klicenka, 2018).

Mésto Kolin si uvédomuje, ze Smart Cities neni jen 0 modernich technologiich.
Prostiednictvim nich v8ak lze podporovat zajem obcani 0 vetejné déni a participaci na
vefejném Zivoté. Obcfané mohou prostiednictvim technologii podavat podnéty,

kontaktovat méstsky Gfad nebo poskytovat ndméty na vylepSeni aplikaci.
9.4 Smart City Pisek

Mésto Pisek je Casto oznacCovano, jako mésto, které je v rozvoji konceptu Smart Cities
nejdale ze vSech Ceskych mést. Znacnd pozornost je vénovana tvorbé koncepcnich
a strategickych dokumentt, které postihuji tuto problematiku. Koncept je v nich feSen
velmi systematicky a komplexn¢. Na rozvoji Smart City mésto spolupracuje s riznymi
partnery, at’ se jedna o vefejné instituce (ministerstva, vysoké Skoly) nebo soukromé
subjekty. Mezi vyznamné partnery, ktefi se podili na formovani Smart City Pisek, patii
napi. fakulta dopravni CVUT, Technologické centrum Pisek, E.ON Ceské republika

nebo Ministerstvo zivotniho prostiedi.

Zakladnim strategickym dokumentem pro tuto oblast je tzv. ModroZluta kniha Smart
Pisek. Dokument analyzuje soucasnou situaci, vymezuje zdkladni pilife a predstave
zuCastnéné strany, které se budou na rozvoji podilet (tzv. stakeholders). Konkrétné
vymezuje jednotlivé aktivity ve vztahu ke stanovenym oblastem, ale i finanéni zdroje,

které bude mozné vyuzit pti realizaci projektt (Svitek et al., 2015).
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Svitek et al. (2015) vymezuje tii pilife: Inteligentni mobilita, Inteligentni energetika
a sluzby, Integrované infrastruktury a ICT. Nasledujici tabulka sumarizuje na zakladé¢

predstaveného dokumentu piilezitosti pro rozvoj, jak je vnima meésto Pisek.

Tabulka 2: Pilife Smart City Pisek a p¥ilezitosti pro rozvoj

PrileZitosti pro rozvoj

Rizeni a regulace doprravy — dopravni telematika

Inteligentni mobilita Uzivatelsky ptijemnd hromadna doprava

Udrzitelna logistika a méstské sluzby

Cestovni ruch vyuzivajici bezemisni dopravu
(ptjcovny, bike-sharing, rozvoj cyklostezek)

Rizeni spotfeby energie, usporna feseni

Podpora obnovitelnych zdroja energie
a kombinované vyroby elektiiny a tepla

Inteligentni energetika Vyuziti modernich technologii pro minimalizaci
a sluzby ekologickych $kod

Inteligentni fizeni méstskych sluzeb — efektivni

odpadové hospodaistvi, vetejné osvétleni

a hospodareni s vodou

Inteligentni fizeni a sit€ pro interni a vefejné vyuZiti,
spravu mésta a komunikaci s obCany

Monitorovaci, diagnostické a bezpecnostni systémy
(detekce poruch, ochrana majetku, monitoring ZP,

Integrované infrastruktury poZarni signalizace)

alCT

Inteligentni platebni systémy (vefejnd doprava,
parkovani, ,,Pisecka karta*)

Informacni systémy (sbér, uchovani, zpracovani dat,
Open Data apod.)

Zdroj: volné prevzato ze Svitek et al., 2015

Konkrétni projekty:

V oblasti dopravy byl stejné jako v jinych méstech prosazen projekt vzniku chytrych
parkovist’, ktery informuje fidie 0 volnych parkovacich mistech a zaroven je na né
navadi. Ridi¢im je dostupna také mobilni aplikace eParkomat zobrazujici informace

0 umisténi parkovist’, jejich obsazeni, po€tu stani nebo cené parkovného. Zajimavou
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myslenkou je také poskytnuti informaci 0 pravdépodobnosti zaparkovani. Ve vazb¢ na
zkvalitiovani méstské hromadné dopravy bylo vybaveni 19 zastdvek chytrymi panely,
které informuji cestujici 0 aktualnim odjezdu spoji nebo jejich zpozdéni (Smart Pisek,

n.d.).

Nékolik projektti také nalezneme v rdmci energetiky. Zde pisek realizoval usporna
opatfeni v budovach, ktera jsou ve vlastnictvi mésta (napf. mistni zakladni Skoly, kino,
kulturni dm, divadlo a dal$i). Ve spolupraci s Teplarnou Pisek doslo ke zpracovani
Tepelné koncepce mésta Pisek, kterd si klade za cil zefektivnéni pienosové tepelné
soustavy smérem k vyS$i energetické 0c¢innosti audrzitelnosti. Pisek také spustil
Energeticky portal, ktery poskytuje oteviena data jeho uzivatelim. Ti se mohou
seznamit s problematikou spotieby auspor v energiich. Web zobrazuje informace
0 nakladech (spotieba tepla, elektiiny a vody) v jednotlivych budovach. Informace vsak
slouzi primarné¢ méstu pro vyhodnocovani potfeb nebo planovani investicnich akci

(Smart Pisek, n.d.).

Obcfanim mésta je k dispozici tzv. Piseckd karta, kterou mohou pouZivat jako
elektronickou jizdenku. Zaktim $kol je zas umoznéno ji vyuZivat ve $kolnich jidelndch
nebo pro ptistup do budovy Skoly. Pisek si uvédomuje také vyzvu, kterou predstavuje
zapojeni obcanii do vefejného zivota. K tomu ma slouzit n¢kolik komunikacnich
nastroji — profil Smart Pisek na facebooku nebo webové stranka mésta. Cilem je
vytvofeni uzivatelsky piivétivého prostiedi, které umoZzni stahovat uzitecné aplikace

nebo provadét spravni tkony elektronickou formou (Smart Pisek, n.d.).

Dutlezitym milnikem bylo vstoupeni Piseku do Paktu starostd a primatorti pro klima
a energiie, ve kterém je jiz 6 681 mésta z celého svéta. Mimo Pisek jsou jeho soucasti
i dalsi Ceska mésta (napf. Jesenik, Liberec, Litoméfice). Cilem paktu je snaha
0 zmirtovani dopadi na zmény klimatu. Konkrétnim cilem je snizeni emisi
sklenikovych plyntt 040 % do roku 2030. Kromé téchto stanovenych zavazkl je
smyslem Paktu sdruzovani meést ajejich vzdjemna vyména uspéSnych projektl
a prikladt ,,dobré praxe®. Pisek chce realizovat fadu osvétovych akci, kterd by méla
vést ke zvySeni povédomi 0 problematice energetiky ve vztahu K zivotnimu prostiedi.
Konkrétnimi vystupy budou potfaddané vystavy, workshopy nebo kampané (Mésto Pisek,

2017).
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9.5 Zavéry vyplyvajici z uvedenych pfikladi Smart Cities v CR

Na zakladé analyzy dostupnych koncepcnich dokumenta, které se vénuji problematice
Smart Cities audrzitelnému rozvoji v prostiedi mést, je mozné zodpovédét
Vyzkumnou otizKu &. 1.: Jaka mésta se daji v Ceské republice povaZovat za Smart
Cities a jaky je jejich stav?

Obecné se da fici, Ze koncept se rozviji predevsim v krajskych méstech Ceské republiky
(napf. Brno, Ostrava a Plzen). O jeho prosazovani se za¢inaji zajimat i mésta mensiho
charakteru sniz$im poctem obyvatel, ale je jich zatim jen velmi malo (jmenovat
muzeme napiiklad Pisek nebo Kolin). PIln¢ rozvinuty koncept by se dal ptedpokladat
u hlavniho mésta Prahy, zde je vSak spiSe ve svych pocatcich a dochazi k realizaci

pilotnich projektt.

Je tieba upozornit na to, ze chytré technologie se rozviji i v dalSich méstech. Jedna se
vSak jen 0 jednotlivé projekty, které nejsou nikterak provazané atakova meésta tedy
nemohou byt pokladana za Smart Cities. Mozné problémy, pro¢ se koncept vice
neprosazuje i v mensich méstech, je mozné spatfovat v obtizném piistupu k financim,
nizké urovni povédomi 0 této tematice nebo nedostate¢né kvalifikace a zajmu ze strany

osob, které by se méli na rozvoji aktivit podilet.

,Chytré® projekty mést Gspésnych v realizaci konceptu Smart Cities je mozné spatfovat
zejména v oblasti Smart Mobility (doprava a obecné mobilita). Z toho 1ze usuzovat, ze
pro¢ zrovna doprava, je zcela jist¢ neustdle se zvySujici po€et automobilt a dalSich
dopravnich prostfedkii na komunikacich a v centrech mést. Stavajici infrastuktura je
mnohdy nevyhovujici, dochazi ke vznikli negativnich vlivi na Zivotni prostiedi
(hlukova zatéz, zvysena prasnost, produkované emise), coz ma vliv na kvalitu lidského

Zivota a zejména zdravi obyvatelstva.

Znacny zdjem lze dale spatfovat v ramci Smart Environment, kdy si mésta a rovnéz
vetejnost stale vice uvédomuji, Ze je nutné se zajimat 0 stav zivotniho prostiedi a snazit
se jej chranit pied Skodlivymi vlivy. Projekty se vSak tykaji i dalSich oblasti mésta —
energetiky, vefejné spravy, odpadového hospodaistvi apod. Jako dulezité téma je dale
vnimano podnécovani zajmu obcanti v participaci na vefejném Zivoté. Obyvatelé mohou
byt zdrojem inovativnich napadt a myslenek, které mohou vést ke zvalitnéni zivota ve

méstech.
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10. Vychozi analyza mésta Ceské Budéjovice

Nasledujici  kapitoly predstavuji mésto Ceské Budgjovice ajeho zékladni
charakteristiky. Pozornost bude vénovana také analyze strategickych dokumentti ve
vazb¢ na Smart Cities problematiku, kde bude zjistovano, zda se mésto o tento koncept
zajima a zda je soucasti jeho strategii. Kapitola bude zahrnovat také koncepci Smart
Regionu Jizni Cechy, kterd navazuje na snahu regiondlnich aktéri prosazovat tyto

formy rozvoje uzemi.
10.1 Pfedstaveni mésta Ceské Budéjovice

Statutarni mésto Ceské Budgjovice je piirozenym centrem Jihoceského kraje. Rozklada
se na ploSe zhruba 5,5 tisic hektarii a je rozdéleno na celkem sedm méstskych ¢asti.
Ceské Budgjovice jsou uz odedavna spravnim stiediskem, plni ale i dalsi funkce. Nabizi
celou tfadu pracovnich pfrilezitosti, které vyuzivaji lidé ze Sirokého okoli. Vzhledem
K blizkosti rakouskych hranice je zde zastoupena vyznamna koncentrace zahrani¢nich
firem. Mé&sto je zaroven sidlem univerzit regionalniho charakteru (Jihoc¢eska univerzita,
Vysoka skola technicka a ekonomicka, Vysoka Skola evropskych a regionalnich studit).
Vzhledem Kk umisténi Akademie véd Ceské republiky se také daji povazovat za
vyznamné centrum védeckovyzkumné &innosti. Ceské Budgjovice jsou dale stiediskem
zdravotnickych sluzeb, kultury a sportu, napf. Nemocnice Ceské Budé&jovice, Jihodeské

divadlo, Jihoeské muzeum apod. (CSU, 2018).

Diky svému poctu 93 470 obyvatel (k 31. 12. 2016) se fadi k devatému nejvétsimu
méstu Ceské republiky. Z celkového poétu obyvatel zde Zije asi 48 868 Zen a 44 602
muzi. Od roku 2011 se pocet obyvatel pohybuje neustile kolem 93 tisic. V&kova
struktura obyvatelstva je znizornéna na grafu ¢. 3. Udaje ukazuji na to, e dochazi
K pozvolnému nartistu obyvatelstva star$iho 65 let a vice (CSU, 2018). Tento fenomén
pozorujeme na tizemi celé Ceské republiky, tzn., nejedna se pouze o jev regionalniho
vyznamu. Narustajici podil této vékové struktury naznacuje to, Ze se mésto bude muset
vice zabyvat socialnimi otazkami (dostateCna kapacita ubytovacich zatfizeni, kvalitni

zdravotni sluzby, poradenstvi apod.)
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Graf 3: Vékova struktura obyvatelstva 2011 - 2016
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Mésto Ceské Bud&jovice je také dopravni uzlem riiznych typt dopravy. Kromé bohaté
silni¢ni site, je to také doprava zeleznic¢ni (prochézi zde celkem pét trati, které slouzi pro
pfepravu osob i nakladl). Poloha mésta pieduréuje k vysoké koncentraci mezinarodni
a dalkové autobusové prepravy do smérl jako je Viden,, Mnichov, Brno, Praha a dalsi.
Vzhledem Kk umisténi riznych historickych pamatek a historické zastavby mésta, jsou
Ceské Budgjovice také oblibenym turistickym cilem, ktery kazdoroéné navstivi zhruba
150 tisic navstévnikl zahrnujicich jak ceské turisty, tak navstévniky ze zahrani¢i. Mezi
vyznamné pamatéky patii napi. Cerna véz, historickd radnice, hradebni véze apod.

(CSU, 2018).
10.2 Koncept Smart Cities ve vazbé na strategické dokumenty mésta

Strategicky plan mésta Ceské Bud&jovice 20172027

Stézejni dokument Ceskych Budgjovic piedstavuje Strategicky plan mésta na obdobi
2017-2027, na kterém mésto zacalo pracovat od roku 2016. Do piipravy strategie bylo
zahrnuto zhruba sto regionalnich aktérii, kromé ptedstaviteli mésta se jednalo také
0 zastupce mistnich neziskovych organizaci nebo odborné vetejnosti. V tvahu byly také
brany nazory vefejnosti. Anketniho Setfeni se UCastnili obyvatelé mésta, studenti
sttednich a vysokych $kol, ktefi sem dojizdi, ale i mistni podnikatelé. Vypracovani
planu nélezelo do gesce Komise pro strategicky rozvoj, kromé ni se vSak celého procesu
zUcCastnily | soukromé spolecnosti, které zajistuji vnéjsi nezavisly pohled (Strategicky

plan mésta Ceské Budgjovice 2017-2027, 2017).
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Strategicky pldn vychédzi ze stanoveni tfi zdkladnich priorit, kterym jsou pfifazena
konkrétni opatfeni vcetné¢ koodinatord, spolupracujicich partnerd a nacasovani.

Konkrétné se jedna 0 nésledujici prioritni oblasti:

A. Podnikatelské prostiedi, lidské zdroje, vzdélavani, vyzkum a inovace
B. Mobilita

C. Atraktivita mésta

Ugast partnerti na realizaci jednotlivych opatieni je dilezita v tom smyslu, Ze zapojuje
subjekty se specifickymi znalostmi, které jsou odborniky na danou problematiku, coz
vede k vyssi kvalité realizovanych akci. Témito partnery je napt. JihoCeska hospodaiska
komora (Oblastni Hospodaiskd komora Ceské Budgjovice), Czechlnvest, Biologické

centrum Akademie véd CR, JAIP a cela fada dalsich.

Kromé tohoto dokumentu nema mésto Ceské Budg&ovice zpracovany zadny dalsi
dokument, ktery by se vénoval pouze problematice Smart Cities. Koncept je ve strategii

zminén viceméné bez néjaké hlubsi analyzy nebo komplexniho rozboru.
Snaha o aplikaci ptistupti Smart Cities je soucasti téchto priorit:
Priorita A. 5 Zvysit vstiicnost veiejné spravy a zlepsit komunikaci mésta s podnikateli

Strategie Vv této priorité¢ stanovuje potiebnost zavadéni principi Smart City do oblasti
vetejné spravy, celkové fizeni afungovani mésta. Podnikatel¢, jakozto jedna
z dtlezitych hybnych sil regionu, by méli byt kvalitné informovéani 0 zdmérech mésta
améli by mit k témto informacim snadny pfistup. K tomu by méli slouzit piehledné

webove stranky a moznost se setkavat s predstaviteli vetejné spravy.

Priorita B. 2 Zefektivnit systém planovadni a Fizeni dopravy ve mésté a jeho spadovém
uzemi

V oblasti dopravy se vyuziti pfistupu Smart City pfimo nabizi. Mésto chce vytvofit
systétm planovani arealizace dopravnich opatfeni s vyuzitim principti konceptu
SMART. Priorita inavazujici opatfeni vSak nestanovuji, co tento systém vlastné

znamena a jaké konkrétni aktivity budou podpoteny.

Priorita C. 6 Zlepsit vyuZivani modernich technologii a p¥istupit k lepSimu
a efektivnéjSimu planovani a iizeni mésta

Vzhledem Kk tomu, ze moderni technologie jsou stale vice prosazovany ve vSech

oblastech lidského Zivota, je ize strany mésta snaha je zavadét v ramci méstského
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fizeni. Ceské Bud&jovice se budou snazit byt atraktivnim mistem pro Zivot svych
obyvatel a dobfe si uvédomuji, Ze Vv této oblasti hraje dulezitou roli pfistup a chovani
vefejné spravy. Snahou bude prosazovani virtudlniho uradu, ktery bude pfistupnéjsi
ob¢anlim a silné jim zjednodussi komunikaci s vefejnou spravou. Kromé toho se mésto
bude zasazovat 0 vétsi otevienost vefejné spravy a zapojovani obyvatel do méstského
planovéni. V ramci této priority se Ceské Budé&jovice dale zavazuji zapojit se do Smart
Regionu Jizni Cechy, piipravit azejména realizovat opatieni, ktera povedou
k postupnému zavadéni konceptu Smart City do méstského prostiedi (Strategicky plan
mésta Ceské Budgjovice 2017—2027, 2017).

Prestoze muize byt urcitd ,,nekomplexnost™ vniména spiSe negativné, hlubsi analyza
strategie mésta odhali, Ze snaha 0 udrzitelny rozvoj a zlepSovani kvality Zivota ve
mesté, je z dokumentu siln€ patrnid. Na zakladé ziskanych poznatkl jsou piedlozeny
nasledujici body, které shrnuji aktivity, jez chce mésto realizovat, akteré silné

podporuji Smart Cities principy a myslenky a vedou K udrzitelnému rozvoji mésta.

Strategicky plan udrzitelné mobility (SUMP)

Dalsim dokumentem, ktery je relevantni vzhledem k obsahu konceptu Smart Cities, je
tzv. Strategicky plan udrzitelné mobility, na némz meésto v souCasné dob¢ aktivné
pracuje. Piiprava planu zahrnuje nékolik fazi: pfipravnou, analytickou, strategickou,
navrhovou a samotny ak¢ni plan, jez bude pfedstavovan vyslednym harmonogramem
jednotlivych ¢innosti. Cilem planu bude podpofit trvale udrzitelny rozvoj v ramci mésta
Ceské Budgjovice, kterého bude dosazeno prostiednictvim priorit, jako je zlepseni
efektivity pfepravy, snizeni znecCiSténi ovzduSi, emisi a hluku, sniZeni energetické
spotfeby apod. (SUMP, 2018). Vizi mésta je: ,, Ceské Budéjovice — mésto Cisté, zdravé
a prosperujici* (SUMP, s. 21).

Strategicky plan zahrnuje né€kolik prioritnich oblasti, kterym jsou pfifazeny jednotlivé

strategickeé cile:
A. Zlepseni mobility a dostupnosti

V této oblasti je zietelné patrnd orientace na obCany a jejich potieby véetné snahy se
zaobirat obyvatelstvem se sniZzenou schopnosti pohybu a orientace. Dal§imi
strategickymi cili je preference vetfejné dopravy, podpora cyklistické a pési dopravy,

ostranovani bariér, snaha 0 prosazovani nemotorové a nizkoemisni dopravy nebo
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sdilena doprava. Kromé toho je zde navrzena dostavba infrastruktury nebo zapojovani

vyznamnych zaméstnavatelit do procesu udrzitelné mobility.
B. ZvySeni bezpecnosti

Do této oblasti patii strtaegické cile jako dopravni vychova, zvySovani bezpecnosti nebo
odstraniovani mist s vysokou nehodovosti. Déle budou prosazeny bezpecné cesty pro

provoz cyklisti a chodcti.
C. Zvyseni kvality Zivota

Kvalita Zzivota obyvatel bude zajiSténa snahou 0 rozvoj vefejnych prostranstvi,
motivacni parkovaci politikou (napf. systém park and ride) a snahou snizovat negativni
vlivy dopravy na zivotni prostiedi (snizeni spotfeby fosilnich paliv, snizeni hluku

Z dopravy nebo znecisténi ovzdusi).
D. ZvySeni efektivitiy dopravniho systému, optimalizace vyuziti

Do této oblasti spadd snaha 0 zvySovani podilu vefejné dopravy na celkové délbé
pfepravni prace, minimalizace kongesci, optimalizace logistiky, inteligentni fizeni

dopravy nebo preference alternativnich pohont.
E. ZlepSeni image mésta

ZlepSeni image mésta vyplyva ize samotného strategického planu mésta Ceskych
Budé&jovic. Vramci SUMP ji bude dosaZeno prostfednictvim propagace udrZitelné
mobility, zvySenim atraktivity mésta pro obyvatele, navstévniky a investory. Mésto se
bude zaméfovta na prezentaci vSech projektli a zkvalitnéni informaéniho servisu

(SUMP, 2018).

Oba zminéné dokumenty presné nedefininuji vizi Smart City, jen letmo se dotykaji
tohoto pojmu. Na druhou stranu je silné vnimana orientace na udrZitelny rozvoj
a aktivity, které se dotykaji klicovych oblasti Smart City. Znacnd ¢éast prostoru je
vénovana rozvoji udrzitelné mobility, coZ je patrné jak ze strategického planu, tak

Z planu udrzitelné mobility.
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10.3 Smart Region Jizni Cechy

Piedchazejicici kapitoly jiz struéné uvedly problematiku Smart Regiont. V kontextu
Ceskych Budg&ovic se nyni podrobngji podivime na snahu Jihodeského kraje

prosazovat tzv. Smart Region Jizni Cechy.

Smart Region Jizni Cechy vznikl s cilem rozvijet koncept Smart Cities v ramci
JihoCeského kraje. K tomu je samoziejmé zapotiebi ustanoveni orgéanu, ktery by celou
iniciativu koordioval. V tomto piipadd to je tzv. Komise Smart Regionu Jizni Cechy
(poradni organ JihocCeského kraje), kterd ma celou tfadu dil¢ich tkolu. Jedna se napf.
0 vytvareni takovych podminek, které povedou k udrzitelnému rozvoji mést v ramci
regionu, podporu technického vzdélavani atranseru know-how, snahu 0 co nejvétsi
vyuziti specifik kraje, podporu podnikani apod. Cleny Komise jsou zastupci vefejnych
I soukromych instituci, ktefi maji znalosti a zkuSenosti s aplikaci pfistupd ,,smart* do

praxe (Smart Region Jizni Cechy, 2018).

JihoCesky region se chce zamétovat na Ctyfi prioritni oblasti znazornéné na obrazku €. 7

(data, Cistd mobilita, doprava, energetické uspory).

Obrizek 8: Prioritni oblasti Smart Regionu JiZzni Cechy

Zdroj: Smart Region Jizni Cechy, 2018; viastni zpracovini

Pro kazdou z prioritnich oblasti byly ustanoveny pracovni skupiny, které maji danou
problematiku ve své gesci. Nyni si pfedstavme jednotlivé okruhy dle Smart Regionu
Jizni Cechy (2018).
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Cista mobilita

Region Jizni Cechy si dobfe uvédomuje miru zatéze $kodlivych emisi na lidské zdravi.
Snahou regionu je tuto zat€Z co nejvice snizovat a piispivat tak ke zdravéjSimu
zivotnimu prostiedi vhodnému pro zivot obyvatelstva. V soucasné dob¢ se pracovni

skupina zabyva tématy jako je podpora CNG dopravy, prosazovani elektrobusti nebo

rozvojem infrastuktury pro cestovni ruch (ptjcovny elektro kol) apod.
Data

Sbér dat, jejich naslednd analyza a vyuzivani, je dulezité pro rozvoj informacnich
a komunikaénich technologii. Data by méla byt poskytovana také Siroké vefejnosti,
avtomto smysl by méla vefejnd sprava cilit na co nejvétsi otevienost a snazit se
poskytovat co nejvice informaci koncovym uzivateliim. Pracovni skupina pro oblast dat
se bude vénovat problematice Big Data, otevienych dat, infrastrukturou, ktera umoziuje

ptrenos dat nebo oblasti [oT.
Energetické uspory

Pracovni skupina pro oblast energetickych tspor se bude zamétovat na projekty vedouci
ke snizovani energetické naro¢nosti, ale ike kumulaci znalosti ¢i inovaci v regionu
v této tematice. Aktivity budou spocivat ve snaze modernizovat vetfejné osvétleni,
zvySovat energetickou efektivitu budov a rozvoji alternativnich zdroji energie. Dle listu
Jizni Cechy ted (2017) bude region prosazovat uspory ve vefejnych krajskych
budovach, které budou relizovat soukromé spolecnosti. Zajimavé je, ze firmy budou

vyplaceny az potom, co projekty dosahnout stanovenych energetickyh tspor.
Doprava

Pro oblast dopravy jeSté¢ nebyla pracovni skupina ustanovena, tzn neni mozné zatim

predlozit prehled budoucich projekti.

Smart Region Jizni Cechy je pomérné novou iniciativou. Prosazovani konceptu Smart
Cities je procesem na delsi trat’, a proto nemtizeme uz nyni ocekavat zadné vyznamné;jsi
vysledky. Samotny zajem kraje 0 tuto problematiku vsak signalizuje to, ze se region
chce pfipojit k vizi tohoto konceptu, byt lepsi oblasti pro zivot svych obyvatel
I odpovédnym regionem K zivotnimu prostfedi. Vzhledem ktomu, Ze soucasti
Jihoceského kraje je | mésto Pisek, které se jiz dlouhodobé konceptem SMART zaobira,

da se predpokladat zjednoduSeny transfer znalosti a zkuSenosti nebo moznost sdileni
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uspésnych projektl, které jiz byly v tomto mésté realizovany. Z moznych tspéchi nebo
neuspéchli se mohou poucit jak jednotliva mésta JihoCeského kraje, tak i realizatofi
Smart Regionu. To v§e muze vést k zjednoduSeni celé piipravy realizace akci a urychlit

tak proces zavedéni jednotlivych aktivit.
10.4 Realizované projekty v souladu s principy Smart Cities

Nasledujici kapitola pojednava o projektech a aktivitach, které vychazeji z principt
problematiky Smart Cities. Piedstavené projekty vSak nejsou oznaCovany méstem jako
»smart“ anejsou v zadném z pfipadi zminovany v tomto kontextu. Piehled projektt
tedy predstavuje spiSe vlastni nazor autora prace, ktery je sdm povazuje za odpovidajici

konceptu Smart Cities.

Chytra lavicka

Prvni lavicka tohoto typu se nachdzi na Sokolském ostroveé. Do lavicky je integrovan
solarni panel, ktery umoznuje jejich funk¢énost. Instalace lavicky byla umoznéna diky
finan¢ni podpoie spolecnosti E.ON. Cilem tohoto inteligentniho prvku je moznost
umoznit lidem nabijeni telefonu ptes USB nebo pfipojeni se na bezplatné poskytovanou

Wi-Fi (InBudgjovice, 2017).

Preference MHD

Preference méstské hromadné dopravy vyustila v Gpravu kiizovatek v ulicich Husova,
Zizkova, Novohradska a Jeronymova, ve kterych piibyly pruhy pro vozy MHD (v
neprospéch automobilové dopravy). Umoziuji tak rychlejsi prijezd vozim atim tak
rychlejsi prepravu cestujicich. Zminéné kiizovatky se potykaji s vysokou intenzitou

dopravy zejména v odpolednich Spickach.

Portal InBudéjovice

Portal InBudé&jovice existuje jak ve formé webové stranky, tak jako neplacend mobilni

aplikace, ktera je k dispozici pro volné stazeni.
InBudéjovice umoziuje komplexni pfistup k informacim 0 mésté, coz vyuZiji zejména
navstévnici mésta. Nalezneme zde piehled turistickyh atraktivit, moZnosti ubytovani

a stravovani nebo umisténi nejriznéjSich sluzeb. Krom¢ toho je uzivatelim také

k dispozici interaktivni mapa mésta.
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Obrazek 9: Ukazka mobilni aplikace InBudéjovice
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Mobilni aplikace Dej Tip

Aplikace slouzi pro hlaseni zavad, které by mésto mélo odstranit. UZivatel ma moznost

zavadu vyfotit na mobilni telefon a cely problém zaradit do piislusné kategorie. Tato

fotografie se ise soufadnicemi GPS objevi pfislusenému pracovnikovi, ktery ji pak

zafadi do feSeni.

Obrazek 10: Ukazka mobilni aplikace Dej Tip
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Zachvtna parkovisté a elektrické autobusy

Podpora zklidnéni dopravy centra mésta byla realizovana prostiednictvim zavedeni tzv.
parkovacich zon, které slouzi pro odstaveni automobilu obyvatelim mésta. Dojizd¢&jici
maji moznost automobil zanechat na zachytném parkovisti. Pro pomérné velkou
vzdalenost z parkovisté k centru byla zfizena nova autobusova linka ¢. 24 dopravujici
tyto osoby do cilového mista. Linka nové vede piimo na namésti Ceskych Budgjovic.
Snahou mésta je v ramci autobust propagovat eletrické autobusy, které se budou ve

méste stale vice prosazovat.
10.5 Zhodnoceni miry zapojenosti mésta do konceptu SMART

Zapojeni mésta Ceské Budg&jovice do konceptu Smart Cities neni ze Strategického planu
ptili§ zfetelné (viz kapitola 10.2). Na druhou stranu je patrny vysoky zdjem 0 moderni
technologie, které¢ jsou také nedilnou soucasti konceptu Smart Cities. Technologie
(vCetn¢ oblasti ICT) se budou prosazovat zejména v oblasti vefejné spravy, mobility
aVv celkovém vytvafeni image mésta. Patrnd je iorientace na samotnou vefejnost,
jejichz nazory byly vyuZity pfi zpracovavani Strategického planu. DulleZity dokument

Z hlediska mobility je SUMP, ktery ptedstavuje rozvoj udrZitelné mobility ve méste.

Nakolik se mésto 0 problematiku ,,smart* zajiméa ze samotnych dokumentt, které jsou
vetejnosti k dispozici, nezjistime. Z toho divodu bylo vyuzito osobnich setkédni
s pracovniky Magistratu mésta Ceské Bud&jovice, ktefi umoznili blizsi vhled do

problematiky a ciltt mésta.). Piepis realizovanych rozhorovort je ptilohou této prace.

Z rozhovori pfimo vyplynulo, Ze mésto se 0 koncept Smart Cities aktivné zajima a dalo
by se oznacit jako prumérné aktivni, avSak nesnazi se jej pojmenovavat timto
zpusobem. Vice nez samostatny koncep¢ni dokument je pozadovan samovolny vznik
Smart Cities aktivit, které¢ vyplyvaji ze situace a stanovenych priorit. Kromé toho byla
také zminéna snaha mésta se tomuto pojmu vyhybat, nebot’ panuje shoda, ze Smart City

je Casto pouze urcita marketingova strategie v rukou meést.

Z ptikladli nékterych mést v piedchézejicich kapitolach prace jsme mohli vidét, Ze
v nékterych méstech vznikaji ptimo pracovni skupiny, které maji celou problematiku na
starosti. Jinak je tomu v piipadé Ceskych Bud&jovic. Zde Zadna pracovni skupina
vytvofena neni a pravdépodobné se 0 ni ani neuvazuje. V realném fungovani meéstského
magistratu funguje svéfeni jednolivych oblasti do rukou piislusnych odborii, kde jsou

zastoupeni jednotlivi experti na danou problematiku. Navrhy jednotlivych projektt
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vyplyvaji zejména ze strany odboru Kanceldfe tajemnika. Samotnou realizaci ma na
starost napt. Utvar hlavniho architekta, ktery méa ve své gesci koncepci rozvoje mésta
z hlediska architektonické stranky idopravy (napf. dopravni telematika). Regeni
informacnich a komunikac¢nich technologii se zase ucastni odbor ICT. DalSimi

participujicimi odbory je pak Sprava vefejnych statkli nebo Investi¢ni odbor.

Prehled jednotlivych projektt, které by se daly povazovat za ,,smart* ukazuje, Ze mésto
reaguje na trendy, které jsou typické pro mésta této velikostni kategorie. Mésto aktivné
prosazuje aktivity vedouci ke zlepSovani strategickych oblasti. Minusem, ktery lze
Vtomto sméru spatfovat je vSak nekoncepcnost anekomplexnost zaclenéni téchto
aktivit do n¢jaké vize, sméru a dokumentu. Coz mize vést k tomu, Ze mésto bude mit
celou fadu dil¢ich projekti a modernich technologii, které vSak nebude spole¢né

fungovat a nedojde tedy k naplnéni Zadouciho stavu.
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11.Vybér prioritnich oblasti na zakladé dotaznikového Setreni

Dle stanovené metodiky prace se dotaznikového Setfeni tUcCastnily dvé kategorie
respondentll — obyvatelé mésta a dojizdéjici do zaméstnani a Skol. Cilem bylo ziskat
celkove alepon 300 repondentti, z ¢ehoz mélo byt 205 obyvatel a 95 dojizd¢jicich. Tato
&isla vyplyvaji z konkrétnich Gdajio CSU a SLDB 2011, kdy pocet obyvatel mésta ¢inil
k 31. 12. 2016 93 470 osob a pocet dojizd¢jicich (souhrnné do zaméstnani i $koly) byl

ke zkoumanému roku 29 699.

Zreponzi byly vylouceny odpovédi nenapliujici pozadavky na reprezentativitu
Vysledny pocet reponzi je tedy 310 (208 respondenti — zfad obyvatelstva a 98
repondentll z fad dojiZdéjicich). Pomér odpovédi je v procentudlnim vyjadieni 68 %
a 32 %. Ziskané informace lze tedy vztahovat nejen na vybérovy soubor, ale i na soubor

zékladni, ktery je reprezentovan viemi obyvateli Ceskych Budg&jovic a dojizd&jicimi.

Vysledna podoba dotazniku, ktery byl distribuovan elektronicky i papirovou formou, je
k dispozici Vv pfilohach prace (Piiloha ¢. 3). Respondenti méli moznost U kazdé
odpovédi zvolit moznost nevim/nejsem schopen posoudit a vlozit vlastni komentar.

V nasledujici kapitole budou shrnuty ziskané responze, jejichz zodpovézeni vede

K naplnéni cile prace a stanovené vyzkumné otazky

Otazka €. 2: Uved’te prosim, jak jste spokojen/a s pristupem mésta k nasledujicim

oblastem.

Do odpovédi bylo zahrnuta oblast Zivotniho prostiedi (kvalita ovzdusi, pfistup
k ochrané Zivotniho prostfedi, odpadové hospodafstvi), dopravy (dopravni situace ve
mésté, kvalita MHD), vefejné spravy asluzeb (rychlost, efektivita, elektronizace)
a nakladani s energiemi (orientace na obnovitelné¢ zdroje energie, odpovédny piistup
Kk usporam energii). Respondenti méli moznost kazdou oblast ohodnotit na skale od 1 do
9, kdy c¢islo 1 vyjadiovala nejmensi spokojenost a Cislo 9 nejvyssi. Zprimerovanim
hodnot jednozna¢né vyslo, Ze nejméné jsou respondenti spokojeni s oblasti dopravy,
nasleduje zivotni prostiedi, vefejna sprava asluzby anakladani s energiemi. Pokud
bychom analyzovaly zvlast obyvatele a dojizdé&jici, zjistime, ze doprava je uobou
skupin nejhiife hodnocend (u dojizd&jicich jesté zhruba 0 0,4 bodu hife). V této otazce
respondenti hojné vyuzivali moznosti ptidavat komentafe. V ramci piistupu k dopravé
negativné hodnotili nevyhovujici situaci s parkovanim pro dojizdéjici osoby a obecné

tzv. modré zdény. V komentdiich se déale objevuje kritika zbytecnosti nékterych
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svételnych kiizovatek nebo kruhovych objezdi. Nékteti z odpovidajicich také zmifuji
zneCisténé ovzdusi vlivem vysoké koncentrace automobilové dopravy. Velmi
rozporuplné jsou nazory na mistni MHD. N¢éktefi respondenti ji hodnoti na velmi dobré
urovni, jini zase zminuji nenavazujici jizdni fady nebo dlouhou dobu prijezdnosti
méstem v odpolednich hodinéch. V nézorech na vefejnou spravu se objevuji pozadavky
na veétsi komunikaci mezi jednotlivymi ufady, ktera by zamezovala nutnosti chodit ,,od
uradu k aradu®.
Graf 4: Spokojenost respondenti s piristupem mésta K jednotlivym oblastem
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5,4
5,2

(6]

4,8
4,6
4,4
4,2

Zivotni prostredi Doprava Vefejna sprava a Nakladani s
sluzby energiemi

Legenda: Pramérné hodnoceni respondentii na zakladé stanovené $kaly 1 az 9 (1 — nejsem viibec spokojen, 9 —
jsem absolutné spokojen)

Zdroj: viastni dotaznikové Setreni (n=310)

V dal$ich otazkach, které se vénuji jednotlivym oblastem mésta a aktivitadm, které jsou
pIné v souladu s konceptem Smart Cities, m¢li respondenti opét moznost vyuzit Skalu
od 1 do 9, kdy hodnota 1 vyjadfovala nejnizsi zdjem a hodnota 9 naopak nejvyssi zajem.
I zde byla zahrnuta moZnost nevim/nejsem schopen posoudit, protoze pii sestavovani
dotazniku bylo jasné, Ze ne vSechny zminéné aktivity budou pro respondenty dostate¢né

srozumitelné a pochopitelné.

Béhem sestavovani jednotlivych aktivit byl bran zietel na dostatecnou konkretizaci, kdy
ke kazdym aktivitam byly pfifazeny ptiklady, které upfesiuji to, co mél predkladatel

dotazniku na mysli.
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Otazka ¢. 4: Jak velky byste mél/a zajem O rozvoj nasledujicich aktivit ve mésté

Ceské Budéjovice v ramci ..Zivotniho prostiedi‘?

» [Instalace chytrych technologii (lavicky umoziujici dobijeni telefonu, budovani
bezplatného Wi-Fi pfipojeni ve mésté, fizené zavlazovani)

* (Odpadové hospodarstvi (sledovani mnozstvi odpadu v kontejnerech prostfednictvim
umisténych ¢idel atim tak moznost pfizplisobovat svozy, vétsi dostupnost
kontejnert na tiidény odpad)

= Zelené” méstské planovani (monitorovani stavu znecisténi asnaha o jeho
predchazeni, budovani méstskych zahrad jako zdroje kysliku, moznosti relaxace

nebo pro péstovani vlastnich plodin)

Pokud do vysledkii zahrneme opét ob¢ skupiny respondenttl, zjistime, Ze nejvetsi zajem
je 0,zelené” méstské planovani (7,3 bodu), nasleduje odpadové hospodatstvi (6,8
bodu) a nejnizsi zajem je 0 instalaci chytrych technologii (5,9 bodu). V komentatich se
objevovaly myslenky, Ze nejdiive je nutné zacit fesit dopravni problematiku ve méste,
aby doslo ke zlepSeni stavu ovzdusi a celkové Zzivotniho prostiedi (tzn tyto kroky
Vramci zivotniho prostiedi by mély nasledovat az po konkrétnich projektech
Vv doprave). Instalace chytrych technologii je kritizovana pro rizika vandalismu nebo

vzniku dal$iho odpadu, ktery s sebou nese jejich vyroba, budovani a nasledna udrzba.

Graf 5: Zajem respondentii 0 Smart Cities aktivity v oblasti Zivotni prostiedi
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Instalace chytrych Odpadové "Zelené" méstské
technologii hospodafistvi planovani

Legenda: Primérné hodnoceni respondentii na zakladé stanovené $kaly 1 az 9 (1 — nejsem vibec spokojen, 9 —
jsem absolutné spokojen)

Zdroj: vlastni dotaznikové Setreni (n=310)
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Otazka €. 6: Jak velky byste mél/a zajem 0 rozvoj nasledujicich aktivit ve méstech

V oblasti ..dopravy“?

= Ekologicky Setrné dopravni prostiedky (elektromobily a dobijeci stanice, podpora
omezeni aut ve meésté¢ prostfednictvim budovani sité cyklostezek, doprovodné
infrastruktury nebo rozsifovani pésich zon)

= Chytré technologie (navadéni na volna parkovaci mista, chytré semafory)

» Sdileni dopravnich prostfedka (sdileni aut nebo kol, koordinované svozy do prace,

orientace na vyssi kvalitu MHD)

Ziskané odpovédi jednoznaéné poukazuji na vysoky zdjem o0 chytré technologie (7,4
bodu) a sdileni dopravnich prostfedkd (7,3 bodu). Mensi zdjem je pak 0 prosazovani
ekologicky Setrn&jsich dopravnich prostiedkt (6,8 bodu). Respondenti by nejvice uvitali
vystavbu, resp. dostavéni obchvatu, ktery by ulevil dopravé ve mésté. Dopravé by
mohla také napomoci vystavba podzemnich parkovacich domti nebo prosazovani
inteligentnich semaforii na svételnych kiizovatkach. Zucastnéni respondenti dale
poukazuji na to, Ze vitaji snahu mésta prosazovat parkovaci zony, ale zdaji se jim Spatné
feSeny v neprospéch obyvatel meésta. Neékolik odpovédi znaéné poukazuje na
neekologi¢nost elektromobili v ptfipadé, ze -elektfinu pro jejich pohon budou
produkovat tepelné elektrarny. Néktefi respondenti by uvitali, kdyby se ve mésté vice
rozsifovaly cyklostezky a pés$i (nau¢né) stezky (hlavé v centru), jiné komentaie vSak

poukazuje na to, ze jich ma mésto dostatek.

Graf 6: Zajem respondentii 0 Smart Cities aktivity v oblasti dopravy
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Ekologicky Setrné Chytré technologie Sdileni dopravnich
dopravni prostiedky prostiedkd

Legenda: primérné hodnoceni respondentii na zakladé stanovené $kaly 1 azZ 9 (1 — nejsem viibec spokojen, 9 —
jsem absolutné spokojen)

Zdroj: vlastni zpracovani
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Otazka €. 8: V této otazce se budeme vénovat oblasti ""verejna sprava a sluzby''.

Opét prosim uved’te, jak velky byste mél zajem O rozvoj nasledujicich aktivit

v Ceskych Budé&jovicich?

=  Chytry ufad (elektronizace, propojovani jednotlivych tradl, oteviena data — napi.
zvetejiiovani smluv, polozkového rozpoctu)

* Podpora ucasti ob¢ani na vefejném zivoté (hlasovani 0 konkrétnich projektech,
kter¢ by meély byt financovany zrozpoctu moznost sledovat zasedani piimo
z domova)

» Chytré aplikace a sluzby (mobilni aplikace pro obCany a turisty, zavedeni jednotné
akrty slouzici v MHD, divadlech, muzeich)

Vysledky jsou v této kategorii velmi vyrovnané. Vysoké hodnoty poukazuji na zdjem

0 vSechny zminéné aktivity. Nejvice by vSak byly prosazovany chytré aplikace a sluzby

(7,3 bodu) nejméné pak podpora ucasti obéaml na vefejném zivot¢ (7,2 bodu).

Komentafe zminuji touhu, aby zastupci meésta vice naslouchali ndzorim vetejnosti

(dotaznikova Setieni, ankety apod). Zmifuji napt. vystabu nové sportovni haly, kdy by

tento zdmér zasluhoval vétsi zapojeni obcanli mésta.

Graf 7: Zajem respondentii 0 Smart Cities aktivity v oblasti vefejné spravy
a sluzeb
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Legenda: Primérné hodnoceni respondentii na zakladé stanovené $kaly 1 az 9 (1 — nejsem vibec spokojen, 9 —
jsem absolutné spokojen)

Zdroj: vlastni dotaznikové Setreni (n=310)
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Otazka ¢. 10: A jak velky byste mél/a zajem O rozvoj téchto aktivit ve mésté

Vv oblasti ..nakladani s energiemi“?

=  Obnovitelné zdroje energie (vhodné¢ umisténé soldrni panely, biomasa apod. pro
snizeni emisi a zvyseni energetické sobéstacnosti mésta)

= Uspory energii (lampy reagujici na slunedni zafeni, modernizace stavajici
infrastruktury, zateplovani)

» [Instalace chytrych méfict (sledovani spotfeby vody, dalkovy pfistup nejen pro

v¢asné odhaleni havarii a poruch)

Respondenti v této oblasti vyjadiili nejvétsi zajem 0 Gspory v oblasti energii (7,3 bodu)

VMW O

a instalaci chytrych métici (7,2 bodu). Naopak nejméné byly ohodnoceny obnovitelné
zdroje energie (6,9 bodu).

V ramci této otazky se neobjevily zddné uptesiiujici odpovédi, coz miize byt zpisobeno
nedostate¢nym povédomim 0 této problematice. Rozhodné€ to ale nepoukazuje na nizky
zajem 0 zivotni prostiedi, které tyto aktivity mohou vyrazné zlepsit (viz ot. €. 2).
Uspory energii tedy predstavuji oblast, kterd miize byt pro respondenty pomérné tézko

predstavitelna.

Graf 8: Zajem respondenti 0 Smart Cities aktivity v oblasti nakladani s energiemi
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Legenda: Pramérné hodnoceni respondentii na zakladé stanovené $kaly 1 az 9 (1 — nejsem viibec spokojen, 9 —
jsem absolutné spokojen)

Zdroj: viastni dotaznikové Setieni (n=310)
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Otazka ¢. 12: Zavedeni vvSe zminénvch aktivit je pro mésto naroéné z mnoha

hledisek (&asovych, finanénich, personilnich...). Pokud by Ceské Bud&jovice

musely své investi¢ni prostiredky prioritné zamérit jen na jednu oblast, ktera by to

meéla podle Vas byt?

Tato otdzka je koncipovana tak, aby jeji zodpovézeni vedlo k prioritizaci jednotlivych
z4jmovych oblasti. Odpovida tedy na to, kterou znich vnimaji respondenti jako
nejpotiebnéjsi a méla by byt prioritné feSena.

Respondenti méli na vybér z téchto odpovédi: zivotni prostiedi, doprava, vetejna sprava
a sluzby, nakladani s energiemi. S velkou pfevahou byla oznacena oblast dopravy (193
odpovédi), nasleduje zivotni prostiedi (65 odpovédi), vetejnd sprava a sluzby (43

odpovédi) a nejména pak nakladani s energiemi (9 odpovédi).

MozZnost pridavat vlastni komentat byla v této otdzce hojné vyuZzivana. Dle nazora jsou
jednotlivé oblasti propojené vtom smyslu, Ze feSeni dopravy znacné prispéje
ke zkvalitnéni zZivotniho prostifedi apod. Doprava by méla byt prioritni z toho dtvodu,
Ze mésto ma vysokou intenzitu dopravu, kterd vede pfes centrum mésta. Zamétfeni na
aktivity vedouci ke zlepSeni kvality dopravy by vedlo jednak ke zlepseni kvality zivota

a zna¢nou mirou také ke zlepSeni stavu Zivotniho prostiedi.

Graf 9: Prioritni oblast oznacena respondenty

m Zivotni prostiedi
H Doprava
M Verejna sprava a sluzby

W Nakladani s energiemi

Legenda: Struktura ziskanych responzi (jedna moZna odpovéd’)

Zdroj: vlastni dotaznikové Setreni (n=310)

Zajimavé je také srovnani odpovédi respondenttl bydlicich v Ceskych Bud&jovicich
a dojizdéjicich. V téchto skupindch jednoznacné zvitézila doprava (obyvatelé cca 62 %,
dojizdgjici 64 %). Zajem 0 zivotni prostfedi je U obou skupin stejny (cca 20,5 %).
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Otazka ¢. 14: Dulezity vliv je ve Smart City kladen na ..chytré*“ technologie. Pod

nimi si mazeme predstavit napriklad senzory sledujici zaplnénost kontejnera nebo

senzory na parkoviStich odesilajici informace 0 volnych parkovacich mistech.

Mgél/a byste zajem, aby se tyto technologie zaéaly v Ceskych Budé&jovicich vice

uplatiiovat?

Do vybéru moznosti byly zahrnuty odpovédi: rozhodné ano, spiSe ano, spiSe ne
anevim/nejsem schopen posoudit. Odpovédi respondentii jednoznacné ukazuji na
znaény zajem O zavadéni chytry technologii do méstského prostiedi. Respondenti
nejcasteji volili odpovéd’ ,,spiSe ano* (148 responzi) a ,,rozhodné ano* (124 responzi).

Naopak nejméné rensponzi (pouze 2) jsou k nalezeni u odpovédi ,,ne*.

Ponékud piekvapivy je vysoky zajem starSich obyvatel o moderni technologie, ktery
z predstaveného grafického znazornéni jednoznacné vyplyva. V kategorii ,,rozhodné

ano“ dokonce respondenti starsi 60 let predstihuji mladsi kategorii 40-59 let.

| utéto otazky byl prostor pro vlozeni piipadného komentafe. V odpovédich
respondentll se zcela jasné potvrzuje zajem O chytré technologie, ty by byly vitany
zejména v oblasti dopravy (individualni doprava — parkovani, hromadna doprava apod.)
Respondenti, ktefi vyuzili moznosti ,,nevim/nejsem schopen posoudit® se obecné
shoduji na tom, Ze posouzeni potiebnosti téchto technologii by mélo byt v kompetenci

odbornikii na danou problematiku (hlavné co se ty¢e posouzeni ndkladl a piinost).
Graf 10: Zajem respondenti 0 "chytré" technologie
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Legenda: Struktura ziskanych responzi (jedna moZna odpovéd’)

Zdroj: vlastni dotaznikové Setreni (n=310)
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Realizované dotaznikové Setfeni umoziuje zodpovézeni vyzkumné otazky €. 2.: Maji
obcané zajem 0 rozvoj takovych aktivit ve mésté Ceské Budéjovice, které jsou

v souladu s konceptem Smart Cities a jaké to jsou?

Jednoznacné se da fici, ze repondenti maji velky zajem o rozvoj Smart Cities aktivit,
ato zejména v oblasti Smart Mobility, nebot’ pravé doprava je zucastnénymi subjekty
vnimdna nejvice negativné. Respondenti zaroven poukazuji na to, Ze doprava by méla
byt prioritni oblasti pro dalsi feSeni (62 % respondentil). Jako nejlepsi nastroj, ktery by
ved| ke zlepSeni této oblasti, navrhuji rozvoj chytrych technologii a sdileni dopravnich

prostiedkii. Niz$i zajem je patrny U ekologicky Setrnych dopravnich prostredk.

Dalsi zajem o rozvoj Smart Cities aktivit je zfetelné patrny v oblasti Smart Environment
(21 % respondentt ji oznacilo jako prioritni oblast pro feSeni). Zde by méla byt snaha
prosazovat ,zelené¢“ méstské pldnovani aodpadové hospodafstvi. Nizky zdjem
sledujeme u instalace chytrych technologii, které néktefi respondenti vnimaji spise

negativne.

Smart Governance oznacilo za prioritni oblast celkem 14 % respondenti. Obyvatelé si
nejvice pieji, aby mohli vyuzivat chytré aplikace a sluzby. Zna¢ny zajem je také 0 vétsi
elektronizaci vetejné spravy a rozvoj tzv. ,.chytrého uradu. Podpora ucasti ob¢ant na
vetejném zivoté ziskala nejmensi pocet responzi. Piesto tato aktivita dosahuje vysoké

primé&rné hodnoty, tudiZ nemiiZeme fici, Ze by respondenti 0 jeji rozvoj neméli zajem.

Pouhé 3 % respondentli oznacili za prioritni oblast ,,nakladani s energiemi®, proto na ni

Vv navrhové ¢asti prace nebude bran zietel.

Obcané si preji prosazovani chytrych technologii, které jsou neodmyslitelné spjaty
s konceptem Smart Cities. Pouze velmi mala ¢ast respondenti 0 chytré technologie
zajem nemd. Nejvice by jejich aplikaci upfednostnili v dopravé, kde existuje velky

potencidl pro vyuZiti.

Koncept Smart Cities predstavuje celou fadu praktickych kroki, kterymi je mozné
uvedené oblasti fesit. Tyto jednotlivé moznosti byly ptedstaveny jak v kapitole 3.3,
ktera se vénuje jednotlivym komponentim konceptu, tak iV konkrétnich projektech
a tzv. prikladech dobré praxe zminénych evropskych i ¢eskych mést. Tyto podklady,
realizované ftizené rozhovory a vlastni poznatky mohou tedy slouzit ke konkrétnimu

predstaveni moznosti prosazeni konceptu Smart City v Ceskych Budgjovicich.
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12. Pfedstaveni navrhu ,,Smart City Ceské Budéjovice*

Nasledujici ¢ast prace piedstavuje konkrétni navrh koncepce ,,Smart City Ceské
Budgjovice®. V predchazejicich kapitolach jiz bylo nékolikrat zminéno, Ze mésto se
0 koncept zajima a chce naplnit jeho priority, avS§ak nema zpracovany zadny samostatny
koncepcni dokument. Jeho existence by jednoznacné umoznila zastieSeni veskerych
aktivit, které jiz byly realizované nebo které se planuji realizovat. Umoznila by také
komplexné&jsi pojeti celé problematiky, coz by vedlo nejenom ke vzniku jednotlivych

Smart Cities aktivit, ale ke vzniku mésta, které by se dalo povazovat za Smart City.

Na zakladé realizovaného dotaznikového Setfeni s obyvateli mésta a dojizdéjicimi bylo
stanoveno, ze prioritnimi oblastmi pro feSeni by méla byt oblast dopravy, zivotniho
prosttedi avetfejné spravy asluzeb. Vzhledem k realizovanym rozhovorim
S predstaviteli mésta je mozné tvrdit, ze koncept Smart City je realizovatelny a existuji

podminky pro Gspé$ny rozvoj jeho vzniku na izemi mésta.

Z téchto diivodi je mozné, aby vznikla komplexni strategie ,,Smart City Ceské
Budgjovice®, ktera povede ke zvySovani kvality Zivota obyvatelstva, udrzitelnému
rozvoji a tvorb& pozitivni image mésta. Strategie by méla byt dlouhodoba a umoznujici
pohled do budoucna. Cilem neni vytvoteni oddélenych Smart Cities aktivit, ale velmi

dobfte propojeny a funguji model.
12.1 Navrh metodického postupu vytvoreni strategie Smart City

Navrh metodického postupu vychazi ze ziskanych poznatkli autora prace, ktery se
sezndmil s celou fadou koncepcnich dokumenti ¢eskych mést (napt. Modrozluta kniha
mésta Pisek) a zahrani¢nich (napf. Smart City Lucemburk). Vytvofeni strategie Smart

Cities by mélo vychazet z nékolika dil¢ich kroku, které budou v této kapitole popsany:
I.  Vytvoieni pracovni skupiny pro Smart City Ceské Budé&jovice

Uspésnou strategii podmifiuje zapojeni relevantnich aktér, ktefi maji pfisluiné vzdélani
a kompetence a jejich nazory tak mohou byt v rimci vytvafeni strategie velmi pfinosné.
Pracovni skupina by méla byt slozena z Gfednikli mésta, odborné sféry (zahrnujici
odborniky z celé fady oblasti), akademické sféry (ptfedstavitelé mistnich vysokych skol)
a soukromé sféry (vyznamni zaméstnavatelé v regionu). Zasedani pracovni skupiny by
méla byt z vétsi Casti vetfejna, tak, aby méla vetfejnost moznost vnaset své piipominky

a napady.
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Pracovni skupina by méla pracovat na vytvofeni vlastni pracovni definice Smart City,
tak jak ji ona sama rozumi (v teoretické ¢asti bylo zminéno, ze téchto definic je Siroka
Skala). Dale by méla byt vytvoiena vize meésta, které chce meésto ve stanoveném
c¢asovém horizontu dosahnout. Skupina se bude schazet dle pfedem ptipravenné¢ho

harmonogramu a projednavat koncepci Smart City.
Il.  Zapojeni verejnosti

Siroka vefejnost by méla mit moZnost participovat na piipravé konceptu. Mésto by mélo
vyuzit dotaznikové nebo anketni Setfeni, ktero by reprezentovalo nazory obCanti mésta.
Vefejnost by méla byt dale informovana 0 vSech zaseddnich pracovni skupiny (napf.
vytvofeni samostatného portalu, facebookové stranky apod.). Zapojeni obfani mésta
Ceskych Budgjovic by mélo vést k vysoké transparentnosti a otevienosti. Vefejnost by
m¢éla mit ddle moznost se vyjadiovat k veskerym projedndvanym zdlezitostem, coz by
mohlo probihat prostfednictvim samostatného komunikaé¢niho portalu, kde by bylo

mozné vnaset pfipominky, navrhy ale i kritiku ptipravovanych aktivit.

Vzhledem k tomu, ze cilem kazdého Smart City je zkvalitnovani Zivota obyvatel, je

prave participace ob¢ani naprosto klicova pro vznik uspéSného Smart City mésta.
I11.  Zapojeni klicovych aktéri

Do piipravy strategie by méli byt zapojeni také dalsi klicovi aktéti ze strany odborné
sféry asoukromych spolecnosti, ktefi mohou navrhovat aptfedkladat mozna
technologicka fteSeni (napf. telekomunikacni spolec¢nosti, odbornici na telematiku,
geografické a informacni systémy, uspory energii apod.)

IV.  Vyuziti prikladi dobré praxe

Seznamovani se s piistupy jinych mést v rdmci feSeni této problematiky je nezbytnou
soucasti pii stanovovani vlastni strategie. Pracovni skupina by méla piedloZit seznam
projektl, které je zaujaly a vyuZzit moZnosti kontaktu s ostatnimi GspéSnymi mésty, jak
v ramci Ceské republiky, tak i v Evropg.

Vybrand inspirativni mésta by vSak méla mit podobné vychozi podminky (alespon
pfiblizny pocet obyvatel, rozlohu apod.). Porovnavat se s mésty, kterd jsou evropskymi

metropolemi, by bylo bezpfedmétné.
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Obrazek 11: Metodicky postup pro vytvoreni Smart City strategie

Vytvoreni Zapojeni

Zapojeni Priklady dobré
pracovni skupiny verejnosti

klicovych aktért praxe

Zdroj: vlastni zpracovani

12.2 Obsahova stranka Smart City Ceské Budé&jovice

Co se tyCe obsahové stranky dokumentu, inspirativni mize byt napt. Modrozluta kniha
mésta Pisek, kterd velmi dobie pojednava o0 rozvoji konceptu Smart Cities ve mésté. Na
zaklad¢ ziskanych poznatki je v této kapitole predstaven navrh obsahu strategického
dokumentu Smart City Ceské Budgjovice. Dokument by mél zadinat vymezenim
definice konceptu Smart City, tak jak jej chape mésto (vytvofeni vize a pracovni
definice bude nalezet do gesce pracovni skupiny). Déile by mecla nasledovat cast
vymezujici prioritni oblasti mésta a analyzu jejich soucasného stavu. Stézejni cast
dokumentu by byla tvofena piedstavenim prioritnich oblasti a pfifazenim klicovych

aktivit, které povedou k rozvoji konceptu Smart City ve mésté.
. Vymezeni konceptu Smart City

Pristupt k definici Smart City existuje cela fada (viz kapitola 3.2). V této casti
dokumentu by tedy méla byt vymezena vlastni definice podle toho, ja koncept chéape
samo mésto, vefejnost i zapojeni kliovi aktéfi. Pracovni definice by se méla orientovat
na technologické faktory (dle pozadavkl vetejnosti) ve smyslu tzv. chytrych
technologii. Diraz by mél byt dale kladen na udrzitelnost, kvalitu Zivota, image mésta
a odpovédny piistup. Vzhledem k tomu, Ze mésto se dle strategického planu Ceskych
Budgjovic chce zapojovat do konceptu Smart Region Jizni Cechy, méla by i v této &asti
byt stanovena jednozna¢na vazba — jak koncept Smart City Ceské Bud&jovice napliiuje

vizi Smart Regionu.
I1.  Analyza vychoziho stavu

Na zaklad¢ vSech dostupnych koncepénich a stategickych dokument a probé&hlého
anketniho Setfeni by mélo dojit k zanalyzovani sou€asného stavu mésta v klicovych
oblastech mésta (zivotni prostiedi, doprava, vetejna sprava a sluzby). Analyza by méla

umét pojmenovavat problémy, se kterymi se mésto potyka, stanovovat silné, slabé
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stranky a ptilezitosti pro dalsi rozvoj. Vhodné by tedy bylo doplnéni 0 stru¢nou SWOT

matici.
I11.  Stanoveni prioritnich oblasti

V této casti by doslo k rozpracovani vsech kli€ovych oblasti ve smyslu konceptu Smart
City — Smart Mobility, Smart Environment a Smart Governance. Konkrétni navrhy,

které by bylo vhodné realizovat, jsou piedstaveny v kapitole 13.
IV. Prirazeni jednotlivych aktivit prioritinim oblastem

Nedilnou soucasti kazdé strategie je feSeni problémovych oblasti. V tomto dokumentu
by mély byt tedy kazdé z oblasti ptifazeny jednotlivé aktivity, které povedou k dosazeni
cilového stavu, a tedy naplnéni celkové vize mésta. Vzhledem k tomu, Ze strategicky
dokument by mél slouzit ijako zdroj informaci pro vefejnost, neni dulezité zde

seznamovat s konkrétni technickou realizaci a odbornymi informacemi.

V. Predstaveni moZnosti financovani
Smart Cities projekty jsou nékdy méné a nékdy vice finanéné naro¢né. Kromé vlastnich
zdroji mésta (rozpocet) je mozné vyuzit celé fady dalSich finan¢nich néstroji (viz
kapitola 6). Zna¢nou moznost pro financovani téchto projekti predstavuji dota¢ni zdroje

Evropské unie, napt. ESIF. Mésto by mélo redlné¢ umét posoudit, které finanéni zdroje

jsou dosazitelné a bude je mozné pii realizaci aktivit vyuzit.

Obrizek 12: Struktura Smart City Ceské Budé&jovice

Vymezeni
konceptu

Analyza
vychoziho
stavu

Zdroje
financi

Stanoveni
prioritnich
oblasti

Prifazeni
aktivit

Zdroj: vlastni zpracovani
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13.Navrhy pro stanovené prioritni oblasti

Kapitola predstavuje jednotlivé prioritni oblasti, které by jednozna¢né mély byt soucasti
Smart City strategie. VSechny zminéné oblasti jsou typickymi komponenty Smart Cities
konceptu, které pouziva fada mést, jak v Evropé, tak v Ceské republice. Prioritni oblasti
byly stanoveny na zakladé pozadavki respondenti realizovaného dotaznikového

Setteni, ktefi vyjadfili nizkou spokojenost s piistupem mésta viici témto oblastem.

V Gvahu je tfeba brat i pfipadna omezeni, ktera pro prosazovani téchto ,,smart* oblasti
mohou vyplynout. Pfi hodnoceni redlnosti navrhnutych aktivit jsou vyuzity ndzory
ziskané od odbornikd prostiednictvim realizovanych dotaznikovych Setfeni. Piehled
moznosti rovnéz zodpovidd vyzkumnou otazku €. 3: Jaké mohou byt navrzeny
Smart Cities aktivity, prostfednictvim kterych by mohlo dojit ke zlepSeni

prioritnich oblasti mésta?

Obecné miizeme stanovit urcité zasady, které by mély byt platné pro vSechny oblasti.
Spole¢nym prvkem je urcité pozadavek na udrzitelnost — vSechny projekty musi byt
v souladu se zdsadami udrzitelného rozvoje, respektovat potieby budoucich generaci
a zaroven snizovat zatéz na zivotni prostedi. Projekty musi byt ekonomicky pifinosné,
neni mozné dotovat ztratové projekty. Zaroven by mély pozitivné ovliviiovat kvalitu

lidského Zivota.
13.1 Smart Mobility

Dle realizovanych rozhovorii si meésto velmi dobfe uvédomuje, ze doprava je
pravdépodobné jednim z nejvétsich problémiim mésta, a to z divodu ne pftili§ dobrych
vychozich podminek, kdy doprava je vedena centrem mésta. Neni tedy mozné vyznamé
regulovat pocet aut ve mésté (planovany obchvat doprave zcela jisté ulevi, avSak jedna
se 0 pomérn¢ naro¢nou infrastrukturni akci, kterd bude vyzadovat jest¢ pomérné dost

casu).

Oblast Smart Mobility musi vychazet ze Strategického planu udrzitelné mobility, ktery
velmi dobfe pojednava 0 vizich dopravy v ramci mésta. Diiraz by mél byt kladen nejen
na ,,tvrdé* infrastrukturni projekty, ale ina celkovou osvétu mezi obyvateli, ktera by

mela motivovat k environmentalnéjSimu chovani.

Podle dotaznikového Setfeni maji obcané zajem 0 vétsi prosazovani chytrych

technologii. V blizké dobé budou probihat nésledujici projekty, které prosazuji jejich
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vyuziti. Jedna se napf. 0 umistovani strategickych detektord, které ptinesou informace
0 intenzit¢ dopravy a jeji skladbé, které bude mozné déle vyuzivat pro celkové fizeni.
Pozornost je vénovana také parkovacim systémil, navadécim systémtm objizdnych tras
nebo modernizaci svételnych kiizovatek. Z rozhovorti vyplyva také snaha zkvalitiiovat
meéstskou hromadnou dopravu, vybudovavat dalsi chytré zastavky nebo vybavovat vozy
MHD palubnimi jednotkami, které umozni komunikaci mezi vozidlem a ktizovatkou,
coz umozni rychlej$i projeti v ptipadé zpozdéni. Ridiéi jiz maji moZnost vyuZivat
platebni systém SAFE (platba na dalku). Zde se bude dale prosazovat vétsi pohodli,
moznost placeni a prodluzovani doby parkovéani on-line, vystavovani elektronickych

parkovacich opravnéni apod.

Navrhy projektu vychazejici z priklada dobré praxe

Inspirujicim projektem je napf. zavadéni podnikovych autobustu, které probéhlo
Vv Mariboru. Tento projekt je vhodné realizovat i v Ceskych Bud&jovicich, nebot’ zde
existuje celd fada vyznamnych firem, které zaméstnavaji nejen obyvatele mésta, ale

i obyvatele okolnich obci.

Ceské Budgjovice se zajimaji 0 sdilena kola, ta jsou ve mésté jiz rozsitend. Cyklisticka
doprava by vSak mohla byt pdpotena také budovanim skladovacich prostorti pro vlastni

kola, podobné jako ve mésté Cork.

Ridi¢i by zcela jisté uvitali elektronické tabule informujici 0 dob& dojezdu do vybrané

¢asti mésta. Takové tabule vyuziva napf. mésto Zlin.
13.2 Smart Environment

Zivotni prostiedi je v Ceskych Budg&jovicich v o¢ich respondenti vnimano jako
problematické. Zde jednozna¢né vysledujeme souvislost s dopravou, kterd jej
nepiiznivé ovliviluje. Pii snaze dojit k lepSimu Zivotnimu prostiedi je tieba také
vychézet ze Strategického planu udrzitelné mobility.

413

Kromé toho by se mésto mélo vice zajimat 0 tzv. ,,zelené” méstské planovani, coz
vyplyva iz nazort respondentll. Snahou mésta by mél byt také odpoveédnéjsi piistup
k odpadovému hospodafstvi. Dle nazorti obyvatel je okoli kolem kontejneri neuklizené,
svozy nejsou planovany dostateCn¢ a Vv nékterych oblastech mésta chybi dostatek

kontejnert.
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O umistovani chytrych prvkll nemaji obéané mésta piili§ velky zajem. Jako problém
vnimaji ptfipadnd rizika poniceni (vandalismus) nebo zbyte¢né néklady na udrzbu ci
vznik dalsiho odpadu. Zivotni prostiedi by tedy mélo spise vychazet z upravy vefejného
prostranstvi, navySovani zelenych ploch nebo vysazovani stromt, které jsou zdrojem
kysliku aumoznuji tak absorbovat negativni vlivy vznikajici dopravou nebo

primyslem.

Navrhy projektu vychazejici z prikladi dobré praxe

Nejlépe uplatnitelnym projektem by mohl byt vznik méstskych zahrad, které by slouzily
k relaxaci, odpocinku azna¢né¢ by pfiispivaly ke zvySeni podilu zelené ve mésté.
Takovou zahradu najdeme ve mésté Maribor, kde dokonce slouzi i pro vlastni péstovani

plodin, coz umoziiuje vétsi sobéstacnost mésta v této oblasti.

M¢sto Maribor v rdmci zivotniho prostfedi realizovalo také dalsi projekty. Inspirativni
pro mésto Ceské Budgjovice mize byt modernizace osvétleni (nahrazovani LED
svitilnami), prosazovani opakované pouzitelnych naddob na kulturnich nebo sportovnich

akei ¢i instalace dalkovych vodomért.

Z rozhovort vyplynulo, Ze bude dochazet k rozvoji infrastruktury pro monitorovani
stavu ovzdusi. Zde by inspirativnim mohl byt jiz realizovany projekt ve mésté

Lucemburk.

Jako problém zminuji respondenti odpadové hospodafstvi. Zda je fizeny svoz
prostfednictvim chytrych technologii proveditelny v této praci neni mozné posoudit.
Rozhodné by vSak bylo feSenim neuspokojivé situace (viz mésto Kolin). Obyvatelim
by mohl byt k dispozici také prehled kontejnerd na tfidény odpad v mapové podobé,

ktery by byl soucasti mobilni aplikace (viz mésto Zlin).
13.3 Smart Governance

V ramci vefejné spravy asluzeb respondenti nejvice uptfednostiiuji chytré aplikace
asluzby. Vzhledem k realizovanym rozhovoriim je patrnd orientace na obcany
a navstévniky. Pozadavkiim obcanli nejvice odpovidda snaha mésta vytvofit novou
mobilni aplikaci, kterd bude sdruzovat celou fadu informaci. Obsazeny by mély byt
statistické udaje, mapy, aktuality z kultury nebo sportu, ¢i informace z dopravy. Vyssi

uzivatelské pohodli bude dosazeno obménou designu stavajicich webovych stranek.
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Ziejma je dale orientace na poskytovani otevienych dat ve formé rtiznych grafickych
vystupl (s vyuzitim geografickych informacénich systémi). Po dobudovani potifebné
infrastruktury bude mozné vizualizovat data z kamer, poskytovat tzv. zatézové mapy
apod. Velky potencial v sobé skytd Digitaln¢ technicka mapa mésta, kdy v piipadé
uspésné dohody se spolupracujicimi subjekty, ji bude mozné publikovat obfanim

v grafické formé.

Navrhy projektu vychazejici z prikladi dobré praxe

Vzhledem k pozadavkum respondentt je mozné doporucit piiklad mésta Maribor, které
znaén¢ podporuje participaci obcanii na verejném zivoté. Jednd se 0 ucastni rozpocet
meésta, kdy maji obané moznost se vyjadiovat k jednotlivym investi¢nim zamérim.
Podpora by také mohla probihat prostfednictvim zapojeni mistnich kol (zejména
vysokych). Studenti by vramci vyuky ave spojeni svyznamnymi firmami mohli
navrhovat inovativni feSeni, ktera by vedla k rozvoji Smart Cities projektt. Participaci
obcanil je také mozné vyznamné ovlivnit moznosti sledovat zasedani on-line (napft.

mésto Lucemburk), coz by vedlo ke zvyseni zajmu 0 vetejny zivot

Pro oblast otevienych dat by mohla byt rozpracovana strategie, kterd by odkryvala

moznosti poskytovani téchto dat obaniim, podobné jako v mésté Cork.

Smart Governance by mohlo byt dale podpoieno moznosti sledovat stavy podanych

zadosti prostfednictvim webovych stranek (viz mésto Lucemburk).
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14.Zaver

Piedlozena diplomova prace se vénuje konceptu Smart Cities v Ceské republice.
Stézejnim cilem prace bylo predstaveni moznosti zavedeni konceptu Smart Cities ve
mésté Ceské Budgjovice, kde dosud nebyl realizovan amize vést ke zlepseni
identifikovanych problémovych oblasti. Vzhledem k tomu, Ze koncept Smart Cities
zahrnuje Sirokou $kalu jednotlivych oblasti, byly na zakladé¢ dotaznikového Setieni

vybrany prioritni oblasti a jim pfifazeny konkrétni Smart Cities aktivity.

Hlavni cil prace byl dosazen prostfednictvim sondazniho dotaznikového Setfeni
s respondenty, kteti byli tvofeni dvéma skupinami — obyvatelé mésta, dojizd¢€jici za
zamé&stnanim a Skolou. Vzhledem k velikosti mésta a poctu jeho obyvatel bylo ziskano
celkem 310 respondentd, ktefi napliovali rozdéleni dle pohlavi, véku a dosazeného
vzdélani. Tim tedy byla zajiSténa reprezentativita ziskanych dat. Dosazeni cile prace
dale vyplyvalo z fizenych rozhovort, které byly realizovany s pracovniky Magistratu
mésta Ceské Budgjovice (odbor ICT, Utvar hlavniho architekta). Spoleénd
S ptedstavenymi ptiklady dobré praxe na urovni evropskych a tuzemskych mést mohl
byt predlozen navrh Smart City Ceské Budgjovice, ktery zahrnoval tii prioritni oblasti:

Smart Mobility, Smart Environment a Smart Governance.

Dil¢imi cili prace bylo zodpovézeni tfi vyzkumnych otazek, které slouzili k napInéni

hlavniho cile prace:

Vyzkumni otazku & 1.: Jaka mésta se daji v Ceské republice povaZovat za Smart
Cities a jaky je jejich stav?

Z analyzy strategickych a dalsich koncep¢nich dokumentti vyplyva, ze konceptu Smart
Cities se vénuji spiSe krajskd mésta, jako je napt. Brno, Ostrava ¢i Plzen. Zietelna je
vSak také snaha menSich mést se do konceptu zapojovat, takovymi mésty je napt. Kolin
¢1 Pisek. Chytré technologie, které jsou vyznamnou soucasti konceptu Smart Cities, se
rozviji iV celé tadé dalSich mést. Zde se jedna ale jen 0 oddélené projekty, které
nenapliiuji pozadavky a smysl konceptu Smart Cities. Nejvice se mésta zajimaji 0 oblast
Smart Mobility, Smart Environment a Smart Governance. Vzhledem Kk zaméfeni
diplomé prace, byla podrobnéji analyzovéana tii stiedné velka mésta, ktera alespon
pfiblizn¢ dosahuji stejného poctu obyvatel. Jednalo se 0 Zlin, Kolin a Pisek. Kromé
analyzy strategii byly predstaveny také konkrétni projekty, které jsou v souladu

s konceptem a mizeme je chapat jako zdroj inspirace a ptiklad dobré praxe.
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Vyzkumna otazka ¢. 2: Maji obané zijem 0 rozvoj takovych aktivit ve mésté

Ceské Budéjovice, které jsou v souladu s konceptem Smart Cities a jaké to jsou?

Realizované dotaznikové Setfeni jednozna¢né poukazalo na zajem obcani 0 rozvoj
Smart Cities aktivit a také 0 vétsi prosazovani chytrych technologii. Nejvétsi zajem je
patrny vramci Smart Mobility, kterd je zGcCastnénymi respondenty vnimana jako
prioritni a ve mésté Ceské Budgjovice také jako nejvice problémova. Ob&ané navrhuji
rozvoj chytrych technologii (napf. prvky telematiky) a sdileni dopravnich prostiedki.
Druhou nejprioritnéjSi oblasti pro feSeni je oblast Smart Environment. Obcané by
uvitaly vétsi prosazovani ,,zeleného méstského planovani (napt. vétsi rozvoj zelenych
ploch, méstské zahrady) nebo odpadové hospodaistvi, které¢ by vedlo k lepSimu fizeni
svozl a Cistoté kolem kontejnerti. Tieti prioritni oblasti je pak Smart Governance. Zde
by obcané méli zajem o0rozvoj chytrych aplikaci asluzeb azavadéni principd

,»chytrého* uradu.

Vyzkumna otiazka ¢. 3: Jaké mohou byt navrzeny Smart Cities aktivity,

prostiednictvim kterych by mohlo dojit ke zlepSeni prioritnich oblasti mésta?

Navrh Smart Cities aktivit vyplyval nejenom z poZadavkl obcantl, ale také z fizenych
rozhovorti a piikladd dobré praxe na zdkladé predstavenych piikladii evropskych
a tuzemskych mést. Zaroven byla predlozena moznost, jak by mél vypadat metodicky

postup pro zavedeni strategie a obsahova stranka strategického dokumentu.

V ramci Smart Mobility by mohlo byt feSenim zavadéni podnikovych autobusti, rozvoj
cyklistické dopravy prostfednictvim budovéani skladovacich prostor pro kola nebo
elektronické tabule informujici 0 dob€ dojezdu do konkrétni ¢asti mésta. Mésto se
0 oblast dopravy aktivné zajima a ma vypracovany Strategicky plan udrzitelné mobility,

ktery by mél byt podkladem pro rozvoj Smart Mobility ve mésté.

Mezi projekty, které mohou byt inspirativni pro Smart Environment patii napf.
prosazovani méstskych zahrad, modernizace vetfejného osvétleni, vyuZivani
opakovatelné pouzitelnych nadob béhem rtznych sportovnich ¢i kulturnich akei nebo

fizeni svozu odpadu prostfednictvim ¢idel umisténych v kontejnerech.

Smart Governance by mohlo byt dosazeno prostfednictvim podpory zdjmu obcani
0 participaci na vefejném zivoté (Gcastni rozpocet meésta, navrhy inovativnich feSeni
diky zapojeni akademické sféry nebo sledovani zasedani z domova). Pomohla by také

vétsi orientace na oteviena data €i vétsi mira elektronizace vefejné spravy.
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Na zakladé vysledkii diplomové prace je mozné fici, ze mésto Ceské Budgjovice se
0 koncept Smart Cities zajimd, avSak jesSt¢ jej nemlUzeme povazovat za Smart City.
Patrna je také snaha na prosazovani aktivit Smart Regionu Jizni Cechy, do kterého se
mésto zavazalo vstoupit. Rozvoj aktivit aprojekti je spiSe pozvolny, moderni
technologie se v soucasné dob¢ prosazuji hlavné v dopravé, kde se jiz vyuZziva principt
telematiky s vyuzitim ICT. Chybi vétsi zaméfeni na zivotni prostiedi (Smart
Environment), vcetné snahy 0 prosazovani energetickych uspor. Snaha 0 zavadéni
principi Smart Governance azajem podnécovat obCany k participaci na vefejném
zivot¢ také neni piili§ zfejmy, s drobnymi vyjimkami jako jsou nékteré mobilni
aplikace. Pii zavadéni principt Smart Cities by méla byt co nejvice brana v uvahu
problematika Smart Mobility, Smart Environment a Smart Governance, nebot’ tyto
oblasti jsou obany vnimény jako nejprioritngjsi. Pfi tvorbé strategie by mélo mit mésto
napaméti, aby doslo k vytvoreni komplexni Smart City strategie, a nikoliv oddélenym

aktivitam.

V ptedlozené diplomové praci doSlo knaplnéni vSech stanovenych cili prace
a zodpovézeni vyzkumnych otdzek. V ramci reSers$ni ¢asti byl predstaven koncept Smart
Cities vcetné jeho definic azakotveni do problematiky urbannich studii, ptiklady
uspésnych projekti ,,chytrych® evropskych mést i mozné zdroje pro jeho financovani.
Resersni ¢ast tak mohla slouzit jako vhodny podklad pro vypracovani praktické ¢asti,

kde byly ziskané poznatky vyuzivany.

Prakticky pfinos diplomové prace spociva ve zhodnoceni konceptu Smart Cities
v Ceské republice a piedstaveni prehledu mést, ktera se 0 n&j aktivné zajimaji. Ptiklady
projektli mohou slouZzit jako zdroj inspirace a dobré praxe pro ty z mést, ktera jsou
Vv realizaci konceptu teprve na zacatku. StéZejni Cast prace tvotilo piedstaveni
jednotlivych komponent mozného konceptu Smart City Ceské Bud&jovice, véetné
metodiky a obsahové stranky. Navrhy dil¢ich komponent Smart City jsou odrazem

nazoru a pozadavkl obcanu ale i subjektivnim postojem autora prace.
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. Summary

The diploma thesis is focused on the Smart Cities concept in the Czech Republic. The
main aim of the thesis is to introduce possibilities of implementing the Smart Cities
concept in the city of Ceské Budgjovice. The draft of the concept could lead to
improvement of identified problematic areas. Because the Smart Cities concept includes
awide range of individual components, priority areas have been selected, based on

a questionnaire survey, and assigned to the specific Smart Cities activities.

The diploma thesis consists of two parts - theoretical and practical. The theoretical part
includes the assessment of the problems faced by European cities, the definition of
Smart Cities and the approaches of different authors. There are also mentioned the
examples of European cities and their realized projects which can be asource of
inspiration. The theoretical part also involves available financial tools for Smart Cities
projects.

The practical part is focused on findings of conditions of Czech cities in the Smart
Cities concept, examples of activities put into practice included. The main part of the
thesis is the introduction of the Smart City concept in Ceské Bud&jovice. Draft results

from a questionnaire survey, conducted interviews and examples of "best" practice.

The results of the thesis show that the city is interested in the Smart Cities concept, but
cannot be regarded as aSmart City. It is necessary to create aunified and
comprehensive Smart City strategy in Ceské Budé&jovice. According to the results, it
should contain three priority areas — Smart Mobility, Smart Environment and Smart

Governance.

Key words: The Smart Cities concept, sustainable development, urban studies,

European cities
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V. PFilohy

Priloha €. 1: Prepis realizovaného rozhovoru s Mer. Davidem Krizem (odbor ICT)

1. Je podle Vas mésto Ceské Budéjovice v realizaci koncepce Smart City/Smart
Region dostatecné aktivni?

Dle mého ndzoru jsme pramérné aktivni. Neradi bychom koncept pojali jako
,marketingovou bublinu®, coz vidime u nékterych mést Ceské republiky. Zalezi
také na tom, jak koncept chapeme. Casto se zmifiuje Gcast obyvatel, aviak ob&an
nema moznost mit takovy ptehled jako ufednik. Nékdy ptiliS demokracie spise
Skodi. Dtiraz je tfeba klast zejména na osvétu.

2. Myslite si, Ze by mésto mélo mit zpracovany samostatny koncep¢ni dokument
pouze pro oblast Smart City nebo problematiku dostatecné postihuje
Strategicky plin rozvoje mésta? Existuje néjaka pracovni skupina piimo pro
Smart City?

SpiSe si myslim, ze by tuto oblast mél feSit strategicky plan, nebot’ nemuize byt
uplné vytrzena ze Zivota. Smart city je zaklinadlo pro technologie, ale né¢kdy se
rozdil mezi ,smart“ technologiemi a tradicnimi technologiemi ponckud stird.
Dulezita je vzdy samotna realizovatelnost projekti. Co se ty¢e pracovni skupiny,
takovou mésto Ceské Budé&jovice nema. Projekti, které se daji povazovat za ,,smart“
se ucastni cela fada odbort, napf. utvar hlavniho architekta, sprava vetejnych statkti
a investi¢ni odbor. Vyznamné slovo v oblasti konkrétnich ndvrhit ma samoziejmé
odbor kancelate tajemnika.

3. Jakou roli hraje Odbor informaénich a komunika¢nich technologii v pripravé
a realizaci projekti Smart City?

Odbor ICT hraje roli realizaéni ataké vizionafskou, nebot tu jsme nejblize
k technologiim. Ptipravy projektli se samoziejmé ucastnime a korigujeme je, véetné
koordinace dodavatelskych firem. Nejsme témi, kdo urcuji cile, snazime se spise
projekty uvadét do reality a vnaSet vhodna technickd feSeni. Uastnime se tedy
technického navrhu a piisobime i v technicko-konzultaéni roving.

4. Jednou z priorit Stategického planu mésta Ceské Bud&jovice je zlepSeni
vyuzivani modernich technologii. Co pod timto heslem miiZeme konkrétné
rozumét a jaké se pripravuji projekty z hlediska ICT?

Moderni technologie obecné jsou vzdy libivym heslem vSech strategii. Pod pojmem
moderni technologie nejsou stanoveny konkrétni projekty, ato proto, Zze vyplyvaji
z aktualni situace. Dochéazi k postupnému budovani, dle stanovenych priorit. Ceské
Budgjovice nemaji idealni feSenou dopravu, ktera vyplyva z neexistence obchvatu. I ten



je vyznamné diskutovan, ale bohuzel 1ze zatim jen namodelovat. V oblasti dopravy se
Vv soucasné dob¢ intenzivné zabyvame piipravou Centralniho informaéniho systému pro
dopravu v klidu, ktery bude fesit parkovaci systém na Prazském predmésti a v centru
mésta. Dale se zabyvame dopravné informacnim fidicim centrem (parkovaci zony,
automaty, elektronicka parkovaci opravnéni, platebni systém SAFE, moznost si
z domova spravovat on-line u¢et nebo prodluzovat parkovani).

5. Vzhledem k tomu, Ze jste zminil FeSeni v oblasti dopravy, planuje se dalsi
»vytlaovani® aut z centra?

Ano, ale chapejme to jako cestu, jak usnadnit parkovani mistnim. Dojizd€jici Casto
parkuji v ulicich ucentra aNa Sadech, atato situace jiz byla neunosna. Dale
diskutujeme o Gpravé cen pro rezidentni a abonentni parkovani. Uvédomujeme si, Ze
ceny byly moznéd pfili§ nadsazené adojde K jejich tprave. Chceme dale budovat
zachytnd parkovisté a prosazovat autobusy, které fidice dopravi od parkovisté bliz
K centru.

6. Ve které oblasti Smart City maji ICT podle dle Vas nejvétsi potencial pro
rozvoj? (vefejna sprava, doprava, Zivotni prostiredi, odpadové hospodaistvi,
energie)

Reélné je to urcité oblast dopravy a zivotni prostfedi. Zde maji tyto technologie zcela
jisté nejveétsi vyznam. Mezi témito oblastmi existuje také Castecnd souvislost, chytré
technologie mohou slouzit jako pro dopravu, tak i pro zivotni prostfedi. Konkrétné se
muze jednat 0 dopravni telematiku (ta ma nejvetsi potencial), sit’ meteostanic a sit’
méficich bodl. Zaroven informace slouzi celé fad¢ subjektii (napt. dispecinku dopravy).
Budeme dale prosazovat rozvoj kamerového systému nejen na kiizovatkach pro detekci
provozu, kolon, havarii. V soucasné dob&é vsSak chybi dostatek dat abez nich
samoziejmeé nelze nic fidit.

7. Z vysledki dotaznikového Setieni vyplynulo, Ze velka ¢ast respondent by méla
zajem 0 VEétSi rozvoj ,,chytré verejné spravy* (ve smyslu vétsi elektronizace,
zverejiovani otevirenych dat apod.). Pravuji se v této oblasti néjaké projekty?

Ano, urcité. Potykali jsme se s problémy nedostatku aktualnich dat a otazkami, jak data
vizualizovat. Pfipravujeme novy GIS portal, ktery bude obohacen o fotografie z kamer,
demograficka data, zahrnuti casové osy dat apod. Rozklikavaci rozpocet mésta je uz
k dispozici, budeme pracovat i na tom, aby se dal voln¢ stahnout a nejen zobrazit. Ve
spolupréci s policii jsou také ptfipravena data 0 pfestupcich. SnaZzime se pfipravovat
nové projekty hlavné v oblasti GISu, konkrétné GIS portal je otdzka realizace do
nekolika tydnit nebo max. meésicti. Velky potencial pro zvefejnéni zajimavych dajia ma
Digitaln¢ technickd mapa mésta, kterd zatim slouzi jen pro interni potfebu mésta.
Chystame se oslovit ucastniky, jako je napt. E. ON nebo Povodi Vltavy a snazit se co
nejvice publikovat data, kterd uz redlné¢ mame. Na vybranych kiiZzovatkach by mél byt



také monitorovan stav dopravy atyto informace budou dale zvefejnovany obcaniim.
Povinnost mit publika¢ni portal také vyplyva ze smérnice INSPIRE.

8. Rada chytrych mést ma vlastni mobilni a webové aplikace (nap¥. Kolin
v mobilu, aplikace InCity pro Zlin). Plinuje se takova aplikace i v Ceskych
Budéjovicich?

Krom¢ redesignu webu je nasim cilem vyvoj jedné zastfeSujici mobilni aplikace. Tou se
budeme zabyvat bezprostfedné po tom, co bude k dispozici GIS portal. Aplikace byla
nékolik let odkladana, a to z toho divodu, Ze se ¢ekalo na dodélani dil¢ich véci, zaroven
se mesto nechtélo stfemhlav poustét do mnoha rtznych aplikaci. Aplikace bude
zobrazovat vSe podstatné (dopravni informace, sport ve mésté apod.) V soucasné dobé
ma mésto web In Budé&jovice, ktery je spiSe kulturnim a volnocasovym kalendarem
mésta veetné vlastni mobilni aplikace. Predpokladdme, Ze In Bud&jovice se poté
integruje do nové aplikace. Jesté je zapotiebi zminit turisticky portal, ktery bude déle
fungovat.

9. Jaké jsou podle Vas hlavni bariéry branici rozvoji Smart City projektu? Jak
jsou projekty financovany?

Bariéry jsou rtizné dle typu projekti. Obecné je to ale ¢as a sloZitost projektti. Kromé
toho také Casova souslednost. Musime mit na zieteli ¢asovou navaznost. Vzhledem
K tomu, Ze smart city projekty nejsou samoucelné, trva dlouhou dobu, nez vzniknou
,matetské projekty”. Co se tyCe finan¢ni stranky véci, dotace z evropskych fondu jsou
vyuzivany hlavné pro dopravu, zbytek byva financovan z rozpoc¢tu mésta.



Piiloha & 2: Prepis realizovaného rozhovoru s Ing. Petrem Polikem (Utvar
hlavniho architekta)

1. Myslite si, Ze je mésto Ceské Budé&jovice v realizaci konceptu Smart City/Smart
region dostatecné aktivni?

Meésto pojem Smart City nepouziva. Ja osobné jej vnimam jako pfiliS proklamovany
nazev anékdy také spise jako marketingovy tah mést. Ale jinak se da ¥ici, ze Ceské
Budg&jovice koncept chtéji naplnit. Urcité to ale nebudou projekty ve smyslu ,,chytrych*
kosu, existuje celd fada technologii, které se daji smyslupnéji vyuzit.

2. Miyslite si, Ze je problematika dopravy ve stiavajicim strategickém planu feSena
dostate¢né komplexné nebo by zasluhovala samostatny koncep¢ni dokument?

Strategicky plan se konkrétné dopravou zabyva jen malo, je to pouze ,,nastiel”, jak by
se mélo postupovat aco je prioritami. Pro naSe interni pouziti mame zpracovany
dokument Projekt fizeni dopravy, ktery presnéji fesi pravé oblast dopravy. Dokument
slouzi nejen nam, ale ijako podklad pro Ministerstvo dopravy. Vyznamnou soucasti
toho, co fesi, jsou investice do telematiky.

3. Velmi diskutovanym tématem a cilem kazdého Smart City je v sou¢asné dobé
udrzitelna doprava. Co si Vy osobné pod tim predstavujete a jaké projekty by
se mésto mélo snazit prosazovat?

Udrzitelnd doprava je urcité tématem, kterému by méla byt vénovana velkd pozornost.
Ceské Budgjovice nemaji idealni podminky pro dopravu kvili neexistenci obchvatu
nebo rozdéleni mésta fekou ¢i zeleznici. V souvislosti s udrzitelnou dopravou vznikl
Strategicky plan udrzitelné mobility, ktery uz byl vefejné projednan. Vénuje se rozvoji
pésich a cyklistickych tras. Konkrétné se v souc¢asné dobé jedna o nadvrhy pési zony
v Kanovnické ulici. Obecné se da fict, Ze udrzitelna doprava je podminkou pro kvalitni
individudlni dopravu.

4. Strategicky plan stanovuje, Ze jednou z priorit je zefektivnéni systému
planovani a Fizeni dopravy ve mésté a spadovaném uizemi. Co si pod tim miiZe
obc¢an predstavit?

Jsou to zejména rizné chytré technologie, strategické detektory pro lepsi informace
o intenzité¢ dopravy, kategoraci vozidel, ktera slouzi pro zjisténi skladby dopravy
a dopravnich proudd. Obecné se jedna 0 ziskadvani informaci pro dopravné zavislé
fizeni, pod tim si miZeme piedstavit napt. vyssi inteligenci kiiZzovatek.



5. Planuji se v Ceskych Budéjovicich nékteré ze ,,smart“ technologii? Nap¥r.
navadéni na volna parkovaci mista, ,,chytré semafory“, elektronické tabule
informujici Fidice 0 ¢asu dojezdu do urcitého mista apod.

Ano, urcité. Nekteré projekty jsou uz ve fazi, kdy doslo k pfedani technickych
podminek na vybér pro zhotovitele (to zaji§tuje Investi¢ni odbor). Utvar hlavniho
architekta se v soucasné dobé zabyva napf. strategickymi detektory, parkovacimi
systémy nebo navadécim systémem objizdnych tras. V souvislosti s tim bude dochazet
k modernizaci kiizovatek nebo k vybaveni vozi MHD palubnimi jednotkami. Ty budou
moci komunikovat s kiizovatkou — autobusu bude umoznéno rychlejsi projeti pfi jeho
zpozdéni. Déle se budou budovat inteligentni zastavky, které jsou jiz na nékterych
mistech v Ceskych Budg&jovicich. Vie vyse zminéné bude zastiténo dopravnim a fidicim
informacnim centrem. Nutnd je také dalsi vystavba optickych siti.

6. Budou nékteré informace z dopravy také dostupné verejnosti?

Ziskana data budou slouzit primarné pro dalsi analyzy. Ne vSechna jsou vhodna pro
vetejnost, z divodu pomérné velké slozitosti. Urcité¢ ale 1ze ne€které informace ptiblizit
lidem v grafické podobé¢, ptikladem mohou byt zatézové mapy.

7. Z dotaznikového Setieni jednoznacné vyplynulo, Ze nejvice jsou ob¢ané
nespokojeni s dopravou. Kromé obchvatu, ktery je v planu, zmiiuji nedostatek
parkovacich mist a prosazovani parkovacich zén. Jak bude tzv. doprava
V klidu na izemi mésta dale FeSena?

Doprava je v Ceskych Budgjovicich uréité problémem. Mame zde vysoky stupeit
automobilizace oproti jinym méstim. Historicka zéastavba také neni dimenzovand na
pocet aut, stim souvisi i deficit parkovacich mist. V okoli mésta vznikaji satelitni
pfedméti, jejichz obyvatelé upfenostiiuji individualni automobilovou dopravu, at uz
z divodu nizké nabidky spoji MHD nebo z pohodli. To vSe klade na mésto vysokou
z4t&z. Snahou bude tedy rozsifovat parkovaci zony, napt. smér Ctyfi Dvory.

8. Existuji néjaké bariéry, které brani rozvoji ,,smart“ projektii v dopravé?

V oblasti dopravy to urcit¢ nejsou finan¢ni bariéry, nebot’ zde je pomérné vysoka
mozZnost ziskat dotaci z Evropskych fondl. Problémy spise vyplyvaji ze slozité pfipravy
projektové dokumentace. Projekty jsou také nckdy sestavovany tak, Ze podléhaji
vysokému riziku piili§ velkého zobecnéni, coz nékdy pifinasi nevhodny vybér
zhotovitele.



P¥iloha &. 3: Ukazka dotazniku ..Smart City Ceské Budé&jovice
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Smart City Ceské Budg&jovice

Dobry den,

jmenuji se Silvie Bartova a jsem studentkou Ekonomické fakulty Jihoceské univerzty v Ceskych Budéovicich. Prosim Vas o vyplnéni mého
dotazniku, ktery je soutasti diplomoveé prace zabyvajici se konceptem Smart Cities a jeho aplikaci ve mésté Ceské Budgjovice. Smart City je takové
mésto, které vyuzivda moderni technologie s cilem podpofit udriitelny rozvoj mésta, zlepsit kvalitu Zivota obyvatel, zefektivnit jeho Fizeni a sniZit
energetickou naro¢nost. Konkrétné se miiZe jednat o vyuzivani méné energeticky naronych forem dopravy (elektromobily), zavadéni rizych
mobilnich aplikaci nejen pro navstévniky mésta, prosazovani elektronizace verejné spravy apod.

Dotaznik je uréen pouze takovym lidem, ktefi maji primy vztah k méstu Ceské Budéjovice (maji zde trvaly & pfechodny pobyt, dojizdi sem za praci
nebo $kolou). Dotaznik je koncipovan tak, aby jeho vyplnéni nebylo pfili$ zdlouhavé a narocné.

Dékuji za Va3 Cas!

1.Jaky je Va3 vztah k méstu Ceské Bud&jovice?

O Mam zde trvalé nebo prechodné bydlisté
O Dojizdim za praci/studiem

2. Uvedte prosim, jak jste spokojen/a s pristupem mésta k nasledujicim oblastem.

Napovéda k otazce: Ohodnotte na skéle od 1 do 9 (1 - nejsem wibec spokajen, 9 - jsem absolutné spokajen, N - nevim/nejsem schopen posoudit). V pripadé, ze
cheete vyjadiit svij ndzor, vuzijte prostoru v dalsi otazce.

1234567 89N

Zivotni prostredi (kvalita ovzdusi, pFistup k ochrané Zivotniho prostiedi, odpadové hospodarstvi) OOOOOOOOOO
Doprava (dopravni situace ve mésté, kvalita MHD) OOOOOOOOOO
Vefejna sprava a sluzby (rychlost, efektivita, elekronizace) OOOOOOOOOO

Nakladani s energiemi (orientace na obnovitelné zdroje energie - nap. solarni, vodni nebo biomasa, OOOOOOOOOO

odpovédny pristup k Gsporam energii - zateplovani, Setfeni s vodou)

— '3
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3. Pokud chcete predchozi odpovéd vice rozvést, vlozte prosim Vas komentar sem.

4. Nyni se budeme podrobnéji vénovat jednotlivym oblastem mésta. Jak velky byste mél/a zajem o
rozvoj nasledujicich aktivit ve mésté Ceské Budéjovice v ramci "Zivotniho prostiedi”?

Napovéda k otazce: Vyuzije skalu od 1 do 9 (1 - vibec nemam zijem, 9 - mam velky zdjem, N - nevim/nejsem schopen posoudit). Pokud si newberete z
nabizenych moZnosti, wuzijte moznosti pridat viastni komentar v dalsi otazce).

1234567 89N

Instalace chytrych technologii (lavicky umoziiujici dobijeni telefonu, budovani bezplatného Wi-Fi OOOOOOOOOO

pripojeni ve mésté, fizené zavlazovani)

Odpadové hospodarstvi (sledovani mnoztvi odpadu v kontejnerech prostrednictvim umisténych cidel a OOOOOOOOOO

tim tak moznost prizplisobovat svozy, vétsi dostupnost kontejneril na tfidény odpad)

"Zelené" méstské planovani (monitorovani stavu zneCisténi a snaha o jeho predchdzeni, budovani OOOOOOOOOO

méstskych zahrad jako zdroje kysliku, moznosti relaxace nebo pro péstovani vlastnich plodin)

5.V pfipadé, Ze jste siv pfedchozi otazce nevybral/a, mlzete vlozit viastni komentar.

6. Jak velky byste mél/a zajem o rozvoj nasledujicich aktivit ve mésté v oblasti "dopravy"?

Napovéda k otazce: Vyuzije skalu od 1 do 9 (1 - vibec nemam zijem, 9 - mam velky zdjem, N - nevim/nejsem schopen posoudit). Pokud si newberete z
nabizenych moznosti, vyuZijte moZnosti pridat viastni komentar v dalsf otdzce).

1234567 89N

Ekologicky Setrné dopravni prostiedky (elektromobily a dobijeci stanice, podpora omezeni aut ve mésté OOOOOOOOOO

prostfednictvim budovani sité cyklostezek, doprovodné infrastruktury nebo rozifovani pésich zon)

Chytré technologie (navadéni na volna parkovaci mista, chytré semafory) OOOOOOOOOO
Sdileni dopravnich prostiedkd (sdileni aut nebo ko, koordinované svozy do prace, orientace na vyssi OOOOOOOOOO

kvalitu MHD)
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7.V pripadé, Ze jste siv pfedchozi otazce nevybral/a, mlzete vlozit viastni komentaf.

8.V této otazce se budeme vénovat oblasti "vefejna sprava a sluzby". Opét prosim uvedte, jak velky
byste mé&l zajem o rozvoj nasleduiicich aktivit v Ceskych Budéjovicich?

Napovéda k otazce: Vyuzije skdlu od 1 do 9 (1 - vibec nemam zijem, 9 - mam velky zéjem, N - nevim/nejsem schopen posoudit). Pokud si newberete z
nabizenych moZnosti, vyuZijte moZnosti pridat viastni komentar v dalsi otazce).

1234567 89N

Chytry ufad (elektronizace, propojovani jednotlivych Ufadd, oteviena data - napf. zvefejiiovani smluv, OOOOOOOOOO

polozového rozpoctu)

Podpora ucasti ob¢anli na vefejném Zivoté (hlasovani o konkrétnich projektech, které by mély byt OOOOOOOOOO

financovany z rozpoc¢tu, moznost sledovat zasedani piimo zdomova)

Chytré aplikace a sluzby (mobilni aplikace pro obcany a turisty, zavedeni jednotné karty slouzii v MHD, OOOOOOOOOO

divadlech, muzeich)

9.V piipadé, Ze jste siv pfedchozi otazce nevybral/a, mlzete vloZit viastni komentar.
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10. A jak velky byste mél/a zajem o rozvoj téchto aktivit ve mésté v oblasti "nakladani s energiemi"?

Napovéda k otazce: Vyuzije skdlu od 1 do 9 (1 - vibec nemam zijem, 9 - mam velky zajem, N - nevim/nejsem schopen posoudit). Pokud si newberete z
nabizenych moZnosti, vwuZijte moZnosti pridat viastni komentar v dalsi otazce).

1234567 89N

Obnovitelné zdroje energie (vhodné umisténé solarni panely, biomasa apod. pro snizeni emisi a zvy3eni OOOOOOOOOO

energetické sobéstatnosti mésta)

Uspory energii (lampy reagujici na slune¢ni zafeni, modernizace stavajici infrastruktury, zateplovani) OOOOOOOOOO
Instalace chytrych méfict (sledovani spotfeby vody, dalkovy pfistup nejen pro vEasné odhaleni havarii a oooooooooo

poruch)

11. Pokud jste siv predchozi otazce nevybral/a, mizete vloZit vlastni komentar.

12. Zavedeni vye zminénych aktivit je pro mésto naroné z mnoha hledisek (Casovych, finan¢nich,
personalnich..., Pokud by Ceské Bud&jovice musely své investi¢ni prostiedky prioritné zaméfit jen na
jednu oblast, ktera by to méla podle Vas byt?

QO Zivotni prostedi

O Doprava
O Vefejna sprava a sluzby

O Nakladani s energiemi

13. Chcete-li predchozi otazku doplnit komentafem, vyuzijte volného prostoru.
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14. DileZity vliv je ve Smart City kladen na ,chytré” technologie. Pod nimi si mizeme predstavit
napfiklad senzory sledujici zaplnénost kontejner(i nebo senzory na parkovistich odesilajici informace o
volnych parkovacich mistech. Mél/a byste zajem, aby se tyto technologie zataly v Ceskych Budéjovicich
vice uplatiiovat?

QO Rozhodné ano
O Spise ano
O Spise ne
O Ne

o Nevim/nejsem schopen posoudit

15. Otazku opét miizete doplnit i o vlastni komentar.

16.Jaké je Vase pohlavi?

O Muz
O Zena

17. Uvedte prosim Vas vék.

O 241et amné
O 539t
O 4059t
O 60 let a vice

—_— [ ]
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18.)aké je Vade nejvyssi dosazené vzdélani?

O zaadni

O Vyucen/a

O Stredoskolské s maturitou
O Vyssi odborné

O Vysoko3kolské
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