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Uvod

Pro¢ je dobrovolnictvi soucasti existence lidstva od nepaméti? Do jaké podoby
se vyvinulo ¢i jak konkrétné se program Evropské dobrovolné sluzby dotyka obyvatel
na malém mésté? To jsou jen stfipky myslenek, kterym se autorka ve své praci vénuje.
I vjejim zivoté sehralo dobrovolnictvi patfi¢nou roli, at’ jiz z pohledu dobrovolnice,
kdyz 14 mésicii pracovala v ,,Hogar Sagrado Corazon* — v détském domové v Bolivii,
nebo z pohledu pedagoga volného Casu a koordinatora Evropské dobrovolné sluzby
(EDS) v Domé déti a mladeze v Rychnové nad Knéznou. Zkusenost dobrovolnice v cizi
zemi autorka prace povazuje za velmi obohacujici a klicovou zivotni zkuSenost. Ta ji
pozitivné ovlivnila 1 v jeji nadchdzejici praci s dobrovolniky EDS. Proto se ve své
diplomové praci zabyva dobrovolnictvim ve vybraném volnocasovém zatfizeni, které

uzce souvisi se socialni pedagogikou.

Poslani socidlni pedagogiky je v DDM napliiovano prostfednictvim socialné
pedagogické prevence a terapie. DDM je zafizeni, ve kterém vedouci zajmovych utvarii
1 dobrovolnici EDS v SirSich souvislostech pozitivné piisobi na ucastniky vzdélavani,
kladou diraz na spolupraci avzajemnou pomoc. Prostfedi zdjmového vzdélavani
vytvaii prostor pro nepiimé vychovné metody a postupy, pfispiva k utvareni zdravého
zivotniho stylu tim, Ze rozviji kompetenci smysluplného traveni volného casu.
Podporuje zadouci socidlni chovani jedinct i1 skupin, poskytuje pomoc pii prvnich
znamkach rizikového chovani ucastniki vzde€lavani. Autorka prace se domniva, Ze
existuji paralely mezi socidlni pedagogikou a z4jmovym vzdélavanim a obé oblasti jsou

tak vzajemné propojeny.

Ve své praci se autorka rozhodla zkoumat vyuziti EDS v zivoté konkrétniho DDM,
nebot’ k nému ma silné vazby a to nejen pracovniho charakteru. V minulosti zde vedla
zajmové utvary, piiméstské tabory, Gcastnila se fady zajmovych Cinnosti organizace,
Skoleni. Proto si toto zafizeni vybrala K realizaci kvalitativniho Setfeni. Poslani, ¢innost,
chod, strukturu a organizaci DDM podrobné znd. Informanti jsou autor¢ini byvali
kolegové. To hrélo svoji roli v ziskani souhlasu k provedeni vyzkumného Setieni, které

probihalo v pfijjemné, uvolnéné atmosfére.

Pivodnim zamérem autorky bylo provést vyzkumné Setfeni z pohledu zkuSenosti

dobrovolnikit EDS s mistni HO. Autorka prace vSak vramci pfipravy mapovala
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dostupnou literaturu a zjistila, Ze touto problematikou se jiz fada praci zabyva. Proto
svlj zamér piehodnotila a jako hlavni cil si stanovila zkoumat zkusenosti jednotlivych
pracovnikii HO s dobrovolniky, dopady programu EDS na hostitelskou organizaci,
ucastniky vzdélavani a mistni komunitu. Dil¢im cilem je pak zkoumdani zkuSenosti
pracovniki DDM s dobrovolniky EDS v oblasti pracovni zkuSenosti, oblasti piinost

arezerv.

Autorka prace se vradmci etiky vyzkumu vyvarovala citlivéjSim otazkam, které by
mohly aktéry vyzkumu poskodit. Soucasti rozhovorii byla ptivodné i oblast ziskavani
dobrovolnikil, v niz se autorka setkala s udaji o v€ku, ndrodnosti dobrovolnikd, ¢i tzv.
,Gender balance” a rozhodla se vysledky vyzkumného Setfeni nezvetejnit, nebot’
se domniva, ze HO sice vybira budouci dobrovolniky v dobré vite, ale i tak by vysledky
Setfeni mohly vyvolat uréitou diskuzi a ta ndsledné ovlivnit dobré jméno organizace.
Autorka prace se téz rozhodla z divodu dodrzeni rozsahu prace nezaradit oblast
komunikace a Zivota organizace v obdobi koronavirové pandemie. Tyto dvé oblasti by

se ptipadn¢€ mohly stat predmétem budouciho zkoumani.

Cel¢ vyzkumné Setfeni bylo vedeno s umyslem ziskat objektivni vysledky, které
organizace muze dale prakticky vyuzit ve svém budoucim planovani. Vysledky Setfeni
byly zpracovany do analyzy SWOT, se kterou volnocasové zafizeni béZné pracuje.

Autorka prace se domniva, Ze by tato analyza mohla byt pro organizaci pfinosna.

Dal$im dil¢im cilem vyzkumného Setfeni bylo mimo jiné vzdjemné obohaceni autorky

prace a pracovnikil hostitelské organizace o poznatky v oblasti dobrovolnictvi.
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1 Charakteristika dobrovolnictvi

V této Casti se autorka prace vénuje dobrovolnictvi v teoretické roving. Soucasti je
vymezeni pojml dobrovolnictvi jako takového, jeho historie, vyvoj na naSem uzemi
I Ve svété, az po soucasnost. Pies formy, typy, oblasti, legislativni ukotveni a piekazky
dobrovolnictvi se autorka dostavd k programu Erasmus+, jehoz soucasti je Evropska
dobrovolna sluzba (déale jen EDS), coz je projekt Evropské Unie majici svoji historii,
strukturu, partnerské strany, ucastniky, koordindtory, mentory, vystupy ve formeé
ziskanych kompetenci dobrovolnikl. V zavéru této Casti je vénovan prostor EDS
ve vybraném zafizeni zdjmového vzdélavani — Domé déti a mladeze (dale jen DDM),

charakteristice a popisu této hostitelské organizace (dale jen HO).

1.1 Vymezeni pojmi dobrovolnik, dobrovolnictvi

Dobrovolnictvi je spojeno s existenci ¢lovéka od nepaméti a lze na n¢ho nahlizet
n¢kolika pohledy. Filantropie mé svoje koteny v zidovské a kiestanské morélce, je
jednou z ob¢anskych ctnosti. Je chapana jako dobro¢innost, lidumilnost, pomoc socialné
slabym jedincim. V literatufe existuje pro toto oznaeni mnoho definic a vysvétleni. Za

vSechny uved'me nékteré priklady.

- ,,Dobrovolnik je clovek, ktery bez naroku na financni odménu poskytuje svij
cas, svoji energii, védomosti a dovednosti ve prospéch ostatnich lidi ci

spolecnosti. ““ (Tosner, Sozanska, 2002, s. 35).

- Za dobrovolnika je dle Hladké (2008, s. 21) povaZovana takova osoba, ktera

dobrovolné vykonava praci pod Grovni své trzni mzdy.

-, Dobrovolnici jsou odvazni lidé, ochotni se za néco postavit. Jsou ochotni
zasvétit své ruce, svou mysl a predevsim sva srdce sluzbé ostatnim . (Annan in

Kraus, 2008, s. 137).

- Psychologicky slovnik definuje dobrovolnictvi (neboli voluntarizmus) jako:
,,dobrovolnou, neplacenou prdci na pomoc nemocnym, slabym, trpicim.* (Hartl,

Hartlova, 2000, s. 676).

- ,,Dobrovolnictvi neni obét, ale prirozeny projev obcanské zralosti. Prinasi

konkrétni pomoc tomu, kdo ji potrebuje, ale zaroven poskytuje dobrovolnikovi
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pocit smysluplnosti, je zdrojem novych zkusenosti a dovednosti a obohacenim

v mezilidskych vztazich. “ (ToSner, Sozanska, 2002, s. 18).

Dle Sojdrové (2007, s. 12) se jedna o energii a ¢as vénovanou spole¢nosti,
mistni komunité, jednotlivcim, mimo oblast blizké rodiny, ve prospéch

zivotniho prostiedi atd.

., Verejné prospésné dobrovolnictvi je veédoma, svobodné zvolena cinnost
ve prospech druhych, kterou poskytuji obcané bezplatné. Dobrovolnik dava
vedome cast sveho casu, energie a schopnosti ve prospéch cinnosti, ktera je
casové i obsahové vymezena. Dobrovolnictvi mize byt profesiondlné
organizovano, aniz by ztratilo svoji spontaneitu. Je pravidelnym a spolehlivym
zdrojem pomoci pro obcana c¢i organizaci, ktera s dobrovolniky spolupracuje
azaroven zdrojem novych zkusSenosti, zazitku i prilezitosti pro osobni rust

dobrovolniki. “ (ToSner, Sozanska, 2006, s. 35).

Dle Milkové (in Tosner, s. 29, online) Ize na zakladni urovni chapat
dobrovolnictvi jako nastroj k prosazovani zajmi a cilid téch organizaci, které
nedokaZou realizovat své aktivity za pomoci vlastnich sil a vlastnimi kapacitami.
Dobrovolnictvi 1ze na vyssi Grovni chapat jako prostifedek k prosazovani zajmu
regionalnich, komunitnich, ale 1 celospolecenskych s vys$§im socialnim
dopadem. Na nejvys§i urovni je dobrovolnictvi chépano jako vyznamna
hodnota, neodd¢litelnd od zékladnich principi demokracie. Dobrovolnicka
¢innost musi spliiovat ti1 kritéria: je neplacend — dobrovolnik ji vykonava bez
naroku na finanéni odménu, je vykonavana na zékladé svého rozhodnuti

a svobodné viile, dobrovolnik ji vykonava ve prospéch druhych lidi a organizaci,

spole¢nosti, pfirody i zvifat.

Rada Evropské unie vymezuje dobrovolnictvi jako $irSi pojem: ,, Dobrovolnictvi
je jakakoliv forma dobrovolné cinnosti, formalni ¢i neformalni. Dobrovolnici
jednaji ze své svobodné viile, na zaklade vlastni volby a motivace a neusiluji
0 hmotny zisk. Dobrovolnictvi je projevem solidarity a pro jednotlivce i sdruzeni
Jje prilezitosti, jak rozeznavat a resit lidské, socidalni, environmentalni potreby
a problémy. Tato cinnost se casto provadi v ramci nékteré neziskové organizace

nebo obcanské iniciativy “ (EU, 2009, s. 4349, online).
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- Dle nafizeni Evropského parlamentu a Rady ¢. 375/ 2014 je v roce 2014 jiz
pouzito vymezeni v uzsim slova smyslu a to, ze dobrovolnikem se stava ,, osoba,
ktera se z vlastni viile a nepenézni motivace rozhodne zapojit do cinnosti, z nichz

ma prospéch komunita a spolecnost obecné . (EU, 2014, s. 28, online)

- Definice dobrovolnika dle Mezindrodni organizace prace OSN zni: ,, Neplacena,
nepovinnda prdce, coz je cas, ktery jednotlivci bez naroku na plat venuji
aktivitam vykondavanym pro lidi mimo jejich vlastni domdcnost a to bud

prostiednictvim organizace anebo primo“. (ILO, 2011, s. 11, online).

1.2 Historie dobrovolnictvi ve svété

Kofeny schopnosti divéry a spoluprace v ramci tlupy sahaji az do pravéku. Pravé
altruismus ¢lovéka odliSuje od jinych Zivoc¢isnych druhd. V obdobi pravéku Sel ruku
v ruce s agresi vuci okoli z divodu pieziti a rozvoji tlupy. Dle ToSnera (2014, s. 1,
online) se zadkladni osobnostni rysy clovéka pfili§ nezménily, prestoze se civilizace
proménila po vSech strankach. Jedinec se od svého narozeni u¢i védomée ¢i nevédomeé
vzorce chovani, jako jsou naptiklad vztahy k rodi¢lim a sourozenctim, dal§im rodinnym
¢lenim, sousediim, spoluzakim, vrstevnikiim, kolegim a ostatnim lidem. ZkuSenosti
z détstvi formuji nasledné chovani béhem celého jeho Zivota. Pokud si z domu odnasi
zkuSenost typu, Ze spoluprace v ramci i mimo rodinu se vyplati, je to dobry piedpoklad,
ze se v budoucnu bude aktivné zapojovat do zivota spolecnosti, coz bude prospéSné

obéma stranam.

Dle Analyzy o stavu dobrovolnictvi v zahrani¢i a CR védecko-vyzkumného ustavu
ACCENDO (2018, online) je v historii a tradici dobrovolnictvi kli¢ovym faktorem
vV Némecku rozdéleni zemé po druhé svétové valce, které zpisobilo, ze dobrovolnicka
¢innost probihala odli$né v riznych ¢astech této zeme. V Némecku se v t¢ dobé formuje
nové socialni hnuti a obcanskd spoleCnost. V nékolika poslednich letech je oblast
pomoci smérovana pristéhovalciim, jejich integrace do spolecnosti a mladezi. Co se tyce
vymény dobrovolnikii, je nejaktivnéj§i vysilajici a pfijimajici zemi. Nejvice
dobrovolnikii v Némecku zaméstnavaji charity. Ve 3 500 cirkevnich zafizenich pracuje

vice jak 80 000 ¢lend.

Na rozdil od Némecka ma dobrovolnictvi zcela jinou pozici ve Francii, ve které

prevlada tradice siln€ centralizované vlady. Organizacim se dle zdkona z roku 1791
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zakazuje jednat jako prostfednik mezi obCany a stdtem, coz Usti v monopol statu
ovliviiovat veskery vetejny zdjem. Dobrovolnictvi zde md dopadem toho odlisSnou
pozici nez v jinych evropskych zemich a dnes se spiSe sméruje do oblasti sportu, kultury
a volnocCasovych aktivit. Dle ToSnera a Sozanské (2002, s. 26) po roce 2 000 jen 13 %

Mrwe

o cirkve a profesionalizaci socialnich sluzeb.

Naopak dlouhou tradici dobrovolnictvi si drzi Velka Britanie. V odlehlych venkovnich
oblastech je uplatihovana charitativni Cinnost a vzdjemna sousedska pomoc, jsou
soucasti bézného stylu Zivota. Vysokou obcanskou zodpovédnost doklada i1 fakt, Ze
vojenska sluzba v této zemi nikdy nebyla povinnd. Obcané se téz chtéli angazovat
béhem budovani socidlni péée béhem druhé svétové valky, ale zodpovédnost prevzal
stat. V 70. letech 20. stoleti vzniklo prvni Dobrovolnické centrum. Na statni trovni
funguje Active Community Unit, které v dne$ni dobé koordinuje své pobocky v Anglii,
Skotsku, Walesu a Severnim Irsku. Konzervatismus, ktery sméruje Brity
k sobé&stacnosti, prispiva k omezenému poctu socialnich sluzeb v pééi statu. Kladen je

naopak vétsi diiraz na dobrovolnictvi mezi mladezi.

Dalsi zemi s tradici dobrovolnictvi je Nizozemi, kde az do 60. let 20. stoleti fungovala
fada prevazné cirkevnich spolki, které byly likvidovany pravé v 60. letech intervenci
socialni politiky statu. O 10 let pozdé&ji ale obcané, ktefi byli nespokojeni se standarty
statni péce, zacali tvofit svépomocné programy, napi. v oblasti pomoci lidem s HIV
nebo bezdomovciim. Vlada upravila pravni legislativu v oblasti dobrovolnictvi, uvolnila
prostiedky na vznik dobrovolnickych center. To vedlo k decentralizaci politiky statu,
odpovédnost za dobrovolnictvi ptevzaly mistni Gfady, coZ umoZnilo zapojeni mistnich
obyvatel do potieb komunit. Tim se znovu vytvaieji diive bézné vztahy lidi v obci, ulici

apod.

Dle Analyzy o stavu dobrovolnictvi v zahrani¢i a CR védecko-vyzkumného ustavu
ACCENDO (2018, online) je Polsko dodnes vnimano jako zemé s vysokym podilem
katolickych véficich. Pravé dobrovolnicka ¢innost saha az do doby stfedovéku, prameni
z ideologie ktestanského milosrdenstvi, je spjata s Cinnosti katolické cirkve. Zemée
ziskala nezavislost vroce 1918 a dobrovolnické organizace sehraly svoji roli pfi
utvafeni narodni identity reintegrované polské spole¢nosti. Ustava z roku 1921 a Zékon

0 sdruZenich z roku 1932 polozil pravni zéklad pro zaklddani ob¢anskych sdruzeni. V té
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dobé bylo jiz registrovano v zemi vladni sprdvou Ministerstva vnitra kolem 10 000
sdruzeni a 3 000 nadaci. Cinnost té&chto dobrovolnych organizaci byla po 2. svétové
valce zakazana, ¢innost katolické cirkve byla siln¢ omezena a jedinymi organizacemi,
které stat povolil, byl Cerveny kiiZ, Asociace polskych skauti a Spole¢nost pratel déti.
Naprosty boom nastal po padu komunismu, v letech 1992—-1997 se zdvojnasobil pocet
nadaci apocCet sdruzeni zctyfnasobil. Po roce 1989 bylo =zalozeno 90 %
dobrovolnickych organizaci. Hlavnimi pfekazkami dobrovolnictvi zlistdva neochota lidi

byt masové zapojeni do Clenstvi a akci kolektivniho charakteru.

Nejvetsi podil na rozvoji dobrovolnickych organizaci v Rakousku méli v historii
konzervativci, hnuti prace, ale téz katolickd cirkev. Tyto jmenované subjekty byly
V oblasti tzv. tfetiho sektoru dominantni a zastitovaly dal§i dobrovolnické organizace.
Vseobecné bylo povédomi RakuSanii spojovdno s ndzorem, Ze bez podpory néckteré
z dominantnich stran nelze realizovat ob¢anské dobrovolnické aktivity, coz ptevazovalo
az do 80. let 20. stoleti, kdy se teprve v Rakousku zacinaly objevovat nezavislé
neziskové organizace. Jejich Cinnost je dnes smérovana do oblasti rozvoje lidskych
prav, rozvojové pomoci, fesi environmentalni otazky apod. Hlavnim vefejnopravnim
subjektem v procesu modernizace dobrovolnické politiky je Rakouska rada pro
dobrovolnictvi, zaloZzena vroce 2003, kterda si klade za cil odstranovat bariéry
a prekazky dobrovolnictvi v Rakousku. V roce 2014 bylo téz zalozeno 12 oficialné
pusobicich stfedisek na regiondlni urovni, kterd spoleéné sdili know-how, nabizi

poradenskou sluzbu a vydavaji obecné pokyny tykajici se dobrovolnictvi.

Dobrovolnictvi v Italii se vyvijelo jiz od stfedovéku a az do konce 19. stoleti bylo
zalezitosti cirkve. Ta pomadhala potfebnym zejména v socidlni oblasti a starala se
0 jejich zdravi. K oslabeni vlivu cirkve statem dosSlo v roce 1890, kdy stat piijal zakon
0 systému obcanskych sluzeb a do ného mohly byt zahrnuty pouze organizace, které
nabizely socidlni sluzby. Po 2. svétové vélce systém socialniho zabezpe€eni 1 systém
vzdélavaci byl provozovan katolickou cirkvi, ale financovan vladou. Pocatkem 90. let
20. stoleti pocet neziskovych organizaci opét zacal stoupat a menila se 1 charitativni
uloha tfetiho sektoru. V tomto obdobi se za¢ina klast diraz zejména na propagaci
aprevenci diskriminace, ochrany Zivotniho prostfedi, socialnich problémt, nizké
zivotni Urovng. Dusledkem decentralizace zdravotnich a socidlnich sluzeb, hraji

V soucasnosti neziskové organizace v dobrovolnictvi zasadni roli.
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1.3 Historie dobrovolnictvi na naSem Gzemi

Historie dobrovolnictvi do roku 1989

Ceska spoleénost za uplynula staleti progla v oblasti socio-kulturnim vyvojem, zazila
vzestupy 1 pady a tyto okolnosti se odrazily i na podobé dnesni demokracie. NaSe
evropska tradice dobrovolnictvi je spjata s Cinnosti cirkve a saha az do obdobi
sttedovéku. Dle Frice a kol. (2001, s. 23) ji lze rozd¢lit na dobro¢innost humanitarni
a duchovni. Vzhledem k tomu, ze ale hodnostaii cirkve vedli bohaty a okézaly Zzivot,
jejich monopol na dobrocinnost postupem casu slabnul a na tento trend navazala
I husitska revoluce. Tim, Ze posilila méstsky stav, dala impuls k sekularizaci dobro¢inné

¢innosti.

Po roce 1620 v ramci habsburského statu opét piebirda dominantni pozici v této oblasti
cirkev v obdobi tzv. rekatolizace. V obdobi absolutismu za vlady Josefa II. je vSak
oblast socialni péce opét zcela v rukou statu, panovnik rusi klastery, mnisské tady,
dochazi ke konfiskaci jejich majetkii a ten slouzi svétské charit¢ a nadacim
humanitarniho typu. S Néarodnim obrozenim ptichazi proces liberalizace vetejného
zivota, rozmachu vlastenectvi, od roku 1830 s sebou nese i1 velky rozmach ob¢anskych
nadaci, asociaci, spolkd podporujicich kulturu, védu, uméni a také vzdélani.
ajejich pocet stale stoupa. VétSina téchto neziskovych aktivit probihd po ceské
anémecké linii. Za nejznaméjsi lze povazovat napi. Sokol, Sdruzeni dobrovolnych
hasi¢t, Hlavkovu nadaci. V t¢€ dobé zaroven vznikaji na naSem uzemi kiestanské,

zidovské, némecké organizace, které poskytuji pomoc potiebnym dobrovolné.

Po vzniku samostatného Ceskoslovenska se dobro¢innost dile rozviji, vznikaji
organizace soukromého, naboZenského, narodnostniho charakteru, spolky polooficidlni
S pomérné rozsahlymi kompetencemi jako napi. Zemskd, Okresni péce o mléadez,
Masarykova liga proti TBC nebo Ceskoslovensky erveny kiiz. Prace dobrovolnych
spolkil je v t¢ dobé zaméfena na spravu socidlnich zatizeni ¢i tstavi, jako naptiklad
ozdravovny, chudobince, ustavy pro choré, sanatoria, jesle, poradny pro matky, utulky
pro studenty, prazdninové osady apod. Dle statistik CSU (in Fri¢, 2001, s. 24) jich
ve 30. letech 20. stoleti nejvice je ve vlastnictvi obci (60 %), statnich organt, cirkvi

a jednotlivet (16 %). Tento vyvoj pierusuje nastupujici némecka okupace, kdy
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okupac¢ni rezim mnoho neziskovych organizaci rusi ¢i nasilné reorganizuje

a centralizuje ke svym uceltm.

Po vilce se podatilo na 10 000 spolkli znovu obnovit, ale vznik komunistického statu
VvV roce 1948 znamena pro tuto oblast dal$i pohromu. Za totality je tradice dobrovolnické
prace omezovana, likvidovana, c¢innost nezavislych organizaci systematicky
redukovana, podfizovana vedeni a kontrole statu. Nezdvislé organizace zanikaji, pokud
nejsou dle povinnosti sdruzeny v tzv. Néarodni fronté. Jejich majetek je konfiskovan,
¢lenové spolkl a nadaci pronasledovani, véznéni, cirkev pronasledovana. V roce 1951
probihd tazeni proti cirkvim a jsou systematicky likvidovany cirkevni socidlni
a charitativni  organizace. Socialisticky rezim dobro¢innou cCinnost idealizuje
a zestatnuje, rodi se jakysi ,,proletatsky altruismus®, ktery se pokousi alespon ¢aste¢né

vykompenzovat chybéjici komercni sektor.

Dobrovolnictvi ziskava podobu budovatelského nadseni a je soucasti budovani velkych
staveb. Dobrovolnici se podileji na plnéni pétiletek, teSi chyby v hospodaiském
planovani, pomahaji sklizet urodu. Socialisticky stat, atkoli bagatelizuje a zesmésiuje
dobrovolnictvi v kapitalistickych zemich, je paradoxné zavisly na individudlni
a dobrovolné praci. Z pocatku ,,emociondlné¢ motivovany altruismus® cCasem stfida
tzv. ,altruismus z donuceni®. Lidé, kteti chtéji v této dobé studovat ¢i budovat kariéru,
se musi spolecensky angaZovat, pracovat zdarma v ramci ,,Akci Z*“. Proto zanechéava po
sobé obdobi socialistického statu negativni dédictvi v povédomi obcant, pro které je
pojem dobrovolnictvi spojovano s vynucenou neautentickou aktivitou, které¢ se snazili
vyhnout pod riznymi zaminkami. K ur¢itému uvolnéni situace dochéazi sice v roce
1968, aktivizace a obnovovani ob¢anskych iniciativ probiha i v 80. letech 20. stoleti, ale

ke skute¢nému rozvoji dochazi az po roce 1989.

Historie dobrovolnictvi po roce 1989

,Sametova revoluce lidem prinesla osvobozeni od mandatorni, neautentické
dobrovolnické prace. Obcané vyuzili demokraticky narok na obcansky klid a s tilevou se
od dobrovolnickych aktivit distancovali.“ (Fri¢, PospiSilova a kol., 2010, s. 59). Nastup
konzumni spolec¢nosti a financni nejistota vytvareji pro dobrovolnictvi nepiiznivé klima.
U myslenky svobodné obcanské spolecnosti zalozené na vzajemné spolupraci

a solidarit€ stoji tehdejsi prezident Vaclav Havel.
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V roce 1990 je piijat zakon ¢. 83/1990 Sb., o sdruzovani obcanti. Nésleduji jej dalsi
zakony: €. 308/91 Sb., o svobod¢ ndbozenské viry a postaveni cirkvi, ndbozenskych
spolecnosti, zdkon ¢. 248/95 Sb., o obecné prospéSnych spolecnostech, zakon
¢. 227/97 Sb., o0 nadacich a nada¢nich fondech. V platnost vstupuje novela ob¢anského
zakoniku, ve kterém je definovdna cCinnost zdjmovych sdruzeni. Postupné zacina
vzristat zajem obcCand o jiny zivotni styl, potfebu pomahat zejména slab§im ¢lenim
spolecnosti. Dochazi téz k rozmachu statniho neziskového sektoru, zacinaji se znovu

zakladat spolky a sdruzeni, zlikvidované piedchozim rezimem, v ramci restituci jsou

fad¢ z nich navraceny majetky, napft. organizacim: Sokol, Skaut, Junak, YMCA apod.

Vedle nich vznikd mnoho neziskovych organizaci, které nevlastni majetek a jsou
odkédzany na pomoc a nadSeni dobrovolniki. Jednd se o organizace détskeé,
mladeznické, kulturni, sportovni, charitativni, socidln¢ nebo zdravotn¢ zameéiené,
pomahajici osobdm znevyhodnénym, seniorim, télesné a mentdlné postizenym,
ptislusnikim jinych etnik apod. Ke zvySeni kvality Zivota téchto skupin pfispivaji
financni a vécné sbirky a samoziejmé prace dobrovolnikii. Ke zvySeni povédomi
0 dobrovolnictvi pfispiva i zakladani dobrovolnickych center, ktera podporuji
a propaguji  dobrovolnictvi ve spole¢nosti, spolupracuji s organizacemi, které

dobrovolniky zaméstnavaji nebo realizuji mnoho vlastnich dobrovolnickych program.

Dle Frice, PospiSilové a kol., jiZ nejsou dobrovolnici zaméfeni pouze na cile
ve prospech jednotlivych komunit, ale pfedevS§im na konkrétni pomoc urcitym
specifickym skupindm klienti. Na ustupu je lokalni komunitni dobrovolnictvi, dochazi
K rozkvétu dobrovolnictvi firemniho. Pojem dobrovolnictvi zac¢ina spoleénost chapat
jako soucast rozvijejici se informaéni spoleénosti. Dle Céakiové a kol. (2010, s. 27)

v roce 1993 také vznikd v Praze prvni informacni centrum pro mladez.

Dne 22. 2. 1999 je v Praze otevieno prvni profesionalni dobrovolnické centrum u nas
snazvem ,HESTIA — Narodni dobrovolnické centrum®. Je to v radmci ,,Programu
rozvoje dobrovolnictvi“ jedno ze 14 narodnich dobrovolnickych center zemi byvalého
komunistického bloku. Program ma propagovat myslenky dobrovolnictvi ve spole¢nosti
a stoji na téchto pilifich: ,, rehabilitace obcanskych ctnosti - darcovstvi a dobrovolnictvi

V. povédomi verejnosti, realizace vlastnich dobrovolnickych programii a projektu,

20



vzdelavani a vyzkum, rozvoj dobrovolnickych center a programiut v regionech CR,
mezinarodni spoluprace dobrovolnickych programit a center.” (ToSner, 2014,

s. 3, online).

V dalsich letech zacina i diky projektim nadace Open Society Found, C. S. Mott
Foundation, v ramci projektt fondi PHARE vznikat vice dobrovolnickych center, ktera
az do soucasnosti piisobi na regiondlni Grovni v celé fad¢ okresnich, krajskych i jinych
meéstech. Obsah a népln jejich Cinnosti se odviji od charakteru lokédlniho prostredi.
Dobrovolnické programy jsou napliiovany v ramci pfispévkovych, neziskovych,
dobrovolnych, nestatnich organizaci, praci dobrovolnika se vénuje v roce 2001 38 %
obéant CR, piedeviim se jedna o sousedskou vypomoc, které se vénuje 72 %

neformalnich dobrovolnika.

Rok 2001 je i rok spojeny s pocatkem legislativnich zmén, je vyhlaSen Mezinarodnim
rokem dobrovolnikil, ve kterém zacinaji pfipravy na pravni upravu dobrovolnictvi. To
usti v pfijeti zdkona o dobrovolnické sluzbé (zédkon ¢. 198/2002 Sb.) v roce 2003.
Podobné UspéSny se stava i rok 2011 vyhldSeny Radou EU Evropskym rokem

dobrovolnych ¢innosti na podporu aktivniho ob¢anstvi.

V poloving téhoZ roku je u Ministerstva vnitra CR (dale jen MVCR) akreditovano 140
organizaci, ve kterych v ramci 205 projektd pusobi 15-20 tisic dobrovolnikd. Dle
Tosnera (2014, s. 14, online) nabyva vroce 2014 ucinnosti nova novela zdkona
¢. 86/2014 Sb., kterou se méni zakon ¢. 198/2002 Sb., o dobrovolnické sluzbé
a 0zmeéné nekterych zakont. Ta reaguje na nové pozadavky, které vznikaji mezi
obCany, samospravou, neziskovym a komerénim sektorem na komunitnim principu.
Novou cilovou skupinou, kterd se obraci na Narodni dobrovolnické centrum HESTIA,
jsou nové zastupci mest a obci. Dle HESTIA (2021, online) zaklad4 v roce 2011 toto
Nérodni dobrovolnické centrum portdl o dobrovolnictvi. Ten slouzi jako informacni
zpravodaj a sdili prostor s dobrovolniky, vroce 2016 portal ziskava zcela novou

podobu.

Dle CSU (2018, online) pisobi vroce 2017 v Ceské republice zhruba 141 tisic
neziskovych organizaci, coZz predstavuje asi 57 miliont hodin odpracovanych
dobrovolniky. Pocet neziskovych organizaci stoupa v roce 2018 na necelych 143 tisic.
Pocty dobrovolnikli 1ze pouze odvodit od akreditovanych programii podle zakona

0 dobrovolnické sluzbé. Pocet dobrovolnikli plsobicich v oblasti zdravotnich
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a socialnich sluzeb, stiediscich volného ¢asu, knihovnach, muzeich a dalSich, se blizi ke
dvéma milionim. Dochazi K profesionalizaci dobrovolnictvi a to se ve svéte tak Sifi, ze
je vytvoren novy obor nazvany management dobrovolnictvi. Klicovou postavou v kazdé
organizaci je koordinator dobrovolnikt, je souc¢asti managementu, jehoz hlavni naplni je
vytvofit z riznorod¢ slozené skupiny jeden fungujici celek. Jeden tvazek koordinatora
stai na az 100 dobrovolniki. V projektu MSMT ,K2“ je jiz zfizen profesni
kompetencni profil této pozice a povolani koordinator dobrovolnikli je zatazeno do

Narodni soustavy povolani.

1.4 Formy dobrovolnictvi

Nejznaméjsimi formami dobrovolnictvi dle Sormové a Klégrové (2006, s. 7-8) jsou:

- dobrovolna obcanskd vypomoc,

- vzajemn¢ prospésné dobrovolnictvi,
- vefejné prospeésné dobrovolnictvi,

- dobrovolna sluzba,

- darcovstvi.

Typickymi znaky dobrovolné obcanské vypomoci je dobrovolnd pomoc roding,
pomoc piibuznym, ptatelim ¢i sousediim. Je spontanniho charakteru, neziStna, jedinci
je chapana jako samoziejma. Dobrovolna ob¢anska vypomoc ma kofeny v historii, kdy
byli lidé zavisli na tom, jak si vzdjemn& pomoci napf. pii sklizni urody. V totalitnim
rezimu je v dusledku nefungujiciho profesiondlniho trhu zboZzi a sluzeb uplatiiovéna
mezi obCany. Obcanska vypomoc je zaloZzena na ustni dohodé€, je neformalniho
charakteru, zakotvena v zakoné ¢. 89/2012 Sb. nového obcanského zakoniku platného
od 1. 1. 2014. Tato forma vypomoci je v dob¢ totalitni spole¢nosti pfed rokem 1989
rozvinuta pomérné hojné, nebot’ systém vzéjemnych protisluzeb supluje nefungujici trh
a sluzby. Dle Tosnera (2014, s. 6, online) prevlada neformalni dobrovolnictvi u lidi,
ktefi dosahli zdkladniho vzdé€lani, zatimco lidé s vy$§im druhem vzdé€lani se spiSe vénuji

dobrovolnictvi formalnimu nebo téz organizovanému.

V ramci obci, spolku, farnosti ¢i klubti se uplatiiuje dobrovolnictvi vzajemné
prospésné avramci realizace spoleénych cili nebo zajml ji provozuji clenové
komunity. Cinnost, ktera se podobé placené praci a dobrovolnik mé stanovenou néaplii

prace, aby se pfijemce sluzby na n¢ho mohl spolehnout, je chapana jako verejné
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prospéSné dobrovolnictvi. Na tomto principu funguje fada neziskovych organizaci,
fizenych dobrovolnickymi centry. Vefejn¢ prospéSnd cinnost je tedy jakasi ochota
jedince vénovat ¢ast ze svého Casu i sil jinému ¢lovéku nebo potiebné organizaci, s nimi
vytvaii blizké ¢i pratelské vazby. Z této vzajemné Cinnosti maji profit ob¢ strany. Nejen
pfijemci pomoci, ale i dobrovolnikovi to pfinaSi novou zkuSenost. Navazuje nové
vztahy, ziskdva nové dovednosti, posiluje to jeho obcanskou ctnost, kterd je v zemich
svéta vysoce hodnocena. Jednd se o védomou, svobodné zvolenou aktivitu jedince

ve prospech druhych lidi, kterou poskytuje bez naroku na finan¢ni odménu.

Dobrovolna sluzba je obvykle dlouhodobého razu a dobrovolnik se zavazuje
k dobrovolné praci v jiné zemi. ,,Je uréena v prvé fadé nikoliv tim, komu se pfi ni lidé
vénuji, ale urcitou pfidanou hodnotou. Pro tento typ dobrovolnictvi je totiz podstatné
jeho spojeni s mezinarodni spolupraci a mezikulturnim vzdélavanim®. (NIDM, MSMT,

2011, s. 65). Vztah k vysilajici a hostitelské organizaci je formalizovan.

,,Dobrovolna sluzba je stale vice pritomnd ve spolecnosti. Je jinym spolecenskym
a politickym cinitelem, nez je stat a trh. Vytvari ,, treti sektor*, ktery prekonava napéti
mezi ,,verejnym*“ a ,,soukromym* tim, Ze rozviji novy prostor (spolecenské soukromi),
ktery neni postaven na logice zisku a natlaku, ale na dobrovolné pomoci spoluucasti.

(SADBA, 2017, s. 9, online)

Darcovstvi je dle Dlouhé, Jezkové, Cahy (2001, s. 15) chépano jako poskytovani daru
potiebnym nevladnim neziskovym organizacim ¢i potiebnym obcanlim. Jsou to dary
finan¢niho nebo hmotného charakteru. O dar se jedna, pokud za né¢ho neni poskytnuta

protihodnota.

1.5 Typy dobrovolnictvi

V dobrovolnictvi se vSeobecné daji uplatnit mnohé typologie déleni dle riznych

hledisek. Jedna se o déleni na:

Dobrovolnictvi formalni a neformalni

V tomto modelu je dobrovolnictvi chipano jako formalni nebo také organizované
aneformalni — neorganizované, pficemz dobrovolnictvi formdlni zahrnuje
dobrovolnické aktivity konané vradmci 1 prostfednictvim organizaci. Neformalni

dobrovolnictvi je ,,typ prosocialniho chovani a vztahuje se k ,, trvajici, neplacené
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sluzbe, kterou jednotlivci vykondvaji mimo formalni organizacni strukturu. Jako
organizacné zalozené pomdahani formalni dobrovolnictvi reprezentuje rozhodujici
spolecenskou sluzbu. “ (Finkelstein, Brannick, 2007, s. 104). Dobrovolnictvi formalni —
organizované — je zakotveno Vv ob¢anskopravni smlouvé o dobrovolnictvi. Pomoc sice
vykazuje znaky obcCanské vypomoci, ale nad rdmec toho zajistuje piijemci, Zze se na
praci dobrovolnika muze spolehnout. Organizace se stava partnerem dobrovolnika,

nabizi mu misto a uplatnéni.

Neformalni dobrovolnictvi je vniméno jako pifimd pomoc lidem mimo rodinu
dobrovolnika a je zélezitosti spiSe privatniho charakteru. V praxi se misi a prolinaji dvé
formy dobrovolné ¢innosti: vzajemné a vetejn¢ prospésnd. Dobrovolnictvi miize byt

organizovano i profesionalné, coz nema vliv na jeho pfirozenost.

Déleni z hlediska historického vyvoje
Dle této koncepce se jednd o dva typy:

- evropsky model,

- americky model.

Vyvojov€ starSim modelem je dle ToSnera, Sozanské¢ (2002, s. 57)
tzv. evropsky-komunitni model, fungujici na principu dobrovolného setkavani
Vv piirozeném spolecenstvi, napt. v cirkvi, organizacich. Patfi mezi né 1 dobrovolnicka
centra, ktera si udrzuji svllj komunitni rdz a nosnym pilifem jsou osobni a pratelské
vztahy. Druhy mlad$i model ptedstavuje tzv. americky-manaZersky model, kdy
dobrovolnickd centra pracuji s dobrovolniky profesionalné. Tento model ma své
opodstat