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Uvod a cil prace

Cilem prace je mapovani ¢innosti konkrétni neziskové organizace, jakym zpiisobem
zapojuje lidi do cestovniho ruchu. Autorka si vybrala Nadacni fond Ji¢in — mésto
pohadky, protoze v Ji¢in¢€ Zije a ma ptehled o Cinnostech této neziskové organizace. Téma
neziskového sektoru zaujalo autorku v pritbéhu studia, a protoze se chtéla dozveédét vice
o této problematice, rozhodla se zvolit si ho soucasti tématu své bakalarské prace. Cilem
neziskovych organizaci neni zisk, coz v cestovnim ruchu, kde je dalezité poskytovat

lidem ty nejlepsi sluzby a vytvaret pro né€ aktivity, je zddouci.

Neziskovy neboli tfeti sektor mé v Ceské Republice pomérné velké zastoupeni. Mira
sdruzovani obcanti do spolkd je vysokda, a proto tady lze najit spolky a sdruzeni

nejriznéjsiho zaméteni.

Neziskové organizace v cestovnim ruchu pfispivaji k navstévnosti a propagaci regiont.
Pomahaji rozvijet podnikatelské aktivity. Pro mnohé lidi je ucast v takové neziskové

organizaci vhodnym travenim jejich volného €asu.

Nadaéni fond Ji¢in — mésto pohadky potada kazdoro¢né znamy festival Ji¢in — mésto
pohadky, ktery navstivi desetitisice navstévnikil a zvySuje atraktivitu mésta celkové. Tato
neziskova organizace tak predstavuje idedlni piiklad, na kterém lze zkoumat podil

zapojeni ob¢anské spolecnosti do cestovniho ruchu.

Uvodni &ast prace je vénovana teoretickym vychodisktim &asti praktické. V prvni kapitole
je vysvétlen pojem neziskova organizace, jeji ptisobnost a historie vzniku. Jsou zde
podrobné charakterizovany neziskové organizace a soucdsti je i upfesnéni jejich cile a
poslani. Cast textu se vénuje i financovani neziskovych organizaci. Druh4 kapitola
vysvétluje pojem obcCanska spoleCnost a jeji pisobeni v demokratickém staté. Treti
kapitola je vénovana pojmu cestovni ruch, kde se Ctenatr sezndmi se strucnou historii a
druhy cestovniho ruchu. Déle je vymezen trh cestovniho ruchu, jeho trendy a v posledni

kapitole jsou uvedeny neziskové organizace piisobici v cestovnim ruchu.



Praktickd cast se vénuje analyze Nadac¢niho fondu Ji¢in — mésto pohddky. Pro blizsi
pochopeni spoluprace nadac¢niho fondu s méstem je proveden rozhovor s vedouci odboru
kultury a cestovniho ruchu v Ji¢in€. Cast vyzkumu je vedena dotaznikovym Setfenim,

jehoz vysledky poslouzi Nada¢nimu fondu Ji¢in — mésto pohadky.

Metodika zpracovani

V praktické ¢asti se autorka zabyva predevsim analyzou ¢innosti Nada¢niho fondu Ji¢in
— mésto pohadky se zaméfenim na cestovni ruch.

Prostiednictvim dotazniku a rozhovoru se snazi autorka ovéfit tyto hypotézy:

1. V cestovnim ruchu maji neziskové organizace dulezité postaveni.

2. Lidé maji zajem o akce pofadané neziskovymi organizacemi.

Vyzkum byl provadén zaprvé analyzou dat ziskanych v prubéhu navstévy NF JMP, kdy

byly poskytnuty rizné materidly souvisejici s ¢innosti nada¢niho fondu.

Zadruhé byla pouzita metoda pifimého rozhovoru. Rozhovor byl veden s vedouci odboru
kultury a cestovniho ruchu v Ji¢in€, pani Marii Faruzelovou. Rozhovor mél oteviené
otazky, tykajici se spoluprace s NF JMP, ale i ostatnimi neziskovymi organizacemi

zapojenymi v cestovnim ruchu.

Tteti metodou bylo dotaznikové Setfeni zamétené na festival Ji¢in — mésto pohadky, jehoz
vysledky mohou poslouzit nada¢nimu fondu. Nada¢ni fond tak uvidi, jaky mé festival
mezi lidmi ohlas a co se lidem libi, ¢i nelibi v souvislosti s konanim festivalu. Dotaznik
ma 11 otdzek, z toho 3 jsou identifikacni (pohlavi, vk, bydliste), 5 je uzavienych a 3 jsou

polouzaviené.



Literarni reserse

Literarni resSerSe je zpracovana v teoretické Casti prace. Jako nejpfinosnéjsi se ukazalo
dilo Jaroslava Rektotika a kol.— Organizace neziskového sektoru: zdiklady ekonomiky,
teorie a Tizeni, které popisuje problematiku vSech neziskovych organizaci a ctivou
formou vysvétluje jejich fungovani. Vydano bylo v roce 1999 a nyni je k dostani jiz jeho

3. vydani.

Mezi univerzitni autory, kteti se ve svych dilech zabyvaji neziskovym sektorem lze
zatadit Pavla Bachmanna a jeho Management neziskové organizace, ¢i Transparentnost
organizaci obcanské spolecnosti. Publikace Management a marketing v praxi
neziskovych organizaci od Evy Simkové vydand vroce 2012 stru¢né a jednoduse

vysvétluje fungovani neziskové organizace.

Mezi neméné dilezité knihy pouzité ke zpracovani teoretické Casti patii naptiklad
Neziskovy sektor v ekonomice a spolecnosti od Rostislava Dubena, ktera komplexné
shrnuje oblast neziskového sektoru. Kniha Faktory uspéchu nestdtnich neziskovych
organizaci od Jiftho Novotného, Martina LukeSe a kol. poslouZila k pochopeni ¢innosti

neziskové organizace.

Pi#i popisu ob&anské spoleénosti v Ceské republice bylo vyuZito zejména publikace
Obcansky sektor: Organizovand obcanskd spolecnost v Ceské republice od Marka
Skovajsy a kol., ktera vycerpavajicim zpisobem vysvétluje vznik a ptisobeni obcanské

spole¢nosti.

Kniha Vykladovy slovnik cestovniho ruchu Martiny Paskové a Josefa Zelenky pomohla
definovat odborny pojem cestovni ruch. Historii cestovniho ruchu piiblizila publikace
Petra Minafre a kol. Technika, management a marketing v cestovnim ruchu, ktera v sob&

shrnuje nékolik oblasti, které spolu s cestovnim ruchem souvisi.



Teoreticka cast

1 Neziskova organizace a jeji pusobnost

Aby byly spravné pochopeny principy, na kterych neziskové organizace funguji a pro¢
vlastné existuji, je velmi dilezité znat prostor, ktery je jim ur¢en v rdmci narodniho
hospodafstvi. V odborné literatuie je uvadéna cela fada kritérii, podle kterych se narodni
hospodarstvi ¢leni. Rektotik a kol. (2007, str. 13) se domniva, ze pro lepsi porozuméni

se jako nejvhodnéjsi jevi teoreticky prozkoumané ¢lenéni podle principu financovéni,

jak je mozné vidét na schéma ¢. 1.

NARODNI HOSPODARSTVI

ziskovy (trini) sektor neziskovy (netrint) sektor

el

vetejny sektor soukromy sektor sektor domacnost

Schéma ¢&. 1: Clenéni narodniho hospodaistvi podle principu financovani.
Zdroj: Rektorik a kol. (2007, s. 13)

Ziskovy (trzni) sektor je ¢ast narodniho hospodarstvi, kterd je financovana z prostiedki
subjektli ziskového sektoru. Penize ziskaji prodejem statkd, které bud’ vyrabéji, nebo
distribuuji za trzni cenu, ktera vznika stfetavanim nabidky a poptavky. Cilem tohoto
sektoru je podnikani za Gi¢elem zisku (Rektotik a kol., 2007, s. 14).

Neziskovy (netrzni) sektor je ¢ast narodniho hospodafstvi, v niZ subjekty ziskavaji
prostiedky pro svou ¢innost prostiednictvim tak zvanych pferozdélovacich procest,
které jsou podrobné zkoumany ve vefejnych financich. Cilem neziskového sektoru neni

zisk v podob¢ penéz, ale uzitek v podobé vetejné sluzby (Rektofik a kol., 2007, s. 14).

Neziskovy vefejny sektor (dale jen vetejny sektor) je ¢ast neziskového sektoru, ktera je
financovana z vetejnych financi, fizena a spravovana je vefejnou spravou, rozhoduje se
V ni vefejnou volbou a podléha vetejné kontrole. Cilem je poskytovani vetejné sluzby

(podle Streckova, Maly a kol., 1998, citovano dle Rektofik a kol., 2007, s. 14).



Neziskovy soukromy sektor (téz treti sektor) je ¢ast narodniho hospodarstvi, jejimz
cilem je pfimy uzitek. Financovana je ze soukromych financi fyzickych a pravnickych
osob, které se rozhodly pfispét svymi financemi do konkrétni, pfedem vymezené
produkce nebo distribuce statkli, bez o¢ekavani, ze by jim tento vklad pfinesl finan¢né

vyjadieny zisk (Rektotik a kol., 2007, s. 14).

Sektor doméacnosti ma vyznamnou roli svym zaclenénim do kolob¢hu finan¢nich tok.
Tento sektor mé vyznam pro utvareni obCanské spolecnosti, jejich kvalita je urcujici

zpétné pro kvalitu téchto organizaci (Rektotik a kol., 2007, s. 14).

Jak uvadi Simkova (2012, s. 10) v neziskovém sektoru lze najit dvé zakladni skupiny
organizaci. Jejich odli$nosti je, Ze vefejny sektor (tj. neziskové organizace pusobici ve
vetejném neziskovém sektoru) zabezpecuje zejména vykon vefejné spravy na irovni
statu, regionu ¢i obce. Jedna se o organizacni slozky statu a izemnich celktl véetné

nékterych ptispévkovych organizaci.

Druha skupina neziskovych organizaci, tieti sektor (tj. neziskové organizace pisobici
v soukromém neziskovém sektoru), stoji pfevazné mimo dosah vetejné spravy.
Poslanim téchto organizaci je podilet se na vetejné politice v rdmci obCanské
spolecnosti. Je to hlavni diivod, pro¢ se ob¢ané sdruzuji do riznych typl neziskovych
soukromych organizaci a svoboda sdruZovani je tak jednou ze zakladnich svobod

demokratické spolecnosti.

1.1 Rozsah tretiho sektoru

Duben (1996, s. 69) tika, ze skupina organizaci, bézné oznacovana jako neziskové
organizace a za soucast tfetiho sektoru, mize byt pojmenovana mnoha riznymi terminy:
dobrovolné organizace, nevladni organizace, charitativni organizace, nadace, asociace
atd. Jejich fizeni se v mnohém lisi, je vSak moZzné urcit soubor podstatnych rysi, které
maji vSechny organizace zahrnuté do tohoto sektoru spole¢né. Mezi tyto typické

vlastnosti organizaci tfetiho sektoru patii:

= Jsou formalné ustanoveny.

=  Maji prevazné soukromy charakter.



» Nerozd¢luji vytvoteny zisk mezi vlastniky a manazery.
* Maji samospravny charakter.
= Maji dobrovolny charakter.

= Cinnost téchto organizaci je vefejné prospesna.

Podle Dubena (1996, s. 70) jsou V jednotlivych organizacich tyto zakladni
charakteristické rysy zastoupeny v rtizném rozsahu a nestejnym podilem. RozliSuji se
tedy dva zékladni typy neziskovych organizaci a to hlavné podle toho, jak spliiuji posledni

uvedené kritérium (kritérium vetejné prospesné ¢innosti).

Duben (1996) uvadi, ze do prvni skupiny se fadi organizace tietiho sektoru, slouzici
vefejnému z4jmu, ale jejich prvoradym cilem je slouzit zajmim svych ¢lend. Patii sem
zejména obchodni a podnikové asociace, riizné profesni asociace, spolecenské kluby,
druzstva a odbory. Do druhé skupiny patii organizace s prvotradou sluzbou vetejnosti.
Zakladnim poslanim téchto organizaci je vefejné prospésna Cinnost a spiSe okrajove

sluzba vlastnim ¢leniim organizace.

1.2 Historie neziskovych nestatnich organizaci v ¢eskych

zemich

Podle Novotného (2008, s. 31) je historie neziskovych organizaci v ¢eskych zemich velmi
dlouh4 a bohata. Je zcela pfirozené, ze se lidé sdruzuji do skupin, a proto se jiz v davné
historii Ize setkat s riznymi typy cirkevnich organizaci (klastery, ndbozenska bratrstva
laikti atd.), s regionalnimi svazy Slechty, ochrannymi svazy mést, femeslnickymi cechy a
sdruzenimi. Spole¢nym rysem sdruzovani byla spole¢nd cinnost. Sdruzovani bylo

obvykle povinné.

Novotny (2008) dale uvadi, ze pil stoleti nasich modernich déjin bylo poznamenano
chybé&jicimi zékladnimi demokratickymi pravy obcanli. Vyraznymi omezenim téchto
prav se po roce 1948 stalo pfijeti zdkona ¢. 68/1951 Sb. ,,0 dobrovolnych organizacich a

shromazdénich® z 12. ¢ervence 1951.



Novotny (2008, s. 32) také zduraznuje, ze nelze opominout spolky dobrovolnych hasic,

které s ohledem na Gzemni rozloZeni patii mezi nejrozsifengjsi.

Novotny (2008) fika, Ze ,, prvni dvé desitky let samostatného Ceskoslovenska jsme byli
republikou na tehdejsi pomeéry v Evropé zemi pomérné rozsahlych obcanskych svobod “.
Tradi¢ni spolky pokracovaly v ¢innosti a vznikaly nadale nové a doslo také k rozsiteni

jejich Cinnosti.

Jak uvadi Novotny (2008, s. 33) po prvni svétové valce prodelaly znacny rozvoj turistické
spolky. V roce 1886 bylo zaloZeno prvni turistické sdruZeni, spolek ,,Pohorska jednota
Radhost™ ve Frenstaté na Moraveé. V roce 1888 byl zalozen ,,Klub Ceskych turistid.
V roce 1930 bylo u nas 15 velkych turistickych organizaci, pfiblizné se 160 000 ¢leny.
Od roku 1911 se zadal v Cechach rozvijet skauting, v roce 1914 byl zalozen prvni

samostatny spolek ,,Junak — ¢esky skaut.

Novotny (2008, s. 34) dale zmifuje, Ze od poloviny 19. stoleti obcansky sektor nositelem
potiebného rozvoje spole¢nosti. Zajist'oval rozvoj védeni, kultury a sportu. Byl naprosto
svobodny, samostatny a mél plnou podporu statu. Byl vniman velice siln¢, ale ne
jednotné, jelikoz se neprezentoval jako jednotna organizace, ale prostupoval napfic

spole¢nosti.

Novotny (2008) tika, Ze po prevratu vroce 1948 byl tento systém nepfijatelny pro
socialistické zfizeni, které chtélo mit vSe pod kontrolou. Nastal proces sjednocovani a
veskery majetek sportovnich spolki byl preveden pod Ceskoslovenskou obec sokolskou
a vznikla tak jednotnd sportovni organizace. Dalsi tisice riznych spolkll byly plosné

ruseny.

Po roce 1989 dochazi k dalsi etapé vyvoje neziskového nestatniho sektoru, avsak dle
Novotného (2008, s. 35) ,,v porovnani s predvalecnym obdobim se jesté nedosahlo byvalé

urovné, i kdyz spektrum cinnosti je bohatsi*.



1.3 Charita a filantropie

Vztah mezi pojmy charita a filantropie ve svych dilech zkouma napiiklad Hyéanek (2011)
nebo Rektoiik a kol. (2007). Zmifovani autofi se touto problematikou zabyvaji
dlouhodobé a jsou nejcastéji citovanymi autory v této oblasti, proto se k nim autorka
obraci a vyuziva jejich pohledu na tento segment v oblasti cestovniho ruchu. Oba se
shoduji, ze koteny rozvoje neziskovych organizaci 1ze najit ve dvou kli¢ovych oblastech.
Prvni je charita, resp. filantropicky motivovana ¢innost lidi a druhou oblasti je pravo

sdruzovat se.

Hyének (2011, s. 17) zminuje, ze i kdyz pojmy neziskovost a filantropie, resp. charita
neoznacuji totéz, jsou spolu vazany. Slovo charita pochézi z latinského caritatem, coz je
vyraz oznacujici kiestanskou lasku. Se sou€asnou neziskovou organizaci se spiSe poji
pojem filantropie. Toto slovo pochdzi z fectiny (philanthropos) a obecné oznacuje lasku
k lidem. Hyanek (2011) dale uvadi, ze organizace, které stoji na tomto zakladé, se
nazyvaji nestatni neziskové — nejsou fizeny statem (vladou) a jejich cilem neni dosazeni

zisku. Organizace tohoto typu jsou vysledkem snahy a ptani urcitych skupin obcand.

Pt1 hledani obsahu pojmu filantropie 1ze narazit na rizné ptistupy. Podle Rektotika a kol.
(2007, s. 26) je inspirujici pojeti E. Blake Bromleyho (1994), protoze neni pfili$ striktni
a filantropie je podle n¢j komplex spolecenskych vztahli zaloZenych na dobrovolnych
aktivitach jednotlivci, které jsou podporovany statem. Hyéanek (2011, s. 18) a stejné tak
Rektotik a kol. (2007, s. 27) se shoduji, Ze filantropie mize byt efektivni pouze tehdy,

kdy jde skute¢né o dobrovolné aktivity jednotlivci.

Rektotik a kol. (2007, s. 27) tvrdi, Ze obsah filantropie se postupem €asu méni. JiZ neni
hlavnim cilem zmirfovani dasledkt chudoby a pfedmét i formy filantropickych aktivit
dostavaji pestiejsi formu. Rektotik a kol. (2007) hovoii o ,,demokratizaci filantropie“.
Dalsi zménou je motivace potencialnich donatori napt. danovymi a jinymi pobidkami,

které odrézeji preference statu.



Rektotik a kol. (2007) se domnivd, ze piedpoklad o stdle uz§im partnerstvim statu a
filantropickymi institucemi je opravnény. Ob¢ strany se navzajem potiebuji a jsou zavislé

na aktivitach protistrany.

1.4 Charakteristika neziskovych organizaci

Duben (1996, s. 55) uvadi, ze v odborné literatufe existuje celd fada definic sektoru
neziskovych organizaci. D. R. Young (citovano dle Duben, 1996) definuje neziskové
organizace asi takto: ,, Organizaci miizeme chdpat jako verejné prospésnou tehdy, kdyz ji
prislusné pravni normy neumozZnuji fungovat v ekonomickych procesech s béznou virovni
tvorby zisku jako zakladnim cilem organizace . Jina definice neziskové organizace muze
vychazet naptiklad z obsahu jejiho cile a hlavniho zaméteni jeji ¢innosti, jak uvadi W.
Hasitschka (citovano dle Duben, 1996): ,, Verejné prospésné organizace jsou takové

organizace, jejichz zdakladnim cilem je realizace zbozi a sluzeb nebo realizace transferu “.

V Ceské odborné ekonomické literatufe neni jednoznacné definovana charakteristika
organizaci, které plisobi v neziskovém sektoru. Jak uvadi Rektotik a kol. (2007, s. 39),
vychazi se z definice uvedené v zékoné ¢. 586/92 Sb., o danich z piijmu. Jde o organizace

charakteru pravnické osoby, které nebyly ziizeny nebo zaloZeny za u¢elem podnikani.

1.4.1 Znaky neziskovych organizaci

Simkova (2012, s. 10) zmifiuje tyto spoleéné znaky neziskovych organizaci:

* jsou pravnickymi osobami (s vyjimkou organizac¢nich slozek),
* nejsou zalozeny za Gcelem podnikani,

» nejsou zaloZeny za ucelem tvorby zisku,

» uspokojuji konkrétni potieby obCanll a komunit,

* mohou, ale nemusi byt financovany z vetejnych rozpocti.
Soukromé neziskové organizace (tfeti sektor) maji tyto spolecné znaky:

* maji ze zdkona povolenou svoji autonomii, tj. nejsou fizeny z vnéjsiho okoli,



= Clenstvi v téchto organizacich je realizovano vyhradné na principu dobrovolnosti
(s vyjimkou nékterych profesnich komor),
= vyytvaii neformalni ¢lenské struktury, vzdy v ramci legislativy, podle které byly

zalozeny a podle které realizuji svoji ¢innost.

1.4.2 Typologie neziskovych organizaci

Na webu neziskovky.cz se 1ze docist, Ze od ledna 2014 vstoupil v platnost novy Obcansky
zakonik, ktery s sebou piinasi zmény dotykajici se i neziskovych organizaci. Proto jsou
nékteré¢ informace o typech neziskovych organizaci v odborné literatufe vydané pted

rokem 2014 nespravné a nelze s himi pracovat.

Na webu neziskovky.cz jsou tyto zmény uvedené. Z obcanskych sdruzeni se stavaji
spolky. Nejrozsifenéjsi forma neziskovych organizaci - obCanska sdruzeni, prestala od 1.
ledna 2014 existovat (zdkon 83/1990 Sb. o sdruzovani ob¢ant byl zruSen), misto nich
zavadi novy Obcansky zakonik pravni formu zapsany spolek (zkratka z.s.). V novém
Obcanském zakoniku lze najit 1 novou upravu nadaci a nada¢nich fondu (také zakon
227/1997 Sb. o nadacich a nada¢nich fondech byl zruSen). Nadace a nadac¢ni fondy se
staly podmnoZinou tzv. fundaci, coz by méla byt sdruzeni majetku slouZzici ke konkrétné
vymezenému ucelu. Nova pravni forma Ustav, kterou rovnéz zavadi novy obcansky
zékonik, oznacuje pravnické osoby ustavené za uelem provozovani urcité spolecensky
prosp&iné ¢innosti. Ustav neni &lenskd organizace jako spolek a funguje spiSe na
zaméstnaneckém principu. Zakon 248/1995 Sb. o obecné prospesnych spolecnostech byl
od 1. ledna 2014 zrusen, nahradila jej nova uprava Ustavii obsaZend v novém obc¢anském
zékoniku. Stavajici obecné prospesné spolecnosti se vSak transformovat nemusi a mohou
1 nadale fungovat podle zminéného zruseného zdkona, neni v§ak uZ mozné zakladat nové.
Novou pravni formou je socialni druzstvo, které najdeme v zdkon€ o obchodnich
korporacich. Jde o druzstva fungujici na neziskovych principech (nedochdzi v nich napf.
ke zhodnocovani vkladi), slouzit by méla predevSim socidlni a pracovni integraci

znevyhodnénych osob.

Podle webu neziskovky.cz existuji aktualngé v Ceské republice nésledujici typy

neziskovych organizaci:
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1.4.3

spolky

obecné prospeésné spolecnosti
ustavy

nadace

nadacni fondy

evidované pravnické osoby

Clenéni neziskovych organizaci

Rektotik a kol. (2007, s. 42-43) se domniva, Ze s vyuzitim poznatkl z teorie a praxe se

jevi jako nejvhodnéjsi rozdeleni organizaci plsobicich v neziskovém sektoru do péti

skupin s nasledujicimi typologickymi znaky:

Neziskové soukromopravni organizace vzajemné prospésné.

Neziskové soukromopravni organizace veiejné prospésné.

Neziskové vetejnopravni organizace typu organizacnich slozek a
ptispévkovych organizaci statu a samospravnych tizemnich celk.

Neziskové ostatni vefejnopravni organizace.

Neziskové soukromopravni organizace typu obchodnich spolecnosti a jim

podobnych (jde o vyjimecné ptipady neziskovych organizaci).

1.4.4 Vize, poslani a cile neziskovych organizaci

1.4.4.1 Vize

Rektotik a kol. (2007, s. 34) povazuje vypracovani formulace vize jako prvni krok pro

zalozeni organizace, uspéSné uplatnéni jejiho posldni a vypracovani uspésného

strategického planu.

Simkova (2012, s. 10) zdtraziuje, Ze vize (piedstava) vyjadiuje zakladni orientaci

organizace. Podle ni se jednd o vnitini predstavy manaZzerii tykajici se budoucnosti

organizace.

Rektotik a kol. (2007, s. 34-35) uvadi tyto zakladni charakteristiky formulovani vize:
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= hledi do daleké budoucnosti,
* jeji definice je kratka,
» je srozumitelna pro kazdého,

=  muze ji sdilet nékolik organizaci (v mist¢, regionu, staté, atd.).

1.4.4.2 Poslani

Podle Simkové (2012, s. 11) poslani (mise) vymezuje divod existence ekonomického
subjektu a oproti vizi ma zcela konkrétni charakter. Poslani musi byt vystizné a
formulované tak, aby odliSovalo danou organizaci od jinych podobné zamétenych

organizaci.

1.4.4.3 Cile

Rektotik a kol. (2007, s. 37) tikd, Ze od poslani jsou odvozeny cile neziskové organizace.

Rozumi se jimi stav, kterého ma byt dosaZeno v urc¢itém obdobi.

Duben (1996) specifikuje cile vefejné prospéSnych organizaci v porovnani s cili

komer¢nich podnikatelskych organizaci asi takto:

= cile vefejné prospé€Snych organizaci se jevi jako komplexnéjsi a pluralistickeé,

= stanovené cile jsou vSeobecné a mén¢ konkrétni,

» ziskdvani zdroji (financnich, pracovnich) a realizace cili probihd relativné
oddélene,

* dochazi k prolinani operativnich a dlouhodobych strategickych cilt.

1.5 Financovani a fundraising

Rektotik a kol. (2007, s. 93) zdlraziiuje, ze po zaloZeni neziskové (pfedevsim soukromé)
organizace, je zpocatku jedinym zdrojem lidské nadSeni a dobrovolna prace. Pro dobry
chod organizace je vSak potfeba zabezpecit svou ¢innost i finan¢né. Rektotik a kol. (2007)

také dodava, ze fundraising se stava béznou soucasti prace kazdé neziskové organizace.
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Rektotik a kol. (2007) definuje fundraising jako ,.ziskavani prostredkii, resp. Hledani
zdrojii, které ma pomoci predevsim neziskovym organizacim zbavit se nedostatku

prostiredku “.

Streckova — Maly a kol. (1998, s. 173 — 174, citovano dle Simkova, 2012) uvadi, ze

finan¢ni zdroje pouzitelné pro vSechny typy neziskovych organizaci ptedstavuji vynosy:

z vlastni ¢innosti, pro kterou byla organizace zaloZena nebo zfizena,
= z dopliikové ¢innosti zahrnuté do statutu organizace,

= 7 prodeje ¢i prondjmu majetku,

= 7 reklam,

» 7 dart, dédictvi, sponzoringu,

* od pojist'oven a fondd,

= 7 uroku svych vklada ¢i pijcek,

» ze zdroji vzniklych organizaci zdkonnymi danovymi ulevami,

= 7 pfispévkl z vefejnych rozpocth ve formeé napt. ptispévki, dotaci.

Rektofik a kol. (2007, s. 94) dale rozliSuje Ctyfi hlavni skupiny zdrojii financovani

neziskovych organizaci:

¢lenské prispévky,

= prispévky statnitho a Uzemnich rozpoctl, fondi, nadaci (vétSinou v podobé
grantll),

= dary od obcant a firem,

* trzby z vlastni ¢innosti.

1.5.1 Zpuisoby fundraisingu

Rektotik a kol. (2007, s. 96) povazuje ziskdvani pen¢z jako dlouhodoby proces a mél by

proto zacinat efektivnim planovanim a koncit dikladnym zhodnocenim.

Jako hlavni zpiisoby ziskavani penéznich darti uvadi Rektotik a kol. (2007) tyto:

* pfimy poStovni styk (hromadny adresny nebo neadresny dopis),

» vyhlaSeni vefejné sbirky sdélovacimi prostredky,
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benefi¢ni akce

osobni dopis ¢i telefonicky rozhovor,
= pisemna zadost 0 grant

= osobni navstéva predem vytipovanych moznych darct

Rektotik a kol. (2007, s. 97) upozoriiuje na potiebu spravné vymezit okruh moznych
darcti, aby byl pribéh planovani a realizace fundraisingu uspésny. Neziskové organizace

se totiz zamétuji na tzv. potencialni darce neboli ty, ktefi by mohli néco dat.

2 Obéanska spoleénost v Ceské republice

S pojmem obcanska spolecnost se 1ze setkat velmi Casto, avSak jeho definice je velmi
obtizna. Je predmétem diskuzi mnohych autorti (Keane 1988, Gellner 1991, Seligman

1992, citovano dle Rakusanova 2007, s. 19 — 20).

Hlousek a kol. (2000, s. 17) definuji obcanskou spolecnost, jako spolecnost, kterd
umoziuje lidem svobodné se sdruZovat, vytvaret vice ¢i méné formalizované organizace
a jejich prostfednictvim se podilet na feSeni jednotlivych osobnich, skupinovych ¢i

spolecenskych problémi.

Skovajsa a kol. (2010, s. 30) chape obcanskou spole¢nost jako prostor jednani a
sdruZzovani mezi rodinou, trhem a statem. Zahrnuje také fadu organizaci, napt. spolky,

nadace, cirkve ¢i Skoly a muzea ziizené€ jako obecné prospeésné spolecnosti.
Rakusanova (2007, s. 21) upozorfiuje na to, ze Casto dochazi k zameéné pojmu obcanska

spolecnost a tfeti (neziskovy) sektor. Vztah mezi pojmy obCanské spole¢nost, treti sektor

a neziskova organizace je definovan ve schématu €. 2.
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obéanska spoleénost

neziskowvy sektor

neziskove
organizace

OO
OO

Schéma €. 2: Vztah pojmu neziskova organizace, neziskovy sektor a obéanska
spole¢nost.

Zdroj: Rakusanova (2010, s. 20)

2.1 Historie obCanské spolecnosti

Podle Skovajsy a kol. (2010, s. 48) charakterizuje vztah organizované obcanské
spole¢nosti a statu v dnesni CR z hlediska teorie socilnich po¢atkli prekryvani nékolika
protichtidnych vliva. V Rakousku-Uhersku, jehoz byly az do roku 1918 ceské zemé
soucasti, byla katolickd cirkev jedinou dominantni cirkvi. Kvlli zavadéni
socialnépolitickych opatieni, zacal nartstat odpor k rakouskému statu a organizace
obcCanské spolecnosti byly vyuzivany jako ndhrada za neexistujici vlastni politické
instituce (Miiller, 2003, citovano dle Skovajsa a kol., 2010). Od 19. stoleti v ¢eskych

zemich probihala intenzivni spole¢enské sebeorganizace zaméfena proti statu.

Skovajsa a kol. (2010) dale uvadi, ze po roce 1989 dochazi k demokratizaci a zmenseni
statu a souCasn¢ do zemé pronikaji silné liberalni vlivy zejména z USA. Pookupacni
rezim se snazil zabranit svobodnym obcanskym aktivitdm, které by ho mohly ohrozit,

avSak nebyl schopen zabranit veskeré spontanni obcanské aktivité.
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Skovajsa a kol. (2010, s. 57) poukazuje na to, ze vedle vznikajicich organizaci
Vv ekologické oblasti, se zaCala prosazovat nezavisla obcanska spolecnost, kterou rezim

pronasledoval, ale ne dost efektivné.

Skovajsa a kol. (2010) povazuje za nejvyznamnéj$i nezavislou obcanskou iniciativu
Chartu 77, kniz se do konce roku 1989 pfipojilo necelych 2000 signataia. Po
demokratizaci, kterd byla zahijena v listopadu 1989, zacala nova kapitola vyvoje

obcanské spolecnosti v ¢eskych zemich.

Hlousek a kol. (2000, s. 20) zduraznuje, Ze prvnim pocinem Vv rozvoji obcanské
spole¢nosti, byl schvaleny zadkon o sdruzovani ob¢anii v dubnu 1990. Déle byly zavadény

nové pravni formy, jako nadace ¢i obecné€ prospésna spolecnost.

2.2 Zakladni typologie a funkce organizaci obcanské
spole¢nosti

V literatute (napt. Anheier, 2005; Fri¢ a Batora, 2005; citovano dle Skovajsa a kol., 2010,
s. 41) jsou organizace obcanské spolecnosti déleny (OOS) podle rtiznych kritérii na

n¢kolik skupin.

OOS 7 hlediska ¢lenstvi (Skovajsa a kol., 2010):

= Clenské organizace — maji institut Clenstvi a ¢lenskou zékladnu (spolky, odbory a
druzstva),
* neclenské organizace — nemaji Cleny, ale pracovniky a ¢leny spravnich organt

(nadace, nadac¢ni fondy, obecné prospésné spolecnosti).
OOS z hlediska prospésnosti (Skovajsa a kol., 2010):

»  vzijemné prospésné OOS — ty pfindseji piimy soukromy prospéch jen svym

¢lentim (sportovni oddily, sbératelské a jiné zajmové spolky, atd.),
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= vefejné (obecne) prospésné OOS — poskytuji pfimy prospéch vetejnosti, protoze
jim poskytovand pomoc predstavuje vetfejny zajem (nadace, nadacni fondy,

ucelova zatizeni cirkvi, atd.).

Organizace obcanské spolecnosti vykonavaji celou fadu ¢innosti. Salamon a Anheier
(1996, citovano dle Skovajsa, 2010) se pokusili o jejich uttidéni do 12 hlavnich skupin a

vytvofili tzv. Mezindrodni klasifikaci neziskovych organizaci (ICNPO).

OOS také plni riizné funkce. Skovajsa a kol. (2010) upozoriiuje na mnohé snahy autort
vytvoftit vyCerpavajici seznamy téchto zakladnich funkei. Nakonec predklada jako ptiklad
Pospisila a kol. (2009, s. 10), ktery dosp€l k zaveru, ze OOS plni tfi hlavni funkce ve tfech

zakladnich systémech spolecnosti.:

* poskytovani sluzeb — v ekonomickém systému,

* advokacni funkci (funkci prosazovani a obhajovani zajmt) — V politickém
systému,

* Dbudovani komunity (vytvafeni vztahii mezi jednotlivci nebo mezi jednotlivci a

organizacemi — v komunitnim systému).

2.3 Obcanska spole¢nost v demokratickém staté

Skovajsa a kol. (2010, s. 71) poukazuje na to, Ze obCanska spolecnost v izkém smyslu
neni samostatné oddélena a odd¢litelnd od rodiny, trhu a statu. Kazdy jedinec je soucasné
¢lenem rodiny, ob¢anské spolecnosti, trzniho systému a statu (Wuthnow, 1991b, citovano

dle Skovajsa a kol. 2010).

Skovajsa a kol. (2010, s. 74) povazuje obCanskou spole¢nost za nepostradatelnou soucast
demokratického politického uspotadani. Dale Skovajsa a kol. (2010) vysvétluje, ze
demokracie je systém vlady, ve kterém vSichni obcané maji podil na vlade. Malé ¢ést
obc¢anli se muze na vykonu vefejné moci podilet pfimo, zdkladnim politickym pravem je
vSeobecné a rovné pravo ucasti ve volbach, ve kterych se vybiraji na omezené ¢asové
obdobi zastupci obcanti. Skovajsa a kol. (2010, s. 75) zdlraziuje, Ze ,,vzddlenost mezi

obcany a verejnou moci je v modernich masovych demokraciich znacna a mechanismus
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voleb sam o sobé K jejimu preklenuti nepostacuje. Moc statu je potiecba neustale

omezovat pozadavky a dohledem obc¢anii.

Skovajsa a kol. (2010) upravuje vztah mezi obCanskou spolecnosti a demokratickym

politickym systémem takto:

» prostor pro svobodny rozvoj obcanské spolecnosti poskytuje demokraticky stat
prostiednictvim ustavniho potadku, zakladnich prav, svobod a zékonti. Chrani ji
také pfed ohroZenim zevnitt 1 pfed sebou samym,

» obcanskd spole¢nost plni v demokratickém politickém systému wlohu
zprostiedkovatele zajmi a pozadavkl ob¢anli smérem ke statu,

= obcanska spolecnost plisobi ve vetejné sféte, kde se podili na utvafeni vetejného
minéni vCetné predstav vefejnosti o obecném blahu a ovliviiuje a kontroluje

vefejnou moc.

Skovajsa a kol. (2010, s. 73) upozoriiuje na to, Ze obCanska spole¢nost je vazn¢ ohrozena,
nejsou-li zarucena jeji ob&anska prava. Zaroven predstavuje prostiedi, kde jsou tato prava,
napt. svoboda projevu a vyzndni, zaru¢ena. Nejvice s ni podle Skovajsy a kol. (2010)
souviseji prava shromazd’ovaci a sdruzovaci, ktera jsou nezbytna pro vykon zéakladnich

aktivit lidi v obCanské spole¢nosti.

3 Cestovni ruch

V odborné literatufe je mozné najit velké mnozstvi riznych definic cestovniho ruchu
(dale turismus, CR). Pro ucely statistického sledovani cestovniho ruchu je cestovni ruch
vymezen jako: ,, Cinnost lidi cestujicich a zdrZujicich se mimo misto svého obvyklého
prostiedi po dobu nejvyse jednoho roku za ucelem rekreace, obchodu nebo z jiného

I3

ditvodu.

Pon¢kud rozsitenou definici uvadi Paskova, Zelenka (2012). Podle nich je CR
,,komplexni spolecensky jev, zahrnujici aktivity osob cestujicich mimo jejich obvyklé
prostiredi nebo pobyvajicich v téchto mistech ne déle nez jeden rok za ucelem zabavy,

rekreace, vzdélavani, pracovné ci jinym ucelem, i aktivity subjektii poskytujicich sluzby a
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produkty témto cestujicim osobam, tedy i provozovani zarizeni se sluzbami pro tyto
cestujici osoby vietné souhrnu aktivit osob, které tyto sluzby nabizeji a zajistuji, aktivit
spojenych s vyuzivanim, rozvojem a ochranou zdrojii pro cestovni ruch, souhrn
politickych a verejné spravnich aktivit (politika CR, propagace cestovniho ruchu,
regulace CR, mezinarodni spoluprace apod.) a reakce mistni komunity a ekosystémii na

uvedené aktivity .

Podle tdaji mezindrodnich organizaci ptfedstavuje cestovni ruch ve druhé poloviné
dvacatého stoleti jedno z nejdynamictéjSich narodohospodaiskych odvétvi (Foretova,
Foret, 2001, s. 46). Podili se na zvySovani zaméstnanosti, vytvaii nové pracovni

ptilezitosti a ptfispiva k vyrovnani platebni bilance svych zemi.

Mezinarodni konference o statistice cestovniho ruchu, uspofadana Svétovou organizaci
cestovniho ruchu v kanadské Ottawé v roce 1991 rozlisila tfi kategorie cestovniho ruchu

(Foretova, Foret, 1991, s. 16 — 17):

1. Vnitini — ten zahrnuje domaci CR, tj. cestovani obyvatel v ramci vlastni zemé, a
pfijezdovy zahrani¢ni cestovni ruch, navstévy cizinci v dané zemi.

2. Narodni, pfedstavuje doméci cestovni ruch a vyjezdovy cestovni ruch, navstévy
obyvatel dané zem¢ v cizing.

3. Mezindrodni, rozliSuje se piijezdovy zahrani¢ni cestovni ruch a vyjezdovy

zahrani¢ni cestovni ruch.

3.1 Historie cestovniho ruchu v Ceskoslovensku - Ceské

republice

Minaf a kol. (1996, s. 4) tiké, Ze historie moderniho CR tizce souvisi s rozvojem sveétové
ekonomiky, dopravy, s ristem mnozstvi volného ¢asu i Srozvojem informatiky a

komunikac¢nich technologii.

Minat a kol. (1996, s. 9) poukazuje na to, Ze se vznikem prvnich turistickych hotelti v 19.

st. na mistech horskych bud, se cestovani stava soucasti bézného zivota lidi.
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V mezivale¢ném obdobi (1920) vznikla nejstar$i cestovni kancelaii v CR - CEDOK
(Ceskoslovenska cestovni a dopravni kanceld¥). Minaf a kol. (1996) uvadi, Ze
Vv mezivalecném obdobi u nds CR prozival obrovsky rozmach. Oblibené byly Iécebné a
ozdravné pobyty v laznich (Karlovy Vary, Marianské Lazné, FrantiSkovy Lazng).

Turisticky oblibend byla stejn¢ jako v dnesni dobé¢ Praha.

Minar a kol. (1996) ptisuzuje 1 velkou roli Klubu ceskych turisti (zalozen 1920), ktery
vlastnil velkou sit’ turistickych chat, hoteld a nejriiznéjsich restauraci v nejatraktivnéjSich
mistech Ceskoslovenska. Po II. svétové vélce se u nés rozvijel zejména domaci cestovni
ruch, specificky vysokym mnozstvim objektd pro rodinnou rekreaci — chat a chalup

(pohranici).

V¥jezdovy CR v Ceskoslovensku byl orientovan zejména, jak tvrdi Minaf a kol. (1996,
s. 11) na zemé ,,socialistického tabora* a na Jugoslavii. Klientela piijezdového CR byla

obdobna.

Minaf a kol. (1996) povazuje rok 1989 jako zlomovy, z hlediska zajmu o cestovani do
Ceskoslovenska i z Ceskoslovenska do zahrani¢i, zmén podminek pro podnikani a pro
cestovani. Doslo k velkému rozvoji po¢tu podnikatelskych subjektli (zeyména cestovnich

kancelaii — az 4 000).

Po roce 1989 vykazoval CR do CR rostouci pocet navstévniki i turistil (a samoziejme i
rist vyjezdi obéantit CR do zahraniéi), a zejména rist devizovych piijmi z CR (Minaf a
kol. 1996).

Jarolimkova (2008, s. 20) tikd, ze pro zacatek 90. let je charakteristicky pokles zajmu o
doméci cestovni ruch, zptsobeny poklesem nabidky ze strany poskytovateli sluzeb a

zaroven 1 poklesem poptavky.
Jarolimkova (2008) uvadi, e podle statistickych udajti dosahl zahrani¢ni CR Ceské

republiky nejvysSich vykoni v roce 1996, pak doslo k jeho mirnému poklesu. OZiveni

ptijezdového cestovniho ruchu nastalo po vstupu Ceské republiky do Evropské unie v
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kvétnu roku 2004, dalsi kladny vliv mé&lo zaélenéni CR do Schengenského prostoru k 21.
12. 2007.

Jarolimkova (2008) poukazuje na to, Ze po vstupu CR do EU se zlepgila image zemé jako
destinace cestovniho ruchu. Infrastruktura CR se rozsifila a celkové se zvysila kvalita

sluzeb CR.

3.2 Druhy, specifika a sluzby CR

3.2.1 Druhy cestovniho ruchu

Existuje cela fada druhti CR v zavislosti na zvolenych kritériich. Foretova, Foret (2001,
s. 17) rozliSuji podle mista cestovni ruch domaci a zahrani¢ni, podle ¢asu kratkodoby,
dlouhodoby, podle zpiisobu organizace skupinovy ¢i individudlni atd. Foretova, Foret

(2001) povazuji za zékladni klasifikaci podle ucelu (motivu, cilit). Déli CR na:

= rekreacni

» kulturné-poznavaci
* naboZensky

» vzdélavaci

= spoleCensky

= zdravotni

= sportovni

" poznavani pfirody
= dobrodruzny

= profesni

= politicky

* nakupni

specificky, naptiklad turistika pro vozickare

Prakticka ¢ast bakalafské prace souvisi s kulturné-poznavacim CR. Ten je zaméfeny na
poznavani historie, kultury, tradic a soucésti jsou i spolecenské udélosti (festivaly,
slavnosti). Nada¢ni fond Ji¢in — mésto pohadky, ktery je pfedmétem zkoumani praktické

Casti bakalarské prace, organizuje festival Ji¢in — mésto pohadky.
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3.2.2 Specifika cestovniho ruchu

Foretova, Foret (2001, s. 19) uvadi tato specifika trhu cestovniho ruchu:

1. Rozvoj CR je podminén politicko-spravnimi podminkami.

2. Produkt CR nelze vyrabét na sklad.

3. Spojitost s izemim, ve kterém se realizuje, hlavné s jeho kvalitou ptirodniho
prostiedi.

Vyrazna sezonnost.

Trh je velmi ovliviiovan piirodnimi faktory a dalSimi nepfedvidatelnymi vlivy.

Vysoky podil lidské prace.

N o g &

Tésny vztah nabidky a poptavky.

Foretova, Foret (2001, s. 20) povazuji za velmi dilezité spojeni cestovniho ruchu
S primyslem volného Casu a zédbavy. Vysvétlenim pojmu volny Cas se detailnéji zabyva
naptiklad Jakubikova (2012, s. 15-17). Zakladnim piedpokladem rozvoje CR je podle ni,

vedle svobody ¢loveéka cestovat, pravé volny Cas.

Jakubikova (2012, s. 16) definuje volny €as jako ¢ast mimopracovni doby, v niz ¢len
spolecnosti nevykonava Zadnou nutnou ¢innost a vyuziva ji podle vlastniho rozhodnuti

pro oddech, rozvoj osobnosti a pro rizné formy z4jmové ¢innosti.

Hranice volného ¢asu urcuje Jakubikova (2012) tak, Ze se z mimopracovni doby vyc¢leni

%

cas:

* nezbytny pro piepravu do zaméstnani, nakupy,

nutny pro domaci prace,

= vénovany k uspokojeni potieby jidla, spanku, atd.

Jakubikova (2012) zdiiraziiyje, ze dilezitym rysem volného Casu je jeho relativni stalost.
Lidé vyuzivaji volny Cas ke vzdélavani a spolecenské Cinnosti, aktivnimu odpocinku,
vychove déti, 1 k pasivnimu odpocinku. Vyuziti volného ¢asu se meni, s rozvojem novych

technologii 1 zménami hodnot ve spolecnosti.
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3.2.3 Sluzby v cestovnim ruchu

Minat a kol. (1996, s. 12) poukazuje na to, Ze cestovni ruch je zaloZen na vSestranném
poskytovani sluzeb, od zakladnich sluzeb typu stravovani, ubytovani, dopravy, pies

zprostiedkovani sluzeb, sluzby doplitkové az po poskytovani informaci.

Minar a kol. (1996) i Foretova, Foret (2001) se shoduji, ze sluzby v cestovnim ruchu maji
sva specifika, kterd musi byt respektovana. Minar a kol. (1996, s. 12-13) uvadi naptiklad
tyto specifika sluZzeb CR:

* Jsou vazany na vyuZiti urcitého prostoru — napf. navstéva mést a kulturnich
pamatek.

= Jsou ¢asove zavislé — roéni obdobi, datum konani, sezénnost.

* Maji komplexni charakter.

» Pfi vybéru zdkaznikem jsou zastupitelné¢ (podle destinace, naplné zéjezdu,
zprostiedkovatele, dodavatele sluzeb).

= Jsou zavislé na jejich v€asném zabezpeceni (rezervace ubytovani, dopravnich
cenin).

=V porovnani s vyrobky jsou snaze kopirovatelné z hlediska obsahu i kvality.

= Roli hraje i vliv emoci a psychiky pti ndkupu sluzeb.

» Charakteristicky pro vétSinu subjektd je vétsi diiraz na propagaci mimo sezénu.

Foretova, Foret (2001, s. 22) dale dopliuji negativni socialni a ekologické dopady
cestovniho ruchu (nemoci, loupeze, niceni pfirody a pfirodnich zdrojit). Poskytovatelé
sluzeb CR by se méli postarat o to, aby tyto projevy ohroZovaly mistni rozvoj co mozna

nejménc.

Podle Jakubikové (2012, s. 21) jsou sluzby v CR velmi nesourodé, coz umoziuje jejich
klasifikaci z n¢kolika hledisek. Napiiklad podle vyznamu ve spotiebé ucastnikii CR —
zékladni a doplikové, podle charakteru spotfeby — osobni a vécné, podle zptisobu tthrady
a dalsi.

Souhrnnou a ptehlednou strukturu sluzeb v cestovnim ruchu vyjadiuje schéma ¢. 3

(ptiloha ¢. 1).
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3.3 Trh cestovniho ruchu

Zelenka (2015, s. 72) zduraziiuje, Ze charakterizovat trh CR je kvili rozséhlosti odvétvi
CR velmi obtizné. Pro CR je typické, ze nabidka vyrazné ptrevysuje poptavku. To lze

sledovat napt. v mife obsazenosti ubytovacich zafizeni a mife vyuziti zajezdu.

Zelenka (2015) poukazuje na to, ze trh cestovniho ruchu je slozité ovliviiovan mnoha
faktory (socidlnimi, demografickymi, politickymi, ekonomickymi, geografickymi,
historickymi, kulturnimi a technologickymi vcetné informacni technologie). Mezi

faktory, ovlivitujici trh cestovniho ruchu, patii mimo jiné (Zelenka, 2015, s. 72):

* budovani efektivniho a levnéjsiho systému dopravy s rozsdhlou moznosti volby
dopravniho prostfedku potencialnim klientem podle ceny, kvality, rychlosti a typu
dopravniho prostiedku,

* rast volného Casu

= vétsi mobilita seniord, jejich vétsi ekonomické moznosti,

* jiny zZivotni styl s dirazem na vyhledavani novych zazitkli (a modnost),

= zvySeni zivotni urovné v nejvyspélejsich statech, které soucasné patii mezi
nejvetsi vysilajici zemé (USA, Némecko, Japonsko, Velké Britanie aj.),

= globalizace a doprovodné disledky,

= relativné snadny vstup podnikatele do odvétvi cestovniho ruchu,

* informa¢ni a komunika¢ni technologie v propagaci, distribuci, vytvareni a

zleviiovani sluzeb, bezpecnosti sluzeb.

Zelenka (2015, s. 74) tik4, ze vznik celosvétového trhu cestovniho ruchu v soucasné dobé
byl podminén ekonomickou ptevahou Evropy a USA. Cestovni ruch se dale rozSifuje 1
do dalsich makroregionti v souvislosti s ekonomickym rozvojem (vychodni Asie,
Mexiko, nové i Stfedni a Jizni Amerika) a potencidlem letecké dopravy v cestach na vétsi
vzdalenosti. I ptes tuto skuteCnost ale pretrvava vliv tradice, vybudované infrastruktury a
image tradi¢nich destinaci spolu s vlivem mensi cenové, ¢asové a kulturni dostupnosti

mimoevropskych a mimoamerickych destinaci.
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3.4 Trendy trhu cestovniho ruchu — Evropa

Trendy rozvoje trhu cestovniho ruchu v Evropé se vyznacuji urcitymi specifiky. Vybrané
trendy piehledné uvedl Zelenka (2015, s. 79, podle Evropské komise pro cestovni ruch,
European Travel Commision, ETAG — European Travel and Tourism Action Group;
ETC/CET (1995), ETC/ETAG (2006)):

* narust cestovniho ruchu je spojen s rozsitenim EU o staty stiedni a vychodni
Evropy,

* Vv mnoha regionech zacal pokles ekonomicky motivovaného turismu,

= celkové rostou vydaje domacnosti uréené na cestovni ruch,

» roste poptavka po kvalité sluzeb,

* pobyty se zkracuji, ale jsou Castéjsi,

* roste pocet cest na dlouhé vzdalenosti mezi Evropou a dalSimi kontinenty —
Amerikami, Asii, Oceanii,

* roste zéjem o pobyty na jihu, o mimosezonni kulturni zajezdy a o zdjezdy lodni,

= cesty budou rovnomérnégji rozdéleny béhem celého roku,

= ve vétSing evropskych oblasti riist poctu cest za hranice zemé prevysuje riist poctu
cest uvnitf vlastniho tzemi,

= poroste pocet cest letadly na stfedni a kratké vzdalenosti (nizkonakladové letecké
spolecnosti),

= cestovni ruch po Zeleznici bude podpofen novymi rychlymi spojenimi v ramci
budovani celoevropské dopravni sité,

= Vv Evropé¢ se bude zvySovat objem méstského cestovniho ruchu,

= cestovni ruch se stava soucasti Zivotniho stylu.

3.5 Neziskoveé organizace v cestovnim ruchu

Jakubikova (2012, s. 77) poukazuje na to, ze v CR plisobi mnoho neziskovych organizaci.
Nevladni neziskové organizace pisobi v oblasti kultury, ochrany pamatek, uméni,
vyzkumu a vzdélani, zdravotni péce a socidlnich sluZzeb, ochrany Zivotniho prostredi,

ekologické vychovy, ochrany lidskych prav, komunitniho rozvoje, prace s détmi a
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mladezi, rekreace, sportu a télovychovy a v ostatnich oblastech, jako jsou tfeba podpora

neziskového sektoru, jeho PR, informacni sluzby, podpora darcovstvi a dobrovolnictvi.

Jakubikova (2012, s. 78) uvadi jako ptiklad neékteré zahrani¢ni a mezinarodni organizace
(WTO, WTTC, WTTERC, ABTA, ACRA, AEF, AETA, AIPC, AIT, ASTA, BTA,
CECTA, HoReCa, IATA, SkyTeamAlliance, WATA aj.), dile organizace v Ceské
republice (CzechTourism, AHR CR, A.T.I.C., agentury pro regionalni rozvoj, rizné

asociace, krajské centrdly cestovniho ruchu, kluby, sdruzeni, svazy, UAMK a dalsi).

V priloze ¢. 2 je uveden seznam nestatnich neziskovych organizaci, které podpoftilo

Ministerstvo pro mistni rozvoj v roce 2015.

V oblasti cestovniho ruchu v CR piisobi Asociace nestatnich neziskovych organizaci
Vv cestovnim ruchu. Nestatni neziskové organizace (NNO) v cestovnim ruchu mohou
podporovat rodinnou vikendovou turistiku, cestovni ruch seniord, nizkondkladovy
cestovni ruch pro vSechny a turistiku nespadajici do kategorie atraktivnich regionii. NNO
mohou nabidnout folklor, ekofarmy a bioprodukty, stara femesla, regionalni historii, malé
technické a umeélecké pamatky, kulturni aktivity a pobytové aktivity pro rodice s détmi,
zazitkové pobyty a sportovni pobyty. Piinosem je zvySovani navstévnosti v regionu,
delSich pobytech, rozvoji malych podnikatelskych aktivit, propagace obci a regiont
zdarma na strdnkach NNO (Hron, pfedseda vykonného vyboru ANNOJMK, citovano dle
Jakubikova, 2012, s. 78).

Jakubikova (2012) dodava, Ze ¢lenem Asociace NNO jsou vSechna existujici krajska

vSeoborova a nékterd oborova sdruZeni, stejné¢ tak i fada jednotlivych nestatnich

neziskovych organizaci.

26



Prakticka cast

4 Sbér informaci a prubéh Setieni

Prvni ¢ast vyzkumu probihala navstévou Nada¢niho fondu Ji¢in — mésto pohadky (NF
JMP). Po e-mailové domluvé s Eliskou Okolitovou, ktera v NF JMP pracuje a se kterou
autorka studovala na stiedni $kole, doslo ke schiizce piimo v NF JMP. Tam byly autorce
sdéleny informace o Cinnosti nada¢niho fondu a poskytnuty materidly potfebné pro
bakalaiskou praci. Jednalo se o Statut Nada¢niho fondu Ji¢in — mésto pohadky, publikace
Ji¢in — mésto pohadky 10 let, statistiky navstévnosti vyletl a festivalu. Tyto dokumenty

pomohly s mapovanim ¢innosti nada¢niho fondu. Schiizka trvala okolo jedné hodiny.

Pro ziskani kontaktu na pani Marii Faruzelovou, vedouci odboru kultury a cestovniho
ruchu byly vyuzity webové stranky mésta Ji¢ina. Pani Faruzelova byla oslovena
prostfednictvim e-mailu a s poskytnutim rozhovoru souhlasila. Otazky pro rozhovor
chtéla poslat pfedem, aby si mohla ptipravit pfipadné konkrétni udaje. Prvni domluveny
termin schiizky byl zruSen z diivodu pracovni cesty pani Faruzelové, proto byl domluven
nahradni termin. Rozhovor probéhl ve velmi upfimném duchu v kancelafi pani
Faruzelové a trval kolem jedné hodiny. Pani Faruzelovd souhlasila s nahravanim
rozhovoru na nahravaci zafizeni a ochotné odpovédéla na vSechny pfipravené otazky.
Vysledky rozhovoru potvrdily obé zkoumané hypotézy — hypotézu €. 1 - v cestovnim
ruchu maji neziskové organizace dulezité postaveni a hypotézu €. 2 - lidé maji zajem o

akce potfaddané neziskovymi organizacemi.

Tteti ¢ast vyzkumu probihala prostfednictvim dotaznikového Setfeni. Dotaznik je
zamé&fen hlavné na festival Ji¢in — mésto pohadky a jeho vysledky poslouzi NF JMP, jako
zpétna vazba. Otazky se tykaji konani festivalu, navstévnosti, silnych a slabych stranek.
Dotaznik byl umistén po dobu tii mesicli na socidlni siti v riiznych ji¢inskych skupinach
a ve skuping, kde si studenti vzdjemné vypliuji své dotazniky. Celkem dotaznik vyplnilo
119 respondentti, coz je pro potieby bakalarské prace uspokojivé ¢islo. Vyhodnoceni
dotazniku potvrdilo hypotézu ¢. 2 - lidé maji zajem o akce poradané neziskovymi

organizacemi.
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5 Vysledky Setieni

5.1 Analyza Nadac¢niho fondu Ji¢in - mésto pohadky

Nadac¢ni fond Ji¢in - mésto pohadky (zkratka NF JMP) je pravnickd osoba ziizena a
registrovana 29. 7. 1991, z jejihoz statutu jsou vyjmuty nésledujici informace. Sidlo NF
JMP je Denisova 400, 506 01 Ji¢in. Nadacni fond je vlastnikem ochranné znamky

festivalu ,,Ji¢in — mésto pohadky. Organy NF JMP jsou dozorci rada a spravni rada.

5.1.1 Hlavni ¢innost nadace

Nadace porada kazdoro¢ni festival ,,Ji¢in — mésto pohadky“. Bere zvlastni zietel
k mentalni stimulaci zdravotné postizenych déti. Vychovava k ekologickému mysleni
(mj. 1 ekologie détské duSe). Spolupracuje s obdobnymi kulturnimi institucemi,
zabyvajicimi se pohadkou, a veSkerymi asociacemi takového kulturniho zaméteni

V zahranici.

5.1.2 Poslani Nadaéniho fondu JMP

Ve statutu NF JMP je uveden ucel a obecné prospésné cile zaloZeni nada¢niho fondu.

Jsou to:

1. Sdruzovéni majetku

a. Z penéZnich darii

b. znepenéznich dart

C. vynost z nada¢niho jméni

2. Nadacni fond je zfizen pro napliovani t€chto obecné prospésnych cili:

a. Podporovat dusevni hodnoty a humanitni cile, se zvlaStnim zamétfenim na
rozvijeni osobnosti déti a mladeZze, a to i déti télesn¢ a duSevné
postizenych.

b. Vyjadfovat vili i schopnosti ke vzajemné mezinarodni spolupraci a
rozvijet nejlepsi tradice historického naroda stiedni Evropy.

c. Podporovat a propagovat ,,Umluvu o pravech ditéte” mezi dospélymi i

mezi détmi.
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d. Organizovani a podporovani vetejn¢ prospésnych akci spojenych s

rozvojem osvétové a vzdelavaci ¢innosti.

V tomto smyslu pak nadale pokracovat v dosavadni spolupraci a navazovat dalsi

s obdobnymi kulturnimi spolky a institucemi v regionu, CR i v zahraniéi.

5.1.3 Projekty

Nejvyznamnéjsi aktivitou NF JMP je celookresni kulturni festival ,,Ji¢in — mésto
pohadky* organizovany ve spolupraci s méstem Jicin. Mezi dalsi aktivitu NF JMP se fadi
série vyletnich tras pro rodiny, jednotlivce, skupiny, ¢i $koly. Vylety zacinaji v dubnu
nebo kvétnu a kon¢i v srpnu. Vylety se konaji v sobotu, ve v§edni dny dle domluvy. Jedna
se 0 trasy do 6 km, které jsou rtzné¢ tematicky zaméfené, obvykle v souvislosti
s pohadkovymi postavami a ptredpokladana doba trvani je 3 az 4 hodiny. V cili obdrzi
kazdy ucastnik pamétni list a otisk origindlniho razitka. V roce 2015 se konalo 31 vyleti
(Tabulka ¢. 1). Hlavnimi ucastniky jsou déti z matefskych a zakladnich Skol. Na zakladé
informaci dodanych NF JMP se vyletd ucastnily naptiklad matetské a zakladni Skoly
z Valdic, Milovic, Lanskrouna, Liberce, Studence, Dvora Kralové, Pardubic, Nového
Bydzova a z dalSich mést. Je tedy zfejmé, Ze hlavnimi ucastniky jsou déti z matef'skych a
zékladnich $kol. Ucast vefejnosti je o mnoho &isel nizsi, proto by se méla vhodné zacilit

propagace i na tuto skupinu.

Tabulka &. 1: Ulast na vyletech

Celkem konanych vyleti Ucastnici (déti+dospéli)
31 1413
Mateiské, Zakladni
Sobota Vsedni dny Vefejnost
Skoly
4 27 1342 71

Zdroj: Nadaéni fond Ji¢in — mésto pohadky

Ve vyro¢ni zprave z roku 2013 — 2014 jsou dale tyto realizované projekty a akce:
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= Jivinsky Stefan - Nadaéni fond JMP jako spolupofadatel se G¢astni piipravnych
jednani a poskytuje nadacni prispevek ve vysi 2 000,- K¢ na zhotoveni dvou sosek
pro vitéze obou kategorii, pfedavani 25.2.2014 v Laznich Bélohrad.

*  Projekty spoluprace S handicapovanymi a jejich zapojeni - Kavarna Potm¢,
Daneta Hradec Kralové; MS, ZS, SS Stefanikova, Hradec Kralové, Zivot bez
bariér, o. s. Nova Paka, Fokus Mlada Boleslav.

= Oranzové kolo Nadace CEZ - NF JMP vytipoval potiebné: Détské centrum
Jilemnice.

= Zapojeni do celorepublikové akce Rodinné pasy a Centrum péstounskych rodin,
0. S.

* Prvomajovy vejslap za polibkem na Zebin 1. 5. 2014,

= Za Peliskem do Prachovskych skal - série vyletnich tras od kvétna do srpna 2014.

» Festivaf Ji¢in — mésto pohadky 2014 - 24. ro¢nik.

Festival ,,Ji¢in — mésto pohadky

V roce 2002 byl vydan almanach, ktery mapuje 10 let konani festivalu ,,Ji¢in — mésto
pohadky*, ve kterém se mimo jiné 1ze dozveédét o zacatcich festivalu. Hlavni zasluhu na
vzniku festivalu maji panové JUDr. Jaroslav Vesely a Jaromir Gottlieb. Pavodni
myslenkou bylo potadat v Ji¢ing slavnosti humoru J. S. Kubina, tento napad ale nebyl
pfijat a spise se rozhodlo dat se cestou Kubinovych pohadek pro déti. V roce 1991 se tak
konal prvni ro¢nik festivalu ,,Ji¢in — mésto pohadky*. Prvnich 7 ro¢nika festivalu se
konalo na pfelomu zafi a fijna. Dalsi ro¢niky uz se konaly vzdy 2. tyden v zaii. Festival
trval od pondéli do ned¢le. 21. ro¢nik festivalu ale ptinesl zménu, a to zkraceni festivalu.

Od roku 2011 zaciné festival ve stfedu a konéi v nedéli.

Kazdy ro¢nik festivalu ma jiny podtitul, napfiklad pro rok 2015 to byl podtitul "At’ Zije
pohédka", pro rok 2016 je podtitul ,,Cirk*. Kazdy den festivalu je podle své povahy néjak
pojmenovan. Kazdoro¢né zacina festival pohadkovym priivodem, ktery putuje tradi¢ni
trasou od ZS Husova, pé&i zoénou, pod Valdickou branou na Valdstejnovo namésti a je
vném k vidéni nepieberné mnozstvi riznych pohadkovych postav. Na kazdy den

festivalu je pak ptipraven bohaty program urc¢eny hlavné pro déti. Jedna se o rizné tviirci
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dilnic¢ky, soutéze, predstaveni, promitani, vystoupeni znamych ume¢lct. Festival vrcholi

V sobotu ohnostrojem.

Festival predstavuje kulturné — poznavaci formu cestovniho ruchu. Cilovou skupinou
festivalu jsou hlavné déti, ale na své si pfijdou i dospéli, pro které je uren predevsim
vecerni program, kdy se vétSinou odehravaji koncerty znamych umélcti a nechybi ani

posezeni s obCerstvenim.

Navstévnost festivalu se méti pouze v sobotu, kdy se podle poctu prodanych vstupenek
na namesti zjisti pocet navstévnikil. Jiné statistiky navstévnosti se nedélaji, takze se mize
pouze odhadovat, kolik lidi navstivi festival za 5 dni konani akce (tabulka ¢. 2).
Podrobnéjsi statistiky se nevedou, navstévnost je zdvisld na pocasi a na celkovém

programul.

Tabulka €. 2: Obecna navstévnost festivalu Ji¢in — mésto pohadky

Rok Navstévnost
2010 cca 65 000
2011 cca 58 000
2012 cca 65 000
2013 cca 50 000
2014 cca 65 000
2015 cca 80 000

Zdroj: Nadacni fond Ji¢in — mésto pohadky

Festival se propaguje formou reklamy v radiu, televizi, na internetu i tist€nou formou. TV
spot bézi na Ceské Televizi, mluvenou reklamu vysila Cesky rozhlas. Ti§téna reklama je
umisténa v Mladé Fronté, Pravu, mistnich novinach, ¢asopisech Slunicko a Maminka a
v Kralovéhradeckém kraji se vylepuji plakdty. Na internetu se festival propaguje
vlastnimi webovymi strankami www.pohadka.cz a maji i profil na Facebooku a Youtube.

Nové se v roce 2016 budou rozdavat letacky v metru v Praze.
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5.2 Vysledky dotaznikoveého Setreni

1. Znate festival Ji¢in - mésto pohadky?

= Ano = Ne

Graf ¢. 1: Povédomi lidi o festivalu
Zdroj: Vlastni zpracovani

Dotaznikového Setieni se zucastnilo 119 respondentd. Dotaznik byl umistén na socidlni
siti v riznych ji¢inskych skupinach a také ve skupinach, kde si studenti vzajemné vypliuji
dotazniky. Z grafu je patrné, Ze 78 % dotazovanych lidi pohadkovy festival zna, coz je
uspokojivy vysledek.

32



2. Navstivili jste tento festival?

= Ano = Ne

Graf ¢. 2: Predchozi nav§tévnost festivalu
Zdroj: Vlastni zpracovani

Graf €. 2 ukazuje, ze necelych 65 % dotazanych uz festival navstivilo. Tato otdzka
potvrzuje hypotézu ¢. 2 — lidé maji zajem o akce pofadané neziskovymi organizacemi.
Jak vyplynulo i z rozhovoru s pani Faruzelovou, neziskové organizace jsou poradatelem
nejriznéjsich akci, které ptitahnou lidi do konkrétniho meésta a ozivuji tak jeho cestovni

ruch.
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3. Odkud jste se o festivalu dozvédéli?

M Internet

BTV
88 = Radio
B Noviny

B Znami

154 mJind

Graf ¢. 3: Zdroj informaci o festivalu
Zdroj: Vlastni zpracovani

O festivalu se nejvetsi mnozstvi respondentl dozvédélo od svych znamych. Potvrzuje se
zde znamé pravidlo, ze nejrychleji se informace $ifi ustnim predanim. Jako dalsi odpoveéd
uvadéli 1idé vlastni divod, ktery byl nejcastéji ten, ze lidé v Jic¢in€ ziji nebo zili a maji
piehled o tom co se tam dé&je. Jini se o festivalu dozvédéli ve Skolce, Skole nebo v praci.
K propagaci poslouzily i plakaty a letacky. Jeden dotazovany uvadi, ze byl v Ji¢in€ ve
stejny den, kdy probihal festival. Internet skon¢il na 3. misté a za nim se umistily noviny.
Reklama v radiu zaujala 15 % dotazovanych a 8 % vidélo reklamu v televizi. Festival by
urc¢it¢ mohl byt v televizi propagovan vice, protoze by pfildkal velké mnozstvi lidi, na
druhou stranu je reklama v televizi draha a musela by se vysilat v hlavnich vysilacich

¢asech.
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4. Jste spokojeni s programem festivalu?

= Ano = Ne

Graf ¢. 4: Spokojenost s programem festivalu
Zdroj: Vlastni zpracovani

Vétsina dotazovanych, samoziejmé téch, ktefi festival navstivili, je s programem

spokojenych. 22 % lidi program nevyhovuje. Nasledujici dvé otazky se vénuji tomu, co

se lidem na festivalu libi a co ne.
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5. Co se vam na festivalu nejvice libilo?

= Program pro déti = Ucinkujici kapely = Obcerstveni = Stanky prodejct = Jina

Graf ¢. 5: Nejoblibenéjsi ¢ast festivalu
Zdroj: Vlastni zpracovani

Nejoblibenéjsi ¢asti festivalu je program pro déti, coz je pro NF JMP dobré zjisténi,
protoze hlavné kvili détem se festival kond. Velka ¢ast lidi (42 %) ma také v oblibé
doprovodny program v podobé téinkujicich kapel. Ugastniky festivalu nejsou jenom déti,
proto je dulezité, aby i dospéli nasli zabaveni. Pro 21 % lidi je dtlezité obc¢erstveni, které
samoziejmé v celodennim programu nesmi chybét. Pouze 18 % dotazovanych ma rado
stanky prodejct, ktefi nabizi rizné regionalni produkty a upominkové predmeéty. Soucasti
této otazky byla i oteviena odpovéd’, kam mohl kazdy napsat sviij postfeh. Byly zminény

dilnicky pro déti, ohfiostroj a pout’, ¢imz asi dotazovany myslel lunaparkové méstecko.
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6. Co povaZujete za nejvétsi nedostatky festivalu?

m Datum konani = Program festivalu = Hluk z provozu koloto¢li = Jind

Graf ¢. 6: Nejvétsi nedostatky festivalu
Zdroj: Vlastni zpracovani

Dotazovani vidi jako jeden z nejvétSich nedostatkli cenu vstupného sobotniho programu.
Vstupenka pro déti je zvyhodnéna, ale pro rodiée je cena vysoka. Nékterym vadi i
zpoplatnéni dilen pro déti. Jini si stézuji na ubytek stankt riznych prodejcti. Nékdo zminil
i nedostatek v podobé WC, ale uz neuvedl, jestli jsou ve $patném stavu nebo jich je malo.
31,5 % dotazovanych mé problém s datem konéni festivalu, objevil se nazor, Ze je to
hodné pozde v1été¢ a cCasto byva Spatné pocasi. Necelych 25 % respondentii je
nespokojenych s programem festivalu, podle nékterych je problémem neorganizovany
pravod v uvodu festivalu, malo atrakci, malo zabavy pro dospé€lé a padly i nazory, ze
festival je stale vice komer¢ni. Hluk z provozu kolotoc¢t vadi 15 % dotazovanych, ale jak

uvedla pani Faruzelova v rozhovoru, nikdy se nemusela fesit néjaka vétsi stiznost.
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7. Pokud jste festival navstivili, piresvédcil vas k pravidelné ucasti?

= Ano = Ne

Graf ¢. 7: Presvédceni pro pravidelnou navstévu festivalu
Zdroj: Vlastni zpracovani

Pravidelnou ucast na festivalu potvrdilo 63 % dotdzanych. D4 se fici, ze tim se také
potvrdila hypotéza ¢. 2 — 1idé maji zajem o akce poradané neziskovymi organizacemi.
Necelych 37 % se pravidelné tcastnit nechce, divodem mohou byt nékteré nedostatky

v predchozi otazce.
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8. Vite o ¢innosti Nadac¢niho fondu Jic¢in - mésto pohadky?

= Ano = Ne

Graf ¢. 8: Povédomi o ¢innosti Nada¢niho fondu Ji¢in — mésto pohadky
Zdroj: Vlastni zpracovani

V této otazce se ¢asteCné potvrdil prfedpoklad autorky, Ze lidé nemaji piehled o ¢innosti
neziskovych organizaci. Samoziejmé tento predpoklad nelze globalizovat na ¢innost
vSech neziskovych organizaci. Konkrétné v tomto piipade je vidét, ze vétsina lidi nevi,
kdo stoji za organizaci festivalu Ji¢in — mésto pohadky. V tomto ohledu by mél NF JMP

vice ukazovat vetfejnosti svou ¢innost a propagovat své akce.
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9. Uved’te prosim sviij vék.

= 18-30 = 31-50 =51+

Graf ¢. 9: Vékové kategorie
Zdroj: Vlastni zpracovani

Nejvice respondentil bylo ve véku 18 — 30 let. Toto ¢islo odpovida vékové kategorii lidi,

kteti se pohybuji na socialnich sitich.

10. Vase pohlavi.

m Zena ® Mui

Graf ¢. 10: Pohlavi
Zdroj: Vlastni zpracovani

40



11. V jakém kraji Zijete?

0,8
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= Hlavni mésto Praha = Kraj Vysocina = Jihomoravsky kraj = Olomoucky kraj
= Moravskoslezsky kraj = Zlinsky kraj m Stredocesky kraj m Jihocesky kraj
m Plzensky kraj m Karlovarsky kraj m Ustecky kraj m Liberecky kraj

= Kralovéhradecky kraj = Pardubicky kraj

Graf ¢. 11: Bydlisté respondentii
Zdroj: Vlastni zpracovani

Nejvice respondentt bylo z Kralovéhradeckého kraje, kterym byl dotaznik i urcen.

5.3 Rozhovor

V ramci vyzkumu pro bakaldiskou praci, provedla autorka rozhovor s pani Marii
Faruzelovou, vedouci odboru kultury a cestovniho ruchu v Ji¢in€é. NF JMP s méstem Ji¢in
spolupracuje, a této spoluprace se tykaji i otazky v rozhovoru. Rozhovor je upraven a

zkracen.

Jak probiha spoluprace s NF IMP?

,Spoluprdace probiha, nechci Fikat, Ze hypoteticky, protoze mésto md zastoupeni ve
spravni radeé i v dozorci radé. To znamena, Ze zajistuje potieby mésta prostrednictvim
dvou clenii zastupitelstva, coz jsou vlastné zastupci mésta, jako instituce. Asi mdte na
mysli takovou tu spoluprdci, tykajici se organizace festivalu. Ta neprobiha tak, ze by

polovina uradu nastoupila a nosila zidlicky na namésti. Spoluprdce probiha v takové té
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administrativni poloze, to znamend, zZe K festivalu je zapotrebi hodné riiznych podkladii,
stanovisek, schvalovani rady a podobné, takze to délaji samoziejmé urednici a mésto
poskytuje penize. Penize radove, da se rici v milionech, poskytuje ne v himotné podobé,
ale je to v podobé odpustent poplatkii za plochu (Valdstejnovo namésti), nékteré sluzby,
za poskytnuti vnitinich prostor, které se za normalnich okolnosti plati, jako je porotni sal
zamku, obradni sin, vyukoveé prostory atd. Co se tyce vécné pomoci, financni, tak v roce
2016 prispiva mesto 150 tis. K¢, v minulosti mésto prispivalo méné, okolo 50 tis. K¢.
Takto vypada zhruba spoluprace mésta s nadacnim fondem. Jinak diskutujeme se spravni
radou, predsedou hodné casto, ta vazba tam je uzka. Veskerou odpovédnost za obsah
festivalu ma nadacni fond, jeho spravni rada, s tim, ze radé mésta daji takovy ten prvni
nastin pristiho rocniku, oznameni terminu. Potom nastane obdobi, kdy se poustime do
papirovych zaleZitosti, administrativy, kdy je potreba vyresit zdleZitosti dopravni (zakazy

vjezdu, omezeni vstupu).

Jsou se spolupraci spojeny néjaké prinosy ¢i problémy?

»Bezesporu. Kazda spoluprace nese néjaké problémy, ale ja doufam, Ze nesrovnatelné
vetsi jsou ty prinosy. Co se tyce problému, tak nazyvejme to problémy, ale v porovnani
S témi prinoSy, jSOU naprosto nesouméritelné a v podstaté se da rict, Ze problémy nejsou.
Samozrejmé nékdy nastane vymena nazori, byvala obdobi, kdy ta vyména nazoru byla
trochu ostiejsi, ted je obdobi, troufam si Fict, takovych korektnich, pratelskych stavu,
takze problémy miizeme v podstaté anulovat. V tuto chvili miizu rict, Ze problémy nejsou.
Co se tyce prinosi, tak kazda takova akce, ktera privede do mésta lidi, natoz na 5 dnii,
mad obrovsky dosah. Kdyz vezmeme sluzby, obchod, zdjem o Jicin, pamatky, veSkera
navstéevnost ma vliv na jejich prosperitu. To jsou okamZité viditelné prinosy a potom

3

zprostredkované, dlouhodobé je Zivot a prosperita mésta zaloZena na cestovnim ruchu. *

Souhlasite tedy stim, Ze podil neziskové organizace na zapojeni obcanu do

cestovniho ruchu je velky?

»Naprosto. A obecné ja jsem priznivcem neziskového sektoru, at uz jsou to spolky o 3

Clenech nebo veétsi spolky. To je prinos po strance ekonomické a ja si cenim také té zpétné
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vazby a riiznorodosti ndazoru, lidskych povah. Je to nesmirné obohacujici, i kdyz to nékdy

‘

prindsi starosti i problémy, ale to je u vseho. "

Co se déla pro eliminovani negativnich stranek festivalu, jako je tfeba hluk nebo

odpadky?

, Ted je otdazka, co je to negativni dopad. Co mi prijde na mysl, tak opravdu z téch
negativnich pripadi, kdy nékdo zvedne telefon a stézuje si na hluk, tak to je radové
V jednotkach. Ano jsou lidé, kteri Fikaji, Ze zacdtkem pohddky se sbali a odjizdi na
dovolenou, ale tak to je vsude. Samozrejmé lidi, kteri se tady pohybuji, bydli tady, tak to
pro né neni zas tak prijemné, ale to k tomu patri. Je otazka, jestli to je tak negativni
stranka festivalu, ze by bylo zapotrebi to resit. Co se tyce hluku, tak Si nepamatuji, ze by
se vazné néco resilo. Zajimava veéc je, Ze si nepamatuju, ze by si nékdo stézoval, Ze nékdo
dlouho hraje do noci. Mam pocit, ze lidi, aspon tak jak to slysim ja, to berou jako oziveni
Zivota mésta. Pisemné stiznosti mésto resit zatim nemuselo. Jednou pri ohiostroji doslo
ke zraneni malé holcicky, ale to se vyresilo s rodici, k zadnym trvalym nasledkiim nedoslo.
Opravdu si ted’ nedokdazu vybavit néjaké negativni dopady. Priznavam, jsem trochu
zaujatd, protoze jsem rdda, Ze tady takovd akce je, jak z pohledu kultury, tak z pohledu
cestovniho ruchu. Oficidalné si myslim, Ze se nikdy neresilo nic tak zavazného, aby se to

¢

resilo ve spravnim rizeni.

Které dalsi sluzby se rozvinuly s touto aktivitou?

., Nejsem schopna Fict, Ze by se rozvinuly, Ze by po urcitém festivalu, tady vznikla
restaurace na zaklade poptavky. Ma to takovy pozvolny pribéh, jak pribyvaji léta a lidé
si zvykaji, tak maji stale vice nacasované sluzby, aby vychazeli vstiic navstévnikiim. S tim
souvisi zkvalitnéni sluzeb restauraci, protoZe oni maji spocitano, Ze kdyz nabidnou jeden
rok dobré ubytovani a stravu, tak ti lidé se tam vrati. Souvisi s tim i obchody. Mensi
obchiidky jsou v dobé festivalu plnéjsi, to je poznat pouhym okem, bez jakychkoli analyz
a Setreni. Cestovni ruch ma urcite vliv na zkvalitnéni sluzeb, to doufejme, Ze ano. Co se
tyce rozsireni, to ja nejsem schopnd posoudit. Domnivdam se, zZe 10 samoziejme vede ke

zvySeni trzeb, uvedomeni si toho, Ze je potieba nékteré ty sluzby vylepsit. Osobné si
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myslim, Ze to mizZe prispét ke zrizovani restauracnich zahradek. O to jsme hodné
usilovali, jenze to usilovani je obtizné pres urednika. Uz jsme mozna u toho jadra veci.
My jako urednici jsme si prali, aby vznikaly restauracni zahradky, protoze to oZivuje
mésto a zase to md ty sahodlouhé souvislosti. Musite nabidnout néco, idedlni je ten
festival nebo jednorazové velkeé akce, kdy ti hoteliéri a restauratéri sami pochopi, Ze to
ten vyznam pro né mad. Protoze oni kdyz tu zahrdadku nemaji, tak v lété do té restaurace
prijde daleko méné lidi, nez kdyz |i oteviou na to namésti a ¢lovék sedi u obcerstveni a
diva se na program, je na vzduchu a ten pocit, je daleko prijemnéjsi. Takze miiZu Fict, Ze
za poslednich pét, Sest let, pocet zahrddek nejenom, Ze vzrostl, on viastné vznikl. Da se

‘

Fict, Ze mnozstvi zahradek tady je slusné a vsechny jsou na urcité urovni.

Myslite si, Ze aktivity NF JMP (festival, vylety) prispivaji k rozvoji cestovniho ruchu

mésta, tak Ze v pribéhu roku prijede vice navstévnika?

. Myslim si, Ze kazda takova akce upozorni na mésto, jako takové, to stoprocentné. O vlivu
na ndvstévnost mesta jsem presvedcend, ale zaroven jsem presvédcend, Ze kdyby to mésto
Zilo jen tim jednim festivalem, tak Ze by lidi jezdili na festival a pokud by p¥i prvni navstéve
zjistili, Ze neni co hledat, v jakémkoliv méste, tak by se to rychle rozsirilo. Dulezitad je také
virtualni propagace meésta, kdy je sem muzete zlakat na cokoliv, ale velice rychle se
rozsiri, kdyz se nepotvrdi virtudlni nabidka. Lidé si to mezi sebou reknou. TakzZe pokud
lidé prijedou na pohadku a znamym reknou, Ze je tu hezky a ten dotycny by prijel a zustal
omracené stat nad oSklivym méstem, bez jakékoliv nabidky, moZnosti se ubytovat,
moznosti jit do kina, to ja povazuji za stézejni, tak si myslim, zZe se velice rychle roznese
zvest, ze je tam zbytecné jezdit. Osobné si myslim, Ze Jicin mad obrovskou kulturni nabidku,
ktera zahrnuje nejriiznéjsi prednasky, které jsou porad plné a které maji na svedomi prave
neziskova sdruzeni.\ tom je Jicin fenomenalni, je tady spousta neziskovych seskupeni lidi
a jsou hlavné velmi cinni. Porddaji pro verejnost predndsky, akce, rozdmychavaji tak to
podhoubi, a tak to tady trochu rozvliuji, takze toto ma opravdu velky viiv. Ale musi to byt
podporeno tou normalni nabidkou pro bézny Zivot mésta. DiileZitou veci jsou jednordzové
akce, ale snazime se vytvaret i dlouhodobéejsi projekty, jako je napriklad akce
Prodlouzené vikendy, kdy od ctvrtka do pondéli zajistujeme kulturni program, aby méli

lidé moznost kazdy den si nékam zajit.
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Spolupracuje mésto jesté s néjakou jinou neziskovou organizaci zapojenou

V cestovnim ruchu?

., Spolupracujeme se viemi. Uzce spolupracujeme s celym neziskovym sektorem.
Napriklad s Jicinskou besedou. Spoluprace spociva v pomoci mésta jejich cinnosti. Coz
obohacuje jejich cinnost. Oni tim, Ze ty podminky maji, tak se mohou rozvijet. Mésto se
snazi podporovat vSechna neziskova sdruzeni, ale nékde i spolupracujeme. Napriklad loni
zde probehl velmi uspesny food festival, kdy mésto zajistovalo kulturni program, tak aby
se hodil ke smyslu food festivalu a gastronomickou cast zajistovali poradatelé. Myslim
si, ze se jednalo o velmi vydarenou akci. Navic se tam propagovaly pamatky, napocitali
Jjsme 3000 navstév pamatek. Soucdsti vstupenky na food festival byly vstupy zdarma do
v§ech pamatek. Toto je takova typicka ukazka spoluprdace mésta s neziskovym sektorem.
Naprosto unikatni je spoluprace mésta s o.p.s. Valdstejnskou lodzii, v ramci Valdstejnova
imagindria, které mésto poskytuje rocné pres milion korun. Vyznam je v tom, aby doslo
kK oZiveni pamatky. Proto se tam porddaji pravidelné programy. Tim, Ze se pamdtka
opravuje, tak je i moznost ziskat dotace od statu. Nasla bych dalsi propojeni

I3

S neziskovkama a vysledek takové spoluprace je vidy pozitivni.*

D4 se tedy Fici, Ze neziskové organizace jsou zapojené ve vétSiné aktivit, které ve

mésté probihaji?

., Nerekla bych, Ze ve vétsiné, protoze my tady mame profesiondlni zarizeni, Kulturni
zarizeni mésta Jic¢ina, coz je prispévkova organizace. Oni dostavaji prispévky na cinnost
od zrizovatele, coz je mésto a zrizovatel musi garantovat, zZe bude prosperovat a
naplnovat cile pro mésto. U neziskovych organizaci mésto nemusi garantovat zZdadné
bezpeci, ze kdyz jim neda penize, tak spolek zanikne. To se mésta netyka. Oficialni kulturni
funkci plni Knihovna Vaclava Ctvrtka a Kulturni zaizeni mésta Jicina. Vedle toho stoji
organizace, které naplnuji tu cast kultury, které ze své zrizovatelské funkce by nemohla
naplnovat Kulturni zarizeni meésta Jicina. To je priklad té lodzie, to je alternativni kultura
se vsim vSudy. Mésto potiebuje organizaci, ktera oslovi co nejveétsi pocet lidi, sdruzeni se

mohou vymezit a nabizet jen jeden konkrétni druh kultury. Smés takovych organizaci pak
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vytvari tu barevnost mésta. Neda se Fict, Ze by neziskové organizace naplnovaly z 90 %
tu kulturu. Podle mého ndazoru by mohly neziskové organizace pokryt 25-30 % kulturni
¢innosti v Jic¢iné, coz je opravdu hodné, to nevim, jestli neprehdanim. Kultura a cestovni
ruch je pevné spojend nadoba a to neni jen miij ndzor, to je dolozitelné, jedno bez druhého

by nefungovalo.
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6 Shrnuti vysledku

V roce 1991 vznikla nadace celookresniho kulturniho festivalu Ji¢in — mésto pohadky.
V roce 1999 byl Nadac¢ni fond Jic¢in — mésto pohadky transformovan ve smyslu zakona €.

227/1997 Sb., o nadacich a nada¢nich fondech.

Hlavni ¢innosti NF JMP je kazdorocni poradani celookresniho festivalu Ji¢in — mésto

pohadky. Mezi dalsi aktivity patii pofadani vyletnich tras v obdobi od kvétna do srpna.

Zvlastni ztetel se bere na praci se zdravotné postizenymi détmi. NF JMP spolupracuje
naptiklad s témito subjekty: Stacionai Kamarad, Ji¢in, OS Zivot bez bariér, Nova Paka,

FOKUS Mlada Boleslav — Sdruzeni pro péci o duSevné nemocné a dalsi.

NF JMP spolupracuje s obdobnymi kulturnimi institucemi a kazdoro¢né se zapojuje do
riiznych projektl a akci. V roce 2013 — 2014 jako spolupofadatel Jivinského Stefana
poskytl nadaéni ptispévek na zhotoveni dvou sosek pro vitéze obou kategorii nebo dohodl

spolupraci s handicapovanymi v ramci projektu Kavarna Potm¢.

6.1 Zavéry rozhovoru

Rozhovor s pani Marii Faruzelovou pfinesl odpovédi na otazky tykajici se spoluprace
mésta s NF JMP. Mésto ma své zastoupeni ve spravni i1 dozorci radé. Obstarava
administrativni Ukony a poskytuje NF JMP penize. V roce 2016 poskytne ptispévek ve
vysi 150 000,- K¢. Dale mésto odpousti prondjem prostor, které jsou potieba pro konani

festivalu Ji¢in — mésto pohadky.

Pani Faruzelova hodnoti spolupraci s NF JMP jako pfinosnou pro mésto a je piesvédcena,
ze ma vliv na rozvoj cestovniho ruchu mésta. Potvrzuje se tak hypotéza ¢. 1 —
V cestovnim ruchu maji neziskové organizace dulezité postaveni. Festival ma velky vliv

na sluzby pro turisty, navStévnost pamatek, prosperitu mésta.

Pani Faruzelova souhlasi s diilezitym postavenim neziskového sektoru v cestovnim ruchu

a je presvédcena o jeho podilu na zapojeni lidi do cestovniho ruchu.
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Dalsi otazky se tykaly festivalu Ji¢in — mésto pohadky. Z rozhovoru vyplyva, ze tato
aktivita nemé zadné vétsi negativni dopady na mésto a lidé jsou povétSinou tolerantni

v dobé¢ jeho konani.

Dopad na rozvoj sluzeb spojenych s touto aktivitou je pozvolny. Obchodnici se snazi
zkvalitiiovat své sluzby, aby se k nim zakaznici vraceli. Pani Faruzelova konkrétné uvedla

vznik restauracnich zahradek, jako dopad konani festivalu.

Kazda akce upozorni na mésto a prispéje K jeho oziveni. Aby mohl cestovni ruch dané¢ho
meésta vzkvétat, musi mit mesto co nabidnout pro ptipadné navstévniky. Jicin nejen, ze je
znamy pohadkovym festivalem, nabizi také bohatou historii, pamatky a nddherné okoli,

které je velmi navstévované.

Meésto spolupracuje se vSemi neziskovymi organizacemi a vysledky takové spoluprace
jsou vzdy pozitivni. Neziskové organizace v Ji¢in¢ jsou ve veSkeré kulturni ¢innosti

zapojeny asi z 25 %, coz jak uvadi pani Faruzelova, je velké Cislo.

6.2 Zavéry dotaznikového Setreni

Dotaznik vyplnilo celkem 119 respondentt. VétSina respondentil festival zna a pravidelné
jej navstévuje, potvrzuje se tak hypotéza ¢. 2 — lidé maji zajem o akce poradané

neziskovymi organizacemi.

Lidé znaji festival nejvice od znamych nebo z internetu, kde mohou navstévovat webové
stranky nebo stranku na Facebooku. Nejméné lidi se o festivalu dozvédélo z televize.
S festivalem jsou lidi vesmés spokojeni, a pokud jim néco vadi, tak nejcastéji je to cena
vstupného na sobotni program a cena dilen pro déti. Objevuji se 1 nazory, Ze festival je
stale vice komercni. Ukézalo se, Ze o ¢innosti Nada¢niho fondu Ji¢in — mésto pohadky

lidé moc piehled nemaji.
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Zaveéry a doporucéeni

Cilem bakalatrské prace bylo zmapovat Cinnost konkrétni neziskové organizaci, jakou
mirou zapojuje obCanskou spolecnost do cestovniho ruchu. Pfedmétem zkoumani byl
Nadacni fond Ji¢in — mésto pohadky, ktery organizuje uz 26 let celookresni festival Ji¢in

— mésto pohadky a pfitahuje tak do Ji¢ina stale nové generace navstévnika.

V ramci provedené analyzy bylo zjisténo, Ze poradani festivalu neni jedinou Cinnosti NF
JMP. V poslednich letech zacali potadat i vyletni trasy urcené pro Sirokou vetejnost. Po
nahlédnuti do statistiky ucastniki téchto vyletl, se ukazalo, Ze se ucastni predevsim

Skolky a Skoly, proto by bylo dobré zacilit reklamu i na jednotlivce a rodiny s détmi.

Festival Ji¢in — mésto pohadky je znamy piedev§im v Kralovéhradeckém kraji. Jeho
propagace by se mohla rozsifit i do dalSich koutd republiky. Vyhodna turisticka poloha
Ji¢ina, kde se festival kona, zajisti ptipadné vyZiti navstévnikl. Tento rok se bude festival
nove také propagovat prosttednictvim letackii v Praze v metru, coz je urcité dobry krok

dopiedu.

Vysledky z dotaznikového Setfeni mohou poslouzit NF JMP, jako zdroj informaci. Dozvi
se, s ¢im jsou lidé spokojeni a s ¢im ne, a podle toho mohou udélat pfipadné zmény.
Dotaznik mize slouzit jako podklad pro hlubsi vyzkum v souvislosti s konanim festivalu.
NF JMP si nevede Zadné podrobné statistiky navstévnosti festivalu. Délat takovou
statistiku je v ramci péti denniho festivalu naro¢né, proto by mohli naptiklad dobrovolnici

z fad studentt chodit mezi navstévniky a dotazovanim zjistovat, odkud pfijeli.

Cilem dotazniku bylo alesponi ¢astené zviditelnit ¢innost NF JMP mezi vetejnosti. Lidé
o ¢innosti NF JMP vétSinou nevi, nadac¢ni fond by mé¢l sam ukazat svou Cinnost vefejnosti.
Nabizi se feSeni ve formé Ctvrtletni nebo pllro¢ni publikace, ve které by byla shrnuta
&innost za to obdobi. Publikace by mohla byt dostupna v Knihovné Véclava Ctvrtka nebo
V Informaénim centru a samoziejmé dostupnd na internetu, tak se k ni dostane nejvice

lidi.
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Praktické vyuziti ma prace zejména pro Nadacni fond Ji¢in — mésto pohadky, ktery miize
vysledky praktické ¢asti vyuzit ke zlepSeni, ptipadné rozsiteni své Cinnosti. Prace miize
byt ur€ena i jinym neziskovym organizacim v cestovnim ruchu, které¢ se mohou dozveédét
vice o fungovani neziskové organizace a mohou ziskat inspiraci pro vlastni ¢innost.

Vysledky prace mohou byt nabidnuty i lidem, ktefi maji zajem o neziskovy sektor a chtéji
se dozvédet vice o plisobeni neziskové organizace nebo o tom, jak probiha spoluprace

mésta a neziskové organizace.
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Pfilohy

Pfiloha ¢. 1

Sluzby v
cestovnim
ruchu
sluzby cestovniho ostatni sluzby
ruchu
[ | 7 7
| _ vI ‘Specianzovan ) Sll,ley mistni
obchododvate zprostredkoval | ¢ sluzby pro = infrastruktury v
Iné sluzby telské sluzby CR cilovém misté
informacni informacni informacni ;
informacéni i ey , i
) ’ i clf;[l?:\glla}lgih ‘ pojistovac obchodni
opravni ‘. . alni
b P ) cestovnich sménarenské komunalni
ubytovaci , ické
yt ’ agentur pasovych . zdrav'otn'lcke
stravovaci organi policejni
Sp(llrrtovvné'_ celnich zachranné
rekreadéni Al . ,
< organu postovni a
n kulturné- telekomunikaéni
spoleCenské
lazenské
kongresové
venkovského CR
pravodcovské a
asistenéni
animacéni

Schéma ¢. 3: Struktura sluzeb v cestovnim ruchu
Zdroj: Heskova a kol. (2006, s. 106)
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Ptiloha €. 2: Seznam nestatnich neziskovych organizaci, které Ministerstvo pro mistni
rozvoj podpori v roce 2015

Pog?s(ll:ve Nazev neziskové organizace Nazev projektu
1. Klub ceskych turisti, spolek Znaéeni turistickych tras v CR
M G Podpora atraktivity turistiky pro novou
2. Ceské Svycarsko, o.p.s. generaci
1 Zajisténi sluzeb pro cestovni ruch a zajisténi
3 Horslkd sluzba CR, o.p.s. bezpeénosti v prostiedi Ceskych hor
4 Skalni zachranna sluzba v CHKO Pomoc turistiim a sportovctim pii trazech a
' Broumovsko, spolek ztraté orientace na uzemi CHKO Broumovsko
‘v . Rozvoj mistni privodcovské sluzby v Bilych
Informacni stiedisko pro rozvoj ZVOl pruv VXS STHZDY ¥ oL
5. . . Karpatech a podpora spoluprace s pravodci z
Moravskych Kopanic, 0.p.s. ., .
jinych zemi
6 ACCKA - Asociace &eskych cestovnich | Podpora informovanosti éeskych cestovnich
' kancelaii a agentur, spolek kancelari
Koordi j kE lovCR-I.
7 Nadace Partnerstvi, nadace oordinace rozvoje stezek Eurovelo v C
Etapa
Realizace rozvojovych aktivit v obcich
8. Geopark Ralsko, 0.p-s. regionu Geoparku Ralsko
9. Asociace regionalnich znacek, spolek Putovéni za regionalnimi zazitky
Cinnost a sprava celostatni sité konzulta¢nich
stiedisek pro potieby stavebnich uradd v
10. NIPI bezbariérové prostiedi, 0.p.s. ramci posuzovani obecnych technickych
pozadavkl zabezpecujicich bezbariérové
uzivani staveb
TyfloCentrum Pardubice, 0.p.. Bezk.)ftrié'rovost z hlediska osob se zrakovym
11. postiZzenim
Vytvofen{ bezbariérového prosttedi pro osob
12. TyfloCentrum Olomouc, 0.p.s. ytv  DeZbariCroveno prostreci b oy
se zrakovym postiZzenim na Stfedni Moravé
o . Celorepublikové poskytovani informaci o
13. SdruZeni pratel Konta Bariéry, spolek feSeni bezbariérového uzivani staveb
. . . . , Metodické centrum odstraiiovani bariér pro
Sjednocena organizace nevidomych a . . . o .
14, , 3 nevidomé a slabozraké osoby s plisobnosti v
slabozrakych CR, spolek CR
15. Liga vozickari, spolek S ligou proti bariéram
16. Asistence, 0.p.s. Rozpoustime bariéry
Mapovani piistupnosti objektti a komunikaci z
_— . L2 v hled b h ti pohybu -
17. Prazska organizace vozickari, spolek PORECL 0SB § OImezenaou SChopnost! poflybu
profesionalizace mapovani a zpracovani
informaci
18. Labska stezka, spolek Labvs’lfa cyklotrasa - od pramene k mofi -
napii¢ Evropou - bez bariér
I ey o . Poradenské a konzulta¢ni stiediska
19. Ceska abilympijska asociace, spolek - onzu
bezbariérovosti
Podpora osvétové ¢innosti v oblasti bydleni
o , . realizované pfi ¢innosti SMBD CR a jeho
SdruZeni bytovych druZstev a ZOVATE P , A
20. < , oo Regionalnich poradenskych stiedisek a dale
spolecenstvi vlastnikii CR, spolek o P g
téz pti provozu Celostatniho informa¢niho
centra pro bydleni
21. SdruZeni najemniki CR, spolek Pravné osvétové poradenstvi
Posileni informovanosti ob¢ant v oblasti prav
22. REMEDIUM Praha, 0.p.s. a povinnosti souvisejicich s problematikou
bydleni a novym obcanskym zakonikem
23 Ceska spole¢nost pro rozvoj bydleni, Pravig osvétové Sinnost

spolek
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Ambulantni bydleni poradenstvi Rady seniort
CR
Posilovani pravniho védomi v oblasti bydleni,

24, Rada seniori CR, spolek

Obcanské sdruZeni majiteli domi, bytd

25. a dal§ich nemovitosti v CR, spolek pomoe pit .\fyt\,larem fungw iciho trhu s byty
vcetné socidlniho bydleni
26. dTest, 0.p.s. dTest pomaha najemnikiim

Ochrana prav spotfebitell a spotiebitelské
vzdélavani SOS Moravy a Slezska v oblasti
najemnich vztaht a vlastnickych vztaht k
nemovitostem

Databaze strategii - Podpora pro udrzitelny
rozvoj a strategické fizeni

Rozvoj sluzeb regionalnim sitim a mistnim
NNO

Podpora trvale udrziteln¢ho rozvoje venkova
CR

217. SOS Moravy a Slezska, spolek

28. Narodni sit' Zdravych mést CR, z.s.p.o.

29. ASOCIACE NNO v CR, z.s.p.o.

30. Spolek pro obnovu venkova CR, spolek

Asociace Entente Florale CZ - Souznéni,

31. Ma vlast cestami promén 2015
spolek
32 SdruZeni mistnich samosprav CR, Ochrana z4jmi a servis malym obcim pro
' Z.5.p.0. udrzitelny rozvoj venkova roce 2015

Podpora aktivniho zapojeni obci a mést CR do
33. Svaz mést a obci, z.s.p.s. rozhodovacich procestt EU a u¢inna obhajoba
zajmu samospravy CR na mezinarodni trovni

Zdroj: mmcr

Piiloha ¢. 3: Scénar otdzek pro rozhovor

Jak probiha spoluprace s NF JIMP?

Jsou se spolupraci spojeny néjaké piinosy ¢i problémy?

Souhlasite tedy s tim, ze podil neziskové organizace na zapojeni ob¢anti do cestovniho
ruchu je velky?

Co se déla pro eliminovani negativnich stranek festivalu, jako je tfeba hluk nebo
odpadky?

Které dalsi sluzby se rozvinuly s touto aktivitou?

Myslite si, ze aktivity NF JMP (festival, vylety) pfispivaji k rozvoji cestovniho ruchu
meésta, tak ze v pribéhu roku pfijede vice navstévnikii?

Spolupracuje mésto jesteé s n€jakou jinou neziskovou organizaci zapojenou v cestovnim
ruchu?

Da se tedy fici, ze neziskové organizace jsou zapojené ve veétSing aktivit, které ve méste

probihaji?
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Ptiloha €. 4: Dotaznik vztahujici se k festivalu Jicin — mésto pohadky
Dotaznik:

1) Znate festival Ji¢in - mésto pohadky?
Ano x Ne

2) Navstivili jste tento festival?

Ano x Ne

3) Odkud jste se o festivalu dozveédeli?

- Internet

-TV

- Radio

- Noviny

- Znami

- Jind odpoved’

4) Jste spokojeni s programem festivalu?
Ano x Ne

5) Co se vam na festivalu nejvice libilo?
- Program pro déti

- Utinkujici kapely

- Obcerstveni

- Stanky prodejct

- Jind odpovéd’

6) Co povazujete za nejvetsi nedostatky festivalu?
- Datum konani

- Program festivalu

- Hluk z provozu kolotocii

- Jina odpoved’

7) Pokud jste festival navstivili, presvédcil vas k pravidelné ucasti?
Ano x Ne

8) Vite o ¢innosti Nada¢niho fondu Ji¢in - mésto pohadky?
Ano x Ne
9) Uved'te prosim svuj vek:

10) Vase pohlavi: muz/Zzena
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