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Abstrakt

CEJKOVA, Anna. Postoje vefejnosti k multikulturnim pristupiim v socidlni prdci.
Hradec Kralové, 2017. Bakalaiska prace. Univerzita Hradec Kralové, Ustav
socialni prace. Vedouci prace: Mgr. Miroslav Kappl, Ph.D.

Tato bakaléiska prace se zaméfuje na zjisténi nazord Ceské vefejnosti na

multikulturni pfistupy V socialni praci s mensinami.

V teoretické Casti je vysvétlen pojem multikulturalismus a jeho jednotlivé
pfistupy vyuzivané Vramci socialni prace. Prace se dale zabyva otdzkou
antiopresivnich pfistupli v socidlni praci, které usiluji o eliminaci diskriminujiciho
vlivu vefejnosti na piislusniky mensin. TéZ jsou zde zminény metody prace
s men$inami, komunitni socialni prace a pripadova prace. Je zasadni brat klienty
jako urcitou komunitu, ale i jako individualni osobnosti s charakteristickymi
potfebami. Zminim i problematiku migrace a s ni souvisejici migracni politiku
Ceské republiky. V neposlednim neopomenu nastinit socialni situaci mensin

v Ceské republice.

Metodika feSeni byla provedena kvantitativnim vyzkumem tedy pomoci

dotazniku. Vyzkumny vzorek tvofil 110 respondentt z ¢eské vetejnosti.

Kli¢ova slova: multikulturalismus, antiopresivni pfistupy, migrace, mensiny,

integrace



Abstract

CEJKOVA, Anna. Public Attitudes to Multicultural Access in Social Work.
Hradec Kralové, 2017. Bachelor Degree Thesis. University of Hradec Kralové.
Leader of the Bachelor Degree Thesis: Mgr. Miroslav Kappl, Ph.D.

This thesis aiming to detect Czech public views on multicultural approaches in

social work with minorities.

The theoretical part explains the concept of multiculturalism and its various
approaches usable in social work. The thesis also examines antiopressive
approaches in social work, which aim to eliminate the discriminatory impact of
the public on minorities. Also there are mentioned methods of work with
minorities, community social work and case work. It is crucial to see the clients as
a community, but as individual personalities with distinctive needs. | also mention
issue of migration and the related migration policy of the Czech Republic. The
last but not least outline the project also covers the social situation of minorities in
the Czech Republic.

Methodology solutions was conducted quantitative research, ie using a
questionnaire. The research sample formed 110 respondents from the Czech
public.

Keywords: multiculturalism, anti-oppressive approaches, migration, minorities,

integration
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UVOD

V bakaléiské praci na téma ,,Postoje vetrejnosti k multikulturnim ptistuptim
Vv socialni praci“ je mym cilem zjistit, jak ¢eska vefejnost hodnoti multikulturni
pristupy, které se vyuzivaji v socidlni praci s menSinami. Bakalaiska prace je

rozdélena na dvé& hlavni ¢asti: teoretickou a metodickou.

V teoretické Casti vymezuji pojmy jako multikulturalismus, antiopresivni
pristupy V socialni praci, metody socidlni prace, migrace, socidlni situace mensin
v Ceské republice. Situace mensin v Ceské republice je velmi komentovanou
problematikou a casto je vnimana jako negativni v ramci jejich nerovnopravnych
postaveni oproti vétSinové spolecnosti. Koncem 20. stoleti se do popiedi
vefejného zdjmu dostala situace romské komunity, a to zejména otazka jeji
integrace do spolecnosti. V soucasné dobé je velmi diskutovanou otazkou
problematika migrace a s ni souvisejici pfichod novych mensin do Evropy a ptimo

i do Ceské republiky.

Pro metodickou c¢ast své prace jsem zvolila kvantitativni metodu, tedy
dotaznikové Setfeni. Tuto metodu jsem zvolila s ohledem na cil bakalaiské prace,
a to zjistit nazor Siroké vetejnosti. Zajimd mé, jak lidé vnimaji socidlni praci
v ramci zaclenovani men$in do spole¢nosti pomoci multikulturnich pfistupti.
Myslim si, Ze vefejnost v dneSni dobé pohliZi spiSe negativné na socidlni praci
S ptislusniky menS$in. Proto mohu fict, Ze ocekdvam spiSe negativni vysledek

vyzkumného Setieni.

Vysledky vyzkumu mohou byt vyuzity pii praci s menSinami a jako
informace pro laickou vefejnost. Socialni pracovnik by m¢l znat metody socialni
prace s menSinami, ale také by mél mit néjaké povédomi o kultufe daného etnika.
Pii spojeni téchto znalosti miize dosdhnout vyty¢eného cile prace s mensinami.
Socialni pracovnik by také mél rozeznavat rizné formy diskriminace a xenofobie,

se kterymi se pfisluSnici mensin denné setkavaji.
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I TEORETICKA CAST

V teoretické Casti pfedstavim zdkladni pojmy, které se tykaji
multikulturalismu, antiopresivnich pfistupu pouzivanych pfi praci s mensinami.
Déile se budu zabyvat otizkou migrace a socidlni situace mensin v Ceské

republice.

1 MULTIKULTURALISMUS V SOCIALNI PRACI

V této kapitole se vénuji popsanim pojmu multikulturalismu a vymezenim
jednotlivych multikulturnich pfistupd v socialni praci, které jsou zahrnuty do

zkoumanych dil¢ich cila.

1.1 Pojem multikulturalismu
Multikulturalismus je pojem, ktery se ve vefejném a politickém smyslu
snazi o zohlediiovani odliSnych kulturnich skupin v dominantni spole¢nosti.
V uz§im pojeti multikulturalismus znamena oznaceni pluralistické kulturni a
vzdélavaci politiky. Naopak v SirSim pojeti jde o otdzky svobody, rovnosti a

solidarity. (Bar$a, 1999, s. 14-15)

Dle Buryanka (2002, s. 11-12) ma dnes pojem multikulturalismus rizné

pojeti:

1. Multikulturalismus jako wurcity stav spolecnosti, ve které spolu
koexistuji rtzné sociokulturni skupiny s riznymi hodnotami a
normami. Jejich souZiti vedle sebe nutné nesouvisi s vytvaifenim
vzajemnych vztaht.

2. Multikulturalismus jako urcity proces, ve kterém dochazi k prolinani a
sblizovani kultur. Eventualné miiZze dojit ke vzniku novych kulturnich

systému.
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3. Multikulturalismus jako wurc¢itd védecka teorie, kterd zkouma
sociokulturni rozdily ve spole¢nosti. Dale miize vyobrazovat rizné
procesy vzajemné komunikace, vzorce chovani, jednani lidi a jejich
spole¢né souziti vedle sebe atd.

4. Multikulturalismus jako ur€ity spolecensky cil usilujici o vytvoreni
svobodné spolecnosti, ve které budou moci zit rizné sociokulturni
skupiny vedle sebe. Hlavnimi znaky této spole¢nosti je svoboda,
rovnost a  spravedlnost.  Nastrojem  multikulturalismu  je

tzv. multikulturni vychova spole¢nosti.

Podle Prichy (2006, s. 239) jsou podstatou multikulturalismu nazory o

rovnosti kultur, rasovych a etnickych spolecenstvi, kdy:

e Kazda kultura mé své odlisné charakteristické rysy, které¢ by mély
byt uznany a respektovany piislusniky jinych kultur.

e Kazda kultura ma svoji hodnotu, kterou obohacuje a pfispiva
Kk rozvoji svéta.

e Kazdy pfisluSnik kultury by mél mit stejné prava, moZnosti a

prilezitosti ke vzdélavani a uplatnéni v Zivoté jako jini.

Multikulturalismus souvisi s pozadavkem uznani. Tento pozadavek uznani
je podnécovan predpokladem spojitosti pravé mezi uznanim a identitou. Podle
Taylora (2001, s41): ,je nase identita z Casti charakterizovana uznanim ¢i
neuznanim*. Proto ¢asto neuznani ze strany druhych mtze ublizit a nékdy vede az
k naruseni existencionalniho smyslu ¢lovéka. Uznani neni jen otazkou zdvofilosti

otazkou, ale je jednou ze zakladnich lidskych potieb. (Tyz, 2001, s. 41-42)

V pozdéjsich letech byla koncepce uznani posilena pojetim individudlni
identity neboli autenticity. Toto pojeti oznacuje jakysi moralni posun. Ten tika, ze

kazdy je svym zpiisobem origindlni, kazdy by mél byt ,,vérny sam sob&“. Nase
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vlastni identita zavisi na vztazich s druhymi. Nage vrozena identita nemé apriorni*
uznani. Pravé kontaktem slidmi se snazime toto uznani ziskat. Rovnocenné
uznani neni pouze zpusobem chovani, je to skutenost, ktera je mnoha lidem
odepirana. Odepirani uznani maze vést k projekci diskriminujiciho a ponizujiciho

pocitu. (Tyz, 2001, s. 44-53)

Spojenim uznani a rovnosti vSech, dochazi k propojeni dvou ideologickych
doktrin. Jak wuvadi BarSa (1999, s. 223): ,Z jedné strany se¢ tedy
multikulturalismus opird o plavodni konzervativni kritiku abstraktniho
pokrokarského humanismu, za néjz se kryl asimilacionismus liberdlnich narodi.
Z druh¢ strany se opird o liberdlni kritiku konzervativni ideje hierarchie.“ To
znamena, ze multikulturalismus lezi v mist¢ prolinani pravé téch dvou
protikladnych doktrin, které spojuji skupinovou rtiznorodost S nerovnosti. Proto
multikulturalismus piedstavuje jakysi spojovaci most modernich ideologickych

dichotomii® dvacatého stoleti. (Tyz, 1999, s. 222-223)

Tyto ideje multikulturalismu usiluji o demokracii a respektovani lidskych
prav. Slabosti této ideologie je ze v praxi se multikulturalismus stietava
s rozdilnostmi etnickych, rasovych i ndboZenskych spoleCenstvi, které¢ vedou ke
konfliktim mezi lidmi. Z toho vypliva kritika multikulturalismu po celém svéte.

(Priicha, 2006, s. 240)

1.2 Nazorové sméry multikulturalismu
Multikulturalismus ma né€kolik nazorovych sméru, které predstavuji formy
odlisujici minority od majoritni spolecnosti. Tyto ideologické koncepty se zacaly
formovat ve druhé poloviné 20. stoleti v zipadni svétové kultute, a to
jako disledek migracni krize. Jednotlivé multikulturni ideologické proudy si

vybiraji své kulturni hodnoty a zaméfeni. (Kappl, 2013, s. 34)

! Nezavislé na zkuSenosti.

2w . SRRV o . X Mz
Princip ¢lenéni jevu, vlastnosti dvou kvalitativné odlisnych stavt, které mohou byt dvéma castmi

urc¢itého kontinua nebo binarni opozici.
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1.2.1 Konzervativni multikulturalismus

Konzervativni  multikulturalismus neboli  monokulturalismus  véfi
V nadiazenost zapadni patriarchalni kultury (vira v tradici bélosské a muzské
nadtazenosti). Pfiznivci konzervativniho multikulturalismu vidi multikulturalimus
jako nepfitele zapadniho pokroku. Konzervativni multikulturalismus vnima chudé

déti a etnikum jako kulturné deprivované. (Steinberg, 2009, s. 4)

Hlavnim rysem konzervativniho multikulturalismu je asimilace® kazdého
do bélosské zapadni kultury, stfednich ¢i stfedné-vyssSich standardu tiidy. Toto
usili se ale muze zdat jako velmi agresivni vuéi kulturam etnickych skupin a jejich
politickych pravomoci v ramci skupiny. V tomto modelu nelze vidét jasné
problémy  zapfiGindné socialni  diverzitou * |, jelikoz konzervativni
multikulturalismus vSechny fadi do zapadni spolec¢nosti, kde nejsou potteba zadné
reformy. Jedinou cestou jak predejit diferenci je skrze konsenzus®. V ramci toho

se vyzdvihd pojem ,spolecné kultury®, jakozto zpisob ochrany pied kulturni

izolaci. (Kinchloe, 2009, s. 4)

V praxi je tento model povazovan za ptrekonany, a to z ditvodu predsudku
vedenych proti pfislusnikim mensin, ktefi se nasledné odmitaji zaclenit do

vétSinove spolecnosti, kterd jim pfipsala niz8i postaveni. (Kappl, 2013, s. 34)

1.2.2 Liberalni multikulturalismus

Hlavnim znakem liberdlniho multikulturalismu je individualistické a
vSestranné ospravedInéni kulturnich skupin. Idedlem multikulturni spravedlivosti,
je rovnost piilezitosti pro vSechny, aniz by néktefi trpéli diskriminaci a
neuznanim. Proto by se socialni integrace méla odehravat na dvou odliSenych
rovinach: na eticko-kulturni integraci a eticko-politické integraci. (Barsa, 1999,
S. 84-88)

¥ Proces, jimz se n&jaka - spoledenské skupina, obvykle minoritni, migrujici apod., prostrednictvim
kontaktu stava soucasti jiné, dominantni skupiny.

* Riiznorodost, roz&lenéni apod.

® Spole¢ny postoj, souhlas.
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Divod nerovnopravného postaveni tkvi v nedostatku socidlnich a
vychovnych prilezitostech vedenych k rovnosti v ekonomické sféte. Liberalni
multikulturalismus je zaloZeny na neutrdlnim a univerzalnim procesu, ktery se
snazi odstranit rasové, tiidni ¢i rodové rozdily. I tento model se stale fidi
bélosskou zapadni kulturou, kterd se snazi vnimat vSechny stejn¢ rovné. Také
liberalni multikulturalimus se stavi k multikulturalismu jako k problému, ktery se

musi vyrtesit. (Kinchloe, 2009, s. 5)

1.2.3 Pluralisticky multikulturalismus

Pluralisticky multikulturalismus se snad jako jediny pfiblizuje ke
standardim multikulturalismu jako takového. Oproti liberdlnimu pojeti stejnosti,
se pluralisticky multikulturalismus snazi naopak o diferenci. Pro pluralistické
pojeti multikulturalismu je typické usili o zachovani kulturni rozdilnosti v ramci
rasové, rodové, jazykové a kulturni piislusnost, dale i v otazkach handicapu a

sexualni orientace. (Kinchloe, 2009, s. 9)

Pluralisticky multikulturalismus tvrdi, Ze tato diverzita nenaruSuje zapadni
kulturu. Zdaraziuje, ze pravé diverzita odstraiuje ze spole¢nosti predsudky viaci
druhym, poucuje o znalostech, hodnotach, presvédcenich a vzorcich chovani
riznych skupin. Snazi se v lidech vyzdvihnout tzv. ,,multikulturni gramotnost®,
kterd pomahd lidem z dominantni kultury pochopit Zivot subkulturnich skupin,
aby se pak sndze mohli orientovat v kulturné odlisnych situacich. (Kinchloe,

2009, s. 9)

Pluralisticky multikulturalismus svym vyzdviZzenim diferenci ptehlizi
nejdulezitéjsi problémy téch, kteti nespadaji do bélosské zapadni kultury, a jsou
odtrzeni od moci, zahlceni chudobou a nasilim. Tyto nedokonalosti
pluralistického multikulturalismu piekrucuji diferenci na spolehlivéjsi diverzitu,
kterd bere evropské zplsoby vidéni za univerzdlni metody ukazujici realitu.

(Kinchloe, 2009, s. 10)
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1.2.4 Levicové-esencialisticky multikulturalismus

Levicové-esencialisticky multikulturalismus obsahuje slozity pojem
esencialismus, ktery oznacujeme jako jakési presvédceni o existenci souboru
neménnych vlastnosti Cili esenci. Spojenim esencialismu a multikulturalismu
vznikd teorie, ktera zkouma koncept identity v kontextu rozdilnosti kategorii
lidskych zkusenosti, kdy rasa a rod nemusi nutné predstavovat zékladni kategorie.

(Kinchloe, 2009, s. 11)

Levicové-esencialisticky multikulturalismus klade diraz na pozadavek
autonomie pii rozhodovani ohledné véci, které se tykaji mensin. Klade duraz i na
to, ze menSiny maji vlastni genetickou identitu, kterd se dostdva do rozporu
S kulturou cizi. Proto se tento pfistup snazi o uchovani identity ur¢itych komunit
jako napf. jazyk, sexudlni orientace, nadbozenstvi, rod, rasa, tfida apod. (Kappl,

2003, s. 36)

1.2.5 Kriticky multikulturalismus

Kriticky  multikulturalismus ~ vychazi  z kritické teorie  teoretikl
Frankfurtské Skoly. Kritickd teorie zkoumé formovani lidskych vztahti v
pracovnim, Skolnim prostfedi a kazdodennim Zivoté. Timto chtéli kriticti teoretici
docilit sebepoznani ¢lovéka jako socialni bytosti, kterd ma své politické nazory,
patii do n&jaké socioekonomické tfidy, ma urcitou socidlni roli, nabozenské
presvédceni, rodovou piislusnost ¢i rasovy obraz sebe sama. (Kinchloe, 2009, s.

13)

Kriticky multikulturalismus usiluje o rovnopravnou, demokratickou a
ekonomickou sféru spolecnosti, protoZe soucasnd zapadni ekonomika je
postavena na nerovnopravnosti rasovych, tfidnich 1 rodovych socidlnich
pferozdéleni moci ve spolecnosti. Toto pojeti multikulturalismu se snazi o
pfesvédceni dominantni kultury o existenci rozdilnych kulturnich skupin.

(Kinchloe, 2009, s. 14)
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2 PRISTUPY SOCIALNI PRACE K MENSINAM

Antiopresivni pfistupy se snazi o zlepSeni zac¢lenéni mensin do spole¢nosti
a predejit tak jejich socidlnimu vylouceni. Socidlni pracovnik usiluje o

zrovnopravnéni mensin s vétSinovou spolecnosti.

2.1 Antiopresivni pristupy
Jsou to pfistupy téz oznaCované jako antidiskriminujici. Nastup téchto
modeli souvisi s nardstem socidlnich problému, které se tykaji vztahu vétSinové
spolecnosti a socialné vyloucenych etnickych mensin. Cilem téchto intervenci je

zmeéna situace socidlné vyloucenych mensin jak po strance statusu, tak kulturniho

vylouceni. (Navratil, 2003, s. 37)

Antiopresivni ptistupy maji zkratku AOP, coz v ptekladu znamena oprese,
tedy znevyhodnéni postaveni uréitych skupin ve spolecnosti. Antiopresivni
pristupy se zabyvaji otdzkami diskriminaci zen, pfislusnikii riiznych ras, etnik,
nabozenskych skupin a dalSich socidlnich a kulturnich skupin. Navratil (2003) ve
své knize zminuje stale fungujici rozpracovani antiopresivniho modelu socidlni
prace od Neila Thompsona (2001), ktery za zakladni charakteristiku AOP
povazuje: ,,...schopnost a ochotu chéapat diskriminaci a opresi jako ustfedni
charakteristiku situaci, se kterymi pfichazi socialni pracovnik do styku.

(Thompson in Navratil, 2003, s. 37)

Pro vyjddfeni vyznamu AOP se pouzZivaji mnohd oznaceni
napt. ,,empowerment* neboli cesky ,,zplnomocnéni®, které pomaha lidem ptevzit
kontrolu nad svymi zivoty. Tento pfistup lze vyuzit ke zvySeni podpory
schopnosti klientll plnit své Zivotni cile. DalSim oznaceni AOP je ,,social justice*
neboli socialni spravedlnost, kdy za hlavni znak antiopresivniho pfistupu

povazujeme praveé rovnocennost vSech. (Janebova, 2014, s. 65)

Socidlni pracovnik by si m¢l uvédomovat situace, kdy je klient ohroZen
diskriminaci ¢i opresi. Pokud tomu tak neni, intervence socialni prace mtize opresi

zesilit. Mezi zakladni rysy antiopresivniho pfistupu patfi: uplatiovani
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tzv. imperativl spravedlnosti, rovnosti a spolutcasti. V principu spravedlnosti jde
o to, ze s kazdym bude nakladano podle zékladnich lidskych prav, jeho prava mu
nebudou omezovana ani odepirana. Princip rovnosti znamena, ze kazdy ma narok
na rovné Sance vzhledem ke svym potiebam. Princip spolutcasti je dilezitym
rysem antiopresivniho modelu. Princip participace se snazi o zapojeni klientt do
vzajemné komunikace (napf. planovani, koordinace, vyhodnocovani sluzeb apod.)
Tato spoluticast klienta je diilezita pti volbé cili 1 prostfedki kolektivni snahy.

(Navratil, 2003, s. 38)
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3 METODY SOCIALNI PRACE S MENSINAMI V CR
Pfi praci s menSinami je zapotiebi, aby socidlni pracovnik umél vhodné

uplatiiovat metody socialni prace v praxi. Socidlni pracovnik by mél pfislusniky

mensin brat jako komunitu, ale zaroven vnimat individudlni potieby kazdého

jejiho Clena zvlast'.

3.1 Komunitni socialni prace
Komunitni socialni prace patii mezi hlavni metody socidlni prace, kdy
komunitni prace se realizuje jak ve statnim, tak i nestdtnim prostoru. Nezamétuje
se pouze na praci s komunitou, patii do ni modely: organizace komunity, socialni

rozvoj, rozvoj lokality a socialni planovani. (Navratil, 2003, s. 49)

V komunitni praci ma pojem komunita mnoho vyznami. NejuZivanéjsi
pojeti komunity se orientuje na pocet ¢lent, proto je jako komunita oznacovano
takové spolecenstvi lidi, které ma vice ¢lenti nez skupina. Podle Hartla (1997, s.
35) je komunita: ,,misto, kde ¢lovék mize ziskavat emocialni podporu, ocenéni a

praktickou pomoc v kazdodennim zivoté.*

Definici komunitni prace popsala Younghusbandova (in Hartl, 1997, s. 27)
jako: ,jednu ze tii metod socialni prace, ktera se zaméfuje zejména na pomoc
lidem v ramci mistni komunity, snazi se ur€it jejich socialni potieby, zvazit
nejucinnéjsi zpiisoby jejich naplnéni a zacit na nich pracovat do té miry, jak to

umoziuji zdroje, které maji k dispozici.*

Cilem komunitni prace je usilovani o zménu v socidlnich situacich a
formovani vztahti mezi jinymi skupinami daného celku. Dilezity je rozvoj
individudlnich schopnosti komunity v prostfedi. Komunitni prace pro komunitu
zajiStuje a rozSifuje rozvoj materidlnich (Gprava a zpfistupnéni vefejnych
prostor) a lidskych zdroji (poradenstvi, vzdélavaci stfediska, kluby atd.) Pomaha
rozvijet infrastrukturu, v niz si lidé vytvafi neformalni socidlni sit¢ a organizuji se
do neformalnich skupin. Mimo jiné zajist'uje naplnéni volného ¢asu k uspokojeni

potieb cCloveka. UcCi ¢loveka rozvijet své schopnosti, sdilet sviij individualni
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problém vetejné¢ ve skupiné ¢i komunité. Také rozsifuje vzajemnou podporu
pomoci aktivizace, kdy si ¢loveék uvédomi svoji situaci a pozna své zajmy. (Hartl,
1997, s. 34-36)

3.2 Pripadova socialni prace

Zam¢étuje se na jedince jako na individudlni piipad. Zakladem socialni
prace je soustfedéni pozornosti na klienta, ktery se nachdzi v nepfiznivé zivotni
situaci a socialni sluzbu potfebuje. Tento pfistup je pro socidlniho pracovnika
velmi naro¢ny, jak po profesionalni strance, tak i po strance osobni. Socidlni
pracovnik se snazi pochopit jak jedince samotného, tak i rodinu, komunitu a jeji
kulturu jako celek, ktery se chce zbavit nedustojnych Zivotnich podminek.
Ptipadovéa prace uzce spolupracuje s dal§imi védami jako psychologie, sociologie,
psychiatrie a kulturni antropologie. Ptipadova prace je také postavena na riznych

teoriich napf. teorie uceni, socializace, malé skupiny, poznani apod. (Matousek,

2003, s. 67)

»docialni piipadova prace se miize opirat o teorii roli. Socialni role jsou
kulturné predepsany. Kazdy jedinec se v rdmci své kultury nebo v ramci skupiny,
ke které patii, identifikuje s tou roli, kterda mu nélezi. Socidlni role se stavaji
determinantami chovani svych ptedstaviteli a ovliviiuji celou $kalu situaci,

kterymi jedinec prochazi.“ (Matousek, 2003, s. 67)

Socialni pracovnik se snazi vyvést klienta z bezmoci, ve které se nachazi.
Jakakoliv rozhodnuti ale zistavaji na klientovi, ktery ma potencial uréovat své
kroky k dosazeni cile. Socialni pracovnik jej v jeho feSeni podporuje, a prave tato
podpora mize klienta dovést k rozvoji osobniho, rodinného a socialniho uspéchu.
Klient ovSem tuto sluzbu muze pfijmout nebo odmitnout, rozhodnuti je jen na
ném. Proto tato individualita v pfipadové socidlni praci ma, vV rdmci moznosti,

vyznamné postaveni. (MatousSek, 2003, s. 68-69)
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4 MIGRACE

Jiz mnoha stoleti lidé opoustéji své domovy z riznych pfic¢in. V minulosti
lidé utikali ze svych zemi kvuli vélce, z politickych ¢i ekonomickych divodi. |
V dnesnim svété jsou lidé Casto nedobrovolné nuceni opustit své domovy kvuli
konfliktlim ve svété a zacit zivot v novém neznamém prostredi. Narast migracnich

vIn pfedstavuje pro svét vazny socioekonomicky problém.

4.1 Migraéni politika v Ceské republice
Vlna pfist¢hovalcii mificich do Evropy neni novym fenoménem. Evropa
jiz v minulosti byla zavalena migraénimi ¢i emigracnimi vlnami (masova
emigrace Evropant do Ameriky v 18. a 19. stoleti, Rijnova revoluce z roku 1917
vV Rusku, vyrazné posuny obyvatelstva béhem a po druhé svétové valce atd.).

Ptistéhovalci maji v Evropé na celosvétové populaci podil cca 32 %. (Sheu, 2011,
s. 74)

Migrace je jev, ktery ma dopad na spolecnost V mnoha ohledech. Lidé
migruji z mnoha piicin. Nejcastéji z ekonomickych ¢i politickych divodd. Proto
stity vytvaii tzv. migraéni politiky. Migra¢ni politika Ceské republiky je
zakotvena vramci Evropské unie a mezi jeji specificky regulované oblasti
migrace patfi: mezinarodni ochrana, ochrana vngj$i hranice Evropské unie a
oblast navratii migranti. (Migraéni a azylova politika Ceské republiky: Strategie

migraéni politiky Ceské republiky [online], dostupné z: http://www.mvcr.cz)

Migraéni politika usiluje o uspéSnou integraci cizinct do spole¢nosti. Mezi
cile migra¢ni politiky patii: udrzeni a rozvoj integracni politiky, podpora
zaCletiovani cizincu s ohledem na jejich prava, prevence socidlniho vylouceni a
informovani cizinct i vefejnosti o problematice migrace. (Migra¢ni a azylova

politika Ceské republiky: Strategie migracni politiky Ceské republiky [online],

dostupné z: http://www.mvcr.cz)
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5 MENSINY

Z migrantl, ktefi se usadi na tizemi Ceské republiky, se nasledné stavaji
tzv. mensiny. Jsou to tedy skupiny osob, které se odliSuji urcitymi
charakteristikami od vétSinové spoleCnosti. Pfislusnici menSin jsou vystaveni

neustalému tlaku vétSinové spolecnosti za cilem jejich zaclenéni do spolecnosti.

5.1 Pojem menSina
MenSinami se Vsocidlni praci mysli narodnostni, etnické ¢i rasové
podskupiny. Pojem menSina se také tyka ,,ne-etnickych® a ,,ne-rasovych minorit,
kterymi jsou napf. lidi s postizenim, pfislusnici tzv. ,underclass®, lidé bez
domova, konzumenti nelegalnich drog nebo ¢lenové extremistickych hnuti.
MenSina je tedy jakdsi minorita, kterd ma vici jiné tzv. vétSinové skupiné

specifické vztahy. (Navratil, 2003, s. 16)

Ve vymezeni definice men$iny dle Soydan a Williamsové v knize od
Navratila (2003, s. 16) je klicovym faktorem mocensky vztah. Tento faktor
zamé&fuje pozornost spiSe na otdzky rysu vztaht mezi skupinami. Ti také
upozoriiuji, Ze pojem mensina neni jednoznacny. MenSina je podle definice

uréena pomérem moci koordinovat vlastni zivot. (Tyz, 2003, s. 16)

Moc ma dynamicky charakter, a to vzhledem ktomu, ze vztah mezi
minoritami a majoritami je neustale proménlivy. Tedy, vztahy mezi skupinami
jsou vysledkem historickych okolnosti, které jsou vystaveny proménlivému
casovému ramci. Soydan a Williamsova maji predstavu, ze spole¢nost je schopna
vnimat a zlepSovat mocenské vztahy mezi vétSinou a menSinami v ni. Bohuzel
moc nedokaze odstranit ¢i zmirnit pfedsudky vétSiny vaci ptislusnikim mensiny.

(Tyz, 2003, s. 17)

Ptedsudky vedou k znevyhodnovani skupiny, proto Ize pfedpokladat, ze i
po zmén¢ mocenskych vztahli mezi vétSinou a mensinou, by stale kulturni odstup

vétSiny uvadél mensSinu do nevyhody. Vedle predsudkii musime pocitat i s
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vyskytem  télesnych nebo  kulturnich  rozdild  pfislusnikii  menSiny

(tj. narodnostnich, nabozenskych, ideologickych atd.). (Navratil, 2003, s. 17-18)

5.2 Menginy v Ceské republice

Zdejsi majoritni spolednost v Ceské republice se, ve srovnani s jinymi
staty, nesetkavala s viditelnymi projevy kulturni odliSnosti z hlediska dé&jin
migrace. V Ceskoslovenské socialistické republice, se otazkdm postaveni a
integrace mensin vénoval zakon o postaveni narodnosti ¢. 144/1968 Sb., ustavni
zakon o postaveni narodnosti v Ceskoslovenské socialistické republice. Platnost
tohoto zakona byla zrusena dne 8. 2. 1991. Poté se do popiedi vefejného zajmu
dostala ochrana romské etnické skupiny, a proto v letech 1991 a 1992 byly piijaty
zasady tykajici se integrace romského obyvatelstva. (Sheu, 2011, s. 193)

Nov¢jsim zakonem upravujicim prava prislusnikli narodnostnich mensin je
zakon €. 273/2001 Sb. o pravech pfislusnikii narodnostnich menSin a o zméné
nékterych zakond, ktery pfislusnikim mensin zarucuje vykon jejich prav. (Zakon
¢. 273/2001 Sb.: Zakon o pravech pfislusniki narodnostnich mensin a o zméné

nékterych zakontu [online], dostupné z: www.zakonyprolidi.cz)

5.2.1 Romska komunita v Ceské republice

Romové piichazeli do Ceskych zemi jiz na konci 17. stoleti jako
kocovnici. V minulosti zde byli zpo¢atku vitani a pfijimani majoritni spole¢nosti.
Pozdéji je vSak zacala cirkev pronasledovat pro bezvérectvi a ¢arodéjnictvi a byli
vyhanéni pry¢ ze zemé. Proto poc¢atky mnohych predsudkti k romské komunité
sahaji az do stfedovéku. Na zacatku 18. stoleti byli Romové nedobrovolné
asimilovani a byla jim upiréna jejich zakladni politicka prava. (Siskova, 2001, s.
119-120)

Zakladni hodnotou Romt je Zivot jako takovy. Pfedkové méli v romské
spolecnosti cténé misto. Romové udrzuji Gctu ke starSim a svoji sebedivéru

kladou do rodiny a rodu nez do vzdé€lani ¢i profese. Dalsi vyznamnou hodnotou
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pro Romy jsou jejich déti neboli pokracovatelé rodu. Romska komunita klade na
sviij ptivod velky diraz. Nejméné hodnotna je pro Romy budoucnost. Ziji pouze
piitomnosti, proto néco jako vzdélani pro né nic daleZitého neznamena. (Siskova,

2001, s. 121-122)

5.2.2 Ukrajinska komunita v Ceské republice

Ukrajinci za¢ali do Ceské republiky pfichazet po samotové revoluci, kdy
se tu také stali nejpocetnéjs$i imigracni komunitou. Mnozi z nich odesli do
zahrani¢i z ekonomickych daivodi. Ceska republika se tedy stala jejich cilovou
zemi a to z mnoha divodl, zejména kvili geografické blizkosti ¢i poptavky po
levné pracovni sile. Ukrajinsti uprchlici zde méli moznost studia, které mélo

v mnoha ohledech pfiznivéjsi podminky nez v jejich domoviné. (Pavlikova a

Sladek, 2009, s. 13-17)

Charakter ukrajinské komunity nevykazuje zadné zasadni odliSnosti
V hodnotovém systému. Znama je vysSi mira religiozity a narodni hrdosti, coz
muze vést az ke zkreslovani reality. Jejich souziti s majoritni spole¢nosti nevedlo
k Zadnym konfliktim. Bohuzel s piichodem vétsiho poctu ukrajinskych délnika se
zvedla vlna kriminality. Coz vedlo k negativnimu postaveni majoritni spole¢nosti

viici ukrajinské komunité. (Siskova, 2001, s. 87)

5.2.3 Vietnamska komunita v Ceské republice

Vietnamci do Ceské republiky zacali ptichazet az ve 40. letech minulého
stoleti. Ceska spoleGnost méla a ma pozitivni zkusenosti s vietnamskou
komunitou. V 90. letech minulého stoleti byl jejich pobyt zavazan mezistatnimi
dohodami, a to vramci vysokoskolského vzdélani nebo vyuceni a praxe.
Vietnamci se také v mnohych ptipadech zacali vénovat nelegalnimu obchodu se

zbozim, které jim pomohlo zlepsit si ekonomickou situaci. (Sheu, 2011, s. 210)

Mezi charakteristické rysy vietnamské komunity patii tedy pracovitost.

Konkrétné v mnohych piipadech nelegalni obchodovani s levnym zbozim, které
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laka svou dostupnosti majoritni obyvatelstvo. Vietnamskd komunita je velmi
semknuta a separovana od majoritni spole¢nosti. Toto odlouceni od vétSinové
spolecnosti vedlo k jejich jazykové bariéfe a kulturni odliSnosti. Ve vietnamské
komunité plisobi silnd vzdjemna socialni provazanost a piisna hierarchie

komunity. (Sheu, 2011, s. 215-217)

5.2.4 Muslimsk4 komunita v Ceské republice

Muslimové do c¢eskych zemi piichazeli jiz v 16. stoleti, ale jejich
pfitomnost se zminuje az na pocatku 20. stoleti. Dnes se muslimské komunity
soustfed’uji predevsim ve velkych méstech a to bud’ v Praze ¢i Brné. V Brné jsou
muslimské komunity nejvice aktivni (dohoda s brnénskym magistratem na stavbé
mesity). Siroka vefejnost vétiinou zastava odmitavy postoj viéi muslimskym

tradicim. (Scheu, 2011, s. 194-195)

Charakter muslimské komunity v Ceské republice je velmi odlisny. Sami
muslimové se citi Spatn¢ v Ceské spolecnosti, protoze podle nich je ¢esky narod
prilis uzavteny, nespolecensky. Tomuto dojmu ani nepiidavaji predsudky vuci
muslimiim, které jsou proti nim namifeny. Pro muslimy je dileZity pocit uznani,
ktery se jim zde nedostava. Setkavaji se snedivérou a kiivdou predev§im
Vv oblasti ndboZenstvi, protoZze cCeska spolecnost je proti jejich komunitnim

shromazdénim a vite jako takové. (Scheu, 2011, s. 197-198)
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6 SOCIALNI SITUACE MENSIN V CESKE
REPUBLICE

Socialni situace mensin v Ceské republice je ¢asto diskutovanym tématem,
které se snazi socialni pracovnici vyfesit. Vlada i spole¢nost se rizné reaguje na
zrovnopravnéni mensin s vétSinovou spolecnosti. Situaci nevylepsuje ani migracni

krize, ktera spousti ve spoleCnosti viny rasismu a antisemitismu.

6.1 Socialni postaveni mensin v Ceské republice
V minulosti Ceské republika nebyla v Zebiicku cilovych zemi migrace
nijak vysoko, po vétsSinu dvacatého stoleti z jejiho tizemi lidé spiSe odchazeli.
Podty migrantli prichazejicich do Ceské republiky byly az do pocatku
devadesatych let nizké, stejné¢ jako podil cizinch na celkové populaci.
S ptichodem cizincii do Ceské republiky vznikly komunity piislusnikéi mensin,
které se dozadovaly svych prav. Na tuto skuteCnost vlada reagovala sepsanim

zékona &. 326/1999 Sb., o pobytu cizincii na tizemi Ceské republiky a o zméng

nékterych zakond. (Drbohlav a kol. 2010, s. 18)

Za zékladni dokument, ktery chrani a zajiStuje prava piislusnikiim mensin,
povazujeme Listinu zakladnich prav a svobod (zakon ¢. 2/1993 Sb., o vyhlaseni
Listiny zakladnich prav a svobod jako soudasti ustavniho pofadku Ceské
republiky). Dalsi dokument upravujici prava piislusniki mensin je zakon
¢. 273/2001 Sb., o pravech ptisluSnik ndrodnostnich mensin a o zméné nékterych
zakont, ktery nabyl platnosti dne 2. srpna 2001. (Rada vlady pro narodnostni

mensiny: Zakony a nafizeni vlady [online], dostupné z: www.vlada.cz)

Socialni situace mensin v Ceské republice, se postupem &asu zlepsuje.
V porovnani s minulymi roky se zvySuje I podpora mens$in Zijicich na uzemi
Ceské republiky. Nariistd podpora projekti i tzv. multietnického® razu. Pfesto
stalym problémem, se kterym se menSiny potykaji, je nedostatek financnich

prostiedkli. Dale je tu pfetrvavajici otazka diskriminace, a to zejména romské

® Tykajici se vice etnickych, narodnich spoledenstvi
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komunity. Dulezitym tématem, které se velmi dotyka narodnostnich mensin, jsou
I projevy antisemitismu a xenofobie. S neustupujici migracni krizi pfibyva také
rasismus a intolerance k mensinam. (Zprava o situaci narodnostnich mens$in v
Ceské republice za rok 2015: Utad vlady CR Sekretariat Rady vlady pro

narodnostni mensiny [online], dostupného z: www.vlada.cz)
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7 SHRNUTI TEORETICKE CASTI

Multikulturalismus v Ceské republice je diskutovanym tématem jiz léta.
Piesto situace mensin v Ceské republice ziistava stale ve stejném bods. Miizeme
fici, ze v dnesSni vyhrocené situaci, spojené s masivnim narastem migrujici
populace, se situace menSin spiSe zhorSuje. Migranti piichazeji zejména

z ekonomickych ¢i politickych divodu, které je nuti opustit své domovy.

Multikulturalismus se snazi o propojeni kulturnich odliSnosti ve
spolecnosti. Snazi se o spojeni rovnosti a uznani, které by pomohlo k zlepseni
komunikace mezi komunitou mensin a vétSinou. Tento ,,most* by nésledn¢ vedl
K odstranéni nerovnosti a diskriminujiciho obrazu ve spole¢nosti. Zapornym
bodem multikulturalismu je asimilaéni a elimina¢ni tlak, ktery je na menSinu

uvalen.

Pravé socidlni pracovnici, pii praci s mensinami vyuzivaji multikulturni
pristupy, které ptredstavuji formy odliSujici minority od majoritni spolecnosti.
Socialni pracovnici se snazi v ramci téchto konceptt pfedejit diferenci kulturnich
skupin. Usiluji také o zlepSeni integrace menSin do spole¢nosti a o rovnopravné

prerozdéleni moci ve spolecnosti.

Socidlni pracovnici vyuzivaji antiopresivni pfistupy téZ znamé jako
antidiskriminujici, které byly vytvofeny z diivodu nartstu socialnich problémd,
tykajici se vztahu vétSinové spole¢nosti a socialné vyloucenych etnickych mensin.
Cilem téchto intervenci je zména situace socidlné vyloucenych mensin jak po

strance statusu, tak kulturniho vylouceni.

Mezi hlavni metody socidlni prace s menSinami patii komunitni a
piipadova socialni prace. Cilem téchto metod je usilovani o zménu v socialnich
situacich a formovani vztaht mezi jinymi skupinami dané¢ho celku a soustiedéni
pozornosti na klienta, ktery socidlni sluzbu potiebuje. Socialni pracovnik se
zamé&fuje na klienta, ktery se nachazi v nepfiznivé situaci a podporuje klienta

V jeho rozhodnutich vedoucich k zlepSeni jeho stavu Zivota.

Migrace je stale opakujicim se tématem. VIna pfistéhovalci prichazejicich

do Evropy je pietrvavajicim fenoménem. Pfist€éhovalci maji na populaci ve svété
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velky podil. Tyto skupiny jsou ve spolecnosti zndmy jako menSiny. MenSinami
Vv socialni praci se mini narodnostni, etnické ¢i rasové skupiny ale také i ,,ne-
etnické” a ,,ne-rasové* minority, kterymi jsou napf. lidi s postizenim, piislusnici
tzv. ,,underclass®, lidé bez domova, konzumenti nelegélnich drog nebo clenové
extremistickych hnuti. Mensina je tedy jakasi podfizena skupina, kterd ma vici

jiné tzv. vétsinové skupiné specifické vztahy.

V Ceské republice se nachazi mnoho mensinovych skupin. Nejznamgjsi a
nejrozsahlejii skupiny v Ceské republice jsou romské, ukrajinské, vietnamské a
muslimské komunity. Kazd4d komunita mé své specifické rysy a potieby, které ji
odlisuji od vétSinové spolecnosti. S nariistajicim terorismem ve sveété je to prave
muslimska komunita, kterd se nejvice odliSuje svym charakterem. Tyto odliSnosti
vedou K zesileni negativnich ptedsudku a stereotypt, které jsou proti minoritim

vedeny.
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Il METODICKA CAST

V metodické casti predstavim hlavni cil svého vyzkumu, vyzkumnou
metodu, jeho vysledky atd. Pro vyzkum jsem zvolila kvantitativni vyzkumné
Setfeni, metodu zjistovani nazoru vefejnosti na multikulturni piistupy v socialni

praci pomoci dotazniku.

8 METODIKA

8.1 Formulace cile vyzkumného Setieni a dil¢ich cila

Hlavnim cilem metodické casti bakalaiské prace je zjistit, jak Ceska
vetejnost hodnoti multikulturni pfistupy V socidlni praci S menSinami. Dale si
vymezuji z hlavniho cile dil¢i cile, K lepSimu porozuméni vetejnému nazoru.
Prvnim dil¢im cilem je zjistit, jak vefejnost pfistupuje ke konzervativnimu
pristupu. Druhy dil¢i cil ma zjistit, jak vefejnost pristupuje k liberalnimu ptistupu.
Tfetim se zaméfi na pristup vefejnosti k pluralistickému multikulturalismu.
Ctvrtym dil¢im cilem je zjistit ndzor vefejnosti na levicové-esencialisticky piistup.

Posledni paty dil¢i cil ma zjistit, jak vefejnost vnima kriticky piistup.

K jednotlivym dil¢im cilim jsou pfifazeny otazky v dotazniku, které jsou

soucasti kvantitativniho vyzkumu.

Tabulka 1: Transformacni tabulka

Cil Dil¢i cile (DC) Znaky (2)

Jak ceska vefejnost | Zjistit, jak vefejnost | @ Mgl by socidlni pracovnik
hodnoti ptistupuje ke pomahat mensinam zaclenit se
multikulturni konzervativnimu do vétsinové spolecnosti tim, ze
pfistupy V socidlni | pfistupu. na jejich pfislusniky pisobi, aby
praci. pfijali vétSinu hodnot a norem

vetSinoveé spoleCnosti?

Zjistit, jak vefejnost | @  Myslite si, Ze by socidlni
ptistupuje k pracovnik mél pomahat
liberalnimu pfistupu. ptislusnikiim menSin

S prosazovanim zakladnich a
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obc¢anskych prav a svobod?
M¢I1 by socialni pracovnik
pomahat piislusnikiim
etnickych ¢i narodnostnich
mensin uplatnit se na trhu prace
prostiednictvim ,,pozitivni
diskriminace* ve vzdélani a pfi
vybérovych fizenich?

M¢li by socialni pracovnici
aktivné vystupovat proti
diskriminaci mensin pomoci
diskutabilnich pfistupt, jako je
testovani ochoty zaméstnavatelli
¢i majitelt byt uzavirat s
ptislusniky mensin pracovni ¢i
najemni smlouvy?

Zjistit, jak vefejnost
ptistupuje k
pluralistickému
pfistupu.

Myslite si, Ze by socidlni
pracovnik mél pomahat
mengindm na tizemi Ceské
republiky aktivné se zapojovat
do politickych zalezitosti na
lokalni ¢i celostatni trovni?
Myslite si, Ze by mél socialni
pracovnik pomahat mensindm
zachovavat si své kulturni
dédictvi, pokud to neni

V rozporu s moralnimi a
pravnimi normami spole¢nosti?
Myslite si, Ze by socialni
pracovnik mél podporovat
vytvaret pozitivni obraz mensin
v médiich?

Zjistit, jak vefejnost
pristupuje k
levicoveé-
esencialistickému
pfistupu.

M¢I1 by sociélni pracovnik
pomahat etnickym a
naboZenskym komunitdm
udrZzovat své tradice a zvyky, 1
kdyz jsou v rozporu s nékterymi
zakladnimi lidskymi pravy a
svobodami?

M¢I1 by sociélni pracovnik
pfizplsobovat metody své prace
s klienty kulturnimu zazemi
svych klientd, je-li vyrazné
odli$né od vétSinové kultury?

Zjistit, jak vefejnost
pristupuje ke
kritickému pfistupu.

M¢I1 by sociélni pracovnik
spolupracovat s politiky na
sniZeni socidlni nerovnost
menSin (etnickych,
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nabozenskych, sexualnich atd.),
napf. prosttednictvim zmén
Vv legislativé apod.?

e M¢l by socialni pracovnik
aktivn¢ upozorniovat a
vystupovat proti uzivani
stereotypil a predsudkti vici
prislusnikiim minorit v medialni
prezentaci vSeho druhu?

e M¢l by se socialni pracovnik
angazovat v reformach
zaméfenych na nespravedlivé
rozdé€leni statkli a moci mezi
jednotlivymi tfidami (z pohledu
gender a minorit), a s tim
souvisejici regulaci trhu,
napft. V oblasti zvySovani
minimalni mzdy, zkracovani
pracovni doby, podpory
vytvateni novych pracovnich
mist apod.?

8.2 Kvantitativni vyzkum
Kvantitativni vyzkum je jednou z metod zkoumani socialnich jevi.
S pomoci formulovanych vyzkumnych otazek, které se zaméfuji na zkoumané
socialnich jevy, lze zvolit vhodné vybranou metodu ke zkouméni vybraného
vzorku. ,,Ugastnik b&Zného socialniho Zivota, obyéejny &lovek, ze své perspektivy
nerozezna a neuvédomuje si socialni jevy (fakty), které ptisobi na jeho chovani.
(Zizlavsky, 2003, s. 63) Tuto vyzkumnou metodu jsem zvolila z divodu

rozséhlejSiho zkouméni povédomi lidi. Ale i z dlivodu casovych.

Dotaznikové Setfeni je jednou z technik sbéru informaci. Tato vyzkumna
metoda obsahuje pfedtisténé otazky, na které respondenti odpovidaji v pisemné
podobé. (Linhart, Petrusek, Vodakova, Matikova, 1996, s. 1261) Dotaznik, ktery

jsem pouzila, obsahoval uzaviené otazky, které respondenti vice preferuji.

Po dohod¢ s vedoucim bakalaiské prace jsem se rozhodla, Ze tvorba

hypotéz pro tento vyzkum neni nutna.
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8.3 Charakteristika vyzkumného vzorku, organizace a priibéh

sbéru dat

Cilovou skupinou vyzkumu byla ceska vefejnost. Po sestaveni
vyzkumnych otdzek do dotaznikového Setfeni, Samotny sbér dat probihal
v ¢asovém rozmezi piiblizné dvou mésicu. Dotazniky jsem roznesla osobné a také
jsem je zvefejnila na socidlni siti za pomoci aplikace Google Formulaie.
Navratnost dotaznikii byla cca 88 %. Pro vyzkum jsem ziskala 110
zodpovézenych dotaznikl. Vybér vzorku byl ndhodny a kritéria pro vybér nebyla

zadana.

Jak jiz zminuji vySe, vybrala jsem si standardizovany dotaznik S
uzavienymi otazkami. Myslim si, Ze jsou pro respondenty snaz$i a komfortné;si
nez oteviené otazky, které mohou byt pro nékoho i nepiijemné. Na konci
dotazniku jsou osobni a demograficka data jako pfislusnost k narodu, pohlavi,

veék, vzdélani a bydlisté.

Vyzkumu se v presile zacastnili prislusnici vetsinové spolecnosti (cca 96

%). Pouze cca 4 % byli piislusnici mensin. (Viz Piiloha A: Tab. 14)

Ve vyzkumu pievazovaly respondentky Zzenského pohlavi, a to o cca 81 %
a muzt pouze 19 %. (Viz Ptiloha A: Tab. 15)

Do vyzkumu se zapojily viceméné vSechny vékové kategorie. Jen vékova
kategorie 15 a méné se vyzkumu nezhcastnila. Nejvice pievazovala vekova
kategorie 16-25 let s cca 31 %. Z dalsi kategorie 26-35 let se celkové zhcastnilo
dotazniku cca 16 % respondentl. V kategorii 36-45 let to bylo celkoveé cca 14 %
zucastnénych. Z predposledni kategorie 46-55 let se dotazniku celkem zucastnilo
cca 15 % lidi. Posledni vékova kategorie 56 a vice byla druha nejpocetnéji
zastoupena cca 25 % tucasti. (Viz Pfiloha A: Tab. 16)

Z kategorii vzdélani se zhcastnilo cca 6 % respondentl se zdkladnim
vzdélanim. V dalsi kategorii vyucen(a), stredni s maturitou bylo cca 14 %

respondentli. Zastoupeni kategorie stredni s maturitou bylo celkové cca 26 %.
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V dalsi kategorii vyssi odborné vzdélani byla ti¢ast cca 11 %. Nejvice respondentli
bylo s vysokoskolskym vzdélanim s cca 43 %. Z posledni kategorie bez vzdeélani se
nikdo neztcastnil. (Viz Ptiloha A: Tab. 17)

Respondenti z kategorie bydlisté bylo cca 22% respondentli z vesnice,
mesto do 999 obyvatel. Z druhé kategorie mésto od 1000 obyvatel do 4 999
obyvatel bylo cca 9 % zacastnénych. Nejpocetnéjsi skupinou byli respondenti
z mésta s rozlohou od 5000 do 19 999 obyvatel scca 34 %. Jedna se o mensi
mésta typu meésto Polnd ¢i Kutnd Hora. Predposledni a zaroven druhou
nejpocetnéjsi kategorii byli respondenti z mésta od 20 000 obyvatel do 99 999
obyvatel, bylo celkové cca 30 %. V posledni kategorii mésto se 100 000 obyvateli
a vice bylo pouhych cca 6 % zacastnénych. (Viz Priloha A: Tab. 18)

8.4 Zpiisob analyzy ziskanych dat
Odpovédi respondentil z tiSténych dotazniki a vystavenych na socialni siti
jsem zapisovala do programu Microsoft Excel. Vysledky vyzkumu jsem poté

znazornila pomoci tabulek a nasledné i grafi.

8.5 Rizika kvantitativniho vyzkumu
Pfi  kvantitativnim vyzkumu, s vyuZitim dotaznikli, miZze dojit
K tzv. zkresleni informaci, kdy se respondent snazi v odpovédich ukézat co
,»nejlepsim svétle®. Dalsi moznosti je situace, ve které respondent zaujima jakousi
,roli“, ktera vede ke zkreslovani. Respondent si tak nevytvaii predstavu vzhledem
ke konkrétnimu tazateli, ale vuci tzv. druhé zobecnéné osobé ¢i instituci, ve které

vidi autora vyzkumu. (Disman, 2002, s. 132-134)

DalSim rizikem dotaznikového vyzkumu je mald névratnost dotazniki.
Dotazniky se mohou distribuovat pomoci posty, na socialni siti apod. Tato forma
distribuovani je ale rizikova, jelikoZ se tak Casto setkavame S nizkou navratnosti
dotaznikl. Vysledky z vyzkumu s nizkou navratnosti se mohou lisit skute¢né¢ho

nazoru, jejz zaujima zkoumana populace. Proto je vyhodnéjsi dotaznik
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distribuovat osobné, poté je navratnost srovnatelna s rozhovorem. (Disman, 2002,
S. 141-142) Ve vyzkumu jsem vyuzila obé dvé varianty rozSifovani dotaznikd,

kdy se skute¢né vice osvédcila varianta osobni distribuce.
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9 Analyza a interpretace vysledki vyzkumu

Cilem vyzkumu bylo zjistit, jak Ceskd vetejnost hodnoti multikulturni
pfistupy v socidlni praci. V dotaznicich jsem se setkala i stim, ze jeden
respondent ptipsal poznamku, ve které stalo: ,, P.S. Abych mohla zodpovédné
odpovedet, musela bych mit lepsi predstavu o praci — o naplni prace socialniho
pracovnika.” Z ¢ehoz vyvozuji, ze jistd Cast spole¢nosti nemusim mit vibec
povédomi o naplni prace socialniho pracovnika, coz by mohlo vést i Kk jistym
nedorozuménim, ktera mohou byt Spojena s negativnimi nazory proti socialnim

pracovnikiim.

DC1: Zjistit, jak veiejnost pristupuje ke konzervativnimu piistupu.

Hlavnim znakem konzervativniho multikulturalismu je asimilace

prislusniki mensin do vétSinové spolecnosti.

Otazka ¢. 1 v dotazniku: Mél by socialni pracovnik pomahat menSinam
zaclenit se do vétSinové spole¢nosti tim, Ze na jejich prislusniky pusobi, aby
prijali vétSinu hodnot a norem vétSinové spolecnosti?

Tabulka 2: Vysledky vyzkumu k otazce ¢. 1 v dotazniku

Z1 Celkem

n %
ano 63 57,2
Spise ano 31 28,1
tak napiil 12 10,9
Spise ne 2 1,8
ne 2 18

Jak lze vidét vtabulce v prvni otazce zaSkrtlo cca 57 % respondentt
odpovéd ano. Odpoveéd spise ano zvolilo cca 28 % respondenti. Volbou

odpovédi tak napiil vybralo pouze cca 11 % respondentt. Piedposledni odpoveéd
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spise ne volila jiz pouze cca 2 % respondentti. Posledni volbu odpovédi ne zvolila
opét cca 2 % respondentll. V ramci vyzkumu byly zkoumdny i charakteristiky,

které jsou k dispozici v piiloze. (Viz Ptiloha A: Tab. 19-23)

Shronuti DC1:

Konzervativni pfistup Ceska vetejnost hodnoti pozitivné. V dotazniku
uvadeli respondenti, Ze by socialni pracovnik mél pomahat mensindm zaclenit se
do vétSinové spolecnosti, aby piijali vétSinu hodnot a norem vétSinové
spolecnosti. Podle lidi by pfisluSnici mensin méli pfijmout hodnoty té dané
spoleCnosti a zcela se zaclenit do vétSinové spolecnosti bez odliSnosti. Na tomto
vysledku se pravdépodobné podilela veékova kategorie 56 a vice, kterd mezi
respondenty pievladala. Domnivam se, ze star$i lidé maji ziejmé jiny pohled na
tuto problematiku, protoze i oni sami se musi ve svém veku zaclenit do
spole¢nosti. (Viz Ptiloha A: Tab. 21) Dale i tu bude mit nejspis i vliv vzdélani,
ucastnici vyzkumu se zakladnim vzdélanim kladou diraz na to, aby se piislusnici

mensin zcela zaclenili do vétSinové spole¢nosti. (Viz Piiloha A: Tab. 22)

DC2: Zjistit, jak veiejnost piistupuje k liberdlnimu piistupu.

Hlavnim znakem liberdlniho multikulturalismu je rovnost pfilezitosti vSem

stejné, aniz by trpéli diskriminaci a zneuznanim.

Otazka ¢. 2 v dotazniku: Myslite si, Ze by socialni pracovnik mél pomahat
prisluSnikiim mensSin s prosazovanim zakladnich a obéanskych prav a
svobod?

Tabulka 3: Vysledky vyzkumu k otazce €. 2 v dotazniku

Z2 Celkem

n %
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ano 60 55,0
Spise ano 25 22,9
tak napul 9 8,2
Spise ne 9 8,2
ne 6 5,5

Jak uvadim v tabulce, cca 55 % jsou respondenti pro to, aby socialni
pracovnik poméhal pfislusnikim mens$in. V druhé volbé odpovédi spise ano
s cca 23 % priklani se respondenti stale spiSe k pomoci mensinam. V cca 8 % si
respondenti svymi odpovéd'mi nebyli jisti. Odpoveéd spise ne zvolilo také cca 8 %
respondentl. Zapornou odpovéd zvolilo cca 6 %. Vrdmci vyzkumu byly
zkoumany i charakteristiky, které jsou k dispozici v ptiloze. (Viz Ptiloha A: Tab.
24-28)

Otazka ¢. 3 v dotazniku: Mél by socialni pracovnik pomahat prislu$nikiim
etnickych ¢i narodnostnich mensin uplatnit se na trhu prace prostiednictvim
»pozitivni diskriminace* ve vzdélani a pri vybérovych Fizenich?

Tabulka 4: Vysledky vyzkumu k otazce €. 3 v dotazniku

Z3 Celkem

n %
ano 28 25,6
Spise ano 22 20,1
tak napiil 28 25,7
Spise ne 12 11,0
ne 19 17,4

Jak opét uvadi tabulka, v této otdzce zvolilo cca 26 % respondentl
odpovéd ano. Odpoveéd spise ano vybralo cca 20 % zucastnénych. Se svou
odpovédi si nebylo jistych cca 26 % respondentd. Volbu odpovédi spise ne volilo

cca 11 % respondent. Posledni moznost ne vybralo cca 17 % dotazovanych.

38




Vramci vyzkumu byly zkoumany i charakteristiky, které jsou k dispozici
v ptiloze. (Viz Priloha A: Tab. 29-33)

Otazka ¢. 4 v dotazniku: Méli by socialni pracovnici aktivné vystupovat proti
diskriminaci mensin pomoci diskutabilnich pFistupi, jako je testovani ochoty
zaméstnavateli ¢i majiteli byth uzavirat s prislu§niky mensin pracovni ¢i
najemni smlouvy?

Tabulka 5: Vysledky vyzkumu k otazce €. 4 v dotazniku

Z4 Celkem

n %
ano 22 20,2
Spise ano 23 21,1
tak napiil 30 275
Spise ne 17 15,6
ne 17 15,6

Ve ¢tvrté otazee volilo odpovéd’ ano cca 20 % respondentti. Druhou volbu
spise ano zvolilo cca 21 % ucastnikt dotazniku. S odpovédi Si nebylo jistych cca
27 % respondentti. Volbu odpovédi spise ne vybralo cca 16 % ucastniktl. Posledni
volbu ne volilo opét cca 16 % respondentd. V ramci vyzkumu byly zkoumany i
charakteristiky, které jsou k dispozici v ptiloze. (Viz Piiloha A: Tab. 34-38)

Shronuti DC2:

Liberalni pfistup Ceska vetejnost hodnoti spiSe pozitivné. Vetfejnost se
ukazuje jako nediskriminujici mensinovou spole¢nost. Respondenti si mysli, ze by
socidlni pracovnik mél pomahat prosazovat mensinam sva zakladni prava a
svobody a Ze kazdy ma pravo na svobodu a sva prava. Pii podrobné&jsi nahledu
z vyzkumu vyplyva, ze vyrazny podil na zmén¢ ve vysledcich mély respondentky

Zenského pohlavi, které vice Sympatizuji s nazorem, Ze kazdy ma pradvo na
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svobodu. (Viz Piiloha A: Tab. 25) Dale také veékova kategorie 56 a vice, ktera se

nejspis citi byt utlaCovana ve svych pravech. (Viz Piiloha A: Tab. 26)

V otdzce zdali by mél socidlni pracovnik pomdhat pfislusSnikiim etnickych
¢1 narodnostnich mensSin uplatnit se na trhu prace prostfednictvim ,,pozitivni
diskriminace* ve vzdélani a pii vybérovych fizenich. Ziejme je to mysleno tak, ze
by socialni pracovnik m¢l pomahat piislusnikim mensin do jisté miry. Ztejmé Si
néktefi nejsou jisti, zda je dobré obsazovat pracovni mista, kterd jsou predevsim
pro ob&any Ceské republiky. P¥i podrobngjsim rozboru ve vyzkumu pievladalo
ano u Zen, které maji zkusenosti s diskriminaci. (Viz Pfiloha A: Tab. 30) Také
meli na ne zcela pozitivnich vysledcich podil lidé se zdkladnim vzdélanim, ktefi

maji zfejmé stejny problém s uplatnénim na trhu prace. (Viz Priloha A: Tab. 32)

Posledni otazka, zda by méli socialni pracovnici aktivné vystupovat proti
diskriminaci mensin pomoci diskutabilnich pfistupti, jako je testovani ochoty
zaméstnavatell ¢i majiteld byt uzavirat s pfislusniky mensin pracovni ¢i ndjemni
smlouvy, byla pro respondenty velmi ,,diskutabilni, jelikoZ jejich vybér odpovédi
byl tak napul. Dle mého nazoru si respondenti mysli, ze je namisté testovat
obéany Ceské republiky jestli nediskriminuji mensiny, ale také si nejsou jisti,
zdali je dobré upfednostiovat piislusniky mensin pfed vétsinou. Pfi podrobnéjSim
vhledu na vysledky miZeme fici, Ze podil na zmén€ ve vysledcich méli lidé
S wucenim/stredni Skolou bez maturity, kteti si mysli, Ze je na misté testovat
ochotu obcanll v ramci mocenského postaveni. (Viz Ptiloha A: Tab. 37) Dale i
lidé s bydlistém se 100 000 obyvateli a vice, ktefi jsou proti, aby se testovala
ochota obcanll. Ziejmé si mysli, ze ve velkoméstech neni o bydleni nouze. (Viz

Ptiloha A: Tab. 38)

DCa3: Zjistit, jak veiejnost piistupuje k pluralistickému p¥istupu.

Hlavnim znakem pluralistického multikulturalismu je usili o zachovéani

kulturni rozdilnosti.
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Otazka ¢. 5 v dotazniku: Myslite si, Ze by socidlni pracovnik mél pomahat
men§inam na uzemi Ceské republiky aktivné se zapojovat do politickych
zalezitosti na lokalni ¢i celostatni rovni?

Tabulka 6: Vysledky vyzkumu k otazce €. 5 v dotazniku

Z5 Celkem

n %
Ano 12 10,9
Spise ano 32 29,0
tak napul 26 23,6
Spise ne 25 22,7
Ne 15 13,6

V otazce €. 5 v cca 11 % respondenti odpovidali ano. Odpovéd’ spise ano
volilo cca 29 % respondenti. Volbu odpovédi tak napiil si vybralo cca 24 %
ucastnikd dotazniku. Pfedposledni volbu odpovédi spise ne volilo cca 23 %
respondentti. Pro posledni moznost odpovédi ne se rozhodlo cca 14 %
respondentd. V ramci vyzkumu byly zkoumany i charakteristiky, které jsou
k dispozici v ptiloze. (Viz Ptiloha A: Tab. 39-43)

Otazka ¢. 6 v dotazniku: Myslite si, Ze by mél socialni pracovnik pomahat
mensSinam zachovavat si své kulturni dédictvi, pokud to neni v rozporu
S moralnimi a pravnimi normami spole¢nosti?

Tabulka 7: Vysledky vyzkumu k otazce €. 6 v dotazniku

Z6 Celkem

n %
ano 36 33,0
Spise ano 28 25,7
tak napiil 19 17,4
Spise ne 17 15,6
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ne 9 8,3

V otazce ¢. 6 zvolilo ano cca 33 % dotazovanych. Odpoveéd spise ano Si
vybralo cca 26 % tucastnikt dotazniku. Dal$i odpoveéd’ tak napiil volilo cca 17 %
respondentt. Piedposledni volbu spise ne vybralo 16 % ucastniki. Posledni
odpovéd’ ne zvolilo cca pouhych cca 8 % respondentti. V ramci vyzkumu byly
zkoumany i charakteristiky, které jsou k dispozici v ptiloze. (Viz Ptiloha A: Tab.
44-48)

Otazka €. 7 v dotazniku: Myslite si, Ze by socialni pracovnik mél podporovat
vytvaret pozitivni obraz mensin v médiich?

Tabulka 8: Vysledky vyzkumu k otazce €. 7 v dotazniku

Z7 Celkem

n %
ano 20 18,8
Spise ano 25 23,6
tak napiil 34 32,0
Spise ne 15 14,2
ne 12 11,3

V této otazce odpovédélo ano cca 19 % respondentti. Odpoveéd’ spise ano
si vybralo cca 24 % dotazovanych. V cca 32 % si respondenti nebyli jisti svymi
odpoveédmi. Volbu odpovédi spise ne volilo cca 14 % ucastnikti dotazniku.
Posledni volbu ne zvolilo celkem cca 11 % dotazovanych. V ramci vyzkumu byly
zkoumany i charakteristiky, které jsou k dispozici v ptiloze. (Viz Ptiloha A: Tab.
49-53)

Shrnuti DC3:
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Vetejnost hodnoti pluralisticky pfistup relativné pozitivné. Odpoveédi
respondentli, na otazku zda si mysli, Ze by socialni pracovnik mél pomahat
men§indm na tzemi Ceské republiky aktivné se zapojovat do politickych
zalezitosti na lokalni ¢i celostatni irovni, jsou spise kladné. Podle jejich ndzoru by
socialni pracovnik m¢l pomahat mensindm se zapojovat aktivné do politickych
zalezitosti, jak na lokalni tak i celostatni urovni. Ptfi podrobné&j$im rozboru na
zménach ve vysledcich méla podil vékova kategorie 36-45, ktefi si nejspise mysli,
7e zmény v politice jsou na misté. (Viz Pfiloha A: Tab. 41) Dale také opét lidé
S vyucenim/stredni Skolou bez maturity, kteti jsou, jak se domnivam, také pro

zmény na politické sféte. (Viz Priloha A: Tab. 42)

Ani v dalsi otazce vétSinova spolecnost nevidi problém v tom, aby socialni
pracovnik pomahal menSindm zachovavat si své kulturni dédictvi. Respondenti
reagovali urCit¢ na podminku, Ze to nebude v rozporu s mordlnimi a pravnimi
normami spolecnosti. Pfi podrobnéjsim rozboru muzeme fici, Ze na zméné ve
vysledcich se podilela vékova kategorie 56 a vice, kteti nejspis nejvice dbaji na to,
ze kultura a tradice by se mély zachovavat. (Viz Ptiloha C: Tab. 46) Dale jsou
opét i 1idé s vyucenim/stredni Skolou bez maturity, kteti nejsou proti zachovani

kultury. (Viz Ptiloha A: Tab. 47)

| v ramci podpory mensin v medialni prezentaci, Si ¢eska vefejnost mysli,
ze je V poradku, kdyz socialni pracovnik podporuje ptislusniky mensin v mediich
a vystupuje proti diskriminaci namifené proti nim. Pfesto se i vefejnost domniva,
ze by socialni pracovnik mél podporovat pozitivni obraz menSin v mediich,
s ohledem na situaci. Socialni pracovnik by si nemél az pfehnané vymyslet, néco
zamlCovat, nebo dokonce lhat o faktech. Samoziejmé by se také lhat nemélo ani
ve vieném minéni ve spole¢nosti. Lzivé pfedstavy o menSinach jsou stale mezi
nami. Pfi podrobnéjsim pohledu na zménach ve vysledcich se podileli lidé
S vyucenim/stredni skolou bez maturity, kteti se pravdépodobné také casto

setkavaji s diskriminaci. (Viz Ptiloha A: Tab. 52)
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DCA4: Zjistit, jak veiejnost piistupuje k levicové-esencialistickému piistupu.

Hlavnim rysem levicové-esencialistického multikulturalismu je diraz na

pozadavek autonomie pfi rozhodovani ohledné véci, které se tykaji mensSin.

Otazka ¢. 8 v dotazniku: Mél by socialni pracovnik pomahat etnickym a
naboZenskym komunitam udrZovat své tradice a zvyky, i kdyZ jsou v rozporu
s nékterymi zakladnimi lidskymi pravy a svobodami?

Tabulka 9: Vysledky vyzkumu k otazce €. 8 v dotazniku

Z8 Celkem

n %
ano 3 2,9
Spise ano 6 5,9
tak napul 3 29
Spise ne 25 24,5
ne 65 63,7

V otdzce ¢. 8 hlasovaly pro ano cca 3 % respondenti. Odpoved’ spise ano
volilo cca 6 % respondenti. Svoji odpovéd’ tak napil uvazily cca 3 %
respondentt. Volbu spise ne vybralo cca 25 % dotazovanych. Posledni moznost
ne zvolilo cca 64 % dotazovanych. V ramci vyzkumu byly zkoumany i
charakteristiky, které jsou k dispozici v ptiloze. (Viz Ptiloha A: Tab. 54-58)

Otazka €. 9 v dotazniku: Mél by socialni pracovnik prizpisobovat metody své
prace s klienty kulturnimu ziazemi svych klientu, je-li vyrazné odliSné od
vétSinové kultury?

Tabulka 10: Vysledky vyzkumu k otazce €. 9 v dotazniku

Z9 Celkem
n %
ano 11 10,0
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Spise ano 22 20,0

tak napul 35 31,8
Spise ne 19 17,3
ne 23 20,9

V otazce ¢. 9 odpovédelo ano cca 10 % dotazovanych. Odpoved spise ano
vybralo cca 20 % respondentii. Dalsi volbu odpovédi tak napul zvolilo cca 32 %
dotazovanych. Odpoveéd spise ne volilo cca 17 % respondentti. Moznost odpovédi
ne si vybralo cca 21 % dotazovanych. V ramci vyzkumu byly zkoumény i

charakteristiky, které jsou k dispozici v ptiloze. (Viz Pfiloha A: Tab. 59-63)

Shrnuti DC4:

Levicové-esencialisticky pfistup Ceska vetejnost hodnoti spiSe negativné.
V obou otazkach jejich odpovédi byly zdporného razu. V otazce, zdali by socialni
pracovnik mél pomdhat etnickym a naboZenskym komunitdm udrZovat si své
tradice a zvyky, 1 pfestoZe jsou v rozporu s nékterymi zékladnimi lidskymi pravy
a svobodami, byli respondenti spise proti. Muze to byt zapfi¢inéné obavami
z islamského nabozenstvi a s nim spojenymi tradicemi a zvyky. Tato negativita
mize také souviset s aktudlni situaci ve svété, tedy otazkou migracni krize a
hrozicim terorismem. Pfi podrobnéjSim rozboru v této otdzce vSechny

charakteristiky byly vyrovnané. (Viz Pfiloha A: Tab. 54-58)

V druhé otazce, zda by mél socidlni pracovnik pfizpisobovat metody své
prace s klienty kulturnimu zazemi svych klientl, i kdyz je vyrazné odlisné od
vétSinové kultury, respondenti nebyli zas tak skepticti, pfesto jejich odpovédi
smétovaly opét k zaporné hodnoté. Ziejmé to bude zpisobeno tim, ze vétSinova
spolecnost se citi Iépe, kdyz se vSichni ptizplsobi ji nez, aby n€kdo napt. socidlni
pracovnik ptizptisoboval své metody pocetné slabsi mensin€. Socidlni pracovnik
by tedy mohl do urcité miry uzptisobovat podminky prace s mensinami s ohledem
na jejich kulturni zdzemi, ale musi také dbat na dodrzovani hranice s kulturou

vétSinové spolecnosti. Pokud by to hranicilo ¢i néjak zasahovalo do vétSinové
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kultury v negativnim smyslu, nebylo by na misté, aby socialni pracovnik ménil
své metody prace. Pii podrobnéjsim rozboru na zmény ve vysledcich méli vliv
respondenti z mésta se 100 000 obyvateli a vice. Kteti se domnivaji, Ze je
zbyte¢né, aby socialni pracovnik ptizpasoboval metody své prace kulturnimu

zazemi svych klientl. (Viz Priloha A: Tab. 63)

DCS: Zjistit, jak veiejnost pristupuje ke kritickému pristupu.

Hlavnim znakem kritického multikulturalismu je snaha o ekonomickou a

politickou integraci rozdilnych kulturnich skupin

Otazka ¢. 10 v dotazniku: Mél by socialni pracovnik spolupracovat s politiky
na sniZeni socialni nerovnost mensin (etnickych, nabozZenskych, sexualnich
atd.), napr. prostiednictvim zmén v legislativé apod.?

Tabulka 11: Vysledky vyzkumu k otazce ¢. 10 v dotazniku

Z10 Celkem

n %
ano 13 11,8
Spise ano 23 20,9
tak napiil 43 39,0
Spise ne 10 9,0
ne 21 19,0

Odpovéd ano v otazce ¢. 10 zvolilo cca 12 % respondentt. Dalsi pozitivni
odpoved’ spise ano volilo cca 21 % dotazovanych. Svoji odpovédi si nebylo
Jistych cca 39 %. Moznost odpoveédi spise ne Si vybralo pouze cca 9 %
respondentt. Posledni volbu ne zvolilo cca 19 % respondentl. V ramci vyzkumu
byly zkoumany i charakteristiky, které jsou k dispozici v ptiloze. (Viz Ptiloha A:
Tab. 64-68)
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Otazka ¢. 11 v dotazniku: M€l by socialni pracovnik aktivné upozoriovat a
vystupovat proti uZivani stereotypii a predsudku viici prislu$nikiim minorit
vV medialni prezentaci v§eho druhu?

Tabulka 12: Vysledky vyzkumu k otazce €. 11 v dotazniku

Z11 Celkem

n %
ano 15 13,8
Spise ano 34 315
tak napul 37 34,3
Spise ne 12 11,1
ne 10 9,3

V otazce ¢. 11 zvolilo ano cca 14 % respondenti. Moznost spise ano
vybralo cca 32 % dotazovanych. Odpovéd tak napul vyvolilo cca 34 %
respondent. Pfedposledni moznost odpovédi spise ne zvolilo cca 11 %
respondentti. Posledni volbu ne si vybralo cca 9 % dotazovanych. V ramci
vyzkumu byly zkoumany i charakteristiky, které jsou k dispozici v ptiloze. (Viz
Pfiloha A: Tab. 69-73)

Otazka ¢. 12 v dotazniku: Mél by se socialni pracovnik angazovat

V reformach zamérenych na nespravedlivé rozdéleni statki a moci mezi
jednotlivymi tiidami (z pohledu gender a minorit), a s tim souvisejici regulaci
trhu, napf. v oblasti zvySovani minimalni mzdy, zkracovani pracovni doby,
podpory vytvareni novych pracovnich mist apod.?

Tabulka 13: Vysledky vyzkumu k otazce €. 12 v dotazniku

Z12 Celkem

n %
ano 9 9,3
Spise ano 27 27,8
tak napul 29 29,9
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Spise ne 18 18,6

ne 14 14,4

V posledni otazce ¢. 12 zvolilo odpovéd ano cca 9 % respondenti.
Odpoved spise ano si vybralo cca 28 % dotazovanych. V této otazce si nebylo
Jjistych volbou své odpovédi cca 30 % dotazovanych. Moznosti odpovédi spise ne
vyvolilo cca 19% respondentii. Volbu odpovédi ne si vybralo cca 14 %
respondentl. V ramci vyzkumu byly zkoumany i charakteristiky, které jsou

k dispozici v ptiloze. (Viz Ptiloha A: Tab. 74-78)

Shrnuti DC5:

Kriticky pfistup hodnoti ceska vefejnost spiSe neutrdlné. Podle ndzoru
respondentti by mél socialni pracovnik spolupracovat s politiky na snizeni socialni
nerovnosti mensin prostfednictvim zmén, které ale neznevyhodni vétSinovou
spolec¢nost. Socialni pracovnik by m¢l dbat na to, aby pfili§ neupfednostiioval
ptislusniky mensin od vétSinové spolecnosti a nedochédzelo by pak ke konfliktim
mezi vétSinou a mensSinou. Pii podrobné&jSim rozboru vysledkii vyzkumu se na
zménach podileli respondenti se zdkladnim vzdélanim, kteti v této otazce souhlasi,
aby byla nastolena mocensk4 rovnovéha. (Viz Ptiloha A: Tab. 67) Dale také
respondenti z mésta se 100 000 obyvateli a vice, ktefi si mysli, Zze takové zmény
nejsou potieba. (Viz Priloha A: Tab. 68)

Respondenti dale uvedli, Ze by mél socialni pracovnik patiicné aktivné
upozoriovat a vystupovat proti uzivani stereotypil a predsudki vici piislusnikiim
minorit ve v§ech mediich. Stereotypy a pfedsudky vii¢i mensindm jsou V mnohych
ptipadech lzivé piibarvovany a poté dochazi k diskriminaci a tvorbé nendvisti
k minoritam. Pfi podrobné&j$im rozboru vysledkt vyzkumu lze vy¢ist, Ze odpovédi

respondentt byly vyrovnané. (Viz Pfiloha A: Tab. 59-63)

V dalsi otazce by se, podle respondentli, mé¢l socialni pracovnik angazovat
v reformach zaméfenych na nespravedlivé rozd€leni statki a moci mezi

jednotlivymi tfidami a regulaci trhu, pokud to nezasdhne do zivoti vétSinové
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spolecnosti. Pfredev§im jde o obsazovani pracovnich mist, ktera jsou Kk dispozici.
Pfi podrobnéjSim nahledu se na vysledcich vyzkumu podileli lidé ve véku 36-45,
ktefi si jako pracujici mysli, Ze tyto zmény by vyvolaly vinu kritiky. (Viz Ptiloha
A: Tab. 76) Také lidé s vyssim odbornym vzdélanim si mysli, Ze tyto reformy

nejsou na misté. (Viz Priloha A: Tab. 77)
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ZAVER
Hlavnim cilem mé bakalaiské prace bylo zjistit, jak Ceskd vefejnost
hodnoti multikulturni pfistupy v socidlni praci s mensinami. Vymezené dil¢i cile

zahrnovaly nazory vefejnosti k jednotlivym multikulturnim pfistuptim.

V dnesni dobé je multikulturalismus velmi komentovanym problémem.
Ideje multikulturalismu usiluji o demokracii a respektovani lidskych prav. Jenze
tyto akce pravé v praxi mizou vést ke vzniku konflikta ¢i diskriminace. Pokud by
byla dana ptednost pifi zaméstnani pfislusniku menSiny v ptipadé, kdy by se
ukézalo, ze ma stejné predpoklady k praci jako uchaze¢ z vétSinové spolecnosti,
prava vétSiny by byla diskriminovana. Socidlni pracovnik by mél davat ohledy na
ob¢ strany, aby nedochazelo ke vzniku konfliktnich situaci mezi menSinou a

vétSinovou spole¢nosti.

Socidlni pracovnik by mél pii praci s mensSinami byt jakymsi
prostfednikem mezi klientem a vétSinovou spolecnosti. Principy socidlni prace
s menSinami by mély byt stejné jako pii praci s vétSinovou spolecnosti. Také by
socialni pracovnik mél nahlizet na pfisluSniky mensin jako na individualni pfipad

se specifickymi vlastnostmi a potfebami.

V soucasné situaci migracni krize by socidlni pracovnik mél byt
poskytovatelem informaci a zaroven usilovat o zaclefiovani cizinct s ohledem na
jejich prava a informovani cizincll 1 vefejnosti o problematice migrace. Prace
socialniho pracovnika by méla vést k prevenci proti socialnimu vylou¢eni mensin

a vést tak, k GspéSnému zacletiovani mensin do ¢eské spolecnosti.

Zvysledk vyzkumu Ize vycist, Ze celkovy nazor vefejnosti na
multikulturalismus v socialni praci, a s nim souvisejici nazor na mensiny, je
v Ceské republice relativné akceptujici. Menginy jsou &eskou vefejnosti piijimany
a da se fici, ze vefejnost neni tak rasisticka a antisemitisticka, jak by se mohlo od
ni v soucasné dobé ocekavat. Ve vyzkumu mélo velky vliv na vysledek pohlavi
respondentli, kdy v ném ptevazovalo Zenské pohlavi. Také se na zménach ve
vysledcich podileli respondenti s vysokoSkolskym vzdélanim, kdy pravé i vék hral

dilezitou roli. Ve vyzkumu se Casto ukazovalo, ze ohrozené skupiny (seniofi)
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solidarizuji s menSinami vice nez ostatni z vétS§inové spolecnosti. Da se fici, Ze je
to zrcadlo toho, jak dle charakteristik lidé vnimaji menSiny. Tyto ohrozené
skupiny z vétSinové spoleCnosti se moznd samy svym zpusobem povazuji za

mensinu.

Co se tyCe ostatnich vyzkuma zabyvajicich se postaveni menSin ve
spole¢nosti, je tato problematika zkouména a zpracovavana ve - Zprave o situaci v
oblasti migrace a integrace cizincti na tizemi Ceské republiky v roce 2015.
Vydanou odborem azylové a migraéni politiky Ministerstva vnitra s vyuzitim
podkladi Ministerstva zahrani¢nich véci, Ministerstva prace a sociadlnich véci,
Ministerstva spravedlnosti, Ministerstva primyslu a obchodu, Ministerstva pro
mistni rozvoj, Ministerstva skolstvi, mladeze a t€lovychovy, Ministerstva financi,
Ministerstva kultury, Ministerstva zdravotnictvi a Bezpecnostni informacni
sluzby. Ve zpravé se poukazuje na rist a vyvoj kulturni i socialni diversity
menS$in, kdy zacaly byt viditeln€jsi 1 nékteré problémy spojené s migraci i
integraci cizinci. Dale se poukazuji na fakt, ze migrace mize byt prospésna
prislusniklim mensin 1 vétSinové spole¢nosti, pouze pokud je pfimo provazana s

integra¢nimi opatienimi.

Tento vyzkum by mohl pomoci socidlnim pracovnikiim pifi préci
S menSinami, tak aby zaroven i1 vétSinova spole¢nost nebyla neznevyhodnovana.
Déle by prace mohla byt uzitecnym zdrojem informaci pro laickou vefejnost,
jelikoZ si myslim, Ze vefejnost nevi, co multikulturalismus a jeho pfistupy
znamenaji. Ve spolecnosti jsou 1 lidé, ktefi sami tvrdi, Ze spolecnost nema
povédomi o ndplni prace socidlniho pracovnika, cozZ muze vést k riznym
nedorozuménim, ktera jsou spojeny s negativnimi komentafi vedenymi proti
socialnim pracovnikim. Proto pokud vefejnost nema povédomi o naplni
socialniho pracovnika, bude stidle dochazet k negativnim pohledim na socidlni

praci jako takovou.

Nedostatek této prace a zaroven podnét pro dalsi vyzkum vidim v nizkém
poctu respondentil. Pro ptfesnéj$i zmapovani problému by bylo zapotiebi vétsiho

mnozstvi zkoumaného souboru. Déle =zajist¢ zkusit kvalitativni metodu
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polostrukturovanych rozhovort, pro ptresn€js$i nazory vetejnosti k multikulturnim

pfistupiim v socialni praci.
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ALl
PRILOHY
Pfiloha A Tabulky k otazkam z dotazniku

Tabulka 14: Pfislu$nost k narodu/Jste pfislusnikem mensiny?

Z13 Celkem

n %
ano 4 3,7
ne 105 96,3

Tabulka 15: Pohlavi respondentii/Jakého jste pohlavi?

Z14 n %
muz 21 19,1
zena 89 80,9

Tabulka 16: Vékova kategorie/Kolik je Vam let?

Z15 Celkem
n %

15 a ménée 0 0
16-25 34 30,9
26-35 18 16,4
36-45 15 13,6
46-55 16 14,5
56 a vice 27 245

Tabulka 17: DosaZené vzdélani/Jaké je Vase dosazené vzdélani?

Z16 Celkem
n %
Zakladni 7 6,4

Vyucen(a), stiedni bez maturity 15 13,6




Stredni s maturitou 29 26,4
Vys$si odborné 12 10,9
Vysokoskolské 47 42,7
bez vzdeélani 0 0
Tabulka 18: Misto bydliité/Jaké je misto Vaseho bydlisté?
Z17 Celkem
n %
Vesnice, mésto do 999 obyvatel 24 21,8
mésto od 1 000 obyvatel do 4 999 obyvatel 10 |91
mésto od 5 000 obyvatel do 19 999 obyvatel 37 | 336
mésto od 20 000 obyvatel do 99 999 obyvatel 33 30,0
mésto se 100 000 obyvateli a vice 6 55
Tabulka 19: Vysledky k otazce &. 1 dle charakteristiky pislusnosti
Z1/Z13 Ano Spise | Tak Spise | Ne
ano napuil | ne
ano n 2 2 0 0 0
% 50,0 50,0 0 0 0
ne n 62 27 12 2 2
% 59,0 25,7 11,4 1,9 1,9
Tabulka 20: Vysledky k otazce &. 1 dle charakteristiky pohlavi
Z1/Z14 Ano Spise Tak Spise | Ne
ano napul | ne
muz n 8 9 1 2 1
% 38,0 42,8 4,7 9,5 4,7




Zena n 95 22 11 1
% 61,7 24,7 12,3 11
Tabulka 21: Vysledky k otézce . 1 dle charakteristiky véku
Z1/715 Ano SpisSe | Tak | Spise | Ne
ano napul | ne
15 a méne n 0 0 0 0 0
% 0 0 0 0 0
16-25 n 13 12 8 0 2
% 37,1 324 1228 |0 57
26-35 n 7 7 3 1 0
% 38,8 388 |166 |55 0
36-45 n 8 6 0 1 0
% 53,3 40 0 6,6 0
46-55 n 11 4 1 0 0
% 68,7 250 |63 0 0
56 avice n 24 1 1 0 0
% 92,3 3,8 3,8 0 0
Tabulka 22: Vysledky k otazce &. 1 dle charakteristiky vzdélani
Z1/Z16 Ano | Spise | Tak | SpiSe | Ne
ano | napil | ne
zakladni n |6 0 1 0 0
% | 85,7 |0 143 |0 0
vyucen(a), stredni bez maturity |n |11 |3 0 0 1
% | 73,3200 |0 0 6,7
stredni s maturitou n |16 |9 4 0 1
% | 53,3300 [133 |0 3,3




vy$si odborné n (10 |2 0 0 0
% | 833 |16,7 |0 0 0
vysokoskolské n (21 |16 7 2 0
% | 45,6 | 34,7 | 152 |43 0
bez vzdélani n |0 0 0 0 0
% | 0 0 0 0 0
Tabulka 23: Vysledky k otézce &. 1 dle charakteristiky bydlisté
Z1/717 Ano | Spise | Tak | SpiSe | Ne
ano | napul | ne
vesnice, mésto do 999 obyvatel | n | 8 8 6 2 0
% | 33,3333 | 250 |83 0
mésto od 1 000 obyvatel do 4 n |5 5 0 0 0
999 obyvatel % | 50,0 | 50,0 |0 0 0
mésto od 5 000 obyvatel do n |29 |5 3 0 0
19 999 obyvatel % | 78,3 | 135 | 8,1 0 0
meésto od 20 000 obyvatel do n |20 |10 1 0 2
99 999 obyvatel % | 60,6 | 30,3 | 3,0 0 6,0
mésto se 100 000 obyvateli a n |2 2 2 0 0
vice % 33,3333 |333 |0 0
Tabulka 24: Vysledky k otézce . 2 dle charakteristiky pfisludnosti
Z2/713 Ano Spise | Tak Spise | Ne
ano napul | ne
ano n 0 1 2 1 0
% |0 25,0 50,0 250 |0
ne n 59 24 7 8 6
% 56,7 23,0 6,7 7,7 58




Tabulka 25: Vysledky k otazce €. 2 dle charakteristiky pohlavi

721714 Ano Spise Tak Spise | Ne
ano napul | ne
muz n 5 9 3 1 3
% 23,8 42,8 14,2 4,7 14,2
Zena n 55 16 6 8 3
% 62,5 18,2 6,8 9,0 3,4
Tabulka 26: Vysledky k otazce &. 2 dle charakteristiky véku
Z2/715 Ano Spise | Tak | SpiSe | Ne
ano napul | ne
15 a méne n 0 0 0 0 0
% 0 0 0 0 0
16-25 n 17 5 6 4 2
% 50,0 14,7 |176 |11,7 |58
26-35 n 7 8 0 0 2
% 41,1 470 |0 0 11,7
36-45 n 5 6 1 2 1
% 33,3 40,0 |6,6 13,3 |66
46-55 n 10 3 2 1 0
% 62,5 18,7 125 [625 |0
56 avice n 21 3 0 2 1
% 77,7 11,1 |0 74 3,7
Tabulka 27: Vysledky k otazce &. 2 dle charakteristiky vzdélani
Z2/716 Ano | SpiSe | Tak | SpiSe | Ne
ano | napul | ne




zakladni n |6 1 0 0 0
% | 857|143 |0 0 0
vyucen(a), stredni bez n (11 |2 0 0 0
maturity % | 84,6154 |0 0 0
stredni s maturitou n (14 |3 4 4 4
% | 48,2 | 10,3 | 13,7 |13,7 | 137
vys$si odborné n 7 2 2 0 1
% | 58,3166 [166 |0 8,3
Vysokoskolské n |22 |17 3 5 0
% | 46,8 | 36,1 | 6,3 106 |0
bez vzdelani n 0 0 0 0 0
% | 0 0 0 0 0
Tabulka 28: Vysledky k otézce &. 2 dle charakteristiky bydlisté
221717 Ano | Spise | Tak | SpiSe | Ne
ano | napul | ne
vesnice, mésto do 999 n |14 |4 2 3 0
obyvatel % | 60,8 | 17,3 | 8,6 130 |0
mésto od 1 000 obyvatel do4 |n |3 3 2 0 2
999 obyvatel % | 30,0300 {200 |O 20,0
mésto od 5 000 obyvatel do n |27 |8 0 0 2
19 999 obyvatel % [ 729216 |0 0 5,4
meésto od 20 000 obyvateldo |n |14 |8 4 5 2
99 999 obyvatel % (42,4242 121 |151 |6,0
meésto se 100 000 obyvatelia | n |2 2 1 1 0
vice % 33,3333 166 |16,6 |0
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Tabulka 29: Vysledky k otazce €. 3 dle charakteristiky prisluSnosti

Z3/Z713 Ano Spise | Tak Spise | Ne
ano napul | ne
ano n 0 0 1 0 3
% |0 0 0,9 0 2,8
ne n 28 23 26 12 16
% | 257 21,1 23,9 11 14,7
Tabulka 30: Vysledky k otazce &. 3 dle charakteristiky pohlavi
Z3/Z14 Ano Spise Tak Spise | Ne
ano napil | ne
muz n 0 4 9 3 5
% 0 19,0 42,8 142 | 23,8
Zena n 28 18 19 9 14
% 31,8 20,4 21,5 10,2 | 159
Tabulka 31: Vysledky k otazce &. 3 dle charakteristiky véku
Z3/Z15 Ano Spise | Tak | SpiSe | Ne
ano napul | ne
15 a ménée n 0 0 0 0 0
% 0 0 0 0 0
16-25 n 3 10 8 2 10
% 13,0 434 | 242 |60 43,4
26-35 n 2 2 6 3 5
% 11,1 11,1 | 333 |16,6 |27,7
36-45 n 1 5 4 3 2
% 6,6 333 266 |20,0 |133
46-55 n 4 3 6 1 2
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% 25,0 18,7 | 375 |62 12,5
56 avice n 18 2 4 3 0
% 66,6 7,4 148 111 |O
Tabulka 32: Vysledky k otézce &. 3 dle charakteristiky vzd&lani
Z3/Z716 Ano | Spise | Tak | SpiSe | Ne
ano | napul | ne
zakladni n |5 1 1 0 0
% | 71,4143 (143 |0 0
vyucen(a), stredni bez n (10 |2 2 0 1
maturity % | 66,6 | 13,3 (133 |0 6,6
stredni s maturitou n |5 8 4 3 7
% | 185|296 |148 |111 |259
vys$si odborné n 3 1 2 1 5
% | 25,0 | 8,3 166 |83 41,6
vysokoSkolské n |5 10 19 8 6
% | 10,4 20,8 [39,5 |16,6 |125
bez vzdelani n 0 0 0 0 0
% | 0 0 0 0 0
Tabulka 33: Vysledky k otazce &. 3 dle charakteristiky bydlisté
23217 Ano | Spise | Tak | SpiSe | Ne
ano | napil | ne
vesnice, mésto do 999 n |3 7 9 1 4
obyvatel % |12,5]29,1 375 (41 16,6
mesto od 1 000 obyvateldo4 |n |0 3 4 1 2
999 obyvatel % | 0 30,0 |40,0 |10,0 |20,0
mesto od 5 000 obyvatel do n (21 |8 2 3 3
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19 999 obyvatel % | 56,7 | 216 |54 8,1 8,1

mésto od 20 000 obyvateldo | n |3 4 11 6 8

99 999 obyvatel % |93 | 125 34,3 |18,7 | 250
mésto se 100 000 obyvatelia | n |1 0 2 1 2
vice % | 16,6 | 0 33,3 |16,6 |333

Tabulka 34: Vysledky k otazce €. 4 dle charakteristiky pfislusnosti

Z4/Z13 Ano Spise | Tak Spise | Ne
ano napul | ne
ano n 0 1 0 0 3
% |0 25,0 0 0 75,0
ne n 22 23 28 17 14
% |21,1 22,1 26,9 16,3 | 13,4

Tabulka 35: Vysledky k otazce €. 4 dle charakteristiky pohlavi

Z4/714 Ano Spise Tak Spise | Ne
ano napual | ne
muz n 2 4 4 5 5
% 10,0 20,0 20,0 250 |[250
Zena n 20 19 25 13 12
% 22,5 21,3 28,0 146 | 135

Tabulka 36: Vysledky k otazce €. 4 dle charakteristiky véku

Z4/Z15 Ano SpisSe | Tak | SpiSe | Ne
ano napul | ne
15 a méne n 0 0 0 0 0
% 0 0 0 0 0




16-25 n 3 10 7 6 8
% 8,8 294 |205 |176 |235
26-35 n 6 6 1 4 3
% 30,0 30,0 |50 20,0 |15,0
36-45 n 1 2 5 2 4
% 7,1 142 | 357 |142 |285
46-55 n 2 2 5 4 2
% 13,3 133 | 333 |266 |[133
56 a vice n 10 6 9 1 0
% 38,4 230 |346 |38 0
Tabulka 37: Vysledky k otézce &. 4 dle charakteristiky vzd&lani
Z4/Z16 Ano | Spise | Tak | SpiSe | Ne
ano | napil | ne
zdkladni n 0 0 6 1 0
% | 0 0 857 142 |0
vyucen(a), stiedni bez n 9 2 2 1 1
maturity % | 60,0133 (133 |66 6,6
stedni s maturitou n |3 9 9 3 5
% | 10,3310 [310 |10,3 |17,2
vys$si odborné n (1 3 1 3 4
% |83 | 250 |83 25,0 |333
vysokoskolské n 9 10 11 9 7
% |19,5|21,7 |239 |19,5 |152
bez vzdelani n |0 0 0 0 0
% | 0 0 0 0 0




Tabulka 38: Vysledky k otazce €. 4 dle charakteristiky bydlisté

ZAlZ17 Ano | Spise | Tak | SpiSe | Ne
ano | napul | ne
vesnice, mésto do 999 n |6 9 4 4 1
obyvatel % | 250|375 |16,6 |16,6 |41
mésto od 1 000 obyvateldo4 |n |0 2 3 1 24
999 obyvatel % | 0 6,6 10,0 |33 80,0
meésto od 5 000 obyvatel do n |11 |5 15 4 1
19 999 obyvatel % (305|138 (416 |111 |21
meésto od 20 000 obyvateldo | n |4 8 7 5 9
99 999 obyvatel % | 12,1 | 242 | 21,2 |151 |27.2
mésto se 100 000 obyvatelia | n |1 0 0 3 2
vice % | 16,6 | 0 0 50,0 |33,3
Tabulka 39: Vysledky k otazce &. 5 dle charakteristiky pFislusnosti
Z5/Z713 Ano Spise | Tak Spise | Ne
ano napul | ne
ano n 1 0 0 0 3
% | 250 0 0 0 75,0
ne n 11 32 26 25 12
% 10,3 30,1 24,5 235 | 113
Tabulka 40: Vysledky k otazce &. 5 dle charakteristiky pohlavi
Z5/Z14 Ano Spise Tak Spise | Ne
ano napul | ne
muz n 4 4 2 7 4
% 19,0 19,0 9,5 33,3 (19,0
Zena n 8 28 23 19 11
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% 8,9 31,5 25,8 21,3 | 12,3
Tabulka 41: Vysledky k otézce & 5 dle charakteristiky véku
Z5/Z715 Ano SpisSe | Tak | SpiSe | Ne
ano napul | ne
15 a méné n 0 0 0 0 0
% 0 0 0 0 0
16-25 n 2 12 9 7 4
% 5,8 352 |264 |205 |[11,7
26-35 n 5 3 5 3 2
% 21,7 166 |27,7 |166 |[11,1
36-45 n 2 1 2 7 4
% 12,5 6,3 125 43,7 |250
46-55 n 1 3 5 4 3
% 6,3 18,7 |31,2 |250 |18,7
56 avice n 3 13 5 4 2
% 11,1 481 185 148 |74
Tabulka 42: Vysledky k otézce €. 5 dle charakteristiky vzd&lani
Z5/716 Ano | Spise | Tak | SpiSe | Ne
ano | napul | ne
zakladni n 1 2 2 1 1
% | 14,2 | 285 |28,5 |14,2 | 142
vyucen(a), stiedni bez n (0 10 3 1 1
maturity % | 0 66,6 | 20,0 |6,6 6,6
stredni s maturitou n |2 8 11 6 2
% |68 |275 (379 |206 |6,8
vys$si odborné n (1 4 2 2 3
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% |83 |333 |16,6 |16,6 |250
vysokoskolské n |9 8 8 15 8
% | 18,7 | 16,6 | 16,6 |31,2 |16,6
bez vzdélani n 0 0 0 0 0
% | 0 0 0 0 0
Tabulka 43: Vysledky k otazce &. 5 dle charakteristiky bydlisté
Z5/Z17 Ano | Spise | Tak | SpiSe | Ne
ano | napul | ne
vesnice, mésto do 999 n |3 9 4 6 2
obyvatel % | 125|375 | 16,6 |250 |83
meésto od 1 000 obyvateldo4 | n |2 3 1 2 2
999 obyvatel % | 20,0 | 30,0 | 10,0 |20,0 |20,0
mesto od 5 000 obyvatel do n |3 12 14 6 2
19 999 obyvatel % | 7,1 |285 |[333 |14,2 |47
mésto od 20 000 obyvateldo |n |3 8 7 9 7
99 999 obyvatel % |88 |235 |205 |264 |205
mesto se 100 000 obyvatelia | n |2 0 0 2 2
vice % 333 |0 0 33,3 | 333
Tabulka 44: Vysledky k otazce &. 6 dle charakteristiky pFisluSnosti
Z6/Z13 Ano Spise | Tak Spise | Ne
ano napul | ne
ano n 0 1 1 1 1
% |0 25,0 25,0 25,0 | 25,0
ne n 36 27 18 15 8
% |34,6 25,9 17,3 141 | 7,6

X




Tabulka 45: Vysledky k otazce €. 6 dle charakteristiky pohlavi

Z6/Z14 Ano Spise Tak Spise | Ne
ano napul | ne
muz n ) ) 4 3) 2
% 23,8 23,8 19,0 238 |95
Zena n 32 22 15 12 7
% 36,3 25,0 17,0 136 |79
Tabulka 46: Vysledky k otazce &. 6 dle charakteristiky véku
Z6/Z15 Ano Spise | Tak | SpiSe | Ne
ano napul | ne
15 a méne n 0 0 0 0 0
% 0 0 0 0 0
16-25 n 13 8 7 3 3
% 38,2 235 205 |88 8,8
26-35 n 5 8 2 1 2
% 27,7 444 | 111 |55 11,1
36-45 n 2 3 2 5 2
% 14,2 214 142 357 |14,2
46-55 n 3 6 3 1 3
% 18,7 375 18,7 |625 |187
56 avice n 14 2 5 6 0
% 51,8 7,4 185 (222 |0
Tabulka 47: Vysledky k otazce &. 6 dle charakteristiky vzdélani
Z6/Z16 Ano | SpiSe | Tak | SpiSe | Ne
ano | napul | ne
zakladni n |2 0 2 2 1
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% |28,5|0 285 | 285 |14,2
vyucen(a), stredni bez n |9 2 2 1 1
maturity % | 60,0 | 13,3 | 13,3 (6,6 6,6
stredni s maturitou n |10 |7 6 3 3
% | 34,4241 |206 |10,3 |10,3
vy$si odborné n |2 2 3 2 3
% | 16,6 | 16,6 |250 |16,6 | 250
vysokoskolské n (14 |16 6 8 2
% | 30,4 | 34,7 130 |173 |43
bez vzdelani n 0 0 0 0 0
% | 0 0 0 0 0
Tabulka 48: Vysledky k otazce &. 6 dle charakteristiky bydlisté
Z6/Z17 Ano | Spise | Tak | SpiSe | Ne
ano | napul | ne
vesnice, mésto do 999 n |6 9 3 4 2
obyvatel % | 25,0375 125 |16,6 |83
meésto od 1 000 obyvateldo4 |n |4 3 1 0 2
999 obyvatel % | 40,0300 (100 |O 20,0
meésto od 5 000 obyvatel do n |14 |6 11 4 2
19 999 obyvatel % | 37,8 16,2 29,7 |108 |54
mésto od 20 000 obyvateldo |n |11 |8 2 7 4
99 999 obyvatel % | 34,3250 |62 218 | 125
meésto se 100 000 obyvatelia | n |2 1 2 1 0
vice % | 33,3166 |333 |166 |0
Tabulka 49: Vysledky k otézce &. 7 dle charakteristiky pfisluinosti
Z7/Z13 Ano Spise | Tak SpiSe | Ne
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ano napul | ne
ano n 0 0 1 0 3
% |0 0 25,0 0 75,0
ne n 19 25 37 15 9
% 18,0 23,8 35,2 142 |85
Tabulka 50: Vysledky k otazce &. 7 dle charakteristiky pohlavi
Z7/Z14 Ano Spise Tak SpiSe | Ne
ano napual | ne
muz n 1 5 8 3 4
% 4,7 23,8 38,0 143 19,0
Zena n 19 20 26 12 8
% 22,3 23,5 30,5 14,1 |94
Tabulka 51: Vysledky k otézce &. 7 dle charakteristiky véku
Z7/Z15 Ano Spise | Tak | SpiSe | Ne
ano napul | ne
15 a ménée n 0 0 0 0 0
% 0 0 0 0 0
16-25 n 8 8 8 4 6
% 23,5 235 |235 |11,7 |176
26-35 n 3 3 7 2 3
% 16,6 166 388 |[11,1 |16,6
36-45 n 0 4 8 2 1
% 0 26,6 |533 |133 (6,6
46-55 n 0 3 7 4 2
% 0 18,7 | 43,7 |250 [125
56 avice n 9 7 8 3 0
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% 33,3 259 296 |111
Tabulka 52: Vysledky k otézce &. 7 dle charakteristiky vzd&lani
Z71Z16 Ano | Spise | Tak | SpiSe | Ne
ano | napil | ne
zakladni n |0 1 4 2 0
% | 0 14,2 |57,1 |285 |0
vyucen(a), stredni bez n 8 1 4 1 1
maturity % | 53,3 | 6,6 26,6 | 6,6 6,6
stredni s maturitou n |6 9 8 3 3
% | 206|310 (275 |10,3 |10,3
vys$si odborné n |0 1 9 0 2
% | 0 8,3 750 |0 16,6
vysokoskolské n |6 13 13 9 6
% | 12,7 | 27,6 |276 |19,1 |127
bez vzdelani n 0 0 0 0 0
% | 0 0 0 0 0
Tabulka 53: Vysledky k otézce &. 7 dle charakteristiky bydlisté
Z71Z17 Ano | Spise | Tak | SpiSe | Ne
ano | napul | ne
vesnice, mésto do 999 n |4 8 7 4 1
obyvatel % | 16,6 | 33,3 | 29,1 |16,6 |41
meésto od 1 000 obyvateldo4 | n |1 3 4 0 2
999 obyvatel % | 10,0 | 30,0 (40,0 (O 20,0
meésto od 5 000 obyvatel do n |8 8 15 6 1
19 999 obyvatel % | 21,0210 [394 |157 |26
meésto od 20 000 obyvateldo | n |5 6 11 4 6
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99 999 obyvatel % | 15,6 | 18,7 | 34,3 |12,5 | 187
meésto se 100 000 obyvatelia | n |2 0 1 1 2
vice % (333 |0 16,6 | 16,6 |333
Tabulka 54: Vysledky k otazce &. 8 dle charakteristiky pFislusnosti
Z8/713 Ano Spise | Tak Spise | Ne
ano napul | ne
ano n 0 1 0 0 3
% |0 25,0 0 0 75,0
ne n 3 6 3 25 60
% |30 6,1 3,0 25,7 | 618
Tabulka 55: Vysledky k otazce &. 8 dle charakteristiky pohlavi
Z8/Z714 Ano Spise Tak Spise | Ne
ano napual | ne
muz n 0 1 1 4 14
% 0 5,0 50 20,0 [70,0
Zena n 3 5 2 21 51
% 3,6 6,0 2,4 256 |62,1
Tabulka 56: Vysledky k otézce &. 8 dle charakteristiky véku
Z8/715 Ano SpisSe | Tak | Spise | Ne
ano napul | ne
15 a méne n 0 0 0 0 0
% 0 0 0 0 0
16-25 n 1 2 0 4 27
% 2,9 58 0 11,7 | 79,4
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26-35 n 1 1 1 2 12
% 5,8 58 58 11,7 | 70,5
36-45 n 1 0 0 4 10
% 6,6 0 0 26,6 | 66,6
46-55 n 0 2 1 3 7
% 0 153 |76 23,0 |538
56 avice n 0 2 1 12 8
% 0 8,6 4,3 52,1 |347
Tabulka 57: Vysledky k otazce &. 8 dle charakteristiky vzdélani
Z8/Z716 Ano | Spise | Tak | SpiSe | Ne
ano | napul | ne
zakladni n |0 0 1 0 2
% | 0 0 333 |0 66,6
vyucen(a), stredni bez n 0 0 0 12 2
maturity % | 0 0 0 85,7 |14,2
stredni s maturitou n |0 3 1 3 21
% | 0 10,7 |35 10,7 | 75,0
vys$si odborné n |0 2 0 1 8
% | 0 181 |0 55 72,7
vysokoskolské n |3 2 1 9 31
% | 6,5 |43 2,2 195 | 67,3
bez vzdelani n |0 0 0 0 0
% | 0 0 0 0 0
Tabulka 58: Vysledky k otazce &. 8 dle charakteristiky bydlisté
Z8/Z17 Ano | SpiSe | Tak | SpiSe | Ne
ano | napil | ne
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vesnice, mésto do 999 n 1 1 0 6 15
obyvatel % |43 |43 |0 26,0 | 65,2
mésto od 1 000 obyvateldo4 |n |0 1 0 1 7
999 obyvatel % | 0 111 |0 11,1 | 77,7
mésto od 5 000 obyvatel do n |1 3 3 10 15
19 999 obyvatel % (3,1 |93 9, 31,2 |46,8
meésto od 20 000 obyvateldo | n |1 2 0 7 22
99 999 obyvatel % |31 |63 |0 21,8 | 68,8
meésto se 100 000 obyvatelia |n |0 0 0 1 5
vice % | 0 0 0 16,6 | 83,3
Tabulka 59: Vysledky k otazce &. 9 dle charakteristiky pFislusnosti
Z9/713 Ano Spise | Tak Spise | Ne
ano napul | ne
ano n 0 0 0 1 3
% |0 0 0 250 | 75,0
ne n 11 22 34 18 20
% |10, 20,9 32,3 17,1 | 19,0
Tabulka 60: Vysledky k otazce &. 9 dle charakteristiky pohlavi
Z9/714 Ano Spise Tak Spise | Ne
ano napul | ne
muz n 2 5 5 5 4
% 9,5 23,8 23,8 23,8 (19,0
Zena n 9 17 30 14 19
% 10,1 19,1 33,7 15,7 | 213
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Tabulka 61: Vysledky k otazce €. 9 dle charakteristiky véku

Z9/Z715 Ano SpisSe | Tak | SpiSe | Ne
ano napul | ne
15 a méné n 0 0 0 0 0
% 0 0 0 0 0
16-25 n 6 11 7 1 9
% 17,6 323 205 |29 26,4
26-35 n 4 2 3 5 5
% 21,0 10,5 |157 |26,3 |26,3
36-45 n 0 2 3 5 4
% 0 142 1214 |357 |385
46-55 n 0 3 7 2 3
% 0 20,0 |46,6 |133 |[20,0
56 avice n 1 4 15 6 2
% 3,6 143 |53,7 |214 |71
Tabulka 62: Vysledky k otézce &. 9 dle charakteristiky vzd&lani
Z9/716 Ano | SpiSe | Tak | SpiSe | Ne
ano | napul | ne
zakladni n |1 1 3 2 0
% 14,2 | 142 (428 |285 |0
vyucen(a), stredni bez n (1 1 11 3 0
maturity % | 6,3 |63 68,8 [188 |0
stredni s maturitou n (4 7 8 4 6
% | 13,7 | 241 | 275 |13,7 | 20,6
vys$Si odborné n (0 2 2 4 4
% | 0 16,6 | 16,6 |33,3 |333
vysokoskolské n |6 11 11 6 13
% | 12,7 | 23,4 | 23,4 |12,7 |27,6
bez vzdélani n 0 0 0 0 0
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% | 0 0 0 0 0
Tabulka 63: Vysledky k otazce &. 9 dle charakteristiky bydlisté
Z9/Z17 Ano | Spise | Tak | SpiSe | Ne
ano | napil | ne
vesnice, mésto do 999 n |6 8 2 2 6
obyvatel % | 25,0333 |83 8,3 25,0
mesto od 1 000 obyvateldo4 | n |1 0 4 3 2
999 obyvatel % 10,0 | 0 40,0 |30,0 |20,0
meésto od 5 000 obyvatel do n |1 3 20 10 3
19 999 obyvatel % | 2,7 |81 540 |270 |81
mésto od 20 000 obyvateldo | n |2 11 7 4 9
99 999 obyvatel % (6,0 [333 (212 |121 |27,2
mésto se 100 000 obyvatelia | n |1 0 2 0 3
vice % | 16,6 | O 33,3 |0 50,0
Tabulka 64: Vysledky k otazce &. 10 dle charakteristiky pfislu3nosti
Z10/Z13 Ano Spise | Tak Spise | Ne
ano napul | ne
ano n 0 0 0 1 3
% |0 0 0 25,0 | 75,0
ne n 13 22 43 9 18
% 12,3 20,9 40,9 8,6 17,1
Tabulka 65: Vysledky k otézce &. 10 dle charakteristiky pohlavi
Z10/Z14 Ano Spise Tak Spise | Ne
ano napul | ne
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muz n 1 3 11 1 )
% 4,7 14,2 52,3 4,7 23,8
Zena n 12 20 32 9 16
% 13,5 22,5 35,9 10,1 | 17,9
Tabulka 66: Vysledky k otézce & 10 dle charakteristiky véku
Z10/Z15 Ano SpisSe | Tak | Spise | Ne
ano naptl | ne
15 a méne n 0 0 0 0 0
% 0 0 0 0 0
16-25 n 5 7 10 4 8
% 14,7 205 |294 |11,7 |235
26-35 n 3 3 5 2 5
% 16,6 16,6 | 27,7 |111 27,7
36-45 n 1 2 9 0 3
% 6,6 133 600 |0 20,0
46-55 n 2 3 5 2 4
% 12,5 188 312 |125 |250
56 avice n 2 8 14 2 1
% 7,4 296 |518 |74 3,7
Tabulka 67: Vysledky k otézce €. 10 dle charakteristiky vzd&lani
Z10/Z16 Ano | SpiSe | Tak | SpiSe | Ne
ano | napul | ne
zakladni n |0 3 3 0 1
% | 0 428 (428 |0 14,2
vyucen(a), stiedni bez n (0 0 13 1 1
maturity % | 0 0 86,6 |6,6 6,6
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stredni s maturitou n |5 7 9 3 6
% | 16,6 | 23,3 | 30,0 |10,0 |20,0
vy$si odborné n (1 2 4 1 4
% |83 |166 [333 |83 33,3
vysokoskolské n 7 12 14 5 9
% | 148 | 250 | 291 |10,4 |18,8
bez vzdelani n 0 0 0 0 0
% | 0 0 0 0 0
Tabulka 68: Vysledky k otazce &. 10 dle charakteristiky bydlisté
Z10/Z17 Ano | Spise | Tak | SpiSe | Ne
ano | napul | ne
vesnice, mésto do 999 n |5 4 11 1 3
obyvatel % | 20,8 | 16,6 |458 |[4,2 12,5
meésto od 1 000 obyvatel do4 |n |0 1 2 2 5
999 obyvatel % | 0 10,0 (20,0 |20,0 |50,0
mesto od 5 000 obyvateldo |(n |2 9 20 3 3
19 999 obyvatel % |54 | 243 |540 (81 8,1
meésto od 20 000 obyvateldo |n |5 9 8 4 7
99 999 obyvatel % | 15,1 | 272 |242 |12,1 |21.2
mesto se 100 000 obyvatelia | n |1 0 2 0 3
vice % | 16,6 | O 33,3 |0 50,0
Tabulka 69: Vysledky k otézce &. 11 dle charakteristiky pfisludnosti
Z11/Z13 Ano Spise | Tak Spise | Ne
ano napul | ne
ano n 0 0 0 0 3
% |0 0 0 0 100,0
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ne n 14 34 37 12 7
% 13,4 32,6 35,6 115 | 6,7
Tabulka 70: Vysledky k otézce &. 11 dle charakteristiky pohlavi
Z11/714 Ano Spise Tak SpiSe | Ne
ano napul | ne
muz n 2 8 5 2 2
% 10,5 42,1 26,3 10,5 | 105
Zena n 13 26 32 10 8
% 14,6 29,2 35,9 11,2 |89
Tabulka 71: Vysledky k otézce &. 11 dle charakteristiky véku
Z11/715 Ano Spise | Tak | SpiSe | Ne
ano napil | ne
15 a ménée n 0 0 0 0 0
% 0 0 0 0 0
16-25 n 8 9 9 3 5
% 23,5 264 |264 |88 14,7
26-35 n 4 3 6 2 2
% 23,5 176 352 |11,7 |117
36-45 n 0 3 6 3 2
% 0 214 428 214 |142
46-55 n 1 6 6 2 1
% 6,3 375 |375 |125 6,25
56 avice n 2 13 10 2 0
% 7,4 481 |370 |74 0
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Tabulka 72: Vysledky k otazce €. 11 dle charakteristiky vzdélani

Z11/Z16 Ano | Spise | Tak | SpiSe | Ne
ano | napul | ne
zakladni n 1 1 4 1 0
% | 14,2 | 142 |57,1 (1422 |0
vyucen(a), stiedni bez n 0 11 2 2 0
maturity % | 0 73,3 |133 |133 |0
stiedni s maturitou n |5 5 14 2 3
% | 17,2 17,2 | 483 |68 10,3
vy$si odborné n (1 3 3 0 3
% | 10,0 30,0 {300 (O 30,0
vysokoskolské n |8 14 14 7 4
% | 17,0 29,7 29,7 |148 |85
bez vzdeélani n 0 0 0 0 0
% | 0 0 0 0 0
Tabulka 73: Vysledky k otazce &. 11 dle charakteristiky bydlisté
Z11/717 Ano | Spise | Tak | SpiSe | Ne
ano | napul | ne
vesnice, mésto do 999 n 7 9 4 3 1
obyvatel % [ 29,1375 |[16,6 |125 |42
meésto od 1 000 obyvatel do4 |n |3 2 2 0 2
999 obyvatel % 33,3222 (222 |0 22,2
mesto od 5 000 obyvateldo |(n |1 15 18 2 1
19 999 obyvatel % | 2,7 |405 486 |54 2,7
meésto od 20 000 obyvatel do [n |3 8 13 5 4
99 999 obyvatel % [ 9,0 | 242 |393 |151 |121
meésto se 100 000 obyvatelia |n |1 0 0 2 2
vice % | 20,0 |0 0 40,0 |40,0
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Tabulka 74: Vysledky k otazce €. 12 dle charakteristiky prislusnosti

Z12/713 Ano Spise | Tak Spise | Ne
ano napul | ne
ano n 0 0 0 0 3
% |0 0 0 0 100,0
ne n 9 26 29 18 11
% |96 27,9 311 19,3 | 11,8
Tabulka 75: Vysledky k otazce &. 12 dle charakteristiky pohlavi
Z12/714 Ano Spise Tak SpiSe | Ne
ano napil | ne
muz n 1 5 6 3 4
% 53 26,3 31,6 158 21,0
Zena n 8 22 23 15 10
% 10,2 28,2 29,5 19,2 | 12,8
Tabulka 76: Vysledky k otazce &. 12 dle charakteristiky véku
Z12/715 Ano SpiSe | Tak | Spise | Ne
ano napul | ne
15 a ménée n 0 0 0 0 0
% 0 0 0 0 0
16-25 n 4 12 8 4 7
% 11,4 342 1228 |114 |20,0
26-35 n 3 5 2 3 3
% 18,8 312 125 |188 |188
36-45 n 0 1 6 6 1
% 0 7,1 428 1428 |71
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46-55 n 0 3 8 2 3
% 0 18,8 |50,0 |125 |188
56 avice n 2 6 5 3 0
% 12,5 375 312 188 |0
Tabulka 77: Vysledky k otézce &. 12 dle charakteristiky vzd&lani
Z12/716 Ano | Spise | Tak | SpiSe | Ne
ano | napil | ne
zakladni n |0 1 3 1 0
% | 0 20,0 | 60,0 |20,0 |O
vyucen(a), stredni bez n (0 1 4 0 1
maturity % | 0 166 [ 66,6 |0 16,6
stiedni s maturitou n |4 8 8 3 6
% | 13,7275 |275 |10,3 |20,6
vys$si odborné n (1 0 2 ) 2
% | 10,0 |0 20,0 |50,0 |20,0
vysokoskolské n (4 17 12 9 5
% (85 361 |255 |19,1 |106
bez vzdelani n 0 0 0 0 0
% | 0 0 0 0 0
Tabulka 78: Vysledky k otazce &. 12 dle charakteristiky bydlisté
Z12/Z17 Ano | SpiSe | Tak | SpiSe | Ne
ano | napul | ne
vesnice, mésto do 999 n |3 7 11 0 3
obyvatel % (1251291 (458 |0 12,5
mesto od 1 000 obyvateldo4 (n |1 2 2 1 2
999 obyvatel % | 12,5250 250 |125 |250
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mesto od 5 000 obyvateldo |(n |1 8 7 9 1

19 999 obyvatel % |38 |30,7 [269 |346 |38
mésto od 20 000 obyvateldo |n |3 10 8 6 6

99 999 obyvatel % 90 |303 24,2 |18,1 |181
mesto se 100 000 obyvatelia | n |1 0 1 2 2
vice % | 16,6 | O 16,6 |33,3 |333
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Priloha B Grafy k otazkam v dotazniku

Graf 1: Otazka ¢. 1 v dotazniku

1 Mél by socialni pracovnik pomahat mensindm zaclenit se
do vétsinové spolecnosti tim, Ze na jejich pfislusniky pasobi,
aby pfijali vétsinu hodnot a norem vétsinové spolecnosti?

2% 2%

Hano

M spiSe ano
i tak napl
M spiSe ne

M ne

Graf 2: Otazka €. 2 v dotazniku

2 Myslite si, Ze by socialni pracovnik mél pomahat
prislusnikim mensin s prosazovanim zakladnich a
obcanskych prav a svobod?

M ano

M spiSe ano
m tak napal
M spiSe ne

M ne
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Graf 3: Otazka ¢. 3 v dotazniku

3 Mél by socialni pracovnik pomahat pfislusnikiim etnickych
¢i narodnostnich mensin uplatnit se na trhu prace
prostfednictvim ,pozitivni diskriminace” ve vzdélani a pfi
vybérovych fizenich?

M ano

H spiSe ano
m tak napl
M spiSe ne

H ne

Graf 4: Otazka ¢. 4 v dotazniku

4 Méli by socialni pracovnici aktivné vystupovat proti
diskriminaci mensin pomoci diskutabilnich pFistup(, jako je
testovani ochoty zaméstnavatell ¢i majitelti bytti uzavirat s

ptislusniky mensin pracovni ¢i najemni smlouvy?

Hano

M spiSe ano
m tak napl
M spiSe ne

M ne
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Graf 5: Otazka ¢. 5 v dotazniku

5 Myslite si, Ze by socialni pracovnik mél pomahat mensinam
na uzemi Ceské republiky aktivné se zapojovat do politickych

7 we

zalezitosti na lokalni ¢i celostatni Urovni?

M ano

H spiSe ano
m tak napl
M spiSe ne

M ne

Graf 6: Otazka ¢. 6 v dotazniku

6 Myslite si, Ze by mél socidlni pracovnik pomahat mensinam
zachovavat si své kulturni dédictvi, pokud to neni v rozporu s
moralnimi a pravnimi normami spole¢nosti?

Hano

M spiSe ano
m tak napl
M spiSe ne

M ne
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Graf 7: Otazka ¢. 7 v dotazniku

7 Myslite si, Ze by socialni pracovnik mél podporovat vytvaret
pozitivni obraz mensin v médiich?

M ano

H spiSe ano
m tak napl
M spiSe ne

M ne

Graf 8: Otazka ¢. 8 v dotazniku

8 Mél by socidlni pracovnik pomahat etnickym a
nabozenskym komunitam udrZovat své tradice a zvyky, i kdyz
jsou v rozporu s nékterymi zakladnimi lidskymi pravy a
svobodami?

3%

3%
Hano
M spiSe ano
m tak napl
M spiSe ne

M ne
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Graf 9: Otazka ¢. 9 v dotazniku

9 Mél by socialni pracovnik pfizptisobovat metody své prace s
klienty kulturnimu zazemi svych klientt, je-li vyrazné odlisné
od vétsinové kultury?

M ano

H spiSe ano
m tak napl
M spiSe ne

M ne

Graf 10: Otazka €. 10 v dotazniku

10 Mél by socidlni pracovnik spolupracovat s politiky na
shiZzeni socialni nerovnost mensin (etnickych, nabozenskych,
sexualnich atd.), napf. prostfednictvim zmén v legislativé
apod.?

Hano

M spiSe ano
m tak napl
M spiSe ne

M ne
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Graf 11: Otazka €. 11 v dotazniku

11 Mél by socialni pracovnik aktivné upozoriiovat a
vystupovat proti uZivani stereotypti a predsudkd vici
pfislusnikim minorit v medialni prezentaci vSeho druhu?

M ano

H spiSe ano
m tak napal
M spiSe ne

M ne

Graf 12: Otazka €. 12 v dotazniku

12 Mél by se socialni pracovnik angaZovat v reformach
zamérenych na nespravedlivé rozdéleni statkti a moci mezi
jednotlivymi tfidami (z pohledu gender a minorit), a s tim
souvisejici regulaci trhu, napft. v oblasti zvySovani minimaini
mzdy, ...

Hano

M spiSe ano
= tak napl
M spise ne

M ne
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Priloha C Vzor dotazniku

Dotaznik

Vazené respondentky, vazeni respondenti, Obracim se na Vas s zadosti o
vyplnéni mého dotazniku, ktery poslouzi jako podklad pro Bakalarskou praci na
téma ,Postoje verejnosti k multikulturnim pfistuplm v socialni praci“. Cilem

dotazniku je zjistit, jak vefejnost nahliZi na socialni praci s meninami v Ceské
republice.

Dovoluji si Vas rovnéZz pozadat o co nejpresnéjsi a pravdivé vyplnéni dotazniku.
Ucast ve vyzkumu je anonymni a dobrovolna.

PFredem dékuji za Vasi spolupraci. Jmenuji se Anna Cejkova a jsem studentkou
Ustavu socidlni prace Univerzity Hradec Kralové.

Spravné odpovédi oznacte kiizkem.

1. Maél by socialni pracovnik pomahat mensinam zaclenit se do vétsSinové
spolecnosti tim, Ze na jejich pfFislusniky pusobi, aby pftijali vétSinu hodnot a
norem vétsSinové spolecnosti?

2. Muyslite si, Ze by socidlni pracovnik mél pomahat pfislusnikim mensin
s prosazovanim zakladnich a ob¢anskych prav a svobod?
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[ ne

Mél by socialni pracovnik pomahat pfislusnikiim etnickych ¢i narodnostnich
mensin uplatnit se na trhu prace prostrednictvim ,pozitivni diskriminace”
ve vzdélani a pfi vybérovych fizenich?

Jaro

] spize ano
] tak napal
] spise ne
e

Méli by socialni pracovnici aktivné vystupovat proti diskriminaci mensin
pomoci diskutabilnich pFistupu, jako je testovani ochoty zaméstnavateli Ci
majitelG bytd uzavirat s prislusniky mensin pracovni ¢i najemni smlouvy?

[Jano

] spize ano
] tak napal
] soise ne
e

Myslite si, Ze by socialni pracovnik mél pomahat mensinam na tizemi Ceské
republiky aktivné se zapojovat do politickych zalezitosti na lokalni i
celostatni urovni?

[Jano
] spize ano
] tak napul
] spise ne
D ne
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6. Myslite si, Ze by mél socialni pracovnik pomahat mensinam zachovavat si
své kulturni dédictvi, pokud to neni v rozporu s moralnimi a pravnimi
normami spolec¢nosti?

Jaro

] spize ano
] tak napal
] spise ne
e

7. Muyslite si, Ze by socidlni pracovnik mél podporovat vytvaret pozitivni obraz
mensin v médiich?

[Jano
] spize ano
] tak napal
] spisene
e

8. Maél by socialni pracovnik pomahat etnickym a naboZzenskym komunitam
udrzovat své tradice a zvyky, i kdyzZ jsou v rozporu s nékterymi zakladnimi
lidskymi pravy a svobodami?

[Jano
] spize ano
] tak napul
] spise ne
e
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9. Maél by socialni pracovnik pfizptisobovat metody své prace s klienty
kulturnimu zazemi svych klientd, je-li vyrazné odlisné od vétsinové kultury?

Jaro

] spize ano
] tak napal
] spise ne
e

10. Mél by socialni pracovnik spolupracovat s politiky na sniZeni socialni
nerovnosti mensin (etnickych, naboZenskych, sexudlnich atd.), napf.
prostfednictvim zmén v legislativé apod.?

[Jano
] spize ano
] tak napal
] spize ne
e

11. Mél by socialni pracovnik aktivné upozoriovat a vystupovat proti uzivani
stereotypl a predsudk vici pFislusnikiim minorit v medialni prezentaci
vSeho druhu?

12. Mél by se socialni pracovnik angazovat v reformach zamérenych na
nespravedlivé rozdéleni statk(i a moci mezi jednotlivymi tfidami (z pohledu
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gender a minorit), a s tim souvisejici regulaci trhu, napt. v oblasti zvySovani
minimalni mzdy, zkracovani pracovni doby, podpory vytvareni novych
pracovnich mist apod.?

Jste prislusnikem mensiny?

Jaro
[ ne

Jakého jste pohlavi?

[ muz
D Zena

Kolik je Vam let?
] 15a méne
[J16-25
] 26-35
[]36-45
] 46-55
] 56 a vice

Jaké je Vase dosazené vzdélani?
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] zékiadni

D vyucen(a), stfedni bez maturity
D stfedni s maturitou

D vys$si odborné

] vysokoskolské

[ bez vzdelani

Jaké je misto Vaseho bydlisté?
D vesnice, mésto do 999 obyvatel
D mésto od 1 000 obyvatel do 4 999 obyvatel
D mésto od 5 000 obyvatel do 19 999 obyvatel
D mésto od 20 000 obyvatel do 99 999 obyvatel

D mésto se 100 000 obyvateli a vice

Dékuji Vam za vyplnéni a za Vas ¢as.
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Pfiloha D Vyplnény dotaznik

Dotaznik

Vatené respondentky, vazeni respondenti, Obracim se na Vis s Zdosti o
vypinéni mého dotazniku, ktery posloui jako podklad pro Bakalaiskou
praci na téma , Postoje vefejnosti k multikulturnim pfistupdm v socidlni
préci”. Cilem dotazniku je zjistit, jak vefejnost nahliZi na socidini praci s
mendinami v Ceské republice.

Dovoluiji i Vés rovnét potidat o co nejpresnéjsi a pravdivé vypinéni
dotazniku. Utast ve vyzkumu je anonymni a dobrovolna.

Predem dékuji za Vasi spolupraci. Jmenuji se Anna Cejkova a jsem
studentkou Ustavu socidini prace Univerzity Hradec Krélové

Spravné odpovédi oznacte kitkem.

1 M@l by socidlni pracovnik pomdhat mensindm zaclenit se do
vétdinové spoleénosti tim, Ze na jejich pfisludniky pisobi, aby phijali
vétdinu hodnot a norem vétSinové spoleénosti?

E ano
Oseizeano
ek napal
Oseize ne
Ore

zaméstnavatelis & majitel bytl uzavirat s pfisluniky mensin
pracowni & najemni smiouvy?

Oane
Espise ano
Otaknapal
Osoite ne
(m [

w

Myslite si, fe by socidini pracovnik mél poméhat mensindm na Gzemi
Ceské republiky aktivné se zapojovat do politickych zileZitosti na
lokdlni & celostatni Growni?

Oere

n spide ano
Otak napal
spiie ne

Ore

6 Myslite si, fe by mél socidlni pracovnik pomahat mendinam
zachovévat si své kulturni dédictvi, pokud to neni v rozporu
s moralnimi a pravnimi normami spoleénosti?

~

~

Myslite si, 2 by socidlni pracovnik mé&l poméhat pislusnikim
mendin s a priv a svobod?

oo
Oseise ano
ek napol
Oseizene
EJre

M& by socidlni pracovnik pomahat pfisludnikim etnickych &
narodnostnich mensin uplatnit se na trhu prace prostfednictvim
wpozitivni ve vzdéldni a pfi vy ych Fizenich?

Oane

U spise ano
U tak napal
aspﬂe ne
One

M&li by socidlni aktivné proti
mensin pomoci diskutabilnich pfistupd, jako je testovdni ochoty

Oere
Osoie ano
Oteknapat
Rsoite ne
Ore

Myslite si, e by socidlni pracovnik mél podporovat vytvafet pozitivni
obraz mensin v médiich?

oo
Elsoize ano
Otak napal
D spide ne
D ne

M@l by socidlni pracovnik pomahat etnickym a naboienskym
komunitdm udriovat své tradice a zvyky, i kdyi jsou v rozporu
lidskymi privy a

s y
D ano
Oseite ano
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ek napit
mspiie ne
Dn!

9 M@l by socidlni pracovnik pfizpisobovat metody své prace s klienty

kulturnimu zzemi swych klientd, je-li wrazné odliSné od vétsinové
kultury?

Oane
Dspﬂe ano
ek napist
Oseisene
e

10 M@ by socidini pracovnik spolupracovat s politiky na sniteni socidini
menti % . d.), napt.

prostfednictvim zmén v legislativé apod.?

[ )
g spiSe ano
Dlak napal

Ore

Jste pisludnikem mensiny?

Oene
Ere

Jakého jste pohlavi?

(5
Oiena

Kolik je vam let?

153 mene
Ows-2s
Oas-3s
O34
Oas-ss
B 562 vice

Oseisene
(m

11 M&I by socidlni aktivné a proti
uiivéni aa 0 vidi minorit v medidini
prezentaci vieho druhu?

()
Oseize ano
Otaknapit
Bsoize ne
D ne

12 Mél by se socidini v ych na
nespravedlivé rozdéleni statki a moci mezi jednotlivymi tfidami
(z pohledu gender a minorit), a s tim souvisejici regulaci trhu, napf.
v oblasti zvySovani minimalni mzdy, zkracovani pracovni doby,
podpory vytvafeni novych pracovnich mist apod.?

Bane
Oseise ano
ek napit
Oseitene

Jaké je Vase dosaiené vzdélani?
O zaviadni
vvuten (a), stiedni bez maturity
Mstfsdnl s maturitou
s odborné
D vysokoskolské

[ bez vedélani

Jaké je misto Vaseho bydlisté?
[0 vesnice, mésto do 999 obyvatel
[CJmésto od 1000 obyvatel do 4 999 obyvatel
[Jmésto od 5 000 obyvatel do 19 999 obyvatel
B mesto od 20 000 obyvatel do 99 999 obyvatel

[ mésto se 100 000 obyvateli a vice

Dékuji Vam za vypinéni a za Va3 as.
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