Pedagogicka Jihoceska univerzita
fakulta v Ceskych Budé&jovicich

Jiho&eska univerzita v Ceskych Budgjovicich
Pedagogicka fakulta

Katedra pedagogiky

Diplomova prace

Trendy vyuziti socidlnich siti ve Skolnim
prostiedi

Vypracoval: Bc. Peter Vavro
Vedouci prace: Mgr. Lubos Krninsky, Ph.D.

Ceské Bud&jovice 2023



Prohlaseni

Prohlasuji, ze jsem diplomovou praci vypracoval samostatné pouze s pouzitim
pramenu a literatury uvedenych v seznamu citované literatury.

Prohlasuji, ze v souladu s § 47b zakona ¢. 111/1998 Sb. v platném znéni souhlasim se
zvefejnénim své prace, a to v nezkracené podobé elektronickou cestou ve vefejné piistupné
Gasti databaze STAG provozované JihoGeskou univerzitou v Ceskych Bud&jovicich na jejich
internetovych strankach, a to se zachovanim mého autorského prava k odevzdanému textu
této kvalifikacni prace. Souhlasim déle s tim, aby toutéz elektronickou cestou byly v souladu s
uvedenym ustanovenim zakona ¢. 111/1998 Sb. zvefejnény posudky Skolitele a oponentu
prace i zaznam o prubéhu a vysledku obhajoby kvalifikacni prace. Rovnéz souhlasim s
porovnanim textu mé kvalifikaéni prace s databazi kvalifikacnich praci Theses.cz

provozovanou Narodnim registrem vysokoSkolskych kvalifikacnich praci a systémem na

odhalovani plagiata.

V Ceskych Budgjovicich dne 29. dervna 2023

Bc. Peter Vavro


http://Theses.cz

Podékovani

Nejvétsi podékovani patti panu Mgr. Lubosi Krninskému, Ph. D. za pomoc pfi
zpracovani mé diplomové prace. Vdécim mu predev§im za jeho ochotu a rady, které mi
béhem tvorby prace pomohly. Dale bych rad podékoval ucitelim, kteti ve svém volném Case
poskytli rozhovor pro mou diplomovou praci a zakam, ktefi se podileli na vyplnéni dotazniku,

ktery jsem vytvoril.



ABSTRAKT

Diplomova prace se vénuje trendim vyuziti socialnich siti ve Skolnim prostiedi.
V teoretické Casti jsou piedstaveny zakladni znalosti o socialnich sitich v€etné rozboru téch
nejpouzivanéj§ich. Déle jsou v praci obsazeny kapitoly, které se zabyvaji klady a zapory a
nejnovej§imi trendy na socidlnich sitich. Zminény jsou také socidlni sité jako nastroj ke
vzdélani a vztah ucitele a zaka na socialnich sitich. Empiricka ¢ast prace je postavena na
kvalitativnim vyzkumu, ktery je sloZzen zrozhovori suciteli dvou zakladnich S$kol a
kvantitativnim vyzkumu, ktery mé zaklad v dotaznikovém Setfeni pro zaky, ktefi se na téchto
Skolach vzdélavaji. Cilem vyzkumu je zjistit, jak soucasni uclitelé nahlizeji na praci se
socialnimi sitémi ve vyuce, jaké to pfinasi vyhody a nevyhody z jejich pohledu a v neposledni
fadé jakym zplisobem je vyuzivat pii vzdélavani. Kvantitativnim vyzkumem je snaha zjistit,
jak socialni sit€ vnimaji zaci a zda maji ponéti o eduka¢nim procesu, ktery je mozno na nich

vykonavat.

Klic¢ova slova: socialni sité, sledovanost, trendy, zaci



ABSTRACT

The diploma thesis focuses on the trends of using social networks in the educational
environment. The theoretical part presents the basic knowledge about social networks,
including an analysis of the most commonly used ones. Furthermore, the thesis includes
chapters that discuss the advantages, disadvantages, and the latest trends in social networks. It
also mentions social networks as a tool for education and the teacher-student relationship on
social media. The empirical part of the thesis is based on qualitative research, consisting of
interviews with teachers from two primary schools, and quantitative research, based on a
questionnaire survey for students attending these schools. The research aims to explore how
current teachers perceive the use of social networks in education, the advantages and
disadvantages from their perspective, and, importantly, how they can be utilized for
educational purposes. The quantitative research aims to determine how students perceive
social networks and whether they have an understanding of the educational processes that can

take place on these platforms.

Keywords: social networks, ratings, trends, pupils
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Uvod
Cilem diplomové prace je zjistit soucasné vyuziti socialnich siti ve Skolnim prostiedi,

a to jak z pohledu ucitele, tak zaka. Cela prace je postavena na teoretické a empirické ¢asti.

Teoreticka Cast je veénovana charakteristice socialnich siti, vymezeni samotného
pojmu, druhtim a vyvoji. Pomémé velka cast se zabyva konkrétnimi socialnimi sitémi, které
jsou dnes nejvice pouzivany. V praci nejsou opomenuty vyhody a nevyhody pouzivani
socialnich siti, a jaké trendy udavaji socialni sité. Dalsi dalezita Cast, ktera je v praci
rozebirana, se vénuje socialnim sitim jako nastrojem ke vzdélavani. V neposledni fadé je

zminén vztah udéitele a zaka na téchto socialnich médiich.

Empiricka cast je organizovana pomoci dotaznikového Setieni, které se tykalo zaka 8.
a 9. roCnika zakladnich Skol v okrese BeneSov ve StfedoCeském kraji. Bylo zaméfeno na to,
zda si zaci uvédomuji dosah socialnich siti, jak je mohou ovlivnit, co jim to pfindsi a mnoho
dalsiho. Cilem je, pokusit se, zjistit, jak dulezité jsou pro zaky socialni sit€, a to i v ramci
vyuky. V dnesni dobé se vyuzivani socialnich technologii netyka jen zaku, ale i pedagogu.
Zasahuji do kazdodenniho zivota lidi, at’ pozitivn€ ¢i negativn€. V ramci toho byly provedeny
rozhovory s uciteli, kde bylo mym hlavnim cilem zjistit, jakym zplsobem vyuzivat socialni

sité ve vzdélavani, jaké to sebou nese vyhody a nevyhody, a jak s nimi pracovat.

V zavéru této prace budou shrnuty vysledky vyzkumu, které autor bude komentovat

vlastnimi slovy a uvazovat nad ziskanymi informacemi v komparaci s teorii.



Teoreticka cast



1 Socialni sité

Socialni sité jsou soucasti bézného zivota kazdého z nas. Ovliviiuji nas kazdy den a
nemusime si to ani uvédomovat. V dne$ni dobé jen té€zko najdeme n€koho, kromé starSich
lidi, kdo nemél nebo nema zaloZenou socialni sit. Utvafi obraz dneSniho moderniho svéta.
Nechceme psat textovou zpravu nebo volat z mobilniho telefonu za penize? Pokud mame
pfistup k internetovému pfipojeni, miizeme napsat nebo zavolat pfes socialni sit. Nemame
pristup k internetovému pripojeni? Staci dojit do nejblizsi kavarny nebo obchodu a pfipojit se
na internet. V nékterych zemich mame dokonce pfistup k internetu neomezené a na kazdém
misté, naopak v jinych nedemokratickych zemich jsou velké cenzury a dosahnuti k pfipojeni
na internet je obtizné. Socialni sit€ maji vSechno, co hledame a vyrazné pfispely ke
globalizaci dnes$niho svéta. Slouzi ke vzdé€lavani, navazovani novych vztaht, komunikaci,
sdileni svych zazitkii pomoci fotek Ci videi na dalku a k mnoha dal$im funkcim. Na druhou

stranu maji i svou stinnou stranku v podobé ruznych rizik.

1.1 Vymezeni pojmu socialni sit’

Pojem socialni sit, jak ho dnes zname z online prostredi, vznikl az ke konci 20. stoleti,
tudiz se jedna o relativné novy pojem a jednotna definice, ktera by spravné popsala tento
unikatni pojem dne$ni doby, neexistuje. O vymezeni pojmu se pokousi Kozisek a Pisecky
(2016, s. 24), kteti definuji socialni sit’ nasledovné: ,, Je to internetova sluzba, kterd umoziuje
svym Clenitm vytvdret verejné, uzavirené nebo i firemni profily, prezentace, diskuzni fora, a
nabizi prostor pro sdileni fotografii, videi, obsahu a dalSich aktivit. “ Pavlicek (2010) rozumi
pod pojmem socialni sit’ jakysi systém, ktery vytvaii usporadané propojené kontakty. Dale
uvadi, ze mezi zakladni charakteristiky socialnich siti nalezi pocit sounalezitosti, vyména
informaci mezi uzivateli, vytvareni mezilidskych vztahti a aktivita pasobeni. V socialnich

sitich také dochazi k obohacovani vztahta jedinct mezi sebou.

Sociolog John Arundel Barnes byl prvnim Clovékem, ktery definoval termin socialni
sit’ (Pavlicek, 2010). Sociologie se na socialni sit’ diva jako na socialni skupinu lidi, ktefi se
mezi sebou sdruzuji na zaklad® spole¢nych vlastnosti a z4jmd. Clovék uz od narozeni
pottebuje k zivotu druhé lidi, v tomto pfipad€ rodinu, kde probihaji prvni socialni interakce.
Jedna se o proces, kdy na sebe jedinci vzajemné reaguji (Novotna, 2010). Postupem cCasu se
ptidavaji dalsi interakce a jejich pocet umérné roste s poctem roka jedince. V socialni

interakci Clovék uspokojuje a posiluje své potieby, kterymi jsou napiiklad identita, nutnost
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socialniho prostiedi, a predevS§im potieby biologické. Jednim z velkych krok procesu
socializace zac¢ina pro jedince v pfedSkolnim a Skolnim veku, kde se formuji socialni skupiny
(Krisztlova, 2003). Skopal (2013) ve svém studijni textu klasifikuje socialni skupiny podle
trvani, miry formalnosti, miry rozhodovani, formy pfistupu, velikosti, vztahti ve skupiné a
zakladu utvoreni. Se socialni skupinou je spjata také socialni dynamika. Zakladnimi znaky
socialni dynamiky jsou napiiklad cile, postaveni, soudrznost, role a mnohé dalsi. Vyvoj
takové socialni skupiny probihd v péti fazich: seznameni se — konflikty — informovani o

pravidlech — postaveni — rozpusténi skupiny.

Ve svété i u nas v Ceské republice existuje fada badatel®, kteii se o vymezeni takto
slozitého pojmu, jakym je socialni sit, zajimaji. Jednu z nejznaméjsich definic ale vytvortil par
z USA Boyd a Ellison (2007). Podle nich popisuje internetova socialni sit' tfi zakladni

moznosti, které jsou zalozené na webovych technologiich:

Zakladatel Gctu si mize v ramci socialnich siti vybudovat vefejny nebo polo-verejny profil,

tim se poté stava uzivatelem.

V ramci této sité je pak moznost definovat seznam ostatnich uzivatell, se kterymi je dany

uzivatel propojen.

Pronikat a prohlizet seznamy uZzivateld, s nimiz je uzivatel propojen, a také sledovat seznamy

jinych uzivateli.

Podle Boyd (2014) by méla moderni socialni sit napliovat tyto 4 charakteristiky:

Tabulka ¢. 1: Charakteristika moderni socialni sité

Charakteristika | Vyznam

perzistence je to doba, po kterou je obsah k dispozici
viditelnost pocet uzivatel(, ktefi mohou obsah vidét
Sititelnost aktivni a viralni sifeni socidlnich siti

dohledatelnost | dostat se jednoduse k obsahu

zdroj: Boyd (2014)

Za zminku stoji Cesky autor, ktery se zabyva internetovymi socidlnimi sitémi a je jim

Vojtéch Bednar (2005), ktery vklada své ¢lanky na webové stranky. O socialnich sitich tvrdi:
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., Socidlni sit’ je ve své podstaté systém, ktery umoziuje vytvdret a udrzovat seznam vzdjemné
propojenych kontaktu. Kazdy uzivatel takového systému ma své viastnosti, které jsou verejné
dostupné pro dalst uzivatele. Lidé se v ramci systému mohou vzdjemné vyhleddvat, a vytvdret
tak virtudalni ,, komunitu *. Pokrocilejsi formou je prohleddavdni seznamut prdtel nasich pratel —
tedy hleddni znamych druhé a dal§ich urovni. Na vySe uvedené funkci jsou pak zaloZené dalsi
viastnosti socidlni sité. Tedy moznost publikovani riiznych informaci, vkladani fotografii a
alb, vytvdreni denickit a podobné. Socialni sit' umoziuje napriklad hleddani zndmych, kolegii,

¢

virtualizace pracovnich kolektivii.

1.2 Druhy socialnich siti

Existuje mnoho déleni podle urcitych pravidel. Pro tuto praci byla vybrana klasifikace

podle Tesarikové (2015), ktera déli socialni sité podle toho, za jakym ti¢elem je vyuzivame.

Profilové zalozené socidlni sité: Jedna se o socialni site, které jsou orientované na uzivatelsky
profil. Jadro téchto profilt tkvi v tom, ze si na svij ucet kazdy uzivatel muze vkladat své
fotografie, videa, zvefejiiovat informace o tom, zda je dotyCny zadany, svobodny ¢i Zzije
v manzelstvi, dale sviij vé€k, datum narozeni, misto pracovniho vykonu a mnoho dalsiho.
Nejznamgjsi siti s obrovskym poctem uzivateld, a ktera je k tomuto urCena, se nazyva

Facebook.

Obsahove zalozené socialni sité: Tento druh socialnich siti je zaméfeny na sdileny obsah. To

znamena, ze uzivatelsky profil jde stranou a hlavni slozkou je naptiklad video na platformé
YouTube, na které se divame. Mnoho lidi zacalo na YouTube podnikat tim, ze zacali natacet
videa, ktera pak druhy uzivatel sledoval. Jednalo se o videa nau¢na, zabavna, vtipna,
historicka a tak dale. Dnes je moznost dokonce na YouTube streamovat neboli vysilat zivy
pfenos v realném case. Mnoho uzivatell se na tomto druhu socialni sit€¢ zviditelnilo a

zbohatlo.

Virtuélni socialni sité: Do tohoto segmentu rozdéleni fadime napiiklad pocitaCové hry, kdy se

pohybujeme v online virtualnim prostiedi. Mizeme uvést nejhranéjsi hru na svété, kterou je
Minecraft. Jde o to, ze se hraci pohybuji ve virtualnim svéte, kde zazivaji dobrodruzstvi, mezi
hradi se buduji vztahy, jelikoz mezi sebou neustale ve hie komunikuji. Ziji takzvany ,,druhy
zivot®“. Takovych her, které jsou postaveny na stejném principu je dnes opravdu hodné a lakaji

mnohem vice uzivatel, nez tomu byvalo v diivéjsi dobe.
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4. Blogovaci sité: Spravna definice blogovaci sit€é se vyznacuje zasilanim a Ctenim kratkych

zprav o rozsahu 140 az 160 znakd. Uzivatel také muze prispévky sdilet na ostatni platformy.
Nejvice uzivateld vyuziva k blogovani sit Twitter, kde maji zalozeny ucet i prezidenti

nékterych stati.

Pro nasi praci budou nejdalezit€jSimi socialnimi sitémi Facebook, Instagram, TikTok,

YouTube, Twitter a Snapchat, které je mozné vyuzivat i k edukativnimu procesu.

1.3 Historie socialnich siti

Z dostupnych zdroju, které jsou k dispozici a jsou jak z internetovych webd, tak odborné
literatury, nelze pfesné urcit, co lze povazovat za prvni internetovou socialni sit, ktera

vznikla.

ey e

kdy pocitace mély opravdu malo funkci oproti t€ém, které existuji v dneSni dobé¢. Bulletin
Board Systém (BBS) je systém, ktery byl startérem pro propojeni komunikace pies
technologické zatfizeni. Prihlasovani do systému probihalo pomoci modemu, kde si pak
uzivatel mohl stahovat hry nebo napfiklad zanechat zpravy pro ostatni uzivatele (Pavlicek,
2010). Prace s timto systémem byla opravdu slozita, nebot’ uzivatel musel pfi praci zadavat
urCené kody, diky kterym se pak v systému dostal dale a mohl s nim pracovat. (Peterka,

2005).

Vroce 1995 muz jménem Randy Conrad vytvofil internetovou socidlni sit, kterd nesla
nazev classmates.com. Doména com je dodnes nejvice pouzivanou doménou vibec. Primarni
funkci této sité, jak uz nazev napovida, bylo vyhledavani a spojeni spoluzaka, kteti pak diky
siti mohli komunikovat. Sit’ pfekvapivé vydrzela a dodnes funguje. Jeji hlavni nevyhodou je,
ze vétSina funkci je placena. To znamena, ze uzivatel si musi pofidit Premium ucet, se kterym
ma piistup ke vSemu, co sit’ nabizi (Pavlicek, 2010). Dnes je na tomto webu zaregistrovano

okolo 40 milionu uzivatelt, kteti pochazeji predevsim z USA a Kanady (Socialni sité, 2022).

Ostatni roky nebyly pro vyvoj socialnich siti dulezité. Pfelom nastal az v roce 2002, kdy
zacCaly byt popularni po celém svété. Prvni v tomto roce byla spusténa socialni sit’ Friendster,
ktera si od spusténi ziskala své nadSence. Poté vznikla popularni sit’ jménem LinkedIn, ktera
mé dnes pies 300 miliond registrovanych uZivateld, v Ceské republice ji vyuziva 1,5 miliond

lidi. V roce 2004 prichazi na internet socialni sit’ Facebook, ktera absolutné pred¢ila vSechna
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ocekavani a dodnes je nejvice pouzivanou na svété. V roce 2022 méla pies 2,9 miliardy
aktivnich uzivatelt. PiSe se rok 2005 a mezi socialnimi sit€émi prorazi platforma YouTube.
Nejvetsi sit’ na Sifeni videoobsaht. V roce 2006 vznikla socialni sit Twitter, kterou dodnes
aktivne vyuziva 400 miliona lidi. Krome textu, ktery od roku 2017 miize mit az 280 znakd, se
daji sdilet i obrazky ¢i videa. Na podzim roku 2010 vychazi Instagram a puvodni plan
zakladatell byl, Ze bude slouzit jen jako sdileni fotografii napfi¢ vSemi uzivateli svéta. Dnes
ma nespocet funkci a vytvari konkurenci TikToku pomoci tzv. reels. V roce 2012 jej
odkoupila spolecnost, ktera vlastnila Facebook a dodnes spolu kooperuji. Snapchat je aplikace
pro sdileni kratkych videi sefekty a zvukem. Vydana byla v roce 2011 a dnes je velmi
popularni mezi mladou generaci. Poslednich par let patfi, ve svét€ socialnich siti, aplikaci
TikTok, ktera vysla v roce 2018 a dnes si ji do svych telefont stahlo vice nez 1,9 miliardy
lidi. Socialni sit' je znama sdilenim kratkych videi, kterda maji od 6 do 60 sekund, ale

vyjimkou nejsou videa, kterd maji i podstatn€ vice minut (Aira, 2022).

1.4 Nejpopularnéjsi socialni sité ve svété

Nasledujici podkapitola se bude vénovat nejpopularnéjSim, tudiz i nejpouzivanéjSim
socialnim sitim na svété. V soucasné dobé, kdy jdou technologie rychle kupfedu, ma kazdy
telefon, pocitaC Ci tablet pfistup k internetovému pfipojeni, a to znamend, Ze pouzivani
socialnich siti nikdy nebylo jednodussi nez dnes. Jejich pouzivani je zcela zdarma, jedinou
podminkou je pfistup k internetovému pfipojeni. V podkapitole se pokusime pfiblizit

jednotlivé socialni sité, na jaké bazi funguji a jakeé je jejich vyuziti.

1.4.1 Facebook

Facebook je v podstaté synonymem k pojmu socidlni sit, nebot je nejvétsi a
nejpouzivangjsi na svété. Facebook je socidlni sit, kterd ma za ukol propojovat piatele, ktefi
mezi sebou mohou sdilet svij obsah v podobé fotek, videi nebo si textovat a zavolat
(Kulhankova & Camek, 2010). Diive byl uréen jen pro vysokoskolské studenty, ale dnes ho
vyuzivaji v8echny vékové kategorie. Trinact let, takovy je minimalni pozadovany vek, kdy se
smi uzivatel na Facebook registrovat. Dle Statista (2023) byl pocet registrovanych na
Facebooku k lednu roku 2023 okolo 2,96 miliardy, coz je ohromné ¢islo, kdyz vime, ze se na

svété pohybuje priblizné€ 8 miliard lidi.
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Obrazek €. 1: Logo Facebook

zdroj: https://iconscout.com/icon/facebook-logo-2019-1597680

Socialni sit Facebook vznikla v roce 2004. Zalozil ji student Harvardské univerzity
Mark Zuckerberg na zakladé studentského projektu. Na samém pocatku dostala sit’ jméno
TheFacebook.com a byla dostupnd pouze pro studenty Harvardu. V zacatcich vyvoje
spolupracoval jeji zakladatel se studentem jménem Eduard Saverin, ktery do projektu vlozil

svuj kapital. Zuckerberg mu za to pfislibil 30 % podilu spolecnosti (Kyska, 2010).

Postupné se socialni sit’ rozsifila i na dal§i univerzity v USA a Kanadé. Zakladatel na
socialni siti bohatl, a to sebou neslo nasledky v podobé sporti 0 napad vytvoreni Facebooku.
Mark Zuckerberg se dostal do sporu s dvojcaty Winklesovossovymi, ktera tvrdila, ze jim byl
napad na sit’ ukraden. V roce 2011 soud rozhodl, Zze jim Zuckerberg musi vyplatit 65 miliona
dolard. Spor se vedl i s Eduardem Saverinem, ktery mél narok na zhruba tietinovy podil. Jeho
procenta podilu ve spoleCnosti klesala, a tak se rozhodl vystoupit proti Zuckerbergovi. Ten se
s nim nakonec dohodl a Saverin je dodnes uvadén jako spoluzakladatel Facebooku a jeho
podil u spolecnosti €ini 5 %, ¢imz se stava jednim z nejvétSich drzitelt akcii této spolecnosti

(Kyska, 2010),

Socialni gigant, jak je Facebooku prezdivano, se zaCal rozrastat i na ostatni
kontinenty. V roce 2007 se sit’ zatala pouzivat v Ceské republice a ma nejvice uZivateld ze
vSech siti u nas (Michl, 2013). Kazdy den se do Facebooku prihlasi az 74 % uzivatell a stravi
na ném pramérné 34 minut. V Ceské republice pouziva socialni sit’ 5,2 milionu lidi, coz je
pfiblizn€ polovina obyvatel nasi zemé&. Nejpocetnéjsi skupinou uzivatelt jsou lidé ve véku od
24-29 let, ktefi ukazuji vyhody sit€ svym rodicim, prarodi¢im, a tak neni divu, ze jednou
z nejvice rostouci skupinou, ktera Facebook zacind pouzivat, jsou seniofi nad 65 let (Sit€ v

hrsti, 2023a).

Facebook spliiuje definici socialni sité, tak jak ji pojmenovali Boyd a Ellison (2007).

Na socialni siti si uzivatel vytvori ucet, kde je hlavné potfeba zadat své datum narozeni a
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pokud nejste starsi tfinacti let, tak si profil zalozit nemutzete. Facebook funguje hlavné na bazi
komunikace s prateli, rodinou, vzdalenymi pfibuznymi a tak dale. Pratele si na siti vyhledate a
ptidate jednim kliknutim, poté spolu mate moznost komunikovat, sdilet fotografii nebo
zakladat skupiny. Dlouhodobé je také na Facebooku k dispozici herni svét, ktery slouzi
k rozptyleni a je moznost si zde zahrat rizné typy her. Hlavni pifijem Facebooku, jako u

vétSiny socialnich siti, je z reklam, které je mozné presné zacilit na danou skupinu uZzivatelt

(Pavlicek, 2010).

1.4.2 Twitter

Twitter je typ mikroblogovaci socialni sité, ktera byla zalozena v roce 2006.
Budovateli této sité jsou Jack Dorsey, Evan Williams, Biz Stone a Noah Glass. Roku 2022
Elon Musk odkoupil spolecnost Twitter, Inc., kterd je vlastnikem Twitteru za neuvéfitelnych
44 miliard americkych dolara a je tedy jejim souCasnym vlastnikem. Twitter ma okolo 400
milion®l uZivateld, z toho ho vyuZiva polovina kazdy den. V Ceské republice registrujeme

okolo 400 000 uzivatelt, kde se jedna v drtivé vét§iné o muze (Hain, 2019).

Obrazek €. 2: Logo Twitter

zdroj: https://iconscout.com/icon/twitter-3856191

Twitter se vyznacuje tim, ze spolu mohou uzivatelé komunikovat pomoci tzv. tweetd,
kratkych zprav (Hain, 2019). Pivodné rozsah téchto kratkych zprav byl stanoven na 140
znakl, ale v roce 2017 prisla spolecnost s rozsifenim na 280 znakl. To je maximalni pocet
znakl, ktery muze uzivatel tweetnout. Nedilnou souc¢asti Twitteru jsou tzv. hashtagy, které se
vyznacuji znaménkem # a sdruzuji zpravy do tematickych celkt pro lepsi dohledatelnost a
prehlednost. Piikladem muze byt napriklad #football — zobrazi piispévky, tykajici se
fotbalového prostiedi (Sité v hrsti, 2023b). Kromé ptispévka v podobé zprav, 1ze sdilet rizné

mySlenky, obrazky a videa. Twitter maji v oblibé americti prezidenti, zpévaci, herci a mnoho
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dalSich slavnych osobnosti. Nejvétsimi uzivateli s nejvice sledujicimi jsou Elon Musk (136
mil.), Barack Obama (133 mil.), Justin Bieber (113 mil.), Cristiano Ronaldo (108 mil.),
Rihanna (108 mil.). Svymi kontroverznimi tweety je velice znamy byvaly prezident USA
Donald Trump, kterému byl dokonce ucet nastalo zablokovan. S pfichodem Elona Muska do
spolecnosti bylo iniciovano hlasovani, diky kterému se Trump mohl opét ke svému uctu

pfipojit (Forbes, 2022a).

1.4.3 YouTube

YouTube je nejveétsi internetovy server pro nahravani videosoubort. V roce 2005 prisli
s napadem zalozit tuto socialni sit' pracovnici PayPalu Jawed Karim, Steve Chen a Chad
Hurley. Vibec prvni video, které kdy bylo nahrano na platformu YouTube, vyS$lo 23. dubna
roku 2005 a neslo zajimavy nazev ,, Me at the zoo.“ Typické pro ono prvni video je, Ze se na
ném nachazi Jawed Karim, jeden ze zakladateld, v americké ZOO. Dodnes je toto video
k prehrani (CT edu, 2021). O rok pozdgji nabidla spoleénost Google, 7¢ YouTube odkoupi a
dnes jsou uzivatelské ucty mezi témito sit€émi propojeny. K lednu 2023 mél YouTube pies 2,5
miliardy aktivnich uzivatelti a béhem kazdé hodiny se nahraje ptfes 500 hodin videi (Statista,

2023). Cesky YouTube navitévuje néco okolo 5 miliond uzivatel (Sit& v hrsti, 2023c¢).

Obrazek €. 3: Logo YouTube

zdroj: https://www flaticon.com/free-icon/youtube_1384060

Hlavnim klicem, pro€ tato socidlni sit' vznikla, je sdileni videa mezi Siroké publikum, které
zahrnuje vSechny vékové kategorie. Burgess a Green (2009) ji charakterizuji jako sit
participativni kultury. Tvirci jsou amatéfi, podnikatelé, velka média a podobné. Vyhodou je,
ze na YouTube muze sdilet videa kdokoliv, jelikoZz neklade velikou naro¢nost na technickou

vybavu. Obsah YouTube poté délime na komerc¢ni ¢i nekomercni.
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Princip, na jakém YouTube funguje, je jednoduchy. Jedna se o socialni sit’, kde ma
kazdy pravo sdilet a sledovat videa (Voct, 2011). Sledovani videi lze i bez registrace, ale
pokud uzivatel chce video nahrat, tak se registraci nevyhne. YouTube ma mnoho funkci, které
jsou volné k dispozici. Spustite si napfiklad své oblibené video, na kterém muzete zanechat
lajk (palec nahoru), okomentovat ho, sdilet a také dat tzv. odbér autorovi videa. Odbér
znamena, ze vas dotyCny zaujal a chcete podpofit jeho tvorbu, zaroveri vam budou chodit
upozornéni, kdyz autor vyda nové video. Na této socidlni siti je moznost sledovat velké
rozhrani kategorii videi. Voct (2011) rozdéluje videa podle obsahu pro snadnéjsi

vyhledavani:

Tabulka €. 2: Kategorie videi na socialni siti YouTube

Auta a dopravni prostiedky

Cestovani a udalosti

Hrani her

Hudba

Jak na to a styl

Komedie

Kratké a kreslené filmy

Lidé a blogy

O 0ol NI o U1 BN

Neziskové organizace a aktivismus

-
©

Sport

-
=

Vzdélavani

-
()

Véda a technologie

-
e

Zpravy a politika

-
E

Zvirata a domaci mazlicci

-
i

Zabava

zdroj: Vocu (2011)

Jak miZeme pozorovat z tabulky cislo 2, kategorii k vyhledavani je opravdu mnoho a
kazdy najde, co hleda. Absolutné nejpopularnéjsi kategorii je hudba, kam ptfidavaji interpreti
své nove pisné i s videoklipem. Hudba ma nejvétsi dosah ze vSech kategorii. Nejprehravané;si
video, ze vSech umisténych na YouTube, je pisnicka pro déti s nazvem Baby Shark, ktera
vyS$la v roce 2016 a ma neuveéfitelnych 12 miliard zhlédnuti. Jako druhé nejsledovanégjsi video

je opét hudebni, a to piseit Despacito od interpreta Luise Fonsiho s 8,1 miliardy zhlédnutimi
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(Youtube, 2023). Pro nasi praci bude dilezita kategorie vzdélavani, kterou si pfiblizime

v kapitole 4.

Funkcemi socialni sit¢ YouTube, které stoji za zminku, jsou YouTube Premium, Zivé

vysilani, YouTube TV, YouTube Kids a YouTube Shorts:

e YouTube Premium — Sluzba, ktera je pro predplatitele, nabizi sledovani videi

bez reklam a offline prostfedi pro mobilni telefony. Pokud si totiz pfehrajeme
video nebo pustime hudbu na YouTube, tak musime ziistat porad na té
oteviené strance, to se méni s prichodem YouTube Premium, kde muzeme

délat 1 jiné véci na telefonu a aplikace se nam nevypne (YouTube, 2023).
e Zivé vysilani — Uzivatelé mohou kromé sdilenych videi také vysilat 7ivé. Rika
se tomu Live stream, ktery probiha v realném cCase. Tato sluzba neni tolik

popularni, nebot internet disponuje mnohem lepSimi streamovacimi

platformami, jakou je napiiklad Twitch (YouTube, 2023).

e YouTube TV — Tuto sluzbu mohou vyuzivat pouze obyvatelé Spojenych statu

americkych a funguje na bazi televizoru (YouTube, 2023).

e YouTube Kids — Jedna se o sluzbu, ktera je zaméfena na déti do veku 13 let.

Diky tomu mohou rodice kontrolovat, na co se jejich déti divaji a nemusi mit
strach, ze mohou vyhledat video pro n¢€ nevhodné. Mobilni verze byla spusténa

v roce 2015 a od roku 2019 ji 1ze vyuzivat také na webu (YouTube, 2023).

e YouTube Shorts — Do svéta YouTube uvedl beta verzi v roce 2021. Jde o

produkt, ktery by mél konkurovat socialni siti Tik Tok (YouTube, 2023).

Dnesnim fenoménem na YouTube jsou lidé, ktefi si fikaji youtubefi. Tento pojem
predstavuje osobu, ktera si zalozi Gcet na YouTube, aktivné nahrava a sdili sva videa na svij
YouTube kanal. PovétSinou tito lidé uzivaji prezdivek, aby nikdo neznal jejich pravou
identitu, ale pokud je takovy clovék postupné sledovanéjsi, tak Ize jen tézko udrzet pravé
jméno v tajnosti. Chvala (2015) tvrdi, ze youtuber je osoba, ktera si nahravanim videi na svj

kanal vydélava penize.

Clovék, ktery se v tomto odvétvi neorientuje, se domnivé, Ze youtuber je osoba, ktera
si vydelava velké penize nic nedélanim. Naopak za vytvofenim videa, které ma pobavit,
naucit, udrzet pozornost divaka, stoji opravdu mnoho prace a piiprav. Napiiklad kvalitni

video zabere okolo dvou tydna prace a 10minutové video se pak nahrava (renderuje) na
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YouTube kanal nékolik hodin. Svoji roli hraje také vybaveni, které stoji nemalou castku,
kterou youtubefi musi investovat, aby videa méla potfebnou kvalitu. Nejlépe placeni a
sledovani tvirci z Ceské republiky jsou ViralBrothers, MenT, Jirka Kral a Gejmr. A&koli
Castky, na které si youtubefi u nas prijdou, nejsou malé, tak s t€émi zahrani¢nimi se to neda
srovnavat. Nejznamé;jsi youtuber dnesni doby MrBeast1 si pfijde za rok na 54 miliont dolart
a druhy americky youtuber Jake Paul na ¢astku 45 milionti dolart (Forbes, 2022b). Vétsinou
nemaji youtubeti jen socialni sit YouTube, ale jsou aktivni i na dalSich socialnich sitich jako
jsou Instagram, TikTok a dalsi. Youtubefi se odliSuji 1 tim, s jakym obsahem na YouTube
vystupuji. Youtubefi, stejné jako ostatni tvurci na socialnich sitich, také podléhaji kritice,
kdyz nastane obdobi, kdy nevydavaji videa nebo od lidi, kterym se jejich obsah nelibi. Tito
lidé piSou ohavné komentare pod videa, ¢imz ukazuji nenavist k doty¢nému youtuberovi

(Kabatova, 2015).

1.4.4 TikTok

TikTok je cCinska socidlni sit’, kterd postupem cCasu expandovala do celého svéta.
Aplikace TikTok, jak ji zname v dneSni podobé€, vznikla az vroce 2018, kdy cinska
spole¢nost ByteDance odkoupila aplikaci Musical.ly, coz byla jedna z nejpouzivanéjSich
aplikaci v USA, coz umoznilo ¢inskému trhu globaln€ expandovat socialni sit’ TikTok, ktery

je spojen prave s platformou Musical.ly (Skopal, 2020).

Obrazek €. 4: Logo TikTok

zdroj: https://www.pngwing.com/en/free-png-vllgm

Skopal (2020) definuje TikTok jako jednoduchou socialni sit’, kterd se vyznacuje tim,
ze se na ni sdileji pouze kratka videa. Typicky maji v rozmezi od 6 sekund do 1 minuty, ale
mohou byt i del§i. Tvirce na TikToku se nazyva slovem tiktoker. Aplikace je velice
jednoducha a zachazeni s ni zvladne defacto kazdy, proto se i tak rychle rozsitila mezi mladou

sféru obyvatelstva. Socialni sit’ je legalni pro uzivatele starsi tfinacti let, ale nebylo by na
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misté se domnivat, ze se na TikToku opravdu nachazi vSichni uzivatelé star§i tfinacti let.
Podle Ciselnych udaja TikTok vyuziva 38 % uzivateld ve véku 13 az 17 let a 37 % ve veéku 18
az 24 let, zbylych 18 % se nachézi nad hranici 25 let (Svoboda, 2020). TikTok mé dnes néco
ptes 1 miliardu aktivnich uzivatela (Statista, 2023). Pred nékolika lety toto Cislo bylo mnohem
vyssi, ale v n€kterych statech se rozhodli TikTok zakazat. Naptiklad vlada nejlidnatéjsiho
statu svéta, Indie, zakazala pouzivani této Cinské socialni sit€. Dodnes se vedou spory mezi
Cinou a USA, protoze vysoce postaveni Ameri¢ané zvazuji plo§né zakazani pouzivani

TikToku na jejich uzemi (Kasik, 2023).

Podle Andersona (2020) by se dal obsah, ktery je na siti tvofen, rozd¢lit do téchto

kategorii:

e Lip-syncing — Tato kategorie tvofila a stale tvofi podstatnou cast videi na
platformé. Jde o typ videa, kdy osoba predstira zpév nebo hovoti do zvuku,

ktery jiz vznikl a je v pozadi videa.

e Make-up a oblékani — Co je zrovna v trendu oblékani a liceni.

e Tanec — Tvurce je bud’ amatér nebo profesional a tancuje na hudebni ukazku
e Humor — Na platformé TikTok najdete humorna videa vSeho druhu.

e Tipy a vychytavky — Jedna se o rizné tipy na usnadnéni kazdodenniho Zivota.

TikTok charakterizuji dvé slova a témi jsou viralita a kratkodobost. Momentalné se
jedna o nejvice viralni socialni sit’ ze vSech. To znamen4, ze je zde nejvetsi Sance, ze zrovna
vase video uvidi spoustu uzivateld. O kratkodobosti viz. vySe. To jsou dva faktory, které
lakaji nové uzivatele ke stahnuti této aplikace (Kudyn, 2021). TikTok funguje na bazi
hlavniho menu, které je jadrem celé aplikace. V hlavnim menu se objevuji ndhodna videa ze
vSech koutt svéta a potahnutim prstem smérem nahoru se vam zobrazi dalsi video a takto
porad dokola. Na TikToku, stejn¢ jako na YouTube, je moznost zivého vysilani, které¢ho se
zde vyuziva mnohem vice. Uzivatel, ktery chce délat live streamy, musi nejprve dosahnout
1000 sledujicich, poté jen staci kliknout a zahgjit zivé vysilani. Lidé se klive streamu
pfipojuji a mohou posilat doty¢nému penézni darky, které jsou v podobé€ ruzi, motorky,
fotbalového mice a mnohého dalsiho. Uzivatel si mize po skonCeni zivého vysilani prevést
vydélanou Castku na svlj bankovni ucet. TikTok si ztoho samoziejmé bere svij podil

(TikTok, 2023).
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Tiktok ma mezi socialnimi sitémi Spatnou povést a nahlizi se na néj jako na aplikaci
pro dospivajici. Na jednu stranu je to pravda, jak dokazuji statistiky, ale na stranu druhou je
zde nespocet velmi kvalitnich a talentovanych tviarca, kteti maji velky potencial. At uz se
jedna o nékoho, kdo tvoii nau¢na videa pro zaky zakladnich, stfednich i vysokych §kol nebo

nekoho, kdo tvori chemické a fyzikalni pokusy, které jinde neuvidite (Skopal, 2020).

Nejsledovangjsim tiktokerem na svété je muz, pochazejici z Afriky, Khabane Lame se
146 miliony sledujicich. Na patém misté je napfiklad herec popularnich filmi Will Smith
se 72 miliony sledujicich. V Ceské republice patii ke $pi¢ce Adam Kajumi, Ondfej Mikula a
Anna Sulcova (TikTok, 2023).

1.4.5 Instagram

Instagram je svétova socialni sit’, ktera funguje na principu nahravani a sdileni
fotografii. Uzivatelé sdileji své zazitky pomoci kratkych videosekvenci nebo fotografii
s ostatnimi lidmi, ktefi aplikaci pouzivaji a navzajem se sleduji. Na platformé je moznost si
vytvotit bud’ osobni nebo firemni profil. Dal§im vybérem je, zda chcete sviy Gcet vefejny,
tedy sledovatelny pro vSechny uzivatele, anebo soukromy, to znamena, ze vas obsah uvidi
pouze profily, které vas sleduji. Specifickym znakem pro Instagram jsou tzv. hashtagy, které
zjednodusuji obsah, ktery vyhledavate (Linaschke, 2011). Dnes Instagram patii mezi prvni tfi
nejstahovanéjsi aplikace na svété. Podle Statista (2023) vyuziva mési¢né€ Instagram okolo 2
miliond uzivatelt.

Obrazek €. 5: Logo Instagram

zdroj: https://www.flaticon.com/free-icon/instagram_1384063

Socialni sit’ zalozili v roce 2010 Mike Krieger a Kevin Systrom. Pivodni aplikace,
ktera Instagramu predchazela, se jmenovala Burbn, ale kvuli jeji slozitosti ovladani neméla

veliké ohlasy. Oba zakladatelé se tedy zaméfili na jednoduchost a vznikl Instagram. Nazev je
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slozen ze dvou slov insta + telegram (Garber, 2014). Pfelomovy rok pro Instagram nastal
v roce 2012, kdy aplikaci odkoupil Facebook, tedy Mark Zuckerberg, za 1 miliardu dolarg.
Dnes jsou obé aplikace propojené. Instagram se stale méni, inovuje a vylepSuje své funkce

(Macready, 2023).

Prostiedi socialni sit¢ Instagram nema tolik funkci, nez je tomu napiiklad u
Facebooku. Pro Instagram je typickym pojmem follower (sledujici), bez nich by jen stézi
socialni sit’ fungovala. Dulezitou Cast socialni sité tvoii hlavni menu, kde se zobrazuji
vSechny pfispévky od uzivateld, které dotyCny sleduje. Piispévky je mozné lajkovat,
komentovat a sdilet mezi svymi prateli. V horni ¢asti se ukazuji tzv. stories neboli piibehy. Ty
jsou dostupné po dobu 24 hodin, pak zmizi. Mohou byt doplnény o text, grafické upravy nebo
hudbu. I na Instagramu, stejné jako na Facebooku, je mozné vést komunikaci pomoci

textovych zprav, hovoru ¢i videohovort (Instagram, 2023).

Na socialni siti Instagram si ti nejsledovanéjsi mohou pfijit na nemalé penize. Své o
tom vi portugalska hvézda Cristiano Ronaldo, ktery ma uzaviené spoluprace s nékolika
celosvétovymi firmami. Udava se, ze si sdilenim a propagaci prispévka vydéla za rok vice nez
jako profesionalni fotbalista. Cristianu Ronaldovi s 588 miliony sledujicimi patfi druha pficka
ve sledovanosti. Na prvnim misté je samotny profil Instagramu, ktery sleduje 642 miliona
uzivatell této socialni sit€. Za nimi nasleduji modelka Kylie Jenner (392 mil.), argentinsky
fotbalista Lionel Messi (468 mil.) a zpévacka Selena Gomez (420 mil.). Mezi nejsledované)si
v Ceské republice se fadi byvaly fotbalista Petr Cech (2,5 mil. sledujicich), moderator Leos
Mares (1,1 mil.), youtuberka a influencerka Anna Sulcova (0,9 mil.) a crossfitovy trenér
Tomas§ Chlup (1,4 mil.). Rozdily mezi svétovou a Ceskou scénou jsou markantni, ale i tak

ovliviiuji spoustu lidi u nas a vydélavaji ohromné sumy penéz (Instagram, 2023).

1.4.6 Snapchat

Aplikaci vyvinuli a spustili v roce 2011 Ameri¢ané, konkrétné Bobby Murphy, Reggie
Brown a Evan Spiegel. Socialni sit Snapchat je zalozena na specifickém konceptu tzv. snapu.
To jsou kratké videonahravky nebo fotografie, které uzivatel rozesila mezi své pratelé. Snap
ma svou casovou délku, po kterou je mozné si ho zobrazit. VétSinou jde o 10-20 sekundové
intervaly, poté obsah zmizi. Uzivatel, kterému takovy snap pfijde, si ho mize pridrzet prstem
na obrazovce, scrennshotnout nebo zobrazit jesté¢ jednou (Snapchat, 2023). Dle serveru

Statista (2023) ma Snapchat pres 600 miliona aktivnich uzivatelt kazdy mésic.
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Obrazek €. 6: Logo Snapchat

zdroj: https://upload.wikimedia.org/wikipedia/it/c/c4/Snapchat_logo.svg
Snapchat je jedina z té€chto nejpopularnéjsich socialnich siti, ktera je urena pouze pro

mobilni zafizeni. V porovnani s ostatnimi socialnimi sitémi na Snapchatu a zmifiovaném

TikToku najdeme v€koveé nejmladsi uzivatele (Moreau, 2020).
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2 Pozitiva a negativa socialnich siti

Ve vétsing publikaci a ¢lankd se setkavame spise s riziky pouzivani socialnich siti, ale

nabizeji nam také mnoho pozitiv. Vyhody zminénych socialnich siti 1ze uplatnit v §iroké skale

oblasti zivota od kazdodenni komunikace s prateli, ke vzdélavani nebo dokonce podnikani.

Sarkar a kol. (2015) se ve své odborné publikaci zabyvaji tim, v ¢em ndm jsou socialni sité

napomocné, a naopak v ¢em nam mohou skodit.

Sarkar a kol. (2015) déli vyhody a nevyhody socialnich siti do nékolika kategorii.

Vyhody:

Celosvétova konektivita — socialni sité patii k nejrychlej§im zptasobtim, jak se

propojit, komunikovat a navazovat kontakt s ostatnimi lidmi po celém svété
pomoci internetu. Poméhaji ndm v mnoha ohledech jako napfiklad pfi hledani

nové pracovni ptilezitosti, hledani pomoci nebo ziskavani rad.

Spolecné zajmy — socidlni sité umoziuji vybirat jedince s podobnymi zalibami
a navazovat s nimi kontakt. Funguje to obdobn¢ jako v bézném zivote jen ve
virtualnim prostedi. Jednoduse se na socialnich sitich tvofi komunity, které
vznikaji vytvorenim skupin tfeba na Facebooku nebo Instagramu (Witek,

2018).

Sdileni informaci v realném case — diky socialnim sitim si lze 24 hodin denné

vymérnovat razné rady Ci informace prostiednictvim zasilani zprav v chatu.
Pomoci funkce okamzitého sdileni informaci bylo mozné vyuzit pfi vzdélavani

i za doby pandemie COVID-19, ktera neumoziiovala se fyzicky setkavat.

Volna reklama — nabizi efektivné a levné propagovat sluzbu, produkt nebo

myS$lenku na socidlnich siti. Toho vyuzivaji zejména podnikatelé, ktefi
nabidnou urcity obnos penéz influencerim s velkou sledovanosti a ti pak
propaguji jejich produkt. Dnes na socialni sit€ spoléha mnoho podniki a

podnikatelti (Moreau, 2023).

Zvysena rychlost novinového cyklu — socidlni sité urychlily bézny novinovy

cyklus. Spousta novinovych organizaci zacala spolupracovat se socialnimi
sitémi, aby mohly vydavat nové a zajimavé informace v kratkém cCasovém

horizontu.
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Nevyhody:

Jistota mista setkavani — lidé se mohou setkavat a komunikovat mezi sebou

kdykoliv v online prostfedi, aniz by museli nékam cestovat.

Obchodni vyhody — v obchodni sféfe existuje pét hlavnich principl vyuziti

socialnich siti. Jedna se o vytvoreni povédomi o znacce, piilakani novych osob
ke spolupraci, pomicku pro dobrou online povést, nastroj pro vytvoreni

potencionalnich moznosti pro zékazniky a praci s novymi technologiemi.

Véda — védecka komunita zaCala vyuzivat socialni sité k vyméne védeckych
poznatkd. Propojuji a rozsifuji znalosti mezi sebou. Socialni sité jim davaji

moznost udrzovat profesni kontakty a spolupracovat na vyzkumu.

Uceni — socialni sité umoznuji pedagogum sdilet a vytvafet uCebni materialy.
Vétsinou mladsi pedagogové, ktefi maji zkuSenosti s technologiemi, se
domnivaji, ze socialni sité¢ jsou budoucnosti vzdélavani a zafazuji je do
vyucCovaciho procesu. Nektefi jedinci mohou mit problém s vyjadiovanim pri
osobnim kontaktu, v tom pomahaji socialni sit€, kde mizi nervozita z osloveni
nebo vyjadieni nazoru (Beran, 2022). Zaci mnohdy netusi, Ze na socialnich

sitich se da vzdelavat a vyuzivaji je jen k zdbavé a komunikaci se spoluzaky.

Zaméstnani — na sociadlnich sitich je mozné si hledat zaméstndni v mnoha
oborech. Pomoci riiznych skupin a inzerata sdilenych na siti je mozné se spojit

s vedoucim, feditelem, pracovniky a pozadat o praci.

KyberSikana — druh Sikany, kterd vyuziva informacni technologie k agresi na
druhé osoby (Kolar, 1997). KyberSikana ma stejnou charakteristiku jako
Sikana, ale odehrava se v kyberprostoru. U Sikany je bézné agresorem nékdo
silngjsi, starsi, nebo je to vadci osobnost. Na kybersikané se mohou podilet i
fyzicky slabsi jedinci, ktefi se domnivaji, ze diky virtudlnimu prostfedi jim
nehrozi zadny trest nebo nebezpedi (Sevéikova, 2014). Kybersikana zahrnuje
napiiklad psani negativnich zprav za ucelem poskodit danou osobu, sdileni
ponizujicich fotek ¢i videi a mnoho dalSiho. Je dokazéano, ze Sikany skrze
online prostfedi pfibyvd a neni divu, je snazsi se schovavat za obrazovku

displeje mobilniho telefonu nebo tabletu a psat negativni zpravy osobé, kterou
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nemame v oblibé nez se proti ni osobné postavit. Pokud se nékdo stane obéti
kybersikany, je prakticky nemozné najit ukryt, nebot’ funguje na principu
neustalého pfistupu kdykoliv a odkudkoliv. Pomoci socialnich siti je také
mozné rychleji tvorfit skupiny, které se na Sikanovani mohou podilet. Dopady
kybersikany jsou alarmujici. Obéti mivaji problémy se sebevédomim, projevuji
se u nich deprese, nebo je dokonce kyberSikana dozene k sebeposkozovani
vlastniho téla, stava se hlavné u divek. V extrémnim ptipadé, pokud obét
nezvlada psychicky natlak na svou osobu, se uchyli k sebevrazdée (Sarkar et al.,

2015).

Snizena produktivita — zrGznych studii vyplyva, ze socialni sit€ snizuji

produktivitu prace az o nékolik procent, navic je zde riziko prozrazeni

diveérmych informaci na osobnim profilu.

Kradez osobni identity — byva né€kdy oznaCovano jako identity theft, které

pochazi z anglictiny. Obéti se muze stat kazda osoba, ktera ma ucet na
socialnich sitich, kde sdéluje osobni informace, které pachatel mize vyuzit ke
kradezi. V praxi to vypada tak, ze pachatel ziska pfistup k profilu na socialni
siti nebo ziska udaje k hra¢skému uctu a poté se vydava za obét ¢i manipuluje

s osobnimi informacemi, které ziskal.

Negativni vliv na psychické a fyzické zdravi — socialni sit€ negativne ovliviiuji
naSe duSevni 1 fyzické zdravi. Sarkal a kol. (2015) zminuji n€kolik zdravotnich
problému, které souviseji s nadmémym pouzivanim socialnich siti. Jednim
z nich jsou deprese. Uzivatel na internetu chce vypadat co nejatraktivnéji, a
proto ma tendenci si profil uméle vylepsovat. VétSinou sdili zajimavé a jen
kladné véci z jeho zivota, tim vystavuje uzivatele s nizkym sebevédomim do
pozice, ze se citi jako outsider a jejich zivot nedosahuje kvalit, kterych by
podle nich mél. Takovou osobu poté mohou postihnout riizné stupné deprese.
Dalsi negativni navyk, ktery si lze vypéstovat nadmérnym pouzivanim
socialnich siti a internetu obecné, je zavislost. Vystaveni tomuto problému
byvaji predev§im mladi lidé, ktefi travi na socialnich sitich nékdy i mnoho
hodin denné. Blinka (2015) uvadi, ze nadmérné a dlouhodobé pouzivani
socialnich siti vede k zanedbavani povinnosti ve S§kole nebo v pracovnim
prosttedi a naruSuje spankovy rezim. Uzivatelé pred spanim travi klidné hodiny

prohlizenim socialnich siti a jejich spanek je nekvalitni a vyrazné kratsi.
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Nejhorsim problémem je, ze si jedinec nepfipousti, ze za to mohou socialni
sit€. Ve svété roste pocet virtudlnich interakci, a to na ukor skutecnych
osobnich setkavani v kazdodennim zivoté. Tento socialni trend vede k izolaci
lidi za jejich profily na socialnich siti, disledkem je ubyvani osobniho
kontaktu, lidské komunikace a interakce hlavné u mladé generace, ktera zije ve
svété, kde online komunikace rychle nahrazuje socialni kontakt (Sarkal et al.,

2015).

e Rychlé Siteni dezinformaci — takové zpravy jsou oznaCovany jako hoax. Jedna

se o védomé Ci nevédomé Sifeni poplasnych a faleSnych zprav po internetu.
Dfive se falesné informace §ifily pomaleji, nez je tomu dnes. Hoax se nejcastéji
vyznacuje svoji dualezitosti, vyzyva k rozesilani dal nebo odkazuje na velmi
divéryhodné zdroje, kterymi jsou napfiklad znamé organizace nebo

spolecnosti (Hoax, 2023).

e Spatnd jazykova zasoba a gramatika — socialni sité vedou ke §patné gramatice a

pravopisu, jelikoz zprava na socialni siti ma ur€ity pocet znaka, které nelze
prekro€it, uchyluji se uzivatelé ke zkracovani nebo vynechavéni slov, aby
sdélili to nejdilezit€jsi. Dale dochazi ktomu, ze uzivatelé nepouZzivaji
interpunkci a jsou zvykli nahrazovat slova raznymi emotikony. Piehled téch

nejpouzivanéjSich 1ze pozorovat na obrazku ¢. 7 (Trachtova, 2016).

Obrazek ¢. 7: Ukazka nejpouzivanéjsich emotikona na socialnich siti
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Dalsimi riziky na socialnich sitich jsou kybergrooming, sexting nebo kyberstalking,

kdy uzivatelim hrozi, Ze se stanou obéti jednoho z téchto ¢int (Pesek, 2019).
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Kopecky (2010) popisuje kybergrooming jako zdmeérnou psychickou manipulaci
s obéti pomoci digitalnich technologii. Nejvice piipadi kybergroomingu probiha na socialnich
sitich. Agresor udrzuje kontakt s vytipovanou obéti a usiluje o vzbuzeni pocitu davéry, kterou
nasledné vyuzije k osobnimu setkani. Na takovém setkani mé poté agresor v planu obét
fyzicky ¢i sexualné zneuzit. Obétmi kybergroomingu se nejCastéji stavaji déti, Castéji divky
nez chlapci, ve véku 11-17 let. Utoénici si k tomuto &inu vybiraji adolescenty, ktefi se neboji
hovorit o sexualni tématice, déti s nizkou sebedtivérou, naivni déti a obéti, které jsou v nouzi a
reaguji na kazdy ndznak pomoci.

,Jednou z podob nebezpecného chovdni zejména v prostredi socidlnich siti je tzv.
sexting. Pojem sexting vznikl kombinaci slov sex a texting, z cehoZ vyplyva i jeho vyznam *
(Kolouch, 2016, s. 314). Jde o rozsifujici se fenomén na socialnich sitich, pod kterym se
rozumi zasilani zprav, fotek ¢i videi se sexualnim obsahem druhé osobé. Sexting je soucasti
napfiklad jiz zminéného kybergroomingu, ale i jinych souvisejicich jevl. Sexting je velmi
rizikové chovani, nebot’ z digitalniho prostiedi jen tak nezmizi a mize obét’ poznamenat na

dlouhou dobu. (Szotkowski a Kopecky, 2017).

Kyberstalking je slozenim dvou slov kyber (zalozeny na elektrotechnice) a stalking
(pronasledovani). Kyberstalking a stalking jako takovy se mezi sebou odliSuji tim, ze
kyberstalking se odehrava v digitalni podobé, tedy naptiklad na socialnich sitich (Hoznauer,
2017). ,,Kyberstalking je vyuzZivani internetu a jinych elektronickych prostiedki
k pronasledovani urcité osoby. Termin kyberstalking muze byt v kyberprostoru zaménitelny
s online obtéZovanim ci zneuzivanim. Online obtéZovani Ci zneuzivdani Ize povazovat za prvky
kyberstalkingu. Rozdil mezi nimi je vtom, zZe kyberstalking je charakterizovan
pronasledovdanim, slidénim a faktorem strachu. JednoduSe teceno, online obtéZovdni ci
zneuzivani se stane kyberstalkingem ve chvili, kdy zacne probihat opakované, systematicky a
vzbuzuje v obéti pocit strachu. Kyberstalker vétSinou nepredstavuje primou hrozbu fyzického
nasili, sleduje online aktivity své obéti, shromazduje o ni informace a riiznymi zpiisoby ji
zastrasuje. Internetova anonymita ddva kyberstalkerovi obrovsky prostor pro prondsledovdni
své obéti“ (Hulanova, 2012, s. 100). Papezova (2018) udava ve své publikaci nejCastéjsi

projevy kyberstalkingu:

e Vyhrozovani, které mize mit podobu pfimého nebo nepiimého

vyhrozovani.

e Usili poskodit dotycnou osobu informacemi, které nejsou pravdivé.
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e Pronasledovani obéti
e UtoCnik se zacina vydavat za obéet’

e Realizace predeslych vyhrizek

Kfivankova a kol. (2019) uvadi ve své publikaci pét zasadnich rad pro pedagogy, jak
postupovat se zaky v bezpecnosti na socialnich sitich. Prvni z nich je takova, aby se socialni
sit¢ nezavrhovaly, pfece jenom v mnoha vécech nam mohou pomoci, jen je dulezité zaky
naucit pouzivat socialni sité, aby Skodily co neymén¢. Dale je potfeba zminit, ze co se jednou
objevi na internetu Cili na socialnich sitich, nikdy to nezmizi. Je to tam naporad. Na socialnich
sitich 1ze narazit na vSechno mozné, co nas jen napadne. Treti rada tedy zni, probirat s zaky
obsah, na ktery by neméli narazet na socialnich sitich. Posledni dvé rady je mozné spojit do
jedné, ktera pak zni, Ze by se pedagogové méli o socidlni sité zajimat, aby jim porozuméli a

mohli je zaradit do vzdélavaciho procesu.
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3 Trendy na socialnich sitich

Socialni sité jsou samy o sobé trendy (Kudyn, 2021). Neustale se vyvijeji a

zdokonaluji své funkce, aby vyhoveély pozadavkim jejich uzivateld. V roce 2023 by se mély

spolecnosti socialnich siti vénovat co nejvice svym uzivatelim, aby si je dokazaly udrzet.

Firmy by mély investovat nemalé penize do zakaznického servisu, aby byl opravdu kvalitni a

poskytoval pomoc uzivatelim, kdyz ji budou vyzadovat. Dnes existuje nespocet socialnich

siti, které si mezi sebou konkuruji a pokousi se svymi novymi funkcemi pfetahovat o nové

potencionalni uzivatele z ostatnich socialnich siti. Cilovou skupinou jsou mladsi lidé, ktefi se

v sociologickém pojeti nazyvaji milenidlové a generace Z. Vanéckova (2023a) zmifiuje osm

hlavnich trendu socialnich siti v roce 2023:

1.

Dnes je velice tézké se prosadit originalnim obsahem ve svété socidlnich siti.
V minulém roce byla v oblib¢ tzv. trendova videa, ktera se rychle §itila a kazdy se je
snazil napodobit, nicméné vroce 2023 je pozornost upfena na originalitu a
riznorodost videi, ktera zaujmou uzivatele. V oblibé jsou a budou i v budoucnosti
kratka videa. Jednim z klicovych faktor a velkych trendd je pouzivani efektd ve

videu.

V letosnim roce se vyviji rizné umélé inteligence, které jsou dostupné v Cestin€ a
dokazi vymyslet napad na video, ptispévek na blog a mnoho dalSich uzite¢nych véci,
které usnadni praci. Vyuziti umélé inteligence je zcela zdarma a muze ji pouzivat
kdokoliv. Nejznaméjsi a nejpouzivanéjsi je Chat GPT. Jedna se o jazykovy software
vyvinuty spole¢nosti OpenAl. Jeho nejvétsi prednosti je rychlost a bezproblémovost.
Generovani priblizné jednoho tisice slov mu zabere méné nez Ctyfi minuty. Jelikoz byl
spustén nove€, generuje aktudlni a hlavni témata soucasnosti, ale vyzné se i v davné
historii. Na vylepseni se neustale pracuje, aby jeho generovany text byl vice lidsky nez
roboticky (Hill-Yardin et al., 2023). Rada efektd, které jsou pouZivany na socialnich
sitich, jsou tvofeny umeélou inteligenci. Do povédomi uzivateli socialnich siti se
dostavaji také tzv. NFT (Non-Fungible Tokens). NFT je certifikat vlastnictvi na
digitalni véc, ktera je dostupna pouze ve virtudlnim prostiedi. Za NFT lze povazovat
napiiklad hudebni skladby, umélecka dila nebo GIFy (Thaddeus-Johns, 2021). Velké
korporace jiz zacaly s testovanim NFT na socialnich platformach. NFT budou

vyhledavat uzivatelé, ktefi se zajimaji o digitalni aktiva a zaroven implementace NFT
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na socialni sité muze piinést influencerim nové sledujici. Je jen otazkou casu, kdy
bude moznost NFT nakupovat a prodavat na velkych socialnich sitich. Prvni by mél
byt zfeymé Instagram od spolecnosti Meta. Diky této novince ocekavaji zakladatelé

véEtsi trzby ze socialnich platforem (Vanéckova, 2022b).

Dalsim trendem, ktery zaCina hrat dilezitou roli na socialnich sitich, je uzaviena
skupina. Mélo by to fungovat na principu toho, ze nekteré profily budou pfistupné jen
predplatitelim neboli subscribers, jako je to napfiiklad u systému Patreon. Na této
socialni siti si autofi uctuji poplatek za to, ze dotyCny uvidi jejich vytvoreny obsah.
Jedna se tedy o jakousi uzavienou komunitu osob, ktera vyuziva vyhod z predplatného
(Patreon, 2023). Néco podobného existuje na socialni siti Facebook, kde je moznost
vstupovat do uzavienych skupin. Tvirci usiluji t€émito skupinami budovat si rozsahlou

zakladnu vérnych sledujicich a také chtéji rozhodovat, komu sviij obsah zpfistupni.

Transparentnost je jednim z dalSich trendd soucasné doby. Socialni sit€ jsou plné
potencionalnich kupct zbozi, a tak neni divu, ze rizné znacky zkousi propagovat své
vyrobky pravé pres moderni technologie. Firmy oslovuji tvirce s velkymi pocty
sledujicich a zadaji je o propagaci jejich vyrobku za penézitou odménu. Ve vétsiné
pfipadii se mezi sebou dohodnou, nebot tvirci staci natocit kuptikladu minutové video
o daném vyrobku, pfipne na listu placené partnerstvi s danou firmou a vydéla si
nemalé penize, naopak firma prostfednictvim natoceného videa ziska nové nakupuyjici.
Da se hovofit o tom, Ze je to pro ob€ strany vyhodné. Problém nastava, kdyz ma tvirce
uzavienou smlouvu s firmou a porusi kodex transparentnosti, vtom piipade je

spoluprace ukoncena.

Pouzivani kli¢ovych slov na socialnich sitich je v dnesni dobé zasadni. Kazdy uzivatel,
ktery usiluje o zviditelnéni sebe nebo svého piispévku by mél umét vyuzivat SEO
(search engine optimization), coz znamena v Ceském piekladu optimalizace
nalezitelnosti. Je to metoda, kterd zafidi, aby byl pfispévek jednoduse dohledatelny a
zobrazen co nejvice uzivateli. Stejné jako SEO je trendem pouzivani hashtagu.
Oznacuje se znakem #. Popularni je zejména na platformach Instagram, Twitter a
TikTok. Pomoci hashtagu je snazsi oslovovat klicové publikum, pro které je ptispévek

vytvoren (Macarthy, 2018).

Velice popularni je zabyvani se kontroverznimi tématy, ktera hybou svétem.
V soucasnosti mnoho tvurci na socialnich sitich tvofi obsah o tématech, na ktera
spolecnost nahlizi ze dvou pohledi a nelze se shodnout, co je spravné. Autor takovych
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videi musi pocitat s pozitivni i negativni odezvou od svych ¢i novych sledujicich, ale
prispivaji k jeho image.

7. Trendem na socialnich sitich je i obsah generovany uzivatelem. Do jisté miry to
souvisi s bodem 4. Firmy vyhledavaji influencery ke tvorbé videi, ktera vypadaji jako
recenze. Tvurci jsou za takova videa placeni. Obecné se ocekava, ze firmy budou
vyhledavat vice tviircti na socialnich sitich pro tvorbu obsahu generovany uzivatelem,
v tomto pripadé maji Sanci na osloveni i tviirci s mensimi pocty sledujicich. Uvadi se,
ze ¢im vice kladnych recenzi, tim vice prodeje. Negativita trendu tkvi v tom, zda
opravdu tvurci viele doporucuji kvalitni produkt anebo zatim vidi jen snadno vydélané

penize.

8. Poslednim trendem, ktery probiha na sociadlnich sitich vroce 2023, je podle
Vanéckové (2023a) zakaznicky servis. Lidé si v dobé modernich technologii zvykli
mnohem vice nakupovat pres socidlni sité, které je nutno podpofit dobfe vybavenym
zakaznickym servisem. Pokud mé firma dobte zvladnuty zakaznicky servis, dokaze, ze
ji na zakaznicich zélezi. Hlavnim znakem vyborn€ propracovaného zakaznického

servisu je rychla odezva zakaznikovi.

Novym trendem na socialni siti Instagram je sdilena poznamka, ktera byla spusténa v roce
2023. Najdeme ji v zalozce zpravy, kde poté kliknutim na profilovy obrazek mizeme pridat
poznamku o tom, co se nam prave stalo, co jsme vidéli a podobné. Ke sdilené poznamce
nedavno pribylo vybirani oblibené pisné. Uzivatel zvoli nejoblibenéjsi pisenl a muize ji sdilet
pratelim, ktefi ho sleduji (Instagram, 2023). Fenoménem, ktery se ve velké mife objevuje na
socialni siti TikTok, jsou videa s tématikou ASMR neboli Autonomous Sensory Meridian
Response. Jedna se o piijemny zazitek, ktery funguje jako relaxace. Tviirce ASMR vyuziva
svych ust a kvalitniho mikrofonu (Ticha, 2019). Dalsim trendem jsou vzdélavaci videa, ktera
jsou zaméfena na spravnou vyslovnost anglického jazyka. Trendim na socialni platforme
YouTube je vénovana samostatna funkce, kde jsou zobrazovany nejvice popularni videa za
uréitou dobu (Cech, 2022). Nejoblibengj§im trendem uZivateld jsou kratka videa, jak je zname
z platformy TikTok, nazyvana YouTube Shorts (Youtube, 2023). Uzivatelim YouTube se

zobrazuji stejna trendy videa a obméiuji se kazdych 15 minut (Google, 2023).
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4 Socialni sité jako nastroj vzdélavani

Nasledujici kapitola bude zaméfena na vyuzivani socidlnich sitich ve vzdélavacim
procesu. Dnesni moderni doba, ve které Zijeme, dava moznost pedagogiim a zakim efektivne
vyuzivat socialni sité nejen pro pobaveni ¢i komunikaci, ale také pro vzdélavaci ucely, a to

jak pfimo ve Skolnim prostredi, tak i mimo néj.

Socialni sit€ Gzce souviseji s prufezovym tématem Medialni vychova, ktera je
obsahem Ramcové vzdélavaciho programu pro zékladni vzdélavani (RVP ZV). Medialni
vychova zakim predklada zakladni poznatky, které se vztahuji na praci s médii a medialni
komunikaci. Dal$im cilem Medialni vychovy je vybavit zaka spravnému vyhodnoceni
medialni informace z pohledu pravdivosti. Dale toto prafezové téma slouzi k tomu, aby zak
dokazal ovladat na zakladni Grovni medialni gramotnost. Zak by si mél osvojit zakladni
informace o soucasnych médiich a mél by se aktivné zapojovat do medialni komunikace. Dale
by mél naplnit schopnost vybrat si odpovidajici médium k naplnéni nejriznéjsich potreb.
Medialni vychova ma tzké vazby na rizné vzdélavaci oblasti. Jednou z nich je Informacni a
komunikacni technologie, kde se pifedevsim jedna o ovérovani a analyzu sdéleni jako zdroja
informaci. Druhou oblasti vzdélavani, se kterou je Medialni vychova propojena, je Jazyk a
jazykova komunikace, ktera zéka pfipravuje na osvojeni si zakladnich pravidel mluveného a
psaného projevu. Dal§i oblasti je Clovék a spolegnost, kde se spoleén& s Medialni vychovou
podileji na utvafeni hodnot dnesni doby a porovnavaji rizné fenomény a procesy v evropském
¢i celosvétovém meéfitku. Posledni oblasti je Uméni a kultura. Tato oblast pfispiva
v rozeznavani jazykovych koda, které média vyuzivaji. (RVP.cz, 2023). ,, Ackoliv je medidlni
vychova v Ceském vzdélavacim systému zakotvena jiz 7adu let, z praxe uciteli a dostupnych
vyzkumnych Setreni vyplyvd, Ze jeji implementace do vzdélavaciho procesu neni dostatecnd,

resp. je nedostatecnd“ (Smola, 2021, s. 138).

Strach (2010, s. 86) ve své publikaci zminuje Ctyfi zakladni body, ve kterych lze
vyuzivat socialni sité v ramci vzdélavani. ,, 1. Ve vyuce jako prostiedek k mapovani politické
ekonomické a kulturni situace. 2. V domdci pripravé jako nastroj doucovani a konzultaci mezi
ucitelem a Zdky a mezi Zdky navzdajem. 3. V socidlni oblasti jako ndstroj pro zlepSeni vztahu
mezi spoluzdky. 4. Pro komunikaci mezi rodici a Skolou a mezi rodic¢i navzdjem.“ Svoje
poznatky zaklada na tom, ze soucasni pedagogové se musi dokazat pohybovat v online

digitalnim prostiedi a ze zaci projevuji enormni zajem o socialni sité jako takové.
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V dnes$ni moderni dobé by se tedy neméla pokladat otazka, zda vyuzivat socialni sité
ve vzdélavacim procesu, ale pedagogové by se méli zaméfit na otazku, jakym zptusobem je
pouzivat, aby to bylo co nejvice prospésné pro ob¢ strany ucitel-zak. Socialni sit’ Facebook je
podle statistik nejpouzivanéjsi platformou vubec. Facebook lze uplatnit ve vyuce predevsim
v domaci piipravé zaka, jelikoz slouzi primarné ke komunikaci v realném &ase. Zaci si mezi
sebou vymeénuji poznamky, sdileji nové poznatky a pomahaji si pfi feSeni domacich tukola.
Pedagogové mohou na Facebooku zakladat uzaviené skupiny, které si pojmenuji podle tfid,
ve kterych vyucuji a rozdéli si zaky pro lepsi prehlednost. Poté mohou zakiim pies skupinu
sdilet rizné zajimavé Clanky, posilat domaci ukoly, komunikovat pfi riznych problémech,
zadavat terminy testi a mnoho dalsiho. Dal§im faktem je, ze Facebook umoziiuje pedagogovi
sledovat aktivitu zaka. Jedinym tskalim v tomto ohledu je nutnost byt na Facebooku prateli.
To znamena, ze ucitel muze piijit o ¢ast svého soukromi, ale socialni sit’ nabizi mnoho funkci
na utajeni osobné¢ dulezitych udaju. A samoziejmeé nejdulezitéjsim faktorem, aby se Facebook
mohl takto vyuzivat, je pfistup k internetu (Vohradsky, 2010). Strach (2010) se domniva, ze
vyuzivani socialnich siti v domaci pfipravé muze usetfit mnoho prace pedagogim, ktefi pak
maji vice ¢asu ve vyuce se vénovat propojovanim piedeslych poznatkt s novymi, které si zaci
individualn€ nastudovali v ramci skupiny napfiklad na Facebooku nebo Twitteru. A
v neposledni fadé vyuka pomoci socialnich siti zlepSuje klima tfidy. Pfikladem vyuziti
socialni sit€ Facebook ve vyuce muze byt projekt Elizabeth Delmatoff. Tato ucitelka vyucuje
na zakladni Skole v Portlandu. Delmatoff vytvorila diskuse k pfedmétim, které vyucovala a
vkladala do nich ukoly, které poté zaci vypliiovali. Ackoliv tato aktivita nebyla nijak
znamkovana, vysledky projektu byly znamenité. Snizila se absence na jejich hodinach a zaci

zacali dosahovat lepsich studijnich vysledkl (Kopecky, 2012).

Socialni sit’ YouTube, stejné jako Facebook, 1ze vyuzit jako nastroj pro vzdélavani,
jelikoz obsahuje mnoho videi, ktera maji slozku informacni a vzdélavaci. V kazdém predmétu
1ze najit zplsob, jak ono edukacni video vyuzit. Déti v dnesni dobé ¢im dal vice Casu travi u
sledovani videi, ktera jsou tvofena jako zadbavni obsah a mnohdy nevédi, ze videa mohou plnit
i edukacni funkci. YouTube obsahuje vzdé€lavaci videa, ktera mize pedagog vyuzit jako
doplnék pfi vykladani uciva, k inspiraci nebo jako podnét k diskusi. Videa se také daji pouzit
jako domaci ukol, kdy pedagog zasle pomoci jiné socialni sité zdroj videa a zaci maji za ukol
video shlédnout a vypsat si dilezité body, nebo odpoveédét na zadané otazky. Pokud je ucitel
obzvlast aktivni, mize sam tvofit edukacni videa na YouTube, ziska si tim respekt a uznani

od svych zak, a oni se jesté dozvédi mnoho zajimavosti, které v klasické vyucovaci hodiné
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nezaznély (Hazmukové, 2021). Vroce 2018 provedla Budinova (2018) vyzkum, ktery se
zabyval tim, zda ucitelé na druhém stupni zékladni Skoly vyuzivaji ve vyuce videa
z YouTube. Z vysledkt vyzkumu je patrné, ze pedagogové s praxi méné nez 10 let vyuzivaji
videa z YouTube stejné jako pedagogové s praxi 11 let a vice. Piiklady téch nejznaméjsich
edukativnich kanalti na platformé YouTube predstavuje ve svém clanku Ostry (2019). Jednim
z nich je Oteviena véda od Akademie véd, kde je nejuspésnéjsi sérii NEZkreslena véda. Pro
nadsence fyziky je poutavym kanalem Veritasium, kde zakladatel Derek Muller vysvétluje
zakladni principy fyziky. Kanal Atlas Pro se vénuje vSem slozkam geografie. Pro anglictinate
je zajimavym kanalem Videacesky.cz, ktery je provozovany Mladou frontou a jedna se o

porady v anglickém jazyce s Ceskymi titulky.

Jak bylo zminéno v podkapitole 1.4.4, TikTok umoziuje vytvaret kratky a kreativni
obsah, ktery je pak sdilen a Sifen na internetu. TikTok je nejobliben¢jsi socialni siti u zakt na
zakladni a stfedni Skole, proto by si pedagogové méli uvédomit vzdélavaci potencial této site
a nebrat ji jako prekazku (Orsag, 2020). Na druhou stranu je potfeba zminit varovani, které
vydal Narodni ufad pro kybernetickou a informacni bezpecnost. Toto varovani bylo
vyhlaseno z davodu mozného az velmi pravdépodobného uniku osobnich dat v disledku
pouzivani aplikace TikTok. Podle NUKIB neni varovani zavazné pro fyzické osoby, ale je na
misté vetsi obezfetnosti. Zalezi na kazdém jednotlivci, zda TikTok vyuzivat bude ¢i nikoliv
(NUKIB, 2023). Existuji tfi skupiny ugitel&i podle nazord na TikTok. Prvni skupina ho vnima
jako socialni sit" s nevhodnym obsahem, druha jej vidi jako dalsi sociélni sit’ uréenou jen pro
zabavu a tfeti skupina, ktera dokaze vyuzit vzdélavaci potencial, jenz platforma nabizi
(Masek, 2021). Dnes je modernim vzdélavacim trendem tzv. mikrouceni jinak nanovyuka.
Jednim z divodi tohoto trendu muize byt praveé TikTok. Pfi scrollovani (projizdéni) TikToku
jsme se naucili upirat pozornost na prvni vtefiny sledovaného videa, pokud néas neoslovilo,
pokracovali jsme ve scrollovani. Jedna se tedy o prikazné ovlivnéni Casu pozornosti, které se
ptreneslo az do Skolniho prostredi. TikTok je zaroven zdrojem rychlého §ifeni informaci z déni
ve svéte, at’ uz se jedna o témata politicka, sportovni nebo ekonomicka. Néktefi ucitelé
pouzivaji TikTok jen pro predavani svych zkusenosti a tipi pro zacinajici pedagogy, ale ¢im
dal vice pedagogti vyuziva socialni sit’ jako produkt vzdélavani a nahravaji vlastni kreativni
obsah, ktery je dostupny vS§em, kdo o n€j maji zajem. Prikladem takovych ucitelt jsou Andrea

Nguyen, Jaroslav Viderisky nebo Daniel Prazak (Masek, 2021).

Prvotné Instagram vznikl k pofizovani a sdileni fotografii mezi uzivateli. Dnes plni

mnohem vice funkci a da se vyuzivat dokonce jako vzdélavaci nastroj. Pfi pouzivani
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Instagramu ve vyuce by mél pedagog pouzivat jiny ucet nez ten osobni. Takovy ucet bude
slouzit jen pro vyukové potteby a interakci se zaky. Pomoci socialni sité Instagram si mohou
zaci vyméfiovat nazory na rdzna zajimava témata, tvofit skupiny mezi sebou a ucitelem
podobné jako na Facebooku, sdilet fotografie a videa ze zajimavych mist, které navstivili.
Dale muaze byt Instagram skv€lym nastrojem pro podporu vzdélavani se v cizim jazyce.
Spencer (2012) jmenuje aktivity, které lze zafadit pedagogy do vyukovych hodin. Témi
aktivitami jsou napftiklad procvicovani gramatiky v popiscich u fotografie ¢i videa, hledani
metafor, sdileni uméni a vytvoreni si vlastniho hashtagu pro tfidu a pres néj sdilet své
vytvory. Pouzivani Instagramu tedy pomaha zakiim vytvaret napady s relevantnim obsahem a
dodava jim zazitek z uCeni. Pro pedagogy muze byt efektivnim a inovativnim nastrojem pro

zkvalitnéni vyuky (Handayani, 2016).

Ke vzdélavacim G&elim muoze pedagog pouzivat socialni sit’ Twitter, ktera je v Ceské
republice velmi malo pouZivana k edukaci oproti naptiklad USA. Muze slouzit jako ostatni
socialni sit€¢ ke komunikaci nebo vyhledavani zdroja. Ucitel ma moznost na Twitteru zalozit
tzv. Tweetwall (Twitter sténa), kde pomoci univerzalniho hashtagu sdruzuje veskerou
komunikaci se zaky. Na konci vyucCovaciho dne muze Twitter pedagogovi poslouzit jako

shrnuti probrané latky (Rambouskova, 2015).

Snapchat hraje, ze vSech jmenovanych socidlnich siti, nejmensi roli ke vztahu
vzdélavani, nebot funguje na principu kratkych mizejicich zprav ¢i fotek. Ucitel ho muaze
pouzit jako nastroj, prostfednictvim kterého zasSle zakim napovédu k vyfeSeni ulohy.

Nejcast€jsi uplatnéni 1ze pozorovat v zemépise nebo matematice (Dobosiova, 2015).

Socialni sité tedy mohou byt velmi G¢innym a efektivnim nastrojem vzdélavani, pokud
se pouzivaji spravnym zpusobem. Maji nespoCet funkci k vyuce a kazda se da pouzivat
odlisnym zpusobem. Lze vyuzivat i jiné€ socialni sité, ale tato prace je zameéfena na ty, co jsou
nejvic ,,in“ ofima zakd. O socialnich sitich tedy mizeme hovorit jako o jednoduchym a

zadarmo dostupnym vyukovym systémem (Novak, 2014).
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5 Vztah uditel a zak na socialnich sitich

Nejprve je potfeba si vysvétlit vztah ucitel-zak mimo virtualni prostiedi. Ucitel 1 zak
se spolecné podileji na utvareni klimatu ve tiidé. Prucha (2009, s. 374) definuje vztah mezi
nimi nasledovné: , Mezilidsky vztah, ktery ovliviiuje pritbéh i vysledek ucitelova vyucovani,
Zdakova ucent, kvalitu jejich spoluprace, socidlni percepci, emociondlni a motivacni aspekty
vyuky. “ Vztah mezi uCitelem a zdkem byva velmi Casto ovlivnén mnoha faktory, jako jsou
napiiklad emoce, nalada, city a podobng, proto je velmi ¢asto tento vztah chapan jako osobni.
Rizni sociologové zduraziuji, ze v pedagogické Cinnosti, kterou ucitel zrovna vykonava, se
jedna o vztah neosobni, nebot’ kazdy z nich zastava jinou socidlni roli (Mare§ a Kiivohlavy,

1995).

Spolecnost, obzvlasté rodiCe déti, uz odjakziva nahlizi na profesi ucitele jako velmi
dilezitou. Ma za to, ze ucCitel muze ovliviiovat zaky obéma sméry jak kladné, tak zaporné.
Ucitel prostfednictvim svych postoju a svym vystupovanim vstépuje zakim néjaké vzorce
chovani, které zak muze akceptovat a pfijmout je za své, a pak se podle toho chovat anebo je
naprosto odmitnout. Podle toho je pak vztah povazovan jako ideéalni nebo ne. Idealni vztah
zak—ucitel by mél vznikat oboustranné a musi se na ném podilet jak pedagog, tak samotny
zak. Gordon (2015) hovoti o péti zékladnich vlastnostech, které utvareji idylicky vztah mezi
témito Ciniteli vztahu. Jedna se o vzajemnou spokojenost, samostatnost, transparentnost,
vzajemnou prospésnost a v neposledni fadé zajem. Pokud neni zijem o to nastolit dobré

vztahy bud’ ze strany ucitele nebo zaka, nikdy nevznikne idealni vztah (Gordon, 2015).

Dulezitym vztahem je pak i ten, ktery se odehrava v on-line prostfedi. Dne$ni moderni
doba pfinasi téméf neomezeny pristup k internetu a rozvoj socialnich siti, které jsou ve velké
oblibé zakli. Znamena to, ze dnesni a budouci generace uciteli maji pred sebou vynikajici
nastroj pro elektronickou komunikaci se zaky a jejich rodic¢i. Co se tyCe pratelstvi mezi
ucitelem a zakem na socialnich sitich, jedna se o velmi diskutované téma soucasnosti. Nékteti
pedagogové tvrdi, ze pratelstvi na socidlnich sitich je ku prospéchu obou zucastnénych a
posiluje respekt a daveéru zaka v ucitele. Jini zase argumentuji tim, Ze je to neprofesionalni a
pratelstvi ucitel-zak by se mélo tvorit az v t¢ dobé&, kdy ucitel neni vyucujicim daného zaka.
Z téchto pohledu lze tedy vyvodit zavér, Ze se jedna o velmi kontroverzni téma, které bude
jesté dlouho diskutované at’ mezi §Sirokou vefejnosti, tak mezi uciteli. Jednou z kliCovych
vlastnosti ucitele je profesionalita. Ucitel by mél byt schopen se chovat profesionalné za
kazdé situace, tudiz 1 na socialnich sitich. Pokud se tedy pedagog rozhodne o ptatelstvi a

komunikaci v ramci socialnich siti, mél by mit schopnost rozeznat, jaké osobni informace
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odhalit svym zakam. Nejlepsi variantou pro tento vztah se jevi, kdyz si ucitel zalozi
profesionalni profil na socialni siti, kde se nebudou objevovat véci z jeho soukromého zivota,
pfece jenom ucitel je pro zaky vzorem v mnoha oblastech. Takovy ucet muze poté velice
dobfe fungovat pro komunikaci a upevnéni vztahu mezi ucitelem a zakem. Jelikoz je vétSina
socialnich sitich dostupnd az od 13 let, neni mozné uzavirat on-line pratelstvi se zaky
mladsiho véku. Vyjimkou by byl jedin€ souhlas od rodi¢t. Tento trend vyuZzivaji zahranicni
Skoly, nejvice v USA, aby podporovaly vyuzivani socidlnich siti ve vzdélavacim procesu

(Pavova, 2011).

5.1 Postaveni Skol k pouzivani digitalni technologie ve vyuce

Soucasna situace ve Skolstvi je takova, ze defacto vSechny Skoly jsou pfipojeny na
internet, maji technologicka vybaveni v podobé stolnich pocitaci, notebookt, interaktivnich
tabuli nebo tabletd. Problémem je, ze vétSina digitalnich technologii se nachazi jen
v nékterych ucebnach, primarné v téch urcenych k vyuce informatiky. Dal§im problémem se
zda byt mala podpora Skol v oblasti vzdélavani pedagogi v informacénich a digitalnich
znalosti. Tteti a nejvétsi potizi ve Skolach je rychlost vyvoje téchto technologii. V mnoha
Skolach se nachazi technologicka zatizeni, ktera jsou zastarald. V digitalni strategii vzdélavani
jsou vymezeny tfi zakladni priority, jak zlepSit zapojeni technologii do vyuky. Témi jsou
efektivni fizeni vzdelavaciho systému, snizeni nerovnosti ve vzdélani a podpora kvalitni
vyuky a pedagogu. Lze tedy mluvit o tom, ze postaveni Ceskych skol k technologiim je
kladné, jen je potieba zbavit se zminénych nedostatki. Mnoho skol uz podporuje vyuzivani
socialnich siti ve vyuce, ale jen malé procento pedagogi tak Cini. Vyznam digitalnich
technologii, a predevsim socialnich siti bude v budoucnu nartstat. Skoly by tedy mély zajistit

vzdé&lanost pedagogti v tomto oboru (Capkova, 2018).
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6 Cil vyzkumného Setieni

Cilem vyzkumu pro tuto diplomovou praci bylo zjistit, co zaky 8. a 9. rocniku
zakladnich skol vede k vyuzivani socialnich siti a jak je pro né€ dulezité jejich pouzivani ve
vyuce a také jak je do vyuky zafazuji samotni ucitelé. Dalsi dilci cile jsou zaméfeny na
socialni sité, které pedagogové pouzivaji ve vyuce. Diplomova prace tedy poskytne dva thly
pohledu. Jednim bude pohled od zaku, ktefi vypliiovali vytvofené dotazniky a druhy pohled
na pouzivani socialnich siti bude od vyucujicich, ktefi mi vénovali svij Cas a poskytli

rozhovory.

6.1 Vyzkumné otiazky

V ramci smiseného vyzkumného Setfeni byly v praci polozeny 2 hlavni a 2 dilci

vyzkumné otazky.

VOI1: Jakou dulezitost prikladaji zaci vyuzivani socialnich siti ve vzdélavani?

VO2: Jakym zplsobem vyuzivaji socialni sit€ ucitelé zakladni Skoly v ramci vzdélavaciho

procesu?

Dil¢i vyzkumné otazky:

Jak vnimaji zaci bezpecnost na socialnich sitich?

Jak se odlisuji nazory na socialni sité€ s vékem ucitel?
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7 Metody a procedury vyzkumu

7.1 Metodologicky pristup

Pro zhotoveni empirické Casti prace byly zvoleny dva odlisné pfistupy. Prvnim z nich
bylo kvalitativni Setfeni, které se provedlo formou rozhovoru s pedagogy. Druhym zvolenym
piistupem bylo kvantitativni Setfeni, které bylo zaméfeno na zaky osmych a devatych roc¢nika
vybranych zakladnich Skol. Jednalo se o metodu dotaznikového Setfeni. Zjist€né poznatky

poté budou analyzovany.

Definici kvalitativniho vyzkumu smysluplné popisuji ve své publikaci Svafitek a
Sedova (2007, s. 17): ,, Kvalitativni pFistup je proces zkoumdani jevii a problémii v autentickém
prostredi s cilem ziskat komplexni obraz téchto jevii zaloZemny na hlubokych datech a
specifickém vztahu mezi badatelem a ucastnikem vyzkumu. Zdmérem vyzkumnika
provadéjictho kvalitativni vyzkum je za pomoci celé fady postupii a metod rozkryt a
reprezentovat to, jak lidé chdpou, prozZivaji a socidlni realitu.“ Hendl (2006) ho
charakterizuje jako silnou interakci vyzkumnika s dotazovanymi jedinci. V této diplomové
praci byla pouzita metoda strukturovaného rozhovoru. Jde o takovy typ rozhovoru, kdy ma
vyzkumnik otazky pro respondenta predem pfipravené, aby nedochazelo k velkym

odlisSnostem v rozhovoru (Gavora, 1996).

Pro tuto praci byla pouzita metoda dotazniku, kterd je soucasti kvantitativniho
vyzkumu. Hendl (2008) o kvantitativnim vyzkumu tvrdi, Ze jde o testovani velkého poctu
respondentil za pomoci dotazniku, pozorovani nebo testd. Na néj navazuje Gavora (2010),
ktery povazuje za jednu z nejvétSich vyhod tohoto vyzkumu rychlost analyzy dat. Dotaznik
byl vytvofen elektronicky a poté piedan v pisemné podobé zakim prostifednictvim jejich
vyucuyjicich. Dotaznik obsahoval spiSe uzaviené otazky, ale objevily se v ném i otazky

otevreneé.

7.2 Vyzkumny soubor

Vyzkumny vzorek pro realizaci vyzkumného Setieni byl tvoren 2 zakladnimi Skolami,
které chtély zistat v anonymite. Do kvantitativniho vyzkumu se za pomoci dotazniku zapojilo
220 respondentl z osmych a devatych rocnikli, kterym mnou vytvofeny dotaznik rozdali

ucitelé. Z osmych tfid se ucastnilo vyzkumu 117 zaku a z devatych tid 103 zaka.
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Kvalitativni vyzkum byl proveden v podobé rozhovori s 6 uiteli, ktefi vyucuji na
stejnych zakladnich Skolach, kde bylo realizovano dotaznikové Setfeni. Pro zachovani
anonymity ucitelt jsou v praci pouzita smyslena jména, ktera jsou v podobé€ tvaru pan/pani a
néjakého pocateCniho velkého pismena. Pii vybéru pedagogi nebyl bran zietel na jejich

predmétové aprobace, ale pro lepsi prehlednost byly zohlednény v tabulce ¢islo 4.

Tabulka €. 3: Pocet respondentt dle tfid

Pocet
Trida respondentu
1. 8. 117
0. 103

Zdroj: Vlastni zpracovani

Tabulka ¢. 4: Ucitel é zakladnich skol

Jméno Vék Praxe Aprobované predméty

1. | Pan H. 32 let 6 let fyzika — télesna vychova

2. | Panil. 53 let 24 let Cesky jazyk — vychova k obcanstvi

3. | Pan M. 28 let 3 roky zemeépis — vychova k obcanstvi

4. | Pan V. 56 let 21 let zemépis — fyzika
S. | PaniS. 29 let 4 roky dé&jepis — anglicky jazyk
6. | Pani K. 27 let 1 rok matematika — informatika

Zdroj: Vlastni zpracovani
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7.3 Sbér dat

Vyzkumné Setfeni se uskutecnilo kvili anonymité na dvou nejmenovanych zakladnich
Skolach v okrese BeneSov ve StfedoCeském kraji. Prvné byli hledani ucitelé, kteti budou
ochotni a vénuji svij ¢as pro tento vyzkum. Poté bylo na fadé kontaktovat zakladni Skoly,
respektive feditele skoly, zda je viibec mozné provést onen vyzkum na jejich Skole. Oba
feditelé byli ochotni spolupracovat. Nasledovalo domluveni osobnich setkani s vyucujicimi,
ktefi poskytli podklady pro kvalitativni vyzkum v podobé rozhovord. Kvuli casové
vytizenosti nékterych ucitell bylo potfeba rozhovor realizovat pies komunikacni platformu
Zoom. Dohromady se této Casti vyzkumného Setfeni zacastnilo 6 respondentd, kterym byly
pokladany predem zpracované otazky. Pod pfislibem, dodrzeni jejich anonymity a nasledného
vymazani po zpracovani, bylo mozno rozhovory nahravat na mobilni telefon, coz nasledné
usnadnilo praci pii pievedeni do psaného textu. Casova délka, po kterou probihal rozhovor,
byla individualni pro kazdého respondenta, nebot’ zalezelo, jak obsahlou odpovéd’ na otazku

maji. Tento zptuisob sbéru dat byl realizovan od unora do kvétna roku 2023.

Pro kvantitativni ¢ast vyzkumu byl vytvofen dotaznik, ktery byl s prosbou ptredan
ucitelim, se kterymi byly provadény rozhovory, aby je rozdali zakim osmych a devatych
ro¢nikd. Dotaznikové Setfeni mélo pisemnou podobu. Celkové bylo rozdano 256 dotazniku a
navratilo se 220, navratnost tedy byla skoro 86 %. Tato metoda sbéru dat byla pouzita

v dubnu roku 2023.

7.4 Analyza a zpracovani dat

Data, ktera byla sebrana pomoci dotaznikového Setfeni, byla zpracovavana
v tabulkovém procesoru, ktery nese nazev Microsoft Excel. Postupné byla data zapisovana do
tabulek podle Cisel otazek, nasledné byla vyuzita funkce graft, diky kterym mohla byt data
analyzovana. U uzavienych otazek se jednalo o graf vyseCovy a u otevienych otazek byl

pouzit sloupcovy graf pro lepsi piehlednost.
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8 Vyhodnoceni vyzkumu

8.1 Vyhodnoceni dotaznikového Setireni

Otazka ¢. 1: Bavi té socialni sité?

Prvni otazka byla obecné zameétena na to, zda zaky bavi socialni sité. Z grafu Cislo 1 je
naprosto patrné, ze respondenty obecné bavi socidlni sité. Z celkového vyzkumného vzorku
220 respondentti odpovédélo 152 ano, coz odpovida 69 % a 43 spise ano. Zbylych 12 uvedlo

spise ne a 13 respondentli nebavi socialni site.

Graf ¢. 1: Bavi té socialni sit&?

Bavi té socialni sité?
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Zdroj: Vlastni zpracovani
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Otazka ¢. 2: Jsi zaregistrovan na néjaké socialni siti?

Tato otazka si kladla za cil zjistit, jestli jsou respondenti zaregistrovani na jakékoliv
socialni siti. V dnesni moderni digitalni dobé€, kdy socialni sité jsou trendem, neni vysledek
Setfeni prekvapujici. Na socialni siti je zaregistrovano 215 dotazujicich, coz €ini 98 %. Pouze

5 respondentt uvedlo, Ze registrovani nejsou, v prepoctu na procenta to odpovida 2 %.

Graf €. 2: Jsi zaregistrovan na néjaké socialni siti?

Jsi zaregistrovan na néjaké socialni siti?
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Otazka ¢. 3: K ¢emu nejcastéji pouzivas socialni sité?

Otazka Cislo 3 reaguje na predeslou otazku ¢islo 2 a zabyva se tim, k ¢emu respondenti
nejCasteji pouzivaji socialni sité. K zakrouzkovani meéli na vybér ze 7 odliSnych moznosti.
Nejpocetnéjsi odpoveédi nejCastéj§iho vyuzivani socialnich siti respondenty bylo ,.chatovani
s kamarady,“ to zvolilo 93 dotazujicich. Ktéto funkci také byly socialné sité prvotné
vytvoreny. , Sdileni a komentovani raznych ptispévku, videi a fotografii zvolilo jako svou
odpovéd’ 58 respondentt, nasledovalo ,,hrani her s 21 zakrouzkovanymi odpovédi. Moznost
vyuzivani socialnich siti ke spolupraci s ostatnimi na feSeni domacich tkolt zvolilo 17
dotazovanych. Celkem 13 zaku si vybralo odpovédét ke ,,vzdélavani®, pro dalSich 12 zaku je
vyznamna komunikace s ucitelem pomoci socialnich siti. Zbylych 6 respondentd se rozhodlo

pro odpoveéd’, ktera znamena, ze socialni sit€ vyuzivaji k jinym funkcim, nez byly na vybér.
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Graf ¢. 3: K ¢emu nejcastéji pouzivas socialni sité?

K ¢emu nejcastéji pouzivas socialni sité?
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Otazka &. 4: Jaké socialni sité pouzivas?

Zde jsem se respondentu tazal, jaké socialni sit€ bézn€ vyuzivaji. Jednalo se o
uzavienou otazku s vybranymi moznostmi odpovédi. Pokud respondenti pouzivaji vice
socialnich siti, mohli potom oznacit vice odpovédi. Z grafu ¢islo 4 1ze vypozorovat, ze nejvice
pouzivanou socialni siti u respondentt je Facebook, zvolilo ho 193 respondenti. Velkych
Cisel poté dosahl Instagram (164), jelikoz je pod spolecnosti Meta, ktera ma pod sebou 1
Facebook, a proto je vysledek logicky. Dale nasledovaly socialni sit¢ YouTube (158) a
TikTok (142). Méné pouzivanou socialni siti u zakt je Twitter, kterou uvedlo v otazce jen 35

respondentt. Celkovy piehled 1ze vidét v grafu Cislo 4.
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Graf €. 4: Jaké socialni sité pouzivas?

Jaké socialni sité pouzivas?
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Otazka ¢&. 5: Vyuzivaji se socialni sit€ ve vyuce na vasi Skole?

Tato otazka usilovala o zodpovézeni, zda se jakymkoliv zpisobem pouzivaji socialni
sit€ ve vyucovacich hodinach. Tim bylo mysleno, jestli ucitel néjakym zpisobem zapojuje
socialni sit€¢ do vyucovaciho procesu v hodin€. U této otazky byly vysledky rozlozeny
pomérné rovnomérné. 125 dotazujicich sdélilo, Ze se u nich na Skole v n&jaké mife vyuzivaji

socialni sité. Naopak 95 respondentt odpovidalo zaporné.
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Graf €. 5: Vyuzivaji se socialni sité ve vyuce na vasi Skole?

Vyuzivaji se socialni sité ve vyuce na vasi skole?
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Otazka &. 6: Co pro tebe pouzivani socialnich siti ve vyuce znamena?

Nasledujici otazka navazovala na otdzku cCislo 5 a méla za ukol zjistit, co pro
respondenty znamena, kdyz se socidlni sité ve Skole pouzivaji. Tato otazka byla z typu
otevienych. Zaci méli tedy moznost odpovédét podle svého uvazeni. Odpovédi stejného nebo
podobného vyznamu byly zakomponovany v grafu Cislo 6 do tvaru jedné nejpocetnéjsi
odpoveédi. Napiiklad odpovéd ,,vice mé to bavi“ byla sloucena s odpovédi ,,zabava“, ktera
meéla v otazce vétsi zastoupeni. Jelikoz se jednd o otevienou otazku, néktefi respondenti
uvedli vice moznosti, to zpusobilo vyssi poCet odpovédi, nez je poCet samotnych dotazujicich.
Z grafu cislo 6 lze vypozorovat, ze dominantni odpovédi respondentt byla ,,zabava®“, kterou
ve stejném nebo podobném tvaru napsalo 72 respondentd. Za ni nasledovaly tfi podobné

pocetné odpovédi, a to konkrétné , komunikace®, ,technologie“ a ,hry*“. Dale s men§im

odstupem byla odpovéd, ktera vyjadiovala, Ze je to n&co, co respondenti dobie znaji. Zaci
také uvadéli odpovédi, které jsou v zebrficku grafu méné zastoupeny. Jednalo se naptiklad o
lepsi soustiedéni, radost, potéSeni, néco, co jim piijde jako dilezité nebo dokonce odpovéd

nic. Pro lepsi ptehled vsech ziskanych odpovédi slouzi graf ¢islo 6.
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Graf ¢. 6: Co pro tebe pouzivani socialnich siti ve vyuce znamena?

Co pro tebe pouzivani socialnich siti ve vyuce znamena?
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Otazka ¢&. 7: ZvySuje zafazeni socialnich siti do vyuky tvoji motivaci k uceni?

V této otazce jsem se zaku dotazoval, jestli vyuka za pomoci socialnich siti zvySuje
jejich motivaci k uCeni. VétSina respondent, konkrétn€¢ 183, odpovédé€lo, Ze je u nich
motivace vyssi, kdyz jsou do vyuky néjakym zpusobem socialni sité zaclenény. U zbylych 37

respondentt byla odpovéd’ zaporna a socialni sité nijak nesouvisi s jejich motivaci k uceni.
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Graf €. 7: ZvySuje zarazeni socialnich siti do vyuky tvoji motivaci k uceni?

i

ZvySuje zarazeni socialnich siti do vyuky tvo
motivaci k uceni?

EANO =NE

Zdroj: Vlastni zpracovani

Otazka ¢. 8: MysliS si. ze ti socialni sit€ muzou byt napomocné pii domaci pifipravé do Skoly?

Tato otazka zkoumala, zda se respondenti domnivaji, ze socialni sit¢ mohou byt
napomocnou pomuckou v jejich domaci pfipravé do skoly. Z vysledka grafu Cislo 8 o€ividné
vyplyva, ze si to zaci skuteCné mysli, nebot’ kladné€ odpoveédélo 197 dotazujicich a pouze 23
dotazujicich se domniva, ze jim socialni sité nemaji co nabidnout v kontextu domaci ptipravy

do skoly.
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Graf ¢. 8: Myslis si, ze ti socialni sit€ mazou byt napomocné pii domaci piipravé do Skoly?

Myslis si, Ze ti socialni sité mizou byt napomocné pri
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Otazka ¢. 9: Pouziva$ né&jakym zpusobem socialni sité pfi domaci pfipravé do Skoly?

Otazka Cislo 9 postupné navazuje na otazku piedeslou. Zde jsem se zaka zeptal, jestli
jakymkoliv zpisobem pouzivaji socialni sit€ v prabéhu domaci pfipravy, coz zahrnuje i
domaci ukoly. Odpovédi u otazky cislo 8 a ¢islo 9 jsou skoro totozné, coz muze napovidat, ze
respondenti dikladné Ctou otazky a chtéji odpovidat dle skutecnosti. Celkem 191 respondentt
sdélilo, ze né&jakym zplsobem socialni sit€ pfi domaci pfipravé vyuzivaji. Pouze 29

respondentt uvedlo, ze socialni sit€ nehraji zadnou roli v jejich piipraveé do skoly.
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Graf ¢. 9: Pouzivas néjakym zpusobem socialni sité pfi domaci pfipravé do skoly?
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Otazka &. 10: Myslis si. ze socialni sité ovlivnily tvé vztahy s prateli?

Touto otazkou jsem zjistoval, jestli socialni sit€ ovlivnily pratelstvi respondentt.
Dotazujici meli na vybér mezi ,,ano — pozitivné€“, , ano — negativn€* anebo , neovlivnily®.
Z vysledku grafu Cislo 10 Ize pozorovat, ze socialni sité pozitivné ovlivnily pratelstvi 112
respondentll, tedy vice nez poloviny z nich. Negativni zkuSenosti ma 26 respondentu.
Pomémeé hojné zastoupeni ma odpovéd’, ktera vypovida o tom, Ze se socialni sité¢ nijak

nepodepsaly na pratelstvi respondentti. Tuto moznost zvolilo 82 dotazujicich, coz ¢ini 37 %.
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Graf ¢. 10: MysliS si, ze socialni sité ovlivnily tvé vztahy s prateli?

Myslis si, Ze socialni sité ovlivnily tvé vztahy s
prateli?
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Otazka ¢. 11: CitiS se na socialnich sitich bezpecné?

Tato otdzka byla zaméfena na to, zda se respondenti citi bezpe¢né v prostiedi
socialnich siti, tedy i na internetu. Nebezpeci na socialnich sitich nepocituje 192 respondentd,
tudiz vétsina povazuje socialni sité za bezpecné misto. Pro pouhych 28 respondentl jsou

socialni sit€ n¢jakym zpisobem nebezpecné a neciti se na nich komfortné.
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Graf ¢. 11: CitiS se na socialnich sitich bezpecné?

Citis se na socialnich sitich bezpec¢né?
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Otazka &. 12: Mas§ dostate¢né mnozstvi informaci o bezpeéném pouzivani socialnich siti?

Touto otazkou jsem navazoval na otazku Cislo 11 a ptal jsem se zaku, jestli se jim
dostalo dostatecné mnozstvi informaci, aby dokazali bezpecné pouzivat socialni sit€. V této
otazce meéli zaci na vybér ze tii moznosti, kterymi byly ,.ano“, , ne* a ,nevim®. Ocekéval jsem
podobné vysledky jako vysly u otazky cislo 11, coz se ve své podstaté potvrdilo. Celkem 163
respondenti, coz je 74 %, zaskrtlo odpovéd ,ano“, tedy maji dostatek informaci
k bezpecnému pouzivani socialnich siti. Odpovéd ,,ne” zvolilo 17 zakh a 40 zaku vybralo, zZe

si nejsou jisti, zda maji nebo nemaji dostatek informaci.
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Graf ¢. 12: MaS dostatecné mnozstvi informaci o bezpecném pouzivani socidlnich siti?
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Otazka ¢. 13: Jaké vnimas hlavni vvhody socialnich siti?

Otazka Cislo 13 je z typu otevienych a zaméfuje se na vyhody socialnich siti z pohledu
respondenti. Opét stejn€ jako u otazky Cislo 6 nekolik respondenti zvolilo vice odpovedi,
takze pocet nebude souhlasit s poctem dotazovanych. Nejhojnéji zastoupenou odpovédi je
chatovani, kterou napsalo 36 respondentii. Naopak nejmensi zastoupeni mély odpoveédi jako
muizu se stat slavnou blogerkou, zajimavejsi nez televize a gramatika anglictiny. Dale 12
respondentt napsalo, Ze vyhodou je komunikace s uciteli skrze socialni sité€. 24 zaka napsalo,
ze hlavni vyhodou je sdileni svych zazitki. Objevilo se mnoho zajimavych odpovédi, které

jsou viechny zaznamendany v grafu ¢islo 13.
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Graf €. 13: Jaké vnimas hlavni vyhody sociélnich siti?

Jaké vnimas hlavni vyhody socialnich siti?
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Otazka &. 14: Jaké vnimas hlavni nevyhody socialnich siti?

Tato otazka byla opakem otazky predeslé a ptal jsem se respondentt, v ¢em vidi hlavni
nevyhody socialnich siti. Jednalo se opét o otevienou otazku, do které respondenti zapisovali
své odpovédi. Otazka se nesetkala stakovym uspéchem jako otazka cislo 13 a nékteri
dotazujici vibec nenapsali svoji odpoveéd’, znamena to, Zze poCet odpovédi je mensi, nez je
pocet dotazovanych. Ziejmé je nenapadla odpovéd anebo se domnivaji, ze socialni sité
nemaji nevyhody. Celkem 067 respondentd vnima hlavni nevyhodu socialnich siti
v kybersikan€. Divodem muze byt dobie zvladnuta prevence nebo setkani s ni. Mezi dalsi
Casté odpoveédi, které respondenti uvadeéli, patiily: faleSné profily, ponizovani, zavislost,
kradez profilového uctu, pripojeni na internet, ¢as a moc informaci. Jen jeden dotazovany

napsal odpoved, ze nevyhodu vnima v tom, Ze na socialnich sitich nestiha sledovat vse.
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Graf ¢. 14: Jaké vnimas hlavni nevyhody socialnich siti?
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Otazka ¢. 15: Citis se byt na socialnich sitich zavisly(a)?

(13

Polozil jsem zaktim stru¢nou otazku, na kterou byly ¢tyfi moznosti odpovédi: ,,ano®,
,,Spise ano®, | spiSe ne“, , ne“. Defacto tedy byla odpovéd’ bud’ kladna nebo zaporna. V otazce
se jednalo o tom, zda se zaci citi byt zavisli na socialnich sitich. Podle ofekavani vétsina
odpovédéla, ze ne. Bylo to celkem 195 zaku, respektive 132 zakrouzkovalo ne a 63 spise ne.
V procentech to dohromady cini 89 %. Pouhych 5 respondenti vnima, ze jsou néjakym
zpusobem zavisli na socialnich sitich, dalSich 20 si to mysli, ale nejsou o tom naplno

piesveédceni.
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Graf ¢. 15: CitiS$ se byt na socialnich sitich zavisly(4)?

CitiS se byt na socialnich sitich zavisly(a)?
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8.2 Interpretace vysledku rozhovoru

Cilem této podkapitoly byl kvalitativni vyzkum prostiednictvim rozhovort se 6 uciteli
2 zakladnich skol, na kterych vyzkum probihal. U¢itelé se odliSovali v€kem, délkou praxe a
aprobacemi pfedmeétd. Pro lepsi prehlednost v interpretaci rozhovort byli vyucujici rozdéleni
podle délky praxe do 6 let a 20 let a vice, tedy na krat§i a dels$i dobu praxe. Pfepisy

provedenych rozhovort se nachazi v Priloze €. 3.

Otazka ¢. 1: Jaky je Vas nazor na socialni sité?

Prvotni otazka byla zaméfena na to, jaky ndzor maji ucitelé na socialni sité.

Pedagogové, kteti vykonavaji svoji profesi kratsi dobu, odpovidali takto:
,,Ja se k socidlnim sitim stavim kladné, v mnoha vécech mi ulehcuji praci. “ (pan H.)

., Jsem jejich zastancem. Soucasnou dobu bych si nedokdzal predstavit bez nich. Sdm

vyuzivam nespocet socidlnich siti pro osobni i vzdéldavaci ucely. “ (pan M.)

,,Jd mam socialni sité rada. Co jsem se je naucila pouZivat, tak se staly soucdsti myho

Zivota. *“ (pani S.)

., Muij ndzor je takovy, Ze jsou soucasti dnesni doby a ovliviuji kazdého jednoho z nds.
Je na kazdém, jaky postoj knim zaujme. V dobé covidu to byla jedna z mdla véci, co mé
opravdu bavila. Dneska se v nich snazim hledat inspiraci od tviircii a ostatnich uciteli, kterda

mi pomiize ve vzdélavdni ostatnich. “ (pani K.)

Stejné formulovana otazka byla poloZena i ucitelim s delsi praxi ve Skolstvi:

L Abych se priznala, socidalnim sitim moc nerozumim. Jediné, co vim, Ze jsou urcené
pro komunikaci pres internet. Kdybych byla mladsi, védéla bych asi vice (zasmdla se). “ (pani

1)

,,Nemam na né pozitivni ndzor. Podle mé nic nenahradi osobni kontakt a prijde mi, Ze

socidlni sité ho narusuji.“ (pan V.)

V této a potazmo dalSich otazkach je potieba nahlizet na veék kantord, proto se
odpovédi u mladSich ucitelt odliSuji od odpovédi ucitelt, kterym je vice let. Z odpovedi
uciteld vyplyva, ze k nim zaujimaji pozitivni postoj, alesponi co se tyka pedagogu, kteri
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pracuji ve Skolstvi kratsi dobu. Pani K. pomoci socialnich siti vyhledava inspirace ke
vzdélavani ostatnich. Jeden z dotazovanych je v podstaté odmitd a dal§i zaujima neutralni

postoj, nebot’ toho o nich moc nevi.

Otazka ¢. 2: Mél by podle Vas mit kazdy pedagog profil na socialni sitich?

Cilem této otazky bylo zjistit, zda se vyucujici domnivaji, ze by meél kazdy ucitel

pusobit na socialnich sitich. Dotazovani s kratsi praxi sdileli tyto nazory:

,Dnesni doba je ktomu jak déland, ale chdpu, Ze profesné starsi kolegové se

k socidlnim sitim a obecné k technologiim moc nehlasi. Takze je to asi individudlni. “ (pan H.)

., Podle mého nazoru ano, jen je potieba najit spolecnou cestu, jak toho docilit. “ (pan

M.)

., Cetla jsem hodné clankii na internetu, kde piSou, Ze ano, ale ja si to nemyslim. Je
preci na kazdém z nas, jestli si zaloZime profil na socidlnich sitich nebo ne. A nutit ucitele

stariho véku do technologii, natoz do socidlnich siti, je blbost. “ (pani S.)

., Zapeklitd otdazka. Podle mé jo, ale je to jen miij osobni ndzor. “ (pani K.)

Ucitelé s praxi pres 20 let odpovidali:

,, Urcité ne. Pokud se pedagog rozhodne mit socidlni sité, tak at' je md. Podle mé to

nent prioritou. Jsem ve Skolstvi uz 24 let a dokdzi vyucovat i bez nich. ““ (pani J.)

,,Rozhodné ne. Nikde se nepise, Ze pedagog musi mit socialni sité. “ (pan V.)

Ucitelé, ktefi vyucuji krat§i dobu, odpovédéli, ze ano, anebo ze zédlezi na kazdém
jednotlivci, jestli se rozhodne jako ucitel vystupovat na sociadlnich sitich. Naopak ucitelé
s del8i praxi odpovédéli razantné, Ze urcité ne. Pani J. dodala, Ze ve skolstvi pusobi jiz 24 let a

zvlada vyucovat bez nich.
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Otazka ¢. 3: Mate zalozeny profil na néjaké socialni siti? Pokud ano, tak na jaké?

Pomoci této otazky se zjistovaly dvé podstatné informace, jestli viibec maji ucitelé
n¢jaky profil na socialnich sitich, a jestlize odpovédéli ano, tak nasledovala doplriujici otazka,
ktera se ptala, na jaké socialni siti tento profil je. Prvni Ctyfi kantoti odpovidali:

Ano mam, dokonce jich je vic. Mdm zaloZeny ucet na Facebooku, Instagramu a
pouzivam i Twitter. “ (pan H.)

, V prvni otdzce jsem zminil, Ze jich vyuZivam opravdu hodné, takze ano, mdm.
Viastmim Instagram, Facebook, Youtube, TikTok a Discord, pokud se to dd povazovat za
socidlni sit, ale podle mé, ano.“ (pan M.)

., Profily na socidlnich sitich mdm. Facebook, Pinterest a Instagram.“ (pani S.)

,,Mam TikTok, Instagram a Facebook. “ (pani K.)

Zbyli dva kantofi na tuto otazky odpoveédéli nasledovné:
., Nemdm, ale uz mé dcera nékolikrdt rikala, Ze mi udéla Facebook. * (pani J.)

,Mam jen Linkedln. To je vlastné jen profesni sit, kde cerpam ndpady od ostatnich

kolegii. “ (pan V.)

Z otazky €. 3 jasné vyplyva, ze ucitelé maji zalozené profily na socidlnich sitich.
Nejcasteji ucitelé uvadi, ze maji ucet na Facebooku a Instagramu. Zde lze shledat shodu
s jejich zaky, ktefi podle vysledku dotazniku také nejCastéji pouzivaji Facebook a Instagram.
Pan M. 1ikd, ze pouziva i1 Discord. Vyjimku tvoii ucitelé s delsi praxi, kde pani J. si nevede
zadnou socialni sit’ a pan V. vyuziva jen Linkedln, coz jak tvrdi, je profesni sit. Dale nam tato
otazka ukazuje propastni rozdil mezi uciteli s kratkou a dlouhou praxi z pohledu Gétd na

socialnich sitich.
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Otazka ¢. 4: Zahrnujete socialni sité do vyuky?

Tato otazka se snazila zjistit, jestli uCitelé pouzivaji n€jakym zptisobem socialni sit€ ve
vyuce.

,,Ano, casto.“ (pan H.)
, Kdyz to jde, tak se o to snazim.“ (pan M.)
,, V mensi mire ano. “ (pani S.)

,Ano.“ (pani K.)

,Jak jsem odpovédéla v minulé otdzce. Nemdm Zadné socidlni sité, takzZe je ve vyuce

nepouzivdm. ““ (pani J.)

,,Nezahrnuju.“ (pan V.)

Odpovédi jsou velice strucné, ale vystizné. Ucitelé s kratsi praxi je zahrnuji do vyuky

nebo se o to pokousi. Pouze ucitelé s delsi praxi nevyuzivaji socialni sité ve vyuce vubec.

Otazka ¢. S: Vyuzivate socidlni sité v kazdé vyucovaci hodiné a v kazdém predmétu?

Diky této otazce jsem se pokousel objasnit, zda ucitelé vyuzivaji socialni sité v kazdé
hodiné a v kazdém jejich predmétu. Opét nam pro lepsi prehlednost pomuze rozdé€leni na
ucitele s kratsi a del§i praxi. Pedagogové s kratsi praxi odpovidali:

., Kdybych odpovédél, Ze ano, tak bych lhal. Jak jsem jiz Fikal, snazim se je vyuZivat

casto hlavné ve fyzice, ale v takovém télocviku jsem pro né jesté nenasel uplatnéni. “ (pan H.)

., Vyucuji vychovu k obcanstvi a zemépis. 'V obou predmétech jsou mi socidlni sité

dobrym pomocnikem, ale nezarazuju je do vyuky kazdou hodinu. “ (pan M.)

,,Moje aprobace je k tomu jak predurcend, ale vyuzivam je jen v anglictiné a urcité ne

v kazdé hodiné. To by bylo pro mé neprijatelné. “ (pani S.)

,, 1o urcité ne. Podle mé to ani nejde, aby se v kazdé hodiné pouzivaly. Vyhradné je

pouzivam a ucim o nich v informatice. “ (pani K.)
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Odpoveédi kantort s delsi praxi znély takto:
., Nevyuzivam vitbec. “ (pani J.)

., Nevyuzivam a ani bych nechtél. “ (pan V.)

Z odpovédi je mozno pozorovat, ze zadny ucitel nezafazuje socialni sit€ do vyuky
kazdou hodinu. Ucitelé skrat§i praxi je vétSinou vyuzivaji jen v jednom z jejich
aprobovanych predmétl, pouze pan M. je vyuziva v jeho obou vyukovych predmétech.
Profesné starSi ucitelé nepouzivaji socialni sité ve vyuce, pan V. odpovédél, ze by dokonce

ani nechtél.

Otiazka ¢. 6: Kterou/které konkrétni socidlni sit€ pouzivate ve svych vyukovych

aktivitach, popripadé za jakym ucelem?

Otazka €. 6 se zaobirala tim, kterou konkrétni socidlni sit’ ucitelé pouzivaji pfi svych

aktivitach se zaky.

,,Jd pouzivdm v hodindach vyhradné YouTube, coz je viastné paradox, protozZe tam icet
jesté zalozeny nemam. Uz dlouho se k tomu chystdm, ale vidycky mi do toho néco prijde a ja
na to zapomenu (zasmal se). Na YouTube si najdu riiznd tematickd videa k probiranému ucivu
fyziky a poté je Zdakiim pustim v hodiné a spolecné rozebirdme, co, jak a proc¢ se to uddlo.

(pan H.)

., Hodné casto vyuzivam TikTok. Vim, hodné lidi tuto socidlni sit' bere jen jako zdbavni,
ale ja v ni nasel mnoho vzdéldavacich videi a ndpadu do vyucovdni, Ze jsem tam sam zacal
natacet videa. Miij profil je Cisté profesiondlni a zaméruje se na aktudlni déni ve svété.
Dokonce mé tam sleduji moji Zaci a s jejich prekvapivé dobrou reakci jsem ani nepocital.
Zrovna nedavno jsem se Zdky v hodiné zemépisu pouzival Instagram nebo jakoby jeho pozadi.
Probirali jsme stdty jizni Evropy, kdy jsem jim zadal ukol do skupinek, aby kazdda na papir
vytvorila profil jednoho statu, jako kdyby vystupoval na Instagramu. Ve vychové k obcanstvi
se mi osvédcila aktivita, kdy si ve svym volnym case zamérné natocim video s nepravdivymi
informacemi, které pak uloZim. Pri hodiné video Zakiim pustim a oni se snazi vylustit, jaké

informace nejsou pravda. Samozrejmé s vyuzitim mobilnich telefomi a internetu. *“ (pan M.)

., Pro riizné aktivity v anglictiné pouzivam Instagram. Existuji ucty, které se primdrné

vénuji jen anglictiné a je moznost je pouzivat pri vyuce. Osvédcila se mi aktivita, kdy jsem
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takovy profil zobrazila, ktery se tykal cestovani. Rozhodila sem Zdky do skupin a kaZdou jsem
nechala vybrat destinaci, kterou chtéli. Za pomoci slovnikii potom prekladali hashtagy, které

byly pod fotkou vyfoceného mista. Vyborna aktivita, kterd déti zaujme. “ (pani S.)

,,Jak jsem rekla, v informatice ucim déti o téch, které tedka nejvic leti a jak se na nich
bezpecné pohybovat. K aktivitdm s détma aktivné pouzivame TikTok, kde je pomoci ného

ucim, jak pracovat s fakenews. “ (pani K.)

,,Na tuto otdzku nemohu odpovédet. “ (pani J.)

,, Uz jsem odpovédél. NepouzZivam je. " (pan V.)

Zde lze pozorovat velmi odlisné odpovédi uciteld na polozenou otazku. Pan H.
vyuziva pro své vyukové aktivity ve fyzice YouTube. TikTok ve vyuce vyuziva pan M., ktery
na svij ucet nataci videa ohledné déni ve svété. Dale do svych aktivit ve tiidé zatfazuje
Instagram. Taktéz pani K. pouziva TikTok, ktera pomoci né¢ho vyucuje zéky, jak se da
pracovat s fakenews, tedy nepravdivymi zpravami, kterych na ném koluje opravdu mnoho.
Pani S. ve svém predmétu angliCtiny vyuziva Instagram. Socidlni sité ve vyuce nepouzivaji

pedagogové s delsi praxi.

Otazka ¢. 7: Jaky/jaké jsou nejvétsi prinosy vyuzivani socialnich siti ve vyuce pro zaky?

Vyucuyjicich jsem se ptal, jaky nebo jaké vidi nejvétsi pfinosy pro zaky pfi vyuzivani
socialnich siti ve vyuce. Odpoveédi byly nasledujici:

,,Mnohem vice je pak hodina bavi. Nauci se pracovat s pravdivou a faleSnou informaci
zabavnou formou a také bezpochyby zvedaji jejich motivaci. “ (pan H.)

., Laicky Feceno se jednd o uceni zabavnéjsi formou. Kdyz jim sdélim, Ze v pristi hodiné
budeme vyuZivat socidlni sité, jsou natéSeni. Velky prinos vidim také v tom, Ze je ucim na
sitich spravné vyhleddvat. “ (pan M.)

,, Nejvétsim prinosem (premysli), asi, Ze se nauci kriticky premyslet. “ (pani S.)

., Ze je ta vyuka bavi, vice se hlasi, komunikuji se mnou. 16si se na hodinu. Vidi, Ze se
da ucit i jinak nez jen klasickou formou. A hlavné se odbourdvaji myty o tom, zZe ucitel nemiize

mit socialni sité. “ (pani K.)

64



., Nejsem si jistd. Od mladsich kolegii a kolegyn slychdam, Ze se Zdci lépe soustredi.

(pani J.)

,, Neshledavam v tom Zadné vyhody pro Zdky.“ (pan V.)

Z odpovédi lze pozorovat, ze nejvétSimi piinosy jsou zabavna forma uceni, vétsi
motivace, kritické mySleni. Pan M. vidi velky pfinos v tom, ze se zaci vzdelavaji ve spravném
vyhledavani informaci. Pani J. sice socialni sité€ nevyuziva, ale od kolegt a kolegyi slySela, ze
piinosem socialnich siti je lepsi soustfedéni zakd. Naopak pan V., ktery ve Skolstvi pasobi jiz

21 let, nenaléza zadné vyhody, které by byly ptinosem pro zaky.

Otazka ¢. 8: Vnimate i ruzné negativni ucinky socialnich siti?

V této otazce jsem se participantu ptal, jestli vnimaji rizna negativa socialnich siti.

Ucitelé s kratsi praxi odpovidali:
., Zajisté, socidlni sité maji i svou cernou stranku. “ (pan H.)

., Ano, vaimam. I mné litaji do komentarii pod videa zpravy typu, co tady déla ucitel, to
Jje nenormalni a podobné. Ja jsem uz psychicky odolnej, ale s détma to miize pékné zamdvat.

(pan M.)

,Ano a uz jsem méla tu nemilou povinnost resit incident tykajici se kyberSikany.

(pani S.)

,, Urcité, ty nejdou opomenout, ale furt si myslim, Ze téch pozitiv je vic. “ (pani K.)

Odpoveédi pedagogu, ktefi jsou ve Skolstvi delsi dobu:

., 1o viddm u své dcery nebo u déti ve Skole. Neustdle ziraji do svych mobili a néco

tam vypisuji a kolikrat nevnimaji, co se déje okolo nich. “ (pani J.)

., Vidim v nich jen negativa. Ucim uz opravdu dlouho a diitv Zdci dokdzali udrzet veétsi
pozornost pri vykladu, nez je tomu v této technologické dobé nebo jak se ji rika a obavdm se,

co jeSté miize prijit. “ (pan V.)
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Z odpovédi participantll je patrné, ze si uvédomuji rizné negativni dopady socialnich
siti, ale napfiklad pani K. si mysli, Ze téch pozitivnich pfinosi je vice. Pan M. dokonce
popisuje svoji negativni osobni zkuSenost na socialnich sitich. Pani S. musela fesit
kybersikanu, ¢imz se jeji odpoveéd ztotoziuje s vysledky dotazovanych zaka, ktefi odpovidali
na podobné formulovanou otazku v ramci dotazniku viz graf ¢. 14. Toto vSechno sd¢lili
ucitelé s kratsi praxi. Profesné star$i pedagogové zduaraziuji svoje zkuSenosti s negativnimi

ucinky socialnich siti.

Otazka ¢. 9: Jakym zpusobem se snazite udrzovat své soukromi pfi vyuzivani socialnich

siti?

Zucastnénych vyzkumu jsem se také dotazoval na to, jak si chrani své soukromi na

socialnich sitich.

., Ddvam si velky pozor na to, co zverejiiuju a osobni informace na svych socidlnich

sitich mam skryté. “ (pan H.)

., Nemam sebemensi problém s tim, Ze mé Zdci na socialnich sitich sleduji. Samozrejmé
mam profily zabezpecené tak, zZe pokud mé nékdo chce sledovat nebo pozadat o pratelstvi,

musim to potvrdit. Zvladam oddélovat soukromy Zivot od toho profesniho. “ (pan M.)

., Ve vwuce pouzivdm jen Instagram, kviili tomu jsem si zaloZila profesiondlni uicet, kde

mé mohou sledovat Zaci. Jinak mam své profily soukromé. ““ (pani S.)

,,Je potreba umét oddélovat osobni a profesni zZivot. To se mi jako zacatecnici nékdy
nedari. Byla jsem kolegou upozornéna, zZe bych si méla zalozit jeSté druhy ucet na socidlnich
sitich. Tak jsem tak ucinila. Tam uz neddvam véci ze svého osobniho Zivota ani osobni

informace a pouzivam ho ke komunikaci se Zaky. “ (pani K.)

¢

,,Nezndm odpovéd, ale asi bych nezverejiiovala své soukromé a osobni informace.
(pani J.)

.. Jelikoz mam jen profesni sit' LinkedIn, tak nemdm potrebu si chrdnit soukromi.” (pan

V)
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Vyse uvedené odpovédi na otazku €. 9 nam ukazuji, ze si ucitelé udrzuji své osobni
informace v utajeni, v tom souhlasi i pani J., kterd socialni sité€ nema, ale odpovédéla, ze by na
nich nezvefejiiovala své osobni informace. Dokonce si néktefi pro vyuzivani socialnich siti ve
vyuce zalozili druhy profil. Pani K. dodava, ze je v této profesi potfeba oddélovat osobni a

profesni zivot.

Otazka ¢. 10: Domnivate se, ze muzou byt socialni sité vhodnym nastrojem pro

komunikaci mezi ucitelem a zikem?

V této otazce jsem se ucliteld dotazoval, jestli si mysli, ze socialni sit€ mohou byt

vhodnym zptsobem komunikace mezi pedagogem a zakem. Odpoveédi byly nasledujici:

,Ano, sam Facebook pouzivam ke komunikaci se Zdky v ramci zaloZenych skupin, kam

Jjim posilam materidly k vyuce. “ (pan H.)

., U této otazky musim odpovédet, Ze ano, protoze je tak sam vyuzivam. Na Discordu
mdm kanadl, kde mdm rozdéleny Zaky podle trid, kde ucim. Nahravam tam domdci itkoly nebo
zajimavé clanky, na které narazim na internetu. Myslim si, Ze Zdci za tuto formu komunikace

Jsou velice rddi. “ (pan M.)

., Nastrojem pro komunikaci ano, ale jestli vhodnym, to nedokdzu posoudit. Jd je tak

nepouzivdam. ““ (pani S.)

,,Ano a nékdy je tak i pouzivam.“ (pani K.)

Jelikoz jediné, co vim, je, Ze se pouzivaji pro komunikaci, tudiz ziejmé ano. Ja

pouzivam ke komunikaci jen Skolni email. “ (pani J.)

., Za mé je to neprofesiondlni pocin. Komunikovat jen osobné nebo pres Skolni email. *

(pan V.)

Odpovédi na polozenou otazku jsou vesmes totozné a ucitelé se shoduji, ze socialni
sité jsou vhodnym komunikatorem mezi ucitelem a zakem. Pan H. pouziva ke komunikaci
Facebook, kde se zaky komunikuje pomoci zalozenych skupin. Pan M. ma ke komunikaci se

zaky zalozeny kanal na platformé Discord. Naopak pan V. se domniva, ze komunikace pres
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socialni sité je ze strany ucitele neprofesionalni a komunikuje se zéky jen skrze Skolni email,

stejné jako pani J.

Otizka ¢. 11: D4 se podle Vas pomoci socidlnich siti rozvijet medidlni gramotnost a
kritické mysleni u zaka?

Touto otazkou jsem chtél zjistit, jestli se ucitelé domnivaji, zda 1ze pomoci socialnich
siti rozvijet kritické mys§leni a medialni gramotnost u zaku.

,, Urcité ano, dokonce si myslim, Ze jsou na to vhodné.“ (pan H.)

., Zajisté. Pokousim se o to. “ (pan M.)

,,Bezpochyby. “ (pani S.)

.. to je snad jasné, Ze jo“ (pani K.)

,,Myslim si, Ze ano. “ (pani J.)

,, 10 je moznd jedind véc, k cemu jsou dobré. “ (pan V.)

Na tuto otazku odpovédéli vsichni ucitelé, bez ohledu na délku praxe, shodné kladnou
odpovédi, ze se diky socialnim sitim rozviji nebo mize rozvijet u zakt medialni gramotnost a

kritické mySleni.

Otazka ¢. 12: Myslite si, Zze muzou byt socialni sité budoucnosti vzdélavani?

Posledni otazka byla zamétfena na socialni sité vzhledem k budoucnosti vzdélavani.
Ctyfi ugitelé, kteii ptisobi ve kolstvi kratsi dobu, odpovidali:

,, 1o je velice dobra otdzka. Nemyslim si, Ze by dokdzaly nahradit tradicni vyuku, ale
svoji roli urcité hrdt budou, uz viastné hraji. “ (pan H.)

Myslim si, Ze jejich vyznam bude jesté nariistat i v oblasti vzdéldvani. Uz ted jsou
efektivnim zpestrenim a dobrym pomocnikem do vyuky, ale nahradit celkové vzdélavdni jen

socidlnimi sitémi mi prijde jako sci-fi. “ (pan M.)
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,,Mozné to je, ale nemyslim si, Ze by nahradily vyuku nebo vzdéldni jako takové. Spise

budou jen dopliikem. “ (pani S.)

., Myslim si, Ze do dvou let budou. “ (pani K.)

Dalsi dva uciteld, co maji delsi zkuSenosti s vyucovanim, odpovédeéli takto:
, 1o se mé tykat nebude. Ja si budu uzZivat zaslouzeného diichodu (pousmdla se).

(pani J.)

113

, Doufam, Ze se to nestane. V opacném pripadé bych zvazoval odchod ze Skolstvi.

(pan V.)

Na posledni mnou polozenou otazku polovina ucitelG odpovédéla, ze si mysli, Ze
socialni sit€¢ budou hrat urcitou roli ve vzdélavani, ale nenahradi vzdélavani jako takové.
Vyjimku tvofi jen tfi ucitelé. Pani K. je presvédCena, ze vzdelavani bude do dvou let
postavené na socialnich sitich. Pani J. sd¢lila, Ze se to uz ji tykat nebude a pan V. véfi, Ze se to

nestane, jinak je pry ochoten odejit ze skolstvi.
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9 Diskuse

Cilem této diplomové prace bylo zjistit, jaka souCasna vyuziti maji socialni sité ve

Skolnim prostiedi z pohledu uciteld i samotnych zaka. Na zakladé toho byly stanoveny dvé

hlavni a dvé dil¢i vyzkumné otazky.

Hlavni vyzkumné otazky:

Jakou dulezitost prikladaji zaci vyuzivani socialnich siti ve vzdélavani?

Jakym zpusobem vyuzivaji socialni sité ucitelé zakladni skoly v ramci vzdélavaciho procesu?

Diléi vyzkumné otazky:

Jak vnimaji zaci bezpecnost na socialnich sitich?

Jak se odlisuji nazory na socialni sité€ s vékem ucitel?

Je nutné zduraznit, ze vysledky vyzkumu nemohou byt zobectiovany, jelikoz se

nejedna o reprezentativni soubory, ale mohou poslouzit ptfinosu pro dalsi vedené vyzkumy na

toto téma. Dale mohou inspirovat ostatni pedagogy ve vyuzivani socialnich siti ve vyuce a byt

pfinosné pro nadSené Ctenare.
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9.1 Diskuse vysledki

V ramci této podkapitoly je mozné diskutovat nad tim, jak vnimaji zaci socialni sité
pii pouzivani ke vzdélani. K tomu se vztahovala také prvni hlavni vyzkumna otazka, ktera
meéla znéni: Jakou diileZitost prikladaji Zdci vyuzZivdanim socidlnich siti ve vzdélavani?

Z dat, ktera byla sebrana pomoci vyzkumu, je patrné, ze zaci maji k socialnim sitim
prevazné kladny vztah. Lze to ilustrovat grafem ¢. 1, kdy 195 zakt z 220 dotazovanych
odpovédélo, ze je socialni sité bavi. Tyto vysledky podporuji i samotni ucitelé, ktefi
v rozhovorech sdileli podobné kladny vztah. Dikazem toho, je otazka ¢. 1. Z toho nam jako
pedagogim vyvstava otazka, kdy jindy zaradit socialni sit€ do vzdélavaciho procesu nez
v dneSni moderni dobé€, kdy socialni sit¢ ovliviiuji kazdého znés. Stejného nazoru je
Vanickova (2019), ktera tvrdi, ze zaci vnimaji socialni sité¢ kladné€ a travi na nich mnoho ¢asu
kazdy den. Dulezitost socialnich siti znazorfiuje i graf ¢. 2, ktery ukazuje, Ze na néjaké
socialni siti je zaregistrovano 205 z 220 dotazovanych zaku, coz je 98 %. Dle Stracha (2010)
jsou socialni sit€ dobrym nastrojem pro domaci pfipravu zakd. To si mysli i Zaci, jak nam
ukazuje graf ¢. 8. K domaci piipravé vétSina zaka pouziva socialni sit€. Znazoriuje nam to
graf €. 9, kdy 87 % zaku odpovidalo, ze vyuziva n€jakym zpisobem socialni sité k piipravé
do skoly. Vyznam socialnich siti ve vyucovani spatiuji zaci v motivaci, coz doklada graf ¢. 7,
kdy zaci vétSinové odpovidali, ze pfi zarazeni socialnich siti do vyuky se zvétSuje jejich
motivace k uCeni. S tim se ztotoziiuje ucitel pan H., ktery to uvedl v rozhovoru jako jednu
z vyhod socialnich siti. Dokazuje to 1 vyzkum, ktery provedli Akgiindiiz a Akinoglu (2017),
diky kterému zjistili, Ze vzdélavani pomoci socialnich médii mize pozitivné ovlivnit motivaci

zaku ve studiu.

Druhéd hlavni vyzkumna otazka byla formulovana takto: Jakym zpiisobem vyuzivaji

socidlni sité ucitelé zakladni Skoly v ramci vzdéldvaciho procesu?

Odpoveédi na tuto otazku byly ziskany za pomoci rozhovort s uciteli. Socialni sité
disponuji mnoha funkcemi k edukacni Cinnosti. Ucitel, ktery je pouziva n&akou mérou ve
vyuce, muze jimi zkvalitnit vyu€ovani proces. Zaroven piinasi socialni sit€¢ mnoho vyhod,
které zaci oceni (Heinz, 2016). Z rozhovoru s uciteli vyplyva, ze vétSina se shoduje na tom, ze
je vyuzivaji jako dopliujici nastroj do vyucovacich hodin, alespon co se tyka ucitelt s kratsi
ucitelskou praxi. Ti je pouzivaji v hodinach k riznym aktivitam jako jsou napfiklad sledovani

videa na YouTube a poté sdileni poznatkti mezi sebou, u€eni o fakenews na socialni platformé
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TikTok, dale pomoci socidlni sit¢ Instagram a slovniku prekladat anglické hashtagy pod
sdilenou fotografii do Ceského jazyka nebo v zemépise pii vytvareni instagramového profilu
n¢jakému statu jizni Evropy ve skupinach. Tyto vSechny odpovédi vychazi z otazky ¢. 6.
Dalsim zpasobem, kterym vyuzivaji pedagogové socialni sité, je ke komunikaci mezi
ucitelem a zakem. To je patrné z otazky ¢. 10, kdy polovina pedagogi odpovédéla, Ze socialni
sit€ vyuzivaji i timto zpusobem. S tim se ztotoziuji nékteti zaci, kteti uvedli, Ze nejcastéji
pouzivaji socialni sité pravé ke komunikaci s ucitelem (graf ¢. 3). Ke komunikaci ucitelé
pouzivaji skupiny na Facebooku nebo Discordu, které jsou tvorené ze zakua jednotlivych tfid.
Je potieba také zminit, ze v§echna tato tvrzeni sdélili ucitelé, ktefi jsou profesné mladsi. Oba
ucitelé, ktefi pusobi ve Skolstvi 20 a vice let zadné socialni sit€ ve vyuce nepouzivaji. Seaman
a Tinti-Kane (2013) zacali vroce 2011 zkoumat, jakym zplUsobem pracuji ucitelé se
socialnimi médii. Dospéli k zavéru, ze 80 % ucitelt jakymkoliv zptisobem pouziva socialni
sité ve vyuCovaci hoding€, dalSich 30 % v ramci komunikaci a sdileni vzdélavaciho materialu
k doméci priprave. Jejich vyzkumné poznatky prezentuji, ze ucitelé ¢im dal vice vyuzivaji
socialni sité ve vzdeélavacim procesu, at’ uz ke komunikaci se zaky nebo v piimé interakci ve

tiidée.

Dil¢i otazka znéla: Jak vaimaji Zdaci bezpecnost na socidlnich sitich?

Velmi diskutovanym tématem je dnes na socialnich sitich bezpecnost, jelikoz v tomto
prostiedi travi dne$ni déti mnoho ¢asu. Tato otazka zjistovala, jak se zaci stavi k bezpecnosti
na socialnich sitich. K odpovédi nam pomohou grafy ¢. 11, €. 12 a graf ¢. 13. Pfi pozorovani
grafu €. 11 je patmé, Ze zaci se na socialnich sitich citi bezpe¢né, alespon tak to uvedlo 192
2220. U grafu ¢. 12 byly ocekavany podobné vysledky jako z grafu ¢. 11, a to se také
potvrdilo. 163 zaka se domniva, ze ma dostate¢né mnozstvi informaci pro bezpecny pohyb na
socialnich sitich, 40 zakd neni presvédceno a pouze 17 si mysli, ze dostatek informaci nemaji.
Podstatné je, ze si zaci uvédomuji n€jaka rizika a nevyhody socidlnich siti, v tomto piipadé to
doklada graf ¢. 13, kdy za nejvétsi nevyhody zaci oznacili kyberSikanu. Podle Pavové (2011)
je velice dulezité, aby si zaci uvédomovali, Zze na internetu a predevsim na socialnich sitich

existuji rizika, se kterymi se kazdy jednou muze potykat.
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Dalsi dil¢i otazka méla podobu: Jak se odlisuji nazory na socialni sité s vékem ucitelit?

Jesté jednou zminim, ze vysledky nelze zobecriovat, nebot’ vzorek neni dostacujici.
Z rozhovoru avsak vyplyva patrny rozdil mezi uciteli star§iho a mladsiho veku, co se tyce
nazoru na socialni sit€. Lze ho pozorovat uz v otazce ¢. 1. Ucitelé mladsiho véku aktivné
socialni sité vyuzivaji a stavi se k nim pozitivne€, kdezto ucitelé starSiho véku jim maji
problém porozumét nebo na né€ maji negativni nazor. Takovéto odliSnosti panovaly v prabéhu
kvantitativni Casti vyzkumu, jedinou vyjimku tvoftila otazka ¢. 11, kdy se vSichni ucitelé bez
ohledu na v€k ¢i praxi shodli, Ze pomoci socialnich siti lze rozvijet kritické mysleni a
medialni gramotnost u zakt. Kazdopadné muzeme pozorovat propastné rozdily vyzkumného

vzorku uciteld. Ti, co jsou v€kove starsi, zaujimaji spiSe negativni postoje k socialnim sitim.

Dale jsem se zakt dotazoval, zda se citi byt na socialnich sitich zavisli. Pfi pohledu na
graf ¢. 15 naprosta vét§ina z nich odpovédéla, ze ne. Pouze 11 % tusi, ze maji problém se
zavislosti na socialnich sitich. Na jednu stranu je uspokojujici, ze 89 % dotazovanych neciti
zavislost, ale je potieba se zaobirat 1 témi 11 %, co se domnivaji, ze maji tento problém.
Janovska (2020) uvadi jasné ptfiznaky, z kterych se poté rozviji plna zavislost na socialnich
sitich. Jde o tzv. netolismus. Prvnim pfiznakem je neadekvatni reagovani pii zjiSténi, ze se
nemohu online pfipojit. Jako dalsi lze zminit naprostou ztratu kontroly, to znamena, ze
nedokazu socialni sité vypnout. Tretim pfiznakem je, kdyz na né€ neustale myslim a nemohu
se dockat, kdy se pfipojim a posledni se definuje tim, ze zanedbavam své povinnosti. Pokud
na sob€ zacnu néjaky z téchto pfiznakl pocitovat, znamena to varovny signal a mél bych

socialni sit€ omezit, anebo pfestat pouzivat vibec.

Zajimalo me¢ také, jaké socialni sité zaci pouzivaji. Pfece jenom ztoho mohou
vychazet i uitelé. Z pohledu zaku jsou nejvice pouzivany socialni sité jako Facebook (193),
Instagram (164), YouTube (158) a TikTok (142). Za nimi dale nasleduje s velkym odskokem
Snapchat (76), Twitter (35) a ostatni socialni sité (28). Tyto vysledky jsou ilustrovany grafem
¢. 4. V porovnani s uciteli je zde patrna shoda. V rozhovorech pedagogové nejcastéji uvadeéli,
ze maji zalozeny profil na Facebooku, Instagramu a TikToku (otazka €. 3), coz by mohlo

ulehc¢it komunikaci mezi ucitelem a zdkem a vyuziti té€chto socialnich médii ve vyuce.
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9.2 Prinos vyzkumu

Pfinos vyzkumu lze pozorovat vtom, ze v Ceské republice neexistuje jest€¢ mnoho
praci, které se timto tématem zabyvaji. Dale je mozné zminit potencial, kdy muze vyzkum

poslouzit pro dalsi ucely naptiklad v ramci podobného tématu.
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10 Zavér

Diplomova prace se zabyvala trendy vyuziti socidlnich siti ve Skolnim prostfedi a
jejim cilem bylo zjistit soucasné vyuziti socialnich siti ve Skolnim prostredi jak z pohledu

ucitelt, tak samotnych zaka. Prace byla ¢lenéna na teoretickou a empirickou Cast.

Teoreticka ¢ast obsahovala 5 kapitol, které se vénovaly socidlnim sitim. Prvni
nejobsahlejsi kapitola se vénovala vymezeni pojmu, druhy a historii socialnich siti,
v neposledni fadé nejpopularn€jsim socialnim sitim na svété. Druha kapitola byla zamétena
na pozitiva a negativa socialnich siti. Nasledujici se zabyvala trendy na socialnich sitich. Dalsi
se vénovala socialnim sitim jako nastrojem vzdélavani. Posledni kapitola byla orientovana na
vztah ucitele a zaka v digitalnim prostfedi a také na postoj Skol k vyuzivani technologii ve

vyuce.

Empiricka ¢ast prace byla taktéz rozdélena na stézejni kapitoly, kterymi byly cil
vyzkumu, metody a procedury vyzkumu, vyhodnoceni vyzkumu a diskuse. V praktické ¢asti
byly stanoveny dvé€ hlavni a dvé dil¢i vyzkumné otazky, které napomohly k naplnéni cile
prace. Vyzkum byl realizovan pomoci rozhovort s Sesti uciteli a dotaznikového Setfeni se
zaky, ktefi navsStévuji osmy a devaty rocnik zakladnich Skol. Dotaznik jim byl pfedan

prostiednictvim jejich ucitelq.

Cil prace lze povazovat za splnény, jelikoz se dokazalo prokazat, jakymi zpusoby l1ze
vyuzivat socialni sit€ ve Skolnim prostiedi jak z pohledu uciteld, tak zaka. Z vysledka
vyzkumu vyplyva, Ze socialni sit€ jsou velmi podstatnou soucasti v zivoté zaki i ucitell, a to i
v ramci vzdelavani. Bylo zji§téno, ze socidlni sit€ jsou atraktivni pro zaky a pouzivaji je
napfiiklad k domaci pfipravé do skoly nebo ke komunikaci s ucitelem. Také se zjistilo, jak
vnimaji bezpe€nost pii jejich pouzivani. Socialni sit¢ mohou byt velmi dobrym edukacnim
nastrojem a daji se pouzivat mnoha riznymi zpusoby, jak se ukazalo z pohledu ucitelt.
Pozitivné vnimam 1 to, Ze jsou si ucitelé a zaci védomi rizik, ktera mohou nastat pfi jejich
pouzivani. Naproti tomu jsem rad, ze se moderni internetové socialni sité ve Skolstvi
pouzivaji, nebot’ si myslim, ze budou ¢im dal vice prostupovat zivoty kazdého z nas a hrat
v ném dulezitou roli. Vnimam jako spravné feSeni zafazovani socialnich siti do vyucovacich
hodin hlavné¢ mladymi a zacinajicimi uciteli, at' uz pro n€jakou komunikaci nebo aktivitu.
Posledni dobou pozoruji, ze se na socialnich sitich objevuje vice a vice ucitelt, ktefi se je

snazi vyuzivat pro edukativni ¢innost, coz je pro mne milé prekvapeni.
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Je poteba dbat na to, ze vysledky nemohou byt zobeciiovany, nebot se nejedna o
reprezentativni soubory. Diplomova prace muze byt pouzita pro dalsi vyzkumna badani, ktera
by si toto aktualni téma urcité zaslouzila. Také muize byt inspiraci pro nékteré pedagogy, ktefti

se rozhodnou zkusit pouzivat socialni sité ve vyuce.
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Ptiloha €. 1: Dotaznik pro zaky zakladnich Skol

Dotaznik — Trendy vyuziti socidlnich siti ve skolnim

prostredi

Mili Zaci a zakyné,

Mé jméno je Peter Vavro a jsem studentem Jihoceské univerzity v Ceskych Budé&jovicich.
Tento dotaznik poslouzi pro vyzkum v mé diplomové praci, které se tyka trend vyuziti
socidlnich siti ve Skolnim prostredi. VSechny odpovédi jsou zcela anonymni.

Dékuji za Vas cas.

ODPOVED ZAKROUZKU)

1. Bavi té socialni sité?
a) ano
b) spise ano
c) spise ne

d) ne

2. Jsi zaregistrovan na néjaké socialni siti?
a) ano

b) ne

3. K ¢emu nejéastéji pouzivas socidlni sité?
a) spoluprdce nad domacimi ukoly
b) vzdélavani
c) hrani her
d) chatovani s kamarady
e) komunikaci s ucitelem

f) sdileni a komentovani rliznych pfispévkd, videi a fotografii



g) jiné

4. Jaké socialni sité pouzivas? (mGzes zakrouzkovat vice odpovédi)
a) Facebook
b) Instagram
c) TikTok
d) Twitter
e) Snapchat

f) YouTube

g) jiné

5. Vyuzivaji se socidlni sité ve vyuce na vasi Skole?
a) ano
b) spise ano
c) spise ne

d) ne

6. Co pro tebe pouzivani socidlnich siti ve vyuce znamena? (odpovéd napis)

7. ZvySuje zafazeni socialnich siti do vyuky tvoji motivaci k u¢eni?
a) ano

b) ne

8. Myslis si, Ze ti socialni sité mGzou byt napomocné pii domaci pripravé do skoly?
a) ano
b) spise ano
c) spise ne

d) ne

9. Pouzivas néjakym zplsobem socidlni sité pti domaci pripravé do skoly?



a) ano
b) spise ano
c) spise ne

d) ne

10. Myslis si, Ze socialni sité ovlivnily tvé vztahy s prateli?
a) ano — pozitivné
b) ano — negativné

c) neovlivnily

11. Citis se na socidlnich sitich bezpecné?
a) ano
b) spise ano
c) spise ne

d) ne

12. M3s dostatecné mnozstvi informaci o bezpecném pouzivani socialnich siti?
a) ano
b) ne

c) nevim

13. Jaké vnimas hlavni vyhody socidlnich siti? (odpovéd' napis)

14. Jaké vnimas hlavni nevyhody socialnich siti? (odpovéd napis)



15. Citi$ se byt na socidlnich sitich zavisly(3)?
a) ano
b) spiSe ano
c) spiSe ne

d) ne



Ptiloha ¢. 2: Strukturované otazky rozhovoru s uciteli ze zakladni Skoly

1. Jaky je Vas nazor na socialni sité?

2. M¢l by podle Vas mit kazdy pedagog profil na socialni sitich?

3. Mate zalozeny profil na néjaké socialni siti? Pokud ano, tak na jaké?

4. Zahrnujete socialni sité do vyuky?

5. Vyuzivate socialni sité v kazdé vyucovaci hodiné€ a v kazdém predmétu?

6. Kterou/které konkrétni socialni sit€¢ pouzivate ve svych vyukovych aktivitach, popiipadé€ za

jakym ucelem?

7. Jaky/jaké jsou nejvétsi piinosy vyuzivani socialnich siti ve vyuce pro zaky?

8. Vnimate i rizné negativni ucinky socialnich siti?

9. Jakym zplisobem se snazite udrzovat své soukromi pii vyuzivani socialnich siti?

10. Domnivate se, ze mizou byt socialni sit€é vhodnym nastrojem pro komunikaci mezi

uditelem a zakem?

11. Da se podle Vas pomoci socialnich siti rozvijet medialni gramotnost a kritické mysleni u

zaka?

12. Myslite si, ze muzou byt socialni sit€¢ budoucnosti vzdélavani?



Priloha ¢. 3: Piepisy provedenych rozhovort

Rozhovor s panem H. (32 let, 6 let praxe, fyzika — télocvik)

Otazka ¢. 1: Jaky je Vas nazor na socialni sité?

¢

,,Ja se k socidlnim sitim stavim kladné, v mnoha vécech mi ulehcuji prdaci.

Otazka ¢. 2: Mél by podle Vas mit kazdy pedagog profil na socialni sitich?
,Dnesni doba je ktomu jak déland, ale chdpu, Ze profesné starsi kolegové se

¢

k socidlnim sitim moc nehlasi. Takze je to asi individudini. ‘

Otazka ¢. 3: Mate zalozeny profil na néjaké socialni siti? Pokud ano, tak na jaké?
Ano mam, dokonce jich je vic. Mdm zaloZeny ucet na Facebooku, Instagramu a

¢

pouzivam i Twitter.

Otazka ¢. 4: Zahrnujete socialni sité do vyuky?

,Ano, casto.

Otazka ¢. S: Vyuzivate socidlni sité v kazdé vyucovaci hodiné a v kazdém predmétu?
., Kdybych odpovédel, Ze ano, tak bych lhal. Jak jsem jiz Fikal, snaZim se je vyuZivat

¢

casto hlavné ve fyzice, ale v takovém télocviku jsem pro né jesté nenasel uplatnéni. ‘

Otiazka ¢. 6: Kterou/které konkrétni socidlni sit€ pouzivite ve svych vyukovych
aktivitach, popripadé za jakym ucelem?

,,Jd pouzivdm v hodindach vyhradné YouTube, coz je viastné paradox, protozZe tam icet
jesté zalozeny nemam. Uz dlouho se k tomu chystam, ale vidycky mi do toho néco prijde a ja
na to zapomenu (zasmal se). Na YouTube si najdu riizna tematicka videa k probiranému ucivu

fyziky a poté je Zdkim pustim v hodiné a spolecné rozebirame, co, jak a proc se to uddlo.

Otazka ¢. 7: Jaky/jaké jsou nejvétsi prinosy vyuzivani socialnich siti ve vyuce pro zaky?
»Mnohem vice je pak hodina bavi. Nauci se pracovat s pravdivou a falesnou informaci

¢

zabavnou formou a také bezpochyby zvedaji jejich motivaci. *



Otazka ¢. 8: Vnimate i ruzné negativni ucinky socialnich siti?

¢

., Zajisté, socidlni sité maji i svou cernou stranku.

Otazka ¢. 9: Jakym zpusobem se snazite udrzovat své soukromi pri vyuzivani socialnich
siti?
., Ddvam si velky pozor na to, co zverejiiuju a osobni informace na svych socidlnich

¢

sitich mam skryté.

Otazka ¢. 10: Domnivate se, ze muzou byt socialni sité vhodnym nastrojem pro
komunikaci mezi ucitelem a zikem?
,Ano, sam Facebook pouzivam ke komunikaci se Zdky v ramci zaloZzenych skupin, kam

¢

Jim posilam materidly k vyuce.

Otazka ¢. 11: Da se podle Vas pomoci socialnich siti rozvijet medialni gramotnost a
kritické mysleni u zaka?

¢

,, Urcité ano, dokonce si myslim, Ze jsou na to vhodné.

Otazka ¢. 12: Myslite si, Zze muzou byt socialni sité budoucnosti vzdélavani?
. To je velice dobrd otdzka. Nemyslim si, Ze by dokdzaly nahradit tradicni vyuku, ale

¢

svoji roli urcité hrat budou, uz viastné hraji. *

Rozhovor s pani J. (53 let, 24 let praxe, ¢esky jazyk — vychova k obcanstvi)

Otazka ¢. 1: Jaky je Vas nazor na socialni sité?
L Abych se priznala, socidalnim sitim moc nerozumim. Jediné, co vim, Ze jsou urcené

pro komunikaci pres internet. Kdybych byla mladsi, védéla bych asi vice (zasmdla se). *

Otazka €. 2: Mél by podle Vas mit kazdy pedagog profil na socialni sitich?
., Urcité ne. Pokud se pedagog rozhodne mit socidlni sité, tak at je md. Podle mé to

nent prioritou. Jsem ve Skolstvi uz 24 let a dokazi vyucovat i bez nich.

Otazka ¢. 3: Mate zalozeny profil na néjaké socialni siti? Pokud ano, tak na jaké?

. Nemdm, ale uz mé dcera nékolikrat rikala, Ze mi udela Facebook.



Otazka ¢. 4: Zahrnujete socialni sité do vyuky?
,,Jak jsem odpovédéla v minulé otdzce. Nemdm Zadné socidlni sité, takzZe je ve vyuce

nepouzivam. “

Otazka ¢. S: Vyuzivate socidlni sité v kazdé vyucovaci hodiné a v kazdém predmétu?

., Nevyuzivam vitbec. *

Otiazka ¢. 6: Kterou/které konkrétni socidlni sit€ pouzivite ve svych vyukovych
aktivitach, popripadé za jakym ucelem?

,,Na tuto otdzku nemohu odpovédet. “

Otazka ¢. 7: Jaky/jaké jsou nejvétsi prinosy vyuzivani socialnich siti ve vyuce pro zaky?

., Nejsem si jista. Od mladSich kolegit a kolegyn slycham, Ze se Zdci lépe soustred].

Otazka ¢. 8: Vnimate i ruzné negativni uc¢inky socialnich siti?
,, 1o viddm u své dcery nebo u déti ve Skole. Neustdle ziraji do svych mobilii a néco

tam vypisuji a kolikrat nevaimaji, co se déje okolo nich. “

Otazka ¢. 9: Jakym zpusobem se snazite udrzovat své soukromi pri vyuzivani socialnich
siti?

,,Nezndm odpovéd, ale asi bych nezverejitovala své soukromé a osobni informace.

Otazka ¢. 10: Domnivate se, ze muzou byt socialni sité vhodnym nastrojem pro
komunikaci mezi ucitelem a zikem?
Jelikoz jediné, co vim, je, Ze se pouzivaji pro komunikaci, tudiz ziejmé ano. Ja

pouzivam ke komunikaci jen Skolni email.

Otazka ¢. 11: Da se podle Vas pomoci socialnich siti rozvijet medialni gramotnost a
kritické mysleni u zaku?

¢

,,Myslim si, Ze ano. *

Otazka ¢. 12: Myslite si, Zze muzou byt socialni sité budoucnosti vzdélavani?

,, 1o se mé tykat nebude. Ja si budu uzZivat zaslouzeného diichodu (pousmdla se).



Rozhovor s panem M. (28 let, 3 roky praxe, zemépis — vychova k ob¢anstvi)

Otazka ¢. 1: Jaky je Vas nazor na socialni sité?
. Jsem jejich zastancem. Soucasnou dobu bych si nedokdzal predstavit bez nich. Sdm

vyuzivam nespocet socidlnich siti pro osobni i vzdéldavaci ucely.

Otazka €. 2: Mél by podle Vas mit kazdy pedagog profil na socidlni sitich?

,, Podle mého ndzoru ano, jen je potieba najit spolecnou cestu, jak toho docilit.

Otazka ¢. 3: Mate zalozeny profil na néjaké socialni siti? Pokud ano, tak na jaké?
.,V prvni otdzce jsem zminil, Ze jich vyuZivam opravdu hodné, takze ano, mdm.
Viastnim Instagram, Facebook, Youtube, TikTok a Discord, pokud se to dd povazovat za

socidlni sit, ale podle mé, ano.

Otazka ¢. 4: Zahrnujete socialni sité do vyuky?

., Kdyz to jde, tak se o to snazim. “

Otazka ¢. S: Vyuzivate socidlni sité v kazdé vyucovaci hodiné a v kazdém predmétu?
., Vyucuji vychovu k obcanstvi a zemépis. 'V obou predmétech jsou mi socidlni sité

¢

dobrym pomocnikem, ale nezarazuju je do vyuky kazdou hodinu. ‘

Otiazka ¢. 6: Kterou/které konkrétni socidlni sit€ pouzivite ve svych vyukovych
aktivitach, popripadé za jakym ucelem?

., Hodné casto vyuzivam TikTok. Vim, hodné lidi tuto socidlni sit' bere jen jako zabavni,
ale ja v ni nasel mnoho vzdélavacich videi a ndpadu do vyucovani, Ze jsem tam sdam zacal
natacet videa. Muij profil je cisté profesionalni a zaméruje se na aktudlni déni ve svété.
Dokonce mé tam sleduji moji Zdci a s jejich prekvapivé dobrou reakci jsem ani nepocital.
Zrovna nedavno jsem se Zdaky v hodiné zemépisu pouzival Instagram nebo jakoby jeho pozadi.
Probirali jsme staty jizni Evropy, kdy jsem jim zadal kol do skupinek, aby kazdd na papir
vytvorila profil jednoho statu, jako kdyby vystupoval na Instagramu. Ve vychové k obcanstvi
se mi osvédcila aktivita, kdy si ve svym volnym case zamérné natocim video s nepravdivymi
informacemi, které pak uloZim. Pri hodiné video Zakiim pustim a oni se snazi vylustit, jaké

¢

informace nejsou pravda. Samozirejmé s vyuZzitim mobilnich telefonii a internetu. ‘



Otazka ¢. 7: Jaky/jaké jsou nejvétsi prinosy vyuzivani socialnich siti ve vyuce pro zaky?
., Laicky Feceno se jednd o uceni zabavnéjsi formou. Kdyz jim sdélim, Ze v pristi hodiné
budeme vyuZivat socidlni sité, jsou natéSeni. Velky prinos vidim také v tom, Ze je ucim na

sitich spravné vyhleddvat.

Otazka ¢. 8: Vnimate i ruzné negativni ucinky socialnich siti?
,Ano, vaimam. 1 mné litaji do komentari pod videa zpravy typu, co tady déld ucitel, to

Jje nenormalni a podobné. Ja jsem uz psychicky odolnej, ale s détma to miize pékné zamdvat.

Otazka ¢. 9: Jakym zpusobem se snazite udrzovat své soukromi pri vyuzivani socialnich
siti?

,,Nemam sebemensi problém s tim, Ze mé Zdci na socialnich sitich sleduji. Samozrejmé
mdm profily zabezpecené tak, Ze pokud mé nékdo chce sledovat nebo pozddat o prdtelstvi,

musim to potvrdit. Zvladam oddélovat soukromy Zivot od toho profesniho.

Otazka ¢. 10: Domnivate se, ze muzou byt socialni sité vhodnym nastrojem pro
komunikaci mezi ucitelem a zikem?

., U této otazky musim odpovédeét, Ze ano, protozZe je tak sam vyuZivam. Na Discordu
mam kandl, kde mam rozdéleny Zdky podle trid, kde ucim. Nahrdvam tam domdci ikoly nebo
zajimavé clanky, na které narazim na internetu. Myslim si, Ze Zdci za tuto formu komunikace

Jjsou velice radi.

Otazka ¢. 11: Da se podle Vas pomoci socialnich siti rozvijet medialni gramotnost a
kritické mysleni u zaku?

., Zajisté. PokouSim se o to. “

Otazka ¢. 12: Myslite si, Zze muzou byt socialni sité budoucnosti vzdélavani?
,, Myslim si, Ze jejich vyznam bude jesté nariistat i v oblasti vzdéldvani. Uz ted jsou
efektivnim zpestienim a dobrym pomocnikem do vyuky, ale nahradit celkové vzdélavani jen

socidlnimi sitémi mi prijde jako sci-fi.

Rozhovor s panem V. (56 let, 21 let praxe, zemépis — fyzika)



Otazka ¢. 1: Jaky je Vas nazor na socialni sité?
,,Nemam na né pozitivni ndzor. Podle mé nic nenahradi osobni kontakt a prijde mi, Ze

socidlni sité ho narusuji.

Otazka ¢. 2: Mél by podle Vas mit kazdy pedagog profil na socialni sitich?

., Rozhodné ne. Nikde se nepise, Ze pedagog musi mit socidlni sité.

Otazka ¢. 3: Mate zalozeny profil na néjaké socialni siti? Pokud ano, tak na jaké?
,Mam jen Linkedln. To je vlastné jen profesni sit, kde cerpam ndpady od ostatnich

o ¢

kolegii.

Otazka ¢. 4: Zahrnujete socialni sité do vyuky?

,,Nezahrnuju.

Otazka ¢. 5: Vyuzivate socidlni sité v kazdé vyucovaci hodiné a v kazdém predmétu?

., Nevyuzivam a ani bych nechtél.

Otiazka ¢. 6: Kterou/které konkrétni socidlni sit€ pouzivite ve svych vyukovych
aktivitach, popripadé za jakym ucelem?

,, Uz jsem odpovédeél. NepouzZivam je.

Otazka ¢. 7: Jaky/jaké jsou nejvétsi prinosy vyuzivani socialnich siti ve vyuce pro zaky?

., Neshledavam v tom Zadné vyhody pro Zdky.

Otazka ¢. 8: Vnimate i ruzné negativni ucinky socialnich siti?
., Vidim v nich jen negativa. Ucim uz opravdu dlouho a diitv Zdci dokdzali udrZet vétsi
pozornost pri vkladu, nez je tomu v této technologické dobé nebo jak se ji rikd a obdavdam se,

co jesté miize prijit.

Otazka €. 9: Jakym zpusobem se snazite udrzovat své soukromi pri vyuzivani socialnich
siti?

¢

., JelikoZ mdm jen profesni sit’ Linkedln, tak nemam potrebu si chrdnit soukromi. ‘



Otazka ¢. 10: Domnivate se, ze muzou byt socialni sité vhodnym nastrojem pro
komunikaci mezi ucitelem a zikem?

,,Za mé je to neprofesiondlni pocin. Komunikovat jen osobné nebo pres Skolni email.

Otazka ¢. 11: Da se podle Vas pomoci socialnich siti rozvijet medialni gramotnost a
kritické mysleni u zaku?

¢

,, To je moznd jedind véc, k cemu jsou dobré.

Otazka ¢. 12: Myslite si, ze muzou byt socialni sité budoucnosti vzdélavani?

., Doufdm, Ze se to nestane. V opacném pripadé bych zvazoval odchod ze Skolstvi.

Rozhovor s pani S. (29 let, 4 roky praxe, déjepis — anglicky jazyk)

Otazka ¢. 1: Jaky je Vas nazor na socialni sité?
,,Jd mdm socialni sité rada. Co jsem se je naucila pouzivat, tak se staly soucdsti myho

Zivota. “

Otazka ¢. 2: Mél by podle Vas mit kazdy pedagog profil na socialni sitich?
. Cetla Jjsem hodné clankit na internetu, kde piSou, Ze ano, ale ja si to nemyslim. Je
preci na kazdém z nds, jestli si zaloZime profil na socialnich sitich nebo ne. A nutit ucitele

star§tho véku do technologit, natoz do socialnich siti, je blbost.

Otazka ¢. 3: Mate zalozeny profil na néjaké socialni siti? Pokud ano, tak na jaké?

., Profily na socidlnich sitich mam. Facebook, Pinterest a Instagram. *

Otazka ¢. 4: Zahrnujete socialni sité do vyuky?

., V mensi mive ano. “

Otazka ¢. 5: Vyuzivate socidlni sité v kazdé vyucovaci hodiné a v kazdém predmétu?
,,Moje aprobace je k tomu jak predurcena, ale vyuzivam je jen v anglictiné a urcité ne

v kazdé hodiné. To by bylo pro mé neprijatelné.

Otiazka ¢. 6: Kterou/které konkrétni socidlni sit€ pouzivite ve svych vyukovych

aktivitach, popripadé za jakym ucelem?



., Pro riizné aktivity v anglictiné pouzZivam Instagram. Existuji ucty, které se primdrné
vénuji jen anglictiné a je moznost je pouzivat pri vyuce. Osvédcila se mi aktivita, kdy jsem
takovy profil zobrazila, ktery se tykal cestovdni. Rozhodila sem Zaky do skupin a kaZzdou jsem
nechala vybrat destinaci, kterou chtéli. Za pomoci slovnikii potom prekladali hashtagy, které

¢

byly pod fotkou vyfoceného mista. Vyborna aktivita, kterd déti zaujme.

Otazka ¢. 7: Jaky/jaké jsou nejvétsi prinosy vyuzivani socialnich siti ve vyuce pro zaky?

., Nejvétsim prinosem (premysli), asi, Ze se nauci kriticky premyslet.

Otazka ¢. 8: Vnimate i ruzné negativni uc¢inky socialnich siti?

Ano a uz jsem méla tu nemilou povinnost resit incident tykajici se kyberSikany.

Otazka ¢. 9: Jakym zpusobem se snazite udrzovat své soukromi pri vyuzivani socialnich
siti?
., Ve vwuce pouzivam jen Instagram, kviili tomu jsem si zaloZila profesiondlni ucet, kde

mé mohou sledovat Zdci. Jinak mdm své profily soukromé.

Otazka ¢. 10: Domnivate se, ze muzou byt socialni sité vhodnym nastrojem pro
komunikaci mezi ucitelem a zikem?
., Ndstrojem pro komunikaci ano, ale jestli vhodnym, to nedokdzu posoudit. Ja je tak

nepouzivam. “
Otazka ¢. 11: Da se podle Vas pomoci socidlnich siti rozvijet medialni gramotnost a
kritické mysleni u zaku?

,,Bezpochyby. “
Otazka ¢. 12: Myslite si, Zze muzou byt socialni sité budoucnosti vzdélavani?

,Mozné to je, ale nemyslim si, Ze by nahradily vyuku nebo vzdéldani jako takové. Spise
budou jen doplikem.

Rozhovor s pani K. (27 let, 1 rok praxe, matematika — informatika)

Otazka ¢. 1: Jaky je Vas nazor na socialni sité?



., Miij nazor je takovy, Ze jsou soucdsti dnesni doby a ovlivituji kazdého jednoho z nds.
Je na kazdém, jaky postoj k nim zaujme. V dobé covidu to byla jedna z mdla véci, co mé
opravdu bavila. Dneska se v nich snazim hledat inspiraci od tvircii, ktera mi pomiize ve

vzdélavani ostatnich.

Otazka €. 2: Mél by podle Vas mit kazdy pedagog profil na socialni sitich?

¢

., Zapeklita otdzka. Podle mé jo, ale je to jen miij osobni nazor.

Otazka ¢. 3: Mate zalozeny profil na néjaké socialni siti? Pokud ano, tak na jaké?

»Mam TikTok, Instagram a Facebook. “

Otazka ¢. 4: Zahrnujete socialni sité do vyuky?

113

,,Ano.

Otazka ¢. S: Vyuzivate socidlni sité v kazdé vyucovaci hodiné a v kazdém predmétu?
., To urcité ne. Podle mé to ani nejde, aby se v kazdé hodiné pouzivaly. Vyhradné je

¢

pouzivam a uc¢im o nich v informatice. ‘

Otiazka ¢. 6: Kterou/které konkrétni socidlni sit€ pouzivite ve svych vyukovych
aktivitach, popripadé za jakym ucelem?

,,Jak jsem Fekla, v informatice ucim déti o téch, které tedka nejvic leti a jak se na nich
bezpecné pohybovat. K aktivitam s détma aktivné pouzivame TikTok, kde je pomoci ného

ucim, jak pracovat s fakenews.

Otazka ¢. 7: Jaky/jaké jsou nejvétsi prinosy vyuzivani socialnich siti ve vyuce pro zaky?
., Ze je ta vyuka bavi, vice se hlasi, komunikuji se mnou. Tési se na hodinu. Vidi, Ze se

da ucit i jinak nez jen klasickou formou. A hlavné se odbourdvaji myty o tom, zZe ucitel nemiize

mit socidlni sité.

Otazka ¢. 8: Vnimate i ruzné negativni ucinky socialnich siti?

,, Urcité, ty nejdou opomenout, ale furt si myslim, Ze téch pozitiv je vic.



Otazka ¢. 9: Jakym zpusobem se snazite udrzovat své soukromi pri vyuzivani socialnich
siti?

,,Je potreba umét oddélovat osobni a profesni Zivot. To se mi jako zacdtecnici nékdy
nedari. Byla jsem kolegou upozornéna, zZe bych si méla zaloZit jesté druhy iicet na socidlnich
siti. Tak jsem tak ucinila. Tam uz neddvam véci ze svého osobniho Zivota ani osobni

informace a pouzivam ho ke komunikaci se Zaky.

Otazka ¢. 11: Domnivate se, ze muzou byt socialni sité vhodnym nastrojem pro
komunikaci mezi ucitelem a zikem?

,,Ano a nékdy je tak i pouzivdam.

Otazka ¢. 12: Da se podle Vas pomoci socidlnich siti rozvijet medialni gramotnost a
kritické mysleni u zaku?

., 10 je snad jasné, Ze jo

Otazka ¢. 13: Myslite si, Zze muzou byt socialni sité budoucnosti vzdélavani?

, Myslim si, Ze do dvou let budou “.



