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Abstrakt

V soucasném dynamickém rozvoji znalostni ekonomiky je nutné zaméfit vzdelavani
studentl na aktivni uCeni, vytvaret pro studenty vyzvy, které by je vedly k pouzivani
mySleni ve studovanych oborech, které jsou charakteristické pro podnikani. Zarazeni
tohoto typu vzdélavani vyzaduje opatfeni ze strany Skolstvi (pfeorientovani mezi studenty
a jejich uciteli) a podporu ze strany spolecnosti. Jedna se o propojenou oblast zalozenou
na vzdélavacim systému, spolupraci mezi Skolami a soukromym sektorem, vzdélavani v
oblasti podnikatelskych dovednosti a diiraz je kladen na roli ucitele v tomto integrovaném
procesu. Tato prace poskytuje vhled do novych podparnych a ovliviiujicich faktora uceni

se podnikatelskym kompetencim.

Cilem je vybrat a stanovit klicové kompetence, které pomahaji rozvijet podnikavost
studentl, a zhodnotit dalezitost vybranych kompetenci pro podnikavost z pohledu
podnikatelti malych a stfednich podnikl a studentd ekonomickych obort. Dale je cilem
zhodnotit vhodnost vybranych metod vyuky z pohledu studentu a zjistit pfinos zvoleného
manazerského simulatoru Gretail International pro rozvoj kliCovych kompetenci k

podnikani.

Za sedm klicovych kompetenci k podnikavosti a fizeni MSP (malych a stfednich
podnikd) byly zvoleny: ,,Vnimani prilezitosti“ ,, Komunikace“; , Tymova prace”;

Reseni probléma*; ,, Tvorba podnikatelského planu®.

29

Kreativita“;

29

,,Tolerance k riziku®;
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Vysledky ukazaly, ze podnikatelé obecné prikladaji vSem kompetencim vyssi hodnotu
nez studenti, coz je pravdépodobné dano praktickymi zkuSenostmi. Velmi vyrazny rozdil
byl zjistén z hlediska hodnoceni dilezitosti jedné z klicovych kompetenci pro podnikani
"Tvorba podnikatelského zaméru" mezi podnikateli a studenty, kdy studenti vyznamné

podhodnotili dilezitost této kompetence oproti podnikatelim.

Dale pak zhodnotit vzdélavaci metody, které budou tyto kompetence vhodnym zptisobem
rozvijet ve vysokoskolském prostiedi v ramci predmét souvisejicich s podnikanim. Pro
tyto ucely byl v ramci dil¢iho cile proveden kvantitativni vyzkum prostfednictvim dvou
dotaznikovych Setfeni v obdobi 2018-2019 pro studenty Ekonomické fakulty JihocCeské

univerzity v Ceskych Budéjovicich.

Ziskané vysledky: , Prednasky odbornika®“, ,Specialni projekty”, "Podnikatelské

simulatory" a ,,Hrani roli* byly z pohledu studentt vybrany jako nejvhodnéjsi metody pro



rozvoj podnikatelskych kompetenci. Vysledky hodnoceni vyukovych metod nezavisi na
tom, zda jejich blizci piibuzni podnikaji €i nikoliv.

V ramci analyzy rozvoje zvolenych podnikatelskych kompetenci s vyuzitim vyukové
techniky manazerského simulatoru GRETAIL International pted a po absolvovani kurzu
bylo u vybranych studenti statisticky zjisténo, ze doslo k vyznamnému progresu u
kompetenci ,,Vnimani pftilezitosti“; , Komunikace®; ,Reseni problému“ a , Vytvoreni
zaméru/planu®.

Klicova slova:

Podnikatelské kompetence, podnikatelské vzdélavani, vysokoSkolské wvzdelavani,

vyukové metody, kompetenéni model, simulacni hry



Abstract

In the current dynamic development of the knowledge economy, it is necessary to focus
students' education on active learning, creating challenges for students that would lead
them to apply the thinking in their fields of study that is characteristic of entrepreneurship.
Incorporating this type of education requires action on the part of the education system
(reorientation between students and their teachers) and support from society. It is an
interconnected field based on the education system, cooperation between schools and the
private sector, training in entrepreneurial skills and the emphasis is on the role of the
teacher in this integrated process. This paper provides insights into the new supporting

and influencing factors of learning entrepreneurial competencies.

The aim is to select and identify key competencies that help develop students'
entrepreneurship and to evaluate the importance of the selected competencies for
entrepreneurship from the perspective of SME entrepreneurs and students of economics.
Furthermore, the goal is to evaluate the appropriateness of the selected teaching methods
from the students' point of view and to determine the contribution of the selected
management simulator Gretail International to the development of key competencies for

business.

The seven key competences for entrepreneurship and management of SMEs (small and
medium-sized enterprises) were chosen: "Perception of opportunities" "Communication";
"Teamwork"; "Risk Tolerance"; "Creativity"; "Problem solving"; "Creating a business

plan".

The results showed that entrepreneurs generally place a higher value on all competences
than students, which is probably due to practical experience. A very significant difference
was found in terms of the evaluation of the importance of one of the key competences for
entrepreneurship "Creating a business plan" between entrepreneurs and students, where
students significantly underestimated the importance of this competence compared to

entrepreneurs.

Furthermore, to evaluate educational methods that will develop these competences in an
appropriate way in a university environment within business-related subjects. For this
purpose, quantitative research was conducted within the sub-objective through two
questionnaire surveys in the period 2018-2019 for students of the Faculty of Economics

of the University of South Bohemia in Ceské Budgjovice.



The results obtained: "Expert lectures', 'Special projects', 'Business simulators' and 'Role-
playing' were selected as the most suitable methods for the development of
entrepreneurial competences from the students' perspective. The results of the evaluation
of the teaching methods do not depend on whether their close relatives are entrepreneurs

or not.

In the analysis of the development of the selected entrepreneurial competences using the
GRETAIL International management simulator teaching technique before and after the
course for the selected students, it was statistically found that there was a significant
progress in the competences of opportunity perception, communication, problem solving

and intention creation.
Keywords:

Entrepreneurial competencies, entrepreneurship education, higher education, teaching

methods, competency model, simulation games.
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1. Uvod

Kompetence, schopnosti, dovednosti a znalosti jsou pojmy, které jsou v 21. stoleti
stale Castéji zminovany v souvislosti s rozvojem talentu, vykonnosti a potencialu
jednotlivca. Tyto atributy, potfebné témér pro vSechny oblasti moderniho svéta a ve vSech
urovnich, profesich a specializacich, se stale vice dostavaji do hledacku védeckych studii.
Rozvoj potencialu, ktery je s t€émito pojmy uzce spjat, velmi souvisi s inovacemi a
neustalym pokrokem, zejména v dobé online svéta a neustalych necekanych zmén. Také
rychle rostouci vliv umélé inteligence AI bude nezastupitelné meénit prostiedi, které
vytvari podminky v celosvétovém mefitku pro oborova zameéteni. Tento vyvoj otevira
téméer nekonecné moznosti a transformacni prilezitosti pro podnikatele a organizace,
predstavuje také novy soubor vyzev a rizik v disledku nartstu technologické slozitosti

souvisejici s organizaci prace (Fischer a kol., 2021).

Podnikani, které mnozi definuji jako vytvareni a fizeni novych podnikt, umoziuje
inovaci produktt, sluzeb a trhii, dale se podili na vytvafeni pracovni mista a podporuje
konkurenceschopnost, a je tak povazovano za jednu z kliCovych hnacich sil rozvoje
ekonomiky. K tomu neodmyslitelné patii téma podnikatelského vzdélani, jez je
povazovano za dilezity kli¢ k podpote zak(/ studentd, aby se stali podnikavymi. Zaci
potfebuji porozumét tomu, jak rizné kulturni kontexty umoziiuji inovace a jak mohou byt
mladi lidé 1 dospéli pfipraveni uspét v podnikatelské ekonomice. Proto je zdsadni zjistit a
porovnat, jak Ize podnikatelské kompetence systematicky rozvijet v raznych
vzdélavacich systémech a na riznych urovnich (Lillevéli a Taks, 2017; European

Economic and Social Committee, 2013).

Ve snaze tesit utvareni budoucnosti investuji vysoké skoly velké prostfedky do
obchodnich programu, aby se studenti mohli pfizpisobit novym dovednostem, kterym se
v diivejsich ucebnich planech nevénovala takova pozornost a které byly do jisté miry
opomijeny. Uloha a cil vysokoskolského sektoru stale spodiva v produkci a vzdélavani
jednotlivea, ktefi se nakonec stanou odborniky ve specializovaném oboru. Ze zaveéru
sveétového ekonomického fora vyplyva, ze vysokoskolské vzdelavani je "systémovym
selhanim", které nevybavuje absolventy dovednostmi potfebnymi k feSeni problému 21.
stoleti, ale zistava pozastavena na potiebach 20. stoleti. Velka mezera v neaktualnosti
systémového vzdélani spocCiva také v nehledani zpétné vazby u absolventi $kol a

univerzit, ktefi sva studia dokoncili a jsou vpusténi do ekonomické reality. Chybi
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navazujici vyzkumy, a to v podobé srovnani, zda vystudované znalosti a dosazeni titulu
umoznuje sebevédomé Celit pozadavkiim nové doby a uplatnéni se v trznim prostiedi.
Zadouci dovednosti uchaze&i o zamé&stnani se v prabéhu ¢asu méni, nékteré kompetence
mizi, jiné kompetence méni poradi dilezitosti. Zprava o budoucnosti pracovnich mist
(Svétové ekonomické forum) zachytila vyvoj a smér top zadoucich dovednosti, kdy
v roce 2015 byly na prvnich péti prickach tyto kompetence v daném potadi: komplexni
feSeni problémi, koordinace s ostatnimi, vedeni/ management lidi, kritické mysleni,
vyjednavani. V roce 2020 je viditelny posun v pofadi i druhu zadoucich dovednosti:
komplexni feSeni problému, kritické mysleni, kreativita, vedeni/ management lidi,

koordinace s ostatnimi (Hansen, 2018).

V této souvislosti je tieba, aby zejména studenti obora souvisejicich s podnikanim
a ekonomikou byli béhem studia vedeni k podnikavosti a rozvijeli nejen kompetence, ale
také postoje, dovednosti a chovani, které stimuluji plnéni kreativnich ukolt a inovativni
zpusoby potiebné k feSeni slozitych problému. Tyto Cinnosti 1ze nazvat podnikatelskymi,
protoze podporuji jedince s ochotou a schopnosti rozpoznat a vyuzit prilezitosti k
vytvareni novych hodnot a feSeni problému v jakémkoli prostiedi. Podnikavost je proto
tfeba chapat jako mnohostranny koncept, ktery zahrnuje postoje a dovednosti k vytvareni

novych hodnot ve spolecnosti (Tittel a Terzidis, 2020).

Literatura je v pristupu podnikatelskych kompetenci velmi pestra a pres vSechny
snahy a novéjsi studie zatim neexistuje konzistentni nebo standardizovany vzor pro
identifikaci a seznam ,ucelovych® podnikatelskych kompetenci, a proto ma smysl se
timto tématem vice zabyvat 1 v nasledujicich letech a zkoumat hlub§i navaznosti a

souvislosti.

Navzdory relativnim rozdilam v definicich 1ze pozorovat, Ze pojem kompetence je
Siroky koncept, ktery dusledné spojuje znalosti, dovednosti, postoje a motivace jako
dimenze, které kompetentni podnikatelé musi umét vyuzivat k feseni ukolti a problémut
souvisejicich s jejich podnikanim (Onstenk, 2003). Tedy spojeni pozitivniho pfistupu se
spravnymi znalostmi a dovednostmi produkuje podnikatele s nezbytnymi kompetencemi,
aby celili vyzvam a nejistotam, které jsou charakteristické pro zah4ajeni podnikani a/nebo

samostatnou vydélecnou Cinnost (Kissi a kol., 2015).

Hlavnim cilem disertacni prace je stanovit klicové kompetence podnikavosti

studentl, a to z hlediska jejich vyznamu pro podnikani a fizeni MSP. Dale je v ramci
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dil¢ich cila feSeno porovnani a vyhodnoceni nazort studentd a podnikatell na tyto
klicové kompetence a zhodnoceni vhodnosti vybranych metod vyuky z pohledu studentt
pro rozvoj zvolenych kompetenci. Soucasti vyzkumu je také hodnoceni pfinosu vyukové
techniky manazerského simulatoru GRETAIL International pred a po absolvovani kurzu

u vybranych studentd pro rozvoj stanovenych 7 klicovych kompetenci k podnikani.

Zavery této prace umoziuji uceleny nahled na oblast rozvoje kompetenci nejen
z pohledu védeckého — prostfednictvim noveé vytvoreného kompetencniho modelu
skladajicitho se ze 7 klicovych podnikatelskych kompetenci ale také pro praxi, kdy
podnikatelé MSP mohou byt zapojeni do spoluutvareni a aktualizace subkompetenci,
které kompetencni model obsahuje. Z hlediska budouciho vyvoje vyuky je pfinosem této
préace také doporuceni zarfazeni aktivnich metod uceni a simulacnich her, které posiluji
rozvoj urovné zvolenych kompetenci studentll a také rozvijeji schopnost podnikatelsky

premyslet.
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2. Literarni reSerse

2.1 Kompetence

Puvod slova "kompetence" pochazi z francouzského "compétence" ze 17. stoleti a
znamena "dostateCny zivot v miru". Vyklad latinského slova "competentia" znamena

"shoda nebo symetrie".

V odborné literatufe lze nalézt pomérné velké mnozstvi definic pojmu
kompetence. McClelland a Boyatzis (1980) definuji kompetence jako "obecny soubor
znalosti, motiva, vlastnosti, sebepojeti, socialnich roli a dovednosti, které jsou v pii¢inné
souvislosti s vynikajicim efektivnim vykonem v praci". Z historického hlediska definuje
Sinclair (1995) "kompetenci" jako schopnost vykonavat urcitou ¢innost dobife nebo
efektivné®. Veteska a Tureckiova (2008) definuji kompetenci jako ,,jedine¢nou schopnost
Cloveka tspésné jednat a dale rozvijet svij potencial na zakladé integrovaného souboru
individualné specifickych zdroji (dovednosti, znalosti, zkuSenosti, postoje, hodnoty, atd).
V kontextu riznych ukold, Cinnosti a zivotnich situaci v kombinaci se schopnosti a
ochotou (motivaci) €init rozhodnuti a prevzit odpovédnost za svd rozhodnuti. Pro
Erpenbecka a Rosenstiela (2017) jsou kompetence nasledujici: "schopnost jednat tvotive
a samostatn¢ v otevienych, prehlednych, slozitych, dynamickych a Casto chaotickych
situacich". Kompetence z pohledu Rasmussen a kol. (2011)  je ,,schopnost néc¢eho
dosahnout pouzitim souboru materialnich a nehmotnych zdroja*“. Campion a dalsi (2011)
se piiklangji k vyznamu kompetenci jako kombinace znalosti, zkuSenosti, produktivnich
postoju (atributil) a vhodné kombinace funk¢nich a technickych dovednosti. Yusoff a
Armstrong (2012) zastavaji nazor, ze kompetence je to, co se od ¢loveéka na pracovisti
ocekava, a jeho schopnost pfenaset a uplatiiovat znalosti a dovednosti v praci. Mulder
(2014) uvadi, ze ,,perspektivni kompetence je definovana jako "obecna, integrovana a
internacionalizovana schopnost podavat trvale efektivni (hodnotny) vykon v urcité
profesni oblasti, praci, roli, organizacnim kontextu a ukolové situaci". Podle Nagarajana
a Prabhu (2015) je "kompetence" stav nebo kvalita prace jednotlivce. Jednotlivce a jeho
praci lze hodnotit jako kompetentni, pokud je vykon povazovan za "uspokojivy".
Kompetence jsou prokdzané schopnosti a rozSifené moznosti. Celkové je vSak
kompetence pojem, ktery zahrnuje jednotlivé slozky a jejich kombinace v podobé

znalosti, dovednosti, schopnosti, moznosti, chovani a pfistupu.
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Do soucasti procesu utvareni kompetenci patii vzdélani, které je nezbytné pro to,
aby zameéstnanci na svych pozicich mohli efektivné vykonavat své funkce. Jeden
z nejnovéjsich postoju k této problematice zaujimaji autofi Patalas-Maliszewska a Ktos
(2018): "Kompetence jsou zalozeny na aktivaci, kombinaci a vyuzivani osobnich zdroja,
které lze rozvijet (znalosti, sit€, kognitivni a praktické dovednosti), a také na socialnich
aspektech nebo chovani, ale ne na lidském charakteru“. Kinkel a kol. (2017) tvrdi, ze
kompetence 1ze shrnout jako kombinaci znalosti, dovednosti a chovani ¢lovéka, které

vedou k aspéchu v zamestnani.

Z téchto modernich definic kompetenci lze vyvodit nékolik dilezitych

charakteristik (Lans a kol., 2018):

o kompetence jsou latentni konstrukty
- ne vSechny kompetence jsou ve vykonu pifitomny nepietrzité.
Napriklad samotny fakt, ze je osoba schopna jednat podnikatelsky,
neznamena, ze tato osoba skutecné jedna podnikatelsky po celou dobu
e kompetence jsou vzdy spojeny s urcitym kontextem
- kontext se zde pouziva jako vicevrstevny konstrukt. Zahrnuje jak Sirsi
podnikatelské prostredi (napft. sit€, kulturu, odvétvi), tak konkrétni
pracovni nebo vzdélavaci prostiedi (napt. pritomnost nebo nedostatek
kolegti a podpory)
o kompetence jsou ucitelné.
- kontext se zde pouziva jako vicevrstevny konstrukt. Zahrnuje jak Sirsi
podnikatelské prostredi (napft. sit€, kulturu, odvétvi), tak konkrétni
pracovni nebo vzdélavaci prostiedi (napf. pfitomnost nebo nedostatek

kolegti a podpory)

Kompetence ukazuji, jak chovani jedince ptinasi pozadované vysledky v jeho roli.
Stejné jako u dovednosti existuji rizné typy kompetenci. Klicové kompetence se
vyznacuji tim, Ze jsou potfebné pro uspésné pusobeni zameéstnance v dané organizaci.
Razné urovne kompetenci hraji roli také pii uchazeni se o zameéstnani a odlisuji jednotlivé
kandidaty - urCuji jejich budouci uspésnost a adaptabilitu, coz je pro firmu klicové
(McNeill, 2019). Kli¢ovymi kompetencemi jsou takové specifické kompetence v oblasti
kvality, které organizace vyzaduji, aby néktefi zaméstnanci vykonavali praci. Tyto

klicové kompetence se pouzivaji béhem pohovoru jako méftitko, podle néhoz se kandidati
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hodnoti, aby se zjistilo, zda jsou pro dané podnikani vhodni a zda spliiuji konkrétni

naborové pozadavky (Wikijob.co.uk, 2022).

Kompetence v celkovém pojeti nabyvaji zvlastniho vyznamu z akademického
hlediska, protoze umoziiuji preklenout propast mezi vzdélanim a pracovnim vykonem, a

to diky tomu, ze je 1ze rozvijet vyukou a Skolenim (Klink a Boon, 2003).
2.2 Znalosti, dovednosti, schopnosti

Jak je uvedeno vySe, kompetence zahrnuji rizné prvky a vazby, kterymi jsou v
zakladé: znalosti (knowledge), dovednosti (skills), schopnosti (ability, capability). Kdyz
jsou tyto jednotlivé prvky spravné pochopeny, tvofi vyznamovy ramec kompetence, ktery
lze v komplexu rozvijet. Aby byl rozvoj efektivni, je tfeba specifikovat kli¢ové body a

zacilit na jednotlivé komponenty.

Schopnost (ability x capability) jsou zakladnim stavebnim kamenem ptedurcujici
uspéch v jakékoliv oblasti. Pricha a Mare§ (2003) charakterizuji schopnosti jako
,individualni potencial cloveéka pro provadéni urcité ¢innosti v budoucnu®. Je to moznost,
podminéna do jisté miry vrozenymi predpoklady, ktera se muze (ale nemusi) rozvinout v
zavislosti na tom, do jakého socialniho prostiedi je ¢lovek zaclenén, jak kvalitni vychovy
a vzdélani se mu dostane, co on sam pro rozvoj svych schopnosti udéla“. Tato dveé
anglicka slova jsou si synonymem, av§ak kazdé z nich vyjadiuje trochu néco jiného. Dle
Priuchy a MareSe (2003), ,,capability” je potencial (vnitin€ nastaveny) v dosahovani
vysledkid. Schopnosti ,,ability* pfedstavuji vrozené vlohy dale rozvinuté ucenim a jsou
zarovenl vysledkem zkuSenosti z minulosti. Kazdy dospély ¢lov€k ma jiné schopnosti,
razni lidé maji také riznou uroveri schopnosti a riznou rychlost jejich osvojovani. Pokud
ma nekdo zvlasté ¢i mimoradné rozvinuté schopnosti, 1ze je oznacit jako talent nebo

genialita.

Znalosti jsou komponentou kompetenci. Zaklad je tvofen aplikaci informaci a dat
za uCelem vytvoreni spravnych zaveéri. V tomto ohledu znalosti zajistuji potiebnou
odbornost, ktera se projevuje schopnosti uvazovat, na jejimz zéklad¢ 1ze provadét ukoly,
fesit problémy, rozhodovat se a ucit se novym znalostem (Liebowitz, 1999). Dovednosti
(Skills) jsou konkrétni naucené schopnosti, které jedinec potiebuje k vykonavani dané
prace funk¢né a efektivné. Je vSak tfeba rozliSovat mezi tvrdymi a mékkymi dovednostmi.
Zatimco tvrda dovednost je ta, kterou muze profesional prokazat prostiednictvim své

specifické kvalifikace a odbornych zkuSenosti (technickd a kvantifikovatelna), mekka
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dovednost je netechnicka dovednost, ktera se vycClenila v dasledku specifikaci riznych

povolani. Piikladem tvrdé dovednosti pak muze byt poCitaCové programovani nebo

znalost ciziho jazyka, zatimco mékkou dovednosti mize byt management Casu nebo

vyjednavani (Mcneill, 2019).

V tabulce 1 niZe jsou tyto pojmy stru¢né definovany a rozliSeny (Mcneill, 2019;

Shankar, 2020; Dictionary.cambridge.org, 2021).

Tabulka 1: Charakteristika pojmt — znalosti, schopnosti, dovednosti, kompetence

- capable + ability)

(moznost) k provedeni tikolu, bez ohledu
na to, zda to dany jedinec v dany okamzik
dokaze. Schopnost pfeménit potencial ve

vysledek za ur€itych piedpokladu.

DEFINICE PRIKLAD

Znalost (Knowledge) Povédomi, porozuméni nebo informace, - obchodni/védecké/technické znalosti
které byly ziskany zkuSenostmi nebo - explicitni znalosti
studiem a které jsou bud’ v mysli ¢lovéka, | - implicitni znalosti
nebo jimi lidé obecné disponuji. Znalost - tacitni (nevyslovené) znalosti
predstavuje informaci, ktera byla
zorganizovana a analyzovana tak, aby
byla srozumitelna a pouzitelna pro feSeni
problémi nebo rozhodovani a uc¢eni

Schopnost (Ability) Primarni schopnost zvladnout n¢jaky - schopnost Cist 50 slov za minutu

ukol, ktery jiz v minulosti prob&hl — byl - schopnost velmi rychle pochopit
zvladmut. Tento druh schopnosti urc¢uje koncepty
dovednost nebo urovei odbornosti - schopnost presved¢it ostatni o
jedince. Jinymi slovy, oznacuje kvalitu spravnosti vaseho tvrzeni
schopnosti néco vykonavat.

Schopnost (Capability | Tato schopnost vyjadiuje potencial - pokud se zméni mysleni, muze se

zmenit i svét

- schopnost vyhrat zavod, kdyz pob&zi
rychleji

- otazky byly nad moznosti vétSiny
pétiletych déti.

Dovednost (Skills)

Specifické nauc€ené schopnosti (ability),
které jsou potiebné k uspésnému

provedeni dané prace.

- zpracovani Gt

- kédovani,

- svarovani,

- psani nabidek

- pocitaové programovani

- znalost cizich jazyku
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ZkuSenost Prakticky kontakt s fakty nebo udalostmi | - zkuSeny fidi¢
) a jejich pozorovani - zkuSenosti a znalosti ziskané béhem
(Experience) .
Zivota
Kompetence Znalosti a chovani, které vedou - analytické schopnosti
(Competencies) k ucelenému tuspéchu v praci. - feSeni problémi

- iniciativa

- vyjednavani

- zlepSovani obchodnich procest
- strategické planovani

- rozhodovani na zaklad¢ dat

Zdroj: Prevzato z McNeill (2019); Shankar (2021); Dictionary.cambridge.org (2021)

Dalsi dopliujici pohled na kompetence pfinasi autoii Boyatzis (1982) a Spencer

a Spencer (1993) v modelu Iceberg, ktery syntetizuje typologie kompetenci a jejich

klasifikaci v kazdé ze tfi urovni (behavioralni, védomé, nevédomé) a zahrnuje jejich dil¢i

faktory (znalosti, dovednosti, zkuSenosti, hodnoty, postoje, schopnosti, self-image,

socialni role, osobnost, presvédceni, motivy). Tyto urovné kompetenci s jejich dil¢imi

faktory jsou znazornény v tabulce 2 nize.

Tabulka 2: Urovné kompetenci a jejich dil¢i faktory v Iceberg modelu.

UROVEN FAKTOR DEFINICE
Behavioralni Znalost (Knowledge) Pochopeni principtl, faktli a procesu.
Dovednost (Skill) Schopnost vykonavat néjaky fyzicky nebo
dusevni (mentdlni) tkol.

ZkuSenost (Experience) Mnohostranny konstrukt, ktery odrazi piilezitost
ucit se a prenaSet znalosti z obecného do
konkrétniho zaméstnani.

Védomé Hodnoty (Values) Soucast sebeobrazu a socidlni role ¢loveka, skrze
kterou hodnoti sviij obraz a socialni funkci.
Postoje (Attitudes) Pocity nebo tvrzeni pro nebo proti uritému
tématu.
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fady tkold.

Schopnosti (Abilities) Trvalé funkce, které jsou uzite¢né pro provadéni

Sebeobraz (Self image) Vniméani a hodnoceni sebe sama.

ostatnich.

Socidlni role (Social role) Vnimdni osoby, jak "zapadd" do ocekdvani

Podvédomé/nevédomé Osobnost (Personality) Fyzické vlastnosti a reakce v souladu se

situacemi nebo informacemi.

Presvédceni (Beliefs) Atributy odrazejici se ve vnimané vhodnosti a
proveditelnosti.
Motivy (Motives) Véci, které si Clovek soustavné mysli nebo které

chce a které ho vedou k Cinu.

Zdroj: Prevzato od Sylveria a kol. (2021)
2.3 Kompetence k podnikani

Podnikavost a souvisejici kompetence uzce vychazeji z podnikatelskych piistupt

a z porozumeéni toho, kdo vlastné podnikatel je a co je to podnikani.

Podnikatelem lze nazvat ¢lovéka, ktery vyviji obchodni model, ziskava potfebny
fyzicky a lidsky kapital pro zahéjeni nového podniku, realizuje jej a je zodpovédny za
jeho uspéch ¢i neuspéch. Podnikatel se od profesionalniho manazera lisi tim, ze prvni z
nich bud’ investuje vlastni zdroje, nebo ziskava kapital z externich zdroju, a tak na sebe
bere vinu za neuspéch i1 sklizi odménu v pfipadé uspéchu, zatimco druhy, tedy
profesionalni manazer vykonava praci a ukoly, které mu byly pfidéleny, za financni
odménu. Jinymi slovy, podnikatel kromé toho, Ze je tviircem novych podnikd, podstupuje
riziko a je inovatorem, zatimco profesionalni manazer je pouze vykonavatelem. Je ale
dobré zminit, ze v zarodcich podnikani a prvnich krok vedeni a fizeni podniku, je
podnikatel a manazer jednou osobou, nez se tyto funkce rozejdou z dusledku rastu
podniku a rozliSeni jednotlivych kompetenci a funkci. Pokud jde o dovednosti a
schopnosti, které musi podnikatel mit, musi byt pfedevs§im inovatorem, ktery ma néapad,
ktery méni pravidla hry, nebo potencialné novy koncept, ktery miiZze uspét na preplnéném
trhu (Managementstudyguide.com, 2021). Dle Boltona a Thompsona (2004) je
podnikatel: ,,Clovék, ktery obvykle vytvaii a inovuje, aby vybudoval n&co, co ma
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uznavanou hodnotu, na zakladé vnimanych pftilezitosti. Uznavanou hodnotou pro
podnikatele miZe byt nejen ekonomicky ale i socialni nebo esteticky kapital. Nelze fici,
ze by se podnikatelské chovani omezovalo pouze na obecny svét malych a rostoucich
podnikti. Podnikatele, ktefi prosazuji zmény a vytvareji rozdily, lze nalézt také uvnitf

velkych korporaci v soukromém i verejném sektoru (Thompson, 2004).

Langlois (2002) uvedl, ze Gspésni podnikatelé by méli byt inovativni, kreativni a
s ochotou riskovat. Tento pohled byl nasledné posilen 1 v dalSich studiich. Wickham
(2006) zastava nazor, ze podnikatelé jsou vynalézavi, hledaji a objevuji nedostatky a
mezery pro inovace na trhu a jsou ochotni snaset s tim spojené riziko a zaroven se
orientuji na rast s ohledem na maximalizaci zisku nebo navratnost pro investory.
Dovednosti a atributy pro podnikéni jsou znamé jako podnikatelské kompetence (Asenge
a kol., 2018). Podnikatelské schopnosti kombinuji nejen osobnostni rysy, dovednosti,
schopnosti a znalosti, kterymi ma potencidlni podnikatel disponovat. Osobni
charakteristiky také velmi znacné ovliviiuji podnikatelskou motivaci (Farhangmehr a

kol.,2016).

Nedavny vyzkum (Mitchell a kol., 2002) tykajici se interakce jednotlivého
podnikatele a podnikatelského procesu naznacuje potiebu prozkoumat vztah podnikatele
k podnikatelské situaci. Cilem je porozumét chovani a reakcim podnikatele v raznych
oblastech situace. Jedna z orientaci tohoto ,behavioristického® pohledu se tyka vyzkumu

poznavani podnikani, kde tato kognitivni teorie obsahuje dvé paradigmata:

e wpocetni paradigma — zduraziujici vliv mentalnich dimenzi a procest v
ziskavani znalosti a dovednosti
o konstruktivistické paradigma — zduraznujici aktivni acast subjektu na

rozvoji stejnych znalosti a dovednosti

Kognitivni teorie jsou proto uzite¢né pro pochopeni zpuisobu mysleni podnikateld,
zpusobu, jakym jednaji, a pro¢ jsou vice ¢i méné efektivni v podnikatelském procesu. Do
této kategorie spada také evolucni perspektiva podnikani, a to v zajimavém pohledu v
odmitani stability podnikatelského chovani v pribéhu casu. Toto vnimani vede k ivaham
o dynamické perspektivé uceni o podnikani, kde se podnikatelé neustale uci dovednosti
a schopnosti pro UspéSné rozpoznani a vyuzivani novych pfilezitosti. Pojem tvorby

podnikavosti je formulovan ve smyslu vytvareni hodnoty, zakladani novych podniku
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nebo vytvareni novych organizaci, novych trhti nebo novych produkti/sluzeb (Aouni a

Surlemont, 2009; Cope, 2005).

Shane a Venkataraman (2007) se pfiklan€ji k nadzoru, ze vSechny tyto formy
tvorby se vztahuji k podnikéni. Navrhuji Sirokou vizi podnikani, kde by za jeho jadro
meélo byt povazovano pravé vytvareni ¢innosti. Z tohoto pohledu je tvorba (zakladani)
novych podnikd povazovana za jednu moznou formu vytvafeni Cinnosti, aniz by byla
nutné povazovana za ustfedni pro vytvareni celého oboru ,,podnikéani“. Tito autofi si také
vSimli, ze vytvareni aktivit (nové podniky, nové produkty nebo jiné) je ,pouze
vysledkem procesu objevovani, zkoumani a vyuziti ptilezitosti. Navrhuji tedy, aby se
podnikani zaméfilo na proces a presnéji na koncept prilezitosti. Brush a kol. (2003) se
pripojili k tomuto postoji v navrhovani sjednocujiciho ramce pro vyzkum v podnikani
kolem vytvafeni aktivit jako vysledku procesu identifikace, prizkumu a vyuziti
prilezitosti.

Schumpeter (1965) pohlizi na podnikani jako na inovativni funkci, ktera nemuaze
byt vyjadifena pouhym vlastnictvim podniku. Timmons a Stevenson (1984) ve své
publikaci uvadéji, ze podnikani neni jen vysledkem jakékoli Cinnosti, ale je vysledkem
celozivotniho jednani a pouceni se ze zkusenosti. Onuohtv (2007) pohled na definici
podnikavosti spociva v pfistupu, Ze podnikani zahrnuje fetézec krokd: od vytvareni
hodnot, procesu zahajeni nebo ristu nového podnikani za ucelem zisku, pfes proces
poskytovani nového produktu nebo sluzby a zamérné vytvareni hodnot prostfednictvim
organizace ¢i malé skupiny partnerd. Read a Sarasvathy (2005) definuji ve své publikaci
podnikani jako ,,vytvafeni novych podnikti, novych produktt a novych trhii. Z pohledu
Etuka a kol., 2014) spociva uspéch podniku v zdsadé na podnikatelskych dovednostech a
také konkurenceschopnosti MSP (malych a stfednich podniku).

Kompetence k podnikani a jejich rozvoj tzce souvisi také s typem podniku. Dle
Harrise (2019) se nabizejici na vybér tifi podnikatelské modely — podnikani v oblasti

zivotniho stylu, rodinna firma a rychle rostouci technologické start-upy.
e Model Podnikani v oblasti Zivotniho stylu

Tato forma podnikani zastava mikro/mala, mozna s nekolika zaméstnanci a
soustfedi se spiSe na zajisténi dobrého pfijmu nez na budovani hodnoty, je to napft.
konzulta¢ni agentura nebo specializovana agentura pro vyvoj aplikaci apod. Tato

forma podnikani bude mit sva specifika na kompetence podnikatele. V ramci
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kompetence tvorby ndpadu a prileZitosti bude rozhodujici kreativita, zatimco vize bude
mén¢ dulezita, protoze podnik nebude potiebovat tak silny smysl pro smér a muze se
chopit prilezitosti, které se naskytnou. Pokud jde o kompetenci Fizeni zdrojii, klicové
bude sebeuvédomeéni a vlastni vykonnost, protoze podnik zavisi témét vyhradné na
podnikateli, zatimco mobilizace ostatnich je méné dulezita, stejn€ tak jako schopnost
finan¢niho fizeni (gramotnosti) a procesu, nebot’ muze byt outsourcovana. Co se tyce
kompetence prechodu k akci (move into action), je tfeba byt schopen prevzit iniciativu
a velmi vyznamnou roli zde bude hrat schopnost ucit se na zakladé zkuSenosti.
Kompetence v oblasti vizeni lidskych zdrojit (management), planovani a spoluprace s

ostatnimi budou pro tuto formu podnikani malo vyznamné.
e Model rodinné firmy

Tento model je zalozen na dlouhodobéjsi perspektivé — vytvareni hodnot a
velikosti firmy pro budoucnost. Role zaméstnanct se stava dulezitéjsi, a proto je nutna
stabilita a dobré rozumné fizeni. Pokud jde o podnikatelské kompetence v ramci tvorby
ndpadii a prilezitosti, je nejdulezitéjsi dovednosti vize a rozpoznani prilezitosti,
oceriovani napadu a SirSi perspektiva mysleni. Z hlediska rizeni zdroji nabyva vétSina
dovednosti vétsiho vyznamu s dirazem zejména na financ¢ni gramotnost a mobilizaci
ostatnich. Totéz plati i pro kompetenci prechod k akci, ktera vyzaduje Sirokou skalu

dovednosti s dirazem na spolupraci s ostatnimi a planovaci schopnosti.
e Technologicky startup

Rychle rostouci technologicky start-up vyzaduje velmi silné podnikatelské
dovednosti v celém spektru. Zde vzhledem ke kompetenci tvorby ndpadit a prileZitosti
je rozhodujici rozpoznani piilezitosti, vize a ocenéni napadu. V ramci Fizeni zdrojii
bude rozhodujici samostatnost, motivace, vytrvalost, finan¢ni gramotnost a schopnost
mobilizovat ostatni. Pokud jde o prrechod k akci, planovani, fizeni a zvladani problému
a zvladani nejistoty nebo rizika, budou tyto jednotlivé slozky této kompetence velmi
dilezité.

Neni pochyb, ze pro zalozeni dané formy podniku a jeho fizeni jsou nutné

specifické kompetence. Vyznam tohoto tématu roste a zatim neni vytvofeny jednotny

literarni ramec pro urCeni a identifikaci kliCovych/tic¢elovych  podnikatelskych

kompetenci, a proto ma smysl se touto problematikou dale zabyvat a zkoumat jeji

provazanosti (Tittel a Terzidis, 2020).
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Naptiklad Boyatzis (1982) se jiz v minulosti jako jeden z prvnich autord zacal
hloubéji zabyval touto problematikou a rozdélil kompetence souvisejici s chodem
podniku na dva typy: prahovd kompetence (zdkladni kompetence), které zahrnuji znalosti
a dovednosti pro samotnou praci, a vykonnostni kompetence, které se zamétuji na
vysledek chovani (efektivni fizeni, zlep§ovani procesi a reakce na zmény). Beltran de
Galindo a kol. (2019) roz¢letiuji podnikatelské kompetence na dvé slozky — kognitivni
(znalosti, dovednosti) a postoje (povahové rysy). Lackéus a Williams (2015) odkazuji, ze
podnikatelské kompetence - znalosti, dovednosti a postoje ovliviiuji ochotu a vykonnost
k vytvareni novych hodnot. Lojda (2011) je toho nazoru, ze manazefi a podnikatelé musi

byt kompetentni v nasledujicich profesnich zalezitostech;

. schopnost Cinit nezavisld rozhodnuti

. schopnost dokoncit cinnost do konce

. schopnost reagovat na ménici se podminky
. dovednosti sebevzdéldvani a uceni

. schopnost byt flexibilni a adaptabilni

. inovace a kreativita pri Feseni kol

Coombetv pohled na kompetence, které maji vyznamny dopad na spravné
fungovani firmy, je rozdé€len do tii ¢asti: vstupy, vystupy a procesy. Kompetence zalozené
na vstupech zahrnuji dva vstupy — ty, které jsou ziskavany (uCenim / tréninkem /
zkuSenostmi) a ty, které jsou vrozené (intelekt, logické uvazovani, kreativita, postoje,
emocni rovnovaha, fyzicka a duSevni odolnost). U kompetenci zalozenych na vystupu
jsou sledovany prokazatelné a meéfitelné vystupy, aby se ovéfila ucinnost vstupni
kompetence. V zasadé jde o podobu stanoveni standardu fizeni (popisuje model 1101 -

Management Charter Initiative (Kovacs, 2009).

Na zékladé dalSich novodobéjSich vyjadieni a definic mohou kompetence
vyjadiovat vyssi aroven vlastnosti a predispozic, jako jsou napf.: schopnost podnikatelti
vytvaret inovativni podminky a pfilezitosti pro rast podniku, dispozi¢ni schopnosti
manazeri a zameéstnancui s pripravenosti jednat uspé€Sné a sebeorganizované zejména
tehdy, kdyz je dany jedinec vystaven novym, nestrukturovanym nebo slozitym ukolim.
Duraz se presouva také na schopnost vyvijet feSeni pro budouci situace, které jsou pro

rozvoj inovaci v éfe digitalizace a prumyslu 4.0 vice nez nutné (Freitas a Odelius, 2018).
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Lze se setkat s mnoha nazory, které kompetence v uzsim smyslu vyjadiuji jako
kombinaci dovednosti, vlastnosti nebo proménnych dilezitych pro podnikani. Man a kol.
(2002) zaradili podnikatelské kompetence do Sesti kategorii; kompetence prileZitosti,
strategické kompetence, kompetence vztahu, kompetence vzhledem k zdvazkim a
koncepcni kompetence. Dal$i vhled do kompetenci vnasi Mitchelmore a Rowley (2010),
ktefi zdlraziuji sedm podnikatelskych kompetenci: identifikaci trzniho vyklenku, vyvoj
produktii / sluzeb, kreativitu pro generovani novych ndpadii, environmentalni analyzu a

uznavani prilezitosti a formulovani strategii.

Zajimavy pohled na toto téma sdileji Toutain a Alain (2017), ktefi pfi dalSim
definovani podnikatelskych kompetenci uzitecné rozlisuji kompetence souvisejici s
"vytvarenim podniku" a "kompetencemi podnikatelského mysileni". Podobné rozliseni se
Casto pouziva k feSeni rozdila v oblasti podnikatelského vzdélani (EE), konkrétné EE
(Entrepreneurship Education) zamétfené na podnikani, planovani a vytvareni podnika

versus EE zaméfena na podnikatelskou osobnost a mysleni (Entrepreneurial Mindset).

Evropska komise udélala v roce 2016 velky vyznamny krok k rozsifeni tohoto
tématu a spustila projekt ,, EntreComp: Ramec podnikatelskych kompetenci®, kde
oznacila smysl pro iniciativu a podnikani jako jednu z osmi kli¢ovych kompetenci
nezbytnych pro spoleCnost, zalozenou na znalostech v ramci kompetenci pro podnikani
(Bacigalupo a kol.,(2016). V dalsim dokumentu Evropské komise (Mccallum a kol.,
(2018) ,,Podpora kompetenci k iniciative, kreativité a podnikavosti jsou dil¢i kompetence
rozdéleny do tii kategorii po péti, viz obrazek 1 nize. Zahrnuty jsou také urovné rozvoje

od zakladu na expertni uroven.
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Obrazek 1: Evropsky ramec podnikatelskych kompetenci

® Lifeni se skrze zkusenost

* Sebeuvédoméni

* Motivace a vytrvalost

» Mabilizace zdroji

* Finanni a ekonomickd gramotiost
* Mobilizace astatnich

Napady a
prileZitosti

Zdroj: Mccallum a kol. (2018)

Kli¢ové kompetence mohou byt tvoreny skupinou konkretizovanych komponent
tak, aby odpovidaly danému vyznamu pro jednotlivé pozadavky v podnikani (Rehof a
kol., 2020). Klicové kompetence pro podnikani z pohledu Nieuwenhuizena a Swanepoela
(2015) jsou:

1) schopnost rozpoznat a vyhodnotit prileZitosti na trhu

2) schopnost rozvijet vztahy s ostatnimi lidmi v oblasti podnikani
3) schopnost presvédcovat a diskutovat s ostatnimi

4) schopnost obétovat se v zacdtcich, aby se podnikani rozjelo

Rozsiteni seznamu kompetenci kli¢ovych pro uspéch v podnikani o: kreativitu a
podnikatelsky zameér, dovednosti pri reSeni problémii a schopnost vypracovat

podnikatelsky projekt uvadéji autori Lifian, Nabi, Krueger (2013).

Mitchelmore a Rowley (2010) se intenzivné vénuji vyzkumu podnikatelskych
kompetenci. Tento podnikatelsky smér je synergii motivace a dosahovani cila, ale
podnikatelska kompetence je zadkladnim stavebnim kamenem tohoto vysledku. Ve své
praci se Robles a Zarraga-Rodriguez (2015) zabyvali klicovymi kompetencemi pro
podnikani. Vybrali a sestavili tabulku (viz tabulka 3), ktera ilustruje 20 kompetenci, které

jsou povazovany za dilezité a vlivné pro dosazeni efektivity podnikani.
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Tabulka 3: Dulezité¢ kompetence k efektivnimu podnikani

KOMPETENCE K PODNIKANI

DEFINICE

Predpoklad rizika

Schopnost snaset nejednoznacné a nejisté situace a
Cinit v nich spravna rozhodnuti, pfi¢emZ mit schopnost

ovladat vlastni emoce.

Autonomie / sebeurceni

Schopnost samostatné se rozhodovat na zaklad¢
jasného pochopeni moznosti a odpovédnosti, ktera z

toho vyplyva.

Vyhledavani a analyza informaci

Schopnost vyhledavat a sdilet uzite¢né obchodni
informace pro feseni problému s vyuzitim veskerého

potencidlu spoleCnosti.

Kvalita prdce Schopnost intenzivné a houzevnat€ pracovat na
dosazeni cilii a snaha o neustalé zlepSovani.
Komunikace Schopnost naslouchat, klast otazky, efektivné

vyjadiovat mySlenky a koncepty.

Sebedivéra/ sebevédomi

Schopnost fesit nové vyzvy s ditvérou ve vlastni

moznosti, rozhodnuti nebo nazory.

Rozvoj socidlnich siti / generovani podpiirnych

siti

schopnost vytvafet a udrzovat sit’ kontakti se zastupci,

kteii jsou nebo budou uzite¢ni pro dosazeni cilu.

Dynamika

Schopnost pracovat tvrd¢ a nepietrzit¢ v ménicich se

situacich a s mnoha riznymi partnery.

Rizeni zmén

Schopnost rychle a vhodn¢ se piizpusobit riznym

kontextum, situacim, lidem a médiim.

Iniciativa Ochota jednat, vytvaret prileZitosti a zlepSovat
vysledky bez vnéjsiho pozadavku.

Inovace Schopnost vytvofit originalni, ne¢ekané a vhodné
(vCasné, uzite¢né) nové dilo podle potieb dan¢ho
kontextu.

Integrita Schopnost jednat v souladu s tim, co je feCeno nebo

povazovano za dilezité.
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Leadership Schopnost vést ¢innost lidskych skupin urCitym
smérem vytvafenim atmosféry energie a odhodlani,
stanovovanim cilu, sledovanim téchto cilu a

poskytovanim zpétné vazby, kterd integruje nazory

ostatnich.
Sebekontrola Schopnost regulovat se a znat sva omezeni.
Orientace na vysledky Schopnost podporovat, fidit a vybirat chovani za

ucelem dosazeni cilu.

Socidlni mobilita Schopnost zvySit nebo sniZit pozici na stupnici
ekonomického blahobytu.

Vyjedndvdni Schopnost vést nebo fidit diskusi, vytvafet prostiedi
pro spolupraci a pfijimat trvalé zavazky k posileni
vztahu.

Resenti problémii Schopnost pruzné piijimat hrani¢ni situace a

piekondvat je a schopnost zvladat kontraindikace.

Odpovédnost Schopnost udrzet konzistenci mezi ¢iny, chovanim a

slovy a ptevzit odpovédnost za vlastni chyby.

Tymova prace Schopnost aktivné se podilet na dosazeni spole¢ného

cile a podfidit osobni zajmy tymovym cilim.

Zdroj: Robles and Zdrraga-Rodriguez (2014)

Silveyra a kol. (2021) ve svém clanku potvrzuji, ze 1 pres velky vyznam
kompetenci v oblasti podnikatelského vzdélavani, existuje stadle malo ucelenych
teoretickych ramcu, které jasné vymezuji, které jsou ty nejdulezitéjsi kompetence, jez by
mel podnikatel rozvijet, aby byl aspésny. V tomto ohledu Ize rozeznat dva zdroje riznych

ramcu podnikatelskych kompetenci:

o Kompetence navrzené z oblasti vzdéldavani

o Kompetence ze studia skutecného chovdni podnikateli

Je dulezité analyzovat obé€ perspektivy, protoze se vzajemné dopliiuji zptisobem,
ktery se do urcité miry podnikatelské vzdélavani snazi podporovat uspéSnou

podnikatelskou ¢innost. Mojab a kol. (2011) potvrzuje konsenzus, ktery dokazuje, ze
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podnikatelské kompetence jsou specificky uplatiovany lidmi, ktefi zakladaji novy
podnik, a jsou zvlasté dulezité pro piimé spojeni mezi vytvafenim, prezitim a rustem
podnikti. Vyzkum ukazuje (Bamiatzi a kol.,2015; Tehseen a Ramayah, 2015), Ze pro
zivotaschopnost podnikani jsou potfebné nejen kompetence podnikatelské, ale 1
manazerské. Pficemz prvni jsou potiebné k zahdjeni nového podnikéani, zatimco druhé

jsou nutné pro kontrolu a rust stavajicich spolecnosti.

Na zakladé této myslenky existuje nékolik védcu, ktefi nasledovali komplexnéjsi
pristup ke studiu podnikatelskych kompetenci, i kdyz casto definovali pfili§ mnoho
kategorii, které¢ komplikuji operacionalizaci kompetenci v modelech méteni. Jako jeden
z prikladii 1ze uvést teoreticky model navrzeny Ahmad a kol. (2010a), ktery identifikuje
az sedm typologii kompetenci, vcetn& strategickych, koncepcnich, vyhleddvani
prileZitosti, viidcich, vztahovych, technickych a osobnich kompetenci. Nicméné tento
model je pozdéji v navazujicich studiich rozsifen v ramci empirického testovani (Ahmad
a kol., 2010; Ahmad a kol., 2011). Praveé tato novéjsi studie z roku 2011 rozsifuje model
o dalsi slozky, které ve vysledku zahrnuji az dvanact kategorii, které odkazuji na
kompetence: strategické, zavazkové, koncepcni, kompetence prilezitosti, vitdci, vztahoveé,
uceni, osobni, technické, etické, socidlni odpovédnosti a kompetence k rodiné. Dalsi
autofi jako Chell (2013) , Rathna a Vijaya (2009) nebo Tehseen a Ramayah (2015)
navrhuji kompetencni modely taktéz komplexné, ty pak zahrnuji Sest nebo sedm dimenzi.
Bohuzel zde ale Casto dochazi k prekryvani kategorii, takze neni zarucena platnost jejich

obsahu.

V néavaznosti na tyto modely a jejich nedokonalosti vytvorily Silveyra a kol.
(2021) model M-TEC (Model of Teachable Entrepreneurship Competencies), ktery
zahrnuje typologie kompetenci, které byly disledné identifikovany v literatuie vyse:
podnikani, management lidskych zdrojit a mezilidskych kompetenci. Tento pfistup cili na
navrzeni komplexni a zarovern snadno operacionalizovatelné klasifikace podnikatelskych

kompetenci na behavioralni trovni. Model M-TEC je ke shlédnuti v tabulce 4.
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Tabulka 4: Model of Teachable Entrepreneurship Competencies (M-TEC)

KATEGORIE

PODROBNE KOMPETENCE

AUTORI

Podnikatelské kompetence
(Entrepreneurship

competencies)

o Identifikace prilezitosti (zkoumani
prostiedi; identifikace pfilezitosti)

¢ Hodnoceni prilezitosti (hodnoceni
rizik; vize podnikani)

e  Vyuziti prilezitosti (generovani
napad; inovace produktu; tvorba

hodnoty)

Chandler a Jansen, 1992; Man a
kol., 2002; Onstenk, 2003;
Hayton a Kelley, 2006; Man a
Lau, 2005; Wu, 2009; Ahmad a
kol., 2010, 2010b; Mitchelmore
a Rowley, 2010, 2013;
Rasmussen a kol., 2011; Chell,
2013; Morris a kol., 2013;
Alcaraz a kol., 2014

Manazerské a obchodni

kompetence

(Management and business

competencies)

o Strategické kompetence (ziskavani
a rozvoj zdroju; pfiprava
obchodnich planti; implementace
strategie; stanoveni cilt; styl fizeni)

e  Manazerské kompetence
(planovaci dovednosti, provozni
schopnosti podniku, finan¢ni a
rozpoctové dovednosti,
marketingové dovednosti, technické
dovednosti a dovednosti v oblasti
fizeni, dovednosti v oblasti
monitorovani a kontroly; r0zvoj
systému fizeni)

e Predchozi znalosti a zkuSenosti v
oboru (obchodni zkusenost; znalost

odvétvi; znalost trhu)

Chandler a Jansen, 1992;
Winterton, 2001; Man a kol.,

2002; Onstenk, 2003; Man a
Lau, 2005; Le Deist a Winterton,
2005; Hayton a Kelley, 2006;
Wu, 2009; Oosterbeek a kol.,
2010; Ahmad a kol., 2010,
2010b; Mitchelmore a Rowley,
2010, 2013; Rasmussen a kol.,
2011; Chell, 2013; Morris a kol.,
2013

Kompetence pro Fizeni

lidskych zdrojii

(Human resources

competencies)

e  Vedeni a motivace (viudci
schopnosti; dovednosti delegovani;
tymova prace; motivacni
dovednosti)

e  Rizeni lidskych zdroji (fizeni
organizacni kultury; nabor
zam¢stnanct; lidské zdroje; rozvoj

zaméstnanci; fizeni vykonnosti

Chandler a Jansen, 1992;
Winterton, 2001; Man a kol.,
2002; Onstenk, 2003; Hayton a
Kelley, 2006; Wu, 2009; Ahmad
a kol., 2010, 2010b;
Mitchelmore a Rowley, 2010,
2013; Chell, 2013; Alcaraz a
kol., 2014
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zaméstnancu; vytvareni kultury

spoluprace a vzajemné davery).

Interpersonalni kompetence

(Interpersonal competencies)

Socialni kompetence
(interpersonalni dovednosti,
portfolio zakazniku) fizeni;
rozhodovani; pisemna komunikace;
verbalni komunikace; vyjednavaci
dovednosti; fizeni vztahu; feSeni
konflikti; presvédCovani; politické

kompetence)

Winterton, 2001; Man a kol.,
2002; Onstenk, 2003; Man a
Lau, 2005; Hayton a Kelley,
2006; Wu, 2009; Mitchelmore a
Rowley, 2010; Ahmad a kol.,
2010, 2010b; Rasmussen a kol.,
2011; Mitchelmore a Rowley,
2013; Chell, 2013; Morris a kol.,
2013; Alcaraz a kol. 2014,
Dimitratos a kol., 2014

Zdroj: Silveyra a kol. (2021), upraveno

Model M-TEC a jeho pojeti rozSifuje predchozi studie tim, ze poskytuje
podrobnéjsi klasifikaci kompetenci v ramci kazdé kategorie podnikatelskych kompetenci
a zaroven identifikuje specifické podtypy kompetenci. Diky tomu, ze se model zamétuje
vyhradné na behavioralni kompetence, je dokonale pouzitelny vzdélavacimi institucemi
souvisejicimi s podnikdanim. Po obsahové strance jednotlivych kategorii modelu se zaprvé
podnikatelské kompetence vztahuji k zakladnim charakteristikam podnikatele, které
vedou k zaloZeni, pfeziti a ristu nového podniku. Pokud jde o obchodni a manazerské
kompetence, teoreticky ramec zahrnuje kompetence souvisejici se strategickym fizenim,
znalostmi, zkuSenosti a dovednosti, které jsou potfebné pro vedeni uspésného podniku.
Za treti, kompetence v oblasti lidskych zdroji se zaméfuji na vedeni, motivaci a Fizeni
lidskych zdroji. Tyto kompetence jsou zalozeny na interakci ¢lovék-osoba nebo ¢lovék-
skupina a tykaji se podnikatelovy schopnosti spolupracovat s ostatnimi, chapat a
motivovat je, a to jak individualn€, tak kolektivné. A v posledni kategorii se
interpersonalni kompetence tykaji socialnich dovednosti a zkuSenosti podnikatele
souvisejicich s efektivni komunikaci s ostatnimi lidmi. Presné&ji feCeno, mezi
interpersonalni kompetence patfi ty, které umoziuji efektivni interakci mezi jednotlivei

a skupinami (Silveyra a kol., 2021).
2.4 Podnikatelské vzdélavani a rozvoj podnikavosti

Vyznam podnikatelského vzdélavani vzrostl v navaznosti na potfebu piipravit

studenty na provozovani vlastniho podnikani a zvladnuti soucCasného pracovniho a
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zivotniho prostiedi (Kittim a kol., 2014). Podnikatelské vzdélavani je, zjednodusené
feCeno, systematicky, uvédomély a cilevédomy proces, jehoz prostfednictvim jsou
tvar¢im zpusobem vzdélavani nepodnikajici jedinci, ktefi maji potiebny potencial.
Podnikatelské vzdélavani je vlastné Cinnost, ktera pfispiva k predavani znalosti a
informaci potfebnych pro podnikani a vede ke zvySeni, zlepSeni a rozvoji postoju,
dovednosti a schopnosti nepodnikateld. Kromé toho formuje presvédCeni a hodnoty

studentt pro vytvareni podnikatelské kultury (Esmi a kol., 2015).

Podivame-li se na podnikatelské vzdélavani a jeho vyznam v minulosti, Jamieson
(1984) ztvarnil trikategoricky ramec, podle n€hoz lze kategorizovat podnikatelské
vzdélavani:
* Prvni kategorie — podnikatelské vzdélavdni

Tato kategorie spociva ve vytvareni povédomi o spolecnosti jako o ekonomickém
subjektu. Cilem je vzdé€lavat studenty o aspektech zakladani podniki a
managementu z teoretického hlediska a soucasné umoznit rozvoj dovednosti,

postoju a hodnot pro uspésny zacatek, dale i vlastnictvi ¢i fizeni firem.
* Druha kategorie — priprava jednotlivcii na podnikatelskou kariéru

Zameétenim druhé kategorie je hledani konkrétniho cile a povzbuzeni Gcastniki k
zalozeni a provozovani vlastniho podnikani. V této fazi se uci a trénuji praktické
dovednosti potiebné k zalozeni a spraveé malych podnikt. Tato Cast také zahrnuje

ptipravu podnikatelského zaméru / planu, zejména pro malé a stfedni podniky.
* TFeti kategorie — manazerské vzdélavani, rust a budouct rozvoj spolecnosti

Tato faze je urCena pro zavedené podnikatele k udrzeni a rozvoji jejich stavajiciho
podnikani. Diraz je kladen na skoleni managementu, programy a specifické kurzy
pro vyvoj produktid a marketing souvisejici s rozvojem podnikani. V ramci této
nadstavby je v ramci podpory poskytovano také poradenstvi v oblasti dovednosti,
znalosti a postoju lidi, coz slouzi nejen k osobnimu rastu, ale také k udrzeni

dusSevni stability podnikavého jedince.
V soucasné dobé vznikaji stale nové pobidky i vladni podpory pro rozvoj
podnikani, proto je dnes mnohem snazsi zaCinajici podnikatele pozitivné podpofit a

ovlivnit. Cile podnikatelského vzdélavani jsou zaméfeny na zménu stavu chovani

studentll a na zamér umoznit studentim porozumét podnikani, stat se podnikatelem
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(Alain a Gailly, 2004; Hannon, 2005). Cile lze rozdélit do tfi kategorii: zvySovani
povédomi, vyukové techniky, nastroje a zpusoby feSeni situaci a nositelé podparnych
projektt (Fayolle, 2007). Koncept podnikatelského vzdelavani lze vztahnout také k
SirSimu  kontextu, nez je podnikani. To znamend prostfednictvim této aktivity (EE)
pripravit nejen budouciho podnikatele, ktery se muze stat samostatné vydélecné Cinnym
a vlastnikem podniku, ale také Cloveka, ktery je pfipraven reagovat na nové moznosti
podnikani a inovace (Gibb, 2002). Jinym vykladem je ,sbirka formalizovanych uceni,
ktera informuje, trénuje a vzdélava kazdého, kdo se zajima o zakladani podnikti nebo

rozvoj malych podnik(“ (Jones a English, 2004).

Autofi Fischer a kol. (2021) ve své publikaci zdiraziuji, ze je patrné, ze
podnikatelské vzdélani nabyva zasadniho vyznamu, a to predev§im na vysokych skolach.
Perspektiva védecké komunity se presouva od pozadavku na méfeni efektivity
vyucovacich metod k feSeni narokti didaktického designu. Pfedmét vyzkumu je nyni
otazkou podstaty a rozsahu ucinného podnikatelského vzdélavani, nez-li zaméfeni na
operacionalizaci faktord Uspéchu. Tento novy pfistup zahrnuje kritiku vuci
formalizovanym vzdélavacim strukturam, tj. vici osnovam, které se zaméfuji pouze na
formalni pfenos znalosti. Smérem k vychové k podnikatelskému mySleni a chovani se
formalni pfistup k u€eni ukazal jako mén¢ uzitecny nez uceni zalozené na zkuSenostech.
Nejlepsi zpusob, jak ziskat mistrovské schopnosti v oblasti podnikani, je spojit herni
zazitek pfi u€eni s formalnimi vzdélavacimi aktivitami. Na Harvard Business School byla
provedena studie se 100 podnikateli, ktefi se ti€astnili programu managementu a zjistili,
ze prostfednictvim systematického vzdelavani/vyuky je mozno si osvojit a rozvinout
kompetence jako jsou naptiklad analytické mysSleni, ucCetnictvi, finance, marketing,
manazerské informacni systémy a vyroba. Naopak dalsi kritické dovednosti jako je
usudek, zachazeni s lidmi, trpélivost a odpoveédnost 1ze ziskat prostfednictvim zkuSenosti

z realného svéta (Timmons a Stevenson, 1984).

Vzajemné souvislosti mezi kompetencemi a jejich rozvojem v ramci vyuky také
uvadéji Gibcus a Stam (2012), ktefi si v§imli, Ze vétSina studijnich programii zamétrenych
na podnikani se soustfedi pfedevSim na rozvoj kompetenci, které vedou pouze k
planovani podnikani a vytvareni podnikti, nez na rozvoj kompetenci k podnikatelskému
mySleni, ¢ili neni viceméné soustavné podporovana aktivita péstovani dlouhodobéjsiho
podnikatelského ducha tak, aby Cinnost podnikani pokracovala uspésné a udrzitelné.

Nedavno také Lackéus, ktery v roce 2015 vydal pro OECD piehledovou zpravu o EE s
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nazvem , Entrepreneurship in Education, What, Why, When, How*, vykreslil podrobny
obraz EE. Uvadi, ze vétsina védcl zkoumajicich EE pouziva jeji izkou definici, v niz je
ustfednim tématem zakladani novych podnika (tj. kompetence k zakladani podniki).
Navic vétsina programu EE uci studenty o podnikani jako takovém, studenti se uci chapat
podnikani pfedevsim v teoretické rovine€. Vzhledem k tomuto izkému chapani se vétsinou
uspésnost vyuky podnikatelského vzdélani méfi podle poctu studentq, ktefi zacali (nebo
zacnou) podnikat v blizké budoucnosti, a podle poctu jimi nové zalozenych vlastnich
podnikd. V téchto studiich tak chybi sekundarni informace o tom, do jaké miry si studenti

osvojili podnikatelské kompetence (Lackéus, 2015).

K rozsiteni této agendy dopadu podnikatelského vzdélani (EE) se autofi Lans a
kol. (2018) zabyvaji dvéma dulezitymi aspekty spojenymi s pojmem podnikatelské
kompetence, a to otazkou "co" a "jak". Otazka ,,co zahrnuje varovani pred vytvarenim
nekone¢ného seznamu ,,vhodnych* kompetenci k podnikani ve védeckych studii, protoze
se doposud nedafi sestavit a definovat skutecné funkcni patef podnikatelskych
kompetenci. Zodpovézeni otazky "jak" tykajici se podnikatelské kompetence se zda jesté
problematictéjsi, jelikoz jsou uplatiiovany zastaralé pfistupy, které nemohou nabidnout
vhodny rozvoj novych sméri a tim padem se nesetkavaji se skutenymi potfebami dané
doby. To znamen4, ze védecké zkoumani podnikatelskych kompetenci zcela zietelné a

jasné trpi nedostatkem koherence a (modernich) podkladua z teorie uceni.

SoucCasny piistup ve vzdélavani na univerzitach je tieba brat jako vytvoreni
kombinace ak¢né zaméfené vyuky, ktera podporuje zazitkové uceni, feSeni problému,
projektové uceni, kreativitu a podporuje také vzajemné hodnoceni, které je nejlepsi pro
zajisténi podnikavych dovednosti a chovani (Jones a English, 2004). Jak tvrdi i autofi
Saptono a kol. (2019), hraji university velkou roli také v utvareni kreativity studentd
k podnikavosti. Pokud je tato kreativita vysokoskolakii podporovana v univerzitnim
prostredi, tak nasledné ovliviiuyje jejich podnikatelsky zamér. Z jejich vysledkd vyzkumu
,,Assessing the University Students’ Entrepreneurial Intention: Entrepreneurial Education
and Creativity* také bylo zjisténo, ze kampus provadél nékolik aktivit a ¢innosti za
ucelem budovani kreativity studentd. Nékteré z téchto ¢innosti jsou obchodni inkubatory,
podnikatelské soutéze, podptirné programy pro studenty, poskytovani svobody mysleni a

vydavani stanovisek a dalsi rizné formy tréninku.

Organizace piesouvaji svij zajem na kreativni a podnikavé zaméstnance, ktefi
prokazuji vynikajici mé€kké dovednosti. Jak zduraziuje Pathak (2019), i konzervativni
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firma roz§ifuje intenzitu svého podnikani a podporuje kulturu kreativity a inovaci. To
evidentné podporuje neustaly posun v organiza¢ni kultute, kde je duch kreativity, inovaci
a podnikani povazovan za zadouci smér. Neni proto tézké si predstavit, ze v pfistim
desetileti budou takzvané ,start-upy“ a ,zavedené obchodni organizace vypadat z
hlediska podnikatelské orientace velmi podobné. To vSe ovliviiuje nejen aktualni déni v
této oblasti podnikani, ale tyto udalosti ovliviiuji i dalsi souvisejici oblasti, jako je vyuka
podnikani a kompetenci do nové éry 21. stoleti (Steib a Alange, 2013). V tomto smyslu
je podnikani relevantni pro moderni koncepty kariéry, jako je kariéra ,,protean, , kariéra
bez hranic®, post-korporatni kariéra a zaméstnatelnost (Gelderen a kol., 2008), které
zduraznuji flexibilitu a rizné moznosti zvladnout moderni praci na trhu. Také obsah
podnikatelského vzdélavani musi reagovat na rostouci zajem a poptavku. V soucasné
dobé se zda, ze se programy zaméfuji na vytvafeni novych podnikli podpofenych
moznostmi rostouciho podnikani, financovani podnikatelskych podniki, prava, siti,

rodinnych, obchodnich a socialnich podnikd, které hraji astfedni roli (Gibb, 2002).

SkuteCnost, ze podnikatelské vzdélavani mize siln€ ovlivnit rozvoj startupt a
dalsich podnikatelskych projektd, je potvrzena vladnimi nebo politickymi organy, které
prebiraji iniciativu v podobé empirického vyzkumu, v némz fesi jeho aktualni stav a
ucinky na prostiedi, spolecnost i jednotlivce (Packham a kol., 2010). Jako jeden z prikladt
muze slouzit prizkum Evropské komise nazvany:“ Entrepreneurship in Higher Education
in Europe®. Tato studie, ktera se konala v roce 2008, zduraznila, ze pouze 48 % ze 710
dotazanych evropskych univerzit nabidlo podnikatelské vzdélani ve svych oborech a

prfedmétech (Niras Consultants Fora Econ, 2008).

Mnoho studii provedenych prostfednictvim obord ukazuje, ze programy
podnikatelského vzdélavani piispivaji k rozvoji podnikatelskych zaméra i podnikavého
ducha (Izquierdo a Buelens, 2011; Liithje a Franke, 2003; Peterman and Kennedy, 2003;
Kolvereid a Moens, 1997; Souitaris a kol., 2007; Fayolle a kol., 2006). Charakteristika a
vyclenéni podnikatelského zaméru jsou velmi pohyblivé, faktem je, Ze neexistuje jasna a
konzistentni definice pojmu. V piedchozich studiich byly pouzity podnikatelské zaméry
jako odkaz na vlastnictvi podniku nebo na samostatnou vydéle¢nou ¢innost, jako soubor
SirSich osobnich orientaci, dispozic, tuzeb nebo zajmu, které by mohly vést k vytvoreni
podniku, a také jako rodici se podnikani véetné téch, ktefi uvazovali pouze o zalozeni
vlastniho podniku a téch, ktefi k tomu podnikli konkrétn&jsi kroky (Thompson, 2009).

Uspéch v podnikani jde ruku v ruce s vhodné formulovanym podnikatelskym planem a
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jeho naslednou implementaci do praxe. Aby podnikéni fungovalo, je nutné mit
podnikatelskou zputsobilost (Veber a Srpova, 2012). Zejména studenti (mlada budouci
generace podnikatel) mohou tak Zzadouci dovednosti a mysleni vyzadované pro

podnikani vhodné a cilené ziskat prostrednictvim vzdélavani (Lepuschitz a kol., 2018).

Ajzen (1991) se ve své studii zabyva propojenosti postoji a mysleni studentt a
tendencemi zalozit firmu, snazi se najit souvislosti mezi teoretickym ramcem

podnikatelského vzdélavani s podnikatelskymi zaméry, viz schéma na obrazku 2 nize.

Obrazek 2: Vyvoj podnikatelského zaméru

Univerzitni kontext

Kontext rodiny Postoje

Subjektivni normy —

Podnikatelské

) , . intence a vybér
Osobni motivy, zameéry Vnimané chovani

kariéry

NN/ S

Socidlni/ kulturni kontext

Zdroj: Ajzen (1991)

Nejen hospodatské zmeény a spoleCenské vyzvy ovliviiyji potiebné dovednosti a
postoje, ale také vrhaji nové svétlo na roli univerzit. Puchovska (2019) tvrdi, ze pokud
ma byt jednim z cil vysokého Skolstvi, aby vychovalo profesionaly a odborniky ve svém
oboru, m¢lo by klast diraz na hloubkové uchopeni oborovych prahovych koncepta a to
napfi¢ znalostnimi dimenzemi a dimenzi kognitivnich procesu tak, jak o tom mluvi
Bloomova taxonomie, i napii¢ strukturou pozorovanych vystupi z uceni. Studenti
pfistupuji k uceni povrchné nebo hloubkové, a to v zévislosti na studijnim tkolu a
vzdélavacim prostredi, ve kterém se uci. Vyznamnou roli pfitom hraje ucitel, ktery pojima
vyuku jako pfenos informaci, nebo spiSe transformativné, jako konceptualni proménu

mysleni studenta.

Proces uceni podnikéani by se nemél omezovat pouze na teoretickou vyuku ve
tfidé. Zasadni pro pochopeni tohoto tématu je interakce s dneSnim dynamickym
obchodnim prostfedim (Dilts a Fowler, 1999). Efektivita podnikatelského vzdélavani do

znaéné miry souvisi s dovednostmi ucitele a jeho znalostmi, ale predevsim s pouzivanim
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raznych vyucovacich metod. Tyto metody by mély byt konkrétné zacileny na podnikani
a vSe, co s tim souvisi. (Arasti a kol., 2012). Jones a Iredale (2010) navrhli, aby
podnikatelské vzdélavani vyzadovalo zazitkové styly uCeni, kreativni feSeni problému a
uCeni vzbuzovanim zajmu studentd. Vzdélavani, které je spravné zaméfeno, ma hlavni
vliv na sebevédomi studentt v podnikani. Prostfednictvim pozitivné zaméfeného rozvoje
ve vyuce se uroven sebevédomi studenti ohledné aspekti podnikani nejen upeviiuje, ale
také zvySuje. Tento proces uceni, diky kterému ziskavaji jistotu, je motivuje k volbé

podnikani jako alternativni volby povolani (Belas a kol., 2017).

Podobny pohled poskytuje Popescu a kol. (2016), ktery vidi klicovou roli
univerzit pfi vytvareni pozitivniho prostiedi a podpory pro zacinajici podniky a mladé
podnikatele. Studenti diky takovému pfistupu ztraci strach i nediivéru, a naopak sili zamér

se touto drahou povolani po studiich vydat.

Nové metody a piistupy ve vyuce, které se zaméfuji na kritické mysleni pro lepsi
uceni, jsou stale popularnéjsi. Hamilton (2016) uvadi, Ze je nutna transformace teoretické
vyuky smérem k aktivnimu uceni, coz spoc¢iva ve zménach, které z pouhé prezentace
informaci ucitelem ve tfidé€ vytvoii koncept vyzev pro studenty, které by je vedly k tomu,
jak pouzivat mySleni v dané discipliné. Tento posun je zalozen na tfech novych
poznatcich kognitivni védy: pouziti analogického mysleni; nejlepsi proces uceni probiha,
kdyz existuji jasné procesy, zdroje zaméfené na toto uceni a také kdyz vytvatfime své
nazory na zjisténi; existence konceptu praht, které definuji disciplinu a zarover ji Cini
zajimavou a atraktivni pro studenty. Tabulka 5 nize popisuje transformaci v pfistupu

uceni dle Hamiltona (2016).
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Tabulka 5: Srovnani ptistupti uceni — Kritické mysleni pro lepsi uceni

SOUCASNY
PROBLEMATICKY
PRISTUP K VYUCE

TRANSFORMOVANY PRiISTUP VYUKY
NA ZAKLADE POCHOPENI, JAK
JEDNOTLIVCI PREMYSLEJI A UCI SE

Na co se zamerit

Rozhodnout o tématu nebo oblasti
durazu, ¢asto diktované vnéjsimi

normami

Ur¢it hrani¢ni pojmy — tzv. ,,prahové koncepty™ a

uspofadat kurz podle nich

eseji nebo projekti.

Co ucit Vybeér textii a témat Vybeér texti a témat, které jsou ptikladem kliCovych
pojmu
Jak ucit Vyuzivat ptednasky, zadanou Navrh lekce, v jejimz rdmci, budou studenti
Cetbu, diskusi ve ttid¢ apod. donuceni ke konfrontaci s jejich nespravnym
vnimanim
Jak hodnotit Zadavat testy, kvizy a hodnoceni Navrh zpiisobu, jak hodnotit proces kritického

mysleni studenti v daném oboru

Zdroj: Vlastni zpracovani, prevzato od Hamilton (2016)

Myslenku posunu paradigmatu v pristupu k vyuce ptinesli také vyzkumni

pracovnici Meyer a Land (2005) na pocatku 21. stoleti, kdy provedli rozsahly vyzkum

studentd ekonomie britskych univerzit, aby zjistili, co jim déla problémy s ucCenim.

Zjisténi bylo prekvapivé, a to, Ze studenti nechtéji mluvit o obecné€ ucinnych technikach

uceni, ale maji z4jem o probrani a pochopeni toho, co jim nejde a s ¢im si primarn¢ nevi

rady, tj. jak se uci a ziskéavaji klicové znalosti ve svém oboru. Tyto poznatky vedly

Meyera a Landa k pojmenovani , prahovych koncepti“. Popisuji koncept prahu jako

,,preruseni®, které otevira nové, dosud nedotéené zpusoby uvazovani o ,néfem®. Muze

se tak objevit novy zpusob chapani, interpretace nebo pohledu na néco — transformovany

vnitini pohled na predmét, prostiedi nebo dokonce pohled na svét.

Tento koncept chapani novych souvislosti a skutecnosti ma osm hlavnich prvkd,

kterymi jsou:

e transformativni — zpusobujici vyznamnou zménu ve vnimani predmétu;

e nevratny — pravdépodobné jej nelze zapomenout nebo se jej 1ze odnaucit jen s

vynaloZenim zna¢ného usili;

o integracni — odhaleni dosud skryté provazanosti néc¢eho;
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e problematicky — mohou vést k problematickym znalostem z riznych divodu;

e ohraniceny — mé konecné hranice a hranici s prahy do novych pojmovych
prostoru;

e diskurzivni — provazanost identity zaka s mySlenim a jazykem;

e rekonstituce — uCinek prahovych pojmi muze znamenat méné zietelny,
kumulativni proces ziskédvani dovednosti,

e liminality — prvek (prah), ktery charakterizuje prechodné obdobi/Cas, ve kterém

se zmeény odehravaji.

Prahové koncepty vedou nejen k transformovanému mysleni, ale i k transfiguraci
identity a pfijeti rozsifeného vykladu. Ve svétle téchto pozorovani se vySe zminéni autori
domnivaji, ze liminalita muaze byt uZiteCnou metaforou, ktera pomiZze pochopit
konceptualni promény, jimiz studenti prochéazeji nebo s nimiz maji potize a obavy z nich,
zejména ve vztahu k pojmu "uviznuti". Univerzity by pro tento proces v ramci vzdélavani
studentd mély poskytnout prostor i ucitele, ktefi studentim (jednotliveim nebo i
skupinam) pomohou v ramci rozvoje projit touto transformativni funkci, kdy zicastnéni
jedinci ziskaji nové poznatky a nasledné novy status a identitu v ramci komunity. Tento
prechod je vSak Casto problematicky, nez se integruje do vyssiho stupné propojeni a

usazeni.

Evropskd unie wvydala publikaci , Vzdélavani v podnikani: Pfiru¢ka pro
pedagogy*, financovanou z ramcového programu pro konkurenceschopnost a inovace na
podporu konkurenceschopnosti evropskych podniki na obdobi 2014-2020. Tato
publikace evokuje, ze podnikatelské vzdélavani neni “jen” pfipravou na podnikani. V
ptirucce lze najit nékolik velmi zajimavych metod, které rozvijeji podnikatelské postoje,
dovednosti a znalosti studentl, nebo jinymi slovy kompetence, které umoziuji
transformaci podnikatelskych napada do skutecnych akci. Podnikatelské kompetence,
které odrazeji realitu, vyzaduji mnohem vice, zejména netradicni participativni metody,
které zaktivizuji zapojeni studentt do tvofivosti a inovaci. Student ziska tyto kompetence
zejména tim, ze bude schopen aplikovat praktické uceni v redlnych podminkach. To
znamena, ze vyukové predméty je tfeba koncipovat tak, aby spliiovaly tento prakticky
ucel. Vznika zde zadouci efekt, ktery tlaci na propojeni vzdélani s podniky a odbornou

vefejnosti (European Commission, Enterprise a Industry Directorate-General, 2014).
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2.4.1 Modely pro moderni podnikatelské vzdélavani

Vychova k podnikani v Evropé je zaméfena predevsim na ekonomické a obchodni
Skoly. Klicovymi kroky pro dalsi rozvoj je rozsifeni obchodnich kurzi do dalsich obor,
jako jsou védecka a technologicka odd€leni, ktera jsou lihni inovativnich napadu, z nichz
vznikaji nové spolecnosti a start-upy. Koncepce smérem vychovy podnikateli je vice nez
zadouci, protoze, jak uvadi Wilson (2008), vétSina studenti v Evropé se po ukonceni
studia nestava podnikatelem. Ve Spojenych statech je to podobné, lidé zacinaji podnikat
az v pozdéjSich fazich své kariéry.

Po zahgjeni intenzivniho rozvoje podnikatelského vzdélavani diky pilotnimu
projektu ministerstva Skolstvi se na vysokych Skolach zacinaji rozvijet nové vyucovaci
metody. Od ranych obchodnich soutézi, pies vzdélavani a Skoleni samotnych lektort a
uciteld, jsou predméty ve vyuce zameéteny na Skoleni podnikatelskych dovednosti s

dirazem na zvySovani kvality a rozmanitosti vzdélavacich styli (Weiming a Chunyan,

2015).

Zajimavy pohled na to, jak podnikatelské vzdelavani utvari komplexni systém, je
uveden v koncepcnim modelu na obrazku nize. Garba (2010) vypracoval model
podnikatelského vzdélavani, ktery vychazi z potfeby zmirnit socioekonomickou
nezameéstnanost, kterou je nezaméstnanost mladych lidi, ale maze také vyvolat potiebu
zacClenit podnikatelské vzdélavani do vzdélavaciho systému. V tomto pripade je kladen
diraz na podporu spolecnosti i na spolupraci ucitelt a studentd, které jsou kliCovym
faktorem pfi transformaci podnikatelského vzdélavani. Role vlady a dalSich instituci v
této oblasti pfibird na vyznamu, ktery spociva v zajistovani pfiznivych podminek pro
rozvoj podnikani. A to jak z politického hlediska (zakony, normy a predpisy vzdélavaciho
a Skolského systému), tak z ekonomického hlediska (investicni pobidky, podpora,
prilezitosti) a v neposledni fadé z hlediska informacniho (dostupnost seridznich,
kompaktnich informaci, informac¢ni portaly, obchodni poradenstvi). Pouze diky synergii
téchto krokli muze student ziskat potiebné kompetence ve vzdé€lavacich institucich.
Dovednosti a znalosti, které jsou v praxi aktivné vyuzivany, se mohou transformovat do
zkuSenosti v podobé¢ identifikace a vyuziti piilezitosti k vytvoreni vlastniho podnikani.
Garbliv koncepcni model pro podnikatelské vzdélani a podnikatelsky rozvoj je i

s jednotlivymi prvky znazornén na obrazku 3.
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Obrazek 3: Garba — koncep¢ni model pro podnikatelské vzdélavani

Rozvoj
podnikatelskych
Spolecenska dovednosti a
hodnota a re- trénink
orientace
Podnikatelske Vanik firmy, Podnikatelsky
vzdélavani Vyber AU rozvoj
Viadni/ podnikatelské
instituciondlni kariéry/
podpora zaméfeni

Rozpoznani a
identifikace
prilezitosti

Zdroj: Garba (2010), preloZeno

Otazky tykajici se podpory, motivace a vytvafeni podminek pro vzdélavani
novych podnikateli byly feSeny setkanim zainteresovanych stran zabyvajicich se touto
problematikou na narodnim shroméazdéni EU v roce 2015. Navrhovana doporuceni
vyplyvajici z této debaty jsou rozdélena do 4 kategorii. Tato doporuceni se tykaji
vzdélavaciho systému, spoluprace skol a soukromého sektoru, rozvoje podnikatelskych

dovednosti a role uciteld (Narodnikonvent.cz, 2015; Somr a Miinich, 2015).

Podpora podnikatelského vzdélavani zahrnuje nésledujici doporuceni: (Somr a

Miinich, 2015).
1) Vzdélavaci systém

Vzdélavaci systém by mél byt vhodné nastaven tak, aby poskytoval motivaci k
ziskani podnikatelskych dovednosti pro studenty s ambici zah4jit vlastni podnikani, ale

také pro ty, ktefi chtéji pracovat jako zaméstnanci.
2) Spoluprace mezi Skolami a soukromym sektorem
Téma navazani uzké a efektivnéjsi spoluprace mezi Skolami a podniky je jednou
z hlavnich priorit. Naléhava potfeba propojit studenty i zaky se skuteCnym pracovnim
prostfedim a s praktickymi postupy a navyky se ¢im dal tim zvySuje. Kreativni metoda,
jako napriklad zakladani fiktivnich spolecCnosti, se globaln¢ osvédcila pfi ziskavani
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podnikatelskych dovednosti, kde maji studenti moznost naucit se praktické a projektové

dovednosti souvisejici s fizenim spolecnosti v bezpecném prostiedi simulujicim realitu.
3) Obchodni dovednosti

Trénink obchodnich dovednosti a kompetenci je nedilnou soucasti uceleného
konceptu podnikatelského vzdelani. Mezi né patii podpora souboru kompetenci a funkci,
které zahrnuji kreativitu, invenci, schopnost realizace napadu a podstupovani rizik. Mezi
klicové kompetence spadaji jazykové dovednosti, finan¢ni gramotnost a pocitacové
dovednosti. Ziskavani podnikatelskych dovednosti ve vzdélavani by mélo fungovat na
principu otevieného seznamu, ktery bude postupné dopliovan. Iniciativy, jako je
,International Entrepreneurial Skills Pass“ nebo ,Business School Initiative®,

predstavené u prumyslového a technického vzdélavani, tuto myslenku podporuji.
4) Role ucitelu

Dalsim velmi klicovym pilifem celé koncepce je opét role ucitel — dobré vedeni
studentl, ochota zapojit se do aktivit na podporu podnikani nad ramec jejich pracovnich
povinnosti ve Skole (i formou dal§iho vzdé€lavani). Cilem je také motivace ucitela k
predavani znalosti a novych vyucovacich metod zajimavym zptsobem. I odbornici napfic¢
ekonomikou hraji dualezitou roli ve vzdélavaci oblasti podnikani. Tlak je vyvijen na
vytvoreni podminek na akademické padé, které umozni zapojit odborniky, ktefi budou
moci predavat své zkuSenosti mladSim generacim, coz zahrnuje také odstranéni
soucasnych prekazek, které brani odbornikim ve vyuce ve Skolach, a vytvoreni

legislativnich podminek, které by takovou spolupraci dale podporovaly.

S doporucenimi souzni i nazor autord Vincetta a Farlowa (2008), ktefi jsou
presvédceni, Ze existuje nékolik zptsobu, jak ucit studenty prostiednictvim zkuSenosti
,vytvareni podniku tak, aby studenti ziskali obchodni dovednosti a kompetence. Oba
autofi jsou toho nazoru, ze student si muze vyzkouset urcCity aspekt podnikatelského
zpusobu Zzivota, kdyz se seznami s takovymi modelovymi situacemi, v nichZ mize tyto
znalosti "prozit". Velky vyznam také ptikladaji tvorbé podnikatelského planu ve vyuce
podnikani a podpory ze strany pedagogt. Cilem ucitel by méla byt promyslena hodnota
rozvoje obchodniho planu jako nastroje pro uCeni a také jako nastroje k profesnimu

rozvoji v oblasti podnikani.

Autori Morris a kol. (2013); Onstenk (2003); Rasmussen a kol. (2011) navrhli

dalsi z modelt, které zahrnuji relevantni kompetence pii pripravé studenti na
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podnikatelskou ¢innost ve tfidé. Napiiklad model od Onstenka (2003) navrhuje ramec

kompetenci ve tiech vrstvach:

o [ vrstva — klicové dovednosti pro podnikdni;
e 2. vrstva — podnikatel jako jednatel;

e 3. vrstva — podnikatel jako podnikatel.

Do treti vrstvy autor zarazuje kompetence, které by mohly byt zahrnuty v ramci
behavioralni urovné modelu Iceberg: schopnost rozpoznat a analyzovat obchodni
prilezitosti; schopnost komunikovat, presvédcovat a mluvit se zdkazniky, sit; a klicové

schopnosti podnikateli.

Sanchez (2012) pozdé&ji provedl pokus, ve kterém se zaméfuje na EE
(Entrepreneurship education) a navrhuje, aby podnikatelské kompetence zahrnovaly
sebe-ucinnost, proaktivni osobnost a také podstupovani rizika. VSechny podle modelu
Iceberg patii do védomé i nevédomé urovné kompetenci podnikateld. Jeho vyzkum
nenabizi ani nenavrhuje ramec podnikatelskych kompetenci, ale spiSe pouze samostatné
méii vySe uvedené kompetence. Na druhé strané Rasmussen a kol. (2011) vytvorili studii,
ktera se zaklada na kompetencich identifikovanych pro praci na pracovisti, a poté byla

ptevedena do univerzitniho prostredi ke studiu vzniku spin-off.

Lillevali a Taks (2017), ktefi se zabyvaji kompetenénimi modely jako néastrojem
pro konceptualizaci systematického procesu rozvoje kompetenci v podnikani, vyborné
sestavuji ucelené kompetenéni modely pro takzvané EE (Entrepreneurship Education), v
nichz uvadi vybér jednotlivych kli¢ovych kompetenci i jejich subkompetenci, které jsou
nezbytné pro systematicky proces zlepsovani rozvoje v této oblasti. Tyto kompetencni
modely se tfidi na pfistupy — USA model, dansky model, model Spojeného kralovstvi,
seversky model a model EU. V tabulce 6 nize 1ze ptehledné vidét jednotlivé piistupy ke

kompetencim, které jsou charakteristické pro dané modely.
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Tabulka 6: KliCové oblasti kompetenci a uvedené dil¢i kompetence analyzovanych

kompeten¢nich modela EE.

UK MODEL

Oblasti kompetenci modelu Spojeného kralovstvi jsou popsany

pomérné Siroce a nejsou rozpracovany jako v jinych modelech.

Poznamky

Rozvoj podnikatelskych kompetenci.:

Vyhledavani pfilezitosti, iniciativa, samostatnost, vyjedndvani, pfijimani
rizika, intuitivni rozhodovani, strategické rozhodovani, schopnost

pracovat s informacemi, strategicka orientace.

ZkuSenosti z podnikatelského Zivota:

Reseni problémii, rozhodovani pod tlakem, uceni se praxi,
zvladani nejistoty

Porozumét podnikatelskym hodnotdam:

Nezavislost, vlastnictvi, duvéra, vira v sebe sama, orientace na akci

Citit se motivovan k zahdjeni podnikatelské kariéry:

Znat vyhody, které podnikéni pfindsi a porozumét jeho roli ve

spoleCnosti

Oblasti, které
predstavuji

Siroky pristup

Klicové postupy pro rozvoj podnikani.:

Planovani, vyzkum, vyvoj, marketing, fizeni, finance, regulace.

Schopnost vytvareni siti (networking):

Znalost rozvoje, drzeni, smysluplné maximalizovat hodnotu partnerstvi.

Mysleni a vytrvalost pii realizaci nového podniku

Oblasti, které
predstavuji

uzky pfistup

USA MODEL

V ramci 3 sekci 15 hlavnich podnikatelskych aktivit jsou

kompetence prezentovany jako vysledky uceni

Poznamky

Podnikatelské dovednosti:

Procesy a vlastnosti spojené s podnikatelskym uspéchem (podnikatelské
procesy a rysy).

Oblasti, které
predstavuji

Siroky pristup

Pripravené dovednosti:

Zékladni obchodni znalosti a dovednosti, které jsou

predpokladem pro to, aby se Clovek stal tispé$nym podnikatelem

Oblasti, které
predstavuji

uzky pfistup
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(zaklady podnikani, komunikac¢ni a digitalni dovednosti,
ckonomie, finan¢ni gramotnost, profesni r0zvoj).

Podnikatelské funkce:

Podnikatelské Cinnosti, které vykonavaji podnikatelé pfti fizeni podniku
(financni, lidské zdroje, informace, marketing, provoz, fizeni rizik a

strategické fizeni).

DANSKY
MODEL

(v?tyi"i uvedené aspekty jsou ptivodné popsany jako rozméry,
které jsou vzajemné propojené a dopliiuji se a navrhuje se,

aby byly zakotveny v zakladnim kurikulu.

Poznamky

Akce:

Schopnost a motivace implementovat hodnototvorné iniciativy a

realizovat je prostfednictvim spoluprace, vytvafeni siti, partnerstvi.
Kreativita:
Schopnost rozpoznavat a vytvaret ndpady a piilezitosti.

Orientace na vnéjsi prostredi:

Porozuméni okolnim piilezitostem/potfebdm a jejich dynamickou
interakci s vlastni kapacitou a schopnosti pfizpusobit se konkrétnim
podminkdm v prostiedi s cilem vytvatet socidlni, kulturni a/nebo jiné

finan¢ni hodnoty.

Postoj:

Osobni smysleni, které umoziiuje Celit vyzvadm a mit viru ve vlastni

schopnosti jednat ve svEte a realizovat své sny a plany.

NORDIC
(SEVERSKY)
MODEL

Osobni zdroje (nap¥. vytrvalost) jsou zvyraznény v jiné
kategorii, protoze je slozité je ucit, testovat, a posoudit. Maji

vSak zasadni vyznam pro podporu rozvoje mysleni

Poznamky

Akce:

Schopnost zaku podniknout hmatatelné akce (planovat, strukturovat,

provadét, spolupracovat, komunikovat, spravovat finance a zdroje).
Kreativita:

Schopnost vidét, citit, vytvaret prilezitosti, fesit problémy, pfemySslet

riznymi zpusoby, experimentovat s riznymi formami znalosti.
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Externi kompetence:

Znalosti, porozuméni interakce s kulturou, okolnim svétem, externi

strany

Osobni zdroje:

Subjektivni vira a davera v to, jak jeden muze jednat ve svEte, prostiedky

k usnadnéni toho, jak lze sny/vize realizovat.

EU MODEL

3 kompeten¢ni oblasti modelu zahrnuji 15 dilé¢ich kompetenci,
které se skladaji ze 442 vysledku uceni. VSech kompetence Ize
dosahnout na riiznych urovnich. Vsechny vysledky uceni jsou

prizpusobeny jednotliveim i skupinam.

Napady a prileZitosti:

Vyhledavani ptilezitosti, kreativita, vize, ocenovani napadu, etické a
udrzitelné pfemysleni/mysleni
Zdroje:

Sebeuvédomeni a vlastni u€innost, motivace, vytrvalost, mobilizace

zdroju, finan¢ni a ekonomicka gramotnost, mobilizace ostatnich
Akce:

Pfevzeti iniciativy, planovani a fizeni, vyrovnat se s nejistotou,

nejednoznacnosti a rizikem, pracovat s ostatnimi, uceni se zkusenosti.

Zdroj: Lillevdli a 1¢ks (2017), upraveno

Delphi studie, ve které Morris a kol. (2013) zapsali 13 kompetenci a otestovali je

,pred-po“ v podnikatelském kurzu, vrha zajimavy pohled na toto téma. Jejich zjisténi
kategorizuji behavioralni a postojové kompetence, které by mohly definovat obsah
programll podnikatelského vzdélani. Nicméné touto formou nabizeji pouze seznam
kompetenci, které maji byt zahrnuty do programu EE, ale nenabizeji integrovany ramec
jako celek. Heinrichs (2016) poukazuje na to, ze aby byl kompetencni model
podnikatelského mysSleni a jednani v souladu, musi podnikatelské kompetence v prvni
fadé zahrnovat kognitivni, motivacni, emocni a volni aspekty. Ke zvladnuti rozmanitych
krizovych situaci je nutna aplikace poznavani nebo znalost deklarativnich, proceduralnich
a strategickych podnikatelskych dovednosti. Kvalitu védomosti také zesiluji zkuSenosti a

reflexe z relevantnich situaci a moznost délat chyby.
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Velky piinos pro konceptualni model v rozvoji kompetenci v oblasti podnikani
ptinesli autofi Deist a Winterton (2005), ktefi zhotovili jeden z nejcitovanéjSich
akademickych modeld - vicedimenzionalni model, ktery slouzi pro seskupovani
pracovnich kompetenci do §ir§ich kompeten¢nich oblasti. Tento model ptilakal pozornost
mnoha autori a védcu, ktefi se vénuji otazce vzdélavani, jelikoz symbolizuje rizné
zakladni prvky, které maji pravdépodobné odlisné dusledky pro rozvoj a hodnoceni.
Prestoze je mozné tyto domény koncepcné rozlisit, z empirické zkuSenosti vyplyva, ze
jsou viditelné propojené a mély by byt aktivovany spolecné tak, aby bylo mozné nabyt

kompetentnosti i v odborné praxi (Lans a kol., 2018).

Ctyfi typy domén kompetenci, které Ize koncepén& oddélit (Deist a Winterton,

2005):
1) Kognitivné orientovand doména

Tato doména zahrnuje kognice (soustava vzorct v mysli jedince, funkéni celek, v
némz jsou ulozeny mj. téz poznatky ziskané opakovanou komunikacni zkuSenosti,
znalosti a porozuméni.) Pod tuto doménu orientovanou na poznani se fadi kompetence
,,Schopnost identifikovani pfilezitosti“, ktera je dulezita pro zacatek podnikatelského
procesu; realizace obnovy a zmény/vytvafeni novych hodnot. V této souvislosti je
hlavnim ucelem pochopeni procesu, role a vyznamu, ktery je zakladem identifikace
prilezitosti, aby se mohlo zkoumat, jak tuto kompetenci vhodné hodnotit a rozvijet
v ramci vzdélavaciho kontextu (Lans a kol., 2018). Baggen (2017) v soucasném vyzkumu
v oblasti podnikani ukazuje, ze kompetence k identifikaci pfilezitosti zahrnuje nejméné
dva zakladni rozméry, které jsou dulezité pro hodnoceni a uceni — zamérné generovani a
evaluace napadd. V praxi to znamena, ze je vysoka nejistota ve fazi tvofeni napadd, a
proto ve druhé evaluacni fazi jedinec implicitné zvazuje, zda ma napad skutecny potencial
— zkouma zivotaschopnost (feSeni problému zakaznikt, generovani zisku a zvladnuti

rizika) a odliSnosti (originalita produktu a jeho potencial zménit trh).
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2) Funkcneé orientovana doména

Tato doména obsahuje provozni prvky kompetenci, jako jsou dovednosti a know-

how souvisejici s praci. Jedna se o specifika jednotlivych odvétvi a povolani ¢i funkci.
3) Socidalné orientovand doména

Tato doména zahrnuje interakci s ostatnimi lidmi. Vyznam této kompetence pro
podnikani se odrazi v praci podnikatelskych sitich a tymovém podnikani. Diky socialnim
sitim se totiz ukazuji vyhody v podobé pfistupu k novym informacim, zdrojim ¢i radam
nebo také nova uskupeni pro zahajeni novych projektt. Podnikani vétSinou nebyva solo
kariéra, ale synergie vice lidi za stejnym ucelem, byt se role v tymu mohou lisit. Tato
kompetence velmi ovliviluje budouci rozvoj socialniho kapitalu studentd/ budoucich
podnikatelt a ve vysledku i uspésnost podniku (Lans a kol., 2018). V dalSich publikaci
vyzkumu Lans a kol. (2016) rozlisuje také zejména jde-li o MSP (malé a stfedni
podnikani) interakéni partnery — interni (podnikatelsky tym) nebo externi (stakeholdefi —
potencionalni zakaznici, dodavatelé, poradci apod.). Do této domény spada taktéz
dulezitost socialniho povédomi jako je napf. socialni vnimani a adaptace. V ramci
socialni kompetence kromé schopnosti porozumeéni svoji perspektivé a perspektivé
druhych je zapotiebi schopnosti koordinace v emocialné naro¢nych socialnich interakci
a situacich. Tato emocionalni dynamika obsahuje schopnost jednani a prozivani i
v situacich pod vlivem pociti (mocenskych rozdilt, hrdosti, selhani, odmitnuti, zavisti
atd.), proto je dobré tento balicek spadajici pod socialni dovednost v podnikani kultivovat

(Arpiainen a kol., 2013).
4) Meta-orientovana doména

Tato doména zahrnuje kompetence, které usnadfiuji rozvoj ostatnich domén -
napt.: kompetence typu reflexe a kompetence, které se vyuzivaji k osobnim hodnotam,
coz znamena orientaci na hodnotu systéma, souvisejici hlavné s moralnim charakterem.
Lze tedy fici, ze sem spadaji kompetence moralni ¢i etické, které prispivaji k udrzitelnosti
podnikani. Udrzitelnost si 1ze v tomto pfipade predstavit jako normativni aspekt reSici
otazku rovnovahy ekologicko-hospodaiskych systémt vramci enviromentalnich a
obchodnich praktik. Patii sem pravé moralni a eticky presah hmatatelnych obchodnich

vysledki nez jen napf. profit/zisk/obrat (Lans a kol., 2018).

Diky celosvétové dostupnosti informaci 1ze Cerpat napady a zajimavé pobidky

z mnoha webovych stranek, které jsou vytvorené ve spolupraci s kariernimi centry, jako
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je tfeba CareerOneStop (vytvorené Ministerstvem prace a spravy zameéstnanosti a
vzdélavani v USA), ktery napfic¢ odveétvimi pomaha s aktualizaci kompetenci a jejich
zatazenim diky funkénimu kompetencnimu modelu ,,Clearinghouse™. Tento model je
zalozen na vrstveném ramci ,,stavebnich bloka, kdy jednotlivy stavebni blok predstavuje
kompetenci (shluk souvisejicich dovednosti, znalosti a schopnosti, které ovliviiuji hlavni
cast prace Cloveka), kterd je nezbytna pro uspéSny vykon v odvétvi nebo povolani
reprezentovaném modelem. Uzivatelé mohou revidovat, odstrafiovat nebo piidavat nové
stavebni bloky a vytvaret si vlastni pfizpisobené kompetencni modely, které odrazeji
dovednosti, znalosti a schopnosti potfebné v jejich odvétvi nebo povolani. Stavebni bloky
jsou usporadany do vrstev souvisejicich kompetenci. Usporadani pater do pyramidalniho
tvaru predstavuje zvySujici se uroven specifi¢nosti a specializace obsahu na hornich
patrech pyramidy. Vrstvy ramce stavebnich blokd zahrnuji kompetence zobrazené

v tabulce 7 nize.

Tabulka 7: Kompeten¢ni model Clearinghouse

ZAKLADNI KOMPETENCE KOMPETENCE
KOMPETENCE SOUVISEJICI S SOUVISEJICI S
PRUMYSLEM POVOLANIM
Uroveii 1 | Kompetence Uroveri 4 | Technické Uroveii 6 | Znalostni kompetence
osobni efektivity kompetence v celém specifické pro povolani
odvétvi
Uroveii 2 | Akademické Uroveii 5 | Technické Uroveii 7 | Technické kompetence
kompetence kompetence v specifické pro povolani
prumyslovém sektoru
Uroveii 3 | Kompetence na Uroveii 8 | Pozadavky specifické
pracovisti pro povolani
Uroveii 9 | ManaZerské kompetence

Zdroj: Vlastni zpracovani, prevzato z: www.careeronestop.org (2020)

Univerzity tedy mohou do svych studijnich programa zakomponovat predméty a

metody vyuky, které podporuji zakladni kompetence, v¢. podnikatelskych kompetenci,
aby simulovaly procesy z byznysu. Muze se jednat napf. o tymova feSeni projektd na

témata zadana firmami €i o projektové fizeni inovaci bud’ jednotlivcem nebo tymem. Tato
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cesta znamena uceni se hrou, vzdelavani prostiednictvim ,,podnikatelské aktivity, kdy

se formuji zakladni kompetence, které firmy hledaji (Careeronestop.org, 2020).
2.4.2 Podnikatelské prostiedi a vzdélivani v Ceské republice

Prestoze se situace v oblasti podnikového vzdelavani v Ceském prostiedi posouva
k novym, aktivnéjsim metodam a pfistupiim, narazi systém stale na formu, ktera je vysoce

zameétena na ukoly a nezdlraziuje feSeni vicerozmérnych obchodnich vyzev.

Ekonomické obory a programy by mély kopirovat potieby spolecnosti. Mezi
obchodnimi znalostmi a dovednostmi studentl existuje jasny rozdil (Gavurova a kol.,
2018). Podnikatelské vzdélavani v ¢eském prostredi neni masivné podporovano, ale i
tento smeér se zacina obracet k lepSimu. Prestoze podpora podnikani v ramci vzdélavaciho
systému Ceské republiky existuje, neni komplexni, strukturovana a je fragmentovana v
podobé jednotlivych iniciativ raznych vzdélavacich instituci, spolecnosti €i jinych
subjektt. Dulezité je, Zze bohuzel neexistuje jednotna strategie ani ak¢ni plan k jeho
provedeni. Ackoli je legislativni ramec nastaven relativné dobfe a pruzné, mezera spociva
v nedostatku konkrétnich iniciativ k jeho dosazeni, a proto existuje soucasna situace, kdy
nejsou dostatecné rozvinuty podnikatelské kompetence ve Skolach (Narodnikonvent.cz.,

2015).

Novy trend vsak dava prilezitost vzniku dalSich platforem a programi,
podporuyjicich podnikatelské vzdélavani a iniciativy pro podnikani. Napiiklad Narodni
institut pro vzdélavani se zacal zabyvat oblasti ,, Vyukou podnikani v praxi“. Cilem tohoto
vzdélavani je rozvoj podnikatelskych kompetenci jiz studenti stfednich Skol. Ve
spolupraci se soukromym obchodnim klubem byla vytvorena forma podnikatelského
vzdélavani ve formé ,, Business for Breakfast”. Pedagogickym cilem projektu bylo
pripravit zaky na profesni zivot prostfednictvim seznameni se skuteCnymi spole¢nostmi
na trhu, v ramci néhoz museli zaci prokazat kreativni mysleni. Dal§imi aktivitami byly
napiiklad nacvik prezentacnich a komunika¢nich dovednosti. V této souvislosti se rovnez
vytvaii webinaf a nové digitalni portfolio pro rozvoj podnikatelskych kompetenci

(Narodni astav pro vzdélavani, 2013).

Podporu rozvoje podnikatelského vzdélavani v Ceské republice poskytuje fada
platforem, naptiklad rozsahly webovy rozcestnik rozvoje podnikani, ktery obsahuje 3

oblasti: ,, Rozvojové ndstroje - vyukové materialy a nastroje pro kazdého, kdo chce
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rozvijet své podnikani; ,, Ve Skole “- rozvoj ucitele a studenta podnikani ve skole), ,, Mimo
Skolu “ - podnikani ve volném case a mimoskolnich aktivitach (Podnikavost.cz, 2018).

¢

Novy operacni program 2014-2020 s nazvem ,, Vyzkum, vyvoj a vzdélavani'
(financovany z evropskych zdroji a ze strukturalnich a investi¢nich fonda) nabizi
vzdélavacim institucim mnoho pfilezitosti k posileni podnikani studenti. Program si
klade za cil rozvijet podnikatelské kompetence jako prioritu ¢islo 1. V ramci této narodni
a centralizované iniciativy Centrem fiktivnich spoleCnosti je studentskd soutéz
Achievement — Young Entrerprise Europe (JA-YE). Studenti napfi¢ obory se ucastni se
svou vlastni vytvorenou spolecnosti/firmou (zaméfenou na produkty ¢i sluzby). Mohou
si tak vyzkouset ,,skute¢né” podnikani v ochranném systému a diky zapojeni mnoha Skol
je tak vytvorena i1 pfiméfena konkurenceschopnost, jako tomu z pravidla byva také v

trznim prostredi (Schooleduactiongateway, 2016).
Socialni hodnota a re-orientace

Zajimavym pohledem souvisejicim s podnikanim je vyvoj socialni orientace
zejména mladych potencialnich nebo stavajicich podnikateld (jednotlivci do 30 let) a také

z pohledu genderu (muzi/Zeny).

Naprtiklad, jak uvadi Businessinfo.cz (2019), rozvoj podnikéni prosel od roku
2011 vyznamnou transformaci, pocet novych podnikateld do 30 let se zvysil téméf o dve
tretiny, zatimco pocet podnikatell ve véku od 31 do 40 let klesl o polovinu. Novéjsi udaje
z roku 2018 ukazuji, ze v Ceské republice zahajilo podnikani vice nez 28 000 lidi
mladsich 30 let, 16 000 podnikatelti v rozmezi 31-40 let, 8 500 ve v€kové skupine 41-50
a méné nez 4 000 novych podnikateld bylo 51 let a vice. Mladi podnikatelé do 30 let jsou
jedinou veékovou skupinou, ktera se kazdorocné zvySuje. V roce 2019 sledovala
pruzkumna spole¢nost CRIF (Czech Credit Bureau) nejvétsi narust poctu fyzickych osob
podnikatelt (FOP) ve zpracovatelském pramyslu (2846), odbornych, védeckych a
technickych cinnosti (1909) a informacnich a komunikaénich aktivit (1902). Pocet
podnikatelti se snizil o 7 809 v obchodé a o0 453 v ubytovacim a restauracnim sektoru

(Informaceofirmach.cz, 2020).
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Nasledujici obrazky 4 a 5 ukazuji graficky vyvoj poctu podnikatelt jako fyzickych

osob v Ceské republice.

Obrizek 4: Piirastek novych podnikatelt (FOP) v obdobi 2010-2019 v Ceské republice.

Vznik FOP v letech 2010-2019

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Zdroj: Informaceofirmach.cz (2020)

Obrizek 5: Zanik podnikateld (FOP) v obdobi 2010-2019 v Ceské republice.

Zanik FOP v letech 2010-2019
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Zdroj: Informaceofirmach.cz (2020)
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Vyvoj podnikani v Ceské republice ovlivnila nejen pandemie COVID-19, ale také
platnost novely insolvenéniho zakona. Tyto aspekty ovlivnily nejvice rok 2021, kdy bylo
vyhlaseno za posledni 4 roky nejvice firemnich bankrotd (386 bankroti obchodnich
spolecnosti, 3338 bankrotd fyzickych osob podnikateld a 8 389 osobnich bankrott).
(Informaceofirmach.cz, 2021). Prestoze doslo diky témto faktoram k tbytku stavajicich
podnikti, v roce 2021 se trend v poétu zakladani novych spoleCnosti vratil na pred
covidovou utroven roku 2019 (Informaceofirmach.cz, 2022a). Trend vzniku a zaniku

obchodnich spolecnosti je graficky zobrazen viz obrazek 6 a 7 nize.

Obrazek 6: Nové obchodni spolecnosti v letech 2010-2021

Nové obchodni spolecnosti viletech 2010-2021
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Zdroj: Informaceofirmach.cz, (2022a)

Obrazek 7: Zaniklé obchodni spolecnosti v letech 2010-2021

Zaniklé obchodni spole¢nostivletech 2010-2021
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Zdroj: Informaceofirmach.cz (2022a)
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Data ohledné¢ vyvoje v prvni poloviné roku 2022 ukazuji, ze z poctu nové
vzniklych zivnostnikll je polovina ve véku 30 let, celkové pak 91 % vsech novych
zivnostnika spada do veékové kategorie do 50 let. Celkové tak zahajilo podnikani 38 697
zivnostnika a 24 687 zivnosti zaniklo. V kategorii zaniklych zivnosti pfevazovali v tomto
obdobi starsi lidé ve véku 61 let a vice. Nejvice vznikajicich novych zivnosti bylo v Praze,
StiedoCeském kraji, Zlinském kraji a na Vysocin€. Z pohledu sektorového nejvétsi
rozkvét zazivala oblast informatiky a komunikac¢nich Cinnosti, dale doprava a skladovani
i administrativni Cinnost. SniZzeny narast zivnostniki zaznamenala odvétvi obchodu,
ubytovani, stravovani a nakladani s nemovitostmi (Informace o firmach.cz, 2022b). Cisty
piristek v prvnich Sesti mésicich roku mezi lety 2017 az 2022 lze vidét na obrazku 8
nize.

Obrizek 8: Cisty priristek v prvnich Sesti mésicich roku mezi lety 2017 az 2022

Cisty pfirtistek Zivnostnik@ v prvnich $esti
meésicich od roku 2017 do roku 2022

1017 018 1018 S 1021 e

—— sty piirlistek

Zdroj: Informaceofirmach.cz (2022b)

Dal3i pozitivni socialni transformaci v podnikani v Ceské republice zaznamenala
AMSP CR (Asociace malych a stiednich podniki a femesel v Ceské republice) a to
takovou, ze zeny maji rozhodujici roli v pozitivnim trendu zakladani podnikt. V obdobi
2011-2017 cinil absolutni narast poctu podnikatelek 54 063, zatimco v pripadé
podnikatelt Cinil narast pouze jednu desetinu z 5 541. V letech 2016-2017 ¢inil absolutni
narast poctu podnikatelek 7 858, zatimco pocet podnikateld se zvysil o 5 734. Analyza

ukazuje, ze v roce 2017 bylo v priméru vydano 1,5 zivnostenského opravnéni na muze a
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1,3 zivnostenského opravnéni na zenu (Amsp, 2018). Navzdory koronaviru se pocet
podnikajicich zen zvysil. Za rok 2020 vzrostl pocet podnikajicich zen o 11 tisic oproti
pfedchozimu roku a celkové podnikalo pres 756 tisic Zen svice nez milionem
zivnostenskych opravnéni. Zajimavou informaci také je, Ze fada nové registrovanych
podnikatelek se k vlastnimu podnikani odhodlala az poté, co piisla o praci z davodu
omezeni Cinnosti zaméstnavatele v disledku Covid-19 (Businessinfo.cz, 2021). V prvni
poloving roku 2022 se na poctu nové vzniklych zivnostnikli podilely zeny 39 % a muzi
61 %, zajimavym faktem je to, ze ohledné zaniklych zivnosti v tomto obdobi se zeny
podilely pouze 37 % a muzi 63 %, Cili tempo rustu poctu podnikatelek byl vyssi nez u
podnikatelti (Informaceofirmach.cz, 2022b). Na obrazku 9 dole je znazornén pomér

vzniku a zaniku novych zivnosti u Zen a muzu v letech 2022 a 2021.

Obrazek 9: Pomér vzniku a zaniku novych Zivnosti u zen a muzi v letech 2022 a 2021

Pomér vzniku a zaniku novych Zivnostiu Zen a
muziv letech 2022 22021
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Zdroj: Informaceofirmach.cz (2022b)

Velmi oblibenou oblasti podnikani v Ceském prostiedi jsou start-upy. V této
souvislosti se Ceska spofitelna rozhodla zmapovat souGasnou situaci a moznosti. Jiz
existujici Start-upy, nové start-upy nebo podnikatelské napady jsou navrzeny tak, aby
svymi inovativnimi jedineCnymi feSenimi piispély k ziskovosti lidi a spolecnosti.
Analyza, ktera souvisi s rokem 2019, ukazuje, ze pocet start-upt byl pfiblizné 2100.
Téméf polovina viech startupt v Ceské republice ptisobi v oblasti technologii. S velkym
odstupem nasleduji na druhém a tfetim misté€ elektronicky obchod a sluzby. Ale ne kazdy

startup uspéje na trhu: 23 % z nich ukonci svoji Cinnost, protoze zakladatelé nejsou
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schopni vybrat do tymu spravné lidi a vést je, 29 % nema dostatek prostiedkti na dalsi
rozvoj. Vétsina z nich vSak mizi z prozaictejsiho divodu: jejich produkt neni na trhu
potiebny (42 %). Proto vétsina startupt v Ceské republice existuje méné ne tii roky.
Analyze se rovnéz podafilo profilovat ,typického zakladatele start-upu v Ceské
republice, jehoz zastupcem je muz ve véku kolem 30 let s vysokoskolskym vzdélanim,
ktery ziskava penize na zahajeni podnikani zejména od rodiny nebo pratel. (Csas.cz,

2019).
Vladni / institucionalni podpora

Neni pochyb o tom, ze podpora ze strany vladnich a nevladnich instituci je pro
podnikani velmi dilezita. Rlizna forma podpory podnikani je k dispozici nejen v ramci
Ceské republiky, ale také v ramci Evropské unie. Trend digitalizace svéta a tlak moderni
spoleCnosti také umoznil velky rozvoj informacnich kanala a platforem, které vytvareji
nové velmi zajimavé propagacni akce, soutéze nebo jiné formy, které usnadiuji

podnikani v zemi.

Ceska spoletnost si velmi dobie uvédomuje dileZitost aktivizace mladych lidi
nebo studentl k podnikani. Za timto ucelem jsou zfizovany riizné podpiirné programy,
projekty a sdruzeni. Ve spolupraci s Komercni bankou a medialnim partnerem TRADE
NEWS piipravuje AMSP CR platformu Your Way — Young Business. Kromé& toho je
napiiklad od roku 2018 spojen také s praktickym tkolem To Do! Jsou to workshopy,
které ucastnikim pomohou rozvijet jejich skute¢né zaméry a posilit sebevédomi v
podnikani. Tyto workshopy se konaji na 9 Ceskych univerzitach, nékolika dalSich
vzdélavacich institucich a maji stovky absolventi. Kromé toho se Asociace snazi
organizovat pravidelna setkani s ndzvem MEET UP v Praze a Bmn¢, ktera zahrnuji

zajimavé hosty, prezentace projektt, dobré jidlo a networking (Svou-cestou.cz, 2015).

Je tfeba dodat, ze mladi lidé potiebuji jako formu podpory komplexni balicek
skladajici se nejen z informacnich sluzeb zaméfenych na moznost ziskani finan¢nich
zdrojii a marketingovych informaci, ale také aktivni mentoring, coz znamena piimy
prenos zkuSenosti od odbornikt a skute¢nych uspésnych obchodnich ikon, aby si vse

spravné propojili a nastartovali své podnikani v dlouhodobém méfitku.

V roce 2018 byla v Ceské republice spusténa nova platforma s nazvem ,, Team
Czechia“ na podporu podnikani ve spolupraci s Ministerstvem primyslu a obchodu, které

sdruzuje sedm statnich instituci (CzechInvest, CzechTrade, Ceska exportni banka, Cesko-
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moravskd zaruka a Rozvojova banka, Exportni garan¢ni a pojistovaci spolecnost,
Technologicka agentura Ceské republiky a nové také Cesky cestovni ruch). Tato
platforma reaguje na aktualni potieby podnikatelti na poskytovani sluzeb v komplexni
podobé&. Utel je jasny: lepsi orientace ve sluzbach jednotlivych organizaci a snazsi piistup
k vefejné podpoie. Team Czechia, jako jedina platforma tohoto formatu, mize poskytnout
komplexni podporu od financovani a pojisténi, pfes vyzkum, inovace a vyvoj az po
investice a export. Podobné platformy a tymy jiz funguji napt. ve Skandinavii a mnoha
dalsich ekonomicky vyspélych zemich. Nutno podotknout, ze i Ceska republika patii
mezi zemé s relativné vysokym poctem technologii a inovaci a start-upti (Cmzrb, 2018).
Bylo zjisténo, ze pouze 14 % startupi v zemi =zajiStuje potiebné prostiedky
prostiednictvim bankovni pajcky. Start-upy jsou financovany prostiednictvim fondu
rizikového kapitalu, soukromych investort nebo skupinového financovani. Podporu Ize
ziskat také od statu, zejména prostfednictvim agentury CzechInvest nebo Evropského
investi¢niho fondu (EIF). V Ceské republice existuje také n&kolik Sirsich platforem, které
mohou témto novym podnikatelim vyznamné pomoci. Aktivity téchto platforem sahaji
od mentoringu po vytvoreni sité, diky niz muzete najit potencialni obchodni partnery a
investory, ktefi by mohli zacit podnikat. V soucasné dob¢ funguje pfiblizné 60 inkubatort
a akceleratorti. Program akcelerace dosud vyuzivalo jen asi 30 % Ceskych startupd, coz

také znamena ¢asteCnou neznalost startupti o moznosti podpory (Csas, 2019).

Dalsi podporu podnikani v evropském formatu v ramci EU kazdoroc¢né poskytuje
oteviend vyzva Programu pro podnikani a inovace pro konkurenceschopnost (Mpo.cz,
2015). V nasledujici tabulce 8 jsou prehledné usporadany iniciativy k podnikani v ramci

operacniho programu 2014-2020 ,,Vyzkum, vyvoj a vzdélavani®.
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Tabulka 8: Iniciativy k podnikani v ramci opera¢niho programu 2014-2020 ,,Vyzkum,

vyvoj a vzdélavani®

NAZEV Kreativni Stiedisko JA Titan Abeceda | Podnikavost.cz
INICIATIVY podnikani ve | fiktivnich firem podnikani
Skolach
TYP Online forum Program pro Program pro | Vzdélavaci Resources website
INICIATIVY mladé podnikatele | mladé kurzy pro zaky
podnikatele
NAZEV Mezindrodni Narodni centrum | Junior Junior Yourchance, o.p.s.
PROVADECIHO | konsorcium pro vzdélavani Achievemen | Achievement
ORGANU partnera t Ceska Ceska
republika republika
UROVEN Stiedni gkoly, Stiedni gkoly, Stiedni Zékladni $koly | Zakladni skoly,
VZDELANI odborné odborné Skoly stiedni Skoly,
vzdé€lavani a vzdélavani a odborné
piiprava piiprava vzdélavani a
ptiprava
CiLOVA Instituce Instituce Zéci Zéci Instituce, ucitelé
SKUPINA

Zdroj: Schooleduactiongateway.eu (2016)

2.5 Vyukové metody/techniky pro podnikatelské vzdélani a rozvoj

kompetenci

Podnikatelské vzdélavani ve vysokoskolskych kurzech je nabizeno na riznych

urovnich, vCetné bakalarskych, magisterskych a doktorskych stupni. Zpusob vyuky

podnikani se muze lisit v zavislosti na dosazené kvalifikaci a zkuSenostech studentt.

Uvodni kvalitni kurzy podnikani maji tendenci se zamétrovat na obecné otazky tykajici se

podnikani, jako je napf. rozpoznavani piilezitosti. V pokrocilej§ich kurzech mutze byt

podnikatelské vzdélavani specifictéjsi v tom, ze je zaméfeno na stanovené cile. To

zahrnuje firemni nebo malé obchodni formy podnikani, které vyzaduji, aby se vyucovalo

jinym zpusobem. Stale vice obecnych kurzi podnikani jsou povinné, protoze studenti

pottebuji ziskat praktické obchodni znalosti. Predméty mohou byt také volitelné, pokud
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jsou soucasti volitelného predmétu. U studentl, ktefi absolvuji podnikatelské kurzy jako
volitelné predméty, je vétsi pravdépodobnost, Ze se budou aktivné ucit (Ratten a Jones,
2021; Rauch a Hulsink, 2015). Alain a Gailly (2004) uvadi, ze obsah podnikatelského
programu ma rozvijet tyto oblasti: technické dovednosti, obchodni manazerské
dovednosti a osobni podnikatelské dovednosti. Proto je tfeba zvolit takovou vyukovou

metodu, ktera pokryje tyto potieby rozvoje zaroven a bude odrazet aktualni situaci trhu.

Co se tyCe metod vyuky podnikani, nenabizi se zddna urcita metoda. Z piehledu
literatury o podnikani vyplyva, ze dochazi ke zménam od konvenéni vyuky podnikéni k
modernim metodam zalozenym na "akénim uceni". Zda se, ze vétSina autoru rozdéluje
vyukové metody do dvou skupin, které se oznacuji jako "tradicni metody/pasivni metody"
zahrnujici bézné prednasky a "inovativni metody/aktivni metody", které jsou vice

zalozené na akci (Mwasalwiba, 2010).

Na to navazuji i nazory dalSich autord (Baldwin a kol., 2011; Bennis a O'Toole,
2005) v oblasti vyukovych metod, kteti zjistili, ze existuji velké rozdily mezi znalostmi a
dovednostmi potfebnymi pro realny svét podnikani a akademickymi znalostmi a
dovednostmi ziskanymi v ramci podnikéani. To vyvolalo zna¢nou pozornost vénovanou
identifikaci nejefektivnéjSich vyukovych metod pifi snizovani rozdilu a rozvoji

pozadovanych profesnich dovednosti. V dusledku toho se rozvijeji rizné piistupy:

e akcni uceni (Reynolds a Vince, 2004)

o uceni zalozené na ditkazech/problémech (Rousseau a McCarthy, 2007)
e uceni zalozené na praxi (Raelin, 2008)

e uceni zalozené na reSeni problémii (Lovelace a kol., 2016)

o simulace jako metoda zazitkového uceni (Salas a kol., 2009; Zelin II, 2010)

Dalsi pohledy na rozdéleni vyukovych metod pro podnikéani piinasi Lonappan
(2013) a to v podobé: pripadové studie, skupinové diskuse, individudlni prezentace,
individualni pisemné zpraveé, skupinového projektu, formalni prednasky, hostujicich
prednasejicich, akéniho uceni, seminait, uCeni prostrednictvim webu, videozaznamy.
Yadollahi a kol. (2009) se zaméfuji pravé na praktické metody vyuky, workshopy,
seminare, rozhovory, navstévy podnikateli a projevy. Ze studie od Solomona a kol.
(2002) vyplyvaji jako nejobliben€jsi vyukové metody v oblasti podnikani zejména tvorba
podnikatelskych plant, ptipadové studie a prednasky. Arasti a kol. (2012) povazuji za
nejdilezitéjsi metody vyuky podnikani skupinovy projekt, ptipadovou studii,
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individualni projekty, vypracovani nového investi¢niho projektu, feSeni problému, vedeni
mladych podnikateld podporou jejich projekta, skoleni v oblasti investic, skupinovou
diskusi, oficialni projev, rozhovory s podnikateli, simulace a védecké navstévy. Pro
Bagera (2011) je to vyukova metoda formou podnikatelskych tabora. V piistupu Potera
(2008) a Rahimi (2014) Ize v ramci vyukovych metod vyzdvihnout planovani podnikéni,
ptipadové studie, zahajeni podnikani studenty, podnikatelské hry, tymy a sité
studentskych podnikateli, staze v malych podnicich, studie proveditelnosti, trénink
komunikace, ziskani poradenstvi pii zah4jeni malého podnikani, distancni vzdelavani a
externi spolupraci a jako vyukové metody podnikani nabizi podnikatelské simulace, hry,
analyzu a diskusi o realnych podnicich, skupinovou praci, mentoring, networking
(spolecné zkuSenosti), tutoring, ak¢ni uceni, problémoveé orientovanou metodu, podporu
vrstevnické skupiny, odborné poradenstvi a intenzivni poradenstvi a pfistup k

podnikatelskym sitim.
2.5.1 Charakteristika vyukovych metod

Obchodni a ekonomické Skoly maji k dispozici celou fadu vyukovych metod,
veetné prednasek, pripadovych studii, obchodnich her, simulaci, online pfednasek, hrani
roli a stazi. Vzdélavaci filozofie obchodnich Skol a vyucujiciho mize vést k uréitému
typu (typam) vyukové metody (metod) (Ardalan, 2006). Neustale se rozvijejici svét
podnikani vytvortil vétsi prostor pro dalsi metody zazitkové vyuky jako jsou obchodni hry
a simulace, prostiednictvim kterych si zaci mohou vyzkouset vysledky svych rozhodnuti.
Diky tomu se riizné typy simulaci staly tieti Siroce akceptovanou vyukovou metodou mezi
obchodnimi skolami (Woolfolk Hoy a kol., 2013).

Nejrozsitenéjsi a nejbéznéj§i forma vyuky, ktera se stale uplatiiuje ve
vzdélavacich institutech, je prostfednictvim pfednaSek. Prednasky jsou znamé jako
nejefektivnéjsi zpasob, jak poskytnout velké mnozstvi myslenek, teorii, principt a ramct
a pojmu prostiednictvim kognitivné pasivnich metod velkému poctu studentt (Cadotte,
1995). Ardalan, (2006) povazuje prednasky za formalizovanou a systematickou
metodiku, jejimz prostfednictvim hraje hlavni roli ve vzdélavacim procesu ucitel a zak
ziskava znalosti o vn€jSim svété. Nevyhodou této metody je pasivita zakd, omezena
moznost rozvoje manazerskych dovednosti, nemoznost vyzkousSet si aplikaci svych
znalosti v praxi v realném svéteé podnikani. Tvirci a inovativni pfilezitost je v ramci této

metody zna¢né omezena. (Hermens a Clarke, 2009).
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Vyuka prostfednictvim pfipadovych studii je vyznamnym krokem, ktery ma
akademicky svét priblizit redlnému svétu podnikani ve srovnani s pfednaskami. Piestoze
existuji rizné druhy pfipadovych studii, jako jsou srovnavaci a hodnotici pfipady, tak i
obecné zaméfeni, je na ekonomickych Skolach hojné vyuzivana jiz nékolik desetileti.
(Farashahi a Tajeddin, 2018), Piipadova studie je zndma jako metoda aktivniho ucent,
diky niz jsou studenti vystaveni riznorodosti rozhodovacich kontexti a odvétvi, zazivaji
tymovou praci a mezilidské vztahy a uci se vice praxi nez ¢tenim a poslouchanim
(Cadotte, 1995). Tato metoda pomaha studentiim propojit teorie s obchodnimi situacemi
a vypracovat alternativni feSeni problémi managementu nebo organizace. Studenti
rozvijeji své analytické dovednosti prostfednictvim piipadovych studii, aniz by méli
moznost vidét disledky svych rozhodnuti (Tompson a Dass, 2000). Slabinou této metody
je fakt, ze studenti vSe zazivaji v dobfe kontrolovaném prostredi, kde nemohou jesté
rozvijet své dovednosti v pfirozeném a dynamickém prostredi, jak to vyzaduje svét

podnikani.

Simulace predstavuje pfechod od tradi¢niho uceni, které je zaméfeno na
instruktora a obsah, k uceni zazitkovému, k uceni, které se zamétuje na studenty jako
hlavni aktivni aktéry procesu uceni. Jedna se o druh aktivniho procesu, jehoz
prostfednictvim se vyucujici i1 studenti zapojuji do pfimého a otevieného ucebniho
prostfedi. Prostfednictvim simulaci studenti ziskavaji pfilezitost integrovat to, co se
naucili, fesit slozité problémy a aktivné se zapojit do procesu rozhodovani a zazit
disledky svych rozhodnuti (Coffey a Anderson, 2006). Pfes vSechny tyto vyhody maji
simulace i své vlastni nevyhody. Napfiklad vétSina obchodnich simulaci se zaméfuje na
urcitou oblast a neni schopna pokryt riizné oblasti podnikatelské ¢innosti jako v realném
svete, prili§ zjednodusuyji fizeni ¢asu a obvykle se pouzivaji spise jako dopliikova prace
ke konci konkrétnich kurzi nez jako hlavni vyukova metoda (Farashahi a Tajeddin,

2018).

Se zajimavym vyzkumem v oblasti vyukovych metod pro podnikani pfisli autofi
Esmi a kol. (2015), ktefi predstavili vhodné, moderni a efektivni metody vyuky
podnikavosti a jejich ovéfeni. Vytvorili smiSeny vyzkum, ktery se zabyval nejprve
vyvojem metod vyuky podnikatelského kurikula a nasledné jeho ovéfeni. Na zaklade
vysledki a  pruzkumu prostfednictvim  studia dokumentd, literatury a

polostrukturovanych rozhovortt s 90 odborniky na kurikulum podnikani se podafilo
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vytvoftit prehlednou a ucelenou klasifikaci metod, které nejlépe vyhovuji vzdélavaci a

kulturni struktufe irdnskych univerzit, viz tabulka 9 nize.

Tabulka 9: Metody vyuky a uceni v u¢ebnich osnovach podnikani

METODY VYUKY A UCENI

ELEMENTY

Primé metody vyuky a uceni

Pozvani hostujicich podnikatela
Mentoring

Oficidlni proslovy

Seminare

Sledovani a nahravani videi

Skoleni v mimogkolnich aktivitich
Skoleni ve specializovanych hodinach
Mentoring malych podniku

Doporucovani k podnikani

Interaktivni metody vyuky a uceni

Procesné orientované uceni
Uceni se z chyb

Rozhovory s podnikateli
Bilateralni uc¢eni

Skupinova diskuse

Vytvateni siti

Diskuse

Problémov¢ orientované uceni

Akeni u€ent

Prakticko-operativni metody

vuky a ucent

Hrani roli

Tréninkové workshopy
Navstéva pracovisté
Tiidni praxe
Vyzkumné projekty
Staze

Planovani podnikani
Zahajeni podnikani
Studium piirody
Investi¢ni projekty

Praktické zkuSenosti

Zdroj: Esmi a kol. (2015)

63




Vyzkumnici Balan a Metcalfe (2012) zkoumali hodnotu Sesti konkrétnich
vyukovych metod (tymovou vyuku, jeden podnikatelsky napad/zameér pro kazdou tiidu,
plakatovy plan a prezentacni zasedani, pruizkum podnikani, ocenéni pro malé podniky,
prezentace podnikatel z praxe), coz jim umoznilo urcit, které z nich nejvice prispivaji k
celkovému zapojeni student prezencni vyuky dvou riznych bakalafskych kurza
podnikani. Vysledky ukazaly, Ze nejvétsi pfinos k angazovanosti studenti mél podle
hodnoceni "plakatovy plan", néasledovany "tymovym ucenim" a "ocenénim malého

podniku".
o Tymové uceni

Vyuka v tymech predstavuje vyukovou strategii, ktera je navrzena tak, aby
studentim poskytla jak koncep¢ni, tak proceduralni znalosti. Podstatou této techniky
je 5 krokd. V prvnim kroku studenti dostanou Cetbu a dalsi ukoly (pfed vyucovaci
hodinou), které by mély obsahovat informace o pojmech a myslenkach, které je tieba
pochopit, aby byli schopni vyfesit problém, ktery je lektorem urcen. Dalsi krok
zahrnuje individualni test pro ovéfeni pfipravenosti ohledné zadaného materialu, kteti
studenti obdrzeli pfed vyufovanim. Thned nasleduje tymovy test, ktery ma stejné
zadani, ale tymy se musi dohodnout na odpovédich a okamzité zkontrolovat spravnost
svého rozhodnuti pomoci sebehodnoticiho odpovédniho listu, ktery poskytuje zpétnou
vazbu v realném &ase ke kazdému tymovému rozhodnuti. Ctvrtym krokem je tzv.
,,odvolani“, pfi kterém maji studenti moznost vratit se k zadanému materialu k Cetb¢ a
odvolat se proti otazkam, které jim ve skupinovém testu chybély, nebo znovu
prostudovani nezvladnuté Casti, ¢i diskuse ve skupiné€. Poslednim krokem je zpétna
vazba od instruktora, ktera pfichazi bezprostfedné po odvolacim procesu a umoziiuje
vysvétleni nejasnosti studenti. V dasledku toho se vstupni informace od instruktora
obvykle omezuji na stru¢né a cilené prezkoumani pouze téch nejnaroénéjsich aspekta

zadani Cetby pfed hodinou (Michaelsen a Sweet, 2008).
o Jeden podnikatelsky napad/zameér pro kazdou tridu

Tato vyucovaci technika spociva v tom, ze lektor ur¢i pro kazdou tfidu jeden
podnikatelsky napad a kazdy tym se musi zabyvat pravé timto napadem. Podnikatelské
napady se tykaji danych novych technologickych spotiebitelskych vyrobki nebo
sluzeb, které nejsou na mistnim trhu dostupné. Nastaveni pouze jediného daného

napadu pro celou tfidu je dulezité pro to, ze skupinové uceni se zlepsuje, kdyz vSichni
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studenti fesi stejny problém. Jeden podnikatelsky napad poskytl spolecné zameéreni pro
cviceni a diskuse ve tfidé, takze se studenti ucili od ostatnich a byli vystaveni riiznym
kreativnim interpretacim jednoho podnikatelského napadu (Michaelsen a Sweet,

2008).
o Plakdtovy plan a prezentacni zaseddni

V této metodé€ se opét pracuje s jednim danym podnikatelskym zamérem. Kazdy
tym Ctyf az Sesti studentd ma za ukol pfelozit zpravu o svém hlavnim projektu
prezentovanou jako poster o dvou strandch formatu A3, nikoliv jako "tradi¢ni"
dokument o urcitém poctu slov. Tymové zpravy jsou poté vyvéSeny na sténach
prednaskového salu a kazdy tym pfipravi kratkou uUstni prezentaci, ktera vystihuje
charakteristické pojeti jejich zpravy. Studenti maji moznost srovnani s ostatnimi tymy
a jejich pojetim podnikatelského planu, dale jsou vedeni k vypracovani otazek k
ostatnim zpravam pro diskusi. Hlavnim pfinosem pro studenty je inspirace riznymi

kreativnimi ptistupy ostatnich tymu na stejné zadani (Balan a Metcalfe, 2012).
o  Pruzkum podnikdni

Studenti kazdé tfidy vypliuji pfed zacatkem kurzu online dotaznik
s charakteristickymi udaji (zvefejnéné Skaly pro osobni charakteristiky podnikateld,
vcetné podnikatelskych hodnot, orientace na podnikatelské postoje, podnikatelské
sebeucinnosti, podnikatelskych zamérd a podnikatelskych zkuSenosti, jakoz i
dotazniky na méfitka pro chovani v oblasti rozpoznavani pfilezitosti apod.). Kazdy
student obdrzi individualni zpravu, ve které jsou uvedeny odpovédi jednotlivych
studentd na jednotlivé polozky dotazniku (spolu s primérem a smérodatnou
odchylkou). Diky tomu studenti s vé&tSi pravdépodobnosti pochopi teoretické

konstrukty a modely podnikani, kdyz je aplikuji na sebe (Balan a Metcalfe, 2012).
o (Ocenéni pro malé podniky

Tato vyukova metoda je spojena s praxi, kdy studenti dobrovolné pracuji v tymech
po dvou, aby pomohli manazerovi vypracovat piihlasku do programu pro malé
podniky, ktery provadi vladni poradenska sluzba pro podniky. Studenti tak maji

moznost nahlédnout do fungovani a fizeni malého podniku (Balan a Metcalfe, 2012).
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e Prezentace podnikatelii z praxe

V ramci této techniky, jsou do vyuky pozvani podnikatelé z praxe, aby béhem
samostatnych polednich seminaiti vypravéli o svych podnikatelskych zkuSenostech.
Tyto seminafe probihaji formou vypravéni pfibéhd, uceni se prostiednictvim
zkusSenosti jinych, ktera je v souladu s vétSinou uceni, k némuz dochazi v pribéhu

celého zivota mimo formalni vzdélavaci prostiedi (Balan a Metcalfe, 2012).

Autorti védecke studie Fischer a kol. (2021) na zékladé dat vyvinuly dva vyukové
formaty — kompetencni model a format rozsahlé sité€ s regionalnimi spolupracujicimi
partnery. Priklani se k zavéru, ze vzhledem k rozdilné efektivité a udrzitelnosti riznych
(didaktickych) pfistupt k u€eni (napt. formalni vs. nahodné uceni) by se podnikatelské
vzdélani nemélo vyucovat konvencénimi frontalnimi metodami vyuky. Multimodalni
didaktické pfristupy slouzi k tomu, aby umoznily studentim pracovat nezavisle, k
empatickému jednani a také podporuji kreativitu a autonomii. Na zakladé formatu
kompetencniho modelu tak vzniklo curiculum pfedmétu, ktery tvoii Sirokou Skalu
probiranych témat urCenych k rozvoji osobnich, socialnich i profesnich kompetenci
pottebnych pro zalozeni podniku i pro predavani profesnich zasad, metod a odbornosti.
Velmi zajimavou technikou je, Ze jednotky byly navrzeny metodou , prevracené
(preklopené) uCebny* tzn. obracenim ulohy domacich tkoll a predavani znalosti — v praxi
to znamena, ze se studenti doma uci samostatné a teoretické znalosti aplikuji kolektivné
pfi frontalni vyuce. Mimo jiné byla soucasti vyuky také forma obchodni hry, jejimz cilem
bylo podpotit studenty v aplikaci nabytych znalosti ve fiktivnim prostiedi startupti a také
ziskani interpersonalnich dovednosti a upevnéni znalosti prostfednictvim reflexe. Tento
pfistup zalozeny na hie vytvari vyukové prostiedi, které¢ simuluje vyzvy skute¢ného
zivota a podminky podnikatell, souCasné poskytuji zakladni charakteristiky hry
okamzitou zpétnou vazbu o ucinénych rozhodnutich, coz pozitivné ovliviluje motivaci a
zapojeni ucastnikt. Format vyuky bezprostifedné ovliviiuje studenty a zahrnuje prakticka
témata jako je udrzitelnost, digitalizace a socidlni podnikani, kterd budou s nejvétsi
pravdépodobnosti relevantni pro budouci zakladatele. Vytvoreny ucebni plan se sklada

z osmi kurz, veetné€ prvku kombinovaného uceni viz tabulka 10 nize.
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Tabulka 10: Uc¢ivo obecné volitelného pfedmétu — podnikatelské vzdeélani

OBSAH VYUKY

VYUKOVY FORMAT/

(DIDAKTICKY PRISTUP)

Kreativita a budovani tymu

Impuls a cviceni

(pfevracena ucebna)

Obchodni model

Impuls a cviceni

(rozhodovani, skupinova

prace)

Planovani zdroji a finance

Impuls a cviceni

(prezentace, pfednaska)

Prezentace investorum

CviCeni a simulace

- 1. kolo obchodni hry (skupinova prezentace,
obchodni hra)

"Jak se stanu ZNACKOU?" Impuls a cviceni
(skupinova prace, nacrty
napadu)

Rizeni lidskych zdroju Impuls a cviteni

- evaluace 1. kola obchodni hry

(rozhovor ve tfech krocich,
aktivni naslouchani)

Exkurze do laboratoie

- 2. kolo obchodni hry

Impuls, cviceni a simulace

(exkurze, obchodni hra)

Prazkum trhu a databaze trhu

- evaluace 2. kola obchodni hry

Impuls, cviceni a simulace

(znalostni management,
obchodni hra)

Dotazy k seminarni praci
- 3. kolo obchodni hry

Stipendium zakladatele workshopu

Impuls, cviceni a simulace

(uceni se z feseni, obchodni

hra,

svétova kavarna)
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10 Pojisténi a finance pro zakladatele Impuls, cviceni a simulace
- evaluace 3. kola obchodni hry (uCeni s pfiklady feseni)
11 Dialog a vyména zkuSenosti se zakladateli Impuls, cviceni a simulace
(diskuse/akce)
12 Moznosti financovani inovativnich napadu Impuls a cviceni
- firemni design (prezentace/prednaska/vypravéni)
13 Odevzdani seminarni prace Cviceni a reflexe
- reflexe (kreativni psani/reflexe)

Zdroj: Prevzato z Fisher a kol. (2021)

Dalsim strategickym prvkem modulu je pribézné vytvareni siti. Cilem tohoto
procesu je vzdélavat studenty praktickym zptisobem a naucit je prezentovat sebe a jejich
napady pred potencialnimi osobami s rozhodovaci pravomoci. Toho bylo dosazeno
integraci spolupracujicich partnerti a souvisejicimi exkurzemi do podnikd, profesnich
sdruzeni, nebo jinych vyzkumnych tymt z vysokych skol. V tomto kontextu se mohli
ucCastnici zucastnit souvisejicich akci a ziskat individualni poradenstvi a koucink.
Hodnoceni uspésnosti tohoto projektu provadéna od pocatku ukazuji na pozitivni postoje

s Cistym skorem 100 % (Fischer a kol., 2021).
2.5.2 Priklady vyukovych metod a programu pro rozvoj podnikani v zahranici

V poslednim desetileti se stale ¢asteji zavadi vychova k podnikavosti jako celostni
piistup ke stimulaci podnikatelského mysleni na riznych urovnich vzdélavani. Siroké
pristupy k EE vyzaduji vzdélavaci programy, které jdou nad ramec pouhého vymezeni
podnikatelskych kompetenci a pozaduji vzdélavaci aktivity, které umoziuji rozvijent,

kultivaci a rozvoj téchto kompetenci (Baggen a kol., 2021).

Takto komplexni pfistup je obtizné obsahnout pouze na urovni univerzit a skol,
proto vznikaji ¢im dal vice inciativy dalSich jinych soukromych 1 vefejnych organizaci,
které oficialni vzdélani poskytnuté institucemi mohou podpofit, doplnit a v nékterych
ptipadech i zastoupit. V této Casti jsou proto vybrany nékteré priklady ze zahranici, které
svymi inovativnimi pfistupy piispivaji ke komplexnimu rozvoji podnikatelské mentality

a kompetenci.
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e TrepCamp (Mexiko)

Tato jedna z velmi dobfe vytvorenych iniciativ pro podporu a rozvoj podnikéani
vznikla v roce 2013 jako soucast , Mexicko-americké rady pro podnikani a inovace
(MUSEIC)“ s hlavnim zaméfenim na pfipravu zacinajicich podnikateli na ziskani
spravnych kompetenci, kdyz se vydaji na svou podnikatelskou cestu. Jedna se o skolici
akademii v oblasti podnikatelské kreativity, vedeni a inovaci, jejimz hlavnim Gcelem je
pfipravit zacinajici podnikatele. Program je smiSeny, to znamena, ze se sklada z online
Casti a také z faze interakce ,,tvafi v tvar* a vyuziva jedine¢nou metodologii zalozenou na
modelu podnikatelskych kompetenci, ktery je metodickym srdcem TrepCampu. Velkym
impaktem pro ucastniky je hodnoceni, které jim umoziiuje porovnat, na jaké trovni se
nachazeli pred programem a po jeho absolvovani. Kompetence zahrnuté v programu

zahrnuji 20 sad dovednosti a namétt seskupenych do 7 kategorii (Trepcamp, 2021).
e Network for Teaching Entrepreneurship (NFTE) - USA

NFTE je globalni vzdélavaci neziskova organizace zameéfena na piiblizeni sily
podnikéani mladezi v komunitach s nizkymi pfijmy. Naroné programy vyucuje vysoce
kvalifikovany ucitelsky sbor a studenty podporuje riznorody sbor dobrovolniki z mistni
komunity, véetné vedoucich pracovnikia a podnikatelt. Od svého zalozeni pted vice nez
30 lety NFTE vyskolila tisice ucitelti a vzdélala vice nez milion mladych lidi po celém
svete.

Uvodni modul NFTE "Operation Mindset" aktivuje u studentd podnikatelské
mySleni s vyuzitim zazitkovych vzdélavacich aktivit a digitalnich zdroju. Studenti, ktefi
se ucastni programu Operation Mindset, mohou prostifednictvim tohoto interaktivniho
digitalniho vzde€lavaciho nastroje prozkoumat naSich osm oblasti podnikatelského
mySsleni. Index podnikatelského mysleni (Entrepreneurial Mindset Index, EMI)
spoleCnosti NFTE slouzi také jako zdroj informaci pro studenty a ucitele v programech.
EMI je nastroj pro rozvoj podnikatelského povédomi a budovani podnikatelskych
dovednosti a chovani, které vS§tépuji pfipravenost na kariéru. Studenti obdrzi po
dokonceni EMI osobni zpravu o svém podnikatelském mysSleni. Na zakladé tfi
nejvyznamnéjSich domén, které si studenti sami vyhodnotili, se mohou dozvédét o svém
archetypu EMI a prozkoumat dalsi archetypy na zacatku své podnikatelské cesty. Studenti

si na zakladeé téchto vysledkd vytvoii osobni ak¢ni plan a na konci programu maji
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moznost absolvovat EMI znovu, aby se zamysleli nad svym pokrokem v pribéhu celého

programu (Nfte.com, 2021).
e Anchored Instruction — USA

Anchored Instruction spociva v feSeni situace v konkrétnim Case a prostredi.
Zakladem je vytvoreni vhodného technologicky vybaveného prostiedi, ve kterém studenti
zpracovavaji a teSi autentické pfipadové studie, k jejichz feSeni vyuzivaji ziskané
védomosti, logické mysleni véetné béznych kazdodennich uvah. Studenti se v ramci
skupinové prace snazi najit nejvhodnéjsi feseni vzniklého problému. Na zacatku je kazdé
skuping€ odprezentovano dané video, ze kterého studenti musi jasné€ definovat a rozpoznat
dany problém, na ktery musi v ramci jednoho ¢i dvou semestra najit odpovidajici feseni,

které je posléze predstaveno zbyvajicim skupindm (Scharnhorst, 2001).
o Zakladatelska gardaz (Rakousko)

Studenti se uchéazeji o pfijeti do tzv. zakladatelské gardze s jiz vymyslenym
podnikatelskych zamérem, ktery prezentuji pied zkuSenymi mentory z praxe. Po pfijeti
jsou studenti roz¢lenéni do interdisciplinarnich tymi, ve kterych cely semestr pracuji na
vyvoji a zdokonalovani svého vlastniho obchodniho modelu. Po dobu realizace projektt
v zakladatelské garazi studenti navstévuji workshopy souvisejici s problematikou
Storytellingu, pravnimi a legislativnimi aspekty, Design Thinkingu ¢i E — Businessu.
Ukolem mentort dohliZejicich na studenty je poskytovani cennych rad v oblastech

marketingu, odbytu ¢i financovani (Rybnicek a kol., 2015).
o  “Denmark — A Nation of Solutions” - Ddnsko

Strategie vzdélavani a odborné piipravy v oblasti podnikani pfijata danskou
vladou, ktera je zakladem pro piipravu mladych lidi kompetentnich v oblasti podnikani.
Podnikatelské vzdélavani v Dansku zajistuje inovacni program "Déansko — narod feseni",
ktery se dotyka vSech stupna vzdélavani. Za realizaci programu je zodpovédny Dansky
podnikatelsky fond (FFE-YE). Tato danskd nadace pro podnikani podporuje rozvoj a
Siteni podnikatelského vzdélavani na vysokych Skolach. Smyslem vyuky podnikavosti u
mladych lidi je, aby opoustéli vzdelavaci systém s dovednostmi a kompetencemi, které
jim umozni myslet novymi zpusoby, objevovat prilezitosti a prevadét napady na hodnoty.
FFE-YE vypracovala systém mimoskolnich aktivit, které umoziiuji motivovat mladé lidi
k rozvoji podnikani, jako jsou podnikatelské tabory, fora, festivaly, veletrhy a vénuje
zvlastni pozornost zvlastnostem pripravy uciteld. Dale nabizi programy: start-up
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program, firemni program, , Next level®. | Projekt Edison® (Voloshina, 2018; Eng.ffe-
ye.dk, 2021).

e Prazdninova akademie — Némecko

Némecka univerzita Ostbayerische Technische Hochschule (OTH) Regensburg
behem kazdého zkouskového obdobi porada tzv. prdzdninovou akademii. Ta je urCena
pro Sirsi spektrum ucastnikli —jsou zde studenti, absolventi i externi zajemci o danou
problematiku. Ugastnici vytvoii heterogenni skupinu s odli$nymi znalostmi, dovednostmi
a kvalifikaci, ktera tfesi problematiku spojenou se zakladanim podniku ¢i zivnosti.
Prazdninova akademie trva pét dni, béhem ni dochéazeji Gi€astnici na odborné prednasky,
které jsou vedeny profesory z univerzity, ale také odborniky z praxe. Jsou vyuzivany
pocitaCové simulace zakladani podniku a workshopy spojené s tématem odbytu.
Utastnici kurzu se vénuji simulatoram, pii nichz zakladaji vlastni podniky a fesi
problematiku s tim spojenou. Dosazeni stanoveného studijniho cile a pozadovanych
vysledki je ovéfovano a testovano pomoci klauzurni zkousky, jejiz cilem je otestovat,
zda studenti dosahli pozadovanych odbornych znalosti (Caha a kol., 2017). Napftiklad
Strategicka simulacni hra ,,TOPSIM Startup! Produktion* simuluje zalozeni tovarny na
vyrobu jizdnich kol. Studenti jsou v ramci kurzu rozfazeni do jednotlivych
zakladatelskych tymua a jejich ukolem je projit vSemi fazemi zalozeni podniku jako jsou
napf. stanoveni podnikatelského planu, sestaveni business planu, vybér vhodné formy
financovani podniku, zalozeni podniku, jeho vstup na trh. Kazda faze ma sva specifika,
vyzvy 1 problémy, které reflektuji realny trh, kterymi se studenti musi zabyvat a vhodné
je vytesit. Lektor je zde pouze jako pozorovatel a vstupuje do procesu jen tehdy, je-li

studenty vyzvan (Justus a Caha, 2019; Aisch a Jaritz, 2018).
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o 525 — Management podnikani, inovaci a technologii — Oslo Business School

(Norsko)

Oslo Business School je povazovana za jednu z nejlepSich skol v Evropé. Jeji obor
s nazvem 525 Management podnikani, inovaci a technologii se zd4 byt jednim z
nejvyznamnéjSich obord na svété, protoze se zabyva rozvojem pravé a levé hemisféry
mozku. Obor je urCen potencialnim podnikatelim, potencialnim manazerim inovaci,
potencialnim manazerim podnikatelskych procest a potencialnim manazerim v oborech
zaméfenych na kreativitu. Obor vénuje zvlastni pozornost manazerskym aspektim
vyzkumu, vyvoji a technologickym inovacim. Zapsani studenti analyzuji zakladni
pravidla tvur¢i ¢innosti procesu, které vedou ke generovani novych napadt, seznami se s
osobnimi a organiza¢nimi aspekty podnikatelského chovani, aby se naucili identifikovat
podnikatelské prilezitosti na zakladé novych napadi a rozvijet své schopnosti a
dovednosti v oblasti podnikani. Pfisny a formalni rimec podnikani a inovace je zalozen
na nejnoveéjSich technologiich ve stavajicich spolecnostech a novych podnicich, vcetné
strategii, organizace a dovednosti, a to s vyuzitim pfednasek zalozenych na nejnovéjSim
vyzkumu, pfipadovych studiich, diskusich a videich. Studenti tak béhem celého svého
studia dochazeji do realnych podnikt, kde se uci vyuzivat své ziskané znalosti ptimo v
praxi. To se stava vyhodou, kterou pak vyuzivaji firmy po celém svété, kdy student po
ukonceni studia vychazi zaroven s praxi. Rozdil norskych vzdélavacich instituci od
ostatnich v Evropé spociva predev§im v celkovém prfistupu. Zatimco ostatni staty do
vyukovych plan zahrnuji predméty, které se zabyvaji praxi ¢i zkouSenim dovednosti
studentti, v Norsku jsou studenti nuceni vykonavat praxe po celou dobu jejich studia

(Redford, 2016).
o Podnikatelsky inkubator (Holandsko)

Vztah mezi univerzitami a podnikatelskymi inkubatory (BI) je nezbytny, protoze
univerzity jsou zdrojem znalosti, vyzkumu, zdrojui a dnesnich inovacnich center. Afiliace
nebo vedeni BI programu na univerzité piedstavuje velkou vyhodu pro podnikatele,
protoze tyto instituce mohou poskytovat vazby na prumysl, spole¢nost a vladni subjekty
(Hassan, 2020). Grimaldi a Grandi (2005) definuji UBI (University Business Incubator)
jako vysokoskolskou instituci, ktera poskytuje podporu zacinajicim mladym
podnikatelim prostiednictvim hmotnych i nehmotnych sluzeb. Tento trend je v Evropé
nejvice podporovany univerzitami v Holandsku, kde tak student béhem celé doby studia

zdokonaluje své znalosti a dovednosti a zaroven je aktivné praktikuje na své vlastni
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znacce €1 spolecnosti. Po ukonceni studia tak studenti vychazeji nejen s vystudovanym
oborem, ale zaroven s vlastni spolec¢nosti, v jejimz ramci mohou pokracovat se svym

podnikanim (Nlalumni.nl, 2021).
2.5.3 Vyukové metody pro rozvoj podnikani v Ceské republice

Ceska republika se aktivn& snai situaci zlepSovat v ramci vzdélavacich trendt a
vyuky. I kdyz v Evropé€ nepatfi na prvni pricky v oblasti vzdélavani jako ostatni zapadni
zemé, lze vidét pokrok, a to zejména v pfistupu v tvorbé a aktualizaci oboru, ve kterych
¢im dal tim vice vysokych kol zapojuje studenty a kooperuji s nimi na akademické pade.
V piiruéce Strategie vzdélavaci politiky CR do roku 2030+ hlavni sméry se uvadi potieba
vzniku vzdélavacich programil v ramci systému mezisektoralné, coz znamena propojeni
spoluprace vzdélavacich instituci se zaméstnavateli, vyzkumnymi institucemi nebo
neziskovymi organizacemi. Tlak je ve vzdélavacim systému aktualné kladen na zvySeni
nabidky prilezitosti, tj. zvySeni dostupnosti kvalitnich vzdé€lavacich programu
zamétenych na hlubsi rozvoj dovednosti potfebnych v obCanském, profesnim 1 osobnim
zivoté 1 dospélym lidem, ktefi jsou uz mimo pocateéni vzdelavani. Programy by meély
cilit obzvlasté na rozvoj odbornych, obecnych a mékkych dovednosti (logického myslent,
komunikace ¢i finan¢ni, obCanskou ¢i digitalni a medialni gramotnost), ale zaroven i1 na
nové obsahy reflektujici technologicky vyvoj, kam patfi zaclenéni distancniho vzdélavani
prostfednictvim hromadnych otevienych online kurzi. Vyzva pro dalsi dekadu zahrnuje
1 to, aby se instituce, které nabizeji formalni vzdélani, stavaly zaroven poskytovateli
vzdélani neformalniho, které maze mit formu modularniho vzdélavani odbornymi kurzy

nebo akreditovanymi rekvalifikacemi (MSMT, 2019).

V ramci vetejnych 1 soukromych vysokych §kol se 1ze setkat s predméty, které se
pfimo zabyvaji vyukovymi metodami a technikami zaméfenymi na podnikatelské
vzdélani a rozvoj kompetenci, které propojuji jak teoretickou, tak i praktickou cast.
Podnikatelskou oblasti se zacinaji zabyvat jiz také instituce na trovni stfednich skol, které
do svych vzdélavacich harmonogramu zatrazuji aktivity, které studenty uci praktickym
dovednostem vyuzitelnych pro navazani dal§iho vyssiho studia s timto odbornym
zaméfenim. V ramci projektu ERASMUS+ s nazvem* | Pilot project: Entrepreneurship
education for University students v roce 2016-2018, na kterém se podilela také fakulta
managementu a ekonomiky ve Zlin€ spole¢né s organizacemi Junior Achievement Czech;

Junior Achievement Europe a Fonden for Entrprenorskab — Young Enteprise, vznikla

73


http://Nlalumni.nl

komplexni metodika pro vyuku podnikani na vysokych §kolach. Reila se zde sou¢asna

paradigmata (Businesseducation.cz, 2021):

1. soucasny svét klade daleko hlubsi diraz na podnikatelské schopnosti studentd,
a to nejen ve forme realizace vlastnich podnikatelskych zaméru, ale jde také o realizace
raznych vnitrofiremnich , podnikatelskych® projektd, coz se odrazi v rozvoji

podnikatelského vzdélavani na v§ech arovnich skol.

2. podnikatelské vzdélavani je znacné odlisné od klasickych vysokoskolskych
kurzi, a to zejména dirazem na tzv. mékké dovednosti, otazky motivace k podnikani,
osobnostni vlastnosti a dalsi faktory. Tato metodika se zabyva veSkerymi metodickymi
otazkami souvisejicimi s podnikatelskym vzdélavanim na vysoké Skole a také
navrhuje sylabus kurzu pro podnikani. I pfes propracovanost tohoto dokumentu se
nejedna o presny navod na vyuku podnikani a kazda vysoka Skola by si vSe méla

individualn€ upravit a pfizpusobit pro jeji dané moznosti.
e  Gamifikace — ,, Hrani her “

Do jednoho z nejpopularnéjSich trendt lze zaradit vzdélavaci technologii
,,Gamifikaci“ neboli hrani her. Jedena se o styl vyuky prostfednictvim ,hrani®, ktera
pomaha k realnym zlepSenim vysledkt. Dochazi zde k preméne tfidy v herni zonu s cilem
odhalit kreativitu zakd, spolupraci a tymovost a nasledné dochazi k rozvoji jejich
schopnosti a védomosti v daném predmétu. Timto zajimavym a efektivnim zptsobem 1ze
prohloubit teoretické znalosti tak, aby si je studenti ,,ohmatali“ a vice se ztotoznili s

realitou, ve které znalosti mohou pouzit (Masek, 2021).
o Fiktivni firma

Tato forma vyuky jako nastroj pro rozvoj podnikavosti je v Ceském prostredi
zakladana na stfednich ¢i vysokych skolach zaky pod dohledem jejich vyucujiciho a ve
spolupraci s Centrem fiktivnich firem. Obecné je jejim cilem trénovat iniciativu,
samostatnost a také poskytnout zakiim znalosti, jak zaloZzit a vést obchodni spolecnost
nebo Zivnost. Zaci se uéi pracovat v tymu, piijimat odpovédnost, rozvijet iniciativu a
zlepSovat své mekkeé a také odborné dovednosti. Firma je zakladana tak, aby odpovidala
realné spoleCnosti. UskuteCiiuji se zde vSechny zakladni podnikové Cinnosti, jako napf.
nakup, prodej, reklama, pisemny i telefonicky hospodaisky styk, fakturace a uctovani.
Velkou vyhodou je opravdovost, kdy fiktivni firma casto spolupracuje s realnym
podnikatelskym subjektem — prodava jeho vyrobky, poskytuje jeho sluzby, nese jeho
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jméno nebo svym jménem sponzora piipomina. Na oplatku dostava propagacni predméty,

rady a ne€kdy i technickou a materialni pomoc (Nuov.cz, 2012).

Vysokoskolska fiktivni firma ma strukturu a ¢innosti jiz propracovanéjsi a dochazi
k simulaci a napodobeni konkrétnich podnikovych procesi a procestd trzniho
hospodafistvi pifiméfené komplexnim zplsobem. Studenti si osvojuji rozpoznani a
pochopeni téchto procest a provadéji veskeré obchodni Cinnosti podniku, ve kterych se
odpovidajicim zpusobem uci vykonavat jednotlivé Cinnosti shodujici se s Cinnostmi
realnych podnikd v narodnim hospodarstvi. Ackoli je tok zbozi, sluzeb ¢i kapitalu
fiktivni, veskery vn&j§i kontakt s jinymi institucemi je realny. USelem vzniku fiktivnich
firem je ucit studenty samostatnosti, pocitu zodpovédnosti a sebeovladani. V ramci
realizace fiktivnich firem mohou studenti vyuzivat jiz existujici business plany ¢i
vyuzivat razné odborné pfirucky. Studenti musi vhodné stanovit vizi, poslani a
strategické cile svych podnikd, definovat jednotlivé kroky a poté vstoupit na trh. K
vyuzivanym podkladim patfi naptiklad kontrolni zpravy s Gdaji o vysi obratu, prehled
uspésnosti jednotlivych produkta ¢i sluzeb, realné stanoveni SWOT analyzy atd. Firmy
ukoncuji svou ¢innost s ukoncenim semestru, kdy jsou prezentovany jednotlivé ¢innosti
pracovnich skupin, predstaveny firmy a jejich vysledky hospodareni. Nékteré z téchto
fiktivnich firem, které se staly vykonnymi a vybudovaly si svou pozici na trhu, se stavaji
realnymi a studenti své zkuSenosti a dovednosti dal uplatiiuji pfi svém realném podnikani

(Cefif.npi.cz, 2018).
e Stinovani manazeri

Stinovani manazert je technika, ktera vznikla jako dalSi nastavba puvodni
inovativni techniky — stinovani pozice prace. Stinovani mize byt skvélym nastrojem pro
vysokoskolské studenty, aby prozkoumali potencialni kariéru dfive, nez se zavazou
konkrétnimu oboru. Tento projekt podrobné popisuje pilotni program, ve kterém studenti
oboru profesionalniho prodeje zapoji do praxe stinovani zaméstnani, ktera nepfinaseji
zadné ekonomické vysledky, ale pouze osobni zkuSenost pro sebe. Také generuje
informace, které l1ze pouzit jako uc¢ebni pomucku pro vSechny studenty, na zaklade zpétné
vazby ve tfidé s ucitelem a tim padem pfizptsobovani vyuky na aktualni prostiedi (Mader
a kol., 2017). V Ceské republice tato forma vyuky nabizi vybranym studentiim stravit
nékolik hodin ¢i dni s uspéSnymi podnikateli ¢i top manazery. Béhem této doby se
studenti ucastni nejen piiprav samotnych obchodnich jednani, mohou se dokonce naucit
hledat obchodni pfilezitosti spolecné s manazerem ¢i majitelem podniku. Studenti tak
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ziskaji realnou predstavu o tom, jak vypada bézny den daného manazera a zaroven
prilezitost poznat jeho pracovni napln, dovednosti ¢i metody vyuzivané pii fizeni
vedoucich pracovnikli a firmy. Studenti tak porovnavaji ziskané teoretické znalosti s
praxi. Studenti stinuji jednoho ¢i vice manazeru, se kterymi navstévuji rizna oddéleni v
tovarnach ¢i spoleCnostech. VSechny naklady spojené s aktivitami jsou hrazeny
spoleCnosti, kterd si studenta vybrala pro stinovani. V pripadé, ze student v ramci
spoleCnosti stinuje vice nez jednoho manazera, je spoleCnosti stanovena jedna osoba,
ktera je za studenta zodpoveédna a se kterou muze student diskutovat problémy

(Odbornecasopisy.cz, 2009).
o Strategicka simulacni hra

Strategické simulacni hry slouZzi studentim k testovani dosazenych dovednosti a
znalosti v ramci celého studia. Béhem simulaci musi studenti pracujici ve skupinach
zalozit podnik, uvést ho na trh a v ramci jeho pusobeni obchodovat s dal§imi takto
vytvorenymi podniky. Studenti musi identifikovat a pochopit aktualni situaci panujici na
fiktivnim trhu, vyvodit z ni vhodné postupy pro dalsi jednani (Caha a Justus, 2019).
Prestoze existuje pomérné rozsahla odborna literatura o vaznych simulaénich hrach, neni
jejich definice jednotna. Lze vSak vysledovat podstatu uvedeného terminu a to, ze ,,vazné
hry jsou hry pouzivané k jinym tcelim nez k zabaveé™ (Susi a kol., 2007). Manazerské
simulacni hry spadaji do kategorie strategickych simulacnich her, jsou vS§ak zaméfené
vice na rozvoj podnikavosti a manazerskych dovednosti. Predstavuji proto vyznamny a
efektivni nastroj rozvoje kompetenci studenti k podnikani (Fox a kol., 2018; Kriz a
Auchter, 2016; Peterkova a Wozniakova, 2015). Zakladem manazerskych
podnikatelskych her je ekonomicky model, ktery vyjadiuje zvolené ekonomické jevy a je
urcujici pro nastaveni podminek, které jsou studenty pii fizeni jejich virtualnich firem
zohlednény (Peterkova a Wozniakova, 2015).

Vzdélavani s vyuzitim simulacnich her 1épe rozviji, oproti jinym vyukovym
metodam, dovednosti souvisejici s rozhodovanim, tymovou praci, vyuzivanim znalosti
pii feSeni problémt (Lu a kol., 2014). Diky tomuto zpisobu vzdélavani dochazi k
navozovani situaci blizkych k situacim, které se vykytuji pfi realném podnikani. Vyuka s
vyuzitim manazerskych simulatorti je zalozena na principu aktivniho ueni (uceni se

praxi), ktery je zékladem rozvoje podnikatelskych zkuSenosti v redlném prostiedi (Fox a

kol., 2018).
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3. Cil a metodika

V této Casti budou detailné popsany cile a metodika vyzkumné ¢innosti.
3.1 Cil disertacni prace

Hlavnim cilem disertacni prace je stanovit kliCové kompetence podnikavosti
studentd, a to z hlediska jejich vyznamu pro podnikani a fizeni MSP. Dale je cilem
zhodnotit vhodnost vybranych metod vyuky z pohledu studentt a zjistit pfinos zvoleného
manazerského simulatoru Gretail International pro rozvoj kliCovych kompetenci k

podnikani.

Cile této prace koresponduji se zjisténim na zakladé studii International Labor
Organization (ILO, 2018), kdy do popfedi zamu vstupuji do oblasti vzdélavani a
kompetenci otazky tykajici se nejen charakteristik pozadavkt na urovni vzdélani, které
smetuji k prohlubovani podnikatelskych kompetenci, ale také na vyhledavani vhodnych

metod uceni, které jsou pro rozvoj téchto kompetenci ucinné a perspektivni.

Pro hlavni cil byl také vyznamny pfistup Evropské komise (2012), a to zejména
v pohledu na tvrzeni, ze v kazdém kurzu podnikani, ¢i studijnim programu by mély byt
zahrnuty tfi atributy podnikatelskych kompetenci v podob& dovednosti (kreativita,
analyza, motivace, vytvafeni siti, adaptabilita, finanCni fizeni), postojii (smysl pro
iniciativu, sklon k riskovani, sebeucinnost, potfeba uspéchu, strukturalni chovani) a

znalosti (chapani podnikani, uloha podnikatelti, determinanty uspé$ného podnikani).

Jak poukazuji autoti (Kissi et al., 2015), je obtizné vytvofit piesnou definici toho,
jaké dovednosti se po podnikateli vyzaduji. Na druhou stranu se studie shoduji, ze
podnikatelské kompetence jsou ¢asto psychologické nebo socialni dovednosti, nikoli
dovednosti specifické pro obchod nebo akademickou oblast. V jejich vyzkumu byl vybér
kompetenci modelovan na zakladé brainstormingu a nasledném hodnoceni respondentu
hladiny vyznamnosti téchto kompetenci na stupnici od 1 do 5. Jejich pfistup v tomto

vyzkumu byl taktéz pfinosnou inspiraci pro tuto disertacni praci.

Z hlediska hlubsiho propojeni dil¢ich cila je tfeba zahrnout také téma efektivity
pfiprav studentd na inovacni a podnikatelské aktivity. Nutno podotknout, ze pozadovany
vysledek zavisi na tvur¢i interakci mezi uciteli a studenty, zejména pii projektové a
podnikatelské Cinnosti. Tento pfistup formuje nejen motivaci ke konstruktivnim fidicim

¢innostem, ale podporuje také cilevédomou organizaci a tviréi samostatnou praci u
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studentll. Vysledkem této synergie by mél byt hlavné rozvoj leadershipu; ptipravenosti k
inovatnim cCinnostem v zoné€ piiméreného rizika; propojenosti interakci ucastniku
podnikatelskych Cinnosti (uCitelé, studenti, zastupci podnikd) pfi vytvareni
multifunkéniho profesné orientovaného, duchovniho, moralniho a kulturniho prosttedi

(Ivanov et al., 2014).

V névaznosti na toto aktualni vyzkumné téma byla polozena i nasledujici vyzkumna
otazka: Jaké jsou vhodné klicové kompetence pro rozvoj podnikavosti studenti a
jaké metody vyuky prispivaji k jejich posilovani?

Dil¢i cile

K naplnéni hlavniho cile byly zvoleny nasledujici dil¢i navazujici cile:

1) Stanovit klicové kompetence pro rozvoj podnikavosti studentu

Tento cil je dosazen prostiednictvim zpracovani literarniho ptehledu (viz kapitola
2.3 Kompetence k podnikani) a na tomto zakladé byl sestaven model/soubor kompetenci

pottebny pro podnikani a fizeni MSP.
2) Zhodnotit vyznam dulezitosti vybranych klicovych kompetenci k podnikavosti

Tento cil navazuje na dil¢i cil 1. a byl feSen z pohledu podnikateld MPS a nasledné
studentd EF JU, ktefi vybrané kompetence hodnotili z hlediska jejich dulezitosti pro
podnikani.

Pro naplnéni tohoto dil¢iho cile byly stanoveny nasledujici hypotézy:

e HI: Nazory na vyznam vybranych kompetenci se mezi studenty a podnikateli 1i§i.

Prvni hypotéza se tyka otazky, zda maji studenti a podnikatelé podobné nazory na

dilezitost vyznamu kompetenci pro zahajeni podnikani a fizeni MSP.

Dostupné reSerSe od ruznych autori se zabyvaji dulezitosti a identifikaci
kompetencich vhodnych pro podnikani (Reynolds, 2019) ¢i postojem studentt
k vybranym kompetencim a zplsobu, jak si je osvojit (Bird, 2019), nicméné vyzkum,
kde se fesi srovnani student versus podnikatel vramci postoji k podnikatelskym

kompetencim, neni mnoho. Toho tématu se dotykaji autofi napt. (Wang et al., 2019).
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e H2: Nazory na vyznam vybranych kompetenci se mezi skupinami mikropodnikui

a malych podnikii lisi.

Pro ucely vyzkumu v této praci z hlediska zjisténi pficin moznych rozdild ve
vyznamu kompetenci k podnikavosti mezi skupinami podnikatelt 1ze predpokladat, Ze by
se nazor na vyznam kompetenci z hlediska velikosti firem mohl liSit. Pfesto, ze se jevi
vliv velikosti podnikii na pozadované kompetence jako vyznamny, neni toto téma
v odborné literatuie feSeno. Vétsina autort pristupuje ke kompetencim pro rast mikro a
malych podniki stejné, poptipadé nasledné zkouma toto téma vzhledem k délce doby

podnikani od zalozeni (Fazal et al., 2022; Mejri a Zouaoui, 2020).
e H3: Nazory studentit na ditleZitost vybranych kompetenci se u muzu a Zen lisi.

Treti hypotéza se snazi zjistit pii¢iny moznych rozdili v pohledu na dalezitost
vyznamu kompetenci k podnikavosti mezi skupinami studenti podle pohlavi. Touto
otazkou ve vztahu ke kompetencim k podnikani se zabyvali také napt. autofi Catic-
Kajtazovic (2016), ktefi fesili dopad rozdilného pohlavi studentd (zeny versus muzi)
zejména ve vztahu k podnikatelskému zaméru, podnikatelskym dovednostem a v oblasti

ochoty pfizptsobeni kariéry.
3) Analyza vhodnosti vyukovych metod z hlediska rozvoje kompetenci k podnikani

U tohoto dil¢iho cile jsou zjistovany postoje (hodnoceni) studentd k pouzivanym
vyukovym metodam v ramci kurzii ekonomie a managementu, a to v navaznosti na
zjistovani urovné vhodnosti téchto metod pro rozvoj jiz vyse stanovenych kliCovych

kompetenci k podnikani (dil¢i cil 1).
Pro treti dil¢i cil byly formulovany nasledujici hypotézy:

o HA4: Studenti vnimaji vyznam vhodnosti vybranych vyukovych metod z hlediska

rozvoje svych podnikatelskych kompetenci odlisné.

Vhodnost vyukovych metod byla zjistovana na zakladé hodnoceni studentd
ekonomického zaméfeni na JihoCeské univerzité. Uvedena hypotéza navazuje na
vyzkumy napt. (Kitaoka, 2011), ktery se zabyval tématy ohledné evaluace vyukovych
metod pro studenty ekonomie pro zvyseni efektivity. Zpétnou vazbu v ramci v pfistupu
uceni a modult v oblasti vyuky ekonomie zjistoval také (Poon, 2013) a ekonomickymi
vzdélavacimi metodami vyuky na univerzitni Urovni se jiz v minulosti taktéz zabyvali ve

svém vyzkumu (Charkins et al., 1985).
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o H5: Studenti hodnoti vyznam vhodnosti vybranych vyukovych metod z hlediska

zkuSenosti svych blizkych pribuznych s podnikanim odlisné.

Predpoklad, ze studenti budou ovlivnéni prostiedim pii hodnoceni vyznamu
vhodnosti vyukovych metod, nebyl feSen v zadném vyzkumu. Nepodafilo se nalézt

vhodné studie, které by tento pfedpoklad fesily.

4) Analyza rozvoje urovné zvolenych podnikatelskych kompetenci prostiednictvim

zvolené vyukové metody

Pro naplnéni dil¢iho cile byla zvolena vyukova metoda , manazersky simulator*,
ktery je pouzivan pro rozvoj kompetenci studenti v ramci predmétu Strategicky

management na Ekonomickeé fakulte Jihoc¢eské Univerzity.
Pro ¢tvrty dil¢i cil byly formulovany tyto hypotézy:

o Ho6: Studenty vnimand urovern sledovanych kompetenci bude pred a po
absolvovani manazerského simulatoru rozdilna.
o H7: Kompetence pro podnikdni jsou na zakladeé sebehodnoceni studentii s

vyuzitim manazerského simulatoru rozvijeny komplexné.

Technika simulacnich her, do které patfi manazerské simulatory, se jevi jako
vhodny nastroj pro rozvoj kompetenci k podnikavosti (viz kapitola 2.5.3.Vyukové
metody pro rozvoj podnikani). Hodnoceni pedagogické praxe z pohledu studentd je
b&zné, zabyva se jim napf. (Becker, 2000) ve svém &lanku. Clanek je zaméfen na zménu
v konceptech vyuky ve vysokoskolskych ekonomickych kurzech (USA), ale také v ramci
toho poskytuje metody ke zlepSeni a dotyka se tématu hodnoceni pedagogické praxe
z pohledu studentli, zda jsou dané metody a techniky Ginné pro rozsifeni a rozvoj
vyuCované tematiky a propojené na aplikaci v roviné praxe. Proto se 1 tato prace zabyva

v ramci stanovenych hypotéz touto oblasti vyzkumu.
3.2 Metodicky postup

Metodicky postup a jednotlivé kroky vyzkumu jsou uvedeny v tabulce 11 nize. Ke
kazdému kroku byl pfitfazen dil¢i cil a ptfipadné hypotézy.
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Tabulka 11: Posloupnost krokt a feeni v navaznosti na jednotlivé dil¢i cile a hypotézy

METODICKY POSTUP CILE HYPOTEZY

1. | Zpracovani literarniho piehledu Dil¢icil 1

2. | UrCeni kli¢ovych kompetenci k podnikavosti a rozvoji fizeni | Dil¢i cil 1

MSP a grafické zpracovani do modelu kompetenci

3. | Vytvofeni dotazniki pro podnikatele MSP, kvantitativni | Dil¢i cil 2 H1, H2, H3

dotaznikové Setfeni v akademickém roce 2018/2019

4. | Vytvoteni dotaznikii pro studenty Ekonomické Fakulty JU, | Dilci cil 2 H1, H2, H3

kvantitativni  dotaznikové Setfeni v akademickém roce
2018/2019 Dil¢icil 3 H4, H5

5. | Vytvofeni dotazniku pro studenty pfedmétu Strategické fizeni | Dil¢i cil 4 He6, H7
EF JU, kvantitativni dotaznikové Setfeni v akademickém roce
2020/2021

6. | Analyza a statistické vyhodnoceni vysledki na zaklad¢ | Dil¢i cile 2, | H1, H2, H3, H4, H5, H6,
pouzitych metod 3,4 H7

7. | Syntéza vysledku a zavery hypotéz

Zdroj: Vlastni zpracovani
3.3 Charakteristika vyzkumnych vzorku, dotazniku a dotaznikového Setfeni

V nasledujicim textu jsou u jednotlivych dil¢ich cilii popsana dotaznikova Setfeni
(forma, charakteristika, obdobi) a jejich vyzkumné vzorky a dale je také strucné uveden

obsah dotazniku. Dotazniky v plné podobé jsou dostupné v piilohach.

Pro naplnéni diléiho cile 1- stanoveni klicovych kompetenci k podnikavosti byl
zpracovan literarni piehled, ktery slouzil k ur€eni klicovych kompetenci k podnikavosti
studentti. Informace byly Cerpany z databazi Scopus, WOS, Google Scholar, Research

Gate, ze sbornikl a konferenci, ale také i z webovych stranek.

Pro naplnéni dil¢iho cile 2 - zhodnoceni dilezitosti vyznamu vybranych
kompetenci pro podnikani byl proveden kvantitativni vyzkum prostfednictvim dvou

dotaznikovych Setfeni.
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e Dotaznikové Setfeni

Dotaznikovy prizkum se uskutecnil v akademickém roce 2018/2019 a sbér dat
probihal elektronicky (online) prostiednictvim platformy Google formulait. Toto Setfeni

probihalo u dvou skupin vyzkumnych vzork.

e Vvzkumné vzorky

a) Vyzkumny vzorek — studenti EF JU

Tento vzorek tvorilo 157 studenti Ekonomické fakulty JihocCeské univerzity
v bakalarskych 1 magisterskych programech. O vyplnéni dotazniku byli pozadani
studenti, ktefi se v daném semestru ucastnili ekonomickych predmétt v danych studijnich

programech. Celkova navratnost dotaznik(i byla velmi vysoka a Cinila témér 95 %.
Zarazeni byli:

o Podle pohlavi studentii:
- 46muziialll Zen
o Podle studijniho programu:
- Ekonomicka informatika (n = 17)
- Ekonomika a management (n = 66)
- Strukturalni politika EU pro vefejnou spravu (n = 22)

- Finance a UcCetnictvi (n = 55)

K ovéfeni spolehlivosti udaji pro zvolenou S$kalu byl pouzit koeficient

Cronbachova alfa.
b) Vyzkumny vzorek — podnikatelé MSP

Tento vyzkumny vzorek tvorilo 148 respondenti z fad podnikateli MSP, z
Jihoteského kraje Ceské republiky. Do vyzkumu byly v ramci analyzy podnikateld
vybrany pouze malé podniky a mikropodniky, protoze pokud by studenti chtéli po studiu
zaCit podnikat, pravdépodobné by svou cCinnost zahajili pravé v tomto rozsahu.
Podnikatelé z mikropodniki a malych podnika byli vybrani v poméru 2 : 1. Databaze
podnikti byla vybrana prostfednictvim portalu zivefirmy.cz (nejvétsi nezavisly katalog

Ceskych firem). Celkova mira odezvy 10 % byla u online sbéru dat.
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Klasifikace kategorii podnikatel& pro vyzkum v Ceské republice:

o podle velikosti spolecnosti:
- Mikropodniky s méné nez deseti zaméstnanci (n = 98)
- Malé podniky s méné nez 50 zaméstnanci (n = 50)
o podle kategorie podniku (podle ndrodni soustavy povolani a databdze
Oteviend a dostupnd povolani):
- Ekonomika, administrativa, fizeni lidskych zdroja (n = 6)
- Oblasti bankovnictvi, financi a pojistovnictvi (n = 10)
- Doprava a logistice (n = 13)
- Zemeédélstvi (n = 10)
- Primysl a strojirenstvi (n = 38)
- Pohostinstvi, cestovni ruch, wellness (n = 20)
- Oblast cestovniho ruchu (n = 6)
- Obchod a marketing (n = 20)
- Ostatni (n =25)

e Dotaznik
a) Dotaznik pro studenty EF JU

Tento dotaznik je urcen pro studenty EF JU a je sestaven nejen s cilem zjistit
osobni zajem, postoj a odhodlani zacit podnikat, ale také jaké kompetence
k podnikavosti jsou z jejich pohledu dulezité a jak vnimaji vhodnosti vyukovych metod,
které k rozvoji podnikatelskych kompetenci pfispivaji. Dotaznik je rozdélen do

tematickych sekci s podotdzkami (viz pfiloha ¢.1).
b) Dotaznik pro podnikatele MSP

Tento dotaznik je uren pro podnikatele jiz fungujicich firem, zejména v oblasti
zaCinajicich a malych a stfednich podnikd. Je podobné strukturovany jako pro studenty
(viz ptiloha ¢.2). Podnikatelé odpovidaji na podobné otazky, ale ofima zkuSeného

odbornika z realné praxe.

Pro naplnéni diléiho cile 3 — zhodnoceni vhodnosti vyukovych metod z hlediska

rozvoje kompetenci k podnikani byl pouzit kvantitativni vyzkum.

e Dotaznikové Setfeni

Popis dotaznikové Setfeni viz dil¢i cil 2.
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e Vvzkumny vzorek

Pro tento ucel byl vybran uzsi vyzkumny vzorek respondent. Vyselektovani byli
studenti, ktefi studuji ekonomii intenzivné zaméfenou na manazerské/podnikatelské
dovednosti a ktefi absolvovali pfedmét managementu (fizeni), ktery je zaméfen
predevsim na fizeni malych a stfednich podnikt, v némz jsou ziskavany a dale rozvijeny

podnikatelské kompetence. UZsi selekce vzorku probéhla v roce 2019.
Z popsaného souboru bylo vybrano pouze 136 respondenta:

o Podle pohlavi studentii:
- 45 muzi a 91 Zen
o Podle ekonomické oboru:
~ REP (fizeni a ekonomika podniku) n=67
~ UFRP (G&etnictvi a finanéni fizeni podniku) n=52

- EKINF (ekonomické informacni systémy) n=17

Pro ucel zjisténi ovlivnéni hodnoceni vhodnosti kompetenci k podnikani od
rodinnych pfislusniki studentt, ktefi podnikaji ¢i nikoliv, byli pak dale respondenti

rozdéleni do dvou skupin:

- 1. skupina — 62 respondenttl, kde ma rodina zkusSenosti s podnikanim (alespori s
jednim kladnym hodnocenim u kazdého z uvedenych ptibuznych).

- 2. skupina - 74 respondenttl, kde zadny z Clenti rodiny nema zkuSenosti s
podnikanim.

e Dotaznik

Data byla vyuzita z jiz sesbiraného stavajiciho dotazniku ureného studentim
ekonomickych obort (viz dil¢i cil 2). V ramci dotazniku byly zjisfovany postoje studentd
danych oborti k vyukovym metodam. Studenti hodnotili miru jejich vhodnosti k rozvoji
podnikatelskych kompetenci a fizeni MSP na Skéale od 1 (malo vhodné) do 7 (velmi
vhodné). Jako vyukové metody byly vybrany ty, se kterymi se studenti setkavaji béhem
studia na Ekonomické fakulté. Jsou to: , Ukoly a eseje”; , Specidlni projekty*;

¢

., Podnikatelské hry*; ,, PFipadové studie “; ,, Poradenstvi v psychologii“; ,, Hrani roli*;

., Podnikatelské simulatory “; ,, Predndsky odbornikii “.

V tomto Setieni bylo zjistovano, zda ma néktery z rodinnych pfislusnika studenta

zkuSenosti v oboru prostrednictvim odpovédi ano ¢i ne. Respondenti uvadéli, zda maji

84



zkuSenosti blizci pfibuzni, tj. zda v oboru podnika otec, matka, sourozenec nebo

prarodice.

Pro naplnéni dil¢iho cile 4 - zhodnoceni rozvoje trovné kompetenci k podnikani
u vybranych studenti pfed a po absolvovani kurzu manazerského simulatoru byl
proveden kvantitativni vyzkum. V rdmci vyukového kurzu Strategicky management byla
vybrana simulacni vyukova technika GRETAIL International, ktera je detailn€ popsana

ve vlastni praci.

e Dotaznikové Setieni

Pro tento tcel byl realizovan sbér dat v roce 2020 s vyuzitim dvou dotaznikovych
Setfeni (pred absolvovanim kurzu a po absolvovani kurzu) u studentd, ktefi se v ramci
magisterského pfedmétu Strategicky management, vyucovaného na Ekonomické fakulté
JihoGeské univerzity v Ceskych Bud&jovicich v akademickém roce 2020/21, zapojili do
manazerského simulatoru Greatail International. Sbér dat probihal elektronicky (online)

prostfednictvim studijni e-learningové platformy Moodle v sekci daného predmétu.
e Dotaznik

Dotaznik byl sestaven pouze z vybranych 7 kli¢ovych kompetenci k podnikavosti
(viz dil& cil 1). Uroven kompetenci byla hodnocena na sedmibodové §kale (1- nizka

uroven kompetenci, 7 — vysoka urovei kompetenci). Dotaznik 1ze najit v pfiloze ¢.3.

e Vyzkumny vzorek

Tento vzorek tvorilo 65 studentd (50 Zen, 15 muzi) Ekonomické fakulty JihoCeské

univerzity magisterského oboru, ktefi se ucastnili predmétu Strategicky management.
3.4 Popis pouzitych metod

Nasledujici podkapitola obsahuje pouzité metody pro analyzu dat. Analyzy dat
byly provedeny v aplikacich Excel, Statistica a v softwaru JASP 0.14.1.

Cronbachova alfa

Cronbachova alfa, Casto oznaCovana jako o (alpha), je statisticka metoda
pouzivana k méfeni spolehlivosti nebo vnitini konzistence v psychometrii a socialnich
védach. Je to koeficient, ktery ukazuje, do jaké miry jsou rizné polozky v dotazniku nebo
Skéale vzajemné korelované. Vétsi hodnoty Cronbachovy alfy obvykle naznacuji veétsi

spolehlivost polozek nebo Skaly. Tato metoda se pouziva ve vyzkumu a testovani ve
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védeckych disciplinach, jako jsou psychologie, sociologie, vzdélavani a dalsi spolecenské
védy. Napriklad v psychometrickych studiich se Cronbachova alfa pouziva k posouzeni
spolehlivosti dotaznikd nebo testl. Hodnoty Cronbachovy alfy se obvykle pohybuji od 0
do 1 (tabulka 12). Cim vy$3i je hodnota alfy, tim vétsi je spolehlivost méfeni. Vzorec

Cronbachovy alfy je znazornén vzorcem 1 nize (Frost, 2022).

N =xcC
A N-—Dxc W

N = pocet polozek

¢ = stredni kovariance mezi polozkami

¥ = primérny rozptyl poloZek

Tabulka 12: Vyklad hodnot Cronbachovy alfy
SKALA HODNOT VYPOVIDAJICI SCHOPNOST
0,90 a vyssi Vynikajici spolehlivost
0,80 az 0,89 Velmi dobra spolehlivost
0,70 az 0,79 Dobra spolehlivost
0,60 az 0,69 Prijatelna spolehlivost
0,50 az 0,59 Nizka spolehlivost
Méné nez 0,50 Neuspokojiva spolehlivost

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Frost (2022)

Doporucena hodnota pro vyzkum aplikovaného vzdélavani je podle Tabera (2018)
hodnota Cronbachova Alpha mezi 0,7 a 0,95. Kdyz jsou hodnoty jsou v rozmezi
pfijatelnych hodnot, 1ze konstatovat, ze vzorky jsou konzistentni. Tato metoda byla

vyuzita pro ovétreni dat u dil¢iho cile 2.
Vicefaktorova analyza rozptylu (MANOVA/Two-way ANOVA)

Tato metoda je rozsifenim jednofaktorové analyzy rozptylu ANOVY (ANOVA)
fesi analyzu rozptylu a testy rozdilli v dopadech nezavislych proménnych na zavislou

proménnou). Obousmérny test —- MANOVA se pouziva k analyze vztahli mezi dvéma
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nebo vice nezavislymi proménnymi (faktory) a dvéma nebo vice zavislymi proménnymi.
Také analyzuje vliv nezavislych proménnych na ocekavany vysledek spolu s jejich
vztahem k samotnému vysledku. Nahodné faktory by nemély mit zadny statisticky vliv
na soubor dat, zatimco systematické faktory by byly povazovany za statisticky vyznamné.
Jejim pouzitim je vyzkumny pracovnik schopen urcit, zda je variabilita vysledku

zpusobena nahodou nebo faktory v analyze (Hayes, 2022).
Vyuziva se zejména pro tyto situace: (statistic.laers.com, 2019)

o Vice nez jeden nezavisly faktor — pro zjiSténi interakci mezi vice nezavislymi
faktory a zavislymi proménnymi.

o Vice nez jedna zdvisla proménnd — schopnost identifikace, zda jsou nezavislé
proménné ovliviiovany stejnymi ¢i odliSnymi faktory.

o Analyza interakci mezi faktory — zkoumani interakci mezi dvéma nebo vice
faktory na vice zavislych proménnych, tzn. umozni zjistit, jak jednotlivé faktory
ovliviiuji zavislé proménné ve vzajemné interakci.

e SniZeni chyby typu I — pii pouzivani vice nez jednoho testu ANOVA na rGizné
zavislé proménné muze dojit k zvySeni chyby typu I (falesné pozitivni) kvali
mnohonasobnému testovani. MANOVA poméaha snizit toto riziko tim, ze
kombinuje analyzy do jednoho testu.

e [fektivnéjsi analyza dat — v ptipadée existence slozitého data s vice nezavislymi
faktory a vice zavislymi proménnymi umoziiuje MANOVA efektivni a souhrnnou

analyzu vSech téchto vztaht v jednom postupu.

Predpoklad modelu muze byt sledovan pies Cochran-Bartlettovu variabilni
homogenitu (homoskedasticita) testu. Tento test slouzi k ovéreni homoskedasticity, coz
znamena, ze rozptyly skupin jsou si statisticky podobné (Rivest, 1986). Po tomto testu
(pokud je homoskedasticita potvrzena) se dale bézné provadi Wilksuv test (Wilksova
Lambda), ke zkoumani statistickych rozdild mezi skupinami v nékolika zavislych
proménnych soucasné a zjistuje, zda jsou rozdily mezi skupinami statisticky vyznamné.
Celkové 1ze Wilksovo Lambda chépat jako miru, jak moc jsou skupiny odli§né ve svych
zavislych proménnych. Pokud je hodnota Wilksova Lambda dostatecné mala, muzete
odmitnout nulovou hypotézu a usoudit, ze existuji statisticky vyznamné rozdily mezi

skupinami. (Statisticshowto.com., 2021)
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V piipadé€ vyznamného vysledu celkového testu multivariacni analyzy rozptylu se
provadéji tzv. post hoc testy, které slouzi k identifikaci konkrétnich skupin, mezi nimiz
existuji statisticky vyznamné rozdily. Tyto testy jsou dulezité, protoze umoziuji
podrobnéjsi pohled na charakter rozdili mezi skupinami. V této praci se pracuje s
Tukeyovym HSD testem, ktery predstavuje vhodny konzervativni test, pokud je splnéna
predpokladand homogenita varianci a také kontroluje celkovou chybovou

pravdépodobnost (Real-statistic.com, 2021).

Metoda multivariacni analyzy rozptylu (MANOVA) a jeji ptidruzené dalsi testy byly
pouzity v dil¢im cile 2 (H1).

Shapiro — Wilkav test normality

Tento test je uziteCny zejména pro hodnoceni normality u menSich vybérovych
soubort (az do n=5000 vzorkl), kdy jiné metody normalnosti mohou byt méné spolehlivé
(Mohd Razali a Yap, 2011). Vysledkem tohoto testu je p-hodnota, ktera urcuje, zda
muizeme zamitnout nebo nepfijmout nulovou hypotézu. Pokud je p-hodnota mensi nez
zvolena hladina vyznamnosti (napf. 0,05), zamitame nulovou hypotézu o normalnim
rozdéleni dat (Shapiro a Wilk, b.r.). Testovaci statistika W ma nasledujici odvozeny

slozity vzorec:

. Qhiaixp)?
Yica(x@ — x)?

74 2)

Veliciny pouzité pro vypocet vzorce W:

e Existuje n vzorkovych hodnot x; x; ... x,, které jsou sefazeny od nejmensi po

nejvetsi. X je pramérna hodnota vzorku.

e Smérodatna odchylka: 6 = ’%Z?zl(xi_f)z

e Hodnota koeficientl: a; = % , m; jsou koeficienty z tabulky, kterou Shapiro
a Wilk poskytly v ptivodnim ¢lanku.

Uvedeny test byl vyuzit pro prokazani normality dat v ptipadech dil¢iho cile 2 a 3.
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Neparametricky Mann — Whitney U test

Tato statistickd metoda se pouziva ke srovnani dvou nezéavislych skupin, kdyz
predpoklady parametrickych testl nejsou splnény. Tato metoda je vhodna, pokud data
nejsou normalné distribuovand nebo pokud maji vysokou miru zkresleni, a to

v piipadech:

e Data nejsou norméalné distribuovand (maji odchylky od normalniho
rozdelent).

e Nezavislé skupiny (vhodné pro porovnani dvou riznych podminek nebo
dvou riznych skupin jedinca).

¢ Ordinalni nebo intervalova data (data musi byt schopna byt sefazena).

Vysledkem provedeni Mannova Whitneyho U testu je statistika U. U test se pocita
na zakladé poradovych souctt, nikoliv prumeéra. Pfi vypoctech Mannova-Whitneyho U
testu se pouziva korekce spojitosti. Dale je vhodny pro svou robusnost vici odlehlym
hodnotam, pro mens$i poCet pozorovani a také pro jednoduchou interpretaci, zejména
pokud jde o srovnani hodnot medianti mezi dvéma skupinami.(MacFarland a Yates,

2016).

Vzorec 3 nize popisuje statistiku Mannova Whitneyho U-testu pro kazdou z

nasledujicich polozek (Corder a Foreman, 2009):

nn; +1
U, = n1n2+¥ —ZRL- 3)

Kde Ui je testovaci statistika, ni je pocet hodnot, n1 je poCet hodnot z prvniho vzorku,
n2 je pocet hodnot z druhého vzorku a Y Ri je soucet poradi. Po vypoctu statistik U je
tteba prozkoumat vyznamnost (Corder a Foreman, 2009). Pro tento ucel byla zvolena

hladina vyznamnosti o = 0,05.

Tato metoda byla vyuzita pro dilci cil 2 k pozorovani dvou nezavislych,

nesouvisejicich vybéra (vzorki) a pro dil¢i cil 3 v navaznosti na hypotézu H5.
Spearmanuv korelacni koeficient

Tato metoda je pouzivana k meéfeni sily a sméru vztahu mezi dvéma nebo vice
proménnymi a zkouma jakykoliv monotonni vztah mezi proménnymi. Monotonni vztah

znamena, ze pokud jedna proménna roste (nebo klesa), druhd proménna také roste (nebo
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klesa), avSak nemusi to byt linearni wvztah. Je vhodny pro tyto situace:

(Portal.matematickabiologie.cz, 2023)

e Vztah mezi proménnymi neni linedrni.
e Nominalni nebo ordinalni data.
e Qutliers: Kdyz v datech existuji vyrazné odlehlé hodnoty (outliers).

e Data ve formé poradi (napt. hodnoceni lidi na Skale od nejhorsiho po nejlepsi).

Hodnota Spermanova koeficientu korelace rho je rovna viz vzorec 4 nize (Myers a

Sirois, 2006):

_ 6Y:(pi — q1)°

=1 n(n? —1) (4)

kde: p, a q, jsou poradova Cisla veli¢in X a Y. Interval nabyva hodnot (—1,1).

Tato metoda byla pouzita pro urceni komplexnosti rozvoje kompetenci u dil¢iho cile

3 (H4 a HS) a dale u dil¢iho cile 4 (H7).
Wilcoxon signed-rank test

Tato neparametricka statistickd metoda se pouziva viceméné k porovnani dvou
souvisejicich vzorkt, shodnych vzorkd nebo k provedeni parového rozdilového testu
opakovanych méteni na jediném vzorku, aby se posoudilo, zda se jejich stfedni potadi v
populaci li§i. Poskytuje robustni vysledky i pro data s odlehlymi hodnotami (Rey a

Neuhauser, 2011). Je uziteCnym nastrojem v piipadech:

e Porovnani dvou podminek u stejnych jedinct (napf. pred a po 1écbé).

e Porovnani dvou skupin, které nejsou nezavislé (napf. manzelé nebo pary
pacienti).

e Porovnani dvou nezavislych skupin pro parova data (napft. kdyz dvé rizné skupiny
lidi jsou parovany podle n&jakého kritéria, jako je vek, pohlavi nebo jiné

proménng).

Testovaci statistika je vyjadrena nasledujicim vztahem a pocitana na hladiné

vyznamnosti a= 0,05 (Whitley a Ball, 2002):

W — nn+1)
Z= = (5)
\/n(n +1)(2n+ 1)
24
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Kde: W je souet potadi hodnot R}, kde Z; > 0

Tato metoda byla vyuzita u dil¢iho cile 4 v feSeni srovnani arovné kompetenci
k podnikavosti pfed a po absolvovani kurzu pii vyuziti vyukové techniky GRETAIL

International v navaznosti na hypotézu H6, H7.
Sémanticky diferencial

Sémanticky diferencidl je standartni Casto vyuzivanou metodou (sebe)hodnoceni
pii zjistovani dopada vzdélavacich metod v oblasti uceni a také pro zjistovani nuanci
v postojich respondentti. Tato metoda se pouziva napt. k méfeni subjektivnich dojmi a
hodnoceni lidi k rGznym pojmim, vécem nebo konceptim, kdy muze poskytnout
kvantitativni data, ktera Ize analyzovat a porovnavat mezi raznymi skupinami lidi nebo v
raznych kontextech. Pomaha odhalit skryté vzory v tom, jak lidé vnimaji a hodnoti rizné
pojmy a je uziteCny nastroj pro porozuméni subjektivnimu vnimani v raznych oblastech
védeckého vyzkumu a aplikaci v praxi (Urbanek a kol., 2011). Postoje lze ziskat
prostfednictvim tzv. dimenzi o riznych bodech skaly, kdy tyto skaly predstavuji bipolarni
pojmy hodnotici dimenze (Osgood a kol., 1957)., a to zejména z toho divodu, Ze jsou
vjemy pomoci sebehodnoceni snaze meéfitelné. DalSimi oblastmi, kde je tato metoda
vyuzivana, jsou napf.. marketingové, psychologické, lingvistické, sociologické a

politické vyzkumy (Anderson a Lawton, 2009; Gosen a Washbush, 2004).

Vyhodnoceni urovné rozvoje kompetenci u dil¢iho cile 4 (testovani H6 hypotézy)
je provedeno porovnanim prumérd hodnot za jednotlivé kompetence ziskanych
sebehodnocenim studentd pfed absolvovanim a po absolvovani manazerského

simulatoru.
Behaviour check questionnaire

Tento dotaznik pro kontrolu chovani podle Kinga (1985) zjistuje postoje
respondenti k podnikatelskému potencialu. Tento typ dotazniku slouzi k hodnoceni
chovani jednotlivce nebo skupiny lidi a je pouzivan v ruznych oblastech, jako jsou

Skolstvi, klinicka psychologie, prumyslova psychologie a socialni védy.

Tato metoda byla pouzita v ramci dil¢iho cile 4 pro ovéfeni validity navrzeného

nastroje.
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4. Vysledky vyzkumu

Vysledky vyzkumu jsou rozdéleny dle jednotlivych dil€ich cilt.

4.1 Stanoveni klicovych kompetenci pro rozvoj podnikavosti a

kompetencni model

Pro naplnéni dil¢iho cile 1- stanoveni kli¢ovych kompetenci k podnikavosti byl
zpracovan literarni piehled, ktery slouzil k ur€eni klicovych kompetenci k podnikavosti
studentti. Informace byly Cerpany z databazi Scopus, WOS, Google Scholar, Research
Gate, sbornikii a konferenci, ale také i z webovych stranek. Vysledkem je soubor 7
klicovych kompetenci vhodnych pro podnikani a rozvoj podnikavosti, kterymi by
studenti jako budouci podnikatelé méli disponovat a které je vhodné rozvijet, a s témi
vyzkum nasledné pracuje. Tyto kompetence jsou zpracovany v grafickém modelu

kompetenci.

Kli¢ové kompetence studentl, se kterymi se v této vyzkumné ¢asti pracovalo,
vychazeji z nazori Nieuwenhuizena a Swanepoela (2015), ktefi identifikovali nasledujici
Ctyfi dulezité kompetence pro podnikani: schopnost identifikovat a vyhodnotit trzni
prilezitosti; schopnost rozvijet vztahy s ostatmimi podnikateli; schopnost presvédcovat a
diskutovat s ostatnimi; schopnost obétovat se pro zahdjeni podnikani. RozSitenim
seznamu kompetenci o kreativitu a podnikatelsky plan, schopnost resit problémy a

schopnost vypracovat podnikatelsky projekt se inspirovali autofi Lifian a kol. (2013).

Zajimavym podnétem k vytvoreni modelu 7 klic¢ovych kompetenci pro rozvoj
podnikani v této praci byla také studie od Kissiho a kol. (2015), ve které se tito autofi
zaméfili na vytvofeni perspektivy podnikatelského prostfedi pro studenty v ramci
,,JHigher Education” a nasledné vytvorili myslenkovou mapu kompetencich k podnikani.
Tyto kompetence byly zkoumany zhlediska tfi kategorii (podnikatelsky postoj,
podnikatelské dovednosti a podnikatelské znalosti), vjejichz ramci byli jednotlivé
kompetence zatrazeny, a to prave z pohledu studentd. Tato myslenkova mapa je zobrazena

na obrazku 10 nize.
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Obrazek 10: Klicové kompetence pro uspé$né podnikani (Brainstorming)

Entrepreneurial
Competencies

Knowledge of Entrepreneurial
Role of Understanding of Risk-taking Need for
£Entrepreneurs « ‘s Entrepreneurship ~Lropensity.. «\\s. . Achievement,
Determinants of
Successful Structural Sense of
E hi 5 Initiati
Entrepreneurial

Skills

Financial

Zdroj: Kissi a kol. (2015)

Pro tento vyzkum a zejména pro ucely hodnoceni vyznamu kompetenci pro
podnikani a fizeni MSP byl identifikovan a sestaven soubor sedmi klicovych kompetenci
s jejich jednotlivymi podkategoriemi, které je vhodné studenty rozvijet, viz obrazek 11
nize a nasledn¢ poskladan do zjednoduseného kompetenéniho modelu, ktery dané

kompetence obsahuje viz obrazek 12.
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Obrazek 11: 7 Klicovych kompetenci k rozvoji podnikavosti

¢ identifikace trznich prileZistosti
Vn |’ma’ n|’ pFlIIEiltOStll » vyhodnoceni trznich pfileZitosti a jejich potencidlu
e vyuZiti pfileZitosti ve svij prospéch

* navazovani kontaktt

Komunikace * prezentace

e vyjedndvani

® spoluprace
e leadership
¢ rozdéleni roli a odpovédnosti

Tymova préce

o schopnost prijimat rizika

Tolerance k riziku « odpovédnost

o schopnost ucinit obéti

e schopnost byt kreativni,
e schopnost byt iniciativni a podnikavy
e prichazet s novymi ndpady

2 o , , . ® schopnost resit problémy
EE] pro blému * zvl4dani krizovych situaci

e reakce na zmény

¢ schopnost vytvorit podnikatelsky plan a vizi
® vytvoreni strategie

Tvorba zaméru/planu

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Obrazek 12: Model 7 kli¢ovych kompetenci pro rozvoj podnikavosti u studentd

Vnimani
prilezitosti

Tvorba
zaméru/planu

Reseni

problémd Tymova prace

Tolerance k
riziku

Zdroj: Vlastni zpracovani

Tyto kompetence byly vybrany piedev§im na zakladé vysledki intenzivniho
vyzkumu podnikatelskych kompetenci, ktery byl prezentovan v Mitchelmore a Rowley
(2010), tito autoti také vyzdvihuji pravé 7 kompetenci, které jsou pro rozvoj podnikani
klicové. Aby bylo mozné zhodnotit vyznam kompetenci pro podnikani, bylo ke kazdé
klicové kompetenci pfifazeno nékolik dil¢ich kompetenci — cinnosti, které tuto
kompetenci charakterizuji (lze hovoftit i o subkompetencich). Tyto soubory dil¢ich
kompetenci (subkompetenci) byly sestaveny na zakladé vyzkumu Lillevéliho a Tédkse
(2017), ktefi se zabyvaji kompetencnimi modely jako nastrojem pro konceptualizaci
systematického procesu rozvoje kompetenci v podnikani. Porovnani 7 zvolenych
klicovych kompetenci pro podnikdni s jednotlivymi kompetenénimi modely
Entrepreneurship Education dle Lillevdli a Téks (2017) je uvedeno v nasledujicim

prehledu (tabulka 13).
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Tabulka 13: Porovnani zvolenych kompetenci pro podnikani

uvedenymi v modelech dle Lillevéli a Taks (2017b)

s kompetencemi

ZVOLENY SOUBOR
KOMPETENCI PRO
PODNIKANI

ODPOVIDAJICI
KOMPETENCE V
MODELECH

VYSKYTY V PRISLUSNYCH
MODELECH

Vnimani prilezitosti

Identifikovat, definovat, testovat
(ovétovat) a vyuzivat prilezitosti
(napt. prostiednictvim trendi nebo
kulturnich, socialnich a

ekonomickych podminek, osobnich

EU, Nordic, Danish, UK, USA

lidi ke spolupraci a budovani

organizace.

zdroju).
Komunikace Schopnost efektivni komunikace, EU, Nordic, Danish, UK,
konstruktivni diskuse atd. USA
Tymovd prace Team up: schopnost povzbuzovat EU, Nordic, Danish, USA

Tolerance k riziku

Rizeni rizik: pouziti strategii ke

snizeni rizik.

EU, Nordic, Danish, UK, USA

feSeni problémi.

Kreativita Navrhovani procesu vytvatejicich EU, Nordic, Danish, UK, USA
hodnotu.
Reseni problémii Prace s vyuzitim (akademického) EU, Nordic, USA

Tvorba podnikatelského

planu/zaméru

Vypracovat udrzitelny podnikatelsky
plan; jednoduse popsat obchodni
modely, trhy a trzni podminky; umét
vypracovat a obhajit podnikatelsky

plan a méfitko.

EU, Nordic, Danish, UK, USA

Zdroj: Viastni zpracovdni dle Lillevdli, Téiks (2017b)
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Vyznam a vhodnost vybéru téchto a dalSich kompetenci pro rozvoj podnikani je
zminén v literarni reSersi (Nieuwenhuizen a Swanepoel 2015; Lifian a kol., 2013; Lojda

2011; Langlois 2002; Wickham, 2006; Robles a Zarraga-Rodriguez 2014).

4.2 Vyhodnoceni vyznamu vybranych klicovych kompetenci pro

podnikani v MSP

Druhym dil¢im cilem bylo zhodnotit pohled studenti a podnikatelti na vyznam
dulezitosti vybranych kompetenci pro podnikani. Vysledek je shrnut ze dvou
dotaznikovych Setfeni — z pohledu podnikatelti a z pohledu studentti. Toto Setfeni velmi

dobfe ilustruje rozdily v praxi a pfiprave studentt na skute¢né zalozeni firem.

Nazory na kompetence byly porovnany jako rozdil v priméru vSech hodnoceni
dané skupiny respondentd. Jak ukazuje obrazek 13, studenti, ktefi budou potencialné
podnikat, a podnikatelé¢ se 1isi v nazorech na dulezitost podnikatelskych kompetenci.
Vysledky obecné ukazuji, ze podnikatelé prikladaji kompetencim vétsi vyznam ve vSech
bodech. Studenti zvolili jako nejdiilezit&jsi kompetenci pro podnikani ,, Reseni problémii
(5,28), pravdépodobné proto, ze si uvédomuji rychly vyvoj podminek pro podnikéani v
Ceské republice. Druhé nejvyssi hodnoceni studentd ziskala kompetence , Kreativita
(5,01), coz odrazi skutecnost, ze tento typ kompetenci vyznamné pfispiva ke konkurencni
vyhodé¢ a otevienosti firem vaci inovacim. ,, Komunikace ““, jedna z mékkych dovednosti,
ktera je velmi uzite¢na nejen v podnikani, byla hodnocena znamkou 4,99, coz je z pohledu
studentu tfeti nejdulezitéjsi kompetence. Piekvapiveé nejnizsi hodnotu ziskala kompetence
., Tvorba podnikatelského planu/zdméru“ s ohodnocenim 3,57. Nedostatek dovednosti a
sebediveéry studentd v této oblasti tak muze byt pfi¢inou nizkého hodnoceni této
kompetence, nebot si neuvédomuji dulezitost a uziteCnost podnikatelského
zaméru/planu, ktery je potiebny pro realné podnikatelské prostiedi a kazdodenni praxi.
Naopak podnikatelé ocenuji nasledujici kompetence jako nejvice dulezité. Nejvyssi
hodnotou pfitadili kompetenci ,, Tolerance k riziku “ (6,15). Schopnost rychle a efektivné
reagovat na ruzné€ vypjaté situace, které vyzaduji okamzité feSeni, muze byt pro preziti
firmy na trhu zasadni. Z vysledki je zfejmé, ze kompetence ,,Vnimani prilezitosti (5,82)
je klicova pro uspésné pusobeni firmy na trhu — vyhledavani, rozpoznavani a
vyhodnocovani trznich prilezitosti jsou obvykle nezbytné Cinnosti pro fungovani firem.
V tésném zaveésu za timto poradim se umistila kompetence ,, Kreativita“ s 5,67 bodu. Tato

kompetence je pro podnikani a jeho dalsi aspekty, jako jsou inovace, pfichazeni s novymi
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napady a vytvareni konkurencni vyhody, zadangjsi. ,, 7vorba zdmeérii “ (5,70) znamena
tvorbu podnikatelského planu, vize a poslani. Pruzna aktualizace a udrzovani
podnikatelského planu ve vztahu k podminkam podnikatelského prostiedi je klicova pro
funkéni zivotaschopnost podniku.  Vysledky ukézaly prekvapivé zjisténi v hodnoceni
kompetence ,, 7ymova prdce “, ktera byla z pohledu podnikatelt pro podnikani nejméné

dulezita ze vSech, a to s hodnotou 4,84.

Obrazek 13: Hodnoceni kompetenci z hlediska dulezitosti z pohledu studenti a

podnikateli (pramer)

e T 50
planu/zaméru 3,57
Regeni probémi e 5,25 0!
Kreativita e — 501 o7
Tolerance k riziku | 400 R LGS
2 f o 4,84
Timovi price . |\
Komunikace e — 4,00 3
Vi Pl Zi0st e — 4,382
0 1 2 3 4 5 6

® Podnikatel¢ m Studenti

Zdroj: Vlastni zpracovani, Rehor a kol. (2020)

Nazory na kompetence z pohledu podnikatelti ukazaly, ze se od studentd lisi v
pfisuzované dulezitosti a absolutni velikosti. Podnikatelé obecné pfisuzuji vSem
kompetencim vys$si hodnotu nez studenti, coz je pravdépodobné dano praktickymi
zkuSenostmi. Dal§im rozdilem je umisténi kompetenci z hlediska dilezitosti.
Nejvyrazngjsi rozdil mezi studenty (3,57) a podnikateli (5,70) je u kompetence ,, Tvorba
podnikatelského planu/zdméru"”. Tento vysledek naznacuje rozpor mezi praxi a studiem.
Z toho vyplyva, ze diraz by mél byt kladen na funk¢ni znalosti, které jsou ve skutecnosti

zadané pro uspéch v podnikatelském svété.

Jelikoz v ptipadech dil¢iho cile 2 nelze prokazat normalitu dat (Shapirav-Wilkav
test normality) pro testovani jednotlivych nezavislych dvojic odpovédi tykajicich se
dulezitosti nazorti studentl a podnikateld na kompetence, byl pouzit neparametricky

Mann-Whitney U test na hladiné vyznamnosti alfa 0,05. Pro vzorek studentt (n = 157)
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vysledek ukazuje hodnotu koeficientu Cronbach alfa 0,8488, coz vypovida o
konzistentnosti vzorku. Vysledky pracovnich hypotéz jsou uvedeny v tabulce 14 na 5%
hladin€ vyznamnosti. Statisticky vyznamné rozdily mezi podnikateli a studenty se
objevuji nejvice v nazorech na dulezitost kompetenci. Hypotézu H1 lze potvrdit, nazory
podnikatelt a studentt se liSi. Tyto rozdily naznacuji, ze podnikatelé hodnoti dalezitost
kompetenci vy§S§imi hodnotami nez studenti. Jedinou vyjimkou je ,, 7vmova prdace “ (p-

hodnota = 0,5423), ktera nevykazuje vyznamné rozdily mezi studenty a podnikateli.

Dale byla provedena podrobnéjsi analyza nazori na dulezitost kompetenci z
hlediska jednotlivych skupin podniki podle jejich velikosti a studentd podle pohlavi
(tabulka 14).

Hypotéza H2 — hodnoceni kompetenci z hlediska velikosti podniku se nepotvrdila.
Nazory podnikateld na hodnoceni kompetenci nejsou zavislé na velikosti podniku (jsou
stejné pro obé skupiny). Hodnota koeficientu Cronbach alfa pro podnikatele (n = 148) je

0,8377, coz potvrzuje konzistentnost vzorku.

Podobné vysledky byly zjistény i v pfipadé€ rozdili mezi studenty podle pohlavi.
V tomto pripadé nebyla potvrzena hypotéza H3. Obecné se nepotvrdily rozdily mezi
nazory studenti na kompetence z hlediska pohlavi a z hlediska podnikatelti podle
velikosti podniku. Predpoklad je odivodnén vys$sim poctem studentek na prislusné
fakulté. V uvedeném roce studovalo ve vybranych oborech Ekonomické fakulty 150
studentd. Vzorek tedy tvoii 90,7 % vsech studentli. Zastoupeni poctu muzi (45 z 57, .
78,9 %) a zen (91 z 93, tj. 97,8 %) odpovida jejich zastoupeni v zakladnim vzorku.
Vysledky Chi - kvadrat testu dobré shody ukazuji, ze nulovou hypotézu nelze zamitnout
- mezi zastoupenim muzii a zen ve vzorku a zakladni hodnotou neni rozdil (y* = 0,7499,
p = 0,05, df = 1), a Ize tedy konstatovat, ze vzorek je na zakladé zvolenych kritérii
reprezentativni. Pro vybrany vzorek je hodnota Cronbachova alfa 0,797981 a spliiuje tak

predpoklad reliability testu.
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Tabulka 14: Vysledky testovani hypotéz

VYBRANE H1: STUDENTI H2: VELIKOST H3: POHLAVI
KOMPETENCE VS. PODNIKU STUDENTU
PODNIKATELE | (MIKRO VS.MSP) | (MUZ VS. ZENA)
Z p-value Z p-value Z p-value
Vnimani prileZitosti 6.8073 0.0000 —1.0283 0.3038 —1.2415 0.2144
Komunikace 3.8050 0.0001 0.4898 0.6243 0.7838 0.4331
Tymova prace 0.6776 0.4980 —0.3570 0.7211 —1.4555 0.1455
Tolerance k riziku 9.1490 0.0000 —1.4850 0.1375 —0.7195 0.4719
Kreativita 4.4439 0.0000 0.8383 0.4019 —1.0058 0.3145
Iéesvem'problémz} 2.4040 0.0162 0.1405 0.8882 —1.3780 0.1682
Tvorba 10.1817 | 0.0000 —1.7399 0.0819 —1.0181 0.3086
podnikatelského
planu/zdméru

Zdroj: Vlastni zpracovani, Rehor et al, 2020

*Poznamky: V této tabulce jsou uvedeny vysledky ovérovanych hypotéz (HI-H3) na
zdkladé Mannova-Whitneyho U-testu. Z-skdre a p-hodnoty jsou uvedeny ve sloupcich,

kde jsou signifikantni hodnoty nizsi nez 5% hladina vyznamnosti.

Pro rozSifenou analyzu a zkouméni navazujicich vzajemné se ovliviyjicich
efektd, byl prostiednictvim metody vicerozmérné ANOVY (MANOVY) zkouman hlavni
efekt, a to, zda je rozdil mezi skupinou studenti a skupinou podnikatelé v ndvaznosti na 7
klicovych kompetenci. Tabulka 15 nize zobrazuje analyzu opakovanych meéteni rozptylu
s velikosti efektt a sily pro Skupinu (Group) - podnikatelé a studenti a K (kompetence).

Je zde feSen vztah zavislych proménnych — 7 kompetenci (K) na nezavislou proménnou

— skupina (Group)- podnikatelé (1) a studenti (2). V tabulce jako K*Group.
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Tabulka 15: Analyza opakovanych méfenich rozptylu s velikosti efektt a sily pro Group
(podnikatelé a studenti) a K (kompetence)

Analyza opakovanych méfeni rozptylu s velik. efektd a sily (data_stud-pod148EFnove)

Sigma-omezena parametrizace

Dekompozice efektivni hypotézy

SC Stupné PC F p Parcial. éta-kvadr. Vystrednost Pozor. sila (alfa=0,05)

Efekt volnosti
Abs. élen 57120121 1 57120012 7677,205 0,000000 0,962031 7677,205 1,000000
Group 420,58 1 420,58 56,628/ 0,000000 0,157227 F6,528 1,000000
Chyba 2254 39 303 7.44
K 172,20 6 28.70 24 608/ 0,000000 0,075115 147,651 1.000000
K*Group 249,48 6 41,568 35,653/ 0,000000 0,105279 213,918 1,000000
Chyba 2120,23 1818 1,17

Zdroj: Vlastni zpracovani v programu Statistica

Z tabulky 15 vyse lze vycist existenci signifikantnich dat pro Group v absolutnim
Clenu (= faktor sam o sobé€), ktery vyznamné zpusobuje odlisnosti v hodnoceni
kompetencich (jako celku). Tim padem, jak lze vidét pod Carou (K*Group), vyznamna
odlisnost je také zplsobena v hodnoceni v riznych kombinaci — jednotlivé typy

kompetenci v navaznosti na struktute skupiny (podnikatel x studenti).

Pro piibliZzeni, jak skupiny (group) podnikatelé (1) a studenti (2) v priméru MNC
(metoda nejmensich ¢tverci) hodnotily vyznam dulezitosti kompetenci zobrazuje i
tabulka 16 nize. Skupina podnikatelé (1) hodnotili celkové pramémée vsechny
kompetence vyssi znamkou zaokrouhlené 5,62 a studenti (2) znamkou zaokrouhlen€ 4,73.
Tato rozsifena metoda potvrzuje vysledek, ktery byl zji§tén v pfedchozich analyzach

viz obrazku ¢.13.

Tabulka 16: Praméry MNC dle skupiny 1 (podnikatelé) a skupiny 2 (studenti)

Group; Priméry MNC (data_stud-pod148EFnove)
Soucasny efekt: F(1, 303)=56,528, p=,00000
Dekompozice efektivni hypotézy

Group | ZP_1 ZP_1 ZP_1 ZP_1 N
C. buriky Pramér | SmCh. | -95.00% | +95.00%

1 | 11 5618726 0084745 5451963 5,785489| 148
2 | 2| 4730664 0082280 4568752 4.892577] 157

Zdroj: Vlastni zpracovani v programu Statistica

Pro lepsi prehlednost zjisténych vysledki byl vygenerovan graf, ktery je
znazornén na obrazku 14 nize. Zde je zfetelnd rozdilnost v hodnoceni jednotlivych

kompetenci (KP1 — KP7) skupinou (group) - podnikatelé (1) a studenti (2).
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Obriazek 14: Praiméry MNC pro kombinaci faktort K*Group

K*Group; Praiméry MNC
Soucasny efekt: F(6, 1818)=35,653, p=0,0000
Dekompozice efektivni hypotézy
Vertikalni sloupce oznacuji 0,95 intervaly spolehlivosti
70
6,5
6,0
}\\\\ . _4J,-{
5,5 = %
o' 50 > %\FF % il
45 %
40
\
35
3,0 - : : - - : -
KP7 KP6 KP5 KP4 KP3 KP2 KP1
—&— Podnikatelé ~&- Studenti

Zdroj: Vlastni zpracovani v programu Statistica

Pozn.: KPI — Tvorba podnikatelského planu/zaméru; KP2 — ReSeni problémii; KP3 —
Kreativita; KP4 — Tolerance k riziku; KP5 — 1ymova prdce; KP6 — Komunikace; KP7 —
Vnimanti prileZitosti.

V prvnim kroku byl také zkouman predpoklad modelu pro MANOVU
prostfednictvim Cochran Bartley Harlett testu, ktery testoval homoskedasticitu (shoda
variaCnich rozptyld v ramci jednotlivych skupin), ktera byla potvrzena (vysledek testu
nebyl vyznamny). V druhém kroku byl proveden pro doplnéni a ovéreni Wilksuv test
(Wilksova lambda) pro zjisténi, jak moc jsou skupiny (podnikatelé a studenti) odlis§né ve
svych zavislych proménnych (kompetence). Hodnoty pro K a K*Group jsou signifikantni

a nejsou prokazany vyznamné statistické rozdily mezi skupinami viz tabulka 17.
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Tabulka 17: Vicerozmérné testy — Wilksav test pro K a K*Group

Vicerozmémeé testy pii opak. méfenich:ZP_1 (data_stud-pod148EFnove)
Sigma-omezena parametrizace
Dekompozice efektivni hypotézy

Test Hodnota F Efekt | Chyba p
Efekt SV SV
K ‘u“u'ilksm'! 0,714960 19,80107 6 298 0,00
K*Group Wilksav, 0664139 2511692 6 298| 0,00

Zdroj: Vlastni zpracovani v programu Statistica

pouzit test homogenity rozptylu Cochran Bartley Harlett test pro faktory K a Group.

Vysledky tohoto testu znazorfiuje tabulka 18 nize.

Tabulka 18: Test homogenity rozptylu — Cochran Bartley Harlett test pro faktory K a

Group

Pro vnitini souvislost dynamiky rozdilu v hodnoceni jednotlivych kompetenci byl

Testy homogenity rozptylu (data_stud-pod148EFnove)
Efekt: Group
Hartley. | Cochran. Bartl. SV p
F-max C Chi-kv.
KP7 11257338  0,529574 0,52811 1 0,467401
KP6 1,230956  0,551762 1,62893 1 0,201851
KP5 1834706 0647230 13,76443 1/ 0,000207
KP4 | 1303884 0.565950 2,64096 1 0,104140
KP3 1,030334  0,507470 0,03369 1 0,854368
KP2 1,030693  0,507557 0,03448 1 0,852690
KP1 1,057542  0,513983 0,11811 1 0,731094

Zdroj: Vlastni zpracovani v programu Statistica

Tymova prace (schopnost spoluprace, spoluprace a tymové prace) a to s hodnotou p-value

=0,000207.

Tabulka 18 ukazuje, ze pro obé skupiny je homogenni pouze kompetence KP5 —

Po zjisténi vyznamného rozdilu v multivariacni analyze rozptylu viz tabulka 15

byly provedeny i Post Hoc testy v podobé Tukeytv HSD test (tabulka 19).

Tukeytv test byl proveden pro zjisténi vyznamnych diferenci — které skupiny

kompetenci se mezi sebou lisi.
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Tabulka 19: Tukeytv HSD test — K

Tukeyuv HSD test; proménna ZP_1 (data_stud-pod148EFnove)
Homogenni skupiny, alfa = ,05000
Chyba: wnitni PC = 1,1662, sv = 18180
K ZP_1 1 | 2 3
C. buiiky Primér
7 KP1 4,600000 o
3 KP5 4,862295
2 KP6 5252459 ***
1 KP7 S202295| *™°
5 KP3 5331148 **
4 KP4 5380328 ***
6 KP2 5442623 ***

Zdroj: Vlastni zpracovani v programu Statistica

Tato tabulka zobrazuje hodnoceni kompetenci, které jsou mezi sebou homogenni
a které ne, v ramci hodnoceni dle skupiny (group) podnikatelé (1) a studenti (2). Pole, ve
kterych jsou **** se od sebe nelisi — Ize to vidét i ve vysledku, kdy se pramér pohybuje
kolem hodnoty 5, jedna se o tyto kompetence: KP6 — Komunikace; KP7 — Vniméani
prilezitosti, KP3 — Kreativita, KP4 — Tolerance k riziku, KP2 — Reseni problém.

KPI1 — Tvorba zaméru/pldnu se lisi od: KP6 — Komunikace; KP7 — Vniméani

prilezitosti, KP3 — Kreativita, KP4 — Tolerance k riziku, KP2 — Reseni problémi.

KP5 — Tymova prdce se lisi od: KP6 — KP6 — Komunikace; KP7 — Vnimani
prilezitosti, KP3 — Kreativita, KP4 — Tolerance k riziku, KP2 — Reseni problémi.

*Pozn.: Kompetence jsou serazeny od nejniz§iho hodnoceni po nejvyssi (zpriimérované
hodnoty odpovédi od podnikatelit a studentit dohromady, zde je vysledek ,, Group “ jako

Jeden celek pro jednotlivé kompetence).

4.3 Vyhodnoceni analyzy vhodnosti vyukovych metod z hlediska

rozvoje kompetenci k podnikani

Tretim dil¢im cilem této prace je zhodnotit uziteCnost a atraktivitu jednotlivych
vyukovych metod, které jsou vyuzivany na JihoSeské univerzitd v Ceskych Bud&ovicich
v jednotlivych predmétech ekonomickych disciplin, a to z pozice studenti. Tyto metody
byly hodnoceny z hlediska jejich pfinosnosti pro rozvoj podnikatelskych kompetenci.
Zkouman je také aspekt socialniho prostiedi — zda je pohled studentti na vyukové metody
ovlivnén tim, ze jejich blizci piibuzni podnikaji. Jelikoz v pfipadé dil¢iho cile 3 nelze

prokazat normalitu dat (Shapirav-Wilkv test normality), byl pouzit neparametricky
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Mann-Whitney U test. U vSech vyukovych metod byla zjisténa hodnota p mensi nez 0,05,

data tedy nevykazuji normalni rozdéleni.

V souladu se stanovenou hypotézou H4 bylo zkoumano, zda studenti vnimaji
vhodnost vybranych vyukovych metod z hlediska rozvoje jejich kompetenci k podnikani
rozdiln€. Studenti odpovidali souhlasné na skale od 1 (méalo vhodné) do 7 (velmi vhodné),

viz obrazek 15.

Obrazek 15: Hodnoceni vhodnosti vybranych vyucovacich metod (primeér)

o
[
N
w
IN
4]
o))

a) UkOIV ’ eseje _ 3’72

b) Specialni projekty

o
o
H

f) Hrani roli 4,90

g) Podnikatelské simuldtory 5,04

h) Pfednésky odbornik 5,77

Zdroj: Vlastni zpracovani

105



Studenti ekonomie hodnoti jako nejvhodné&j§i metody pro rozvoj podnikéni
,Prednasky odbornikii*; , Specidlni projekty “; ,, Podnikatelské simuldtory a ,Hrani

réc

roli

Dale byla pomoci Spearmanova korela¢niho koeficientu zjiS§téna vzajemna
korelace mezi hodnocenim vyukovych metod (tabulka 20). Tyto korelace jsou vyznamné
pii p <0,05. Korelace byly zjiStény mezi ,, Podnikatelskymi hrami“ a ,, Poradenstvim
v psychologii“ (r = 0,775); ,, Poradenstvim v psychologii “ a ,, Hranim roli “ (r = 0,7381);
., Hranim roli* a ,, Podnikatelskymi simulatory “ (r = 0,6015). Ostatni korelace vyukovych
metod z pohledu studenti nebyly statisticky vyznamné. Hypotéza H4 byla Caste¢né

potvrzena.

Tabulka 20: Spearmanovy korelace jednotlivych typtu ucebnich metod

a) b) cl d) e f) g hj
Ukoly a eseje Specialni Podnikatelské | Pripadove Pripadove Hrani roli Podnikatelske | Prednazky
projekty hry studie studie simulatory odbornikd
a) Ukoly a eseje 0.2980 0.2504 0.1553 0.2956 0.1923 -0.1957 0.1129
b) Specidlni projekty 0.2980 -0.0485 0.3700 0.1514 0.2199 0.2878 0.0658
c) Podnikatelské hry 0.2504 -0.0485 0.3997 0.7751 05482 0.3792 0.3105
d) Pfipadove studie 0.1553 0.3700 0.3997 0.4957 0.2204 0.2149 -0.0146
e) Pfipadové studie 0.2956 0.1514 0.7751 0.4957 0.7381 0.3420 0.2381
f) Hrani roli 0.1923 0.21599 0.56482 0.2204 0.7381 0.6015 0.0974
i 0.1957 0.2878 0.3792 0.2149 0.3420 0.6015 0.2154
simulatory
h) Prednazky
s 0.1129 0.0658 0.3105 -0.0146 0.2381 0.0974 -0.2154

odbarnikd

Zdroj: Vlastni zpracovani

Obrazek 16 pod textem ukazuje hodnoceni vyukovych metod studenti podle
zkuSenosti jejich rodin s podnikanim. Kritériem vybéru bylo, zda blizci pfibuzni (tj. otec,
matka, sourozenci nebo prarodice) podnikali. Lze predpokladat, ze ti studenti, kteri
odpovédéli kladné (jejich rodina mé zkuSenosti s podnikanim), maji pfimy kontakt s
danou problematikou a budou schopni 1épe posoudit dopad a vyznam jednotlivych

vyukovych metod pro rozvoj podnikani.
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Obrazek 16: Hodnoceni vhodnosti vybranych vyukovych metod (prumér) studenty bez

podnikatelského zazemi a studenty s rodinnym zazemim v souvislosti s podnikanim.

o
[
N
w
IN
[,
(<))
~

a) Ukoly a eseje

b) Specialni projekty

c) Podnikatelské hry

d) Pfipadové studie

e) Poradenstvi v psychologii M Ano

M Ne
5,06
5,03

f) Hrani roli

5,44
5,11

g) Podnikatelské simulatory

6,02
5,78

h) Pfednasky odborniki

Zdroj: Vlastni zpracovani

K vyhodnoceni statistické vyznamnosti rozdila v jednotlivych odpovédich u
vybranych metod byl pouzit Manntav-Whitneyho U test. Na zvolené hladin€ vyznamnosti
p <0,05 nebyla zadna studovana dvojice vyznamna. Vysledkem testovani hypotézy (HS)
je, ze studenti nehodnoti vyznam vybranych vyukovych metod z hlediska zkuSenosti
svych blizkych ptibuznych s podnikanim odli§n€, hypotéza HS nebyla potvrzena.
Nicméné i pres vysledek testu je z obrazku 16 patrné, ze metody ,, Specidalni projekty *“ a

,,Obchodni hry* vykazuji nejvétsi rozdil ve vnimani vhodnosti mezi studenty, ktefi
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pochézeji z podnikatelského rodinného zazemi a témi, ktefi nikoliv (vyznamny rozdil pii
pouziti Mann-Whitneyho U testu na hladiné vyznamnosti p <0,1). VySe uvedeni studenti
z rodin s podnikatelskou zkuSenosti také 1épe hodnoti ,, Podnikatelské simuldtory“ a
,, Prednasky odbornikii . Naopak tato skupina studentd hodnoti metodu ,, Ukoly a eseje

jako neyjmén¢ vhodnou metodu vyuky.

4.4 Vyhodnoceni vlivu vyukové techniky manazerského simulatoru
GRETAIL International na rozvoj kompetenci podnikavosti

studentu

Manazersky simulator se bézné vyuziva pro rozvoj kompetenci studentd v ramci
seminaiti Strategicky management. Simulacni hra Greatail International (Vojtko, 2017)
patii mezi vazné simulacni hry. Obecné se jedna o pocitacové simulace, jejichz cilem je
zajistit zapojeni hracu tak, aby dochazelo ke zlepseni jejich dovednosti. Hry se vyznacuji
nekterymi z nasledujicich charakteristik, jako jsou napt. pravidla, stanovené cile, zpétna
vazba, hra, zabava, feSeni problémi (Prensky, 2001). Vazné simula¢ni hry maji oproti
ostatnim tu vyhodu, Ze jsou vnimany studenty jako uzite¢né, napomahajici k rozvoji
znalosti o podnikani (Huebscher a Lendner, 2010). Podle Susi a kol. (2007) se seridzni
hry vyznacuji tim, ze ,,umoziuji studentim zazit situace, které jsou v realném svété

nemozné z duvodu bezpecnosti, nakladd, Casu atd.”.

Analyza byla provedena s vyuzitim vyukové techniky manazerského simulatoru
GRETAIL International (Vojtko, 2017), jehoz cilem je napodobit prostiedi
obchodnich fetézch tak, aby si studenti rozvinuli strategické rozhodovani v retailingu
a porozuméli dopadim, ktera jednotliva rozhodnuti maji. Hra je zaloZena na tymové
spolupraci, kdy kazdy tym fidi maloobchodniho fetézce a rozhoduje o jeho rozvoji.
Jednotlivé tymy si pfi fizeni maloobchodniho fetézce konkuruji s ostatnimi na
spolecném trhu, jehoZ poptavka je tvorena tfemi segmenty zakaznikl. Pro uspésné
fungovani na trhu a dosazeni pozadované ziskovosti je tieba fesit investiCni strategii
(budovani a investice do prodejen), marketingovou strategii (trzni zacileni, nastaveni
marketingového mixu — kvalitativni a cenova uroveni sortimentu, pokryti trhu a
rozpocet na propagaci), zasobovaci strategii (kvalita dodavek, teritorialni a kurzové
riziko), personalni strategii (pocty zaméstnancl, mzdy) a financni strategii (zdroje
financovani, ziskovost a cashflow). Celkem je mozné ve hie nasimulovat 8 let

fungovani trhu s maximalné 10 maloobchodnimi fetézci. Hra probiha po jednotlivych
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kolech, kazdé kolo predstavuje jeden rok. Studenti jsou do hry Greatail International
zapojeni tak, ze lektor uvadi ptibéh, studenti v tymech pfipravuji zadani ukazatelt pro
strategicky rozvoj své fiktivni firmy za ptislusné kolo hry. Zadani za jednotlivé tymy
jsou vkladana do PC a po vyhodnoceni celého kola dostanou studenti vysledky za svou
firmu a nékteré parametry 1 za firmy ostatni, tak aby mohli analyzovat situaci na trhu
a pripravit zadani do dalsiho kola hry. Vystupem z kazdého kola hry je pro jednotlivé
tymy k dispozici vysledovka a rozvaha (tyto informace ma k dispozici za sviij fetézec
pouze pfislusny tym) a dale ukazatele charakterizujici celkovy objem trhu,
ekonomické vysledky jednotlivych tymt (EBIDTDA, EBIT, EAT, ROE, ROA, ROS)
jejich postaveni na trhu (trzni podily, poCty prodejen, uroven kvality) a napf. 1
atraktivitu pro jednotlivé segmenty a dalsi indexy (index cen, vzhledu, marketingové

komunikace).

Tymy se snazi béhem provozovani obchodniho fetézce dosahnout co nejlepsiho
kumulovaného hospodaiského vysledku (EAT) a nedostat se do probléma s cash-flow.
Vysledky jednotlivych tyma jsou v ramci seminaii hodnoceny, studenti si na nich
pfipravuji plan na dalsi obdobi simulace. Na zavérecném seminafi prezentuji studenti
divody jejich rozhodnuti v navaznosti na teoretické strategické pristupy. Je posuzovan
napt. zpusob strategického fizeni (systematické, nahodilé), anebo tymova spoluprace
(kazdy tym student zpracovava zavéreCnou zpravu, kde hodnoti mimo jiné zapojeni

jednotlivych ¢lena tymu) (Vojtko, 2017).

Ve zkoumaném obdobi studenti odehrali 6 kol manazerské hry Greatail
International. Hry se zucastnilo celkem 19 tym, které predstavovaly samostatné fiktivni
obchodni fetézce. Hlavnim ukazatelem vysledku manazerskeé hry je dosazeny EAT (Cisty
ekonomicky zisk) za kazdé odehrané kolo, které predstavovalo t&etni rok. Usp&$nost hry
byla hodnocena s vyuzitim nasledujicich ukazatela: 1) celkovy trend vyvoje EAT za 6
kol na zakladé rovnice trendu, 2) trend vyvoje EAT za posledni 3 kola (porovnani za 3. a

6. kolo) a 3) trend vyvoje EAT za posledni 2 kola (porovnani dvou poslednich kol).

Pro zjisténi urovné rozvoje kompetenci bylo zvoleno porovnani primérnych
hodnot urovné kompetenci ziskanych prostfednictvim sebehodnoceni jednotlivych
studentd pfed absolvovanim simulatoru a poté po jeho ukonCeni (prvni a druhé
dotaznikové Setfeni). Studenti hodnotili iroveri svych kompetenci na sedmibodové skale
(1- nizka uroven kompetenci, 7 — vysoka uroven kompetenci). Vysledky tohoto srovnani
jsou graficky zobrazeny na obrazku 17.
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Obrazek 17: Srovnani sebehodnoceni trovné rozvoje kompetenci studentti pred a po

vycviku v ramci manazerském simulatoru (primeéry)

Vnimani prileZitosti 4,15 4.60

Komunikace 4.48 4.85

Tymova prace 5.78
Tolerance v riziku 4.40
——Pied
Kreativita 4.40 Fo
Reteni problémi
Vytvofeni zaméru 4.05
1 2 3 4 5 6 7
malo rozvinuté velmi rozvinuté

Zdroj: Viastni zpracovdni

Z grafu (obrazek 17), ktery zobrazuje sémanticky diferencidl, vyplyva, ze
respondenti v ramci sebehodnoceni rozvoje svych kompetenci pfi porovnani odpovéedi
prvniho dotazniku, ktery byl zadan pred zahajenim vyuky v pfedmétu Strategickeé fizeni,
a druhého dotazniku, ktery respondenti vypliovali po absolvovani manazerského
simulatoru Greatail International na konci kurzu, hodnotili vyrazné zlepSeni ve vSech
sledovanych kompetencich kromé ,, 7¥mové spoluprdce. U této kompetence bylo

hodnoceni u prvniho a druhého dotazniku shodné.

Pro statistické vyhodnoceni vyznamnosti uvedenych rozdila byl pouzit parovy
Wilcoxon signed-rank test na hladin€ vyznamnosti o= 0,05. Vysledky testu jsou uvedeny

v nasledujici tabulce 21.
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Tabulka 21: Vysledek Wilcoxon signed-rank test, pruméry a smérodatné odchylky

zjisténé na zakladé sebehodnoceni pred a po tréninku manazerského simuléatoru

Pied zahajenim
KOMPETENCE vyuky Po vyuziti simulatoru 7 p
Primér | Odchylka Pramér Odchylka
Vnimani prileZitosti 4.15 0.95 4.60 1.08 218.5 0.001
Komunikace 4.48 1.36 4.85 1.30 190.0 0.017
Tymova prace 5.78 0.95 5.78 1.22 210.0 0.634
Tolerance viici riziku 4.40 1.06 4.57 1.04 297.0 0.173
Kreativita 4.40 1.38 4.66 1.14 229.0 0.054
Iéesvenl'problémﬁ 4.60 1.23 5.08 0.98 153.5 <.001
Tvorba
podnikatelského

planu/zdméru 4.05 1.09 4.58 1.23 319.0 0.002

Zdroj: Vlastni zpracovani

Z vysledki Wilcoxon signed-rank test vyplyva, Ze je mozné zamitnout HO
hypotézy u veét§i Casti kompetenci, kromé& kompetence ,,Tymovd prdce (Z=210,
p=0,634), ,. Tolerance vici riziku“ (Z=297, p=0,173) a ,,Kreativity“ (Z=229, p=0,054).
Lze tedy konstatovat, ze respondenti hodnoti statisticky vyznamny progres u kompetenci
., Vnimani prilezitosti “; ,, Komunikace “; ., Reseni problémii“ a ,, Tvorba podnikatelského

planu/zaméru “. Hypotéza H6 byla potvrzena Castecné.

Nejvétsi posun pii rozvoji kompetenci byl dle hodnoceni respondenti u
kompetence ,, Tvorba podnikatelského pldanu/zaméru“ (rozdil primérd mezi druhym a
prvnim hodnocenim je 0,53), dale pak byl vyznamny posun u kompetenci , ReSeni
problémii* (rozdil prameéru je 0,48) a ,,Vnimdni prilezZitosti* (rozdil praimért je 0,45).

Dale nasledovaly kompetence ,, Komunikace “ (rozdil praméra je 0,37), ., Kreativita“

2 7

(0,26) a tolerance vuci riziku (0,17). U kompetence ,, Tymovd prdce *“ nedoslo z hlediska
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sledovaného ukazatele k posunu. Je to zpusobené pravdépodobné tim, Ze studenti

pomeérné bézné 1 v ostatnich pfedmeétech v tymech pracuyi.

Pro dalsi detailnéjsi analyzu vysledkt dotaznikového Setfeni byly vyuzity
korelace mezi jednotlivymi hodnocenymi urovnémi kompetenci s vyuzitim Spermanova
koeficientu korelace. Hodnocena byla podobnost odpovédi pred zacatkem kurzu (tabulka
22) a po absolvovani manazerského simulatoru (tabulka 23). V uvedenych tabulkach jsou
znazornény vysledky Spearmanova korelacniho koeficientu a p-value pro kazdou

kombinaci odpovédi u jednotlivych kompetenci.

Statisticky vyznamné korelace jsou

oznaceny hvézdickami (* p-value <0,5; ** p-value <0,01; *** p-value <0,001).

Tabulka 22: Spearmanova korelace SM1 (prvni test)

SM1 - prvni test

Spearmanova korelace

.. Vniméni i Tymova Tolerance . Refeni
Promé&nna —_— . Komunikace . o Kreativita P
prilefitosti prace vugéi riziku problému
Vhimani Spearman's rho —
prileZitosti pvalue o
Spearman's rho 0.221 —
Komunikace
p-value 0.077 —
Spearman's rho 0.159 N —
Tymova prace 0.022
p-value 0.206 0.864 —
Tolerance viiéi Spearman’s rho 0.381 ** 0.141 0.142 —
riziku pvalue 0.002 0.262 0.258 —
Spearman's tha 0559 *** 0216 ) 0.223 —
Kreativita 0.020
p-value <.001 0.084 0.871 0.074 —
. Spearman's rho 0.244 0.409 *** 0.174 0.323 ** 0.133 —
Reseni problém
p-value 0.050 <.001 0.165 0.009 0.291 —
Spearman's rho 0.407 *** 0.232 0.155 0.254 * 0.358 ** 0.311 *
Vytvoieni zaméru
p-value <.001 0.062 0.218 0.041 0.003 0.012

VytvofFeni
zaméru

*p<.05,** p<.01, ***p<.001

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Tabulka 23: Spearmanova korelace SM2 (druhy test)

SM2 - druhy test

Spearmanova korelace

. . Vniméni . Tymova Tolerance . Refeni
Proménna i . Komunikace . L Kreativita P
prileZitosti prace vuéi riziku problému
Spearman's
Vnimani rho -
prileZitosti pvalue _
Spearman's 0.155 _
Komunikace rho
p-value 0.218 —
Spearman's
Tymova prace rho 0271 0307 -
p-value 0.029 0.013 —
Tolerance viéi fﬁsmmans 0278 * 0399 * 0398 *** -
riziku pvalue 0.025 0.001 <001 -
Spearmans 0412 *** 0239 0.261 * 0.472 *** —
Kreativita
p-value <.001 0.056 0.036 <.001 —
. o Jpearmal’s  0.420 *** 0348 ** 0369 ** 0534 *** 0355 ** -
Redeni problému
p-value <.001 0.005 0.002 <.001 0.004 —
Spearman’s 0441 *** 0343 ** 0363 ** 0509 *F (507 W 0517 e
Vytvofeni zaméru
p-value <.001 0.005 0.003 <.001 <.001 <.001

Vytvoieni

zaméru

*p<.05,** p<.01, *** p<.001

Zdroj: Vlastni zpracovani

Ze zjisténych vysledkl (viz obrazek 18 a 19 nize) vyplyva, ze u prvniho hodnoceni

urovné kompetenci (pfed absolvovanim manazerského simulatoru), byla cetnost korelaci

a rovnéz 1 jejich statistickd vyznamnost nizsi nez u druhého hodnoceni po absolvovani

manazerského simulatoru. Na zakladé zjistenych vysledkl lze hypotézu H7 potvrdit,

kompetence pro podnikani jsou na zakladé sebehodnoceni studentd s vyuzitim

manazerské hry rozvijeny komplexné.
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Obrazek 18: Grafické znazornéni signifikantnich korelaci hodnoceni trovné kompetenci
pred absolvovanim manazerského simulatoru (pro prehlednost p-value <0,1 tj. ** a p-

value <0,01 gj. ***)

Kreativita
p-value ***
p-value **
Vnimani p-value * Tvorba

. P
prilezitosti podnikatelského
planu/ zaméru

p-value **

Tolerance  p-value ** v ., p-value**
Vadi Reseni . «— Komunikace
. . problému
riziku

Zdroj: Vlastni zpracovani

Pred absolvovanim manazerského simulatoru (obrazek 18) byla zjisténa
signifikantn€j§i korelace mezi hodnocenim kompetenci ,,Vnimdni prilezitosti*;
., Kreativitou* a ,, Vytvorenim podnikatelského planu/zdméru “ a kompetencemi ,,ReSeni

problémii“ a ,, Komunikace “ (p-value <0,001).

Obrazek 19: Grafické znazornéni signifikantnich korelaci hodnoceni urovné kompetenci

po absolvovani manazerského simulatoru (pro pfehlednost pouze p-value <0,001 tj. **%)

Vnimani
prilezitosti
p-value *% p-value *¥%*
p-value **%*
Tvorba vl 5

podnikatelsliého <4+— > Kreativita
planu/ zaméru

-value *** p-value ***

Tolerance pvalue = Tymova
vudi riziku prace

I p-value **%*

Reseni
problému

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Po absolvovani manazerského simulatoru (obrazek 19) doslo ke zvyseni poctu
signifikantnich korelaci. Nejvétsi pocet korelaci (4 korelace s p-value> 0,001) a tudiz
podobnost hodnoceni byla zjisténa u kompetence ,,Tvorba podnikatelského pldnu/
zameru . U této kompetence doslo k nejvetsimu posunu pruméru hodnoceni mezi prvnim
a druhym sledovanim o 0,53 (tabulka 23). Nejsiln€jsi zavislost (tabulka 25) mezi
hodnocenim této kompetence byla prokazana s hodnocenim kompetence , Kreativita
(Spearman’s rho = 0,597). Celkové druha nejsiln€jsi zavislost byla zjiS§téna mezi
hodnocenim u kompetenci , Reseni problémii* a ,, Tolerance viici riziku“ (Spearman’s

rho = 0,534).

Pro ovéfeni validity navrzeného nastroje byl vyuzit ,, Behaviour check questionnaire*
(dotaznik pro kontrolu chovani) podle Kinga (1985), ktery zjistuje postoje respondenti
k podnikatelskému potencialu. Stejna skupina studentli, ktera hodnotila urover
kompetenci pfed a po absolvovani manazerského simulatoru, odpovidala na otazky
zatazené v Behaviour check questionnaire dle Kinga. Z porovnani priméra skore urovné
kompetenci vhodnych pro podnikani a priméra skore osobnich postoji podle Kinga

vyplyva, Ze zde existuje statisticky vyznamna zavislost (tabulka 24).

Tabulka 24: Korelace praméru skore osobnich postoji podle Kinga a pramért skore

urovne kompetenci vhodnych pro podnikéni

PROMENNA PEARSONOVA | Hodnoceni urovn¢ Hodnoceni tirovné Osobni piistup
KORELACE kompetenci ped kompetenci po podle Kinga

Skolenim (pruméry) | Skoleni (priimery) (praméry)

Hodnoceni tirovné p-value —
kompetenci pied

Skolenim (prumery)

Hodnoceni trovné p-value 0,562 %% —

kompetenci po skoleni <001 o

(praméry)

Osobni piistup podle p-value 0,451 %% 0,374%* —
Kinga (pruméry) <001 0,002 _

#p <05 **p<,01 *p <001

Zdroj: Vlastni zpracovani
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5. Diskuse

Kuratko (2005); Neck a Greene (2011) poukazuji na to, ze vyznam
podnikatelského vzdelavani ve svété rychle roste. Podnikatelské vzdélavani zahrnuje
vSechny aktivity zamétfené na podporu podnikatelského mysleni, postoja a dovednosti a
zahrnuje Sirokou Skalu aspektt, jako je vytvareni napadud, tvorba, rist a inovace (Fayolle

a Gailly, 2009).

Podle Binks a kol. (2006) se podnikatelské vzdélavani vztahuje k pedagogickému
procesu, ktery se podili na podpote chovani a mysleni v oblasti podnikatelskych aktivit.
Dalsi interpretace zahrnuji soubor formalizovanych vyukovych materialt, které
informuji, Skoli a vzdélavaji kazdého, kdo ma zajem o zahajeni podnikani nebo rozvoj
malého podniku (Jones a English, 2004). Uloha podnikatelského vzdélavani je tedy
spatfovana predev§im v budovani podnikatelské kultury mezi mladymi lidmi, coz by
nasledné zlepsilo jejich kariérni rozhodovani pro podnikani (Deakins a kol., 2005). Kazdy
jednotlivec by mél mit prilezitost rozvijet podnikatelské mySleni prostfednictvim EE
(Entrepreneurship Education), a pfistupovat tak k podnikani jako kazdodenni praxi.
Dulezitymi komponentami jsou v ramci rozvoje podnikavosti zejména kompetence

k podnikani, diky nimz lze vyuku vhodné zacilit.

Pochopeni kompetenci, které nejvice prispivaji k rychlému rastu mikro, malych a
sttednich podnikt, se stava zasadni. Tyto podniky jsou povazovany za nejvetsi
propagatory ekonomiky jednotlivych zemi. Mejri a Zouaoui, (2020) provadéli vyzkum
zaméfeny na zjistovani kompetenci, které prispivaji k rustu podniku. Kompetence, které
byly zatazeny do procesu vybéru, se tykaly fizeni, identifikace a vyuzivani ptilezitosti,
prosazeni se v siti firem, intenzivni prace a zvladnuti funkénich a technickych aspektt
spojenych s podnikanim. Zavére¢ny vysledek ale ukazal, ze pouze manazerské a sitové
kompetence maji pozitivni dopad na rast podnikani. Nicméné kompetence souvisejici s
identifikaci a vyuzivanim pfilezitosti, tvrdou praci a technickymi a funkénimi
dovednostmi nemaji az tak vyznamny dopad na rust podniku. Kompetence, které jsou ale
béhem prvnich let podnikani kli€ové pro rozvoj a budovani firmy, jsou zafazeny jako
manazerské (organizace, koordinace, vedeni, feSeni probléml a kontrola). Vybér
klicovych kompetenci v této praci je velmi podobny a vysledky jsou v souladu s (Gasse
et al., 2004), ktefi zjiStuji, ze mobilizace manazerskych kompetenci je klicova pro

zajisténi fungovani aktivit spolecnosti.
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Uvédomeéni si potreby osvojeni kompetenci k podnikani odrazi i proaktivni
pristup Evropské komise, ktera jiz v roce 2006 zatadila smysl pro iniciativu a podnikani
jako prioritni ukol nebo jako jednu z ,kli¢ovych kompetenci pro celozivotni uceni® do
evropského ramce. Pojem zalozeni firmy/podnikani prochdzi zménou paradigmatu a
posunem smérem k redefinici. Jedna se predevs§im o schopnost proménit napady v Ciny,
schopnost prevzit odpovédnost, inovaci, iniciativu, iniciaci a pfijeti zmén, motivaci,

riskovani a tymovou praci (Catic-Kajtazovic et al. 2016).

Nicméné autofi Silveyra a kol. (2021) potvrzuji, ze i pres velky vyznam
kompetenci v oblasti podnikatelského vzdélavani existuje stale malo ucelenych
teoretickych ramcu, které jasné vymezuji, které jsou ty nejdulezitéjsi kompetence, které
by si mél podnikatel rozvijet, aby byl Uspésny. Presto se nejCastéji jedna o typologii
kompetenci, jako jsou napf.: strategické, zavazkové, koncepéni, kompetence prilezitosti,
vudci, vztahové, uCeni, osobni, technické, etické, socialni odpovédnosti a kompetence

k rodin€é (Ahmad a kol. 2011).

Tato disertacni prace nejen reflektuje aktualni téma ve vybéru a uréeni vhodnosti
podnikatelskych kompetenci, ale pfispiva v ramci sestaveného kompeten¢niho modelu k
roz$iteni koncepti (Careeronestop.org, 2022; Reynolds, 2019; Ahmad a kol. 2011;
Silveyra a kol. 2021; Lillevali a Taks, 2017; Garba, 2010; Wang et al., 2019; Mccallum
a kol., 2018).

Soubor 7 klicovych kompetenci k podnikavosti byl vybran na zakladé dakladného
zkoumani novych pfistupt od fady autort (jako napt.: Lillevéli a Taks, 2017; Kissi a kol.,
2015; Mitchelmore a Rowley, 2010; Robles and Zarraga-Rodriguez, 2014) napfi¢ tématy

MSP, strategickych ekonomickych pfistupt a osobniho rozvoje.

Jednim z nejzajimavéjSich vysledkt v prizkumu této disertacni praci je srovnani
nazoru na kompetence z pohledu studentt a skute¢nych podnikatelti. Zejména nedostatek
odbornych informaci a mélo praktickych zkuSenosti nuti studenty hodnotit nékteré
podnikatelské kompetence vyrazné méné nez podnikatelé. Hrozi tak nebezpeci, ze tyto
kompetence v budoucnu (pokud budou chtit zacit podnikat) podceni. Tyto rozdily v
nazorech odrazeji odliSnou mentalitu vzdélavaciho a profesniho svéta. Ve vyuce chybi
uzs§i zameteni na vzdélavani a rozvoj mekkych dovednosti, jako je vedeni, komunikace,
vize, kreativita a schopnost vyuzivat pfilezitosti. Podnikatelé vSak tyto kompetence

povazuji za prinosné.
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Zkoumani podnikatelskych postoji studenti vysokych Skol, je jednim
z aktualnich témat nejen v Evropé, ale také v Americe. Napf. autofi (M. L. Harris a
Gibson, 2008) si v pfispévku stanovili za cil prozkoumat podnikatelské postoje
vysokoskolskych studentii zapsanych do programu Small Business Institute (SBI) hned
na nekolika univerzitach v USA. Tento vyzkum pfinesl rozsifeni a podporu neustalého
studia a zdokonalovani podnikatelského profilu, zeyména u mladych dospélych. Bylo
potvrzena souvislost mezi podnikatelskymi zaméry a predchozimi obchodnimi
zkuSenostmi. Dale bylo zjisténo, ze jak charakteristiky studentd, tak podnikatelské
zkuSenosti jsou spojeny s ur€itymi podnikatelskymi postoji. Z tohoto divodu byly v
disertacni prace zkoumany postoje studentd k jednotlivym vyukovym metodam
z hlediska jejich potencialu k rozvoji podnikavosti v zavislosti na tom, zda pochazeji

z podnikatelského rodinného prostredi. Tato zavislost vSak nebyla vyznamna.

Vétsinou jsou metody v mnoha publikacich rozdéleny do dvou skupin. Prvni z
nich predstavuji tradicni metody (patii sem prednasky a seminafe v pasivni forme) a
druhou skupinou jsou inovativni (induktivni) metody, které jsou vice zamétené na akci
(Smith, 2006). Potter (2008) v ramci efektivnich vyukovych metod zdaraziiuje planovani
k podnikani, ptfipadové studie, zahajeni podnikani studenty, obchodni hry, studentské
podnikatelské tymy a sit€, staz v malych podnicich, studie proveditelnosti, Skoleni v
komunikaci, ziskani poradenstvi pfi zahajeni malého podnikani, distanéni vzdélavani a
externi spolupraci. Do EE (Entrepreneurship Education) také mimo jiné dopliuje
obchodni simulace, hry, analyzu a diskusi o skute¢nych podnicich, skupinovou praci,
mentoring, networking (sdileni zkuSenosti), tutoring, akcéni wuceni, problémové
orientovanou metodu, podporu vrstevnické skupiny, odborné poradenstvi a intenzivni

poradenstvi a pfistup k obchodnim sitim.

Tuto problematiku v navaznosti na feSeném tématu zkouma také Wang a kol.
(2019), jehoz studie vrha dalsi svétlo na ,,Cernou sktinku“ kontextovych omezeni nebo
usnadnéni v podnikatelském vzdelavani. Upfesiiuje, ze se podnikatelska a manazerska
oblast nevylucuje, ale do urcité miry se prekryva. Ve své studii uvadi, ze Narodni
tchajwanska univerzita (NTU) zkouma vliv G¢inkt dvou cest podnikatelského vzdélavani
na rozvoj podnikatelskych kompetenci a zamért studenti. Cil byl fesen z pohledu
zkoumani rozdilt v podnikatelskych kompetencich a zamérech studentt mezi témi, ktefti
absolvovali program Kreativita a podnikani (CEP) a témi, ktefi neabsolvovali a dale

mimo jiné prozkoumat kontextové limity nebo usnadnéni v podnikatelském vzdélavani
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na vysoké skole. Vysledky studie ukézaly, ze kurz CEP mél pozitivni dopad na vSechny
podnikatelské kompetence a zaméry, a také, ze efektivita v oblastech postoju byla
evidentnéj$i nez v oblastech znalosti nebo dovednosti a ze akademické discipliny mély

na studenty nejen kontextovy vliv, ale také i podporujici vliv v zaméru stat se podnikateli.

Diky zvySujicimu se povédomi o této problematice je tfeba zabyvat se reflexi
souCasnych modernich vyufovacich metod a také rychle rostoucimu vlivu umélé
inteligence AI. Mnoho univerzit vnima nastroje Al jako pfilezitost pro rozvoj tvirci
¢innosti i praktického uplatnéni novych poznatkl. Zaroven vznika i otazka etického
vyuzivani tohoto nastroje ze strany studenti — a to z pohledu obsahu znalosti a rizik
potencialniho zneuziti dat, zabezpeCeni a ochrany osobnich udaji a rizik zkresleni

informacni hodnoty ¢i znehodnoceni autorskych prav (Mendelu.cz, 2023).

Konkrétné umisténi Al technologii do vyvoje kompetenci v ramci ekonomickych
univerzit maze pfinést na druhou stranu mnoho vyhod a zlepsit pfipravu studentd na
digitalni transformaci podnikani a poskytnout jim dovednosti potfebné pro uspéSnou

kariéru v modernim podnikatelském prostiedi.

Zpusobu, jak Al miaze pfispét k posunu rozvoje kompetenci k podnikani je hned
nékolik, napf.: amalyza dat a prediktivni analyza pro strategické rozhodovani
v podnikani (analyza obrovskych datovych sad a vyuzivani prediktivni analyzy k
identifikaci trendt a predpovidani budoucich udalosti); automatizace a optimalizace
procesu (efektivngjsi feSeni podnikatelskych problému a osvojeni potiebnych dovednosti
k vytvareni efektivnéjSich firemnich operaci); strojové uceni a uméla inteligence
(vytvafeni inovativnich feSeni - personalizované sluzby pro zékazniky, automatické
rozhodovani nebo vyvoj novych produkt); rozvej mékkych dovednosti (kritické
mySleni, kreativita a komunikace, které jsou kli¢ové pro uspeéch v podnikani); simulace
a virtualni realita (zprostfedkovani studentim realistického zazitku z fizeni a provadéni
podnikatelskych operaci ve virtualnim prostiedi); spoluprace s pramyslem (navazovani
partnerstvi a spoluprace s prumyslovymi partnery muze umoznit studentim ziskat
praktické zkuSenosti a aplikovat své znalosti v redlném prostfedi podnikani

podporovaném Al (SAP.com, 2023).

Soucasna vyuka na JihoCeské univerzité v oblasti podnikatelského vzdelavani
pomeérné uspesné kopiruje pozadavky na rozvoj podnikavosti. Vyuka, ve které jsou

teoretické poznatky prezentovany formou seminai, patii k nejméné oblibenym
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technikam, ale jak uvadi Jamieson (1984), prvni kategorie — teoretické poznatky v
podnikani jsou stavebnim kamenem pro druhou kategorii — pfipravu jednotliveli na
podnikani, kde se podnikatelské kompetence, jako je napfiklad schopnost sestavit
podnikatelsky plan, prakticky trénuji, stejné jako mnoho dalSich dovednosti, které jsou

pro zah4jeni podnikani velmi potiebné.

Dulezitost existence a aktivniho zapojeni odbornikti a profesionalti z praxe v
oblasti vzdélavani potvrdil i kulaty stil Narodniho konventu o EU (Narodnikonvent.cz.
2015). Z tohoto zaznamu vyplynula velmi silnd potieba vétsi spoluprace mezi
vzdélavacimi institucemi a podnikatelskou sférou. O tom, ze vyuka od odbornikti z praxe
je z hlediska hodnoceni zakt nejzajimavéjsi a nejpreferovanéjsi formou vyuky, svédci i
prvni misto v hodnoceni, které je vysledkem vyzkumu této prace. Velmi atraktivni
metodou vyuky jsou "pfednasky odbornik(" a vyznamnych predstaviteld oboru. Tento
styl vyuky pfinasi studentim rozmanitost a také moznost klast individualni otazky k
danému tématu. Casto se stava, 7e pravé podnét & myslenka vznikla v tomto prostredi

formuje zdmér studenta v budouci profesi.

Kromé standardnich metod vyuky se na Ekonomické fakulté rozvijeji takeé
metody, které plné odpovidaji kritériim prahovych pojmt podle Meyera a Landa (2005).
Mezi tyto metody patfi vyuziti obchodnich simulacnich her pro vyuku vybranych
predmétq, jako je "Supermarket" (simulator supermarketu), "Travel Operator" (simulator
cestovni kancelafe) a "Greatail" (simulator maloobchodniho fetézce). Cilem téchto her je
podpofit syntézu znalosti studentd z riznych obord, prohloubit jejich rozhodovaci
schopnosti (akceptovat situacni analyzu a navrhovat cile a plany rozvoje simulované
spoleCnosti) a posilit dovednosti tymové prace. Dle Kriz a Auchter (2016) je v odborné
literatufe uvadéno pouze nékolik malo studii, které se zabyvaji aspekty simulacnich her
v ramci podnikatelského vzdélavani. Zaroven v téchto studiich chybi dikazy o
vzdélavacich efektech. Vojtko a Dusek (2017) uvadéji, ze pii vyuzti vySe uvedenych
simulacnich her na zakladé hodnoceni jednotlivych studentd dochazi k rozvoji
kompetenci pozadovanych zaméstnavateli. Autor dale uvadi, ze mira ucinku takové
vyukové metody souvisi s roli a mirou zapojeni jednotlivych studentd. Studenti také
velmi pozitivn€ hodnoti zptisob vyuky bez ohledu na to, zda byli ve hie Gspésni, Ci
nikoliv. Vysledky zjisténé v této disertaéni praci pfispivaji k rozSifeni kontextu mezi

aktivni vyukou a dopadem rozvoje kompetenci. Bylo potvrzeno, ze simulacni hra
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GRETAIL International rozviji 7 zvolenych kliCovych kompetenci k podnikavosti

komplexné.

Pro pedagogy by mohla byt tato prace inspiraci smérem k vytvareni novych podnétu
a pristupt v edukacnich metodach podnikatelského vzdélani Entrepreneurship Education
(EE) tak, aby rozvoj téchto zvolenych kompetenci pomahal zvySovat také motivaci a chut

studentt zacit po vystudovaném oboru podnikat.

Vétsina uciteld se vSak na inovacni podnikatelskou ¢innost ve védecko-vzdélavaci
sféfe nezaméfuje a neni na jeji realizaci pfipravena (Osipov, 2006). Tato situace je
zpusobena tim, ze uroven rozvoje inovacnich a podnikatelskych kompetenci mnoha
soucasnych pedagogi neni dostatecné vysoka. Inovacni podnikani je zvlastni proces
vytvafeni néfeho nového, proces fizeni, zalozeny na neustalém hledani novych
prilezitosti, ktery je zaméfen na inovace. Tyka se ochoty podnikatele vzit na sebe veskeré
riziko realizace nového projektu nebo zdokonaleni stavajiciho projektu a také

odpovédnosti za finan¢ni, moralni a socialni faktory nouze (Ivanov a Bikbulatov, 2013).
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6. Prinosy diserta¢ni prace

Prinosy disertacni prace a jejiho vyuziti jsou rozdéleny do oblasti pro védu, praxi a

vyuku. Uvedeny jsou také néktera omezeni vyzkumu.
Ptinos pro védu

Pfinosem této prace pro oblast védy je vytvoreny kompetencni model, skladajici se
ze 7 klicovych kompetenci k podnikani, které byly zvoleny na zakladé mnohych studii a
pfistupt autort, zabyvajici se touto problematikou. Tento model a rozvoj stanovenych
kompetenci by mohl byt nasledné vyuzivan k navazujicim pokroc¢ilym vyzkumim v této

oblasti.
Ptinos pro praxi

V ramci praxe a nastupujicim trendu umélé inteligence a digitalizace by se
kompeten¢ni model mohl rozvijet mnoha zptisoby, a to i v oboustranném pusobeni — jak

na akademické pude, tak i smérem k realné praxi a podminkam podnikani.

Zajimavym piinosem nové technologie napt. Al by mohl byt jak rozvoj jednotlivych
kompetenci k podnikani v ramci vytvoreného modelu, tak rozvoj modelu jako celku, kdy
by se uméla inteligence mohla zaméfit na podporu a vytvoreni novych zptsobu rozvoje
téchto kompetenci na zakladé stanovenych kritérii dle kazdé vzdelavaci instituce. DalSim
z napada by mohla byt uzsi spoluprace ze stran podnikateld pasobicich zejména v MSP,
kteti by se aktivné podileli na aktualizaci subkompetenci ve vytvoreném modelu. Model
je sestaven nadcasové ale jednotlivé subkompetence se mohu v Case, a 1 v zavislosti na

oboru a vznikajicich trendovych pozadavcich ménit a lehce upravovat.

Zajimavou pobidkou do budoucnosti by na zakladé tohoto vyzkumu bylo
vytvoreni spoluprace s ostatnimi ekonomickymi univerzitami, kterd by umoznila
kompetenéni model testovat vramci celé Ceské republiky v&etné ekonomickych
predméth. Dale by si ostatni akademické instituce mohly v ramci modelu upravit
subkompetence pro jejich dany obor (napt. informatika; strojirenstvi; pohostinstvi a
cestovni ruch; bankovnictvi; apod.). Zaklad 7 klicovych kompetenci je vS§ak kompatibilni

pro vSechny vyucované predméty/obory cilené na rozvoj podnikavosti.
Prinos pro vyuku

Vysledky zji§téné v této disertacni praci by byly také vyznamnym pfinosem pro
souCasny predmét ,, Podpora podnikavosti“ na JihoCeské univerzité. Tento predmét je
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celouniverzitni a zapsat si ho mohou studenti napfi¢ riznymi obory JU, tedy ne jenom
ekonomického zaméteni. Cilem predmétu je podpofit podnikavost studentt, tj. vybavit
studenty potfebnymi prenositelnymi schopnostmi, znalostmi a dovednostmi
uplatnitelnymi v dal§im vzdé€lavani, osobnim a zejména pracovnim Zzivoté. Duraz je
ptitom kladen na posilovani samostatnosti a iniciativnosti, rozvoj analytického mysleni a
kreativity (identifikovat vhodnou podnikatelskou pfilezitost, dale ji rozvinout v
podnikatelskou aktivitu), prezentacnich schopnosti a dal§ich mékkych dovednosti
nezbytnych v kontextu podnikéni. Hodnocenym vystupem bude podnikatelsky plan nebo
lean canvas, ktery studenti sestavi s vyuzitim potifebnych znalosti o podnikatelskych
moznostech a principech fizeni, tak aby byl realisticky, spjaty se specifiky odborného
zaméfeni studenta a odpovidajici potfebam praxe, a ktery budou néasledné prezentovat

(Wstag.jcu.cz, 2022).

Vyuka probiha ve formé seminaii a splnéni zadanych ukold. Pfednasejici jsou
prevazné ucitelé ekonomickych predméti. Chybi zde vice interaktivni pfistup ¢i
prednasky odbornikil z praxe, které jsou studenty hodnoceny jako nejvice vhodné metody
k rozvoji kompetenci k podnikavosti. Proto velkym pfinosem zjiS§ténym v této praci by
mohlo byt zaclenéni simulatoru, kde by se naplii predmétu fesila komplexnéji a simulace
by vhodné podpoftila cil predmétu. Dalsi z moznosti je vytvoreni podnikatelského
simulatoru na miru pro tento pfedmét, ktery by mohl byt aktualizovan dle aktualnich
pozadavka trhu. Navic testovani navrzeného kompeten¢niho modelu v kurzu , Podpora
podnikavosti“ by bylo vice nez vhodné a toto vSe by mohlo pfispét k detailnéjsSimu
hodnoceni rozvoje nejen téchto klicovych kompetenci pied a po absolvovani kurzu, ale
také srovnani efektivity rozvoje v ramci jednotlivych predméti, jako to bylo provedeno
napt. u simulacni hry GRETAIL International vramci predmétu Strategicky

management.

Omezenim vyzkumu bylo pfedev§im zaméfeni na jednu instituci (Ekonomicka
fakulta Jiho¢eské univerzity v Ceskych Bud&jovicich). Pro dali prohloubeni tématu by

bylo nutné provést srovnani s jinymi vysokymi §kolami, a to 1 v zahranici.

DalS$im omezeni pfedstavuje vybér respondenti v oblasti MSP, ktefi byli
z JihoCeského kraje. Vyhledové by bylo pro dalsi vyzkum zajimavé rozsifit vzorek

respondent’ na celou Ceskou republiku.
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7. Z.avér

Podnikatelské prostredi klade stale vétsi naroky a pozadavky na odborniky napfic
organizacemi na vSech urovnich fizeni. Konkurenceschopnost dnesnich podnikatela
zavisi na jejich kompetencich a zptsobu jejich neustalého rozvoje. V navaznosti na
globalni prostiedi podnikani, které bylo svédkem zmény paradigmatu se vzestupem
malych a stfednich podnikd, hraji kompetence k podnikani klicovou roli v hospodaiském
rozvoji, vytvafeni pracovnich mist a inovacich. Malé a stfedni podniky v§ak ¢eli mnoha
vyzvam, v¢etné konkurence na trhu, omezeni zdroji a ménici se poptavky spotiebitelt.
Jednim z kritickych faktord, ktery mize vyznamné ovlivnit uspéch malych a stfednich

podnik, je pfistup podnikatel, ktefi je vedou.

Od studenti ekonomickych oborti se na konci studia ocekava nejen kvalitni
vzdélani, ale také schopnost feSit neocekavané situace a kreativni mysSleni, které prispéje
k rastu firmy. Ve snaze feSit utvareni uspésné budoucnosti investuji vysoké Skoly velké
prostiedky do rozvoje ekonomickych programu a jejich cilem je v obdobich ekonomické
nejistoty a digitalni transformace vytvortit udrzitelnou zménu v mechanismech uceni a
vyukovych formati, produkovat absolventy vysoce vhodné pro trh prace, a tak
podporovat podnikatelské mysleni. USelem podnikatelského vzdé&lavani je naudit
podnikatelskému povédomi, které umoziuje studentim rozvijet potfebné dovednosti a

zkuSenosti (Fischer a kol., 2021).

Lze tvrdit, ze vzdélavaci vyzkum je zasadnim pfispévkem k pochopeni globalnich
spoleCenskych vyzev pii hledani zpusobu, jak se studenti mohou pfizpisobit novym

dovednostem, které nejsou zahrnuty do vyukovych technik (Ec.europa.eu., 2022).

Tato prace se zabyvala otazkami, které soubory kompetenci jsou dulezité a klicové
pro rozvoj podnikani z pohledu podnikatelli a z pohledu studenti. Na zakladé dukladného
zkoumani riznych pfistupti od mnoha autort byl vytvoreny kompetencni model k rozvoji
podnikani, ktery byl slozen ze 7 klicovych kompetenci. Kazda klicova kompetence
zahrnuje nékolik dilé¢ich kompetenci — subkompetenci, které danou klic¢ovou kompetenci
1épe charakterizuji. Jsou to nasledujici kompetence: ,,Vnimani prilezitosti“ (identifikace
a vyhodnoceni trznich pfilezitosti a jejich potencialu, vyuziti pfilezitosti ve svUj
prospéch); ., Komunikace“ (navazovani kontakti, prezentace, vyjednavani)

Tymovd

2 9

prace “ (spoluprace, leadership, rozdéleni roli a odpovédnosti); ,,Tolerance k riziku“

2 9

(schopnost piijimat rizika, odpovédnost, schopnost u¢init obé&ti), ,, Kreativita “ (schopnost
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byt kreativni, schopnost byt iniciativni a podnikavy, pfichazet s novymi napady); ,, Reseni
problémut* (schopnost feSit problémy, zvladani krizovych situaci, reakce na zmény);
., Tvorba podnikatelského planu/zaméru “ (schopnost vytvorit podnikatelsky plan a vizi,
vytvoreni strategie).

V pohledu na vnimani dulezitosti vySe uvedenych klicovych kompetenci byly
zjistény statisticky vyznamné rozdily mezi nazory studentil a podnikatelt (hypotézu H1
1ze potvrdit, nazory podnikatelti a studentt se 1isi). Vyzkum ukazal hlavni rozdil v tom,
ze podnikatelé obecné prikladaji vySsi hodnotu a vyznam vSem kompetencim nez
studenti. Podnikatelé identifikovali nasledujice kompetence, které hodnotili jako
nejuziteCné€jsi pro rozvoj podnikavosti: ,, Tolerance k riziku“; ,, Vnimdni prileZitosti“ a
. Vytvdreni zaméru/planu”. Studenti fadi mezi nejvice uZite¢né kompetence "Reseni
problémit“; , Kreativitu* a ,,Komunikaci". Mezi témito dvéma skupinami existuje
vyznamny rozdil pifi hodnoceni vyznamu uziteCnosti jednotlivych kompetenci. Pro
vzdélavani studentd bude hrat dilezitou roli akademickeé prostiedi, které by mélo vytvorit
efektivni podminky pro aktivni rozvoj vSech dulezitych kompetenci pro podnikani, tak

jak je reflektuji podnikatelé.

Dale se prace zabyvala hypotézou, zda se nazory na vyznam vybranych
kompetenci mezi skupinami mikropodnikti a malych podniku lisi (H2) a hypotézou, zda
se nazory studentd na dilezitost vybranych kompetenci z hlediska pohlavi (muz ¢i Zena)

lisi (H3). Na zakladé vysledki se ani jedna ze zminénych hypotéz nepotvrdila.

Hypotéza H4 zkoumala, zda studenti vnimaji vhodnost vybranych vyukovych
metod z hlediska rozvoje jejich kompetenci k podnikani rozdiln€. Tato hypotéza byla
CasteCné potvrzena. Z provedeného vyzkumu vyplyva, které metody vyuky jsou pro
rozvoj kompetenci pro studenty vhodné. Nejlépe byly hodnoceny aktivni metody vyuky
zahrnujict ,,Odborné prednasky*; ,, Podnikatelské simulatory“; ,, Hrani roli “ a ,, Specialni
projekty “, pti nichz maji studenti moznost propojit své znalosti do praxe. Vysledky
pruizkumu mezi vybranymi vysokoSkolskymi studenty ukazaly, ze preferuji metody
vyuky podnikani, které jsou propojeny s "redlnym svétem". Nejcastéj§imi odpovéd mi
byly ,, Predndsky odbornikii a podnikatelii z praxe. Jejich druhou preferovanou
vzdélavaci metodou bylo zapojeni do "Podnikatelskych simulatorit”. Tato metoda je
urCena k pripravé studenta na podnikatelskou nebo obchodni kariéru. Treti nejvyssi
prioritu mél ,,Specidlni projekt*

v némz manazefi realnych firem zadéavaji aktudlni

2
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témata a studenti maji za tkol vyvinout a objevit inovativni feSeni, ktera jsou pak ve firme

implementovana.

Zprostiedkované zkusenosti studentll s podnikanim (od blizkych pfibuznych, ktefi
podnikaji) neovlivnily potadi preferovanych vyukovych metod z hlediska jejich
vhodnosti pro rozvoj jejich podnikatelskych kompetenci. Vysledkem testovani hypotézy
(H5) je, ze studenti nehodnoti vyznam vybranych vyukovych metod z hlediska zku§enosti
svych blizkych pfibuznych s podnikanim odli§né, hypotéza HS5 nebyla potvrzena.

Pro analyzu rozvoje zjisténych klicovych podnikatelskych kompetenci byla
vyuzita a oveéfovana moderni vyukova technika manazerského simulatoru GRETAIL
International (strategické simulacni hra, ktera slouzi studentim k testovani dosazenych
dovednosti a znalosti) pied a po absolvovani kurzu. U vybranych student bylo statisticky
zjisténo, ze doSlo vyznamnému progresu u kompetenci ,, Vnimdni prileZitosti”,
. Komunikace“, , ReSeni problémi“ a , Tvorba podnikatelského planu/zaméru “.
Nejvyznamnéjs§i zlepSeni bylo dosazeno u kompetence ,, Tvorba podnikatelského
planu/zdméru“ a to diky tomu, Ze simulacni hra je nastavenad tak, aby kazdy tym
rozhodoval o rozvoji a strategii svého maloobchodniho fetézce. Vytvoreni zaméru/planu
kvalitné a funkéné tedy dava predispozice k uspésnému dokonceni celé hry. Pouze u
jediné kompetence ,, Tymovd prdce “ nedoslo z hlediska sledovaného ukazatele k posunu.
Je to zpusobené pravdépodobné tim, ze studenti jsou na vyuku v tymech a spolupraci i
v ostatnich predmétech zvykli. Hypotéza H6 — zda studenty vnimana tirovei sledovanych
kompetenci bude pfed a po absolvovani manazerského simulatoru rozdilna se potvrdila
casteCné. Hypotéza H7 se potvrdila, kompetence pro podnikani jsou na zakladé
sebehodnoceni studentll s vyuzitim manazerské hry rozvijeny komplexné. Na zakladé
zjisténych vysledkd ve vlastnim vyzkumu lze pro rozvoj klicovych kompetenci
k podnikavosti MSP doporucit vyuziti simulator. Na JihoCeské univerzité lze tuto
vyukovou metodu uplatnit napt. v pfedmétu ,,Podpora podnikavosti“, ktery je nabizen
vSem studentiim bez ohledu na jejich zaméfeni. Doposud tato interaktivni metoda nebyla

v uvedeném predmétu vyuzita.

Diky témto zjist€nim je mozné do budoucna identifikovat a kvalitativné posunout
roli u€itelt pfi vybéru Zadouci vyukové metody, ktera reflektuje oekavani studentd a tim
také zlepSuje jejich schopnosti a kompetence podnikat i podnikatelsky premyslet. Kurzy

podnikani maji pozitivni dopad na spoleCnost, zaméstnatelnost absolvent ve spole¢nosti
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a ekonomice, a proto by na urovni vysokoskolského vzdélavani mél byt primarnim

ucelem podnikatelského vzdélavani rozvoj praktickych schopnosti a mysleni.

Vychova k podnikani by nemeéla byt zaméniovana s obecnym obchodnim a
ekonomickym studiem, protoze jeho cilem je podporovat kreativitu, inovace a
samostatnou vydéleCnou Cinnost. Podnikatelské programy by mély byt sestaveny tak, aby
nabizely studentovi nastroje, jak kreativné myslet, byt efektivnim feSitelem problému
komunikovat, vytvaret sit€ a vést. Dalsim z cilt je také naucit studenty podnikatelskym
postojim a dovednostem a zpracovanim uzitenych informaci, které vyuziji pozdeji v
pracovnim zivoté bez ohledu na to, zda ¢loveék pracuje pro nékoho jiného nebo jako
samostatny podnikatel. Podnikatelské uceni na vSech urovnich by mélo zahrnovat
zejména zvySovani povédomi studentil o samostatné vydelecné ¢innosti jako moznosti
kariéry; podporu rozvoje osobnich kvalit, které jsou relevantni pro podnikani, jako je
kreativita, podstupovani rizika a zodpovédnost; a v neposledni fad€ poskytovat technické
a obchodnich dovednosti, které jsou potifebné pro zahajeni a provozovani nového
podniku. Po celém svété je dobfe zavedenou skuteCnosti, ze kurzy podnikani maji
pozitivni dopad na spolecnost, zameéstnatelnost absolventi ve spolecnosti a ekonomice

(Owusu-Ansah, 2012).
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Priloha ¢.1: Dotaznik pro studenty EF JU
Dotaznik Podnikavost
Jméno a prijmeni studenta:
Evidencni ¢islo studenta EF (E12345):
1. Atraktivita profese

Po zvazeni vSech vyhod i nevyhod (ekonomické, osobni, socialni, stabilita vlady apod.) zaskrtnéte

stupen atraktivity nasledujicich profesi od 1 (minimalni zajem) az 7 (maximalni zajem).

1.a Zaméstnanec.

1.b Povolani na volné noze (napt. umélec, prekladatel, poradce).

1.c Podnikatel.

2. Osobni postoj
2.1 Osobni pristup k podnikani

Uvedte uroven souhlasu s nasledujicimi tvrzenimi od 1 (celkovy nesouhlas) do 7 (celkovy

souhlas).

2.1.a Podnikani pro m¢ znamena vice vyhod nez nevyhod.

2.1.b Kariéra podnikatele je pro m¢ atraktivni.

2.1.c Kdybych m¢l prileZitost a zdroje, rad bych zalozil firmu.

2.1.d Byt podnikatelem by pro mé znamenalo splnéni mého snu.

2.1.e Mezi riznymi moznostmi povolani bych byl radéji
podnikatelem.

2.1.f Moje kvalifikace prispé€la pozitivné k mému postoji k tomu
stat se podnikatelem.
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2.2. Motivace

Ohodnotte nasledujici motivy k zahajeni vlastniho podnikani od 1 (malo motivovan) do 7 (velmi

motivovan).

2.2.a Otraveny od soucasné¢ho zaméstnani/ Skoly.

2.2.b Touha vyd¢lat vice penéz.

2.2.c Nespokojenost s pfedchozim zamé&stnanim nebo
zaméstnanim, pokud mate pracovni zkusenosti.

2.2.d Strach z nezaméstnanosti.

2.2.e Vliv vladni politiky a systému.

2.2.f Vliv a povzbuzovani ¢lenti rodiny, pratel a pfibuznych.

2.2.g Moznost kariérniho pokroku.

3. Socidlni prostredi

Pokud byste se rozhodli zalozit firmu, schvalili by lidé ve vasem blizkém prostfedi vase
rozhodnuti? Uvedte hodnoceni dle vasecho minéni od 1 (celkovy nesouhlas) az 7 (celkovy

souhlas).

3.a Vase blizka rodina.

3.b Vasi pratelé.

3.c Vasi kolegové (spoluzaci).
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4. Socio-kulturni podnikatelské prostredi

Uvedte hodnoceni dle vaseho minéni od 1 (celkovy nesouhlas) az 7 (celkovy souhlas).

4.a Kultura v mé zemi je velmi pfizniva pro podnikatelskou
¢innost.

4.b V mé zemi je podnikatelska ¢innost povazovana za
uzite¢nou, navzdory rizikim.

4.c V mé zemi se bézn¢ domnivame, Ze podnikatelé maji vyhodu
nad ostatnimi.

5. Zpusobilost k podnikani

Do jaké miry souhlasite s nasledujicimi tvrzenimi, které se tykaji vasi podnikavosti? Hodnoti se

od 1 (celkovy nesouhlas) do 7 (celkovy souhlas).

5.a Zalozeni firmy a udrzeni jejiho fungovani by bylo pro mé
snadné.

5.b Jsem pripraven zalozit Zivotaschopnou firmu.

5.c Zvladl bych proces zalozZeni nové firmy.

5.d Znam potiebné praktické informace k zalozeni firmy.

5.e Vim, jak vytvofit podnikatelsky projekt.

5.f Kdybych se snazil zalozit firmu, mél bych velkou
pravdépodobnost ispéchu.

5.g Moje kvalifikace mi poskytla dostatecné znalosti pro zahajeni
podnikani.
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6. Zajem stat se podnikatelem (zalozit podnik)

Uvedte hodnoceni dle vaseho minéni na skale od 1 (maly zajem) do 7 (velky zajem).

6.a Uvazovali jste né¢kdy o tom, stat se podnikatelem?

7. Podnikatelské kompetence

Uvedte hodnoceni dle vaseho minéni od 1 (malo dulezité) az 7 (velmi dualezité).

7.a Vnimani prilezitosti (schopnost rozpoznat a zhodnotit pfilezitosti na
trhu, vyuziti trzniho potencidlu a pfemeénit jej ve svij prospéch).

7.b Komunikace (schopnost komunikace, prezentace, vyjednavani,
rozvijeni vztahu s ostatnimi podnikateli a navazovani kontakti
podporujici vzajemné uéeni).

7.c Tymova prace (schopnost spoluprace, leadershipu, kooperace s
riznymi zucastnénymi stranami o otazkach, které se tykaji podnikani).

7.d Tolerance k riziku (schopnost pfijimat rizika, odpovédnost a ucinit
obéti, aby se zajistil start podnikani /zaloZeni podniku).

7.e Kreativita (schopnost kreativity, pfichazet s novymi napady a
zm¢nami, byt iniciativni).

7.f ReSeni problémi (schopnost feseni problému a krizovych situaci,
reakce na zmény).

7.g Tvorba podnikatelského planu/zaméru (schopnost vytvofit
podnikatelsky plan a vizi, vytvoreni strategie podnikani).

8. Podnikatelské vzdélani

Uvedte hodnoceni dle vaseho minéni od 1 (nemam zajem) do 7 (velky zajem), zda byste méli
ochotu navstévovat kurzy zaméfené na podnikatelské vzdélani a co byste se chtéli v ramci

podnikatelskych kurza dozvédét.

8.a Jaky je vas zajem o kurz podpora podnikavosti (PP) ¢i jiné
vzdélavaci podnikatelské kurzy?

8.b Znalosti zamérené na vnéjsi prostiedi (ekonomicke,
spoleéenské, environmentalni apod.).
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8.c Znalosti zamétené na vnitini prostfedi (personalistika,
finance, marketing apod.).

8.d Charakteristika podnikani (zivnostensky zakon, kapitalova
zatéz, I'T technologie apod.).

8.e Prednosti a rizika podnikani / byt podnikatelem.

8.f Podnikatelsky zamér a jeho struktura.

8.g Nezbytné manazerské kompetence (dovednosti, zkuSenosti,
schopnosti apod.) pro uspéch v podnikani.

8.h Rozvijet schopnost rozpoznat podnikatelskou prileZitost
(byt kreativni).

9. Podpora podnikani

Zhodnotte podporu podnikani ve vasi zemi. Uved’te hodnoceni dle vaseho minéni od 1 (celkovy

nesouhlas) az 7 (celkovy souhlas).

9.a Vlada poskytuje dobrou podporu lidem, ktefi chtéji zacit
podnikat.

9.b Znam rizné typy podpory, které jsou nabizeny lidem, kteti
chtéji zalozit vlastni podnikani.

9.c Bylo by pro m¢ snadné ziskat pfistup k podpore podnikani od
vladnich instituci.

9.d Informace o statni podporte pro lidi, ktefi chtéji zalozit vlastni
podnik, jsou snadno pristupné.

9.e Je snadné ziskat finan¢ni podporu od investora (dotace,
granty apod.).

9.f Je snadné ziskat financni podporu od bank (ptjcky, uvéry
apod.).

10. Vztah univerzity k podnikani

Nasledujici tvrzeni ohodnot'te na skale od 1 (nesouhlasim) do 7 (souhlasim).

10.a Souhlasite s tim, Ze se vas obor vzdélavani zamétuje na
rozvoj podnikani?

10.b Nachazi se ve vasem studijnim planu pfedmét zabyvajici se
podnikanim a rozvojem podnikavosti?
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10.c Na univerzité vSichni mluvi o podnikani.

10.d Nase fakulta je zam¢fena na podnikani.

10.e Podnikatelské kurzy by mély byt povinné pro stimulaci
podnikatelského ducha na univerzité.

10.f Vedeni univerzity podporuje podnikatelské vzdélavani.

10.g Univerzita nema adekvatni zafizeni na podporu
podnikatelskych aktivit pro studenty.

10.h Univerzitni prostfedi m¢ inspiruje vyvinout inovativni
napady pro nové podnikani.

10.i Myslim, Ze univerzita je nejlepsi misto pro studenty, ktefi
maji byt trénovani v podnikani.

10.j Univerzita poskytuje prostfedky pii pomoci studentim v
podnikani.

10.k Na mé univerzit¢ se hodn¢ setkavam s lidmi s dobrymi
napady pro tvorbu novych podniki.

11. Metody rozvoje podnikani na akademické pudé

Na skale od 1 (malo vhodné) do 7 (velmi vhodné) ohodnotte ucebni metody/techniky, které jsou

dle vas pro rozvoj podnikatelskych kvalit vhodné.

11.a Ukoly a seminarni prace

11.b Projekty se specifickym zaméfenim

11.c Obchodni hry

11.d Pripadove¢ studie

11.e Psychologické poradenstvi (testy osobnosti apod.)

11.f Hrani roli (napf. stinovani manaZzeri)

11.g Podnikatelské simulatory

11.h Prednasky od expertu (podnikatelt) v daném oboru
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12. Demografické informace

12.a Do jaké vékové kategorie spadate?

a) 18-20 let b) 21-23 let ¢) 24-26 let

12.b Jaké je vase pohlavi?
a) Zena b) Muz
12.¢ V jakém roéniku studujete?
e 1.rocnik

e 2 rocnik

e 3. rocnik

[ ]
~

. Roc¢nik (1. roénik navazujici studium)

e 5. Rocnik (2. roénik navazujici studium)

12.d Jaky je obor vaSeho studia?

12.e Podnikaji vasi pribuzni a znami?

e Matka ANO x NE
e Otec ANO x NE
e Sourozenci ANO x NE
e Prarodice ANO x NE
e Ostatni pfibuzni ANO x NE
e Pratelé ANO x NE
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Priloha ¢.2: Dotaznik pro podnikatele MSP

Dotaznik na oblast Fizeni malych a stirednich podnika (MSP) a rozvoj

kompetenci k podnikavosti

Dotaznik pro vedeni spolecnosti (podnikatele, manaZery, jednatele) zaméreny na kompetence k
podnikavosti MSP (Malych a stfednich podniki) a na EE , Entrepreneurial Education® (Vychova
k podnikani) — JihoCesky kraj. Informace jsou pouzity pro vyzkum Ekonomické fakulty,

JihocCeské univerzity. Kontaktni osoba: Ing. Michaela Slabova, slabom02@ef.jcu.cz
Vas Email:

1. Zalozeni podniku

Co Vas vedlo zalozit podnik (zaéit podnikat)?

Na skale od 1 (nesouhlasim) do 7 (souhlasim) ohodnotte tyto zaméry / motivatory zacit podnikat.

1.a Celozivotni sen.

1.b Snaha o seberealizaci.

1.c Snaha o nezavislost / byt panem svého Casu.

1.d Snaha o v¢tsi penézni piijmy.

1.e Snaha o zménu.

1.f Jiné.

V pripadg, Ze jste zvolili "jing" - prosim uved’te
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2. Bariéry podnikani (zacit podnikat)
Co je podle Vas bariérou/prekazkou pro zalozeni podnikani nebo chut’ zacit podnikat?

Dle Vaseho usudku na skale od 1 (malo vyznamné) do 7 (velmi vyznamné) ohodnot'te tyto bariéry

zacit podnikat.

2.a Nedostatek vlastnich finan¢nich prostredku.

2.b Obtiznost zajisténi financovani z cizich zdroji.

2.c Legislativa CR (byrokracie).

2.d Pravni normy a nafizeni EU.

2.e Nedostatecna podpora statnich instituci pro zacatky
podnikani.

2.f Nedostatek védomosti.

2.g Nedostatek odvahy a sebevédomi.

2.h Mala odolnost vici stresu a zatézovych situaci.

2.i Nedostate¢na vytrvalost (dotahnout véci do konce).

2.j Jiné.

V pripadg, Ze jste zvolili "jing" - prosim uved’te
3. Podnikatelské kompetence
Které kompetence jsou podle Vas klicové k zaloZeni podniku?

Prifad’te vahu dulezitosti od 1 (nejméné dulezit¢) do 7 (velice dulezité).

7.a Vnimani prileZitosti (schopnost rozpoznat a zhodnotit
prilezitosti na trhu, vyuZziti trzniho potencialu a pfeménit jej ve
svij prospéch).

7.b Komunikace (schopnost komunikace, prezentace,
vyjednavani, rozvijeni vztahu s ostatnimi podnikateli
a navazovani kontaktt podporujici vzajemné ucéeni).
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7.c Tymova prace (schopnost spoluprace, leadershipu,
kooperace s riznymi zucastnénymi stranami o otazkach, kter¢ se
tykaji podnikani).

7.d Tolerance k riziku (schopnost pfijimat rizika, odpovédnost a
ucinit obéti, aby se zajistil start podnikani /zaloZeni podniku).

7.e Kreativita (schopnost kreativity, prichazet s novymi napady
a zménami, byt iniciativni).

7.f ReSeni problémi (schopnost feseni problémii a krizovych
situaci, reakce na zmény).

7.g Tvorba podnikatelského planu/zaméru (schopnost vytvofit
podnikatelsky plan a vizi, vytvoreni strategie podnikani).

4. Podnikatelské vzdélani
4.1. Utastnite se aktivné kurzii/seminaii/workshopi, které Vam pomahaji zlepSovat své

dovednosti a schopnosti vést podnik?
Zvolte pouze jednu z moznosti.

e (Casto
e Vyjimeéné
e Neucastnim se

Pokud ANO, jaké pro vase podnikani uzite¢né kurzy/workshopy/seminare jste absolvovali?
Zvolte jednu, nebo vice moznosti.

Kurzy osobniho i profesniho rozvoje (napf. First Class — Business Leaders)
Akademie konec prokrastinace

Rekvalifika¢ni kurzy

Dodateéné studium na vysoké skole

Jiné

V pripadg, Ze jste zvolili "jing" - prosim uved’te
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4.2. Které informace/znalosti v ramci kurzi/workshopii/seminaia byste se radi dozvédéli?

Uvedte hodnoceni dle vaseho minéni od 1 (nemam zajem) do 7 (velky zajem).

4.2.a Znalosti zam¢rfené na vnéjsi prostiedi (ekonomicke,

spolecenské, environmentalni apod.).

4.2.b Znalosti zam¢fené na vnitini prostredi (personalistika,
finance, marketing apod.).

4.2.c Charakteristika podnikani (Zivnostensky zakon, kapitalova
zatéz, I'T technologie apod.).

4.2.d Prednosti a rizika podnikani / byt podnikatelem.

4.2.e Podnikatelsky zamér a jeho struktura.

4.2.f Nezbytné manazerské kompetence (dovednosti, zkusenosti,
schopnosti apod.) pro uspéch v podnikani.

4.2.g Rozvijet schopnost rozpoznat podnikatelskou pfileZitost.

4.2.h Jiné.

V pripadg, Ze jste zvolili "jing" - prosim uved’te
5. Podpora podnikani

5.1 Uved’te hodnoceni nasledujicich moznosti dle vaSeho minéni od 1 (celkovy nesouhlas) az

7 (celkovy souhlas).

5.1.a Vlada poskytuje dobrou podporu lidem, kteti chtéji zacit
podnikat.

5.1.b Bylo by pro mé snadn¢ ziskat pfistup k podpore podnikani
od vladnich instituci.

5.1.c Informace o statni podpofe pro lidi, ktefi chtéji zalozit
vlastni podnik, jsou snadno pristupné.

5.1.d Je snadné ziskat finan¢ni podporu od investort (dotace,
granty apod.).

5.1.e Je snadné¢ ziskat finanéni podporu od bank (ptjcky, aveéry
apod.).
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5.2 Jaké instituce na podporu podnikani v Ceské republice znate?

Zvolte jednu, nebo vice moznosti.

Czech Invest

CzechTrade

Hospodaiska komora CR

Regionalni poradenska a informacéni centra (RPIC), podnikatelska a inovacni centra
(BIC)

Asociace malych a stiednich podnikateli a Zivnostnika CR

Sdruzeni podnikatelii Ceské republiky

Inovacni podnikani

Zadné

Jiné

V pripadg, Ze jste zvolili "jing" - prosim uved’te

5.3 Jaké programy a formy podpory podnikani v Ceské republice znate?

Zvolte jednu, nebo vice moznosti.

OPPIK — Operaéni program Podnikani a inovace pro konkurenceschopnost
Business Angel

Program EXPANZE

Startup Europe

CzechStarter

JIHOCZECH

Zadné

Jiné

V pripadg, Ze jste zvolili "jing" - prosim uved’te

6. Vztah univerzity k podnikani

6.1 Zhodnot'te urovei podpory védeckych institucich (védecko-technické parky) a univerzit

pro MSP.

Na skale od 1 (malo) do 7 (velmi) ohodnotte nasledujici tvrzeni.

6.1.a Podpora implementace inovaci do MSP.

6.1.b Podpora se zakladanim Start — upa.

6.1.c Pomoc pri restrukturalizace MSP.

6.1.d Poradenstvi v oblasti podnikani.
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6.1.e Vzd¢lavaci aktivity.

6.1.f Vychova studentii k podnikani.

6.1.g Podpora pfi ziskavani finanénich prostfedki (dotace, granty).

6.2 Myslite si, Ze univerzity poskytuji dobrou pfipravu pro budouci mladé podnikatele?
Zvolte pouze jednu moznost.

e Velmi dobre
e Dostatecné

e Malo
e Nedostatecné
e Nikoliv

6.3 Nasledujici tvrzeni ohodnot’'te na Skale od 1 (nesouhlasim) do 7 (souhlasim).

6.3.a Souhlasite s tim, Ze se ekonomické obory zamétuji na
rozvoj podnikani?

6.3.b Ekonomické fakulty jsou zaméfené na vyuku podnikani.

6.3.c Podnikatelské kurzy by mé¢ly byt povinné pro stimulaci
podnikatelského ducha na univerzité.

6.3.d Vedeni univerzity by mélo podporovat podnikatelské
vzdélavani.

6.3.e Univerzita nema adekvatni zafizeni na podporu
podnikatelskych aktivit pro studenty.

6.3.f Univerzitni prostiedi inspiruje vyvinout inovativni napady
pro nové podnikani.

6.3.g Myslim, Ze univerzita je nejlepsi misto pro studenty, ktefi
maji byt trénovani v podnikani.

6.3.h Univerzita poskytuje prostiedky pfi pomoci studentim v
podnikani.

6.3.1 Na univerzit¢ 1ze nalézt spoustu ucastnikii s dobrymi
napady pro tvorbu novych podniki.
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7. Obecné informace
Nazev podniku/jméno firmy:

7.a Do jaké vékové kategorie patrite?

o 18-251et
o 26-30 let
o 31-341let
o 3545 et
e 46-55 let
e 55+ let

7.b Jaké je vaSe pohlavi?
a) Zena b) Muz ¢) Jiné
7.c Jak veliky je Vas podnik?

e Drobny podnik (do 10 zaméstnancu)
e Maly podnik (do 50 zaméstnancu)
e  Stiedni podnik (do 250 zam¢stnanci)

7.d V jakém oboru podnikate?

e Doprava a logistika

e Informacni technologie

e Ekonomika, administrativa, personalistika
e Obchod a marketing

e Management

e Bankovnictvi, finance a pojiStovnictvi
e Pohostinstvi, cestovni ruch, wellness

e Zdravotnictvi

o Zemédélstvi

e Prumysl a strojirenstvi

o Jin¢

V piipadé, Ze jste zvolili "jiné" - prosim uved'te
7.e Jaké je stari Vaseho podniku? / Jak dlouho jste na trhu?

a) 1-2 roky b) 3-5 let ¢) 6-10 let d) 11-15 let f) Vice jak 15 let

7.f Podnikaji vasi pribuzni a znami?

e Alespon 1 z rodicu ANO x NE
e Sourozenci ANO x NE
e Alespon 1 z prarodicu ANO x NE
e  Ostatni pribuzni ANO x NE
e Pratelé ANO x NE
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Priloha ¢€.3: Dotaznik pro studenty Strategického managementu EF JU — Kompetence

Dotaznik — hodnoceni arovné 7 klicovych kompetenci pred a po

absolvovani kurzu Strategicky management — GRETAIL International
Jméno a prijmeni studenta:
Evidencni ¢islo studenta EF (E12345):

a) Hodnoceni 7 klicovych kompetenci pied absolvovanim kurzu Strategicky management

— GRETAIL International

Na zaklad¢ sebehodnoceni, prifad’te nasledujicim kompetencim miru urovng (1- nizka aroven

kompetenci, 7 — vysoka uroven kompetenci).

7.a Vnimani prileZitosti (schopnost rozpoznat a zhodnotit
prilezitosti na trhu, vyuziti trzniho potencialu a preménit jej ve
svij prospéch).

7.b Komunikace (schopnost komunikace, prezentace,
vyjednavani, rozvijeni vztahu s ostatnimi podnikateli
a navazovani kontaktt podporujici vzajemné ucéeni).

7.c Tymova prace (schopnost spoluprace, leadershipu,
kooperace s riznymi zucastnénymi stranami o otazkach, kter¢ se
tykaji podnikani).

7.d Tolerance k riziku (schopnost pfijimat rizika, odpovédnost a
ucinit obéti, aby se zajistil start podnikani /zaloZeni podniku).

7.e Kreativita (schopnost kreativity, prichazet s novymi napady
a zménami, byt iniciativni).

7.f ReSeni problémi (schopnost feseni problémii a krizovych
situaci, reakce na zmény).

7.g Tvorba podnikatelského planu/zaméru (schopnost vytvofit
podnikatelsky plan a vizi, vytvoreni strategie podnikani).
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b) Hodnoceni 7 kli¢ovych kompetenci po absolvovanim kurzu Strategicky management —

GRETALIL International

Na zaklad¢ sebehodnoceni, prifad’te nasledujicim kompetencim miru urovng (1- nizka aroven

kompetenci, 7 — vysoka uroven kompetenci).

7.a Vnimani prileZitosti (schopnost rozpoznat a zhodnotit
prilezitosti na trhu, vyuZziti trzniho potencialu a pfeménit jej ve
svij prospéch).

7.b Komunikace (schopnost komunikace, prezentace,
vyjednavani, rozvijeni vztahu s ostatnimi podnikateli
a navazovani kontaktt podporujici vzajemné uéeni).

7.c Tymova prace (schopnost spoluprace, leadershipu,
kooperace s riznymi zucastnénymi stranami o otazkach, kter¢ se
tykaji podnikani).

7.d Tolerance k riziku (schopnost pfijimat rizika, odpovédnost a
ucinit obéti, aby se zajistil start podnikani /zaloZeni podniku).

7.e Kreativita (schopnost kreativity, prichazet s novymi napady
a zménami, byt iniciativni).

7.f ReSeni problému (schopnost feseni problémi a krizovych
situaci, reakce na zmény).

7.g Tvorba podnikatelského planu/zaméru (schopnost vytvofit
podnikatelsky plan a vizi, vytvoreni strategie podnikani).
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