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Anotace

Bakalarska prace s ndzvem Jdeme do muzea, vyuziti muzejnich a galerijnich

instituci v neformalnim vzdéldvani se zabyva problematikou neformalniho vzdélavani v
muzeu a galerii. Teoreticka ¢ast prace se soustedi na historii muzea, druhy muzejnich
prezentaci a formy vzdélavani. Hlavni pozornost je vénovana rozdilim ve formach

muzejni prezentace a jejich edukacnimu dopadu na navstévnika muzea.

V bakalafské praci je zaroven zahrnuta i prakticka cast, ktera vychéazi z vyzkumu v
muzeu. Vyzkum se zaméfuje na Castost navstév muzea, vnimani soucasné muzejni
vystavy a potfebu jeji rekonceptualizace proto, aby zahrnovala prvky zazitkového

vzdélavani.

Klicova Slova

Muzeum, galerie, neformalni vzdélavani, muzejni pedagogika, formy prezentace,

vystava, vyukové metody, zazitkova pedagogika.



Abstract

This Bachelor thesis is called We are going to the museum, utilization of the museum and
gallery institutions in informal education it deals with problematics of informal education
in museums and galleries.

The theoretical part of this thesis is focused on a history of the museum, kinds of museal
presentation and form of education.

The main consideration is dedicated to differences in forms of museal presentation and

its educational repercussion to a museum visitor.

In this Bachelor thesis is incorporated a practical part as well. The practical part is based
on research in the museum.

The research is focused on frequency of visits to the museum, perception of current
museal exhibition and requirement its reconceptualization. It is because it contains

elements of experiential education.

Key words

Museum, gallery, informal education, museum pedagogy, forms of presentation,

exhibition, teaching methods, experiential pedagogy.
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Uvod

Pro svou bakalatskou praci jsem si vybrala téma ,, Vyuziti muzei a galerii v neformalnim
vzdélavani“. Toto téma jsem zvolila z toho divodu, Ze jsem ziskala moznost Gcastnit se
debaty o zméné koncepce vystavy v Méstském muzeu v Mimoni, tuto koncepci planovat
a dost mozna ji v budoucnu zrealizovat. Kromé toho se jako feditel muzea zabyvam
ekonomickou strankou provozu muzea. Ta je pfimo spjata s navs§tévnosti muzea, s jeho
atraktivitou a edukacnim potenciadlem. U podobné malych muzei je vhodné zvolené téma
a ztvarnéni muzejni expozice klicové proto, aby bylo pro navstévnika mistem, kde chce
opakované travit sviij volny ¢as a vénovat se tak osobnostnimu vzdélavani ve volném

case.

Bakalatskou praci jsem rozdélila na dvé &asti. Cast teoretickou a &ast praktickou.

V teoretické Casti se vénuji muzeu jako instituci, historii muzejnictvi a rozdéleni muzei.
Popisuji formy muzejnich prezentaci a jejich dilezitost v souvislosti s interakci exponatu
a navstévnika. Vzdélavani v muzeu spada do oblasti celozivotniho vzdélavani, proto se
dale vénuji vysvétleni pojmu formalniho wvzdé€lavani, neformalniho vzdé€lavani,

zazitkového vzdélavani a s nim souvisejicich teorii.

Pfi planovani nového konceptu a nasledné prestavby a modernizace muzejni vystavy, jsou
Castymi tématy formy a zpusob muzejni prezentace. Hledaji se odpovédi na rozmanité
otazky. Napriklad, jaké zvolit téma? Kde ziskat potfebné mnozstvi exponati? Jakym
zpusobem prezentovat exponaty? Kolik zafadit interaktivnich prvka? Jestli dat veétsi
prostor psanému nebo mluvenému slovu? Jestli je muzejni expozice pfiméfena nebo

zahlcuje navstévnika nadbytkem nepodstatnych informaci?

Na planovani konceptu muzejni expozice v Méstském muzeu v Mimoni se podili
odbornici a zfizovatel. Diky zvolenému tématu bakalarské prace, jsem si dovolila oslovit

i vefejnost, ktera po dobu dvou mésict navstivila mimoniské muzeum.

V praktické Casti bakalarské prace vyhodnotim dotaznik, ktery jsem umistila do muzea

v dobé letnich prazdnin a na prvni mésic Skolniho roku. Mistem, kde probihalo
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dotaznikové Setfeni bylo pouze Méstské muzeum v Mimoni. Cilem dotaznikového Setieni
bylo zjistit, jestli maji navstévnici muzea zajem o souc¢asnou koncepci muzea nebo se (po
jejim zhlédnuti) priklani k jeji obmeéné. Zda si nav§tévnici dokazi predstavit muzeum jako
misto, kde Ize opakované travit svij volny Cas. A poslednim cilem bylo dosahnout toho,
aby Skoly zaradily navstévu Meéstského muzea v Mimoni do své vyuky jako prvek

alternativniho vzdélavani.

12



TEORETICKA CAST

1 Muzeum jako instituce

ICOM (ICOM, 2022) definuje muzeum takto: “Muzeum je stdld neziskova instituce ve
sluzbach spolecnosti, ktera odborné zpracovavd, sbird, konzervuje, interpretuje a
vystavuje hmotné i nehmotné dédictvi. Muzea jsou oteviend verejnosti, pristupnd a
inkluzivni. Podporuji a rozvijeji rozmanitost a udrzitelnost, funguji a komunikuji eticky,
profesiondlné a za ucasti riiznych komunit. Nabizeji rozlicné podnéty pro vzdéldvani,
potésSent, reflexi a sdileni védomosti .

Sobatiova uvadi, ze obecnou funkci muzea je komunikace a vystavni ¢innost je sou¢asti
této funkce. Muzeum je prostor, ve kterém se nachéazeji vystavované predméty. Prestoze
jsou vystavni prostory pro muzea charakteristické, mohou se nachazet i1 v ziskovych

organizacich jako jsou galerie (Sobatiové, 2014).

1.1 ICOM

Vsechny druhy muzei zastupuje Mezinarodni rada muzei, zkratka ICOM (International
Council of Museums). Jejim cilem je sdruzovat muzejni pracovniky, pfispivat k jejich
profesnimu rozvoji, bojovat proti kradezim uméleckych predmétd a piirodnin a
spolupracovat na ochran¢ svétového kulturniho dédictvi. ICOM provadi vyzkum, vytvari

doporuceni, vydava publikace a provozuje mezinarodni programy a projekty.

1.2 Legislativa

Podle zakona ¢. 122/2000 Sb., § 2, odst. 4 je: ,,Muzeem je instituce, kterd ziskavd a
shromazduje prirodniny a lidské vytvory pro védecké a studijni ucely, zkoumd prostiedi,
z néhoz jsou prirodniny a lidské vytvory ziskdvany, z vybranych prirodnin a lidskych
vytvorit vytvdri sbirky, které trvale uchovavd, eviduje a odborné zpracovavd, umoziiuje
zpiisobem zarucujicim rovny pristup vSem bez rozdilu jejich vyuzivani a zpristupriovani
poskytovanim vybranych verejné prospésnych sluzeb, pricemz uicelem téchto cinnosti neni
zpravidla dosazeni zisku. Galerii je muzeum specializované na sbirky vytvarného uméni.

(Zakony pro lidi, online).
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Timto zakonem se stanovuji podminky ochrany sbirek, uchovavanych zejména v muzeich
a galeriich, stanovuji se podminky a zptsob vedeni evidence sbirek muzejni povahy,
prava a povinnosti vlastnik(i sbirek muzejni povahy, upravuji se vefejné prospésné
sluzby, vybrané vefejné prospeésné sluzby a standardizované vetejné prospé$né sluzby
poskytované muzei a galeriemi a stanovi se podminky jejich poskytovani a spravni tresty

za poruSeni stanovenych povinnosti.

2 Vyvoj muzejnictvi

2.1 Prvnimuzea
Prvni muzea vznikala z lidské potieby vytvofit néco podobného jako banky kultury.
Béhem let se z banky stal zprostfedkovatel paméti a Cinitel, ktery tuto pamét’ neustale

oZivuje a obohacuje (Sobafiova, 2014).

Prvni a nejznaméjsi umélecky Museion vznikl na konci 4. stoleti pf. n. 1. v Alexandrii.
Jeho soucasti byla i alexandrijska knihovna a oboji slouzilo jako prostor pro badani
ucencu. Zakladnim kamenem Museionu byly Aristotelovy nazory na spojeni védy, vCetné
pfirodnich véd a umeéni. Aristoteles nechal zfidit kromé lycea ¢i knihovny, sbirku rostlin,
nerostl a zivodichti. Museion se vyuzival jako souast vyuky v lyceu (Stdpanek, 2002).
Prvni znaméa muzea byla tedy zaloZena v antickém Recku a byla zamé&fena na uméni a

kulturu.

V antickém Rimé& vznikala muzea na popud zavratného mnozstvi valeéné kofisti, kterou
se podafilo nashromazdit diky pravidelnym a masivnim valeCnym tazenim. Vale¢na
kofist se poté vystavovala vefejnosti za Ggelem obdivu (Stépanek, 2002). Dal§i muzea,
ktera postupné vznikala v antickém Recku a Rimg, byla zaméfena vice na védu, uméni a
historii a v nejCastéjSich pripadech byla soucasti knihoven. Tyto pozdéji zalozené
instituce uz neslouzily pouze ucencim, ale byly urCeny pro Sirokou vefejnost stejné jako

pro védeckou komunitu.
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2.2 Muzeayv 16. stoleti

Na konci 15. stoleti byl vystavén Medicejsky palac. V ném postupné vznikla sbirka
cennosti a knih a stal se pfikladem pro moderni muzea. Nez vznikla umélecka muzea,
byly v 16. stoleti zaloZeny tzv. Kabinety divi. Kabinety diva byly sbirky kuriozit, které
se skladaly z pfedméti sestavenych z riznych oblasti. V témze stoleti také postupné
vznikla muzea v italskych Benatkach. Ta uz mizeme pravem nazyvat muzea umeéni. V té
dobé se rozSifuje nazor, ze minulost je dulezita pro obohaceni souCasného zivota
(St&panek, 2002). Muzea se stejnym zaméfenim, jako muzeum v Benatkach, se postupné
roz§ifovala po celé Evropé a jsou dnes povazovana za zaklady soucasnych modernich

muzei.

2.3 Muzeav 18. stoleti a 19. stoleti

Ke konci 18. stoleti a ve stoleti 19. doslo k vyznamnému rozvoji muzei po celém svété.
Muzea se postupné stala mistem, kde se shromazd’ovaly a prezentovaly pfedméty ziskané
z jinych zemi a kultur. 18. stoleti bylo stoletim encyklopedické a védecké revoluce, ktera
predchéazela dalsimu vyvoji muzei. Béhem této doby se objevila muzea, ktera byla
veénovana vzdélavani a véde. Pii nastupu neoklasicismu byly polozeny zaklady muzeélni
instituce, jak ji zname dnes (Stépanek, 2002).

Konec 18. stoleti je vyznamny otevienim Britského muzea v Londyné. V Kasselu bylo
zalozeno Museum Fridericianu, v Petrohradé Ermitaz, v Madridu Prado a z Louvre se
stava Francouzské muzeum. V Cechach vznikla Narodni galerie a také Dogasna komise
pro umeni, ,kterd se zrodila ze souboru norem, méla pak rozhodujici viiv na
muzeologickou praxi v celé Evropé v pritbéhu 19. stoleti. Od tohoto okamZiku se muzeum
stalo soucasti verejné vychovy jak z hlediska administrativniho, tak zdkonného*
(St&panek, 2002, s. 40). V prostorach muzei ziskavala vefejnost informace o minulosti

svych zemi a kulturach po celém svété.

2.4 Muzea ve 20. stoleti

Ve 20. stoleti se muzea stala mistem pro setkavani, vzdélavani a vyménu napadt mezi
odborniky a navstévniky. Muzea ziskala riznou dilezitost. Narodni muzea a regionalni
muzea se zacala zaméfovat na historii a kulturu obecné. Oddélila se velkd muzea jako
jsou Muzeum moderniho umeéni v New Yorku, Muzeum vytvarného uméni v Los Angeles

a Tate Modern v Londyné a zaméfila se na vystavbu moderniho uméni.
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Ve 20. stoleti se objevily i nové specifické typy muzei. Vznikla muzea vesmirného
vyzkumu, muzea Holocaustu apod. Objevila se 1 virtudlni muzea, muzea pouzivajici
multimedialni technologie. Muzea zacala ménit svou tvar a napln, stala se mistem pro
kulturni festivaly, jako je napt. Festival muzejnich noci, ktery se pofada v mnoha méstech
po celém svéte. Byla vystavéna moderni muzea na novych atraktivnich mistech a stalo se
z nich centrum spoleCenského déni. Ve 20. stoleti ale také do absolutniho rozvoje
muzejnictvi tragicky zasahla druhé svétova valka, kdy doslo k vyplenéni a zni¢eni mnoha
sbirek. V Cechach zasahl do rozvoje muzei i totalitni rezim, ktery mnohdy zneuZzival

muzea a galerie ke své propagandé (Klobouc¢nik, 2015).

2.5 Muzea v soucasnosti

Ve 21. stoleti se muzea postupné méni. Pfestoze je nutné, aby se zachoval edukacni
charakter muzei, expozice se musi postupné podridit narokiim modernich navstévnik.
Casto se proto kombinuji tradiéni postupy s modernimi technologiemi. Cilem muzei je
udrzet si stavajici nav§tévniky a zarover pfitdhnout nové. Statické expozice prestavaji
staCit a muzea jsou nucena stat se vice interaktivnimi. Vyuzivaji digitalni technologie,
jako jsou virtualni reality, 3D prohlidky, interaktivni vystavy, online databaze a socialni
média. Také se zaméfuji na vymysleni a vytvareni komunitnich projektu, jejichz hlavnim
tématem je propagace lokalni kultury a sdileni vzdélavaci zkuSenosti s navstévniky.
Ziskavani artefakti je stale slozit€jsi a nakladnéj$i, proto se zacinaji vice vyuzivat
digitalni techniky k vytvareni objektil a rekonstrukci historickych objektt a scén. Probiha
virtualizace sbirek, ktera je mozna diky dnesni vieobecné digitalizaci (Sobaiiova, 2012).
Muzea také vice vyuzivaji technologie k podpofe vlastnich vyzkumnych programu.
Vyuzivaji pocitacové programy k vyhodnocovani a porovnavani historickych dat. Také

vyuzivaji analytické nastroje, které zjednodusuyji pfistup k datim o vyvoji historie.

Kromé¢ toho se muzea snazi poskytnout vice zazitkli svym navstévnikim. To zahrnuje
zapojeni se do program, jako jsou kurzy, workshopy a seminare, které zprosttedkovavaji
navs§tévniktm historii a kulturu zazitkovym zptsobem. To je dulezité, protoZze muzea jsou

nezbytnymi ¢lanky vetejného vzdélavani a kulturniho uvédomeéni.
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3 Rozdéleni muzei

3.1 Rozdéleni podle shirek

3.2

vlastivédna muzea
archeologicka muzea
umélecka muzea
historicka muzea
etnograficka muzea
ptirodovédna muzea
geologicka muzea
muzea vedy
vojenska muzea

prumyslova muzea

Rozdéleni podle zfizovatele

statni muzea

krajska ¢i méstska muzea
univerzitni muzea

nezavisla nebo soukroma muzea

muzea komerc¢nich spole¢nosti

3.3 Rozdéleni podle akvizi¢ni oblasti

narodni muzea
regionalni muzea

mistni muzea (Fialova, 2006)
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4 Rozdil mezi muzeem a galerii

Vsechny vefejné galerie, které pred rokem 2000 spravovaly vefejné sbirky, se pfijetim
zakona €. 122/2000 Sb. staly muzei uméni. Kromé€ muzejnich povinnosti, které vychazeji
z definice ICOM, poskytuji vefejnosti zazitek a kontakt s vytvarnym umenim, u kterého
garantuji kvalitu.

Podle Dagmar Jelinkové z Narodni galerie v Praze se v Ceské republice oznaduji tfi typy
galerii. Jednim z nich jsou jiz zminénd muzea uméni, coz jsou nekomercni sbirkotvorné
galerie. Vedle nich jsou komercni neprodejni vystavni sin€ a poté prodejny umeéni.
Jelikoz je v zapadni Evropé pojem galerie spojovan vylucné s komercnim vyuzitim,
nejednoznaénost nazvoslovi v Ceské republice znesnadiiuje pozici Seskych galerii jako
muzei umeéni (Jelinkova, 2019).

Obecné je tedy muzeum instituce, ktera se zabyva sbiranim, uchovavanim, vyzkumem a
prezentaci historickych, uméleckych nebo pfirodnich pamatek. Galerie je obchod nebo
vefejné instituce, zatimco galerie jsou soukromé. Muzea zpravidla prezentuji historické
nebo védecké exponaty, zatimco galerie se soustfedi na prezentaci sou¢asného uméni.
Muzea jsou také Casto zameétena na edukaci verejnosti o minulosti a kultufe, zatimco

galerie jsou zaméfeny na prodej uméleckych dél.

Kazdé muzeum ale muze mit i galerijni ¢ast. Galerie mohou byt soucasti muzei, které
poskytuji velkou Skalu umeéleckych dél, od malifstvi a sochafstvi po fotografie a videa.
Galerie, které jsou soucasti muzei, poskytuji prostor pro vystaveni umeleckych dél a
prohlidku uméleckych dél, které maji byt vystaveny. Casto davaji nav§tévnikovi vétsi
moznost interakce s exponaty nezli samotny prostor muzea. Galerie jsou také vhodnym
prostorem pro doprovodné vzdelavaci programy, prednasky, koncerty nebo jiné kulturni

a spolecCenské akce, které se mohou v muzeu konat.
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5 Formy muzejni prezentace

Muzejni prezentace je zpusob, jak prezentovat exponaty. Mize to byt prezentace v
muzeu, galerii nebo jiném uméleckém prostoru. Prezentace mlize zahrnovat vystaveni
exponatt, interaktivni instalace nebo vystavy. Vystavy mohou mit témata, ktera reflektuji
umeéleckou, historickou nebo spolecenskou problematiku. Mohou se prezentovat
originalni materialy, kopie, reprodukce nebo multimédia. Muzejni prezentace mize také

zahrnovat doprovodné programy, jako jsou piednasky, prohlidky nebo projekce.

Tradicni formou muzejni prezentace je muzejni expozice a kratkodoba vystava. Ty jsou
chapany jako zakladni prezentacni formy v muzeu. Snahou obojiho je predstavit urcité
téma pomoci vystavenych pfedmétd a zaroveni pomoci muzealii poznatky o tématu i

dolozit a zprostiedkovat (Sobatiova, 2014).

5.1 Muzejni expozice

Muzejni expozice je sbirka predméti a materiala, které jsou prezentovany ve verejné
pfistupném prostiedi. Predstavuji historii, uméni, kulturu, techniku nebo jinou oblast
zajmu. Muzejni expozice predstavuje pevnou kolekci historickych predmétl, obrazi,
fotografii, uméleckych dél, audiovizualnich materialt nebo jinych prvka. Pokud je trvale

vystavena v muzeu, nazyvame ji stalou expozici nebo dlouhodobou vystavou.

5.2 Kratkodoba muzejni vystava

Kratkodoba muzejni vystava je vystaveni souboru uméleckych dél, archeologickych
nalezi nebo jinych exponati v muzeu na kratkou dobu. Tyto vystavy obvykle trvaji
nékolik tydnt nebo meésict. Cilem té€chto vystav je piiblizit nav§tévnikim umélecka dila
nebo historické artefakty, které by si jinak nemohli prohlédnout z divodu vzdalenosti

matefského muzea nebo i z divodu vyjimecnosti jednotlivych predméta.

5.3 Ostatni prezentacni formy

Neméné dulezitymi prezentacnimi formami jsou edukacni a zabavni programy, které
navazuji na jednotlivé dlouhodobé expozice nebo na aktualni kratkodobou vystavu. Jsou

jimi vyukové programy, Skolni exkurze, prohlidky s priavodcem, prednasky, vystavy,
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seminare, workshopy, koncerty, muzikaly, divadelni pfedstaveni, interaktivni vystavy,

filmy, hry, kvizy apod.

6 Zprostredkovani muzejnich expozic

Pti zprostiedkovani muzejnich expozic je dilezita strategie muzea, resp. plan aktivit,
ktery umoznuje muzeu dosahnout svych cili. Cilem strategie je predev§im zvysit
navstévnost a ziskat finan¢ni zdroje. Strategie muzea muaze zahrnovat fadu riznych aktivit
od druh@i expozic, vystavnich programt, marketingu a komunikace, vzdélavani,

vyzkumnych projektd a fizeni zdroju.

Ve zprostfedkovani muzejni expozice a pro pochopeni vyznamu vystavenych objektt,
hraje velkou roli fakt, jak se jednotlivé exponaty prezentuji. Vystava neni pouhym
vystavenim jednotlivych predméti. Pouzivaji se tzv. aktivizujici metody, které
napomahaji kritickému mysSleni. Ty se rozd€luji na dopliujici materidly, prvky, které
roz§ifuji téma vystavy o dalsi informace, na vlastni praktické experimenty a tvurci
projekty (Manak, 2003). Dulezité je dobré osvétleni a uprava prostoru, prehledné a
pfistupné informace, materidly s nazornym vysvétlenim, srozumitelné audio a video
materialy, interaktivni prvky, prostfedi napomahajici zvyraznéni tématu vystavy a

v neposledni fadé zasveéceny personal muzea.

Nedilnou soucasti muzejni prezentace je i webova prezentace. Ta nabizi navs§tévnikim
informace o muzeu, o jeho exponatech, historii, aktualnich a budoucich akcich. Casto
jsou k dispozici virtudlni prohlidky expozic i odkazy na dalsi zdroje informaci. Webova
prezentace muzea je nezbytnou soucasti muzea, prispiva k ziskavani novych navstévnikt
a informovanosti navstévniku stalych. Obzvlast webové stranky mést a obci, turistickych
destinaci a portaly cestovniho ruchu, by meély uvadét dostupné informace o muzeich,

ideélné formou aktivniho odkazu na muzejni stranky (Kesner, 2005).
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6.1 Neinteraktivni muzejni expozice

Neinteraktivni muzejni expozice je zalozena na tradi¢nim zpusobu prezentace informaci,
kdy se navstévnici pasivné divaji na exponaty a ¢tou informacni tabule. Tato expozice
obsahuje modely, artefakty, fotografie, videa a grafiku, aby zobrazily informace a
zkuSenosti. Navstévnici obvykle nejsou schopni interagovat s exponaty a vyvolat si

vlastni zkuSenost.

6.2 Interaktivni muzejni expozice

Interaktivni muzejni expozice je expozice, ktera je zaméfena na interaktivitu tak, aby
poskytla navstévnikim zazitek. Interaktivni expozice mohou zahrnovat herni konzole,
virtudlni realitu, interaktivni dotykové obrazovky a dalsi technologie, které umoziuji
nav§tévnikim interakci s exponaty. Interaktivni expozice mohou pomoci upoutat
pozornost navstévnika a zvysit jejich zajem o muzejni exponaty. Je to zpusob, ktery
umoziuje navstévnikim vstoupit do exponatu, prozkoumat jeho prvky, dotknout se
predmét, dotknout se obrazii na sténach a diky tomu prozit interaktivni zazitek.
Interaktivni expozice muze byt také prostorem pro diskusi, kde se navstévnici mohou
setkat v malych skupinach a diskutovat o exponatu. Interaktivni muzejni expozice
poskytuje navstévnikim nové, zajimavé zpusoby, jak se dozveédét o historii a kultufe

urcitého mista nebo obdobi.

7 Interakce exponatu a navstévnika

Kazda muzejni expozice je koncipovana tak, aby sdélila néjakou zpravu nebo poselstvi.
Ty musi mit svého pfijemce, kterym je navstévnik muzea. Aby mohl navstévnik muzea
ziskat potfebny zazitek, musi n€jakym zpusobem interagovat s exponatem. Interakce
mezi exponatem a navstévnikem je dalezitym aspektem pobytu v muzeu, ktery pomaha
navitdvnikovi vytvofit trvaly dojem z vystavy (Sobafiova, 2014). Interakce mize probihat

nékolika zptsoby.

V minimalnim poctu pfipad mize byt interakce fyzicka, kdy se navs§tévnici mohou

dotykat exponatu nebo vstupovat do jeho blizkosti. Pokud to bylo mozné v minulosti,
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dnes uz je fyzicka interakce nemyslitelna. Divodem je zvySujici se stafi a chatrani
artefakt. Dale také nedostupnost artefaktt z urcitych obdobi, nutnost je na urcitou dobu
umist'ovat do stabilni teploty bez pusobeni svétla apod. Moznost, kdy se da interagovat s
exponatem, je vytvoreni repliky exponatu, nebo pouziti dotykové obrazovky, vyuzitim

virtudlni reality a hlasovych nahravek.

O emocionalni interakci mluvime v pfipadé, kdy jsou navstévnici pozitivné nebo

negativné ovlivnéni vystavenymi exponaty.

Interakce muze byt také kognitivni, kdy navstévnici ziskavaji ucelené informace o
exponatu (Sobanova, 2014). V kazdém ptipadé je jakakoliv interakce mezi exponatem a
navstévnikem nezbytnd a je nenahraditelnd pfi vytvareni piijemného a

zapamatovatelného zazitku.

8 Celozivotni uceni

Celozivotni uceni je uceni, které se soustfedi na celozivotni proces a zahrnuje vSechny
aspekty zivota. Muzea mohou byt skvélym prostfedim pro celozivotni uceni, protoze
poskytuji moznost dozveédét se maximalni mnozstvi informaci o historii, kultufe a uméni.
Muzea nabizeji lidem pfilezitost ucit se 1 o specifickych tématech, jako jsou technologie,

antropologie a mnoho dalsiho.

Podle Strategie celozivotniho ugeni CR je toto udeni povazovano za nepietrzity proces.
Jde ale spiSe o neustalou pripravenost Clovéka ucit se nez o kontinualni studium.
Schopnost uCit se je vtomto piipadé dualezit€jsi nez ziskané kompetence. Vice se
zdurazinuje slovo uceni nez slovo vzdélavani, protoZze mnoho aktivit vedoucich k uceni
nema organizovany raz. Jedna se o uceni pfi praci, pii sportu, pii pobytu v pfirod€, pfi

cestovani apod. (MSMT, 2008).

Celozivotni uceni lze chapat jako systematické ziskdvani znalosti, dovednosti a
intelektudlnich schopnosti nad ramec Skolniho vzdélavani. Celozivotni uceni je ale také

koncept, ktery se zamé&fuje na osobni odpovédnost za vzdélavani po cely zivot. Cilem
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tohoto konceptu je, aby byla zajisténa rovna a efektivni podpora pro vSechny ucastniky.
Aby mohli ziskat znalosti, dovednosti a kompetence, které jim umozni Uspésné se
pfizptisobit dynamickym podminkam moderni spolecnosti. Celozivotni uceni je kromeé
neorganizovaného uceni také organizovano. Je dostupné a podporované prostrednictvim
Siroké Skaly programu a aktivit, které jsou vyvinuty tak, aby byla zajisténa kvalita a
pristupnost vzdélavacich moznosti. Tento koncept je podporovan ve vétSiné zemi.

Vysledkem celozivotniho ueni je zvySeni kompetenci, znalosti a rozvoj osobnosti
jedince. Diky tomu je vyssi pravdépodobnost uspésné zamestnatelnosti, zlepSeni kariéry,

zvySeni zivotniho standardu, zvySeni sebevédomi a osobni spokojenosti.

4 ’

9 Formalni, neformalni a informalni vzdélavani

Podle Prichy 1ze pedagogiku definovat jako ,, védu zabyvajici se vzdéldavanim a vychovou
v nejriznéjSich sférdach Zivota spolecnosti. Neni tedy vdzdna pouze na vzdélavdni ve
Skolskych institucich a na populaci deti a mladeze “ (Pricha, 2003, s. 160). Koncept
celozivotniho uceni spojuje souCasny ruznorody piistup ke vzdélavani. Systém
vzdélavani je slozen zpovinné Skolni dochéazky, stfedniho, vysokého vzdélani,
rekvalifika¢nich kurzt atd. Formalni vzdélavani pfipravuje ¢lovéka kromé jiného i na

dalsi vzdelavani v neformalni prostredi (Jagosova, 2020).

9.1 Formalni vzdélavani

Formalni vzdélavani je podle Prichy vzdélani realizované ve vzdélavacich institucich,
jejichz funkce jsou legislativné vymezeny. Instituce ma kvalifikované ucitele a je
vymezena pravnimi piedpisy. V Ceské republice je povinna devitileta $kolni dochazka.
Do instituci formalniho vzdélavani patii zakladni Skola, stfedni §kola, vys§i odborna §kola
a vysoka Skola. Vysledkem je dosazeni urcitého stupné vzdélani, ktery byva po
absolvovani potvrzen certifikdtem (vyucéni list, maturitni vysvédceni, vysokoskolsky
diplom apod.). Instituce jsou vymezeny Skolskym zakonem 561/2004 Sb. Vzd&lavani
probiha ve stanoveném Case a je urceno celé populaci. Formalni vzdélavani reflektuje

ekonomické, socialni a kulturni potteby spolecnosti (Priicha, 2003).
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9.2 Neformalni vzdélavani

., Neformdlni vzdéldvani je organizované, systematické vzdéldavani, realizované mimo
Jormalni vzdélavaci systém * (Pricha, 2003, s. 136). Neformalni vzdélavani nevede k
ucelenému Skolskému vzdélani. Vétsinou se tyka neformalnich znalosti a dovednosti, ale
muze zahrnovat pfipravu pro ziskani formalniho vzdélani a certifikaci. Neformalni
vzdélavani je prevazné zameéfeno na dospélé jedince po dokonceni Skolského vzdélani.
Patfi sem organizované vzdelavaci aktivity mimo ramec zavedeného oficialniho
Skolského systému. Ty nabizi zamérny rozvoj zivotnich zkusenosti, dovednosti a postoja,
zalozenych na uceleném systému hodnot. Tyto aktivity byvaji dobrovolné. Organizuji je
nestatni neziskové organizace, stfediska volného cCasu, vzdélavaci agentury, kluby,
kulturni zafizeni apod. (MSMT, 2008). Neformalni vzd&lavani zasahuje do oblasti
napliiovani volného casu, ktery je vyznamnou sociologickou, ekonomickou a
pedagogickou kategorii. Smysluplné vyuzivani volného Casu pfispiva k rozvoji osobnosti
jedince, jeho zajmi a nadani. Vyznam neformalniho vzdélavani proto postupné roste,
Casto muze pozitivné ovlivnit i budouci profesni drahu a je vyznamnym prostiedkem

prevence rizikového chovani.

9.2.1 Problematika neformalniho vzdélavani

Problematika neformalniho vzdélavani zahrnuje otazky ohledné toho, jak zajistit, aby
neformalni vzdélavaci aktivity byly pro vétSinu lidi vyznamnou oblasti vychovného
pusobeni a aby byly efektivné vyuzivany pro rozvoj a podporu osobnosti a dovednosti
jednotlivce. Lidé mohou mit rizné divody pro nevzdélavani se ve volném &ase. Casto
se jedna o nedostatek Casu, zajmu nebo prostredkii. Néktefi se citi po ptichodu ze skoly
nebo zaméstnani unaveni a chtéji pasivné odpocivat. Jini se nechtéji ucit, protoze to pro
né neni zabavné. Nekteri lidé nemaji motivaci se vzdélavat kvili strachu z novych véci,
neznalosti nebo neuspéchu. Casto se také vyhybaji akademickym aktivitam, protoZe jsou

presvédceni, ze jsou nedilezité nebo Ze se je nikdy nedokazi naucit.
Podle Pavkové ma ale zpisob vyuzivani volného Casu velky vyznam z hlediska dusevni

hygieny. Vhodné zvolené aktivity jsou relaxacni, rekreacni, zabavné a odrazi se na

studijnich vykonech ve formalni ¢asti vzdélavani i1 v pozdéjsich pracovnich uspésich.
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Vyrazné prispiva k prevenci spoleCensky nevhodného a Skodlivého chovani (Pavkova,

2002).

Jako jeden z dulezitych aspektd v problematice neformalniho vzdélavani uvadi Pricha
jazykovou a socialni podminénost vzdélavatelnosti a vzdélanostni mobilitu.

Jazykova podminénost vzdélavatelnosti je problém, kdy jsou lidé, zejména déti, omezeni
ve svych schopnostech a piilezitostech v oblasti vzdélavani kvili tomu, Ze nemaji
dostate¢né rozvinutou jazykovou kompetenci, nebo nemaji zadnou znalost jazyka. To
muize vést ke skuteCnosti, ze nedokazi ziskat potfebné dovednosti v ramci uceni, protoze
nejsou schopni porozumét vyuce a pouzitym materialim. Jazykovou kompetenci maji
vice rozvinutou déti z vysSich socialnich vrstev, na rozdil od déti z nizsich socialnich
vrstev, které maji potize s uCenim uz ve Skole a potize pretrvavaji i v nasledném vyuziti

volného ¢asu (Priicha, 2015).

Jazykové kompetence jsou tedy pifimo spjaty se socialni podminénosti vzdelavatelnosti.
Socialni podminénost se vztahuje k vyvoji jedince, ktery je ovlivnén socialnim
prostfedim, ve kterém zije. Socidlni prostiedi je spoleCenské prostiedi, které Clovéka
obklopuje v roding, v socialni skupiné, spoleCenské vrstvé a v celé spolecnosti (Pricha,
2003). Velmi zalezi na tom, jakym zpusobem se vystavuje jedinec vlivu okolniho svéta a
jakym zpusobem je tento vliv zrcadlen ve zménach jeho chovani. Socialni prostiedi
zahrnuje vlivy, které pochazeji z rodiny, ptatel, Skoly, komunity a §irsi spolecnosti, stejné

jako vliv médii.

Uroveii vzdélani mladych lidi a také ochota k volnoasovym aktivitam spadajicim do
neformalniho vzdelavani je ur€ena i vzdélanostni mobilitou. Pojem vzdélanostni mobilita
se pouziva k popisu schopnosti jedince rozvijet své vzdélani presunem z jednoho
prostedi do jiného. Velka cast mladych lidi dosahuje vys§iho vzdélani nez jejich rodice,
coz se dé&e opét prevazné u rodin s vy§si urovni vzdélani, kde dochazi k vzestupné
socialni mobilité. U déti z rodin s niz§im vzdélanim vétSinou nedojde k prekroceni trovné

vzdélani rodict (Pricha, 2015).

V dusledku okolnosti jsou lidé s niz§im socialnim postavenim a niz§im vzdélanim Casto
predurceni k tomu, aby méli omezeny postoj k neformalnimu vzdélavani. Ochota lidi

z niz8ich socidlnich vrstev k celozivotnimu vzdélavani se muze lisit. Obecné vSak lidé
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z nizSich socialnich vrstev maji tendenci mit nizs$i motivaci a zajem o dalsi vzdélavani.
To je zpusobeno nedostateCnymi finan¢nimi prostfedky, nedostatkem dostupnych
moznosti vzdélavani pro nizsi socialni skupiny, nizkou sebetctou a nedostatkem podpory

v rodiné nebo blizkém okoli.

Dalsim nemén¢ dualezitym aspektem problematiky neformalniho vzdélavani je i nabidka
volnocasovych aktivit, které spadaji do oblasti neformalniho vzdélavani a orientace v jeji
edukacni kvalité. SouCasna nabidka neformalniho vzdélavani se sklada z Siroké Skaly
aktivit, které se tykaji riznych témat a oblasti. Aktivity mohou zahrnovat dobrovolnictvi,
komunitni akce, praci v tymu, vzdélavaci programy, setkani a diskuse, tvofivé projekty,
vzdélavaci pobyty, sportovni aktivity, praci s mladymi lidmi, praci s détmi, vzdélavani
prostfednictvim médii a technologii, vzdélavani prostfednictvim uméni a kultury, praci
s dospélymi, vzdelavani prostfednictvim cestovani, environmentalni vzdelavani, aktivity

v oblasti zdravi a bezpec¢nosti a dalsi.

O snaze odborné verejnosti sjednotit dnes nepiehledny systém neformalniho vzdélavani
tak, aby mohl byt efektivné¢ vyuzivan se zmifiuje BeneS. Pfi zmapovani situace v
jednotlivych statech Evropy a Spojenych statech americkych se ukazalo, ze existuji zemé
s nestabilni minulosti, kterou je i Ceska republika. V t&chto zemich byl systém
neformalniho vzdélavani vystaven vlivu riznych rezimt a musel se Casto velmi rychle
piizpUisobit zm&nam. Za socialismu byl v Ceskoslovensku stitem vytvoren systém pro
vzdélavani dospélych a déti v podobé SSM, ROH, Pionyra apod. Tento systém byl ve své
dobé v oblasti neformalniho vzdélavani ojedinély, propracovany a nebyl po padu
socialismu plnohodnotné nahrazen. Kdyby nemél negativni stranky v podob& nutného
potvrzeni dostatecné stranické prislusnosti, byl by to mozny model pro budouci sit
volno€asovych aktivit. Socialisticky systém byl vystfidan jiz zminénym soukromym
sektorem a orientace v prostfedi nabidek je v dneSni dobé na kazdém jedinci zvlast

(Benes, 2014).

Rizikem takto Siroké nabidky muZze byt nizka uroven dostupnosti volnoCasovych
vzdelavacich moznosti, a to jak z financnich, tak napf. z geografickych divodua. Aktivity
jsou vice nedostupné pro jedince a rodiny se stfednimi a niz§imi piijmy, nebo jedince a

rodiny z vylouCenych lokalit. V téchto okrajovych lokalitich proto cCasto nejsou
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vzdélavaci aktivity financné podporovany a nékteré vznikaji na popud nadSenci bez
pottebného vzdelani.

Aktivity s nizkou kvalitou nejsou problémem jen vyloucenych lokalit. Mnoho nabizenych
programi nema dostateCnou odbornost a je slozité se zorientovat a najit dobré

volnocasové programy, které mohou poskytnout kvalitni edukaci.

Jak oddélit rozvoj jedince od faktord, které jsou vySe zminény (rodina, média, vrstevnici,
zajmove organizace apod.) se zatim jevi jako nefeSitelny problém v sociologii vychovy

(Patizek in Pracha, 2015).

9.3 Informalni vzdélavani

Informalni vzdélavani je uceni, které je kazdodenni soucasti zivota. Oproti formalnimu a
neformalnimu vzdélavani je to Casto nevédomy a neumyslny proces, ktery si nemusi
uvédomovat ani samotny uc€astnik u€eni. Odehrava se mimo oficialni vzdélavaci systémy.
Jedinec se uci prostiednictvim zkuSenosti, diskuzi, hovort, sledovanim televize, tisku a
dalsimi zplsoby. Jde o vzdélavani, které je neorganizované, nekoordinované a
nesystematické. Jedna se o celozivotni proces ziskavani znalosti, dovednosti a postoju
z kazdodennich zkus§enosti (Priicha, 2003). Proces informalniho vzdélavani se vétsinou
vyskytuje v rodiné, ve Skole, mezi ptateli, v komunitach a na pracovisti, pfi cestovani a

ostatnich situacich, kdy jedinec Cerpa z bézného zivota.

9.4 Vychova mimo vyucovani

Pavkova ve svych knihach pouziva termin Vychova mimo vyucovani. Jedna se o starsi
oznaceni neformalniho vzdélavani, ale v urcitych ohledech se od néj lisi. Vychova mimo
vyucovani probiha vzdy mimo povinné vyucovani, mimo bezprostiedni vliv rodiny, je
zajisténa institucionalné a uskuteciiuje se prevazné ve volném case (Pavkova, 2002). Na
rozdil od neforméalniho vzdelavani, které se zameétuje vice na dospélé jedince po skonceni
Skolniho vzdélavani, je vychova mimo vyu€ovani zameétena na predskolni, Skolni déti a
dospivajici. Je dopliikem Skolniho vzd€lavani, a kromé ovliviiovani volného c¢asu
zahrnuje 1 pfipravu na Skolni vyucovani, nebo upeviiovani hygienickych a kulturnich
navykua. Jeji funkce je vychovna, vzdélavaci, preventivni, zdravotni a socialni. Prikladem

zafizeni, kde vychova ve volné Case probiha jsou §kolni druziny, Skolni kluby, domy déti
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a mladeze, domovy mladeze, détské domovy, zakladni umelecké Skoly, jazykové Skoly

apod.

10 Vzdélavani v muzeu

Muzeum je komunikaénim médiem, které slouzi k prezentaci a vypravéni piib&hu.
Zarover je eduka¢nim mediem, protoze poskytuje navstévnikiim interaktivni, komplexni
a inspirativni zkuSenost. Aby komunikace slouzila k edukaci je nutné najit spole¢ny
jazyk, kterym komunikuje edukator smérem k adresatovi a dochazi k ur¢itému druhu
uceni. V muzeu je to interakce exponatu a navstévnika. Aby byla interakce uspésna, je
nutné aplikovat do prostiedi muzejni expozice osvédené pedagogické zasady (Sobatiova,

2013).

10.1 Muzejni pedagogika

Muzejni pedagogika nebo Muzeopedagogika je podle Prichy ,,nové se rozvijejici
pedagogickda disciplina, zkoumajici vSechny aspekty vyuZivani muzei a v nich
uchovavanych sbirek pro vzdeélavaci a vychovnou cinnost™ (Pracha, 2003, s. 129).
Muzejni pedagogika patii do oblasti neformalniho vzdélavani, protoze v soucasnosti
nejsou muzea zahrnuta do oblasti formalniho vzdélani. Muzea pfesto prostupuji napiic

formalnim, neformalnim a informalnim vzdélavanim (JagoSova, 2020).

Uz bylo zminéno, ze kazda muzejni expozice je zaroven poselstvim nebo zpravou pro
ptijemce. O kazdé muzejni expozici musime uvazovat jako o edukacnim médiu. Muzejni
sbirky 1ze vyuzit k vzdélavani na mnoha rtiznych trovnich. Jestli je G€innym eduka¢nim
médiem, to ovliviiyje nejen jeji téma a obsah, ale také prezentace. Moznosti, jak pojmout
prezentaci muzejnich exponati je mnoho a byly zminény v kapitole o formach muzejni
prezentace. NejCastéjsi prezentaci je vystaveni véci z depozitaii v muzejnich vitrinach.
Vitriny umoziuji vystaveni historickych artefakti, uméleckych dél a dalSich exponati.
Jak vystava probiha? Nejdiive se vybere téma a misto pro vystavu. Pro kazdy exponat je
tieba vybrat vhodné vitriny, které se piizpusobi prostoru. Exponaty se do vitrin vhodné

umisti tak, aby byla zajisténa jejich dobra viditelnost a také ochrana. Nakonec je vybran

28



vhodny zpiisob prezentace exponatu. Ten muze zahrnovat instalaci osvétleni, Stitkd,
popiskt a dalSich informaci o exponatech. Pouhé vystaveni a popis predméta ve vitrinach
je ovSem nejméné uUCinnym zplsobem muzejni prezentace, protoze ma nejméné
edukativni dopad. Navstévnik nedokaze dostateCné interagovat s exponatem a pouhé

Cteni nebo divani se na exponat neni pro mnohé dostateCnym zazitkem.

Opakem vystavy umisténé pouze ve vitrinach je expozice, ve které jsou vzdelavaci
potieby navstévnikti zohlediiovany uz pii jejim zrodu. Ruzné didaktické a podpurné
prvky jsou integrovany uz do scénare vystavy a drzi se obecnych pedagogickych zasad
(Sobafiova, 2012). Podptirné prvky muzejnich expozic jsou tiidy nastrojd, které jsou
vyvinuty tak, aby pomohly navstévnikiim porozumét a zapamatovat si historii a udalosti
zobrazené ve vystavnich prostorach. Didaktické prvky muzejnich expozic zahrnuji
interaktivni prvky, které umoziuji navstévnikim pfiblizit se k exponatim a ziskat

zkuSenosti z vlastniho pohledu.

Muzea poskytuji prilezitosti ke vzdélavani nejen dospélym v ramci celozivotniho
vzdélavani, ale 1 predSkolnim, Skolnim détem a dospivajicim. Jsou uzite€nymi partnery
Skolam obecné, ale také Skolam, které se vénuji védeckému vyzkumu, protoze sbirky jsou
vynikajicim zdrojem dat. Muzea také poskytuji vyukové programy. Tyto programy
zahrnuji exkurze do expozic, pfednasky, interaktivni aktivity a workshopy, které

studentim pomahaji 1épe pochopit a vyuzit muzejni sbirky.

10.2 Zazitkova pedagogika

Zazitkova pedagogika v muzeu se zaméfuje na zapojeni vSech smysli navstévniku, a to
vcetné€ dotykovych, vizudlnich, sluchovych a ¢ichovych, pokud je to mozné. To vytvaii
v muzeu interaktivni a zdbavnou atmosféru, kterd vice motivuje k uceni, zapojeni
osobniho zajmu a fantazie. Cilem je poskytnout zkuSenost s muzejni exponaty. Zazitkova
pedagogika v muzeu muze byt realizovana prostfednictvim raznych aktivit, jako jsou
herni aktivity, tvofivé projekty, simulace a dalsi. Tyto aktivity by mély byt navrzeny tak,
aby poskytly navstévnikiim informace a zkuSenosti s historii, uménim, ptirodou a dal§imi

oblastmi, které jsou v muzeu prezentovany.
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Celou pedagogiku zpétné ovliviiuji vychovné postupy, které jsou zalozeny na prozitku a
zkuSenosti. Spolecné pro vychovu zazitkem jsou intenzivni prozitky a aktivné ziskané
zkuSenosti, Casto fyzicky narocné nebo spojené s urcitou mirou kontrolovaného rizika.
Vychova zazitkem je zaméfena na rozvoj sebepojeti, socialnich vztaht, vztaha
k zivotnimu prostiedi, ke spoleCenskym a kulturnim hodnotam. Vzdy zahrnuje reflexi,
protoze reflexe ziskanych podnéth muze vést k rozvoji osobnosti (Neuman in Pavkova

2002).

Vychova zazitkem se zamétuje na spojovani fyzickych, emocnich a socialnich dovednosti
do jednoho okamziku. Je zaloZena na naslouchani, komunikaci, hrani, tvofivosti, realizaci
a spolupraci. Cilem vychovy zazitkem je poskytnout ucastnikim zkuSenost tim, ze se
angazuji a spolupracuji pii riznych dovednostech a ukolech. Tim v idealnim pfipadé
dosahnou individualniho rozvoje. Ziskané dovednosti také pomahaji vyuzit znalosti

ziskané z formalniho vzdélavani.

10.2.1 Challenge by choice

Dulezitou podminkou pro uspésné fungovani cyklu uCeni prozitkem je princip
dobrovolnosti neboli Challenge by Choice. Instruktofi zazitkovych programi jsou tedy
povinni zajistit to, aby tcastnici nebyli do aktivit proti své vuli nijak nuceni a samotni
ucastnici odpovidaji za to, ze budou pfijimat psychicky i fyzicky akceptovatelné vyzvy,
zvladnou podporovat ostatni ve skupin€ a budou branit moznym natlakim na ostatni
&leny skupiny (Cingera, 2007).

Challenge by Choice vychazi ze tfi hlavnich zasad.

1. Mit moznost stanovit si své vlastni cile vzhledem k nabizenym aktivitam.

2. Mit moznost rozhodnout se co a jaké mnozstvi z aktivit je mozné vyzkouset na zaklade
vlastnich hranic.

3. Pravo informované volby s ohledem na to, kolik ktery jedinec potiebuje informaci,

diky kterym se bude snadno rozhodovat.
Princip dobrovolnosti poméaha prekonavat a zvladat zdanlivé naroné az nebezpecné

vyzvy, prave diky podpote, porozuméni s moznosti kdykoliv bez pocitu viny a strachu

odstoupit. Zarovein ovS§em neni tento princip minén, jako pravo odejit a béhem aktivit se
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zabyvat né¢im zcela jinym. Kazdy tc¢astnik by mél byt na aktivitach pfitomen s moznosti

se v piipadé potfeby neucastnit, ale jen se zapojit.

V praxi muze princip dobrovolnosti vésti k jistym problémim. Vétsinou souvisi s vékem
nebo etnickou skupinou. Rozhodovani muaze ovlivnit pozice ve Skolnim kolektivu ¢i
skupin€. Instruktor muze mit naopak problém s respektovanim rozhodnuti
handicapovanych jedinct, ktefi nemusi vzdy spravné odhadnout své moznosti. Nékteti
odbornici zazitkové pedagogiky prosazuji spiSe direktivnéjsi styl, kde jsou ucastnici
vytlaCovani ven ze své komfortni zony, a to bud” vyvolanim atmosféry, ze nezapojit se
neni uplné€ normalni anebo tlakem skupiny. Kazdy ma komfortni zonu nastavenou jinak,

proto je pro instruktora velmi t&zké odhadnout optimalni miru zatéze (Cingera, 2007).

10.2.2 Teorie Flow

Do zazitkové pedagogiky spada i tzv. teorie flow. Flow je v Sir§im smyslu energie, ktera
dokaze obohatit nas zivot, Cini ho intenzivnéjSim a smysluplnéj§im. Stav flow nastava
coby ,,vysledek néjaké strukturované aktivity, nebo na zdkladé individudlni schopnosti

tento stav vytvaret, anebo coby kombinace obojiho* (Csikszentmihalyi, 1996, s. 111).

Flow je prekladan do CeStiny jako stav proudéni, plynuti, tok nebo také dusevni stav. Je
to situace, kdy se ¢loveék dostane do stavu, kdy nevnima nic jiného nez Cinnost, kterou
praveé vykonava a je ji naprosto pohlcen. Je schopen se do ni natolik pohrouzit, ze realita,
ktera ho obemyka, se vytraci, stejné jako pojem o Case a jeho povédomi o sobé samém.
Podminkou pro pfitomnost flow je podle Csikszentmihalyiho rovnovaha mezi vnimanou

vyzvou a dovednosti v ¢innosti (Csikszentmihalyi, 1996).

Stavu flow lidé dosahuji pfi individualni 1 skupinové praci, a predevsim v aktivnéjsi
¢innosti. Se stavem plného ponoteni do aktivity, tedy flow, pracuje zazitkova pedagogika,
joga, bojova umeéni, nabozenstvi, umélecka sféra, sportovni odvétvi apod. Nema smysl
vyuzivat flow ve vSech Cinnostech. Vhodné je vyuziti tam, kde je diky stavu flow

viditelny pfinos a jedinci nebo skupina jsou na n¢j piipraveni.

Teorie Flow ma ¢tyfi podminky, které musi byt splnény, aby bylo dosazeno stavu flow.
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1. stanoveni si cile a priorit (jen ten, kdo vi, co chce — a nemusi se jednat o zasadni
rozhodnuti o zivotni cesté — mize nékam sméfovat a néceho dosahnout).

2. ponoteni se do prislusné aktivity (nebat se spontannosti a ztraty kontroly, umeét se
poddat béznym Cinnostem a ucit se mit z nich radost).

3. vénovat pozornost tomu, co se déje (sledovat a imysiné¢ hledat situace a aktivity, které
mi mohou piijemny stav flow navodit, a to nejen aktivity volnocasové, ale i nezbytné a
neoddiskutovatelné povinnosti).

4. naucit se mit radost z toho, co pravé prozivame (neCekat na budoucnost a nevracet se

do minulosti, umét si uzit pfitomnost, i malickosti).

Dalsi faktory, které zahrnuji zkuSenosti z flow jsou intenzivni a soustfedénd koncentrace
na pfitomny okamzik, slouc¢eni akce a povédomi, ztrata sebereflexe, pocit sebeovladani a
nadhledu nad situaci ¢i akci, ztrata pojmu o Case a subjektivni vnimani Casu, zkuSenost
Z prace.

Pro flow prozitek neni nutné splnit vSechny tyto faktory ani dodrzet jejich posloupnost,

ale pouze kombinace né€kolika z téchto faktorti vytvori stav flow.

10.2.3 Kolblv cyklus

Model uceni vychazejici z vlastni zkuSenosti a z vlastniho zazitku, ozna¢ujeme Kolbliv
cyklus. David Kolb definoval zkuSenostni uceni jako proces, béhem néhoz je znalost
utvarena prostfednictvim zkuSenosti ¢i zazitku. Zazitek, a na jeho zakladé vytvorena
zkuSenost, je v cyklu uceni prevedena do pojmu, které slouzi a vedou k vybéru novych
zazitku, resp. zkuSenosti. ZkuSenost je nejlépe vyuzita tehdy, pokud je nejprve skupinou
reflektovana, nasledné zobecnéna a poté vyuzita pro planovani dalSich Cinnosti. Cyklus
ma Ctyfi stale se opakujici faze: zkuSenost — reflexe — zobecnéni — planovani — nova

zkuSenost atd.
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10.3 Muzejni pedagog

Tim, kdo zprostiedkovava zazitky v muzeu je muzejni pedagog. Muzejni pedagog
pracuje s Sirokou Skalou muzejniho publika, od jednotlivcl po organizované skupiny déti
a mladeze, s dospélymi, se seniory, s osobami se specialnimi vzdélavacimi potifebami.
Vsem témto cilovym skupinam zpfistuptiuje obsahy a témata kulturniho a pfirodniho
dédictvi v muzeu (JagoSova, 2020). Vzdélava navstévniky prostirednictvim predavani
informaci o predmétech kulturni hodnoty, kterymi jsou artefakty v muzeu. Je
odbornikem, ktery se zabyva vyuzivanim muzejnich exponatt, prostfedi muzea a jeho
hlavnim tkolem je pouzivat muzejni exponaty a prostiedi jako nastroj pro vzdélavani a
rozvoj. Verejnost diky nému ziskava pfistup k informacim, které v muzeu jsou a ke

zkuSenostem.

Muzejni pedagog vytvari koncepci muzea, spolupracuje na piipravé expozice, nové
vystavy €1 edukacniho programu s dal§imi odbornymi pracovniky muzea nebo jinymi
odbornymi externisty. Ma na starosti vyzkum a analyzu aktudlnich vzdélavacich potteb
cilovych skupin na zakladé kterych vytvaii nabidku edukacnich a doprovodnych
programu v muzeu. Edukacni programy planuje, tvofi, koordinuje a vytvaii o nich
dokumentaci. Podili se na tvorbé privodcu, pracovnich listi a didaktickych pomucek.
Evaluuje vSechny edukacni aktivity v muzeu, vede a aktualizuje databazi kontakt(

navs§tévnikt muzea. Koordinuje praci pruvodct a lektort v muzeu.
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Pti vychové zazitkem v muzejnim prostiedi je navstévnik zapojen do aktivniho prozivani
a poznavani muzejnich vystav. Muzea pro zvySeni zazitku vyuzivaji interaktivni a
multimedialni technologie jako jsou audiovizualni prvky, interakce s pfedméty, 3D

modely, virtualni realitu apod.

11 Metody a formy vyuzivané pri edukaci v muzeu

Metodou rozumime postup k cili. Muzejni pedagog pfi své praci pouziva mnozstvi metod,
které smétuji k navstévnikim muzea. Spravné zvolena metoda podporuje edukaci a

zvySuje pravdépodobnost dosazeni edukacnich cilu.

Edukace v muzeu miZe byt totozna nebo velmi podobna edukaci ve $kole (Sobatiova,
2014). Pouzivaji se metody slovni, demonstracni a praktické jako doprovod vystavenych

exponatu.

11.1 Tradi¢ni vyukové metody

Klasické vyukové metody se déli na slovni, ndzorn€¢ demonstraéni a dovednostné-
praktické. Slovni metodou je vypravéni, vysvétlovani, prednaska, prace stextem a
rozhovor. Metodou nazorné demonstracni je pfedvadéni, pozorovani, prace s obrazem,
instruktdz. Metodou dovednostné-praktickou je napodobovéni, experimentovani a

vytvareni dovednosti (Manak, 2003).

11.2 Aktivizacni metody

Aktivizaéni metody vedou ke zvySeni zaymu navstévnika. Jsou to metody, kdy se
navstévnik zapoji do vzdelavaciho procesu vlastni aktivitou a tim ucelné buduje vysledné
poznani. Aktivizujici metodou je diskuse, feseni problémi, situacni a inscenacni metoda

a didaktické hry (Manak, 2003).

11.3 Komplexni vyukové metody

Komplexni vyukové metody jsou skupinova a kooperativni vyuka, partnerska vyuka.

individualni a individualizovana vyuka, samostatna prace zaka, kritické mysSleni,
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brainstorming, projektova vyuka, vyuka dramatem, oteviené uceni, uceni v Zivotnich
situacich, televizni vyuka, vyuka podporovana pocitaem, sugestopedie a superlearning,

hypnopedie.
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12 Design a metodologie vyzkumu

12.1 Cil vyzkumu

Hlavnim cilem vyzkumu bylo ovéfit zajem navstévniki o zménu muzejni expozice na
zakladé seznameni se se dvéma odliSnymi formami muzejni vystavy pro porovnani.
Jednou z nich byla stala muzejni expozice a druhou byla putovni interaktivni vystava. Na

zaklade vyse zminéné zkusenosti méli navstévnici muzea dojit k témto cilim:

1. nav§tévnik muzea projevi zdjem o zmeénu soucasné expozice na zakladé seznameni se
s budoucim konceptem.

2. navstévnik muzea se seznami s expozici muzea aktivni formou a pfedstavi si muzeum
jako misto, kde 1ze opakované travit volny cas.

3. skoly zaradi nav§tévu Meéstského muzea v Mimoni jako prvek alternativniho

vzdélavani, ktery se vztahuje k urcité kategorii osnov Déjepisu.

Ziskané informace mohou byt vyuzity pii skute¢ném rozhodovani o zméné koncepce

muzea v Mimoni.

12.2 Vyzkumny design

Jadrem vyzkumu je kvantitativni Setfeni. Kvantitativni vyzkum byl vybran na zakladé
pristupu ke zkoumani, kdy na zacatku byl presné¢ vymezen predmét zkoumani, ktery se
postupné presnou metodou ovéfil (Pricha, 2003).

Zvolenou metodou bylo dotaznikové Setfeni. V dotazniku byly respondentim polozeny
(kromé jedné) pouze uzaviené otazky. Vyhodou uzavienych otazek je vys§i pfesnost
jednotlivych odpovédi a respondenti na né mnohem ochotnéji odpovidaji. Nevyhodou je
nizsi kvalita odpovédi, kdy jsou odpovédi vtésnany do schématu pripravenych odpovéedi

(Chraska, 2007).

Dotaznik byl pfipraven prostiednictvim webové stranky Survio.com.

Do vyzkumného projektu bylo zafazeno Méstské muzeum Mimoi.
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12.3 Vyzkumné otazky

Prvni Ctyfi otazky a Sesta otazka byly statistické. Zjistovaly pohlavi, vék respondentd, jak
Casto navstévuji muzea, jak ¢asto navstévuji mimoriské muzeum a jestli si ho prohlédli
celé. Dalsi dvé otazky sméfovaly k muzejnim expozicim a k jejich formatim. V druhé
poloviné dotazniku byli respondenti dotazani na to, jestli by uvitali novou expozici a

jakou? Posledni tfi otazky se tykaly traveni volného Casu respondentii a prostoru pro

pfipominky.

1. Jste

2. Do jaké vékové kategorie patfite?

3. Jak ¢asto navstévujete muzea a galerie?

4. Jak Casto navstévujete naSe muzeum?

5. Jaky format expozice nejradéji vidate?

6. Prohlédli jste si stdlou expozici muzea v piizemi i1 kratkodobou vystavu v dalSich
patrech?

7. Uvitali byste zménu expozice naSeho muzea na nemeénnou interaktivni vystavu
s vojenskou tématikou?

8. Uvitali byste zménu expozice naSeho muzea na nemeénnou interaktivni vystavu s jinou
tématikou?

9. Je pro Vas nase muzeum mistem, kde Ize opakované travit volny ¢as?

10. Pokud ne, bude pro Vas nase muzeum mistem, kde 1ze opakované travit volny cas, po
zmeéné soucasné muzejni expozice?

11. Mate n¢jaké naméty nebo pripominky?

Dotaznik viz. ptiloha €. 1

12.4 Volba vyzkumného vzorku a provedeni dotaznikového Setfeni

Urcuyjici pro praktickou ¢ast bakalafské prace bylo dotaznikové Setfeni. Dotazniky byly
predany respondentim nahodné, prostiednictvim tfeti osoby. Dotazniky byly anonymni,

proto nebylo nutné ziskavat od respondentt souhlas se zpracovanim ziskanych dat.
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Vyplnéno a vyhodnoceno bylo 80 dotaznikti. Hodnoceni probéhlo prostiednictvim

ruéniho scitani a s¢itani v systému Survio.com.

13 Charakteristika Méstskeho muzea v Mimoni a predstaveni

zvazované budouci koncepce muzea

13.1 Charakteristika muzea

Meéstské muzeum v Mimoni vzniklo v historické budové byvalého barokniho Spitalu.
Budova byla postavena v 17. stoleti a v prubéhu let byla pouzivana k riznym ucelim. V
roce 2009 se mé&stu Mimon spolu s partnerskym méstem Zlotoryja v Polsku podafilo
ziskat dotaci z Operaéniho programu preshrani¢ni spoluprace Ceské republiky a Polské
republiky 2007-2013 na rekonstrukci objektu. Projekt byl naplanovan tak, aby vyhovoval
provozu nového méstského muzea. Novinkou byl dfive nevyuzivany pudni prostor, ktery
se po rekonstrukeci stal vystavni sini, pojmenovanou Galerie Jana Antonina Pacaka, podle

vytvarnika a hudebnika, ktery Mimori obc¢as nav§tévoval.

Muzeum bylo otevieno v sobotu 7. srpna 2010. V soucasnosti vyuziva tii patra. Protoze
vybavit muzeum exponaty nebyla snadna zalezitost, do pfizemi byla zvolena mensi
vlastivédna expozice. Ta zahrnuje historii Mimoné a okoli do roku 1948. Samostatna Cast
ptizemi mapuje historii mimonského zamku, ktery staval na nameésti 1. mgje a ktery byl
roku 1985 zboten. Co se vizualni stranky tyce, je nejzajimaveéjsi Casti expozice Cast, ktera
je vénovana Mimoni v prusko-rakouské valce roku 1866. Raritou muzea je zachovala
umrl¢i komora v pavodni podobé, kde se nachazi expozice o pohfebnictvi a jejiz soucasti
je 1 neboztik. Svuj prostor nasla také expozice, ktera je vénovana historii ohybaného
nabytku v Mimoni.

meste a okoli, také botanice a houbam, protoze okoli Mimon¢ je vyhlaSenym houbaiskym
rajem. V prvni patfe a pudnim prostoru je galerijni ¢ast muzea, kde se stfidaji putovni

vystavy.
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13.2 Nova koncepce muzea
Meéstské muzeum v Mimoni aktualn€ bilancuje své souCasné pusobeni, prezentaci,
edukacni potencial, finan¢ni potencial a mnohé dalsi otazky. Zakladni dilema je, zda

vytvorit zcela novou expozici a pokud ano, tak jakou?

Jak to vidi provozovatel? Stala muzejni expozice se nachazi, jak bylo zminéno, pouze
v pfizemi. Aby se v roce 2010 mohlo muzeum otevfit a splnilo nalezitosti, které muzeum
plnit musi, byla expozice sestavena z exponati dostupnych v depozitafi Muzea a galerie
v Ceské Lipé a zamku v Zakupech. Piikladem jsou knihy ze zaniklého mimonského
zamku, nékolik archeologickych nalezti v podobé stiept z vykopavek a malé mnozstvi
obrazti. Exponaty jsou vystavené ve vitrinach a opatiené popisky. Expozice je zcela
staticka a jedinou casti, ktera se da Castecné povazovat za interaktivni a zazitkovou, je
umrl¢i komora.

Stavajici expozice reprezentuje malou ¢ast mimorské historie a jejiho ptirodniho
bohatstvi. Nutno dodat, ze neni narocna na udrzbu, ani nezatézuje muzeum finan¢né. Na

druhou stranu neni lakadlem ani zazitkem pro vétSinu navstévnika.

Zbyvajici dveé patra galerijni ¢asti jsou dnes zavisla na putovnich vystavach. V zacatcich
provozu muzea se vystavy ménily kazdy mésic. Casta obména vystav byla naroéna po
produkéni, financni strance i na vyuziti lidskych zdrojt, proto byl zvolen interval vymény
Ctytikrat az pétkrat za rok. K tomuto rozhodnuti ptispél i fakt, ze na trhu je ¢im dal mensi
procento vystav, které je mozné si vypujcCit od ostatnich muzei nebo soukromych subjekti

v Ceské republice.

Pokud by se galerijni ¢ast zruSila a byla nahrazena stalou vystavou, muzeum by uSetfilo
finan¢ni prostiedky a ziskalo Cas, ktery je v souCasnosti investovan do planovani a
prestaveb. Cas by mohl byt efektivng vyuZit napf. k realizaci doprovodnych aktivit.
Muzeum by se s nejvétsi pravdépodobnosti stalo vice atraktivnim pro turisty, ale méné
atraktivnim pro mistni obCany. Jak by se k opakovanym navstévam muzea postavily

Skoly a skolky je otazkou.

Prvnim napadem, ktery ziskal podporu zfizovatele, odborné vetejnosti i Libereckého
kraje, bylaucelena vystava s nazvem ,, Mimoni, mesto s vojskem za zady*. Mimoni proslo
v minulosti nékolik vojsk. Néktera vojska se ve mesté usidlila, jina prosla, ale vSechna
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zanechala v historii mésta svij otisk. Z toho divodu byla vojenska tématika vSemi
zminénymi subjekty podpofena. Dal§im podpirnym aspektem pro toto téma je snadna
dostupnost informaci a pro druhou polovinu 20. stoleti i artefakti. VEtsi ¢ast expozice by
byla vytvofena pomoci modernich technologii. Navsté€vnici by mohli jednotliva obdobi
prozkoumavat pomoci videi a zvukovych stop. Ty se s vojenstvim dobfe snoubi a dokazi
vytvoftit Sokujici dojem z riznych situaci. Zakladni zpravou pro kazdého by bylo sdéleni

'C(

,Ne valce!“. To byla také jedna z podminek, kterou si pfi pfipravé nové koncepce kladla

vétsSina zacastnénych. Nova expozice by méla byt pravdivym dokumentem, ne oslavou.

14 Vysledky dotaznikového Setreni

Pro prezentaci vysledki byly pouzity grafy, které ukazuji vysledky v absolutnich
hodnotach. Pro jednodussi popis nékterych vysledka byly pouzity i grafy ukazujici
procentualni zastoupeni. Ty byly vytvofeny v systému Survio.com a obrazky jsou

vlozeny v pfiloze €. 2.

Nasledujici Cast prace je zaméfena na vyhodnoceni vysledkt dotaznikového Setfeni.

Otdzka — Jste muzZ, Zena nebo jiné pohlavi?

V prvni otazce méli respondenti urcit své pohlavi. Z vysledkid vzeSlo, ze muzeum
navstivilo vice zen nez muzu. Presnéji 55 (68,8 %) zen a 25 (31,3 %) muzi (procentualni
rozdé€leni viz. ptiloha 2, obr. 4). Jiné pohlavi nedefinoval zadny z respondentt. Vyvstala
tedy otazka, zda je muzeum v soucasné podobé vice atraktivni pro zeny a muzi by jej
zacali navstévovat v okamziku nové vystavy s vojenskou tématikou, nebo zeny voli
navs§tévu muzea jako jednu z moznosti, jak travit svijj volny ¢as a muZzi nemaji o navstévu

muzea takovy zajem.
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Rozdéleni respondentl podle pohlavi

60 55
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40 W Zeny

30 25 Muzi

20 Jiné
10

Zeny Muzi Jiné

Graf ¢. 1: Pohlavi respondentu

Zdroj: vlastni Setfeni

Otdzka — Do jaké vékové kategorie patfite?

Ve druhé otazce volili respondenti sviij vék. V dotazniku byly predvoleny kategorie 0-12
let, 13-20 let, 21-35 let, 36-60 let a vice nez 61 let.

Nejvétsi skupinou navstévnika byli respondenti ve véku od 36 do 60 let. Ti byli
zastoupeni ve 27,7 %.

Druhou nejvétsi skupinou byly déti ve Skolnim véku, které (jak vyplynulo z dalSich
otazek) pfiSly pfevazn€ v ramci Skolniho vyucovani. Déti zastoupily celych 25 %
navstévniki.

O néco mensi skupinou byly respondenti ve véku 31-35 let. Téch bylo 31,3 % a da se
predpokladat, ze velka Cast z nich byli ucitelé, ktefi navstivili muzeum se Skolni skupinou.
V 15 % byli zastoupeni respondenti nad 61 let a nejmensi skupinou byli dospivajici ve
veku 13-20 let.

Procentualni rozdé€leni viz. ptiloha 2, obr. 5.
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Rozdéleni respondentl podle véku
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Graf ¢. 2: Vékova kategorie respondentt

Zdroj: vlastni Setfeni

Otdzka — Jak Casto navstévujete muzea a galerie?

Ve tieti otazce odpovidali respondenti na otazku, jak Casto nav§tévuji muzea a galerie
obecng.

Nejvétsi procento dotazanych nav§tévuje muzeum nebo galerii obvykle jednou ro¢né a to
ve 26,3 %. Témér stejny pocet respondentl a to 25 % navstévuje muzea jesté mén€ nez
jednou ro¢né. Nékolikrat do roka navstévuji respondenti muzeum a galerii se Skolou a to
ve 21, 3 %. Pozitivni zpravou bylo, ze vice nez 27 % respondentli navstévuje rozlicna

muzea nebo galerie jednou nebo i1 né€kolikrat mési¢né.

Procentualni rozdé€leni viz. ptiloha 2, obr. 6.

Vysledky plynouci ze tieti otazky byly rozdéleny na muze a zeny, protoze se ukazalo, ze
kazdé pohlavi preferuje jinou Cetnost navstév.

Jednou ro¢né a méné Casto, nez jednou ro¢né€ chodi do muzea vice zen, nezZ muzu.
Divky do 12let chodi do muzea obvykle jednou ro¢né nebo vicekrat roéné se skolou.
Kazdy mésic nebo i vicekrat do mésice nechodi do muzea oproti chlapcim stejného véku
zadna divka.

Nejvétsi rozdil mezi muzi a Zenami ve véku 21-35 let nastal u navstévy muzea jednou
ro¢né. Muzi v kategorii 21-35 let dominovali v navstévnosti. Naopak u zen ve véku 21-

35 let byla navstévnost srovnatelna s détmi. To vedlo k zamySleni, ze zeny se v tomto
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véku pravdépodobné vice vénuji matefskym povinnostem a vénuji se rozvoji vlastnich
déti v jinych institucich pfimétrenych véku ditéte.
Jakmile se zeny dostaly do kategorie 36-60 let, zacaly navstévovat muzeum v intervalu

jednou ro¢né ze vSech nejcastéji.

Navstévnost muzei a galerii obecné u Zen

M Zeny 0-12
M Zeny 13-20
Zeny 21-35
M Zeny 36-60
_.I_ M Zeny 61

vicekrat mésiénfednou mési¢né jednou rocné méné Castioekrat rocné se skolou

O B N W H» U1 O N

Graf ¢. 3: Navstévnost muzei a galerii obecné u zen

Zdroj: vlastni Setreni
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B muzi 36-60
vicekrat jednou jednou  méné casto  vicekrat
mésicné mésicné roéné roéné se B muzi 61+

skolou

Graf ¢. 4: Navstévnost muzei a galerii obecné u muza

Zdroj: vlastni Setfeni
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Otdzka — Jak ¢asto navstévujete naSe muzeum?

V odpovédi na ctvrtou otazku odpovidali respondenti na otdzku, jak Casto navstévuji
muzeum v Mimoni. Pies 40 % respondentt ho navstévuje méné Casto nez jednou rocn€ a
dalSich 32 % ho navstévuje jednou rocné. Z toho vyplynulo, ze pouhd cCtvrtina
odpovidajicich ma zajem navstivit muzeum v Mimoni vicekrat do roka a jednou meésicné
by pfislo je 3 % respondentu.

18 % respondentq, ktefi navstivili Muzeum v Mimoni Castéji nez jednou ro¢né, byly déti.
Ty uvedly, Ze chodi v ramci Skolnich exkurzi s uciteli.

Vysledky ukazaly, ze mimonské muzeum neni pro vétSinu navstévnika natolik atraktivni,
aby méli zajem se do néj Castéji vracet.

Procentualni rozdéleni viz. ptiloha 2, obr. 7.

Navstévnost muzea v Mimoni u Zzen
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o . L o m eny 61+

vicekrat jednou jednou méneé ¢asto  vicekrat

mésicné mésictné rocné rocné se
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Graf ¢. 5: Navstévnost muzea v Mimoni u Zen

Zdroj: vlastni Setfeni
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Navstévnost muzea v Mimoni u muzu
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Graf ¢. 6: Navstévnost muzea v Mimoni u muzu

Zdroj: vlastni Setfeni
Otdazka — Jaky format expozice nejradéji vidate?

V paté otdzce dostali respondenti na vybér mezi oblibenymi muzejnimi expozicemi.
Rozhodovali se mezi statickou prezentaci muzejni sbirky a prezentaci vystavy
s interaktivnimi prvky.

Pouhych 16 % respondentii preferovalo asi nejCast€j§i zpuisob muzejni prezentace
v podobé statické vystavy ve vitrinach. Ostatni se rozhodli pro vystavu s interaktivnimi
prvky.

Vysledky poukazaly na zajem navstévnikt setkat se s exponaty zabavnéjsi formou.

Procentualni rozdé€leni viz. ptiloha 2, obr. 8.
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Graf €. 7: Preferovany format muzejni expozice

Zdroj: vlastni Setfeni

Otdzka — Prohlédli jste si stalou expozici muzea v pfizemi i kratkodobou vystavu v

dalSich patrech?

Pres 92 % respondentti odpovédelo, ze si prohlédli obé Casti muzea, tedy stalou expozici
i interaktivni putovni vystavu. Vysledek byl pro dotaznikové Setfeni zvlast dulezity,
protoze se navstévnici seznamili s obéma druhy muzejni prezentace, které v té dobé
v mimonském muzeu byly a mohli je védome porovnat.

Procentualni rozdéleni viz. ptiloha 2, obr. 9.

Navstéva stalé expozice nebo galerijni ¢asti
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Graf ¢. 8: Navstéva stale expozice nebo galerijni ¢asti

Zdroj: vlastni Setfeni

Otdzka — Uvitali byste zménu expozice naseho muzea na neménnou interaktivni

vystavu s vojenskou tématikou?

Nové planovany koncept interaktivni vystavy s vojenskou tématikou by uvitalo témer
24 % respondentd. Byli mezi nimi muzi i Zeny a jejich odpovédi byly téméf vyrovnané.
76 % navstévniki by pro vojenstvi nehlasovalo a byly to prevazné Zeny.

Otazkou je, jestli pfevaha Zen vychazi z pievahy zen jako navstévnic mimonského muzea
obecné, nebo zeny skute¢né nesouhlasi s vojenskou tématikou vice nez muzi.

Procentualni rozdéleni viz. pfiloha 2, obr. 10.
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Zména stavajici expozice na interaktivni vystavu s
vojenskou tématikou

50
40
30
20

. =y

Ano Ne

Graf ¢. 9: Zména stavajici expozice na interaktivni vystavu s vojenskou tématikou

Zdroj: vlastni Setfeni

Otdzka — Uvitali byste zménu expozice naseho muzea na neménnou interaktivni

vystavu s jinou tématikou?

Koncept nové vystavy s interaktivnimi prvky na jiné téma, nez je vojenstvi by tentokrat
uvitalo témér 38 % respondentt. Vzrostl, jak poCet muzd, tak pocet Zen, ktefi by zménu
uvitali. Naopak pres 60 % respondentti by ale nezvolilo zménu vibec.

Vysledky odpovédi na tuto otazku byly piekvapivé vtom, ze do té doby vétSina
respondentt preferovala a podporovala interaktivitu v muzeu. Presto by valna vétSina
z nich na aktudlnim stavu muzea nezménila nic.

Procentualni rozdéleni viz. piiloha 2, obr. 11.
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Zména stavajici expozice na interaktivni
vystavu s libovolnou tématikou
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Graf €. 10: Zména stavajici expozice na interaktivni vystavu s libovolnou tématikou

Zdroj: vlastni Setfeni
Otdzka — Je pro Vas nase muzeum mistem, kde Ize opakované travit volny ¢as?

Na tuto otazku odpovédélo 78 % respondent ano. Muzeum v Mimoni je pro né mistem,
kde 1ze opakované travit volny ¢as. 21 % respondentu si to nedovede predstavit a travit
svij volny €as by tu znovu nechtéla. Z odpovédi na minulé otazky, které shromazd ovaly
statické udaje o Cetnosti nav§tév v muzeich obecné 1 mimoniském muzeu vime, Zze
statistika a odpovéd na devatou otazku rozchazeji. Respondenti se podle svych diivéjsich
odpoveédi do muzea spiSe nevraci a pokud ano, tak jednou rocné nebo méné nez jednou
rocne.

Procentualni rozdéleni viz. pfiloha 2, obr. 12.

Muzeum v Mimoni jako misto pro opakované
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Graf €. 11: Muzeum v Mimoni jako misto pro opakované traveni volného casu

Zdroj: vlastni Setfeni
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Otdzka — Pokud ne, bude pro Vas nase muzeum mistem, kde Ize opakované travit

volny ¢as, po zméné soucasné muzejni expozice?

Na tuto otazku odpovédélo témer 74 % respondentt, ze pokud by se zménila expozice,
dokazi si predstavit Méstské muzeum v Mimoni jako misto, kde by opakované travili svij
¢as. 26 % respondentl nezaujalo ani toto feSeni a mimorniské muzeum pro né neni lakavym
mistem, kam by sméfovali své volnocasové aktivity.

Prestoze respondenti se v minulych otazkach nepftiklonili k zaddné nabizené varianté pro
zmeénu expozice a v muzeu by neprovedli zadné zmeény, v posledni otazce se rozhodli, ze
se do muzea budou vracet az po provedenych zménach.

Procentualni rozdéleni viz. pfiloha 2, obr. 13.

Muzeum v Mimoni jako misto pro
opakované traveni volného ¢asu po zméneée
stavajici expozice

20
15 .
W Zeny
10 Mufzi
5
0

Ano Ne

Graf ¢. 10: Muzeum v Mimoni jako misto pro opakované traveni volného ¢asu po zméné
stavajici expozice

Zdroj: vlastni Setfeni
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Otdzka — Mate néjaké naméty nebo pfipominky?

Pouze osm respondentti se rozhodlo odpovédét na posledni a jedinou otevienou otazku.
Vétsinou se vyjadrili pozitivné o kombinaci statické expozice a interaktivni vystavy.
Vyhovovalo jim, ze se vystavy v hornich patrech méni a tuto ¢ast muzea by preferovali
zachovat. Tito respondenti se pfiklonili k ndzoru, ze by v muzeu nic nezmeénili, nicméné

neni jasné, jestli by se presto do muzea opakované vraceli.

11. Mate néjaké nameéty nebo prfipominky?

ODPOVED RESPONZI PODIL
Zachovat stalou ¢ast a ¢ast, ktera se méni. 1 1.3%
Vyhovuje mi, kdyz se vystavy méni a nabizeji néco jiného. 1 1.3%
Uvital bych vice dobovych fotografii zamku, mésta, této budovy, historie 1 1.3%

této budovy na snimcich, architektura lokalni.
Pékné pripravena vystava, pro déti poucna. 1 1.3%

Nemeénila bych. Je lepsi, kdyz se expozice stale méni. Jak pro obcany, 1 1.3%

déti, turisty, aj.

Muzeum je velmi zajimavé. Expozice pékné pojata, poutava pro déti. 1 1.3%
Libi se mi, Ze se zde vystavy méni. 1 1.3%
Aktualni kombinace statické a interaktivni expozice je super. 1 1.3%
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15 Diskuse

Tato Cast prace je vénovana diskusi nad vysledky dotaznikového Setfeni. Cilem praktické
Casti bylo ziskat odpovédi na otazky uvedené v dotaznikovém Setfeni a zhodnotit, zda

doslo ke splnéni hlavnich cilt bakalarskeé prace.

Hodnoceni vysledki vyzkumu je ovlivnéno mymi nazory, postoji a hodnotami. Dale také
situaci, ktera panovala v dobé zadavani bakalafské prace a souvisela s opatfenimi
zavedenymi vladou Ceské republiky, omezujicimi provoz muzei a galerii. N&které cile,
které jsem zvolila vychazely z této situace a byly neplanované automaticky splnény
uplynutim platnosti vladnich nafizeni. Z toho diivodu je mozné, Zze po precteni této
bakalarské prace najde Ctenal vice zavéru, nez bylo pivodné zamysleno a s nékterymi

nebude souhlasit.

Vysledky Setfeni jsou nasledujici. Pomoci zvolené vyzkumného nastroje (dotazniku) jsem
zjistila nazor vzorku vefejnosti na pojeti muzejni expozice v Méstském muzeu v Mimoni.
Pifi vyhodnocovani dotaznikti jsem narazila na nesrovnalosti, které s nejvetsi
pravdépodobnosti pramenily z neodborného sestaveni dotazniku. Napf. na nékteré otazky
odpovidali respondenti protikladn€. Chrastka uvadi, ze neodborné sestavené dotazniky
maji malou vypovédni hodnotu. Data z nich maji podminénou platnost a je dulezité je
interpretovat obezietn€, aby nedoslo k subjektivnim soudim. Pfesto i tyto dotazniky
umoziuji rychlé shromazdéni dat od celkem velkého mnozstvi respondenti (Chraska,

2007).

Na zacatku své bakalarské prace jsem zvolila tfi cile.

1. Skoly zafadi navstévu Méstského muzea v Mimoni jako prvek alternativniho
vzdélavani, ktery se vztahuje k urcité kategorii osnov Dé&jepisu.

2. Navstévnik muzea se seznami s expozici muzea aktivni formou a predstavi si muzeum
jako misto, kde 1ze opakované travit volny cas.

3. Navstévnik muzea projevi zdjem o zmeénu soucasné expozice na zaklad€ seznameni se

s budoucim konceptem.
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V ptipadé Skol a jejich zafazeni navstévy mimonského muzea do osnov, musim
konstatovat, ze se tak stalo okamzit¢ po uvolnéni vladnich nafizeni souvisejicich
s pandemii Covid 19. V dobég, kdy jsem cil stanovovala, jsem neméla zkuSenost s Cetnosti
skolnich exkurzi a jejich piitomnost v muzeu byla jednou z mych priorit. Skoly obnovily
své navstévy nezavisle na interaktivni vystaveé, kterou jsem pouzila jak kontrastni prvek
ke stalé expozici proto, abych zjistila zajem o zménu koncepce muzea a jsou stalymi a
astymi navstévniky muzea. Skolni exkurze v Mimoni ale nenavitdvuji muzeum mimo
ramec vyucovani, tak jak popisuje napt. Pavkova, v ramci rekreacnich, relaxacnich a
zabavnych aktivit (Pavkova, 2002), nav§tévuji muzeum v ramci formalni vyuky.
, Vystava nema jiné ¢i lepsi vyuziti, nez skolni lavice ¢i trida“ (Neurath in Sobafiova,
2014, s. 87). Muzeum tedy prostupuje i do oblasti formalniho vzdélavani tak, jak pise

JagoSova (Jagosova, 2020).

Druhym cilem, ktery jsem si stanovila, byl navstévnikiv zajem seznamit se aktivné
s expozici a predstavit si muzeum v Mimoni jako misto, kam se bude opakované vracet.
Z vysledktu dotaznikového Setfeni vyplynulo, Zze se vétSina navstévniki seznamila
s expozici v obou patrech. Interaktivni vystava, ktera byla v té dob& umisténa v galerijni
Casti muzea, byla sestavena z riznych hernich, odpovédnich, zvukovych a 3D prvki. Tyto
prvky byly zarazeny na zakladé klasickych vyukovych metod, pfevazné aktivizac¢nich
(Manak, 2003) a umoznily navstévnikim fyzickou, emocionalni i kognitivni interakci
tak, jak popisuje Sobafiova (Sobatiové, 2014).

Da se tedy predpokladat, ze kdyz navstévnik projevil zgjem se s vystavou seznamit a
seznamil se, vyuzil aktivné vétSinu prvkid. Navstévnici se také priklonili k odpovédi, ze

si dovedou mimonské muzeum predstavit jako misto, kde Ize opakované travit volny ¢as.

Tretim cilem byl navstévniktiv zajem o budouci zménu koncepce muzea.

Respondentiim byly nabidnuty dvé moznosti. Vystava s vojenskou tématikou, ktera byla
zvolena na zakladé jiz existujiciho konceptu nebo vystava s libovolnou jinou tématikou.
Ob¢ nabidnuté vystavy meély spliiovat prvky zazitkového vzdélavani.

Z vysledk dotaznikového Setfeni vzeslo, Ze by se expozice zménit méla. Cast
navs§tévnikt se priklonila k vojenstvi, vétsi Cast k jinému nespecifikovanému tématu.
Zajem navstévnikd o zménu muzejni vystavy odkazuje opét na Sobatiovou, ktera zmifiuje

potiebu dekontrukce muzea proto, aby vznikla muzea pro lidi. Muzea by se podle ni
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neméla zamérovat pouze na sbirkové predméty a opomijet potieby navstévniki, ale méla

by se piiblizovat nevzdélanym navstévnikam a laikam (Sobatiova, 2014).
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Zaveér

Tato bakalafska prace byla zaméfena na kvantitativni Setfeni v muzeu, jehoz vysledkem
byly odpovédi navstévniki muzea ziskané prostiednictvim zodpovézenych otazek

v dotazniku.

Teoreticka Cast prace popisuje muzeum jako instituci, vyvo] muzejnictvi, rozdéleni
muzei, formy muzejni prezentace a vzdélavani v muzeu. Podava struény obraz o

problematice neformalniho vzdélavani a zazitkové pedagogice.

Prakticka ¢ast prace zahrnuje vysledky dotaznikového Setfeni provedeného v Méstském
muzeu v Mimoni. V ramci Setfeni byly stanoveny tii cile.

1. Skoly zafadi navstévu Méstského muzea v Mimoni jako prvek alternativniho
vzdélavani, ktery se vztahuje k urcité kategorii osnov Déjepisu.

2. Navstévnik muzea se seznami s expozici muzea aktivni formou a predstavi si muzeum
jako misto, kde 1ze opakované travit volny cas.

3. Navstévnik muzea projevi zdjem o zmeénu soucasné expozice na zaklad€ seznameni se

s budoucim konceptem.

Kdybych volila cile bakalarské prace dnes, nezvolila bych prvni cil, kdy mély skoly
zatadit nav§tévu muzea jako prvek vzdélavani. Tehdejsi situace byla ovlivnéna vladnimi
nafizenimi v souvislosti s pandemii Covid 19, kdy byla ¢innost muzei znaéné omezena.
Thned po skonceni této situace zacaly Skoly navstévovat mimoriské muzeum a tim doslo
k caste¢nému splnéni prvniho vytyceného cile. Oproti mé puvodni myslence o skolnich
exkurzich mimo vyucovani, napt. v ramci druziny, §kolniho klubu apod., nav§tévuji skoly
muzeum v ramci formalniho vyu€ovani. Volba cile pramenila z mé neznalosti situace

pred uzavienim muzea.

Druhym cilem bylo, aby se navstévnici seznamili se stavajici vystavou a do muzea se
chtéli opakované vracet. Navstévnici odpovédéli na obé otazky kladné. Z celkovych
vysledku Setfeni ale vyplyva, Ze vétSina navstévniki voli navstévu muzea ve volném Case
obvykle jednou ro¢ng, a to s opakovanym travenim volného ¢asu pfili§ nekoresponduje.

Cast¢ji navstévuji muzeum déti a jejich ucitelé praveé v ramci Skolnich exkurzi.
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Prakticka ¢ast vznikla na zaklade ptriprav nové koncepce Méstského muzea v Mimoni
s nazvem ,, Mimon, mésto s vojskem za zady*. Tteti cil tedy byl, aby navstévnik projevil
zajem o zmeénu stavajici napln€ muzea, na zadklad€ navstévy interaktivni vystavy, ktera
byla v dob& dotaznikového Setfeni doCasn€ v muzeu v umisténa. Respondenti se méli
seznamit s novou tvaii muzea, nez na kterou jsou zvykli a vyhodnotit, zda je pro né tento
zpusob muzejni prezentace zabavngjsi a atraktivnéjsi a zvolili by ho trvale. Dostali dvé
moznosti. Jednou z nich byla vystava s vojenskou tématikou a druhou jina interaktivni
vystava. Vétsina z nich se priklonila ke zméng¢, ale k vojenstvi se priklonila mensi cast
z nich. Otazkou je, na kolik ovlivnil vysledky dotaznikového Setteni fakt, ze v té dobé
ubéhlo teprve par mésict od zacatku valecného konfliktu na Ukrajiné. Vojenska agrese
byla prezentovana vSemi dostupnymi prostiedky §iroké vefejnosti a v dotazniku nebyla
pouzita zadna konkrétni fakta o zaméru planované vystavy, bylo zminéno pouze téma
vojenstvi. Dals$i otazkou je nakolik ovlivnilo vysledky to, ze velké procento respondenti
byly zeny. V kazdém piipadé tento vysledek neni mozné pouzit jako argumentaci pro

novou koncepci, ale ani proti s ohledem na nizkou informovanost navstévnika.

Z celkového poctu osmdesati respondentti se jich osm rozhodlo odpovédét na jedinou
otevienou otazku, ktera umoziovala naméty nebo pfipominky. Tito nav§tévnici se
vyjadtili pro zachovani soucasného razu muzea. Jako kladnou stranku hodnotili ménici
se vystavy v hornich patrech a jejich rozmanitost. Prestoze to byl maly vzorek
respondentq, narazil tim na dilezitou otazku, ktera se tyka zivotaschopnosti samotného
muzea, protoze prave tento koncept donutil provozovatele muzea ke zmeéné.

Uvaha o nové vystavé Méstském muzeu v Mimoni byla odiivodnéna n&kolika fakty.
Nedostatkem putovnich vystav, kdy vytvoreni dalSich je limitovano finan¢nimi
prostiedky a ¢asem muzejnich pracovniki. Omezenym rozpoctem na provoz samotného
muzea vCetné doprovodnych programu. Nizkym zajmem vefejnosti o opakované
navstévy muzea. Nizkou ochotou zaplatit vstupné na vystavu nebo zaplatit za vstup na
doprovodny program. Mnoho muzei se potyk4 s omezenymi rozpocty, coz jim brani v
tom, aby piilakala nové navstévniky, rozsirila své sluzby a aktivity, nebo vylepSila svou
infrastrukturu. Nedostatek financi také brani tomu, aby muzea mohla najimat dostate¢ny

pocet zameéstnancu a poskytovat vysoce kvalitni sluzby.
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Muzeum neni zavislé na nazoru vefejnosti, protoze se snazi poskytnout verejnosti
objektivni informace o sbirkach a exponatech. Pro mnoho lidi ale neni zazivnym mistem
a tito lidé zacinaji hledat zabavnéjsi aktivity, nez je navstéva muzea.

Pokud se v budoucnu ocekéava, ze vzdélavaci systém bude stale vice vychazet vstiic
individualnim potfebam a cilim kazdého jednotlivce, bude vice zaméfeny na rozvoj
kritického mysleni a kreativity, budou se vice zapojovat technologie, aby byla skolni 1

mimoskolni zkuSenost vice interaktivni a zabavna, budou se muset zménit i muzea.
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Jdeme do muzea - dotaznik k bakalarské praci

1Jste

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd
O muz QO zena
O ina..

2 Do jaké vékové kategorie patfite?

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

Qo122 On-0 O35 Osx-60 O 6t+

3 Jak Casto navstévujete muzea a galerie?

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

O vicekrat mesicne O Jednou mésicne O Jednourotne (O Méngtasto (O Vicekrit rotné se skolou

4 Jak Casto navstévujete naSe muzeum?

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

O Vicekrat mésicné O Jednou mési¢né O Jednou roéné O Méné casto O Vicekrat rocné se skolou

5 Jaky format expozice nejradéji vidate?

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

O Staticka prezentace muzejni sbirky O Prezentace muzejni sbirky s interaktivnimi prvky

6 Prohlédli jste si stalou expozici muzea v pfizemi i kratkodobou vystavu v dalSich patrech?

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

DMO :Ne

Obrazek 2 Dotaznik
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Jdeme do muzea - dotaznik k bakalaiské praci

7 Uvitali byste zménu expozice naSeho muzea na neménnou interaktivni vystavu s vojenskou
tématikou?

Napovéda k otazce: Vyperte jednu odpovéd

OAno ONe

8 Uvitali byste zménu expozice naSeho muzea na neménnou interaktivni vystavu s jinou
tématikou?

Napovéda k otazce: Vyperte jednu odpovéd

OMO ONe

9 Je pro Vas nase muzeum mistem, kde lze opakované travit volny ¢as?

Napovéda k otazce: Vyperte jednu odpovéd

OMO ONe

10 Pokud ne, bude pro Vas naSe muzeum mistem, kde lze opakované travit volny Cas, po zméné
soucasné muzejni expozice?

Napovéda k otazce: Vyperte jednu odpovéd

OAno ONe

11 Mate néjaké naméty nebo pfipominky?

Obrazek 3 Dotaznik

63



Priloha ¢. 2

1. Jste

@ Zena

Muz
Jina...

Obrazek 4 Pohlavi respondentii v procentech
2. Do jaké vékové kategorie patfite?
@ 13-20
® 61+

21-35

0-12
36 - 60

21,3%

Obrazek 5 Vékova hranice respondentii v procentech. Zdroj: viastni Setreni
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3. Jak ¢asto navstévujete muzea a galerie?

26,3%
25%
22,5%
21,3%
20%
10%
5%
0%
Jednou rocné Méné Easto Jednou mésicné Vicekrat rocné se Vicekrat mésicné
Skolou

Obrazek 6 Castost navitév muzei a galerii Zen i muzii v procentech. Zdroj: viasmi Setieni

4. Jak Casto navstévujete nase muzeum?

41,3%

40%

32,5%

30%

18,8%
20%
10%
3,8% 3,8%
0%
Méné gasto Jednou roéné Vicekrat roéné se Jednou mésicné Vicekrat mésicné
Skolou

Obrdzek 7 Castost navstév muzea v Mimoni u Zen i muZii v procentech. Zdroj: vlastni Setreni
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5. Jaky format expozice nejradéji vidate?

@ Prezentace muzejn..

Staticka prezentac...

Obrazek 8 Jaky format nejradéji vidate? Zdroj: Vlasini Setrent

6. Prohlédli jste si stalou expozici muzea v pfizemi i
kratkodobou vystavu v dalSich patrech?

92,5%

7,5%

Obrazek 9 Prohlédli jste si stdlou expozici muzea v pFizemi i krdtkodobou vystavu v dalSich patrech? Zdroj: Vlasini
Setrent
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7. Uvitali byste zménu expozice naseho muzea na
neménnou interaktivni vystavu s vojenskou
tématikou?

Ano

23,8%

Obrazek 10 Uvitali byste zménu expozice naseho muzea na neménnou interaktivai vystavu s vojenskou tématikou?
Zdroj: vlastni Setrent

8. Uvitali byste zménu expozice naseho muzea na
neménnou interaktivni vystavu s jinou tématikou?

® Ne

Ano

Obrazek 11 Uvitali byste zménu expozice naseho muzea na neménnou interaktivni vystavu s jinou tématikou? Zdroj:
Viastni Setreni
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9. Je pro Vas nase muzeum mistem, kde lIze
opakované travit volny ¢as?

Obrazek 12 Je pro Vis nase muzeum mistem, kde Ize opakované travit volny cas? Zdroj: Viastni Setieni

10. Pokud ne, bude pro Vas nase muzeum mistem,
kde lze opakované travit volny ¢as, po zméné
soucasné muzejni expozice?

® Ano

Ne

Obrazek 13 Pokud ne, bude pro Vas nase muzeum mistem, kde lze opakované travit volny cas, po zméné soucasné
muzejni expozice? Zdroj: Vlastni Setieni
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