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Uvod

Uget Donalda Trumpa na sociélni siti Twitter se stal fenoménem, ktery se t&sil obrovské
popularité a zdjmu miliont uzivatel. Zejména diky Trumpove schopnosti reagovat na udalosti
béhem minut a prezentovat své politické nazory bez restrikci. Donald Trump navézal ¢i
dokonce predcil svého predchiidce v prezidentském kiesle, Baracka Obamu, ve vytvofeni
masivni politické kampané a vlivné persony na socidlnich sitich, kterd vyustila v jeho zvoleni
do Bilého domu v roce 2016. V poslednim ¢étvrtleti roku 2020 se konaly prezidentské volby ve
Spojenych statech americkych, které se tradi¢né staly nejsledovanéjsi udalosti, avsak tento rok
se tak stalo i za pfispéni mimotadné situace kolem celosvétové pandemie covid-19, ktera navic
podminila pouziti kontroverzniho koresponden¢niho hlasovani ve vétsi mite, nez je obvykle

bézné. (Sobota, 2020).

Donald Trump prezidentské volby prohral a nebyl schopen pfiznat porazku od
protikandidata Josepha Bidena. Jeho namitky ohledné nelegitimity voleb byly rtiznymi
soudnimi institucemi shledany jako nepriikazné, ptesto se Trumplv volebni tym na tyto
instituce neptestal odvolavat (Hurley, 2021). Donald Trump svou populistickou rétorikou
a popiranim vysledka voleb ztratil dilezitou podporu u tradi¢né republikansky orientovanych
médii, jako jsou Fox News nebo New York Post, které se rozhodly neposkytovat mu takovy
medialni prostor, na jaky byl po celou dobu svého prezidentské mandatu zvykly. Za hlavni
komunikacni platformu pro vyjadieni nesouhlasu s oficialnimi vysledky voleb uznanych
nejvyssim soudem si Donald Trump logicky vybral Twitter, ktery hral jednu z hlavnich roli
V jeho dosavadnim politickém uspéchu. Diky své propagaci a aktivité se mu na ném podatilo
vytvofit image silného lidra s Sirokou zakladnou sledujicich. Donald Trump stéle trval na svém
dikazy nepodlozeném nazoru o zfalSovanych volbach a jeho profily na socialnich sitich se tak
staly hlavnimi Sititeli dezinformaci a konspiraci. Tlak Donalda Trumpa na zneuznéni vysledkt
voleb vyeskaloval 6. 1. 2021 na shromazdéni jeho piiznivet ve Washingtonu D.C. Po jeho
proslovu o zfalSovanych volbach vyrazil nahnévany dav vsttic budové Kapitolu. Profily
Donalda Trumpa byly nasledné oznaceny spravci socidlnich siti za bezpe¢nostni hrozbu z toho
duvodu, Ze ptes né€ podnécoval demonstranty ve vniknuti do budov Kapitolu. Jako prvni na to
zareagoval Twitter a z preventivnich diivodt zablokoval Donaldu Trumpovi doc¢asné jeho tcet,
pfiCemz ostatni socialni sité udélaly zahy to samé. Donald Trump v nasledujicich dvou dnech
nedbal na varovani, coz vedlo spole¢nosti spravujici socialni sité k Uplnému zruseni jeho uéta

(Dwoskin, 2021).



Cilem préce je analyza anti-establishmentovych, populistickych a mobiliza¢nich
komunika¢nich prvka na twitteru Donalda Trumpa, déle také analyza, jak tyto prvky ovlivnily
podporu jeho pfiznivel. Analyza je provadéna pomoci obsahové analyzy Trumpovych
ptispévki, a to konkrétné kvantitativni a poté kvalitativni metodou, pficemz kombinovana
forma byla vybrana pro jeji vhodné vyuziti pro analyzu socialnich siti. Diky velkému poctu
prispévkil a jejich celospolecenskému a geopolitickému dopadu jsme pro analyzu této prace
vybrali profil Donalda Trumpa na sociélni siti Twitter. Z hlediska ¢asového omezeni se
v analyze jedna o twitterové prispévky od 26. 12. 2020 do 8. 1. 2021. Data koresponduji
s ohlasenim Trump Rally a vymazanim profilu Donalda Trumpa. Pravé reakce Donalda Trumpa
na vzniklé situace v téchto dvou tydnech se daji oznacit za stézejni v ptipad¢ zablokovani jeho
profilu. Analyza téchto piispévku ukazala, do jaké kategorie z pohledu populistické rétoriky
patfi, co predstavovaly v souvislosti s popiranim volebnich vysledkd a jak rezonovaly mezi
ostatnimi uZzivateli. Mimo jiné vénuje pozornost mobilizaci Trumpovych ptiznivel na jeho
profilu. VSechny tyto aspekty by mély byt potvrzeny nebo vyvrdceny v nasledujicich
hypotézach:

H1: Prostrednictvim mobilizacni rétoriky Donalda Trumpa na Twitteru a odmitanim
vysledkit voleb dochdzelo k aktivizaci Trumpovych stoupencii, coz se odrazelo také

V narustu poctu sledujicich.

H2: Soucasti populistické komunikace Donalda Trumpa a jeho budovani image na
Twitteru bylo vyuzivani dezinformacnich zprav, které se vyznacovaly populistickou

rétorikou, pricemz jejich cetnost v tweetech v obdobi po prohranych volbach stoupala.

Piedmétem této bakalaiské prace je twitterovy profil Donalda Trumpa v poslednim
stadiu pied jeho vymazanim. Twitterovy profil vznikl v roce 2009, ale do $ir§iho politického
povédomi se dostal az tehdy, kdyz Donald Trump zacal svou prezidentskou kampat v roce
2016, piicemz byl vymazan na zac¢atku roku 2021. Donald Trump proslul svou schopnosti
mobilizovat pfiznivce s populistickym nebo anti-establishmentovym vystupovanim, které mélo
za ucel vytvorit politicky natlak skrze dezinformacni taktiky na Twitteru. Pravé tyto jeho
vlastnosti se po prohranych volbach a na pfelomu roku 2020 projevily naplno. Zdali tomu tak

je, ovéfime pomoci nasledujicich vedlejSich vyzkumnych otazek:

VO01: Jak se ménila podpora a popularita Donalda Trumpa na Twitteru ve zkoumaném

obdobi?



V02: Jaky podil na Trumpové twitteru tvori prispevky s nepravdivymi informacemi

o0 vysledcich voleb oproti pravdivym informacim o volbach?
V03: Jakym tématum se prispévky Donalda Trumpa na Twitteru nejvice vénovaly?

\VO04: Jaky podil prispévkic Donald Trumpa mélo anti establishmentovou rétoriku ve

vztahu k diskreditaci viteze voleb a delegitimizace jejich vysledkii?

Cela prace je ¢lenéna do tii hlavnich kapitol. Teoreticka ¢ast je rozdélena do 3 spojenych
Casti, které dohromady predstavuji teoreticky ramec celé prace. V prvni teoretické ¢asti se
zaméfuje na piedstaveni pojmu socialnich siti jako vlivného komunika¢niho prostiedku dnesni
doby, ktery se stal hegemonem ve sdileni a Sifeni informaci podstatného vlivu, pfiCemz na to
navazuje dalsi podkapitola, kterd definuje roly a funkci Twitteru jakoZzto hlavniho socialniho
média v této praci. V obou podkapitolach prace poukazuje na vyzkumy o angazovanosti,

taktikach a politické komunikaci politikl na socidlnich sitich.

Nasleduje druha teoreticka cast, kterd si dava za Ukol obeznamit ¢tenate s pisobenim
Donalda Trumpa na socialni siti Twitter. V této ¢asti prace zkonkretizuje strukturu a charakter
Trumpova twitterového profilu, nacez se v dalSich podkapitolach piesune do mapovani
dulezitych milnikd a transformaci, kterymi si Trumpiv Gcet proSel. Zaroven prace Vv téchto
podkapitolach zminuje Trumpuv styl politické komunikace, schopnost vest a budovat silnou

image statnika, coz dale rozviji v nasledujicich podkapitolach.

Treti a zaroven posledni ¢ast teorie pomaha dotvaret teoreticky ramec s teoriemi
politické komunikace, popularizace politiky a politického leadershipu v prostiedi socialnich
siti. Prvni ¢ast se vénuje vytvareni politické persony a znacky politiki, ktera se opira o nazory
Immelmana (2016). Ten tvrdi, Ze vytvafeni umélych politickych person je neoddélitelnou
soucasti moderni politiky, protoze dnes se vytvaieni silné znacky a persony politika soustied’'uje
na socialnich sitich, kde je politicky marketing velice efektivni. Nasledujici podkapitola se
zabyvé popularizaci a celebritizaci politiky, pticemz pievazné vychazi z praci Wheelera (2013)
a pfitom zasazuje osobnost politika Donalda Trumpa do $irSiho teoretického ramce. Prace se
poté piesouva k teorii politické komunikace na sociélnich sitich, kde narazi na roly Donalda
Trumpa a jeho twitterového uctu, jako dulezitého faktoru pro jeji dalsi vyvoj. Posledni ¢ast
teoretie se zabyva leadershipem Donalda Trumpa neboli jak se mu dafilo v prezidentském

uradu prosazovat své nazory a politiky i za pomoci jeho twitteru.



Druha c¢ast prace, metodologicka, predstavuje design vyzkumu. V metodologické ¢asti
je zaroven podrobnym zpiisobem popsana obsahova analyza opirajici se o kvantitativni zptisob
zkoumani, ale jsou v ni také obsazeny kvalitativni postupy, diky ¢emuz se pro nékteré védce
blizi kvalitativnim metodam (Dvoiakova, 2010). Tyto kvalitativni postupy jsou v bakalaiské
praci vyuzity. Obsahova analyza je vhodna pro zkoumani medialnich obsahti ¢i socialnich siti,
kde se muize aplikovat na rtiznorodé typy dat, jako naptiklad na piispévky a sledujici, pticemz
je prizpusobit vyzkumnym zamérim. Dale se v této ¢asti uréuji vyzkumné jednotky, hypotézy

a vedlejsi vyzkumné otazky.

Posledni, analyticka ¢ast ukazuje fungovani a obsah twitteru Donalda Trumpa
ve zkoumaném obdobi. Pomoci obsahové analyzy je zkouman nérast poctt sledujicich,
popularity, dezinformaénich ptispévku i styl a obsah Trumpovy rétoriky. V zavéru shrneme

a vyhodnotime analytické ¢asti s odpovéd’'mi na dané hypotézy a vyzkumné otazky.

Pro piedstaveni pojmu socialni sité prace nejprve Cerpa z Class and Committees
in Norwegian island parish od amerického sociologa J. A. Barnese, piic¢emz nasleduji védecké
prace autorti Larssona nebo Enliho, ktefi popisuji vyuzivani internetovych socidlnich siti
politiky. Teoreticky ramec politické komunikace, ktera odkazuje na teorii prvniho hybatele,
Cerpa prace z knihy Trump, Twitter, and the American Democracy od politologhi Quyanga
a Watermana. Nasleduje nékolik publikaci od autorti, ktefi se ve svych pracich zaobiraji
populistickou rétorikou, jako jsou napiiklad Corina Lacarus nebo Rossa s Caldwellem.
Fenomen popularizace a nasledné celebritizace politiky je v praci piedstaven skrze vyzkum
Marka Wheelera. Leadership Donalda Trumpa je v praci vysvétlen za pomoci Immelmana,

ktery popisuje styl politického leadershipu Trumpa v souvislosti s jeho twitterem.



1 Teoreticka ¢ast

1.1 Socialni sité

V této ¢asti prace definujeme znaky sociélnich siti a popisujeme jejich funkce. Socialni
sité jsou pojmem, ktery mize mit celou fadu vyznamu. Prvni definice socialnich siti pochazi
z padesatych let od sociologa J. A. Barnese z jeho knihy Class and Committees in Norwegian
Island Parish, v niz jsou socialni sité popsané jako socialni struktury navzajem propojenych
skupin lidi diky spoleénym zajmim, ptvodu, rodiné, nabozenstvi, sexualité ¢i spolecnym
zazitkam (Kadushin, 2011). Socialni média se stala oblibenym a zasadnim nastrojem stratégt
politické komunikace, a to zejména béhem volebnich kampani. V této praci se ale predev§im
soustiedime na internetove socialni sité, které zacaly vznikat na zacatku nového tisicileti.
Internetové socialni sité slouzi k propojeni komunit a sdileni informaci z celého svéta pomoci
technologickych fenoménti dnesni doby, a to hlavné internetu a chytrych mobilnich telefont,
piicemz obsahlejsi definice tika, ze: ,,Je to internetova sluzba, ktera umoziiuje svym cleniim
vytvaret verejné, uzaviené nebo i firemni profily, prezentace, diskuzni fora, a nabizi prostor pro
sdileni fotografii, videi, obsahu a dalsich aktivit“ (Kozisek, Pisecky, 2016). Zaroven tyto
internetové sluzby umoziuji svym uzivatelim mezi sebou komunikovat skrze chaty, zpravy

nebo e-maily (Kozisek, Pisecky, 2016).

Televizni zpravodajstvi a tradi¢ni noviny jsme cela desetileti mohli povaZzovat za
dominantni zdroj zprav a informaci, jenze poslednich deset let se jim vyrovnavaji socialni
média a pro politickou komunikaci politiki je dokonce piedc¢ila. Od roku 2009, kdy Barack
Obama zapojil socidlni sité¢ do své prezidentské kampang, se jim po celém svété inspirovalo
mnoho dalSich politik. Larsson a Kalsnes (2014) zkoumali uZivani socialnich siti norskych
a Svédskych politikt a jejich analyza ukazuje, Ze nejaktivnéjsi na socialnich sitich jsou politicti
outsideti, protoze je pravdépodobnéjsi, ze budou mladsi, v opozici a mimo hlavni zajem
tradi¢nich médii (Larsson, Kalsnes, 2014).1 Velky pocet vyzkumii, které se zabyvaly politickou
aktivitou na socidlnich sitich, se veénoval vzestupu a pouzivani populistické rétoriky.
Enli a Rosenberg (2018) zkoumali, jak politici pouzivaji populistickou komunikaci na
socidlnich sitich, aby byli vice autentiti. Ve svém vyzkumu referuji, do jaké miry voli¢i
vnimaji politiky jako ,,vérohodné®, a to v kontextu riznych medidlnich a komunika¢nich forem,

jako jsou diskuzni porady, zpravodajské rozhovory, projevy a socialni média. Klicovym

1 Politicti outsidefi jsou vétsinou novéacci v politice, ktefi teprve musi ziskat volice.

9



zjisténim bylo, ze voli¢i povazuji vystupovani politiki na socidlnich médiich za

nejvérohodnéjsi ze vSech ostatnich forem komunikace (Enli, Rosenberg, 2018).

1.2 Twitter

V praci se zamétujeme na socialni sit’ zvanou Twitter, ktera svym uzivatelim umoziiuje
vybudovat vetejny profil, ktery nejlépe odrazi jejich redlnou osobnost nebo vytvaii online
image mezi dalSimi uzivateli, se kterymi jsou ve spojeni. Data se sdili pomoci textovych zprav,
videi, obrazki, hypertextovych odkazu ¢i jinych elektronickych soubord. Twitter je velice
oblibena socialni sit’, ktera byla zalozena v roce 2006 Ameri¢anem Jackem Dorseym a je jednou
z nejdéle fungujicich a zaroven stdle popularnich siti. Twitter je exponencialné rostouci siti
S 330 miliony uzivatelii, z ¢ehoz 145 miliont je denné aktivni (O’Rilley, Milstein, 2012).
Nesmime zapomenout na fakt, Ze na Twitter chodi 1 lidé, co nemaji vytvoteny profil. Téch je

mési¢né az 500 miliont, takze dosah je vskutku enormni (Sehl, 2020).

Funkce Twitteru je popsana jako mikroblog, jenz umoziuje uzivatelim vytvaret
a posilat kratké zpravy o velikosti 280 znaku, kterym se fika Tweety (Sehl, 2020). Na profilu
autora se Tweety zobrazuji na hlavni strance, kde si je vSichni ostatni uzivatelé mohou piedist,
okomentovat ¢i na n¢ jinak reagovat. Sledujici jsou lidé, kteti sleduji dany profil, aby dostavali
oznameni o novém tweetu nebo aktivité¢ uzivatele. Twitter podle autort publikace Structural
Layers of Communication on Twitter funguje na téech urovnich komunikace, a to micro, kde se
jedna o komunikaci mezi uzivateli, meso vytvari samotnou strukturu siti a do macro levelu patii

hashtagy a spojeni s ostatnim svétem (Bruns, Hallvard, 2014).

Dulezitym prvkem Twitteru je omezeny pocet znaku, ktery uzivatel mize v jednom
tweetll napsat, coz nuti uzivatele své myslenky shrnovat do nejkrat§iho mozného obsahu, aby
ptilakal pozornost a byl srozumitelny. Dal§im faktorem omezeného poctu znakl je Castéjsi
sdileni napt. delSich politickych projevit v podob€ obrdzku s textem ¢i zdznamu samotného

vystoupeni v podobé nahraného videa ¢i hypertextovych odkazu (Rysanek, 2018).

Zpusob interakce mezi uZivateli funguje na takzvanych retweetech, které jednotlivetim
umoziuji sdilet obsah vytvofeny jinymi lidmi a $ifit ho tak po siti. Druhym jsou tzv. mentions,
zminky, které umoziuji v ptispévku oznacit libovolny profil. Neméné dulezitym zpisobem
interakce jsou tzv. replies neboli odpovédi, ale k tém se politické osobnosti uchyluji jen velice
ziidka (Ry$anek, 2018). Dulezitou roli hraji hashtagy, coz jsou kli¢ova slova, kterd maji funkci

sdruzovat prispévky do kategorii, které spolu v néem souvisi a tim usnadnuji vyhledavani.
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Hashtagy maji schopnost zpopularizovat néjakou udalost ¢i téma. Dobrym ptikladem mize byt
hashtag #MAGA, pod kterym se oznacovali ptiznivci Donalda Trumpa, nebo obecné zpravy

a informace o Trumpovi (Ryséanek, 2018).?

Twitter se snazi mazat falesné profily bez identity a napiiklad v roce 2018 jich vymazal
kolem 70 miliont. Denni aktivita uzivatelti pfesahuje ptl miliardy tweetdl, coZ ¢ini okolo 6 tisic
za sekundu. Z demografického hlediska je Twitter riznorodou platformou, kde se vék 80 %
vSech uzivatell pohybuje pod 50 let s medianem kolem 40 let, pficemz je ptitazlivéjsi pro
muzskou ¢ast populace, kdy dv¢ tfetiny uZivateld jsou pravé muzi (Sehl, 2020). Twitter je spise
platforma pro obyvatele vétSich mést s vyS$§Sim vzdélanim a vys$Sim prijmem. Twitter je nejvice
popularni ve Spojenych statech, zapadni Evropé a rozvinutych zemich Vychodni
a Jihovychodni Asie (Japonsko, Korea, Malajsie nebo Indonésie), pricemz v Cesku se Twitter
zdaleka netési takové popularité jako tfeba socialni sit' Facebook, ale to je typické pro
postkomunistické zemé vychodni a stfedni Evropy (Sehl, 2020). Podle Wojcika a Hughese
(2019) se ve Spojenych statech vice uzivatela pfiklani k liberalngjsi politické orientaci, coz

potvrzuje i grafika nize od vyzkumné agentury Pew Research Center (2018).

Obrazek 1 Politicka prislusnost na Twitteru

Twitter users more likely to identify as
Democrats than Republicans

% of_____ who identify as...
All U.S. U.S. adult
adults Twitter users
Democrat 30 {' ® 36
Republican 21@0 26
Independent 27 29

Something else | 12 @0 16

Dem/Lean Dem 520 @ 60
Rep/Lean Rep 3@ 043

Source: Survey of U.S. adult Twitter users conducted Nov. 21-Dec.
17,2018, and survey of U.S. adults conducted Nov. 7-11, 2018.
“Sizing Up Twitter Users”™

PEW RESEARCH CENTER

Zdroj: Pew Research Center (2018).

2 #MAGA je akronym pro frazi Make America Great Again.
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Twitter se etabloval jako socidlni sit), na které se velmi Casto $iii politicky obsah, proto
si Twitter také oblibili politici ke komunikaci s vefejnosti a propagovani své politiky a image.
Je to jeden z diivodu, proc je Twitter pro politology a sociology tak zajimavy zdroj pro vyzkumy
tykajici se aktivity politikii na socidlnich sitich. Aharony (2012) ve svém vyzkumu, ktery
sledoval twitter Baracky Obamy, Davida Camerona a Benjamina Netanyahu, zjistil, ze tito tfi
politici jsou na Twitteru ze vSech socialnich sitich nejaktivnéjsi. Vyuzivaji predevsim tweety,
které by se daly kategorizovat jako ,,informace o* a ,,prohlaseni o*“. Dale vyjadiuji své vlastni
nezavislé ndzory a posiluji své persony silnych statniki. Twitter se stal nebyvale u¢innym
prostfedkem pro spojeni politikti s mladsi generaci voli¢t. Mladsi 1idé pouzivajici Twitter totiz
obvykle nepouzivaji tradi¢ni zpravodajska média, proto je politici bez socidlnich siti nemaji
moznost informovat o svych planech a programech (Aharony, 2012). N¢ktefi vyzkumnici se
zabyvaji tim, jak politicti kandidati vyuzivaji twitterové profily pro sbirani hlasi. Naptiklad
Kruikeimer (2014) ve své studii zjistila, ze pouzivani twitterového profilu politickym
kandidatem ma pozitivni vliv na volebni podporu, 1 kdyZ ve sv¢é studii zahrnul obvyklé kontrolni
proménné a dobie zavedené prediktory, které vysvétluji volbu hlast. Jinymi slovy — kandidat,
ktery béhem kampan¢ pouzival Twitter, tak ziskal vice preferenc¢nich hlast nez kandidati, ktefi

Twitter nepouzivali (Kruikemeier, 2014).

Twitter je pro védce zabyvajici se socidlné¢ védnimi obory oblibeny z divodu,
ze politicka komunikace na Twitteru ma tendence spadat k populistické rétorice. Waisbord
a Amado (2017) se ve svém vyzkumu vénovali prezidentim v Latinské Americe a jejich
projeviim populismu na Twitteru. Autofi zjistili, Ze pouzivani Twitteru prezidenty je v souladu
se zvétSujicim se vlivem populismu na politickou komunikaci. Prezidenti, ktefi se vyznacovali
vysokou mirou populismu, pouzivali Twitter pro ziskani vétsi viditelnosti, mobilizaci pfiznivci
a posileni pozice populistické¢ho prezidenta jako inicidtora sdélovani informaci pfimou cestou
bez pouzivani tradi¢nich médii (Waisbord, Amado, 2017). Dalsi studie o populismu na Twitteru
zkoumala, jakou populistickou rétoriku pouzival lidr nizozemské strany PVV Geerta Wilders.
Autofi Blanquart a Cook (2013) ve své studii tvrdi, ze se komunikace Wilderse na jeho twitteru
pfedev§im vyznaCovala volanim do akce proti politickému establishmentu, uprchlikiim

a tradi¢nim médiim.
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1.3 Profil Donalda Trumpa na Twitteru

V této Casti prace je nutne si zminit dalezita data v rdmci Trumpova profilu, aby mél
Ctenaf lepSi piedstavu o mnozZstvi tweetll, retweett, uZivateld, lajkd, sledujicich a celkové

podob¢ uctu Donalda Trumpa.

Zékladni statistiky od TweetBinder (2021) za celou dobu fungovani Trumpova profilu

jsou:

e ]8. brezna 2009 zaloZeni uctu

o 4. kvétna 2009 prvni Tweet

o 46 919 tweetil

o [2 634 retweetu

e 88936 841 sledujicich

e 51 sledovanych

o Prijatych 389 842 552 retweetu

o [659 180779 obdrzenych lajku

o 1. Fijna 2020 nejpopuldrnéjsi tweet (416 342 tweetii) ,, Dnes v noci jsme s @FLOTUS
byli pozitivné testovani na COVID-19. Okamczite zahajime proces izolace v karanténé.
Spolecné to ZVLADNEME!

o 8 ledna 2021 byl odeslan posledni tweet ,, Vyhovim vSem, kteri pozadovali, abych se
nezucastnil inaugurace 20. ledna.

e Posledni Twitter Bio ,,45. prezident Spojenych statii americkych “

Donald Trump na svém uctu generoval v priméru 15.18 tweetdl denné, ale navzdory
dojmu, ze tweetoval neustale a jeho aktivita se postupem casu zvySovala, se podle Pew
Research Center (2021) v riznych obdobich denni pocet tweetd lisil. V obdobi po volbach od
8. listopadu 2016 az do inaugurace m¢l Trumptiv ucet primérné jen 5,17 tweetl denné, coz je
mnozstvi, které bylo pod jeho obvyklou normou. Za cely prvni rok v ufadu prezidenta mél
Trump pramérné 7,16 tweetii denné€, coz bylo také vyrazné méné€ nez obvykle, pti¢emz se pocet

tweetl drzel pod primérem celou pulku mandatu (TweetBinder, 2021).

Donald Trump nejvice k tweetovani pouzival chytré mobilni telefony, a to pfedev§im
iPhone a telefony s opera¢nim systémem Android. Donald Trump poslal pies 17 tisic tweet

z iPhonu a pies 14 tisic z Androidu. Zbylé tweety byly poslany z osobniho pocitace pies
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webového klienta a rizné internetové platformy pro pouzivani socialnich siti (TweetBinder,
2021). Nejcastéji zminované hashtagy se tykaly predevSsim jeho prezidentskych kampani.
Hashtag #trump2016 pouzil v 926 piipadech, #makeamericagreatagain v 565 a #MAGA pouze
ve 464. Nato, jak byl Donald Trump na socialnich sitich aktivni, hashtagy nepouzival tak Casto,
jak by se mohlo zdat (TweetBinder, 2021).

1.4 Zacatky Donalda Trumpa na Twitteru

Donald Trump si sviij osobni u¢et na Twitteru zalozil v roce 2009, coz je davno pied
zaCatkem jeho politické kariéry. Prvotnim divodem =zaloZeni profilu bylo propagovat
Trumpovu novou knihu Think Like a Champion, ktera byla nové uvedena do prodeje. Nazev
@realDonaldTrump byl pouzit z toho divodu, ze ucet @DonaldTrump jiz existoval jako satira
na Trumpovu osobu (Leetaru, 2021). Do roku 2011 se Trumpiv profil nijak zvlast' nelisil od
ostatnich profilii celebrit spravovanych profesionalnim tymem marketérti. Jeho Tweety byly
zcela apolitické a slouzily ptedevs§im jako promo jeho byznysu, citatt, rodinnych milniki
a televizni show The Apprentice. Tweety psané piimo Trumpem byly obvykle oznaéeny jeho
podpisem ,,from Donald Trump®, ale jen ziidka se toCily okolo politiky. V roce 2011 pftisla
zména a Trumpovy piispévky se zacaly ¢im dal vic dotykat politickych témat, zaroven zmizel
Trumpuv podpis, takze se neda odhadnout, jestli tweety byly psané jeho marketingovym
tymem, nebo Trumpem samotnym (Singer, Brooking, 2018). V roce 2012 se Donald Trump
poprvé zamétil na Baracka Obamu a jeho prezidentskou kampan. Nejvétsi pozornost meél
Trumpiv piispévek oznalujici koncept globalniho oteplovani za vymysl Cifiant, pfi¢emz se
vysmival servilnosti Obamy a doplnil: ,, But we'll have to live with it! “ and: ,, We have to make
America great again!“ (PewResearch, 2021). Dalsi série tweett, ktera upoutala velkou
pozornost, byla o piivodu Baracka Obamy, kde Trump naznacoval, Ze se Obama narodil na
Havaji nebo v Keni. Donald J. Trump (@realDonaldTrump) December 12, 2013 ,, If you like

your healthcare plan you can keep it. “ =,,1 was born in Hawaii. “ (Struyk, 2016).

V obdobi mezi lety 2011 az 2015 se Donald Trump na socidlnich sitich etabloval jako
oblibeny komentator socioekonomického déni ve svété, a hlavné v USA. Jeho neotiely zplisob
vyjadiovani, ktery se vymykal zvyklostem celebrit, dokazal oslovit miliony lidi. Do 15. 6. 2015
neboli do dne pied jeho oficidlnim ohlaSenim kandidatury na prezidenta se mu podatilo nasbirat

témef 3 miliony sledujicich (PewResearch, 2021).
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1.5 Volebni kampai Donalda Trumpa na Twitteru v roce 2016

Donald Trump se v roce 2016 stal ptekvapivym vitézem prezidenskych voleb a jak sam
ptiznal, tak jeho profil na Twitteru mél na tom velikou zasluhu. Hlavni body Trumpovy
kampané byla reforma zdravotnictvi (OBAMA CARE), dani, ekonomickych vztaht se svétem,
podpora valeénych veteranti a migracni politiky (Ouyang, Waterman, 2020).

Podle Allcotta a Gentzkowa (2017) Trumpovo Casté zvefejiiovani prispévki na Twitteru
generovalo vyznamné mediadlni pokryti, kde skoro kazdy Tweet byl feSen v novinach. Toto
paradoxni a bezplatné propagovani médii umoznovalo Trumpovi zlstavat v neustalém
povédomi vefejnosti, a to bez vynalozeni mnoha milionovych prostfedki na reklamu
(Enli, 2017). Donald Trump toho naplno vyuzil tim, ze své piispévky zamérné psal tak, aby
lakaly novinafe kontroverznimi prohlaSenimi, Ktera méla vyvolat konflikty. Trump tuto
strategii sice sam o sob& nevymyslel, protoze ji politicti kandidati vyuzivali v projevech
a tiskovych zpravach davno pted zrodem socialnich siti, ale podatilo se mu ji dovést takika

k dokonalosti diky jeho profilu na Twitteru (Enli, 2017).

Do zac¢atku roku 2016 vstupoval Donald Trump s 5,5 miliony sledujicich na Twitteru,
to je jenom o pul milionu vice, nez mé¢la Hillary Clinton. Pfiznivct na Trumpové twitteru
postupné piibyvalo, jak se volby blizily, a v den voleb — 8. listopadu — pocet sledujicich
Trumpova twitteru vzrostl na 13 milioni ve srovnani s 10,3 miliony pro Clintonovou, coz byla
znacna vyhoda o 2,7 milionu sledujicich (Francia, 2017). Trumpova volebni kampan na
Twitteru byla natolik uspésna, ze Twitter poskytl reklamu zadarmo o ekvivalentu 402 miliona
dolarti, které by musel Donald Trump vynaloZit, aby dosahl stejného pokryti v tradi¢nich
médiich. Clintonova zdaleka tak uspé$na nebyla, nebot” jeji kampan na Twitteru se rovnala
ekvivalentu 166 milioni dolari (Francia, 2017). Heslem volebni kampané byla nechvalné
znama fraze: ,MAKE AMERICA GREAT AGAIN “ neboli ,, Udélejme Ameriku zase skvélou
(Eddigton, 2018). Heslo, které si nechal Trump patentovat jiz v roce 212, se na Twitteru §itilo
pod hashtagem makeamericagreatagain a hlavné¢ akronymem MAGA (Eddigton, 2018).
Za volebni rok 2016 Trump pouzil oba hashtagy pod svymi piispévky vice jak dvanactsetkrat
a jeho pfiznivci jej pouzili v 5,5 milionech pfipada (Ott, 2016).

Jednou z hlavnich kontroverzi Trumpovy kampané bylo $ifeni fake news na Twitteru.
Fake news neboli 1zivé informace se na socialnich sitich tykaly obou kandidatt, ale podle studie
Allcotta a Gentzkowa (2017) z toho tézil Trump vice nez Clintonova. Zajimavé je, ze hlavnimi

sititeli fake news byli Trumpovi pfiznivci. Autofi studie analyzovali na socialnich sitich 115

15



protrumpovskych fake news a 41 proclintovskych. Vyslo jim, ze pozitivné ladéné fake news
0 Trumpovi byly sdileny ve 30 milionech piipadi, zatimco u Clintonové jen v 7,6 milionech
ptipadd. Déle autorim vyslo, ze 37,6 milionti sdileni 1zivych informaci generovalo 760 milionti
kliknuti uzivateli socialnich siti neboli nejmensi moznou reakci na ptispévek, ktera mize byt
zméfena (Allcott, Gentzkow, 2017). Bovet a Makse (2019) ve svém vyzkumu zkoumali
171 miliont tweett tykajicich se prezidentskych voleb a zjistili, ze 30 miliont tweetd bylo ve
form¢ hypertextovych odkazi na novinové ¢lanky, které odkazovaly z 25 % na fake news.
Hypotéza, ze Trump vyhral diky fake news volby, neni potvrzena, ale spousta médii ji tak

prezentuje.

1.6 Twitter Donalda Trumpa v prubéhu prezidentstvi

Nekteré tweety v prubéhu prezidentstvi Donalda Trumpa vzbudily pozornost vice nez
jiné — a v této kapitole se jimi zabyvame. Média pomahala ptilakat k Trumpovym piispévkim
i lidi, kteti neméli profil na Twitteru, pfiCemz pfedev§im The Washington Post se timto
tématem zabyval velice dopodrobna. Tweet Donalda Trumpa o automobilové spole¢nosti
General Motors mél za nasledek propad hodnoty jedné akcie General Motors o 24 centt, kdyz
napsal: ,, General Motors posila Chevy Cruze vyrobené v Mexiku do USA bez zdanéni. Délejte
je v USA nebo platte dané!“ (Andrews, 2020). Americka banka JPMorgan dokonce vytvofila
Volfefe index, ktery ukazuje miru volatility trzniho sentimentu pro americké dluhopisy
zpusobené tweety Donalda Trumpa neboli statisticky vyznam Trumpovych tweetl ohledné cen
dluhopist. Historie za samotnym slovem Volfefe sahd k vyrazu covfefe, ktery Trump pouzil
Vv jednom z jeho tweetd: ,, I prres konstantné negativni covfefe “ (Alloway, 2020). Slovo covfefe
je Trumpiv pravopisny preklep, ktery se stal ihned hitem internetu. Donald Trump sviij preklep
nijak nevysvétlil, ale jen na n¢j vzapéti humorné tweetoval: ,, Kdo dokdze zjistit, co je skutecny

vyznam covfefe??? Uzijte si to!* (Alloway, 2020).

poznamka na adresu severokorejského leadera Kim Con-una: ,, Severokorejsky viidce Kim
Cong-un pravé uvedl, Ze ,Jaderné tlacitko je po celou dobu na jeho stole. * Bude prosim nékdo
z toho jeho vycerpaného a hladovejiciho rezimu tak hodny a informuje ho, zZe i ja mam jaderné
tlacitko, ale to moje je vétsi a mocnéjsi nez to jeho, a moje navic funguje! “ (Andrews, 2020).
Takovyto tweet vzbudil boufi nevole, kdy lidi 1 odbornici upozoriovali na to, Ze je vysoce
nevhodné Zertovat takovym zplsobem o nuklearnich zbranich. Podobnym zplsobem

zavtipkoval na adresu Sovétského svazu | Ronald Reagan: ,,Jsem rdd, Ze vam dnes mohu
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oznamit, ze jsem podepsal legislativu, ktera navzdy postavi Rusko mimo zdakon. Za pét minut
zacneme bombardovat” (Andrews, 2020). Nektefi znalci tvrdi, Ze opusténi obvyklych
diplomatickych zvyklosti mize byt u¢innou taktikou, jak kontrovat oponenta, zejména pokud

jde o autoritarské rezimy.

Donald Trump se nebal propoustét administrativni pracovniky skrz sviij twitterovy
profil. Sviij vyhazov se tehdej$i ministr zahrani¢i Rex Tillerson dozvédél prave z Twitteru, a to
tfi hodiny pied tim, neZ mu Donald Trump zavolal a fekl mu to osobn¢ (Andrews, 2020). Rex
Tillerson nebyl jediny, kdo se dozvédé€l o svém vyhazovu ptes Twitter, protoze Trump vyhodil
svého byvalého ministra obrany Marka Espera prostfednictvim dvou tweetl. O tyden pozdéji
Trump odvolal z funkce Chrisa Krebse, feditele agentury pro kybernetickou bezpe¢nost
a infrastrukturu, a to poté, co Krebs odmitl podpofit Trumpova tvrzeni, Ze volby byly

zfalSovany demokratickou stranou (Babb, 2020).

Rok 2020 se nesmazateln¢ zapsal do historie kviili celosvétové pandemii covid-19, ktera
ochromila témét veskeré aspekty socidlniho Zivota. Omezeni socidlniho kontaktu, pfitomnost
karantén a natizeni lockdowni znamenalo, ze lidé travili na socidlnich sitich jesté vice Casu
nezli doposud. Socialni sité se staly hlavnim mistem, kde lidé ziskavali, pteposilali nebo sdileli
informace o pribéhu pandemie. Trumpovy tweety, které informovaly americkou vetejnost
ohledné situace s covid-19, byly hodn¢ sledované, ale viibec nejpopularnéjsi tweet, co Donald
Trump kdy napsal, byla zprava, ze je covid-19 pozitivni: ,, Tonight, FLOTUS and | tested
positive for COVID-19. We will begin our quarantine and recovery process immediately. We
will get through this TOGETHER! “ (Hurley, 2021).

Donald Trump za dobu svého prezidentovani vytvotil ze svého twitterového G¢tu hlavni
kanal pro svou politickou komunikaci. Nez vsak jeho mandat oficialné skoncil, tak se mu

podafilo, Zze mu ho Twitter praveé kvili jeho kontroverzni komunikaci smazal.
1.7 Vytvareni politické persony a znacky politik

V dnesni dobé existuje kupodivu maly pocet vyzkumi, které by popisovaly teorii
vytvofeni politické persony na socialnich sitich, pfestoze se téma dotyka vice védnich disciplin,
jako jsou politologie, sociologie, marketing nebo tfeba psychologie. Autofi Marshall a Barbour
(2018) radi vytvareni politické osobnosti do problematiky politické komunikace a marketingu,
také ji definuji jako: ,, Strategické vytvoreni identity, ktera libivou formou prezentuje jednotlivce

pri jeho komunikaci s médii ¢i volici* (Marshall, Barbour, 2018). Podle dalsiho autora Aubrey
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Immelmana (2016), ktery se timto tématem zabyva4, je vytvafeni umélych politickych person
neoddélitelnou soucasti moderni politiky, protoze v dnesni dobé se vytvoreni silné znacky
a persony politika velkou mérou soustied’'uje na socialnich sitich, kde je politicky marketing

velmi efektivni.

Donald Trump si ceni svého jména natolik, Ze po prohranych prezidentskych volbach
ho zakézal pouzivat své vlastni strané. Republikanska strana v tinoru 2021 pouzivala Trumpovo
jméno za ucelem prildkani sponzord, ale Trump zpochybiioval pravo republikdnského
narodniho vyboru na jeho moznost vyuzit Trumpovo jméno pro propagaci strany (Karni, 2021).
Hodnota jména Trump je velika, ale Donald Trump dokazal ze svého uétu na Twitteru
@realDonaldTrump vytvofit masivni znaCku samu o sob¢€. Jeden ptispévek na uc¢tu Donalda
Trumpa mél cenu pies ptil milionu dolard, ale redlna hodnota jeho celého iétu je nevycislitelna

(TweetBinder, 2021).

Komodifikace politické persony neboli podléhani mechanismim trhu byla
nejdikladnéji prozkoumana v oblasti politického marketingu. Ve vyzkumu politického
marketingu se persona stava synonymem znacky. Marshal a Henderson (2018) popisuji, ze
identita znacky se tvoii emocionalnim spojenim mezi politikem a volicem. Autofi upozoriuji
také na to, ze ve vétsing studii o politické personé nelze uvazovat o jednotlivei ani o kolektivu,
ale spiSe o zpusobu, jakym se jednotlivec zkousi zalibit cilené socialni skupin€. Dale se jedna
o to, jak pfipadnd socialni skupina interpretuje a pfijimé tuto noveé vytvorenou politickou

osobnost (Marshall, Henderson, 2018).

Marshall a Henderson (2018) se v jejich praci také zabyvaji image politika, pricemz
identifikuji dva z&kladni aspekty, jak politici mohou nejlépe vylepsit povédomi o jejich znacce
a image znacky. Prvni aspekt je vcelku prosty, jde o to vytvofit co nejvice pozitivnich asociaci
s osobou politika a zaroven eliminovat ty negativni. Druhy aspekt hovoii o rozdilném vnimani
politika riiznymi demografickymi skupinami voli¢, tudiz je dilezité najit spole¢ny problém,
ktery by spojoval jejich pohledy na politiku. Marshall a Henderson (2018) hovofii o tom, ze
ptidany lidsky faktor k osobnosti politika je velice efektivni. Podle nich je osobni rozmér
Cilem je propojit obrézek celé strany s politikem a osobni vztah voli¢t k politikovi, coz zajisti
dojem, Ze politik neni jen celebrita podporujici produkt, ale je to, ¢emu autoii fikaji

,organizacni aktér®, ktery pak piisobi jako spojujici a autenticka osobnost.
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Zakladem znacky Donalda Trumpa je jeho jméno, které se cely zivot snazil budovat
a udélat z n&j pojem. Nejdiive se proslavil jako realitni magnat, kdy pfevzal developerskou
firmu po otci a presunul jeji aktivity z méné lukrativnich ¢asti New Yorku na nejlepsi adresy
Manhattanu (Gardner, 2011). Donald Trump se proslavil svymi luxusnimi hotely, které trefné
nazval TRUMP — a tohle jméno se stalo synonymem luxusu a uspéchu pro spoustu Americ¢ant.
Donald Trump byl notoricky zndmy tim, ze vyzadoval, aby byl vS§ude ozna¢ovan za miliardare
jesté pred tim, neZ se jim stal. Dokonce se kvili tomu soudil s jednim novinatem, ale soud
prohral® (Gardner, 2011). Trumpovi se podafilo zanechat velkou stopu v zdbavnim primyslu,
a to predevsim s jeho televizni show The Apprentice, ve které hral Trump roli rddce pro nadéjné
byznysmeny. Show se tésila velké sledovanosti po celych Spojenych statech americkych a byla
jednim z hlavnich divodt, Ze se jméno Trump stalo v Americe ,,household name* neboli
doslova zlidovélo (Gardner, 2011).

1.8 Personalizace a celebritizace politiky

Pro pochopeni procesu, jak se z americke celebrity s anti-establishmentovymi nazory
stane prezident USA, je zapotiebi si uvest dva fenomény moderni politiky. Pasobeni Donalda
Trumpa v politice je ukazkovym ptipadem jeji personalizace a celebritizace, pificemz jeho profil
na Twitteru je jednim z ptikladd, jak nova média tyto procesy urychluji. Politickou
personalizaci Ize definovat jako: ,, Proces, ktery je vyjddien zvysenym vyznamem individudlnich
politickych aktérii a poklesem vyznamu politickych skupin v politickém procesu* (Linek,
Vozenilkova, 2017). Jednim z diivodu, pro¢ socialni média tolik ovliviiuji vnimani politiku, je
ten, ze sami voli¢i se citi politikim bliz a chtéji znat i jejich soukromy Zivot. Socialni sité
umoziuji politikim piepinat mezi obsahem vetejného Cinitele nebo vic soukromym, ¢ehoz se

da vyuzit pti apelovani na emociondlni stranku véci, mobilizaci elektoratu nebo zvladani krizi.

Dalsim z moznych aspekti, které pomahaji budovat politickou image, je celebritizace
politiky, coZ je akorat disledek personalizace politiky. Piedni politologové, ktefi se tématem
celebritizace zabyvaji, jsou Mark Wheeler (2013) a John Street (2012) — predevsim ze
Streetovych argumentli ¢erpa vétSina védeckych praci zabyvajicich se tématem celebritizace.
M. Wheeler (2013) ji definuje jako propojeni svéta celebrit a politiky, kde na jedné strané
celebrity vstupuji do politiky, na stran¢ druhé jsou politici ¢im dal vic podobni celebritam, coz

je pro naSe téma to hlavni. Jak popsala Iva Prochdzkova (2015) ve své diplomové préci:

% Ale i to, jestli je opravdu miliardatem, je pfedmétem mnoha diskuzi.
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. Wheeler (2013: 84) politika celebritou v navaznosti na Streeta charakterizuje nasledovne: mel
by byt dobre znamy, meél by vypravet jasny politicky pribéh, mél by dokdazat komunikovat
i S oblasti populdrni kultury, ldkat davy, Fikat ndzory tak, Ze maji vliv na nastalé udalosti,
a dokdzat vyuzit celebritu v sobé k mobilizaci ostatnich. Dle Kasl Kolmannové (2012: 41) jde
V tomto pripadé o ,obousmeérny proces, ktery oviliviiuje jak medidlni reprezentaci politika, tak

«

povahu a zpiisob jeho viastni prezentace, c¢asto v souladu s tzv. medialni logikou. * ...

Street (Wheeler, 2013) rozdéluje dva archetypy politikd, ktefi spojuji dohromady
popularni kulturu s politikou. Prvnim je takzvany politik celebrita, coz zahrnuje politické
kandidaty s kariérni minulosti v showbyznysu, coz je piiklad Donalda Trumpa (Tay, 2015).
Druhym typem je politik, ktery pouziva ostatni celebrity jako marketingové prostiedky ve své
kampani a vyuziva stejné platformy pro propagaci své osoby, az se taky nakonec stane
celebritou. Oba archetypy mohou vyuzivat pro svou propagaci Sirokou $kalu aspektii popularni
kultury, jako jsou filmy, serialy, talkshow, reality show ¢i pisn€. NejcastéjSi strategii
celebritizace je snaha asociovat politika k uré¢itému popularnimu trendu, ktery by ho udélal

libivéjsim v oc¢ich voli¢u.

V dnesni dob¢ se pro celebritizaci a personalizaci vyuzivaji nejvice socialni sité, kde
muze politik sdilet obsah a vyvolat interakci s volicem. Socidlni sité¢ svymi funkcemi jako
sledovani, lajkovani a oznacovani jednotlivcd piimo vybizeji k celebritizaci politikd. Streetiv
(Wheeler, 2013) vyzkum dasledkt celebritizace politiky na politickou ¢innost I1ze pouzit na

formovani vefejné identity politiki, ktera je zavisla na trendech a popularni kultuie.

1.9 Politicka komunikace Donalda Trumpa

Donaldu Trumpovi se podafilo zménit styl a vnimani prezidentské komunikace a jak
Shear, et al. (2019) stru¢né napsal: ,, When Mr. Trump entered office, Twitter was a political
tool that had helped get him elected and a digital howitzer that he relished firing. In the years
since, he has fully integrated Twitter into the very fabric of his administration, reshaping the
nature of the presidency and presidential power. “ Dfive byl hlavnim prostiednikem tiskovy
tajemnik, ktery na kazdodennim tiskovém briefingu informoval média a spole¢nost o nazorech
a krocich prezidenta. Donald Trump do zna¢né miry tyto potfadky opustil a misto toho
uptednostiioval vlastniho pracovnika, pfi¢emz Twitter byl hlavni platformou pro nefiltrovanou

komunikaci s vetrejnosti (Ouyang, Waterman, 2020).
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Jak je znamo, vétsina prezidentl v dnes$ni dob¢ si stéZuje na vztahy s tiskem, tudiZ je
Trumpovo spoléhéni na socialni média opravdu prialomové. Zatimco média méla vzdy moznost
si pfidat svou interpretaci nebo doplnit informace v zajmu, ale v dnesni dob¢ i nezajmu politické
rovnovahy, byl to Donald Trump se svym twitterem, kdo nové udaval smér diskuze. Autofi
Ouyang a Waterman (2020) popisuji, Ze Trump naplno vyuzil vyhodu prvniho hybatele, kdyz
si ptipravil pidu pro vSechny nasledné debaty a prizptsobil ji svym vlastnim politickym
potiebam. Podle Ouyanga a Watermana (2020) je twitter Donalda Trumpa vyznamny z toho

duvodu, protoze preddefinoval zpisob komunikace prezidentt s vefejnosti.

V jednom rozhovoru dokonce Trump piiznal, Ze pfemira medializace jeho tweetl mu
umoznila ovlivnit zpravodajsky cyklus: ,, Tweeting is like a typewriter — when | put it out, you
put it immediately on your show. I mean, the other day, | put something out, two seconds later
I am watching your show, it’s up. " (Mccaskill, 2017). Navic mu profil na Twitteru umoznil
okamzité€ reagovat na piipadnou kritiku v médiich: ,, When somebody says something about me,
| am able to go bing, bing, bing and I take care of it. The other way, | would never get the word
out. “ (Hanson, 2020). Média hned reaguji na Trumpovy tweety, a to dosti hlasité, ale efekt
avyznam je o dost menS$i, protoZze voli¢i jiz nejsou nuceni si ziskdvat informace
z internetovych, televiznich nebo tisténych novin. Donald Trump ¢asto tweetoval o néjakém
rozhodnuti, aniz by to probral se svym teamem, takze moznost, Ze by novinari dokazali zjistit
néjaké informace od tajného zdroje z Trumpova okoli, byla také vyloucena. Napiiklad i v tak
zavazné situaci, v niz se Trump rozhodl stdhnout americké jednotky z Afganistanu, se to
vefejnost i velka ¢ast Trumpova tymu dozvédéla pravé az z Twitteru (Ouyang, Waterman,
2020).

Jista obsese mezi médii a Trumpem je vzajemna, protoze i Donald Trump na svém Gétu
Casto zminuje néktera media, a to bud’ pejorativné, ale spiSe pochvalné. Na jeho uctu zminil
CNN, kterd je siln€ protitrumpovska, ve vice nez 350 tweetech, a to pfedevSim ve spojitosti
s fake news, které podle Trumpa CNN S$ifila. Donald Trump mél v nejvétsi oblibé stanici FOX
News, podle toho o ni referoval i na svém twitteru. Cela dvé procenta neboli 1 500 tweetl bylo
vénovano pravé Fox News. Je to pochopitelné, protoze na Fox News dostaval Trump nejvetsi

prostor — a zaroven je ze vSech médii nejcastéji citoval (TweetBinder, 2021).

Jak jsme jiz jsme zminovali, samotny Twitter je prostiedkem pro pfimou komunikaci
politika s vefejnosti, a to zasadné meéni voli¢skou zavislost na tradinich médiich.

Vetejnopravni PBS nema v Americe takovy vliv jako soukroma média, ktera jsou ale ve své
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podstaté nevyvazena, protoze bud'to jsou liberdln€ji, nebo spiSe konzervativnéji vedena.
Tim padem Twitter a jiné socialni sit¢ umozuji lidem ziskdvat informace piimo od zdroje bez

filtrace vyznamu médii.

Mnohé z vyzkumu, které se zabyvaji politickou komunikaci Donalda Trumpa na
Twitteru, upozorfuji na to, Ze jeho rétorika se vyznacuje silnym populismem. Corina Lacarus
(2019) ve své praci zkoumala populistickou rétoriku prezidentskych kandidatu na Twitteru
v americkych volbéach v roce 2016, pficemz Donald Trump V jeji Cetnosti i stylu vSechny ostatni
kandidaty pievySoval. Populisticka rétorika Donalda Trumpa se projevovala skepsi ¢i nelibosti
vuéi establishmentu, uprchlikim nebo mainstreamovym médiim, zaroven nabizela jednoduché
odpovédi na slozité¢ problémy (Lacarus, 2019). Ross a Caldwell (2020) se v jejich vyzkumu
soustiedili na pocet urcitych populistickych hesel, ktera Donald Trump na svém twitteru nejvice
pouzival. Podle autort se jeho populisticka rétorika z velké ¢asti skladala z mobiliza¢nich hesel
jako: ,,Make America Great Again, America First, I am with you“ (Ross, Caldwell, 2020).
Zaroven Donald Trump na Twitteru vybizel k boji proti vladnim institucim a médiim se svymi
populistickymi hesly jako ,, Drain The Swamp“ a ,,Croocked Media“ (Ross, Caldwell, 2020).
Dalsi velkou ¢ast Trumpovy populistické rétoriky, skoro jednu ¢tvrtinu, tvotily fraze se slovem
fake, které Donald Trump pouzival pro popirani zprav o jeho osobé nebo politickych timyslech

(Ross, Caldwell, 2020).

1.10 Leadership Donalda Trumpa

Vétsina praci, které zkoumaji leadership Donalda Trumpa, je velice jednostranné
zaméfena na jeho kritiku, tudiz chybi vyvazeny nazor, ktery by dokazal spravné referovat o jeho
schopnostech. Obecné plati, Ze voli¢i si pod pojmem silny politicky leader ptfedstavi nékoho,
kdo je ochotny naslouchat potfebam obycejnych lidi a vérné je zastupovat. Donald Trump velké
¢asti z nich takovy pocit dal, byl pro né¢ Sampionem lidu, ktery pfiSel zménit potadky
v americke politice. Jenze Trump spi§ lidi rozdéloval a znac¢na c¢ast lidi ho vnimala jako
egocentrického prezidenta, ktery ohrozuje demokracii v USA. Jeden z hlavnich davodi
sympatii nebo antipatii vici jeho stylu vedeni zemé byl Twitter. Donald Trump dal na svém
profilu na Twitteru prichod své osobnosti a specifické rétorice, navic ho vyuzival k protlaceni

legislativy nebo navazani pozornosti na mezinarodni politické scéné.

Immelman (2016) shrnuje Trumpovy klicové rysy leadershipu zalozené na typech

osobnosti jako: ,, Aktivné pozitivni charakter prezidenta se schopnosti mobilizace — vzbudit,
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zaujmout a nasmerovat veiejnost. “ Jako jeho klicovou vid¢i vyhodu vidi v ,, celkovém stylu
vedeni, ktery je vyrazné charismaticky, nedeliberativni, vysoce dominantni, extravertni a silné
orientovany na zahranicni politiku“ (Immelamn, 2016). Autor dale popisuje, ze Trumpovy
prevladajici osobnostni vzorce jsou ambiciézni narcista a impulzivni extrovert, které jsou
doplnéné sekundarnimi rysy, jako jsou tendence k dominanci, kontrole a nebojacnosti. Donald
Trump jako silné dominantni a charismaticky lidr vykazuje podle Immelmana (2016) podobné
schopnosti a vlastnosti jako nektefi ameri¢ti prezidenti pfed nim. Trumpuv styl leadershipu je
kombinaci clintonovské extraverze, sebevédomi a miry dominance, ktera nebyla vidét od dob
Lyndona B. Johnsona. Co na rozdil od svych pfedchudct postrada, je vstficné vystupovani

Baracka Obamy nebo obezietnost a svédomitost George H. W. Bushe.

Immelman (2016) ve své studii hodnotil, jak vySe popsané osobnostni rysy mohou
ovlivnit Trumpovy viiddcovské schopnosti. A to pfedevsim v piipadech, kde kvalitni leadership
prezidenta je rozhodujicim faktorem. Immelman (2016) spravné odhadl, Ze Trumptv prudky
temperament $kodil pfivytvafeni kompromist, které jsou nezbytnou soucasti politiky
v americkém kongresu. Trump mél problém prosadit legislativni reformy i pfes to, Ze
republikani ovladali Senat a prvni dva roky i Snémovnu reprezentantt. Trump zcela
nepiekvapivé zaujal pasivni postoj k obvyklym agenddm republikani, predev§im chtél
prosazovat ty své (Edwards, 2021). Zmény v legislativé navrzené Trumpem se setkavaly
s tvrdym odporem a z téch vyznamnéjsich Uprav legislativy se mu podafilo protlaéit jen malé
mnozstvi. Dokonce ikdyz jim podpotfené navrhy prosly, tak casto byl donucen udélat velké
2021). Nekteti odptrei Trumpa z fad republikanti se navic spojili s demokraty, aby pftijali
rezoluce, které mély provokativné Trumpa poskodit. Reakci Trumpa na jeho netispés$né ziskani
podpory pro zmény v legislativé bylo posunuti hranice prezidentské moci a pozménénim
prezidentskych norem. Trump se stdle vice obracel k jednostrannym kroklim, naptiklad
kdyz nemohl ziskat podporu Kongresu k vybudovani zdi na hranici s Mexikem, a to ani
u republikant, poradil si tak, ze za timto i¢elem pielil finanéni prostiedky z ministerstva obrany
a Cerpal z nich (Edwards, 2021). Jeho poznamka ,, Mam clanek II, kde mam pravo délat si
cokoli, co chci jako prezident” (Edwards, 2021), odrazi jeho styl jednani. Podle Dreznera
(2020) kombinace Trumpovy politické nezkuSenosti, impulzivniho chovani a kratkého rozpéti
pozornosti Skodila jeho prezidentstvi. Neschopnost Trumpa kontrolovat emo¢ni vylevy mu
znemoznovala se dostat do vyhodné vyjedndvaci pozice, kde by mohl vice uplatnit

republikanskou pfevahu v Senatu.

23



Dilezitym atributem lidrt je jejich schopnost komunikace s voli¢i, ale i se svou stranou
a opozici. Donald Trump je obecné povazovany za silného rétora, ktery svymi projevy i tweety
umi strhnout dav. Primarné se spoléha na pouzivani kolektivni terminologie (napf. ,,my*, ,,nas*,
,»spole¢né®, ,nas“), aby podpofil u lidi pocit jednoty a spole¢ného cile. Napiiklad casto
zakoncuje projevy hesly jako ,, udélame znovu Ameriku prosperujici, ucinime Ameriku znovu
bezpecnou a udélame Ameriku znovu skvélou® (Aswad, 2018). Ackoli pojem ,,my* mize byt
nejednoznacny, Trumpovi se podafilo slovo ,,my“ asociovat s Trumpovou administrativou,
a predevsim s jeho vérnymi fanousky. Jindy Trump pouZival rétoricky obrat, kdy odkazoval
sam na sebe ve tteti osobé, naptiklad ,, nikdo neni na ISIS tvrdsi nez Donald Trump *“ (Aswad,
2018). Trump svou populistickou rétoriku stylizoval do ,,my* versus ,,oni, coz mélo za cil
polarizovat vztah Trumpovych piiznived a ¢astych ter¢d Trumpa, jako jsou nelegalni
pristéhovalci, uprchlici, teroristé, média nebo Cina (Aswad, 2018). Dalsi klicovou strategii
Trumpa bylo opakovani, Ze je tu pfitomna krize, ktera vyzadovala silné politické vedeni

a pomahala stylizovat Trumpa do role zachrance naroda.

Donaldu Trumpovi se neda upfit to, Ze na mezinarodni scéné vystupoval jako silny lidr
své zemg, a tak se 1 choval. Povedlo se mu splnit hodné cilti, které si vyty¢il, a to predevsim co
se tyka ekonomickych vztahti s Cinou, stahnuti vojenskych jednotek ze Syrie a odstoupeni od
Parizské klimatické dohody (Haltiwanger, 2021). Nutné je podotknout, Ze v zahrani¢ni politice
byl Casto nevyzpytatelnym partnerem, a to piedev§im kvili jeho tweetovani. Diplomaté
a vrcholni predstavitelé statti si museli zvyknout na to, Ze Donald Trump svymi tweety Sokuje
a snazi se dostat dany subjekt pod tlak, ktery by vyvolal néjakou reakci: ,, Bad that the European
Union is being so tough on the United Kingdom and Brexit. The E.U. is likewise a brutal trading
partner with the United States, which will change. Sometimes in life you have to let people
breathe before it all comes back to bite you! “ (Webber, 2019).

Twitter byl pro Donalda Trumpa dalezitym nastrojem, ktery mu pifimo umoznoval
reagovat na déni ve svété, také mu pomahal vytvaret natlak nebo zastraSovat dany politicky
subjekt, pficemz ho pouzival k posilovani svého statusu lidra ve své stran€, na mezinarodni

scéné, ale hlavné u svych volict, ktefi to ocekavali od Trumpa nejvic.
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2 Metodologie

Obsahova analyza je jednim ze zakladnich nastroji pouZzivanych pro kvantitativni,
ale do jisté miry i kvalitativni zpracovani udaju. Teoreticky ramec obsahové analyzy byl
vyvinut pfedev§im v souvislosti s americkou sociologii, pfi¢emz za jejiho prikopnika se da
povazovat Bernard Berelson (Dvotakova, 2010). Podle Krippendorffa (2004) je konkrétni
aplikace obsahové analyzy utvafena povahou analyzovanych dat a individualnimi cili
vyzkumnika, pficemz je potieba se drzet metodologického zakladu. Nejdiive si musi
vyzkumnik stanovit kategorie analyzy, které poté souvisi se stanovenymi proménnymi ve
vyzkumu. Zaznamove jednotky, které se oznacuji za indikatory obsahového textu, se musi
definovat také pied zaCatkem vyzkumu. Dale vyzkumnik sleduje ¢etnost téchto indikatoru,
které se vyskytuji v analytickych kategoriich (Krippendorff, 2004). Obsahova analyza se da
podle Winfrieda Schulze, et al. (2004) shrnout do nasledujicich krok:

e vybér zkoumaného vzorku,

e vymezeni kategorii,

e definovani zakladnich jednotek analyzy,

e vymezeni vztahli mezi danymi kategoriemi a jednotkami analyzy,
e shrnuti vysledk.

Obsahova kvantitativni analyza ma jak sva pozitiva, tak i nedostatky. Jednim
Z nedostatkti kvantitativni analyzy je redukce komplexnosti zkoumané problematiky, pficemz
jsou vysledky malo detailni, tudiz ve vymezeni obsahové analyzy se mohou objevit komplikace.
Mnozi autofi se shoduji, Ze sice vymezeni Kvantitativni obsahové analyzy muze byt
komplikované, ale pfinos a uziti stoji za pfipadné obtize (Vitovska, 2014). Vyhodou je, ze
bakalaiska prace se opira i 0 kvalitativni prvky obsahové analyzy, tudiz mohou byt nékteré
negativni znaky ¢isté kvantitativni obsahové analyzy potlaceny. Obsahova analyza je nejcastéji
uzivanou metodou pii zkoumani politické komunikace prostfednictvim novych médii skrze
kvalitativni ¢i kvantitativni pojeti obsahové analyzy. Tato metoda se zaméfuje na zkoumani
obsahli sdéleni (at’ jiz v psané ¢i jiné formé) prostiednictvim identifikace specifickych
charakteristik téchto sdéleni, pfiCemz umoznuje popsat proménu medialnich obsahti v dal§im
¢asovém horizontu (Charvét, Brunnerova, 2020). Jak jiz bylo zminéno vyse v textu, rozsifeni

metodologického ramce je pii vyzkumu politické komunikace na socidlnich sitich Casté, protoze
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., kombinace vyzkumnych pristupii umoziuje vzdajemné porovndvat data, overit vysledky ci
doplnit kvantitativni pozorovani o kvalitativni priklady“ (Charvét, Brunnerova, 2020). Je ale
dilezit¢ podotknout, ze jak zaloZzeny vyzkum na d¢ist¢ kvantitativni obsahové analyze,
tak i v kombinované s kvalitativnimi  prvky ma nedostatky, coz komentuji Charvat
s Brunnerovou (2020) takto: ,, Kazda z téchto silnych stranek nese ale i svou odvracenou tvar:
zminované vysoce vagni vymezeni metody, subjektivismus zandSeny obsazenym (paradoxné)
kvalitativnim rozmérem (predevsim investigaci badatele) a rizika kvantitativnich zaveri, jimz
nepredchdazel kvalitativni vhled. Pres tyto nesoulady je obsahova analyza velmi castym typem

analyzy, v praxi se prolina s nékterymi kvalitativnimi (textovymi) analyzami. *
2.1 Vymezeni zkoumaného materialu

Pro tuto analyzu byl zvolen vybérovy vzorek na zaklad¢ dat uvetejnénych v archivu
Trump Twitter Archive, jelikoz Trumpiv twitter byl smazan. Sledovan byl twitterovy ucet
socialni sit’ byvalého prezidenta. Je to také velice kontroverzni profil, protoZze byl v minulosti
oznacéen za cilené dezinformacni nebo S$itici nepodlozené informace. Jednim z hlavnich cila

prace je zjistit, jak popularni byl twitterovy ucet Donalda Trumpa v daném obdobi.

Dal$im nutnym krokem je urCeni obdobi sbéru dat. Diky vysoké aktivit¢ Donalda
Trumpa na Twitteru se délka zkoumaného obdobi odviji od dostate¢ného poctu vzorki pro
analyzu a vypjatosti situace po ohlaseni shromazdéni Trumpovych ptiznivel ve Washingtonu
DC. Twitterové piispévky jsou zkoumany v obdobi 26. 12. 2020 az 8. 1. 2021 neboli 14 dni

pied zrusenim twitterového uctu @realdDonadlTrump.

2.2 Cil vyzkumu a vymezeni jednotky analyzy

Cilem vyzkumu bude provést kvantitativni a kvalitativni obsahovou analyzou
Trumpovych ptispévkl publikovanych na socidlni siti Twitter po prezidentskych volbach na
zlomu roku 2020/2021. Sledovany byly vSechny piispévky v daném casovém obdobi, které
zminovaly prezidentské volby, a zaroven ty, v nichz se autor uchylil ke Twitterem ovétené
manipulaci anebo dezinformaci. Dale byla sledovana mira posileni image Donalda Trumpa na
Twitteru a mobilizace Trumpovych podpirct skrze nabyti nebo ubyti poctu sledujicich. V dalsi
¢asti je nutné nadefinovat kodovaci jednotku, kterd byva nazyvana také jednotka analyzy ¢i
analytickd jednotka. Jedna se o nejmensi prvek analyzy, u kterého se budou zkoumat zvolené

proménné a hodnoty, kterych miizou nabyvat. Dilezité je tuto jednotku jasné ohranicit (Schulz

26



a kol., 2004). Hlavnimi kédovacimi jednotkami byly v této praci zvoleny twitterové piispévky

Donalda Trumpa, pti¢emz za dal$i proménné jsou oznaceny sledujici a zminky na Twitteru.
Cilem vyzkumu je také potvrdit nebo vyvratit stanovené hypotézy:

H1: Prostrednictvim mobilizacni rétoriky Donalda Trumpa na Twitteru a odmitanim
vysledkii voleb dochdzelo k aktivizaci Trumpovych stoupencii, coz se odrdzelo take

V naristu poctu sledujicich.

H2: Soucasti populistické komunikace Donalda Trumpa a jeho budovani image na
Twitteru bylo vyuzivani dezinformacnich zprav, které se vyznacovaly populistickou

rétorikou, pricemz jejich cetnost v tweetech v obdobi po prohranych volbach stoupala.

Analyticka ¢ast je rozdélena do nasledujicich oblasti dle analyzovanych proménnych

a polozenych vyzkumnych otazek, které se k nim vazi:
1) Mobilizace p¥iznivci Trumpa

VO01: Jak se meénila podpora a popularita Donalda Trumpa na Twitteru ve zkoumaném
obdobi?

2) Pocet prispévkii dezinformaéniho charakteru oproti normalnim

V02: Jaky podil na Trumpové twitteru tvori prispévky s nepravdivymi informacemi

o0 vysledcich voleb oproti pravdivym informacim o volbach?
3) Obsah Trumpovych prispévki

\V03: Jakym tématim se prispévky Donalda Trumpa na Twitteru nejvice vénovaly?
4) Kli¢ova rétorika, kterou Donald Trump pouzival ve svych prispévcich o volbach

VO04: Jaky podil prispevki Donald Trumpa mélo anti establishmentovou rétoriku ve

vztahu k diskreditaci vitéze voleb a delegitimizace jejich vysledkii?
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3 Analyticka cast

3.1 Kontext udalosti

V roce 2020 se konaly prezidentské volby ve Spojenych statech americkych, ve kterych
se proti sob¢ postavili Joseph Biden a Donald Trump, ktery ziskal vice nez 74 miliont hlasi,
coz je nejvyssi pocet hlasi pro obhajujiciho prezidenta v americké historii. Donald Trump
ziskal 232 hlasii od voliteld a vyhral ve 24 statech, a to v¢etné svého domovského statu Floridy
(Bryant, 2020). Pocet hlast, ktery Donald Trump obdrzel, znaéi, ze i kdyz nevyhral, tak se mu

podatilo mobilizovat masivni pocet svych ptiznivct.

Volebni tym Trumpa pozadoval piepocet nebo neuznani hlasti v nekterych kolisavych
statech (swing states). Donald Trump argumentoval volebnimi podvody, které podle n¢ho
pramenily z koresponden¢niho hlasovani a nedostate¢né identifikace totoZznosti volici. Na
ptepocet hlasit doSlo v Georgii a Wisconsinu, ale v obou statech se potvrdilo vitézstvi Joe
Bidena. Pravnici Donalda Trumpa vyvolali témét 40 soudnich sport zpochybnujicich vysledky
voleb, ale nevyhrali ani jeden piipad. Definitivni porazku Trumpovi zasadil vrchni soud
V Pensylvanii, kdyZ potvrdil rozhodnuti okresniho soudu o legitimnosti zapocteni pozdnich

korespondenc¢nich hlast (Horton, 2020).

Zatimco vétSina zalob argumentovala u soudti malymi nesrovnalostmi v hlasovacich
postupech u nékterych statd, tak vefejné argumenty Donalda Trumpa vznaSely rozsahla

obvinéni z celostatnich podvodi s voli¢i a zmanipulovani voleb.

Stanice Fox News si béhem Trumpova prezidentstvi vybudovala ustfedni roli
televizniho kanalu, ktery byl velice naklonény Trumpovi a spojoval ho s jeho pfiznivci.
Nicméné tento vztah vSak v poslednich mésicich zacal vykazovat zndmky napéti, které
vyvrcholily pfimym rozchodem poté, co se Fox News a The Associated Press staly prvnimi
vyznamnymi sdélovacimi prosttedky, které oznamily, ze v Arizoné vyhral Joe Biden. Donald
Trump to povazoval za zradu, protoZe bylo secteno jen malé procento hlasii — a sdé€lil svym
volicim, ze s Fox News prestal spolupracovat. Diky tomu se jeho socidlni sit¢ — pfedevSim
profil na Twitteru — staly hlavni medialni platformou, kde mohl ovlivnit minéni ob&anti ve
vztahu k legitimité voleb (Elliott, 2021).
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3.2 Pocet a frekvence prispévku dezinformacéniho charakteru

V této Casti obsahové kvantitativni analyzy porovnavame podil a Cetnost Twitterem
oznacenych ptispévkl s témi neoznacenymi, piicemz do zkoumaného vzorku bylo zahrnuto
celkem 239 ptispévkl. Oznacené ptispévky jsou dezinformacniho charakteru, které se déli na
jen oznaCené a UpIn¢ vymazané. V nasledujicich podkapitolach se snazime najit odpoveéd’ na
vyzkumnou otézku VO1: Jaky podil na Trumpové twitteru tvori prispévky s nepravdivymi

informacemi o vysledcich voleb oproti pravdivym informacim o volbach?

3.2.1 Cetnost tweetovani a retweetovani

Donald Trump kazdy pilrok ve svém prezidentském obdobi exponencidlné zvysoval
prumérny pocet tweetti za den. V prvnim pololeti roku 2016 to bylo 5,1 a ve druhém 5,6, ale
v roce 2020 se primérné Cislo tweetii za den vySplhalo az na 28,1 a 33,2. Nakonec za celé
prezidenstvi byl primér 15,18 tweetu denné (TweetBinder, 2021). Z téchto dat miZzeme vidét,
7e ¢im vic se blizily dalsi volby, tim vic se Donald Trump snazil mobilizovat voli¢e svou

aktivitou.

V grafu 1 mtizeme vidét, Ze Donald Trump ve zkoumaném obdobi primérné tweetoval
16krat za den, coZ je o trochu vic nez za celé prezidentstvi, ale o polovinu miii nez za rok 2020.
Dalo by se fict, ze Donald Trump sizel spi$e na obsah tweet{ nezli na jejich &etnost®. Déle
vidime, Ze v prvnim tydnu byl o dost méné konzistentni, ale ve druhém, predev§im po dalSim

ohlaseni Trump Rally 1. 1. 2021, se pocty piispévku zacaly vyrovnavat.

* Samoziejmé to mize byt i tim, Ze zafungovala taktika Twitteru banovat Trumpovy piispévky, které byly
dezinformacniho razu.
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Graf 1 Cetnost tweetovini Donalda Trumpa

Zdroj: Autor z vlastniho datového souboru.

Donald Trump sdilel na svém uctu 8,6 retweeti denné, coz je skoro o polovinu min nez
jeho vlastnich tweetll (TweetBinder, 2021). Retweety maji obecné mensi dopad na uzivatele
i politickou komunikaci, protoze to jsou sdilené informace, videa nebo nazory nékoho jiného.

Pro lepsi ptehled a popis analyzy jsem vytvofil zvlast graf's Cetnosti tweetl a retweeti.

Na grafu 2 mizeme vidét, ze ve zkoumaném obdobi dosahoval primérny pocet jen
5,1 retweetill, coz je min nez obvykle. Zaroven na grafu 2 vy¢niva datum 3. 1. 2021 tim, ze
zna¢né pievysuje vSechny ostatni dny. Nejvyssi pocet retweett sdilel Donald Trump 3. 1. 2021,
a to kdy pocet sdilenych tweetli ve stejny den byl v priméru, tudiz se neda fict, ze Trump
nahrazoval retweety misto chybéjicich tweett. V dany den, 3. 1. 2021, Donald Trump sdilel
nazory svych spolustraniki a politicky angazovanych piiznivci, ktefi napadali vysledky

soudnich jednani o legitimnosti voleb

Dalsi z dat, ktera na grafu 2 vy¢nivaji, jsou 7. 1. a 8. 1. 2021, protoze v téchto dnech
nebyly sdileny Zadné retweety. Vysvétleni jsou takova, ze po vniknuti Trumpovych ptiznivet
do budovy Kapitolu se i ti nejvérnéjsi z fad republikant a politickych komentatorti odmitli za
Donald Trumpa postavit. Navic Twitter velmi kontroverzné¢ vymazaval ptispévky, které se
snazily Donalda Trumpa piimo podporovat Vv jeho rétorice ohledné incidentu v Kapitolu
(Twitter, 2021). Dale je nutné podoktnout, ze Trumputiv ucet byl v ,,podmince* a Donald Trump
se soustiedil na vlastni vyjadfeni ke svym ptizniveim, védom si toho, ze muze ptijit Uplny

zakaz (ban).
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Cetnost retweetovani
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Graf 2 Cetnost retweetovani

Zdroj: Autor z vlastniho $etieni.
3.2.2 Tweety a retweety oznacené jako dezinformaéni

Twitter vytvoril na podzim roku 2020 specialni funkci, ktera umoziiuje administratoriom
oznacovat fake news nebo dezinformacni ptispévky za 1zivé. Twitter o této funkci uvazoval
dlouho, ale silici kritika ohledné¢ hojné Sitenych dezinformaci o covid-19 donutily Twitter
jednat (Twitter, 2020).

Donald Trump byl notoricky kritizovan opozici pro své informacné zavadéjici
piispévky na socialnich sitich, ale bylo by dobré to uvést do kontextu. Z 10 nejpopularnéjsich
tweetll na jeho profilu byly 4 oznacené jako faleSna nebo zavadéjici tvrzeni souvisejici
s vysledky voleb v roce 2020. Tomuto faktu také procentualné odpovida i objemnéjsi vzorek
0 100 nejoblibengjsich ptispéveich, kde 36 tweetl obsahovalo nepravdy souvisejici s volbami
(Rattner, 2020).

Na grafu 3 si muZzeme vS§imnout, ze 7. 1. 2021 a 8. 1. 2021 Donald Trump nesdilel ani
jeden ptispévek, ktery by byl oznacen Twitterem za dezinformacni. Nejpravdépodobnéjsi
vysvétleni je takové, ze po docasném zabanovani jeho uctu na 12 hodin ze dne 7. 1. 2021
a varovani od Twitteru ohledné poruseni dalSich pravidel se tweety Donaldu Trumpovi rovnou
mazaly. Nicméné tweety vV obou dnech hraly duleZitou roli, protoze podle oficialniho prohlaseni
Twitteru byl tweet z 8. 1. 2021 duvodem k zabanovani nastalo: , The 75,000,000 great
American Patriots who voted for me, AMERICA FIRST, and MAKE AMERICA GREAT AGAIN,
will have a GIANT VOICE long into the future. They will not be disrespected or treated unfairly

31



in any way, shape or form!!! “ (TheTrumpArchive, 2021). Ato z divodu udajného podnécovani

nasili ze strany Donalda Trumpa (Twitter, 2021).

V grafu 3 jsou spolecné zaznamenany tweety i retweety, protoze pro oba typy piispévka
plati stejny ramec pravidel, co se ohledn¢ Sifeni dezinformaci a fake news na Twitteru tyce.
Podil prispévki, které byly oznadeny Twitterem za dezinformacni, je zhruba 1 ku 4 oproti
neoznacenym neboli 28 procent ze vSech zvetejnénych tweetl a retweetli za zkoumané obdobi.
Co se prumérné hranice oznacenych tweett tyce, je to 5 za den ve zkoumaném obdobi, tudiz

skoro kazdy 3. tweet.

Kromé poslednich dvou dni mél Donald Trump kazdy den oznaceny aspon jeden
prispévek. VSechny ptispévky, co byly oznaCeny za dezinformacni, se zabyvaly prohranymi
volbami. Propad v 27., 28., 31. 12. 2020 a 5. 1. 2021 byl zpisoben tim, ze obecné v téchto
dnech mél Donald Trump nejmensi aktivitu vzhledem tieba Kk vanoénim svatkim a sdilel
ptispévky spise sporadicky. Jak jsem jiz zminoval vySe v textu, diky propadu v aktivité to

znamenalo mensi procentudlni Sanci, ze v tyto dny bude mit vic oznaenych ptispevk.

OznacCené tweety a retweety
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Graf 3 Oznacené tweety a retweety

Zdroj: Autor z vlastniho $eti‘eni.
3.2.3 Vymazané prispévky Donalda Trumpa

Twitter maze pfispévky uZzivateli, které porusi interni pravidla o obsahu, a to jsou
predevsim piispévky urazlivého nebo dezinformacniho razu (Twitter, 2021). V piipade

vymazanych pfispévkit Donalda Trumpa ve zkoumaném obdobi se jednalo o pfispévky
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dezinformacniho charakteru ve vSech pfipadech. Nutno dodat, ze Twitter je velice
nekonzistentni v hodnoceni obsahu, ktery je nepfipustny a ma byt vymazan — a za to mnohokréat
Celil kritice od uZzivatell i vefejnych ¢initeltt (Oprysko, 2020). Socialni sité obecné maji s timto
prvkem regulace uzivatelské komunikace problém. Donald Trump na svém twitterovém uctu
retweetoval ptispévek republikana Teda Cruze, kde se senator z Texasu pustil do piimé
konfrontace se zakladatelem a CEO Twitteru Jackem Dorsey kvili poruSovani prava uzivateli
na svobodu vyjadiovani. Jack Dorsey byl dokonce vyslychan zéastupci amerického senatu ve
vefejném slySeni, kde musel obhajovat diuvody, za jakych podminek se Twitter rozhodne pro

cenzuru nékterych ptispévki ¢i uzivateld (Oprysko, 2020).

V grafu 4 nejsou vyznacené prispévky, které byly smazany samotnym autorem, ale jen
ptispévky vymazané piimo Twitterem kvlli poruSovani pravidel. Zaroven byly do
grafu 6 zafazeny jen ty dny, ve kterych byl aspon jeden piispévek smazan, protoZze vice nez
polovina dnti ve zkoumaném obdobi nevykazovala zadné udaje. V grafu 4 je kategorie
retweety/flagged, do ni patii retweety, které byly pied tim, nez je Donald Trump sdilel,
oznaceny jen jako zavadéjici, ale po retweetovani Donaldem Trumpem byly rovnou vymazany.

Na tom je ziejmé to, ze Twitter ptistupoval k uctu Donalda Trumpa dosti bedlivé a iizkostlive.

Nejvice tweetd bylo vymazéano 6. 1. 2021 neboli v den vytrznosti v Kapitolu. Twitter
smazal Trumpovi napiiklad tweet, ve kterém kritizoval svého viceprezidenta: ,,Mike Pence
didn’t have the courage to do what should have been done to protect our Country and our
Constitution, giving States a chance to certify a corrected set of facts, not the fraudulent or
inaccurate ones which they were asked to previously certify. USA demands the truth! “. Nebo
video, ve kterém se Trump snazi demonstranty z fad jeho piiznivct uklidnit tim, ze je na né

USA pysn4, ale méli by se vratit v poklidu domt (TheTrumpArchive, 2021).

Na grafu 4 mtzeme vidét, ze z celkového poctu vSech prispévki bylo vymazano jen
zhruba 5 %. Ptispévky z 26., 28. 12. 2020 a 3. 1. 2021 se vyhradné tykaly povolebnich spekulaci

a dezinformacnich informaci ohledné legitimity prezidentskych voleb.
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3.3 Mobilizace priznived Donalda Trumpa a jeho popularita

V této Casti se pokousime analyzovat piipadnou mobilizaci pfiznived na profilu
Donalda Trumpa podle poctu sledujicich. Popularita, jak ta negativni, tak i ta pozitivni, je
analyzovana pomoci zminek neboli mentions. Zaroven se tato ¢ast prace snazi nastavit data pro
porovnani analyzy rétoriky Donalda Trumpa na Twitteru, kterd zkouma, jestli jeho politicka
komunikace odpovida mobilizaci voli¢t. V nasledujicich podkapitolach jsou data v grafech
uvadéna jako konkrétni celd, klesajici nebo vzristajici ¢isla sledujicich a zminek v ¢asovém
rozmezi mezi 26. 12. 2020 az 8. 1. 2021, pfiCemz jednotlivé dny jsou ozna¢ené Fadovymi
Cislovkami z anglického jazyka. V nasledujicich kapitolach odpovidame na druhou vyzkumnou
otazku VO2: Jak se ménila podpora a popularita Donalda Trumpa na Twitteru ve zkoumaném
obdobi?

3.3.1 Pocet sledujicich

Cisla sledujicich na profilu Donalda Trumpa obvykle rostla s blizicimi se volbami
Vv pribéhu prezidentské kampang, a to jak v roce 2016, tak i 2020. Podle Wojcika a Hughese
(2019) je to dano stylem vedeni jeho prezidentské kampanég, kterd se nejvic soustiedi na
socialnich sitich a ktera pak samoziejmé po volbach upada, takze pfiristky sledujicich uz nejsou
tak velké. Dal$im zptisobem, jak Donald Trump ziskaval velké pocty novych sledujicich, bylo

vyuziti kontroverznich situaci, které pak fesil pfes svij profil na Twitteru. Nicméné, po

34



prezidentskych volbach 2020 Donald Trump zacal po cely nasledujici mésic ztracet své
sledujici — az do vano¢nich svatkt (TweetBinder, 2021).

V grafu 5 mizeme vidét, Ze pocet sledujicich na Trumpove twitterovém profilu nemél
piimo kontinuadlni narust, ale naopak do 3. 1. 2021 to byl spiSe propad. Poslednich 5 dni
pozorujeme trend, kdy Donald Trump o Zadné sledujici neptichdzi. Maxima v po¢tu novych
sledujicich dosahl Trump 6. 1. 2021, coZ byl piimy nasledek toho, ze pravé v tento den se délo

ono shromazdéni Trumpovych ptiznivct ve Washingtonu DC, které poté vyustilo v pochod na

Kapitol®.
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Graf 5 Vyvoj poctu sledujicich twitterového profilu Donalda Trumpa

Zdroj: Autor z vlastniho Setieni.

3.3.2 Zminky o Trumpovi

Mentions neboli zminky, které obsahuji uzivatelské jméno dané osoby, indikuji, jak
moc je dany ¢lovek na socialni siti diskutovany mezi ostatnimi uzivateli. Popularni content se

dostane do takzvané Trendy kategorie, ktera pomaha jesté k vétsi popularizaci (Twitter, 2021).

Donald Trump v minulosti dokazal bofit rekordy. A jak mizeme vidét niz, tak analyza
ukdzala, Ze povédomi a z4djem o Donalda Trumpa byl v pribéhu mésice konzistentni aZ do
6. 1. 2021 neboli do kontroverze s vniknutim Trumpovych ptiznived do Kapitolu a do

nasledného zabanovani Trumpova twitterového uctu. Na grafu 6 mizeme vidét, ze 31. 12. 2020

® Oficialni cil shromazdéni nebylo iniciovat hromadné vniknuti do budovy Kapitolu, nybrz to byl spontanni akt
nemalé ¢asti demonstrantd.
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a 1. 1. 2021 je zaznamenan mirny propad. Vysvétlit se to da tim, Ze to byl pfelom roku a lidé
se obecné o politiku tolik nezajimali, coZ se zacalo ménit s ndvratem do normalniho pracovniho
rezimu. Od 2. 1. 2021 do 8. 1. 2021 mél graf uz jen vzestupné tendence, pficemz popularita
a zajem o Trumpa vyletély raketové nahoru v poslednich 3 dnech, coz bylo zptisobeno hladem

po informacich o vniknuti jeho pfiznivei do Kapitolu.

Mentions o Trumpovi
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Graf 6 Zminky o Trumpovi na Twitteru

Zdroj: Autor z vlastniho Setieni.
3.4 Témata prispévki

V nasledujici podkapitole bude provedena analyza obsahti Trumpovych tweeti za
ucelem zodpovézeni nasledujici vyzkumné otazky VO3: Jakym tématiim se prispévky Donalda
Trumpa na Twitteru nejvice vénovaly? Zaroven je tato Cast analyzy pouzita jako uvedeni

kontextu pro analyzu rétoriky Trumpa v jeho piispévcich.
3.4.1 Obsah tweeti

Pro pochopeni dynamiky twitteru Donalda Trump je potfebné zjistit, co bylo hlavnim
obsahem jeho tweetd. Donald Trump se ve svych tweetech vénoval vécem piesahujicim
politiku, ale nejvice hovofil o svych krocich v Gfadu prezidenta nebo politickych protivnicich
(TweetBinder, 2021). Ze vsech politickych osobnosti tweetoval ptedevs§im o Baracku Obamovi
a Mitt Romneymu, a to ptedev§im v negativnim slova smyslu. Donald Trump byl znamy tim,

ze Casto Utocil na média, ale na jeho twitteru se to neodrazelo tolik, jak by se mohlo zdat. Nejvic
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Trumpem zminovana média byla CNN a Fox News, a to v fadu 2 procent z celkového poctu

tweett (TweetBinder, 2021).

Z grafu 7 je patrné, Ze nejvétsi pocCet tweetd se zaméfoval na uplynulé volby, které
Donald Trump povazoval za neregulérni. Do kategorie ,,volby* patii vSechny tweety, které
pojednavaly pfimo o volbach, ale i o souvisejicich udalostech, jako byly soudni procesy,

nesrovnalosti, protesty, dopady a osobnosti s nimi spojené.

Do kategorie ,ostatni“ byla zafazena ta témata, ktera se neobjevila ve vice nez

10 ptispevcich, naptiklad China, Senate nebo Law enforcement.

Kategorie ,,demokraté* v mnohém souvisi s kategorii ,,volby*, ale z davodu ¢etnosti
a proménlivosti kontextu byla zafazena do vlastni skupiny. Donald Trump se svym stylem
politické komunikace konfrontoval s demokratickymi politiky ¢i Demokratickou stranou jako
takovou. Ve zkoumaném obdobi se v Trumpovych ptispévcich, které obsahové zminovaly
demokraty, soubézné objevovala témata coronavirus a ockovani. covid-19 byl posledni rok
sttedobodem politického i osobniho Zivota v USA. Neni proto pfekvapenim, ze dvé kategorie,
demokraté a Covid Bill, souvisi pravé s nim. Vakciny proti coronaviru se poprvé zacaly

masivnéji distribuovat na pielomu roku, coz Donald Trump oznacoval za sviij uspéch.

Velkou kontroverzi vyvolal v USA takzvany Covid Relief Bill neboli finan¢ni podpora
pro jednotlivce s ro¢nim piijmem do 70 tisic dolarti a manzelské pary s piijmem do 150 tisic
dolari. Donald Trump chtél podporu v hodnoté 2 tisic dolarit pro legalni obCany USA
a argumentoval tim, Ze Demokraticka strana chtéla prosadit podporu pouze v fadech stovek
dolarti a zbytek poslat do cizich zemi a nelegalnim pfistéhovalcim. Poté, co v Senatu prosel
navrhovany Covid Relief Bill drtivou vétSinou, Donald Trump implicitné hrozil vetem, pficemz
bali¢ek oznacil za ,,ostudu” a plny ,,nehospodarnych* polozek. Donald Trump 28. 12. 2020
navrhovany Covid Relief Bill nakonec podepsal, piestoze piispévek dosahl hodnoty jenom 600

dolaru.

Posledni kategorie, kterd je na grafu 7 vyznacena, patii ,Big Tech* neboli
technologickym korporacim. Za Big Tech se obecné povazuji Ctyii nejvétsi technologicti
giganti, a to Apple, Amazon, Microsoft a Google (Joshi, 2019). V poslednich letech se do této
skupiny fadi i socialni sité jako Facebook, Instagram a Twitter —a na ty Donald Trump ve svych
ptispévcich mifil. Donaldu Trumpovi vadilo, Ze je socidlnimi sitémi cenzurovan a zarovei jeho

politi¢ti protivnici ¢i média jsou bez postihu, a to i ptes Siteni dezinformaci, za které je on
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cenzurovan. Donald Trump obvinoval Big Tech firmy z averzi proti nému a znevyhodfiovani

jeho osoby a nazort na vysledky voleb.

Témata Trumpovych tweetl

m volby ostatni covid bill vakciny big tech Demokraté

Graf 7 Obsah Trumpovych tweetii

Zdroj: Autor z vlastniho Setfeni.
3.5 Politickd komunikace a retorika Donalda Trumpa

Podle politolozky Michele Lockhart (2018), ktera se zabyva politickym diskursem, je
styl rétoriky Donalda Trumpa zajmem mnoha lingvistickych, sociologickych, marketingovych
i politologickych studii a tim pAdem se na ného da pohlizet z vice stran. Ja jej v praci analyzuji
skrz politickou komunikaci Donalda Trumpa na Twitteru. V této casti analyzy se na zakladé
piispévki obsahujicich uré¢ita slova pokusime zjistit, jakou rétorikou se ve zkoumaném
Casovém obdobi vyznacuje politicka komunikace Donalda Trumpa na jeho twitteru. Nasledujici
Cast prace bude rozdélena do tii podkapitol a kategorii, které budou vychazet z dat tabulky
a podle natury rétoriky v 239 piispévcich ve zkoumaném obdobi. Do prvni podkapitoly — a tedy
i kategorie — spada fraze se slovem fake, coz je takovy Trumpiv fecnicky trademark na
socialnich sitich (Lockhart, 2018). Dalsi podkapitola navazuje na vnimani Donalda Trumpa
jako politika, jehoz image je z velké ¢asti postavena na specifickém a obc¢as dosti nevybiravém
stylu komunikace. Podle amerického politologa Lockartha (2018) se Trump svym
komunika¢nim stylem vyhyba odpovédnosti, pohrda institucemi a bagatelizuje pravni, obecna
i védecka fakta. Donald Trump se po prohranych volbach ostie vyjadioval proti vysledkiim
voleb a tim nabadal k polarizaci a diskreditaci volebniho systému, soudi i statnich instituci
v USA. Posledni podkapitola se snazi ukézat, jakou mobiliza¢ni a viid¢i rétoriku Donald Trump

pouzival na jeho profilu na Twitteru, kdyz potfeboval nabudit a povzbudit své ptiznivce,
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a odpovédet na posledni vyzkumnou otazku V04: Jaky podil prispévkii Donald Trumpa melo
anti establishmentovou rétoriku ve vztahu k diskreditaci vitéze voleb a delegitimizace jejich
vysledkii?

3.5.1 Charakteristika dat v tabulce

Tabulka 1 znazoriuje dva typy piispévkia dohromady, tedy tweety a retweety, které jsou
na twitteru Donalda Trumpa psanou formou. Zaroven jsou prispévky rozdélené do 3 kategorii
podle stylu anti-establishmentové rétoriky. Vysledky jsou v téchto 3 kategoriich zaznamenany
slovné ano/ne, pii¢emz jsou je§té v zdvorce zaznamenany konkrétni poéty. Casova osa je
¢trnéctidenni neboli od ohlaseni Trump Rally ve Washingtonu DC po vymazani Trumpova
twitterového profilu, kde kazdy den je zkouman samostatné. Sloupec podilu piispévki za den
procentualné primeruje, kolik rétoricky zkoumanych piispévkd Donald Trump vyprodukoval
v dany den. Celkovy pocet a podil pfispévku znazornuje, jak velky je podil prispévku

s anti-establishmentovou rétorikou z celkového poétu 239 zkoumanych prispévku.
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Tabulka 1 Typy prispévkii

T :)II;IZT:ka Prispévky s | Prispévky s | Podil Celkovy
oo Dny ) diskreditujici | podporujici | prispévki [ pocet
prispevku fraze rétorikou rétorikou za den a podil

rétorikou P
26.
12. 5 3 1 115%
2020
27.
12. 0 1 0 1,3%
2020
28.
12. 0 1 0 1,3%
2020
29.
Psane 12. 0 1 3 5,1%
tweety a | 2020
retweety | 30.
12. 4 1 3 6
5020 10,3 %
31.
12. 0 1 2 .
2020 3,9%
1.1.
2021 0 4 4 51%
2.1
2021 1 1 5 9%
3.1 .
2021 0 11 1 15,4 %
4. 1. 0
2021 0 2 1 3,9%
5.1. .
2021 0 4 8 15,4 %
6. 1. .
2021 1 5 2 10,3 %
7.1, .
2021 0 0 1 1,3%
8. 1. .
2021 0 0 1 1,3%
Celkem 11 35 32 78 78/239
(14 %) (45 %) (41 %) (100 %) | (33 %)

Zdroj: Autor z vlastniho Seti‘eni.

Jako prvni vyhodnocujeme kategorii, do které patii piispévky s fake fraze rétorikou®.

V tabulce 1 mizeme vidét, Ze téchto prispévkll je nejmensi pocet, piesnéji 11, pricemz tvori

® Kategorie prispévki s fake fraze rétorikou oznacuje vSechny prispévky, kde bylo pouzito slovo fake v uréité
frazi, napriklad Fake News, fake ballots a tak dale.
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pouze 14 % z celkového poctu zaznamenanych piispévka. Nejvetsi pocet jich Donald Trump
sdilel 26. 12. 2020 neboli v dulezity den ohlaseni Trump Rally, ale jinak tuto rétoriku pouzil
pouze ve 4 dnech bez naznaku néjaké kontinuity. Za zminku jesté stoji dodat, ze dva dny, tedy

26. a 30. 12. 2020, m&ly vyssi pocet ptispévki a zbylé dny v roce 2021 jiz jen po jednom.

Do druhé kategorie patii ptispévky, které maji charakter diskredita¢ni rétoriky. Oproti
predeslé kategorii miizeme vidét, ze téchto prispévki je naopak nejvice, a to v poctu 35, pricemz
tvofi 45 % z celkového poctu zaznamenanych ptispévkl. Denni kontinuita je zachovana az do
poslednich dvou dni, ve kterych byl Trumpiv ucet jiz znaéné Twitterem omezovan. V této
kategorii miizeme pozorovat trend denniho nartstu prispévki, jelikoz prvni tyden si kromé
specifického prvniho dne udrzoval jeden piispévek na den. V druhém tydnu denni primér
piispévki narostl, ale spiSe stfidavé nezli exponencialné. V ¢em se prvni kategorii podoba, je
nulova piitomnost prispévka v poslednich dvou dnech. Nejvice vynikd datum 3. 1.2021
S poctem 11 ptispévkil za den, ve kterém Donald Trump kritizoval soudy za odmitani jeho

namitek proti regulérnosti voleb.

Tteti kategorie jsou ptispévky s podporujici neboli mobiliza¢ni rétorikou, ktera Donalda
Trumpa proslavila. Je to druha nejvétsi kategorie s 32 piispévky, ktera tvoii 41 % z celkového
poctu zaznamenanych tweetli. Miizeme fict, Ze denni kontinuita je podobna druhé kategorii, ale
oproti ni se vyznacuje i piispévky v poslednich dvou dnech. Posledni dva dny ve zkoumanem
obdobi byl Trumpuv Gcet znacné omezovan, jak jsem jiz zminoval diive, ale pravé mobiliza¢ni
rétorika byla jedina, kterou Donald Trump na svém uctu pouzil, coz mohlo byt ddno snahou
0 posledni moznost, jak své ptiznivce vyburcovat. Nejvétsi pocCet mobilizacnich piispévki

sdilel 5. 1. 2021 neboli den pied svym vystoupenim na demonstraci za jeho podporu.

Posledni dvé kategorie v tabulce 1 se zabyvaji procentualnimi podily pfispévka za den
a celkovym poctem v poméru vSech piispévkl. Muzeme Si v§imnout, Ze pocet piispévki za den
opravdu ve zkoumaném obdobi rostl, zaroven ptispévky s anti-establishmentovou rétorikou
tvofily v poctu 78 skoro jednu tietinu ze vech 239 zkoumanych piispévki neboli celych 33 %,

ptfiCemz primer za celou dobu je 19 %.
3.5.2 Slovni spojeni se slovem fake

V této podkapitole kvalitativné analyzujeme piispévky s fake fraze rétorikou. Jak jsme
jiz zminovali vySe, mnozi autofi zabyvajici se politickou komunikaci jako Lockhart (2018)

nebo Skinnell (2018) berou slovni fraze a obraty s ptidavnym jménem Fake jako synonymum
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pro politickou komunikaci Donalda Trumpa. Z archivnich zaznamt Trumpova twitterového
uctu je mozné zjistit, ze slovo fake pouzil v 1 217 ptispévcich neboli alespon jednou za kazdych
40 prispévku (TheTrumpArchive, 2021). Zaroven na grafu 8 mizeme vidét, ze pouzil 11 frazi
se slovem fake, coz je jednou za 20 tweetl, tudiz slovo fake pouzival ve zkoumaném obdobi

V priméru o polovinu vice nez bézn¢.

Jednou z dlouhodobé pouzivanych strategii Donalda Trumpa bylo $itit fake news, ale
také se vuci nim silné¢ vymezovat, navic slovni spojeni fake news bylo podle Tauberga (2018)
nejCastéji urazlivé tweetovana fraze na Trumpoveé profilu, coz odrazi i jeji Cetnost na grafu 8
v poméru s ostatnimi frdzemi. Donald Trump ve zkoumaném obdobi spojoval fake news skoro
s kazdym tématem, kterému se ve svych ptispévcich vénoval, coz nalezité potvrzuje tento tweet
z 26. 12. 2020: ,,Courts are bad, the FBI and , Justice ‘ didn 't do their job, and the United States
Election System looks like that of a third world country. Freedom of the press has been gone
for a long time, it is Fake News, and now we have Big Tech (with Section 230) to deal with
(TheTrumpArchive, 2021).

Dalsim dulezitym ukazatel je, Ze vetsi polovina vSech frazi na grafu 8 se obsahové
tykala voleb, ale vyznamove se lisila. Donald Trump zpochybiioval pravost hlasovacich listku,
podpisti, prezidenta a piedevS§im hlast, pfiemz pravé tyto 4 podnéty byly jeho hlavni

argumenty o nepravosti voleb u soudi (Shamsian, Sheth, 2021).

Slovni spojeni se slovem fake

1,9% 1,9%
1,9%

m fake vote  m fake news fake votes fake ballots  mfake signatures M fake president

Graf 8 Slovni spojeni se slovem fake

Zdroj: Autor z vlastniho Setfeni.
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3.5.3 Diskreditujici a popiraci rétorika

Donald Trump ma image statnika, ktery se snazil svou nevybiravou
anti-establishmentovou rétorikou zvysit tlak na politické instituce a vefejné déni, zaroven si s ni
pomahal udrzovat image suveréna a ochrance obycejnych Americani. V této Casti analyzy

zkoumame, jaké rétorické naméty Donald Trump pouZival, aby zdiskreditoval vysledky voleb.

V grafu 9 znac¢i Cisla polty tweetl, presnéji 3 tweetl, které jsou rozdéleny do
11 kategorii podle danych slov, které Donald Trump pouzival k popirani vysledkt a napadani
volebniho procesu ¢i soudu. V kapitolach vyse popisuji, ze Donald Trump za zkoumané obdobi
zvetejnil 239 piispévki, ztoho 121 se piimo tykalo voleb. Ze 121 prispévkta o volbach
obsahovalo 35 ptispévkl urazlivou nebo vysledky a soudy podryvajici rétoriku, coz presahuje

jednu Ctvrtinu.

Na grafu 9 mizeme vidét, ze velkou ¢ast zabira kategorie patfici pod pfidavné jméno
fraudulent neboli podvodny. Slovo fraudulent neni oznac¢eno v grafu ve slovnich spojenich,
protoze je pouzito v piili§ mnoho variantach, a to spole¢né se slovy votes, voters, ballots,
elections, cases, presidental numbers nebo jen samostatné jako dovétek. Na slovo fraudulent
vyznamové navazuje kategorie voter/electional fraud. Samotny vyraz fraud neboli podvod
pouzival Donald Trump pro obecny pribéh a vysledek voleb, z kterého obvinoval nejenom
Demokratickou stranu, ale i bezpe¢nostni slozky a soudy. Navic se Trump odvolaval na
spekulace, ze k volbam chodili volit podvodni voli¢i, ktefi nebyli obcané USA, nebo dokonce

nazivu.

Slovo scam neboli podvod je nejpejorativnéjsi slovem na grafu 9 a zaroven je podobné

slovu fraud, které je oproti scam vice formalni.

Dalsi polozkou je slovni spojeni weak courts, coz je oznaceni, kter¢ Donald Trump
pouzival, pokud soudy nerozhodovaly v jeho prospéch. Po prohranych volbach Trump a jeho
tym podali vice jak 40 podnétd k riznym instancim soudu, ale ani jeden nevyhrali (Shamsian,
Sheth, 2021). Oznacovani soudu za slabé byla taktika, jak ptenést selhani Trumpovych zalobcti

na soudni instituce, pfiCemz bylo dilezité, aby si Trump udrzel image vitéze a ne porazeného.

Na grafu 9 vidime slovo irregularities neboli ¢esky nejasnosti, které je nejvice vagni ze
vSech ostatnich termind. Donald Trump ho vyhradné pouzival ve spojitosti s volebnim
procesem a piepoctem hlasu jako napiiklad v tweetu z 30. 12. 2020: ,, Georgia election data,

just revealed, shows that over 17,000 votes illegally flipped from Trump to Biden. “ @OANN
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This alone (there are many other irregularities) is enough to easily ,, swing Georgia to Trump “.
#StopTheSteal @HawleyMO @SenTedCruz @Jim_Jordan “ (TheTrumpArchive, 2021).

Do pocetnéjsi skupiny patfi i slovo corruption neboli korupce, na coz Trump
upozoriioval po celou dobu své politické kariéry, ze je Washington DC se vSemi svymi
institucemi korup¢ni bazinou, kterou ,,vysusi (TrumpArchive, 2021). Donald Trump sice
mluvil o korupci v celostatnim métitku, za kterou stoji Demokraticka strana, ale ve zkoumaném
obdobi ji ptevazné spojoval s kolisavymi staty: ,, Republicans in Georgia must be careful of the
political corruption in Fulton County, which is rampant. The Governor, @BrianKempGA, and
his puppet Lt. Governor, @GeoffDuncanGA, have done less than nothing. They are a disgrace
to the great people of Georgia! “ (TheTrumpArchive, 2021).

Posledni kategorii je ptidavné jméno unconstitutional neboli neustavni v ¢eStiné.
Donald Trump jej vyhradné pouzil, kdyZ popisoval volebni proces ve staté Georgia, kde byly

vysledky velmi tésné a spocitani vSech hlasu trvalo déle nez obvykle.

Diskreditujici rétorika

M scam
‘ fraudulent/fraud
voter fraud/ election fraud

irregularities

weak court
corruption

B unconstitutional

Graf 9 Popiraci a diskreditujici rétorika

Zdroj: Autor z vlastniho Setfeni.
3.5.4 Podporujici rétorika a udrZeni si image vitéze

Posledni kategorii, kterou v analyze politické komunikace fesime, je podporujici ¢i také
mobiliza¢ni rétorika. Pro Donalda Trumpa bylo rozhodujici si po prohranych volbach udrzet
image vitéze, aby zlstal relevantni s ohledem na jeho $ance zvratit vysledek voleb. Zaroven

musel udrzet v nadéji své volice a podpofit jejich moralku a odhodlani ho jit vefejné podpofit.
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Na grafu 10 je patrné, ze ve zkoumaném obdobi mélo vyznamné zastoupeni
Vv piispévcich slovo won neboli ¢esky vyhrél. V piispévcich se slovem won se Donald Trump
zamé&foval jen na svou vlastni osobu a obhajoval sam sebe jako vitéze. Zatimco piispévky, kde
pouzil slovo victory neboli vitézstvi, byly mySleny jako vitézstvi Trumpa, Republikdnské strany

a vSech jeho voli¢a.

Dalsi kategorii v grafu 10 jsou pfispévky obsahujici slovo landslide, které se v ¢eském
jazyce da huie pochopit, protoze v ¢estiné to znamena sesuv pudy. V angli¢ting se tento vyraz
muze pouzit v kontextu, kdy jedna ze stran zaznamena drtivé vitézstvi ve volbach, tak jak
Donald Trump naznacuje ve svém tweetu z 6. 1. 2021: ,, These are the things and events that
happen when a sacred landslide election victory is so unceremoniously & viciously stripped
away from great patriots who have been badly & unfairly treated for so long. Go home with
love & in peace. Remember this day forever!“ (TheTrumpArchive, 2021). Z této rétoriky
muzeme vidét, ze Donald Trump neargumentoval tésnym vitézstvim, ale vyhrou na plné Care,

coz odrazi Trampovu teorii podvodu na celostatni trovni.

Dalsi kategorii, kterou jsem zafadil do grafu 10, jsou piispévky s frazi StopTheSteal
neboli zastavte kradez. Je to podobné chytlava fraze jako MakeAmericaGreatAgain, ktera se
méla stat novou mantrou nebo mottem pro vyjadieni nesouhlasu s vysledky voleb. Zaroven tato
fraze slouzila jako svolavaci heslo pro Trumpovy ptiznivce na Rally do Washingtonu DC, tak
jako v tomhle tweetu z 1. 1. 2021: ,, The BIG Protest Rally in Washington, D.C., will take place
at 11.00 A.M. on January 6th. Locational details to follow. StopTheSteal! “ (TheTrumpArchive,
2021).

Posledni kategorii vyzna¢enou na grafu 10 jsou ptispévky, ve kterych Donald Trump
oslavné zminoval slovo America, pficemz byly zaznamenany jen ptispévky v tomto piesném
znéni, na rozdil od ostatnich tvarti tohoto slova jako USA nebo US. Je to z diivodu toho, Ze
jeding ptispévky se slovem America nesly mobilizaéni a podporujici konotaci, zatimco

zminované USA nebo US mély konotace negativni.
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Povzbuzujici rétorika

W StopTheSteal ™ Won Victory Landslide ™ America

Graf 10 Povzbuzujici rétorika

Zdroj: Autor z vlastniho $etieni.
3.6 Shrnuti analytické ¢asti

V posledni podkapitole je cilem stru¢né shrnout ziskana data a v souladu s nimi
odpovédet na dané vyzkumné otazky, pticemz z vySe vyhodnocenych dat vyplyva nékolik

zaveéru.

V prvni ¢asti analyzy bylo do vyzkumného vzorku zahrnuto celkové 239 piispévka,
u kterych byla nejdiive analyzovana jejich Cetnost v daném obdobi podle typu. V této ¢asti
analyzy za pomoci ziskanych dat vyhodnocujeme prvni vyzkumnou otazku VVO1: Jaky podil na
Trumpové twitteru tvori prispévky s nepravdivymi informacemi o vysledcich voleb oproti
pravdivym informacim? Narist Cetnosti dezinformacnich piispévkii se neshodoval ve
zkoumaném obdobi s nartstem téch nedezinformacnich ¢ili pocet prispévki za den nemél vliv
na to, kolik z nich jich bude dezinformac¢nich. Nicméné podil vS§ech dezinformaénich ptispévka

z celkového poctu byl 28 %, zaroven 5 % dezinformacnich ptispévkl bylo vymazano.

V druhé c¢asti analyzy jsme vyhodnocovali, jak ve vybranem obdobi stoupal pocet
sledujicich a zaroven jak profil Donalda Trumpa rezonoval mezi uzivateli na Twitteru. Pomoci
ziskanych dat jsme se snazili odpovédét na druhou vyzkumnou otazku VO2: Jak se ménila
podpora a popularita Donalda Trumpa na Twitteru ve zkoumaném obdobi? V ptipadé naristu
podpory neboli sledujicich se ukazalo, Ze v prvnich 9 dnech Donald Trump v priméru sve
sledujici ztrécel, ale zména piisla v poslednich 5, kdy nové sledujici uz jen nabiral i pies

omezeni a nasledné banovani jeho profilu. Co se ty¢e popularity Trumpova twitteru, tak jeji
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kiivka se do jisté miry ¢iseln¢ podoba nartistu sledujicich, kdy 2. 1. 2021 zacala exponencialné

rust az do zabanovani uctu.

Ve tieti ¢asti analyzy odpovidame na tieti vyzkumnou otazku V03: Jakym tématiim se
prispevky Donalda Trumpa na Twitteru nejvice vénovaly? Ve zkoumaném obdobi na zakladé
239 ptispévku analyza zjistila, ze Donald Trump se ve svych ptispévcich zabyval pfedev§im
5 tématy a nejvétsi pocet, 47 procent, patiil prezidentskym volbam v minulém roce. Déle se
Donald Trump zabyval onemocnénim covid-19, demokraty, Covid Relief Bill a Big Tech,

ptri¢emz vSechny tyto kategorie se pohybovaly mezi 10 az 15 procenty.

Posledni ¢ast analyzy zkouma styl politické rétoriky Donalda Trumpa v jeho
ptispévcich, pticemz je analyza rozdélena do dvou ¢asti. V prvni ¢asti je vytvoifena tabulka 1 na
kvantitativni zpisob, od které se odviji zbytek podkapitol. V prvni fadé analyza zjistila, Zze 33 %
z 239 piispévka obsahovalo anti-establishmentovou rétoriku (primér za celou dobu byl 19 %),
¢imz z¢asti odpovida na vedlejsi vyzkumnou otazku V04: Jaky podil prispévkit Donald Trumpa
mélo anti establishmentovou rétoriku ve vztahu k diskreditaci vitéze voleb a delegitimizace
jejich vysledku? Pomoci denniho procentudlniho podilu analyza zjistila, Ze Cetnost piispevkl
s populistickou rétorikou stoupala v ¢ase. Nejvétsi podil patiil diskreditujici rétorice, poté
podporujici a nejmensi piispévkim s fake fraze rétorikou. Piispévky s diskreditacni
a mobiliza¢ni rétorikou Vv Case stoupaly na rozdil od prispévka s fake frazemi. V druhé ¢asti
prace podrobnéji zkouma jednotlivé kategorie pomoci obsahové kvalitativni analyzy. Analyza
ukazala, ze nejvétsi ¢ast populistické rétoriky v piispévcich se ptimo tykala voleb. Prispévky
s fake fraze rétoriky se tykaly vyhradné voleb, pfi¢emz nejpouzivanéjsi byla znama fraze fake
news. Diskreditujici ptispévky z velké cCasti napadaly soudni procesy, ale viceméné se také
tykaly voleb. Z analyzy piispévku s podporujici rétorikou vyslo, Ze Donald Trump si az do
zabanovani jeho profilu snazil udrzet image vitéze a nabadal své piiznivce, aby mu pomohli

zastavit ukradnuti voleb.
Pro zodpovézeni vSech vyzkumnych otazek musim zodpoveédét 1 nasledujici hypotézy:

H1: Prostrednictvim mobilizacni rétoriky Donalda Trumpa na Twitteru a odmitanim
vysledkii voleb dochdzelo k aktivizaci Trumpovych stoupencii, coz se odrazelo také

V naristu poctu sledujicich.
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H2: Soucasti populistické komunikace Donalda Trumpa a jeho budovéni image na
Twitteru bylo vyuzivani dezinformacnich zprav, které se vyznacovaly populistickou

retorikou, pricemz jejich cetnost v tweetech v obdobi po prohranych volbéach stoupala.

Prvni hypotéza maze byt z&asti potvrzena. Pocet sledujicich i zminek v druhém tydnu
narustal, coz koreluje 1 s gradudlné se zvySujicim poctem prispévkii s mobilizacni
a anti-establishmentovou rétorikou. Je ale nutné dodat, Zze pocty sledujicich a zminek nartstaly
skokove, pficemz Donald Trump poéty svych prispévku s proti-volebni rétorikou navySoval
postupné. Druhou hypotézu také miizeme z €asti potvrdit, jelikoZ Trumpovy dezinformacni
zprévy se vskutku vyznacovaly populistickou neboli v tomto piipadé anti-establishmentovou
rétorikou, ktera ve zkoumaném obdobi spolu s piispévky rostla, tudiz Donald Trump potvrzoval

svou image statnika vyznacujici se populistickou komunikaci.
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Zavér

Bakalarska prace se vénovala profilu a politické komunikaci Donalda Trumpa na
socialni siti Twitter, pficemz si prace kladla n¢kolik cili. Témi byly zodpoveézeni vyzkumnych
otazek a uvedeni kontextu Trumpova profilu do teoretického ramce politické komunikace,
popularizace, budovani image politika a politického leadershipu. Prace tak chtéla ptispét do
diskuze tykajici se fenoménu twitterového ¢tu Donalda Trumpa a ptiblizit situaci ohledné jeho

zruseni.

V teoretické Casti se prace nejprve zabyvala predstavenim socidlnich siti, kde dale
rozvijela definici Twitteru, a pak se zaméfila na twitterovy profil Donalda Trumpa. Teorie
potvrdila vS§eobecnou premisu, ze Trumptv twitter byl diilezitou komunika¢ni pomuckou, ktera
mu umoznovala vytvaret politicky tlak, mobilizovat voli¢e, nahradit klasicka média, a dokonce
mit znaény geopoliticky vliv. Zaroven byla popularita Trumpova profilu spojovana s jeho
politickou komunikaci a obecnou prezentaci jeho politické persony. DalSi ¢ast teorie se
vénovala vymezeni teoretického ramce s teoriemi popularizace, politické komunikace,
politického leadershipu a jejich propojeni s osobou Donalda Trumpa, respektive s jeho
twitterovym profilem. Na cast prace, kterd se vénovala budovani image politikli, Uzce
navazovala kapitola o personalizaci politiky. Personalizace byla spojovana s procesem
celebritizace, coz je jeji ptimy dusledek — a Donald Trump slouzil jako idealni ptiklad pro
popsani tohoto procesu. Jak uvadi mnozi autofi ve svych pracich, politicka komunikace
Donalda Trumpa se vyznacovala populistickou rétorikou a dezinformacnimi prvky, pficemz
jeho twitterovy profil byl jednim z hlavnich zdroji pro analyzu. Dalsi ¢ast teorie se vénovala
politickému leadershipu, kde jsme opét kladli diiraz na spojitost s Donaldem Trumpem, ktery

byl mnohymi autory oznaéen za excentrického vudce s populistickym stylem vystupovani.

Pro potvrzeni hypotéz jsme vybrali metodu obsahoveé analyzy. V praci byly zdtiraznény
jeji vyhody jako moznost zpracovani velkého mnozstvi vzorki a textu, ale i nevyhody, pfi¢emz
z nevyhod se d& zminit jeji mozné zobecnéni zavéru. V praci jsme vzhledem k obsahové
analyze vyuzivali jak obvyklou kvantitativni metodu, tak i kvalitativni. V pfipadé analyzy
politické komunikace na socialnich sitich je podle ¢asti védcii vhodné kombinovat ob& metody.
Nase analyza pracovala se 3 kodovacimi jednotkami, a to s ptispévky, sledujicimi a zminkami
na Twitteru v obdobi mezi 26. 12. 2020 a 8. 1. 2021.
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Pied samotnou analyzou jsme v praci struéné popsali kontext a obdobi, na které se
analyza zamé&fila. Pfedev§im jsme uvedli pribéh povolebnich dohadi a obvinéni o pravosti
voleb, pfi¢emz jsme se zaméfili na aktivity Donalda Trumpa jako podani zalob a vyjadfovani

se na jeho profilu na Twitteru.

V prvni casti analyzy se prace soustfedila na podil piispévku oznacenych za
dezinformacni oproti tém, které takto oznaceny nebyly, pti¢emz se podle vysledk jejich narast
navzajem neslucoval. V druhé ¢asti analyzy se prace zabyva podporou a popularitou Donalda
Trumpa na Twitteru, které mu obé v prubehu zkoumaného obdobi nartistaly. Tteti ¢ast analyzy
zkoumala témata ptispévkl, kterymi se Donald Trump v daném casovém obdobi na svém
twitteru zabyval, pfi¢emz vySlo, Ze nejveétsi ¢ast se tykala voleb. Posledni ¢ast analyzy se
soustfedila pfimo na styl rétoriky v Trumpovych piispévcich. Nejprve jsme pomoci
kvantitativni metody ptispévky rozdé€lili do 3 skupin podle stylu rétoriky, pfiCemz jsme
zkoumali jejich Cetnost, procentudlni podil a nartst v Case. Poté jsme pomoci kvalitativni
metody zkoumali jejich vyznam, ktery se usadil do kontextu prace. Ve shrnuti analytické ¢asti

jsme se snazili odpovédéet na vedlejsi vyzkumné otazky, a pfedevsim na nésledujici hypotézy:

H1: Prostrednictvim mobilizacni rétoriky Donalda Trumpa na Twitteru a odmitanim
vysledkii voleb dochdzelo k aktivizaci Trumpovych stoupencii, coZ se odrdzelo také

V narustu poctu sledujicich.

H2: Soucasti populistické komunikace Donalda Trumpa a jeho budovani image na
Twitteru bylo vyuzivani dezinformacnich zprav, které se vyznacovaly populistickou

retorikou, pricemz jejich cetnost v tweetech v obdobi po prohranych volbach stoupala.

Prvni hypotéza by se dala oznacit za ¢aste¢né potvrzenou. Prvni ¢ast analyzy prokazala,
ze pocet sledujicich i zminek v druhém tydnu nartstal. Druha ¢ast analyzy rovnéz prokazala,
ze v druhém tydnu se zvysoval i pocet ptispévki s mobiliza¢ni a anti-establishmentovou
rétorikou. Je ale potieba doplnit, ze pocty sledujicich a zminek nartstaly skokové, pficemz
Donald Trump pocty svych piispévka s proti-volebni rétorikou navysoval postupné. Druha
hypotéza mize byt také zEasti potvrzena, jelikoz Cetnost dezinformaénich ptispévka s anti-

establishmentovou rétorikou rostla s blizicim se zruseni jeho twitterového uctu.

Nasledny vyzkum by mohl pokra¢ovat mnoha sméry. Jeden z téchto smérti by se mohl
zaméfit na dels$i Casové obdobi, ale zachovat stejnou metodologii. Dalsi z nich by mohl

analyzovat reakce Trumpovych pfiznivcl na vymazani jeho profilu a jestli se nepfesunuli na
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profily jeho déti, které byly v pribéhu jeho prezidentského obdobi aktivnimi poradci
a dilezitymi reprezentativnimi figurami. Je tu také moznost, Ze by se v praci zménil ptistup
k metodologickému ramci, a to na pfipadovou nebo diskurzni studii, které se ¢asto pouzivaji ke

zkoumani profilt a politické¢ komunikace na socidlnich sitich.

v

Za hlavni nedostatky prace mizeme povazovat jeji teoretickou roztiéisténost, kdy za
ucelem spravného uchopeni podstaty fungovani Donalda Trumpa na jeho twitteru je nutné
pochopit vicero procest, které ovliviiuji jeho vystupovani. Zaroven jiz zminéna obsahova
analyza ma tendence zobeciiovat zavéry nebo sklouzavat k jingm vyzkumnym metoddm

zaloZenym na analyze vicero vyzkumnych vzorkd.

Pouzita literatura k teoretickému ramci se da z hlediska odbornosti oznacit za vhodnou,
ackoliv jsou néktera dila starSiho data, jako naptiklad Class and Committees in a Norwegian
Island Parish od J. A. Barnese z padesatych let minulého stoleti, tak z nich spoustu védeckych
praci stale vychazi. Prakticky v kazdé Casti teorie byl z hlediska informaci dominantni aspon
jeden autor. V kapitole o teorii personalizace a celebritizace to byl Wheeler a napiiklad teorii
politické komunikace pomohly piedevsim zasadit do kontextu prace od Ouyanga a Watermana.
Je dulezité zminit 1 nedostatky literatury, a to hlavné co se novinovych ¢lankt tyce. Dilezité je
poukézat na fakt, Ze prace vznikala kratce po udalostech, které byly predmétem vyzkumu, tudiz
informace a nckteré zdroje nejsou jeSté plné provéfené Casem. V dneSni dobé muzeme
pozorovat trend, a to nejen v USA, Ze média ¢im dal vic ztraceji na nezaujatosti, pficemz
informace jsou ovlivnény skrze ideologicky ramec danych médii. Dal§im nedostatkem mohou
byt archivy tweett Donalda Trumpa, z kterych analyza vychazi, protoze Trumpuv twitter byl

vymazan a tyto archivy nejsou oficialni od spole¢nosti Twitter.
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Abstrakt

Bakalarska prace se vénuje analyze politické komunikace a persony Donalda Trumpa na
socialni siti Twitter po prezidentskych volbach v roce 2020. V Gvodnich kapitolach préace
definuje internetové socialni sité, a predevS§im fenomén Twitter. Nasledné se vénuje
twitterovému profilu Donalda Trumpa jako predmétu prace, kde popisuje jeho vznik a vyvoj
v prezidentskem obdobi. V dalsich kapitolach prace vymezuje pojmy personalizace politiky,
politické komunikace a politického leadershipu, pficemz je davd do spojitosti s personou
Donalda Trumpa a dohromady odrazi teoreticky ramec celé této bakalarské prace. Vyzkumné
otdzky se zamécfuji na pfitomnost anti-establishmentové a dezinformacni rétoriky
Vv twitterovych ptispévcich Donalda Trumpa, kterd se predevSim tykala popirani vysledkt
prezidentskych voleb. Taktéz se vénuji prevladajicim témattm politické komunikace Donalda
Trumpa a jejimu vlivu na jeho pfiznivce a popularitu. K tomu byla v praci vyuzita metoda
obsahové analyzy jak kvantitativnim, tak i kvalitativnim zpisobem, ktera pfinesla nahled na
sloZeni, Cetnost a celkovy podil prispévkia s danou rétorikou. Nakonec doslo v préaci

k celkovému vyhodnoceni dat ziskanych analyzou a naslednému vyvedeni zavéru prace.

Kli¢ova slova: Donald Trump, Twitter, politickd komunikace, personalizace politiky, USA
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Abstract

The bachelor's thesis deals with the analysis of political communication and the political
persona of Donald Trump on his Twitter account after the presidential election in 2020. In the
introductory chapters, the thesis defines terms such as internet social networks and, especially,
the phenomenon of Twitter. Subsequently, the thesis deals with the twitter profile of Donald
Trump as it is the main subject of work, where it describes its origin and development during
the Trump’s presidency. In the next chapters, the thesis defines the concepts of personalization
of politics, political communication and political leadership as related to the political persona
of Donald Trump and reflects the theoretical framework of this bachelor's thesis. The research
questions mainly focus on the presence of anti-establishment and disinformative rhetoric in
Donald Trump's twitter posts, which mainly concern about the denial of presidential election
results. The thesis also addresses the predominant themes of Donald Trump's political
communication and its influence on his supporters and popularity. Furthermore, the thesis uses
the method of content analysis, both quantitative and qualitative, which provides an insight into
the composition, frequency and overall share of contributions of the given rhetoric. Finally, the
thesis proceedes to the overall evaluation of data obtained by the analysis and subsequently
cocncludes the main results of the work.

Key words: Donald Trump, Twitter, political communication, personalisation of politics,
USA
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