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Anotace

Bakalatskd prace se zabyva adrenalinovymi sporty a jejich propagaci v
Ceské republice. Cilem prace bylo zjistit informovanost lidi o adrenalinovych
sportech, vhodné moznosti propagace. Bakalarskd prace je rozd€lena dvou
¢asti — teoretické a praktické.

Podstatou teoretické c¢asti bylo diikkladné sezndmeni se s adrenalinovymi
sporty — zmapovani jejich historie, podstaty, vzniku a pfedev§im poznani jejich
specifik, tedy odliSnosti od ,béznych* (méné¢ adrenalinovych) sportd a
nasledné stanoveni vhodné marketingové strategie pro jejich propagaci.
Nalezeni vhodné marketingové strategie vyzadovalo podrobné prostudovani
jednotlivych marketingovych nastroju, o kterych téz teoreticka ¢ast pojednava.

Praktickd ¢ast ovétuje miru znalosti (povédomi) adrenalinovych sporti, a
to jak mezi vrcholovymi (,,adrenalinovymi“ i ,,neadrenalinovymi*) sportovci,
tak u vefejnosti provozujici sporty rekreacné. Teprve na zaklad¢ ovéfeni
pfedem stanovenych hypotéz pomoci dotaznikového prizkumu na vzorku 100
lidi a na zakladé¢ osobnich pohovori bylo mozné navrhnout vhodnout
marketingovou strategii a nalézt doporuceni pro zvySeni povédomi lidi o

jednotlivych adrenalinovych sportech.

Kli¢ové pojmy

adrenalinovy sporty, cena, distribuce, kiteboarding, marketingovy mix,
produkt, propagace, reklama, skateboarding, snowboarding, vodni lyZovani,

wakeboarding



Annotation

The Bachelor Thesis is about adrenalin sports and their promotion in
the Czech Republic. The object of work was to find out people's awareness of
adrenalin sports, appropriate opportunities for promotion. The Bachelor thesis
Is divided into two parts - theoretical and practical.

The essence of the theory was thorough familiarization with adrenalin
sports - mapping their history, essence and especially knowledge of their
specific features. So different from a,, normal "(less extreme) sports and
subsequent determination of appropriate marketing strategies for their
promotion. Finding appropriate marketing strategies require a detailed for

study of individual marketing tool which also discusses the theoretical part.

Practical.part check verifies the degree of knowledge (awareness)
extreme sports, and between (“adrenaline™ and "no adrenaline”) athletes and
the public engaged in recreational sports. Only on the basis certified pre-
defined with assistance questionnaire survey on a sample 100 people and based
on personal interviews. It was possible to design an appropriate marketing
strategy and find it recommendations for increasing awareness about the

various extreme sports.

Key words

adrenaline sports, price, distribution, kiteboarding, marketing mix, product,
promotion, advertising, skateboarding, snowboarding, water skiing,

wakeboarding



Obsah

UVOD ...ttt ettt st e ettt et e bt e s nbe e nb e e nnee e 9
1. Charakteristika jednotlivych sportl a jejich historie..........ccccevvviiiinnnns 10
1.1, Vodni IyZOVANT ....ceeiiiiiiiiiiicciie i 11
1.1.1. Historie vodniho lyZOVAN .........ccooviiiiiiiiiii 11
1.1.2. Charakteristika vodniho lyZOvAni.........c.cccooieiiiiiiiicnie 13
1.2, WaKeboarding ........ccceoveiiiiiee e 15
1.2.1. Historie wakeboardinQuU ...........ccoiviieiieiieiie e 15
1.2.2. Charakteristika wakeboardingu............ccovvrieiiiniiiniinniecce e 18
1.3, SNOWDO0AIAING ...oocvviiiiiiieie et 20
1.3.1. Historie SNOWD0ArdingU ..........ccceeiviieiiesieiie e 20
1.3.2. Charakteristika SNOWD0Ardingu...........cccovvuvrieiinniniieneene e 23
1.4, SKateDOArdiNg.......ccoiiieiieiieiiee e 24
1.4.1. Historie skateboarding..........cccocceviiieiiie i 24
1.4.2. Charakteristika skateboardingu ..........ccccocveviiveiiiiiie e 27
1.5, KiIteDOArdiNg.....coiviiiiiiieiieiiee e 28
1.5.1. Historie Kiteboarding.........cccccveieriiieiiie e ee e 28
1.5.2. Charakteristika Kiteboardingu ..........cccccovoveiiienie e 30
2. MarketingOVY MIX ....cccviiiiiiiiiiiii e 31
2.1. Historie marketinoVEho MiXU.........ccoviviiiiiiiiiiiie e 31
2.2. Vyznam marketingoVENo MIXU.......cccuviiiiriiiiiiieiiie it 31
3. Jednotlivé nastroje marketingového miXu .......cccceevviiiiiiiicniic e 34
3.1, PrOUUKL ..o 34
3.2, CBNAL...eiiiiicii 36
3.3, DISIIDUCE ... 38
34, PIOPAGACE .....coiuviiiiieiii ettt 40
4.1, REKIAMA ... 43
3:4.2. OSODNT PIOAE] .ttt 46
3.4 3. POAPOIa PrOUEJE....cveiteeieeitiiieeie sttt 47
3.4.4. Public relations (PR, prace s verejnosti) ........ccocveverereeienenieieneseenn 48
3.4.5. Piimy marketing (Direct marketing) ........cccccceeveueerieineeiiie e 50
4. Propagace adrenalinovych sportl v Ceské republice..........c.c..ccvrrvennn. 51
4.1, REKIAMA. ..o 51
4.1 1. DENNi tISK .oovveiiiiiiiieiiie et 52
8.1.2. CASOPISY cvrvveerrreresiireeissiesstississessssssssssessssessssssessstas s sessssasesssssssssesensens 53
4.1.3. Televizni VYSTIANT .....c.ooiviiiiiiiiii e 94
4.1.4. Rozhlasoveé VYSTIAn........ccccueiiiiiiiiiiic 94
4.1.5.P1akaty @ LEtAKY ...ocveevveeiiieiieiiieeee et 55
4.1.5. Billboardy, smérové cedule a mobilni reklama............c.ccoovvrviriennnnn. 55
4.1.6. INTEINEL......oiiiiiiie s 56
A.1.7. SPONZOTING . ceutitiitieteiteeiieie st sieeste bt st st be et e st esbe st e et e sbesbeeneeneesse e 56
4.2, SHIMULT ..ot 57
S. Cile a hypotézy zZKoumani...........cccceeiviiiiiiiiiii e 58
5.1. Hlavni cil prazkumu...........cooviiiiiiiiiiicieeee e 58



5.2. DIICi cile PruzKumu.......ccocviiiiiiiiiiiie e 58

5.3, HYPOEZY .eveieiiiii ittt 59
5.4, Metodika VYZKUMU .....oocviiiiiiiiiciii 59
5.4.1. CharaKteriStiKa SOUDOIU........cuuviiiiiiee et 59
5.4.2. VYZKUMNE MELOAY ...vvvviiriiiiiiieiiiiieiiiii ettt siee st e e e 60
5.4.3. Organizace ShEru dat .........cceiiiiiiiiiiicer e 60
9.4.4. Zpracovani dat..........cccciiiiiiiiiiii 60
5.5, VYSIEAKY ..viiiiiiiiiiiii it 60
5.5.1. Vysledky prvniho dotazniku .........cccoceviiiiiiiiiiiiiniii e 60
5.5.2. Vysledky druhého dotaznikill.........cccoovrieiiiiiiiiiic e 61
Lo TN Y 01 0 4L L5 (T 61
6. 7L< T 62
1 18) A 63
SEZNAM POUZITE LITERATURY A PRAMENU ....cooveveeeeeeeeeeeeern, 86
CESKA LITERATURA .....coeeeeeeeeeeeeeeee et e eee e s eenene e een s s aeeenen 86
SEZNAM POUZITE ZAHRANICN{ LITERATURY A PRAMENU ........... 87
SEZNAM POUZITYCH INTERNETOVYCH ZDROJU....ccoovvoveveeseerennns 87
SEZNAM TABULEK, SCHEMAT .o e e e e e e, 88



UVOD

V této praci objasnim teorii marketingu a jednotlivé adrenalinové
sporty, jako jsou vodni lyzovani, wakeboarding, snowboarding, skateboarding
a kiteboarding. V casti své bakalaiské praci popiSu definice marketingového
mixu a jeho nastroju, produkce, ceny, distribuce a obzvlast’ pak propagace, na
kterou zaméfim celou tuto praci. Dale popisu jednotlivé adrenalinové sporty,

jejich historii a charakteristiku.

Adrenalinové sporty a jejich propagace v Ceské republice je téma, které
se u nas mnoho lidi nezabyva. Z toho vétSina z nich na propagaci pouze
pomysli poptipad¢ navrhuji moznosti jak propagaci vylepsit ale malo kdo se k
realizaci svych napadi dostanou. Zbyva pouze tedy minimum lidi, ktefi se o
propagaci snazi. Ale co zmtze par jedinct v celorepublikovém métitku? Tomu

také odpovida stav popularity adrenalinovych sportii v Ceské republice.

Zatim se nikdo nepokousel o zjisténi stavu informovanosti obyvatel Ceské
republiky o adrenalinovych sportech. Mnoho lidi ani nevi, co nékteré
jednotlivé sporty jsou, kde se provozuji, poptipadé na ¢em. Dale také mnoho
lidi ani nevi, Ze v téchto sportech mame svétové jezdce, dokonce i takovy
jezdce, kteti vyhrdli mistrovstvi svéta. Je to moZnad zpiisobeno

neinformovanosti a malou propagaci ob¢and.



1. Charakteristika jednotlivych sporti a jejich
historie

Extrémni sportovci se oddavaji adrenalinovému vytrZeni, nebot’ jim jejich
schopnosti dovoluji pohybovat se bezpecné v podminkach, které by pro jiné
znamenaly velké nebezpeci, ne-li dokonce ohrozeni Zivota. Tito sportovci,
nemaji téméf zadné zabrany vyzkousSet véci, které je mohou zabit. Obétovali se
touze poznat, kam az sahaji lidské moznosti a kazdy dal$i pokus o novy

sportovni vykon vidi jako pfilezitost posunout tyto hranice o kus dale.

Adrenalinové sporty jsou spojovany s duSevné i fyzicky silnymi
osobnostmi, které se snazi dosahovat stile vySSich cil, pfekondvat limity a

poznavat stale vyssi irovné lidskych sil.

Adrenalinové sporty mohou clovéku piinaset velmi pfijemné pocity,
pramenici z myslenky, Ze jsme se naucili néemu novému a ptekonali jsme

sami sebe.

Z4dny z adrenalinovych sportii neni tak snadny, aby jej ¢lovék ovladl
hned napoprvé bez pomoci a dohledu zkuSengjSich. Pro zkuSené mistry byva
potéSenim piivést ke svému sportu ,,novacka™ a predstavit mu jeho krasy i

tiskali. %

?® Tomlinson, J., Encyklopedie extrémnich sportii
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1.1.  Vodni lyZovani

1.1.1. Historie vodniho lyZovani

Prvni zdznamy o vodnim lyzovani pochdzeji roku 1925 z USA. V tomto
roce byly prvné patentovany vodni lyze, které vyrobil Newyorcan Fred Waller.
Dal$im zminky o vodnim lyZovani mizeme dohledat v evropské literatuie,
konkrétné ve francouzskych pramenech z roku 1929. Vyznamnym milnikem
pro vodni lyzovani pak byl rok 1928, kdy byla uspofdddna prvni vodni
exhibice. Zasluha na této exhibici patii krom¢ poradateliim predevsim skokanu
Dicku Popeovi, ktery v podstaté polozil zaklady této nové vodni discipliny,

skokiim na lyZich.

Nova disciplina vodniho lyzovani, kterou byla figuralni jizda, se objevila

ve 30. letech soubézné jak v USA, tak v Evropé.

Roku 1939 byla v Americe pod vedenim B. Heinse zaloZena prvni
Asociace vodniho lyzovani. Zalozeni této asociace pfispélo k rozsifeni a
zvysSeni zajmu o vodni lyZzovani. Béhem péti let presly vyrobci vodnich lyzi z
kusové vyroby na hromadnou a zacaly vznikat znacky jako napt. HO,

Connelly, KD. Ty firmy se zaslouzily o vylepSeni tvaru a funkce lyzi.

V roce 1946 byla zaloZena Mezindrodni unie vodniho lyzovani (UMSN)
kterou tvofila Svycarska, Belgicka a Francouzska federace. V roce 1947 se
rozdélila do tii samostatnych skupin, které existuji dodnes. Cleny prvni
skupiny jsou Blizky a Stfedni vychod, Evropa a Afrika. Ve druhé skupiné je
Dalny vychod, Australie, Japonsko a Pacifik. Ve tieti skupiné je jizni, stfedni a
severni Amerika. V roce 1965 sdruZovala mezinarodni unice vodniho lyzovani

38 narodnich federaci.

Prvni zaznamy o vodnim lyZovani z byvalého Ceskoslovenska pochazeji z

roku 1955, kdy mistni ucitel zédkladni Skoly ve Vranové nad Dyji vyucoval
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zaky sportovniho krouzku jizd¢ na vodnich lyzich. Tito zaci byli pfi jizdé po

prehrad¢ tazeni malym parnikem.

V Doksech bylo vodni lyzovani piedstaveno v doprovodném programu pii
zavodech vodniho motorismu. Pocatkem 60. let minulého stoleti piivezl
pracovnik spolecnosti Pragoexport, pan Jaroslav Malik, ze své sluzebni cesty z
Australie prvni vzorky vodnich lyzi. Spolu s dal§imi nadSenci na dovezenych

vodnich lyzich zacali jezdit ve Vraném nad Vltavou.

V roce 1967 bylo na tizemi CSSR zaregistrovano 42 oddild, celkem se
1840 ¢leny. Rozvoj sportu byl také podpoten dovozem clunu typu ,,Havel“ a
deviti zavésnych motorti znacky Mercury. Pravé diky dovozu téchto zatizeni
mohly byt uspotadany regulérni zadvody a Ceskoslovensti zdvodnici se mohli

zapojit do celosvétovych soutézi.

¥Oo v

Vzhledem k faktu, ze v roce 1969 prevysil pocet vodnich lyzait ¢lenskou
zakladnu vodnich motoristd, doslo k vytvoteni samostatného ¢eskoslovenského
svazu vodnich lyzati. Negativni dopad na rozvoj vodniho lyZovani mélo
omezeni pfistupu motorovych ¢lunit na vodni plochy. Nésledkem této

skutecénosti doslo v letech 1974 — 1980 k zaniku 33 % oddila.

Rozdéleni Ceskoslovenska na dva samostantné staty mélo za nasledek
zmény v organizacich a pravidlech vodniho lyZovani, pfedev§im v bodovém
hodnoceni figuralni jizdy. Pozdéji byla pravidla tohoto sportu v obou statech

uvedena do souladu s pravidly a zptisoby hodnoceni na mezindrodni urovni.

http://www.g2.cz/cs/xtreme/vodni_lyzovani/2.shtml, 24. biezen 2012
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1.1.2. Charakteristika vodniho lyZovani

Vodni lyZzovani si mizeme pfedstavit jako jizdu po vodni hladiné na
specialnich vodnich lyzich. Lyzat je tdhnut vodnim ¢lunem nebo vlekem.
Tento sport se provadi jak na stojaté vod¢, tak na tekouci (vCetné motske).
Vodni lyzovani se dé€li na tfi discipliny: slalom, skok a figuralni jizda. Na
vodnich plochach je pro kazdou disciplinu vytvofena trat’, ktera je vytyCena

bojemi.

Vlekové lyzovani je stejné jako ¢lunové. Jeho podstata spociva v tom,
ze lyzat je tazen lanem zavéSenym na 4 az 5 sloupech. Vlekové lyZzovani se od
¢lunového odlisuje predevsim vinou, kterou vlek nevytvari. Pii zdvodech se

hodnoti hodnoceny jednotlivé discipliny a kombinace skok.
Vodni lyzovani sestdva z nasledujicich disciplin:

Slalom - P#i slalomu lyzaf objizdi boje, v maximalni po¢tu 6 boji.
Dtlezitym kritériem pro celkové hodnoceni je také rychlost. Maximalni
rychlost, kterou mohou dostahnout muzi, je 58 km/hod. U Zen je maximalni
dosazitelnd rychlost 55 km/hod. Pfi dosazeni maximadlni rychlosti se podle

pravidel zkracuje délka lana.

Svétovy rekord v této disciplini drzi jiz z roku 2010 American Chris
Parris, ktery dokézal objet dvé dveé boje pii rychlosti 58km/hod a pii délce lana
9,75 metri. Ceskymi rekordmany jsou téz z roku 2010 Adam Sedlmajer a
Daniel Odvarko, kteti dosdhli stejné¢ho vysledku, a to dv€ boje v rychlosti
58km/hod, s délkou lana 10,25 metru.

Figuralni jizda - Pfi figurdlni jizd¢ ptedvadi lyzaf rGzné ,triky*,
otoCky a salta. Jezdec miize byt k lanu pfichycen za ruku, ale téZ za nohu.
Kazdy ,,trik“ ma v systému pravidel hodnoceni pfidélenou pevné danou
hodnotu. Lyzaf je pak dle kvality provedeni konkrétniho ,.triku“ hodnocen v

celkovém soucdtu. Svétového rekordu dosahl Bélorus Alexi Zharnasek v roce
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2011, a to s vysledkem 12 570 bodd. Ceskym rekordmanem je opét Adam
Sedlmajer, ktery v roce 2010 doséhl vysledku 10 710 bodd.

Skoky - Pii této discipliné je hodnocena délka skoku. Jezdec si miize
pro skok dle svého uvazeni zvolit vysku odrazového mistku, ktera je 150 cm,
165 cm a 170 cm. Svétového rekordu dosahl v roce 2008 Ameri¢an Freddy
Krueger, a to s délkou skoku 75,2 metrt. Cesky rekord opét ,,drzi“ Adam
Sedlmajer z roku 2009, a to s délkou skoku 65,3 metrt.

Piestoze vodni lyzovani v Ceské republice provozuje pouze nékolik
malo sportovct, je urovenl vodniho lyzovéani v naSem staté svétoveé uznavana a
respektovana. Zasluhu na této skute¢nosti nese predevsim jiz zminiovany jezdec
a n¢kolikanasobny mistr Evropy - Adam Sedimajer. Adam Sedlmajer v
soucasné dobé trénuje a studuje v americké Louisiané. Pravé vynikajici

vysledky umoznily tomuto sportovcei studium na americké univerzite.

http://www.cwsf.cz/rekordy-str-15.html, 24. bfezen 2012
http://www.waterski.isgreat.org/index.php/Page-3.html, 24. bfezen 2012
http://www.adamsedlmajer.com/cz/, 24. biezen 2012
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1.2.  Wakeboarding

Prestoze wakeboarding miizeme povazovat za relativné novy sport, jeho
kofeny sahaji az do let vzniku ,,tradi¢nich® vodnich disciplin, jako je vodni
lyzovéni, surfing, windsurfing, skateboarding a snowboarding. Z kazdého
zminéného sportu windsurfing prevzal néktery z jeho dil¢ich prvka a nasledné

se stal samostatnou sportovni aktivitou.

1.2.1. Historie wakeboardingu

Wakeboarding patifi mezi nejmladsi svétové sporty. Prvni zédznamy o
wakeboardingu pochazi z devadesatych let dvacatého stoleti. Mylnou
domnénkou je, ze wakeboarding se odstépil z vodniho lyzovani. Prestoze tyto
dva sporty maji mnoho spole¢ného, wakeboarding se vyvinul ze zcela jiného
sportu, kterym je surfing. Surfing byl vSeobecné povazovan za nejoblibenéjsi a
nejrozsirenéjsi plazovy sport. Jeho nevyhodou byla nestalost pocasi a
predevsim povétrnostnich podminek, které neumoznily dostatecné velké viny
na vodni hladin€. Z tohoto diivodu nemohl byt provozovan pravidélné€. Surfafi
proto jino alternativu vodniho vyziti. Jednou z moznosti bylo nechat se tdhnout
po vodni hladin€ na surfovém prkné lodi nebo dokonce autem, které projizdélo
soubézné podél pobiezi. Surfaiskd prkna se vSak velmi tézko ovladala, jizda

trvala velmi kratkou dobu a surfafi postupné hledali jiné moznosti.

American Tonny Flyn, vyrobil v Kalifornii v roce 1985 prvni tzv.
,,skurfer®. Skurfer predstavoval sportovni pomtcku, kterd byla jakymsi klonem
mezi vodnimi lyZemi a surfovym prknem. Toto prkno nenabizelo Zadné
uchyceni nohou tak, jak to umoZznuji klasicka surfova prkna. Skurfer tak byl
kvtli chybé&jicimu uchyceni nohou velmi nestabilni a jizda nepfinasela valny
zazitek. Jesté v tomtéz roce Mark a Mike Pascoeovi predstavili svij zlepSovaci
vynalez skurferu, kterym byly gumové drzadky na nohy. Od té doby oblibenost
skurferu neustale stoupala. O této skutecnosti svédci 1 prvni Sampionat, ktery
byl uspotfaddan pét let po vylepSeni skurferu gumovymi drzaky. Dalsi vyvoj
skurferu byl ovlivnén neuspéSnymi pokusy o zménu nazvu této sportovni

discipliny na skiboarding. Nakonec se ujal ndzev wakeboarding. American,
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Herb O’Brien, vyvinul v roce 1990 novy typ prkna, ktery se od pfedchozich
modelll odliSoval tim, ze mé¢l na predni a zadni ¢asti instalovano malé
kormidélko, tzv. ,,flosnu“. Toto prkno oznacila sporotvni vetfejnost za prvni

,,opravdovy wakeboard* a vyrobci jej oznacili obchodnim nazvem Hyperlite.

V roce 1990 doslo k zalozeni svétové wakeboardové asociace (World
Wakeboard Association, zkratka WWA), kterd nésledné¢ stanovila zpusob
hodnoceni a pravidla poradanych soutézi. Od doby vzniku wakeboardové
asociace zacali sportovci vymyslet nové a stale kreativnéjsi ,,triky*, rozume;j
sestavy skokl s akrobatickymi prvky. Na zaklad¢ tohoto podnétu se zacal v
médiich stale vice objevovat pojem ,,extrémni wakeboarding®. V roce 1992 se
ve staté¢ Florida v Orlandu uskutecnil prvni rocnik soutéze v extrémnim
wakeboardingu, které se ucastnili nejlepsi jezdci svéta. Tato soutéz se stala
znamou pod oznacenim ,,Pro Wakeboard Series”. Centrum wakeboardingu v

Orlandu je dodnes znamo jako jedno z nejkvalitnéj$ich center ve svéte.

Prvni magazin, s ndzvem Wakeboarding Magazine, zabyvajici se pouze
tématikou tohoto sportu zacal vychazet pravidelné od roku 1993. Byl vydavan

v nakladatelstvi World publications.

Svétovy pohar ve wakeboardingu (World Wakeboard Cup) se zacal
pravidelné potfadat od roku 1998. Worl Wakeboard Cup je v dneSni dobé

nejznaméjsi soutézi a ucastni se ji nejlepsi sportovcei z celého svéta.

Ptiblizné kolem roku 1993 se wakeboarding zacal objevovat i u nas v
Cechach. Této skutenosti vSak predchizela stavba prvniho vodniho
elektrického vleku na Kamencové jezefe u Chomutova. Pravé tam zacali jezdit
prvni CeSti wakeboardisté, kterymmi byli Milo§ Vesely a Toma§ Charouz. O
prvni vodni ,.triky” se tito sportovci pokouseli na vlastnoru¢né vyrobenych
prknech. Pozdéjsi nakup prken ze zahrani¢ni vyroby umoznil jejich rapidni
zlepSeni. Elektricky vlek vSak t€émto sportovcim neposkytl stejné velkou vinu,
kterou za sebou vytvoii ¢lun. Z tohoto diivodu vyhledali jiny sportovni oddil,
ve kterém by se mohli wakeboardu naplno vénovat. V roce 1995 nalezli areal

vodniho lyzovani ve Skochovicich u Prahy. MiloSe Veselého a Tomase
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Charouze muazeme spolecné s jejich kolegy (J. Houtvik, M. Cavina, M. Proks)

povazovat za prvni wakeboardisty, ktefi se zadadili o jizdu za ¢lunem.

PiestoZe se prvni wakeboardovy zavod v Ceské republice uskuteénil jiz
v roce 1996, oblibenost wakeboardingu jako sportu byla stale ve stinu vodniho
lyzovani. Upiednostiiovani vodniho lyzovani ptfed wakeboardingem se
projevovala jak v zavodni, tak v rekreatni form¢. Od té doby vsak
wakeboarding prosel znacnym vyvojem a v soucasné dobé mizeme tvrdit, ze v
oblibenosti wakeboarding vodni lyZovani piedstihl - wakeboarding je dnes

velmi oblibeny a rychle se rozsitujici sport.

KALMAN, B. Extreme wakeboarding

MCKENNA, A. T. Extreme wakeboarding
http://www.rsport.cz/index.php?action=10102&id_detail=229&id p=109, 25. biezen 2012
Tomlinson, J., Encyklopedie extrémnich sporti
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1.2.2. Charakteristika wakeboardingu

Podstata tohoto sportu spofiva v tom, ze jezdec stoji na prkné
(wakeboardu) a drzi se lana, které je ptipevnéno ke konstrukei ¢lunu, ktery jej
tahne po vodni hladin€. Pro snazsi tchyt jezdce je na konci lana pfipevnéna
maléd hrazda. Jezdec stoji na wakeboardu bokem. Tento postoj byl prevzat ze
surfingu. Z vodniho lyzovani bylo pfevzato predevSim provadéni ,,trika®.
Wakeboarding jako sport je vhodnou variantou téz pro snowboardisty, kteti

nemaji moznost v letnich obdobich snowboarding provozovat.

Slovo ,,wakeboarding™ bylo dovozeno ze dvou anglickych vyrazi, a to
ze slova ,,board* - prkno a ,,wake* - anglicky vyraz pro brazdu, tvofici se za
¢lunem. Tato brazda je pro wakeboarding zasadni, jelikoz se na jejich krajich
tvoii viny, které pfipominaji pismeno ,,V*“. Téchto vin vyuzivaji jezdci pro

odraz do vzduchu tak, aby mohli pfedvadét jednotlive ,,triky*.

Wakeboarding patii mezi extrémni sporty. Jeho podstatou je soupefeni
mezi zévodniky a posouvani limitu sportu. V dne$ni dobé se mnoho
organizatord ruznych akci snazi spojovat nékolik extrémnich sportii do jedné
soutéze. V Ceské republice je nejznaméjsi piehlidkou extrémnich sportil
festival JoyRide, na kterém mohou divéaci sledovat tzv. FMX (jizda na
motokrosové motorce na které jezdec predvadi rizné ,,triky*), BMX (jizda na
kole doplnéna o rtzné ,triky”), Skateboarding a jiné. Bohuzel na vyse
zminéném festivalu byl wakebording jako jedna z disciplin zruSen, a proto jako

nejoblibengjsi wakeboardovou piehlidkou ziistal festival je Wake Jam.

Diitkazem neustalého vyvoje wakeboardingu a potazmo vodnich sportl
je nova vodni disciplina - jizda proti proudu feky namisto bézného tazeni
lanem. Diky pfenosnému navijecimu kabelu je mozné jezdit kdekoliv, kde si
wakeboardista umane. Prekvapenim pak uz neni ani jezdec v centru Prahy na

Kampé.
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Pro mnoho rekreacnich sportovcil je wakeboarding ptijemnou zabavu a
stravenim volného Casu s prateli. Profesionélni jezdci vnimaji wakeboarding

jako sviij zivotni styl, jako soucast svého Zivota. Stale vymysleji a zkousi nové,

vvvvvvvv

kterou se sportovci snazi projevit nejen ve sportu samotném, ale té€z v oblékani,

chovani, socialnich vztazich a podobné. Wakeboardovd komunita v Ceské

republice je velmi mala, avsak jednotna.

Tomlinson, J., Encyklopedie extrémnich sportti
KALMAN, B. Extreme wakeboarding
MCKENNA, A. T. Extreme wakeboarding
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1.3.  Snowboarding

VSechny druhy sportti se museji néjakym zpusobem vyvijet a objevovat
nov¢ trendy. Jinak riskuji, Ze utonou ve vSednosti. Lyzovani je od pradavna
soucasti zivota vSech lidi bydlicich blizko zasnézenych hor ¢i pfimo uprostied
horskych oblasti vSude na zemi. Od ptichodu levného cestovani letadly se 1
odlehlé konginy staly snadno dostupné a lyzovani vskutku zlidovélo. Slo to
krasn€ az do okamziku, kdy se boom zastavil. Lidé se uz nasytili a jejich zdjem
ochabl. Pak si tipyticich zasnézenych strani zacali vSimat surfaii a

skateboardisti.

1.3.1. Historie snowboardingu

Snowboarding prosel bohatym vyvojem. Poc¢atky sahaji do 60. let 20.
stoleti. V roce 1965 Sherman Poppen a amerického Michiganu sestrojil zimni
,.hracku® pro své déti, tzv. Snurfer (snow + surfer). Byl vyroben ze dvou lyzi
ptiSroubovanych k sob¢. V piivodnich planech viitbec nepomyslel na spojitost
se surfem, teprve v praxi pak zjistil, Ze postaveni bokem na tomto prkné je pro
tfizeni nejlepsi. Snufer by doplnén o provazek, ktery vedl od Spicky k predni
ruce jezdce. Po vylepSeni si Poppen snufer nechal patentovat. Prvni modely
byly v prodeji vroce 1966. V USA zaznamenaly pomérné velky obchodni

uspech.

Tom Sims, mistr svéta v jizdé na skateboardu ve spojenych statech
v roce 1963 zrekonstruoval snézné prkno. Prvni sériové vyrabény snowboardy
se vyvinuly v poloviné sedmdestych let, ale tato prkna se pfili§ neosvédéila. O
par let pozdg&ji zafal vyrabét prkna s dfevénym jadrem a laminatovou

konstruket, tyto prkna uz méli vétsi uspéch.

V roce 1968 snézné prkno inspiroval prvni prikopniky snowboardingu,

jako Jake Burton Carpentera, k vyvoji nacini, jez dnes miliony lidi znaji jako
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snowboard. A miliony lidi na ném jezdi. Sériovou vyrobu zavedl roku 1977 ve
své vlastni firmé ve Vermontu. Zalozil firmu Burton Snowboards. Firma

Burton je jedna z oblibenych zna¢ek mezi snowboardisty.

V roce 1969 pfisel Dimitrij Milovich s prknem odlitym z polyesteru.
Prkna mély tvar ryby, fikalo se jim winterstick a byla urena ptfevazné pro
jizdu v hlubokém prasanu. Toto prkno v praxi prokazovalo velmi malou
zivotnost. Milovich si v roce 1972 nechal tento vyrobek patentovat a o tii roky
pozd¢ji zalozil svou vlastni firmu. Kvili drahé vyrobé a kratké zivotnosti tento
vyrobek moc neuspél a v roce 1984 Milovichiiv podnik definitivné zkrachoval.

Poté také ptisel zdkaz snowboardingu ve vétSin€ zimnich sttedisek v USA.

18. unora 1968 na Blackhouse Hill v Muskegonu ve stat¢ Michigan se
konal prvni zdvod na snowboardu v pfimé jizdé ze svahu. Dalsi soutéz se
uskutec¢nila v Coloredu roku 1981, kde se zavodilo ve slalomu a zvitézil pravé

Tom Sims.

Odmitavy postoj lyzatskych stfedisek v USA na zacatku osmdesatych
let neprispél k vyvoji tohoto sportu. Negativni postoj americkych uradi a
stanoviska tehdejSich pojistoven ptispély k zpfisnéni norem. Zajem o tento
sport vyrazné klesl a tim se to také projevilo na prosperit¢ snowboardovych
firem. V polovin¢ osmdesatych let se zacali ztracet obavy o bezpecnosti

snowboardingu, pfispclo tomu hlavné vyvoj vazani.

V Evropé se snowboarding se zacatku rozvijel pomalu. Prvni zdznamy
jsou z Francie az koncem 70. let. NadSenci pro tento sport a hlavni propagatoti
byli hlavné nadSenci pro skateboarding. Régis Rolland byl prvni evropska
hvézda, ktery si zahrdl ve snowboardové komedii Apokalypse Snow. Tento
film mél velky uspéch, a proto se natoCila dal$i dvé pokracovani, tim se

Rolland stal symbolem celého sportu.
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Vroce 1987 se uskuteCnilo prvni neoficidlni mistrovstvi svéta
vitalském Livingu a ve Svycarsku v St. Moritz. V tomto roce byla také
zalozena North American Snowboard Association (NASA) a Snowboard
European Association (SEA). Tyto asociace méli nestarost rozvoj
snowboardingu, soutéze a jiné. V letech 1989 - 1990 byla zaloZena
International Snowboard Association (ISA), jejimz cilem byla propagace
narodnich asociaci, Sifeni snowboardingu a koordinace narodnich asociaci.
V prvnim roce tvofilo asociaci pet zemi a 120 zavodnikt. V bieznu 1990 byla
zalozena Pro Snowboard Association, asociace pro profesiondlni jezdce.
V roce 1991 PSA a ISA organizuji evropskou sérii Sesti zdvoda. V roce 1992 -
1993 se konalo prvni oficidlni mistrovstvi svéta v rakouském Ischglu. Tohoto

zavodu se zucastnilo vice nez 240 zavodnika z 20 zemi.

Jednim z dilezitych a velkych zdvodi snowboardové sezony patii
rozhodné Olympijské hry. Diky tomu ziskal snowboarding pozornost médii a
Siroké vefejnosti. Prvné se snowboarding objevil na ZOH vroce 1994
v norském Lillehameru, kde snowboarding byl ptedveden jako ukazkovy sport.
Snowboarding vyvolal tak obrovsky zajem, Ze do dalSiho ro¢niku ZOH byl
zafazen do normalniho programu. Mezinarodni olympijsky vybor v roce 1995

uznal snowboarding jako oficialni disciplinu pro dalsi rocnik ZOH.

Tomlinson, J., Encyklopedie extrémnich sportti
http://www.snowboarding.kx.cz/historie.html, 23. bfezen 2012
http://www.puxtravel.cz/clanky/jak-to-vsechno-zacalo-aneb-historie-snowboardingu, 23.
biezen 2012
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1.3.2. Charakteristika snowboardingu

Snowboarding je typicky zimnim sportem, v dne$ni dobé velice oblibeny

vSestranny sport.

Jizda podobn¢ jako na wakeboardu pfipomina jizdu na surfu nebo
skateboardu s jednim rozdilem, na snowboardu se jezdi na snéhu. Nohy jsou
jako na wakeboardu pevné ptipevnéné k prknu diky vazani.

Snowboarding ma né€kolik druht styli jezdéni, kazdy jezdec ma
moznost si vybrat to co ho bavi. Zakladni d€leni téchto stylti je Freestyle,

Freeride a Carving snowboarding.

Freestyle snowboarding se provozuje V neupravenych terénech
predvadi se rizné tocky, skoky, salta a jiné. Dale zahrnuje jizdu ve snowparku,
vV U-ramp¢. Pfi freestyle snowboardingu je dulezity mit spousty volnosti pfi
pohybu. K tomu je ptizptsobeno vazani i prkno.

Mezi freestyle zavodni discipliny patfi:

e Slopestyle - jizda z kopce s n€kolika mensimi skoky a hrboly, jezdec se

vvvvvv

vvvvvv

trik, nebo kombinaci triku.
e U-rampa - jezdec se snazi udélat co nejvice naro¢nych trikt

V téchto disciplinach se hodnoti kvalita a obtiznost triki.

Freeride snowboarding je asi nejpopularnéjsi disciplina. Predstavuje

jizdu po upravenych sjezdovkach tak i po neupraveném terénu.

Carving snowboarding je jizda po upraveny sjezdovkach, bez trikd,

diraz je kladen vyhradné na fezany oblouk.

Tomlinson, J., Encyklopedie extrémnich sporti
http://www.x-snow.estranky.cz/clanky/snowboarding/cotoje.html, 24. biezen 2012
http://referaty.atlas.sk/ostatne/nezaradene/55237/?page=0, 24. biezen 2012
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1.4. Skateboarding

Skateboarding ziejmé nejlépe vystihuje divokou nespoutanost extrémnich
sportl. Tento sport t€zko hledal pochopeni u starSich generaci. Je to sport se
svou kulturou, svym stylem, je to sport, ktery se porad vyviji. Lidé si v ném
ovefuji, kde jsou mentédlni, fyzické a také kulturni hranice mozného u

nemozného

1.4.1. Historie skateboarding

Skateboarding se objevil poprvé v jizni Kalifornii nékde na konci 50. a
pocatkem 60. let. Jako prvni ho zacali provozovat surfafi, kdyz zrovna nebyly
vlny na ocednu. Surfafi si vétSinou rozmontovali, v t¢ dob¢ velmi popularni,
koleckové brusle a jejich podvozky si pfipevnili na obycejné dievéné prkno.
Na téchto prknech potom sjizd¢li ptilehlé kopce nebo jezdili slalom na

parkovistich, aby si tak zkratili dlouhé zimni dny bez vin.

NejznaméjSimi a legendarnimi misty této éry byly hiisté kalifornské
stiedni Skoly Paul Revere High a htist¢ Kenterovy zakladni skoly. Na téchto
mistech se odehravala vétSina legendarnich sessions tehdejsich hvézd

skateboardingu.

Po prvnich deseti letech se skateboarding staval stale rozsifenéjSim. Na
konci 60. let se jenom v Kalifornii ro¢né prodalo nékolik tisic skateboardovych

prken.

V 70. letech se stalo mnoho vyznamného pro cely dalsi vyvoj
ucinil skateboardovy génius Frank Nashworthy, Frank v poloviné 70. let totiz
vynalezl uretan - material, respektive slitinu, z n¢hoz se dodnes vyrabéji
skateboardova kolecka a zménil tak nadobro smér a tvar skateboardingu pro

jeho budoucnost.
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70. 1éta byla zlatou érou skateboardingu, ktera ptinesla mnoho nového a
dynamického do jeho vyvoje. Konec 70. let uz nebyl tak uspesny. Kviili
divokému stylu mnoha jezdci zacali mit skateboardysti problémy s policii,
zakonodarci, s radnicemi a vétSinové konzervativni spole¢nosti. Proto byla

vétsina skateparki zni¢ena a mnoho znamych osobnosti prestalo jezdit.

Polovina 80. let je téZ obdobim rozkvétu novych skateboardovych
firem, obdobim, v némz se natocilo nespocet skateboardovych videi a zalozilo
mnoho ze soucasnych svétovych skateboardovych ¢asopisti. Nejveétsi legendy
této doby, ktefi se zaslouzili o rozkvét skateboardingu patii Tony Hawk,

Christian Hosoi nebo tifeba Steve Caballero.

Prvni naznaky o provozovani skateboardingu v Ceskoslovensku se
datuji kolem poloviny 70. let. Bohuzel, tehdejsi komunisticky rezim veskerymi
zapadnimi trendy opovrhoval, tim padem si prvni nadSenci, museli své

skateboardy vyrabét podle dostupnych obrazkl a své predstavivosti.

V roce 1978 se v Praze a Karlovych Varech konaly prvni zdvody v
disciplinach slalom, slalom special, obfi slalom, skok daleky a vysoky. Zavody
se rozsifovaly po celém Ceskoslovensku a tim vznikl prvni serial
Ceskoslovenského pohéru. Za¢inaji se zakladat skateboardové kluby a
spolecné organizuji veSkeré aktivity. Diky témto klublim a jejich ¢innostem

vznika organizace nazvana Ceskoslovenska skateboardova asociace - CSA.

V roce 1980 se postavil na Strahové v Praze prvni ,,kovova“ U- rampa.
Dalsim dulezitym zlomem se stal rok 1987 a jihoceské mésto Prachatice, v
némz probéhl prvni takzvany Summer camp, na kterém se seSlo zhruba pies sto
nadSencti. Akce vyvrcholila navstévou prvniho amerického profesionalniho

skatera Marka Gonzalese.

Po roce 1989 se Ceskoslovenské hranice kone¢né otviraji dokofan a

vznikaji prvni skateshopy. Ceskoslovenska asociace skateboardingu zac¢ina
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fungovat jako legitimni organizace a kon4 se prvni oficialni Ceskoslovensky

pohar ve skateboardingu a rovnéz Mistrovstvi Ceskoslovenska.

Zacatkem devadesatych let proziva skateboarding celosvétovou krizi,
ktera se projevuje i u nas. Ceska skateboardova asociace prestava pomalu

fungovat a tim konc¢i i jedina série zavoda Ceského skateboardového poharu.

V roce 1994 porada firma Mystic Skates na prazském ostrové Stvanice
zavod s ndzvem Mystic Sk8 Cup s icasti n¢kolika americkych profesionali.
Tento zavod se zacal konat pravideln¢ kazdy rok a m¢l zasadni vliv na vyvoj a

rozvoj skateboardingu v Cesku.

Tomlinson, J., Encyklopedie extrémnich sportd
Karas, M., Kucera, J., Skateboarding

http://www.samuraj.cz/clanek/skateboarding-vznik-a-historie, 24. biezen 2012
http://www.skateboarding.nolimit.cz/historie-skateboardingu, 24. bfezen 2012
http://www.caskate.cz/skateboarding/historie/, 24. bfezen 2012

http://www.redbull.cz/cs/Satellite/cz_CZ/Generic/Historie-skateboardingu-
021242853615321?CategoryName=Red+Bull+Manny+Mania&p=1242817608955,

24. biezen 2012
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1.4.2. Charakteristika skateboardingu

V dnesni dob¢ neni skejtovani pouze sportem, ale i zivotnim stylem,
,»skejtovou modu nosi leckdo a stylem dne$nich lidi je pohoda, o niz pravé
skateboarding je. Nejde o to jezdit co nejrychleji, naucit se co nejvice trikd a
byt nejlepsi, ale o to jezdit pro sebe a pro svlij dobry pocit.,,Skejt’aci jezdi
predevsim na ulici, kde preskakuji pfirodni i uméle postavené piekazky, jako
jsou obrubnik nebo schody. Jezdci vyhleddvaji mista, ktera jsou pro né tézko
zdolatelné. Vyuzivaji klouzani se po obrubniku, kvétinact, zabradlich, skacou
po lavickdch. Mnoho lidi si mysli, Ze to ohroZuje a obtéZzuje obCany. Proto se

buduji umélé piekazky.

Nejvétsi radosti pro jezdce je skatepark, poskladany z ramp, zabradli a
funboxech. Skateboarding ma také nckolik disciplin a tim jsou: Streetstyle,

vertikalni rampa a pool.

Streetstyle je hlavni a nejrozsitenéjsi disciplinou. Jezdi se ve
skateparku, které ptipominaji ulice, diky zabradlim, schodil atd. Zac¢ate¢nikiim

staci ulice, kratka rovinka, mensi obrubniky.

Vertikalni rampa je povaZovana za kralovskou disciplinu. U této
discipliny se vyuziva rychlost a maximalni koncentrace jezdce, ktery predvadi

triky vysoko nad rampou.

Pool je uméla napodobenina zahradnich bazént, ktera patii ke

skateboardové tradici. Jizda v bazénech je povazovana za vrchol vyjeZdénosti.

Tomlinson, J., Encyklopedie extrémnich sporti
Karas, M., Kucera, J., Skateboarding

27



1.5.  Kiteboarding

Kiteboarding je pomérn¢ mlady sport, ktery se teprve dostava do

podvédomi nejen piizniveim adrenalinovych sportt, ale i $irsi vefejnosti.

1.5.1. Historie kiteboarding

Kiteboarding je v poslednich letech posledni se rozvijejici extremni

sport. Dfive se pouzival drak (kite) ke zvySeni rychlosti pro surfate.

NejstarS$i zaznamy o kiteboardingu, dfive se nazyvalo Kite Sailing,
jejich kanoich. Jiz od 13. a 14. stoleti v Cin& a Polynésii byl Kite Sailing
pouzivam jako jedna z forem ptepravy podél pobtezi. Vitr byl hlavné pouzivan

pro rychlost a ovladani kanoi.

Britsky vynalezce George Pocock kolem roku 1800 zvétsil bézné
velikosti draki a lital s nimi ve skupinéch, aby vyuzil sily pro tah lodi na vodé
a vozll na sou$i. Jeho draci uz byli lépe ovladatelni, jelikoz pouzival
ctyiSnirovy systém, podobny, jako se pouZziva i dnes. Jeho origindlni patent je
uz z roku 1826.

Americky vynalezce Samuel Cody ,kite sailoval® v listopadu roku
1903 pies kanal La Manche. Anglican Peter Powell zhruba v poloving 70. let
vytvofil dvojitou kontrolni $iiiru a ,,delta kite* se kterymi se jezdilo na malych

Clunech a lod’kach.
Neni mozné presné ur€it, kdo je skuteCnym zakladatelem moderniho

kiteboardingu. Na podobé¢, kterou dnes zname, pracovalo mnoho autort. Mezi

prvni z nich se fadi roku 1977 Nizozemec Gijsbertus Adrian Panhuis, ktery
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jezdil na plochém prkné podobnému surfu tazeny kitem paraglidového typu
pfipevnéném trapézem k jeho pasu. Problém s témito draky byl ten, Ze se

s nimi dalo startovat pouze ze zem¢ na rovné plose.

Vynélez nafukovaciho kitu mél pravdépodobné nejvétsi vliv na rozvoj
tohoto sportu. Zaslouzili se o to bratii Legaignouxové z Francie, ktefi si tento
systétm nechali patentovat, dale pak zdokonalili vroce 1984 nejdiive
dvousntrovy systém a v roce 1997 ho zdokonalili. na zaklad¢ téchto vynalezi
zaCaly vznikat prvni firmy jako napiikladWIPIcat, pozd¢ji Wipika, Naish a
nebo Fone. Koncem 90. let byly k dispozici prvni dostupné sety.

Dle zaznami se v roce 1991 v San Franciscu Cory Roeseler zicastnil
prvniho kite surfing worl cupu. Tento zadvod byl natiCen a pak poustén na
kanalech jako ESPN a Discovery. Diky windsurfaii Manu Bertinovi a Laure
Hamiltonovi se v roce 1996 kiteboarding poprvé svétové medializoval, tito
windsurfeti piedvedli novy smér, jenz byl radikdlni pro surfafe a
wakeboardisty. Tento sport se rychle vyvijel a stava se vice oblibeny mezi

sportovci.

Kitivan, D., Kiteboarding
Tomlinson, J., Encyklopedie extrémnich sportti
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1.5.2. Charakteristika kiteboardingu

S kiteboardingem je mozné zazit néco nového, kombinaci rychlosti, vysky,

boje s ptirodnim Zivlem a vzruSenim.

Pojem Kkiteboarding je zmnoha pouzivanych pojmu, jako jsou
snowkiting, ski kiting, kitesurfing, landkiting apod. U vSech téchto Cinnosti se
vyuziva sila tazného fiditelného draka pohanéného vétrem. Preklad anglického
slova kite je drak. Riditelnost kitu je nezbytna, jelikoZ ta zajistuje pohyb
jezdce. Kite - drak se da pouzit k tazeni jak na vodé, tak i na sousi. Na sousi
mizete jezdit skitem na koleckovych bruslich, skateboardu nebo
mountainboardu. V zim¢ je mozno jezdi s kitem na snowboardu nebo tfeba

lyzich.

Jak je ztejmé, kiteboarding je velice blizky sportiim jako paragliding,
snowboarding, wakeboarding ale také lyzovani koleckovym bruslim a dal§im.
Kazdy sportovec si najde svou variantu, kterd ho bude bavit a uspokoji jeho

touhy.

Kitivan, D., Kiteboarding
Tomlinson, J., Encyklopedie extrémnich sportti

http://www.fan-tom.cz/?clanek=174, 24. bfezen 2012
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2. Marketingovy mix

2.1. Historie marketingového mixu

Prvnim, kdo v marketingu hovofil o ,,mixu jednotlivych ingredienci,
byl James Culliton na konci 40. Let 20. Stoleti. Se ¢tyfmi slozkami marketingu
podé¢;ji pracoval Richard Clewett. Jednalo se o product (produkt), price (cena),
distribution (distribuce), promotion (propagace). U Clewetta studoval Jerry
McCarthy. Ten uvedl, Ze by se slozky méli propojit a kombinovat. Navic slovo
distribuce nahradil slovem place (misto), a tak vznikl klasicky marketingovy

mix 4P.

Nékteré prameny uvadi, Ze autorem je Neil H. Borden, ktery v roce
1964 publikoval ¢lanek The Concept of the Marketing Mix. Ten ale pouzival
Vv marketingovém mixu ¢trnact riiznych marketingovych nastroji.

Marketingovy mix nasledné zpopularizoval Philip Kotler, ktery
pracoval s McCarthym na stejné univerzité. Jak vSak Kotler zduraziuje,
marketingovému mixu (4P) musi vzdy ptfedchazet strategické rozhodnuti

tykajici se segmentace, zacileni a umisténi (zname pod zkratkou STP).*

2.2. Vyznam marketingového mixu

Operativni a praktickou konkretizaci marketingového pfistupu pfi
vytvareni nabidky pfedstavuje néasledné vypracovani marketingového mixu.
Jde o soubor kontrolovanych marketingovych proménnych, které by mély byt
nastaveny tak, aby produkce firmy byla co nejbliz§i pranim cilového
zakaznika. Marketingovy mix tvofi vse, ¢im firma muize ovlivnit poptavku po
své nabidce. Hlavni moZnosti nabizeji Ctyfi skupiny proménnych
oznacovanych v marketingové literatuie jako 4P: produkt, price (cena), place

(distribuce — misto), promotion (propagace).*

http://marketing.robertnemec.com/marketingovy-mix-rozbor/
2 Foret, M.: Marketingova komunikace, str. 189 - 190
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Termin marketingovy mix pouzil poprvé N. H. Borden v roce 1948. Slo
mu o jasné vyjadieni skutecnosti, ze marketingové aktivity nelze ve firmeé
chapat jako pouhou sumu jednotlivych opatieni, nybrz jako komplexni
zalezitost, kdy vysledny celek, ma-li byt uspé€sny, musi byt harmonicky
propojen. Marketingovy mix naznacuje hleddni optimalnich vzijemnych
proporci a relaci. Proto jestlize zménime produkt, inovovali jsme jej, mélo by

se to promitnout také do jeho ceny, zpusobu distribuce i samotné propagace. 2

Ctyﬁ hlavni oblasti, neboli 4P, tvoii zakladni, mozno fici klasickou
podobu marketingového mixu. Kromé toho se vSak mizeme c¢asto setkat také
S rozSifenym marketingovym mixem. Jednak néktefi autofi, ziejmé aby
zdiraznili jeji vyznam, zahrnuji nékterou z dil¢ich slozek jako samostatnou
dalsi ¢ast marketingového mixu. Kuptikladu se to stava u sluzeb, kde byva paté

P vénovéno lidem (people). 2

Také Ph. Kotler rozsifil v poloviné 80. Let marketingovy mix
Vv souvislosti se zavedenim pojmu megamarketing upozornujiciho na politické
strany marketingového prostfedi hned o dvé dalsi P — prvni oznacuje politickou
moc (political power) a druhé formovdni verejného minéni (public opinion

formativ). ®

Dals§i wvarianty potom ptedstavuji specifické podoby, napiiklad

socialniho marketingu, kde se pfidavaji hned tii nova P:

e Personadl, tedy ti, ktefi poskytuji nebo dodavaji socidlni produkt

cilovym uzivateltim;

e Prezentace jako viditelné ziskdvani produktu a jeho uziti cilovymi

zakazniky

e Proces zahrnujici potfebné kroky, jejichz prostfednictvim cilovi

zakaznici ziskavaji produkty. >
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Schéma 1: Marketingovy mix

Produkt
Rozmanitost produktu
Jakost
Design
Ylastnosti
Znacka
Baleni
Yelikost
Sluzby
Zaruky
Vynosy

Marketingovy mix

Cena

Cenik

Slevy

Srazky

Doba splatnosti

Platebni podminky

\

Cilovy trh

Propagace
Podpora prodeje
Reklama
Prodejni sily
Public relations
Pimy marketing

Misto

Distribucni cesty
Pokryti trhu
Sortiment
Dislokace
Zasoby

Doprava

Zdroj: KOTLER, P. Marketing management (10. rozsifené vydani). 2001. str. 32

? Foret, M.: Marketingova komunikace, str. 189 — 190

3 Bernatova, M. — Vaiova, A.: Marketing pre samospravy
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3. Jednotlivé nastroje marketingového mixu

Produkt neni produktem, pokud se neprodava. V takovém pripade je

pouhym muzejnim expondtem. — Ted Levitt

3.1. Produkt

,, Produkt je cokoliv, co miize byt nabizeno na trhu K uspokojeni potieb
nebo pfa’mi“4 Foret tuto definici rozsitil: ,,V marketingu se za produkt povazuje
vSe, co lze na trhu nabizet k vyvolani zajmu, k ziskani pozornosti, ke sméné,
K pouzivani nebo je spotieb&é, co ma schopnost uspokojit pfani a potieby
druhych*®

Do produktu se uz nezatazuje pouze fyzické predméty a sluzby, ale takeé

osoby, myslenky, organizace, mista, zazitky a mnoh¢ dalsi.

Vzhledem k tomu, Ze vyrobce ¢i prodejce spotiebiteli na trhu nenabizi
jen uzitek, ktery urcity produkt poskytuje (tj. jeho jadro), ale i jeho dalsi
vlastnosti (atributy), hovoii se v marketingové terminologii o rtiznych
urovnich produktu. Kazdy produkt je kombinaci celé fady hmatatelnych a
nehmatatelnych vlastnosti, které slouzi k uspokojeni pozadavkl zakazniki.
V marketingové teorii se proto hovoii o jadru produktu, jeho atributech a o
rozSifujicich faktorech. V marketingové praxi pak jsou rozliSovany produkty

realné (hmatatelné, skute¢né), produkty rozsirené a produkty generické. 6

4 Kotler, P.: Marketing management, str. 389

° Foret, M.: Marketingova komunikace str. 191

6 Foret, M., Marketing - zéklady a principy, str. 107 - 110
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Schéma 2: Zakladni sloZky produktu

Rozsiteny produkt

Realny produkt

Zdroj: FORET, M., Marketing - zaklady a principy, 2003, str. 108

Jadrem kazdého produktu je uzitek, ktery tento produkt svému majiteli
skytd. Jednotlivi vyrobci vSak ktomuto jadru produktu ptiddvaji urcité
specifické vlastnosti - atributy (doprovodné aspekty), které dany produkt
odlisuji od vSech produkt ostatnich. Tato kombinace uzitku a atributd pak
tvoii realny (komplexni) produkt, ktery je specificky, svébytny a odlisny od
produktl ostatnich. Atributli existuje pfirozené¢ mnoho a kromé& zbyvajicich tii
slozek marketingového mixu, tj. ceny, zptisobu distribuce a zptisobu propagace
lze mezi né fadit také technické parametry (tj. pouzity material, barevné
provedeni, hmotnost, velikost, typ apod.), design (tj. zplsob provedeni
produktu, jeho esteticky vzhled, ergonomické vlastnosti, bezpecnost atd.),

kvalitu, trvanlivost, znacku a obal. !

" Foret, M., Marketing - zaklady a principy, str. 107 - 110
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3.2. Cena

Cena je jedinym marketingovym nastrojem, ktery nic nestoji, naopak je
zdrojem prostfedkl pro vyrobu a marketingové aktivity. Deklarovana cena je
oficialni cenou produktu, i kdyz se pro zvySeni atraktivnosti pouzivaji rizné

formy slev a vyhod. 8

Cena se od ostatnich tfi slozek marketingového mixu lisi tim, Ze produkuje
ptijmy; zbylé tii slozky vytvareji ndklady. Podniky se v diisledku toho usilovné
snazi zdvihat své ceny tak vysoko, jak to umoziuje jejich troven diferenciace.
Zaroven si firmy uvédomuji, ze musi zvazovat vliv ceny na objem prodeje.
Firma usiluje o takovou vysi pfijmi (cena krat objem prodeje), jejimz

vysledkem jsou po odeéteni nakladii nejvyssi zisky. °

Vedle nakladi jsou v marketingovém pojeti pro stanoveni ceny
podstatné také cile organizace. Kupiikladu strategie zaméfend na pteziti firmy,
kdyz se dostala do potizi s nevyuzitymi kapacitami, se silnou konkurenci, se
zaménénymi pranimi zdkaznikd atd., povede ke snizovani ceny. Stejné tomu

bude v piipad¢ strategie zaméfené na maximalizaci podilu na trhu, kdy nejnizsi

ceny mohou zajistit nejlepsi postaveni na trhu bez ohledu na vysi zisku.

Naopak jeho maximalizace, pfedstavujici Casto strategii upfednostnéni
momentalniho finan¢niho efektu pfed dlouhodobou prosperitou, stavi na
vysSich cenach, na jedinecnosti a bezkonkurenc¢nosti produktu. Podobné
orientace na kvalitu, kdy vysokd cena pokryva zvySené nédklady na lepsi

24

jedinecny design. 10

8 Pelsmacker, P. de; Geuens, M.; J. Vanden Bergh, Marketingova komunikace, str. 24
o Kotler, P., Marketing podle Kotlera, str. 117 - 118

10 Foret, M., Marketingova komunikace, str. 211 - 213
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Pti rozhodovacich procesech kupujicich plni cena dvoji funkci, a to

alokac¢ni a informacni:

1. Funkce alokacni napomaha kupujicimu pii rozhodovani o tom, jak
ma vynalozit své penize a jakym zpusobem rozd¢lit (tj. alokovat) svou kupni
silu, aby koupi bylo dosazeno maximaln¢ mozného uzitku. Pfi nakupu
produkti posuzuje z hlediska jejich zbytnosti ¢i nezbytnosti a v souladu
s Maslowovou teorii o hierarchii lidskych potieb a urcuje jejich prioritu, tj.
rozhoduje, jak dulezité¢ ¢i nedtlezité jsou pro uspokojeni jeho pozadavkd,

. 1 v 11
naroku a tuzeb.

2. Funkce informaéni naproti tomu slouzi kupujicimu zejména ve fazi
mnohdy dost obtizného rozhodovani o kvalité téch vyrobki, s nimiz se nesetkal
a S nimiz nemd zadné zkuSenosti. Pti takovémto rozhodovani obvykle vysoka
cena znamena i vysS$i kvalitu, a to zejména u téch komodit, jejichz kvalitu za
normalnich okolnosti nelze objektivnim zpisobem posoudit. Z marketingového
hlediska cena zdkaznika informuje také o pozici vyrobku na trhu a o jeho
vztahu Kk vyrobkiim srovnatelnym konkuren¢nim nebo substitu¢nim. V souladu
se zdkonem rostouci nabidky a klesajici poptavky pak vyse ceny ovliviiuje

velikost poptavky a naopak velikost poptavky uruje momentalni cenovou

hladinu. 1*

11Foret, M., Marketing - zaklady a principy str. 123
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Schéma 3: Postup tvorby a realizace cenové strategie

1. krok
Vymezeni odbytového trhu

2. krok 3. krok
Vyzkum spotiebitelského Analyza konkurence
chovani
[ |
4. krok 5. Krok
Vymezeni role cen Vymezeni ndkladl
Marketirgovemmb ve vztahu k poptavce
|
6. krok

Urceni ceny

Zdroj: FORET, M., Marketing - zaklady a principy, 2003, str. 134

3.3. Distribuce

Rozhodnuti o tom, jakymi cestami (kandly) se produkt dostane na trh a
k zakaznikovi, patii v komunikaci se zakaznikem mezi nejdilezitéjsi a
nasledné ovlivituje pouziti ostatnich marketingovych nastrojti. Kuptikladu
na vysi ceny se odrazi, zda se nabidka bude prodavat prostfednictvim
hypermarketi nebo  naopak  specializovanymi  maloobchodnimi
prodejnami. Obdobné dokaze distribuce ovlivnit dokonce samotny produkt

(kvalitu, provedeni, znacku) a zejména v ramci rozsiten¢ho produktu i jeho

propagaci. ?

Distribucni cesta v sob& zahrnuje soubor vSech €innosti jednotlivcl a
firem, ktefi se Gi¢astni procesu transferu vyrobkl a sluzeb z mista jejich

vzniku do mista jejich kone¢né spotieby nebo uziti.

12Foret, M., Marketingova komunikace, str. 221
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Distribuéni cesty tedy pomdhaji lidem piekondvat casové,
prostorové a vlastnické bariéry, které je v moderni spole¢nosti oddéluji od
toho, co pottebuji, chtéji anebo touzi vlastnit ¢i uzivat. Pestrost nabidky a
Sife sortimentu zbozi v distribucni siti je ur€ovana organizaci distribu¢nich
cest a jejich spravnym fungovanim. V marketingovém pojeti patii
k zakladnim vlastnostem distribuce nasledujici procesy:

1. Fyzickou distribuci, ktera v sobé zahrnuje pfepravu zbozi, jeho
skladovani a fizeni zasob takovym zplsobem, aby ze strany prodejcii
bylo vzdy zaruceno uspokojeni existujici poptavky.

2. Zménu vlastnickych vztahi, kterd na zdkladé smény umoznuje
kupujicim uzivat ty pfedméty nebo sluzby, jez potiebuji anebo chtéji
mit.

3. Doprovodné a podpiirné ¢innosti, K nimz patii napt. organizace
marketingového vyzkumu, zaji§tovani propagace zbozi, poradenska

o s o s , . 13
¢innost, poskytovani uvéri, pojistovani pifepravovanych produktl atd.

Obecn¢ zakladni funkce distribucniho kanalu spociva v preklenuti
casovych, prostorovych a vlastnickych rozdili mezi producenty produkti a
jejich uzivateli. Konkrétné se jednd piedevSim o nasledujicich osm oblasti
¢innosti:

1. vyzkum trhu

2. propagace odbytu

3. ziskavani kontaktii, navazovani vztahii s potencionalnimi odbérateli
4. transformace a pfizplsobeni produktu potfebdm zékaznikl spocivajici
predevsim v tfidéni, kompletaci, baleni, ale také v jeho tipravach

5. vyjednavani a zprostfedkovani, dosazen dohody o cen¢ a ostatnich
podminkach

6. fyzicka distribuce - doprava, skladovani

7. financovani

v Lrs s e e 14
8. ptebirani rizika

13 Foret, M., Marketing - zaklady a principy str. 139

14Foret, M., Marketingova komunikace, str. 222
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3.4. Propagace

Propagace pokryvéa veskeré komunikaéni nastroje které mohou publiku
predat néjaké sdéleni. Propagace predstavuje komunikacni néstroje, které lze

shrnout do téchto skupin:

o Reklama - nastroj neosobni masové komunikace vyuzivajici média
(rozhlas, casopisy, billboardy, televize, noviny apod.). Obsah
reklamy zadava objednatel (organizace, firma), ktery také reklamu

plati.

o Osobni prodej - je prezentace ¢i demonstrace provadéna prodejcem
nebo skupinou prodejct s cilem prodat zbozi a sluzby dané firmy.

Typicky je zde osobni kontakt.

o Podpora prodeje - je kampan stimulujici prodej napf. snizenim cen,
poskytovanim riiznych kupont, programy pro loajalni zakazniky,

soutézemi ¢i vzorky zdarma apod.

o Public relations (PR, vztahy s vefejnosti) - zahrnuje vSechny
¢innosti, jejichZ prostiednictvim firma komunikuje se svym okoli a

vSemi jeho subjekty.

o Pifimy marketing - je pfimy osobni kontakt se zakazniky a
potenciondlnimi zdkazniky, Mohou to byt specidlné zpracované
brozurky pro konkrétni klienty (s moznosti zpétné vazby), pfimé
zasilky na adresata, telemarketing, reklama s Zadosti o odpovéd

apod.

15 Pelsmacker, P. de; Geuens, M.,J. Vanden Berg, Marketingova komunikace, str. 26 - 27
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Tabulka 1: Pfiklady riznych propagacnich nastroji

REEE
Inzeraty v tisku a
reklamy v audio
vizudlnich médiich
Baleni - vné;jsi
vzhled
Vkladéani sdéleni do
jednotlivych baleni
Filmy
Brozury a ptirucky
Plakaty a letaky
Adresaie
Opakované inzeraty
Billboardy
Reklamni napisy
Reklamni sd€leni
V misté nakupu
(stojanky, vitriny
apod.)
Audiovizualni
materialy
Symboly a loga

Podpora prodeje

Public relations

Soutéze, hry, sdzky a Tiskové komuniké

loterie

Odmeény a dary
Vzorky

Veletrhy a prodejni
vystavy

Exponaty
Prezentace

Kupony

Uvéry na nizky trok
Zabavni akce

Slevy na protiodbéry
Programy trvalych
nakupt

Vazbové prodeje

Projevy

Seminare

Vyrocni zpravy
Piispévky na
dobrocinnost
Sponzorské dary
Publikace
Spolecenské vztahy
Lobbistické aktivity
Nosice a projevy
vlastni identity
Podnikové Casopisy
Veftejné akce

Primy marketing
Katalogy
Adresné zasilky
listovni postou
Telemarketing
Elektronické nakupy
Televizni nakupy
Faxova posta
Elektronicka posta
Hlasova posta

Zdroj: Kotler, P., Marketing podle Kotlera, str. 125

Stale efektivnéjsi se ukazuji nové néstroje - e-mail, mobilni marketing a

web. Ale i presto tradi¢ni média, jako jsou tisk, rozhlas, televize nebo direkt

mail ukrajuji vice jak polovinu marketingovych rozpoctl. Jednim z divoda

muze byt hlavné zdrzenlivost marketérti a jejich pozitivni ocekavani, ze se

moderni kanaly mohou vyvinout samy. Ale to bez dostate¢nych investic neni

mozné, proto se doporuuje vsadit na jejich vyvoj a investovat do nich. *°

16 Frey, P., Marketingova komunikace: Nové trendy a jejich vyuziti, str. 9
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Pouziti a vybér jednotlivych nastroji je v piipadé celého
marketingového mixu ovlivnéna fadou faktor. Tyto faktory se rozdéluji na

Ctyti zakladni skupiny, a to faktory vztahujici se:

Kk celé spolecnosti - rozhoduji strategie podnikt a cile, at’ uz
distribucni (strategie pull nebo push), nebo znackova (pouziti
rodinné ¢i individualni znacky), nebo cenova (jak vysoké marze

podniku pfinasime, jak jsou ceny uréovany)

K viivu zakaznika - typ rozhodovani pii nakupu (zda jde onahlé

rozhodnuti ¢i planovany nakup), charakter cilového segmentu

ke stavu okoli konkrétni situaci, v némz se podnik nachazi -
chovani konkurentl (podniky reaguji na propagacni akce
konkurentli, jejich nové vyrobky a inovace), stav ekonomiky

statu (recese nebo rast ovlivituji celkové vydaje)

k samotnému vyrobku - rozhoduje jednotkova cena (drazsi
produkt vyzaduje vice informaci), faze zivotniho cyklu, typ

produktu (zda je pramyslovy & spotiebni) *'

17 Schoell, W. F.; Guiltinan, J. P., Marketing: Contemporary concepts and practices, str.
491
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3.4.1. Reklama

Ve svych prvopocatcich existovala reklama pouze v Ustni podobé.
S touto formou se muzeme setkat i v dneSni dobé€, hlavné na trziStich, kde
prodejci pokiikuji jeden pres druhého a vychvaluji své zbozi. Reklama v psané
podob¢ pfichazi o néco pozdéji, protoze starodavny Clovék umél nejdiive
mluvit a aZ potom psat. V Ceské republice se s reklamou setkavame na po&atku
20. stoleti. Zvlasté¢ reklamy zPrvni republiky jsou dokladem, toho, ze
s rozmachem sdé¢lovacich prostiedkti, zvlast€¢ pak novin, rostl i objem

reklamy. *°

Reklama je nepochybné ,nejhlasitéjsi slozkou mixu marketingové
komunikace. Utoéi na nas ztelevizni obrazovky a ze viech hromadnych
sdélovacich prostfedkt. Je tézké si ji nepovSimnout. Outsidefi rodiny
marketingovych pracovnikii cCasto povazuji reklamu za synonymum
marketingu. Prehlizeji skute¢nost, Ze reklama je pouze jednou ze soucasti mixu
marketingové komunikace a ze tento mix je jednou ze soucasti marketingového
mixu. Tak, jako dobry S$éfkuchat umi misit jednotlivé ingredience, aby
ptfipravil jidlo, nad kterym se sbihaji sliny, musi i zkuSeny pracovnik
marketingu umét rozumné a tviré¢im zpisobem vyuzit jednotlivé slozky mixu
marketingové komunikace a navrhnout recept, ktery bude putsobit
konkuren¢né. V obou piipadech je tieba naprosto presné védét, které
ingredience stimuluji spotiebitele k tomu, aby reagoval pozitivné na to, co je

mu nabizeno. 1

18 http://www.reklamu.cz/historie.html
o Majaro, S., Zaklady marketingu, str. 154
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Tabulka ¢. 2: Reklamni prostifedKy - vyhody a nevyhody pouZziti

Druh prostiedku Vyhoda Nevyhoda
Televize Siroky dosah pomijivost sdéleni
celoplosné pokryti vysoké celkové naklady
moznost opakovatelnosti dlouhodoby horizont
pusobeni na smysly
Rozhlas operativnost nekomplexnost
nizké naklady pomijivost sdéleni
moznost segmentace problém méteni zpétné
vazby
Noviny nizké naklady na osloveni Spatna kvalita reprodukce
pokryti mistniho trhu velké konkurence
moznost segmentace krétka zivotnost
vysoka vérohodnost problém méfeni zpétné
vazby
Casopisy kvalita a barevnost tisku nedostate¢na pruznost

Venkovni reklama

moznost segmentace

moznost se vracet ke sdéleni

mistni pokryti

moznost se vracet ke sdéleni

dostupnost - vyssi cena

kontroverzni akceptace
média
problém bezpecnosti

Zdroj: Heskova, M., Marketingova komunikace sou¢ast marketingového
mixu, str. 49, upraveno

Zakladni funkce reklamy l1ze vymezit jako:

a) Informativni

Jejim hlavnim cilem je predstavit potenciondlnim klientim novy

produkt a popsat jeho vlastnosti. Cilem této reklamy je vyvolat zajem a

poptavku (pull - strategie).

b) Presvédcovaci

Je to reklama, ktera nastupuje v obdobi zvysSeného konkuren¢niho tlaku.

U této reklamy jde predevSim o to, aby zapuUsobila na zakaznika tak, aby si
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zakoupil pravé nas vyrobek (push - strategie). Nékdy tato reklama prechazi do

reklamy srovnavaci, porovnavajici ptimo nas produkt s jinymi.

¢) Pripominaci

Tato reklama ma udrzet v povédomi klientti produkt i znacku, naptiklad

y T 18
pied nadchézejici sezonou.

18 Foret, M., Marketingova komunikace, str. 256 - 257
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3.4.2. Osobni prodej

Osobni prodej je dalsi nastrojem propagacniho (komunikac¢niho) mixu.
Jeho ucinnost a efektivita se projevuje okamzité, protoze osobni plisobeni na
spottebitele piimo ,,tvaii v tvai* je skutecné bezprostiedni. n¢kteti autofi fadi
osobni prodej dokonce mezi ,,umélecké discipliny*. Velmi diilezita je v tomto
ptfipad¢ osobnost prodejce, tj. mira jeho profesionality, znalost nabizeného
produktu, celkové chovani a vystupovani, znalost psychologického piisobeni na
zékazniky a divéryhodny vzhled. Osobni prodej je vyuzivan pro nékteré
specifické druhy zbozi, napiiklad kosmetiky, encyklopedii, nékterych typa
elektrospotiebicii, kuchynského nadobi, pojisténi osob a mejetku, kabelové

televize apod. *°

Bg oret, M., Marketing, zéklady a principy, str. 162
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3.4 3. Podpora prodeje

Vétsina reklamnich akci nevede k rychlému vzestupu prodeje. Reklama
pusobi pfevazné na mysl, ne na okamzité chovani. Chovani lze ovlivnit
podporou prodeje. Zakaznik se doslechne o nabidce dvou kusii za cenu

jednoho, o vyprodeji, o moznosti néco vyhrat. To ho pfimé&je jednat. 20

Akce na podporu prodeje byvaji zaméfeny kratkodobé jak z hlediska
stanovenych cili, tak z hlediska ¢asu. Typickd podpora prodeje je vedena tak,
aby motivovala zakazniky ur¢itému chovani, tak aby byly v souladu s plany
firmy. Podpora prodeje byva pouzivana naptiklad na zrychleni cyklu prodeje
vyrobku, muze to byt naptiklad formou vzorki, ¢i slevovych akei. Jiné akce
mohou byt na vytésnéni konkurenéni firmy a jejich produktl. Podpora prodeje
je schopna zplsobit kratkodobé zmeény a proto néktefi marketingovy

. L i e — y 21
pracovnici tyto nastroje pouzivaji jako taktické zbran¢.

Mezi néstroje obchodni podpory se uvadéji nasledujici:
e specidlni sluzby
e pobidky pro obchodniky
e obchodni a prodejni schlizky
e prodejni soutéZe - odmeny obchodniki, kteti splni ur€ité cile
e prémie a soutéze pro dealery
e ukazky nebo ochutnavky produktii v obchodech

POP (point - of - purchase) materialy %

P Kotler, P., Marketing podle Kotlera, str. 127
2! Majaro, S., Zaklady marketingu, str.162
?23choell, W. F., Guiltinan, J. P., Marketing: Contemporary cencepts and practices, str. 543
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3.4.4. Public relations (PR, prace s verejnosti)

Public relations, cesky ,,prace s vefejnosti podobné jako podpora
prodeje zahrnuje soubor mnohocetnych nastrojii. Nékteré mohou byt velice
efektivni. Hlavnim tkolem této slozky je soustavné budovani dobrého jména
firmy, komunikaci s vefejnosti za ucelem kladného pusobeni a ovliviiovani,
vytvafeni kladnych vztahd. Klicové slova jsou tedy: kladné a soustavné
pusobeni a ovlivilovani. Ve vétSich firmach se public relations zabyvaji

vetsinou specializované ttvary.
PR ma4 dv¢ zakladni slozky:
a) komunikace s vnitfnim prostfedim podniku
b) komunikaci s vnéjsim prostiredim

a) komunikace s vnitinim prostifedim

Tak zvan¢ ,,smérem dovniti, podnik se snazi pisobit na své vlastni
zaméstnancem tak, aby k ni méli pozitivni vztah, aby o firmé mluvili hlavné
vV dobrém, at’ v ramci plnéni svych pracovnich povinnosti, tak i v soukromy a
na vefejnosti. Obcas tato forma byva také oznaCovana terminem interni

marketing.
b) komunikace s vnéj$im prostiedim

Tak zvané ,,smérem ven®. Podnik se snazi vytvafet dobré vztahy se
svym okolim, potenciondlnimi klienty, kontrolnimi a sprdvnimi organy
dodavateli, tiskem, sportovnimi organizacemi, rozhlasem, televizi a dal§imi.

Spravna ¢innost PR pfispiva k udrZovani a budovani dobrého jména podniku.23

23 Foret, M., Marketing, zaklady a principy, str. 160 - 161
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Marketingové PR je tvofeno souborem nastroju, které Ize klasifikovat

pod zkratkou PENCILS:

P = publications (publikace - vyroéni zpravy, brozury pro potieby zakazniku,

podnikové Casopisy atd.)

E = events (vefejné akce - sponzorovani umélecky ¢i sportovnich akei nebo

prodejnich vystav).
N = news (novinky - pfiznivé zpravy o produktech, podniku a zaméstnancich)

C = community involvement activities (angazovanost pro komunitu -

vynakladani ¢asu a penéz na potfeby mistnich spolecenstvi).

I = identity media (projevy a nosi¢e vlastni identity - vizitky, prodnikova

pravidla oblékani, hlavickové papiry).

L = lobbing aktivity (lobbystické aktivity - snaha o zablokovani neptiznivych

nebo prosazeni ptiznivych legislativnich a regula¢nich opatieni)

S = social responsibility (aktivity socialni odpovédnosti - budovani dobré

v e . ’ s v -\ 24
povesti v oblasti firemni socialni odpovédnosti).

24 Kotler, P., Marketing podle Kotlera, str. 129
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3.4.5. Primy marketing (Direct marketing)

Pfimy marketing byva pfesn¢ zamétfen na urcity, piedem vyhlidnuty
segment trhu. Direct marketing dosahuje pozadovanou odezvu od klientii
pomoci vhodné zvolenych nastroji médii. Pomérné ¢asto jsou nové produkty
nabizeny stalym anebo byvalym klientim, ktefi uz jsou ve firemni databazi. Do
direkt marketingu patii naptiklad telefonicky marketing, obchodovani
prostiednictvim internetu, pisemné nabidky prostfednictvim posty, rozhlasova
¢i tiskova inzerce. VSechny formy direkt marketingu maji Ctyii charakteristiky,

a to, Ze tato podoba komunikace a prodeje je:

e nevefejnd - sdéleni neni urceno Siroké vefejnosti, ale jen urcitym
spotiebitelam.

e aktudlni - sdé€leni jsou zamérné pfipravovana tak, aby byla co
nejaktudlnéjsi.

e interaktivni - styl, formu i obsah sdé¢leni Ize rychle a pruzné
ménit na zakladé reakci oslovenych spotiebiteld.

v M TR 2
e piizpiisobena potiebam cilového segmentu trhu 2

2 Foret, M., Marketing, zaklady a principy, str. 163
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4. Propagace adrenalinovych sporti v Ceské republice

Propagace adrenalinovych sporti byla a je v Ceské republice
zanedbavana. To je fakt, se kterym je nutno se smifit. I pfes tuto zoufalou

situaci ale existuji lidé, ktefi se tento stav snazi zménit.
O vétsinu propagace v Ceské republice se staraji hlavné sportovni

stiediska ¢i samotni sportovci. Tato stfediska nejsou pfili§ ziskova a prioritné
investuji do obnovy, opravy a udrzeni stavajiciho zafizeni, at v druhé fad¢ do

marketingu.

Krom¢ snahy ziskat nové zakazniky a zvysit obrat se provozovatelé
Casto snazi I o spokojenost svych stavajicich zakaznikd. Nejvice se
wakeboarding dostava do povédomi lidi pravé prechodem informace z ¢lovéka
na ¢lovéka. Proto je dulezité nesnaZzit se pouze o obslouZeni co nejvétsiho
poctu zakazniki, ale vytvofit si z ndhodnych lidi stalé zakazniky, ktefi pocity o
svém zazitku zprostfedkuji dalsim. Velmi dualezité je zajistit, aby jejich pocity

byly kladné.

4.1. Reklama

»Reklama je komunikace mezi zadavatelem a tim, komu je nabizeny
produkt ¢i sluzba ur€ena, prostfednictvim né&jakého média s komerénim
ucelem. Jde tedy o urcitou formu komunikace s obchodnim zamérem*, uvadi

Vysekalova a Mikes (2003, 15).

Reklama je neosobni forma prezentace vyrobkd ¢i sluzeb. V oblasti
adrenalinovych sportii dnes nelze mluvit o pfimé prezentaci sportu. To, co se

prezentuje, jsou vétSinou samotna stiediska, ktera lakaji zakazniky skrze sport.
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Prezentace je provadéna pomoci komunikac¢nich médii. Mezi obecnd média
patfi vysilani, rozhlasové vysilani, denni tisk, Casopisy, plakaty, letaky a

podobné. Dale je vyuzivano specifickych médii z oblasti sportu.

V souvislosti se sportem se ¢asto hovoii o specidlnim druhu reklamy —
sportovni reklamé. Sportovni reklama mulze byt chipana jako reklama se
sportovnimi motivy s pouzitim obecnych komunika¢nich médii nebo jako

reklama pomoci specifickych komunika¢nich médii.

Specifickymi médii z oblasti sportu jsou dresy a obleCeni sportovcd,

sportovni nacini a naradi, startovni ¢isla, mantinely nebo vysledkové tabule.

Reklamu mtzeme rozdélit podle funkci, které plni. Jedna se o funkci
informac¢ni, upominaci a ptesvédCovaci. V oblasti wakeboardingu muze
reklama plnit vSechny zminéné funkce. Provozovatelé ovSem vynakladaji
veskeré usili do funkce informac¢ni za ucelem zvysSeni popularity, a tim i

navstévnosti wakeboardingovych zafizeni.

Sportovni stfediska vyuzivaji takika vSech druhii reklamy pouzitim jak
obecnych médii, tak i1 specifickych komunika¢nich médii. Zélezi ovSem na
intenzité pouziti jednotlivych druhli reklamy. Nejcastéji se jedna o financni
naro¢nost jednotlivych druht reklamy, ktera snizuje moznost jejich vyuziti.
Vétsina provozovateld sportovnich zatfizeni uvadi, Ze sice jejich stiediska jsou

ziskova, ale ne dostatecné, aby si mohli dovolit rozsadhlou reklamu.

4.1.1. Denni tisk

Reklama v dennim tisku patii k nejlevnéjSim reklamam vibec, coz jisté
nepiili§ vydélecny stfedisko uvitd. Pomoci reklamy v dennim tisku 1ze oslovit
celou republiku, efektivngjsi vSak byva zacileni pouze na urcity region.
V oblasti kde se adrenalinové sporty vyskytuji, jako nepfili§ znamych sporti,
to plati dvojndsob. Zacileni je mozné vybérem pouze regiondlnich denikd.
Sdéleni v dennim tisku je omezeno moznosti pouzit pouze text, ¢asto jen cerny

na bilém podklad¢ a statické obrazky, opét Casto pouze cernobilé.
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Reklama v novinach plni nejcastéji funkci informacni. Vyhodou je, ze
informace jsou, diky kazdodennimu vytisku, vzdy aktualni. VétSinou denni tisk

informuje o planované akci nebo o vysledcich ukoncené akce.

Informace z denniho tisku jsou ziskavany vétSinou v domaci atmosféte,

na pracovisti,v kavarnach nebo pfti odpocinku.

V oblasti wakeboardingu je denni tisk pomérné casto vyuzivanym
komunika¢nim médiem. Provozovatel¢ wakeboardingovych zatizeni nejCasteji
informuji obyvatele regionu o zahdjeni sezény, ukonceni sezoOny,
pripravovanych zavodech a exhibicich, akcich na podporu prodeje, vysledcich

ukoncenych akci a podobné.

V denicich se v souvislosti s adrenalinovymi sporty objevuji rozhovory

se zavodniky i jinymi znamymi lidmi.

4.1.2. Casopisy

Informace z Casopisit jsou vétSinou urCeny pro piijem v domadci
atmosféfe, ale také v dob& odpotinku. Casto jsou vyuzivany ke kraceni
volného casu. Informace v ¢asopisech mohou mit rizny charakter. Nékteré
Casopisy jsou zaméteny na zabavu, nékteré na aktudlni informace a nékteré na

vzdélavani.

Informace jsou v Casopisech uvedeny pomoci textu a obrazu. Na rozdil
od obvyklého denniho tisku zde svou roli sehrdvaji barvy. Pomoci barev lze
odlisovat jednotlivé ¢lanky, zvyraznovat dulezité informace a podobné. Barvy
zajistuji lepsi prehlednost pro Ctenafe a snadnéji vytvareji a ukotvuji image

vyrobku nebo sluzby.

Reklama v casopisech je drazs§i neZli v dennim tisku. Casopisy se
vydavaji tydn€, jednou za 14 dni, mésicné, ctvrtletné nebo 1 pilrocné. To

vylu€uje naprostou aktuadlnost informaci v nich obsazenych.
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4.1.3. Televizni vysilani

Informace sdélované prostifednictvim televizni obrazovky jsou urcené
predevSimk zabavé a vzdélavani. Vzdélavaci informace 2z oblasti
adrenalinovych sportl v televizi jen tak neuvidime, ale zabava, to je oblast,

ktera je témto sportim vlastni.

Frekvence vysilani je konkrétné u adrenalinovych sportii velmi mala.
Nelze pravideln¢ sledovat zavody, vétSinou se jedna o nahodu, pokud na tyto
sporty v televizi narazime. Castji mitizeme adrenalinové sporty vidét na
zahrani¢nich kanalech. Absolutné nejcastéji se objevuji na zahrani¢nim kanalu

ExtremeSport, vénovaném, jak ndzev napovidd, extrémnim sportim.

Televizni vysilani pifind$i dosud nezminéné rozméry pienosu
informace. Jsou jimizvuk a pohyb. Diky dynamice dodaného obrazu je zazitek
mnohem zajimavéjs$i a dramatictéjsi, coz je u sportu, a u extrémnich sportl

pfedevsim, to nejdiletitéjsi. VSe podtrhuje zvuk, ktery zvySuje autenti¢nost

obrazu.

Televizni reklama snadno poslouzi k vytvoreni image podniku. Také

velice dobfe poslouzi k pfedvedeni vyrobku nebo sluzby.

4.1.4. Rozhlasové vysilani

Informace poskytované v rozhlasovém vysilani mohou mit charakter
zpravodajsky, zadbavni nebo vzdé€lavaci. Charakter zdbavni a vzdélavaci je
mozné v oblasti adrenalinovych sporti vyloucit. Ve vétsiné piipadi se jedna o

informace o chystané akci nebo o pfimou reklamu na konkrétni stfedisko.

Informace z rozhlasového vysilani ztraceji atraktivitu kvali omezeni
pouze na jeden smysl a tim je sluch. Proto Casto nelze pfesné vystihnout styl

sd€leni, ktery sdm o sob¢ je velmi vyznamnym faktorem v reklamé.

Oproti ptredchozim typim médii neni ale rozhlasové vysilani nijak

casové omezeno. Informace lze pfijimat doma, béhem odpocinku, pfi préci, v
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aut¢ a béhem témét jakékoli dalsi ¢innosti. To zarucuje vétsi pocet oslovenych
lidi. Nutno brat v tivahu, ze na rozdil od predeslych médii, které¢ Clovék Cte
nebo vnima zamérné, rozhlasové vysilani je Casto brano pouze jako zvukovy

podklad, ktery neni zamérné vniman.

Rozhlasové vysilani je svou cenou jesté dostupnéjsi nezli televizni
vysilani. Zaroven je u¢innéjsi nezli reklama v tisku. Nékteti provozovatelé
sttedisek se proto k tomuto zptusobu reklamy ptiklanéji. Jak jiz bylo feceno, v
rozhlasovém vysilani byvaji nejcastéji informace o chystanych akcich, jako
jsou zavody nebo jiné zabavni akce, informace o zahajeni nebo ukonceni
sezOny, informace v ramci typd na volny Cas a piima reklama na sportovni

stiedisko.

4.1.5.Plakaty a letaky

Jedna se o médium, které poskytuje informace pomoci textu a obrazu, Casto
barevného. Informace maji vétSinou zpravodajsky charakter. Jednd se o
pomérmné levny zplsob reklamy. Vyvolané plsobeni je pouze mistniho

charakteru.

Casto se jedna pouze o struéné upozornéni na nadchézejici akci.
Provozovatelé sportovnich stfedisek se k tomuto zplsobu reklamy uchyluji
prakticky pravidelné, pokud potadaji zavod, exhibici nebo jinou akci.
Dlvodem muze byt pravé nizkd finanéni narocnost a intenzivni osloveni

mistnich obyvatel.

4.1.5. Billboardy, smérové cedule a mobilni reklama

jsou vétSinou sdélovany prostfednictvim textu a obrazu, vétSinou V
barevném provedeni. Nelze s nimi pfesné zacilit, ale pokud jsou dobie

strategicky umistény, oslovi vysoky pocet lidi.

Billboardy a reklamni cedule jsou provozovateli wakeboardingovych

stiedisek malo vyuzivany. VétSinou se jednd o cedule u vstupu do aredlu. Lze
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vidét také cedule s reklamou na konkrétni stiedisko v jinych zdbavnich a

rekreacnich arealech.

Vétsina stiedisek vyuziva také mobilni reklamu, vétSinou se jedna o
potisk firemnich vozidel. Obsahem jsou vétSinou webové stranky a adresa.
Tato reklama je pomérné levnd. VétSina téchto reklamnich ploch je vyutzvana
celoro¢né. Objevuji se ale také ptipady, kdy jsou reklamni cedule umistény jen
kratkodobé béhem praveé probihajici sportovni nebo kulturni akce. Jedna se o
festivaly, akce jinych sportovnich odvétvi nebo jiné piiletztosti, kde se

shromazd’uji lidé, které by mohl tytpo sporty zaujmout.

4.1.6. Internet

Internet je jednoznacné nejpouzivanéj$i a nejefektivnéj$i ndstroj

marketingové komunikace v oblasti adrenalinovych sportu.

Existuje mnoho stranek, alespon ¢aste¢né se vénujicich témto sportim.
Skoro samoziejmosti jsou stranky jednotlivych stfedisek. Jsou na nich uvedeny
ceniky, umisténi, nabidka vedlejSich sluzeb, pofadané akce, technické

parametry zafizeni, nékdy také aktudlni pocasi nebo webkamera.

4.1.7. Sponzoring

Sponzorovani  (sponzoring) pfedstavuje  vyznamny specificky
prostiedek k zabezpeCeni dodatecnych financ¢nich zdrojl, zejména kulturnich,
védeckych, charitativnich a dal§ich aktivit v riznych sférach Zivota
spole€nosti. Z vySe uvedeného je ziejmé, Ze v oblasti télovychovy, sportu a
turistiky se télovychovné jednoty a sportovni kluby snazi timto zplsobem

ziskat dostate¢né mnozstvi finan¢nich prostredki pro svou ¢innosti.

Kde provozovatelé¢ sportovnich stfedisek berou penize na vlastni
reklamu? Jednotliva stiediska hledaji sponzory nejéastéji mezi zastupci
regiondlnich firem. Toto sponzorstvi je nejcasteji zaloZeno na tom, Ze sponzor

poskytne ceny do soutézi, obleCeni nebo jiné predméty. Ze strany stredisek je
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mu nabidnuta reklamni plocha na piekazkach, na plotu kolem stfediska, na
plochédch uvniti aredlu a podobné. Lze se setkat i s nabidkou levnéjSiho

jizdného.

V ramci sponzoringu jsou mimo regionalnich firem oslovovany i1 vétsi
firmy. VétSinou se jednd o odévni firmy zaméfené na moderni, sportovni a
plazové obleceni. Tyto firmy vétSinou sponzoruji jednotlivé akce, jako jsou
zavody nebo exhibice. Firmy nejvice sponzorujici zavody a akce jsou Meatfly,

Vehicle, Quiksilver a nebo také RedBull ¢i Monster.

4.2. Shrnuti

Je tedy mozné fici, ze propagace adrenalinovych sportli neexistuje, jak tvrdi
vétSina sportovell? Podle mého nazoru propagace existuje, jen neni tak
ndpadnd jako u jinych sporti. Hlavnim divodem bude zfejmé to, Ze
propagatoti nedisponuji dostatkem finanénich prosttedkitl, aby se mohli rovnat
s propagéatory jinych sport. Dal§im diivodem, pro¢ o adrenalinovych sportech
slychdme tak malo, mize byt fakt, Ze mezi spoustou jinych sportii a reklamou

na vSechno mozné¢ veskeré snahy propagatori ustupuji do pozadi.

Spolu s naristem zajemcl o adrenalinové sporty roste i zdjem o rozsifeni
poctu sttedisek. Adrenalinové sporty se tedy viditelné rozviji a spolu s nim 1

jeho propagace.
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5. Cile a hypotézy zkoumani

5.1. Hlavni cil prizkumu

Cilem tohoto prizkumu je zjistit, jaka je skutecnd informovanost obyvatel

o téchto sportech.

Tuto informaci povazuji za velice dilezitou pro kazdého, kdo se o
adrenalinové sporty jakymkoli zptisobem zajima. Pro obchodnika s vybavenim,
management sportovnich stfedisek, potencidlni sponzory adrenalinového
odvétvi a tak dale. Jednd se o informaci, kterd dosud nebyla pfesné zjiSténa.
Nutno brat v uvahu, ze zjiStény udaj se velmi rychle stane bezcennym,

Z ditvodu rychlého rozvoje téchto sporta.

5.2. Dildi cile prizkumu

Prvnim dil¢im cilem je zjistit, které skupiny obyvatel o adrenalinovych
sportech nejvice védi a které se nejvice zajimaji. Tyto skupiny rozdelim podle
veéku a pohlavi. Se ziskanou vystupni informaci Ize pozd¢ji pracovat pii tvorbé

nabidky produktu.

Dale zjistim, jaké jsou nejCastéjsi divody obyvatel, pro¢ jsou pro né
adrenalinové sporty zajimavy nebo naopak nezajimavy. Diky témto zjiSténim
lze pozdéji upravovat komunikacni sdéleni za Ucelem redukce klamavych

dojmii z adrenalinovych sportl a posileni pozitivnich hledisek tohoto sportu.

Ttfetim dil¢im cilem je zjistit, odkud se lidé nejCastéji o adrenalinovych
sportech dozvidaji. Tuto informaci povazuji za velice dilezitou, protoze praveé
nejcastéjsi cesta informaci k potencialnim zakazniktim sportovnich stfedisek,
obchodniktim s vybavenim a podobné je podstatnou informaci potiebnou k

tvorbé komunikacni strategie.
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5.3. Hypotézy

Mou hypotézou je, ze az 70% adrenalinovych sportovcli se vénuje
snowboardingu, z toho bude pfiblizné¢ 60% muzt a 40% Zen. Predpokladam, ze

adrenalinovym sporttim se vénuji lidé vé véku mezi 15 — 35 let.

Mezi duvody, které lakaji lidi k vyzkouSeni tohoto sportu, muze patfit
zazitek z néfeho nového, adrenalin nebo spolecné straveni Casu s prateli.
Osobn¢ si myslim, ze pro zacateniky se jedna hlavné o zazitek z néceho
nového a pro pokrocilé adrenalin. U rekreacnich jezdcu lze pocitat s divodem

straveni spole¢ného Casu s prateli.

Mezi divody, pro¢ adrenalinové sporty neprovozovat, bude, podle
mého minéni, patfit nebezpecnost tohoto sportu hlavné u zacatecnikd a dale
obavy vékove vysSich skupin dotdzanych z toho, Ze jsou pro tento sport ptili§

stari.

Posledni mou hypotézou pro nasledujici pruzkum je, ze lidé se vétSinou
dozvidaji 0 adrenalinovych sportech od svych zndmych nebo ptibuznych, kteti
tyto sporty provozuji nebo o ném jiz né€kdy slyseli. Pfedpokladam, Ze mnoho

lidi se o adrenalinovych sportech dozvédélo ndhodné, napi. béhem dovolené.

5.4. Metodika vyzkumu

5.4.1. Charakteristika souboru

Vyzkum bude provadén mezi muzi i Zenami ve vékové kategorii 15 az
50 let. Muzi 1 Zeny budou mit pfiblizn€ stejny procentni zastoupeni. Vékova
kategorie je stanovena na zékladé¢ nezavislého pozorovani ve sportovnich
stiediscich a na zavodech. Tato vc¢kovd skupina odpovidd nejCasté)si

navstévnosti stiedisek. Vybér dotazovanych lidi bude ndhodny.
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5.4.2. Vyzkumné metody

Prizkum bude proveden pomoci dvou dotaznikl, jeden zaméfeny na
adrenalinové sportovce a druhy na neadrenalinové sportovce, ktery obsahuje 17
a 21 otazek. Prvnimi otazky jsou, zda dotazovany vi, co jsou adrenalinové
sporty, kterym se vénuji, zda mu tyto sporty pifipadaji zajimavy, poptipad¢ co
ho od adrenalinovych sportech odrazuje, odkud se o téchto sportech dozvedéli.

Dal8imi otazkami jsou ve€k, pohlavi a ekonomickd aktivita.

5.4.3. Organizace sbéru dat

Prizkum bude proveden na internetovych server jako jsou wakemag.cz,

freeride.cz, lazzzy.cz, dale také na facebooku radia spin a spole¢nosti 4events.

5.4.4. Zpracovani dat

Po shromazdéni dat bude provedeno jejich zpracovani, vétsSina vyslednych
hodnot bude uvedena v procentech. Vyjimkou jsou vysledky spojené s vékem.
Jedna se naptiklad o skupiny, které o adrenalinovych sportech nejvice védi

nebo pro které je atraktivni.

5.5. Vysledky
5.5.1. Vysledky prvniho dotazniku

Tento dotaznik byl zaméfeny na adrenalinové sportovce. Z vyzkumu
jsme se dozveédély, Ze vétSina adrenalinovych sportovell se vénuje
snowboardingu (71, 43%)dalSim oblibenym sportem byl wakeboarding (47,
62%), snowboarding je tudiz nejrozsitendjsi sport v Ceské republice. Vétsina
téchto sportovcel, zna i vrcholové jezdce 58, 33%). Podle tohoto prizkumu, si
tito sportovei mysli, Ze vrcholovi jezdci nemaji dostatecné uznani. Déle jsme
zjistily, ze adrenalinové sporty jsou malo vidény v médii, tim se. Prizkumem

jsme také zjistily, Zze v Ceské republice, je malo spotii pro adrenalinové sporty.
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Na tento dotaznik pfevazné odpovidali studenti vysokych skol, vek

respondentt byl mezi 19 - 25 lety.

5.5.2. Vysledky druhého dotaznikii

Tento dotaznik byl zaméfen na neadrenalinové sportovce. Na tento
dotaznik odpovidali pfevazné studenti vysokych skol (58, 93 %), tudiz,
respondenti ve véku mezi 19 - 25 let (67, 86%).

Na zéklad¢ druhého dotazniku jsme doSly k zavéru, ze lidé, kteii se
nevénuji adrenalinovym sportim se pievazné zajimaji o snowboarding, poté
vodni lyZovani, nejméné se zajimaji o kiteboarding. Respondenti si mysli, Ze je
malo spotli kde provozovat adrenalinové sporty a nemaji dostatek informaci,
nebo nevédi, kde tyto informace shanét. Pro vétSinu lidi jsou adrenalinové
sporty nebezpecny, vzbuzuje adrenalin a néktefi v tom vidi hazard se zivotem.
Nejznaméjsimi adrenalinovymi sportovci byli jmenovani Adam Sedlmajer,
mistr svéta ve vodnim lyZzovani, Zdenek Sevéik, nékolika nasobny vitéz
Ceského poharu za ¢lunem ve wakeboardingu, Martin Cernik, vicemistr v U -
ramp¢ na snowboardu ¢i Tony Hawk, nejzndméjSi a nejuznévanéjsi

skateboardista svéta.

5.6. Shrnuti

Tento pruzkum nepfinesl Z4dnd zdsadni piekvapeni. VétSina vysledka
odpovidd ocekéavani a vyfé¢enym hypotézdm. Myslim si, ze pfinesl pfijemné
zjiSténi, ze adrenalinové sporty se pomalu, ale jisté rozSifuji do povédomi lidi,
ze vice jak polovinég lidi ptijde atraktivni a Ze neni chapan pouze jako extrémni
sport, ale 1 jako forma odpocinku a rekreace. Tento prizkum povaZzuji za pfinos
k celkové znalosti adrenalinovych sportl. Stal se zakladem pro dalsi Setfeni a

podkladem pro pfisti porovnavani vysledkd.
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6. Zavér

V této praci jsem objasnila, co je to marketingovy mix a jeho rozdé€leni.
Déle jsem rozebirala moznosti propagace. Definovala jsem adrenalinové sporty
jako je vodni lyzovani, wakeboarding, snowboarding, skateboarding a
kiteboarding. Zaméfila jsem se jednotlivé u kazdého sportu na historii a

charakteristiku. Tim jsem vysvétlila a ptiblizila, co vlastné tyto sporty jsou.

Dale jsem nastinila dal§i moznosti propagace a zaobirala se souc¢asnou
propagaci. Rozebirala jsem jednotlivé komunikaéni kanaly, pouzitelné
Kk propagaci adrenalinovych sportd a dosla jsem k zavéru, ze je spousty
prostoru pro jejich propagaci, ale bohuzel neni dostatek aktivnich propagatort,
ktefi by se toho wujali. Pfedstavila jsem svétové jezdce V jednotlivych
adrenalinovych sportech a nastinila jsem jejich nedostatek uznani, ktery by si

zaslouzili.

Adrenalinové sporty maji pfed sebou velkou budoucnost jak
v ekonomické, tak 1 ve sportovni scén€. Nam bohuzel nezbyva nic jiného, nez
nadale pokracovat ve snahach o zlepSeni propagace a sluzeb v oblasti
adrenalinovych sporti a s vypétim vSech sportoveli poznamenanych sil ho

posouvat dal.
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Prilohy

Obr. 1: Wakeboarding

¢ervna 2012

Obr. 2: Vodni lyZovani — slalom — Adam SedImajer

Zdoj: Facebook.com, Adam SedImajer,
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=473438532670135&set=t.8050657
9&type=3&theater, 8. ¢ervna 2012

Obr. 3: Snowboarding — Jan Lohynsky
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http://www.panoramio.com/photo/23294122
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=473438532670135&set=t.80506579&type=3&theater
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=473438532670135&set=t.80506579&type=3&theater

Zdroj: Facebook.com, Jan Lohynsky,
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=2990426203208&set=a.25729168
05734.2113953.1338695818&type=3&theater, 8. ¢ervna 2012

Obr. 4: Skateboarding
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Zdroj: Skaters for public skateparks,
http://www.skatersforpublicskateparks.org/2012/05/13/a-brief-history-of-
skateboarding/, 8. ¢ervna 2012
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https://www.facebook.com/photo.php?fbid=2990426203208&set=a.2572916805734.2113953.1338695818&type=3&theater
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=2990426203208&set=a.2572916805734.2113953.1338695818&type=3&theater
http://www.skatersforpublicskateparks.org/2012/05/13/a-brief-history-of-skateboarding/
http://www.skatersforpublicskateparks.org/2012/05/13/a-brief-history-of-skateboarding/

Obr. 5: Kiteboarding — Marek Zach

Zdroj: Crackers.cz, Marek Zach, http://crackers.cz/marek-zach-kitesurfing/, 8.
Cervna 2012
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http://crackers.cz/marek-zach-kitesurfing/

I. Grafy aktivnich adrenalinovych sportovci

Kierému sportu se vénujete?

snowhboarding |71.43% (80)
I ? wakeboarding 47.625% (40)
vodni lyZovan 21.43% (18)
skakeboarding 19.05% | 18)
kiteboarding 16.67% (14)
surf 2.3% (2)
Bike 1.15% (1)
lyzovani 1.19% (1)
freeride lyZovani 1.15% (1)
filnes, jezdect 1.19% (1)
BMX, moio 1.19% (1)
wakeskate 1.180 (1)
longboarding 1.15% (1)
bz 1.15% (1)
b&h 1.15% (1)
dirl 1.15% (1)
box 1.15% (1)
adny 1.15% (1)
Surfing 1.15% (1)
Freeskiing 1.1%% (1)
Iydovani 1.15% (1)

0% 0% 20% 30% 40% 50% GB0% T0% BO% 90% 100%

B snowboarding: 60 (71.43%)
Owakeboarding: 40 (47.62%)
Bvodnl lyZovanl: 18 (21.43%)
B skateboarding: 16 (19.05%)
B kiteboarding: 14 (16.67%)
Esurf: 2 (2.38%)

OBike: 1 (1.19%)

B lyzovani: 1 (1.19%)
Efreeride lyZovanl: 1 (1.19%)
Afitnes, jezdectvl: 1 (1.19%)
BBEMX, moto: 1(1.19%)
Owakeskate: 1 (1.19%)
Olongboarding: 1 (1.19%)
Bbmx: 1 (1.19%)

Hbéh: 1 (1.19%)

W dirt 1 (1.19%)

Wpox: 1(1.19%)

WZadny: 1(1.19%)

B Surfing: 1 (1.19%)

B Freeskiing: 1 (1.19%)
MyZovanl: 1 (1.19%)

zdroj: httpefadrenalinove-sporty-v-market. vyplnto.cz
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Kterému sportu se vénujete nejvice? (V tomto dotazniku o ném
budeme hovoiit jako o "vasem sportu")

B snowboarding: 34 (40.48%)
Owakeboarding: 22 (26.19%)
Bvodnl lyZovanl: 7 (8.33%)
Bkiteboarding: 4 (4.76%)

B skateboarding: 3 (3.57%)
EEMX: 2 (2.38%)

OBike: 1 (1.19%)

B lyzovani: 1 (1.19%)
Efreeride lyZovanl: 1 (1.19%)
Afitnes, jezdectvl: 1 (1.19%)
Owakeskate: 1 (1.19%)

O Ostatnl odpovédi: 7 (8%)

zdroj: httpefadrenalinove-sporty-v-market. vyplnto.cz

Znate osobné vrcholového sportovce ve vasem sportu?

Bano 49 (58.33%)
Bnevim: 3 (3.57%)
Ene: 32 (38.1%)

zdroj: httpefadrenalinove-sporty-v-market. vyplnto.cz
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Vrcholovi sportovei v mém sportu maji v CR dostateéné uznani.

B souhlasim: 6 (7.14%)

Ospige souhlasim: 20 (23.51%)
Anevim: 16 (19.05%)

Espise nesouhlasim: 27 (32.14%)
B nesouhlasim: 15 (17.86%)

zdroj: httpfadrenalinove-sporty-v-market.vyplnto.cz

Mdj sport by mohlo délat vice lidi.

B souhlasim: 36 (42.86%)
Osplée souhlasim: 33 (39.29%)
Onevim: 9 (10.71%)

B splde nesouhlasim: 4 (4.76%)
B nesouhlasim: 2 (2.38%)

zdroj: httpefadrenalinove-sporty-v-market. vyplnto.cz
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MUj sport je v médiich dobfe propagovan.

B souhlasim: 4 (4.76%)

Ospige souhlasim: 20 (23.51%)
Onevim: 5 (5.95%)

Espise nesouhlasim: 34 (40.48%)
B nesouhlasim: 21 (25%)

zdroj: httpfadrenalinove-sporty-v-market.vyplnto.cz

Kdyz pronesu nazev sveho sportu, vétéina lidi nevi, co to je.

B souhlasim: 24 (28.57%)

Osplée souhlasim: 17 (20.24%)
Onevim: 2 (2.38%)

B splde nesouhlasim: 13 (15.48%)
B nesouhlasim: 28 (33.33%)

zdroj: httpefadrenalinove-sporty-v-market. vyplnto.cz
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Propagace sportu by zvétSila trh a tim zlevnila tento sport.

B souhlasim: 16 (19.05%)
Osplge souhlasim: 16 (19.05%)
Onevim: 22 (26.19%)

E spise nesouhlasim: 21 (25%)
B nesouhlasim: 2 (10.71%)

zdroj: httpfadrenalinove-sporty-v-market.vyplnto.cz

Propagace sportu by zplsobila pfeplnéni kapacity mého sportu (napf.
pfili& mnoho lidi na sjezdovkach, viecivh atd )

Bsouhlasim: 16 (19.05%)

OsplSe souhlasim: 23 (27.38%)
Anevim: 11 (13.1%)

Bsplée nesouhlasim: 25 (29.76%)
B nesouhlasim: 9 (10.71%)

zdroj: httpefadrenalinove-sporty-v-market. vyplnto.cz
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Noveé lidi pro svij sport hledam mezi svymi piateli

B souhlasim: 27 (32.14%)
Ospige souhlasim: 32 (38.1%)
Anevim: 15 (17.86%)

Espise nesouhlasim: 7 (8.33%)
B nesouhlasim: 3 (3.57%)

zdroj: httpfadrenalinove-sporty-v-market.vyplnto.cz

WV meém sportu se béhem sezony porada dostatek akci (zavody,
exhibice, atd.)

Bsouhlasim: 17 (20.24%)

OsplSe souhlasim: 37 (44.05%)
Anevim: 9 (10.71%)

Bsplée nesouhlasim: 15 (17.86%)
Enesouhlasim: 6 (7.14%)

zdroj: httpefadrenalinove-sporty-v-market. vyplnto.cz
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je dostatek spotd pro muj sport.

B souhlasim: 7 (8.33%)

Ospige souhlasim: 15 (17.86%)
Anevim: 16 (19.05%)

Espise nesouhlasim: 26 (30.95%)
B nesouhlasim: 20 (23.81%)

zdroj: httpfadrenalinove-sporty-v-market.vyplnto.cz

Jak daleko dojizdite za svym sportem?

B do dvou hodin: 30 (35.71%)
Osport v misté bydlisté 22 (26.19%)
B do jedné hodiny: 14 (16.67%)

B do &tyf hodin: 11 (13.1%)

Byvice: T (B8.33%)

zdroj: httpefadrenalinove-sporty-v-market. vyplnto.cz
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Vas vek?

W19 -25: 49 (58.33%)
026 - 35: 28 (33.33%)
Bdo18: 6 (7.14%)

B 36 avic: 1(1.19%)

zdroj: httpfadrenalinove-sporty-v-market.vyplnto.cz

Vase pohlavi?

BZena: 43 (51.19%)
B muz: 41 (48.81%)

zdroj: httpefadrenalinove-sporty-v-market. vyplnto.cz
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Vase bydlisté

B Praha: 36 (42.86%)

OLiberecky kraj: 10 (11.9%)

B Moravskoslezsky kraj: 8 (9.52%)
B Stfedoéesky kraj: 7 (8.33%)

B Ustecky kraj: 6 (7.14%)

B Kralovohradecky kraj: 4 (4.76%)
OVysofina: 3 (3.57%)

B Pardubicky kraj: 3 (3.57%)

B Nejsem z CR: 2 (2.38%)

B Zlinksy kraj: 2 (2.38%)

A Jihomoravsky kraj: 1 {1.19%)

B Jihoéesky kraj: 1 (1.19%)

O PIzefisky kraj: 1 (1.19%)

zdroj: httpfadrenalinove-sporty-v-market.vyplnto.cz

jaka je vase ekonomicka aktivita?

B Student VS: 47 (55.95%)
OZaméstnany: 25 (29.76%)
B Student SS: 9 (10.71%)

B Mezaméstnany: 3 (3.57%)

zdroj: httpfadrenalinove-sporty-v-market.vyplnto.cz
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II. Grafy neadrenalinovych

sportovci

O jakych sportech jste slyseli?

_ 9543 (5d)
I T wodni lyZovani O2.26%

skateboanding 28.25% (50
wakebcarding B9.64% (39
kiteboarding B4.25% (35)

0% 10% 20% 30% 40% S0% 60% 0% 80% 90% 100%

B snowboarding: 54 (96.43%)
Ovodnl lyZovanl: 52 (92.86%)
B skateboarding: 50 (§9.29%)
Bwakeboarding: 39 (69.64%)
B kiteboarding: 36 (64.29%)

zdroj: hittp /217 95 vyplnto.cz

Adrenalinovi sportovei zbyteéné riskuji.

B souhlasim: 4 (7.14%)

OsplSe souhlasim: 15 (26.79%)
Bnevim: 3 (5.36%)

Bsplée nesouhlasim: 21 (37.5%)
B nesouhlasim: 13 (23.21%)

zdroj: httpi21 785 vyplnto.cz
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Existuje dostatek informaci o téchto sportech.

B souhlasim: 14 (25%)

Ospise souhlasim: 14 (25%)

O nevim: 13 (23.21%)

Espise nesouhlasim: 15 (26.79%)

Zdroj: http /21795 vyplnto.cz

Uvedte tii slova, které vas prvni napadnou, kdyzZ se fekne

"adrenalinovy sport"

Bzabava, sport, © 1 (1.79%)

O adrenalin,odreagovan, relax: 1 (1.79%)
BVzrusenl, risk, hranice.... 1 (1.79%)

B Cdvaha, progres, limity: 1 (1.79%)

B adrenalin, nebezpedl, sport: 1 (1.79%)
B peklo, heavy metal, masakr 1 {1.79%)
Obungee, rally, skydiving: 1 (1.79%)

B Mapeti, strach, nervoznost 1 {1.79%)

B adrenalin, : 1 (1.79%)

@ rychlost, slla, relax: 1 {1.79%)

A extremn, dobrodruzstvo, rniziko 1 (1.79%)
O Ostatnl odpovédi: 45 (80%)

zdroj: httpi21 785 vyplnto.cz
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Znate jmeno néjakeho vrcholového sportovee, ktery se vénuje
wakeboardingu, vodnimu lyZzovani, snowboardingu, skateboardingu
nebo kiteboardingu?

B ANC: 24 (42.86%)
Wne: 32 (57.14%)

zdroj: httpi21 785 vyplnto.cz
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Ktereho vrcholoveho sportovce znate?

B tony hawk: 2 (11.76%)

OAdam Sedimajer. 2 (11.76%)

B Sarka Pancochova: 1 (5.88%)

Hznam je viechny: 1 (5.88%)

B Tony Hawk :D: 1 (5.88%)

B shaun white: 1 (5.88%)

OSevilk: 1 (5.88%)

Enemohu si ted vzpomenout, ale toho nejznaméjsiho skateboardistu: 1
(5.88%)

B Parks bonifay, jeremy jones, chad muska, tony hawk, atd.: 1 (5.88%)

BAKdysi sebe. (D2 1 (5.88%)

B CR - Martin Cemik (snowboarding), Mi$a Effenbergerova (wake), svét -
Kevin Langeree (kite), Roby Maish (kite), Lou Weinman (kite), Shawn White
(sni), Tony Hawk (skate), Bob Bumquist (skate) 1 (5.88%)

Ocemik, pancochova: 1 (5.88%)

Oadam sedimajer :D: 1 (5.88%)

B Adam Sedimajer - vodnl lyZe: 1 (5.88%)

B Tony Hawk, Shaun White: 1 (5.88%)

zdroj: hittp /217 95 vyplnto.cz

— snowboarding 37.5% (21)

! P waksboarding 32.14% (18)
kiteboarding 22.14% (18]
wodni lyEovani 32.14% (18)
2adny z #chio spartd 8.95% (5)

shakeboarding 7.14% (4)

0% 10% 20% 30% 40% S0% &0% Y0% B0%  90% 100%

B snowboarding: 21 (37.5%)
Owakeboarding: 18 (32.14%)

B kiteboarding: 18 (32.14%)
Bvodnl lyZovanl: 18 (32.14%)

B Zadny z téchto sportl: 5 (8.93%)
Oskateboarding: 4 (7.14%)

zdroj: httpi21 785 vyplnto.cz
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Existuje dostatek informaci o tomto sportu?

B souhlasim: 18 (33.96%)
Ospige souhlasim: 13 (24.53%)
Onevim: 14 (26.42%)

Espise nesouhlasim: 8 (15.09%)

Zdroj: http /21795 vyplnto.cz

Kdybych mél béhém tydne zadit, védél bych, kde zacit hledat informace

B souhlasim: 20 (36.36%)
OsplSe souhlasim: 27 (49.09%)
Bnevim: 4 (7.27%)

BsplSe nesouhlasim: 4 (7.27%)

zdroj: httpi21 785 vyplnto.cz
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Tento sport zabira spousty éasu.

B souhlasim: 9 (16.67 %)

Ospige souhlasim: 15 (27.78%)
Onevim: 13 (24.07%)

E spise nesouhlasim: 16 (29.63%)
B nesouhlasim: 1 (1.85%)

Zdroj: http /21795 vyplnto.cz

Mam malo moznosti, kde tento sport provozovat.

Bsouhlasim: 17 (33.33%)
Osplée souhlasim:; 18 (35.29%)
Onevim: & (11.76%)

B splée nesouhlasim: 5 (9.8%)
B nesouhlasim: 5 (9.8%)

zdroj: hittp /217 95 vyplnto.cz
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Kolem téchto sportl jsou divni lidé.

B souhlasim: 2 (3.57%)

Ospige souhlasim: 1 (1.79%)
Onevim: 8 (14.29%)

Espise nesouhlasim: 13 (23.21%)
B nesouhlasim: 32 (57.14%)

Zdroj: http /21795 vyplnto.cz

Je snadné pofidit vlastni vwbaveni.

B scuhlasim: 6 (11.32%)

Osplée souhlasim: 12 (22.64%)
Onevim: 17 (32.08%)

B splde nesouhlasim: 14 (26.42%)
B nesouhlasim: 4 (7.55%)

zdroj: hittp /217 95 vyplnto.cz
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Pofizeni vlastniho vybaveni na tyto sporty je pro mé cenové dostupne.

Bsouhlasim: 3 (5.45%)

OsplSe souhlasim: 12 (21.82%)
Anevim: 14 (25.45%)

BsplSe nesouhlasim: 18 (32.73%)
Enesouhlasim: 8 (14.55%)

zdroj: httpi21 785 vyplnto.cz

Radéji se na sport divam, nez abych ho sam provozoval.

Bsouhlasim: 6 (10.71%)

Osplée souhlasim: 9 (16.07%)
Onevim: 4 (7.14%)

BsplSe nesouhlasim: 18 (32.14%)
B nesouhlasim: 19 (33.93%)

zdroj: http /21795 vyplnto.cz
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Nebojim se provozovat tyto sporty.

B souhlasim: 14 (25%)

Ospige souhlasim: 16 (26.57%)
A nevim: 10 (17.86%)

Espise nesouhlasim: 13 (23.21%)
B nesouhlasim: 3 (5.36%)

Zdroj: http /21795 vyplnto.cz

Vétsina lidi, ktefi se témto sportim vénuji, se dfive & pozdéji vazné
zrani.

Bsouhlasim: 4 (7.14%)

OsplSe souhlasim: 17 (30.36%)
Anevim: 10 (17.86%)

Bsplée nesouhlasim: 21 (37.5%)
Enesouhlasim: 4 (7.14%)

zdroj: httpi21 785 vyplnto.cz
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Vas vek?

W19 -25: 386 (67.86%)
O26 - 35 13 (23.21%)
B35 avic: 4 (7.14%)
BEdo 18 1 (1.79%)

Zdroj: http /21795 vyplnto.cz

Pohlavi?

B Zena: 25 (44.64%)
B Muz: 31 (55.36%)

zdroj: hittp /217 95 vyplnto.cz
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Jaka je vaSe ekonomicka aktivita?

B Student VS: 33 (58.93%)

OZaméstnany: 18 (32.14%)
B Student S5: 4 (7.14%)

B Mezaméstnany: 1 (1.79%)

Zdroj: http /21795 vyplnto.cz
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