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Další hodnocení:
Studentka se zaměřuje na téma marketingové komunikace ve vybrané provozovně s důrazem na rezervační
systémy. Práce je rozdělena do dvou na sebe navazujících částí, teoretickou a praktickou, v rámci teoretické
části autorka vysvětluje pojmy a metody, které používá v části praktické. kde dále analyzuje současný stav
komunikačního mixu ve vybrané provozovně a na tomto základě vyvozuje doporučení. Práce byla doplněna dle
požadavků oponenta. Návrhy byly doplněny a rozšířeny, nezaměřují se tedy pouze na rezervační systém, ale
pokrývají celou škálu komunikačních nástrojů. Jednotlivá doporučení hodnotí autorka i z hlediska ekonomického.
Práce splňuje svůj cíl a odpovídá požadavkům kladeným na tento typ písemného výstupu.

Otázka č. 1 vztahující se k tématu práce:
Přineslo zavedení nového rezervačního systému očekávané benefity a to jak pro zákazníky tak pro zaměstnance,
kteří se systémy pracují?

Otázka č. 2 vztahující se k tématu práce:
Jakou největší výhodu spatřujete v nově zavedeném rezervačním systému?

Otázka č. 3 vztahující se k tématu práce:

Ostatní otázky vztahující k tématu práce:

doporučuji k obhajobě XVýsledné hodnocení
nedoporučuji k obhajobě
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