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Abstrakt

KASPAROVA, Pavlina. Fenomén rozvodu z pohledu socidlni prdce. Hradec Kralové,
2016. 64 s. Bakalaiska prace. Univerzita Hradec Kralové, Ustav socialni prace. Vedouci

prace: Mgr. Zuzana Truhlafova, Ph.D.

Tato bakaléafska prace je zaméfena na problematiku rozvodu z pohledu socidlni prace.
Cilem této prace je popsat problematiku socialni prace srodinou V rozvodovém
a porozvodovém fizeni a popsat prubéh prace s rodinou z pohledu socialniho pracovnika

Vv riiznych typech vykonu sociélni prace.

Teoreticka Cast se zaméfuje na popsani zakladnich pojmt spojenych s rozvodem
manzelstvi a vykonem socialni prace. Budou zde zpracovany informace, které jsem
Cerpala z odborné literatury. Ve vyzkumné ¢asti prace bude vyuzita kvalitativni strategie

a jako vyzkumna technika budou zvoleny polostrukturované rozhovory.

Klic¢ova slova

rozvod, socialni pracovnik, rodina, organ socialné-pravni ochrany déti



Abstract

KASPAROVA Pavlina. The phenomenon of divorce from the perspective of social
work. Hradec Kralove, 2016. 64 p. Bachelor thesis. University of Hradec Kralove,
Institute of Social Work. Supervisor: Mgr. Zuzana Truhlafova, Ph.D.

This thesis is focused on divorce from the perspective of social work. The aim of this
paper is to describe the problems of working with families in divorce and post-divorce
proceedings and describe the process of working with the family from the perspective of

social workers in different types of social work.

The theoretical part focuses on describing the basic concepts related to marriage,
divorce and social work. They are processed by the information that | gathered from the
literature. In the research part of the work will be used as a qualitative research strategy

and technique will be selected semi-structured interviews.

Keywords
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Uvod

Pfi volbé tématu jsem se zamétila na problematiku rozvodu v souvislosti s vykonem
socialni prace. Toto téma jsem si vybrala pfedevs§im z toho divodu, ze jsem byla na
odborné praxi na odboru socialné-pravni ochrany déti, kde jsem byla pfitomna
u ne€kolika jednani v ramci opatrovnického fizeni a velmi mé toto téma zaujalo, a to
nejen z toho divodu, ze kazdy ptipad, kazda rodina, je individudlni. Po dobu studia mé
také velmi oslovila problematika rodinné¢ho prava. Chtéla jsem se tedy zaméfit na to,

jaké moznosti ma rodina, ktera prochazi rozvodem, v oblasti socialni prace.

Kdyz se v dnesni dobé hovofi o rozvodovosti, zpravidla prevlada ta odpovéd, ze
rozvodovost roste. Pfi bliz§im zkoumani tomu zdaleka tak neni. Souvisi to pfedev§im
stim, Ze klesd pocet uzavienych manzelstvi a stim samoziejm¢ souvisi 1 nizsi

rozvodovost nez v letech minulych.

Hlavnim cilem této bakalaiské prace je popsat problematiku socialni prace s rodinou
V rozvodovém a porozvodovém fizeni a popsat pribéh prace s rodinou z pohledu

socialniho pracovnika v riznych typech vykonu socialni prace.

Teoretickou ¢ast rozdélim na 3 kapitoly. Prvni kapitola s ndzvem Rodina a manZzelstvi
se bude zabyvat definici rodiny a manZzelstvi. Druh4 kapitola, Rozvod manzelstvi
z pohledu socidlni prace, se zamétuje na popis jednotlivych stadii rozvodového procesu,
které mizeme povazovat za to, co by socialni pracovnik mél znat. Nechybi zde ani
podkapitola s demografickymi tdaji 0 rozvodovosti. Tteti kapitola s nazvem Socialni
prace s rodinou v rozvodu, popisuje spektrum moznosti a sluzeb, které mize rodina
Vv rozvodu v ramci socialni prace podle mne vyuzit. Je zde popsan organ socialné-pravni
ochrany d¢ti, obCanské poradny, manzelskd a rodinna poradna, mediace, krizové

centrum a asistovany styk rodict s détmi.

Hlavnim cilem vyzkumného Setieni je zjistit, jak probiha prace s rodinou z pohledu
socialniho pracovnika v riznych typech vykonu socidlni prace. Tento hlavni cil jsem
nadale rozdélila na tii dil¢i vyzkumné otazky. Prvni vyzkumna otazka zni, jaka je role
a kompetence socialniho pracovnika pracujiciho srodinou Vv rozvodovém ¢i
porozvodovém fizeni. Druha dil¢i vyzkumna otazka se zabyva tim, jak probihd prace

srodinou Vv rozvodovém C¢i porozvodovém fizeni. Tieti dil¢i vyzkumna otazka je
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zamétena na to, jaké nejcastéjsi problémy se vyskytuji pii praci s rodinou, kterd fesi

rozvod.

V praktické casti bakaldiské prace se zaméfim na vybranou metodu a techniku, kterou
jsem zvolila. Ziskané informace budu zpracovavat za pomoci kvalitativni metody a data
budu ziskavat od informantti pomoci polostrukturovaného rozhovoru. V této ¢asti budu
téz popisovat prubéh vyzkumného Setfeni. Soucasti praktické ¢asti bude i interpretace

ziskanych informaci.
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1 Rodina a manzelstvi

Muzeme fici, ze na pocatku kazdého rozvodu je manzelstvi, rodina. Na zacatek proto
definuji pojem rodina, manzelstvi, podminky uzavifeni manzelstvi a také za jakych

podminek je mozné manzelstvi ukoncit.

1.1 Rodina

V soucasné dobé¢ existuje mnoho charakteristik a definic pro pojem rodina. Na rodinu

muzeme nahlizet z pohledu socialniho, pravniho, ekonomického apod.

Rodinu mizeme charakterizovat jako socialni skupinu, ktera prosla a prochazi vlastnim
vyvojem a to v souladu s kulturnimi, spoleCenskymi a politickymi zménami.

(Kraus, 2015)

Autor dale uvadi, Ze prostiedi rodiny je jednim z nejvyznamnéjSich Ciniteld v oblasti

vvvvvv

které jedinec zije a mél by uspokojovat své zakladni potieby.

Sovova a Cisafova (2015) uvadéji, ze pii charakterizaci rodiny vychazime z rtznych
obort spolecenskych véd a miizeme tak hledat spole¢ny zéklad. Pfevazna vétSina téchto
teorii vychazi z toho, je rodina je skupina lidi, které spojuji pfibuzenské vztahy, blizké
vztahy a sdileji spole¢ny prostor a urcitou intimitu, vcetné reprodukce a sexualniho
zivota. Z pohledu pravniho mizeme rodinu a osoby, které jsou si navzajem blizké,
vymezit dle toho, jestli se jedna o normu vefejného nebo soukromého prava, lisi se tedy
podle toho, v jakém kontextu ji definujeme. V judikatuie poté nejCastéji najdeme
vymezeni toho, co je rodina, jaké jsou vzdjemné vztahy ¢lent a zda-li jde o specifické

spolecenstvi.

Matousek a Pazlarova (2014) se shoduji na tom, Zze v souc¢asné dobé mizeme spise nez
o rodin€ mluvit o rodinném souziti lidi, kdy jadrem tohoto souziti je citova vazba mezi
dospélymi, kteti spolu ziji. Tato vazba, ktera je stadle provéfovana a sledovana a velmi
podporovand riznymi zpisoby komunikace a ritualizovanymi udalostmi ovSem
nedokaze pfedejit emocionalnimu vyhroceni ze strany jednoho z partnerti a tak ani

snatek, at’ uz civilni ¢i cirkevni, negarantuje trvalé souZiti.
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1.2 Manzelstvi

Manzelstvi mazeme definovat jako ,, trvaly svazek muze a Zeny vznikly zpusobem, ktery
stanovi tento zakon. Hlavnim ucelem manzelstvi je zaloZeni rodiny, radna vychova déti

a vzajemnd podpora a pomoc. *“ (zékon ¢. 89/2012 Sb., Obc¢ansky zakonik, § 655)

Novotny (2014) uvadi, ze na prvni pohled se povinnosti uvedené v zdkon¢ mohou jevit
jako samoziejmé, ze jde o logické a predpokladané vyjadieni toho, jak by mély zdravé
lidské vztahy fungovat. V kazdém manzelstvi se tak predpoklada nejenom naplnéni
zékonnych, ekonomickych povinnosti (napf. vyzivovaci povinnosti), ale i povinnosti

moralnich, které spocivaji ve vyjadreni té nejvyssi miry empatie jednoho manzela vici

druhému, vzajemné pochopeni a poskytnuti opory v nejtézsich chvilich.

Manzelstvi vznikd uzavienim civilniho nebo cirkevniho snatku, ktery je ovSem
pfipustny jen v piipadé nékterych cirkvi a nabozZenskych spolecnosti. Vstup do
manzelstvi je doprovazen fadou podminek, kterymi jsou souhlasné prohldseni
snoubencl pii obfadu snatecném, pifi cirkevnim siatku snoubenci svoji vili uzavfit
manzelstvi nesd€luji oddévajicimu, ale svatebni slib si sd€luji navzijem. Dale
snoubenci musi vyiesit to, zda budou mit spole¢né prijmeni nebo jestli si kazdy ponecha
pfijmeni dosavadni. V tomto piipad¢ ovSem musi prohlésit, jaké bude piijmeni jejich
spole¢nych déti. Manzelstvi se uzavira za ptitomnosti dvou svédkii a mohou ho uzaviit
lidé plné svépravni. Ten, kdo nenabyl plné svépravnosti pro nedostatek vcku, ale
zaroven prekroCil hranici Sestnécti let véku, tomu mulZe soud uzavieni manzelstvi
povolit. ManZelstvi nemohou uzaviit sourozenci, predek s potomkem, osoba, ktera jiz
Zije v manzelstvi nebo v registrovaném partnerstvi nebo dité a osoba, které bylo svéfeno

do péce (napf. pestoun nebo porucnik). (Elias, 2013)

Snoubenci musi potvrdit, ze jim nejsou znamy piekazky uzavieni manzelstvi, znaji svij
zdravotni stav a zvazili otdzky ohledn€ rodinného Zivota po svatbé a uspotadani

majetku.

V Ceském pravnim systému muize manzelstvi zaniknout pouze na zékladé zakonem
stanovenych podminek, kterymi jsou smrt jednoho z manzeld, prohlaSeni manzela za

mrtvého a rozvod manzelstvi. (Sovova, Cisarova, 2015)
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2 Rozvod manZelstvi z pohledu socialni prace

V nésledujici kapitole se zaméfim na rozvod, pfedev§im na jednotliva stadia rozvodu,
kterymi jsou opatrovnické fizeni, rozvodové tizeni, kde vymezim piedevsim rozdil mezi
spornym a nespornym rozvodem, a vypotradani spolecného jméni manzelti a vyzivné
rozvedené¢ho manzela. Tato kapitola obsahuje také podkapitolu, ktera se vénuje

demografickym udajiim o rozvodovosti v Ceské republice.

., Myslenka na rozvod prepadne behem manzelstvi alespon nekdy asi témer kazdého. Od

prvni myslenky k realnému umyslu a nakonec k realizaci byva nastésti zpravidla velmi

dlouhd cesta. “ (émolka, Mach, 2008, s. 94)

Smith (2004) tvrdi, ze manzelstvi uzavirand v dnesni dobé& pocitaji s tim, ze jej lze

snadno ukoncit. Neplati tedy fakt, Ze rozvod je spolecensky nepiijatelny.

Rozvod neni feSeni, ke kterému manZzelé dospéji ihned, €asto se k tomu kroku schyluje
meésice az roky, dochdzi k pokusu o zachovani manzelstvi vS§emoznymi zpiisoby
zpocatku ze strany obou manzell, pozdé&ji jde vétsinou 0 snahu pouze jednoho z nich.
Zname ale také ptipady, kdy se manzelé na rozvodu dohodnou oba. Nejde tedy
0 rozhodnuti okamzité. Rozvod si kazdy z manzeli pfipousti v jiné casové dobé.
Existuji urcité faze, které samotnému rozvodu pfedchazeji. Matéjek a Dytrych (2002)

hovofi o tfech stadiich:

1. manZelsky (rodinny) nesoulad - je zde evidentni snizena schopnost partnerd na
cest€¢ se shodnout na vhodnych kompromisech a pfi feSeni sporli vice ¢i méné
zévaznych. Tento nesoulad je pomérné béZnou soucasti vSech manzelstvi a ziidkakdy

vyvold manzelsky rozvrat.

2. manZelsky (rodinny) rozvrat - jde o vyrazn&j$i naruseni nékterych zakladnich
rodinnych funkci (ekonomické, vychovné, emocni); z Casového hlediska muze jit
orozvrat akutni ¢i dlouhodoby. V urcitych fazich muze tento rozvrat piejit az

k samotnému rozvodu.

3. rozvod - je povazovan za krajni feSeni v procesu manzelského rozvratu. Na rozdil od
ptedchoziho stadia je rozvod deklarovan navrhem na rozvod, rozvodovym fizenim

a vstupem urednich instituci do zivota rodiny (pravnici, soudy, oddéleni péce o dité aj.).
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Ve vsech vyse jmenovanych stadiich se jen ojedinéle miize stat, ze by jeden z manzeli
nestradal, at’ uz citové ¢i jinak. Za zcela jisty fakt ovS§em muizeme povazovat to, Ze
rozvratem rodiny ¢i rozvodem je vyrazné ohrozen zdravy vyvoj osobnosti ditéte, bez

ohledu na vék ditéte.

2.1 Stadia rozvodu

Kazdy rozvodovy proces ma urcita stadia, ktera jsou pritomna pti kazdém takovémto
procesu. Jsou jimi rozvodové fizeni, opatrovnické fizeni, vyzivné rozvedeného manzela
a vyporadani spolecného jméni manzeli. Ne v kazdém manzelstvi ovSem jsou nezletilé
déti, proto je stadium opatrovnického fizeni ne vzdy pritomné. J4 budu vychazet
a pracovat s tim predpokladem, ze v rodin¢ déti jsou a opatrovnické fizeni je tedy
soucasti vyse jmenovanych stadii. Budu se drzet tohoto rozdéleni, ovSem za¢nu nejdiive
s opatrovnickym fizenim, nebot’ tomu ptfedchdzi samotné fizeni o rozvodu a az poté

pfichazi na fadu stadia nasledujici.
2.1.1 Opatrovnické Fizeni

Pti opatrovnickém fizeni se rozhoduje, v jakych pomérech budou déti po rozvodu zit.
Toto rozhodovani je pro rodi¢e velmi zdsadni, protoze soud upravuje prava a povinnosti
k ditéti na dobu do a po rozvodu a uré¢i, komu bude dité svéfeno do vychovy a jak se
bude podilet na piispévku na jeho obzivu. Pro rodice je tak toto fizeni nejenom zasadni,
ale velmi Casto bolestivym a nejCastéji se zde jako ndsledky rozvratu manzelstvi
objevuji negativni emoce, které velmi cCasto prenaSeji na déti. (Dvotdkova

Zavodska a kol., 2002)

V souvislosti s rozvodem rodi¢ti mohou byt déti postaveny do urcitych neZzaddoucich

roli:

e role prostfednika mezi rodici,

e role divérnika jednoho nebo obou rodic,

e role hendikepovaného (hendikep ditéte md mit za nésledek pfivolani rodice,
ktery odeSel zpét do rodiny nebo ma upozornit na téZkou roli opusSténého

rodice),
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e role spolubojovnika (dit€ je ve spojenectvi s jednim rodi¢em a jeho rodinou proti
druhému rodici),

e role zpravodaje (dit¢ informuje jednoho z rodict o zivoté druhého rodice, napf.
novy partner),

e role rozmazlence (zejména rodicem, ktery dit€¢ nema ve své péci),

e role vinika rozvodu.

Jak Matousek (2015) uvadi, dit¢ muze byt obsazovano dospélymi do nékolika roli

soucasne.

Francovd a Dvotdkova Zavodskd (2014) uvadéji, ze deéti to maji v rozvodovych
a porozvodovych situacich, az na vyjimky, velmi obtizné, protoze jsou svédky hadek,
domacich vystupti a nékdy 1 fyzického nasili. Negativni emoce rodici spojené
s rozvodem tak mohou téZce poskodit nezletilé dité. Velmi Casto se pfi fizeni objevuje
snaha jednoho ¢i obou rodicli upozornit na to, Ze druhy rodi¢ neni schopen se o dité

fadné postarat a vychovat ho.

Pravé proto situace, kdy oba rodi¢e jsou schopni se dohodnout na pravech
a povinnostech k détem, je velmi vitana, takovou dohodu ovSem musi schvalit soud

a prezkouma, zda je v souladu se z4jmy ditéte.

Ne vSichni rodic¢e jsou ovSem schopni se dohodnout. V tomto ptipad¢ pak nastupuje
soud, ktery svym rozhodnutim upravi prava a povinnosti k ditéti na dobu do a po
rozvodu a uréi, komu bude dité svéfeno do péce a uréi vysi vyzivného, kterym budou

rodice prispivat na vyzivu ditéte.

Soud pak pifi svém rozhodovani bere v potaz hlediska, stanovena obcanskym

zékonikem. Mezi tyto hlediska pak patfi:

1. zajem ditéte s ohledem na jeho osobnost, vlohy a schopnosti, vyvojové moznosti
se zietelem na zivotni poméry rodict,

2. dba na to, aby bylo respektovano pravo ditéte na péc¢i obou rodict a udrZzovani
pravidelného osobniho styku s nimi a na poskytnuti pravidelnych informaci

tomu rodicovi, kterému dité nebude svéieno do péce,
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3. soud pfihlédne k zdzemi a citové orientaci ditéte, k vychovnym schopnostem
rodice a schopnosti dohodnout se s rodicem druhym,

4. soud piihlizi na stabilitu budouciho vychovného prostiedi,

5. citové vazby ditéte na sourozence, prarodice a dalsi ptibuzné,

6. hmotné zabezpeceni a bytové poméry.

Soud tak dba na zajiSténi co nejptiznivéjsich podminek pro zdarny vyvoj ditéte, véetné
upeviiovani a utvareni vztahli mezi ditétem a obéma rodi¢i a ma na zfeteli zachovani
citovych vazeb ditéte k sourozenctim, prarodi¢tim atd., protoze tyto citové vazby byvaji

pro dité velmi pozitivni. (Francova, Dvotakova Zavodska, 2014)

Podle mého nazoru je dulezita a velmi podstatna ta skute¢nost, Ze soud by mél brat v

uvahu také prani samotného ditéte.
Zpusoby svéreni ditéte do vychovy na dobu po rozvodu

Soud, v fizeni dle zdkona ¢. 292/2013 Sb., o zvlastnich fizenich soudnich, jesté pied
samotnym vyrokem 0 rozvodu rodi¢ii ur¢i, jak bude kazdy z rodiclh pecovat o dité a to
predevsim v zajmu ditéte. Soud pak miize rozhodnout bud’ tak, ze dit¢ svéti do vylucné
péce jednoho z rodich nebo urci sttidavou nebo spolecnou pé€i obéma rodici. Svéfeni
ditéte do péce jednoho z rodict patii mezi nej€astéjsi formu Gpravy vychovnych pomért
déti. (Francova, Dvotdkova Zavodska, 2014) V mnoha pfipadech a také v podvédomi
vefejnosti je tou osobou, do jejiz péce je dité svéfeno, minéna matka, ale v soucasné
dobé muzeme vidét velkou iniciativu ze strany otcli. Myslim si, Ze v posledni dob¢ se
Vv praxi za¢ina uplatiiovat institut stiidavé péce, kdy dité je napiiklad na tyden u matky

a tyden u otce.

2.1.2 Rozvodové rizeni

Aby mohlo byt manzelstvi rozvedeno, musi byt v prvé fad¢ splnéna zasadni podminka,
ktera je potfeba k tomu, aby soud manzelstvi uspé€sné rozvedl. Touto podminkou je, Ze

souziti manzell je ,, hluboce, trvale a nenapravitelné rozvraceno a nelze ocekavat jeho

obnoveni. “ (zakon ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, § 755)
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Nesporny rozvod

Podle Obcanského zakoniku a dalSich souvisejicich ptedpisii se pfipousti rozvod, na
kterém se oba manzelé dohodnou. Tento rozvod, ¢asto oznacovany jako rozvod
nesporny, je zalozen na dohodé¢, kterou si manzelé pfedem vyfesi majetkové zalezitosti,
bydleni a vyzivovaci povinnost. Pokud maji manzelé¢ déti, je pozadovana dohoda
0 vychové a vyzivé nezletilych déti, kterou jim pfedem schvali opatrovnicky soud.
Vsechny tyto dohody jsou vyzadovany v pisemné form¢ s ovéfenymi podpisy. Poté,
obvykle spole¢né, manzelé podaji navrh na rozvod. Pfi dohodnutém rozvodu soud
nezjiStuje pfi¢iny rozvratu manzelstvi a zabyvd se pouze splnénim podminek
stanovenych v zdkong€. Mezi tyto podminky patii zminéné dohody, to, zda manzelstvi
trvda nejméné jeden rok a manzelé spolu trvale neziji alespon 6 mésici. (Sovova,

Cisarova, 2015)

Zvolit cestu nesporného rozvodu je zalozena pfedevSim na snaze a spolupraci obou
manzeld, manzelé se tak at’ uz na zacatku ¢i b€hem fizeni snazi dohodnout na

podminkach, které¢ vyhovuji obéma stranam. Bohuzel ne vzdy tomu tak je.
Sporny rozvod

Pro tuto moznost je zde rozvod sporny. Ten tedy nastupuje v piipadech, kdy manzelé
nejsou schopni dohodnout se na podminkach rozvodu a manzelstvi trva krat§i dobu nez
jeden rok. Jeden z manzeld je potom navrhovatel rozvodu. Ulohou soudu je posoudit
ptiCiny rozvratu manzelstvi a ovéfeni té skuteCnosti, jestli je manzelstvi tak hluboce
atrvale rozvraceno, ze nelze ocekavat obnoveni manzelského souziti. Béhem fizeni
0 sporném rozvodu upravuje z moci Ufedni soud pouze poméry nezletilych déti.
O majetku, ktery je ve spoleném jméni manzeli, soud nerozhoduje. Existuji ale také
moznosti, kvili kterym soud manzelstvi nerozvede, a to pokud by manzelovi, ktery se
na rozvratu manzelstvi pirevazné nepodilel, vznikla rozvodem zvlast zavazna ujma
a mimotadné okolnosti jsou ku prospéchu zachovani manzelstvi. (Sovova, Cisafova,

2015)

Francovd a Dvotakova Zavodskd (2014) dale uvadéji, ze manzelstvi nemtize byt
rozvedeno, maji-li manzelé¢ nezletilé déti a rozvod by byl v rozporu se zajmem

nezletilych déti danym zvlastnimi diivody (napf. zdravotnimi) a tento zajem je potvrzen
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opatrovnikem ditéte, kterého stanovi soud. Manzelstvi také nezle rozvést, dokud
rozhodnuti soudu o upravé poméra nezletilych déti na dobu po rozvodu nenabude

pravni moci.
2.1.3 Vyporadani spole¢ného jméni manzelu

., To, co manzeliim nalezi, ma majetkovou hodnotu a neni vylouceno z pravnich pomeériu,
je soucdsti spolecného jmeni manzelii.“ (zdkon ¢.89/2012 Sb., obcansky zakonik,

§ 708, odst.1)

Spole¢né se zanikem manzelstvi zanikd také spolecné jméni manzelt, proto je nutné

vyporadat spolecné prava a povinnosti manzelti.

Manzelé mohou pied zédnikem manzelstvi nebo po ném uzaviit dohodu o rozdéleni
spoleéného jméni manzell. Zadkonem nejsou ustanovena zadnd omezeni, manzelé se
dohodnou na rozdéleni majetku. V piipadé, Ze se manzelé takto nedohodnou, rozhoduje
o vyporadani majetku soud. Plati to, ze podily manzeld na majetku jsou shodné, soud
vsak bere v potaz to, jak se ktery z manzell zaslouzil o vytvoteni spole¢ného jméni, jak
a kdo se z manzell staral o déti a domacnost a ptihlédne k potiebdm nezaopatienych
déti. Jestlize jeden z manZzeld pfinesl s sebou néco ze svého majetku do spole¢ného,
musi mu to byt vraceno. Pokud manZelé u soudu nedosdhnout dohody o rozdé€leni
majetku nebo nebude podana zaloba o vypotradani spolecného jméni, nastupuje fikce
vypotadani. Na zakladé této fikce plati, Ze nemovitosti budou povazovany za podilové
spoluvlastnictvi obou manzell, tudiz budou jejich podily stejné. Movité véci, aZ na
vyjimky, budou rozdéleny podle toho, kdo je uziva. Ostatni prava a povinnosti nalezi

ob&éma manzelim a jejich podily jsou stejné. (Sevéik, 2014)
2.1.4 Vyzivné rozvedeného manzela

Jak je uvedeno vyse, rozvod se dotykd mnoha oblasti, finan¢ni je jednou z nich. Proto se
také mlze stat, ze jednomu z rozvedenych manzelll nestaci jeho ptijmy na pokryti svych
vydajii. Pro tyto pfipady je Obcanskym zakonikem upraveno vyzivné rozvedeného
manzela, ovSem musi dojit ke splnéni urcitych podminek. Francovd a Dvotdkova

Zavodska (2014) popisuji tyto podminky pro usp€sné uplatnéni naroku na vyzivné:
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1. rozvedeny manzel neni schopen se sam zivit a tato neschopnost ma ptvod
V manzelstvi nebo v souvislosti s ni,

2. byvaly manzel je schopny pfispivat potfebnému byvalému manzelovi na
piiméfenou obzivu a to s ohledem na zdravotni stav nebo vk,

3. Vyzivovaci povinnost byvalého manzela je bez casového omezeni,

4. soud pii rozhodovani o vyzivném bere v potaz piedev§im to, jak dlouho
manzelstvi trvalo a jak dlouho je rozvedeno a zda si rozvedeny manzel neopatfil
zamestnani a mohl, zda si pii hospodatfeni se svym vlastnim majetkem mohl
potfeby sam zajistit, jestli se za dobu trvani manzelstvi podilel na péci
0 spolecnou domécnost a také jestli se vici byvalému manzelovi nebo jemu
osob¢ blizké nedopustil trestného ¢inu nebo podobného zavazného divodu,

5. pfi rozhodovani o rozsahu vyzivovaci povinnosti a jejim zplsobu je mozné
uzaviit dohodu,

6. narok na vyzivné zanika, jestlize opravnény uzavie novy siatek anebo povinny

zemre.

Obcansky zakonik upravuje také zvlastni variantu vyzivného rozvedeného manzela, kdy
vyse vyzivného druhého manzela miiZze byt stanovena az do vySe vyzivovaci povinnosti
manzela za trvani manzelstvi, tedy do stejné Zivotni Grovné. Vyzivné nalezi tomu
manzelovi, ktery se na rozvratu manZzelstvi pievazné nepodilel a kterému byla rozvodem
zpusobena zavaznd Ujma. Toto pravo na vyzivné ovSem plati pouze po dobu tii let od

pravni moci rozsudku o manzelstvi.
2.2 Demograficky pohled na rozvod

VSeobecné panuje nazor, ze rozvodovost v poslednich letech stoupa. OvSem pii
detailn¢j$im prostudovani to neni zcela pravda. Rozvodovost naopak klesa, ale to je
dano tim, Ze se snizuje | mira siate¢nosti, proto mizeme fici, Ze intenzita rozvodovosti

se takika neméni.

V evropskych zemich rozvodovost spolu s dalsimi aspekty rodinného chovani tvoii
komplex, ktery je velmi ovlivhén naboZenstvim dané zemé. V Evropé muiZeme
0 zemich s vysokou mirou rozvodovosti mluvit napiiklad o skandinidvskych zemich,

Velké Britanii nebo Némecku. Naopak mezi zemé s nizkou mirou rozvodovosti patii
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Spanélsko, Italie a dalsi zemé katolického jihu. Ceskou republiku miizeme jednoznaéné
zatadit do skupiny prvni, patii k zemim s velkou Grovni rozvodovosti a velmi Casto se
tak ocitd na prvnim misté v intenzité rozvodovosti. U nas, podobn¢ jako jinde v Evropé,
prosla rozvodovost ve 20. stoleti zfetelnym vyvojem. Béhem obdobi prvni
ceskoslovenské republiky uhrnna rozvodovost kolisala mezi 5 - 8 procenty. V druhé
pulce 20. stoleti pak dochédzi k nejvétSimu nardstu poctu rozvodd. V 50. letech se
v Ceské republice rozvedlo pfiblizné 10 000 manzelstvi, v roce 1990 je to v absolutnich

poctech trojnasobek. (Fucik, 2013)

Autor dale uvadi, Ze v oblasti rozvodovosti mizeme hovofit o tfech dlouhodobych
trendech, v ¢asovém horizontu tii staleti, kterd v krat§im ¢asovém méftitku miizeme najit
i v Ceské republice. Mezi prvni trend miizeme zafadit legislativu a stale vétsi toleranci
vetejnosti vici rozvodim, vytvaii se pojeti, ve kterém se pfi rozvodu nehleda vinik.
Druhy trend je ten, Ze Zeny jsou ty, které cast&ji podavaji zadost o rozvod. Poslednim
trendem je to, Ze rozvod je ve vefejném diskurzu vniman jako kontroverzni téma a fadu
let je tak spojovan s krizi a dokonce se zanikem rodiny, ackoliv jde o dlouhodoby vyvoj

a doslo ke zménam v pohledu na partnerské vztahy.

Podle dat Ministerstva spravedlnosti CR bylo v Ceské republice v roce 2014 evidovano
26,8 tisice rozvodl manzelstvi, coz je oproti roku 2013 o 1,1 tisice méné&. V roce 2014
se s celkovym poctem rozvodi snizil i pocet rozvodi s nezletilymi détmi a celkovy
pocet nezletilych déti pii rozvodu. Soudy CR pravné stvrdily rozpad manzelstvi
rodicim 23 119 nezletilych déti (o 1,2 tisice méné nez v roce 2013). (Vyvoj
obyvatelstva Ceské republiky, Rozvodovost, 2014)

Mezi nejcastéj$i pri¢iny rozvodu manzelstvi, byvaji v poslednich desetiletich,

zafazovany tyto divody:

e rozdilné nazory na traveni volného €asu a nedostatek spole¢nych zajm1,

¢ neshody ohledné rozdéleni domécich praci, finan¢niho hospodateni rodiny,
e mimomanzelsky vztah (ze strany manzela, vlastni),

e nespokojenost v intimnim souziti,

e netolerantni partner,

e agresivni a hrubé jednani partnera, zarlivost,
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neshody v oblasti vychovy déti,
Charakterové vady partnera,
zavislost (napf. na alkoholu),

nemoznost partnera mit déti.

(Novak, 2012)
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3 Socialni prace s rodinou v rozvodu

Nejdiive vymezim pojem socialni prace. Dle Matouska (2003, s. 13) je socialni
prace ,,spolecenskovedni disciplina i oblast praktické Ccinnosti, jejimz cilem je

odhalovani, vysvetlovani, zmirfiovani a resSeni socidlnich problémaii “.

Socialni prace s rodinou v rozvodu ma urcita specifika. V nasledujici kapitole se proto
zam¢iim na charakteristiku orgdnu socidlné-pravni ochrany déti, obcanské poradny,
rodinné mediace, manzelské a rodinné poradny, asistované¢ho styku rodi¢i s ditétem
a na krizového centra. Podle mého nazoru se rodina, ktera fesi rozvod ¢i porozvodovou

situaci, setkdva a obraci pravé na predem jmenované.

3.1 Organ socialné-pravni ochrany déti

Orgén socialné-pravni ochrany déti je podstatnym clankem v opatrovnickém fizeni.
Vykon socidlné-pravni ochrany je spojovan s funkci kolizniho opatrovnika. Jeho
vyznam je dulezity nebot’ ,, nezletilé dité neni nijak chranéno proti rozvodu manzelstvi

Jjeho rodicu, je vsak treba je chranit v souvislosti s rozvodem . (Hrusédkova, Kralickova,

2006, s. 126)

Jako hlavni ukol organli socialné-pravni ochrany déti je oznaCovan ochrana zajmi
ditéte. Pravomoci, Cinnost a postaveni organl socidlné¢ pravni ochrany déti jsou
upraveny zakonem ¢. 359/1999 Sh., o socialné-pravni ochrané déti. Z tohoto zakona
vyplyva, Ze podstatou socidlné-pravni ochrany je pfedevs§im zajem a blaho ditéte. Jde
tedy o ¢innost, kterd sméfuje k ochrané prav ditéte na piiznivy vyvoj, fddnou vychovu,
k ochran¢ opravnénych zajmi véetné ochrany jméni a také ¢innost smétujici k obnoveni
naruSenych funkci rodiny. Pfi rozvodovém fizeni se rodi¢e nezletilého jako jeho
zakonni zastupci dostavaji do vzdjemné kolize, a proto ani jeden z nich nemize po dobu
fizeni zastupovat zdjmy nezletilého. V tomto ptfipadé je proto soudem ustanoven
opatrovnik, nejcastéji pracovnik OSPOD, ktery je oznacovan jako opatrovnik kolizni,
nebot’ dlivodem ustanoveni je jiz zminéna kolize nebo-li moZny stfet zajml rodici.
Opatrovnik zastupuje zajmy ditéte, a to nestranné. Kolizni opatrovnik, na rozdil od
soudu, ma vetsi Sanci proniknout do podstaty pfipadu, proto mizeme fici, ze stanovisko

kolizniho opatrovnika ma pro soud velky vyznam. (Prichova, Novak, 2007)
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Jak uvadi Matousek (2015), navrh kolizniho opatrovnika, ktery ptedklada soudu, by mél
byt vypracovan na zaklad¢ ziskanych informaci od obou rodicd, ditéte a Setfenim

v rodiné. Dale se mize dotazat v mateiské Skole, zakladni Skole nebo u détského Iékare.
Socialne-pravni ochranu déti zajistuji organy socialné-pravni ochrany deti, jimiz jsou:

e obecni urady,

e Obecni urady obci s rozsirenou piisobnosti,

o frajske urady,

e Ministerstvo prdce a socialnich véci,

e Urad pro mezindrodné-pravni ochranu déti (poskytuje socidlné-pravni ochranu
deti ve vztahu k ciziné).

(Specianova, 2011, s. 11)

3.2 Ob¢anské poradny

Standardni podobu poradenstvi miizeme nalézt v obanskych poradnach. Hlavnim cilem
je pomoc ob¢antiim, ktefi se ocitli v osobni nebo socidlni krizi, a postupné je aktivizovat
k tomu, aby si danou situaci zvladli sami vyfeSit. Napomahaji obfanim nachazet
prijatelné moznosti seberealizace a socialni integrace, pomahaji posilovat ob¢anskou
odpovédnost a uvédomeni a rozvijet schopnosti ob¢anii podilet se na spraveé svych véci.
Mezi dalsi specifika miizeme zaradit to, Ze poradna poskytuje rady, informace a pomoc
vSem, kdo se na ni obrati, a to zpravidla zdarma. Obcanské poradny se nezamétuji
pouze na urcity typ problémd, zpravidla jsou oteviené k pomoci vSem lidem, ktefi se na

n¢ obrati. (Prochéazka, 2014)

Venglarova (2008) uvadi, ze pro potieby partnerskych problémul se vyuziva socialni

a pravni poradenstvi zejména v téchto nasledujicich oblastech:

e rodina a mezilidské vztahy,

e majetkopravni vztahy,

e finan¢ni a rozpoctova problematiky,

e Dbydleni,

e pomoc Vv socialnich problémech (napt. socialni davky),

e pracovnépravni vztahy a zaméstnanost.
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Cilovou skupinou obcanskych poraden jsou predevsim dospéli lidé v obtizné Zivotni
situaci. Jde o nezaméstnangé, krajn¢ chudé, ¢leny narodnostnich mensin nebo osamélé
matky. (Geisslerova, 2012) Jak uvadi Venglafova (2008), sluzeb obcanského
poradenstvi stale vice vyuzivaji obCané s nadprimérnym vzdélanim i s nadprimérnym

pfijmem.

V poradné pracuje fada zaméstnancii z riznych oblasti, ktefi poskytuji socialné odborné
poradenstvi, mizeme zde potkat pravniky, socidlni pracovniky nebo odborniky

Z pomahajicich profesi.

Jak uz je zminéno, v obclanskych poradndch fteS$i rGzné problémy. Mezi nékteré

problémy, se kterymi se na né¢ mizeme obratit, potom patii:

oblast partnerskych a rodinnych vztahi - feSeni rozvodové problematiky,

rodi¢ovska prava a vyzivovaci povinnost, registrované partnerstvi, problematika

pestounské péce,

e majetkopravni vztahy a nahrada Skody - v poradné je mozné feSit zavazky
vyplyvajici z vlastnictvi, spoluvlastnictvi, podilového vlastnictvi nebo
spole¢ného jméni manzeld,

e socialni davky - pracovnici poradny informuji o Sifi a vysi socialnich davek,
napf. na matetské dovolené nebo v socialni nouzi,

e poradenstvi pro obéti domaciho nasili.

(Venglarova, 2008)

Z vyse uveden¢ho je patrné, Ze obcanské poradny poskytuji odborné socidlni
poradenstvi a zabyvaji se Sirokym okruhem zaleZitosti, se kterymi se na né¢ mohou lidé
obracet. Co se tyce feSeni rozvodové problematiky, nej€astéji feSi pomoc se sepsanim

zadosti o rozvod nebo navrhu na svéteni ditéte do péce.

3.3 Rodinna mediace
Co je to mediace? ,,Mediace je flexibilni, dobrovolny zpiisob reSeni konfliktii, ktery
vyuziva treti neutralni stranu - medidatora - k usnadnéni jednani a reSeni problému

stran. “ (Scanlon, 1999 in Hola, 2013, s.50)
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Mediace v rodinnych konfliktech je u nas jednou z nejrozsitenéjSich oblasti, ve kterych
se mediace vyuzivad. RozliSovat mizeme mezi mediaci rodinnou a rozvodovou.
Predmétem rodinné mediace je feSeni konfliktti vzniklych za dobu trvani vzajemného
souziti ¢lent rodiny, napt. rodi¢i, déti a prarodic. Mediace rozvodova je metoda, ktera
se uplatiuje v ramci rozvodového fizeni. Rozvodova mediace je ovSem u nas vnimana
jako soucast rodinné mediace, nebot’ termin rodinnd mediace v sob¢ zahrnuje vSechny
oblasti, které souviseji s rozpadem vztahu rodict a dalsiho fungovani. Z vyzkumu Rady

Evropy o rodinné mediaci vyplyva nasledujici:

e jedna se o relativné novou proceduru feseni konflikti v rodiné a ne vsechny
staty ji maji k dispozici,

e nejcastéji se vyuziva v pribé¢hu manzelské odluky a rozvodu. Jejim hlavnim
z4jmem je predevSim dosazeni dohody o détech, pfipadné 1 uspotadani
finan¢nich a majetkovych zalezitosti,

e je zahajovana pouze na zakladé dobrovolnosti,

e je mozné, aby ucastnici vyhledali nezavislou pravni radu,

e uzavieni dohody za pomoci mediace miizeme chépat jako néco, co vyrazné
napomahd pfi vytvareni a udrzovani vztahii spoluprace mezi rodici, ktefi se
rozchézeji.

(Holé, 2011)

Pfedmétem rodinné mediace pied rozvodem je nejcastéji téma ohledné vychovy déti,
zpusobu nakladdni s financemi v rodiné nebo otazky ohledné traveni volného
I spoleéného Casu. Po rozvodu se fesi zpisob kontakti mezi ostatnimi Cleny rodiny,
nova uprava majetkovych a finanénich vztaht, uprava zplisobu péce o déti spolu
S Upravou prav a povinnosti pii jejich vzdélani nebo vychové. Je dilezité zminit, Ze
kvili nezletilosti zastupuji zajmy déti jejich rodi¢e. Velmi Casto se vSak stava, ze rodice
zacnou myslet cilené pouze na sebe a tak mlZe mediace nabyt specifického rdzu.
Zakladni princip mediace ovSem zUstava stejny a tim je spokojenost a nenasili.

(Plaminek, 2013)

Zaujal vyzkum, ktery se zabyval tim, jestli je moZzné v praxi socidlnich pracovnikl
uplatnit mediacni Cinnost a uvést tak mediaci jako jednu z dovednosti socidlniho

pracovnika. Hold (2013) uvadi, Ze cilem tohoto vyzkumu bylo pifedev§im nalézt
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adekvatni propojeni pravé mezi mediaci a socialni praci. Respondenti byli rozdéleni na
dvé casti - socidlni pracovniky ze statni sféry a socialni pracovniky z nestatnich
neziskovych organizaci. Jako soucast vyzkumu je uvadéna také analyza pfistupu
k mediaci ve sféfe statni i nestatni. Ze zavéru vyzkumu vyplyva, ze se socialni
pracovnici, at’ uz ze oblasti statni ¢i nestatni, pii své praci setkavaji s konflikty klient
a pomahaji jim pii jejich feSeni a to za uziti rozhovort a dotazovani. Tuto praci ¢asto
oznacuji za poradenstvi. Socidlni pracovnici ze statniho sektoru vétSinou uptednostiuji
spolupraci dvou instituci, coz znamena, Ze klienty odkazou na organizaci, ktera provadi
mediaci a po ukonceni mediacni prace se klient zase vrati zpet a pracovnici s nim opét
pracuji. Naopak socidlni pracovnici z nestatni oblasti davaji pfednost poskytovani

mediace pfimo v jejich organizaci a klient tim padem nemusi navstévovat vice instituci.

Z vyzkumu také vyplyva, Ze oblast rodinné mediace je povazovana za jednu
z nejslozitéjsich, kvuli komplikovanym a kiehkym vztahiim, které v rodinach jsou.
Zavérem lze fici, Zze u pracovnikli méstskych uradii je vhodné&jsi pouze spoluprace
s organizaci, ktera mediaci poskytuje a u pracovnikli nestatnich organizace by bylo
vhodnéjsi zaradit mediaci do svého portfolia poskytovanych sluzeb. Vyse uvedeny
vyzkum potvrdil mozZnost propojeni mediace a socidlni prace pii splnéni uréitych

podminek a respektovani omezeni, které z vyzkumu vyplynuly.

Rodinou mediaci tedy mizeme povazovat za rychly a slusny zpisob feSeni rodinnych
spori mimosoudni cestou, ktery je veden mediatorem ke smirnému vychodisku.
Vystupem mediace je potom zejména srozumitelna a realizovatelna dohoda, vyjednana

vSemi Ucastniky tohoto procesu a je pfijatelnd pro obé strany.

3.4 Manzelské a rodinné poradny
Vedle poraden obcanskych existuji i poradny manzelské a rodinné, které se, jak uz je

podle nazvu patrné, zabyvaji pfedevsim rodinou a manzelskou problematikou.

Podle Venglatové (2008) se v manzelském poradenstvi pracovnici snazi pomoct svym
klientim zvladnout naro¢né situace v zivoté, a tak nabizeji zna¢nou miru pochopeni
atolerance. Poradenstvi ovSem neznamend jen davat rady, v nékterych piipadech
pomuze neradit viibec. Poradnu mohou navstévovat jak pary, tak jednotlivci, zpocatku

se velice Casto setkavame s tim, ze k navstéve je ochotny pouze jeden z paru a Castéji to
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byva Zena. Zezafatku proto mohou probihat individudlni konzultace a poté postupné
pracovat na navstévé obou partnerd. Dulezité je také uvédomit si to, Zze poradce za nds
nerozhoduje. Muzeme ocekavat, ze nam fekne odborny nazor, zkuSenosti nebo zvazi

pro a proti, ale nakonec je to vzdy klient, ktery rozhodne.
Mezi zékladni problémy, se kterymi piichazeji klienti do poraden, patii:

— pomoc poradenska a psychoterapeuticka v manzelstvi a rodin¢ a predmanzelské
poradenstvi,

— feSeni rozvodové a porozvodové problematiky, které je vedené predev§im
s ohledem na zajmy nezletilych déti,

— osveétova, vychovnd, edukacni a publikacni ¢innost,

— pomoc, kterou potiebuji osoby osamélé, v Zivotnich krizich, dale to jsou rodiny,
které zasahla nezaméstnanost nebo které maji fyzicky, socialné¢ nebo jinak
znevyhodnéného ¢lena.

(Novak, 2006)

Poradenské sluzby jsou dle zakona ¢. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach bezplatné,
ditvérnost vSech sdélenych udajii je zarucena, klienti maji moznost vystupovat
I anonymné. Vedle psychologii je mozno se v nich setkat i se socidlnimi pracovniky,
pravniky ¢i lékari (psychiatr, sexuolog...).Navstéva poradny nevyzaduje zdadné
doporuceni, ,,rodinné poradny* tak patii mezi tzv. nizkoprahova zarizeni. (Smolka,

Mach, 2008, s.17)

Z uskute¢néného rozhovoru se socialni pracovnici manzelské a rodinné poradny je
velmi dileZitd poznamka, a to ta, Ze v rodinnych a manzelskych poradnach nepracuji
pouze socialni pracovnici, ale také psychologové, terapeuti ¢i specidlni pedagogové.
Rodina se tak v ramci vyuziti sluzeb poraden vétSinou dostdva do kontaktu se vSemi

pracovniky poradny.

3.5 Asistovany styk rodica s détmi

Asistovany styk rodict s détmi se uskuteciiuje na zdklad¢é soudniho rozhodnuti nebo na
zaklad¢ dohody rodici. Rodi¢ ma pfesné vymezeny termin, Cas, ktery stravi s ditétem,
stejné jako rozsah asistovanych stykti. Dale mize byt urcena osoba, za jejiz ptitomnosti

se styk realizuje nebo také misto styku. Pro OSPOD jsou nastrojem b&éznym, ktery

28



vyuzivaji v pfipadé, kdy se rodice nemohou dohodnout na tom, zda a za jakych
podminek mize byt jeden z nich v kontaktu s vlastnim ditétem. V Ceské republice

ovSem nabizi sluzbu asistovanych kontaktii jen nékolik neziskovych organizaci.

Asistence ma za cil pfedevSim uskuteCnit pro dit¢ co nejpiirozeng;si, klidny
a nezat¢zujici piechod od jednoho rodic¢e k druhému a kontakt s nim nebo ptibuznymi.

(Brzobohaty, Novakova, Podesvova in Matousek, 2015)

Autofi v souvislosti s asistovanym stykem zminuji nedostate¢né ukotveni tohoto
institutu v pravnich normach Ceské republiky. Legislativni uprava asistovanych styki
ma jen minimdlni ukotveni v soucasné legislativé. Zminka neni v zdkon¢ ¢. 108/2006
Sb., o socialnich sluzbach. Neni ani v provadéci vyhlaSce zminéného zdkona. Pouze
zakon ¢. 292/2013 Sb., o zvlastnich fizenich soudnich uvadi jednu z forem asistovaného
kontaktu a tou je tzv. plan navykaciho rezimu ditéte s rodi¢em, ktery miize stanovit

soud.

3.6 Krizové centrum

Vengléarova (2008) zminuje to, Ze krize byvaji nevyhnutelnou soucasti lidského zivota
a predstavuji situaci, kterou cloveék nemize fesit obvyklym zpiisobem. Béhem
partnerského souziti Casto vznikaji krize. Stane-li se krize nezvladatelnou, je mozné
obratit se pravé na krizové centrum. Mezi nejvétsi spoustéce krize patii nevéra, neshody
mezi partnery, rozchody a rozvody. V téchto centrech se mizeme nejcastéji setkat s
psychologem, psychiatrem a socialnim pracovnikem. Casto byvaji soudasti tymu také
zdravotni sestry, které maji specialni vycvik pro praci v krizovych centrech. Kazdy

pracovnik centra pak ma sviij okruh plisobnosti:

psycholog - pracuje s klientem na jeho problému, je-li situace krizova, zamétuje se na

blizkou budoucnost a na stabilizaci situace

psychiatr - pracuje s klientem jestlize se u néj objevuji ptiznaky dusevni nerovnovahy,

jako jsou poruchy spanku, ubytek sil nebo nezvladatelny smutek,

socialni pracovnik - klientovi poradi napt. pfi hledani ndhradniho bydleni nebo prace,

pfi finanéni nouzi, podéd informace o socidlnich davkach apod.
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Rodina, ktera fesi rozvodovou nebo porozvodovou situaci mize u nds v Ceské republice
vyuzit celou fadu instituci a sluzeb. Sluzby jsou poskytovany jak v ramci statniho
sektoru, tim myslim hlavné OSPODy, ale cela fada nestatnich neziskovych organizaci

nabizi vySe uvedené sluzby jako soucast svého portfolia sluzeb.
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4 Shrnuti teoretické ¢asti

Teoretickou ¢ast jsem rozdélila do tfi kapitol. Prvni z nich se zabyvala vymezenim
pojmu rodina a manzelstvi. Ve druhé kapitole byla pozornost vénovana zejména popisu
jednotlivych stadii rozvodového fizeni, tedy opatrovnickému fizeni, rozvodovému
fizeni, kde byl pfedevsim vysvétlen rozdil mezi nespornym a spornym rozvodem, dale
vyporadani spolecného jméni manzelt a vyzivné rozvedeného manzela. Nechybi ani
demograficky pohled na soucasnou rozvodovost. Dtlezitou kapitolou je samotna
socialni prace s rodinou Vv rozvodu, kde jsem se zaméfila pravé na vymezeni sluzeb
a organizaci, které mize rodina prochazejici rozvodem vyuzit. Slo o organ socialng-
pravni ochrany déti, obCanské poradny, rodinnou mediaci, manzelské a rodinné

poradny, asistovany styk rodict s détmi a krizové centrum.

Teoreticka cast byla vypracovand na zékladé podrobného studia odborné literatury,
ktera se zabyvaji danou problematikou. Teoreticka ¢ast je obecnym vychodiskem pro
vlastni vyzkumnou c¢ast, kterd ovéfuje poznatky na konkrétnim vybraném vzorku

Vv praxi.

Teoreticka ¢ast mi také vyrazné dopomohla k tomu, abych se zorientovala ve sluzbéch,
které jsou poskytovany rodindm, feSicim rozvodovou situaci. Tyto poznatky jsem pak
vyuzila predev§im v tom, Ze jsem védéla, kam se muzu obratit na potencialni

informanty.

Pti vypracovani teoretické Casti, predev§im kapitoly 2 jsem narazila na to, Ze at’ se to
zpocatku nemusi zdat, nebot’ jde o téma jisté aktudlni, neni u nas az takové mnoZstvi
knih vénujici se rozvodum a které by byly aktualizované. Velka ¢ast knih, na které jsem
narazila, jsou star§iho data vydani a tudiz obsahuji informace, které odkazuji na
pfedchidce nynéjSiho platného obcanského zakoniku. Stejné tomu tak bylo
I s informacemi o asistovaném styku rodici s détmi. Byl velky problém sehnat

literaturu, ktera by zminovala pravé tento institut.

Na zéklad€ vypracovani teoretické ¢asti jsem si stanovila hlavni vyzkumnou otézku,
ktera zni ,Jak probiha prace s rodinou v rozvodovém a porozvodovém fizeni v kontextu
socialni prace z pohledu socidlnich pracovnikli v rtiznych typech vykonu socidlni

prace?”
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5 Metodologie vyzkumného Setreni

Nasledujici kapitoly jsou zaméfeny na vysvétleni zvolené vyzkumné strategie, metod
a také technik sbéru dat, které byly vyuzity v ramci vyzkumného Setieni. Neméné
dulezity je také popis vybéru informanti a pribéhu Setfeni, stejné jako vyhodnocovani a

interpretace dat ziskanych z vyzkumného Setfent.

Vybrala jsem kvalitativni vyzkumnou strategii. Jako vhodnou metodu jsem zvolila

dotazovani s technikou polostrukturovaného rozhovoru.

5.1 Formulace vyzkumnych cili
Hlavnim cilem vyzkumného Setieni je zjistit, jak probiha prace s rodinou
vV rozvodovém a porozvodovém fizeni v kontextu socidlni prace z pohledu socidlnich

pracovnikil v riznych typech vykonu socidlni prace.

V souvislosti s vykonem socialni prace, kterd je poskytovana rodinam feSici rozvod,
tento kontext chépu tak, Ze s rodinami feSici rozvod pracuji zejména socidlni pracovnici
OSPODu, obcanskych poraden, manzelskych a rodinnych poraden a také z ftad
nestatnich neziskovych organizaci, které umoznuji naptiklad asistovany kontakt,

mediaci, poradenstvi nebo sluzby krizového centra.

Hlavni vyzkumna otazka: Jak probih4 prace s rodinou v rozvodovém a porozvodovém
fizeni v kontextu socidlni prace z pohledu socidlnich pracovniki v riznych typech

vykonu socidlni prace?

Cilem této hlavni vyzkumné otazky je zjistit, co obnasi prace socidlniho pracovnika
v Vv riznych typech vykonu socialni prace, které mize vyuZzit rodina, kterd prochazi

rozvodem.

Tuto vyzkumnou otazku jsem preformulovala do tiech diléich vyzkumnych otizek

(DVO):

Prvni dilé¢i vyzkumna otazka (DVO1): Jak vnimaji svoji roli a kompetence socialni

pracovnici, pracujici s rodinou v rozvodovém ¢i porozvodovém fizeni?
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Cilem této vyzkumné otazky je zjistit, jak vnima svoji roli a kompetence socidlni
pracovnik. Pajde tedy o to, jak pracuje vybrany socialni pracovnik s rodinou, ktera fesi
rozvod. Zaméiim se tedy na to, jaké v rdmci své organizace poskytuje socialni sluzby,
v souvislosti s tim jaké zakony vyuziva nebo s jakymi metodami a technikami pracuje

pfi praci s rozvodovou rodinou.

Druha diléi vyzkumna otiazka (DVO2): Jak probihd prace s rodinou v rozvodovém

a porozvodovém fizeni z pohledu socialniho pracovnika?

Cilem této vyzkumné otazky je zjistit, jak probihda prace s rodinou v rozvodovém
a porozvodovém fizeni z pohledu socidlniho pracovnika. Zaméfim se na to, jak se
klienti dostanou do vybrané organizace, tedy k vybranému socidlnimu pracovnikovi, jak

dlouho s klienty pracuji nebo zda-li spolupracuji s néjakymi organizacemi.

Treti dil¢i vyzkumna otazka (DVO3):Jaké nejcastéjsi problémy se vyskytuji pii praci

7

s rodinou, ktera fesi rozvod, z pohledu socialniho pracovnika?

Cilem této vyzkumné otazky je zjistit, s kterym problémy se nejCastéji setkavaji
osloveni socidlni pracovnici, ktefi pracuji s rodinou v rozvodovém ¢i porozvodovém

fizeni a ndvaznosti na to, jaka je spoluprace s jednotlivymi ¢leny rodiny.

Tabulka €. 1 - Transformaé¢ni tabulka

) Nositel
Diléi vyzkumna Technika pro
informaci Tazatelska otazka
otazka ziskani odpovédi _
(informant)
DVO1: TO2: Jaké poskytujete

sluzby rodindm  feSicim

Jak vnimaji svoji rozvod?

roli & kompetence _ TO3: Z jakych zékoni
socialni pracovnici, | Polostrukturovany Socialni ‘
vychézite pii poskytovani
pracujici s rodinou rozhovor pracovnik
) sluzeb rodindam  feSicim
v rozvodovém Ci

; rozvod?
porozvodovém ozvod

fizeni?
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TOA4: Na co se zaméfujete

pifi praci s rodinou Vv
rozvodu?
TOS5: Jaké nastroje a

techniky pouzivate pii praci

s rodinou, ktera fesi rozvod?

TO1: Jak se k Vam klienti

rozvod, z pohledu

socialniho pracovni

ka?

DVO2: nejéastéji dostanou?
Jak probihd price TO6: Jak dlouho pracujete s
s rodinou . v
_ rodinou, ktera fesi rozvod?

V rozvodovém Polostrukturovany Socialni ) ) )

TOY7: S jakymi organizacem
a  porozvodovém rozhovor pracovnik ) _
. i spolupracujete Y
fizeni z pohledu
socidlniho ramci prace s rodinou, ktera
pracovnika? prochazi rozvodovym

fizenim?
DVOa:
Jaké nejéastdjsi TO8: Cobyva  nejcastéjsi
problémy se problém  pfi  prici s
vyskytuji pfi praci | Polostrukturovany Socialni rodinou, ktera fe$i rozvod ?
s rodinou, ktera fesi rozhovor pracovnik TO9: Jaka je spoluprace s

jednotlivymi ¢leny rodiny, t

e$ici rozvod?

Zdroj: vlastni zpracovani

5.2 Metody vyzkumného Setieni

V nasledujici ¢asti zdiivodnim volbu vyzkumné strategie. Pro vypracovani vyzkumného

Setfeni mé bakalarské prace jsem se rozhodla vyuzit kvalitativni vyzkumnou strategii.

Diivodem této volby bylo ziskat informace od relativné specifické skupiny informantd,

kterymi jsou socialni pracovnici, ktefi pracuji s rodinami v rozvodu.
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Jlerminem kvalitativni vyzkum rozumime jakykoliv vyzkum, jehoz vysledku se

nedosahuje pomoci statistickych procedur nebo jinych zpiisobui kvantifikace." (Strauss,
Corbinova, 1999, s.10)

., Nékteri metodologové chapou kvalitativni vyzkum jako pouhy doplnék tradicnich
kvantitativnich vyzkumnych strategii, jini zase jako protipol nebo vyhranénou
vyzkumnou pozici ve vztahu k jednotné, na prirodovédnych zdkladech postavené véde.
Postupne  ziskal kvalitativni vyzkum v socidlnich védach rovnocenné postaveni
s ostatnimi formami vyzkumu. Neexistuje jediny obecné uznavany zpiisob jak vymezit

nebo délat kvalitativni vyzkum. *“ (Hendl, 2005, 5.49)

Hendl (2005) jako ptednosti kvalitativniho vyzkumu uvadi naptiklad zkoumani daného
fenoménu v ptirozeném prostiedi, reaguje kladné na mistni situace a podminky nebo ten
fakt, ze vyzkumnik ziskdva detailni popis a vhled pii zkoumdni jedince, skupiny,
udalosti ¢i fenoménu. Jedna z nevyhod, ktera je zde uvedena, je ta, ze znalost, kterou
jsme ziskali, nemusi byt zobecnitelnd na populaci nebo do jin¢ho prostiedi. Jako dalsi
negativum mohu uvést snadnéjsi ovlivnitelnost vysledkil vyzkumnikem a jeho osobnimi

preferencemi.

Samotnému vyzkumnému Setfeni predchazelo vypracovani teoretické Casti, coz mi

umoznilo zorientovat se v dané problematice.

5.3 Polostrukturovany rozhovor

Pro ucely vyzkumného Setfeni jsem se vybrala techniku polostrukturovaného
rozhovoru. Vytvofila jsem si tedy sadu otazek, které¢ budu vybranym informantim
pokladat, otdzky maji své potadi, v pfipadé¢ nutnosti vyuziji moznost dopliujicich

otazek.

Jak uvadi Reichel (2009) polostrukturovany rozhovor je charakteristicky tim, ze ma
pfipraven soubor otdzek nebo témat, ktery bude jeho pfedmétem, bez nutnosti dodrzeni
jejich poradi. Dilezité ovSem je, aby byly probrany vsSechny. Je zde také moZnost
vyuZiti doplnujicich otazek. Lze tedy hovofit o urcité volnosti, kterd se mize odrazit na
pfirozengjsim kontaktu tazatele s informantem. Polostrukturovany rozhovor je

vysledkem kombinace vyhod a minimalizace nevyhod rozhovoru nestrukturovaného
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a strukturované¢ho. Toto tvrzeni tedy lze oznacit jako jednu z hlavnich vyhod, stejné

jako moznost dopliujicich otazek.

Nevyhod polostrukturovany rozhovor moc nema, ale prece jen néjaké jsou. Jednou z
nich je neudrZeni zavazné struktury rozhovoru tazatelem, ucastnika zahlti dopliujicimi
otazkami a tak zbyteCn¢ narusi konzistenci jeho odpovédi. Tazatel také mitize
shromazd’'ovat data, kterd nejsou relevantni k cilim vyzkumného Setfeni a vyzkumnym
otazkdm. V podobném duchu miizeme dale hovotit o namitce na vzhled, vyraz, projev a
styl kladeni otdzek tazatelem. Tomu se ovSem mulzeme vyhnout, kdyZ budeme dbat na
pfirozeny, autenticky projev a upustime od pfili§ vyraznych podnétl, jako je pfilis

vyzyvavé obleceni nebo extravagantni uces. (Miovsky, 2006)

5.4 Vyzkumny vzorek a lokalita

Pted zapocetim vyzkumného Setfeni jsem si nejprve vytipovala ty organizace, které se
zabyvaji touto problematikou a jsou pro mé také vhodné, co se tyce dostupnosti.
Zamgétila jsem se tedy na organizace, zabyvajici se touto problematikou, plsobici
v Pardubicich, Chrudimi a v Hradci Kralové. Vyzkumného Setfeni se zcastnili dvé
pracovnice OSPODu Chrudim, Amaltheyo.s., Chrudim, OSPODu Hradec Kralové,
Manzelské a rodinné poradny Hradec Kralové a Centrum J.J. Pestalozziho Chrudim.

Shodou nahod byly vSemi vybranymi informantkami zeny.

5.5 Popis pribéhu sbéru dat

Na pracovniky jsem se obracela pfevazné emailem, a také telefonicky, kdy jsem
potencidlnim informantim sdélila zdmér vyzkumného Setfeni. Bylo osloveno 10
organizaci z Pardubic, Chrudimi a Hradce Kralové, z nichZz se mi 4 socialni pracovnice
ozvaly zpatky a nasledné jsme se domlouvaly na schiizce. V ptipadé OSPODu Chrudim
jsem se domlouvala s pracovnicemi osobné, nebot’ jsem zde byla na praxi. Setkala jsem
se tedy s ochotou a vstiicnosti, ale zaroven byli pracovnici, ktefi prevazné z ¢asového
nedostatku ucast ve vyzkumu odmitli a nebo vlibec nereagovali na email. S Gcasti na

rozhovoru souhlasily v§echny informantky.

Rozhovory jsem si nahravala na mobilni telefon a zapisovala si poznamky. Pied
samotnym nahravanim jsem ziskala od informantek souhlas s nahravanim. Informantky

jsem také informovala o tom, ze vSe bude zpracovano anonymné. Rozhovory se
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odehravaly v kancelafi pracovnic a v klidném prostfedi. Pouze jeden rozhovor byl

uskuteCnén v kavarné, coz se cCastecné negativné projevilo na kvalit¢ nahravky

a nasledné na ztizeném piepisu rozhovoru. Délka rozhovort byla rtizna, pohybovala se

od 5 do

6 polostrukturovanych rozhovort.

13 minut. Se

socialnimi

pracovnicemi jsem uskute¢nila celkem

Vyzkumné Setieni probihalo od prosince 2015 do ledna 2016, interpretace vyzkumného

Setfeni probihala v lednu a v tinoru 2016.

Tabulka €. 2 - Seznam informanta

Délka
Rozhovor )
ol DosaZené vzdélani | pracovniho Pozice Organizace
dislo
poméru
Vysokoskolské . .
1 YROROSHOISKE 4 roky Sociélni pracovnice OSPOD
(Bc.)
Vysokoskolské . .
2 yROROSROIKE 3 roky Sociélni pracovnice OSPOD
(Bc.)
3 Vysokoskolské 1.5 roku Soc%éln’i pracgvnice, Amalthea, 2.5,
(Mgr.) rodinna mediatorka
Vysokoskolské Socialni pracovnice, Manze}sk;&
4 Mar 10 let douci a rodinna
(Mgr.) vedouci poradna
Vysokoskolské . .
5 ysoroskaIske 5 let Socialni pracovnice OSPOD
(Bc.)
Vysokoskolské o . Centrum
6 (Mar) 9 let Socialni prac?vmce, 3.J.Pestalozziho,
vedouci 0.0

Zdroj: vlastni zpracovani
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5.6 Rizika vyzkumu
Rizika vyzkumného Setfeni této bakalaiské prace jsem rozdélila na dvé ¢asti. Prvni ¢ast

rizik je spojena s vyzkumnikem a druha je spojena s informanty.
Rizika ze strany vyzkumnika:

Jedna se o muj prvni kvalitativni vyzkum, tudiz jsem si védoma urcitych nedostatkt.
Jelikoz se teprve ucim a seznamuji se zpracovanim informaci védeckovyzkumnym
zpusobem, je zde riziko, ze se mohu dopustit chyb a omyld. Dalsi mozné riziko je
pfipadna porucha technického vybaveni nutného k provedeni rozhovort, tj. mobilni

telefon.
Rizika ze strany informanta:

Hlavni riziko vidim vtom, ze od informanta nezjistim dostate¢nou odpovéd’, na
nékterou z tazatelskych otazek, coz mize byt zplsobeno tim, ze kazdy pfipad je

individualni.
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6 Interpretace vyzkumnych otazek

Interpretace vyzkumnych otdzek z dajt, které byly v prubéhu vyzkumného Setieni

posbirany.
6.1 Dil¢i vyzkumna otazka 1

DVOL1: Jak vnimaji svoji roli a kompetence socidlni pracovnici, pracujici s rodinou

v rozvodovém ¢i porozvodovém rizeni?

Cilem této vyzkumné otazky je zjistit, jak vnima svoji roli a kompetence socidlni
pracovnik. Ptjde tedy o to, jak pracuje vybrany socidlni pracovnik s rodinou, kterd fesi
rozvod. Zamétim se tedy na to, jaké v ramci své organizace poskytuje socidlni sluzby,
Vv souvislosti s tim jaké zakony vyuziva nebo s jakymi metodami a technikami pracuje

pii praci s rozvodovou rodinou.
K zodpovézeni tohoto vyzkumného cile jsem vyuzila tazatelské otdzky cislo 2, 3, 4 a 5.

V tazatelské otazce Cislo 2 jsem zjistovala, jaké sluzby v ramci vybrané organizace

poskytuje socidlni pracovnik rodindm, které fesi rozvod.

S vyjimkou jedné informankty se odpovédi socidlnich pracovnic shodovaly v tom, ze
kazda zahrnula mezi poskytované sluzby poradenstvi a odkazovani na dalSi ndvazné
instituce €1 jiné odborniky. ,Tak asi hlavné poradenstvi, nasmérujeme rodiny, rodice,
koho maji pozadat o sepsani navrhu, pripadné my jim sami navrh vytiskneme, poradime
Jjak ho maji vypsat. TroSku se branime tomu vypisovat jim to sami, vypliovat jim navrhy
k soudu, protoze my jsme potom ve funkci kolizniho opatrovnika tak aby nemohlo byt
Jjakoby zneuzito, Ze se priklanime na jednu nebo na druhou stranu toho rodice komu
jsme to sepisovali. Smérujeme je pripadné na dalSi organizace, které s nimi miizou

spolupracovat, kdyz rodice jsou v néjaké pri. “ (1)

Jak uvedla informantka ¢. 6 sluzby poradenstvi ovSem nepatii mezi to jediné, co mize
rodina vyuzit. ,Je to Siroka skala. NI ramci naseho centra rozvodova rodina miize vyuzit
sluzeb krizového centra, odborného socialniho poradenstvi, nabizime také asistovany
styk rodicii s detmi, delame taky mediace, nebo je popripade mizZeme odkdazat na nas

azylovy dum.”
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Z odpoveédi socidlnich pracovnic vyplynulo tedy to, Ze rodinam feSicim rozvod je
poskytovano predevsim:

e odborné poradenstvi,

e odkazovani na navazné instituce, sluzby, odborniky,

¢ individualni, parovou nebo rodinnou terapii ¢i poradenstvi,

e rodinna mediace,

e asistovany styk rodi¢l s détmi,

e sluzby krizového centra.

Tazatelskou otdzkou €. 3 jsem zjistovala s jakymi zakony pracuji socialni pracovnici

V ramci prace s rodinou v rozvodu.

Nejvice mne zaujala odpoveéd’ socialni pracovnice (3), ktera tvrdila, Zze pti praci se fidi
n¢kolika zékony, ale neni pravnik. .,..drzime se samoziejmé v mezich zdakona
0 socidlné-pravni ochrané deti, obcanského zdkona, zakona o mediaci. Nejsme pravnici,
pokud bychom potrebovali néjaky specialni véci, tak bychom klienty prosté odkdzaly na
néjaké jiné pracovisté nebo bychom to zjistovali, ale myslim si, Ze v téch klicovych
vecech nepotrebujeme znat pravo néjakym zpiisobem do hloubky, ale samoziejmé zndame

Umluvu o pravech ditéte, LZPS a podobné véci, viastné ten zdklad z ¢eho vychdzime. **

U této otazky bylo jisté rozhodujici to, 0 jakou sluzbu jde. Mam na mysli to, Ze
u pracovnic OSPODu je dilezity také zakon zvlastnich fizenich soudnich, protoze na
jeho zakladé jsou pracovnice jmenovany koliznimi opatrovniky déti. ,,...mame specidlni
zdakon, zdkon o socidlné-pravni ochrané déti cislo 359 z roku 1999, ktery byl
novelizovan. Samozrejmé, Ze nesmime zapomenout i na navazujici, jako je Obcansky
Soudni rad, je tam Zdkon o zvldstnich Fizenich soudnich, podle kterého jsme ustavovani

opatrovnikem. “(5)

Pokud bych to tedy méla shrnout, nejvice pouzivanymi pravnimi predpisy v této oblasti

jsou:

e Obcansky zakonik,
e Zakon o socialné-pravni ochrané déti,

e Umluvao pravech ditéte,
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e Zakon o mediaci,
e Obcansky soudni fad,
e Zakon o zvlastnich fizenich soudnich,

e Listina zakladnich prav a svobod.

Tazatelskou otazkou ¢. 4 jsem se dotazovala socidlnich pracovnic na to, na co se

zamétuji pti praci S rodinou.

To, na co se socidlni pracovnice zamétuji pii prace s rodinou je v prvni fadé odvozeno
od toho, co klienti potiebuji, tedy jaka je jejich zakazka. ,,Zamérujeme se na to co klienti
potiebuji. Zakazka vidycky vychazi z potreb klientii. Nestanovujeme ji my. MiiZzeme Fict,
CO nabizime, co délame, ale viastné prioritou je pro nas to, co klient potiebuje a o co

mu jde, ceho potiebuje dosahnout. * (6)

Urcitou prioritou je pro socialni pracovniky také poskytnuti komplexnich sluzeb
klientim. S tim souvisi také ziskani podrobnych informaci o klientov¢ situaci. Tyto
informace jsou dulezité pro dalsi praci a nasledné vyhodnocovani klientovy situace.
»-.mélo by 10 byt o néjakych komplexnich sluzbach poradenstvi v socialni oblasti, takze
nejvic se zameéruji pravé z pozice SPOD na nezletilé déti. Rodicum zduraznuju, Ze
nejsem ani pravnik otce nebo matky, ale Ze tam za kazdou cenu budu za dité, zjistuje se
nazor toho ditéte a vvhodnocuje se. Takze nejenom, Ze sbiram ty podklady a informace,

ale musim je pak hlavné néjak vyhodnotit.* (5)

V ptipad¢ klientll, ktefi feSi rozvod, nebyva situace mnohdy jednoduchd. Rodice se
velmi Casto neshoduji a odmitaji spolupracovat, a pravé proto se muze stat, ze socialni
pracovnik se zaméfuje na to, aby stabilizoval vyhrocenou situaci, coz napomuze ke
zlepSeni dal$i spoluprace s nimi. ,,Byt napomocen vyresit spor rodicii nebo konflikt
V rodiné nebo néejaky problém tak, aby co nejméné poskodil dité a byl v zdjmu deti

a slouzil jeho potrebe. “(2)

Tazatelskou otazkou ¢islo 5 jsem zjiSt'ovala, jaké nastroje a techniky pouZzivaji socidlni

pracovnice pii praci s rodinou.
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Vsechny informantky uvedly jako jednu z hlavnich a nejpouzivanéjsich technik, kterou
pouzivaji pii praci, rozhovor s klientem. ,,Upiné nejcastéji rozhovor, jak s rodici tak

s détmi. “ (1)

Z odpovédi je patrné, Ze socialni pracovnice se pii praci fidi zédklady komunikace
s klientem. ,,Nejen rozhovor, ale i naslouchani, aktivni naslouchani a reflektovani,
shrnovani a oteviené otdazky, vsechno co vlastné spada do néjakych technik komunikace

s klientem. “(3)

Mezi dalsi nastroje a techniky, které vyuzivaji socidlni pracovnice pfi praci s klienty,
muzeme zaradit také Setfeni a zpravy od riznych subjektd, které slouzi k ziskani dalSich
informaci o klientech a nésledné¢ k vytvoteni komplexnéj$iho nédhledu na jeho situaci.
Je tam Setreni, jsou tam ruzné zpravy, jako metoda socidlni prace se nam osvédcilo

vyhodnocovani situace ditéte, poradame pripadové konference vsech zainteresovanych

subjektii. “(5)

Socialni Setfeni vyuzivaji nejvice socidlni pracovnice OSPODu. Zjisti tim tak jaké je
nejen materidlni zdzemi, ale zarovenn d¢laji rozhovory s rodice, a predev§im také
s détmi, tedy pokud dokazou formulovat sviij nazor. Zjist'uji tak, jaké jsou jejich vztahy
s rodi¢i. Socialni Setfeni nemusi probihat vzdy v domové ditéte, ale socialni pracovnice,
s pfedchozim informovanim rodicl, mize navstivit dit¢ také ve Skole nebo v mateiské
Skolce. Socidlni Setfeni pak slouZi socialnim pracovnicim zejména jako podklad pro

jejich dalsi praci v rdmci opatrovnického fizeni.
Shrnuti DVO1

Cilem této vyzkumné otazky bylo zjistit, jak pracuje socidlni pracovnik s rodinou, ktera
fesi rozvod. Zaméfila jsem se tedy na to, jaké sluzby miiZze vyuzit takova rodina vyuZit.
Zjistila jsem, ze klienti mohou u socidlnich pracovnikii vyuzit celou fadu vybranych
sluZeb, které v ramci feSeni rozvodu mohou vyuzit. At uz jde o poradenstvi, asistovany

styk rodi¢ti s détmi ¢i rodinnou mediaci.

Dale jsem se zaméfila na to, jaké zakony pouziva socidlni pracovnik pii praci s rodinou.

Nejzakladngj$im pravnim pfedpisem je obCansky zakonik v platném znéni. Nasleduje
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zakon o socidlné-pravni ochrané déti nebo naptiklad Listina zékladnich prav a svobod.

V nejobecnéjsi roviné miizeme také uvést eticky kodex socialniho pracovnika.

Zajimalo mne také, na co se socialni pracovnici zamétuji pii prace s rodinou. V prvni
fad¢ je dulezité stanovit zakazku, tedy urcit, co klient chce a potiebuje. Od toho se dale

odviji to, na co se socidlni pracovnik zaméiuje.

Z odpovédi informantek vyplynulo to, Ze nejrozsifenéjsi technikou pii praci s klienty je
predevsim rozhovor. Socidlni pracovnice OSPODu dale velmi Casto vyuZzivaji socialni

Setfeni. V nejobecnéjsim smyslu jsou vyuzivany zéklady komunikace s klientem.
6.2 Dil¢i vyzkumna otazka 2

DVO2: Jak probiha prace s rodinou v rozvodovém a porozvodovém Fizeni

Z pohledu socialniho pracovnika?

Cilem této vyzkumné otazky je zjistit, jak probihd prace s rodinou v rozvodovém
a porozvodovém fizeni. Zaméfim se na to, jak se klienti dostanou do vybrané
organizace, tedy k vybranému socidlnimu pracovnikovi, jak dlouho s klienty pracuji

nebo zda-li spolupracuji s n¢jakymi organizacemi.
K zodpovézeni tohoto vyzkumného cile jsem vyuzila tazatelské otazky ¢islo 1, 6 a 7.

Tazatelskou otazkou ¢islo 1 jsem zjiStovala, jak se klienti nejCastéji dostavaji

k socialnim pracovnicim.

Podle odpovédi socidlnich pracovnic, se velka ¢ast klientll informuje doptedu. Zjisti si
tedy informace o sluzb¢ pfedem na internetu, nebo velmi ¢asto daji na doporuceni svych
znamych a piibuznych, které sluzbu n€kdy v minulosti vyuZili. ,,70 je dost riizné. Bud’ si
nas najdou sami na internetu, kontaktuji nas sami, nebo na doporuceni néjakého
cloveka, ktery tu byl a byl spokojeny s nasimi sluzbami. TakZe to je néjaka znama,
kamaradka, pribuzna. Nebo na doporuceni OSPODu, nebo jiné neziskovy organizace,

ta socidlni sit je tady pomérné sirokd." (6)

Jde tedy o zalezitost velmi individualni. Mizeme také klienty rozdé¢lit na ty, kteti sluzbu
sami vyhledaji a socialniho pracovnika kontaktuji a na ty, se kterymi socidlni pracovnik

pfichazi do styku na zdkladé vyzvani organu socidln¢ pravni ochrany ¢i
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soudu.,,Prichdazeji k nam na zdakladé doporuceni nebo na zdakladé kopie navrhu od
opatrovnickych soudii nebo na zakladeé doporuceni od znamych ¢i na zakladeé vyzvani od

orgadnu socialné pravni ochrany ditéte. “(2)

Odpovéd na otazku Jak dlouho socialni pracovnik pracuje s rodinou? jsem zjistovala

pomoci tazatelské otazky Cislo 6.

Ve vétsin€ piipadl socialni pracovnice uvadély, ze v tomto ohledu je prace s klienty

velmi individualni a nelze urcit obecné, jak dlouho pracuji s klienty.

»-.Standardni rozvod, pokud tam nejsou soudni priitahy, neni odrocovdni, nejsou
znalecké posudky, miizeme 7ici, Ze od podani navrhu to jsou 3 mésice, ale samoziejmée
Jjsou pripady, kdy si v evidenci nechavame déti daleko déle, protoze kazdé dité, které
prochazi rozvodem rodicu, je povazovdno za ohrozZené dité, takze zdlezi na nas, jestli my
se spisem, s ditétem, budeme ddle pracovat. Pokud bych mluvila o standardnim
rozvodu, kde se vSechno viastnimi silami rodicii vSechno zvladne, umim si predstavit

treba 3-4 mésice s nabytim pravni moci, se vsim vsudy. ** (5)

Z odpovédi informankty Cislo 5 lze vycist, Ze uvedla ¢asové rozmezi 3 az 4 mésice.
Vychazela ov§em z toho, ze klientem je rodina, kterd je na rozvodu domluvena a u které
tak nedochazi k pritahtim. Z jeji odpovédi je také patrné, Ze zde hraje roli nabyti pravni
moci rozsudku. D4 se tedy fici, Ze socidlni pracovnice, pievazné neziskovych organizaci
a poraden, nejsou vazané tedy vazané na nabyti pravni moci a spolupracuji s rodinami
i v dobé po rozvodu. Tim ovSem netvrdim, Ze pracovnice OSPODu s rodinou po
rozvodu nepracuji. Pokud v rodiné nadale pretrvava problém a ditéti je do 18ti let v&ku,
stale miZe byt rodina klientem OSPODuw. ,,...pracuje se jak je potreba v rodiné, neni to
omezeno casove, Ze by prdace v rodiné byla rok a dost, prosté jak je potreba, maximalné

do 18ti let veku toho ditéte. ** (1)

Ohledné délky prace s rodinou hraje velkou roli také to, zda rodina, kterd rozvod fesi,
pfichéazi jiz dohodnuta nebo jestli jde o komplikovany piipad. Toto se velmi odrézi na

délce setkavani s klienty.

»Zalezi na mire problému, ktery resi. U opatrovnickych rizenich, kdy jsou rodice ve

shode, v souladu nebo prichazi s dohodou, tak je to zaleZitost jednoho setkani a pak
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samotného opatrovnického rizeni. U ndarocnéejsich, komplikovanéjsich, pripadu, kde

rodice jsou v konfliktu, tak pak je to prace nékolikahodinova, ne-li nekolikaleta. “(2)

Tazatelskou otazkou ¢islo 7 jsem zjiStovala, s jakymi organizacemi spolupracuji

socialni pracovnice v ramci prace s rodinou v rozvodu.

Z odpovédi socialnich pracovnic vyplyva to, Ze existuje celd fada organizaci, se kterymi
pracovnice spolupracuji. ,,Hlavné instituce statni - OSPOD, soud. Dalsi organizace
napriklad manzelskda poradna casto posila klienty, a potom rizné neziskové

organizace. “ (6)

Mezi dalsi organy se kterymi spolupracuji socialni pracovnice, zejména pracovnice
OSPODu, pak patii Skoly, Skolky nebo détsky 1€kat.,,Hodne casto se doptivame ve
Skoldach, nebo spolupracujeme se skolou, se Skolkami, s détskymi lékari, nékdy se
miuiZeme obratit i na nemocnici, casto rodiny odkazujeme na psychologické poradenstvi,
do rodinné poradny Pardubického kraje, nékdy do Pestalozziho, tam muzZe byt
| psychologické, néjaké ekonomické poradenstvi, pravni poradenstvi, asistovany styk

3

tam je nebo Amalthea, ta nam deld treba pripadové konference, rodinné konference.’

1)

Z odpovédi informantek vyplynulo, Ze existuje, dle mého nazoru, velmi dobra socidlni
sit’. Organizace jsou velmi dobie propojené, doporucuji se a odkazuji vzajemné sami na

sebe.
Shrnuti DVO2

Cilem této vyzkumné otazky bylo zjistit, jak probiha prace s rodinou v rozvodovém
a porozvodovém ftizeni. Nejdiive jsem se zamcfila na samotny prvopocatek prace
s klientem, kdy jsem zjiStovala, jak se klienti ocitnou u socialniho pracovnika v dané
organizaci. Zjistila jsem, ze vétSinou kontaktuji socialni pracovnice klienti sami, a to

predevsim na zdklad¢ zkuSenosti svych ptfibuznych a znamych.

Dale jsem se zaméfila na ¢asové hledisko prace s rodinou v rozvodu. Tato otdzka ovSem
neSla lehce zodpovédét, protoze socidlni pracovnice nedokdzaly presné stanovit
jednotny casovy usek, protoze v této zalezitosti jde o velmi individualni véc a nelze tak

zobecnovat.
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Zjistovala jsem také to, jestli v rdmci prace s rodinou, kterd fesi rozvod, spolupracuji
socialni pracovnice s né¢jakymi organizacemi. Musim fici, ze z odpovédi informantek
vyplynulo, Ze sociadlni pracovnice mezi sebou velmi dobie spolupracuji a vzajemné na

sebe odkazuji a je tak vybudovana velmi dobra socialni sit’.

6.3 Dil¢i vyzkumna otazka 3
DVO3: Jaké nejéastéjSi problémy se vyskytuji pri praci s rodinou, ktera resi

rozvod z pohledu socidlni prace?

Cilem této vyzkumné otazky bylo zjisténi, s kterym problémy se nejcastéji setkavaji
socialni pracovnici, ktefi pracuji s rodinou v rozvodovém ¢i porozvodovém fizeni

a navaznosti na to, jaka je spoluprace s jednotlivymi ¢leny rodiny.
K zodpovézeni tohoto vyzkumného cile jsem vyuzila tazatelské otazky ¢islo 8 a 9.

V tazatelské otazce ¢islo 8 jsem zjiSt'ovala, jaké nejCastéjsi problémy se vyskytuji pii
praci s rodinou v rozvodu. Téméi vSechny informantky uvedly, Ze nejéastéjSim problém
pii praci s rodinou je hlavné¢ komunikace mezi rodi¢i, kdy jeden druhému nechtéji
naslouchat. Casto si dé&laji naschvaly, a bohuzel k tomu velmi ¢asto vyuZivaji své
déti.,, Nejcastejsi problém vnimdam komunikacni nesoulad mezi rodici, ktery je mnohdy

zpiisoben jesté emocné nevyresenou minulosti.” (2)

Komunikaéni problém se projevi také ve vztahu rozvadgjicich se manZzeld tim, ze se
nechtéji domluvit. ,, Nejvic rodice nechtéji naslouchat tomu, co ten druhy rika a nechteji
se domluvit. Délaji vSechno pro to, aby se nedomluvily. Ja treba kolikrdat ani

neporozumim, v cem je ten problém. * (4)

U této otazky hralo roli to, o jakou sluzbu se jedna. Pfi poskytovani nékterych sluzeb
nékdy nemusi samotni socialni pracovnici pfijit do styku s ditétem. Proto byly jejich
odpovédi zaméfené na problémy hlavné pii praci s rodi¢i. Napiiklad u informantky 5,
ktera pracuje na OSPOD a zaméfuje se pravé na nezletilé déti, byla odpoveéd
nasledujici: ,, Nejvetsi probléem bych asi vanimala ten, jestli umime spravne vyhodnotit
ziskané informace od ditéete, jestli opravdu odhadneme, zZe dité je v rozvodu bud’ natolik

ohrozZené, abychom se tomu venovali vic, nebo rict dobre, tady jsme to vyresili a jdeme

dal.”
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Z odpovédi pracovnic vyplyva to, ze prace s rodinou, ktera fesi rozvod, neni jednoducha
a obnasi fadu problému. Myslim si, ze je to dano piedevsim tim, ze jde o velmi emo¢né

naro¢nou zivotni situaci, ktera rodinu velmi zasahne.

Na otazku, ,jaka je spoluprace s jednotlivymi ¢leny rodiny, ktera fesi rozvod?”, se ¢asto
objevovaly odpovédi, Ze je to hodné individualni zalezitost. Co rodina, to original.

»VZdycky jde o individudlni pristup. Je to tézké néjak generalizovat. “ (5)

Jak vyplyva z odpovédi na otazku ¢.8, pokud jsou néjaké problémy, vétSinou jsou za
nimi rodi¢e. D4 se fici, ze déti, at’ chtéji nebo ne, se piizplsobi situaci. ,,...Déti jsou do
toho vhozeny a musi se s tim néjak poradit a ty rodice resi. Déti jsou urcité vdecny, Ze
se o0 né nekdo zajima, Ze je nékdo posloucha, Ze se nékdo zabyva jejich pocity a nazory,
takze s nimi je spoluprdce dobra a jsou ochotny se délit o to, co se v nich odehrava. Ti

dospéli, s nimi je to nekdy tezké. Kdyz se domluvit nechtéji, tak prosté nechtéji. “(4)

Na tom, jaka je spoluprace s jednotlivymi ¢leny rodiny, ma zna¢ny podil to, jestli kazda
zucCastnéna strana dostala prostor a mohla vyjadiit svlij nazor k dané véci. ,,...jd mam
dobrou zkusenost, ze lidi potiebuji byt vyslechnuti, potiebuji dostat opravdu bezpecny
prostor. “ (3)

Shrnuti DVO3

Z odpoveédi socidlnich pracovnikll vyplyva to, ze nejcastéjSim problémem pii praci
s rodinou je predev§im komunikace mezi rozvadéjicimi se manzeli, coz se nasledné také
projevi na ochoté¢ manzeli se na néfem domluvit. Dal§im problémem je to, Ze si
manzelé délaji vzdjemné rizné naschvély, bohuzel velmi casto k tomu vyuzivaji své
déti. Jak muzeme vidét, za velkou ¢asti problémi stoji prave dospéli. Z odpovéedi
socialnich pracovnic vyplyva, ze nejjednodussi spoluprace byva ta s détmi. Rodice jsou
Casto rozvodem natolik zasazeni, Ze odmitaji spolupracovat ¢i se naopak vyrazné
angazuji na tom, aby byl druhy rodi¢ degradovéan. Nejjednodussi je potom ten stav, kdy

se rodi¢e na vSem dohodnou, to je spoluprace piijemna a pfinosna pro ob¢ strany.
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Zavéretné vyzkumné shrnuti a doporuceni do praxe

Realizované vyzkumné Setfeni jsem zaméfila na zjiSténi toho, jak probiha prace
s rodinou v rozvodovém a porozvodovém fizeni v kontextu socialni prace z pohledu

socialnich pracovnikl v raznych typech jejiho vykonu.

Mohu konstatovat, ze vramci vyzkumného Setfeni jsem ziskala dostatek dat,
poticbnych pro analyzu daného jevu. Pomoci komparace odpovédi informantek,
kterymi byly socidlni pracovnice vybranych zafizeni poskytujicim sluzby rodinam,
které teSi rozvod, se podafilo na jednotlivé dil¢i vyzkumné otazky odpovédéet

a prostiednictvim téchto odpovedi dospét také k odpovédi na hlavni vyzkumnou otazku.

Z uskute¢néného vyzkumného Setieni vyplynulo, Ze klienti nejéastéji kontaktuji socialni
pracovnice sami, a to predev§im na zdklad€ zkuSenosti svych piibuznych a znamych.
Casto jsou také odkazovéani jinymi pracovniky a pracovnicemi. Mnohdy jde vSak

0 setkani uskute¢néné na zéklad¢ vyzvani orgénu socialné-pravni ochrany déti.

Co se tyce Casového hlediska prace s rodinou Vv rozvodu, na otazku nebylo mozné
jednoznac¢né odpovédét. Jde o velmi individualni zalezitost. Neékdy muze jit
0 jednorazové setkani, naptiklad informacniho charakteru, jindy jde o nékolikatydenni

az ro¢ni spolupraci. Ve také podléha tomu, zda klienti ptichdzeji dohodnuti nebo ne.

Z vyzkumného Setfeni dale vyplynulo to, Ze socialni pracovnice mezi sebou velmi dobie

spolupracuji a vzajemné na sebe odkazuji. Je tak vybudovana velmi dobra socialni sit’.

Rodina, kterd tesi rozvod, mize v oblasti socialni prace vyuZit celou fadu sluzeb. At uz
jde 0 odborné poradenstvi, rodinnou mediaci, rizné druhy terapii ¢i poradenstvi
(individualni, parové nebo rodinné), asistovany styk rodicd, sluzby krizovych center

nebo v neposledni fadé odkazovani na navazné instituce, sluzby nebo odborniky.

Socialni pracovnice samoziejmé& pracuji s pravnimi normami. NejpouzivangjSim
pravnim predpisem je obCansky zdkonik v platném znéni. Nasleduje zédkon o socialné-
pravni ochrané deti nebo zdkon o mediaci. V nejobecnéjsi rovin€ jde také o Listinu

zékladnich prav a svobod nebo Eticky kodex socidlniho pracovnika.

Socialni pracovnice se pii praci s klienty zamétuji na stanoveni zakazky, tedy urceni

toho, co klient chce a potiebuje. Od toho se dale odviji, na co se socialni pracovnik
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zamé&fuje. Muze tak jit o vyfeSeni sporu mezi rodi¢i nebo o poskytnuti komplexnich
sluzeb. K samotné praci s klienty pak socialni pracovnice vyuzivaji nejvice rozhovor

a pozorovani.

Z vyzkumného Setfeni je zfejmé, Ze prace srodinou v rozvodu s sebou nese urcité
problémy. Jde piedev$im o komunika¢ni nesoulad mezi rodi¢i a ztoho pak plyne

I obtizngjsi spoluprace pravé mezi rodici.

Musim upozornit na to, Ze zprovedeného vyzkumného Setfeni je patrné, ze se
v nékterych bodech lisi prace a postup socidlnich pracovnic z OSPOD a socidlnich

pracovnic z neziskovych organizaci.

Jako velkou nevyhodu vyzkumu musim v prvé fadé uvést maly vyzkumny vzorek
informantl, coz bylo zapfiCinéno piedev§im casovou vytizenosti pracovniki,
v nékterych piipadech také Slo neuspéSné navazani kontaktu se socidlnimi pracovniky
a malou uspésnost pii zadosti 0 rozhovor. Na druhou stranu vybrané informantky byly

velmi ochotné a vstiicné. Jak v ptipadé domluvy, tak ohledné poskytovani informaci.

Doporuceni do praxe — Myslim si, ze by vyrazné pomohlo informovani vetejnosti
0 moznosti vyuziti rodinné mediace, kterd spadd do oblasti socialni prace. Samotné
socialni pracovnice o ni védi, mnohé z nich ji samy nabizeji, ale podle mého nazoru je
mezi lidmi stale malé povédomi o této moznosti. Vyhodu tohoto informovani spatiuji
predevsim Vv tom, ze pokud klienti, ktefi zvazuji rozvod nebo navrh na rozvod podali,
vyuziji rodinnou mediaci, vyrazn¢ tim zlepsi prubéh rozvodového fizeni. VSechny své
problémy si vyfikaji ve fazi dojednavani pravé zde, za pomoci tfeti nestranné strany

a k soudu uz mohou rodice jit s vyfeSenymi zalezitostmi.
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Zavér
Tématem bakalarské prace byl fenomén rozvodu z pohledu socialni prace.

Hlavnim cilem bakalaiské prace byl popis problematiky socialni prace s rodinou
vV rozvodovém a porozvodovém fizeni a pribéhu prace s rodinou z pohledu socidlni

prace.

Teoreticka c¢ast byla rozdélena do 3 kapitol. Prvni kapitola snidzvem Rodina
amanzelstvi se zabyvala definici rodiny a manzelstvi. Druha kapitola, Rozvod
manzelstvi z pohledu socialni prace, se zamétfovala na popis jednotlivych stadii
rozvodového procesu, které muzeme povazovat za to, co by socidlni pracovnik mél
znat. Nechybi zde ani podkapitola s demografickymi udaji. Ttreti kapitola s nazvem
Socialni prace s rodinou v rozvodu, popisovala spektrum moznosti a sluzeb, které muze
rodina v rozvodu v ramci socialni prace podle mne vyuzit. Byl zde tedy popsan organ
socialné-pravni ochrany déti, obcanské poradny, manzelska a rodinna poradna, mediace,

krizové centrum a asistovany styk rodict s détmi
Tato prace byla rozdé€lena na teoretickou a praktickou ¢ast, které na sebe navazuji.
Prakticka Cast prace byla zaloZena na kvalitativnim vyzkumu.

Za pouziti polostrukturovanych rozhovori byly od informantek ziskany potiebné
odpovédi, které byly prosttedkem k naplnéni hlavniho cile préace, ktery byl nadale
rozpracovan do tii dil¢ich vyzkumnych otazek. K jejich naplnéni byly vyuZity tazatelské

otazky.

Problematika rozvodu je a myslim si, Ze v nasledujicich letech bude aktudlni. I kdyz se
to ze sou¢asnych udaji Ceského statistického ufadu nezda, a rozvodovost oproti
minulym rokiim klesa, neznamena to, ze by socialni pracovnici, ktefi pracuji v oblasti
poskytovani socidlnich sluZzeb rodindm, které¢ se rozvadéji, byli bez prace. Klienti totiz

stale jsou a troufam si fici, ze nekolik dalSich let i nadale budou.

Na zaveér mohu konstatovat, ze vypracovani této bakalarské prace je pro mne a pro mou
dal$i ¢innost v této oblasti velmi pfinosné, je také vyuzitelnd pro mé dalsi studium c¢i
zamestnani. Stejné tak by mohla poslouzit samotnym rodinam, které rozvod zvazuji

nebo jej fesi, jako privodce rozvodovym fizenim a mohli by jej vyuzit k orientaci
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Vv poskytovéani sluzeb v oblasti socialni prace. Mohla by poslouzit také pro studenty
socialni prace, mohou zde vidét prakticky ptiklad toho, jak pracuje socialni pracovnik

s rodinou, kter4 fesi rozvod.
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Priloha ¢. 1
Prepis rozhovoru s pracovnici OSPOD

1. Jak se k Vam klienti dostanou?

Klienti rozvodovi, hodné casto asi si mezi sebou rFeknou nebo maji néjake povedomi
nebo na strankach internetu, urcité na mestskych strankdach jsou na nas kontakty. Vedi,
Ze je potreba podat néjaky navrh k soudu, ale nevedi presné, jak se to déla, takze se
poptavaji, doptaji. Prosté na nas se obraci s prosbou jak to maji resit Ze se chtéji rozejit

nebo rozveést

v

2. Jaké poskytujete sluzby rodinam reSici rozvod?

Tak asi hlavné poradenstvi, nasmérujeme rodiny, rodice, koho maji pozadat o sepsani
navrhu, pripadné my jim sami ten navrh vytiskneme, poradime jak ho maji vypsat.
TroSku se brdanime tomu to vypisovat jim to sami, vypliiovat jim ty navrhy k soudu,
protoze my jsme potom ve funkci kolizniho opatrovnika tak aby nemohlo byt jakoby
zneuzito, ze se priklanime na jednu nebo na druhou stranu toho rodice komu jsme to
sepisovali. Smérujeme je pripadné na dalsi organizace, ktery vlastné s nimi miuzZou

spolupracovat, kdyz ty rodice jsou v néjaké pri.

3. Z jakych zakoni vychazite pri praci s rodinou v rozvodu?

Uplné nejvic ze zdkonu o socialné pravni ochrané déti a z obcéanského zéakoniku.
4. Na co se zaméfujete pri praci s rodinou v rozvodu?

Snazime se nejvic rodice vést k néjaké dohode, aby viastné byli schopni se domluvit
ohledné toho nezletilého ditete, aby byli nejvic hdjeny ty jeho zajmy a aby si nedélali

naschvaly, coz byva pri téch rozvodech velmi caste.
5. Jaké nastroje a techniky pouZivate p¥i praci s rodinou v rozvodu?

Uplné asi nejcastéji rozhovor, jak s rodici tak s détmi, pozorovani. Nekdo z nds pouziva

malbu, treba ja osobné jsem ji pouzila asi jednou

6. Jak dlouho pracujete s rodinou v rozvodu?



Takové jednodussi pripady, ty rodice, kteri jsou domluvitelni, kteri si podaji navrh,
probéhne jednani u soudu, tak v podstate kdyz je rozsudek pravomocny my podle
smérnice musime spis vyradit ze zakladni evidence. Tim vlastné konci prace s tou
rodinou, ale pokud se tam déje néco dal, rodice nas kontaktuji nebo nam se néco nezda,
tak ten spis samoziejmé nevyrazujeme, hlidame to, mdame ho u sebe dlouhodobé
a pracuje se jak je potieba v té rodine, neni to omezeno casove, ze by prace v rodiné

byla rok a dost, prosté jak je potreba, maximdalné do 18ti let veéku toho ditéte.
7. S jakymi organizacemi spolupracujete v ramci prace s rodinou v rozvodu?

Hodné casto urcité se doptavame ve skolach, nebo spolupracujeme se sSkolou, se
Skolkami, s detskymi lékari, nekdy se miizeme obratit i na nemocnici, casto rodiny
odkazujeme na psychologické poradenstvi, do rodinné poradny Pardubického kraje,
nekdy do Pestalozziho, tam miize byt i psychologické, néjaké ekonomické poradenstvi,
pravni poradenstvi, asistovany styk tam je nebo Amalthea, ta nam déla treba pripadové

konference, rodinné konference.
8. Co byva nejcastéjsi problém pri praci s rodinou v rozvodu?

Ta neochota se domluvit a délaji si rodice velmi casto naschvaly vzdjemné jeden

druhému pres to nezletilé dite.
9. Jaka je spoluprace s jednotlivymi ¢leny rodiny?

Tak to je asi kazda rodina to ma jinak. Néktera ta rodina, ktera to prosté md
domluveno, kteri funguji, tak se domluvime v pohodé, tam je ta spoluprace dobra.
Nekde ty rodice opravdu ti rodice jsou nedomluvitelni, je to porad neustalé opakovani

dokola,vysvétlovani a stejné se moc nepohneme z mista.
Priloha ¢. 2

Piepis rozhovoru s rodinnou mediatorkou (Amalthea, z.s.)
1. Jak se k Vam klienti dostanou?

Myslim zZe tak v 90% jsou k nam odesilany z OSPODu, a nebo i soud vlastné uz zna, vi

Ze tuhle sluzbu poskytujeme takze doporucuje rodinnou mediaci. Potom viastné nasi



kolegové z Amalthee, kteri pracuji v rodindch a resi tam néjaky konflikty, tak doporucuji

svym klientum rodinnou mediaci.
2. Jaké poskytuje sluzby rodinam feSici rozvod? My poskytujeme rodinnou mediaci.
3. Z jakych zakonit vychazite p¥i praci s rodinou v rozvodu?

Ani bych nerekla, ze k tomu potiebujeme néjaky zakony, ale drzime se samoziejmé
V mezich zdkona o socialné-pravni ochrané deti, obcanského zdakona, zdkona o mediaci.
Nejsme pravnici, pokud bychom potrebovali nejaky vlastné specialni véci, tak bychom
klienty prosté odkazaly na néjaky jiny pracovisté nebo bychom to zjistovali, ale myslim
si, ze v téch klicovych vécech nepotrebujeme znat pravo néjakym zpusobem do hloubky,
ale samoziejmé zndme Umluvu o pravech ditéte, LZPS a tyhlety véci, viastné takovej ten

zdklad z ceho vychazime.
4. Na co se zamérujete p¥i praci s rodinou?

Tak pracujeme klasicky viastné postupem, ktery jsme se naucili kterym poskytuje
rodinou mediaci. To znamena jedno setkani jedno to jednani je 3hodinové a viastné ty
obé strany sporu dostavaji prostor, bezpecny prostor, jak miizou svoje spory resit
mimosoudni cestou a my jsme prostrednici. Poskytujeme teda mediaci ve dvou vzdycky.
My s kolegyni jsme viastné takovy prostiednici, k tomu aby ty sporny strany mohli

dohodu uzavrit.

wr r

5. Jaké nastroje a techniky pouzivate pri praci s rodinou?

Rozhovor, ve vsech formach. Nejen rozhovor, ale i naslouchani, aktivni naslouchani
a reflektovani, shrnovani a oteviené otdzky, vSechno co vlastné spada do néjakych
technik komunikace s klientem. Jako spis tu facilitativni mediaci bych rekla Ze

pouzivame.
6. Jak dlouho pracujete s rodinou v rozvodu?

No je to rizny. Vlastné primeérne se s tou rodinou setkavame dvakrat, na ty rodinny
mediaci po 3 hodinach, to znamena Ze tak zhruba 6 hodin, ale jak Fikam je to

individudlni, mdame tam rodinu, par, ktery je v rozvodu, ktery uz u ndas byl 5x a vlastné



podari se nam udélat vilastné nejaky dilci dohody, ale k ty konecny dohode, jak by to

chtéli jsme zatim jeste nedospéli.

7. S jakymi organizacemi spolupracujete v ramci prace s rodinou v rozvodu?
V ramci téhle problematiky asi jenom OSPODy v celym Pardubickym kraji.

8.Co byva nejcastéjsi problém pfi praci s rodinou v rozvodu?

Rekla bych ze k nam chodi nebo jsou odesilany uz kdyz ten konflikt je opravdu hodné
vyhroceny a tihne se prosté nékolik let. Myslim si, Ze neni proste vcas zachycenej.
Pokud k nam prijdou lidi véas, jsou motivovany, to se nam stavalo zezacatku, Ze jsme
publikovali néjaké clanky o rodinny mediaci, a prisli k nam motivovany pary, lidi, kteri
bud teprve rozhodovali, Ze se rozejdou a chtéli, aby to bylo bezpecny pro jejich déti.
Prisli se poradit jakym zpiisobem ten rozchod udelat, aby ten dopad na deéti byl co
nejmensi a tam se viastné dari velice dobre dohody, protoze oba ty lidi byli pripraveni
resit tu situaci viastnimi silami, nespolihali se na vnéjsi autoritu jako soud nebo
OSPOD. Jinak myslim si, Ze ta vcasnost je prosté duleZita na to bysme chtéli
| upozornit, néjakym zpiisobem to medializovat, zZe vlastné kdyz se prijde vcas, tak je to
velice ucinna metoda. Ty lidi viastné dojdou k dohodé velice dobre, nebo jsou i sami

prekvapeny, ze sami by tohle nezvladly, Ze potrebujou toho prostrednika.
9. Jaka je spolupriace s jednotlivymi ¢leny rodiny?

Tak my tam mame oba dva zdroven na ty mediaci obé strany, tak je to ruzny, Ale ja
mam dobrou zkuSenost, Ze ty lidi potrebujou byt vyslechnuty, potrebuji dostat opravdu
bezpecny prostor, kde to muzZou vict a vétsinou se dari aspon néjaky dilci dohody
uzavirat. Samoziejmé jsou situace kdy vidime, Ze jedna strana chce méné nez ta druha,
protoze je to pro ni v soucasné chvili vyhodny, takzZe to je potom i duvod k tomu, Ze
udelame i oddeéleny jednani a mluvime s tim clovekem, Ze takovymhle zpusobem k ty

dohode nedojdou a Ze to viastné skodi tem detem jako v prvni Fade.
Doplnujici otdzka: Jsou déti taky pFitomny na mediaci?

Nejsou, ale nevyhybame se tomu. Nabizime, Ze pokud rodice chteji treba u tech deti

vyslechnout jejich nazor a néjakym zpiisobem ho respektovat tak nabizime taky



oddéleny jednani, kdy nékdo treti mize udélat rozhovor s ditétem a zjistit jeho ndzory
a domluvit se s tim ditétem, co vSechno miize pouzit a prenést do ty mediace rodicii, ale
vétsinou o to rodice uplné nestojej. Hodné se treba bavime o téch détech, co potrebujou,
jak to maji, ale viastné Ze by se provadeéla mediace rodice a dité, to ne, protoZe si
myslime, Ze by se na néj prenesla skutecné velka zodpovédnost za rodicovsky spory, za
ktery ono nemuize a uz takhle je pomerné dost traumatizovany tim sporem, tim
konfliktem a tim rozchodem treba, ale nabizime tuhle moznost, Ze miizeme zjistit nazory

ditéte a néjakym zpusobem zapracovat do ty dohody.
Priloha ¢. 3
Piepis rozhovoru s pracovnici manZzelské a rodinné poradny

1. Jak se k Vam Kklienti dostanou?

Budto na doporuceni OSPODu, nebo i chodi z ulice, Ze si to sami nasli nebo i na

doporuceni nekoho znamiho, ktery uz tady byli.

2. Jaké poskytuje sluzby rodinam FeSici rozvod?

Takze je to individudlni poradenstvi a terapie, socialné-pravni poradenstvi, potom je to
parové poradenstvi nebo terapie, rodinny poradenstvi anebo terapie, mediace
a skupinova terapie pro deéti, kdyz je to potieba. Nabizime taky asistovany styk rodicii

S détmi.
3. Z jakych zakoni vychazite pri praci s rodinou v rozvodu?

Zakon o socialné-pravni ochrané déti, to je hlavni tady pri ty praci. Obcansky zakonik

taky, takovy ty hlavni.
4. Na co se zamérujete p¥i praci s rodinou?

Podle zakazky tech klientu, ktery prijdou. TakZe to miize byt néjaka domluva na
usporadani vychovy po rozvodu, jestli ty deti budou ve vylucny péci nebo ve stridavy
a jak to teda organizacné zabezpecit. Potom to miize byt to, aby se rodice slusné rozesli
tak, aby byli schopny spolu komunikovat, aby to dobre ukoncili, ten sviij vztah. Pak
provazime deti, kdyz je to potieba, aby zvladly tu zatézovou situaci, rozvodovou, ale ne

individualni formou, ale spis skupinovou, takze chodi na skupinovou terapii pro deéti,



kde miizou sdilet ty svoje zazitky, zkuSenosti s detma ktery prozivaji néco podobného. Co
rodina, to origindl. VZdycky prijdou s nécim, co je pro né dulezity a na tom se pracuje.
Komunikace to jesté miize byt, aby se naucili spolu komunikovat o téch détech, jak to

bude treba, jaky krouzky nebo jakou Skolu vybrat a tak.
5. Jaké nastroje a techniky pouzivate pri praci s rodinou?

Tim, Ze do toho je zapojend kromé mé i rodinnd terapeutka nebo i psycholozka, tak
kazda pouzivame jiny metody a ndstroje. Ja pouzZivam rozhovor, to je asi to zdsadni,
kdyz delamsocialné-pravni poradenstvi a mediaci. S tema detma pri ty skupinovy terapii
tak pouzivame expresni terapie, takZze muzikoterapie, arteterapii, hlavné tyhlety dve. To

mluvim sama za sebe.
6. Jak dlouho pracujete s rodinou v rozvodu?

To je individualni. V primeéru bych dala treba piil roku. Kdyz chodi déti na skupinovou
terapii tak to je cely Skolni rok, viastné se zacina v zari, konci se v cervnu. S tim, Ze
nemusi chodit ty deti cely rok, ale vetsinou chodi a nékdy, kdyz se to tahne, kdyz ta
situace neni uplné utésend s tema rodicema se to tahne i rok, i dyl a mame tady i déti
ktery na tu skupinovou terapii chodi tedka druhy Skolni rok, takzZe taky zase je to

individualni podle toho jak jsou rodice rozumni a chtéj se domluvit nebo ne.
7. S jakymi organizacemi spolupracujete v ramci prace s tou rodinou?

S OSPODem, hodné intervencni centrum, ty nam sem posilaji, ze k nim chodi treba ty
maminky a k nam je posilaj jako skrze deti, protoze myslim, zZe v intervecnim nepracuji
Sdetma tak to posilaji sem, takze tady se pracuje jako rodic a déti. Potom

ADRANomia, s nima si taky vzdjemné posilame klienty.
Byva nékdy i soudem jako doporucena navstéva poradny?

Jo taky, kdyz naridi treba mediaci nebo i rodinnou terapii, coz neni jako nejstastnéejsi
narizeni, ale chapu, zZe kdyz nic jinyho nejde, na nic jinyho neslysi, tak vilastné to musi
naridit, ale oni pak nejsou moc motivovany, kdyz sem musi chodit, kdyz to maji viastné

narizeny, takze to je pak tézka prace, ale taky to je.

8.Co byva nejcéastéjsi problém pfi praci s rodinou v rozvodu?



Nejvic rodice nechtéji naslouchat tomu, co ten druhy rika a nechteji se domluvit. Délaji
v§echno pro to, aby se nedomluvily. Ja treba kolikrat ani neporozumim v cem je ten
problém. Jeden 7ika néco, druhy prosté je v odporu a ja viastné kdyz se z néj snazim
dostat o co jde, protoze ja tomu nerozumim, proc to teda jako nejde, nebo proc ten
jeden navrhuje to co navrhuje, kdyz z myho pohledu je to nesmysl a snazim se dopatrat

co za tim je, tak jako nékdy to je fakt natruc, opravdu to vypada, ze si to delaji schvalne.
9. Jaka je spoluprace s jednotlivymi ¢leny rodiny?

Deti jsou do toho vhozeny a musi se s tim néjak poradit a ty rodice resi. Déti jsou urcité
vdécny, Ze se o né nékdo zajimd, Ze je nékdo poslouchd, Ze se nékdo zabyva jejich
pocitama a ndzorama, takZe s nima je spoluprace dobra a jsou ochotny se délit o to, co
se v nich odehrava. Ty dospély, s nima je to néekdy tezky. Kdyz se domluvit nechtéj, tak

prosteé nechtéj.

Doplitujici otazka: Jaka je nejmensi moZna délka kontaktu s tou rodinou?

Treba na mediaci, kdyz chodi na mediaci a chtéji si domluvit néjakou dohodu, tak to
Jjsou tireba 3 setkani, kdy si fakt naformulujou body, ktery v ty dohodé chtéji mit, takze to
Jjsou pak jako cisté 3 setkdani po hodiné a piil a pak miuzZou prijit tfeba za rok, zZe se
podminky zménili a Ze by tu dohodu potrebovali jinak. Takze kdyz je to o dohode, tak je

to celkem rychly, ale kdyz tam je néjakej problém tak je to prosté na mésice.

Jde procentuilné vyjadrit, pomér mezi bezdétnymi pary a rodinami s détmi, kteii

k Vam chodi? Spis prevazujou s détma, rekla bych tak 70 %
Priloha ¢. 4
Piepis rozhovoru s pracovnici Centra J.J.Pestalozziho, o.p.s.

1. Jak se k Vam klienti dostanou?

To je dost ruzny. Bud' si nas najdou sami na internetu, kontaktuji nds sami, nebo na
doporuceni néjakyho cloveka, kterej tu byl a byl spokojeny s nasima sluzbama. Takze to
Jje néjaka znama, kamarddka, pribuzna. Nebo na doporuceni hodné OSPODu, nebo jiny

neziskovy organizace, ta socialni sit’ je tady pomerné siroka,

2. Jaké poskytuje sluzby rodinam feSici rozvod?



Je to Siroka skala. Vlastné v ramci naseho centra ta rozvodova rodina miize vyuZzit
sluzeb krizového centra, odborného socialniho poradenstvi, nabizime taky asistovany
styk rodicii s detmi, delame taky mediace, nebo je popripadé miizeme odkdzat na nas
azylovy dium. V podstaté ty sluzby, ktery mi nabizime vychazi i z pozic, ktery tu mame,
protoze tu mame socidlni pracovnice, mame tu pracovnice v socidlnich sluzbach, mame
tu psychologa, terapeuta a mame tu pravnika. Takze viastné ta rodina, co se rozvadi,
nebo chce rozvadet potiebuje, tak podle toho dochazi viastne k tomu odbornikovi. Takze
vetsinou kdyz to je rozvodova situace, ty rodice jsou rozhodnuty, Ze se chtéji rozvést, tak
viastné zalezi na tom, jestli maji déti nebo ne, jestli maji poreseny bydleni s tim souvisi
| prace, protozZe se casto stava zZe ten muz i zaméstnava svoji manzelku, takze tam se
jesté musi resit prace, takze je to viastné hodné siroka Skdla. Podle toho co ta rodina
potrebuje. Bydleni, zaméstndni, pomdahdame psat tém rodinam zddosti o svéreni ditéte do
péce bud’ vyhradni péce nebo stridavy péce nebo jim pomdahame s mediaci, délame
mediacni dohody o tom, jak se dohodnou na péci o dité. PiSeme ndvrhy na rozvod téem
rodiciim a pravnicka jim pomaha psat vypordadani o SIM.

3. Na co se zamérujete pri praci s rodinou?

To zalezi na tom co oni potiebuji. Zamérujeme se na to co klienti potrebuji. Ta zakazka
vzdycky vychazi z potieb klientii. Nestanovujeme ji my. My miizeme Fict co my nabizime,
co délame, ale vlastné prioritou je pro nds to, co ten klient potrebuje a o co mu jde,

Ceho potrebuje dosdahnout.
4. Z jakych zakoni vychazite pri praci s rodinou v rozvodu?

Vzdycky vychazime ze zdakona o socidlnich sluzbach 108, vyhlasky 505, tim se viastné

Fidime my, jako socialni sluzba. Jinak obcansky zakonik.
5. Jaké nastroje a techniky pouzivate pri praci s rodinou?

Pri tom rozvodu tam asi nic specidalniho, nepouZivame, treba néjaky testy, to ne.
Normalné forma rozhovoru, pozorovani mozna i neverbdlni. Hodné naslouchat tomu, co

ti klienti chteji, co potrebuji co Fikaji a tu zakdzku stanovit. Neni tam jako nic extra.

6. Jak dlouho pracujete s rodinou v rozvodu?



To je riizny. Nekdy k nam prichdzeji ty rodiny, a jsou rozhadany a ze vlastné nevedi co
chtéji a ze zkratka se hadaji a vilastné teprve néjak prichdzeji na to, ze nejlepsi bude se
rozvest a treba pak se resi ty dalsi veéci jako je bydleni, prace, deti, rozvod, majetek a
nekdy sem prichazeji s tim, Ze uz vedi, zZe se chtéji rozvest, ale to nejcastéji prichazi
Zena, s tim, zZe chce podat Zadost o rozvod, pro toho chlapa to miize byt treba
| prekvapeni. Ale je to tézky rict jak dlouho to je. Vlastné kdyz nds kontaktuje klient, tak
s nama je uzavirana smlouva na rok. To v kazdym pripade. Dodatkem ke smlouvé je
jeste moznost prodlouzit smlouvu o jeden rok. SnaZime se hned na prvni konzultaci
zjistit tu zakazku a hned ji co nejrychleji pomoct poresit aby ten klient byl co nejdrive
samostatnéjsi, aby nevnikla zavislost na socialni sluzbé. Ale neda se Fict jak dlouho, je

to clovek od cloveka.
7. S jakymi organizacemi spolupracujete v ramci prace s tou rodinou?

Hlavné instituce statni - OSPOD, soud. Dalsi organizace napriklad manzelska poradna

casto posila klienty, a potom riizny neziskovky.
8.Co byva nejcastéjsi problém p¥i praci s rodinou v rozvodu?

Dost casto se nemiizou dohodnout ohledné situace, do jaky péce svérit dité. Matka chce
treba vylucnou péci ditéte u sebe a otec aby se s ditétem vidal a otec chce to dité | pro
sebe, takze casto navrhuji stridavou péci. TakzZe tam jsou hodné rozpory a pravé proto
tam jsou hodné i ty mediace, kdy vlastné mediator pomdha tém klientuum domluvit se na
té formé péce a na tom aby se shodli jak to dité budou vychovavat po tom rozvodu, kde

to dite bude, kdo bude dite vozit do Skoly, na krouzky a tak.
9. Jaka je spoluprice s jednotlivymi ¢leny rodiny?

Nekdy lepsi néekdy horsi.. Je tezky dovést rodice ke kompromisu, kdyz tam jde o to dité,
vithec k nejaké dohode. Moznd kdyby se dokazali dohodnout tak nds mozna ani

nevyhledavaji.



