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Abstrakt

Tento dokument pojednavd o souCasném stavu mikrofinanénich trhi  tii
latinskoamerickych zemi, a to Venezuely, Peru a Kolumbie. Mikrofinancovani se stalo
velkou a podstatnou soucasti financniho sektoru v tomto regionu, jelikoz je to jedna z cest
za lepsi zivotni Urovni. Prace sleduje problematiku mikrofinancovéani s ohledem na pocet
mikrofinan¢nich instituci charakteristiku mikrofinanéniho prostiedi a porovnava rozdily
mikrofinanénich trhii jednotlivych zemich. Ctenéi diky této praci ziska uceleny pohled na
region a fungovani mikrofinan¢nich trhi ve Venezuele Peru a Kolumbii. V praci je
nahlizeno na historicky, ekonomicky i politicky vyvoj vSech zemi, tento nahled nam
umoznuje pochopit souvislosti vyvoje mikrofinan¢nich trhli. VSechny tfi zem¢ maji
spole¢nou geografickou polohu a také ¢ast historie, jelikoz vSechny byly soucasti jednoho
staitu Velké Kolumbie. Pro zpracovani této prace, byly vyuzity pfevdzné zahrani¢ni a
internetové zdroje, jelikoZ neni pfili§ mnoho relevantnich ¢eskych zdroji zabyvajicich se
danym tématem. Jednim z nejpouzivanéjsich zdroji je Mixmarket, coz je nejvétsi databaze
mikrofinan¢nich instituci, ktera od MFI pfijima pouze ovéfena data. Mikrofinan¢ni trhy
Peru a Kolumbie se ukdzaly vyspélejsimi nez trh Venezuely a to jak z hlediska poctu
Klienti a mikrofinan¢nich instituci, tak z hlediska pravniho ramce. Potencial spole¢né
regulace mikrofinan¢niho sektoru u téchto tii statl je prozatim nerealny z diivodu rozdilné

vnitini politiky kazdého statu.

Klicova slova: mikrofinance, Venezuela, Peru, Kolumbie, trh



Abstract

This document deals with the topic of the current state of microfinance market in three
Latin American countries — Venezuela, Peru and Colombia. Microfinance has become a
significantly important part of the financial sector in this area, as it is one of the ways
leading to a better standard of living. The work describes the issue of microfinance in
terms of number of microfinance institutions and characteristics of the microfinance
environment. It also gives a description of differences in the microfinance markets in the
countries listed above. The reader may get a complete picture of the situation in the region
and the way(s) the microfinance market works there. The work depicts the historical,
economic and political development of the three countries, which helps us to understand
the varied circumstances and links in the process of establishing microfinance markets
there. The countries share geographical location and also some common history, as they
used to be parts of one state — Gran (Great) Colombia. | mostly used internet and foreign
sources of information while processing this work because there are not many relevant
Czech sources covering the issue given. One of the most frequently used sources is MIX
Market, which is the largest database of microfinance institutions, accepting only certified
data from MFI. The microfinance markets in Peru and Colombia proved to be further
developed compared to the microfinance market in Venezuela. That includes the number
of microfinance institutions and their clients as well as the legal conditions. There is no
real potential of coordinated, joint regulation of the microfinance sector in the three
countries due to significant differences in domestic politics of each of the countries.

Key words: microfinance, Venezuela, Peru, Colombia, market
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1 Uvod

Chudoba je problémem, ktery se tyka milioni lidi po celém svété. Tito lidé Casto nemayji
pristup ani k zdkladnim sluzbam. Rozsdhly problém chudoby a postaveni obyvatel
S minimalnim pfijmem se snazi zmirfiovat a feSit mnoho programi. Na tyto programy
proudi mnohamilionové ¢astky, avSak velka ¢ast téchto penéz je neefektivné vyuzita nebo
zpronevérena. Diky neefektivnimu rozdéleni rozvojové pomoci se celosvétoveé rozsituje
odvétvi mikrofinancovani, které se stalo vyznamnou soucasti finan¢niho sektoru.
Mikrofinancovani se jako pomérné mladé hnuti velmi rychle §ifi a rozrista po celém svéte
a stava se tak diskutovanym tématem. Ve svétovém meéfitku ziskdva stale vEtsi oblibu.
Chudi lidé¢ tak maji moZnost si pfes mikrofinan¢ni instituce pljcovat, dosdhnout
na pojisténi a spofit. Pravé Uspory jsou klicové pfi cesté¢ z chudoby. Mikrofinancovani
se z dlouhodobého hlediska projevuje jako dlouhodobé udrzitelné a dostalo se i mezi

hlavni rozvojové cile OSN*.

Tato prace se zabyva srovnanim rozvoje mikrofinanénich trht Venezuely, Peru
a Kolumbie. VSechny tfi staty byli soucésti Velké Kolumbie, kterd zanikla zacatkem
tiicatych let 19. stoleti. VSechny tyto staty maji tedy spolecnou geografickou polohu

a zna¢né mnozstvi nerostného bohatstvi, avsak jejich vyvoj se ubiral jinymi sméry.

Cela prace je rozd€lena do sedmi kapitol. Posledni kapitola se zabyva srovnanim vSech
trhii. V dalSich tfech kapitolach je nahlizeno na vyvoj mikrofinan¢niho trhu onéch tii vyse
zminovanych zemi, s ohledem na historicky a politicky vyvoj zemi. Prvni kapitola se
zabyva mikrofinancemi, jejich obecnym piedstavenim. Je zde zminén i vznik prvnich
mikrofinan¢nich instituci, a to na jakych principech mikrofinancovani funguje a jaké
sluzby nabizi. Je zde také zminén Muhammad Yunus a projekt Grameen. Tato kapitola se
zabyva, jaké klady a zapory mikrofinancovani nabizi. Druha kapitola se soustfedi na
zmapovani mikrofinancovani v regionu Latinské Ameriky. Tieti kapitola popisuje
Mixmarket, tedy hlavni databazi mikrofinan¢nich instituci a také jsou v této kapitole

rozebrany podstatné mikrofinan¢ni ukazatele.

1 . . , r o
Organizace spojenych narodi



2 Cile prace

Cilem této prace je poskytnout uceleny pohled na mikrofinan¢ni instituce V regionu
Latinské Ameriky a nastinéni ptehledu o jejich fungovani. Hlavnim cilem ptfedkladané
bakalafské prace je porovnat rozvoj mikrofinanénich trhit Venezuely, Peru a Kolumbie.
Tyto zemé byli soucasti Velké Kolumbie, ale po jejim rozpadu se vyvoj kazdé zemé ubiral
jinym smeérem.

Hlavni cil této prace je plnén pomoci vedlejSich cila, které jsou formulovany nasledujicim
zpusobem:

1. Prvnim cilem je uceleny pohled na region.

Druhym cilem nalezeni spole¢nych jmenovateli.

Ttetim cilem je srovnani po¢tu mikrofinan¢nich instituci.

> w0

Ctvrtym cilem je zjistit potencial spoleéné regulace viech ti trhil.



3 Metodologie

Prace se zabyva tématem mikrofinancovani zemi Kolumbie, Venezuely a Peru zejména
pak srovnanim rozvoje mikrofinan¢niho trhu téchto zemi s ohledem na pocet MFI, objem

pujcek, pocet klientil a historicky vyvoj trhi.

Prace je psana jako literarni resSerse, kde je vétSina informaci ziskéna z internetovych

zdroji. Jedna se o oficialni internetové zdroje.

Pii ziskavani informaci o mikrofinan¢ni situaci byly vyuZivany internetové stranky
myelen.com, World Bank, MixMarket, Gateway, Economist Inteligence Unit, a dalsi.
Z téchto portali byly ziskavany informace o zdkladnim fungovani mikrofinancovani,
0 principech mikrofinan¢nich pijcek o vyhodach mikrofinancovani a také o jeho

negativnich dopadech.

Ke zpracovani prace byly vyuzity online databaze zp¥istupnéné pies Ceskou zemédélskou
univerzitu, které poskytly odborné informace. DalSim podstatnym zdrojem informaci byly
knizni publikace od Morducha, Robinsona, Yunuse, Armendarize a dalSich autort,

zabyvajicich se mikrofinancovanim.

V kapitole ,,mikrofinancovani se nahlizi do problematiky, principt a vyvoje
mikrofinancovéni, také na pozitivni i negativni vlivy. Dalsi kapitola ,,mikrofinancovéni
v Latinské Americe™ se zabyva rozsifenim mikrofinancovani do cilovych zemi. Kapitoly
jako je ,,Venezuela®, ,Peru” a ,Kolumbie“ se zabyvaji vyvojem mikrofinancovani

V téchto konkrétnich zemich.
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4 Mikrofinancovani

Mikrofinancovani definuje celou fadu sluzeb, které jsou zaméieny na nizkopiijmové
Klienty. Tyto sluzby jsou zpfistupiiovany pomoci MFIs a zahrnuji spofeni, pojisténi,
pujéek, prevodl penéz a dalsi sluzby. Mikrofinancovani se zaméiuje na zavedeni dobré
platové moralky a podporu udrzitelnosti MFIs. Vzhledem K tomu, Ze poskytované tvéry
jsou relativné malé v porovnani s nabizenymi uvéry tradicnich bank, pouziva se termin
mikrofinancovani pro rozliSeni téchto dvou typt sluzeb. Cilovou skupinou jsou tedy mikro
podnikatelé, kteti pro své podniky potiebuji celou tadu sluzeb, ale nemaji pftistup
Kk tradi¢nim bankovnim Gvérim. Mikrofinancovani podporuje jednotlivce a hraje dilezitou

roli v rozvoji komunity jako celku (FINCA, 2014).

Mikrofinancovani bylo dfive vnimano jako okrajova ¢ast finan¢niho sektoru, dnes uz je ale
jeho plnohodnotnou soucasti. MFIs jsou schopny ovlivnit strukturu finanéniho sektoru
ve velkém rozsahu (Armendaroz & Morduch, 2005). Mikro jsou nazyvany proto,
ze poskytuji uvé€ry do 100 USD a umoziuji vybudovat chudému obyvatelstvu
mikropodniky, které nasledné poskytuji pracovni mista. Chudi lidé v rozvojovych zemich
vétSinou nemaji zaddnou kreditni historii, a proto nemaji narok na poskytnuti uvéri
od tradi¢nich bank. Mikrofinancovani bylo zavedeno v mnoha zemich a kazda ma svij

vlastni odlisny zpisob poskytovani ptjcek.

4.1 Principy

V piipadé mikrofinan¢nich investic jde o podnikatelské tivéry. Dluznik ma tedy motivaci
splacet, pokud by se ale ocitl v platebni neschopnosti, nemél by narok na dal§i Gvér.
Za splaceni dluhu neruci jednotlivec, ale cela iiv€rova skupina, ktera ma v ¢ele vedouciho
skupiny- Gvérového trednika. Uvérovy tfednik udrzuje platebni moralku, jedna s bankou,
bydli v dojezdové vzdalenosti a dohliZi na uvérovou skupinu. DluZnici jsou povinni
dodrzovat ptisnou disciplinu nejen splaceni, ale i Uc€asti na pravidelnych schizich
a dochvilnost. Dluznici jsou motivovani jak sankcemi, tak odménami jako naptiklad
moznosti ziskani dalSich uvéra za vyhodnéjSich podminek.

Uvéry jsou poskytovany v cyklech, které jsou nejéastéji 16 tydenni. Prvni cyklus je spise
seznamovaci, jsou vyzadovany Cast&j$i schlizky, sepiSi se vSechna data ¢lent Gvérové
skupiny a pujcuji se mensi castky (do 100 USD). Pii tfetim cyklu jiz skupina funguje

svévoln¢ bez zasadnich externich zéasahti. U uspéSnych klienti se mlze vysSe uvéru
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zvySovat. Tim dochazi k budovani loajalni klientely (Gateway, 2014). MFIs si stejn¢ jako
jiné finanéni instituce Uctuji uveérové sazby pohybujici se v iadech desitek procent
Vv zavislosti na vyvojovém stupni trhu dané¢ zemé. V Indii a Bangladési se sazby tuvéru
pohybuji v rozmezi 12 % - 15 %. Tento stav je dan nasycenosti trhu a vladnimi dotacemi.
V Latinské Americe, kde je trh relativné v pocatcich, se sazby pohybuji od 40 %
do 70 % (Hes, 2011).

Na nize uvedeném grafu je vidét primérna vyse ptijcky na jednotlivych kontinentech.
Graf 1: Primérna vySe pijcek v kontinentech

$1 782,80

$1 077,70
$755,30
447,90
> $379,10

Afrika VychodniAsie a Vychodni Latiska Amerika Stredni Vychod Jizni Asie
Pacifik Evropa a aKaribik  aSeverniAfrika
Stredni Asie

Zdroj: Opocenska, 2012

4.2 MFI k lepSimu Zivotu

Velka c¢ast klientt MFI tvrdi, Ze se jim zlepSili Zivoty diky mikro ptjckam. Dikazy
0 zlepSeni pochazi z pozorovani klientl, ktefi pfiznavaji, jak zasadni pro né bylo piijmuti
mikrouvéru. Béhem piedchozich tficeti let se ukazuje, ze k MFI ptichéazeli klienti vétSinou

na zaklad¢ zkuSenosti ostatnich klienti (Gateway, 2014).

Klienti MFI se vyznacuji spolehlivosti. Hnaci silou je zédvazek viici celé uvérové skuping,
Clenové skupin se snazi udrzet piistup k mikrouvérim. Pro klienty je pfistup
k mikrofinancovani a s tim spojenych sluzeb natolik cenny, ze jsou ochotni pfistoupit

na trokové sazby v fadech desitek procent. Klienti se stavaji opakovanymi zékazniky
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a po prvnim ,testovacim® splaceném uvéru mohou dostat dalsi uvér, ktery ma dvou

az trojnasobnou hodnotu (Hes, 2011).

MFI maji pozitivni dopad na celou komunitu. Diky jejich pomoci vznikaji pracovni mista

a také pomahaji zkvalitnit finan¢ni systém potiebny pro investi¢ni ¢innost.

I poskytovani mikroavért ma sva omezeni. V nékterych zemich jsou mikrofinancni avéry
poskytovany pouze klientiim, ktefi maji bankovni ucet a kreditni historii. Né¢kdy jsou uvéry
poskytovany klientim, ktefi jiz vlastni n¢jaky majetek, nejedna se tedy vzdy o nejchudsi

obyvatelstvo (Gateway, 2014).

4.3 Poskytovani uvéra od MFI

V mikrofinanénim sektoru jsou rozsifené dve formy sluzeb.

Prvni z nich je Village Banks, coz je neformalni samospravna skupina skladajici se z 15 az
35 ¢lent. Tyto skupiny jsou tvofeny pievazné zenami a jSOu jim piifazovani uvérovi
tfednici. Uvérovy ufednik nezkouma obchodni projekty. Pjéky se pohybuji od 50 USD
do 100 USD. Doba splatnosti Givérd je 4 mésice. Dluh se splaci v Sestnacti tydennich
splatkach béhem povinného setkdvani. U Village Banking je smluvné dané vzijemné
ruc¢eni za dluhy ostatnich ¢leni skupiny. Jestlize jeden ze ¢lenti nemuze splatku uhradit,
tato splatka je splacena zbytkem skupiny. Skupiny spravuji vSechny své finance, vytvari
vlastni vyhlaSky a vybiraji vlastni pokuty. V rdmci téchto mikropijcek je povinné spofeni

2 % - 5 % avéru (Hes, 2011).

Druhou formou sluzeb jsou solidarni skupiny. Tyto skupiny maji 4 - 8 clent. Ke kazdé
skuping je pfifazen uvérovy ufednik stejné jako u Village Bank s tim rozdilem ze Gvérovy
ufednik zkouma obchodni plany a od urcitych castek je potfebné schvaleni od vedeni,
podobné jako v tradi¢nim bankovnictvi. VySe uvért se pohybuje od 500 USD. Pijcky
se davaji na dobu ¢ty mésict az jednoho roku, splaci se tydné s tim, Ze povinné setkani
skupiny je jednou mési¢né. Mimo vzdjemného ruceni za dluhy ostatnich ¢lent je zde také

hmotna zaruka (Hes, 2011).
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4.4 Klady mikrofinancovani
Mikrofinancovani piinasi velkou fadu vyhod a pozitivnich dopadt na spole¢nost.

e zvySovani urovn¢ vzdélanosti

e feSeni hladu, ochrana ptfed chudobou
e zvySovani Zivotni rovné

e Snizovani nezaméstnanosti

e zaclenovani mensSinovych skupin do spolecnosti

Mezi nejvétsi vyhody mikrofinancovani patii bezesporu zlepSeni socioekonomickych
podminek lidi. A to jiz zminovanym budovanim podnikl, vytvafenim pracovnich mist.
Klienti MFI jsou ekonomicky aktivni a mohou vybudovat prosperujici podnik. Klienti
MFI rozvijeji svoje znalosti jak ve finanéni sféte, tak v konkrétnich znalostech tykajicich

se jejich podniku. (Krutilkova, 2011).

Dalsimi vyhodami nepfimo spjatymi s mikrofinancemi jsou hygienické a stravovaci
navyky, které jsou u klientd na vyssi arovni. Diky zvySovani Grovné vzdélanosti jsou
klienti vice informovani o ochrané proti nemocem, jako jsou HIV/AIDS, maldrie, stievni
onemocnéni, tyfus, Zloutenka a podobné. Zeny jsou informovangj$i o antikoncep&nich
metodach, gynekologickych problémech a moznych problémech s t€hotenstvim.
Mikrofinancovani miZe mit také pozitivni vliv na Zivotni prostfedi a trvale udrZitelny
rozvoj, a to zamezenim neptiznivych zasahti do pfirody, pouzivanim lepSich technik

a podobné (Barnes, 2002).

4.5 Zapory mikrofinancovani

Po tuspéSich riznych MFI se jako ,nastroj” proti chudobé rozsifily do znacné c&ésti
rozvojovych zemi svéta (Afrika - Uganda, Malawi, Tanzanie, Demokratickd republika
Kongo aj.; Latinskda Amerika — El Salvador, Mexiko, Kostarika, Honduras, Guatemala,
Haiti aj.; Asie — Kyrgyzstan, Gruzie, Azerbajdzan, Arménie, Rusko aj.). Mnoho lidi
povazovalo mikrofinancovani za novou Sanci pro chudé. (Buckley, 1997). AvSak diky
svetovym pruzkumim dle World Bank je dokazano, ze mikrofinance maji také negativni

dopad naptiklad na zivot chudych obyvatel (World Bank, 2005).

| ptestoze mikrofinance maji pozitivni dopady, pfinaSeji i fadu problém, proto je nutné

pfizpisobovat rozvojové a mikrofinanéni programy danym socidlnim podminkdm
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v ur¢itych oblastech. Stinnou strankou je zvelké casti vysoka zadluzenost, ktera
se v ur€itych regionech vyskytuje. To je ovlivnéno snadnym ptistupem k mikrofinanénim
uvériim, nedostateCnou vzdélanosti dluznikl, nedisciplinovanosti. K vysoké zadluzenosti
piispiva vySe uroki (miize dosahovat az 70 %). ZadluZenost nastava tehdy, kdy dluznici
nejsou z urcitych dtvoda schopni splacet své pujcky. Na druhou stranu se tomu velka cast
mikrofinan¢nich instituci snazi ptedchazet pojisténim ¢i spofenim, avsak tato metoda také

neni dokonala, jelikoz klienti museji kromé splatek platit také pojisténi a spofeni.

Problém neschopnosti splacet se nejCastéji vyskytuje u zemédélcl, kteti jsou zavisli

na pocasi, irod¢ a vynosu plodin (Mayoux & Hartl, 2009).

Dalsim problémem, ktery se objevuje zejména v jihovychodni Asii, je nenaplnéni
puvodnich oc¢ekévani. Mikrofinancovani zde nepfispiva k dlouhodobému rozvoji, jelikoz
velkéd ¢ast mikrouveéri neni pouzita k rozvoji podnikdni, ale k pfimé spotiebé. Tento jev
nedokaze zajistit dlouhodobé rozvoj celych oblasti. Jako priklad Ize uvést Bangladés, kde
ma mikrouvér 20 miliont lidi, ale velkd cast financi poslouzila k pifimé spotiebé

(Krutilkova, 2011).

Dal$im problémem nepiimo spojenym s mikrofinancemi mize byt zhorSeni situaci
v rodinadch. Manzel nema kontrolu nad pfijmy Zeny, nartstajici napéti mize vyeskalovat

Vv nasili (Johnson, 2009).

Dalsi negativum mikrofinanci je nedosazitelnost V pfipadech extrémni chudoby.
Mikrouvé€ry mohou byt poskytnuté pouze jedincim, kteti dosahuji pravidelnych piijmu

ve vysi alesponi 2 USD denné (Krutilkova, 2011).

Otazkou je také udrzitelnost sluzeb a zaroven mnozstvi poskytnutych uvéra a vytvoreni
co nejvyhodnégjSich podminek pro nejchudsi obyvatele. Prestoze se pujcky pohybuji
v fadech set dolart, jsou kvili personalu pomérné nakladné. V mnoha piipadech je nutna
staitni podpora nebo podpora mezinarodnich investord. Tim se znemoZiluje rist

mikrofinanénich instituci a dochdzi k omezovani jedinct ze strany politické moci.

Dalsim faktorem je finan¢ni negramotnost klientti a jejich neschopnost posoudit riziko
spojené S prijmutim pljcky a podnikdnim, ¢imz se absolutné vytraci piivodni zdmeér

mikrofinancovani.
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4.6 Historie

Myslenka mikrofinancovani se rozvijela od 2. poloviny 17. stoleti, kdy Irish Loan Fund

(Irsky uvérovy fond) poskytoval véry venkovanim (Hollis & Sweetman, 1977).

V roce 1846 Rakusan Friedrich Wilhelm Raiffeisen zalozil prvni druzstevni zalozny pro
poskytovani Givéri pro zemédelce. Dbal na vzajemnou spolupraci mezi svymi ¢leny, ktefi
nemohli spoléhat na statni pomoc. Jeho myslenka a koncept se rozsifovala do jithovychodni

Asie a Latinské Ameriky (Armendariz & Morduch, 2005).

Nicméné¢ mikrofinancovani se stava dilezitym nastrojem pro feSeni problému chudoby
v mnoha rozvojovych zemich od roku 1970. Termin mikrofinancovani je spjat se jménem
Muhammad Yunus a Bangladési. Muhammad Yunus pfiSel do Bangladése jako profesor
ekonomie. Zemé byla v t¢ dob¢ zpustoSena obcanskou valkou a vojenskymi pievraty.
Yunus citil potiebu fesit problém se vSudyptitomnou chudobou, a to poskytovanim avéri
avSak zcela opacnym zpisobem nez tradi¢ni banky (Opocenskd & Kunova, 2012).
ZjednoduSené¢ feceno zacilil na chudé obyvatele, a pfevazné na Zeny v odlehlych vesnicich.
Zacal davat ptjcky mistnim vesnicanlim a vSichni své dluhy splaceli, coz mélo za nasledek
rozvoj projektu Grameen a zalozeni Grameen Bank (v ptekladu vesnickéd banka). V roce
1983 méla Grameen Bank 86 pobocek a 58 000 dluzniki a do roku 2010 m¢éla

2 800 pobocek a vice nez 7 miliont dluzniki z fad chudych lidi (Peémanova, 2014).

Rok 2005 byl organizaci spojenych narodit (OSN) vyhlasen rokem mikrofinancovani.
V roce 2006 mikrofinancovani vstoupilo do povédomi Siroké vefejnosti ud€lenim
Nobelovy ceny miru Muhammadovi Yunusovi a projektu Grameen Bank za Gsili o socidlni

rozvoj (Nobelprize org., 2014).

V 70. letech 20. stoleti mikrofinancovani zaznamenalo obrovsky rust a §itilo se po celém
svété. Nyni mikrofinanéni instituce podporuji vice nez 100 milionid klientl ve vice nez

100 zemich svéta a poskytuji sluzby jak v méstskych, tak ve venkovskych oblastech.
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Vzhledem Kk tomu, Ze se mikrofinancovani rozsifilo do mnoha zemi po celém svété, ma
kazdy region sva specifickd pravidla paj¢ovéani, upravend podle mistnich kultur

a zvyklosti.

Na niZe uvedeném obrazku je zndzornéno rozsifeni mikrofinanénich sluzeb na jednotlivych

kontinentech.

Obrazek 1: Rozsireni MFI v kontinentech

‘Amerika, Evropa, Australie
.. 39,

Jizni Amerika
5%

Zdroj: Opocenska, 2012
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5 Mikrofinancovani v Latinské Americe

Prikopnikem mikrofinancovani v zemich Latinské Ameriky byla od roku 1970 Brazilie.
Navzdory tomu, ze v mnohych zemich byla tiziva socialni situace kvuli diktaturam,
Brazilie Sifila mySlenku mikrofinancovani do latinskoamerickych zemi. Vytvéaiela
organizace a zpusoby pro feSeni problémil v jednotlivych statech. Tyto nové metody byly
nejprve rozvijeny predevsim NGO? a ziistavali mimo formalni finanéni systém. Vyraznou
vyjimkou byla Bolivijska BancoSol, kterd zahgjila ¢innost v roce 1992 a plné se vénovala
mikrofinancovéani. S tim jak se mikrofinancovani rozsifovalo, tak zacalo vznikat velké
mnozstvi  mikrofinan¢ni instituci. Nevladni organizace byly pfipojeny k bankam,
spofitelnim a uvérovym druzstviim, statnim institucim nadacim a soukromym podnikiim.
V nékterych zemich, jako jsou Bolivie, Peru nebo Hunduras, regula¢ni organy vytvoftily
specializované nebankovni charty pro véfitele. Tyto charty jsou pod dohledem finanénich
instituci, které musi dodrzovat piedpisy stanovené piisluSnym finanénim Gfadem.
Nejzasadnéjsi rozdily mezi bankami a mikrofinanénimi institucemi jsou rizné kapitdlové

pozadavky a rozdilny pocet nabizenych sluzeb.

V roce 2012, Inter - American Development Bank (IDB) uvedlo, ze celkové uvérové
portfolio mikrofinan¢niho primyslu z Latinské Ameriky a Karibiku pfislo na 12,3 miliard
dolarti na konci roku 2009. Na prvnim mist¢ je Peru s 3,2 miliardy USD mikrouvérového
portfolia, nasleduje Ekvador (1,7 mld. USD) a Kolumbie (1,4 miliard USD). Regionalni
primér mikropujcek byl 1200 USD, s primérnou ro¢ni urokovou sazbou 29 %. IDB byl
jednim z hlavnich zdroji penéz pfi financovani mikrofinanénich projektd v Latinské
Americe. Na konci roku 2009 bylo v regionu ptiblizné 10,5 milionu dluzniki. Mexiko
mélo nejvetsi trh s poctem 2,3 milionu klientd, pak nasledovalo Peru s 1,9 miliony klient
a Kolumbie s 1,4 miliony klientd. V poslednich letech byl zaznamenan velky rst
mikrofinan¢nictvi, pocet uzivatelt od roku 2005 vzrostl z 6 milionti na témét 11 miliond.
| pfes rGst v poslednich tfech desetiletich odbornici odhaduji, Ze mikrofinancovéni je
k dispozici pouze jednomu ze Sesti potencialnich klientd v Latinské Americe a Karibiku.
Tyto tdaje se samoziejmé 1isi. V zemich snejdelsi tradici mikrofinancovani, jako
je napiiklad Bolivie, je trh k dispozici jedné tietiné potencialnich klientt. V zemich, kde je
mikrofinancovani méné rozvinuté, jako je napiiklad Argentina nebo Venezuela, je trh

pokryt z jedné dvacetiny (LAB, 2014).

2 , ’ .
Nevléadni organizace
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6 MIXmarket (Microfinance Information Exchange)

MIXmarket je neziskova organizace sidlici ve Washingtonu. Zastoupeni organizace je také
v Azerbajdzanu, Indii, Peru a Maroku. Tato organizace sbird, ovéfuje a porovnava
informace o produktech, klientech a MFIs ze vSech regioni. Vsechna tyto data jsou
na webovych stranka MIXmarketu (www.mixmarket.org). Tyto stanky nabizeji informace
0 MFlIs a jejich produktech pro investory stavajici potencialni a také pro poskytovatele
sluzeb. Pro rozbor informaci nabizi pies 60 rtizny indikétort, z nichz ty nejpiihodnéjsi jsou
Portfolio At risk, hrubé portfolio, pomér dluhu a vlastniho kapitalu, portfolio at risk 30+,
primérny pocet Uveérii na uveérare, vynos vlastniho kapitalu, podil odepsanych uvéri
na portfoliu, vynos z portfolia, finanéni vynosy, likvidita a provozni udrZzitelnost.

Nasledujici ukazatele jsou zvoleny z toho divodu, protoze jsou pro trh nejpodstatné;si
(Mix market, 2014).

Portfolio At Risk (PAR)

PAR 30+ vyjadiuje objem pijcek zpozdénych nad 0 - 30 dnli po dni splatnosti. V tomto
ukazateli mize dochazet k rozdilnym vypovidajicim hodnotdm v disledku zkoumaného
regionu. Napiiklad v Mexiku se reportuje pouze PAR 90+, coz znamena objem pujéek
nezaplacenych po 90 dnech po dni splatnosti. PAR 30+ je uznavany do 8 % - 9 %

u individualnich véra a do 5 % u skupinovych uvéra (Hes, 2011).

Hrubé portfolio

Tento ukazatel definuje velikost mikrofinanéni instituce. Ukazuje na soucet platnych
mikrouvéri a je tedy jednim z hlavnich ukazatelt. Ukazatel, ktery je k dispozici na
mixmarket.org ukazuje, jak je mikrofinan¢ni instituce silna ve vztahu Kk vlastnim aktiviim a
ve vztahu k portfoliu (Hes, 2011).

Primérny pocet uvéri na avérare

Indikator ukazuje, kolik Gvért spravuje jeden uvéraf. Tento ukazatel se sleduje zpétné
a poukazuje na Gispé$nost managementu a schopnost se ucit (Hes, 2011).

Vynosnost vlastniho kapitalu (ROE)

ROE ukazuje pomér ziskll vii¢i vlastnimu kapitalu. V piipadé, ze je ROE vice nez 30 %

muze u MFI dochazet k obohacovani instituce na tkor klientely v disledku velké urokové
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miry, ovSem z kratkodobého hlediska mize byt ROE vice jak 30 % dukazem kvality
managementu (Hes, 2011).
Vynos z portfolia

Vynos by se mél odrazet od primérné urokové sazby dané instituce a ukazuje, kolik
procent uroku ziskava instituce z portfolia. V rozvojovych zemich je potieba realny vynos

ocistit o inflaci (Hes, 2011).

Financ¢ni vynosy

Finan¢ni vynosy ukazuji na velikost vynosu z portfolia mikroavért a ukazuji zda MFI
provadi kvalitni uvérovou praci. Pokud chceme tento ukazatel brat vazné, musime zjistit

zda, do tohoto ukazatele MFI nepocita i dary a jiné vedlejsi ptijmy (Hes, 2011).

Provozni udrzitelnost

Provozni udrZitelnost se pocita jako ptijem déleny souctem financnich nakladd, provoznich
nakladi a rezerv na odepsané uvéry. Je-li vysledek vétsi nez 100 znamena to,

ze mikrofinanéni instituce je schopna samostatné existence (Hes, 2011).
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7 Venezuela

7.1 Zakladni informace

Oficidlni nazev Bolivarovskd republika Venezuela. Je Sestou nejvetsi zemi Jizni Ameriky.
Rozloha ¢ini 912 050 km?, z toho 882 050 km? tvoii pevnina. Obyvatelstvo dosahlo v roce
2013 poctu 2 8459 085. Prumérny vék obyvatelstva je 26,6 roku. Roc¢ni piirastek cini
1,44%. 96 % populace se hlasi k fimsko-katolickému vyznani (The World
factbook, 2014). Utednim jazykem je $panélstina. Venezuelu tvoii 23 stat, 1 federalni
distrikt a zavislé federalni oblasti (vice nez 311 ostrovi). Venezuela sousedi s Kolumbii,
Brazilii a Guyanou. V ¢ele stoji prezident Nicolas Maduro (jeho piedchtidcem byl Hogu
Chavez). Hlavnim méstem je Caracas s poctem 2,1 milionu obyvatel. Nejvyssim bodem
Venezuely je Pico Bolivar (4 981 m n. m.), pojmenovany po narodnim hrdinovi Simonu
Bolivarovi, nachazejici se v pohofi Sierra Nevada. Ménou je Bolivar Fuerte (VEF).

Utednim jazykem je $panélstina (Businessinfo, 2012).

Venezuela je aktivnim ¢lenem organizace Spojenych narodi (OSN), Organizace zemi

vyvazejicich ropu (OPEC), Sdruzeni volného obchodu (MERCOSUR).

7.2 Historie a politicky vyvej od 20. stoleti

Zacatek 20. stoleti byl vyznamnym milnikem venezuelské historie. Doslo k nahrazeni
vlady generala Cipriana Castra, k moci se dostal diktator Juan Goméz, ktery byl u moci
od roku 1908 az do své smrti (tedy do roku 1935). Béhem vlady Juana Goméze stat
prosperoval, dochazelo k vystavbé silnic, Zeleznic, ptistavl a snizil se statni dluh, coz bylo
dano objevem ropnych loZisek. V roce 1928 se Venezuela stala nejvétSim ropnym

vyvozcem.

Po smrti Juana Goméze se do Cela statu dostal Eleazar Lopez. U moci byl do roku 1941.
Zajeho vlady byly obnoveny obcanské svobody, které byly omezeny piedchozim
diktatorskym rezimem. Eleazar Lopez v roce 1938 zahdjil tfilety rozvojovy plan, ktery
zahrnoval vystavbu vefejnych Skol, nemocnic a podporu zemeédélstvi a soukromého
sektoru. Od roku 1941 zemi spravoval Median Angarita, jez byl svrhnut v fijnu
1945 vojenskym distojniky. Tento pfevrat znamenal, Ze moc ve Venezuele byla pievzata

politickou stranou, v jejimz ¢ele stanul Romulo Betancourt. Ten byl u moci jako civilni
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prezident do roku 1963, kdy ho vystiidal Ratl Leoni. Stale pokracoval rozvoj demokracie,

ktery byl nastartovan Betancourtem.

V 50. letech diky ropnému boomu zem¢é ekonomicky ptedstihla i Brazilii. Ekonomicky riist
se zastavil v 80. letech. Divodem byl pokles cen ropy. V reakci na to prezident Andrés
Pérez vyvinul plan pro feSeni zahrani¢niho dluhu. Avsak v zemi vypukaly stale castéjsi
nepokoje. V roce 1992 ¢elil dvéma pokustim o vojensky prevrat a v roce 1993 byl odvolan
z uradu. Prezidentem byl zvolen Rafael Caldera. Ten podnikl tstavni opatfeni namiiena
proti oblanskym svobodam, coz rozpoutalo nevoli u obyvatelstva. Vedlo
to také k demonstracim a v roce 1998 byl prezidentem zvolen Hugo Chavez se svym
narodné socialistickym programem. Chavez byl prezidentem do roku 2013 (Edwin, 2014).
V Chavezové politice byla patrna snaha ziskat vliv v Karibské oblasti sblizovanim se
s Castrovskym rezimem Kuby vyménou za dodavky ropy. Venezuela ma iUzké vztahy

s Cinou, od které si vzala pijéku 20 miliard USD, kterou bude splacet do roku 2021.

7.3 Vyvoj a soucasny stav ekonomiky

Venezuelska ekonomika je zaloZena predevSim na vyuZiti ropy. Drzi asi 18 % svétovych
ropnych zasob. Po ropném boomu, ktery probihal od 40. do 70. let, se Venezuela stala
nejveétsim vyvozcem ropy na svété a nadale je jednim zhlavnich vyvozci ropy
do Spojenych stati. Pfijmy zropy tvoii vice nez 60 % piijmd z vyvozu (The World
factbook, 2014). V prubéhu 60. let venezuelska vlada podporovala rist domaci vyroby
zavedenim ochrannych cel. Béhem 70. let doSlo ke znarodnéni nerostného bohatstvi

a zlepSovani infrastruktury. Rist venezuelské ekonomiky se zpomalil v 80. letech, coz bylo

wvrwe

V roce 1998 byl zvolen prezident Hugo Chavez s programem socialismu 21. stoleti.
V praxi tento program znamenal znarodnéni agrobyznysu, ocelafského i ropného

prumyslu. Také doSlo k omezeni amerického ekonomického vlivu.

V roce 2010 pokracuje vyvlastiiovani a omezovani soukromych vyrobcii. Vyvlastiiovani
se tyka 1 zahrani¢nich podnikli. Toto usili o kontrolu ekonomiky je vSak netuspésné, jelikoz
stat s nabytym majetkem nedokaze hospodaftit, coz se odrazi i na domacim trhu. V roce

2009 a 2010 doslo k Venezuelské krizi, kdy HDP® klesl o 3,2 %. Krize byla spise

¥ Hruby domaci produkt
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politického charakteru, neptatelskou orientaci vi¢i USA (pfestoze jde o nejvétSiho

obchodniho partnera) (World bank, 2014).

V roce 2011 se zvysila téZzba ropy a stat investoval do socialnich programa, tim doslo

k revitalizaci ekonomiky HDP, vzrostlo o 2,8 %.

Venezuela svou politikou nevytvaii pfihodné podminky pro pfiliv zahrani¢nich investort.
Od tohoto trhu investory odrazuje legislativa a strach ze znarodnéni (ministerstvo
zahrani¢nich véci, 2014). Diky investi¢énimu klimatu lze o¢ekavat spiSe zhorSeni podminek
pro fungovani soukromého sektoru v podnikani a Stim spojené zvySovani dani, rist

nezaméstnanosti a nasledné socialni nepokoje.

7.4 Vyvoj mikrofinan¢niho trhu

V pribéhu tfi uplynulych desetileti mikrofinancovani zapustilo stabilni kofeny jak
v Latinské Americe, tak 1 Vv Karibiku. Nicméné se rozhodné nejedna o rovnomérné
rozlozeni v celé oblasti ¢i snad ve vSech zemich, které do této oblasti spadaji. Stale totiz
existuji desitky milioni drobnych podnikatelt, kteti zaméstnavaji jen okolo
5 zaméstnancli, a domécnosti s nizkymi piijmy, jez nemaji piistup ani k zakladnim
finan¢nim sluzbam. Venezuela patii spolu s Argentinou, Brazilii, Chile, Kostarikou,
Guyanou, Haiti, Mexikem, Panamou, Surinamem, Uruguayi a anglicky mluvicimi
karibskymi zemémi mezi zem¢ definované jako ,hrani¢ni trhy“, které vSak mohou
dlouhodob¢ nabizet investorim slusné vynosy. Napiiklad Venezuela je spolu s Argentinou
investorim velmi dobfe zndma. V avizovanych zemich finan¢ni instituce zaujimaji méné
nez 20 % potencidlniho trhu zahrnujicitho mikrofinanéni sluzby. Proto je logickou snahou
ptilakat do téchto zemi, co mozné nejvice investic, jak do novych, tak do jiz zab&hlych
mikrofinanénich instituci, a zapojit jak mistni, tak i mezinarodni partnery, ktefi by do zem¢
privedli novy kapital. A dale posilit pocet vétiteli (angl. microlenders), ktefi poskytuji
podnikatelské uvéry pro jednotlivce nesplitujici podminky pro ziskdni bankovniho
podnikatelského uvéri. Ve 1hiteé 7 let by mélo byt podpoieno na 20 véftitelih (Multilateral
Investment Fund Member of the IDB Group, 2013).

Bankovnictvi ve Venezuele nabizi celou fadu jedine¢nych vyzev a ptilezitosti. Napiiklad,
venezuelské banky jsou v kazdodennim provoze pod piisnou kontrolou vlady. Toto
zapojeni nepochybné umoziuje nalezitou interpretaci zakont a pravnich predpist. Sami

Venezuelané se vsak zdivodu prominentni role vlady obdvaji vétSi obnos penéz
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investovat. Strachuji se, ze vlada pievezme nad jejich podnikatelskymi aktivitami kontrolu,
¢i je dokonce uplné¢ zamrazi (Business.com, Banks in Venezuela Laws and

Regulations, 2014).

Venezuelské banky jsou predmétem intenzivni regulace — pocinaje urokovymi sazbami,
kon¢e povinnymi minimalnimi ¢astkami pro mikrofinan¢ni pidjcky. Pfitomnost pouze
n¢kolika malo mikrofinanénich instituci a vysokd trzni koncentrace vyustily ve slabé
konkurencni prostfedi. Navic mikrofinancovani musi soutézit se silné¢ dotovanymi
vefejnymi programy, které mohou nabidnout zajimavé Grokové sazby mezi 6 % - 8 %, tedy
niz§i nez soukromé nebo neziskové programy. Venezuelské zakony pozaduji piisné
regulace finan¢nich instituci v oblasti ochrany spotiebitele. Nicméné rozsah regulace
a intervence vlady, stejn¢ jako hrozba znarodnéni, odrazuji hra¢e soukromého sektoru
od poskytovani mikrofinan¢nich sluzeb. Zakon o ochrané spotiebitele zahrnuje ptisna
ustanoveni tykajici se finan¢nich sluzeb v oblasti transparentnosti, lichvy a klamavé
reklamy. Nov¢é licence pro banky byly zamrazeny a nejevi se jako pfili§ pravdépodobné, ze

se to v blizké budoucnosti jakkoliv zméni.

V poloving 90. let klesly v mezinarodnim métitku ceny ropy a Venezuelané byli svédky
kolapsu svych bank coby soucast rozsahlejsi ekonomické recese. Nové regulace piijaté
v disledku této krize umoznily vlad¢ omezit bankovni aktivity. Venezuelské banky jsou
pfedmétem piisnych mandati v oblasti zahrnujici Grokové sazby a povinné minimalni
¢astky pro mikrofinanéni pajcky. I pifes existenci soukromych bank, vlada provozuje
nejvetsi banky ve Venezuele. BEhem nékolika poslednich let svého Zivota prezident Hugo
Chavez hovofil o uplném znarodnéni bankovniho sektoru. Centralni banka uréuje ménovou

politiku v zemi a velké mnozstvi vkladi v zemi.

V roce 2008 nezavisla firma The Economist Intelligence Unit (EIU), jez spada pod
mezinarodni medialni spolecnost The Economist Group a prostiednictvim vyzkumu
a analyz poskytuje svym klientim nejen poradenské sluzby, ale i progndzy, zaradila
vramci detailniho zaméfeni na mikrofinanéni trh v Latinské Americe a Karibiku
Venezuelu téméf na samy chvost pofadniku a Venezuela tak skoncila tésné pred Jamajkou.
I kdyz venezuelsky bankovni sektor jako celek podléha piisné regulaci, zprava
dokumentuje, ze ,,mikrofinanc¢i priimysl* doplaci jak na slabou regulaci, tak také na nizky
institucionalni rozvoj. Ve zprave se uvadi: ,,Ze ze spojeni jen hrstky instituci a vysoké trzni

koncentrace nutné prameni velmi Spatné konkurencni prostredi” (Microscope
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on Microfinance, 2008). O dva roky pozdé¢ji, tj. v roce 2010, srovnavala EIU regula¢ni
ramec, instituciondlni rozvoj a investicni klima hned v 54 rozvojovych zemich. Tehdy
Venezuela skoncila jiz na uplné poslednim, tj. 54. misté. Pfi¢inou byly zejména zhorSujici
se provozni a investi¢ni podminky pro nevladni organizace, stejn¢ tak jako zlepSeni situace
v Thajsku, jez se zposledniho mista vroce 2009 dostalo na misto piredposledni

(Environment for microfinance deteriorates in Venezuela, 2014).

Naprosta absence soukromych i vefejnych tGv€rovych instituci kromé toho oslabuje
mikrofinanéni prostfedi. Jak ze zpravy dale vyplyva, naopak silnou strankou
mikrofinancovani ve Venezuele je jeho transparentnost. Regulované mikrofinanéni
instituce kazdorocn¢ obdrzi externi hodnoceni a audit, v novinach pak musi tyto instituce
zvefejiovat mésicni ucetni zaverky. Efektivnost zvefejiovani trokové sazby se mezi
institucemi lisi, ponévadz na toto zvefejiiovani se pravni povinnost nevztahuje. Narodni
ucetni standardy zemé doplnéné o Mezinarodni ucetni standardy (angl. International
Accounting Standards, dale jiz jen IAS) pfispivaji ke zvySeni transparentnosti finan¢niho
sektoru Venezuely. Vzhledem Kktomu, Ze banky a bankovni pobocky maji
na mikrofinan¢nich aktivitach ve Venezuele majoritni podil, je pevné prosazovani Gcetnich

standarda v oblasti mikrofinancovani naprostou samoziejmosti.

Ve Venezuele existuje zékon na podporu a regulaci mikrofina¢niho sektoru, jenz ma
zabezpecit kontrolu a regulaci jak spoficich, tak také uveérovych jednotek, které se vétSinou
oznacuji coby mikrofinanéni instituce. Vzniku jmenované¢ho zdkona piedchéazelo usili
zavést ochranu klientli, regulaci sektoru a nasledny dohled nad timto sektorem spolu
s pomoci sméfujici k pfeméné na formalni instituce. Stranou nestoji ani pomoc v dosazeni
zdravého hospodateni a vyrovnaného rozvoje. Zakon mé zejména za ukol sjednotit pravni
upravu MFIs. Zakon na podporu a regulaci mikrofinacniho sektoru sice dokazuje zajem
staitu o predmétnou problematiku a podporuje vytvaieni bezpe¢nych financnich sluzeb,
ovSem nezahrnuje ustanoveni pro fizeni rizik a dohled, ktery by rozliSoval mezi
mikrofinancovanim, spotfebou a uvéry malych rozmérd. Neexistuje zaddnd regulace
smérem k nebankovnim institucim, jez poskytuji produkty mikrofinancovani. Banky
a dalsi finan¢ni instituce, které nabizeji mikrofinanéni produkty, jsou regulovany novym
bankovnim zédkonem, jenz ve Venezuele plati od roku 2010. Tento zdkon mimo jiné zbavil
centralni banku Banco Central de Venezuela autonomie a banka je v soucasnosti fizena

vladou. Venezuelsky ,,mikrofina¢ni primysl“ je stile relativné maly a b&hem nékolika
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poslednich let také zadné nové organizace nevznikaly (The Economist Intelligence Unit,
2013, 2014).

7.5 Mikrofinanéni instituce

Nasledujici informace pochazeji ze zpravy publikované v roce 2005 pii prilezitosti
Mezinarodniho roku mikrokreditu, jenz ur¢ilo Valné shromazdéni OSN. Bankovnictvi
spada pod bankovni dohled a kontrolu SUDEBAN?*. Hlavni tloha této organizace spociva
V dohledu, kontrole a monitorovani finan¢nich instituci, jez se fidi bankovnim zédkonem,
ato za ucelem zjisténi fadného pribéhu Cinnosti (Ministerstvo zahrani¢nich véci, 2014).
Vroce 2004 SUDEBAN informoval, Zze se ve Venezuele nachazi 14 soukromych
komerénich bank, 17 univerzilnich bank, 4 banky ve vlastnictvi statu vzniklé podle
zvlastniho zékona, 2 rozvojové banky (1 soukromd, 1 ve vlastnictvi statu), 5 investicnich
bank (4 soukromé, 1 ve vlastnictvi statu), 2 soukromé hypote¢ni banky, 2 soukromé
kreditni a iivérové organizace, 2 soukromé penézni fondy a 1 statni leasingova a financni
instituce. Celkova aktivita bank vroce 2004 c¢inila 27 977 140 americkych dolart
a celkové zavazky ptredstavovaly 24 296 420 USD.

MIX market, pfedni zdroj objektivnich, kvalifikovanych a relevantnich analyz a tdaja
0 vykonu mikrofinancovani, jenz je plné¢ odhodlan posilit finanéni zaclenéni a odvétvi
mikrofinancovani podporou transparentnosti mimo jiné poskytovanim informaci o vykonu
mikrofinan¢nich instituci (MFI), o investorech, investorskych sitich a tak dale (MIX
Market About MIX, 2014), hodnotil vramci Venezuely pouze jednu jedinou MFI,
tj. Banco de la Gente Emprendedora (dale jiz jen BanGente). Vroce 1997 ziskala
v BanGente 25% podil Banco del Caribe, velka venezuelskd obchodni banka, a zapojila se
tak do mikrofinancovani. BanGente byla do té doby samostatna licencovana banka
specializujici se na uvéry mikropodnikiim. Na konci roku 2003 méla tverové portfolio
vevysi 5,8 miliont USD. BanGente se zamétfuje predev§im na zajiSténi a podporu
ekonomické uspéSnosti podnikateld ve Venezuele tim, ze poskytuje tivéry a dalsi financni
sluzby i pro osoby samostatn¢ vydélecné ¢inné, které vzhledem k malému rozsahu svého
podnikani nemaji pfistup do tradicniho bankovniho sektoru (Accion. Bangente, 2014).
MIX Market uvedl, ze v roce 2004 evidovala BanGente hrubou ¢astku uvérového portfolia

ve vysi 12 610 155 americkych dolarti a méla 14 211 aktivnich klientd (dluznik), pficemz

4 ~ ~ r v ’ . . . . . .
Ze spanélského oznaceni Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones Financiera
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45 % Kklientd (dluznikt) tvofily Zeny. Prumérny zistatek uvéru v roce 2004 byl
775 americkych dolarti a primérna vyse uvéri dosahovala 885 USD. Aktivity BanGente

jsou podporovany ACCION Internacional.

Svétova rada uvérnich druzstev (The World Council of Credit Unions) v roce 2005 neméla
registraci spofitelnich a wGvérnich druzstev ve Venezuele. Podle neziskové organizace
The SEEP Network (The Small Enterprise Education and Promotion Network), jez
predstavuje pracovni sit’ pro odborniky pracujici v oblasti rozvoje mikropodnikt
a mikrofina¢niho sektoru, existovala ve Venezuele jedina mikrofinan¢ni sit’ a to v ramci
skupiny, jiz sponzoruje BanGente / Fundacion Eugenio Mendoza v Caracasu — soukroma
neziskova organizace, zalozena v roce 1951/ (International Year of Microcredit 2005.
Venezuela, 2014).

V popisované dobé Venezuela vénovala zvlastni pozornost mikrotvérim a navysSovani
mnozstvi malych uvért poskytovanych skupin€ takzvanych zranitelnych klientd, coz jsou
lidé tésné¢ pod hranici chudoby, dé€lnici, najemnici, rolnici, maloobchodnici, pouli¢ni

prodavadi jidla atp. (Nadaéni fond microfinance. Zadatelé / klienti MFI, 2014).

Tab. 1 Vybrané ukazatele MFI, Venezuela roku 2013, Zpracovani vlastni

Objem pijcek | Objem vkladu « .o
MFI v USD v USD Pocet klienta
Ban Gente 209 220 005 196 173 228 44 874 (v roce 2011)
MiBanco 78399160 | 165239251 ;
Venezuela

Zdroj: MIX Market. MFI Report, 2014
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8 Peru

8.1 Zakladni informace

Oficidlni nazev statu je Perudnskd Republika. Je tfetim nejvétSim statem Jizni Ameriky
srozlohou 1285 215,6 km? Peru se s poctem obyvatel 29 849 303 fadi na 43. misto
ve svétovém zebiicku. Roc¢ni pfirastek obyvatelstva je 1 % a primérny veék 26,7 let.
45% obyvatel jsou potomci plvodniho indidnského obyvatelstva, 37 % tvofi miSenci,
15 % tvoii bélosi. V Amazonské Casti Peru zije 48 etnickych domorodych skupin, ty maji
dohromady 190 000 piislusnik. 81 % populace se hlasi k fimsko-katolickému
nabozenstvi, 12,5 % populace jsou protestanti. Utednim jazykem je $panélitina, dale
se v zemi hovoii témito jazyky angli¢tina, quechua a aymara (The World factboook, 2014).
Peru je administrativné rozdéleno na 25 regionti a 1 provincii. Zemé sousedi s Bolivii,
Ekvadorem, republikou Chile, Kolumbii a Brazilii. V cele zemé& stoji prezident Ollanta

HUMALA. Hlavnim méstem je Lima s 9 113 684 obyvateli.

Peru je soucasti Pacifické aliance, kterd sjednocuje staty s podobnou hospodaiskou
a politickou orientaci (Kolumbie, Chile, Peru a Mexiko). V tomto celku je piiblizné
200 milionii obyvatel a predstavuje ekonomickou silu srovnatelnou s Brazilii a jako celek
by se stalo 9. nejvétsi ekonomikou na svété. Podstatou uskupeni je spole¢ny trh, volny
obchod, integrace kapitalovych trhi a spole¢na jednani s dal§imi zemémi. (Ministerstvo

zahrani¢nich véci, 2014).

8.2 Historie

Peru bylo soucasti velké Incké fise, jejiz hranice sahaly od Chile po Ekvador. Kolem roku
1530 zemi zmitala ob¢anska valka, jez neskoncila vitézné ani pro jednu ze zucastnénych
stran, jelikoz roku 1533 bylo tehdejsi hlavni mésto Cuzco dobyto Spanélskym
dobrodruhem Pizzarem a Peru bylo pod vladou Spanélska do roku 1821. Spory mezi
puvodnimi indiany a kreoly nartistaly. V roce 1780 doslo k povstani, které bylo ovSem
potlaceno. V roce 1821 José de San Martin dobyl Limu a vyhlasil Peru nezavislou
republikou. Na uspéchu této revoluce mél také velky podil Simon Bolivar, ktery bojoval
proti Spanélskym vojaktim v zemi a donutil je K ustupu a tim zajistil nezavislost. Po padu
Spanélské vlady se ukdzalo, Ze je obtizné piejit Z kolonidlni zavislosti na samostatny stat.

Prvnim civilnim prezidentem se stal vroce 1872 Manuel Pardo, ktery pokracoval
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V nastolenych reformach vzdélavani a pramyslu (té¢zba ledku). Jeho postaveni vSak bylo
ohrozeno Tichomotskou valkou. Béhem Tichomoiské valky ztratilo Peru uzemi Tarapaca
bohaté na ledek, to vedlo k ekonomickému tpadku. Tento Gpadek mél za nasledek vzniku
2 politickych stran, demokratické a obcanské. V roce 1924 byla zaloZena revolucni strana
APRA, prosazujici prava indiant a vétsi Gi€ast v politice, tato strana byla nasledné zrusena.
V roce 1939 doslo k obnoveni demokracie, které ptineslo obdobi klidu nastupem Manuela
Prada. V 60. letech Peru zaznamenalo politickou krizi, béhem niz se moci chopila vojenska
junta a vyhlédsila program zestatiiovani. Program zestatnovani se tykal predevSim

primyslovych odvétvi ovladanych USA.

V 80. letech se krize déale prohlubovala a dala vzniknout teroristické organizaci Svétla
stezka. Do ¢ela se dostala znovu politicka strana APRA a prezidentem byl zvolen Alan
Garcia. Ani vlada Alana Garcii nedokdzala vyfeSit ekonomické problémy a krize se dale

prohlubovala (Roedl & Bohumir, 2003).

V roce 1990 je prezidentem zvolen Alberto Fujimori, ktery v disledku nepokoji a Gtokt
Svétlé stezky pozastavil platnost ustavy a doséhl vitézstvi nad teroristickou organizaci.
Jeho dal$imi politickymi kroky bylo zprivatizovani podnikti. Ve volbach v roce 2000 byl
podruhé zvolen, volby vsSak byly zmanipulovany a Fujimori na funkci rezignoval.
Nasledné volby vyhrava Alejandro Toledo. Ve volbach v roce 2006 byl znovuzvolen Alan
Garcia. Jeho funkce skoncila v roce 2011, a soucasnym prezidentem je Ollanta Humala
(Encyklopedia Britannica, 2014).

8.3 Vyvoj a soucasny stav ekonomiky

Peru je rozvojovd zemé s nedostatecnou infrastrukturou. Jeji ekonomika je zavisla
na exportu. Je to jedna z piednich svétovych rybaiskych zemi a patii mezi velké vyvozce
vizmutu, stfibra a médi. V poslednich desetiletich se zemé snazila modernizovat svou
ekonomiku rozvojem netradi¢nich vyvoznich produkti. Nicméné ekonomické problémy
v nékterych oblastech ptetrvavaji. Divodem muize byt ni¢eni dopravnich siti vlivem sesuvii
pudy, zemétreseni a desté El Nino, které maji vyrazny vliv na rybolov. Zemé&délské plochy
nevyhovuji potiebdm rychle nartistajici populace, coz ma za nésledek rostouci dovoz
potravin. Pro napravu téchto ekonomickych problému bylo na konci 60. a na zacatku
70. let znarodnéno hornictvi a byli provadény agrarni reformy. Tyto kroky zptsobili dalsi

ekonomické problémy, statni zadluZzovani, vysokou miru inflace a zhorSeni vztahil
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s n¢kterymi obchodnimi partnery. Toto déni mélo za nasledek znovu otevieni nékterych
hospodaiskych sektorii soukromym podnikatelim. Tyto akce pfispély na pocatku
21. stoleti Kk rychlému hospodaiskému rastu a Vvytvofeni novych pracovnich mist

(Encyklopedia Britannica, 2014).

Rist HDP se v Peru v roce 2012 dostal k 6,3 % tedy nejvétsi hospodaisky rust v regionu.
Absolutni hodnota HDP se za poslednich deset let ztrojnasobila. Inflace dosahla v roce
2013 hodnoty 2,65 % tedy nejmensi za uplynulych deset let. Miru chudoby se podafilo
snizit z50 % na 30 %, diky ekonomickému rozvoji avSak ve venkovskych oblastech
chudoba stale zlstdva na 54 %. Cile vlady jsou pfedevsim snizovéani chudoby a absolutni

chudoby.

Zahrani¢ni trh Peru se vyviji, vyvazeji se pfedev§im zemédélské produkty, jak tomu bylo
v minulosti ryby, textil, bavlna déale pak suroviny jako je méd’ a kovy, k t€émto se ptidala
jesté nova komodita, kterou je zemni plyn. Hlavni importni surovinou je ropa a ropné
produkty. Nejvétsimi obchodnimi partnery jsou USA, Cina, Brazilie, Ekvador, Kolumbie
(Businessinfo, 2012).

8.4 Charakteristika mikrofinancniho prostiedi v Peru

Peru, jako jedna z nejrychleji rostoucich ekonomik v Latinské Americe, zazilo od pocatku
90. let vyznamny a trvaly hospodaisky rtust. Béhem této doby posililo opatfeni ochrany

klientl. V roce 1991 pfijali zdkon o ochrané spotiebitele.

Peru disponuje zakony usilujici o ochrané klienti. Zakony usiluji o ochrané klientd proti
predluZeni vici finanénim sluZzbam.
Zakon o ochran¢ spotiebitele vytvaii pevny ramec dovolavajici se transparentnosti,

etick¢ého chovéani zaméstnancl finanénich instituci, ochrané klientskych dat a obsahuje

mechanismy pro napravu kiivd.

SBS se v Peru snazi minimalizovat spotfebitelské stiznosti preventivnim opatfenim.
INDECOPI a DCF jsou agentury, které poskytuji mechanismy pro napravu klientskych

skod (Center for financial inclusion, 2014).

Jako reakci na hospodaiskou krizi v roce 1980 Peru piijalo fadu strategii, které vyvolaly
rozsahly proces strukturdlnich zmén a stabilizaci. Stejné tak komplexni danova reforma

vladnim Ufadem SUNAT vedla k oziveni v poméru dani a HDP. VIada také snizila vydaje
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na dotace do statnich podnikt. Proces danové reformy podporované v Peru otevira trh
soukromym podnikatelim. Vlada se regulacemi snazi vytvaret vhodné prostiedi jak pro
doméci tak i1 pro zahrani¢ni investory. V roce 1966 Peru vstoupilo do desitky nejlepSich
statli na seznamu piijemct piimych zahrani¢nich investic. Nedavna liberalizace obchodu
ptispéla K rychlému ekonomickému ristu Peru 9 % v roce 2008, to ptispélo ke snizeni
chudoby ve stat¢ o 15 %. Vyrazny hospodatsky rust peru je zplisoben ¢astecné efektivnim

fizenim politiky, vladou a také zvySenim cen svétovych komodit.

Peruansky finan¢ni systém se stale vice zaclefiuje do globalniho trhu. Nasledujici mapa

vyobrazuje rozsah dostupnosti venkovskych a méstskych finan¢nich sluzeb.

Graf 2: Dostupnosti finan¢nich sluzeb

Quito*

Ecuador /=

Zdroj: Mixmarket, 2014

Vladni organy si uvédomuji potfebu zdkona na ochranu spotiebitele a regulaci finan¢niho
sektoru. Peru vybudovalo pravni a regulac¢ni ramec pro ochranu spotiebiteli v odvétvi
mikrofinancovani. Tyto zdkony nejsou specificky urceny jen pro mikrofinancovani, chrani
prava vSech klientd finan¢nich sluzeb a poskytuje mechanismy pro napravu kiivd

(Responsibility, 2012).
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Peru piekonalo vyhodnoceni vyhledi pro rist mikrofinancovani podle The Economist
Intelligence Unit 2008. V roce 2004 neoficialni zpravy UNCTAD zjistila, Ze Peru udélalo
znacny pokrok v oblasti ochrany spotiebitele. To poukazuje na praci INDECOPI, na PAU
SBS a DCF a ASBANC v oblasti v oblasti ochrany spotiebitele a mechanismy pro napravu
ktivd pro klienty. UNCTAD vydala ve zpravé fadu doporuceni v oblasti ochrany
spotiebitele, mezi nimi i oficidlni politiku ochrany spotiebitele, kterou Peru piijalo

ve znéni dodatkového zakona o ochran¢ spotiebitele.

8.5 Slozeni mikrofinan¢niho sektoru

V Peru malé podniky a mikropodniky pfedstavuji 95 % vsSech podnikii sluzeb
a zpracovatelského primyslu. Tyto podniky také zaméstnavaji 65 % pracovnich sil z mést.
Navzdory tvérovym potiebdm podnikiim, kombinované pijcky z formélniho finan¢niho
sektoru, mezinarodnich rozvojovych agentur a nevladnich organizaci se setkali pouze s 5%
poptavkou v roce 1994. Od roku 1995 do roku 2005 uvérova portfolia mikrofinan¢nich
instituci (MFI) ro¢né rostla 0 32,3 %. Mikrofinan¢ni instituce drzi odhadem 30 % - 40 %
dluzniki celého perudnského finanéniho systému. Vzhledem k rychlému rastu finanénich
instituci v Peru, mikrofinan¢ni instituce poskytuji pfevaznou cast pijéek mikropodnikiim,
namisto spotfebitelskych uvérd. Nasledujici subjekty, které tvoii regulované odvétvi
mikrofinancovani musi byt v souladu s auditorskymi pozadavky na podavani zprav
stanovené vrchnim bankovnickym a pojistovnickym organem SBS (microfinance gateway,
2014).

e Komer¢ni banky provadéjici mikrofinanéni operace napiiklad MiBanco, plisobi

na trhu relativné kratce, ale vybudovaly velka mikrofinanéni portfolia.

e Ruralni banky a spotiebitelské instituce zname také pod Spanélskou zkratkou
CRAC. Ty jsou ve vlastnictvi soukromych podnikateld a pisobi predev§im
ve venkovskych oblastech. CRAC vyplnily diru na trhu v roce 1992, kdy byly diky

finan¢nim reformam uzaviené agrarni banky.

e Obecni uspory a uvérové instituce znamé pod Spanélskou zkratkou CMAC. Jsou
ve vlastnictvi mistnich samosprav. CMAC jsou nejvétsi a nejziskovejsi nebankovni

formalni mikrofinanéni instituce

e Subjekty pro rozvoj malych podnikii a mikropodnikt, Spanélskéa zkratka EDPYME.

Tyto byly vytvofeny v poloviné roku 1990 jako uvérové instituce a pouze
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stvrzovaly pujcky nevladnich organizaci. Jsou omezeny neschopnosti piijimat

vklady.

Neregulované MFI sdileji své informace na dobrovolném zéakladé s konsorciem pro
soukromé pro soukromé organizace podporujici rozvoj malych a sttednich podnikti, znamé
pod zkratkou COPEME. Ackoli existence samoregulacniho orgdnu COPEME je lep$i nez
jeho absence, jeho principy dobrovolného vykazovani jsou méné ucinné nez povinné
rdmce pro regulaci mikrofinanci od SBS. Naptiklad nckteré nevladni organizace
nevydavaji informace o uvérovych portfoliich (Boston University center for finance, law
and policy, 2014).

8.6 Pravni ramec

Peru disponuje obecnym zdkonem o finan¢nich a pojistnych systémech. Tento zdkon byl
naposledy upravovan v roce 2008, stanovuje pravidla pro vSechny banky a finan¢ni

instituce v Peru.

e Stat se nesmi podilet na finanénim systému.

e Spolecnosti finan¢niho systému miizou volné¢ nastavit tirokové sazby a poplatky na
svych uvérech. V pifipad¢ stanoveni urokové sazby museji dodrzovat limity

stanovené centralni bankou.

e SBS ma pravomoc méfit celkovou zadluzenost jednotliveid a provést kontrolu
bankovnich spole¢nosti.

e Kazdych Sest mé&sicli vSechny spole¢nosti finan¢niho systému, které piijimaji
vklady od vetejnosti, musi obdrzet hodnoceni alespoil od dvou ratingovych agentur.

e Spolecnosti, feditelim a vSem zaméstnancim je zakdzdno sdileni informaci

0 klientech bez pisemného souhlasu klienta.

8.7 Dozorci agentura: SBS

Za regulaci a dohledem nad finan¢nim systémem v Peru stoji funkéné autonomni organ
SBS. Mezi funkce a cile SBS patii ochrana vefejnych zajmia zajisténim stability
a solventnosti firmy. Regulace jsou podle finan¢niho prava. MFI a komer¢ni banky maji
podobny regulaéni ramec. Regulované mikrofinanéni instituce musi byt v souladu
s auditorskymi pozadavky na podavani zprav SBS a to kazdy mésic. SBS pozaduje, aby

finan¢ni instituce, které vydavaji pljcky, formalné¢ posuzovaly financni situaci klienta.
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Toto opatfeni neni vyslovné uvedeno, ale pfispiva k zamezeni nadmérné zadluzenosti pro

kazdého klienta.

Vsechny finan¢ni instituce hlasi své klienty SBS, ta konsoliduje a sdili informace se vSemi
finan¢nimi institucemi prostfednictvim uvérového registru. Takovy systém zajiStuje pro
klienty mensi riziko ptredluzeni (Boston University center for finance, law and policy,
2014).

Agentura ochrany spotiebitele: INDECOPI

IDENCOPI je peruanska agentura pro ochranu spotiebitele. Tato agentura byla vytvoiena
v roce 1991. Pracuje na podpote hospodaiské soutéze a ochrané prav dusevniho vlastnictvi
Vv peruanské ekonomice. Udrzuje technickou, ekonomickou, rozpoctovou a administrativni

autonomii. Je to organ odpoveédny za uplatiiovani pokut.

Oba organy SBS a IDENCOPI maji za cil uspokojit potfeby zékaznikll finan¢nich sluzeb.
Ob¢ agentury uzavieli dohodu o poméhani spotfebitelim pii reklamacich a stiznostech

(Boston University center for finance, law and policy, 2014).

Komise v oblasti ochrany spotiebitele: CPC

CPC je soucast IDENCOPI a uklada spravni sankce a ndpravna opatfeni stanovena
v zakoné& o ochrané spotiebitele. Utad poskytuje bezplatné sluzby na pomoc spotiebiteltim
pfi feSeni jejich stiznosti na poskytovatele finanénich sluzeb (Center for financial
inclusion, 2014).

Zakon o ochrané klienta

Peru ma velkou snahu na komplexni ochran¢ klientii finan¢nich sluzeb podle dopliku
zakona o ochrané klienta z roku 2005. Tento dopliujici zdkon obsahuje nafizeni pro
transparentni stanoveni ceny a vyzaduji, aby bankovni instituce poskytovali piesné
informace tykajici se trokovych sazeb a bankovnich poplatkti u vSech smluv s klienty
a i na webovych strankach instituci. Webové stranky bankovnich instituci musi poskytnout
oficialni vzorce pro vypocet urokli. Dopliujici zdkon dale vyzaduje, aby kazda financni

instituce zfidila zakaznicky servis pro klienty (Center for financial inclusion, 2014).
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Zakon o ochrané udaju

Zakon o ochran¢ udaju v Peru byl schvalen vroce 2001. Tento zdkon se vztahuje
na soukromé uverové instituce, které shromazduji a zpracovavaji kreditni informace
jednotliveit 1 firem. Zakon urcuje, jaky typ informaci a zdznam muize byt legalné
shromazd’ovan Gveérovymi institucemi. Zakon dale také stanovuje, ze klienti maji pravo
nainformace a na zménu nebo zruSeni osobnich udaji (Center for financial
inclusion, 2014).

Spolecnosti

ASBANC je Spanélska zkratka pro asociaci peruanskych bank. ASBANC je sdruzeni
zastupujici subjekty ve finanénim soukromém sektoru v Peru. Toto sdruzeni bylo zalozeno
vroce 1967 scilem zastupovat spolecné zajmy financnich instituci v Peru. Nabizi

technické studie a poradenstvi jeho osmnacti pifidruzenym subjektim (Microfinance
center, 2014).

ASBANC vytvoril v dubnu 2003 DFC (Financial Client Defender) finan¢ni ochranou
Klienta. V duchu ochrany prav. DFC pracuje na ochrané prav finan¢ni klientely siti
ASBANC. DFC ptsobi jako nezavisly zprosttedkovatel ve snaze predejit nebo vytesit
konflikty mezi klienty a poskytovateli finan¢nich sluzeb. DCF své sluzby nabizi zdarma
pro klienty ASBANC a Citibank Peru, HSBC BankPeru a MiBanco (Microfinance
center, 2014).

COPEME je Span¢lska zkratka konsorcium soukromych organizaci na podporu rozvoje
malych podnikii a mikropodnikii. Konsorcium soukromych organizaci na podporu
rozvoje malych podnikd a mikropodniki je neziskova organizace zalozena v roce
1990 a vénuje se rozvoji mikropodniki a malych podnikti v Peru. K dosazeni svych cilt
COPEME spolupracuje ve spojeni s mezinarodnimi organizacemi a statnimi institucemi.
COPEME se sklada z vice nez 60 instituci, 40 z nich jsou nevladni organizace ivérovymi
programy Vv méstskych a venkovskych oblastech. Neregulované mikrofinanéni instituce
informuji COPEME na dobrovolném zéklad€. 1 kdyz neni jasné do jaké miry COPEME
reguluje zpravy mirkofinanc¢nich instituci, tim ze veskeré informace poskytuje na svych
webovych strankach, nezdé se, ze by lobovaly konkrétn€ za ochranu klientli ve své siti

(Microfinance center, 2014).
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Tab. 2 Detaily spole¢nosti ASBANC

Pocet sdruzenych organizaci 60
NGOs 40
Celkovy pocet klientu 264 185
Pujcky v USD 171 348 000

Zdroj: Microfinance Gateway,2014

Peru reagovalo rychle a vhodné na hospodarskou krizi roku 1980. S nastavenim zdravé
hospodarské ekonomiky v pribéhu roku 1990 se Peru stalo v 21. stoleti jednou
Z nejrychleji  rostoucich ekonomik Latinské ekonomiky. Aby Peru drzelo krok
s radikalnimi ekonomickymi zménami, vybudovalo vyznamny pravni a regula¢ni rdmec
upravujici ochranu klientt finan¢nich sluzeb. Ackoli tyto opatieni nejsou specificky urceny
pro mikrofinanéni klientelu, klienti MFIs vyuzivaji téchto prav, kterd jsou rozsifena i na n¢
prostiednictvi finan¢niho zakona, zdkona o ochrané spotiebitele a dodatkového zakona

0 ochran¢ spottebitele (Center for financial inclusion, 2014).

Klienti regulovanych finan¢nich instituci jsou pod ochranou dozoré¢i agentury SBS, ktera
podporuje a prosazuje piiméiené zadluzeni, transparentni stanoveni cen, etické chovani
zaméstnancl, mechanismy pro ndpravu kiivd soukromych a klientskych dat. Ackoli
dobrovolné hlaSeni mezi neregulovanymi finan¢nimi institucemi podporuje jednodussi
postupy, tak COPEME nenabizi podrobny popis postupti pii podavani zprav o jeho
pfidruzenych castech. Kromé toho COPEME nelobuje za ochranu finan¢nich klientd

Ve své siti.

Budoucnost pro finan¢ni spotiebitele v Peru se jevi pfizniv€. S piijetim dodatkového
zakona o ochrané spotiebitele pro finan¢ni sluzby klientd Peru ukazuje svoji orientaci

na podporu a ochranu klienta (Center for financial inclusion, 2014).
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9 Kolumbie

9.1 Zakladni Informace

Kolumbie je jednou ze tii zemi, které vznikly z krachu Gran Colombia v roce 1830 (dalsi
dvé jsou Ekvador a Venezuecla) (The World factbook, 2014). Oficiadlni nazev
je Kolumbijska republika. Hlavnim méstem je Bogota, ktera ma ptiblizn¢ 8 744 miliond
obyvatel (Jutik, 2009). Rozloha &ini 1 138 910 km?, coZ ji fadi na 26. misto nejvétsi zemi
svéta. Pocet obyvatel v Kolumbii dosahl 46 245 297 v roce 2013, tim se fadi na 30. misto
ve svétovém zebricku. Etnické sloZeni je riznorodé, pievazuji mesticové, kteti tvoii 58 %
populace, bélosi 20 %, mulati 14 %. 90 % populace se hlasi k Ffimsko-katolickému
vyznani. Primérny vék celé populace je 28,6 let. Ufednim jazykem Kolumbie je
Spanélstina (Ministerstvo zahrani¢nich véci, 2014). Administrativné se Kolumbie ¢leni na
32 departmentl a 1 federalni distrikt. Kolumbie sousedi s Ekvadorem, Brazilii, Panamou,
Venezuelou a Peru. V Cele statu stoji od roku 2010 prezident Juan Manuel Santos
(Businessinfo, 2012). Kolumbie je ¢lenem OSN, Andského sdruzeni narodi (CAN),
Andského paktu, World Trade Organization, SELA, ALADI, AEC (Columbia export,
2014).

9.2 Vyvoj a soucasny stav ekonomiky

Kolumbie svou zdravou hospodaiskou politikou a dohodami o volném obchodu zaziva
rychly ekonomicky riist. Tento riist byl nastartovan vroce 2002, pfispél ke sniZeni
chudoby 0 20 % a sniZeni nezamé&stnanosti o 25 % od roku 2002 (World bank, 2014).
V roce 2012 vzrostla kolumbijska ekonomika o 4,8 %. Inflace Cinila 2,44 %, coz se veslo
do ocekavané normy. Hlavnimi motory ekonomiky je poptavka na zahrani¢nich trzich
a ptimé zahranicni investice (Businessinfo, 2012). Diky hospodafskému rozmachu se daii
sniZzovat i miru nezaméstnanosti, kterd je 10,4 %. Hospodaiska politika je soustfedéna na
5 hlavnich ptsobist: zemédélstvi, doprava, bydleni, véda a jednoznacné nejveétsi investicni

oblasti je tézebni pramysl (Ministerstvo zahrani¢nich véci, 2014).

V kolonialni dobé byla ekonomika zalozena na tézb¢ zlata. V dnesni dobé je ekonomika
samoziejmé orientovana mnohem obsirnéji, ale z velké ¢asti je zavisla na vyvozu ropy, coz

je citeln¢ znat pti poklesech cen ropy. Kolumbie je 3. nejvétsi latinskoamericky vyvozce
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ropy do Spojenych statli americkych. Pfimé zahrani¢ni investice v oblasti ropy a zemniho

plynu dosahly v roce 2012 necelych 16 miliard dolarti (The World factbook, 2014).

Soukromé podnikédni ma na ekonomiku dominantni vliv. Pfima ucast vlady je omezena
napfiklad na ropny primysl a telekomunikace. Vlada se pokusila posilit ekonomickou
stabilitu a podporovat soukromé podnikani prostiednictvim nepfimych opatieni, jako
je napiiklad piiznivy systém zdanéni a rozSifeni uvérd na nova pramyslova odvétvi.
Hospodaisky rozvoj je zpomalovan nedostateCnou infrastrukturou (Ministerstvo
zahrani¢nich véci, 2014). Na druhou stranu zahrani¢ni politika na posileni obchodnich
vazeb Kolumbie a zvySeni tuzemskych investic. Kolumbie podepsala smlouvu o volném
obchodu s USA a dale se snazi vyjednat tytéz dohody s fadou dals$i zemi, jako jsou
Kanada, Mexiko, Chile, Panama, Cina (The World factbook, 2014)

9.3 Historie

V roce 1499 se do Kolumbie jako prvni Evropané dostali Spanélé, ty ji dobyli a vytvotili
Spanélské mistokralovstvi Nova Granada (souéasti Nové Granady bylo i izemi Ekvadoru,
Venezuely a Panamy) (Encyklopedia Britannica, 2014). Na pfelomu 18. a 19. stoleti
propukala povstani proti Spanélské nadvladé (Babkova, 2008). Tato povstani vyvrcholila
ve valku, ze které vzesla vitézné Velka Kolumbie. V ele Velké Kolumbie stal Simon
Bolivar, ov§em nebylo v jeho silach udrzet takto velké a rozmanité tizemi, proto se Velka
Kolumbie v roce 1830 rozpadla na tii staty Kolumbii, Venezuelu a Ekvador. Od konce
19. stoleti a béhem 20. stoleti zmitaly zemi nepokoje a obcanské valky (Encyklopedia
Britannica, 2014). Roku 1967 byla podepsana dohoda Frente Nacional (Narodni fronta),
kterd byla potvrzena referendem. Dohoda zarucuje vyménu prezidentského kiesla ve
ctyfletych intervalech. V této dob& se vyskytl problém s guerillovymi skupinami, které
maji vlastni ideologii. 80. léta byla poznamenana teroristickymi utoky spojenymi
s obchodem s drogami. Dnes se nékteré skupiny integrovaly do politickych stran a stale

ovladaji celou zem (infoplease, 2014).
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9.4 Mikrofinané¢ni trh v Kolumbii

Tab. 3: Statistika transparentnosti

Kolumbie
Mikrofinanéni instituce: 23
Vypijcovatelé: 917 634
Data z: 12/2013
Kolumbie MIX Market profil

Zdroj: Mixmarket, 2014

Kolumbii Ize v soucasnosti povazovat za pomysiny domov inovativniho usili v oblasti
mikrofinancovani. Kolumbijsky mikrofinan¢éni sektor je totiz vilbec nejvetSim v celé
Latinské Americe, a to jak z hlediska celkového pocétu aktivnich dluznikd, tak také
vyplacenych hrubych pujcek. Mikrofinanéni sektor byl v prubéhu let transformovan
zejména diky silnému partnerstvi mezi klicovymi vladnimi, nevlddnimi a soukromymi
subjekty. Od svého vzniku na pocatku roku 1980 toto odvétvi neustdle roste smérem
ke zlepSeni pfistupu k financim. Ale i pfes vyrazné zlepSeni kolumbijské ekonomické
situace Vv uplynulych letech v zemi i nadale zije téméf polovina obyvatel pod hranici
chudoby. A vzhledem k tomu, Ze velka ¢ast obyvatelstva je zaméstnana v neformalnim
sektoru ekonomiky, lze roz$ifeni pfistupu k finanénim sluzbdm povazovat za skutecné

kriticky dulezité pro mozny hospodaisky rozvoj zemé (Accion, 2014).

Je vic nez zfejmé, ze jakakoliv diskuse na téma hospodaiského rozvoje v Kolumbii
je nutné realizovana ve velmi mimotfadném politickém kontextu. Kolumbie ¢elila dlouhé
desitky let dopadiim ob&anské valky. Tyto dopady mély v roce 2007 spolu s konflikty mezi
levicovymi partyzany a pravicovymi milicemi a pokracujicim vladnim bojem proti mocné
narkomafii na svédomi pfes 2 miliony Kolumbijci (pozn. podle nékterych zdroju
se jednalo aZz o necelé 4 miliony obyvatel, ptiCemz nékteré osoby do celkového poctu
patrné vibec zapocitdny nebyly), ktefi byli nuceni v disledku naésili uprchnout ze svych
domovi. Jen béhem jednoho z mnoha dlouhych desetileti si tato tiziva situace vyzadala
na 30 tisic mrtvych. V nékterych oblastech svari je tak naprosto nemozné obhospodatrovat
pozemky, natoz tam bydlet. Situace gradovala az do té miry, Ze si obané navzijem
prestavali véfit, a zneptatelené politické strany odmitaly hledat jakakoliv spole¢né feSeni

(Synergos, 2014). Mikrofinancovani ale mize byt a také je velmi GCinnym nastrojem,
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nebot’ s koncem konfliktu pfichazi i touha zacit novy zivot, a Kolumbijci tak potiebuji
finan¢ni sluzby, které jim pomohou. Mikrouvéry by tak mohly byt pouzity k obnové
socidlni a hospodaiské struktury v oblastech zasazenych krizi. Pokud je fe¢ o financ¢nich
sluzbach, v mnoha vesnicich na venkové bud’ chybi uplné (to v pfipadé 67 obci), nebo
Kolumbijci mohou dosahnout jen na ty viibec nejzakladnéjsi sluzby. Vleklymi politickymi,
socialnimi a ekonomickymi konflikty v zemi, které trvaly vice nez 45 let, byla poskozena
socialni struktura zem¢ a zlomena duvéra, coz stézuje jakékoliv usili, vcetné

mikrofinancovani.

Pravé mikrofinancovani ale pomaha uvérit v lepsi zitiky Kolumbie a mnoha obyvatelim
slibuje Sanci na zbrusu novy zacatek. Jednotlivci se tak mohou soustiedit na proces
vytvafeni svého vlastniho bohatstvi a investovat do svych vlastnich komunit. I ty vibec
nejnizsi tvery tak mohou mit velikou ndvratnost. Mikrouvéry umoznuji Kolumbijciim, aby
mohlo postupné rtst i jejich drobné podnikani a aby si mohli postavit nebo tfeba koupit

svuj vlastni dam (Synergos, 2014).

9.5 Vybrané mikrofinan¢ni instituce v Kolumbii pod drobnohledem

Kolumbijska nevladni mikrofinanéni instituce jménem Colombianos Supporting
Colombianos (volné ptelozeno jako ,,Kolumbijci podporuji Kolumbijce®, déle jiz jen CaC)
poskytuje drobnym podnikatelim nejen mikrouvery, ale 1 dalSi bankovni sluzby, které
konvenéni banky nabidnout odmitaji. Cca 3,5 miliardy dolard bylo v roce 2010 rozdéleno
mezi 2 miliony zadateld. Podle zpravy publikované hispanskym casopisem Vision
Econémica existuje v Kolumbii vic nez 1,2 milionti tzv. mikropodniku, které v Kolumbii
podnikaji. Spolu s malymi a stfednimi podniky tvofi 96 % vSech podniki v zemi
a zaméstnavaji 50 % obyvatel Kolumbie. Malé podniky a mikropodniky jsou v tomto
ptipad¢ definovany jako ty, které maji hodnotu minimalné¢ 147 000 USD a dluhovou
kapacitu ne vyssi nez stodvaceti nasobek mési¢nich plati — ekvivalent 37 000 USD a tolik
jako 10 zaméstnancii. CaC zacala poskytovat mikrouvéry v roce 2001 a to v uzké
spolupraci s Agenturou Spojenych statl americkych pro mezindrodni rozvoj (z angl.
United States Agency for International Development, dale jiz jen USAID). V rozmezi Sesti

let poskytla CaC mikrotvér témét deviti tisicim svych klientt (Burger, 2011).

Zakladni myslenka mikrofinanci, jako néstroje rozvoje a pomoci chudym obyvatelim

Kolumbie, neni v zemi rozhodné ni¢im novym. Banca Caja Social zacala pomdhat
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chudym, spravovala jejich finance jiz vroce 1911 (Robinson, 2001). Vubec prvni
mikrouvér byl v Kolumbii poskytnut Kolumbijci Carlosi Morenovi za ucelem rozsifeni
arastu jeho obchodu s ¢ajem a kofenim ve meésté Santiago de Cali a to organizaci
Opportunity International (Opportunity International, 2011), jez byla zaloZena v roce
1971 doktorem Alem Whittakeerem. Od té doby se organizace vzdy snazila zajistit stabilni
finan¢ni systém, jenz by dopomohl ke sniZzeni nezaméstnanosti, socidlnich nepokoju
a nasili v zemi. V Kolumbii Zije vice nez 12,7 milionti obyvatel za mén¢ nez 2 dolary na
den a pouze 2,5 % lidi jsou poskytovany mikrofinan¢ni sluzby. V soucasnosti vice nez
75 % klientely organizace Opportunity International tvoii Zeny. Opportunity International
poskytuje svym klientim malé pujcky, které jim pomohou zlepSit jejich Zivotni
a ekonomické podminky. Finance mohou vyuzit naptiklad pro renovace svych domovt,
coz umozni mit lepsi zasobovani vodou, zvysi komfort a hygienu bydleni atd. Rodiny tuto
podporu ziskavaji i diky ¢innosti iniciativ typu Techo y Piso (Stéechy a podlahy) a Cocinas
y Bafios (Kuchyné a koupelny); (Opportunity International, 2011).

Kli¢ovym partnerem pfi praci na zavadéni mikroavérii v kolumbijském hlavnim mésté,
v Bogoté¢, byla vroce 1988 organizace plsobici V oblasti mikrouvéri jménem Accion
spolu s partnerskou Finamérica (diive Finansol). Organizace Accién neustale posouva
hranice inovativniho mikrofinancovani v Kolumbii a nabizi profesiondlni spravu
mikrofinan¢nich piijcek. Cilem téchto aktivit je zejména sniZit provozni néklady, zvysit
rychlost vyplaceni a zlepSit podporu ochrany klientd pfed moZznymi riziky. BéZna lhita pro
vyplaceni prosttedkt mize byt 5 dni, v tomto piipadé je vSak cilem snizit dobu zpracovani
jen na cca 8 hodin. Accién tak pomaha klientim ziskat potfebny servis v co mozna
nejkratsi 1hté. Pozice Accion je v oblasti mikrofinancovani naprosto jedineéna. Patii k
udrzitelnym, Skéalovatelnym mikrofinanénim institucim, které sdileji totozny zavazek:
maximalizovat jak finan¢ni, tak také socialni dopad prostfednictvim poskytovanych MFI

se sluzbami v podobg jejich spravovani, technické pomoci, investic atd. (Accion, 2014).

I kdyz se vroce 2010 Alejandro Caminos, prezident spolecnosti International Finance
Public Consulting Group (dale jiz jen IFPC) nechal slyset, ze: , mikrofinancovani
V Kolumbii je stale v plenkach, ““ dnes se zd4, Ze se vSe zacalo ubirat tim spravnym smérem.
Alejandro Caminos také dodal, Ze problém casto nespociva v nedostatku penéz
v Kolumbii, ale spiSe v nedostatku dobré vile a mechanismu, které by pomohly penize

dostat tam, kam opravdu patfi. Tuto vili vSak Bancamia, prvni banka v Kolumbii
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zaméfena vyhradné na mikropodniky a jedna z 25 nejlepSich ménovych finan¢nich
instituci v LAC (Multilateral Investment Fund, 2013), zcela urcité nepostrada a poskytuje
uvéry malym podnikiim i mikropodnikiim, které ptedstavuji hlavni pilit ekonomiky.
Spolecnost IFPC poskytuje Bancamii technickou asistenci jménem USAID®, ve shaze
zajistit finanéni servis regionim Kolumbie, které jsou =z financ¢nich sluzeb uplné
vylouceny. Bancamia ma nyni po cel¢ zemi 300 tisic klientdl a je zodpovédna za
16 % z celkového objemu kolumbijskych mikrouvért. Je to jedind banka v zemi, ktera se
zaméfuje na mikrofinanéni uvéry, tvotici 99 % jejiho portfolia. DalSim zamyslenym
krokem banky bylo a je poskytovat depozitni produkty na pomoc malym podniktim v zemi.
V roce 2010 zaznamenala Bancamia velmi pfiznivé zpravy, a sice ze International Finance
Corporation, soucast Svétové banky, kterd oznamila své plany budoucich investic az do
vySe 10 miliont dolarti, bude vlastnit 6 % akcii banky. Ackoliv je Bancamia pro-ziskovy
subjekt, ktery generuje vynosy pro investory, vSichni akcionafi vraceji 80 % zisku zpatky

do banky a ponechavaji si pouze 20 %.

V Kolumbii mé& pouze 35 % obyvatel svlij vlastni bankovni ucet, mnohem méné pak
pijcku. Banka Grameen vyuZziva k prosazeni splaceni pljcek sily spolecenstvi. Kazdy
dluznik je c¢lenem péticlenné skupiny, kterd se pravidelné¢ schazi, a jeji Clenové
se navzajem podporuji ve splaceni. Bancamia zase vyuziva vztahy mezi dluzniky a svymi
uvérovymi pracovniky. Ti posuzuji noveé zadosti o uver, spravuji very stavajicich klientt
a vyhledavaji nové klienty. Jeden z uv€rovych pracovniki se stard az o 400 dluznikd.
Bancamia klade dliraz zejména na zemédélstvi, coz je dalsi divod, proc je tak specificka.
Zemédélstvi tvori témét Ctvrtinu zaméstnanosti v Kolumbii a 11 % HDP. Vétsi cast
mikrofinanci se vSak zaméfuje spiSe na méstské oblasti. Lidé ve meéstech jsou totiz
snadngji dostupni a navic vétsiné bank chybi znalosti k tomu, aby mohly spravné ocenit
aspravovat uvéry zemédélcl, popifipadé vnimaji zemédélstvi jako pfrili§ riskantni.
Kolumbie mé pfesto vice malych farem s minimélni technizaci neZ vétSina ostatnich
jihoamerickych zemi. Podnikani zemédélct je vSak bezesporu riskantni zejména pro ty,
ktefi provozuji malé a stfedni podniky. Mnohdy nejsou s to si poradit s disledky Spatné
urody, nebo investovat do nutnych inovaci apod. Tento problém ma v Kolumbii dokonce
mnohem Sir$i dopad, nez by se mohlo na prvni pohled zdat. Zemédélci, ktefi si nemohou

vydélavat na zivobyti legalni cestou, se cCasto uchyluji k péstovani koky, suroviny

> United State Agency for International Development
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na vyrobu kokainu. V Bancamia pracuje na 700 uvérovych pracovnikl, ktefi pracuji
v piimém styku s klienty. Ale vSechna tato ,,osobni péce* neni zrovna levnou zalezitosti,
nebot’ vzdalenosti, jeZz musi pracovnici zdoldvat po opravdu Spatné udrzovanych
komunikacich, pozornost vénovana kazdému zemédélci, stejné tak jako kazdé peso, jez mu
je zapijceno, se razantné prodrazi. I proto Bancamia uc¢tuje 33 % rocné€ na svém uveéru, coz
muze znit skoro vydéracsky, ale je to v ramci mikrofinancnich instituci spiSe primérna
mira. Je-1i dluznik v prodleni se zaplacenim splatky, navstivi jej tvérovy ufednik, ktery
se jej snazi piesvedcit ke splaceni zavazkl. V ptipad¢, Zze se mu to nepodaii, mize dluznik

na splaceni pouzit i sviij majetek (Synergos, 2014).
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10 Komparace mikrofinan¢nich trha Venezuely, Peru a Kolumbie

10.1 Zhodnoceni mikrofinanéniho trhu ve Venezuele

I ptes pomérn¢ dlouhou historii mikrofinancovani v Latinské Americe a Karibiku lze
povazovat mikrofinancni sektor Venezuely za jeden z nejméné rozvinutych v celé oblasti.
Ve Venezuele ptisobi pouze 2 mikrofinan¢ni instituce piedstavené na mixmarket.org, jsou
jimi Bangente a MiBanco Venezuela. Za dlouhou dobu pusobeni je zde mikrofinanéni trh
obsazen pouze z 5 %. Tato mald obsazenost trhu mé n¢kolik divoda. Jednim je Spatné
konkuren¢ni prostiedi, které vzniklo spojenim n¢kolika malo MFIs. Dal§im divodem jsou
Spatné podminky pro nevladni organizace a silnd konkurence ze strany statu, ktery
ve vefejnych programech nabizi pijcky s urokem 6 % - 8 % oproti mikrofinan¢nim
institucim, které nabizeji urok od 40 %. Problémem je také to, ze se nerozliSuje mezi
mikrofinanéni pijckou a spotfebnim urokem. Ve Venezuele je silnou strankou
transparentnost mikrofinancniho trhu, MFIs kazdorocn¢ obdrzi externi hodnoceni

a v novinach museji kazdy mésic zvetejnovat ucetni zaverky.

Pokud by se mél mikrofinan¢ni trh ve Venezuele rozsifit je zapotiebi podporovat vznik
MFIs a to vytvafenim lepSich podminek pro nevladni organizace a pfitdhnout zahrani¢ni
investory. Dale by bylo tfeba omezit vefejné programy s nizkymi troky a rozliSovat mezi

mikrofinan¢ni pijckou a spotfebnim urokem.

10.2 Zhodnoceni mikrofinanéniho trhu v Peru

Mikrofinan¢ni sektor v Peru se fadi mezi nejvyspélejsi a nejvyznamnéjsi v oblasti Latinské
Ameriky. Jednim z méfitek vyspélosti je pocet 55 mikrofinanénich instituci. Nasledny
ukazatel vyspélosti mize byt ro¢ni rast Gveérovych portfolii mikrofinanénich instituci
032,2 % mezi léty 1995 a 2005. DalSim ukazatelem je, Ze 30 % - 40 % dluznika
peruanského finan¢niho systému drzi mikrofinancni instituce. Za zminéni stoji pomérné
snadna dostupnost mikrofinan¢nich sluZeb. Je teba také vyzdvihnout zakony o ochrané
Klienta a mechanismy pro napravu kiivd, kterymi Peruansky mikrofinan¢ni sektor
disponuje a ukazuje tak svoji orientaci na Kklienta. Subjekty tvofici regulovany usek
mikrofinancovani, musi podavat zpravy vsouladu Svrchnim bankovnickym
apojiStovnickym organem SBS. Na druhou stranu neregulované MFIs sdileji své

informace pouze na dobrovolném zéklad¢, coz je méné ucinné nez povinné ramce organu
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SBS. Na zéklad¢ téchto informaci se budoucnost mikrofinancovani v Peru jevi velice

ptiznive.
10.3 Zhodnoceni mikrofinanéniho trhu v Kolumbii

Mikrofinancovani je v Kolumbii zavedené od 80. let a od svého vzniku se stale zlepSuje
Z hlediska ptistupu k financim, nyni v Kolumbii ptsobi 23 mikrofinan¢nich instituci, avSak
téméf polovina obyvatel Zije pod hranici chudoby. Dalo by se fict, Zze mikrofinanéni sektor
si zde nejen vybudoval silnou pozici, ale je bran jako cesta za lepsi budoucnosti, jelikoz
96 % soukromych podniki v zemi je tvofeno mikropodniky, malymi a stfednimi podniky,
jez jsou podporovany mikrofinanénimi institucemi. Je dulezité vyzdvihnout organizaci
Accion a Finamerice, které se zasazuji a zlepSeni mikrofinan¢nich pujcek a to z hlediska
dostupnosti, sniZzeni provoznich nakladi a zvyseni rychlosti vyplaceni pujéek. V Kolumbii
a je problém dostupnost finan¢nich produkti, tento problém fesi Bancamia ve spolupraci
S IFPC se snazi zajistit finan¢ni servis i méné dostupnym regionim. V kolumbii jsou
dlouhodob¢ patrné snahy o zlepSovani mikrofinan¢nich sluzeb a to zejména v jejich

dostupnosti.

10.4 Porovnani trhii Venezuely, Peru a Kolumbie

Na zéklad€ zhodnoceni mikrofinanénich trhii vSech tii zemi lze konstatovat, ze trhy Peru
a Kolumbie jsou podstatné vyspélejsimi neZ trh Venezuely. Peru vyzdvihuje dostupnost
mikrofinan¢nich sluZeb a pravni ramec ktery je orientovan na ochranu klienta. U Kolumbie
je to inovativni snazeni, které mikrofinanéni sluzby posunuje vpied. Naopak Venezuela

za témito staty zaostava ve vSech smérech.
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11 Zavér

Cilem bakalaiské prace bylo poskytnout popis a porovnat mikrofinan¢ni trhy Venezuely,
Peru a Kolumbie. Popis mikrofinanéniho trhu v Latinské Americe nam vykreslil jeho
zna¢nou dulezitost v tomto regionu, nicméné v celé oblasti neni rovnomérné rozdélen.
Je zfejmé ze mikrofinancovani je jedna z cest v boji proti chudobé a zlepSeni zivotni
urovné. Po prostudovani materialt je ziejmé, ze ackoli tyto zeme maji podobnou historii,

geografickou polohu a nerostné bohatstvi, jejich cesty se ubiraly jinymi sméry.

Muizeme fici, ze mikrofinancni trh ve Venezuele je na nejhor$i Urovni a to nejen
vV porovnani s Kolumbii a Peru, ale v porovnani Scelym regionem Latinské Ameriky
a Karibiku. Pti¢inou tohoto stavu je z velké miry politicka situace a strach ze znarodnéni,
cozse odrazi na nedlvéfe zahrani¢nich investord. DalSim problémem jsou Spatné
podminky pro nevladni organizace. Rust mikrofinanéniho trhu omezuje slaba regulace
avefejné programy, které nabizeji pujcky surokem 6 % - 8 %. Ve venezuelském
mikrofinan¢nim trhu mizeme vyzdvihnout snad jen transparentnost, to ale k posileni trhu
nesta¢i. Ke zlepseni venezuelského mikrofinan¢niho sektoru by velkou mérou pomohly
politické aekonomické reformy, které by liberalizovaly trh, a pfispély K pfilivu

zahrani¢nich investoru.

Jednim z nejvyznamnéj$ich mikrofinan¢nich trhi v Latinské Americe je Peru. V zemi
v disledku krize také probéhlo zndrodnovani za ucelem népravy ekonomickych problémi,
stejné¢ jako ve Venezuele. To mélo za néasledek dalsi prohloubeni krize a rist
ekonomickych problémi. V dusledku téchto skutecnosti se trh znovuoteviel soukromym
podnikatelim. Vyspélost perudnského mikrofinanéniho trhu vidime na ukazateli poctu
klientt, 40 % dluznikt celého finan¢niho sektoru jsou klienti MFIs. Vladni organy v zemi
st uvédomuji potiebu pravniho a regulacniho rdmce v odvétvi mikrofinancovéani. Peru
disponuje mnohymi ndastroji na ochranu spottebiteltl proti predluzeni vicéi finanénim
institucim. DalSim nemén& dileZitym ukazatelem podpory mikrofinanéniho trhu

je pfekonani vyhodnoceni vyhledt podle The Economist Inteligence Unit z roku 2008.

Posledni popisovanym trhem je Kolumbie, kde mizeme hledat kofeny mikrofinancovani
v Latinské Americe. Mikrofinan¢ni trh v Kolumbii je nejvyznamnéjsi v popisovaném
regionu, a to jak z hlediska poctu aktivnich dluzniki, tak z hlediska vyplacenych hrubych
pujcek. Soukromé podnikani mé na ekonomiku dominantni vliv a s tim je spojena i potieba

mikrofinancovani. Odvétvi mikrofinanci se zde od 80. let stale zlepSuje diky partnerstvi
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mezi vladnimi nevladnimi a soukromymi subjekty. I piesto zde téméf polovina obyvatel
zije pod hranici chudoby. Tento problém by vyfesil pfistup k finanénim sluzbam, a to by
pomohlo k celkovému ekonomickému rozvoji zemé. OvSem toto je problém politického

charakteru.

Vytvoftit spolecnou regulaci mikrofinan¢niho trhu v tomto regionu, respektive u statl
Venezuely, Peru a Kolumbie, by bylo nadmiru obtizné, ne-li nerealné. Hlavnim divodem
tohoto tvrzeni je rozdilny piistup zemi k mikrofinanénimu sektoru. Peru a Kolumbie ma
vybudovanou mikrofinanéni historii, coz se promita v poctu MFI (Peru 55, Kolumbie 23),
poctu dluznikii a ve velikostech portfolii. To je dano dobrym konkuren¢nim prostfedim,
aproto se mikrofinanéni trh mutze rozvijet. Oba tyto staty maji také pravni rdmec
zaméfenym na ochranu klienta. Venezuela disponuje pouze dvéma MFI a oproti Peru
a Kolumbii ani zcela nerozliSuje mezi mikrofinan¢ni ptjckou a spotiebnim uvérem.
Nemélo by tedy smysl délat spole¢nou regulaci pro zcela rozdilné trhy. Dal$im
z argumentd, proti spolecné regulaci je rozdilnost vnitini politiky s ohledem na soukromé
vlastnictvi. Zatimco Peru a pfedevS§im Kolumbie si uvédomuji dilezitost soukromého
podnikdni a jejich vlddy ho podporuji, tak Venezuela se svou socidlni politikou
je protipolem a u potencidlnich zahrani¢nich investort panuje obava ze znarodnéni, a to
brani rozvoji mikrofinan¢niho trhu. V neposledni fadé spole¢né regulaci brani i rozdilna
zahrani¢ni politicka orientace, coZ se ostatn¢ odrazi 1 na vnitini politice. Venezuela je
V tomto sméru orientovana smérem na vychodni blok, tedy staty jako je Kuba. Na druhé
stran¢ Peru s Kolumbii jsou orientovany prozapadné, 0 ¢emz svédci podepsana dohoda
0 volném obchodu s USA. VSechny tyto rozdily jsou pfiili§ veliké a znaéné by ztéZovaly,

ne-li neumoZznily jednani o spole¢né integraci regulace.
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