Mendelova univerzita v Brné
Provozné ekonomicka fakulta

Strategické rizeni spole¢nosti
Ton a. s.

Bakalaiska prace

Vedouci prace:
Ing. Jiii Duda, Ph.D. Nela Zemankova

Brno 2015



Podékovani

Touto cestou bych chtéla velmi podékovat mému vedoucimu prace Ing. Jifimu Du-
dovi, Ph.D. za jeho pomoc, cenné a odborné rady. Dale bych rada podékovala pod-
niku TON a. s., predev$im personalni manaZerce Ing. Helené Kohoutkové za po-
skytnuti veskerych potifebnych dokumentli a milé a vstiicné chovani. V neposledni
radé patri velké diky také mé rodiné, priteli a pratelam.



Cestné prohlaseni

Prohlasuji, Ze jsem tuto praci: Strategické rizeni spolec¢nosti Ton a. s. vypracova-
la samostatné a veSkeré pouzité prameny a informace jsou uvedeny v seznamu
pouZité literatury. Souhlasim, aby moje prace byla zverejnéna v souladu s § 47b
zakona ¢. 111/1998 Sb., o vysokych Skolach ve znéni pozdéjsich predpist,

a v souladu s platnou Smérnici o zverejriovdni vysokoskolskych zdvérecnych praci.

Jsem si védom/a, Ze se na moji praci vztahuje zadkon ¢. 121/2000 Sb., autorsky
zakon, a Ze Mendelova univerzita v Brné ma pravo na uzavieni licen¢ni smlouvy
a uziti této prace jako skolniho dila podle § 60 odst. 1 Autorského zakona.

Dale se zavazuji, Ze pred sepsanim licen¢ni smlouvy o vyuZiti dila jinou oso-
bou (subjektem) si vyZadam pisemné stanovisko univerzity o tom, Ze predmétna
licen¢ni smlouva neni vrozporu sopravnénymi zajmy univerzity, a zavazuji se
uhradit ptipadny prispévek na thradu nakladt spojenych se vznikem dila, a to az
do jejich skutecné vyse.

V Brné dne 21. kvétna 2015




Abstract

Zemankova, N. The strategic management of the company Ton a. s. Bachelor thesis.
Brno: Mendel University, 2015

The bachelor thesis is dedicated to strategic management and proposal strategies
for the company, which operates in the wood and furniture industry. The thesis is
divided into the two parts. In the theoretical part of the bachelor thesis are de-
scribed the basic information, which are practically used in the second part of the
thesis. The analysis of the external and internal environment was made thanks to
PEST analysis, Porter’s five forces analysis and financial analysis. After the all
analysis is formed the SWOT analysis, where are placed every opportunity, threat,
strong and weak qualities, which were analyzed. At the end of the bachelor thesis
are suggested strategies for the company TON a. s.

Keywords

PEST analysis, SWOT analysis, Porter’s five forces model, financial analysis, strate-
gies

Abstrakt

Zemankova, N. Strategické rizeni spolecnosti Ton a. s. Bakalarska prace. Brno:
Mendelova univerzita v Brné, 2015

Bakalarska prace je vénovana strategickému fizeni a navrhu strategii pro spolec-
nost TON a. s. ptsobici v nabytkarském primyslu. V literarni resSersi jsou popsany
zakladni pojmy, které jsou prakticky vyuzity v druhé ¢asti bakalarské prace. Analy-
za vnéjsiho a vnitifniho prostredi byla provedena pomoci PEST analyzy, Porterova
modelu péti konkurencnich sil a finan¢ni analyzy. Po dokonceni vSech analyz jsou
prileZitosti, hrozby, silné a slabé stranky podniku shrnuty ve SWOT analyze. Na-
sledné jsou pro spolecnost TON a. s. navrzeny strategie.

Klicova slova

PEST analyza, SWOT analyza, Porteriv model péti konkurencnich sil, finan¢ni ana-
lyza, strategie
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1 Uvod

Bydleni je jednou z velmi dileZitych potireb kazdého z nas. Pfed mnoha lety bylo
vnimano predevsim jako uték a ukryt pred praci, povinnostmi a nepohodou, zatim-
co v soucasné dobé vytvari prijemné prostiedi domova v lidech pocit klidu, lasky,
bezpecdi a je s nim spojeno velké mnozstvi emocialnich zazitkl a vzpominek. Jelikoz
lidé travi ve svych domovech znacné ¢asti dnfi, je nutné se soustiedit i na hmotné
vybaveni domi ¢i byti. Jednou z velmi vyznamnych hmotnych soucasti je bezespo-
ru nabytek. Velky vyznam je ndbytku prikladan pravé z divodu toho, Ze je po vét-
Sinu Casu v primém kontaktu s lidskym télem. Lidé vnimaji nejen povrch, provede-
ni, vlini ¢i materidl nabytku, ale spojuji si s nim i riznorodé vzpominky napriklad
na détstvi. (Kanicka a Holous, 2011, s.9)

Dnes je vytvareni prijemného a privétivého prostiedi domova naprostou sa-
mozi'ejmosti a je dokonce vnimano jako urcité méritko osobniho uspéchu lidi. Ten-
to trend je casto spojovan s vyvojem spolecnosti. Spolecnosti zabyvajici se prona-
jmem bytovych ¢i nebytovych prostor se snazi svou nabidku co nejvice zatraktiv-
nit. Na trhu existuje rada velkych obchodnich fetézcq, jejichz nabidka nabytku je
opravdu nepreberna. Vychazi velké mnozstvi ¢asopist a jinych publikaci, které srsi
radami tykajicich se vybavovani domu ¢i bytu. MoZnosti jsou opravdu Siroké, staci
disponovat adekvatnimi penéZnimi prostredky, odvahou a volnym ¢asem a vysled-
ky v podobé nového kvalitniho a piijemného bydleni jsou nadosah. (Kanicka a Ho-
lous, 2011, s. 9-10)

Svétovou $pickou v produkci nabytku je bezesporu Cina, nasledovana USA,
[talii ¢i Némeckem. Co se tyCe dovozu, dominuji zde staty jako USA, Némecko,
Francie nebo Japonsko. Ve vyvozu jsou zase experti Cina, Némecko, Italie a Polsko.
BohuZel, pokud bychom porovnali ¢eské podniky s témito svétovymi lidry, jejich
pozice ve svétovém méritku by byla témér zanedbatelna. Pro prinik na zahrani¢ni
trhy by mély tuzemské podniky investovat do modernizace svych vyrobnich zati-
zeni, popripadé zrekonstruovat nebo vystavét nové vyrobni kapacity. Pro rozvoj
tuzemskych podnikt je také dilezité vytvareni a rozSirovani dobrych obchodnich
vztaht se zahrani¢nimi partnery. Pro tispésné rozsireni by se podniky mély snaZzit
orientovat na vyvoz predevsim do zemi, které jsou schopné pohltit kvalitni cesky
nabytek. (Ministerstvo priimyslu a obchodu, 5. 11. 2014, s. 238)

Trh direvozpracujiciho priimyslu je v Ceské republice obsazen mnoha malymi
a sttednimi podniky. Malé podniky se vétSinou snazi uspokojovat doméaci poptav-
ku, stfedni a velké podniky jsou vice zacileny na export. Podle narodni klasifikace
ekonomickych ¢innosti CZ-NACE je tento primysl zaméren na produkci dievéného
nebo kovového nabytku, ¢i nabytku vyrobeného ze syntetickych materialt, slouzi-
ctho k riiznému vyuziti. (Spackova a Zufan, 2012, s. 421) Vroce 2013 ¢inily trzby
tuzemskych podnikt produkujicich nabytek 31,5 mld. K¢, coz predstavuje oproti
predchozimu roku zvyseni o 2,6 %. Mezi lety 2008-2011 byl v nabytkarském od-
vétvi zaznamendn utlum prodeji predevsim zdivodu ekonomické krize.
K urcitému oziveni prodeje dochazi az v roce 2014. (Ministerstvo primyslu a ob-
choduy, 5. 11. 2014, s. 234)
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2 Cil a metodika prace

2.1 Cil prace

Cilem bakalarské prace je na zakladé PEST analyzy, Porterovy analyzy péti konku-
renc¢nich sil a analyzy SWOT, navrhnout strategie pro spole¢nost TON a. s. Na za-
kladé zjisténych informaci z analyz vnitiniho a vnéjStho prostredi a zhodnoceni
stavajicich strategii budou nasledné navrzeny nové strategie vhodné pro podnik.

2.2 Metodika prace

Bakalarska prace je rozdélena na dva zakladni celky. Prvni celek je tvoien literarni
reSersi (teoretickou €asti) a druhy vlastni praci. Cilem literarni reSerse je na zakla-
dé studia doporucené literatury vymezit zakladni pojmy tykajici se managementu,
dale popsat prostiedi managementu azakladni typy ndstroji vyuZivanych
k analyze vnéjsiho a vnitiniho prostredi.

V druhé casti prace je zanalyzovano vnéjsi prostiedi podniku pomoci analyzy
PEST, ktera se zaméruje na vlivy politické a pravni, ekonomické, socialni, technické
a technologické. Ke zhodnoceni konkurencniho prostredi je pouzit Portertiv model
péti konkurencnich sil. V ¢asti analyzy vnéjSiho prostredi jsou pro prehlednost
veskeré prilezitosti a hrozby oznacovany pismeny O a T. Vnitini prostredi je zhod-
noceno prostrednictvim finan¢ni analyzy, pricemzZ vzorce, ze kterych se pri vy-
poctech vychazi, jsou uvedeny v teoretické casti (viz s. 19-23). Podklady pro fi-
nanéni analyzu tvori vyroc¢ni zpravy podniku z jednotlivych let, které jsou priloze-
ny v ptilohach. Pro stanoven{ pribliznych nakladd, u strategie ziskani ocenéni Ces-
k4 kvalita NABYTEK, byl vyuzit kvalifikovany odhad Ing. Josefa Hlavatého, Ph.D.
z Lesnické a drevatrské fakulty Mendelovy univerzity v Brné. Slabé stranky jsou
v pribéhu textu oznacovany pismenem W a silné stranky pismenem S.

V posledni ¢asti prace je kombinacemi vybranych prileZitosti, hrozeb, silnych
a slabych stranek vytvorena matice SWOT. Na zakladé matice SWOT jsou defino-
vany strategie pro spolecnost TON a. s.
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3 Literarni reserse

3.1 Management

Podle Vebera (2009, s. 19-22) je management chapan jako soubor nékolika riiz-
nych cinnosti, které je nutno provadét k zabezpeceni spravného chodu podniku.
ManaZer by mél veSkeré své vykonavané aktivity zamérovat na lidi (zaméstnance,
pracovniky), jelikozZ s jejich pomoci dosdhne pozadovanych vysledki. Je nutné, aby
byly v podniku vZdy stanoveny priority, klicové skutecnosti a jim byla prikladana
nejvétsi pozornost. Podle néj je soudoby management zaloZen také na pohotové
reakci na zmény a na respektovani rizika.

Management zahrnuje specifické aktivity zamérené a pisobici na lidi tak, aby
pracovnici ¢i zaméstnanci udélali, co je treba. Tyto aktivity jsou zamérené na klico-
vé zaleZitosti podstatné ovliviiujici chod organizace. ManaZerské rozhodovani je
vZdy spojeno s vétsim ¢i mensim rizikem a soucasné by mélo prinaset podniku né-
jaky uzitek. Kazdy manaZer by mél pocitat s faktem, Ze realita neni neménna, neni
mozné predpokladat standardni pribéh, osvédcené praktiky. K soudobému ma-
nagementu patfi zména a zdokonalovani. (Veber a Srpova, 2012, s. 114)

Robbins a Coulter (2004, s. 22) dopliuji, Ze manaZer je ¢lovék, ktery pracuje
s lidmi a koordinuje jejich aktivity a ¢innosti tak, aby bylo dosaZeno cili organiza-
ce. Koordinuje praci skupin nebo pracuje s jednotlivci. Jeho prace také zahrnuje
koordinaci ¢innosti tymi nebo i osob, které plisobi mimo organizaci.

3.2 Prostredi managementu

Dle Donnellyho et al. (1997, s. 56) jsou manaZeri vystaveni neustale se ménicim
podminkam, ve kterych musi provadét své manaZzerské funkce - planovani, organi-
zovani, vedeni a kontrolu. Existuje fada vnéjsich i vnitinich faktort ovliviiujici vy-
konnost manaZera. Je nutné, aby byl manazer schopen reagovat na meénici se pod-
minky a aby byl schopen je respektovat.

Veber (2009, s. 30) dodavj, Ze pravé v managementu je tieba respektovat vliv
prosttedi vice neZ v jakychkoli jinych védnich disciplinach. Rizeni spole¢nosti pro-
biha vzdy za konkrétnich podminek a kazdy podnik bude na zdanlivé stejné zmény
prostiredi ¢i problémy reagovat rtizné. Néktery podnik tyto zmény ovlivni vice, né-
ktery méné, nasledkem tedy bude vyuzivani rozmanitych tidicich zasahi u kazdé
organizace.

3.2.1  Vnéjsi prostredi

Vnéjsi prostredi je tvoreno okolim, ve kterém podnik funguje, které organizaci ob-
klopuje a ve velké mite ovliviiuje jeji plisobeni. (Veber, 2009, s. 31)

Donnelly et al. (1997, s. 56) rozdéluje vlivy vnéjsiho prostiredi na piimé
a neprimé. Faktory primé plisobi na fungovani organizace piimo, zatimco faktory
neprimé maji vliv na klima, ve kterém podnik ptsobi. Manazefi by se méli zamé-
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Fovat na identifikaci a analyzovani primych a neptrimych faktord, snazit se jejich
negativni vlivy eliminovat a naopak z pozitivnich vlivii profitovat. Primymi vlivy,
plisobicimi na organizaci, jsou zakaznici, konkurence, lidé a dodavatelé. Za nepfi-
mé faktory jsou povazovany technologické vlivy, ekonomické vlivy, politika
a legislativa, kulturni a socialni vlivy a vlivy mezinarodni.

Zakaznici tvori jednu z nejduleZitéjsich skupin primych vlivi, jelikoZ organi-
zace existuji proto, aby uspokojovaly potireby zakaznikl. Zakaznici ptredstavuji pro
podnik riziko potencionalni nejistoty. Jejich vkus, potreby, prani se méni
avduasledku toho nemusi byt svyrobky nebo sluZzbami organizace spokojeni.
(Robbins a Coulter, 2004, s. 80)

Konkurenti jsou riizné podniky a organizace, se kterymi spole¢nost souperii
o stejné zakazniky a ostatni potrebné zdroje (material, pracovni sila). Zakladnim
cilem kazdé organizace by mélo byt vytvareni dlouhodobé udrZitelnych konku-
rencnich vyhod. Existuji dva druhy konkurentii ohroZujici kazdé organizace. Kon-
zistentni konkurenti nabizi stejny, podobny nebo zaménitelny produkt ¢i sluzbu.
Nekonzistentni konkuren¢ni organizace produkuji odliSny produkt, presto pred-
stavuji pro organizaci hrozbu. Pro udrZeni trvalé prosperity museji organizace
podnikat aktivity zamérené na budovani a udrZovani konkurenc¢nich vyhod, které
nebudou moci konkuren¢ni podniky snadno ohrozit. (Donnelly et al., 1997, s. 59)

Dodavatelé nabizi organizacim potiebné zdroje (kapitdl, energie, stroje, zari-
zeni, sluZby a material) tak, aby mohly poskytovat své vyrobky a sluzby potencial-
nim zakaznikiim. Zdroje, poskytované dodavateli, pfedstavuji pro podniky vstupy,
které ve velké mire ovliviiuji naklady, jakost a pruznost dodavek. Nakupujici orga-
nizace mohou byt poskozeny tim, Ze dodavatelé dodaji nekvalitni material, nebo
nasledkem financnich problémi objednany material viibec nedodaji. (Donnelly et
al,, 1997, s. 60)

Lidské zdroje zahrnuji obrovské mnozstvi lidi ve vnéjsim prostiedi, ze které-
ho organizace ziskavaji potrebné pracovniky. Lidé jsou velmi dtleZitou slozkou
vnéjSiho prostredi, jelikoZ poskytuji organizaci své osobni znalosti, dovednosti ¢i
poznatky zpraxe. Chce-li podnik dosahovat vytycenych cilli, musi ziskavat
a udrzZovat potrebné pracovniky. Nejnovéjsi vysledky vyzkumt poukazuji na ¢tyri
vyrazné trendy v oblasti pracovni sily. Je to kulturni riiznorodost pracovnikd, ros-
touci pocet zaméstnanych Zen, pokles poctu praceschopného obyvatelstva
a starnuti populace. (Donnelly et al., 1997, s. 61) Veber (2009, s. 31) dodava, Ze
existuje skupina zainteresovanych osob (tzv. stakeholders). Tato skupina ovliviiuje
chovani organizace a soucasné je sama néjakym zptisobem dot¢ena jednanim pod-
niku.

Technologicky rozvoj je faktor, ktery podnik ovliviiuje natolik, Ze za urcitych
okolnosti je organizace nucena ménit své stavajici ¢innosti a charakter vyrobki ¢i
poskytovanych sluzeb. (Donnelly et al.,, 1997, s. 65) Nové se vyvijejici technologie
s sebou prinasi uZzitky i problémy. Mezi uZitky lze zaradit vyssi produktivitu prace,

vvvvvvvvv
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Problémy, které souviseji s rozvojem technologii, jsou zneciStovani Zivotniho pro-
stredi, dopravni zacpy a ztrata osobniho soukromi z diivodu rozvoje pocitacovych
technologii. (Weihrich a Koontz, 1998, s. 68)

VeliCinami jako je mira inflace, mira nezaméstnanosti nebo HDP se charakte-
rizuji ekonomické vlivy ve vnéjsim prostiedi. Faze hospodarského cyklu mohou
podniku nabidkou pfrileZitosti, ale i hrozby. Trvaly hospodarsky rilist ptinasi podni-
klim mozZnosti v podobé jejich rozsireni, obsazeni novych trhi ¢i ndkupu novych
stroji. Naopak v dobé recese se organizace musi vypoiadat se snizovanim zis-
ki a poklesem poptavky po jejich produktech ¢i sluzbach. (Donnelly et al., 1997, s.
67)

Urokova mira je dfileZita, v piipadé kdy podnik vyuZiva napf. na financovani
rozvoje podniku puljcky. Rostouci Urokova mira je vtomto pripadé pro podnik
hrozbou a klesajici prilezitosti. Urokova mira ur¢uje kapitalové naklady pro orga-
nizace. Ty mohou byt hlavnim faktorem pri rozhodovani o proveditelnosti strate-
gie. Pokud podnik financuje expanzivni strategii z avéru, urokova mira je na nizké
urovni a predpoklada se, Ze na této Urovni zlistane, pak miiZe byt strategie uspés-
na. (Dedouchovg, 2001, s. 26)

Devizovy kurz ¢eské koruny miizeme definovat jako pomér koruny Kk jednotce
jiné mény. Pohyb devizového kurzu ma primy dopad na konkurenc¢ni schopnost
vyrobkl podniku na celosvétovém trhu. Nizka hodnota ceské koruny viic¢i ostatnim
ménam omezuje hrozby zahrani¢nich konkurent a vytvari podnikiim prilezitost
pro zvySeni prodeje do cizich zemi. (Dedouchova, 2001, s. 26)

Mira inflace zplisobuje pomalejsi ekonomicky riist, vysokou turokovou miru
a proménlivy devizovy kurz. Inflace zplsobuje nejistotu piredpovédi budouciho
vyvoje, tzn. neochotu podniki investovat. (Dedouchova, 2001, s. 27)

Mezi velmi vyznamné nepifimé vlivy dale tadime vlivy politické
a legislativni, které jsou velmi Gizce navazany na socialni prostfedi. Rada zakont je
schvalovana v dlisledku urcitych socidlnich problémt. Vlada kazdého statu ma dvé
zakladni dlohy, jimiZ jsou ochrana a udrZovani podnikani v urcitych mezich. Vlada
by se méla snazit o ekonomicky rozvoj prostiedi pomoci podpory drobného pod-
nikani, podpory zacinajicich podnikateldi, subvenci do odvétvi atd. Na druhou stra-
nu vlada reguluje ¢innosti podnikl prostiednictvim zakont, zakonnych opatieni,
vyhlasSek a predpisti. 0d manazerti spolecnosti se tedy oCekava, Ze jsou se zakony
sezndmeni a védi, jak je aplikovat ve svych podnikatelskych ¢innostech. (Weihrich
a Koontz, 1998, 70-71) Legislativa ma vliv na mzdy, velikost dani odvadéné organi-
zaci avneposledni fadé stanovuje prava a povinnosti jak zaméstnanct, tak za-
meéstnavatelli. Zdkony vydané v urcité zemi také upravuji podminky pro ptijimani
novych a propousténi stavajicich zaméstnancii, podminky pro zajisténi bezpecnos-
ti pri praci a dalsi nezbytna ochranna opatreni. (Donnelly et al., 1997, s. 67)

Kulturni a socialni vlivy dokresluji obraz kazdého naroda. Mohou mit vliv na
prani a pottreby jednotlivych zadkaznik{, jejich chovani, postoje a ndzory. Kazdy na-
rod se vymezuje odliSnymi zvyklostmi, kulturou, postoji a hodnotami. Do kultur-
nich asocialnich vlivii lze zaradit taktéz ivlivy ekologické, jejichz vyznam
v posledni dobé stale roste. (Donnelly et al., 1997, s. 68)
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Mezinarodni vlivy nabyvaji na sile zejména u organizaci, které maji zajem
o vstup ¢i expandaci na zahranié¢ni trhy. V zahrani¢nich zemich plati odlisné legisla-
tivni podminky, zakaznici mohou mit jiné potteby ¢i prani a je dilezité, aby organi-
zace pouzivala nové cenové strategie a taktiky. (Donnelly et al., 1997, s. 69)

Vachal a Vochozka (2013, s. 88) ve své knize dale zarazuji do vnéjsiho pro-
stredi etiku. Etika v Fizeni byva definovana jako disciplina, ktera se zabyva tim, co
je dobré a co Spatné a jaky je vztah k moralnim povinnostem a ke svédomi.

3.2.2  Vnitini prostiredi

Veber (2009, s. 30) rozliSuje dvé zakladni skupiny faktor vnitiniho prostiedi.
Tvrdé prvKky, které jsou predstavovany hmotnymi objekty, mezi néz patii vyrobky
nebo sluzby, zasoby, technické a hygienické zazemi, distribu¢ni kanaly, organizac¢ni
struktury atd. Mékké prvky jsou predstavovany nehmatatelnymi akty, k nimz do-
chazi pti chovani, vystupovani a jednani jednotlivych pracovnikl uvniti organizace
i vné, napt. s dodavateli, partnery nebo ostatnimi organizacemi. V soucasné dobé je
prirazovan vétsi vyznam nehmatatelnym prvkim.

Vnitini prostiedi zahrnuje kazdodenni ptisobeni faktord, které jsou soucasti
organizace a které ovliviiuji ¢cinnost manazert. Charakter téchto faktort zavisi na
stupni fizeni v daném podniku. (Donnelly et al., 1997, s. 56)

Podle Tylla (2014, s. 31) jsou to pravé vnitini zdroje, které jsou klicem
k dlouhodobé uspésnosti podniku na trhu. Vnitini faktory, které ovliviiuji strate-
gickou pozici podniku nejvice, jsou jejich zdroje a schopnosti. Mezi tyto tzv. podni-
kova aktiva radi penéZni zdroje, lidské zdroje, materialni a nematerialni kapital.

3.3 Analyzy vnéjsiho prostiredi

3.3.1  PEST analyza

Analyza PEST vychazi z blizsi specifikace skutecnosti, které jsou diilezité pro vyvoj
vnéjsiho prostiredi. Posuzuje, k jakym zménam u téchto faktord dochazi a nasledné
se odhaduje, zda v diisledku zmén doslo ke zvySeni ¢i sniZeni jejich dlleZitosti.
(Veber, 2009, s. 537)

Podle Bélohlavka et al. (2001, s. 200) je to analyza vychazejici z minulého ob-
dobi, kterd se snazi analyzovat budouci vlivy v oblasti politické, technologické,
ekonomické a sociadlni. Veber (2009, s. 538) uvadi moZnou modifikaci analyzy
PEST na analyzu PESTEL, kterd k zdkladnim c¢tyfem faktortim pridava dalsi dva
faktory, a to environmentalni a legislativni.

Zakladnim cilem této analyzy je definovat prileZitosti a hrozby, pricemz
hrozby jsou dle Bélohlavka et al. (2001, s. 214) soucasné nebo budouci podminky
v prostiedi, které plisobi neptiznivé na soucasné a budouci vystupy podniku. Mezi
nepriznivé vlivy miizeme zaradit vstup silného konkuren¢niho podniku, pokles
poctu zakazniki atd.

Naopak prilezitosti jsou charakterizovany jako podminky, které jsou potenci-
alnim vystupim podniku priznivé. Prilezitosti jsou chdpany jako okolnosti, pomoci
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nichz firma mize eliminovat hrozby, pifipadné jako moZnosti rozvoje dané charak-
terem okoli. (Veber, 2009, s. 533) Dilezité je, Ze prileZitosti by nemély byt posuzo-
vany jen za soucasnych podminek, ale hlavné z hlediska dlouhodobého vyvoje pro-
stredi. (Bélohlavek et al., 2001, s. 214)

Cilem PEST analyzy neni vypracovat vycerpavajici seznam faktori vnéjsiho
prostredi, protoZe vlivy, které jsou dlleZité pro jeden podnik, nemusi mit velkou
vahu pro jiny. Vyznam analyzy PEST roste zejména v souvislosti s velikosti organi-
zace a jejimi ambicemi rozvijet se. Pro velké podniky ma politicka podpora, vyvoz-
ni kvoty, zahranicni vztahy, demograficka struktura spole¢nosti atd. mnohem vétsi
vyznam neZ pro malé a stfedni podniky. Je ziejmé, Ze se budou jednotlivé vlivy
v ¢ase ménit a soucasné se bude ménit i vaha dopadu na podnik. Proto je vlivy nut-
né pribézné sledovat a vyhodnocovat. (Sedlackova a Buchta, 2006, s. 19)

3.3.2 Porteruv model péti konkurencénich sil

Porter (1997, s. 22-23) zahrnuje do strukturalni analyzy odvétvi pét vyznamnych
konkurenc¢nich faktort. Patfi mezi né:

¢ Riziko stavajicich konkurenti

¢ Riziko vstupu novych potencidlnich konkurentt
¢ Riziko substitutt

e Vyjednavaci schopnost dodavateli

e Vyjednavaci schopnost kupujicich

Intenzita plisobeni téchto faktorl se v riznych odvétvich lisi a mliZe také dochazet
ke zménam v disledku vyvinu odvétvi. Spole¢né plisobeni faktord ma rozhodujici
vliv na schopnost podniki ziskat z investic takové zisky, aby jejich hodnota prevy-
Sovala hodnotu vloZeného kapitalu. (Porter, 1997, s. 22-23)
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Riziko vstupu potencidlnich konkurenti

Smluvni sila Rivalita mezi podniky Smluvni sila
dodavateli uvnitf mikrookoli kupujicich

Hrozba substituénich vyrobki

Obr. 1 Portertiv model péti konkurencnich sil
Zdroj: Dedouchova, 2001, s. 18

Cely nasledujici text je citovan z knihy Vachala a Vochozky (2013, s. 405-407), kteri
vidi riziko stavajicich konkurenta rostouci, kdyz v odvétvi existuje mnoho kon-
kurujicich si podniki, které dominuji priblizné stejnou silou. Déle v pripadech, kdy
existuji bariéry odchodu z odvétvi, poskytované produkty nebo sluzby v odvétvi
nejsou diferenciované a intenzita ristu odvétvi je nizka.

Velikost rizika vstupu novych konkurentia zavisi na prekazkach vstupu do

odvétvi a na reakci podnikd, které uz jsou vdaném odvétvi ispésné zavedeny. Pre-
kazky vstupu do odvétvi jsou Casto spojeny s faktory:

Uspory zrozsahu - stéZejni faktor pro podniky, které nemaji dostate¢né fi-
nancni prostfedky na rozsahlou vyrobu nebo védu a vyzkum a z tohoto dtvo-
du by podniky musely prijmout néjaka nakladova znevyhodnéni.

Velka kapitalova narocnost odvétvi - odrazuje od vstupu podniky, které dis-
ponuji mensimi kapitalovymi zdroji.

Vysoka diferenciace produkti

Vysoké naklady nesouvisejici s velikosti - jiz zavedené podniky maji vyhody
napt. ve formé vlastnickych prav k postuptim vyroby nebo vyhodného umis-
téni. Nové vstupujici podniky by mohly tyto vyhody prekonat pouze za cenu
vys$sich nakladi.

Pristup k distributortim - v odvétvich mohou byt distribu¢ni kanaly omezené
nebo spjaté s jiz existujicimi podniky.

Vlada - miize pomoci riznych regulac¢nich opatreni, legislativy podminky pro
vstup do odvétvi jesté vice ztiZit.

Riziko substitutii se zvySuje v pripadé, kdy diky technologickym inovacim stavaji-
cich produktt dochazi k lepsimu uspokojovani potieb zdkaznikd. Cim jednodussi je
nahradit existujici vyrobky substituty, tim méné lakavé;jsi je odvétvi.
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Svou vyjednavaci schopnost mohou dodavatelé projevit pomoci zvySeni cen
nebo snizeni kvality dodavek. Jejich sila roste, pokud jsou koncentrovani, jejich
dodavky jsou jedine¢né a nejsou propojeny s dodavkami z jinych odvétvi, odvétvi
neni nejvyznamnéjSim odbératelem a maji prilezZitost vertikalni integrace do dané-
ho odvétvi.

Svou vyjednavaci schopnost mohou také odbératelé projevit tlakem na ce-
nu nebo kvalitu. Odbératelé maji silu, pokud jsou koncentrovani, produkt je stan-
dardizovany a tvori vyznamnou polozku pro odbératele, maji prilezitost vertikalni
integrace do dodavatelského prostredi atd.

3.4 Analyza vnitrniho prostredi

Vysledkem interni analyzy je urceni silnych (S) aslabych (W) stranek podniku
vjeho funkcnich oblastech. Analyza vnitiniho prostredi se provadi ve vztahu k
strategickému zaméru podniku. Zakladnim cilem analyzy vnitiniho prostiedi je
zhodnoceni soucasné pozice podniku na trhu a zaroven posouzeni potencialu pro
realizaci strategickych zaméra. Od hodnotitele se ocekava orientace ve firemnim
portfoliu zdroji a firemnich kompetencich. Zhodnocovani firemnich zdroji vede
k postupnému vytvareni tzv. klicovych zptlsobilosti, které jsou zakladem pro tvor-
bu konkuren¢ni vyhody. Rozvojovy potencial predstavuje schopnost podniku
umocnit své disponibilni zdroje akompetence knaplnéni strategickych cili
a posileni konkurenc¢ni pozice. (Fotr et al., 2012, s. 43)

Silné stranky jsou definovany jako pozitivni podminky uvnitf organizace,
které umoznuji podniku ziskat silnou konkurenc¢ni vyhodu. Ptikladem mtizou byt
dobré vazby s dodavateli, jednodussi pristup ke kvalitnéjSim materialtim nebo kva-
litni technologické vybaveni. (Bélohlavek et al., 2001, s. 214) Silné stranky se hle-
daji ve specifickych prednostech firmy. Zdrojem téchto specifickych prednosti je
majetek (napf. unikatni stroje, technologie atd.) nebo schopnosti (napi. dovednosti
a znalosti managementu a pracovniki). Hlavni specifickou prednosti je hodnotovy
retézec. Pokud podnik produkuje vyrobek ¢i sluzbu, za kterou jsou zakaznici
ochotni zaplatit, vytvari hodnotu pro zdkaznika. Hodnotovy fetézec lze rozdélit na
hlavni funkce (oddéleni, ktera produkt vyrobi, predaji zakaznikovi a poskytnou
servis) a podptrné funkce (oddéleni, kterd zajistuji vstupy pro hlavni funkce).
Podnik by mél usilovat o ziskani prednosti v obou funkcich tak, aby vytvarena

vV

VIV

nizsi organizac¢ni vykonnost. Prikladem slabych stranek je nedostate¢né technolo-
gické vybaveni, nepfiméfené financni zatiZeni, absence nezbytnych zdroji nebo
manazefi majici nedostatecné strategické schopnosti. (Bélohlavek et al., 2001, s.
214)
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3.4.1  Financ¢ni analyza

Finan¢ni ukazatele, zpracovavané v ramci finan¢ni analyzy, se vyuZzivaji pii vyhod-
nocovani uspésnosti strategii podniku v navaznosti na ekonomické prostredi. Fi-
nancni analyza predstavuje rozbor dat obsaZenych piedevsim v ucetnich vykazech.
Zahrnuje v sobé hodnoceni firemni minulosti, soucasnosti i predpovéd budoucich
finan¢nich podminek podniku. Hlavnim smyslem finan¢ni analyzy je zajistit pod-
klady pro kvalitni rozhodovani o budoucim fungovani podniku. (Rtickova, 2011, s.
9) Vrcholovi manaZefi potiebuji mit k dispozici soubor finan¢nich vykazl (rozva-
hu, vysledovku, vykaz vyuZiti financnich zdroji), jelikoZ jim umoznuji odhadnout
ucinky vlivu aktiv, pasiv, kapitalu, ptijmt a vydaji. (Donnelly et al., 1997, s. 340)

Podle Knapkové et al. (2013, s. 17-19) Ize pomoci finan¢ni analyzy komplexné
zhodnotit financni situaci podniku. Je nedilnou soucasti finan¢niho rizeni jakého-
koliv podniku, jelikoZ podava vyznamné informace otom, kam podnik
v jednotlivych oblastech dosel, zda je dostate¢né ziskovy, zda ma vhodnou kapita-
lovou strukturu a zda je schopen vcas platit své zavazky. Vysledky finan¢ni analyzy
jako zdroj pro dalsi rozhodovani a rizeni podniku potiebuji nejen samotni manaZe-
Ii, ale také investofi, zaméstnanci, obchodni partneri, statni instituce, zahranicni
instituce, konkurenty atd.

Dle Kislingerové (2001, s. 68) dava pomérova analyza, na rozdil od vertikalni
a horizontalni analyzy, jednotlivé absolutni hodnoty rozvahy ¢i vysledovky do vza-
jemného poméru mezi sebou. NejCastéji se setkdvame s nasledujicimi zakladnimi
skupinami ukazateli:

¢ ukazatelé rentability
¢ ukazatelé aktivity

¢ ukazatelé zadluZenosti
o ukazatelé likvidity

¢ ukazatelé kapitalového trhu

Do ukazateli likvidity zarazujeme:

e okamzitou likviditu, pod niz si miZeme piedstavit sumu penéznich pro-
stiedkii na bézném uctu ¢i v pokladné, také volné obchodovatelné cenné papi-
ry nebo Seky. (Rickova, 2011, s. 49) Dle Knapkové et al. (2013, s. 92) by mél
ukazatel nabyvat hodnoty v rozmezi 0,2-0,5, jelikoZ by vysoké hodnoty zna-
menaly neefektivni vyuzivani financ¢nich prostredkt a vzorec by mél mit nize
uvedenou podobu.

Okamzité likvidita — Pohotovéplatebni prostfedky

Dluhy s okamzitou splatnosti
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¢ rychlou likviditu (nékdy také oznacovana jako pohotova). Synek (2011, s.
355) uvadi, Ze tento ukazatel méfi platebni schopnost podniku po odecteni
zasob z obéZnych aktiv. Diky tomu 1épe vystihuje okamzitou platebni schop-
nost. Hodnota ukazatele by se méla pohybovat v rozmezi hodnot 1-1,5.

(Ob&zna aktiva — zasoby)

Pohotova likvidita =
Kratkodobé zavazky

e béZnou likviditu, kterd vypovida o tom, jakym zplisobem by byla organizace
schopna uspokojit své véritele, kdyby proménila veSkera sva obézna aktiva
v daném okamziku na penézni hotovost. Cim je vy$si hodnota tohoto ukazate-
le, tim vétsi je pravdépodobnost zachovani platebni schopnosti podniku. Hod-
nota ukazatele by se méla pohybovat v rozmezi 1,5-2,5. (Riickova, 2011, s. 49-
50) Dle Rickové (2011, s. 49) ma vzorec pro vypocet bézné likvidity nasledu-
jici podobu:

Ob¢Zna aktiva
Kratkodobé dluhy

Bézna likvidita =

Ukazatelé rentability méri schopnost podniku vytvaret nové zdroje, dosahovat
zisku pouZitim investovaného kapitdlu. U ukazatelli rentability se vychazi
z rozvahy, ale jesSté vétsi dliraz je kladen na vykaz ziskl a ztrat, jelikoZ rentabilita
byva nékdy zaméinovana pojmem ziskovost. Pro tyto ukazatele je typické, Ze se
v Citateli vyskytuje néjaka velicina odpovidajici vysledku hospodareni (tokova veli-
¢ina) ave jmenovateli néjaky druh kapitalu (stavova veli¢ina), respektive trzby,
coZ je také velicina tokova. (Rickovd, 2011, s. 51-52) Do ukazatell rentability pat-
I
¢ rentabilita trzeb (ROS), coZ je schopnost podniku dosahovat zisku na zakladé
realizovanych trzeb, ptriCemz trzbami se rozumi trzby z prodeje zboZi a trzby
z prodeje vlastnich vyrobkii a sluZeb. (Landa, 2008, s. 79-80)

Zisk
Celkove trzby

ROS=

¢ rentabilita celkového vloZzeného kapitalu (ROA). Tento ukazatel je typicky
tim, Ze odrazi celkovou vynosnost kapitalu bez ohledu na zdroje financovani
podnikatelské ¢innosti. Do polozky celkového vloZeného kapitalu fadime cel-

(3)

(4)
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kova aktiva. Do polozky zisku miize vstupovat zisk pfed zdanénim zvySeny
o uroky (EBIT) nebo cCisty zisk (EAT). Podle toho, ktery z téchto dvou ziski
vybereme, se bude odvijet interpretace vysledka. (Rackova, 2011, s. 53) Po-
kud je v Citateli pouzit EBIT, je moZné mérit vykonnost podniku bez vlivu za-
dluZeni a danového zatiZeni. (Kndpkova et al, 2013, s. 99) Dle Vachala
a Vochozky (2013, s. 220) ukazatel objasiiuje, jakym zplisobem jsou vyuzivana
aktiva ke generovani zisku ptred tUroky a zdanénim. Pokud hodnota ukazatele
nabyva nizkych hodnot, vypovida to o nevyuzitych zdrojich podniku ¢i o malé
produktivité podniku. Knapkova et al. (2013, s. 99) vyjadruje rentabilitu cel-
kového vloZeného kapitalu nasledovné:

ROA — EB,IT | 5
Celkova aktiva

e rentabilita vlastniho jméni (ROE). Méf{ vynosnost vlastniho kapitalu. Rika
tedy, kolik zisku pripada na 1 K¢ vlastniho kapitalu. (Kislingerova, 2001, s. 69)
Dle Knapkové et al. (2013, s. 100) vypada vzorec pro rentabilitu vlastniho ka-
pitalu nasledovné:

B Cisty zisk
Vlastni kapital

(6)

Rickova (2011, s. 58) 1ika, Ze ukazatelé zadluzenosti porovnavaji rozvahové po-
loZky a na jejich zakladé zjist'uji, v jakém rozsahu jsou aktiva podniku financovana
cizim kapitalem. Zakladnimi ukazateli zadluZenosti jsou:

¢ celkova zadluZenost, nékdy také oznacovana jako ukazatel véritelského rizi-
ka (debt ratio). Obecné plati, Ze vysoka hodnota celkové zadluZenosti predsta-
vuje vysoké riziko pro véritele. Pro véritele je typické, Ze obecné preferuji niz-
kou hodnotu tohoto ukazatele. Zarovern ale plati, Ze u finan¢né stabilniho pod-
niku miize docasny riist zadluZenosti vést ke zvySeni celkové rentability vlo-
zenych prostredki. (Rickova, 2011, s. 58) Dle Landy (2008, s. 86) by celkova
zadluZenost neméla prekrocit hodnotu 0,5. Hodnota ukazatele vyssi nez 0,5
miiZe znacit riziko pro soucasné i budouci véritele. Rtickova (2011, s. 58) defi-
nuje vzorec pro vypocet takto:

Cizi zdroje

Debt ratio = , (7)
Celkova aktiva
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¢ koeficient samofinancovani (equity ratio), ktery dava do poméru vlastni ka-
pital a celkova aktiva. Jde o dopliikkovy ukazatel k ukazateli véritelského rizika
a jejich soucet by mél dat priblizné hodnotu 1. (Rtckova, 2011, s. 59)

Vlastni kapitél

Equity ratio = —
Celkova aktiva

(8)

e urokové Kryti. Charakterizuje vysi zadluZenosti podniku pomoci schopnosti
splacet uroky. Doporucena hodnota ukazatele je vyssi nez 5. (Knapkova et al,,
2013, s. 87) Pokud by hodnota ukazatele byla rovna 1, znamena to, Ze veskery
efekt vyprodukovany podnikem bude pouzit na thradu troka vériteltim. (Kis-
lingerova, 2001, s. 74) Dle Knapkové et al. (2013, s. 87) se ukazatel urokového
kryti vypocita podle uvedeného vzorce:

EBIT

Urokové kryti= — —
Nakladové uroky

(9)

Ukazatelé aktivity podavaji informace, jakym zplisobem pracuji aktiva nebo jed-
notlivé ¢asti aktiv na realizaci trzeb podniku. Hodnoti, kolikrat se objevi aktiva
v trzbach podniku béhem sledovaného obdobi, trvajiciho nejcastéji jeden rok. Dalsi
moZnosti je, Ze sleduji dobu, za jakou se aktiva preméni do podoby trzeb. (Vachal
a Vochozka, 2013, s. 223) Mezi nejvyznamnéjsi ukazatele aktivity radime:

e obrat aktiv, ktery podava informaci, jak jsou vyuzivana aktiva podniku ke ge-
nerovani trzeb. (Vachal a Vochozka, 2013, s. 223) Knapkova et al. (2013, s.
104) uvadi, Ze minimalni doporucovana hodnota ukazatele je 1. Nizka hodnota
svédci o nedmérné majetkové vybavenosti podniku a jeho neefektivnim vyuZi-
ti. Vachal a Vochozka (2013, s. 223) definovali vzorec pro vypocet nasleduji-
cim zptisobem:

Obrat aktiv = Tiby (10)
Aktiva

o ukazatel obratovosti zasob, ktery je vyjadfovan jako pomér trZeb
a primérného stavu zasob. Odvozenym ukazatelem je doba obratu zasob, kte-
ry se vyjadiuje jako pomér 365 dni ku obratovosti zasob. Tento ukazatel uda-
v4, jak dlouho jsou obéZna aktiva vazana ve formé zasob. Lepsi situace obecné
nastava v pripadé, kdy je vyssi obratovost zasob a krat$i doba obratu zasob.
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(Rickova, 2011, s. 61) Dle Rackové (2011, s. 61) vypada vzorec nasledujicim
zplsobem:

Z3s0by e
Trzby

Doba obratu zasob =

e ukazatel obratovosti pohledavek, ktery je vyjadfovan jako pomér trZzeb
k pohledavkam podniku. Odvozenym ukazatelem je doba obratu pohledavek,
tedy stejné jako v predchozim pripadé, pomér 365 dni ku obratovosti pohle-
davek. Ukazatel vypovida o tom, jak dlouho je majetek podniku vazan ve for-
mé pohledavek. Doporucovanou hodnotou je béZzna doba splatnosti faktur.
(Rtckova, 2011, s. 61)

Doba obratu pohledavek = Pohledavky x 365
Trzby

¢ dobu obratu zavazki, kterou miiZeme oznacit jako dobu od vzniku zavazku
do doby jeho thrady. Ukazatel by mél dosahnout alespoii hodnoty doby obra-
tu pohledavek. (Knapkova et al., 2013, s. 105) Vzorec pro vypocet tohoto uka-
zatele definuje Rickova (2011, s. 61) nasledovné:

Doba obratu zavazku = Zav—azky x 365
Trzby

3.5 Analyza SWOT

Bélohlavek et al. (2001, s. 214) analyzu SWOT popisuje: ,SWOT je zkratkou anglic-
kych slov Strenghts (prednosti, silné stranky organizace), Weaknesses (nedostatky,
slabé stranky organizace), Opportunities (prileZitosti ve vnéjsim prostredi), Threats
(hrozby z vnéjsiho prostredi).”

SWOT analyza je analyticky ndastroj, ktery propojuje analyzy vnitiniho
a vnéjsiho prostiedi a nasledné hodnoti vzajemné piisobeni faktort z téchto pro-
stredi. Vystupem analyzy SWOT je tvorba strategii pro dany podnik, které by mély
vyuzivat silné stranky organizace a prilezitosti nabizené trhem a naopak minimali-
zovat slabé stranky podniku a hrozby prichazejici z trhu. Analyza SWOT by se méla
stat soucasti strategického rizeni a planovani podniku. A v neposledni radé ijeji
vyhodnocovani by mélo byt predmétem strategické kontroly. (Tyll, 2014, s. 39-40)
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Weihrich a Koontz (1998, s. 171-172) vyvozuji z matice SWOT ¢tyri zakladni
strategie:

1. Strategie MAXI - MAXI (SO) vyuZivajici silnych stranek organizace (S)
a prilezitosti (0), které podniku nabizi trh. V zajmu kazZdého podniku je presu-
nout se z pozice v jiné ¢asti matice presné do této situace.

2. Strategie MAXI - MINI (ST), kterd vyuZiva silnych stranek organizace (S)
k eliminaci hrozeb (T), které ptinasi trh. Podnik miiZze vyuZit své manaZerské,
finan¢ni Ci jiné sily a prekonat hrozbu nového produktu uvedeného na trh
konkurentem.

3. Strategie MINI - MAXI (WO) se snaZi o minimalizaci slabych stranek (W)
a maximalizaci prileZitosti nabizenych trhem (0). Diky tomu muZe podnik
rozvijet oblasti, ve kterych se jejich slabé stranky projevuji, nebo miize vyuzit
potirebné kompetence z vnéjsiho prostiredi, a tim umoznit vyuziti vnéjsich pti-
leZitosti.

4, Strategie MINI - MINI (WT) se zaméfuje na odstranéni slabych stranek (W)
a minimalizaci hrozeb (T) prichazejicich z trhu.

Vnitini faktory
Vnitini sily (S) Vnitini slabosti (W)
Vnejsi faktory

Vnéjsi piilezitosti (0) | SO strategie MAXI— MAXI | WO strategie MINI - MAXI

Vnéjii hrozby (T) ST strategie MAXI— MINI | WT strategie MINI— MINI

Obr. 2 Matice SWOT
Zdroj: Weihrich a Koontz, 1993,s.170

3.6 Strategické rrizeni a typy strategii

Strategické tizeni je soubor aktivit, které jsou zamérené na formulaci sméra dalsi-
ho rozvoje organizace. Jde o slozity proces, jehoZ cilem je rozvijeni a udrZovani
shody mezi cili a zdroji podniku na jedné strané a ménicimi se podminkami trZznich
prilezitosti na druhé strané. Strategické rizeni je proces, ve kterém manazeri for-
muluji strategie smérujici k dosazeni stanovenych cili organizace, k souladu mezi
vnitinim a vnéjsim prostiredim organizace a k zajisSténi celkové prosperity podniku.
Strategie definuji cesty, jak dosdhnout naplnéni poslani, vizi a cild. Strategie svou
povahou predstavuji zdméry, kterymi je ovliviiovan vécny rozvoj podniku, napii-
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klad zameéry, které se tykaji toho co, kdy, pro koho avjakém mnoZstvi a kvalité
vyrabét. (Sedlackova a Buchta, 2006, s. 1-2)

Strategie, které urcuji sméry rozvoje organizaci, jsou nejcastéji pouzivany
v oblastech ristu, financi, organizatniho uspoiadani, zaméstnanct, public relati-
ons, vyrobkil popft. sluZeb a marketing. (Weihrich a Koontz, 1998, 173-175)

Porter (1980, s. 34-35) definoval tri zakladni strategie, jejichZ aplikaci spolec-
nost ziska konkuren¢ni vyhody. Patii mezi né strategie vedouci pozice v celkovych
nakladech, strategie diferenciace a strategie zaméreni. Podnik mize vyuzivat kaz-
dou zvlast nebo jejich kombinaci.

3.6.1  Strategie vedouci pozice v celkovych nakladech

Strategie, jejimZ cilem je rozbor a intenzivni sniZovani nakladd v oblastech, jako je
véda a vyzkum, reklama nebo prodej. DosaZeni vedouciho pozice v celkovych na-
kladech casto vyzaduje ziskani velkého podilu na trhu nebo jiné vyhody (napft. pri-
znivy pristup k surovindm). Tato strategie je zaloZena na produkci vyrobki nena-
ro¢nych na vyrobu, udrZovani Sirokého sortimentu podobnych nebo souvisejicich
vyrobkil k rozlozeni naklad a cileni na cely trh. (Porter, 1980, s. 35-36)

3.6.2 Strategie diferenciace

Zakladnim cilem strategie je nabidnout takové produkty nebo sluzby, které jsou
celym trhem vnimany jako jedinecné. Podnik se mize odliSovat od konkurence
vriznych oblastech: design nebo image znacky (napf. znacka Mercedes
v automobilovém priimyslu), technologie, vlastnosti produktu, sluzby zakaznikim,
prodejni sit, kvalita produktt atd. Prostiednictvim strategie diferenciace je podnik
schopny vyprodukovat nadpriimérné zisky. Disponuje totiz na trhu udrzitelnou
pozici, diky niZ je schopny vyporadat se s péti konkuren¢nimi silami. Proti konku-
renci ma podnik také vyhodu ve vérnosti zakaznikt ke znacce, ¢imz se snizuje je-
jich citlivost na zmény cen produktt. (Porter, 1980, s. 37-38)

3.6.3 Strategie zaméieni

Podnik miiZe vyuZzivat strategii diferenciace, strategii nizkych nakladi nebo kom-
binaci obou. Zakladnim cilem strategie zamérenti je tedy vyuzit téchto dvou strate-
gii, ale nezamérovat se na cely trh, pouze na urcité segmenty trhu. Strategie vycha-
zi z predpokladu, Ze podnik je schopen uspokojit poZadavky daného segmentu
efektivnéji nez kdyby se zamétoval na vSechny zdkazniky na trhu. (Porter, 1980, s.
38-39)
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4 Vlastni prace

4.1 Zakladni informace o spolec¢nosti

Spolecnost byla zapsana do obchodniho rejstriku dne 1. ledna 1994 pod obchodni
firmou TON a. s. Pravni formou podniku je akciova spolecnost se zakladnim kapita-
lem, tvofenym akciemi na jméno, ve jmenovité hodnoté 404 000 000 K¢. (Justi-
ce.cz, 2015)

Sidlo spolec¢nosti: Michaela Thoneta 148, 768 61, Bystrice pod Hostynem
Identifikac¢ni ¢islo: 499 70 585
Predmét podnikani spolec¢nosti:
¢ Hostinska ¢innost
Vyroba elektriny
Vyroba a rozvod tepla
Provozovani drahy a drazni dopravy
Truhlarstvi, podlaharstvi
Silni¢ni motorova vozidla
Cinnost Géetnich poradct, vedeni ucetnictvi, vedeni danové evidence
Vyroba, obchod
(Justice.cz, 2015)

4.2 Analyza vnéjSiho prostredi

4.2.1 PEST analyza

Politické a pravni prostredi

Ceska republika vznikla 1. 1. 1993 aje parlamentni republikou. Zakladni pravni
normou je Ustava Ceské republiky. Ustavni zakon & 1/1993 Sb., Ustava Ceské re-
publiky stanovi zakladni kritéria verejné moci a definuje vztahy mezi slozkami ve-
fejné moci. Ustava se sklada z preambule a osmi hlav. V hlavé prvni jsou obsaZeny
zakladni definice, naptiklad definice politického systému Ceské republiky, nasledu-
jici tfi hlavy se vénuji moci zakonodarné, vykonné a soudni. Dals{ tii hlavy obsahuji
informace o Ceské narodni bance, o Nejvys$sim kontrolnim uUradu a izemni samo-
spravé. DilleZitou soucasti pravniho systému Ceské republiky je Listina zakladnich
prav a svobod, jelikoZ je na ni z Ustavy odkazovano uz ve tietim ¢lanku. Listina
zakladnich prav asvobod je Casto oznacovana jako soucast ustavniho poradku
Ceské republiky a sestava celkem z $esti hlav. (Businessinfo.cz, 2014a)

Zasadnim krokem, ktery se uskutecnil vroce 2004, byl vstup do Evropské
unie. Vstupem do Evropské unie ziskala Ceska republika fadu novych ptileZitosti,
ale i fadu novych povinnosti a zavazkil. Vstupem do EU doslo k volnému pohybu
osob, kapitalu a zbozi (01). ZrusSily se kontroly na vnitfnich hranicich, o to vice
jsou kontrolovany hranice vnéjsi. Se vstupem do EU je spojeno velké prohlubovani
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spoluprace mezi ¢lenskymi zemémi. Spole¢nosti podnikajici v Ceské republice mo-
hou kontaktovat podniky pusobici v nékteré z ¢lenskych zemi, zacit tak spole¢nou
spolupraci, vést své podnikani efektivnéji, nechat se inspirovat nebo prenaset zku-
Senosti jednotlivych podnikii mezi sebou. Na jedné strané nabizi zminéna situace
ceskym podnikiim Ffadu mozZnosti a novych prilezitosti, avSak na druhé strané pro
né mize znamenat hrozbu. Spotrebitelé si mohou vybirat mezi Sirokou Skalou do-
macich, ale i zahrani¢nich produktt, které jsou pro né jednoduse dostupné. Nabid-
ky jednotlivych produktt ¢i sluzeb si mohou porovnat na internetu a ¢asto se sta-
v4, Ze zahrani¢ni produkty jsou pro spotrebitele cenové vyhodnéjsi nez produkty
tuzemské. Pro podniky ptisobici v Ceské republice to tedy znamend, Ze musi Celit
silici konkurenci z ostatnich ¢lenskych stati (T1).

V ramci Evropské unie nemohou jeji organy rozhodovat o vSech vécech libo-
volné pouze na zakladé své vlastni dvahy. Evropska unie mtZe rozhodovat pouze
v oblastech, které se nazyvaji politiky EU, pficemz mezi klicové patii spolecné poli-
tiky EU. V téchto oblastech pienesly Clenské staty vlastni pravomoce na organy EU.
Spole¢nymi politikami jsou spolecna obchodni politika, zemédélska politika, do-
pravni politika a pro nékteré ¢lenské zemé i ménova politika. V ostatnich oblastech
delegovaly clenské staty své pravomoce pouze c¢astecné. Tyto oblasti se nazyvaji
koordinované politiky a miizeme mezi né zaradit jednotny vnitini trh, regionalni
politika, ochrana spotiebitele, ochrana Zivotniho prostredi a dalsi. (Businessinfo.cz,
2014b)

Jak je zndmo, nejvétsim obchodnim partnerem Ceské republiky je sousedni
Némecko. Za treti ¢tvrtleti 2014 se dovoz vyrobki zpracovatelského primyslu vy-
$plhal na 204 322 mil. K¢, coZ je priblizné 26% podil na dovozu vyrobkt do Ceské
republiky. Druhé misto v dovozu vyrobki obsadila Cina, za teti ¢tvrtleti roku 2014
byly dovezeny vyrobky v celkové hodnoté 89 201 mil. K¢ Na dal$ich prickach se
umistilo Polsko, Slovensko a Rusko. (Cesky statisticky urad, 11. 11. 2014a) Co se
tyCe vyvozu vyrobki zpracovatelského primyslu, opét prvenstvi obsadilo sousedni
Némecko, kdy vyvoz za treti ¢tvrtleti 2014 cinil 288 656 mil. K¢. Dalsi misto obsa-
dilo Slovensko, Polsko, Spojené kralovstvi, Francie, Rakousko, Italie a Rusko. (Ces-
ky statisticky urad, 11. 11. 2014b) V soucasnosti dochazi ke komplikaci mezina-
rodniho obchodu a k rlistu obchodnich bariér ve svété. Priblizné od roku 2008 bylo
zavedeno témeér 860 opatreni, které zabranuji volnému obchodu mezi zemémi
(T2). Zemé, které se snaZzi, co nejvice komplikovat mezinarodni obchod a stoji za
polovinou komplikaci, jsou Rusko, Cina, Inde a Indonésie. (Zpravy.el5.cz, 20. 11.
2014)

Globalizace je v soucasné dobé otazkou velmi dilezitou, je nutné se ji zabyvat
a snazit se z prohlubujici se mezinarodni hospodarské integrace vytézit maximum.
Podniky maji moznost ziskat pristup k technologiim, penéznim prostredkim nebo
mohou obsadit nové rozvijejici se trhy. Na druhou stranu je globalizace Casto spo-
jovana se ztratou pracovnich mist, sniZenim kvality pracovnich podminek nebo
tlakem na sniZeni mezd. Nejvétsi obavy plynou z konkurence nizkonakladovych
ekonomik, které jsou typické mnohem nizsi urovni mezd. Lidé z ostatnich zemi
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povazuji za nejvétsi problém priliS vysoky tlak ze strany nizkonakladovych eko-
nomik, ktery miize vyustit v presun tuzemskych podnikd pravé do téchto zemi
(T3). Ceska republika, stejné jako dalsi evropské zemé, je nucena Celit velmi silné
konkurenci ze strany nizkondkladovych ekonomik (T4), mezi néZ mizeme zaradit
napiiklad Cinu nebo Indii. (Ec.europa.eu, 9. 10. 2014)

Ekonomické prostredi

Primérna ro¢ni mira inflace je ukazatel, ktery demonstruje procentni zménu pri-
mérné hladiny cen, ke které doslo za posledni rok v porovnani s predchozimi 12
mésici. Nejvy$si irovné priimérné miry inflace, ktera ¢inila 6,3 %, bylo v Ceské re-
publice dosaZeno v roce 2008. Naopak nejnizsi byla zaznamenana v roce 2003, kdy
se pohybovala na trovni 0,1 %. Vloniském roce 2014 ¢inila primérna ro¢ni mira
inflace pouze 0,4 %, coZ je nejniZ${ hodnota od roku 2003. (Cesky statisticky urad,
2014c)
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Obr. 3 Priimérna mira inflace v Ceské republice

Zdroj: Cesky statisticky utad, 2014c

Prognéza na rok 2015 predpokladd zvySovani primeérné rocni miry inflace ve
srovnani s tietim c¢tvrtletim roku 2014, ovSem i pres tohle zjiSténi se jeji vySe po-
hybuje na prijatelné trovni (02). Dle prognézy by se méla priimérna ro¢ni mira
inflace vy$plhat k hodnoté 1,8 %. (Ceska tiskova kancelar, 31. 7. 2014)

Zaméstnanost v Ceské republice, i pres nedavnou hospodarskou krizi, od roku
2011 roste. Stoji za tim zejména rostouci pocet praci na ¢aste¢né avazky, sniZovani

mnozstvi odpracovanych hodin ataké pruznéjsi nastaveni pracovniho prava.
Vzhledem k tomu, Ze pocet volnych pracovnich mist zac¢ina rist, vroce 2014 by
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nanosti v ramci Evropské unie. V roce 2015 je ocekavano sniZeni miry nezamést-
nanosti dokonce na 6,1 % (03). Vyse uvedené faktory pisobici na zaméstnanost
obyvatel apredpoklddany hospodarsky rast ekonomiky povede vroce 2014
k rlistu zaméstnanosti 0 0,5 % a v nasledujicim roce 2015 00,2 %. (Poslanecka
snémovna parlamentu Ceské republiky, 2014)

Ke konci 9. mésice roku 2014 zaznamenaly drady prace ze Zlinského kraje
dohromady zhruba 28 tisic uchazecti o zaméstnani, coz je 0 10,3 % méné neZ ve
stejném obdobi{ loniského roku. Podil nezaméstnanych obyvatel Zlinského kraje ve
vékovém rozmezi 15 - 64 let Cinil v 9. mésici roku 2014 6,9 %. Vétsi podil neza-
méstnanych byl zaznamendan uZen (7,22 %) neZ umuzi (6,59 %). V porovnani
s ostatnimi kraji Ceské republiky je Zlinsky kraj, s podilem nezaméstnanosti 6,9 %,
zarazovan do zlatého stiedu. Dlouhodobé nejniZsi nezaméstnanosti se mtZe chlu-
bit hlavni mésto Praha (5,2 %) a naopak dlouhodobé nejvyssi nezaméstnanost je
registrovana v Usteckém a Moravskoslezském kraji. (Cesky statisticky urad, s. 1,
2015a)

V poslednim ¢tvrtleti roku 2014 rostl v Ceské republice priimérny hruby mé-
si¢ni nominalni vydélek. Na zacatku je ovSem nutno podotknout, Ze tento vydélek
je podilem mzdovych prostiedkd, do kterych jsou zapocitany priplatky za piesca-
sy, odmény ¢i nahrady mezd, pripadajici na jednoho pracovnika za mésic. Z toho
plyne, Ze nize zminéné castky uplné presné nevypovidaji o vyplaté jednomu kon-
krétnimu pracovnikovi. Je dokazano, Ze vice nez 2/3 pracovnikl nize uvedenych
priuméri mezd viibec nedosahuji. V oblasti narodniho hospodarstvi vzrostl ve ¢tvr-
tém ctvrtleti roku 2014 tento nomindlni vydélek na pirepoctené pocty pracovniki
priblizné o 2,3 %. Redlny vydeélek se zvysil o 1,8 %. V absolutnich ¢islech ¢inil pri-
mérny hruby mésicni vydélek vtéto oblasti 27 200 K¢, zvySeni vyjadiené
v absolutnich ¢islech tedy cinilo ptiblizné 609 K¢. Ke zvySeni primérnych mezd
doslo ve 4. ctvrtleti 2014 také v podnikatelské a nepodnikatelské sfétre. Celkové
vroce 2014 miiZeme registrovat primérnou mzdu na urovni 25 686 K¢, cozZ je
0 608 K¢ vice (04) oproti roku 2013. (Cesky statisticky tiad, 11. 3. 2015b)
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Obr. 4 VySe primérné hrubé mési¢ni nominalni mzdy za jednotliva ctvrtleti

Zdroj: Cesky statisticky afad, 11. 3. 2015b

Podniky ptlisobici na ceském trhu maji po vstupu do EU vétSi moZnosti
v ziskani podpory z evropskych fondid. Tyto fondy slouzi zejména ke sniZovani
ekonomickych a socidlnich propasti mezi ¢lenskymi zemémi. Existuji dva druhy
fondd, jednémi z nich jsou strukturalni a investi¢ni fondy a druhymi ostatni fondy.
(Strukturalni-fondy.cz, 2014a) Do strukturalnich a investi¢nich se radi:

e Evropsky fond pro regionalni rozvoj

e Evropsky socidlni fond

¢ Fond soudrZnosti

e Evropsky zemédélsky fond pro rozvoj venkova

e Evropsky ndmoftni a rybarsky fond
Do ostatnich fondi radime fond solidarity a evropsky fond prizplisobeni se globa-
lizaci (Strukturalni-fondy.cz, 2014a).

Vroce 2014 zapocalo nové sedmileté programovaci obdobi, ve kterém bylo
pro Ceskou republiku vy¢lenéno témét 24 miliard eur (05). Podniky z Ceské re-
publiky tedy maji moZnost zazadat si o dotace a rozsirit tak své podnikani, zmo-
dernizovat vybaveni, inovovat vyrobky, proskolit své zaméstnance ¢i zautomatizo-
vat vyrobni proces. (Strukturalni-fondy.cz, 2014b)

Pro programovaci obdobi 2014-2020 jsou naplanovany programy, které jsou
rozdéleny do nékolika kategorii. Tyto programy budou financovany
ze strukturdlnich a investi¢nich Evropskych fondt. Alokace finan¢nich zdroji pro

jednotlivé programy je nasledovne:
e Operacni program Doprava 4,7 mld. EUR

¢ Integrovany regionalni operacni program 4,6 mld. EUR
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¢ Podnikani a inovace pro konkurenceschopnost 4,3 mld. EUR
e Vyzkum, vyvoj a vzdélavani 2,8 mld. EUR
e Opera¢ni program Zivotni prostfedi 2,6 mld. EUR
e Program rozvoje venkova 2,3 mld. EUR
e Operacni program Zameéstnanost 2,1 mld. EUR
e Operacni program Technicka pomoc 0,22 mld. EUR
e Operacni program Praha - pdl rlistu 0,2 mld. EUR
e Operacni program Rybarstvi 0,03 mld. EUR

(Strukturalni-fondy.cz, 2014c).

Odhaduje se, Ze se readlny hruby domaci produkt za rok 2014 zvysi o 2,4 %.
Pro rok 2015 je predikovan riist ekonomiky dokonce o 2,7 % (06), naopak v roce
2016 je predpovidano mirné zpomaleni rist HDP o 2,5 %. ZvySovani ekonomické-
ho vykonu je dano zejména rlistem domaci poptavky. Vroce 2015 Ize ocekavat
pomérné nizkou miru inflace doprovazenou zvySovanim realnych disponibilnich
prostiedkli domacnosti, coz bude mit pozitivni dopad na jejich spotiebu (07). Co
se tyce vyvozu zboZi a sluZeb z Ceské republiky, v roce 2014 se odhaduje realny
rist vyvozu o 8 %, vroce 2015 se predpoklada realny riist vyvozu pouze o 5,1 %.
Za zménou struktury vyvozu stoji pomalejsi vyvoj exportnich trhi a také sniZeni
cen, kterych je dosahovano na trzich v zahranié¢i. (Ministerstvo financi CR, s. 3-39,
30.1.2015)

Ve druhém ctvrtleti roku 2014 se urokové sazby na tuzemském finan¢nim tr-
roku 2015 je inadale predpokladdna stabilita Urokovych sazeb na této Urovni
(08), coz je primarné disledkem ponechani dvoutydenni repo sazby na trovni tzv.
technické nuly. V piipadé, Ze by Ceska narodni banka piestala vyuZivat nastroj de-
vizovych intervenci, doslo by k naristu tirokovych sazeb zhruba o 0,5 procentniho
bodu. (Ceska narodni banka, 2014, s. 13)

Socialni prostiedi

Podle grafu zpracovaného na zakladé tdajii Ceského statistického tiradu (28. 8.
2014d, s. 1) osciluje pocet obyvatel v Ceské republice kolem 10 miliond, pfi¢emz
od roku 2002 dochazi k neustdlému narlstu. Nejmensi pocet obyvatel byl zazna-
menan pravé v roce 2002, naopak nejvyssi pocet obyvatel, konkrétné 10 533 000
obyvatel, vroce 2010. Od dosazeni tohoto maxima dochazi k mirnému sniZovani,
které mizZeme piedpovidat i do budoucna.



Vlastni prace 32

10600

10500

210400

10300

- Ivlvlvl I I I I I I I I
10000 IIIIIIIIIIIII

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Rok

ocet chbyvatel v tis

P
=
]
=
Q
L]

Obr. 5 Pocet obyvatel v Ceské republice
Zdroj: Cesky statisticky utad, 28. 8. 2014d, s. 1

Pocet vzdélanych osob v Ceské republice od roku 2001 stoupd, pfi¢emz za vzdélani
se povaZuje vzdélani zakladni, stfedni s maturitou ¢i bez a vysokoskolské (09).
Z uvedeného obrazku €. 5 mliZzeme vy¢ist, Ze v roce 2011 doSlo k mirnému poklesu
oproti pfedchozim rokiim a tuto mirné snizenou troven vzdélanych osob miizeme
sledovat i vroce 2013. Pokud bychom se zamérili pouze na pocet obyvatel, ktef{
dosahli vysokoskolského vzdélani, mizeme od roku 2000 registrovat rostouci
trend az do roku 2013, kdy byl pocet vysokoskolsky vzdélanych osob ptiblizné
1,496 miliont. Pocet vzdélanych Zen v Ceské republice kazdy rokem pievysuje po-
Cet vzdélanych muzi. Zatimco u Zen mizeme pozorovat spiSe konstantni uroven
vzdélanosti, u muzl dochazi od roku 2000 k postupnému ristu, ktery dosahl svého
maxima v roce 2010. (Cesky statisticky ufad, 31. 7. 2014e,s. 1)

Stejné jako v pripadé poétu vzdélanych osob v celé Ceské republice se i pocet
vzdélanych obyvatel ve Zlinském kraji od roku 2000 zvySoval. K mirnému poklesu
doslo opét vroce 2011 a tento pokles byl registrovan i v dalSich dvou nadchazeji-
cich letech. Pocet vzdélanych Zen v tomto kraji opét prevysSuje pocet vzdélanych
muzi. (Cesky statisticky tiad, 31. 7. 2014f, s. 1)
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Obr. 6 Vzdélanost obyvatel Ceské republiky
Zdroj: Cesky statisticky utad, 31. 7. 2014e,s. 1

Zakladnim problémem, ktery se tizce dotyka a ovliviiuje socialni prostiedi v zemi je
starnuti populace. Nejcastéji je starnuti diisledkem snizovani plodnosti Zen, zvysu-
jici se nadéje na doziti a zkvalitiovani zdravotni péce.

Podil seniorii se neustale zvySuje. V soucasnosti piedstavuji zhruba 16 %
z celkového poctu obyvatel, Ize vSak predpokladat, Ze za 20 let bude podil seniort
v Ceské republice tvorit téméf ¢tvrtinu (T5) vSech obyvatel. (Beranova a Straka,
31. 1. 2012) Na jednu stranu je starnuti obyvatel celosvétovou hrozbou, na druhou
stranu vSak muze byt pro podniky vyzvou. UZ v soucasnosti dochazi k neustalému
prodluzovani véku odchodu do diichodu a s timto trendem musime do budoucna
pocitat i nadale. Pracovnici tedy budou muset zlistavat déle ekonomicky aktivni. Je
samoziejmé, Ze néktera pracovni zaméreni nelze provadét po tak dlouha 1éta, napft.
se mulZe jednat o pracovniky vynakladajici velké fyzické usili. Je tedy nutné zajistit
dostatecné vzdélavani ¢i rekvalifikacni kurzy a starsi pracovniky obsadit na fyzicky
méné narocnéjsi profese (010).

Pokles poétu obyvatel vCeské republice zéasti zmirfiuje priliv cizincd.
V piipadé, Ze by migrace cizincti do Ceské republiky nebyla tak vyrazna, pocet oby-
vatel by v roce 2013 ¢inil 10,538 milionu. Tato situace bude diky velkému prilivu
zahranic¢nich obyvatel oddalena zhruba o 14 let. V souc¢asné dobé tvori zahrani¢ni
obyvatelé asi 4 % celkové populace Ceské republiky, coZ v porovnani napf.
s Rakouskem (10 % z celkového obyvatelstva) neni pfili§ velky podil. (Beranova
a Straka, 31. 1. 2012)

Jak popisuje niZe uvedeny graf, nejpocetn&jsi skupinou cizincti v Ceské repub-
lice jsou Ukrajinci (zhruba 105 tisic), dale obyvatelé Vietnamu (57,4 tisic), ktefi
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jsou nasledovani Slovaky (90,9 tisic), cizinci z Ruska (33,4 tisic) a Polska. (Cesky
statisticky urad, 2014g, s. 21)

Ostatni Pc;l;ko Rléixlfo
30% ’ °
Slovensko
21%
Ukrajina
24%
Vietnam
13%
Obr. 7 Nejcastéjsi statni obéanstvi cizincti v CR

Zdroj: Cesky statisticky urad, 2014g, s. 33

Co se tyce vékové struktury cizinc, v Ceské republice prevaZzuji zejména lidé
vmladém produktivnim véku (25-39 let). Vroce 2013 byl podil cizinci v tomto
vékovém rozmezi témér 39 % z celkového pocltu legalné pobyvajicich cizich stat-
nich piislusnik@i. Naopak mnohem mensi je podil cizincli, migrujicich do CR,
v poproduktivnim véku. Skupina nad 65 let tvori pouze 4 % z celkového poctu ci-
zinct. (Cesky statisticky Gtad, 2014g, s. 21) Pro podniky piisobici v Ceské republice
je informace o vékové strukture cizincli pomérné zasadni. Mohou zaméstnavat za-
hrani¢ni obyvatele a Casto tak naptiklad sniZovat mzdové naklady, jelikoZ cizinci
jsou zde oznacovani jako levna pracovni sila (011). Velkou prileZitosti pro podni-
ky tedy je migrace cizincl zejména v ekonomicky aktivnim véku.
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Tab. 1 Pocet cizincti v CR podle véku
VéK cizincti | Pocet cizincii celkem
15-19 let 18 020
20-24 let 28 620
25-29 let 50 409
30-34 let 61224
35-39 let 58173
40-44 let 49 560
45-49 let 40 095
50-54 let 34135
55-59 let 23801
60-64 let 14 715
65-69 let 8101
70-74 let 4 542
75-79 let 2 856

Zdroj: Cesky statisticky trad, 2014g, s. 47

Spole¢nost TON a. s. ma sidlo v Bystrici pod Hostynem ve Zlinském kraji, tudiz je
pomérné duilezité analyzovat podil cizincii pravé v tomto kraji. Jak uvadi obrazek ¢.
8 pocet cizincii ve Zlinském kraji je pomérné nizky (T6). K 31. 12. 2013 bylo zjis-
téno pouze 8 003 zahranic¢nich obyvatel. Nejvyssi pocet cizincli byl zaznamenan
stvi cizincli ve Zlinském Kkraji drzi v roce 2012 i v roce 2013 Slovensti obcané, jejich
pocet se v obou letech pohyboval kolem 3500. Druhymi nejc¢astéjSimi cizimi stat-
nimi prislusniky jsou Ukrajinci, dale ob¢ané Vietnamu, nasledovani Polaky a cizinci
z Ruska. (Cesky statisticky urad, 2014g, s. 38)
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Zdroj: Cesky statisticky urad, 2014g, s. 36

Velmi vyznamny pojem v socidlnim prostredi, ktery je také velmi Gzce navazan na
konec¢né spotiebitele, je kvalita produktl. Kvalitu kazdy zakaznik vnima jinak, jde
v podstaté o subjektivni nazor, postoje a vnimani zdkaznika. V dnesni dobé jsou
podniky vystaveny rostoucimu tlaku ze strany spotrebitel na kvalitu produktt.
V Ceské republice existuje fada oznaceni a ukazateld kvality, kterych mohou pod-
nikatelé vyuzit k posileni diivéryhodnosti nabizenych produkti ¢i sluzeb.

Casto pouZivané standardy v managementu podniku jsou tzv. ISO normy.
Konkrétné ISO norma 9001 se zabyva managementem kvality a slouZzi k nastaveni
fidicich procest v podniku, tak aby dochazelo k neustalému zlepSovani kvality
produktli nebo sluzeb a spokojenosti spotrebitelli. Po zavedeni tohoto systému
Fizeni do podniku je vyddn mezindrodné uznavany certifikat, ktery evokuje
u zakaznikl urcitou kvalitu a vyspélost podniku. Vyhodou ISO normy 9001 je jeji
obecnd pouZitelnost, tzn. lze ji vyuzit ve vSech odvétvich. (Managementmania.com,
2014)

Kvalitu produktii lze vyjadfit i ozna¢enim Ceska kvalita. Program Ceska kvali-
ta je garantovan vladou Ceské republiky a vznikl primarné z toho dfivodu, aby od-
délil dvéryhodné znacky kvality od téch méné seri6znich a divéryhodnych. (Ce-
skakvalita.cz, 2014) KaZzda ze znacek v programu musi spliiovat ¢tyti zakladni kri-
téria:

e Produkt musi disponovat nadstandardni kvalitou v porovnani s ostatnimi po-
dobnymi produkty na trhu.
e Kvalita je posuzovana nezavislou treti stranou.
¢ Je provadéna pribézna kontrola dodrzovani kvality.
¢ Je provadéna kontrola spokojenosti zakazniki
(Ceskakvalita.cz, 2014)

V programu Ceska kvalita je zafazena fada znacek, mezi né% patii iznacka

Ceska kvalita NABYTEK (012). Asociace ¢eskych nabytkard udéluje znacku
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i certifikat Ceska kvalita NABYTEK podnikiim zabyvajicim se vyrobou nabytku.
Oznacenim vyrobk® Ceska kvalita NABYTEK je zakaznikovi signalizovana kvalita
a bezpeclnost. Spotrebitel ma zajiSténo, Ze podnik prosel sloZitym hodnocenim kva-
lity, kterou provadéla externi akreditovana firma. (Ceska-kvalita-nabytek.cz,
2014).

Technické a technologické prostredi

K 30. 6. 2014 bylo v Evropé identifikovano, z celkového poctu obyvatel Evropy,
priblizné 582 miliont internetovych uZivatel. Konkrétné v Ceské republice inter-
net vyuzivalo ktomuto datu cca 8,3 milionii obyvatel (013), cozZ je asi 78 %
z celkového poctu obyvatel Ceské republiky. Nejvice uZivateld internetu je v Rusku,
Némecku, Velké Britanii nebo Francii. (Internetworldstats.com, 2014) Velkym fe-
noménem dnesSni doby je pripojeni k internetu prostiednictvim mobilnich telefo-
nt. V Ceské republice tak vroce 2014 ucinilo 29 % obyvatel. UzZivatelé internetu
jsou Castéji muzi, mladsi lidé a obyvatelé s vySsSim dosazenym vzdélanim. Doba
stravena na internetu se liSi podle véku, avSak nejcastéji jde o 1 aZ 5 hodin za ty-
den. Velka obliba také stoupa u nakupovani pres internet. Za rok 2014 nakoupilo
vice nez 3,4 miliony obyvatel Ceské republiky prostiednictvim internetu (014).
Nejcastéji nakupuji Zeny na rodicovské dovolené a mladsi a stredni vékové katego-
rie. (Cesky statisticky tiad, 2. 12. 2014h)

Se stale nartistajicim uzivanim internetu je dtilezité, aby podniky kladly diiraz
také na vytvoreni vlastnich webovych stranek. Dle vyzkumu mélo vytvoreno vlast-
ni webové stranky, vlednu roku 2014, 83 % podniki s deseti a vice zaméstnanci.
Co se tyce velkych a strednich podnikd, ty disponovaly vlastnimi webovymi stran-
kami v 90 %. Horsi vysledky nastanou v pripadé zkoumani cizojazyc¢nosti podniko-
vych webovych stranek. Prevazuji zejména webové stranky v anglickém jazyce,
ovsem disponuje jimi pouze 31,5 % podniki. Webové stranky v némeckém jazyce
ma pouze 17 % ze vSech podnikli (015). Pro zjednoduseni orientace zakaznik je
v dnesni dobé diilezité nabizet na webovych strankach katalogy produkti a jejich
ceny. Tuto mozZnost ma na svych webovych strankach 60 % podnikt. OvSem pouze
z 37 % webovych stranek (016) ma zakaznik moZnost si produkt objednat ¢i zare-
zervovat. (Cesky statisticky aiad, 20144, s. 1)

V dobé pocatkt mobilnich siti v Ceské republice se rovnal pocet aktivnich SIM
karet poc¢tu uZzivatelti mobilnich zatizeni. V dneSni dobé tomu tak neni, jelikoZ jed-
na osoba miize vlastnit a pouzivat nékolik SIM karet najednou. Ve druhém ctvrtleti
roku 2013 mobilni telefon vyuzivalo 96 % populace a ve druhém ctvrtleti roku
2014 dokonce témér 99 % obyvatel (017) Ceské republiky. (Cesky statisticky
Gtad, 2014j, s. 1-2)

Vydaje statniho rozpoctu na vyzkum, vyvoj a inovace jsou pro rok 2015 navr-
Zeny o 2,782 mld. K¢ vice, nezZ tomu bylo v roce 2014, konkrétné ve vysi 29 mld. K¢.
Vroce 2016 je v planu zvysit investice jeSté vice, na 30 mld. K¢ a vroce 2017 do-
konce témér na 32 mld. K¢ (018). Zakladnimi diivody k navrhu takovychto vydaji
na vyzkum, vyvoj a inovace jsou, mimo jiné, podpora vyzkumu v Ceské republice
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a tim zvyseni jeji konkurenceschopnosti a stabilizace vydaji na dlouhodoby vyvoj
vyzkumnych podniki. (Vyzkum.cz, 2014, s. 5-6)

Tabulka ¢. 2 znazoriiuje celkové pocty zaméstnanych osob v oblasti védy, vy-
zkumu a inovaci v Ceské republice. Je zfejmé, Ze ve viech sledovanych letech pre-
vazoval pocet zaméstnanctli v podnikatelském sektoru védy a vyzkumu, nasledovan
je sektorem vysokoskolskym a vladnim. Z tabulky lze vysledovat prevazné rostouci
trend, ktery je doprovazen ob¢asnymi vykyvy, které ovsem nejsou nijak markantni.
(Cesky statisticky tfad, 2014k)

Tab. 2 Struktura zaméstnanci v jednotlivych sektorech védy a vyzkumu v Ceské republice

2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013

Podnikatelsky | 33480 | 35629 | 38415 | 42 443 | 45 285

Vladni 14776 | 14058 | 14335 | 14484 | 14966

VysokoSkolsky | 27 215 | 27 844 | 29149 | 30301 | 32173

Neziskovy 317 372 384 300 290

Zdroj: Cesky statisticky trad, 2014k

Podle obrazku ¢. 9 je zfejmé, Ze poCet zaméstnancili v oblasti védy a vyzkumu se ve
Zlinském Kkraji zvySuje. Mirny propad je zaznamenan v roce 2010, kdy bylo ve védé
a vyzkumu zameéstnano 1785 osob. V roce 2013 pracovalo v podnikatelském sek-
toru védy a vyzkumu 1646 osob, ve vladnim sektoru 6 osob a ve vysokoskolském
347 osob. (Cesky statisticky urad, 29. 12. 20141)
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Obr.9 Pocet zaméstnanci v oblasti védy a vyzkumu ve Zlinském kraji

Zdroj: Cesky statisticky utad, 29. 12. 20141

4.2.2 Porteruv model péti konkurenénich sil

Sila konkurence vkazdém primyslu ovliviiuje jeho celkovou atraktivitu
a ziskovost jednotlivych podnikd, které v tomto priimyslu plisobi. Intenzita konku-
rence mezi podniky je nejvice ovliviiovana poctem nebo velikosti podnikd, jejich
diverzifikaci, velikosti trhu a jeho tempem ristu, existenci bariér ¢i mirou vyuziva-
ni kapacit. V pripadé, Ze je konkurence v odvétvi vysoka, podniky vynakladaji vel-
kou ¢ast svych dosazenych ziskli pravé na konkurenc¢ni boj. Mohou si konkurovat
napf. v cenach, marketingu, velikosti investic nebo rozvoji produktd. (Spackova
a Zufan, 2012, s. 421)

Riziko stavajicich konkurentii

Velkou konkurenci pro tuzemské vyrobce nabytku predstavuji v souasné dobé
mezindrodni retézce. Podle studie, provedené spolecnosti Incoma Furniture 2014,
jichv Ceské republice dnes plisobi 7, a to Asko nabytek, IKEA, Jysk, Kika, Mobelix,
Sconto nabytek a XXXLutz (T7). Nejvétsi obrat na trhu zaznamenal za rok 2012
Fetézec IKEA a nejvétsi pocet prodejen ma v Ceské republice Jysk. (Incoma.cz, 27. 1.
2014) Spoti‘eba nabytku a bytovych dopliikii je v Ceské republice uZ nékolik let
pomérné konstantni, vroce 2014 by méla dosahnout 32 mld. K¢. OvSem na celko-
vych prodejich se témér polovinou, konkrétné 43 %, podili dovaZeny nabytek. Pred
péti lety byl tento podil cca 0 10 % mensi. Za timto pomérné zietelnym nardstem
podilu dovozu na celkovych prodejich stoji pravé nabytkarské retézce, které maji
oproti tuzemskym vyrobctim velkou vyhodu v cené nabytku. (Aktualne.cz, 25. 9.
2014)
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Vyroba nabytku spada dle klasifikace ekonomickych cinnosti pod oddil CZ-
NACE 31. Co se ty¢e poc¢tu vyrobci nabytku operujicich na trzich Ceské republiky,
jejich pocet od sledovaného roku 2007 az do roku 2013 nepretrzité rostl
K mensimu vykyvu doslo v roce 2012. Od roku 2007 se pocet vyrobcii nabytku vice
nez zdvojnasobil (T8), coZ miZe signalizovat zvySujici se konkurenci v oboru. (Mi-
nisterstvo primyslu a obchodu, 5. 11. 2014, s. 233-234)

Tab. 3 Pocet podniki operujicich na trhu v oddile CZ-NACE 31

CZ-NACE 31 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
4498 5538 | 6095|7292 8250|8116 | 9336

Zdroj: Ministerstvo primyslu a obchodu, 5. 11. 2014, s. 234

Na trhu nabytku v Ceské republice plisobi fada tuzemskych podniki, které maji
vyznamné postaveni na trhu a vzajemné si konkuruji. Jednim z nejvétSich produ-
centd nabytku je podnik JITONA a. s. Z prilozeného grafu, ktery je vztazen k roku
2013, mliZeme vidét, Ze se prave tento podnik po¢tem zaméstnancii nejvice pribli-
Zuje podniku TON a. s. Spole¢nost JITONA a. s. se zaméruje, jak na tuzemské zakaz-
niky, tak na zahrani¢ni. Nejvétsi podil obratu vsak tvori pravé export. Zemé, do
kterych JITONA a. s. nejvice vyvazi, jsou Némecko, Spojené kralovstvi, Svédsko
a Dansko. (Jitona.cz, 2014)
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Riziko vstupu novych potencialnich konkurentt

Z piedchoziho textu je zndmo, Ze v nabytkaiském priimyslu v Ceské republice se
pohybuje fada podnikd. Jak bylo zjisténo, jejich pocet se v poslednich letech neu-
stale navySoval, lze tudiZ tento rostouci trend ocekavat iv nasledujicich letech.
Prekazky vstupu do odvétvi nejsou témér zadné. Podnik, ktery by chtél zapocit
podnikani v oblasti vyroby nabytku, by mél disponovat dobrym kapitalovym vyba-
venim, které je potifeba pro vybaveni tovarny vyrobnimi stroji a linkami. Pristup
k distributortim neni pro nové zacinajici podniky nijak omezeny, maji k nim stejny
pristup jako podniky jiz zavedené. V ndbytkaiském primyslu neexistuji Zadna
vladni regulacni opatreni upravujici a ztéZujici podminky pro podnikani a vstup do
odvétvi. Z nasledujiciho tedy vyplyva, Ze riziko vstupu novych potencialnich kon-
kurenttli je pomérné vysoké (T9).

Potencialnimi konkurenty podniku TON a. s. mohou byt jakékoliv nové vznika-
jici podniky zabyvajici se vyrobou nabytku. MiZe jit o podniky, jak tuzemské, tak
zahrani¢ni, které dovazi nabytek do Ceské republiky. Sou¢asnym potencialnim
konkurentem je predni svétovy vyrobce kancelarskych dopliikii a nabytku Steelca-
se. Spolecnost Steelcase presouva vyrobu ze sousedniho Némecka (T10) do Stiibra
u Plzné. Podnik zapocal s vyrobou v Ceské republice uz v fjnu roku 2014, oficialné
oteviel vlednu 2015. Chlubit se mliZe nejnovéjSimi technologiemi pro vyrobu na-
bytku a specifické pro tovarnu v Ceské republice je to, Ze se bude zabyvat pouze
vyrobou drevénych skiinék. Ocekava se, ze do 6-9 mésici podnik piesune celou
vyrobu do Ceské republiky, tovarna v Némecku se uzavte a do této doby se planuje
zprovoznéni vSech vyrobnich linek. (Nova, 20. 1. 2015)

Riziko substitutu

Spole¢nost TON a. s. vyrabi nabytek z ryze kvalitniho dieva. V ndbytkarském pri-
myslu existuje Ffada substitutli, ze kterych se miize nabytek vyrabét. V pripadé, ze
je nabytek vyrabén z kvalitniho dfeva, je samoziejmé, Ze konetna ceny vyrobku se
bude pohybovat na jiné Urovni, nez v pripadé vyroby z rliznych nadhrazek. Material
na vyrobu nabytku se tedy miize znacné lisit, nabytek mize byt vyroben napriklad
z dfevotrisky, kovu, lamina, masivu, dyhy, plastu, skla, palet nebo ratanu. Dal$imi
substituty ohroZzujici vyrobky podniku TON a. s. mohou byt riiznorodé sedaci sou-
pravy nebo sedaci pytle (T11).

Vyjednavaci schopnost dodavatelii

Mezi nejcastéjsi dodavatele podniki, zabyvajicich se vyrobou nabytku, fadime vy-
robce materialovych vstupt, at' uz jde o vyrobce z odvétvi direvozpracujiciho, che-
mického, hutniho, sklarského nebo také vyrobce latek, textilii a napt. koZedélnych
materiald. V roce 2012 bylo v Ceské republice zaznamenano dohromady 287 pod-
nikl operujicich v odvétvi vyroby dyh a desek. Drevozpracujici druzstvo v Lukavci
je nejvétSim vyrobcem reziva a deskovych materiali. Z dievozpracujiciho primys-
lu dale stoji za zminku velci vyrobci jako napriklad KRONOSPAN CR, spol. sr. o.
nebo DANZER BOHEMIA - DYHARNA s. r. 0. Co se velikosti ty¢e, do skupiny stfed-
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nich podniki Ize mimo jiné zaradit vyrobce DYAS.EU, a. s.,, DH DEKOR, spol. sr. o,,
Dievoterm, s. r. 0. nebo PRONAP, s. r. 0. MliZeme tedy konstatovat, Ze na trhu je
pomérné vysoka koncentrace dodavatelli a diferencovanost jejich produkti je vel-
mi nizka. Oba tyto faktory maji oslabujici vliv na vyjednavaci schopnost dodavate-
14. Pro ceské vyrobce nabytku je velkou vyhodou to, Ze zdkladni materialy pro vy-
robu nabytku nej¢astéji pochazi z Ceské republiky. Mizeme tedy tvrdit, Ze tuzemsti
dodavatelé téchto materialti predstavuji v oblasti vyroby nabytku pro nasi zemi
vyznamnou konkurenéni vyhodu. Mezi materialy, které jsou do Ceské republiky
dovaZzeny, patii predevsim cizokrajné dieviny artizné dopliikové materidly jako
jsou barvy, laky a nabytkové kovani. (Spackova, 2012, s. 91-96)

Vyjednavaci schopnost kupujicich

Kone¢nymi spotrebiteli nakupovaného nabytku jsou vétSinou lidé jako fyzické
osoby, nebo jimi mohou byt i riizné podnikatelské subjekty vybavujici si napriklad
novou kancelar, restauraci, kino, divadlo ¢i kavarnu. Lidé, kteri si nabytek kupuji za
ucelem vybaveni bytu ¢i domu, maji vétSinou malou vyjednavaci schopnost. Kupuji
si nabytek vétSinou jednorazové, v mensim mnozstvi, a nabytek jim vydrzi, podle
urovné jeho kvality, pomérné dlouhou dobu, tudiZ nelze oc¢ekavat opakované na-
kupy v kratkém horizontu. Vétsi vyjednavaci schopnost maji pravé podnikatelské
subjekty, které vétSinou odebiraji vétSi mnozstvi nabytku. Diky nakupu vétsiho
mnozstvi vyrobkil si pak mohou u spole¢nosti vyjednat slevu ¢i rozmanité vyhody.
Vyrobce nabytku je motivovan vidinou velkého nakupu, ktery vyusti v jeho vétsi
vydélek, proto je ochoten pristoupit ke sniZeni ceny ¢i poskytnuti slevy.

4.3 Situacni analyza vnéjsiho prostiredi

V nasledujici tabulce ¢. 4 budou uvedeny prilezitosti a hrozby, které byly identifi-
kovany pti analyze vnéjsiho prostriedi.
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Tab. 4 Situac¢ni analyza vnéjsiho prostredi

Prilezitosti

Hrozby

01 Vstup do Evropské unie - volny pohyb
osob, kapitalu, zboZi

T1 Silici konkurence ze zemi EU

02 Prijatelnd uroven priimérné miry
inflace

T2 Rist obchodnich bariér mezi
urcitymi zemémi

03 Snizovani miry nezameéstnanosti

T3 Pfesun tuzemskych podnikt do
zahranici

04 Rist primérné nomindlni hrubé
mési¢ni mzdy v roce 2014

T4 Nizkonakladové ekonomiky

05 MozZnost cerpani finan¢nich
prostiedki z fondl Evropské unie

T5 Starnuti populace

06 Predpokladany rtist HDP v roce 2015

T6 Pomérné nizky pocet cizincii ve
Zlinském Kkraji

07 Zvysujici se spotieba domacnosti

T7 Velka konkurence levnych
mezinarodnich retézcli s nabytkem

08 Predikce nizkych urokovych sazeb
vroce 2015

T8 Velka konkurence tuzemskych
vyrobct nabytku

09 Rist vzdélanosti obyvatelstva

T9 Velké riziko vstupu novych
potencialnich konkurentd do odvétvi

010 ProdluZzovani odchodu véku do
dichodu

T10 Presun vyroby nabytku
spole¢nosti Steelcase do Ceské
republiky

011 Levna pracovni sila ze zahranici

T11 Velké mnozstvi substitu¢nich
vyrobki

012 Moznost ziskani certifikace, oznaceni
signalizujici kvalitu produktt

013 Pocet uzivateld internetu v CR

014 Rist nakupt prostrednictvim
internetu

015 Maly podil podnika vlastnici
cizojazy¢né webové stranky

016 Maly podil webovych stranek
umoznujici pfimou objednavku produktt

017 Pocet uzivateld mobilnich telefont
vCR

018 Zvysujici se vydaje statniho rozpoctu
na vyzkum, vyvoj a inovace
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4.4 Analyza vnitirniho prostiredi

Velmi zajimava historie podniku zapocala vroce 1861, kdy byla spolecnost pod
nazvem THONET v malém mésté Bystrice pod Hostynem zaloZena. Zakladatelem,
jak napovida samotné obchodni jméno podniku, byl Michael Thonet, ktery si mésto
vybral ze strategickych diivodi. Jednak se nachazelo nedaleko hustych bukovych
lest, jejichZ direvo bylo vyuzivano jako material na ohybany nabytek, jednak mohly
byt touto blizkou dostupnosti materialu uSetfeny naklady na jeho prevoz. (Ton.eu,
2015) Podnik se tedy miize pysnit dlouholetou historii, tradici a zkusenostmi (S1),
které mnohdy konkuren¢nim podnikiim chybi a které zakaznici velmi radi oceni.

Po otevieni podniku v roce 1861 zapocala vyroba ohybaného nabytku naby-
vat na intenzité, dokonce vroce 1912 vyrabéla spole¢nost priblizné 445 000 ks
ohybaného nabytku za rok a najimala 2000 zaméstnancti. Michael Thonet se spolu
se svou rodinou snazil o své zaméstnance starat. Vybudoval v Bysttici pod Hosty-
nem odborné Skoly pro zpracovani dieva, délnické domy, zridil mateiské Skolky
nebo podporoval vystavbu Zeleznice. V roce 1946 byl podnik THONET znarodnén
a pozdéji vroce 1953 prejmenovan. Od tohoto roku nesla spolecnost nazev TON,
ktery signalizuje predmét podnikani, je sloZen ze zac¢atec¢nich pismen slov Tovarny
Ohybaného Nabytku a je pouZivan dodnes. (Ton.eu, 2015)

Zaméstnanci jsou v podniku rozdéleni podle pracovniho zarazeni. Své za-
méstnance TON a. s. déli na technicko-hospodarské pracovniky (dale THP), vyrob-
ni délniky, nevyrobni délniky, udrzbare, zaméstnance poZarni ochrany a ostrahy
majetku a ostatni zaméstnance vykonavajici funkci prodejcti v podnikovych pro-
dejnach, jidelnach ¢i kantynach.

Tab. 5 Pocet zaméstnancti v podniku TON a. s.

2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
THP 172 | 172 169 | 174 | 180
Vyrobni délnici 533 | 539| 525| 534 | 533
Nevyrobni délnici 50 48 44 44 44
Udrzbéri 45 45 46 | 44| 45
PoZarni ochrana a ostraha 20 16 12 12 12
Prodejci 24 23 18 18 15
Celkem 844 | 843 | 814 | 826 | 829

Zdroj: TON a. s., 2015a

Z tabulky ¢. 5, kterad vyjadruje primérné pocty zaméstnanct vzdy k 1. 10. prislus-
ného roku je zfejmé, Ze jejich pocet osciluje vzdy kolem 800. Podle poCtu zamést-
nanct lze tedy podnik TON a. s. zaradit mezi velké podniky (S2). Je nutno také po-
dotknout, Ze v predchozich letech méla spole¢nost priblizné o 400 zaméstnanct
vice. Z vyrocni zpravy zroku 2009 vyplyva, Ze primérny pocet zaméstnanci ke
konci roku 2008 ¢inil 1234, zatimco ke konci roku 2009 uz pouze 806. Tohle ob-
rovské snizeni poctu pracovnich mist bylo zfejmé zplisobeno velkou hospodarskou
krizi, kterou podnik pocitil jiZ na konci roku 2008. V roce 2009 byla spolec¢nost
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TON a. s., diky silné ekonomické krizi, nucena provést velké zmény nejen v pocCtu
zameéstnanci, ale i ve vyrobni kapacité, ktera poklesla o 25 %. Dle vyroc¢ni zpravy
z roku 2009 dosahl podnik v tomto roce ztraty a zakladnim cilem a vizi pro dalsi
roky bylo udrZet podnik finan¢né stabilni, snaZit se o opétovny rozkvét, a udrzet si
podil na stavajicich trzich nebo pripadné obsadit trhy nové. Vroce 2010 podnik
navysil poCet zaméstnanci oproti predchozimu roku, ovsem opét v roce 2012 do-
Slo k poklesu o 30 pracovnikii. Tento pocet zaméstnanct byl do roku 2014 vicemé-
né udrZzovan na podobné drovni, ale k ptivodni hodnoté dosaZzené v roce 2008 se
spolecnost zatim nepfribliZzuje (W1).

Tab. 6 Struktura zaméstnancii v podniku TON a. s.

Muzi | Zeny | Celkem
THP 96 84 180
Vyrobni délnici 286 | 247 533
Nevyrobni délnici 21 23 44
Udrzbari 44 1 45
Pozarni ochrana a ostraha 12 0 12
Prodejci 3 12 15
Celkem 462 | 367 829

Zdroj: TON a.s., 2015a

Tabulka ¢. 6 vypovida o strukture zameéstnancti platné k1. 10. 2014. Celkové
mnozstvi zaméstnanych muzl piesahuje celkové mnozstvi zaméstnanych Zen.
V nékterych z uvedenych pracovnich zaméreni je to ziejmé a Zadouci. Vétsi pocet
muzl je registrovan u vyrobnich délnikd ¢i udrzbari, zatimco vice Zen pracuje
v pracovnim zarazeni nevyrobnich délniki nebo prodejct.

Tab. 7 Vékova struktura zaméstnanct podniku TON a. s.
2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
do 18 let 2 6 1 0 0

18-25 let 45 47 53 61 54
26-35let | 168 | 151 | 133 | 127 | 126
36-45let | 276 | 289 | 279 | 287 | 297
46-55let | 259 | 257 | 239| 235| 231
56-65 let 94 93| 109 116 | 121
Celkem 844 | 843 | 814 | 826 | 829

Zdroj: TON a.s., 2015a

Vékova struktura zaméstnanci je platna opét k datu 1. 10. 2014, pricemz je zkou-
mano zastoupeni pracovnikli maximalné do véku 65 let. Bohuzel sou¢asnym pro-
blémem je nedostatek mladych lidi, ktefi by byli vyuceni v oboru. Tento problém se
odrazi i v statistice vékové struktury. Pracovnici ve vékovém priiméru 46 a vice let
tvorili k 1. 10. 2014 ptiblizné 43% podil na celkovém poctu zaméstnanct (W2).
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Celkovy pocet nastupt zameéstnanct do podniku za rok 2014 ¢inil 58. Pricemz
nejvice byli nové zaméstnani délnici, jak vyrobni, tak nevyrobni. Celkové jich do
podniku nastoupilo 41. Naopak celkovy pocet vystupti v roce 2014 €inil 66 pracov-
nikd. Opét nejcastéji podnik opoustéli vyrobni a nevyrobni délnici.

Vzdélavani a osobni rozvoj zaméstnanci jsou velmi dllezité soucasti spravné-
ho chodu podniku. V podniku TON a. s. jsou kazdoroc¢né vycleniovany finan¢ni pro-
stiedky, jak na zadkonng, tak na rozvojova skoleni zaméstnanci. Co se tyce rozvojo-
vych Skoleni, je pro kazdy usek vyroby v podniku vytvoren dil¢i rozpocet. Pro
srovnani Cerpani penéznich prostiredkl na vzdélavani v jednotlivych letech slouzi
nasledujici tabulka, pricemz rok 2015 je vyhledovy. Tabulka vypovida o pomérné
vysokych investicich, které jsou z rozpoctu vyclenovany na vzdélani a rozvoj za-
méstnancl (S$3). Zakonnymi Skolenimi musi projit vSichni zaméstnanci v podniku
a musi byt s veSkerymi pravidly bezpecnosti prace i poZarni ochrany obezndmeni.
Vydaje na zakonna skoleni jsou nizsi nez na ta rozvojova, vétSinou se jejich velikost
pohybuje kolem 200 000 K¢ za rok. Vyhledové se oCekava, Ze podnik v roce 2015
investuje do obou druhi skoleni priblizné o 300 000 K¢ vice, nezZ tomu bylo v roce
2013.

Tab. 8 Cerpani finanénich prostiredki na vzdélavani zaméstnanct

2013 2014

2015

Zakonna skoleni

156 000 K¢

207 000 K¢

200 000 K¢

Rozvojova Skoleni

510 000 K¢

436 000 K¢

708 824 K¢

Celkem

666 000 K¢

643 000 K¢

908 824 K¢

Zdroj: TON a. s., 2015a

Bezpochyby je vzdélavani a proSkolovani pracovnikli ve spolecnosti dileZité, ne-
mélo by se ovSem zapominat na jejich celkové zaclenéni do kolektivu, vytvoreni
prijemného pracovniho prostiedi a vytvoreni dobie kooperujicich teamt. JelikoZ je
podnik, se svymi priblizné 800 zaméstnanci, razen mezi velké podniky, neni zde
prakticky moznost poradani spolecnych teambuildingg.

Zaméstnanci maji moznost vyuzivat fradu odmén a benefitti, které jim podnik
TON a. s. nabizi (S4). MizZeme mezi né zaradit:

e Odmény za pracovni vérnost, které jsou vyplaceny zaméstnanciim za kazdy
odpracovany rok ve spolecnosti.

e Prispévky na rekreaci déti zaméstnancli podniku

e Odmeény pro bezplatné darce krve

¢ Prispévky na masaze, jejichZ poCet nesmi prekrocit 10 masazi za rok.
e Poukazky na palivové drivi

e Odmény zameéstnanciim u prilezitosti jejich 50 let véku
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e Odmeény za nepretrzité trvani pracovniho poméru v podniku v dobé trvani 5,
10, 15, 20, 25, 30, 35,40 a 45 let

e Benefitni program s nazvem ,Vola celd rodina“, diky némuz mize nejen za-
méstnanec podniku ale ijeho pribuzni vyuZivat zvyhodnéné tarify a ceny ho-
vorného ¢i ostatnich sluzeb.

e Zaméstnaneckou slevu ve vysi 15 % na libovolné vyrobky TON

Podnik TON a. s. je v rdmci propagace, komunikace a udrzovani vztahu se zadkazni-
ky velmi aktivni a vyuziva fadu nastrojli propaga¢niho mixu. Mezi nejvyznamné;jsi
lze zaradit reklamu, podporu prodeje, direct marketing, public relations, sponzo-
ring a veletrhy a vystavy. V nasledujicim textu budou jednotlivé nastroje propagace
rozebrany podrobnéji.

¢ Reklama

Televizni reklamu podnik nevyuziva, v minulosti byl pouze vysilan spot
v rdmci sponzoringu poradu zaméieného na bydleni - Jak se stavi sen. Rekla-
ma promitana v kinech pred zacatky predstaveni byla vyuzivana pred par lety,
v soucasnosti nikoliv. Reklama v radiu byla odvysilana naposledy pfi otevieni
nové poboc¢ky v Ceskych Budéjovicich, v soucasné dobé neni tento nastroj
v podniku aplikovan. Outdoorovou reklamu, ktera mimo jiné zahrnuje rozmis-
téni billboardt, spolecnost také nevyuziva, pouze v nékolika méstech v okoli
jsou umistény navigacni tabule, které umoZziuji jednodussi dostupnost do
podniku (W3).

Velmi vyznamnou c¢ast reklamy, do které jsou investovany jedny
z nejvyssich financ¢nich prostredkd, tvori reklama v tisku (S5). Podnik se snazi
umistovat reklamu zejména do magazini o bydleni, specializovanych titulti
pro architekty a designéry ¢i do life-style magazinti. Od podzimu roku 2014 se
podnik snazi intenzivné inzerovat i v zahrani¢nich médiich tohoto typu. Mezi
magaziny, které ptisobi v Ceské republice a podnik je vyuZiva, fadime ELLE
Decoration, Marianne Bydleni, Nové Promény Bydleni, Moderni byt, Esprit, H.
0. M. i. E, Era 21, Okolo, Dolce Vita, Marianne. Ze zahrani¢nich magazint lze
jmenovat Arcade, AIT, Detail, CUBE, Wallpaper, DAMn, Icon, Frame, Quality,
More Than Design, Moj dom, Sleeper.

Samoziejmé velkou ¢ast reklamy tvofi on-line reklama, zahrnujici banne-
rovou reklamu na webech pro designéry a online PR ¢lanky. Podnik TON a. s.
se snazi prizplisobovat novym trendim, proto vyuZziva pro komunikaci se za-
kazniky dnes velmi oblibené socialni sité. Disponuje profily na komunitnich
webech pro architekty (napf. Architonic, Archiproducts), socialni siti Face-
book, Twitter, LinkedIn, YouTube, Instagram a Pinterest.

e Podpora prodeje

Podpora prodeje produktli v podobé soutézi se provadi spiSe narazové. Soutéz
poradana nedavno, konkrétné mezi daty 15. 10. - 15. 12. 2014, nesla nazev
Hoop pro Tee. SoutéZe se mohli zucastnit zakaznici, ktefi si vtomto urceném
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obdobi zakoupili vésak Tee. Tito zakaznici pak byli zarazeni do slosovani a tri
vylosovani vyhrali misu Hoop navrZenou design studiem.

Podpora prodeje v misté prodeje je vsoucasnosti nové aplikovana
v showroomu v Praze v HoleSovicich, kde jsou spolu s produkty TON nabizeny
i dopliikky a produkty dalSich ceskych designérli a znacek. Podnik TON a. s. si
tim slibuje vétsi motivaci zdkazniki k Castéjsim navstévam prodejny a snazi se
tim zdkaznikiim poskytnout radu napadd, jak jednotlivé produkty a znacky
zkombinovat a vybavit si vlastni interiér.

¢ Direct marketing

Podnik pravidelné zasila na ziskané emailové adresy od zadkaznikd newslette-
ry o novinkach, pripravovanych udalostech, produktech ¢i ticastech na veletr-
zich. Velmi zajimavou a poutavou formou oslovuje podnik vybrané designéry
a architekty. Tém postou posila pozvanku k navstévé vyroby ohybaného na-
bytku v Bystrici pod Hostynem v podobé ru¢né ohnutého koliku zasilaného
v krabicce vystlané drevénou sldmou.

e Public relations

Nastroj public relations je v podniku vyuzivan, jak na interni, tak externi
urovni. Vramci interniho PR zajiStuje marketingové oddéleni pravidelné vy-
davani internich novin a fungovani intranetu. V ramci externiho PR komuni-
kuje podnik velmi obsahle s ¢eskymi i zahrani¢nimi novinari. Do spoluprace
lze zaradit psani tiskovych zprav, zajisténi navstév novinari, press tripy, se-
tkavani na prodejné vramci poirddanych akci a soucasné maji novinaii na
webovych strankach podniku vlastni sekci, kde si mohou stahnout ¢i zazadat
o veSkeré materialy. JelikoZ je spole¢nost orientovana hodné na zahrani¢ni
zdkazniky, snaZzi se okomunikaci ise zahrani¢nimi novinari, sc¢imz ji
v soucCasnosti pomaha némecka PR agentura. Soucasné se snazi podnik ko-
munikovat s mistnimi obyvateli. Pravideln€, vzdy v Cervenci ¢i srpnu, jsou po-
Fadany Dny otevienych dveri, na kterych se podnik snazi pribliZit historii
podniku ¢i samotny postup vyroby ohybaného nabytku. V piipadé zajmu jsou
poiadany i exkurze, nejcastéji vSak pro skoly.

e Sponzoring

Podnik dlouhodobé podporuje neziskové organizace ¢i dobroc¢inné akce. Za-
rovenl spolupracuje se Skolami nebo kulturnimi zatizenimi. Vyrobky TON
podpotily Fadu akci a organizaci, naptiklad Vanoé¢ni Bazar v Mokré Ctvrti, Na-
déji Zlin, klub StonoSka, organizaci Srdcervaci ¢i operu Jakobin v Narodnim
divadle. Podnik se snazi podporovat mladé talenty, proto spolupracuje
svysokymi Skolami, kterym prispivda na projekty zamérené na design
a studentiim designu poskytuje material k tvorbé vlastnich praci (S6). Novym
projektem, kterym se podnik zabyva, je rezidencni ateliér Tonlab, jehoZ cilem
je podporit a motivovat mladé talenty zabyvajici se designem. Otevienim Ton-
labu si podnik slibuje vytvotfeni pomysiného mostu mezi ¢eskym primyslem,
designem a kulturou.
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e Veletrhy a vystavy

Vyznamnou cast komunikace spole¢nosti TON a. s. tvori veletrhy a vystavy.
V soucasnosti jsou v centru pozornosti podniku zejména veletrhy zahrani¢ni
(S7). Vloiiském roce se jako jediny podnik z Ceské republiky ztcastnili ve-
letrhu Salone Internazionale del Mobile v Milané, ktery je povazovan za nejvy-
znamnéjsi svétovy veletrh v oblasti nabytku. V roce 2014 se podnik zucastnil
dohromady $esti veletrhd, z toho pouze jeden z nich byl poradan v Ceské re-
publice v Praze. Na veletrzich jsou nejcastéji predstavovany novinky a dochazi
také k uzavirani obchod. Vizualni stranku veletrZnich expozici ptipravuji pro
podnik designéri.

Nabytek a bytové dopliky podniku TON a. s. jsou ve svété i v tuzemsku velice po-
pularni. Doklada to i fada ziskanych ocenéni, kterymi se podnik mize chlubit. Oce-
néni Nabytek roku 2014 a Good design ziskala Zidle Tram, ocenéni Nabytek roku
2013 a Good design ziskalo kieslo Mojo, cenu Interior Innovation Award 2012 vy-
hrala Zidle 002 a cenu Red Dot Design Award 2011 vyhralo kieslo Merano. Nejno-
v€jSim ziskanym uznanim roku 2015 je ocenéni If design 2015, které ziskala Zidle
a barova zidle Merano (S8).

Produkty podniku TON a. s. je moZné zakoupit primo na jednotlivych prodej-
nich pobockach, na veletrzich ¢i vystavach nebo samoziejmé prostiednictvim in-
ternetu. Podnik vlastni prodejny v Ceské republice, Slovenské republice, Némecku
a Rakousku. V Ceské republice funguje dohromady 15 podnikovych prodejen,
v sousednim Némecku 3 prodejny, na Slovensku celkem 6 prodejen a v Rakousku 1
podnikova prodejna. V ostatnich zemich svéta probiha prodej nabytku prostred-
nictvim obchodnich partnert. Ohybany nabytek znacky TON si tedy mohou zakaz-
niky koupit celkem v 15 zemich svéta (S9). Mezi zemé, ve kterych probiha prodej
zprostiedkované pres obchodni partnery, patii mimo jiné naptiklad Recko,
Taiwan, Turecko, Srbsko, Kazachstan, Gruzie, Bulharsko nebo Australie. Druhou,
také velmi vyuZivanou formou nakupu, je ndkup pres internet. Podnik TON a. s.
disponuje dokonce dvéma vlastnimi e-shopy (S10). JelikoZ se v soucasné dobé za-
Cala organizace orientovat vice na designovy ohybany nabytek, rozhodla se oddélit
svou produkci na dvé odliSné skupiny. Prvni skupinu tvori klasické, historicky
znamé azabéhlé Zidle, jejichz tvar si pamatuje snad kaZdy. Jejich vyhodou
a diivodem pro jejich stalou vyrobu je bezpochyby historie, tradice a v neposledni
Fadé také cena. Pro tento ohybany nabytek také plati shovivavéjsi méritka, co se
tyce kvality. Tento klasicky nabytek znacky TON alternativ maji moznost zakaznici
zakoupit na e-shopu zidle.cz. Druhou skupinu produktd tvoii nové, moderni
a predevsim designové produkty. Podnik je zacal vyrabét predevsim z diivodu ros-
touci poptavky po modernich bytovych dopliicich. Kazdy kus nabytku je specialné
navrzen architekty i designéry a kontrola jejich kvality se ridi mnohem striktnéj-
$imi pravidly.

Vyznamnym zahrani¢nim designérem je Tom Kelley, dale podnik spolupracuje
s Mojmirem Rannym, Reném Sulcem, Eugenii Minerva ¢ designovym studiem Ol-
goj Chorchoj. (Prevratilova, s. 53) Je pozadovana 100% kvalita produktl a jejich
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cena se pohybuje ve vyssich relacich nez u produktt znacky TON alternativ. Pres-
toZe designovy nabytek svou kvalitou, vzhledem a provedenim cené odpovid3, za-
kaznikiim se cena muzZe oproti konkuren¢nim jevit jako prilis vysoka (W4). DalSim
rozdilem oproti klasickym zidlim je laserem vyraZena znacka TON, ktera nahradila
predchozi nalepky. Desingové vyrobky si mohou zakaznici zakoupit na webovych
strankach podniku ton.eu. Tyto webové stranky dostaly novy kabat v lednu roku
2014 a nahradily tak plivodni webové stranky ton.cz. Jsou celkové uZivatelsky pii-
vétivéjsi, zakaznici si mohou vyrobky lépe prohlédnout pomoci 3D konfiguratoru
a jsou dostupné pro riiznoroda zarizeni - tablety, mobilni telefony ¢i chytré televi-
ze (S11). Dalsi nespornou vyhodou podnikovych webovych stranek je jejich do-
stupnost v 6 svétovych jazykovych mutacich, a to v CeStiné, slovenstiné, polStiné,
angli¢tiné, némciné a francouzstiné (S12). Na webovych strankach si mohou za-
kaznici prohlédnout zidli ze vSech stran, vybrat si material ¢i kluzaky, zjistit za-
kladni informace o produktech a lhiity jejich dodani. Dodaci lhiity produkti TON se
pohybuji vétSinou okolo 4-6 tydnt, v nékterych individualnich pripadech idéle
(W5). Dlivodem je vyroba nabytku na zakazku, presné podle pozadavki klientf,
coZ bohuzel ¢asto vede k delSim dodacim lhitdm, jez mohou byt pro urcité zakaz-
niky odrazujici.

Z velmi hojného zahrani¢niho zastoupeni prodejen ve svété je patrné, Ze spo-
luprace se zahranic¢ni klientelou prevlada nad tuzemskou klientelou. 60-70 % pro-
dukce podniku se vyvazi do zahranici (S13).

PoZadavky na jednotlivé produkty se lisi podle statu, do kterého nabytek pu-
tuje. Némci, RakuSané ¢i obyvatelé asijskych zemi stale preferuji klasicky ohybany
nabytek, naopak Americané upiednostiuji moderni masivni nabytek. (Prevratilo-
v4, s. 54) MnoZstvi prodaného nabytku, at' uz v tuzemsku nebo v zahranici, se rok
od roku méni. Zatimco se v roce 2012 prodalo priblizné 670 000 ks nabytku, v roce
2013 doslo k poklesu na cca 612 000 ks a v roce 2014 mnozstvi prodanych vyrob-
kit dokonce Kkleslo na 543 000 ks (W6), coz dokazuje nasledujici obrazek ¢. 11.
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Obr.11  Mnozstvi prodaného nabytku za rok
Zdroj: TON a.s., s. 2, 2015b

[ presto, Ze kvalita produktii stoji v popredi a podnik si na ni zaklad4, ¢as od ¢asu
se chybovost objevi. Podnik TON a. s. pravidelné sleduje podily reklamovanych
kusid na celkovych prodanych kusech vyrobki. Pocty reklamaci a reklamovanych
kusi od roku 2012 jsou uvedeny v nasledujici tabulce.

Tab. 9 Pocet reklamaci v podniku TON a. s.

2012 2013 2014
Pocet Ks Pocet Ks Pocet Ks
Reklamace celkem 634 2985 | 372 1564 | 299 1397
Uznané reklamace 472 1931 | 255 984 | 187 1144
Podil neuznanych reklamaci | 25,55 % 31,45 % 37,46 %

Zdroj: TON a.s,, s. 2, 2015b

Vroce 2012 byl celkovy pocet reklamaci i pocet reklamovanych kusi nejvyssi, za-
timco v roce 2013 lze zaznamenat pomérné rapidni pokles. Podil uznanych rekla-
maci na celkovych reklamacich se vétSinou pohyboval kolem 70 %, v roce 2014
doSlo kmenSimu sniZeni, ato priblizné na 63 %. Upodilu neuznanych
a neopravnénych reklamaci ze stran zdkazniki je mezi lety 2012-2014 sledovan
rostouci trend. Podnik TON a. s. se snazi co nejpodrobnéji identifikovat faze, které
jsou diivodem reklamace vyrobkt. Dle vinikl déli podnik reklamace na reklamace
pti ndkupu, pti vyrobé, pti technickém postupu vyroby a pti prodeji.



Vlastni prace

Tab.10  Reklamace pti ndkupu
2012 2013 2014
Pocet reklamovanych ks | 377 183 179
Pocet prodanych ks 669 367 | 611 621 | 542 614
% reklamaci 0,06% |0,03% |0,03%

Zdroj: TON a.s,, s. 2, 2015b

Pokud je zjisténo, Ze vinikem reklamace je nakup, muze jit o nasledujici vady: skry-
té vady dreva, vady kovani, vady ¢alounickych material{, vady balicich materiali i
vady natérovych hmot.

Tab.11  Reklamace pti vyrobé
2012 2013 2014
PocCet uznanych reklamovanych ks | 648 507 270
PocCet prodanych ks 669 367 | 611 621 | 542 614
% reklamaci 0,10% |0,08% | 0,05%

Zdroj: TON a.s,, s. 2, 2015b

V pripadé, Ze vinikem reklamace je vyroba, mohou byt identifikovany vady nasle-
dujiciho typu: vady c¢alounéni, vady predmontaZe a montaze, vady povrchového
dokoncovani (lakovani), vady konecné upravy (opravy), vady obrabéni, vady mo-

feni nebo vady tvarovych preklizek.

Tab.12  Reklamace pfi technickém postupu vyroby
2012 2013 2014
PocCet uznanych reklamovanych ks | 457 76 183
Pocet prodanych ks 669 367 | 611 621 | 542 614
% reklamaci 0,07% |0,01% |0,03%

Zdroj: TON a. s, s. 2, 2015b

Vady vzniklé pii technickém postupu vyroby mohou byt disledkem chybného ci
nejasného technického postupu nebo jeho nedodrzeni.

Tab.13  Reklamace pfi prodeji
2012 2013 2014
PocCet uznanych reklamovanych ks | 265 152 483
Pocet prodanych ks 669 367 | 611 621 | 542 614
% reklamaci 0,04% |0,03% | 0,09%

Zdroj: TON a. s, s. 2, 2015b

Poslednim vinikem reklamaci je oddéleni prodeje. Vady, které jsou diivodem re-
klamaci, jsou popsany nasledovné: poskozeni pri skladovani ¢i dopravé, nevyjas-
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néné dodaci podminky, poSkozeni vyrobkili na prodejné, poskozeni vyrobki cizi
dopravou, zaména vyrobki, vady kompletnosti dodavek nebo vady baleni.

Podnik si na kazdy rok stanovuje cile, kterych se snaZzi v ramci reklamaci do-
sahovat. Pro rok 2014 byl cil pro nakup 0,029 %, pro vyrobu 0,070 %, pro prodej
0,021 % a pro technicky postup vyroby 0,010 % uznanych reklamaci na celkovych
prodanych kusech. Z uvedenych piehledt je patrné, Ze téchto cili dosahla za rok
2014 pouze oblast vyroby (W?7). Lze také vysledovat, Ze v roce 2014 bylo zazna-
menano nejvice reklamaci ve fazi prodeje. K tomuto pomérné vysokému cislu doslo
z dlivodu nevyjasnénych dodacich podminek. Pro rok 2015 jsou v podniku odsou-
hlaseny nasledujici cile pro reklamace: ndkup 0,020 %, technicky postup vyroby
0,007 %, vyroba 0,049 % a prodej 0,014 % uznanych reklamaci na celkovych pro-
danych kusech nabytku.

Podnik TON a. s. planuje provést v nasledujicim roce 2015 radu klicovych in-
vesti¢nich akci. Tyto investi¢ni akce nebudou provadény v nasledujicim roce popr-
vé, pravé naopak, v mensim c¢i vétSim rozsahu jsou realizovany pomérné pravidel-
né (S14). Mizeme mezi né zaradit napriklad rozsiteni haly strojniho opracovani,
dale rekonstrukci, poptipadé premisténi, prodejen v Ceskych Budéjovicich a ve
Vidni, tak aby byly 1épe dostupné, odpovidaly nabizenému sortimentu a posilovaly
a budovaly znacku TON. Podnik dale planuje provést rekonstrukci meziskladu
strojniho opracovani, tak aby byl prostor meziskladu klimatizovan a odpovidal
pozadavkiim na spravnou teplotu ¢i vlhkost, které mohou zlepsovat kvalitu ohybi
nabytku. Dalsi dilezitou investici pro rok 2015 bude nadkup nového soustruhu ¢i
Sirokopasové brusky na dyhu, kterd umoznuje zvySit kvalitu brousené dyhy. Po-
sledni investici je investice do informacnich technologii, vramci které bude
v podniku implementovan novy systém, diky némuz dojde ke sniZeni papirovani,
snazsimu dohledavani veskerych informaci, zjednoduseni komunikace s dodavateli
a odbérateli a k jednodussimu zpracovavani faktur.

4.4.1 Financ¢ni analyza

Jak jiZ bylo zminéno v teoretické casti, ukazatel okamZité likvidity by mél dosaho-
vat hodnot 0,2-0,5, pficemz z tabulky ¢. 14 je zfejmé, Ze spolecnost TON a. s. téchto
hodnot nedosahovala v Zadném ze sledovanych let. Podnik tedy mezi lety 2009-
2013 nebyl schopen z finan¢nich prostredkd, kterymi disponoval v hotovosti ¢i na
bankovnim ucCtu, hradit ,ihned“ své kratkodobé zavazky. Z predchoziho textu je
ziejmé, Ze ukazatel bézné likvidity by se mél pohybovat v rozmezi 1,5-2,5. Podnik
tohoto rozmezi ve sledovanych letech nedosahuje, avSak nejvice se mu priblizil
vroce 2011, kdy hodnota ukazatele ¢inila 1,3. Mizeme tedy tvrdit, Ze v pripadé
premeény obéZnych aktiv na penézni prostiedky, by byl podnik nejlépe schopen
hradit zavazky svym vériteliim praveé v tomto roce.
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Tab. 14  Ukazatelé likvidity

Ukazatelé 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
Okamzita likvidita | 0,03 | 0,06 | 0,06 | 0,10 | 0,09
Pohotova likvidita | 0,29 | 0,38 | 0,51 | 0,48 | 0,48
Bézna likvidita 1,06 | 1,11 | 1,30 | 1,18 | 1,16

Zdroj: TON a. s. 2009, 2010, 2011, 2012, 2013

Cim vy$$ich hodnot u ukazateld rentability podnik dosihne, tim Iépe se pro néj
tvari situace. Nejvyssi hodnoty dosahl ukazatel rentability vlastniho jméni v roce
2013. Rika nam, Ze na 1 K¢ vlastniho kapitalu pripada ptiblizné 8 K¢ ¢istého zisku.
Rentabilita celkového vloZeného kapitalu byla nejvyssi v roce 2011, kdy na 1 K¢
podnikového majetku piipadalo cca 7 K¢ zisku pred zdanénim a nadkladovymi dro-
ky. Nejvys$Si hodnoty rentability trzeb podnik dosahl v roce 2013. V tomto roce
pripadalo na 1 K¢ trZeb priblizné 5 K¢ Cistého zisku. V roce 2009 nabyly vSechny tfi
ukazatelé rentability zapornych hodnot z dlivodu dosaZeného zaporného vysledku
hospodareni. V nasledujicich letech miizeme registrovat rostouci trend (S15) do-
provazeny mensimi vykyvy mezilety 2011 a 2012.

Tab. 15  Ukazatelé rentability

Ukazatelé v % | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
ROS -1,55| 0,88 4,66 | 3,88 | 4,85
ROA -097 | 1,72 | 6,72 | 6,23 | 6,47
ROE -255| 1,43 7,20] 712 | 7,79

Zdroj: TON a. s. 2009, 2010, 2011, 2012, 2013

Ukazatel celkové zadluZenosti, neboli debt ratio, by nemél dosahovat hodnoty vyssi
nez 50 %. Tabulka ¢. 16 vypovida o tom, Ze mezi lety 2009-2013 se hodnoty pohy-
bovaly vZdy okolo 35 %, spolecnost TON a. s. tedy financovala svou ¢innost zejmé-
na z vlastnich financnich zdrojl a cizi finan¢ni zdroje vyuzivala méné. MiiZzeme te-
dy rici, Ze zadluZenost podniku je ve sledovanych letech bez vykyvil a velmi nizka
(S16).

Pomoci urokového kryti zjistime, kolikrat podnik miize vyuzit dosaZeny zisk
na splaceni nakladovych urokt plynoucich z avért podniku. V roce 2009 nabyl ten-
to ukazatel zdporné hodnoty z diivodu dosazené ztraty spolec¢nosti. Postupné do-
chazi k navysSovani hodnoty urokového kryti a prekonani doporucované hodnoty 5.
Podnik je tudiZ ¢im dal vice schopen hradit nakladové uroky ze svych dosazenych
ziskd.
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Tab.16  Ukazatelé zadluZenosti

Ukazatelé | 2009 [ 2010 | 2011 | 2012 | 2013
Debtratio (%) | 37,51 | 36,08 | 34,15 | 34,73 | 35,64
Equity ratio (%) | 62,23 | 63,74 | 65,70 | 65,06 | 63,99
Urokové kryti | -0,98 | 2,43 110,30 12,99 | 17,92

Zdroj: TON a. s. 2009, 2010, 2011, 2012, 2013

Hodnota obratu aktiv vypovida o vyuZivani aktiv v podniku k dosaZeni trzeb.
[ presto, Ze podnik TON a. s. ve vSech sledovanych letech prekrocil minimalni do-
porucovanou hodnotu 1 a vysledky obratu aktiv v letech 2009-2013 nijak vyrazné
nekolisaly, nemtizeme predpokladat imérnou majetkovou vybavenost a efektivni
vyuzivan aktiv v podniku. Hodnota obratu aktiv se ve vSech letech pohybovala tés-
né nad hodnotou 1, v praxi to znamena, Ze priblizné 1 K¢ trZeb pripada na 1 K¢ ma-
jetkovych aktiv. Tyto nizké hodnoty (W8) jsou dlsledkem velkého mnozZstvi aktiv
v podniku, FeSenim by mohlo byt vyifazeni nepouzivanych nebo méné vynosnych
aktiv.

Vysledky u ukazatele doby obratu zasob kolisaly mezi 70-98 dny. Prakticky to
znamena, Ze zasoby v podniku byly na skladé po tuto dobu, nez doSlo k jejich pro-
deji Ci spotrebé. Co se tyCe doby splatnosti pohledavek a zavazki, bylo by vhodné,
aby doba obratu pohledavek byla vzdy krats$i nez doba obratu zavazkl. Od roku
2009 muizeme sledovat, az na vyjimku v roce 2012, rostouci trend doby obratu po-
hledavek. BohuZel vroce 2011 a 2013 doba obratu pohledavek piekrocila dobu
obratu zavazki (W9), tudiz musel podnik TON a. s. zaplatit diiv své zavazky vici
dodavateliim, nez inkasoval pohledavky od odbératel.

Tab.17  Ukazatelé aktivity

Ukazatelé 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
Obrat aktiv 1,03| 1,04 | 1,01 | 1,19 1,03
Doba obratu zasob 97,08 | 88,49 | 90,03 | 70,23 | 76,88

Doba obratu pohledavek | 33,22 | 39,73 | 51,39 | 38,13 | 44,93
Doba obratu zavazki 42,06 | 42,99 | 41,70 | 41,29 | 38,75

Zdroj: TON a. s. 2009, 2010, 2011, 2012, 2013

4.5 Situacni analyza vnitiniho prostredi

V tabulce ¢. 18 je uveden piehled silnych a slabych stranek podniku, zjiSténych pfti
analyze vnitfniho prostredi spolecnosti.
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Tab. 18  Situacni analyza vnitiniho prostredi

Silné stranky Slabé stranky
S1 Dlouholeta historie podniku W1 Velké propousténi zaméstnancli
52 Z:ilrazen} podniku TON a. s. mezi W2 Vékova struktura zameéstnanct
velké podniky
S3 Zvysujici se vydaje na vzdélani W3 Nevyuzivani outdoorové, televizni
zameéstnanci a rozhlasové reklamy
S4 Rada vyhod, benefitti a odmén pro | W4 Pomérné vysoké ceny u designovych
zameéstnance podniku produktd znac¢ky TON
55 Velké investice podniku do W5 Dlouhé dodac Thiita u produkt
reklamy v tisku
S6 Podpora mladych talentt W6 Snizujici se mnozstvi prodanych kust
a studentli nabytku
S7 Ucast podniku na zahrani¢nich W7 NedodrZeni cilli pro reklamace v roce
veletrzich 2014
$8 Rada ziskanych ocenénf Z\l/:gi‘l:leefektlvnl vyuzivani podnikovych

W9 Doba splatnosti pohledavek je delsi

S9 Pocet prodejen ve svété . o/ o
p ) neZ doba splatnosti zavazki

S10 Prodejni e-shopy podniku

S11 Nové uzivatelsky privétivéjsi
webové stranky podniku

S12 Webové stranky v 6 jazykovych
mutacich

S13 Prevladajici zahranié¢ni klientela

S14 Rozsahla investicni opatreni

S15 Vzristajici rentabilita podniku

S16 Nizka celkova zadluzenost
podniku

4.6 Analyza SWOT

Po provedeni analyzy vnéjSiho prostiedi a vnitiniho prostredi byly identifikovany
prileZitosti a hrozby pro podnik a také silné a slabé stranky spolecnosti. S pomoci
téchto informaci bude nyni sestavena analyza SWOT, pomoci niZ budou pro podnik
navrzeny strategie.
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Tab.19  Analyza SWOT

Silné stranky (S) Slabé stranky (W)
S1 Dlouholeta historie W3 Nevyuzivani televizni
podniku reklamy
S6 Podpora mladych W4 Pomérné vysoké ceny
talenttli a studentti u designovych produktt
S8 Rada ziskanych W5 Dlouha dodaci Ihiita
ocenéni u produkti
S13 Prevladajici W6 SniZujici se mnozstvi
zahranicni klientela prodanych kusti nabytku
S14 Rozsahla investi¢ni W7 NedodrZeni cili pro
opatieni reklamace v roce 2014
Prilezitosti (0) S + 0 = MAXI - MAXI W + 0 = MINI - MAXI
05 MozZnost Cerpani S1+ S8 + 012 Vyuziti W6 + 017 Vyvinuti
financnich prostiedkd kvality, tradic, historie mobilni aplikace
z fondi EU k ziskani dal$iho dosud W7 + 09 Nabor novych
09 Riist vzdélanosti neobdrZeného ocenéni kvalifikovanych
obyvatelstva S6 + 018 Podpora mistni | pracovniki
012 MozZnost ziskani Stredni Skoly nabytkarské
certifikace, oznaceni S14 + 05 Vyuziti fondi EU
kvality pro financovani rozvoje
017 Pocet uzivateli 5 podniku
mobilnich telefoni v CR
018 Zvysujici se vydaje
statniho rozpocCtu na
vyzkum, vyvoj
Hrozby (T) S + T = MAXI - MINI W + T = MINI - MINI
T1 Silici konkurence ze S13 + T1 Expanze W3 + T7 Vytvoreni
zemi EU a prekonani konkurence | televizniho spotu
T7 Konkurence levnych zahrani¢nich podniki W3 + T8 Vytvoreni
mezinarodnich retézcu navigaénich tabuli
s nabytkem W4 + W5 +T11
T8 Velka konkurence Definovani zakladnich
tuzemskych vyrobct vyhod ziskanych koupi
nabytku designovych produktd
retézcli s nabytkem TON oproti mnohdy
T11 Velké mnozstvi levnéj$im substitutim
substituc¢nich vyrobkt




Vlastni prace 58

4.7 Vybér vhodnych strategii

V nasledujicim textu budou podrobnéji popsany strategie vychazejici z analyzy
SWOT.

4.7.1  Strategie MAXI — MAXI

S1 + S8 + 012 Vyuziti kvality, tradic, historie k ziskani dal$iho dosud neobdr-
Zeného ocenéni

Strategie MAXI - MAXI vyuZiva dlouholeté tradice podniku TON a. s. a kvality pro-
duktdi, coz jednoznacné dokazuje fada jiz ziskanych ocenéni. Zarovein vyuZziva pri-
leZitosti, ktera je nabizena trhem. Touto piileZitosti je existence a mozZnost ziskani
uznavaného oznaceni Ceska kvalita NABYTEK. Spole¢nost ptisobi na trhu od roku
1861, tudiz tradice a historie jsou sni nepopiratelné spjaty. Podnik ziskal
v poslednich letech fadu opravdu uznavanych ocenéni, oviem znac¢ky Ceska kvalita
NABYTEK zatim nedosahl. Pro podnik miiZe byt tato pfileZitost velkou vyzvou, je-
likoZ by se mohl uvedenou cestou jesté vice zviditelnit. Dale by ziskal certifikat do-
kazujici opravdovou kvalitu a bezpe¢nost produkti, ktera je posuzovana nezaujaté
treti stranou. Diky tomu by se spolecnosti rozsitil okruh zdkaznikd, ktefi si jsou
ochotni za podloZenou kvalitu produkti priplatit.

Znacka Ceska kvalita NABYTEK je udélovana bud’ na produkt, nebo sluzbu na
dobu dvou let apo uplynuti této doby ma spole¢nost opravnéni pozadat si
o prodlouZeni platnosti. Zadosti o prodlouzeni platnosti ovéfuje komise, ktera ma
pravo se rozhodnout, jak pozitivné (prodlouZeni o dalsi dva roky), tak negativné
a to na zdkladé vyzkumu spokojenosti zakaznikl. V pripadé, Ze ma podnik zajem
ziskat vySe zminéné ocenéni, je povinen predloZit prihlasku, kterd mimo jiné obsa-
huje Zadost o udéleni znacky, obchodni firmu a sidlo podniku, kopii Zivnostenské-
ho listu, oznaceni predmétu fizeni o udéleni znacky, informace o pouzitych materi-
alech, bezpecnosti ahygienické nezavadnosti produktu. PredloZenim prihlaSky
a zaplacenim poplatku je zahajeno tizeni. Naklady na udéleni znacky tvori poplatek
a castka pokryvajici spravni naklady asociace. Po zaplaceni poplatku ve stanove-
ném terminu dochdazi k fazi zkouseni kvality nabytku, ktera je provadéna akredito-
vanou zkuSebnou. (Asociace ¢eskych nabytkar, 6. 12. 2012)

Spravni naklady asociace jsou naklady vznikajici ve spojeni s celym rizenim
o udéleni znacky. V pripadé udéleni jednoho certifikatu je jejich celkova vyse sta-
novena na ¢astku 15 000 K¢. K ¢astce spravnich nakladl se dale piipocitava cena
za zkouSky v akreditované zkuSebné, ktera je stanovovana zcela individualné kaz-
dou zkuSebnou v jiné vysi. Soucet téchto dvou poloZek je dale navySen o 5 %, coZ
bude konec€na cena, kterou si asociace uctuje za udéleni znacky. V pripadé, Ze je
podnik ¢lenem Asociace ceskych nabytkarit, zminéné 5% navyseni je mu prominu-
to. Pokud podniku uplyne dvouleté obdobi certifikace, prodlouZeni prava uzivani
znacky o kazdy rok trvani stoji 7 000 K¢. Velkou vyhodu ovSem maji clenové Asoci-
ace Ceskych nabytkarl, kteri tento poplatek platit nemusi. (Asociace ceskych na-
bytkard, 6. 12. 2012)
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V nasledujici tabulce jsou vycisleny priblizné naklady podniku k ziskani znac-
ky Ceska kvalita NABYTEK, v ptipadé, Ze by podnik ke zhodnoceni kvality nabytku
vyuzil sluzeb ZkuSebny nabytku sidlici v prostorech Mendelovy univerzity v Brné.

Tab.20  Stanoveni nakladi spojenych se ziskanim znacky Ceska kvalita NABYTEK

Cena (K¢)
Spravni naklady asociace 15000 K¢
Naklady na zkouSku nabytku | 30 000 K¢
Navyseni o 5 % 2 250 K¢
Celkem 47 250 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dat od Asociace Ceskych nabytkard, 6.12. 2012

Spravni naklady Asociace ¢eskych nabytkart tvori 15 000 K¢. Cena za zkouSeni
nabytku se lisi v zavislosti na mnoha faktorech. Patii mezi né napriklad druh na-
bytku (Jedna-li se o bytovy nabytek, nabytek slouzici ke komercénim ucelim, détsky
nabytek atd.), jeho stabilita, konstrukce nebo pocet a druhy testovani. V pripadé, Ze
bychom pocitali s ndklady na zkousku bytového sedaciho nabytku v akreditované
ZkuSebné nabytku v Brné, cena by se radové pohybovala kolem 30 000 KC. Jen pro
ilustraci, pti testovani sedaciho a stolového nabytku pro vzdélavaci instituce by se
cena pohybovala radové o 20 000 K¢ vice. Po uspéSném ozkousSeni nabytku, ziska
spolecnost certifikat dokazujici posouzeni kvality.

Tab.21  Stanoveni celkovych naklad{ spojenych se ziskdnim Ceska kvalita NABYTEK

Cena (K¢)
Celkové nadklady plynouci ze ziskani znacky | 47 250 K¢
Dovoz nabytku do zkusebny 400 K¢
Mzda ridice 250 K¢
Celkem 47 900 K¢

Do celkovych nakladii nelze zapocitat pouze naklady na testovani Zidli a spravni
naklady, ale je nutné pripocitat i naklady na dovoz zZidli z Bystiice pod Hostynem
do zkuSebny v Brné a mzdu ridice, ktery bude zodpovédny za dovoz nabytku. Po
pricteni téchto castek, ¢ini celkové naklady spojené se ziskanim certifikatu a ozna-
¢enim Ceska kvalita NABYTEK 47 900 K¢. Podnik ziska nejen moZnost disponovat
touto znackou, ale ziska i trilety certifikat od akreditované zkuSebny. Spolecnosti
se tak oteviou nové mozZnosti, jak oslovit a zaujmout potencialni zakazniky.
V dnesni dobé roste pocet spotiebitelli uprednostiujici kvalitu a je treba okruh
takovychto zakaznikl neustale rozsifovat. Mnoho firem ma vlastni zkuSebny kvali-
ty, ale vzdy je lepSi nechat si provést kontrolu nezaujatou treti stranou, jelikoz to
na zakazniky miize plisobit mnohem lepsim dojmem. Diky certifikdtu a oznaceni
bude mit podnik mozZnost 1épe budovat svou znacku, image a miize stat se vice
konkurenceschopnym.
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S$6 + 018 Podpora mistni Stredni Skoly nabytkarské

Druha strategie MAXI - MAXI pracuje se silnou strankou podniku, ktera spociva
ve spolupraci a podpote mladych talentl a studenti. JelikoZ je na rok 2015 predi-
kovan rilist vydaji statniho rozpoctu v oblasti védy, vyzkumu a inovaci, mohl by
podnik pro realizaci této strategie vyuzit zminované prileZitosti. V Bystrici pod
Hostynem funguje dlouha léta Stiedni Skola ndbytkarska a v kazdém z jejich stu-
dentl se mlze nachazet skryty talent, ktery by byla skoda prehliZet. Jak jiz bylo
zminéno, v hlavnim mésté funguje ateliér Tonlab, ktery je k dispozici Siroké verej-
nosti, ale predevsim studentiim studujicim v oblasti nabytku ¢i designu. Podnik
TON a. s. by se mohl s mistni stfedni Skolou domluvit na vytvoreni néjakého po-
dobného ateliéru (samoziejmé v mensSim provedeni), kde by Zaci stiedni Skoly
mohli realizovat své projekty ¢i pracovat na svych napadech. Myslim, Ze by timto
zpusobem byla podpoiena a zviditelnéna pravé i Stredni Skola nabytkarska. Pod-
nik by v ateliéru mohl podnikat malé workshopy pro studenty nebo by mohl stu-
denty alesponi ¢asteCné zasvécovat do postupu vyrobu nabytku TON. Podnik by
mél zaroven moznost vytipovat si Sikovné a talentované studenty, se kterymi by
mohl zapocat spolupraci jiZ pfi jejich studiu a po ukonceni studii by jejich pripadny
nastup do zaméstnani v TONu byl mnohokrat jednodussi.

S$14 + 05 Vyuziti fondt EU pro financovani rozvoje podniku

VySe zminéna strategie je zaloZena na provadéni kaZdoroc¢nich investi¢nich akci
v podniku. Konkrétné v roce 2015 jsou planovany pomérné velké zmény. Strategie
doporucuje vyuZzit prileZitosti, kterd spociva v moZnosti ¢erpani finan¢nich pro-
stiedkill z fondd Evropské unie. V pripadé, Ze by podnik u novych planovanych in-
vestici zazadal o penéZni prostiedky z fondii EU, mohl by si tak pomérné vyrazné
sniZit naklady na jejich realizaci. V nadchazejicim roce je mimo jiné v planu rozsi-
feni haly strojniho opracovani, rekonstrukce prodejny v Ceskych Budg&jovicich ¢i
ve Vidni nebo napftiklad rekonstrukce meziskladu strojniho opracovani. Je tedy
zirejmé, Ze podnik v dalSich rekonstrukcich, opravach ¢i novych vystavbach muze
pokracovat i nadale a diky témto zméndm se jisté brzy bude moci tésit vyssi pro-
duktivité prace svych zaméstnanci a celkové efektivnéjsi vyrobé nabytku.

4.7.2 Strategie MINI — MAXI

W6 + 017 Vyvinuti mobilni aplikace

Strategie je zaloZena na minimalizaci a postupném odstranéni slabé stranky pod-
niku, coz je snizujici se mnozstvi prodanych kust nabytku. Zaroven je vyuzivana
prileZitost zvysujiciho se poctu uZzivatel mobilnich telefonii. Z ptredchoziho textu
bylo zji$téno, Ze v roce 2014 vyuzivalo mobilni telefony téméi 99 % obyvatel Ceské
republiky. V soucasné dobé lze predpokladat, Ze velké procento uZzivateli mobil-
nich telefont vlastni dnes jiZ nepostradatelné smartphony. Strategie je tedy zalo-
Zena na vyvinuti mobilni aplikace, kterou by si mohli zdkaznici zdarma stdhnout do
svych chytrych telefonti. Aplikace by umoziiovala podniku udrzovat vztah se za-
kazniky a sdileni dtilezitych novinek, chystanych akci, soutézi apod. Zakaznici by si
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mohli v jednoduchém katalogu prohlédnout sortiment podniku ¢i ceny produkti.
Soucasti aplikace by mohla byt také vtipna hra, kterou by si zdkaznici zkratili vol-
nou chvili a méli by tak soucasné prilezitost vyhrat néjakou zajimavou cenu. Pod-

nik by si diky aplikaci rozsitil obzor novych zakaznikd, je totiZ znamo, Ze pomoci
her je znacka pomérné nendasilnou formou ukladana v podvédomi zakaznikd.

W7 + 09 Nabor novych kvalifikovanych pracovnikii

Druha strategie MINI - MAXI je stavéna na odstranovani slabé stranky podniku, jez
je nedodrzeni cili reklamace v roce 2014. K piekonani této slabé stranky je vyuzi-
vano prileZitosti, kterou je riist vzdélanosti osob v Ceské republice. Ze skute¢nosti,
ze podnik v lofiském roce nedodrZel cile reklamace, které byly pro prislusny rok
stanoveny, plyne vétsi potieba zaméstnat kvalifikované pracovniky. Jejich nabo-
rem by mohly byt v dalsich nasledujicich letech postupné plnény stanovené cile
reklamaci.

V soucasné dobé existuje rada prilezitosti, jak ziskat nové zaméstnance. Pod-
nik miiZe sviij inzerat zverejnit v novinach, ¢asopisech, na svych webovych stran-
kach, na svych socialnich sitich nebo také na dnes velmi hojné pouzivané siti Lin-
kedIn. Podnik TON a. s. disponuje vlastnim profilem na této siti, coZ je nespornou
vyhodou.

Existuje fada divodd, proc¢ hledat nové zaméstnance pravé na této socialni si-
ti. LinkedIn ma totiZ oproti ostatnim socidlnim sitim, jako napt. Facebook, vyhodu
v tom, Ze zde Ize vyhledat nadiizené Ci kolegy budoucich pracovnikl a kontaktovat
je nebo najit rizné reference z predchozich zaméstnani. Facebook zaroven slouzi
spiSe ksdileni zabavnych informaci atakto pohromadé usporadané informace
o byvalém ¢i souasném pracovnim zarazeni vétSinou neobsahuje. V soucasné do-
bé lze v Ceské republice sledovat rostouci trend ve vyuZivani sité LinkedIn
k ziskani nové pracovni sily. Nejde uZ pouze o vysoce kvalifikované pracovniky ci
manazery, ale i o zaméstnance méné kvalifikované. (Keményova, 16. 2. 2014) Nize
bude uveden piehled nakladd, ktery by byl spojen s uverejnénim pracovni prilezi-
tosti na siti LinkedIn. Ceny za zverejnéni inzerdtu se méni v zavislosti na zemépis-
né lokalizaci, ve které bude pracovni misto nabizeno.
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Zemé PsC
Ceska republika v | | 76861

Okres Kroméfiz, Ceska republika

# 30-denni zvefejnéni Balicek 5 pracovnich Balicek 10 pracovnich
139,95 EUR piilezitosti piilezitosti
110,99 EUR za pracovni 89,50 EUR za pracovni
prileZitost prileZitost
(uSetfite 20%) (uSetfite 36%)

139,95 EUR

MNyni zahrnuje bezplatné vyhovujici profily a 5 zprav InMail.

Uloiit jako koncept Nahled

Obr.12  Zverejnéni pracovni prilezitosti na siti LinkedIn
Zdroj: LinkedIn.com, 2015

Podnik TON a. s. sidli v Bystrici pod Hostynem, coZ je okres Krométiz. Cena za tii-
cetidenni zvefejnéni nové pracovni pozice stoji 139,95 euro, tzn. ptiblizné 4000 K¢.
Jako vyhodnéjsi se ovSem jevi zakoupit balicek péti ¢i dokonce deseti pracovnich
prilezitosti, kde cena za prvni mozZnost je 110,99 euro (cca 3200 K¢) a cena za dru-
hou moZnost je 89,5 euro, coZ je priblizné 2600 K¢. (LinkedIn.com, 2015)

Tab. 22  Stanoveni nakladi spojenych s hledanim novych pracovniki

Priblizna

cena Poznamka

(K<)
Trlcetld?nm zverejnéni | , o0 e
pracovni pozice
Cas pracovnika Cca 10 hod. zverejnéni a sprava inzeratu, 15
personalniho oddéleni | 4 200 K¢ | hod. pohovory s pracovniky, 10 hod. vybér
(cca 35 hodin) a rozhodovani pro spravného kandidata
Celkem 8 200 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dat z LinkedIn.com, 2015

V pripadé, Ze by podnik vyuzil tohoto zplsobu hledani nové pracovni sily
a zverejnil tricetidenni inzerat, spolu s naklady personalniho pracovnika by celko-
vé naklady cinily 8200 KC¢.
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4.7.3 Strategie MAXI — MINI

$13 + T1 Expanze a pirekonani konkurence zahrani¢nich podniki

Strategie MAXI - MINI je stavéna na faktu, Ze prevladajici klientela podniku je za-
hrani¢ni. V soucasné dobé miliZeme na trhu registrovat silici konkurenci ze strany
zemi Evropské unie, jejimZ dlsledkem, je to, Ze zakaznici si mohou vybirat ze Siro-
ké Skaly produktii a tyto produkty jsou jim bezproblémové ihned dostupné. Podnik
TON a. s. plisobi v patnacti zemich svéta, v nichZ si mohou zdkaznici vyrobky TON
koupit pfimo v prodejné ¢i zprostredkované pres obchodniho partnera. Je tedy
patrné, Ze potencial operovat na zahrani¢nich trzich podnik ma. Strategie doporu-
Cuje expandovat na dalsi trhy v zemich EU, ve kterych podnik poboc¢ku zatim nema
a ani zprostredkovany obchod zde nefunguje. Prikladem zemi, ve kterych by spo-
le¢nost mohla provést analyzu trhu, konkurence a nasledné ziskat nové zakazniky,
mohou byt napriklad severské zemé jako Finsko nebo Dansko.

4.7.4 Strategie MINI — MINI

W3 + T7 Vytvoreni televizniho spotu

VysSe zminéna strategie odstranuje slabou stranku podniku - nevyuZivani televizni,
outdoorové arozhlasové reklamy. Soucasné se strategie snaZi eliminovat hrozbu,
ktera prichazi ztrhu ajeZ je silici konkurence levnych mezinarodnich tetézcii
s nabytkem a bytovymi doplnky. Televizni reklama je v sou¢asné dobé pomérné
dobry zpisob, jak oslovit nové zakazniky. V pripadé, Ze televizni spot bude pojat
vtipnou formou a bude schopen svym zpracovanim prilakat pozornost lidi, bude se
moci podnik v budoucnu tésit novym zakaznikiim. Zatimco levné konkurenc¢ni me-
zinarodni retézce typu XXXLutz, Asko nabytek, IKEA, Kika, Mobelix ¢i Sconto naby-
tek tohoto nastroje propaga¢niho mixu vyuzivaji pomérné hojné a aspésné, bohu-
zel podnik TON a. s. televizni reklamu v soucasnosti nevyuziva. Strategie tedy spo-
¢iva v natoceni kratkého televizniho spotu, ktery by mohl mit dokonce podobu
srovnavaci reklamy. JelikoZ je patrné, ze kvalita produktl znacky TON pievysuje
kvalitu produktl téchto retézctli, srovnavaci reklama by mohla byt pro zakazniky
zajimava.

Podnik ma moZnost vybirat si z rady televiznich stanic, na které bude reklam-
ni spot vysilan. Pro ukazku jsem vybrala televizni stanici Prima. Pro zjiSténi ceny za
vysilani televizniho spotu je potfeba znat sledovanost. Mezi nejvice sledované po-
fady na Primé radime Zpravy FTV Prima, Prostreno, popfipadé Krimi zpravy. Ra-
ting (sledovanost) Zprav FTV Prima ke dni 21. 3. 2015 v cilové skupiné Dospéli 15+
mezi Casy 18:54 - 19:21 byla 9,7 %. (Asociace televiznich organizaci, 2015)

Cena za 1 ratingovy bod v roce 2015 ¢ini na Primé 26 000 K¢, pticemZ 1 ratin-
govy bod je vztaZen k cilové skupiné Dospéli 15+ a k reklamnimu spotu, ktery ma
délku 30 sekund. (Iprima.cz, 2015) Z uvedeného tedy vyplyva, Ze reklamni spot na
Primé by v dobé Zprav FTV Prima stal priblizné 252 200 K¢. Spole¢nost by dale
méla pocitat s ndklady na vytvoreni samotného reklamniho spotu nejlépe speciali-

vvvvvv

zvySily. Televizni reklama opravdu neni levnou zalezitosti a jeji pouZiti v podniku



Vlastni prace 64

velice zavisi na marketingovém rozpoctu, kterym spolecnost miize disponovat.
Doporucila bych podniku TON a. s. promyslet zavedeni televizni reklamy napiiklad
v dobé, kdy na televizni stanici Prima béZi porad ,Jak se stavi sen®. Predpokladam,
Ze tento porad sleduji predevsim lidé, kteri se zajimaji o nové trendy v oblasti na-
bytku nebo dokonce lidé, ktefi si planuji vybavit novy diim nebo byt. V pripadé, Ze
by televizni spot mél podobu srovnavaci reklamy a na zakladé podloZenych faktt
by porovnaval produkty znacky TON s ostatnimi levnéjsimi druhy nabytku, zakaz-
nici by se tak sami mohli rozhodnout, zda uprednostiuji kvalitu ¢i kvantitu.

W3 + T8 Vytvoreni navigacnich tabuli

Strategie MINI - MINI vychazi ze slabé stranky spolecnosti, a to z nedostatku out-
doorové reklamy. Nejde pouze o outdoorovou reklamu, ale dle mého nazoru je ve
mésté Bystiici pod Hostynem a v prilehlém okoli nedostatek naviga¢nich tabuli,
které by na podnik upozornovaly. Pokud do mésta prijede ¢lovék, ktery v ném ni-
kdy nebyl, miliZe se citit zmateny, jelikoZ cesta k podnikové prodejné TON ani do
samotného podniku neni nijak oznacena. Pred prodejnou TON stoji pouze tabule
s napisem ,Podnikova prodejna TON“ tudiZ kdyby potencialni zdkaznik pftijel na-
hodou ze spravného sméru, prodejny si vSimne, ovSem v opac¢nych situacich ji mi-
ze delsi dobu hledat. Strategie tedy klade dliraz na vytvoreni navigacnich tabuli
v okolnich méstech ¢i obcich a v samotné Bystrici pod Hostynem, tak aby potenci-
alni zdkaznici nebyli zmateni anezvolili radéji druhou variantu nakupu, ato
u konkurencnich vyrobct.

W4 + W5 + T11 Definovani zakladnich vyhod ziskanych koupi designovych
produktii TON oproti mnohdy levnéj$im substitutim

Posledni strategii MINI — MINI je strategie, ktera ma za cil odstranit slabou stranku
spocivajici ve vysoké cené designovych produktii a hrozbu, kterou je existence vel-
kého mnozZstvi substitu¢nich produkti. Strategie doporucuje vytvoftit pro piipadné
zakazniky z Ceské republiky piiznivé aldkavé podminky podnécujici koupi pro-
dukti znacky TON. Jednou z vyhod miiZe byt doplikovy servis, ktery by spolu
s koupi ziskal kazdy zakaznik. Soucasti servisu by bylo poradenstvi v oblasti udrz-
by nabytku, oSetreni jeho materialu ¢i zakomponovani nabytku do celkového inte-
riéru. Velkou vyhodou je také prodlouZend zaruc¢ni lhiita u produktt znacky TON,
ktera ¢ini 5 let od dodani. JelikoZ je nabytek v podniku vyrabén na zakazku, dodaci
lhiita produktti je pomérné dlouha. Tato skute¢nost by mohla ¢asto vést zakazniky
ke koupi nabytku u jinych vyrobci, ktefi ho maji k dispozici ihned na skladé. Aby
i pres dlouhou dodaci lhitu produktli, podnik presvédcil zakazniky ke koupi na-
bytku TON, mohl by jim poskytnout zvyhodnéné ceny za dopravu ¢i dopravu
zdarma. Dale by spolecnost mohla kazdému zakaznikovi umozZnit stat se soucasti
jejich referen¢nich nabidek. Podnik na svych webovych strankach zverejiuje tzv.
reference, coz jsou fotografie bytli, restauraci, kin ¢i jinych prostor vybavenych
nabytkem znacky TON. Kazdy zakaznik by mél moznost zaslat fotografie svého
interiéru a pracovnici podniku by na zakladé stanovenych kritérii vybrali ty nej-
vhodnéjsi a ty umistili na webové stranky.
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5 Zaver

Cilem mé bakalarské prace bylo navrhnout strategie spolecnosti TON a. s. plisobici
v Ceské republice v direvai'ském a nabytkaiském priimyslu. Pro navrZeni vyse uve-
denych strategii bylo nutné provést analyzu jak vnéjsiho, tak vnitiniho prostiedi.

Z analyzy vnéjSiho prostredi, ktera byla nejprve provedena pomoci PEST ana-
lyzy, byla zjisténa fada prileZitosti a hrozeb plynoucich z ekonomického, technic-
kého, politického a socidlniho prostiredi. Posléze bylo vnéjsi prostiredi zanalyzova-
no pomoci Porterova modelu péti konkurencnich sil. Z tohoto modelu bylo zjisté-
no, Ze odvétvi, ve kterém podnik TON a. s. podnika je vysoce konkurencni prostiedi
anovi potencialni konkurenti nemaji se vstupem na trh priliS velké problémy.
V Ceské republice operuje na trhu s nabytkem a bytovymi dopliiky fada podnikd,
at’ uz mensich, ¢i téch skutecné velkych. Velkou konkurenci pro spolecnost zname-
naji jak ceské podniky vyrabéjici nabytek, tak velké zahrani¢ni mezinarodni retéz-
ce, mezi néZ mliiZzeme zaradit napt. Asko nabytek, IKEA, Jysk, Kika, Mobelix, Sconto
nabytek nebo XXXLutz. Je tedy patrné, Ze konkurencni prostiedi neni pro TON a. s.
prili$ priznivé, na druhou stranu je podnik touto situaci tlacen konkuren¢ni podni-
Ky nepretrzité sledovat, sledovat nové trendy v oblasti nabytku a zjistovat neustale
se meénici preference spotiebitelti. Mezi prilezitosti zjisténé ze zminénych dvou
analyz mtzeme zaradit moznost ¢erpani prostredku z fondi Evropské unie, zvysu-
jici se pocet uzivatelli internetu, riist vzdélanosti osob, moZnost ziskani ocenéni
signalizujici kvalitu produktl, zvysujici se vydaje statniho rozpoctu na védu, vy-
zkum a inovace nebo rlist nakuptli prostiednictvim internetu.

Druhou dilezitou ¢asti ke spravnému navrzeni strategii pro spolec¢nost bylo
provedeni analyzy jejiho vnitiniho prostiedi. Vnitini prostiedi podniku bylo zana-
lyzovano z velké ¢asti hlavné diky podkladiim poskytnutych samotnym podnikem.
Soucasné z dat ziskanych z jednotlivych vyro¢nich zprav byla provedena finan¢ni
analyza. Analyza vnitiniho prostifedi poukazuje na radu silnych stranek podniku,
mezi néZ mimo jiné patii podpora mladych studentii, fada ziskanych ocenéni,
dlouholeta tradice, nizka celkova zadluZenost, velky pocet prodejen ve svéte, pre-
vladajici zahranicni klientela, webové stranky v 6 svétovych jazycich nebo rozsahla
investicni opatfeni podniku. ZjiStény byly samozirejmé i slabé stranky spolecnosti,
jako jsou napriklad pomérné vysoké ceny u designovych produktii znacky TON,
velké propousténi zameéstnanci, nedodrzeni cilii pro reklamace v lofiském roce,
dlouha dodaci lhiita u produktii, nevyuzivani outdoorové a televizni reklamy c¢i
snizujici se mnozstvi prodanych kusii nabytku.

Hlavnim cilem po provedeni veskerych analyz bylo zkombinovat jednotlivé
prilezitosti, hrozby, silné a slabé stranky a vytvorit z nich strategie pro podnik.
Jednotlivé strategie jsou vypsany ve SWOT analyze a nasledné podrobnéji pribliZe-
ny v textu, pricemz nékteré z nich jsou i ekonomicky zhodnoceny.

Jednou z deviti navrzenych strategii je strategie zaloZena na dvou silnych
strankach spolecnosti, coz je jeji dlouholeta tradice a velké mnozstvi dosud ziska-
nych ocenéni. Strategie doporucuje podniku zdcastnit se fizeni o udéleni znacky
Ceska kvalita NABYTEK, kter4 je udélovana Asociaci ¢eskych nabytkart. Dalsi ze
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strategii MAXI - MAXI si vybira prileZitost nabizenou trhem a to zvySujici se mnoz-
stvi finan¢nich prostiedk, jeZ jsou investovany statnim rozpoctem do védy, vy-
zkumu a inovaci. Jak jiZ bylo zminéno, podnik TON a. s. se snazi podporovat mladé
talenty astudenty zejména zvysokych Skol, proto strategie navrhuje podporit
mistni Stredni Skolu nabytkarskou a vybudovat pro studenty této Skoly ateliér,
ktery by mohli navStévovat, pracovat zde na svych projektech ¢i napadech. Nasle-
dujici strategie MINI - MAXI pracuje s faktem, Ze v lofiském roce spole¢nost nedo-
drzela cile pro reklamace, coz se jevi jako jeji slaba stranka. Strategie tedy doporu-
¢uje vyuzit zvysujici se vzdélanosti osob v Ceské republice a zaméstnat tak novou
kvalifikovanou pracovni silu. Dalsi dvé strategie jsou tzv. MINI - MIN], jelikoZ obé
jsou zaloZeny na eliminovani slabych stranek spolec¢nosti. Prvni z nich navrhuje
vytvoreni naviga¢nich tabuli v okoli i vsamotném mésté Bysttrice pod Hostynem
tak, aby se v ném potencialni zakaznici, kteri mésto jesté nikdy nenavstivili, dobie
orientovali. Druha ze strategii navrhuje vytvoreni televizniho reklamniho spotu.
Tento navrh by byl pro spole¢nost pomérné hodné finan¢né nakladny, tudiz jeho
realizaci by bylo nutné dopredu velmi dobfe promyslet.
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ROZVAHA [v tis. K&
AKTIVA 2010 2009
AKTIVA CELKEM 641 963 648 205
A. Pohledavky za upsany zdkladni kapital
B. Dlouhodoby majetek 389 483 3907237
B. L Dlouhodoby nehmotny majetek 2035 1 864
1 Zrizovaci vydaje
2 Nehmotné vysledky vyzkumu a vyvoje
3 Software 2035 1 550
4 Ocenitelnd priva
5 Goodwill
6 Jiny dlouhodoby nehmotny majetek
7 Nedokonceny dlouhodoby nehmotny majetek
8 Poskytnuté zalohy na dlouhodoby nehmotny majetek il4
B. 1. Dlouhodoby hmotny majetek 385518 393 946
I Pozemky 18 005 19471
2 Stavby 333 979 338 184
3 Samostatné movité véci a soubory movitych véci 26 929 29351
4 Péstitelské celky trvalych porosti
5 Dospéla zvifata a jejich skupiny
6 Jiny dlouhodoby hmotmy majetek 189 189
7 Nedokonéeny dlouhodoby hmotny majetek 6242 2857
8 Poskytnuté zalohy na dlouhodoby hmotny majetek 174 3 894
9 Ocenovaci rozdil k nabytému majetku
B. L Dlouhodoby finanéni majetek 1930 1427
I Podily v ovladanych a fizenych osobich 1 930 1361
2 Podily v acetnich jednotkach pod podstatnym vlivem
3 Ostatni dlouhodobé cenné papiry a podily 66
4 Phjéky a aveéry - ovladajici a fidici osoba, podstatny vliv
5 Jiny dlouhodoby finanéni majetek
6 Porizovany dlouhodoby finanéni majetek
7 Poskytnuté zalohy na dlouhodoby finanéni majetek
C. Obézna aktiva 247 520 244618
C. L. Zasoby 162 063 177257
I Materidl 45019 22042
2 Nedokoné&ena vyroba a polotovary 52 746 96 809
3 Vyrobky 35 595 32315
4 Mladi a ostatni zvitata a jejich skupiny
5 Zbo# 27 334 24514
6 Poskytnuté zilohy na zasoby 1 369 1577
c. 1L Dlouhodobé pohledavky
C. L Kratkodobé pohledavky 72769 60665
1 Pohledavky z obchodnich vztaha 49 430 40 891
2 Pohledavky - ovladajici a fidici osoba 10 428
3 Pohledavky - podstatny vliv
4 Pohledavky za spoledniky, éleny druzstva a za i¢astiky sdruzeni
5 Socialni zabezpeéeni a zdravotni pojisténi
6 Stit - dariové pohledivky 2132 1056
7 Kritkodobé poskytnuté zilohy 9928 18000
8 Dohadné Gty aktivni 562 520
9 Jiné pohledavky 289 198
C. IV, Kratkodoby finanéni majetek 12 688 6696
I Penize 986 908
2 Ugty v bankich 1702 5788
D. 1L Casové rozliSeni 4960 6350
1 Naklady pristich obdobi 4535 5390
2 Komplexni naklady piistich obdobi
3 Piijmy ptistich obdobi 425 960
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PASIVA 2010 2009
PASIVA CELKEM 641 963 648 205
A, Vlastni kapital 409 158 403 372
A I Zakladni kapital 404 000 404 000
1 Zakladni kapital 404 000 404 000
2 Vlastni akcie a vlastni obchodni podily (-)
3 Zmény zakladniho kapitalu
A IL Kapitalové fondy -139 -60
1 Emisni aZio
2 Ostatni kapitilové fondy
3 OQcefovaci rozdily z pfecenéni majetku a zivazk -139 -60
4 Ocenovaci rozdily z pfecenéni pii pieménach spoleénosti
5 Rozdily z pfemén spole¢nosti
A IIL Rezervni fondy. nedélitelny fond a ostatni fondy ze zisku 9348
1 Zakonnv rezervni fond / Nedélitelnv fond 9348
2 Statutirni a ostatni fondy
ATV, Vysledek hospodafeni minulych let -568 382
1 Nerozdéleny zisk minulych let 382
2 Neuhrazena zirata minulych let -568
AW Vysledek hospodareni bézného ucetniho obdobi (+/-) 5 865 -10298
B. Cizi zdroje 131 646 243131
B. I Rezervy 294 981
1 Rezervy podle zvlastnich pravnich pfedpist
2 Rezerva na dichody a podobné zavazky
3 Rezerva na dai z pfijmi 161
4 Ostatni rezervy 133 981
B. IL Dlouhodobé zavazky 8077 7582
1 Zavazky z obchodnich vztahti
2 Zavarky - ovladajici a fidici osoba
3 Zavazky - podstatny viiv
4 Zavazky ke spolecnikiim, ¢lentim druZstva a k ugastnikiim sdruzeni
5 Dlouhodobé piyaté zalohy
6 Vydané dluhopisy
7 Dlouhodobé sménky k uhradé
8 Dohadné uéty pasivai
9 Jiné zavazky
10 Odlozeny dafiovy zdvazek 8077 7582
B. I Kratkodobé zavazloy 78 731 76 794
1 Zavazky z obchodnich vztahtl 34428 35372
2 Zavazky - ovladajici a fidici osoba
3 Zavarky - podstatny vliv
4 Zavazky ke spolecnikiim, élemim druzstva a k uéastnikiim sdmzeni 267 905
5 Zavazky k zaméstnanctim 22289 19 692
6 Zavarky ze socialniho zabezpeceni a zdravotniho pojiiténi 6670 5848
7 Stat - dafiové zavazky a dotace 999 1443
8 Kritkodobé piijaté zalohy 9138 9885
9 Vydané dluhopisy
10 Dohadné uéty pasivoi 4725 3434
11 Jmé zavazky 215 215
B. IV. Bankovni uvéry a vypomoct 144 544 157 774
1 Bankovni uvéry dlouhodobé 3360
2 Kritkodobé bankovni uvéry 144 544 154 414
3 Kratkodobé finanéni vypomoci
C. L Casové rozliseni 1159 1702
1 Vydaje piistich obdebi 1096 14639
2 Vynosy piistich obdobi 63 63
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B Vykaz zisku a ztrat TON a. s. 2009-
2010

VYKAZ ZISKU A ZTRATY [v tis. K¢]
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Trizby za prode; zbozi

Naklady vynaloZené na prodané zbo#i

Obchodni marze

Vykony

Trzby za prodej vlastnich vyrobki a sluzeb

Zména stavu zasob vlastni ¢innost

Aktivace

Vykonova spotieba

Spotieba materidlu a energie

Sluzby

Piidana hodnota

Osobni naklady

Mzdové niklady

Odmény éleniim organt spoleénosti a druzstva
Niklady na socialni zabezpeceni a zdravotni pojisténi
Secialni naklady

Dané a poplatky

Odpisy dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku
Trzby z prodeje dlouhodobého majetku a materiilu
Trzby z prodeje dlouhodobého majetku

Trzby z prodeje materialu

Zistatkova cena prodaného dlouhodobého majetku a materialu
Ziistatkova cena prodaného dlouhodobého majetku
Prodany material

Zména stavu rezerv a oprav. pol. v prov.obl. a kompl nakl pf obd.

Ostatni provozni vinosy

Ostatni provozni naklady

Prevod provoznich vynosi

Prevod provoznich nakladd

Provozni vysledek hospodaieni

Trzby z prodeje cennych papirt a podild

Prodané cenné papiry a podily

Vynosy z dlouhodobého finanéniho majetku

Vynosy z podilti v ovladanych a fizenych osobéch
Vynosy z ostatnich dlouhodobych cennych papirli a podild
Vynosy z ostatniho dlouhodobého finanéniho majetku
Vynosy z kratkodobého finanéniho majetku

Niklady z finanéniho majetku

Vynosy z pfecenéni cennych papiri a derivati
Niklady z pfecenéni cennych papirli a derivami
Zména stavu rezerv a opravnych polozek ve finanéni oblast:
Vynosoveé troky

Nikladové troky

Ostatni finanéni vynosy

Ostatni finanéni naklady

Prevod finanénich wynost

Pievod finanénich nakladi

Finan¢ni vysledek hospodaieni

Daii z pfijmii za béznou Emnnost

- splatna

- odlozena

Vysledek hospodaieni za béznou ¢innost
Mimofadné vynosy

Mimofadné niklady

Dai z pfijmil z mimofadné innosti

Mimoiadny vysledek hospodaieni

Pievod podilu na vysledku hospodafeni spoleénikiim (+/-)
Vvsledek hospodateni za u¢etni obdobi (+/-)
Vvsledek hospodareni pied zdanénim

2010
56 449
37243
19 206

611 067

612 048
40 715
39 734

367 466

256 888

110 578

262 807

230 302

164 744
4848
56 884

3826
1758
24 403
15 851
3526
12325
5338
1715
3623
1189
5024
8 820

82
4539
7976

11 296

-71777
608
113
495

5865

5865
6473

2009
57441
36 339
21102
571420

609 022
-39 244

1642

322 869

217 006
105 863

269 653

217 720
158 544

4487
50 869
3820
1120
29 953
18 693
7377
11316
9520
7262
2258
1125
6138
17017

18 029

4640

4640

19
6415
6652

35627

-30 731
-2404
-872
-1532
-10 298

-10 298
-12 702
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ROZVAHA [v fis. K¢]

AKTIVA 2012 2011
AKTIVA CELKEM 672 215 663 153
A Pohledavky za upsany zakladni kapital
B. Dlouhodoby majetek 406 035 385 566
B. | Dlouhodoby nehmotny majetek 2453 735
1 Zfizovaci vydaje
2 Nehmotné vysledky vyzkumu a wyvoje
3 Software 2453 735
4 Ocenitelna prava
5 Goodwill
6 Jiny dlouhodoby nehmotny majetek
T Nedokonéeny dlouhodoby nehmotny majetek
8 Poskytnuté zalohy na diouhodoby nehmotny majetek
B. Dlouhodoby hmotny majetek 397 569 379 984
1 Pozemky 18 492 17 880
2 Stavby 340 011 330 870
3 Samostatné movité véci a soubory movitych véci 34 163 28794
4 Péstitelské celky trvalych porostl
5 Dospéla zvirata a jejich skupiny
6 Jiny dlouhodoby hmotny majetek 183 183
7 Nedokonéeny dlouhodoby hmotny majetek 4720 1855
8 Poskytnuté zalohy na dlouhodoby hmotny majetek 402
S Ocenovaci rozdil k nabytému majetku
B. I Dlouhodoby finanéni majetek 6013 4 847
1 Podily — ovladana osoba 2242 2 267
2 Podily v ufetnich jednotkéch pod podstatnym viivem
3 Ostatni diouhodobé cenné papiry a podily
4 Pajéky a Gvéry — ovladana nebo oviadajici osoba, podstatny viiv 3771 2 580
5 Jiny dlouhodoby finanéni majetek
6 Pofizovany diouhodoby finanéni majetek
7 Poskytnuté zalohy na dlouhodoby finanéni majetek
C. ObéZna aktiva 258 603 272928
C. | Zasoby 194 243 165 837
1 Material 48 593 47 443
2 Nedokonéena vyroba a polotovary 51478 53 356
3 Wyrobky 33780 41192
4 Miada a ostatni zvifata a jejich skupiny
5 ZboZi 20038 23595
6 Poskytnuté zalohy na zasoby 354 251
c.u Dlouhodobé pohledavky 434
1 Pohledavky z obehodnich vztahi 434
C. 1 Kratkodobé pohledaviy 83 303 94 661
1 Pohledavky z obchodnich vztahtl 64 839 54 843
2 Pohledavky — oviadana nebo oviadajici osoba 8673 7676
3 Pohledavky - podstatny viiv
4 Pohledavky za spoletniky, tleny druZstva a za uastniky sdruZeni
5 Socialni zabezpeteni a zdravotni pojisténi
6 Stat - dafove pohledavky 6362 1872
7 Kratkodobé poskytnuté zalohy 2019 10 581
8 Dohadné Gcty aktivni 1144 2239
9 Jiné pohledavky 266 17 450
c V. Kratkodoby finanéni majetek 21623 12 430
1 Penize 868 1327
2 Ut':l‘y v bankach 20755 11103
D. | Casové rozlieni 6577 4659
1 Naklady pfistich obdobi 5490 4214
2 Komplexni naklady pfistich obdobi
3 Prijmy pristich obdabi 1087 445
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PASIVA 2012 2011
PASIVA CELKEM 672 215 663 153
A, Viastni kapital 437 321 435708
Al I Zakladni kapital 404 000 404 000
1 Zakladni kapital 404 000 404 000
2 Vlastni akcie a vlastni obchodni podily (-)
3 Zmény zakladniho kapitalu
Al I Kapitalové fondy -132 -107
1 Emisni &Zio
2 Ostatni kapitalove fondy
3 Ocefovaci rozdily z pfecené&ni majetku a zavazki -132 -107
4 Ocenovaci rozdily z pfecenéni pii pfeménach spolenosti
5 Rozdily z pfemén spoleénosti
Al Rezervni fondy, nedélitelny fond a ostatni fondy ze zisku 1861 293
1 Zakonny rezervni fond / Nedé&litelny fond 1861 293
2 Statutami a ostatni fondy
A IV Vysledek hospodareni minulych let 460 156
1 Nerozdéleny zisk minulych let 460 156
2 Neuhrazena ztrata minulych let
AV Vysledek hospodareni b&Zného ucetniho obdobi (+/-) 31132 31364
B. Cizi zdroje 233 439 226 484
B. I Rezervy 2038 7439
1 Rezervy podle zviastnich pravnich piedpisd
2 Rezerva na dlichody a podobné zavazky
3 Rezerva na dafi z pfijma 2038 7 357
4 Ostatni rezervy 82
B. I Dlouhodobé zavazky 11 613 9333
1 Zavazky z obchodnich vztahi 230
2 Zavazky — ovladana nebo ovladajici osoba
3 Zavazky - podstatny viiv
4 Zavazky ke spoleénikim, Elentim druZstva a k O€astnikim sdruZeni
5 Diouhodobé prijaté zalohy
6 Vydané dluhopisy
7 Dlouhodobé sménky k uhradé
8 Dohadné Gty pasivni
9 Jiné zavazky
10 OdloZeny danovy zavazek 11 383 9333
B. I Kratkodobé zavazky 90 672 76 812
1 Zavazky z obchodnich vztahi 49 297 36 490
2 Zavazky - ovladajici a fidici osoba
3 Zavazky - podstatny viiv
4 Zavazky ke spoleénikim, Elentim druZstva a k Ofastnikim sdruZeni 328 272
5 Zavazky k zaméstnancim 12 425 12 003
6 Zavazky ze socialniho zabezpeceni a zdravetniho pojisténi 6384 6348
7 Stat - danove zavazky a dotace 948 972
8 Kratkodobe prijaté zalohy 16 412 15690
9 Vydané diuhopisy
10 Dohadné acty pasivni 4 663 4822
11 Jiné zavazky 215 215
B IV. Bankovni Uvéry a vypomoci 129 116 132 900
1 Bankovni Uvéry diouhodobé
2 Kratkodobé bankovni Uvéry 129 116 132 900
3 Kratkodobé finantni vypomoci
c. | Casové rozlideni 1455 963
1 Vydaje pfistich obdobi 1388 894
2 Vynosy pristich obdobi 67 69
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VYKAZ ZISKU A ZTRATY [v tis. K{]

A
+
1.
B.
+
C.
D.
E.
.
F.
G.
V.
H.
V.
I
X
VL
J.
WL
VIIL
K.
1X.
L.
M.
X
N.
XL
0.
XII.
P
X
Q.
X X
Pl
R.
S.
X
T.
X X
X X X

2012
Trzby za prodej zbozi 64 360
Naklady vynaloZene na prodané zboZi 45 668
Obchodni marZe 18 692
Vykeny 730 766
1 Trzby za prodej viastnich wrobkl a sluzeb 737 245
2 Zména stavu zasob viastni éinnosti -9 262
3 Aktivace 2783
Vykonova spotfeba 432 384
1 Spoftfeba materialu a energie 309 824
2 SluZby 122 560
Pridana hodnota 317 074
Osobni naklady 254 879
1 Mzdové naklady 185 196
2 Odmény clentm organi spolecnosti a druZstva 4 848
3 Naklady na socialni zabezpeteni a zdravotni pojisténi 61 160
4 Socialni naklady 3675
Dané a poplatky 2400
QOdpisy dlouhodobého nehmotného a hmotneho majetku 18 682
Trzby z prodeje dlouhodobého majetku a materialu 6 656
1 TrZby z prodeje diouhodobého majetku 376
2 Trzby z prodeje materialu 6280
Zlstatkova cena prodaného diouhodobého majetku a materialu 2380
1 Z(statkova cena prodaného diouhodobého majetku 24
2 Prodany material 2 356
Zména stavu rezerv a oprav. pol. v prov.obl. a kompl.nakl pf.obd. 1496
Ostatni provozni vwynosy 9724
Ostatni provozni naklady 6886
Pfevod provoznich vynosi
Pfevod provoznich nakladi
Provozni vysledek hospodareni 46 T3
Trzby z prodeje cennych papirti a podilil
Prodané cenné papiry a podily
Vynosy z dlouhedobeho finanéniho majetku
1 Vynosy z podilil v ovl.os. a v i€etnich jednotkach pod podst viivem
2 Vynosy z ostatnich diouhodobych cennych papirti a podill
3 Vynosy z ostatniho dlouhodobého finannino majetku
Vynosy z kratkedobého financniho majetku
Naklady z finanénihc majetku
Vynosy z pfecenéni cennych papirll a derivatd
Naklady z pfecenéni cennych papird a derivati
Zmeéna stavu rezerv a opravnych poloZek ve finanéni oblasti -59 244
Vynosové uroky 472
Nakladove troky 3225
Ostatni finanéni vwynosy 7574
Ostatni finanéni naklady 72135
Pfevod finanénich wnosi
Pfevod finanénich nakladd
Finanéni vysledek hospodareni -8 070
Dari z pfijmd za béZnou £innost 7529
1 -splatna 5479
2 -odloZena 2050
Vysledek hospodareni za béZnou éinnost 31132
Mimofadnée vynosy
Mimofadné naklady
Dan z pfijmid z mimofadné cinnosti
Mimoradny vysledek hospodareni
Pfevod podilu na vysledku hospodafeni spolednikim (+-)
X Vysledek hospodareni za Uéetni obdobi (+/-) 31132
X Vysledek hospodareni pred zdanénim 38 661

2011
53139
36 039
17 100
627 815
619 230

6 286

2299
362 678
254 816
107 862
282 237
238 281
171049

4848
58 589

3795

1676
19616
24 463
18 265

6198

4205

2158

2047
-17114

9634
29918

39752

451
4328
12202
7839

486
8874
7618
1256

31364

31364
40 238
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E Rozvaha TON a. s. 2013
AKTIVA 2013 2012
AKTIVA CELKEM 699 891 672 215
A Pohledavky za upsany zakladni kapital
B. Diouhodoby majetek 434 455 406 035
B. I Dilouhodeby nehmotny majetek 2885 2453
1 Zfizovaci vydaje
2 Nehmaotné vysledky vyzkumu a wvoje
3 Software 2445 2453
4 CQcenitelna prava
2 Goodwill
6 Jiny diouhodoby nehmotny majetek
7 Nedokonéeny dlouhodoby nehmotny majetek 390
8 Poskytnuté zalohy na diouhodoby nehmotny majetek 50
B. I Dlouhodeoby hmotny majetek 429 153 397 569
1 Pozemky 18 492 18 492
2 Stavby 339 818 340011
3 Samostatné movité véci a soubory movitych véci 33655 34 163
4 Péstitelské celky trvalych porostl
5 Dospéla zvifata a jejich skupiny
6 Jiny diouhodoby hmotny majetek 183 183
7 Nedokonéeny dlouhodoby hmotny majetek 29 759 4720
8 Poskytnuté zalohy na diouhodoby hmotny majetek 7246
S Qcenovaci rozdil k nabytemu majetku
B. L Dlouhodeby finanéni majetek 2417 6013
1 Podily — ovladana osoba 2417 2242
2 Podily v aéetnich jednotkach pod podstatnym viivem
3 Ostatni diouhodobé cenné papiry a podily
4 Piljtky a uvéry — ovladana nebo oviadajici osoba, podstatny viiv 3771
5 Jiny diouhodoby finanéni majetek
6 Pofizovany dlouhodoby finanéni majetek
7 Poskytnuté zalohy na dlouhodoby finanéni majetek
C. Obézna aktiva 259 702 259 603
C. . Zasoby 151 478 154 243
1 Material 50 637 48 593
2 Nedokonéena vyroba a polotovary 52 253 51478
3 Vyrobky 34 561 33 780
4 Miada a ostatni zvirata a jejich skupiny
5 ZboZi 13 927 20038
6 Poskytnuté zalohy na zasoby 100 354
C. I Dilouhodobée pohledavky 434 434
1 Pohledavky z obchodnich vztaht 434 434
C. 1. Kratkodobé pohledavky 88 086 83 303
1 Pohledavky z obchodnich vztaht 64 438 64 839
2 Pohledavky — ovliadana nebo oviadajici osoba 14 124 8673
3 Pohledavky — podstatny viiv
4 Pohledavky za spoleéniky, éleny druZstva a za Géastniky sdruZeni
5 Socialni zabezpedeni a zdravotni pojisténi
6 Stat — danové pohledavky 6681 6 362
7 Kratkodobé poskytnuté zalohy 2005 2019
8 Dohadné ucty aktivni 68 1144
9 Jiné pohledavky 7o 266
c. v Kratkodoby finanéni majetek 19 704 21623
1 Penize 748 868
2 Uty v bankach 18 956 20755
D. I Casové rozliseni 5534 6577
1 Naklady pfistich obdobi 4 899 5490
2 Komplexni naklady pristich obdobi
3 Prijmy pfistich obdobi 635 1087
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PASIVA 2013 2012
PASIVA CELKEM 699 €91 672215
A. Vlastni kapital 447 754 437 321
A. | Zakladni kapital 404 000 404 000
1 Zakladni kapital 404 000 404 000
2 Vlastni akcie a viastni obchodni podily (-)
3  Zmény zakladniho kapitalu
A. Il Kapitalové fondy 42 -132
1 Emisni &Zio
2 Ostatni kapitalové fondy
3 Ocefovaci rozdily z pfecenéni majetku a zavazku 42 -132
4 Ocenovaci rozdily z pfecenéni pfi pfeménach spolefnosti
5 Rozdily z pfemén spoleénosti
A Rezervni fondy, nedélitelny fond a ostatni fondy ze zisku 3418 1861
1 Zakonny rezervni fond / Nedé&litelny fond 3418 1861
2 Statutami a ostatni fondy
A IV Vysledek hospodareni minulych let 5392 460
1 Nerozdéleny zisk minulych let 5392 460
2 Neuhrazena ztrata minulych let
AV Vysledek hospodareni b&Zného (Eetniho obdobi (+/-) 34 902 31132
B. Cizi zdroje 249 401 233 439
B. | Rezervy 676 2038
1 Rezervy podie zvi&tnich pravnich pfedpisd
2 Rezerva na diichody a podobné zavazky
3 Rezerva na dafi z prijma 676 2038
4 Ostatni rezervy
B. Il Dilouhodobé zavazky 12 408 11613
1 Zavazky z obchodnich vztah( 230 230
2 Zavazky — oviadana nebo oviadajici osoba
3 Zavazky — podstatny vliv
4 Zavazky ke spoleénikam, élentm druZstva a k Géastnikam sdruZeni
5 Diouhodobé prijaté zalohy
6 Vydane diuhopisy
7 Diouhodobé sménky k Uhradé
8 Dohadné Uty pasivni
S Jiné zavazky
10 QdloZeny dafovy zavazek 12 178 11383
B. 1 Kratkodobé zavazky 76 361 90 672
1 Zavazky z obchodnich vztah( 37 406 49 297
2 Zavazky — oviadajici a Fidici osoba
3 Zavazky — podstatny viiv
4 Zavazky ke spoleénikam, élentim druZstva a k Géastnikim sdruZeni 340 328
5 Zavazky k zaméstnanclm 12 702 12425
6 Zavazky ze socialnino zabezpeteni a zdravotnino pojisténi 6830 6 384
T Stat - danfove zavazky a dotace 1052 948
8 Kratkodobé prijaté zalohy 11917 16 412
9 Vydané diuhopisy
10 Dohadné acty pasivni 5899 4 663
11 Jiné zavazky 215 215
B Iv. Bankovni Gvéry a vypomoci 159 956 129 116
1 Bankovni Uvéry dlouhodobée 11623
2 Kratkodobé bankovni Uvéry 148 333 129116
3 Kratkedobé finanéni vypomoci
c. 1 Casové rozlieni 2536 1455
1 Vydaje pfistich obdobi 2261 1388
2 Vynosy pfistich obdobi 275 67
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F Vykaz zisku a ztrat TON a. s. 2013

VYKAZ ZISKU A ZTRATY

A
+
I
B.
+
C.
D.
E.
Il
F.
G.
V.
H.
V.
l.
X
VI
J.
VIL
VI
K.
X
L.
M.
X
N.
X1
0.
Xl
P.
X
Q.
X X
X
R.
S.
X
T.
X X
X X X

Trzby za prodej zboZi
Naklady vynaloZené na prodané zboZi
Obchodni marZe
Vykony
Trzby za prodej viastnich vyrobkd a sluZeb
Zména stavu zasob viastni Einnosti
Aktivace
Vykonova spotieba
1 Spoftfeba materialu a energie
2 Sluzby
Pfidana hodnota
Osaobni naklady
Mzdove naklady
Odmény Elentim organt spolefnosti a druZstva
Naklady na socialni zabezpeteni a zdravotni pojisténi
Socialni naklady
Dané a poplatky
Qdpisy dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku
Trzby z prodeje dlouhodobého majetku a materialu
Trzby z prodeje dlouhodobeho majetku
2 TrZby z prodeje materialu
Zlstatkova cena prodaného diouhodobého majetku a materialu
1 Zlstatkova cena prodaného dlouhodobého majetku
2 Prodany material
Zména stavu rezerv a oprav. pol. v prov. obl. a kompl.nakl.pi.obd.
Ostatni provozni wynosy
Ostatni provozni naklady
Pievod provoznich wnos(
Pievod provoznich nakladd
Provozni vysledek hospodareni
Trzby z prodeje cennych papini a podild
Prodané cenné papiry a podily
Vynosy z diouhodobého finanéniho majetku
Vynosy z podild v ovl.os. a v GEetnich jednotkach pod podst viivem
Vynosy z ostatnich dlouhodobych cennych papirti a podill
\ynosy z ostatniho dlouhodobého finanéniho majetku
Vynosy z kratkodobého finantniho majetku
Naklady z financniho majetku
Vynosy z pfecenéni cennych papiri a derivatd
Naklady z pfecenéni cennych papird a derivatd
Zména stavu rezerv a opravnych poloZek ve finanéni oblasti
Vynosové droky
Nakladové Uroky
Ostatni finanéni vynosy
Ostatni finanéni naklady
Pievod finanénich wnos(
Pievod finanénich nakladi
Finanéni vysledek hospodareni
Daii z pfijmi za béZnou éinnost
1 -splatna
2 -odlozena
Vysledek hospodareni za béZnou éinnost
Mimoradné vynosy
Mimoradné naklady
Dan z pfijmi z mimofadné ginnosti
Mimofadny vysledek hospodareni
Pievod podilu na vysledku hospodafeni spoleénikam (+/-)
x Vysledek hospodareni za ucetni obdobi (+/-)
X Vysledek hospodareni pfed zdanénim

LR =

LS

=y

L=

2013

41 558
27 803
13753
682 633
677 629
1728
3276
372 685
267 550
105 132
323701
261 830
188 895
43848
64 480
3607
2256
22169
5813
362
5451
2293

2293

589
9077
6353

4310

703
2525
10 604
9153

=371
7828
7033
795
34 902

34 902
42 730

[v tis. KE]

2012

64 360
45 668
18692
730 766
737 245
-9 262
2783
432 384
309 824
122 560
317 074
254 879
185 196
4348
61160
3675
2400
18 682
6 656
376

6 280
2380
24
2356
1496
9724

6 886

46731

-09 244
472
3225
7574
72135

-8 070
7529
5479
2050

31132

31132
38 661



