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Anotace
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vyuku obcanské vychovy na zdkladni Skole s pomoci elektronickych didaktickych prostredkil.
Hradec Kralové: Pedagogickd fakulta Univerzity Hradec Kralové, 2020. 136 s. Disertacni

prace.

Tato prace se zabyva aktualni problematikou postojii zakti zakladnich skol k digitalnimu
obcCanstvi. V teoretické Casti si klademe za cil vysvétlit pojmy digitdlni obcanstvi, postoje,
soucasnd mladd generace, trendy a rizika spojena sinforma¢nimi a komunikacnimi
technologiemi. Digitadlni obcCanstvi zkoumané v dosavadnich tuzemskych 1 zahrani¢nich
vyzkumech uvadime v prehledu.

Ve vyzkumné Casti chceme zjistit, zda existuji rozdily v pfistupech k digitdlnimu obcanstvi
v oblastech vnimani, pouzivani, pfijimani u zadka zakladni Skoly zhlediska pohlavi,
ro¢niku/tfidy nebo Casu straveného online. Zamétujeme se také na aktudlni zafizeni, kterad
soucasni zaci nejvice vyuzivaji a zda lze tato zafizeni zapojit do vyuky na Ceskych zakladnich

Skolach. Poznatky chceme pfispét k aktualizaci vzdélavaci strategie 2030+.
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Uvod

Globalizujici se spole¢nost klade na jedince vysoké naroky a definuje nové kompetence pro
zivot v 21. stoleti. Spolec¢nost prochazi fadou zmén, které uzce souvisi s vyvojem v oblasti
informacnich a komunikacnich technologii. Tyto technologie prostupuji do vSech obort lidské
¢innost a nalézaji své uplatnéni pifedevsim v oblastech vzdélavani, zdravotnictvi a pramyslu.

(Sak a kol., 2007; Moravec, 2016)

Zorientovat se ve stdvajicich moznostech vyuziti informac¢nich a komunikacnich technologii
ve vyuce neni snadny ukol. Refeni otazky, co ztéchto technologii zatadit do vyuky, je
nesnadné. Nalé¢havost poptavky po didaktickych postupech je pfimo timérna rychlosti, s jakou
se nové technologie objevuji a stavaji se pristupnymi zakiim od raného véku. (srov. Brdicka,
2013; Swalih, 2017) Co bylo nedavno trendem, je dnes uz bézné praxe doma, ve spolecnosti
1 v zaméstnani. Zména je v oblasti informacnich a komunikacnich technologii setrvaly stav.

(Ruzickova, 2011; srov. Vacek a kol., 2018)

Rada vyzkumii se vénuje vyuzivani informaénich a komunikaénich technologii rtiznymi
vékovymi skupinami nebo vyuZzivanim technologii ve vzdélavani. (srov. Kubiatko, 2013;
Wastiau a kol., 2013) V soucasnosti vSak zacind byt ¢im dal vice diskutovanym tématem
obCanstvi v digitdlni éfe. Svéty offline aonline se diky informacnim a komunika¢nim
technologiim zacinaji uzce prolinat. Bez ohledu narozsah konvergence mezi fyzickym
a virtudlnim svétem musime byt digitdln¢ zpusobilymi aktivnimi ob¢any. (Rizickova, 2011;

srov. Sincar, 2011; Pusey, & Sadera, 2012)

Jak ptipomind Hesova (2020), ob¢an dnes uz fadu zalezitosti fesi online (od internetového
bankovnictvi, ndkupii v e-shopech, pies vyhledavani prace nebo elektronické objednavani
obCanského prukazu ¢i pasu, az po ziskdvani vypist zriznych rejstiikti pfes datovou
schranku). Lze ocekavat, ze pouzivani modernich elektronickych nastroji  bude

v kazdodennim zivoté ptibyvat.

Vzhledem k tomu, Ze mladd generace vyrista v digitdlni éfe, je nutné zajistit ji takové
vzdélani, aby si byla védoma norem, vhodného a odpovédného chovéani, co se tyc¢e pouzivani
technologii pro ucast v digitalnim Zivoté. (srov. Ribble, & Bailey, 2006; Martens, & Hobbs,
2015) Digitalni ob¢anstvi by mélo byt do vyuky zafazovéano aktivné i pasivné prostiednictvim
vzdélavani a bezpecCnosti. Ucitelé by méli vychovavat budouci zodpovédné obcany svéta

online neboli digitalni obcany. Zaci musi byt cilen¢ vedeni k efektivnimu vyuzivani

10



technologii. Je dllezité varovat je nejen pred online hrozbami, ale rovnéz naucit je pochopit,
jak jim 1 celé spole¢nosti mohou technologie pomdahat. Tento fakt, by mély zohlednit
pfedevSim organy Skolstvi nejen v ramci pfipravované revize RVP, ale i Strategie 2030+.
Koordinovany a komplexni piistup k digitdlnimu obcanskému vzdélavani by mél byt

integrovan do Skolnich osnov pro zajisténi efektivni implementace. (srov. Brdicka, 2018)

Cilem teoretické casti je vymezit zakladni pojmy prace jako je digitalni obCanstvi, postoje,
soucasnd mladd generace, informacni a komunika¢ni technologie. Podrobné se zabyvame
specifikaci digitalniho obcanstvi ve vzdélavani, dale pak trendy a riziky spojenymi
s informa¢nimi a komunika¢nimi technologiemi. Rovnéz uvadime ptehled vyzkumii v oblasti

digitalniho obc¢anstvi, z nichZ jsme vychazeli pti stanovovani hypotéz vyzkumu.

Vyzkumnym cilem prace je zjistit, jaké postoje, schopnosti, dovednosti a znalosti v oblasti
digitalniho obCanstvi vykazuji zaci 2. stupné zakladni Skoly. Zajima nas, zda se vysledky zakt
1181 z hlediska pohlavi, ro¢niku/tiidy a podle ¢asu traveného online. Zjistujeme, zda maji zaci
tendenci k netolerantnimu a konfliktnimu jedndni prostfednictvim modernich technologii, zda
dodrzuji zdravotni a bezpe€nostni opatfeni pfi praci s technologiemi, zda Zaci informuji své
rodi¢e o tom, jak a k ¢emu technologie pouzivaji. V zadvéru predstavujeme vysledky vcetné

limitd vyzkumu.

Zjisténé vysledky slouzi jako vychodisko pro doporuceni, jaké didaktické prostredky pro
rozvoj digitalniho obc¢anstvi u zaki 2. stupné zakladni skoly Ize pouzivat v pedagogické praxi.
Ptinos prace tak spo¢iva nejen v analyze soucasného stavu prostfednictvim vyzkumného
Setfeni, ale 1 v pfedstaveni rlznych cest propojovani vzdélavaciho obsahu s digitdlnim
obcCanstvim prostiednictvim informacnich a komunikaénich technologii. Snazime se poukazat
na to, jak konkrétné mohou zaci 2. stupné zakladni Skoly vyuzivat digitalni technologie nejen

ve vyuce predmétu Vychova k obcanstvi.
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TEORETICKA CAST

Disertacni prace se zabyva problematikou postoji zakt zakladni Skoly k digitalnimu
obCanstvi. V teoretické casti disertacni prace definujeme zakladni pojmy, vymezujeme
digitadlni obclanstvi ve vzdelavani, uvaddime trendy a rizika u soucasné mladé¢ generace
v souvislosti s pouzivanim informacnich a komunikacnich technologii, v zavéru pak

predstavujeme vyzkumy, v jejichz rdmci dosud bylo digitalni obCanstvi zkouméano.
1 Charakteristika a vymezeni zakladnich pojmd

V prvni kapitole specifikujeme kli¢ové pojmy prace podle definic, s nimiz se ztotoznujeme.
Za kli¢ové pojmy jsme stanovili digitalni obcanstvi a dale postoje. Klicovy pojem je pro nas
isoucasnd mladd generace tzv. generace Z jakozto cilova skupina vyzkumu. Rovnéz

definujeme 1 informac¢ni a komunikacéni technologie.

1.1 Vychova k obCanstvi

Kazda kultura si v rdmci realizace svych ideji vytvaii praktické navody chovani, které v procesu
socializace predava svym clenim a jejich pokracovatelim. Socializovany jedinec by se m¢l
suverénn¢ pohybovat v oblasti, ve které se angazuje mimo své bezprostiedni soukromi jako
prislusnik kultury, tedy v zivot¢ obCanském. Existence zivé fungujici obCanské spoleCnosti je
jednou ze zékladnich premis existence demokratick¢ého zplsobu Zivota. (Lasek, & Loudova,

2013)

Vychova k obcanstvi (ang. Citizenship education) probiha témé&f v celém svéte, jeji obsah vsak
nelze generalizovat. Je nezbytné, aby tato vychova byla zasazena do kontextu konkrétni zem¢,
v niz vyuka probih4, a to kvili odliSnym socidlnim, ekonomickym a politickym podminkam.
Vychova k obcanstvi v modernim demokratickém pojeti bohuzel neméd v nasi zemi dlouhou
tradici kviilli mnoha letlim totality. Je sice stale vice povazovédna za samoziejmou a nutnou soucast
zékladniho vzde¢lavani, ale jeSté na pocatku 90. let byla n€kterymi lidmi chapéana za zbytecnou
a objevoval se nazor, ze obCané se potiebné veci nauci ryze prakticky — skrze konfrontaci se

socialnimi, politickymi i osobnimi problémy. (Lasek, & Loudova, 2013)

,,Za aktivniho obcana lze povazovat jen toho, ktery je diky svému vzdelani vybaven kompetencemi
jak pro to, aby védomé plnil své obcanské povinnosti, tak pro to, aby mohl uplatiovat sva

obcanska prava. “ (Stan€k, 2018, s. 79)

12



K odpovédnému obcanstvi by déti mely byt vedeny od détstvi. ,, Obcanem, mame-li stesti, se
narodime, obcanstvi se vsak clovek musi intenzivné a dlouhodobé ucit.“ (Stan¢k, &
Mezihorak, 2008, s.434) Soucasny spolecensky pohyb se negativné odrazi na schopnosti
mladych lidi rozumét svétu, vnémz ziji. Stanck (2018) pfipomina, ze tuto skuteCnost
reflektuje  jejich protestni odmitani aktivniho demokratického obcanstvi, ptiklon

k extremismu, ¢i v té lepsi varianté pouhd obcCanské pasivita.

I vzhledem k prudkému naristu pouzivani informacnich akomunikacnich technologii
vyvstava potfeba vést soucasnou mladou generaci piedevSim k odpovédnému digitalnimu

obcanstvi.

1.2 Digitalni obCanstvi

V akademické literatufe 1 v rdmci mnoha propagacnich iniciativ obCanskych spolec¢nosti bylo
pfedlozeno mnozstvi riznych vzdjemné se dopliujicich definic digitdlniho obcanstvi.
Klicovym prvkem definic digitdlniho obcanstvi je pojem digitdlni zapojeni vzhledem
k vyuziti digitdlni technologie. Piikladem miize byt definice australské vlady (Utadu pro
elektronickou bezpecnost), kdy digitalni obCanstvi je o sebevédomém a pozitivnim zapojeni
digitalni technologie, jejimz efektivnim vyuzitim je aktivni Gi€ast na spolecnosti, komunikaci

s ostatnimi, tvorbé digitalniho obsahu. (Frau-Meigs, 2017)

., Digitalni obcanstvi se tvka kazdého, kdo pravidelné pouziva Internet a informacni
technologie. Mezi klicové oblasti mimo jiné patri: digitalni gramotnost, digitalni
a intelektualni prava a povinnosti, digitalni bezpecnost a ochrana udaji, digitalni pravo

a etiketa, digitalni dostupnost a digitalni komunikace. “ (Kol. eTwinning, 2016)

Vzhledem k tomu, ze digitalni nastroje jsou béZnou soucasti Zivota, je nutné ptispivat k vétsi
informovanosti o jejich efektivnim a zodpovédném pouzivanim prostiednictvim vzdélavani
pravé v oblasti digitalniho obcanstvi. Podobné jako koncept aktivniho nebo evropského
obcanstvi i1 koncept digitadlniho obc¢anstvi je spojenim zodpovédnosti a piilezitosti podilet se

na lep$im svéte.

V bieznu 2015 se v Pafizi sesli zastupci z evropskych zemi, aby debatovali o hlavnich bodech
na podporu povinnosti a svobod digitalniho obcanstvi. Vysledkem diskuze bylo navrzeni
metody feSeni nerovnosti, posileni postaveni uciteld, podpory dialogu a zajiSténi inkluzivniho

vzdélavani. Patfizskd deklarace je rovnéZz zminuje podporu kritického mysleni a medialni
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gramotnosti, zejména ve vztahu k internetu a socidlnim médiim, aby se mohla rozvinout

odolnost vii¢i vSem formam diskriminace a indoktrinace. (Kol. Eurydice, 2016)

Pojem digitalni obcCanstvi je pfitomen ve vSech standardech informacnich a komunikacnich
technologii. Do svych standardi ho integruje mimo jiné i1 Mezinarodni spolecnost pro
technologie ve vzdélavani (International Society for Technology in Education) dale jen
ISTE!. V publikaci ISTE zroku 2011 je definovano digitdlni ob&anstvi prostfednictvim
9 zakladnich komponent digitalni obcanstvi. Témi jsou: dostupnost, online obchodovani,
komunikace, digitalni gramotnost, etiketa, zakon, osobni prava a zodpovédnost, zdravi,

bezpecnost. (Ribble, 2011)

Rada Evropy v soucasnosti realizuje projekt Digital Citizenship Education (DCE), ktery se
zamé&fuje na pohyb déti v oblasti socialnich siti a online platforem. Jednd se o vzdélavani pro
digitalni obCanstvi, kde nejde jen o technologie, ale spiSe o bezpecnost, etiketu, zodpovédnost,

medialni gramotnost. (Kol. COE.INT, 2017)
Pro digitalni obCanstvi Rada Evropy nastavila téchto 10 domén:

1. Byt online (piistup do digitalniho prostfedi a zapojeni se; ochota ucit se a byt kreativni

v digitalnim prostiedi; medidlni a informacni gramotnost).

2. Byt spokojeny online (etické chovani v online prostfedi a empaticky piistup; zdravé
a vyvazené¢ pouzivani technologii a osobni digitalni pohoda; osobni online prezentace

a komunikace).

3. Prava online (aktivni online participace v digitalnim prostfedi; prava a povinnosti v online
svete; ochrana soukromi a bezpecnost v online svété; spotiebitelské chovani v online svéte).

(Kol. COE.INT, 2019)

Nize uvadime aspekty digitalniho obcanstvi:
o Vyuzivat obsahové filtry u poskytovatelii sluzeb,
e Byt si vedom bezpecnostnich nastaveni u chytrych telefonu, pocitacu, socidlnich siti

atd.;

VISTE je nejvétsi neziskova organizace na poli vzdélavacich technologii. Jeji hlavni naplni je pomoci ugitelim
zakladnich a stfednich skol a jejich administrativnim pracovniktim sdilet efektivni metody pro zkvalitnéni uceni
student pomoci novych technologii.
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o Vysvetlovat détem zaleZitosti tykajici se komunikace s lidmi, které potkaji
na socialnich sitich;

e Zajistit, aby deti spravne nakladaly se svymi osobnimi udaji;

e Monitorovat, jak je online prostiedi formuje po strance dusevni i fyzicke.” (Dobes,

2019)

Snahu pfipravit své obCany na Zivot v digitalni dobé deklarovali ministii Skolstvi ¢lenskych
stath Rady Evropy vramci spoleného zdvazku v listopadu 2019. Deklarace Obcanské
vzdélavani v digitalni éfe klade diraz na zdkladni hodnoty. Digitalni obcanstvi je zde
definovano jako ,,schopnost pozitivniho, kritického a kompletniho zapojeni do digitdalniho
prostredi, které vychazi zuméni efektivni komunikace a tvorby a forem spolecenské
participace, které respektuji lidskou prdci a dustojnost skrze zodpovedné vyuzivani

technologie. “ (Kol. DigiKoalice, 2019)

Povazujeme za nutné upozornit, ze rozvoj informacnich a komunikacnich technologii a jejich
dopad na socioekonomické struktury posunul vnimani dobrého obcanstvi k dobrému
digitdlnimu  obcanstvi. To, zjednoduSené feceno, zahrnuje kvalitu zvykl, cinQ
a spotiebitelského chovani, které ovliviuji digitalni obsahy a virtudlni komunity, kdy lidé
stale Castéji upiednostiiuji online komunikaci ptfed osobnim kontaktem. Koncept digitalniho
obCanstvi spoc¢iva v chovani podle urcitych etickych pravidel. Digitalni oban by mél kriticky
vyuzivat informacni zdroje, znat etické nésledky svého online jedndni, nezneuzivat

technologie a podporovat moralni aspekty v online komunikaci.

1.3 Socialné psychologicka charakteristika postoju

Postojem minime dlouhodobou tendenci hodnotit urcity objekt, osobu, ideje konkrétnim
zpiisobem — bud’ pozitivné (je to dobré, zadouci), nebo negativné (je to Spatné, nezaddouct).
Postoj je dlouhodobym vztahem k objektu pravé proto, ze emoce jsou posilovany

hodnotovym systémem, ktery zajiStuje rezistenci ke zmeéné postoje. (Lasek, 2011)

Pojem postoj nebo také ,,postoj mysli“ (Oskamp, & Schultz, 2005), vnesli do psychologie
a sociologie na pocatku 20. let 20. stoleti psychologové W. J. Thomas a F. Znaniecki. Od t¢é
doby vznikla fada definic, jednotna koncepce neni dosud zndma. Nakonecny (2009) postoje
vnima jako produkty hodnoceni — komplexniho procesu integrujiciho kognitivni, emotivni
a konativni slozky psychiky. V soucasnosti se fada autord zmifluje o vnitini strukturovanosti

postoji. Autoii Hewstone a Stroebe (20006, s. 284) vysvétluji: ,,Kognitivni komponentu tvori
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presvédceni o objektu postoje; emocni komponenta obsahuje emoce a pocity, které objekt
vyvolava, a behavioralni komponentou je jednani smérujici k objektu postoje a umysl se takto
chovat. “ Nakone¢ny (2009) zdiraziiuje stabilitu postoji v ¢ase a neochotu jedince je ménit.

Postoje jsou pomérné rezistentni viici zméng. (srov. Pomerantz, Chaiken, & Tordesilla, 1995)

Festinger (1964, cit. dle Vyrost, 2008) pfipomina, Ze postoje Uzce souvisi s uspokojovanim
potfeb. Pozitivni postoj si déti vytvaii k objektim spojenym s uspokojenim jejich potieb
a negativni postoje k objektliim, které jim v tomto uspokojeni brani nebo jsou spojeny s tresty.
Nakonecny (2009) zduraziiuje, ze skrze postoje coby hodnotici vztahy lze rozpoznat, co
pritahuje pozornost jedince, tedy to, co je pro n¢j dilezité. Postoje jsou do urcité miry

percepcnim a pamétovym filtrem.

FAKTORY OVLIVNUJICI POSTOJE

Rozhodujici vliv na utvafeni a vyvoj postojit ma rodina, dale pak Skola, socidlni vlivy

(vrstevnici), média a sdélovaci prostredky.

., Rodina, v niZ jedinec prozZiva své detstvi, se stava i zdrojem nazorii a postoju, které vesmes
mimodeék a neuvédoméle ovlivni jeho vlastni budouct rodinu, kterou jednou zalozi.* (LaSek, &
Loudova, 2013, s. 15) V¢étsSina zkuSenosti spociva ve védomém uceni a neuvédomélém

napodobovani rodi¢ovskych postojt.

Pisobeni Skoly jakozto ,socidlniho vychovatele® by mélo zpodstaty véci smétovat
ke kognitivni slozce postoji zakt. Gilbert a Ricketts (2008) ptipominaji, ze by edukace méla

byt jednou z funkénich metod zamétenych na zménu postojii déti.

Dals§im determinantem, ktery ovliviiuje utvareni postojl, jsou vrstevnici. (Oskamp, & Schultz,
2005) Pokud se existujici hodnoty a postoje jedince shoduji s normami vrstevnikt, byvaji
pod jejich vlivem navic posileny. (Younniss, 1980, cit. dle Oskamp, & Schultz, 2005) Nutno
podotknout, Ze vrstevnici mohou podnécovat i nové hly pohledu a modely chovani. Nékdy
muze jejich vliv byt kratkodoby, jindy vSak mohou ovlivnit postoje zasadné a dlouhodobé.

(Conger, 1981, cit. dle Oskamp, & Schultz, 2005)

Viagnerova (2012) upozoriiuje na vliv médii jako socializa¢nich prostredkd, které néas vybizeji
k ur¢itému chovani, ¢imz ndm piedkladaji modely chovani. Spole¢enskou normu tvofi témata
a jejich mozna zpracovani. Vagnerova (2012) poukazuje na situaci, kdy dité chape média jako

standard a o jejich divéryhodnosti a pravdivosti nepochybuje. Pfipomina, Ze dité si dost ¢asto
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neuvédomuje rozdil mezi symbolicky ztvarnénym piibéhem ve filmu a jeho eventualni
realnou podobou. To, co je jen ,,jako*, povaZuje za soucast skute¢nosti a obc¢as se podle toho

1 chova.

Podobné jako vétSina psychologli se ptiklanime k nazoru, ze postoje nejsou vrozené, ale
ziskavame je v pribchu zivota. Dle Oskampa a Schulze (2005) je nejzakladnéjsi cestou
k vytvotfeni postoje piima zkuSenost s objektem. Formovani postoje je zaloZeno

na zkusenosti, diky niz zaujme jedinec k objektu specificky postoj.

1.4 Vyvojoveé psychologicka charakteristika pubescence

A¢ soucasni zaci 2. stupn¢ zékladni Skoly jsou pfislusniky generace Z, povazujeme za dilezité
nejprve popsat integrac¢ni obdobi, ve kterém se v ramci svého vyvoje nachézi. Jak pfipominaji
obdobi v lidském Zivoté. Pubescence svymi napadnymi zménami jak v oblasti biologické, tak

psychické patii k nejzajimavéjsim a také nejvice studovanym periodam.

,,Hormonalni zmeny v dospivani zpiisobuji variabilitu emocniho prozZivani. G. S. Hall
charakterizuje pubescenci jako obdobi emocni lability, konfliktii a afekti. Hovori o obdobi
hnévu a bouri, (...). Ch. Biihlerova hovori o druhém vzdoru, negativistické fazi. Pubescent
reaguje neadekvatné, je podrazdeny, je citlivejsi (zvlaste divky). Previadaji negativni emoce
jako mrzutost, nelibost. Vyznamnou roli hraji v tomto obdobi pohybové aktivity, kterée
pomahaji uvolnit napéti a zvysit citovou stabilitu. “ (Novotna, Hfichova, & Miinhova, 2012,

s. 54)

V pubescenci zaznamenavame znacny rozvoj pozndvacich procest. Vytraci se eidetismus,
piedstavy jsou obecnéj$i, zlepSuje se zrakové vnimani. Ucebni Cinnosti jsou efektivnéjsi,
opiraji se o logické vztahy a pochopeni struktury. Vyvoj intelektu se v tomto obdobi blizi
vrcholu. Matéjcek hovoii o pubescentovi jako o badateli tvoficim rizné hypotézy
a ovetujicim jejich platnost. Mysleni je disledné a systematické, s ohledem na mozné
dasledky. Piaget (1966) nazyva mysleni formalné logickym. Novy zplisob mysleni se odrazi
v kritickém posuzovani a hodnoceni svét 1 sebe sama. Objevuje se hyperkriticnost a pubertalni
radikalismus (odpor proti kompromisim). Subjektivni zjednoduSovani probléma je
zpiisobeno nezralosti osobnosti a predev§im nedostatkem zkuSenosti. (Novotna, Hfichova, &

Minhov4, 2012)
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Uz Erikson (1964) uvadi, ze obdobi od 11 do 15 let je dilezité pro vytvareni vlastni identity.
Dospivajici si uvédomuje své ,,ja“ a zabyva se tim, jaky nechce byt. V procesu sebeakceptace
je dualezitd uspésnost v urcité oblasti a také skupinova identita. Sebepojeti je labilni, ¢asté jsou
pocity nejistoty, nespokojenost se sebou samym. ,, Vrstevnici usnadnuji nezbytnou citovou

emancipaci od rodiny a ziskani nezavislosti. “ (Ri¢an, 1989, s. 197)

1.5 Souc€asna mlada generace

SoucCasnad mlada generace, kterou se tato disertaéni prace zabyva, zahrnuje zaky 2. stupné
zakladni Skoly, jejichz generace se oznacuje jako generace Z. Ta sdruzuje narozené
od poloviny 90. let 20. stoleti do roku 2010. Generace Z vyuziva komunikac¢ni a medidlni
technologie po cely svilij zivot, vyznacuje se vysokou propojenosti. Jedinci z této generace se
na rozdil od ptfedchozich generaci narodila az po masovém vzestupu vyuzivani technologii.

(Smahel a kol., 2009)

Nékdy se zastupctim této generace piezdiva ,,digitalni domorodci®. (Prensky, 2001) Casto Ziji
zivot online, protoZe internet mivaji neustale dostupny (pfes mobilni telefon), takze nejsou
omezeni pouze na stolni pocita¢ nebo notebook. V rychlém tempu sdili myslenky a poznatky
riznych témat prostiednictvim riiznych médii a produktl. Pro generaci Z se technologie staly
béznou soucasti jejich vzdjemnych interakci, hrani 1 uceni. Podle tvlircti nejvétsi virtualni
komunity mladeze ,,Habbo Hotel* davé az 43 % mladych prednost uceni z internetu. Celkem
38 % nactiletych vyuziva kombinaci uceni se z tiSténych materialti i online, pouze 16 % jich

preferuje uceni se z ucebnic. (Kol. Grail Research, 2011)

Podle prizkumu nadnarodni spoleCnosti Kantar (diive zndmé jako Millward Brown)
provedeného na nékolika tisicich détech zvice nez 70 mést z 15 zemi (Evropy, Asie,
Spojenych statt a Jizni Ameriky) bylo zjiSténo, ze az 50 % teenagert (ve v€ku 8-12 let) je
online kazdy den a 25 % jich denné¢ komunikuje se svymi vrstevniky z jinych zemi. (Kol.

Grail Research, 2011)

Prizkum firmy Pearson zroku ze srpna 2018, ktery porovnaval preference generace
Z s ptedchozi generaci Y, viceméné potvrdil vySe uvedené. Bylo zjisténo, Ze az 59 %
preferuje video (YouTube) jako vyukovy nastroj, oproti generaci Y davajici ptrednost
ucebnicim (60 %). Déle az 41 % pfislusnikti generace Z si ptatelé hleda prostfednictvim

socialnich siti na celém svété (oproti 29 % u generace Y). (Kol. Pearson, 2018)
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Weidnerova (2019) vyse zminéné potvrzuje a dodava, ze zaky z generace ,,digitalnich
domorodcti“ nebavi vyucovani ve Skole, kde nejsou k dispozici moderni technické
vizualizacni prostfedky. Dale povazuji za zbytecné ucit se informace a data dostupné

na internetu. (Weidnerova, 2019)

Na druhou stranu Turkle je pfesvédcena, ze si generace Z uvédomuje, ze pies vSechny
dostupné pristroje ztrdci pozornost svych rodi¢t. Turkle dokonce tvrdi, Ze generace
Z nevnimd digitalni pfistroje s nadSenim a vidi v nich zdroj deprivace. (Schwartz, 2018)
Vyzkum Pew Research Centre, které oslovilo v roce 2018 téméf tisic Americ¢anii mezi 13. az
17. rokem, ukézal, Ze dneSni teenageii vice nez neplanované tchotenstvi nebo nadmérna
konzumace alkoholu a omamnych latek trapi obavy o vlastni dusevni zdravi. Podle vyzkumu
by tzkosti a deprese mohla zpiisobovat socialni média. Rada teenagert se citi izolovangjsi

od svych pratel, a tak sndze podléhaji mj. kybersikané. (Kol. The Economist, 2019)

1.6 Informacni a komunikacni technologie

Informacni a komunikacni technologie (dale ICT) pochdzi z anglického Information and
Communication Technologies. ZjednoduSen¢ lze jimi nazvat digitalni technologie, néstroje
a postupy, které lidem umoznuji komunikaci a praci s riznym druhem informaci. Pojmem
ICT oznacujeme hardwarové a softwarové prostiedky pro sbér, prenos, zpracovani a distribuci

dat. (Manénova, 2012)

Ucebni pomticky, které jsou produktem ICT, mohou byt oznadovany terminem ,,moderni
ucebni prostfedky*. (Chromy, 2011; srov. Priicha, Walterovd, & Mares, 2013) Kromé
vyukovych www stranek jsou sem fazeny viceucelové vyukové programy a dal$i elektronicky
zpracované¢ podklady pro vyuku. Za jejich hlavni kvalitativni znaky jsou oznacovany

multimedialita, zejména pak interaktivita. (Ramey, 2013)

Pexa (2011) pfipomina, Ze multimedialita ptfedstavuje spojeni textové slozky s prosttedky
audiovizualni techniky (obrazky, grafika, animace, videoukazky) k efektivnimu
zprostiedkovani a prezentaci informaci urenych k eduka¢nim ucelim. Svatos§ (2009, s. 273)
hovoti o multimédiich jako o ,,(...) vzdeélavacich technologii, kterda pro splnéni edukacnich
zamerii vyuziva soubézného piisobeni pedagogickych informaci z ruznych medialnich zdrojii,
jez jsou zamérné a ucelné sjednoceny (obvykle do elektronické podoby) a ucicimu cloveku

¢

interaktivné nabidnuty ke smyslovému vnimani a dusevnimu zpracovani*. Pospisil a Michal
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(2004) za multimedialni systém povazuji souhrn technickych prostredkt, ktery je vhodny pro

interaktivni audiovizualni prezentaci.

Jak uvadi Vodic¢ka (2014) interaktivni multimédia pouzivaji kombinaci vice druha dat, tj.
textu, Ciselnych dat, obrazidi, animace, zvuku nebo grafiky a déale podporuji interaktivni
komunikaci s uzivatelem. Jde o digitalni dokumenty nebo produkty v pocitacovych sitich
nebo na fyzickych nosi¢ich. Casto se jedna o vyukové programy, kdy multimédia pii vyuce

podporuji udrzeni pozornosti a mohou byt i zdbavna.

Je nutné mit na paméti, ze ICT jsou ,,pouze* nastrojem. S jejich silicim vlivem ve spole¢nosti
vzrusta zdjem o vysledky vyzkumu ICT predev§sim ve vzdélavéani, které mohou byt také
podnétem pro inovace v oblasti Skolstvi a komunika¢nich technologii v ném. Technologie se
vSak samy o sob¢ nestavaji zarukou kvalitniho vyucovani. AZ s pomoci pedagogl zalezi
na tom, jak budou plnit svoji funkci ajak efektivnim se stanou ndstrojem napomocnym

ke vzdélavani.

Smahel a kol. (2009) piipomind, ze Zaci by méli byt schopni samostatng pracovat s textem,
pracovat s pocitacem, dale by méli umét vyhledavat, tiidit a vhodné aplikovat informace,

vyuzivat nové komunika¢ni metody. (srov. Manénova, 2009)

Vedle pojmu informac¢ni a komunikacni technologie se mtizeme setkat i s terminem digitalni
technologie. Kalas (2013) pfipomind, Ze pojem digitalni technologie zahrnuje Sir§i oblast
vyuziti, kdy se nemusi jednat pouze o technologie, které zprostiedkovavaji informace

a umoziuji komunikaci.
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2 Digitalni obCanstvi ve vzdélavani

Digitalni obcanstvi definuje Ribble (2011) jako normy vhodného a odpovédného chovani
s ohledem na vyuziti technologie. Ribble a Miller (2013) upozoriiuji, ze zvySené vyuzivani
socialnich médii ze strany zak smazal délici ¢aru mezi osobnim a vzdélavacim vyuZzitim
socidlnich médii. Vzrastajici pouzivani socialnich médii ve Skolach (Alvermann, Hutchins, &
McDevitt, 2012) 1 mimo Skolu naznacuje, ze zaci musi védét, jak se spravné zapojit jako
digitalni obcané. (Davis, Katz, Santo, & Jame, 2010; De Abreu, 2010) Lenhart et al. (2011)
uvedli, ze 80 % dospivajicich, ktefi jsou online, jsou rovnéz uzivateli stranek socidlnich

médii.

Digitalni vzdélavani obCani je nutné, protoze nejen soucasna mlada generace riskuje svou
osobni bezpecnost, ale i online povést, coz je mize poskodit napt. v budoucim zaméstnani.
Rada vyzkumnikii prokézala zneuziti studentii a zneuZivani technologii véetné oblasti ochrany
soukromi online (Hazari, & Brown, 2013), etick¢ obavy online (Assumpcao, & Sleiman,
2011), povest online (Barczyk, & Duncan, 2012) a online kyberSikan¢ (Zhou et al, 2013).
Teenagefi si Casto neuvédomuji potencialni nebezpeci spojend s pouzivanim technologii
jakozto komunika¢nimi médii. To se nemusi projevit okamzité, ale az pozd¢ji, kdy to nejméné
¢ekaji napt. pii UcCasti na pfijimacim pohovoru. (Cross-Tab Commission, 2010) Naptiklad
Hazari a Brown (2013) zjistili, ze zamé&stnavatelé pti piijiméani svych zaméstnanct ptihlizeji
k digitalni stop¢ vysokoskolskych studentti. Jin (2013) zjistil, Ze extravertovani vysokoSkolaci

maji tendenci sdilet vice podrobnosti o sobé na Twitteru nez introvertovani vysokoskoléci.

Jakmile dojde k poskozeni v digitalnim prostiedi, mize byt obtizné zvratit informace, které se
stavaji digitalni stopou. (Oxley, 2010; Scherer, 2011) Aby studenti byli pfipraveni pouzivat
technologie vhodnym a odpovédnym zplisobem, zejména pokud jde o socialni média, navrhli
Ribble a Bailey (2006) koncept digitdlniho obcanstvi. V jeho ramci by se dospivajici ucili
pracovat s danou technologii. Felt, Vartabedian, Literat a Mehta (2012) zjistili, Ze teenageti
jsou schopni prevzit urCité role digitalniho obcanstvi pomoci socidlnich médii. (srov.

Poellhuber, & Anderson, 2011)

Socialni média pomahaji dospivajicim ziskavat nové perspektivy a mohou zlepsit jejich uceni.
(Peppler, & Solomou, 2011) Zaci se viak mohou pii online praci setkat s kybersikanou.
(Burton, Florell, & Wyant, 2013) S bezpecnosti a ochranou osobnich daji online tzce

souvisi etick¢é a moralni chovani online. Teenageti ne vzdy praktikuji etiketu pii online
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komunikaci, mohou sdilet hesla, zapojovat se do sdileni Skodlivych e-maili. (Assumpcao, &

Sleiman, 2011)

Vyuziti socialnich médii ke vzdélavani mize byt pro zédky prospésné, ale vnimani jejich
digitalniho obcanstvi miize byt negativné ovlivnéno, pokud narazi na kybernetické nésilniky.
(Ribble, 2011) Hollandsworth, Dowdy a Donovan (2011) poznamenali, ze digitalni obCanstvi
zahrnuje Sirokou Skalu chovéni srlznou mirou rizik a moznych negativnich dusledk.
Nedostatek povédomi o digitalnim ob¢anstvi miize vést k problematickému, az nebezpecnému
chovani dospivajicich. Ribble a Miller (2013) varovali, Ze socidlni sité¢ jsou stale vice
zneuzivany. Socialni média ovliviiuji zdravotni, kognitivni, emo¢ni vyvoj a moralni smér

dospivajicich.

Ribble (2011) v ramci konceptu digitalniho ob¢anstvi vyzval pedagogy, aby se ucili, jak nové
technologie a socidlni média integrovat do uc¢ebnich planii a Skolnich osnov vzhledem k jejich
vyznamnému vyuzivani dospivajicimi. Ribble a Miller (2013) pfipominaji, Ze teenagefi
pouzivaji nastroje vytvorené¢ pro dospélé, coz od nich vyzaduje, aby vyzrali ve svych

mezilidskych dovednostech v rdmci online interakce 1 ve skutecném zivoté.

Pouhé pouzivani technologie jiz nestai. Je nutné promyslet, jak ICT zaclenit
do smysluplnych vzd€lavacich a spolecenskych zkuSenosti digitalniho obCanstvi. Dnesni déti
a studenti pottebuji byt schopni pouzivat technologie k analyze, uc¢eni a zkoumani. Digitalni
védomosti jsou zdsadni pro pfipravu zdki a studentl na profesni Zzivot, pfispivaji

k plnohodnotnému sociadlnimu a obcanskému zivotu. (ISTE, 2017)

KONCEPT DIGITALNIHO OBCANSTVI DLE RIBBLEHO

Ribble (2011) na zéklad¢ rozsahlé reSerSe identifikoval devét prvki/slozek digitalniho
obcanstvi. Tyto slozky maji napomoci predevsim uciteliim k pochopeni problémi, které jsou
s technologiemi spjaty. Ribble ve své knize Digital citizenship in schools ptedstavil
konceptualizaci digitalniho obcanstvi. Kazd4a z deviti slozek je v knize vysvétlena a je
objasnéna na zaklad¢ piikladu vhodného a nevhodného chovani. Slozky Ribble dale
kategorizoval do tii zastfeSujicich skupin (viz Obr. 1), které zahrnuji:

e UCceni studentd a jejich vykon (digitalni pfistup, digitdlni gramotnost, digitalni

komunikace);
o Skolni prosttedi a chovani studenta (digitilni etiketa, digitdlni zabezpe&eni

a sebeobrana, digitalni prava a odpovédnost);
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e Studentiiv zivot mimo Skolni prostiedi (digitalni pravo, digitalni obchod, digitalni

zdravi a zivotni styl). (Ribble, 2011)

- = Digital Access, Communication &
Literacy

VT « Digital Etiquette, Safety & Security,
Environment and Rights & Responsibilities

SACGEINESIESE « Digital Law, Commerce, and Health
and concerns. & Wellness

Obr. 1: Model, jak se prvky digitdlniho obcanstvi vztahuji a propojuji (Ribble, 2011)

Nize vSech devét slozek digitalniho obCanstvi specifikujeme dle Ribbleho pojeti:

Digitalni pristup — Ribble pfipomina, ze ne kazdy ma piistup ke vSem ndstrojii
digitalnich technologii (z diivodd ekonomickych, zdravotnich apod.). Proto je potieba

vénovat pozornost tomu, aby digitalni ob¢ané méli spravedlivy pfistup.

Digitalni komunikace — zde Ribble upozoriiuje na fakt, ze prostfednictvim online
digitalnich komunikacnich nastroji lze zanechat tzv. digitalni stopu, kterd zastava

zachovana i po smazani komunikace ze zafizeni nebo uctu, z néhoz pochazi.

Digitalni gramotnost — Ribble definuje jako proces vyuky a uceni o technologii a jejim
vyuziti. Zaci potiebuji pouceni o tom, jak pouzivat digitalni technologie, byt s nimi
v kazdodennim zivoté beézné¢ pracuji. Digitdlni nastroje musi byt vyhodnoceny
z hlediska vhodnosti a bezpecného pouzivani v uclebné (jak spravné hledat
ve vyhledavaci oproti databazi, jak pouzivat internetové protokoly ad.). Pedagogové
musi vybirat nejvhodnéj$i digitalni technologie pro pouziti v online ucebnach

v souladu s feSenym ukolem.

Digitalni etiketa — je specifikovana jako elektronicky standard chovani nebo postup.
Ribble upozoriiuje, Ze uzivatelé by pii komunikaci meli brat v tvahu kulturni
a spoleCenské rozdily. Musi se naucCit vyhybat kyberSikané, jednéni v nelcte,
pouzivani technologie k poskozeni druhych. Pfipomina, Ze ncktera média pozaduji

vice vhodné chovani a jazyk nez ostatni.
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Digitalni prava a povinnosti — uzivatelé musi rozuméet svym pravim a odpovédnosti

v digitalnim prostiedi.

Digitalni zabezpeceni — Ribble uvadi tii oblasti zabezpeceni véetné osobni, Skolni
a komunitni bezpec¢nosti. Jedna se jak o zabezpeceni hardwaru, tak i sit€. Je nutné byt
obeznamen s tim, co je: online identita, phishing, online stalking, hackerstvi, s viry,
teroristickymi hrozbami, dale pak umét pouzivat e-mail, socidlni média a dalsi néastroje

digitalni komunikace. Zaci se musi naucit, jak se chranit pomoci vhodnych opattenich.

Digitalni obchod — tato slozka digitalniho obcanstvi dle Ribbleho fesi, zda maji
uzivatelé znalosti v oblasti nakupovani a prodavani v digitdlni podobé. Zabyva se

1 nebezpecim a vyhodami on-line ndkupu mj. pomoci kreditni karty on-line.

Digitalni zakon — uzivatelé by m¢li znat pravidla a zasady, kterymi by se méli fidit pti
pouzivani digitalnich technologii. Nékteti uzivatelé si nejsou védomi toho, Ze porusuji
zakony spojené s urcitymi online ¢innostmi (sdileni soubor peer-to-peer, nelegalni
ziskani nebo distribuce softwaru, pocitacové hackovani, kradez identity, kyberSikana

ad.).

Digitalni zdravi a wellness — uzivatel¢ by si méli byt védomi, Ze pouzivani
technologie, zejména po delsi obdobi, miize plisobit negativni fyzické a psychologické

G&inky. (Ribble, 2011)

Vyse predstaveny Ribbleho 9-dimenzionalni ramec je uzite¢ny pro ucitele pii hodnoceni, zda
zaci a studenti vyuzivaji digitalni technologie pfiméfen¢ a odpovédné. Ramec slouzi jako
informativni privodce pro vyzkum vyuziti digitalnich technologii zaky a studenty, usnadiuje

identifikaci vyzkumnych otazek. (Ribble, 2011)

Pro tcely naseho vyzkumu je digitalni obCanstvi definovano jako etické, moralni a odpoveédné
pouzivani technologii k zajiSténi bezpecnosti vlastni i ostatnich, kteti spolupracuji v digitalni,

sitové a globalni spolecnosti.

Vyuka digitalniho obCanstvi je nezbytnd, protoze zZaci se stanou dospélymi, ktefi se budou
ucastnit digitdlni a propojené spole¢nosti, kde jednotlivci i1 skupiny casto komunikuji
prostiednictvim socialnich médii a dalSich digitalnich technologii. Vzdélavani musi byt
orientované na budoucnost. Zaci se musi uéit digitdlnimu ob&anstvi uz nyni, aby uméli it

a komunikovat s ostatnimi v digitalni spole¢nosti.
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2.1 Digitalni obCanstvi ve vyuce

V roce 2016 Ridici vybor pro vzdélavaci politiku a praxi (CDPPE) Rady Evropy zahajil novy
mezivladni projekt v oblasti digitdlniho obcanstvi. Jeho cilem je pfispét k pretvoteni role,
kterou hraje vzdélavani. Chce umoznit vSem détem ziskat dovednosti, které potiebuji jako
digitalni obcané, aby se mohly aktivné a odpovédné podilet na demokratické spole¢nosti, at’

uz offline nebo online. (Frau-Meigs, 2017)

V souhrnu Martens a Hobbs (2015) tikaji, ze digitalni obCanstvi odkazuje na:
e kompetentni a pozitivni zapojeni do digitdlnich technologii (vytvareni, sdileni,
socializace, komunikace, uceni se);
e aktivni a odpoveédnou tcast (hodnoty, postoje, dovednosti, znalosti) na vSech trovnich
(politické, ekonomické, socidlni, kulturni a mezikulturni);
e zapojeni do celozivotni uceni (ve formalnim i neformalnim prostredi);

e neustalé hajeni lidské dustojnosti.

Vzdélavaci podpora digitdlniho obcanstvi je proto véci digitdlni gramotnosti, kterd zahrnuje
osobni, technologické a intelektudlni dovednosti, které jsou potrebné k ziti v digitdlnim svéte.

(Meyers, Erickson, & Small, 2013)

DIGITALNI GRAMOTNOST

Vzhledem k tomu, Ze pozadavky na znalosti a dovednosti v oblasti informacnich technologii
neustale rostou, je zadouci u zakl rozvijet pravé digitdlni gramotnost, ¢imz je pfipravujeme

na uplatnéni ve spolecnosti a na trhu prace.

Pod pojmem digitalni gramotnost (anglicky digital literacy), jak ji popisuje Erstad (2010),
rozumime soubor digitalnich kompetenci (tj. dovednosti a védomosti, postoji a hodnot), jez
potiebujeme k bezpe¢nému a kritickému vyuzivani digitalnich technologii pfi praci, u€eni, ale
1 ve volném case. V Pedagogickém slovniku (Pracha, Walterovd, & Mares, 2009) je pak
digitalni kompetence oznaCena jako prarezova kliCova kompetence, bez niz neni mozné
plnohodnotné rozvijet u déti a zakt dalsi klicové kompetence. Jejich charakteristikou je
aplikace, tedy vyuziti digitalnich technologii pii feSeni nejrizngjSich problému v zavislosti

na zpisobu a vyuzivani digitalnich technologii v Case.
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Americka knihovnicka asociace (ALA) pod digitalni gramotnosti shledava schopnost vyuzivat
informacni a komunikac¢ni technologie k hledani, ovéfovani, vytvareni a pfeddvani informaci,

které vyzaduji technické a kognitivni dovednosti. (Kol. ALA, 2013)

Problematiku digitalni gramotnosti doplnil o novy pojem Jenkins. Ten piichazi se
zastfeSujicim pojmem ,,nova medidlni gramotnost®, do n&jz zahrnuje celkem 12 slozek:
e multitasking (sledovani riznych prostiedi s posunem pozornosti k aktudlnimu centru
déni);
e hravost (schopnost experimentovat);
e simulace (schopnost vytvafet modely redlného svéta a rozumét jim);
e kolektivni inteligence (schopnost propojovat znalosti s ostatnimi);
e soudnost (schopnost hodnotit vérohodnost informaci);
e sitovani (schopnost pracovat ve sdileném prostredi);
e rozsifené poznavani (schopnost pouzivat nastroje umocinujici mentalni schopnosti);
e plnéni tloh (schopnost vykondvat ¢innost v urcité roli);
e osvojeni (schopnost vybrat vzorek medidlniho obsahu a pouzit ho se zohlednénim
autorskych prav);
e navigace napii¢ médii (schopnost pochopit souvislost mezi riznymi zdroji);
e vnimani odliSnosti (schopnost komunikovat s lidmi s odliSnymi néazory). (Jenkins,

2009)

Digitalni gramotnost mizeme definovat jako souhrn fady dovednosti, zahrnujici pocitatovou,
informacni, medidlni a socidlni gramotnost. Patfi sem také schopnost informace

vyhodnocovat a sdélovat je. (srov. Kol. NIQES, 2014)

V ramci projektu Ceské $kolni inspekce (CSI), ktery byl po nazvem Narodni systém
inspekéniho hodnoceni vzdélavaci soustavy v Ceské republice (NIQES) realizovan v letech

2011-2015, byla digitalni gramotnost podfazena pod informac¢ni gramotnost (viz Obr. 2).
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Obr. 2: Struktura pro specifikaci informacni gramotnosti (Kol. NIQES, 2014)

Projekt NIQES definoval informac¢ni gramotnost jako schopnost: rozpoznat problém,
rozpoznat charakter informace, zpracovat informace, pouzivat vhodné postupy (algoritmy) pti
feSeni problém, tvofit a spolupracovat, informace vhodnym zptisobem prezentovat a sdilet,

dodrzovat eticka pravidla a zdsady bezpec¢nosti véetné pravni normy. (Kol. NIQES, 2014)

Zde je na misté upozornit na Strategii digitalniho vzdélavani do roku 2020, ktera byla vydana
Ministerstvem $kolstvi, mladeze a télovychovy (MSMT) k 31. 10. 2014. Jejim cilem je
snizovat nerovnosti ve vzdélavani, podporovat kvalitni vyuku a ucitele jakozto jeji klicovy
piedpoklad, v neposledni fad¢ pak odpovédné a efektivné fidit vzdélavaci systém. Strategie
formulovala ti1 prioritni cile:

e otevrit vzdelavani novym metodam a zpusobum uceni prostiednictvim digitalnich

technologii,
o zlepsit kompetence zZdkii v oblasti prace s informacemi a digitalnimi technologiemi,

e rozvijet informatické mysleni Zdkii.“ (MSMT, 2014)

S konéici udinnosti Strategie vzdélavaci politiky CR do roku 2020, pod niZ vyse zminény
dokument (Strategie digitdlniho vzdélavani do roku 2020) spadd, je nutné pfipravit novy
kontinualn¢ navazujici dokument. Z toho divodu v lednu 2019 ustanovil ministr Skolstvi

expertni skupinu vedenou profesorem Veselym, ktera se podili na pfipravé nové Strategie
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vzdélavaci politiky do roku 2030+ (zkracené Strategie 2030+). V dokumentu Hlavni smery
vzdélavaci politiky CR 2030+ jsou definovany vize, priority a cile vzd&lavaci politiky
v obdobi pfesahujici horizont roku 2030. K tomuto vychozimu podkladu méla moznost zasilat
své podnéty a pfipominky 1 Siroké vetfejnost véetné moznosti ucasti na verejné konferenci, kde
mohli ob¢ané vznést své dotazy. (MSMT, 2020) Mezi strategické cile 2030+ bylo mj.
zafazeno zvySeni trovné kompetenci a gramotnosti zakt, dale i proména zptisobu a struktury
vzdélavaci nabidky tak, aby doSlo k maximalnimu rozvoji kompetenci a gramotnosti.

(MSMT, 2019)

V roce 2023 by se mélo uskutecnit vyzkumné Setfeni zaméefené na pocitaCovou a informacni
gramotnost u eskych Zakd 2. stupné zakladni §kol. Setfeni ICILS (International Computer
and Information Literacy Study) organizované The International Association for the
Evaluation of Educational Achievement (IEA) bude ziejmé opét realizovat Ceska $kolni
inspekce. Naposledy se mezinarodniho Setfeni ICILS ucastnili Cesti zaci vroce 2013

a v konkurenci 21 vzdélavacich systémil se umistili na prvni misté. (Neumajer, 2020)

K naplnéni hlavnich vizi vySe uvedenych strategii MSMT, kterymi je mj. i digitalni
vzdélavani, je dualezita aktualizace RVP (Ramcovych vzdélavacich programl) a s nimi

spojenych dokumentl jako jsou standardy.
Ramcovy vzdélavaci program (RVP) a digitalni gramotnost

RVP piedstavuje hlavni kurikularni dokument pro tvorbu Skolnich vzdélavacich programi
(SVP) &kol vsech obori v piedskolnim, zakladnim, zakladnim uméleckém,
jazykovém a stfednim vzdélavani. Vzhledem k zaméteni nasi prace je pro nas stézejni RVP

pro zékladni vzd&lavani (RVP ZV). (RVP, 2007)

Inovace ICT kurikula a ukoly plynouci ze Strategie digitalniho vzdé€lavani 2020 (viz vyse)
fesi od roku 2016 Narodni tstav pro vzdélavani. Na zakladé konceptu rozvoje digitalni
gramotnosti a informatického mysleni byl pro vzd¢lavaci obor Informatika navrzen novy
vzdélavaci obsah veetné revidovaného obsahu rozvoje digitalnich kompetenci déti a zaki. Dle
tohoto konceptu by mély byt digitdlni a informatické kompetence zakti rozd€leny do Ctyt

oblasti v ramci Skolniho vyucovéani (viz Obr. 3).

28



Informatika a DT DT ve vzdélavani

Vyuziti
digitalnich
Prifezové kompetence _"in?'& ,"“3"&'_ tEChr,‘OIOgi' VE
kompetenci vyuce a

vzdelavani

G

Rozvoj

Rozvoj oborovych'

8 informatickych kompetenci
Oborové kompetence Ml

kompetenci

vzdélavacich
oblasti

Obr. 3: Koncept rozvoje digitlnich a informatickych kompetenci zaka (NUV, 2019)

Autofi konceptu pfipominaji, ze spolu s pronikanim digitalnich technologii do nejraznéjsich
oblasti a ¢innosti ¢lovéka rostou i ndroky na védomosti, dovednosti a postoje. Navic obor
informatika se proménuje smérem kuplatnéni informatickych postupti v feSeni
i neinformatickych problémi. Vzdélavaci cile a obsah vzdélavacich obort RVP je nutné
aktualizovat tak, aby zahrnuly 1 schopnost pracovat sinformacemi a digitalnimi
technologiemi ve vSech matefskych oborech. Kazdy vzdélavaci obor tak bude ptispivat
k rozvoji digitalni gramotnosti aplikaci kompetenci v riiznych kontextech $kolni prace. (NUV,

2019)
V Ptiloze B uvadime Ramec oéekavanych vystupt u digitalni gramotnosti dle NUV.
Projekty podporujici digitalni gramotnost

MSMT usiluje o rozvoj digitalni gramotnosti prostiednictvim riznych projektii financovanych
z Evropskych strukturdlnich a investi¢nich fondd. Nékteré aktualné realizované projekty zde

uvadime.

V roce 2016 byl zahajen projekt PPUC (Podpora prace uéitelt), jehoZ realizaci zajistuje
Narodni pedagogicky institut CR (NPI CR). Projekt podporuje pedagogy zakladnich
a matetskych Skol v jejich snaze rozvijet ¢tenafskou, matematickou a digitalni gramotnost

(tzv. zékladni gramotnosti) a dale informatické mysleni zakt a déti. Ucitelé tak mohou sdilet
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dosavadni zkuSenosti na Metodickém portalu RVP.CZ (2019), kde jsou soustfedény materialy

k tématu nebo na n¢ odkazuji.

DalSim je projekt Podpora rozvoje digitdlni gramotnosti (zkracené Digitalni gramotnost)
realizovany od roku 2018. Zamétuje se na didaktickou a metodickou podporu zacinajicim
1 stavajicim uciteliim pro zaclenovani vzdélavacich aktivit do vyuky. Do projektu je zaclenéno
devét pedagogickych fakult z celé Ceské republiky (mj. i Pedagogicka fakulta Univerzity
Hradec Kralové). Vystupem projektu budou vzorové vzdélavaci materidly véetné metodik
zamé&fené na rozvoj ruznych digitalnich kompetenci a urcené pro riizné vSeobecné vzdélavaci
obory. DalSim pfinosem bude struktura akreditovanych vzdélavacich kurzi zaméfenych
na oblast rozvoje digitalni gramotnosti déti (MS), zakt (ZS) a studentt (SS). Ttetim p¥inos
projektu spocivd v pfepracovani struktury vzdélavani na pedagogickych fakultach.
Konkrétnimi vystupy zde budou sylaby predméti zaméfené na rozvoj digitdlni gramotnosti.

(Podpora rozvoje digitalni gramotnosti, 2019)

Dalsi ministerstvo, které realizuje projekt pro podporu digitalni gramotnosti, je Ministerstvo
prace a socialnich véci CR. Projekt Rozvoj systémové podpory digitalni gramotnosti
(zkracen¢ DigiStrategiec 2020) je opét financovan z Evropskych strukturdlnich fonda
prostfednictvim Operaéniho programu Zaméstnanost a statniho rozpoétu CR. DigiStrategie
2020 ma zvysit digitalni gramotnost viech ob&anti CR v ramci podpory dalsiho vzdélavani
v procesu celozivotniho uceni. Projekt je zaméfen 1 na obCany digitdlné negramotné nebo

ohrozené¢ digitalnim vyloucenim. (DigiStrategie, 2019)

Zajimavy je 1 Evropsky ramec Digitalnich kompetenci pedagogl (zkracené DigCompEdu),
ktery je doporucenim Evropské komise ¢lenskym zemim, jak definovat potiebné digitalni
kompetence uciteli. DigCompEdu je vystupem dlouhodobé vyzkumné Cinnosti realizované
prostiednictvim komisi ztizeného Spolecného vyzkumného centra (Joint Research Centre).
V anglictin€ byl publikovan v roce 2017, cesky pieklad zajistil Narodni ustav pro vzdélavani
(NUV). Jeho cilem je umoznit u¢itelim na vSech Grovnich hodnotit a rozvijet své
pedagogické digitalni kompetence. M¢l by podpofit vznik riznych nadstavbovych nastroji
(napt. Ucitel21) a byt podkladem pro nasmérovani Skolské politiky na vSech turovnich.

(Neumajer, 2018)
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DIGITALNI PRISTUP

Klicovym ptedpokladem pro rozvoj digitdlniho obcanstvi je rovnéz piistup k technologiim.
Ti, ktefi nedisponuji pfistupem k informa¢nim a komunika¢nim technologiim (ICT), jsou tzv.
digitaln¢ vylouc€eni. Souvisi to ptfedevSim s demografickymi charakteristikami, vé&kem,
vzdélanim, socioekonomickym postavenim a s geografickymi faktory. (Moravec, 2016; srov.
DigiStrategie, 2019) Analyzu Segmentace a typologie osob digitaln¢ vyloucenych a osob
ohrozenych digitalnim vylou¢enim v CR provedl jiz diive uvedeny projekt DigiStrategie

2020. (PortalDigi, 2019)

Vzhledem k zaméteni nasi prace chceme zminit, jaké je dostupnost ICT na ceskych Skolach.
Ceska $kolni inspekce (CSI) uskuteénila v roce 2009 monitoring, kdy zjistovala stav a vyuziti
ICT na zékladnich Skolach. Pokusila se ovéfit kvalitu materidlniho vybaveni ICT a schopnosti
uciteld za¢lenit tyto prostiedky efektivné do vyuky. Z tematické zpravy Uroven ICT
na zékladnich $kolach v CR vyplynulo, Ze se vybaveni zakladnich $kol po¢ita¢i kvantitativné
sice blizi k evropskému priméru, ale Skoly vzhledem ke svym ekonomickym podminkdam
nejsou schopny zajistit kvalifikovanou spravu a rozvoj informac¢nich systému.. Téméf polovina
Skol neprovadéla audit softwaru a nedokazala tak zabranit piipadnému piratskému Sifeni. Az
v 80 % navstivenych hodin nebyly pouZity Zadné prostfedky ¢i metody ICT. Pfitom ze Setteni

postojii zakd k ICT vyplynulo, Ze 90 % mé k této technice kladny vztah. (CSI, 2009)

Analyza Ceského statistického tfadu z roku 2019 se vénovala zjistovani tidajii o vybavenosti
Skol informacnimi technologiemi. Zni vyplynulo, Ze ve S$kolniroce 2018/2019 bylo
na 2. stupni zékladni Skoly k dispozici 28,8 pocitate na 100 zakid. VéEtSina pocitaci (74 %)
byla potizena pted 3 az 9 lety. (CSU, 2019)

Z tematické zpravy Ceské $kolni inspekce, ktera se tykala rozvoje informaéni gramotnosti
na zakladni a stfednich Skolach ve Skolnim roce 2016/2017, vyplynulo, ze zékladni Skoly,
které se vénuji pravidelnému zjistovani vysledkii vzdélavani v oblastech informacni
gramotnosti, dosahuji lepSich vysledki. Na rozvoj informaéni gramotnosti u zakd ma
pozitivni vliv: kvalita vyuziti ICT ve vyuce, dostupnost ICT pro ucitele i zéky, dale pak
projekty vyuzivajici ICT ve vyuce. AZ dvé tfetiny ucitelt uvedly, ze mohou pii své vyuce
pouzivat digitalni technologie. ,, Ze zbyvajici jedné tietiny ve vice nez poloviné (17 % ze vSech
ucitelty) brani optimalnimu vyuzivani digitalnich technologii nedostatecné vybaveni skoly
v oblasti hardwaru, 42 % brani organizacni prekazky (13 % ze vSech ucitelii), vice nez jedné

tretiné brani nedostatecné pripojeni k siti (11 % ze vSech ucitelit) a témeér jedné tretine brani
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optimalnimu vyuzivani digitdalnich technologii ve vyuce jejich predmétii nedostatecné

vybaveni skoly v oblasti softwaru (10 % ze vsech uciteliy).“ (CSI, 2018)

DIGITALNI KOMUNIKACE

V ¢éfe informacnich technologii a systému roste komunita uzivatell, kterd po sobé
v digitalnim prostiedi zanechdva vzristajici pocCet dat, at’ uz cilen¢ svou aktivitou nebo skrze
senzory digitalnich zafizeni. Je na misté zdlraznit, ze digitdlni stopa se jiz netyka pouze
uzivatelii informac¢nich technologii, ale kazdodenniho zivota (placeni kartou, registrace
v knihovné apod.). Digitalni stopu lze definovat jako data zanechana uzivatelem na digitalni

sluzbé nebo piistroji. (Thatcher, 2014)

Digitalni stopa nahradila piivodni termin internetova stopa. (srov. Garfinkel a kol., 2009)
Aktivni digitalni stopa je tvofena uzivatelem védome, naproti tomu o pasivni digitalni stopé
nemusi viibec védét. Dokud je uZivatel pfipojen k internetu, pak je proud informaci z jeho
zafizeni téméf nepferuseny. Nevédomé zanechanymi stopami pak muze byt fyzickd adresa
uZivatele, ¢as piistupu k internetu, GPS poloha nebo oblast zajmu. U¢elem zaznamenavani
digitalni stopy ma byt optimalizace sluzeb pro konkrétniho uzivatele. Primarné se vyuziva
ke zkoumani uZivatelského chovani a k marketingu. Uskali spo¢iva piedeviim ve zneuziti
citlivych udajii prostfednictvim digitalni stopy uzivatele, coz miize vyustit az v kradez

identity. (Thatcher, 2014)

Ucitel¢ by zaky v ramci digitalni obCanstvi mély vést k ochrané vlastnich tdaji predevsim
informovanou prevenci (pouzivani vice profildi, e-mailovych adres a piihlaSovacich jmen),
vyuzivanim raznych technickych néstroji (anonymni prohlizece) a pouzivanim specialnich

programu. (srov. Brdicka, 2013; Conole, 2014)

DIGITALNI ETIKETA

S digitalni komunikaci tzce souvisi i1 digitalni etiketa. Ne&ktefi uzivatelé digitalnich
technologii jsou vice zdatni nebo zb¢hli v jejich pouzivani, naopak jini v soufasném
piekotném vyvoji nestihaji udrzet krok. Vzhledem k tomu, ze mlada generace se fad¢ ¢innosti
uc¢i napodobou, mlize piebirat rizné vzorce jedndni a chovéni i co tyce ,,pohybu v digitalnim

Svete.

V minulosti se déti zédkladni etiketu ucily od svych rodi¢ti. Problém s novymi technologiemi

je v tom, Ze rodice Casto nejsou informovani, co je vhodné a co ne. Vhodné digitalni etiketé
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by se tak teenageii méli ucit predevsim ve Skole. Dobfi digitalni obcané musi technologie

pouzivat zdvofile a efektivné.

Jak pfipomina uz Hlavenka (2002), pfi internetové komunikaci by se uZzivatel¢ méli chovat
dle ur¢itych pravidel:

e pfizplsobit styl svého projevu podle toho, s kym hovofi;

e pouzivat spisovny jazyk;

e chranit soukromi své i ostatnich,;

e nenapadat nikoho slovné a nevynucovat si odpoveéd’;

e snazit se byt vécny a asertivni.

DIGITALNI ZABEZPECEN{ A SEBEOBRANA

Ucitelé by méli své zaky naucit, jak chranit elektronickd data (napf. pomoci zalohovani,
antivirovymi programy, hesly, ad.). Profesionalni phishing (pomoci e-mailu nebo jinou
zpravou se snazi pfimét uzivatele k zaslani citlivych informaci hackerim) je bohuzel denni
realitou. Digitdlni obCané musi umét chranit a zabezpecit své informace. (Kopecky, &

Szotkowski, 2019a)

Kopecky a Szotkowski (2019a) pfipominaji, ze pfistup k internetové siti zabezpecuje tzv.
router, kterému je po spusténi a piipojeni do pocitacové sit¢ pridélena unikatni IP adresa.
Jednd se o sitové zafizeni, které je zhlediska bezpe¢nosti domécnosti, Skoly nebo jiné
instituce zaddouci dostateCn¢ =zabezpelit. To Ize zajistit: zménou vychoziho hesla
k administraci routeru, pravidelnou aktualizaci opera¢niho systému routeru (firmwarem),
opatfenim hesla pro vSechny bezdratové sité vytvorené routerem, filtrovanim pfipojeni
nezadoucich zatizeni do vlastni sité, filtrovanim nezadouciho obsahu prostfednictvim systémi

rodicovské kontroly, aktivaci firewallu routeru.

DIGITALNI PRAVA A ODPOVEDNOST

Clenové kazdého spoledenstvi se vyznaduji tim, Ze dodrzuji stanovena prava a povinnosti.
Podobné 1 v digitalni spole¢nosti by mélo platit, Ze jeji clenové mohou uzivat digitalni obsah
a zérovenl uzivat ochranna opatieni. Digitalni obcané by méli mit prdvo na vlastnictvi své

prace a svobodu projevu.

Matéjka (2013) upozoriiuje na rozpor mezi uZivatelem a spolec¢nosti v pohledu na to, co 1ze

povazovat za piiméfenou ochranu soukromi. Odkazuje predev§im na oblast registrace
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v online prostfedi, kdy uzivatel vétSinou musi vyjadfit souhlas se zpracovanim osobnich

udaji.

Od 25. kvétna 2018 plati v celé EU véetné Ceské republiky Obecné narizeni na ochranu
osobnich udajii neboli GDPR. Jeho cilem je chranit digitalni prava obani Evropské Unie.
Tento uceleny soubor pravidel na ochranu dat se tyka vSech, ktefi pracuji s osobnimi udaji,
itéch, ktefi sleduji ¢i analyzuji chovani uzivateli na webu, pfi pouzivani aplikaci nebo
smartphont. Vékova hranice samostatného souhlasu ditéte se zpracovanim osobnich udajii
byla v roce 2019 stanovena na 15 let. Je-li dit¢ mladsiho véku, zpracovani je mozné pouze se
souhlasem zakonného zastupce — nejcastéji rodic¢h. Hranice 15 let je stanovena jak pro

obCanskopravni, tak i pro trestnépravni odpovédnost ditéte. (Kol. GDPR.cz, 2019)

Pokud nékdo zvetejni néjaky obsah na webu nebo na socidlnich sitich (v souladu s etiketou
a dalsimi zésadami digitdlniho obcCanstvi), ostatni by jej neméli vydavat za své vlastni nebo
pouzivat jako zaminku k ohroZeni. S tim tzce souvisi dal$i ¢ast digitalniho obcanstvi, jimz je

digitalni zakon.

DIGITALNI ZAKON

Internet zdsadnim zptsobem ovlivnil zvetejiovani, vyhleddvani a stahovani velkého mnozstvi
materialti. Problematika vlastnickych prav a ochrana autorskych prav je dnes diskutovanym
tématem. Mladi musi byt znali zadkoni, které souviseji s pouzivanim technologii, coz by opét
mélo byt soucasti Skolnich osnov. Ucitelé i zaci musi mit k dispozici takové zdroje informaci,

aby m¢li ptehled o tom, co je legalni a co uz je nezdkonné.

Autorsky zékon je stanoven v ramci Zakona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zméné¢ nékterych zakonl. Autorska prava maji svij
zaklad 1 v Listin¢ zdkladnich prav a svobod. Autorské pravo se vztahuje nejen k dilu jako
celku, ale 1 k jeho jednotlivym ¢astem nebo vyvojovym fazim. V tomto zakonég je definovano
autorské dilo, jsou v ném vymezena fiktivni dila nebo kvazidila. Autorsky zakon neupravuje

pouze autorska prava, ale napt. 1 databazové pravo. (Srstka, Bartdk, & Dobtichovsky, 2017)

Ceska protipiratska unie v ramci realizovaného vyzkumu uvadi, Ze mezi mladou generaci
pievlada online piratstvi. ,, V cilové skupiné jsou nejvice popularni stranky s embedovanym
videem, coz jsou stranky umoznujici prostiednictvim vlozenych embed odkazit sledovat online
filmy a serialy primo v okné internetového prohlizece takové stranky.“ (Prchalova, 2013, s. 3)

Mezi dalsi metody patii: stahovani filehostingovych serveri nebo peer-to-peer sité. Filmové
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a seridlové piratstvi je pak Casto spojeno se stahovanim titulkti. I kdyz dité do 15 let neni
trestné odpovédné, miize mu byt ulozena vychovna opatieni (dohled probacniho uiednika,

zatazeni do vychovného programu). (Prchalova, 2013)

DIGITALNI OBCHOD

vvvvv

Ucitelé se mohou domnivat, ze tato ¢ast digitdlniho obCanstvi spada spiSe do oblasti finan¢ni
gramotnosti. Nicméné online nakupovani se stalo dulezitym faktorem v Zivoté soucasné
mladé generace. Ta by méla rozumét aspektim online transakci. Nevédomost zpisobuje
zranitelnost vii¢i internetovym podvodim a kradezi identity. Pokud ucitelé chtéji ptipravit své

zéky na zivot v digitalnim svété, je nutné tuto oblast digitalniho obCanstvi neopomenout.

V roce 2017 Cesi utratili v e-shopech desetinu viech penéZ za spotiebni zboZi, za technické
zboZi to bylo polovina. Vzhledem k tomu, Ze ucitelé uci zaky vyhledavat informace v riznych
databazich, je vhodné vyuzivat i databazi e-shopl. Realizaci ndkupu a jeho zaplaceni pak

musi zaci zvladnout s rodi¢i doma. (Kol. EDUin, 2019)

Ceska obchodni inspekce (2017) upozoriiuje, na co je nutné dat si pozor pii nakup online:

e nikdy neplatit nic pres vefejny internet, resp. WiFi sité (v knihovné, kavarné nebo
v praci);

e vSimat si skrytych nékladi a zjistit si, co obchodnik pficita k cené objednavky (balné,
postovné, DPH), s ¢imz souvisi znalost obchodnich podminek;

e nenechat si vnutit zbozi, které si kupujici neobjednal;

e uvédomovat si, Ze na zbozi z druh¢ ruky nebo aukci se nevztahuje pravo na bezplatné
vraceni do 14 dni;

e uvédomovat si, Ze velmi levné zbozi mize byt padélek;

e nepiebirat zasilku, pokud je porusen obal.

Kol. EDUin (2019) uvadi nékolik tipti, cemu lze déti prostiednictvim online nakupovani ucit:
umét vyhledat nejvyhodnéjsi cenu (pouzivat srovnavace cen), umet zjistit, zda je e-shop
spolehlivy (hledat certifikaci Asociace pro elektronickou komerci), umét najit recenze

od ostatnich uzivatelll (v diskuzich a na specializovanych serverech).
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DIGITALNI ZDRAVI A ZIVOTNI STYL

Podle Nespora a Csémy (2007), kteti nepopiraji ptinos techniky, je nutné pozorn¢ si vSimat
nastrah, kterd jsou spojena sjejim pouzivanim. Autoifi na zdkladé¢ svého vyzkumu
predpokladaji, ze déti, které v nadmérné mitfe hraji pocitatové hry, maji horsi kontrolu

regulace chovani. (srov. Barlett a spol., 2009)

Nejen u déti pak hrozi tzv. rizika informacniho pfetizeni (technostres, infostres, informacni
uzkost, informac¢ni Gnavu, informac¢ni obezitu nebo dokonce informacni paralyzu, kdy pfemira
informaci vede k podrazdénosti, hors§i komunikaci a nékdy ik vyCerpani). (srov. Nespor,
2012) Informacni pietizeni se dava do souvislosti s poruchami zraku, psychickymi
i somatickymi potizemi. (Kappos, 2007) Nazminénych problémech se casto podileji

souvisejici faktory, jako nedostatek pohybu nebo spanku.

Vsechna tato rizika je nutné zohlednit a nabizet détem i dostate¢né moznosti psychohygieny.
Mezi preventivnimi opatfenimi proti informaénimu pfetizeni NeSpor (2011) doporucuje:
regulaci pfisunu informaci; organizaci ¢asu vcetné¢ odpocinku, zajma a pohybu; nedélat vice

véci soucasné. (srov. Rosen, 2011, Brdicka, 2013)
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3 Trendy a rizika u déti spojena s ICT

Informac¢ni a komunikacéni technologie (dale ICT) pfinesly nejen nové rozméry v ziskavani
informaci a zvétSeni obzort, ale 1 Cihajici nastrahy. Je velice t¢zké posoudit, jestli pouzivani
ICT ve vyucovani a béZzném zivoté mé vice pozitiv nebo negativ. Zalezi na tom, z jakého uhlu
pohledu se na problematiku podivame, v jakém prostredi dité vyrusta, jak o né&j rodice pecuji
ajak se mu vénuji, jaké ma dit¢ z4my, vlastnosti a podobné. Urcité¢ je dobré, Ze zaci
na zakladnich Skoldch rozumi pocita¢iim, mobilim a jinym elektronickym zafizenim
a technologiim, jenze, kde je ta hranice, kterd urcuje, co je jeste pro dité prospésné a co uz ne?

Lze to viibec presné urcit a nadefinovat?

V této kapitole upozorniujeme na nékterd rizika, kterd jsou spojend s vyuzitim modernich
technologii, a jejich prevenci. Pozornost vénujeme piedevsim cilové skupiné, tedy generaci Z,

a soucasnym trendiim v oblasti ICT.

3.1 Deétska psychopatologie

Vzhledem k tomu, Ze od zati 2016 vesSel v platnost novy systém podpirnych opatieni tzv.
inkluzivni vzd€lavani, povazujeme =za dllezité vénovat pozornost nejprve détské

psychopatologii.

Autorky Novotna, Hiichova a Minhova (2012) upozoriiuji, ze v obdobi pubescence se mohou
objevit nutkavé neurdzy i depresivni stavy (zvlasté¢ u déti se sklonem k perfekcionismu).
U divek se vyskytuje neurastenicky syndrom (poruchy spanku, vegetativni labilita, bolesti
svalli, hlavy, neschopnost se koncentrovat apod.). Kolem 15. roku kulminuji sebevrazedné

tendence.

Problematiku psychopatologie charakterizuji mj. Orel a kol. (2016) nebo Vagnerova (2004),
kteti pfipominaji, Ze béhem vyvoje ditéte je nutné vSimat si jak vnéjsSich projevl (chovani),
tak 1 vnitinich (prozivani). Déle uvadéji, ze u déti dochazi Castéji nez u dospélych k pretizeni
organismu, coZ se snadno promita z jedné oblasti do druhé. Kofeny nemoci jsou jak télesné,
tak psychické (oboji jsou pro pacienta stejn¢ zakladni). Vznik a trvani je podminéno

udalostmi v dtlezitych socidlnich vztazich (rodina, skola).

Mezi nejcastéjSimi poruchami chovani u déti skolniho véku mizeme dle Miithové (2006)

jmenovat: nadmérné upoutdvani pozornosti; détskou neposlusnost, nekazen a vzdorovitost;
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détskou lez, utéky a toulky; zéaskolactvi, détskou kradez ¢i détskou agresivitu a nenavist

k lidem.

V ramci soucasné détské psychologie upozoriiuji Minhova a Lovasova (2018) na hojné
diskutovana témata v odbornych kruzich jako jsou: poruchy chovani a emoci, kriminalita
mladistvych ¢i poruchy autistického spektra. Autorky jednotlivé poruchy dopliuji
piipadovymi studiemi a polemikami o moznostech ucinné terapie a prevence. Nize nckteré

vybrané poruchy specifikujeme.

ADHD

Minhova a Lovasova (2018) upozoriiuji na poruchu vzniklou odchylkou funkce centralni
nervové soustavy tzv. ADHD (ang. Attention Deficit Hyperactivity Disorder) neboli poruchu
pozornosti s hyperaktivitou. V ramci 2. stupné zakladni Skoly se ADHD u déti projevuje
poruchami motoriky a aktivity, emocnimi poruchami a poruchami chovani, poruchami
koncentrace a paméti, poruchami mysleni a paméti i poruchami v socialnich vztazich. Pii
prace se zakem s ADHD na 2. stupni muze pedagogim pomoci zptisob, jakym s ditétem
komunikuji (tj. hodnotit vykon nikoli osobnost ditéte, mluvit s nim jasné a strucné, ptat se ho
na nazor ad.). Pfi 1écbé ditéte s ADHD je nutnd spoluprace nejen rodicl, ale i dalSich

odbornikl (psycholog, psychiatr, pfipadné neurolog, Skolni psycholog ¢i specidlni pedagog).

DEPRESE

., Depresivni syndrom u déti a pubescentii se vyznacuje chorobné smutnou nadladou, snizenim
pohybové aktivity, utlumem celé psychiky, zpomalenosti a chudosti myslenek.* (Minhova,
2006) Deprese v pubescentnim véku mohou vést k rliznym typim deprivace ¢i socialné
patologickym problémim chovani u déti a mladistvych. Pfiiny jsou rtzné, vétSinou
systémové nez individualni. Jedna se o reakce na aktudlni prozivani asto formou nahradniho
uspokojeni po citové deprivaci nebo jako neadekvatni vyjadieni potieb uznani a pozornosti.
Toto chovani lze chapat i jako volani o pomoc v akutni situaci, kdy je dit¢ depresivni nebo

uzkostné. (Orel a kol., 2016)

FOBIE

U pubescentii miizeme pozorovat tzv. Skolni fobii, kterd se projevuje i jako realny strach
ze selhani, z ucitele, z kontaktu s druhymi, ackoliv dité jiné situace separace zvlada. (Orel

a kol., 2016)
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PORUCHY AUTISTICKEHO SPEKTRA

Minhové a Lovasova (2018) pfipominaji, ze se jimi oznacuje fada poruch nervového systému
(autismus, Aspergeritv syndrom a dal$i pervazivni vyvojové poruchy a détské disintegracni
poruchy). Poruchy autistického spektra zahrnuji behavioralni charakteristiky napt. potize
s vytvafenim vztahl s lidmi. Lidé s autismem pak maji vétsi sklony k uzkostem a depresim

a tithnou k izolaci.

3.2 Trendy a rizika pfi pouzivani ICT

Obcanska odpovédnost byla technologickym vyvojem 21. stoleti posunuta k odpoveédnosti
digitalni. Nové technologie vSak kromé¢ pftilezitosti v¢etné téch vzdélavacich pfinasi i rizika.
Problematika negativniho vlivu informacnich technologii se pfitom nevyhyba ani Skolam.
Piimé negativni vlivy s pouZzivdnim technologii asi nehrozi. Kazda Skola jist¢ dodrzuje
bezpecnost u pocitact a hygienické predpisy. Hlavnim rizikem, pokud se to tak dé napsat, je
pfedevsim pfirozend zvidavost déti, moznosti soucasnych technologii a volny pfistupu
k nepifebernému mnozstvi informaci a technologickym nastrojiim. Nekontrolované a Casté
pouzivani technologii méa pfimy vliv na psychickou osobnost clovéka. U déti to je znasobeno
jejich vyvojem a mentélni nezralosti. Hry jsou pro déti vstupni branou do svéta vyuzivani
technologii. Pomoci her se déti seznamuji s pocitaci a postupné s jejich moznostmi. Zacinaji
uz v predSkolnim véku, kdy jesté¢ nemaji plné¢ vyvinutd kriticka méfitka pro posouzeni
dobrého a Spatného. V tomto obdobi hodné zalezi na ptistupu rodict, do jaké miry umozni

détem pouzivat pocitace a dalsi technologie.

Postupné, a to i ve Skolach, se déti setkdvaji se hranim her on-line s virtudlnimi protihraci
nebo skutecnymi spoluhraci, zadmémé vyuzivaji internet, komunikuji pomoci rtznych
programu (ICQ, Skype), vyuzivaji socidlni sité (Facebook, Twitter, Instagram, Snapchat, Tik-
tok), postupné ovladaji mobilni telefony, bezdratovou komunikaci a dal$i technologie. Tak se
stavaji ,,nezavislymi®. V kombinaci s nevyzralosti osobnosti se tyto symptomy stavaji
nebezpeénou kombinaci, pokud nedochdzi ke zpétné vazbé a sebekontrole. (srov. Lasek,

Kalibova, & Andrsova, 2016)

Pii téchto pokusech a seznamovanim se s moznostmi technologickych prostiedkd jsou
dospivajici vystaveni nebezpe¢i jednak ze strany ndstrah internetu, ale mohou 1 lehce
podlehnout ndstrahdm pouzivani téchto fenoménii. Doma pak wvyrtstaji potencionalni

,humerati, kteti pfechazeji do skol. Oznaceni ,,numerati* pouzil ve své stejnojmenné knize
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Baker jako synonymum pro tzv. ,poZirace cisel”, kde spojil fenomén lidského mysSleni
a uvazovani s technologiemi a digitalnim svétem kolem nas. (Baker, 2006) Zde se mohou déle
prohubovat jejich zavislosti, potfeby, identifikace, které mohou mit za nésledek podstatné

hroziveéj$i nasledky v podob¢ ztraity emocni roviny, redlného pohledu na svét,

psychopatologickych jevii. S t€émito vlivy se museji umét vyporadat nejen rodice, ale 1 ucitelé.

ROznym aspektim wuzivani internetu détmi a dospivajicimi vcetné¢ vymezeni
charakteristickych rysti online rizik se podrobné vénuje Sevéikova a kol. (2014). Pi jejich
analyze cCerpa zvysledkl ziskanych vyzkumem Rizika wuzZivani internetu détmi
a dospivajicimi, ktery byl realizovan v letech 2012-2013. Tento vyzkum tym Sevéikové
konfrontuje s vysledky vyzkumu panevropského Setfeni EU Kids online II, jenz prob&hl
vroce 2010 a bylo do n& zapojeno 25 stati véetné CR (vyzkumny soubor &ital 25 000

respondentt z fad déti a dal$ich 25 000 z fad rodict).

Sevéikova a kol. (2014) upozoriiuje, Ze se online rizika navzijem odliSuji v zohlediiovani
rozdilnych stranek nebezpeci na internetu. Klasifikace (viz Obr. 4) zndzornuje tiidéni

nezadoucich jevi dle oblasti a zptisobu, jak se s nimi dit¢ setkava.

Typ rizika Obsah: dité jako Kontakt: dité jako Pocinani: dité jako
pfijemce ucastnik »pachatel”
Komerce reklama, spam, ziskdvani a uchovavani | gambling, nelegalni
nabadani osobnich Gdaji stahovani, hackovani
k poskytovani penézni
podpory
Nadsili nasili, nendvistny obét kybersikany, pachatel kybersikany,
Ci désivy obsah online obtéZovani online obtéZovani
¢i pronasledovani ¢i pronasledovani
Sexualita pornografie a jiny setkavani se vytvareni a nahravani
sexualné zranujici s neznamymi lidmi pornografickych
obsah z internetu, sexualni materialQ
zneuZivani
Hodnoty rasistické a jiné sebeposkozovani, poskytovani
zkreslené, zavadéjici presvédcovani (zavadéjicich) rad
informace Ci rady a manipulace ze strany | napf. ohledné hubnuti
(pf. drogy) druhych nebo sebevrazdy

Obr. 4: Klasifikace online rizik pro détské uzivatele internetu (Livingstone, & Haddon, 2009)

3.2.1 Kybersikana

Kybersikanu definuje Cerna (2013, s. 20) jako ,formu Sikany prostiednictvim elektronickych
médii, jako je internet a mobilni telefon, které slouzi k agresivnimu a zamérnému poskozeni

uzivatele techto médii. Stejné jako tradicni Sikana zahrnuje i kybersikana opakované chovani
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a nepomer sil mezi agresorem a obeti. “ (srov. Price, & Dalgleish, 2010) Dle Hulanové (2012)

je kyberSikana specificky druh Sikany vyuzivajici internet, mobilni telefony a dal$i néstroje

vvvvv

Mezi zakladnimi formami kyberSikany lze dle Kopeckého (2015) jmenovat: publikovéani
ponizujicich zdznami nebo fotografii; ponizovani a pomlouvéani (v ramci socialnich siti,
blogil); kradez identity (zcizeni elektronického UcCtu); ztrapfiovani pomoci falesnych profili;
provokovani a napadani uzivatelii v online komunikaci (flaming/bashing) (pfedevs§im
prostfednictvim vefejnych chati a diskuzi); vylouceni z virtudlni komunity; obtézovani
(opakovanym prozvanénim, volanim nebo psanim zprav); kyberSikana spojend s online hrami;
happy slapping (fyzicky utok spojeny s vytvofenim zadznamu, ktery je umistén do prostiedi
internetu a dale sdilen); kyberstalking (forma na pomezi stalkingu a kyberSikany, ve které
dochazi k dlouhodobému obtézovani obéti v kyberprostoru). (srov. Willard, 2007; Krejci,
2010)

Jednim ze zévaznych druhl kyberSikany mohou byt nebezpecné vyzvy. V roce 2017 to byla
tzv. Modra velryba, v roce 2019 pak MOMO (napadné Skareda postava s vykulenyma o¢ima
nabadajici k ublizovanim druhych, k sebeposkozovani pod vyhrizkou, kdyz doty¢ny tkol

nesplni).

Vyzkumy kyberSikany probihaji v poslednich letech velmi intenzivné jak v USA, tak

i v Evropé.

3.2.2 Kybergrooming a sexting

., Termin kybergrooming (child grooming, grooming) oznacuje chovani uzivatelii internetu
(predatorii, kybergroomeri), které ma v obéti vyvolat falesnou ditveru a primét ji k osobni
schuzce.“ (Kopecky, 2010, s. 3) Kybergrooming mutize byt charakteristicky manipulaci,
dostupnosti obéti, budovanim ,,vztahu®, sexudlnimi tématy v komunikaci s ditétem
a posuzovanim rizik ze strany pachatele. (Whittle, Hamilton-Giachritsis, Beech, & Collings,

2013)

Nejcastéjsimi obétmi kybergroomingu jsou dle vyzkumnikd (srov. Hulanova, 2012; Katz,
2013) déti ve veku 13-17 let. Jak pfipomind Kopecky a kol. (2015), pachatelé sexudlnich
utokii se zameéfuji na pubescenty nebo adolescenty, nemusi se tedy jednat o pedofily

(zaméteni na prepubescenty ve véku 5/8-12 let).
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SouCasnym fenoménem v oblasti rizik v online prostiedi je sexting. K nému jsou casto
vyuzivany mobilni telefony nebo tablety. Kopecky a kol. (2015, s. 43) sexting definuje jako
,,elektronické rozesilani textovych zprav, vlastnich fotografii ¢i viastniho videa se sexualnim
obsahem, ke kterému dochazi v prostredi virtualnich elektronickych médii — zejména

I3

internetu.

Vyzkum, ktery realizovala Pedagogicka fakulta Univerzity Palackého v Olomouci
ve spolupraci se spolecnosti 02 Czech Republic v roce 2017, zaméfeny na rizikového chovani
Ceskych a slovenskych déti ve veéku od 8 do 17 let, prokazal, ze tzv. sexting provozuje vice
nez 15 % ceskych déti. Sexting mezi détmi trvale roste (v porovndni s rokem 2012 je nartst
o témet 42 %). Vice nez polovina déti potvrdila, Ze nema svymi rodici limitovan Cas traveny

u pocitace/na internetu. (Kopecky, & Szotkowski, 2017)

3.2.3 Rizika socialnich siti

Mezi nejCastéji provazované Cinnosti teenagerii na socidlnich sitich patfi (Lenhart et al.,
2011): chatovani (88 %), tvorba vlastnich statusi (86 %), zvefejniovani fotografii nebo videi

(80 %), hrani her na socialnich sitich (50 %).

Rada socialnich siti obsahuje mechanismy napf. zpiistupiiujici socialni sit’ od uréitého véku
(od 13 let Facebook). Kontrolni mechanismy viak lze ve vétsing piipadd obejit. Casto se
stava, ze socialni sit’ vyuzivaji 1 déti, které by kritéria pro pfistup nespliovaly. Nebezpeci
spociva i v tom, ze déti sdileji prostfednictvim internetu osobni nebo citlivé tdaje (jméno,
vék, datum narozeni ad.), které umoziuji jejich ptesnou identifikaci. Tyto udaje 1ze snadno

zneuzit mj. ke kybernetickému utoku.

Kyberneticky ttok (cyber attack) definuje Jirasek a kol. (2015, s. 71) takto: ,, Utok na IT
infrastrukturu za ucelem zpiisobit poskozeni a ziskat citlivé ci strategicky dulezité informace. *
Mizeme jej rovnéz chapat jako: ,,jakékoli umysiné jednani utocnika v kyberprostoru, které

sméruje proti zajmim jiné osoby. ““ (Kolouch, Basta a kol., 2019, s. 82)

3.24 Hoax, spam a fake news

Kazdy uzivatel e-mailu se obcas setka snevyzadanou poStou (spamem), nebo faleSnou
poplasnou zpravou (hoaxem). Anglické slovo hoax znamena faleSnou zpravu, mystifikaci,
novinafskou kachnu, podvod, poplasnou zpravu nebo kanadsky zertik. Hoax ve svété

internetu oznacuje zpravu, ktera varuje pred neexistujicim nebezpeci, Casto se vyznacuje
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fetézovym e-mailem. ,,Obétmi‘“ hoaxu se diky své neznalosti nebo divétivosti Casto stavaji
seniofi nebo déti, které hoaxy preposilaji dal, ¢imz napomdhaji jejich Sifeni. Hoaxy jsou
koncipovany tak, aby uzivatel netouzil ovétit pravdivost informace. (Kopecky, & Szotkowski,

2019a)

Fake news (nepravdivé zpravy) s vyvojem modernich technologii ziskavaji novou podobu.
Kromé¢ upravovanych fotek lze vytvaret 1 falesnad videa, takZe jejich odhaleni bude ¢im dal
t€Z81. Nejucinnéjsi v boji proti faleSnym zpravam je tak ovéfovani informaci v jinych zdrojich.
Posuzovani pravdivosti informaci pak spada pod digitalni gramotnost. Kopecky a Szotkowski
(2019a, s. 2) pripominaji, ze ,,...SiFeni nepravdivych a zkreslenych informaci byly soucasti
viech svétovych vilek, jsou soucdsti Fady politickych systémii (napi. KLDR, Kuba, Cina),
predvolebniho a povolebniho boje.” Gregor a Vejvodova (2018) dodavaji, ze piijemcem

dezinformace mtize byt jak neinformovana vetejnost, tak i urcita specificka ¢ast obyvatelstva.

3.25 Online zavislosti

Fischer a Skoda (2014) mluvi o novodobych nelatkovych zavislostech, kam fadi napf.
netolismus (zavislost na internetu) ¢i nomofobii (zavislost na mobilnich telefonech). V roce
2018 byl v Ceské republice uskuteénén sbér dat v rimci mezinarodniho vyzkumu The Health
Behaviour in School-aged Children. Jak uvadi Kalman (2019), problémové uzivani socialnich
siti bylo zjisténo u 8,5 % déti ve veku 11-15 let. Mladi 1idé jsou velmi ohroZenou skupinou.

(srov. Vacek a kol., 2018)

NETOLISMUS

Terminem netolismus 1ze oznacit zavislost na virtudlnich drogach (tj. pocitatové hry, socialni
sit¢, internetové sluzby vcetné chatd, virdlni videa aj.). (Kohout, & Karchiidk, 2016) Dle
Younga (2004) mluvime o péti kategoriich online zavislostniho chovani: zavislost na virtualni
sexualité, zavislost na virtudlnich vztazich, internetové kompulzi (napi. hrani online
pocitacovych her, internetové nakupovani), ptetizeni informacemi (napf. nadmérné surfovani
po internetu, hledani v databazich), zavislosti na pocitaci (napt. nadmérné hrani pocitacovych

her).

Data ziskana v rdmci projektu Research on Internet Addictive Behaviours among European
Adolescents, ktery byl proveden v letech 2011-2012, poukazuji na vyskyt netolismu u déti
ve véku 14-17 let ve vybranych zemich Evropy. Nejvice zavislych bylo zjiténo ve Spanélsku

(21,3 %). (NETOLISMUS.CZ, 2015)
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Netolismus je problémem zvlasté v asijskych zemich. Skupina vyzkumnikt v ¢ele s Mak, Lai
a Watanabe (2014) zjistili u vice nez 5 000 teenagerti ve véku 12-18 let zavislost na online

hrach (az 39 % v Japonsku).

FAD (FACEBOOK ADDICTION DISORDER)

Zavislostni chovani na socialni siti Facebook Ize wvnimat jako podskupinu zavislosti
na internetu. Symptomim zavislosti na konkrétni internetové sluzbé se podrobné vénuje
Summers (2016), ktery jmenuje predevSim: abstinen¢ni pfiznaky (stres, podrazdénost,
uzkost), redukci socidlnich a rekreacnich aktivit, preferenci virtudlnich schizek pied
readlnymi, navazovani virtualnich vztah s neznamymi, posedlost (pocity podobné hazardu)

ad.

NOMOFOBIE

Nomofobie spociva v zavislosti na mobilnim telefonu nebo smartphonu. Clayton, Leshner, &
Almond (2015) popisuji, ze postizeny jedinec ma strach o ztratu signalu, a proto nikdy
nevypina mobilni telefon, neustale kontroluje pfijaté zpravy. Oznaceni nomofobie vzniklo
ze souslovi ,,no mobile phobia“. Pavithra a kol. (2015) uvadé&ji, Ze pres 65 % nactiletych

ve Velké Britanii trpi strachem z poruchy nebo ztraty svého mobilniho telefonu.

Valdesolo (2015) v souvislosti s nomofobii zmifiuje vyzkum transaktivni paméti, ktery
potvrdil, Ze kdyz mé jedinec k dispozici spolehlivé externi zdroje informaci, snizuje se jeho
motivace a schopnost ziskat a udrzet poznatky o daném tématu. To mizeme byt jednim

z moznych vysvétleni, pro¢ ndvykové chovani ve vztahu k mobilnimu telefonu vznika.

S nomofobii pak souvisi i tzv. fantomové vibrace (syndrom faleSného zvonéni), kdy mize mit
jedinec pocit, Zze mu vibruje nebo zvoni mobilni telefon, 1 kdyz tomu tak neni. Syndrom FoMo
(z anglického ,fear of missing out) je strach z toho, Ze néco zmeskdme nebo propasneme.

(Kopecky, & Szotkowski, 2015)

Spitzer (2016) ptfipomina studii dopadli mobilnich telefoni na pozornost, ktera byla
vypracovana v Cing. ,, U celkem 7 102 Zdkii ve véku dvandct a? dvacet let (prumeér 15,3 roku,
polovina chlapcii a polovina divek) byly zjistovany symptomy narusené pozornosti (ADHD)
a kladeny otazky na pouzivani médii. “ (Spitzer, 2016, s. 204) Silné roztékanost byla zjiSténa
v ptipadech, kdy uzivatel hral na smartphonu hry vice nez hodinu denné, déale pfi noSeni

v kapse a v ptipad¢, ze ho pies noc nevypinal. (Spitzer, 2016)
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3.2.6 Fenomén YouTuberingu

Nejvétsi internetovy server pro sdileni videosouborid (YouTube) vznikl v roce 2005 jako
vysilaci platforma, medialni archiv i sociélni sit. V roce 2006 YouTube zakoupila spole¢nost
Google. Platforma YouTube umoznuje nahravat videa, zhlédnout je, hodnotit, sdilet
a komentovat. YouTubefi (tviirci obsahu — videi) jsou oblibeni pfedevsim u mladsi generace
uzivatelll — soucasnych teenagerti. Pro znaméjsi YouTubery s mnoha fanousky je publikovani
videi zdrojem piijmi predevSim diky reklamé. Takovym YouTubertim se fika influencefi.
YouTubefi nejsou celospolecenskymi celebritami, ale pro cilovou skupinu maji veétsi

signifikanci nez celebrity z tradi€nich médii. (Vacek a kol., 2018)

YouTubery Ize rozdélit podle typt a Zanrh videt, které tvofi. Heclova a kol. (2015) hovofti mj.
o: vloggerech (tvoii a publikuji videa na rGznd témata, glosuji a paroduji rizné udalosti ¢i
videa jinych tvircl); tvlrcich let’s playerti (komentuji a pfidavaji své poznamky a glosy
k hrani pocitacovych her, pro tyto YouTubery je vyclenéna platforma YouTube Gaming);
beauty YouTuberkach (toci videa s licenim a kosmetikou); stand-uperech (nataci videa ptes

livestream a bavi uzivatele online).

3.3 Prevence rizik pfi pouzivani ICT

Ptes vySe uvedend rizika nedoporucuje jeden z nejznaméjSich svétovych odbornik
na poruchy uceni vyvolané technologiemi Larry Rosen déti od nich izolovat. Rosen (2011)
navrhuje tzv. ,technologické prestavky* (tech breaks). Hovoii o zavedeni pravidelnych
piedem definovanych ¢asovych intervalii, béhem nichz si vSichni stihnou vyfidit svou nutnou
online komunikaci. Jakmile tento ¢as vyprsi, musi se vypnout ¢i odlozit vSechna zafizeni
(vCetné televize) a tfida ¢i rodina se mize nerusen¢ vénovat ¢innostem vyzadujicim osobni
kontakt. Dobu vynuceného soustiedéni na praci bez technologii Rosen stanovuje rozmezim
mezi 15 a 30 minutami, coz je u vétSiny déti naprosté maximum. Délka technologické
pfestavky je minimalné 1 minuta, ale mize byt podle potieby prodluzovana podobné jako
doba povolené¢ho hrani schvalenych pocitacovych her, jsou-li splnény domluvené podminky.

VSse zavisi na okolnostech a véku déti. (Rosen, 2011)

Brdicka (2013) pfipomind, Ze pii vyuce hraje roli, zda se k vyukovym ¢innostem technologie
zrovna pouzivaji, ¢i ne. V ptipad¢, Ze ne, je stanoveni technologickych ptestavek jednou za 15

az 30 minut vhodné. Dale upozoriiuje, aby béhem doby bez technologii nikoho nerusil ptistroj
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vibracemi ani svételnymi signaly. Na pocatku by mély byt intervaly mezi prestavkami kratké,

ale postupné by se mély prodluzovat.

Nezastupitelnou roli pak hraje psychohygiena kombinujici rtzné aktivity, kdy aktivné

nepracujeme s [T nastroji (pohyb, relaxace, pfiroda atd.).
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4 Digitalni obCanstvi ve vyzkumech

Pfed nékolika lety se hlavni pozornost zameétfovala na vzdélavani v oblasti internetové
bezpecnosti a ochrany déti pfed online preddtory a pornografii. Proménami spole¢nosti
zpiisobenymi pouzivanim socidlnich medii se zabyval Qualman (2012), ktery varoval ptred
jejich znaénym vlivem na déti. Dnes se pozornost vice vénuje oblastem digitdlniho ob¢anstvi

jako je odpoveédné chovani, dale pak digitalni gramotnosti.

Digitalnim obc¢anstvim se zabyvala spolecnost Cable in the Classroom (CIC), ktera spada
pod Internetovou a televizni asociaci (NCTA). Vroce 2012 realizovala dva vyzkumné
projekty zaméfené na meéteni ndzorli rodi¢li a pedagogi na digitdlni obcanstvi. Vyzkum
provadéla online ve Spojenych statech agentura Harris Interactive v listopadu 2012. (NCTA,

2013)

Vroce 2015 byl zvefejnén kvantitativni vyzkum Al-Zahrani, ktery zkoumal faktory
ovliviiujici u vysokoskolskych studenta digitalni obCanstvi. Mezi faktory zafadil pocCitacovou
zkuSenost, primérné denni pouzivani technologii, postoje studentil k internetu ad. Vyzkumna
studie prokdzala, ze studenti, ktefi Castéji vyuzivaji technologie, vykazuji tendence

k respektovani druhych v online prostfedi a sebevzdélavani. (Al-Zahrani, 2015)

Kvalitativni pfipadovou studii na digitdlni obcanstvi publikoval vroce 2016 Ameri¢an
Snyder. Jejim ucelem bylo prozkoumat nézory ucitelti na studenty stfednich Skol v oblasti
digitalniho obcanstvi. Studie se rovnéz zabyvala integraci digitadlniho obcanstvi do osnov
stiednich Skol tak, aby studenti pouzivali technologie odpovédné. Vyzkumna studie probihala

formou rozhovort pies Skype nebo telefon. (Snyder, 2016)

Utelem studie Trayeka a kol. (2016) bylo prozkoumani, do jaké miry maji technologie vliv
na digitalni obCanstvi u studentii vysokych Skol. Vyzkumnici mj. nasli dikazy o tom, ze

mefeni digitdlniho obcanstvi je genderove invariantni.

Zprava mezinarodni spolecnosti ISTE (International Society for Technology in Education)
zroku 2017 hovoti o novém pojeti digitdlniho obcanstvi. Poukazuje na fakt, Ze dosud byla
pozornost v ramci digitalni obCanstvi zamétena spiSe na bezpeény pohyb v online svété, nyni
je nutné zaméfit se na to, aby zaci umeéli technologie vyuzit pro iniciaci pozitivnich zmén
ve spolecnosti. Diky pozitivnimu vnimani online nastroji by se méli stavat aktivnéjSimi

obcany. (ISTE, 2017)
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V roce 2018 realizovali ameri¢ti vyzkumnici B. Gleason a S. von Gillern vyzkum, jak lze
prostiednictvim socidlnich médii (napf. Twitter) podpofit rozvoj digitdlniho obcanstvi
u studentll stfednich S$kol. Vramci vyzkumu piedlozili koncepéni analyzu obcanské

angazovanosti. (Gleason, & Gillern, 2018)

Zajimavy vyzkum realizoval Forhad v roce 2018. Studie byla zamétfena na zjisténi postoju
uciteli k pouzivani nastroji informacnich a komunikacnich technologii. Jejim cilem bylo

analyzovat pouzivani ICT v profesni praxi ucitelt v Bangkoku. (Forhad, 2018)

V dubnu 2019 vydala kalifornska neziskovd organizace Common Sense Media vyzkumnou
zpravu, kterd vychéazela z vypovédi 1200 ucitell. Z vyzkumu vyplynulo, Zze se digitalni
obcanstvi uci ve vétsine Skol. Az 80 % americkych ucitelt mé ve tfid€ digitalni zafizeni, ktera
pouzivaji. Common Sense vytvofilo specidlni metodiky pro ucitele, ktera v ramci vyuky
digitalniho obcCanstvi kombinuje medialni vychovu s digitalni gramotnosti. (Vega, & Robb,

2019)

Mezi aktudlnimi Ceskymi vyzkumy, které zkoumaji Zivotni styl mladé generace vcetné
aktualnich trendl tykajicich se mj. ICT, jmenujme evropskou studii Health Behavior in
School-aged Children (HBSC) Svétové zdravotnické organizace. Do této studie je Ceska
republika zapojena od roku 1994. Vyzkumy pod zéstitou Svétové zdravotnické organizace

zajiSt'uje Univerzita Palackého v Olomouci.

Vyzkum zaméteny na fenomén YouTuberstvi (Vacek a kol., 2018) byl realizovan v ramci

Pedagogické fakulty Univerzity Hradec Kralové.

Setfeni v oblasti rizikového chovani na internetu provadi vramci Ceské republiky
celorepublikovy projekt E-Bezpeci. Ten byl zahajen v roce 2008, od roku 2009 jej realizuje
Univerzita Palackého v Olomouci. Cilovou skupinou jsou piedevs§im zaci zakladnich Skol.
Vyzkumné Setieni z roku 2019 zjistovalo, jaké aktivity realizuji Ceské déti na internetu, jaké

sluzby pouzivaji, jakym rizikim jsou vystaveni. (Kopecky & Szotkowski, 2019b)

Z prehledové tabulky uvedené nize (Tab. 1) je patrné, ze vyzkumy digitalni obcCanstvi
probihaji pfevazné v zahranici, cilovou skupinou jsou spiSe studenti stfednich nebo vysokych
$kol/univerzit. V ramci Ceské republiky jsou vyzkumna Setfeni zaméfena spiSe na online
bezpecnost nebo soucasné trendy v oblasti vyuzivani digitdlni technologii. Digitalnimu

obcanstvi u ¢eskych zaki 2. stupné zakladnich skol tak neni vénovéana dostatecnd pozornost.
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Tab. 1: Pfehled vyzkumu digitalniho obcanstvi

Rok Autor/autofi Vyzkumny problém/publikace Metoda vyzkumu
realizace
2012 NCTA The views of parents and educators | Vyzkumné Setfeni
about digital citizenship. (smiseny design)
2015 Al-Zahrani Toward Digital Citizenship: | Kvantitativni vyzkum
Examining Factors Affecting | (dotaznik)
Participation and Involvement in the
Internet Society among Higher
Education Students
2016 Snyder, S. Teachers' Perceptions of Digital | Kvalitativni pfipadova
Citizenship Development in Middle | studie (rozhovory)
School Students Using Social Media
and Global Collaborative Projects
2016 Trayek F. a kol. | Psychometric Properties of a Digital | Kvantitativni  Setfeni
Citizenship Questionnaire (dotaznik)
2018 Gleason, B., | Digital Citizenship with Social Media: | Vyzkumné Setreni
Gillern, S. Participatory Practices of Teaching | (smiSeny design)
and Learning in Secondary Education
2018 Forhad, Z. A. In-service teachers’ attitudes toward | Kvantitativni Setfeni
and usage of information | (dotaznik)
communication technology (ICT)
tools in professional practice; a
study of an international school in
Bangkok, Thailand
2018 Vacek a kol. Youtuberstvi a Zaci zakladni Skoly Vyzkumné Setreni
(smiseny design)
2019 Kopecky, K., & | Ceské déti vkybersvété. Jak se | Kvantitativni 3etfeni
Szotkowski, R. | chovani online a co jim hrozi? (online dotaznik)
2019 Common The Common Sense census: Inside | Kvalitativni Setreni
Sense  Media | the 21st-century classroom (rozhovory)
(Vega, V. &
Robb, M. B.)

Vétsina vysSe uvedenych vyzkuml vyuzivd metodu kvantitativniho Setfeni prostfednictvim

dotazniku. Z tohoto diivodu jsme pro vyzkumné Setfeni vybrali kvantitativni design vyzkumu.

49



VYZKUMNA CAST

Ve vyzkumné ¢asti disertacni prace zjistujeme, jaké postoje, schopnosti, dovednosti a znalosti
v oblasti digitalniho obcanstvi vykazuji Zaci 2. stupné zékladni $koly. Zaky porovnavame
z hlediska pohlavi, ro¢niku/ttidy a podle Casu trdvené¢ho online. Kvantitativni vyzkumné
Setfeni realizujeme prostiednictvim dotazniku skrze aplikaci Google Forms. Pro statistické
zpracovani vysledki pouzivame specializovany software SPSS. V zdvéru predstavujeme

vysledky véetné limiti vyzkumu.

5 Vyzkumné Setreni

Digitalni obcanstvi je dilezité pro piipravu zaki na zivot ve svété plném technologii.
Vzhledem k tomu, Ze technologie jsou béznou soucésti kazdého mladého cClovéka, Zaci
a studenti k nim maji pfistup od détstvi, je nutné, aby se rodice i Skoly zaméfili na vyuku
svych déti, jak byt dobrymi obc¢any. Internet je plny ptipadl kyberSikany, online zlo€int proti
détem. Digitalni obcanstvi by tak mélo byt soucasti sylabi skol. (srov. Kol. Fedena, 2018)

Ukolem soucasnych ucitelt je piiprava zakd na Zivot a praci v digitalni spolecnosti. ,, Déti
a mladi lidé si samoziejmé zmény neuvédomuji, technologie jsou pro né samoziejmosti. To
vSak zaroven neznamenda, Ze jsou automaticky vybaveni potrebnymi schopnostmi je efektivné

ke svemu maximalnimu prospechu vyuzivat. “ (Redecker, 2018)

S ohledem na popsané skutecnosti jsme pozornost zaméfili na soucasné¢ zaky 2. stupné
zakladni Skoly. V nasledujici kapitole pfedstavujeme cile vyzkumu vcéetné vyzkumnych
otazek a hypotéz, metodologii vyzkumného Setfeni disertacni prace, dale popisujeme
vyzkumny vzorek a uvadime casovy plan. V zavéru popisujeme statistické zpracovani

vysledka.

5.1 Cile vyzkumu

Cilem vyzkumu je zjistit, jakych vysledkli v jednotlivych slozkach digitdlniho obcanstvi
dosahuji Zaci na 2. stupni Ceskych zékladnich Skol. Chceme zjistit, zda se ve vysledcich
objevuji rozdily z hlediska pohlavi zaki, ro¢niku/tfidy a z hlediska poctu hodin, které travi
online/na internetu. Snazime se rozsifit znalosti aktudlni problematiky digitalniho obcanstvi
a prispét k inovaci soucasného nahlizeni na digitalni obCanstvi, nebot’ soucasni zaci vyuzivaji

digitalni technologie v bézném zivoté a stavaji se tak jiz od utlého veéku digitalnimi obcany.

50



Zjisténimi a vysledky vyzkumného Setfeni chceme piispet k inovacim ¢eského vzdélavaciho

systému v rdmci uprav Strategie 2030+.

Vzhledem k tomu, Ze soucasna generace déti a dospivajicich je oproti pfedchozim generacim
nejvice vystavena digitdlnim technologiim, je nutné vénovat pozornost pravé jim. Méli by
znat jak piinosy digitalnich technologii v ramci svého rozvoje, tak 1 jejich rizika a negativa,
aby je vyuzivali zodpovédn¢é. Musi byt schopni analyzovat informace, k nimz se skrze
digitalni technologie dostavaji. Vzdélavani k digitdlnimu obcanstvi povazujeme za klicové. Je
zadouci vést mladou generaci k zodpovédnosti, informovanosti a aktivhimu obcanstvi
v digitalni dob¢.
Hlavni cil prace je nasledujici:

e Kvantitativné analyzovat Urovné jednotlivych slozek digitdlniho obcanstvi zakl

2. stupné zakladni Skoly.

V kontextu pedagogické praxe byl stanoven 1 dil¢i cil:
e Doporucit nova témata (na zaklad¢ vysledkt vyzkumu), kterd lze vyuzit ve Skolni

praxi ke zvySeni urovné digitalniho obcanstvi.

5.1.1 Vyzkumneé otazky

Ptipominame, Ze Ribbleho 9-dimenzionalni ramec digitdlniho obcanstvi slouzici k urceni
toho, zda respondenti vyuzivaji digitalni technologie pfiméiené¢ a odpovédné, nam usnadnil

identifikaci vyzkumnych otazek.
Pro vyzkumné Setieni disertacni prace byly stanoveny nasledujici vyzkumné otazky:
Jaké jsou vysledky Zaka zakladni Skoly v jednotlivych slozkach digitalniho obcanstvi?

Vzhledem k tomu, ze digitalni technologie jsou stale dostupnéjsi a zaci je pouzivaji ve svém
kazdodennim zivot€¢ i mimo vyuku, je zadouci, aby ucitelé védéli, jakym zptisobem je
pouzivaji. Otazkou je, zda jsou zaci pfipraveni byt dobrymi digitalnimi obcany. Jako se zaci
u¢i pravidlim spolecnosti, je nutné, aby se naucili i pravidlim digitadlniho svéta, jak byt
v bezpec€i a zodpovédny pii pouzivani technologii. Zjisténi aktualniho stavu je vzhledem
k vyvoji digitalnich technologii nezbytné. Vacek a kol. (2018) pfipomind, Ze informacni
a komunikacni technologie zaznamenavaji tak prudky rozvoj, Ze je pro vyzkumniky obtizné

zachytit aktudlni stav.
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Lisi se vysledky Zaki ve slozkach digitalniho ob¢anstvi z hlediska pohlavi, ro¢niku/tiidy

a Casu straveného denné s online?

Jak je v praci zminéno, problematika digitalniho obCanstvi neni na Ceskych Skolach vnimani
komplexné. Soucasny systém se zaméiuje spise na to, jak zaci ICT pouzivaji a jiz nereflektuje
to, jak se pii pouzivani ICT chovaji. V diserta¢ni praci se zamétfujeme pravé na rozdily
z hlediska chovani zakt pii pouzivani ICT. Zjisténé rozdily chceme ptedlozit/nabidnout
pedagoglim v praxi, aby jejich zohlednénim bylo dosazeno zkvalitnéni vyuky 1 zivota zaka
ve sveteé digitalnich technologii. Vyzkumné Setieni jsme rozsifili o nasledujici dil¢i vyzkumné

otazky:

Maji zaci tendenci k netolerantnimu a konfliktnimu jednani pomoci ICT?

Dodrzuji soucasni Zaci 2. stupné zakladni Skoly strikiné narizeni a zakazy tykajici se ICT?
Dodrzuji zaci zdravotni a bezpecnostni opatreni pri praci s ICT?

Lisi se znalosti Zaku v souvislosti s digitalnim obcanstvim z hlediska pohlavi nebo véku?

Lisi se uzivatelské dovednosti Zakii v souvislosti s digitalnim obcanstvim z hlediska pohlavi

nebo véku?

Informuji Zaci své rodice ohledné toho, jak a k cemu pouzivaji ICT?

5.1.2 Vyzkumné hypotézy

Vyzkumné hypotézy jsme formulovali na zadkladé¢ dosavadnich vyzkumt problematiky
digitalniho obcanstvi. Vychazeli jsme z vyzkumu Snydera (2016), ktery poukazuje
na zna¢nou propast ve vnimani a ptistupu k ICT uciteli na stfednich Skolach. Zaméftili jsme se
1 na préci Trayeka a kol. (2016), kterd zkouma slozky digitalniho obc¢anstvi z hlediska jejich
vlivu na psychometrické¢ vlastnosti. Stanovené hypotézy jsme porovnali i s aktualnimi

vyzkumy Gleasona a Gillerna (2018) a Forhada (2018).

Dotaznik, ktery se zabyval rozdily ve slozkdch digitalniho obcanstvi ve Skolstvi a jejich
vlivem, jsme ptevzali z vyzkumu Trayeka a kol. (2016). Dotaznik jsme pielozili a editovali

pro pouziti na zakladni §kole v Ceské republice.

52



Predpokladame, ze vysledky jednotlivych faktort digitdlniho obcanstvi ovliviluje mnoho
proménnych. Sviij vliv mize mit jak vychova, tak i benevolence rodic, do jaké miry svym

détem umozni rtizna digitalni zatizeni pouzivat.

Hlo Rozdilnost vysledkil jednotlivych slozek faktort digitalniho obcanstvi nezavisi
na veku zaku.
(H1a Vysledky jednotlivych slozek faktori digitdlniho obcCanstvi jsou odlisné v zavislosti

na véku.)

H20 Rozdilnost vysledkil jednotlivych slozek faktord digitalniho obcanstvi nezavisi
na pohlavi zaki.
(H2a Vysledky jednotlivych slozek faktori digitdlniho obcCanstvi jsou odlisné v zavislosti

na pohlavi.)

H30 Rozdilnost vysledki jednotlivych slozek faktorti digitadlniho obCanstvi nezavisi na tom,
kolik Casu denné stravi zak s ICT.
(H3a Vysledky jednotlivych slozek faktori digitdlniho obcCanstvi jsou odlisné v zavislosti

na Case straveném s ICT.)

H40 Pohlavi respondenta neovlivituje miru kontroly jeho rodi¢t pii pouzivani ICT.
(H4a Pohlavi respondenta ma statisticky vyznamny vliv na miru kontroly jeho rodic¢u pfti

pouzivani ICT.)

HSo Pohlavi respondenta neovliviiuje miru divéry vii€i cizim osobdm na internetu.
(H5a Pohlavi respondenta ma statisticky vyznamny vliv na miru divéry vii¢i cizim osobam

na internetu.)

H6o Pohlavi respondenta neovlivituje ¢etnost Zadosti o zaslani intimni fotografie.
(H6a Pohlavi respondenta ma statisticky vyznamny vliv na ¢etnost zadosti o zaslani intimni

fotografie.)

5.2 Metodologie vyzkumu

V uvodu vyzkumného Setieni jsme realizovali sbér resersi a dat z uskutecnénych tuzemskych

i mezindrodnich vyzkumi. Diky témto reSerSim jsme se dozveédéli, Ze problematika
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digitalniho obcanstvi neni dostateCné zastoupena a probadana, naopak je Casto zkracovéana
na digitalni gramotnost nebo se zabyva pouze virtudlni identitou a bezpecnostnimi slozkami

digitalniho chovani na internetu.

Na slozky digitalniho obc¢anstvi chceme poukazat faktovou analyzou, abychom ovéfili, zda

Ribbleho (2011) deviti slozkové rozlozeni plati 1 u ¢eskych zaki 2. stupné zakladni Skoly.

5.2.1 Popis pouzitého vyzkumného nastroje

,Kazdy vyzkumny nastroj ma svoji validitu a reliabilitu, které by mel vyzkumnik pri

rozhodovani o pouziti vyzkumného nastroje zvazovat. “ (Hlad'o, 2011, s. 50)

Gavora (2010) pod validitou rozumi schopnost nastroje zjistovat to, co ma, tzn. zda vysledky
zjisténé prostiednictvim daného nastroje jsou platné. Reliabilitou je mySlena pfesnost
a spolehlivost vyzkumného nastroje. V ptipadé, ze budeme méfit pomoci reliabilniho nastroje

stejnou véc, neméla by se zménit.

Pro nas vyzkumny zadmér jsme vybrali kvantitativni design vyzkumu zalozeny na dotazovani

respondentli pomoci dotaznikii.

KVANTITATIVNI SETREN{

Hlad’o (2011) povazuje kvantitativni metodu vyzkumného Setfeni za metodu vhodnou pro
vetsi mnozstvi respondenttl, diky niz je mozné ziskat objektivni ditkazy. Gavora (2010) uvadi,
ze diky praci s Ciselnymi daji, Ize urcit frekvenci vyskytu urcitého jevu a nasledné jej prevést
na procenta. NejrozsifenéjSi metodou kvantitativniho vyzkumu je dotaznik. Dle Chrasky
(2009) lze pouzit i interview, pozorovani, obsahovou analyzu textu, experiment, didakticky

test, sociometricky test nebo sémanticky diferencial.

Dotaznik je nastrojem hromadného ziskani udajl, jeho vyhodou je, Ze jej respondent muze
vyplnit v dobé a misté, které mu vyhovuje, navic na vyplnéni ma dostatek casu. (Hlad’o,
2011) Jednotlivé otazky a vyroky v dotazniku jsou nazyvany jako polozky; osoba, pro niz je
dotaznik urcen, je respondent. (srov. Gavora, 2010; Disman, 2002) V dotazniku mohou byt

rizné typy polozek napfi. oteviené, uzaviené, polouzaviené (nebo polooteviené), Skalové.

Pro kvantitativni Setfeni jsme zvolili explorativni vyzkumny nastroj — dotaznikové Setieni
s vyuzitim otazek skalovych, které ,,umozZnuji respondentovi vyjadrit na stupnici miru

souhlasu ¢i nesouhlasu, respektive hodnoceni néjakého jevu, miru vlastnosti jevu nebo jeho
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intenzitu. (Hlad’'o, 2011, s. 35). V pedagogickém vyzkumu lze pouzit rtzné druhy
posuzovacich skal (intervalové, bipolarni, poradové, kategoridlni ad.). (srov. Mandk et al.,

2005) Pro ucely naseho Setfeni jsme pouzili pétistupiiovou Skalu.

Pti konstrukci dotazniku jsme pozornost vénovali formulaci polozek tak, abychom sledovali
cil vyzkumu a jeho zakladni problémy. Slo nam o to, aby respondent po proéteni otazku
jednozna¢né pochopil a nevznikl problém rozdilné interpretace. Vzhledem k cilové skupiné
bylo zadouci, aby v polozkach nebyly pouZzity pojmy, kterym respondent nerozumi. Z téchto

diivodu jsme pfistoupili k pilotnimu Setfeni, které predchazelo hlavnimu vyzkumnému Setteni.

Jako zplsob zaddvani dotazniku respondentim jsme zvolili v ramci pilotniho i hlavniho
Setfeni distribuci v online formatu pies Google Forms skrze sdileni odkazu. Vyuzili jsme
moznosti neplacené sluzby umoziujici vytvoreni elektronického dotazniku, ktery respondenti

vypliuji on-line.

Google Forms je online dotaznikovy néstroj umoziuji realizaci Setfeni bez nutnosti registrace
do Google. Do formulafe Ize vkladat rizné typy otazek (text, paragraph text, multiple choice,
checkboxes, choose from a list, scale nebo grid). Kazdou otdzku je mozné editovat (tzn.
upravovat). Vyhodou tohoto néstroje je moznost tzv. automatické kontroly zodpovézeni

otazek.

Respondenti Setieni vypliiovali v ramci vyuky, kdy byli v poc¢itaCové ucebné, aby mohli

dotaznik vyplnit online. Na vyplnéni méli dostatek Casu, v priimé€ru jim zabralo 12 minut.
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Sekce2z 3

Jak se mi Zije online?

>4

0znac, jak moc souhlasis s danym tvrzenim!

Pokud oznacis 1 (Nesouhlasim), znamena to, Ze dana véta u tebe vibec neplati!
Pokud oznacis 5, tak naopak s vétou vzdy souhlasis.

Zkus se vyhnout &islu 3, to pouZive] jen v pfipadé, Ze si nejsi jisty. Nebo na danou otazku nemizes odpovédét.
NAPOVEDA:

1 - Me, nesouhlasim

2 - Spige nesouhlasim

3 - Nevim (nemohu odpovédét)

4 - Spise souhlasim
5- Ano, souhlasim

1. Kdy2 s nécim nebo nékym na infernetu nesouhlasim, vady vim, jaky k tomu mam dived. ™

Ne, neznam divod. \J J \J Ano, vidy znam divod.

Obr. 5: Ukézka prostfedi Google Forms z pohledu editora

NESTANDARDIZOVANY DOTAZNIK

Dotaznik jsme vytvofili na zdklad€¢ ptrekladu standardizovaného dotazniku Trayeka a kol.
(2016). Nasledn& byl upraven pro zaky zakladnich §kol v Ceské republice. Standardizovany
dotaznik byl pielozen z anglického jazyka do CesStiny, poté jsme o pteklad zpét do anglictiny
pozadali piekladatele, abychom ovéftili spravnost otazek prevzatych od Trayeka a kol. Tento
zpusob je vhodny pii prevzeti dotazniku v jiném jazyce, nez kterym hovoii respondenti.
V dotaznikovém Setfeni jsme stanovili 30 otdzek (otazky s jednou moznou elipsou vypovédi),

jejich prehled uvadime v piiloze (viz Pfiloha A). Pfipomindme, Ze dotaznik byl anonymni.

FAKTOROVA ANALYZA

Pro zpracovani dat byla pouzita metoda faktorové analyzy. Hebdk et al. (2013) piipomina, ze
se jedna o statistickou metodu, kterd je orientovand na proménné. Pocet faktorii je potieba
uréovat podle konkrétnich dat. Pro identifikaci po¢tu faktori je mozné pouZzit nékterou

metodu (napt. Kaiserovo pravidlo).
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5.2.2 Popis vyzkumného vzorku a jeho vybéru

Vyzkumny soubor jsme ziskali na zdklad¢ dostupnosti (jedna se tedy o dostupny vyber).
Vyzkum probihal na Sesti zakladnich Skolach v Kralovéhradeckém a Pardubickém kraji.
Z jednotlivych Skol se Ucastnili respondenti ptiblizné stejného zastoupeni z hlediska pohlavi
a vékového rozvrstveni po roénicich/tiidach. Setieni se Gidastnilo celkem 662 respondentt
z 2. stupn¢ zakladnich skol. V zavéru prace zohlediujeme limity vyzkumu s vybérem
na zaklad¢ dostupnosti, piedevsim oblastni omezeni platnosti vysledkl Setieni a obtiznost tyto

vysledky zobeciiovat.

Pfed hlavnim dotaznikovym Setfenim jsme provedli pilotni Setfeni pro ovéfeni spravnosti
piekladu dotazniku a jeho pochopeni zaky zékladni Skoly. V dotazniku jsme zohlednili
specificnost Ceského vzdélavaciho systému (zdkazy pouzivani modernich technologii
na nékterych Skolach, metody vyuky a dalsi). PilotdZ dotazniku vlastni konstrukce probihala
na dostupném vybéru zaka 2. stupné zékladni Skoly v Hradci Kralové. Pilotniho Setfeni (viz

Graf 1) se celkem ucastnilo 127 respondentt (61 divky, 66 chlapci).

48%

= Chlapci Divky
Graf 1: Zastoupeni respondentt dle pohlavi v pilotnim Setfeni

Kvantitativni vyzkumné Setfeni pomoci online dotaznikd probihalo v roce 2019. Respondenty
byli Zaci 2. stupné zdkladni Skoly, tj. zaci 6. az 9. ro¢niku. Dle prizkumu agentury KANTAR
Millward Brown, kterou realizovala Ceské rada déti a mladeZe, si Zaci v tomto véku mj.
pofizuji Gty na socialnich sitich. ,, Obcansky zdkonik i ve vztahu k rodicovské odpovédnosti
ma o diteti starsim dvandcti let za to, Ze je schopno informaci prijmout, vytvorit si vlastni

ndzor a ten sdélit (...).“ (Kol. CRDM, 2018)
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Grafem 2 poukazujeme na témétf rovnomérné rozloZeni respondentti dle pohlavi (50,8 %
divek a 49,2 % chlapcii) i dle rocnikt/trid (kolem 25 % respondentti z celkovém poctu pripada

na kazdy ro¢nik/tfidu).

14%

12%
10%
8%
6%
4%
2%
0%

6. rocnik 7. rocnik 8. ro¢nik 9. ro¢nik
m Chlapci 12% 12% 13% 12%
Divky 13% 13% 12% 12%

Graf 2: Zastoupeni respondentti dle pohlavi a rocnikt/tfid v hlavnim dotaznikovém Setfeni

52.3 Casovy plan vyzkumu

Harmonogram vyzkumu disertacni prace zahrnuje obdobi od jeho zahdjeni v roce 2015 az

po jeho ukonceni v roce 2020 (viz Tab. 2).

Tab. 2: Plan vyzkumného Setfeni na téma digitalni obcanstvi

2015-2017 Reserse tuzemskych a zahrani¢nich vyzkum(l na téma digitalni obéanstvi.
2018 Preklad dotazniku, vybér respondentl pro kvantitativni Setreni.

2019 Distribuce kvantitativniho Setfeni a sbér dat.

2020 unor Kontrola dat, statistickd analyza dat kvantitativniho Setreni.

2020 cerven | Prezentace vysledkl Setreni v disertacni praci.

5.3 Statistické zpracovani vysledku

Pro zpracovani dat ziskanych z vyzkumného Setfeni jsme pouzili specializovany software
SPSS. Ziskané odpovédi respondentti skrze aplikaci Google Forms (formuléie) jsme prevedli
do MS Excel. Po pfevedeni na vhodny format souboru (.xIs) jsme data kategorizovali
a kodovali pro usnadnéni statistické analyzy programem SPSS. Pro zakladni popis

vyzkumného souboru jsme vyuzili popisnou statistiku.
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Vysledek testu Shapiro-Wilk pro zjisténi rozdéleni dat vysel s vysledkem p <0,001, tudiz nam
stanovil, Ze vyzkumna data nemaji normalni rozdéleni. Na zaklad¢ vysledku normality dat
jsme pro statistickou analyzu pouzili neparametrické testy. K hypotézam jsme se vyjadiovali
na zakladé chi-kvadrat testu statistické vyznamnosti. Pfed samotnou analyzou jsme ovéfili
podminky pro pouziti testu nezavislosti v kontingen¢ni tabulce, ktery uklada, Ze maximalné
20 % cetnosti miize byt menSich nez 5 a Zadna teoretickd ¢etnost nesmi byt mensi nez 1. Pro
urovani statistického vyznamu rozdilu mezi kategoriemi vybranych proménnych (pohlavi,
ro¢nik/tfida, Cas straveny na internetu) jsme pracovali s hladinou vyznamnosti a = 0,05 (5 %).

V kapitole 6 pfedkladame a popisuje jednotlivé rozdily vysledki vyzkumu mezi proménnymi.

Pro ovéfeni rozdéleni dotaznikovych otdzek do slozek digitalniho obcanstvi jsme pouzili
faktorovou analyzu s Varimax rotaci. Hodnota vysledku provedeného Kaiser-Meyer-Olkinova
testu (KMO) ¢ini 0,776 a vysledek Bartlettovho testu sféricity je x2 = 3636,102 (p <0,001)
(viz Obr. 6).

KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 76
Barilett's Test of Approx. Chi-Sguare 3636,102
Sphericity df 435

Sig. 000

Obr. 6: Vysledek KMO testu a Bartlettova testu sféricity v programu SPSS

Tyto testy jsme provedli jesté¢ pied faktorovou analyzou, abychom ovéfili, zda je mozné

faktorovu analyzu pouzit. Vysledky obou testi dovolily pouziti faktorové analyzy.

Spolehlivost zvoleného vyzkumného nastroje jsme ovéfili vypoctenim hodnoty Cronbachovo
alfa, ktera c¢inila o = 0,801 pro cely dotaznik (viz Obr. 7). Tento vysledek znamena

nadprimérnou hodnotu reliability a konzistence.
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ltem-Total Statistics

Scale Caorrecled Squared Cronbach's
Scale Mean if Variance If ltem-Total Multiple Alpha if ftemn
ltem Deleted item Deleted Caorrelation Correlation Dalated
a1 103,70 234 484 T 133 500
a2 104 35 231,927 120 JDES 805
3 103,24 217,333 537 432 786
24 104,56 224 T80 218 21 i
a5 104,76 220,676 246 254 a4
6 105,20 225,844 212 182 JB00
Q7 103,88 220,207 427 336 J90
Q& 103,22 238,395 096 158 502
29 103,42 228.122 338 285 785
@10 104,50 218,387 447 366 789
a11 104 92 225 064 324 153 795
12 104 27 222,483 408 268 J91
&13 104,10 231,197 2T 055 &05s
014 105,41 219,086 418 283 790
15 103,08 233516 252 279 ;798
Q186 103,78 226,894 350 S11 94
ai7 103658 225,459 (295 2232 J96
18 10337 228,220 246 253 794
Q19 104,00 228,965 249 200 98
Q20 103,89 225,011 ;362 293 793
21 104 26 224 813 292 253 796
Q22 103,04 236,162 148 233 600
Q23 104,24 219,840 A5T AE9 789
24 103,89 222,667 360 441 733
Qz5 103,56 221,572 3581 64 J92
Q26 10527 217,827 461 3B5 788
27 105,50 220,553 374 i J92
Q25 104,73 226,558 212 178 801
029 103,65 2254978 257 281 798
30 104,02 230,562 168 1595 500
Scale Statistics
fMean Vanance | Std. Deviation | M of ltems
107,73 | 240127 15,496 30
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha Based
on
Cronbach's Standardized
Alpha ltems N of ltems
,801 ,803 30

Obr. 7: Vypocet hodnoty Cronbachovo a v programu SPSS
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6 Vysledky vyzkumného Setreni

V nasledujici kapitole interpretujeme vysledky vyzkumného Setfeni. Kapitola je rozdélena
do podkapitol, které se zamétuji na vyhodnoceni dotaznikového Setieni a faktorovou analyzu.
Dale jsou testovany hypotézy, pfi jejichz ovéfovani vychazime ze statistické analyzy dat.
V zé&véru je uvedeno shrnuti vysledkl celého vyzkumu vcetné zodpovézeni hlavnich i dil¢ich

vyzkumnych otazek.

Dle cile vyzkumného Setieni byly stanoveny tyto nezavisle proménné:

e pohlavi;

¢ roc¢nik/tfida, kterou respondent navstévuje;

e (as straveny na internetu.
Pivodné jsme mezi proménné zaradili 1 zdkaz pouzivani mobild o prestdvkach. Vzhledem
k dostupnosti vyzkumné vzorku, kdy respondenti ve 100 % uvedli, Zze zakaz v jejich Skole

plati, jsme tuto proménnou ve vysledcich nemohli zohlednit.

U interpretace pétistupniové Skaly znazornujeme vysledky pomoci grafti u otdzek Q1-Q30
podle stanovenych proménnych. Vzhledem k povaze otazek (nesouhlasim — souhlasim
s tvrzenim) vyuzivame skladanych pruhovych grafli namisto uvadéni priméru hodnoty skore
jednotlivych otazek pétistupiiové skaly. Tato varianta interpretace ndm umoznuje detailnéjsi

popis jednotlivych rozdili mezi nami zvolenymi proménnymi.

Pro hlubsi analyzu vysledkt Setieni vyuzivame faktorovou analyzu s Varimax rotaci. Cilem je
nalézt skryté (latentni) struktury spolecnych pfic¢in variability méfenych proménnych (tj.
otazek v dotazniku). Vystupem jsou faktory, které zastupuji urcitou cast spolecné variability
(vzdjemné zavislosti) proménnych. Faktorovd analyza nam umoznila redukci dat pro

piehledné;si interpretaci vysledki.

Pii ovéfovani platnosti hypotéz vychdzime z provedené statistické analyzy dat se stanovenou
hladinou vyznamnosti a = 0,05 (5 %). Zjisténymi vysledky chceme ptispét ke zméné ptistupu
k ICT v oblasti skolstvi a jeho chapanim. Nelze jej povazovat pouze za nastroj, u né¢hoz cilené
méfime dovednosti  a schopnosti, ale také za prosttedek komunikace, socializace

a spolecenské interakce mezi jeho uzivateli.

Jesté pred vlastnim vyhodnocenim vysledkl pfipominame vysledky vyzkumu Trayeka a kol.

(2016), zjehoz Setfeni vychazime. Trayek a kol. (2016) dosli k zavéru, ze vysokoskolsti
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studenti bez ohledu na pohlavi indikuji podobné odpovédi, co se tyCe méieni chovani

digitalniho obcanstvi.

6.1 Vyhodnoceni vyzkumného Setreni

Vysledky vSech vyzkumnych otdzek jsme porovnali z hlediska pohlavi, ro¢niku/tfidy, kterou
respondenti navstévuji, a také podle toho, kolik casu s ICT denné respondent travi.
Prezentujeme je prostfednictvim grafti, které jsou opatieny komentaii. Graf doprovazi
vyhodnoceni kazdé vyzkumné otazky, vétSinou v pripad€é, Ze byl prokdzan statisticky
vyznamny rozdil. Grafy zobrazuji procentudlni Cetnosti pro jednotlivé variance dané

proménné (napi. 100 % divek, N = 336; 100 % chlapct, N = 326).

Vzhledem k tomu, ze soucasna mladéa generace se Casto nechava ,,strhnout* nazorovymi vidci
tzv. influencery (Vacek a kol., 2018), zajimalo nés, zda respondenti vzdy znaji diivod svého
nesouhlasu s néjakym tvrzenim na internetu, nebo zda se piiklangji k nazoru vétSiny nebo
osoby (ktera je néjakym zplsobem upoutala). Na zdklad¢ vysledku Setfeni jsme zjistili, ze
chlapci (39,3 %) na rozdil od divek (34,5 %) vzdy znaji divody svého nesouhlasu s tvrzenimi
uvedenymi na internetu. Naopak vZdy nezna nebo spiSe nezna divod svého nesouhlasu 6,5 %
chlapcti a 9,1 % divek. Zaci bez ohledu na roénik/tiidu 2. stupné ZS rovnéz znaji divody
svého nesouhlasu s tvrzenimi na internetu. Nejjist&jsi si jsou zaci 7. tiid, ktefi bud’ vzdy
(37,2 %) nebo spise znaji (39,5 %) ditvody svého nesouhlasu. Ne vzdy znaji (1 %) nebo spise
neznaji (11,1 %) divod svého nesouhlasu zaci 9. ttid. Jak ukazuje graf 3, respondenti, ktefi
nejsou na internetu denné, vzdy (50 %) znaji divod svého nesouhlasu. Nejjistéjsi si jsou ti,
ktefi travi online 3-4 hodiny denn€, bud vzdy znaji (38,7 %) nebo spise znaji (44,3 %)
diivody svého nesouhlasu. Ze statistického hlediska je mezi respondenty travicimi

na internetu razny pocet hodin prokazatelny statisticky rozdil (p <0,001).
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Graf 3: Vzdy znam divody svého nesouhlasu s tvrzenimi na internetu (dle ¢asu straveného na internetu)

Dale jsme zjistovali, zda se respondenti nezapojuji do slovnich konflikti mezi uzivateli
na socialnich sitich, nebo zapojuji. Graf 4 ukazuje, ze se ob¢ pohlavi prevazné nezapojuji.
Jedna se spise o divky (37,5 %) nez o chlapce (33,7 %). Naopak, kdyz uz se do hadek nebo
slovnich konflikt mezi uZzivateli zapojuji, jsou to spise divky (24,4 %) nez chlapci (16 %).
Ze statistiky vyplynulo, Ze je mezi zapojenim divek a chlapci statisticky vyznamny rozdil

(p <0,001).

Chlapec __
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Graf 4: Nezapojuji se do slovnich konfliktli mezi uzivateli na socialnich sitich (dle pohlavi)

Z vysledki Setteni dale vyplyva, ze se do konfliktli nebo hadek na socialnich sitich mezi
uzivateli nezapojuji pfedevsim zaci 6. (47 %) a 8. tfid (37 %). Zaroven lze fici, Ze respondenti
z 6. a 8. tfid jsou vyhranéni, bud’ se nezapojuji, nebo rozhodné zapojuji, u zaku 6. tfid je to

21,7 %, uzaka 8. tiid 23,5 %. Zaci 7. ro¢nikGi maji nejnizsi tendence se do konfliktd
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zapojovat. Rovnéz chceme poukéazat na fakt, ze ¢im mén¢ Casu respondenti travi online
(na internetu), tim spiSe se do slovnich konfliktl na socidlnich sitich mezi uzivateli zapojuji.
Tendence k zapojeni se do slovnich konflikti maji zejména ti, ktefi trdvi na internetu 1-2

hodiny denné, jde o0 26,8 % z nich.

V dal$im vyzkumné otazce jsme fesili, zda respondenti dodrzuji zdkazy pouZzivani mobilniho
telefonu (at’ vz jde o zakaz ze strany rodicli nebo zédkaz dany Skolnim fadem apod.). Zde
pfipomindme, Ze vSichni respondenti ve vyzkumném vzorku navstévuji zékladni Skoly, kde
plati zdkaz pouzivani ICT mimo ucely vyuky. Zjistili jsme, ze divky (48,8 %) 1 chlapci
(43,6 %) dodrzuji zékazy pouzivéani telefonu. K nedodrzovéani se pfiznalo pouze 10,4 %
chlapcti a 5,4 % divek. Z grafu 5 vyplyva, Zze v rdmci porovnani jednotlivych ro¢nikd/tiid,
zaci zakaz dodrzuji. Nejdislednéjsi v tomto ohledu jsou Zaci 6. tfid (67,5 %). Naopak zaci
9.tfid jsou vyhranéni, bud’ zdkazy striktné¢ dodrzuji (28,4 %), nebo nedodrzuji (16 %).
Statistika potvrdila, Ze je v ramci dodrZzovani zdkazi mezi zaky jednotlivych ro¢nikt/tiid

statisticky vyznamny rozdil (p <0,001).

9. tfidy 16,0% 24,7% 9,9% 21,0% 28,4%
8. tfidy [7,4% 11,1% 8,6% 32,1% 40,7%
7.tfidy [5,8%  11,6% 9,3% 25,6% 47,7%
6. tfidy 2,4%6,09%2,4% 21,7% 67,5%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Nesouhlasim 2 3 4 Souhlasim

Graf 5: Dodrzuji zakaz pouzivani mobilniho telefonu (dle ro¢niku/tiidy)

Co se tyce Casu travené¢ho na internetu, z vysledkti vyplyva, Ze respondenti pievazné dodrzuji
zékaz pouzivani mobilniho telefonu. Zaznamenali jsme tendenci k tomu, Ze ¢im vice hodin
respondent na internetu travi, tim spise tihne k nedodrzovani zdkazu. Zakaz dodrzuji zejména
ti, ktefi travi na internetu nejméné Casu, tj. maximalné hodinu denné (72,2 %), nebo ti, kteti
na internetu nejsou kazdy den (62,5 %). Rozdil v dodrzovani zdkazu mezi témi, ktefi jsou
na internetu denné¢ 4 a vice hodin, v porovnani stémi, ktefi jsou na internetu denné

maximalné hodinu, ¢ini 37,5 procentnich bodt.
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Mimo vlastni sebereflexi pouzivani ICT, je nutné poznamenat, ze chovani zakti v online svéte
a trendy ve vyuZzivani riznych digitalnich technologii utvaii i jejich okoli. Z toho diivodu nés
zajimalo, jak Zaci vnimaji své spoluzaky pfti pouzivani ICT. Zjistovali jsme, zda respondenti
nezaznamenali, Zze by nékdo z jejich pratel psal na internetu nevhodné komentaie (pomluvy
nebo nenavistné komentaie tzv. hejty z anglického hate). Z gratu 6 je ziejmé, ze pouze
26,2 % divek a 22,1 % chlapci neznd nikoho ze svych ptatel, kdo by psal nevhodné
komentare. Naproti tomu 21,5 % chlapcti a 11,9 % divek uvedlo, Ze nékoho takového ve svém
okoli maji. Jisté v této oblasti si nejsou predevsim divky (25 %) oproti chlapciim (20,9 %).
Zaznamenali jsme zde statisticky vyznamny rozdil (p <0,001), kdy divky Ccast&ji oproti

chlapctim uvadély, Ze nikdo z jejich ptatel nepiSe na internetu nevhodné komentafte.

chlapec 20,9% 15,3% 22,1%

e - 25’0% 2216% 26,2%
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Graf 6: Nikdo z mych pratel nepiSe na internetu nevhodné komentaie (dle pohlavi)

V ramci jednotlivych rocnikd/tiid uvedlo 32,5 % zéku 6. tfid a 27,2 % zaka 9. tfid, Ze nikdo
z jejich pratel neuvetejiiuje na internetu nevhodné komentéte. Naopak 25,9 % zaka 8. tfid ma
mezi svymi kamarady/spoluzaky nékoho, kdo takové komentafe publikuje. Zaci 7. tiid
(24,4 %) si nebyli jisti. Z Setfeni dale vyplynulo, Ze ¢im vice Casu respondenti travi
na internetu, tim spiSe maji mezi svymi prateli n€koho, kdo nendvistné komentéaie pise.
Naopak ti, ktefi nejsou na internetu denné (25 %) nebo jen hodinu denné (38,9 %), mezi

prateli nikoho takového nemayji.

Dale jsme se zajimali o to, zda n€kdo z respondentovych ptatel nepouziva mobilni telefon
tajn¢ béhem vyucovaci hodiny ve Skole. V ramci pohlavi jsme v odpovédich respondentd
analyzovali dva protipoly. Az 30,4 % divek a 29,4 % chlapcii uvedlo, Ze nikdo zjejich

kamaradi nebo spoluzakli nepouziva mobil tajné béhem vyucovani. Naproti tomu az 27,4 %
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divek a 31,9 % chlapct si je jistych, Ze né€kdo z ptatel se takovym zplisobem béhem vyuky
chova. Z grafu 7 vyplyva, ze az polovina zakl 6. tfidy (41 %) nikoho takového mezi svymi
kamarady ani spoluzdky nema. Naopak Zaci 9. tiid (42 %) 1 8. tfid (32,1 %) pfiznali, ze
nékoho takového ve svém nejbliz§Sim okoli znaji. Respondenti dle ro¢niku/tfidy vykazuji

statisticky vyznamny rozdil (p <0,001).

g.tridy [INS I oen T 1ae% 18,5% 14,8%
7ady | 256%  221%  93%  116% 31,4%
6.tridy [19,3% 1 60% 21,7% 12,0% 41,0%
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Graf 7: Nikdo z mych ptatel nepouziva mobil tajné béhem vyucovani (dle ro¢niku/tridy)

Z hlediska c¢asu straveného na internetu jsme zachytili tendenci, ze ¢im vice Casu travi
respondenti na internetu, tim spiSe maji mezi svymi kamarady a spoluzéky takové, ktefi i ptes
zékaz pouzivaji pii vyucovani mobil (at’ uz ke hrani her, sledovani socidlnich siti, posilani
zprav apod.). Az 45,8 % téch, ktefi nejsou online denné, nikoho ze svych pratel, kdo pouziva

mobil béhem vyuky tajné, nezna.

Soukromi je pro dospivajici velmi cenné, proto jsme se zabyvali i nazorem respondenti na to,
zda jim nevadi, Ze spravce sité ma pfistup k datim uzivatele. Celkem 31 % divek a 33,1 %
chlapcii uvedlo, ze jim vadi mozny pfistup spravce sité k informacim o tom, co respondent
na internetu déla (na jakych webovych strankach se pohybuje, co uvetejnuje apod.). Vice nez
poloviné znich (53,2 %) tato skutecnost spiSe vadi. Vyhranénéjsi jsou chlapci, kterym
piipadny dohled spravce sité¢ vadi nebo spiSe vadi vice nez divkam. I tfetiné respondenti
napfi¢ ro¢nikem/tfidou vadi, Ze Clovek, ktery se stara o sit’, miize zjistit, co na internetu d¢laji.
Nejtolerantnéjsi jsou v tomto ohledu zaci 6. tiid, kdy 24,1 % z nich uvedlo, Ze jim ptipadny
pfistup spravce sité¢ k datim nevadi. Z grafu 8 lze pozorovat, ze ¢im vice hodin na internetu
respondent travi, tim vice mu dozor spravné sit¢ vadi nebo spise vadi. Z hlediska analyzy je

rozdil statisticky vyznamny (p <0,001). Naopak tém, ktefi na internetu travi maximalné
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hodinu denné (27,8 %) nebo na internetu nejsou denné (16,7 %), nevadi, Ze by mohl spravce

sité zjistit, co na internetu délaji.

1-2hodiny SRS 2% 183%
3-ahodiny [INSEERINI SO 5% 123% o4
savicehodin  [ISCEOIEEA s 129%  15,8%
Maximalng hodinu  [INNZZZSG7 8% 1% 11,1% 27,8%
Na internetu nejsem kazdy den — 20,8% 16,7%
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Graf 8: Nevadi mi pfistup spravce sit¢ k mym datim (dle ¢asu straveného na internetu)

Zajimali jsme se o to, zda respondenti béhem vyucovani pouzivaji pocita¢ pouze k zadané
praci. Graf 9 ukazuje na to, Ze vice nez polovina divek (63,1 %) a tfetina chlapct (34,4 %) se
béhem vyuky, kdy pouzivaji pocitace, fidi zadanim ucitele/ucitelky a ned¢€laji nic tajné.
Vyrazn¢é poslusnéjsi jsou v tomto sméru divky oproti chlapcim, kdy rozdil ¢ini az 28,7
procentnich bodd. Chlapci (13,5 %) naopak tihnou k tomu, nezabyvat se b&hem prace
na pocita¢i vyhradné¢ tomu, co je zadano. Mezi divkami a chlapci existuje statisticky
vyznamny rozdil (p <0,001), kdy divky oproti chlapciim vyrazné Castéji pouzivaji pocitac

pouze k zadané préci.

Chlapec — 24,5% 34,4%
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Graf 9: Béhem vyuky pouzivam pocita¢ pouze k zadané praci (dle pohlavi)
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Napfi¢ ro¢niky/tfidami, které respondenti navstévuji, pievazuje postoj pouzivat pocita¢ béhem
vyuky vyhradné k praci, kterd je zadana ucitelem/ucitelkou. Dusledni v dodrzovani jsou
zejména Zaci 6. tiid (68,7 %). Naopak poruseni se dopoustéji zejména zaci 9. tiid (21 %). Cim
vice hodin travi respondenti denné¢ na internetu, tim spiSe nedodrzuji pouzivani pocitace
béhem vyuky vyhradné k praci dle pokynt vyucujicich. Pocita¢ k zadané praci béhem vyuky
pouzivaji predevsim ti, ktefi na internetu travi maximalné hodinu denné (66,7 %) nebo ti, kteti

na internetu nejsou denné (62,5 %).

Kromé¢ vlastniho soukromi respondentii jako wuzivateld ICT, je dulezité zabyvat se
1 nezpochybnitelnosti autorskych prav, jejichz vyuka je zahrnuta v osnovach mj. informatiky
na 2. stupni zékladni Skoly. Zajimalo nds, zda respondenti z pohledu vlastni sebereflexe
rozumi pojmu autorska prava. Z vyzkumného Setfeni jsme zjistili, Zze divky (61,9 %) i chlapci
(78,5 %) vi, co jsou autorskd prava. Naopak autorskd prava neznd jen 4,2 % divek a 3 %
chlapcii. V grafu 10 je vidét, Ze bez ohledu na rocnik/tfidu respondenti védi nebo spise védi,
co jsou autorskd prava. Pokud nevédi, jednd spiSe o mladsi zaky, tj. zaky 6. tfid (7,2 %)
a7.tftid (4,7 %). Respondenti dle ro¢niku/tfidy vykazuji statisticky vyznamny rozdil
(p <0,001).

9. tiidy DAMO% 27,2% 66,7%
8. tiidy 1,096,2% 21,0% 70,4%
7.tiidy  4,7%,3%,7% 18,6% 69,8%
6. tiidy | 7,2% 4,8%3,6% 10,8% 73,5%
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Graf 10: Vim, co jsou autorska prava (dle rocniku/tridy)

Cim vice Casu travi respondenti na internetu, tim spiSe védi, co jsou autorskd prava.
Nejznalejsi autorskych prav jsou ti, ktefi travi na internetu denné 4 a vice hodin (78,2 %).
Rozdil oproti tém, kdo jsou online maximalné¢ hodinu denné, ¢ini rozdil 28,2 procentnich

bodd.
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V navaznosti na autorskd prava nas zajimalo, jestli respondenti znaji zasady pouzivani
internetu a podminky pouzivani socidlnich siti a webovych stranek, které navstévuji.
Z vysledki vyplyva, ze 57,1 % divek a 55,2 % chlapct zasady znaji. Naprosté minimum
respondent dle pohlavi (3,6 %) zasady neznaji. Statisticky vyznamny rozdil (p <0,001) jsme
opét zaznamenali u respondentt dle ro¢niku/tiidy. Z grafu 11 je zfejmé, ze respondenti zasady
znaji. Nejjistéjsi si jsou zéci 6. tiid (67,5 %) a zaci 8. tfid (59,3 %). Ani jeden zék 8. tfidy

nepfiznal, Ze by neznal zdsady pouzivani internetu a socidlnich siti.

9.tfidy 2,5% 9,9% 4,9% 32,1% 50,6%
8. tridyo)%% 8,6% 29,6% 59,3%
7. tfidy 3,5% 8,1% 10,5% 30,2% 47,7%
6. tfidy 1,B8%6% 9,6% 18,1% 67,5%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Nesouhlasim 2 3 4 Souhlasim

Graf 11: Znam zasady pouzivani internetu a socialnich siti (dle roéniku/tidy)

Obdobné¢ jako u ptedchoziho zjisténi ohledné znalosti autorskych prav jsme 1 zde
zaznamenali, Ze ¢im vice hodin respondenti travi na online, tim spiSe se hlasi ke znalosti
zasad pouzivani internetu. OvSem 1i ti, ktefi jsou online maximalné hodinu denné¢ (50 %) nebo
na internetu nejsou kazdy den (45,8 %) zasady znaji. PotéSuji je 1 to, Ze ani jeden respondent,
ktery patti do skupiny na internetu nejsem kazdy den, neptiznal, Ze by neznal zasady

pouzivani internetu a socialnich siti.

Podminky a prava pouZzivani jednotlivych webovych strdnek jsou casto nedostatecné
kontrolovany ze strany dospé€lych, natoz pak déti. Uzivatel ma tendenci spéchat a Castokrat
bez rozmysleni automaticky klikat na vyrazy typu ,,souhlasim®, ,,pokracovat“ a ,,pfijimam®,
aniz by se zajimal o duasledky svého jednani. Je to v podstaté jako podpis nepiecteného
dokumentu. Zajimali jsme se tedy, zda si respondenti ditkladné piectou text, nez potvrdi vstup
na urcité webové stranky nebo souhlas s dal§im krokem pii ptihlaSovani do portalt apod. Zde
odpovédi respondentll nebyly tak jednoznacné jako u ptfedchozich dvou otazek. Vice nez

polovina divek (55,4 %) a chlapct (50,3 %) si bud’ text pfectou, nebo spiSe pretou. Naopak
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34,6 % divek a 39,3 % chlapcii si text nepfecte nebo spiSe nepifecte. Dikladnéjsi jsou divky,
které si text vzdy ptrectou, oproti chlapctim, rozdil ¢ini 5,3 procentnich bodu. Chlapci ptiznali,
ze texty vzdy nectou. Rozdil oproti divka ¢inil 5,4 procentnich bodu. Statisticky vyznamny
rozdil (p <0,001) je u respondentt dle ro¢niku/tridy. V grafu 12 je vidét, ze texty ¢tou nejvice
zaci 6. tfid (30,1 %). Se vzrlstajicim vékem, resp. roénikem/ttidou, kterou Zak navstévuje, je

pfecteni opomijeno. Pfizndvaji se k tomu jak zaci 9. tfid (27,2 %), tak i 8. tfid (16 %).

sty [160% 24w 123% 23,5% 23,5%
7.wridy  [IEER N 105% " 116% 32,6% 26,7%
6.tidy [57% 96%  9,6% 34,9% 30,1%
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Graf 12: Vzdy si pfectu text, nez zvolim moznost ,, VSTOUPIT* (dle ro¢niku/ttidy)

U respondentt, ktefi travi na internetu vice hodin denn¢, se objevuji tendence k tomu, texty
necist nebo spiSe necist. Naopak respondenti, ktefi jsou online maximalné¢ hodinu denné

(55,6 %) nebo na internetu nejsou denné (41,7 %), texty vzdy ¢tou.

Jelikoz ,digitdlni domorodci® travi sICT mnoho casu, je dilezité nezapominat
na psychohygienu, ale i na ergonomii a spravné navyky. Jednim z dulezitych aspektl je
prevence civilizanich chorob (napt. bolesti zad) zplisobenych nespravnym pouzivanim
digitalnich technologii. Respondenti ptfiznavaji, Ze pfi pouzivani pocitace/notebooku/mobilu
se pokazdé nesnazi sedét rovné a hrbi se. Uvedlo to 22,6 % divek a 23,3 % chlapct. Pouze
12,5 % divek a 12,3 % chlapct se vzdy snazi sedét rovné a nehrbit se. Co se tyce
ro¢niku/ttidy, zaci 6. tiid (27,7 %) se nesnazi sed¢t rovné, u zaka 9. tfid je to ,jen* 17,3 %
z nich. AZ ¢tvrtina zakl 7. tfid (24,4 %) si neni jista. Z grafu 13 je zfejmé, Ze nejvice se snazi
sedét rovné a nehrbit ti, ktefi nejsou na internetu kazdy den (20,8 %). Paradoxni je, Ze u této
skupiny respondentl se objevuje 1 opacny trend, az 37,5 % znich se nesnazi sed¢t rovné

a hrbi se. U ostatnich skupin respondentt dle ¢asu stravené¢ho denné na internetu jsme zjistili,
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7e ¢im vice hodin travi denn€ online, tim mén¢ se snazi sedét rovné a nehrbit se. Zaznamenali

jsme zde statisticky vyznamny rozdil (p <0,001).

1-2hodiny (ORI HAGR T 207%  2se% 17,1%
3-anodny [ESERINNBE wsk . ma 7s%
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Na internetu nejsem kazdy den m 29,2% 20,8%
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Graf 13: Pti pouzivani PC/mobilu se vzdy snazim sedét rovné a nehrbit se

(dle Casu straveného na internetu)

Dalsi civilizaéni chorobou zptsobenou pouzivanim ICT muze byt zhorSeny zrak. Celkem
28,6 % divek a 23,9 % chlapct uvedlo, Ze se vZzdy snazi udrZzovat pfiméfenou vzdalenost oci
od monitoru/displeje. Naopak 8,3 % divek a 11,7 % chlapcii uvedlo, ze se o udrzovani
vzdalenosti nesnazi. Jistych si v této otdzce neni 33,3 % respondentid (divek i chlapcit).
Z grafu 14 je patrné, Ze vice nez polovina respondentll bez ohledu na ro¢nik/tfidu se vzdy
snazi nebo spiSe snazi udrzovat dostate¢nou vzdalenost o¢i od monitoru/displeje. Snazivejsi
jsou v tomto ohledu piedeviim Zaci 6. tfid (33,7 %) a 7. tiid (31,4 %). Zaci 8. tiid (37 %)
a 9. tfid (30,9 %) se o to spiSe snazi. Témér 10 % respondentl bez ohledu na ro¢nik/tiidu se
oudrzovani pfiméfené vzdalenosti nesnazi. Zaznamenali jsme zde statisticky vyznamny

rozdil (p <0,001).
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Graf 14: Vzdy se snazim udrzovat pfiméfenou vzdalenost o¢i od monitoru/displeje (dle ro¢niku/tiidy)

U respondentt dle poctu hodin travenych na internetu jsme zjistili, ze ¢im vice hodin denné
travi online, tim spiSe se nesnazi udrzovat pfiméfenou vzdalenost o¢i od monitoru/displeje. Ti,
ktefi travi na internetu maximaln¢ hodinu denné, se snazi udrzovat pfimétenou vzdalenost

(61,1 %) a zaroven nikdo z nich neuvedl, ze by se o to vzdy nesnazil.

S predchozimi otdzkami souvisi i to, zda respondenti vecer (nebo pfi omezeném svétle) vzdy
pouzivaji na monitoru/displeji tzv. nocni osvétleni (napf. slabsi jas, ¢ervenéjsi barvy apod.).
U respondentd v rdmci pohlavi vySel statisticky vyznamny rozdil (p <0,001), kdy divky
na rozdil od chlapct vyrazné Castéji pouzivaji vecer na obrazovce noc¢ni osvétleni. Graf 15

dokazuje, ze chlapci (23,3 %) spiSe nez divky (17,9 %) se nesnazi pouzivat nocni osvétleni.

chlapec

divka

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
M Nesouhlasim m2 m3 n4 = Souhlasim

Graf 15: Vecer vzdy pouzivam na obrazovce nocni osvétleni (dle pohlavi)
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Témet polovina vSech respondentii (bez ohledu na ro¢nik/tfidu) se shodla, ze vzdy pouzivaji
na monitoru/displeji tzv. nocni osvétleni. Nocni osvétleni nepouzivaji zejména zaci 6. tiid
(31,3 %). Nejistymi si byli pfedevsim zaci 7. tfid (25,6 %). Rovnéz jsme zjistili, Ze polovina
vSech respondentt dle Casu traveného na internetu vzdy pouziva no¢ni osvétleni. Necini tak
nejvice ti, ktefi jsou online maximélné¢ hodinu denné (27,8 %), nebo ti, ktefi nejsou

na internetu kazdy den (25 %).

Mobilni telefon pfed usnutim pouziva naposledy hodinu pted tim, nez jde spat jen 13,7 %
divek a 17,8 % chlapci. Naopak téméf polovina respondentd (46,4 % divek
a 44,8 % chlapctll), pouzivaji mobil mén€ nez hodinu pfed usnutim. Statisticky vyznamny
rozdil (p <0,001) jsme zaznamenali u respondentii dle ro¢niku/ttidy. Graf 16 ukazuje, Ze
respondenti bez ohledu na ro¢nik/tftidu pouzivaji mobil pfed usnutim v krat§Sim Casovém
useku, nez je jedna hodina. Minimalné hodinu pied usnutim pouziva mobil naposledy zéci
6. tiid (20,5 %) a 7. tfid (17,4 %). Se zvySujicim se v€kem, tj. rocnikem/tfidou respondenta

tento trend klesa.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
® Nesouhlasim m2 m3 4 Souhlasim

Graf 16: Mobil pouzivam naposledy hodinu pted spanim (dle ro¢niku/tridy)

Cim vice hodin respondenti denné travi na internetu, tim spiSe ,,chodi spat s mobilem*.
Nejcastéji je to u respondenttl, ktefi jsou online 4 a vice hodin denné (57,4 %). Mobil hodinu
pied usnutim pouzivaji naposledy zejména ti, ktefi jsou na internetu maximalné hodinu denn¢

(44,4 %).

Nakupovani se v posledni dekad¢ presouva z kamennych prodejen do e-shopti (internetovych

obchodtl). Déti na zakladni Skole maji pfistup k on-line ndkupu nejen nového, ale 1 pouzitého
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zbozi. Tato oblast pfind$i mnoho rizik, na které by méli byt zéci cilené ptipravovani. V dalsi
vyzkumné otdzce jsme se tedy zajimali o to, zda si respondenti pii ndkupu pfes internet
(s ptipadnou rodi¢ovskou asistenci) hlidaji celkovou cenu zbozi v¢etné postovného a dalSich
poplatkii, a zda kontroluji, v jaké méné nakupuji. Drtiva vétSina respondentt (80,4 % divek
a 79,1 % chlapctl) uvedla, ze ano nebo spise ano (10,1 % divek a 6,7 % chlapcti). Kolem 10 %
respondentll bez ohledu na pohlavi si nebylo jistych. Rovnéz respondenti ze vSech tiid
2. stupné ZS (6. — 9. tfida) uvedli, e se vzdy divaji na celkovou cenu a kontroluji, v jaké
méné nakupuji pres internet. Z grafu 17 je patrné, ze nejpeclivéjsi jsou v tomto sméru zaci
9. trid (84 %). U respondentt dle ro¢niku/tfidy byl analyzovan statisticky vyznamny rozdil
(p <0,001). Také vétsina vSech respondentli bez ohledu na ¢as trdveny na internetu si hlida,

za jakou cenu dané zbozi na internetu nakupuje a v jaké mén¢.

9. tfidy D%9,9% 4,9% 84,0%
8. tfidy0,080% 14,8% 80,2%
7. tfidy 3,5%3% 10,5% 9,3% 74,4%
6. tfidy0,0% 14,5% 4,8% 80,7%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Nesouhlasim 2 3 4 Souhlasim

Graf 17: Vzdy se divam na celkovou cenu zbozi nakupovaného pies internet (dle ro¢niku/téidy)

V souvislosti s online nakupovanim nés déle zajimalo, zda si respondenti vzdy zjist'uji blizsi
informace o e-shopu (tj. od koho nakupuji, kde se obchod nachéazi apod.). Az polovina
chlapct (50,3 %) a tfetina divek (32,7 %) uvedly, Ze kdyZ néco kupuji na internetu
(i s pomoci rodicit), vzdy si zjist'uji dalsi informace o obchodu véetné napf. telefonniho ¢isla.
Pouze minimum divek (5,4 %) a chlapci (1,8 %) informace vzdy nezjistuji. Co se tyce
respondenti dle ro¢niku/tfidy, zaznamenali jsme statisticky vyznamny rozdil (p <0,001).
Z grafu 18 vyplyva, ze vétSina respondentt dle ro¢niku/tiidy si bud’ vzdy informace zjist'uji
nebo spiSe vzdy zjistuji. Obezietni jsou v tomto sméru zejména zaci 6. a 9. tifid. Naopak

sedmaci si informace nezjiSt'uji nebo spise nezjistuji. Az pétina respondentli si neni jista.
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Graf 18: Vzdy si zjist'uji, od koho ptes internet nakupuji (dle ro¢niku/tiidy)

Respondenti, ktefi travi na internetu vice nez jednu hodinu denné uvedli, Ze si informace vzdy
nebo spiSe vzdy zjistuji (vice nez 60 %). Cim vice hodin online travi, tim vSak ovéfovani
informaci o e-shopu klesa. Informace si nezjist'uji zeyména ti, kteti travi na internetu 4 a vice

hodin denné (5,9 %).

Po uskute¢néném ndkupu je doporuceno ponechat si jako zaruku e-maily, které si nakupujici
s e-shopem vyméni, a to minimalné do doby obdrzeni faktury, zaru¢niho listu apod. Divky
(46,4 %) 1 chlapci (50,3 %) se shoduji, Ze si vZdy e-maily jako zaruku ponechéavaji. Necini tak
pouze 5,4 % divek a 3,7 % chlapct. Jistych si neni 22,6 % divek a 14,1 % chlapct. Jako
zaruku si e-maily od prodejce/obchodu ponechava 59 % zaka 6. tiid, 37,2 % zakt 7. tfid,
49,4 % zakh 8. tiid a 48,1 % zaka 9. tfid. Nejmén¢ peclivi jsou v tomto sméru zaci 7. tiid
(7 %) a zaci 9. tfid (6,2 %), ktefi si e-maily vZdy neschovavaji. U respondentii dle casu
stravené¢ho na internetu vysel statisticky vyznamny rozdil (p <0,001). Z grafu 19 vyplyva, ze
si e-maily neponechavaji zejména ti, ktefi na nejsou online kazdy den (12,5 %). Ti, ktefi travi
na internetu hodinu denné a vice, si vzdy nebo spiSe vzdy jako zaruku e-maily piijaté

od prodejce ponechavaji.
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1-2 hodiny 1,2%,3% 17,1% 18,3% 56,1%

3-4hodiny 5,7%6,6% 15,1% 30,2% 42,5%
4 a vice hodin 5,0%5,9% 20,8% 18,8% 49,5%
Maximalné hodinu0,0% 16,7% 27,8% 55,6%
Na internetu nejsem kazdy den 12,5% 4,2% 29,2% 16,7% 37,5%
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Graf 19: Vzdy si schovavam e-maily od prodejce béhem nakupu ptes internet (dle Casu straveného na internetu)

Kupujici by si rovnéz mél ovétovat a porovnavat cenu zbozi oproti jinym obchodiim. Graf 20
uvadi, ze 82,7 % divek a 82,2 % chlapct si ceny zbozi v rdmci jinych obchodii ovéfi vzdy
nebo spiSe vzdy. Necini tak pouze 4,2 % divek a 2,5 % chlapcti. U respondentt dle pohlavi
jsme nezachytili statisticky vyznamny rozdil (p = 0,214).

chlapec 2,5%1% 12,3% 17,2% 65,0%
divka 4,2%4,8% 8,3% 19,6% 63,1%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Nesouhlasim 2 3 4 Souhlasim

Graf 20: Vzdy si oveéfim vysi ceny zbozi v rdmci jinych obchodt (dle pohlavi)

Obdobna situace je i1 v ptipadé respondentii dle ro¢niku/tiidy, kdy si drtiva vétSina z nich pfi
vybéru zbozi pfes internet ovéii, zda cena neni pfili§ vysoka oproti jinym obchodiim. Necini
tak predevSim zaci 9. tfid (6,2 %). U respondenti dle Casu strdvené¢ho na internetu jsme
zaznamenali tendenci, ze ¢im vice hodin se denn¢ na internetu pohybuji, tim spiSe si cenu

4

zbozi neoveruji.
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Vzhledem k tomu, ze mlad4 generace Casto podléha trendiim a stavaji se tak cilovou skupinou
fady reklamnich kampani a spott, zajimalo nds, zda si soucasni Zaci 2. stupné zékladni Skoly
chtéji kupovat zbozi, které reklamy na internetu nabizeji. Zaznamenali jsme, Ze v rdmci
pohlavi reklamdm na internetu, které ovliviiuji jejich nésledné spotiebitelské jednani,
podléhaji spiSe divky oproti chlapcim. Ovlivnit reklamou se nechd az 39,3% divek oproti
35,6 % chlapciim. Naopak 9,8 % chlapcii oproti 4,8 % divek uvedlo, Ze se jim zbozi nabizené
prostiednictvim reklam na internetu nelibi a nechtéji si ho koupit. U respondenti vzhledem
k ro¢niku/tfid€ jsme zachytili statisticky vyznamny rozdil (p <0,001). Graf 21 uvadi, ze ¢im je
respondent star$i, tim méné se necha ovlivnit nabidkou reklamy. Rozdil mezi zéky 6. tiid
a 9. tfid ¢ini 17,4 procentnich bodl. Zarovein si ale fada respondentd neni jistd, zda se jim

zbozi nabizené reklamou libi a chtéji si jej koupit.

9. tfidy 3,7% 14,8% 27,2% 24,7% 29,6%
8.tfidy [7,4% 16,0% 25,9% 18,5% 32,1%
7. tfidy 9,3% 5,8% 19,8% 24,4% 40,7%
6. tfidy | 8,4% | 7,2% 14,5% 22,9% 47,0%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Nesouhlasim 2 3 4 Souhlasim

Graf 21: Libi se mi a chci si koupit véci nabizené reklamami na internetu (dle ro¢niku/tiidy)

Cim vice hodin denn¢ travi respondenti na internetu, tim méné se nechd pii nakupu zbozi
ovlivnit reklamou. Rozdil mezi témi, kdo na internetu travi 1-2 hodiny denné oproti tém, ktefi

jsou na online 4 a vice hodin, ¢ini 4,8 procentnich bodi.

Pro eliminaci pocitacovych viri nebo Skodlivého softwaru (malware) jsou G¢innou obranou
antivirové programy. S nutnosti pouzivat antivirové programy jsou zaci 2. stupné zakladni
Skoly seznamovani v hodinach informatiky. Z toho divodu nas zajimalo, zda maji pii
pouzivani svych osobnich pocitacli a mobilli nainstalovan funkcni antivirovy program. Jak
ukazuje graf 22, respondenti se shoduji, ze program maji. Az 61,3 % chlapct uvedlo, ze
program maji vzdy, oproti 45,2 % divek. Naopak 19 % divek uvedlo, Ze program nemé nebo

spiSe nema. Mezi respondenty dle pohlavi jsme zaznamenali statisticky vyznamny rozdil
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(p <0,001), kdy vice chlapcii nez divek vzdy mé v pocitaci nebo mobilu funkéni antivirovy

program.
chlapec 3,1% 7,4%  12,3% 16,0% 61,3%
divka [83%  10,7% 17,3% 18,5% 45,2%
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Nesouhlasim 2 3 4 Souhlasim

Graf 22: Vzdy mam v pocitaci nebo mobilu funkéni antivirovy program (dle pohlavi)

U respondentti dle ro¢niku/tiidy jsme zjistili, ze Zaci 9. tiid antivirovy program vzdy nema
(8,6 %) nebo spiSe nema (18,5 %). Naopak funkcni program vzdy maji ve svém pocitaci nebo
mobilu zaci 8. tiid (54,3 %). Zejména zaci 6. tiid si pak nebyli jisti (22,9 %). U respondentt
dle Casu stravené¢ho na internetu jsme zjistili, ze ¢im vice hodin denné€ online travi, tim mén¢é
antivirovy program maji. Rozdil mezi t€émi, kdo jsou online maximaln¢ hodinu, a témi, kdo
jsou na internetu 4 a vice hodin, ¢ini 10 procentnich bodi. Necela desetina (9,4 %) téch, kteti
jsou na internetu 3-4 hodiny denné, pfiznala, ze funk¢ni antivirovy program vzdy nema

ve svém pocitaci a v mobilu.

Vzhledem k ochrané a zabezpeCeni zejména osobnich dat je zadouci, aby uzivatel¢ dbali
spravnych postupt jako je napt. odhlasovani se z e-mailli, systému, socialnich ucth apod.
Zajimalo nds, zda jsou 1 zaci 2. stupné zdkladni Skoly v tomto obezietni, zda si chrani své
ptihlaSovaci udaje apod. Zjistili jsme, Ze divky jsou diislednéjsi nez chlapci. Az 35,1 % divek
oproti 30,7 % chlapci se vzdy odhlasuje zucti a pravidelné maze historii prohlizeni
internetu. Dal§im zjiS§ténim bylo, Ze se odhlaSuji vZzdy zejména Zaci 6. tfid (41 %) a 7. tiid
(41,9 %). Naopak Zaci 8. tiid (23,5 %) a 9. tfid (18,5 %) pfiznali, Ze se vzdy neodhlaSuji
a historii prohlizeni nemazou pravidelné. Statisticky vyznamny rozdil (p <0,001) jsme
zaznamenali u respondentl dle Casu straveného na internetu. Jak ukazuje graf 23, ze svych
uctl se odhlaSuji zejména ti, ktefi na internetu nejsou denné (45,8 %), nebo ti, ktefi jsou

online maximaln¢ hodinu denné (50 %).
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Graf 23: Ze svych ucth se vzdy odhlasuji a pravidelné mazu historii prohlizeni (dle €asu straveného na internetu)

V souvislosti s uzivatelskymi schopnostmi nds zajimalo, zda si Zaci 2. stupné zakladni Skoly
umi aktualizovat programy ¢i aplikace, které pouzivaji. Drtiva vétSina respondentil (76,8 %
divek a 83,4 % chlapcl) si programy sami ,spravcuji®. Programy a aplikace si neumi
aktualizovat pouze 1,2 % divek a stejné procento chlapct. U respondentii dle ro¢niku/tiidy
jsme zachytili statisticky vyznamny rozdil (p <0,001). Jak je patrné z grafu 24, respondenti
bez ohledu na rocnik/tfidu umi programy/aplikace aktualizovat. Mizeme zde pozorovat
tendenci, ze Cim je respondent starsi, tim spiSe aktualizaci zvlada. Rozdil mezi zadky 6. tiid
a zaky 9. tfid je 4,5 procentniho bodu. Rovnéz u respondentti dle ¢asu straveného na internetu
mizeme sledovat, ze ¢im vice hodin denné respondenti travi online, tim spiSe si umi
programy/aplikace sami aktualizovat. Nejzdatnéj§i jsou vtomto sméru ti, ktefi travi

na internetu 4 a vice hodin denné (84,2 %).
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Graf 24: Umim si aktualizovat programy/aplikace (dle ro¢niku/téidy)

Jak jsme uvedli v teoretické ¢asti, jednim z rizik pouzivani ICT je zvidavost déti. Soucasné
technologie nabizeji volny pfistupu k nepfebernému mnozstvi informaci, maji vliv
na psychickou osobnost ¢loveka. Je proto nezbytné sledovat, na jakych webovych strankach
se teenagefi pohybuji. Z toho divodu jsme se zajimali o to, zda respondenti neoteviraji
stranky, které neznaji. U respondentli dle pohlavi jsme zaznamenali statisticky vyznamny
rozdil (p <0,001), kdy divky na rozdil od chlapci méné casto oteviraji nezndmé webové
stranky. Graf 25 ukazuje, ze divky (35,7 %) oproti chlapciim (23,9 %) neoteviraji cizi webové
stranky. Naopak az 15,3 % chlapct takové stranky navstivi spise nez divky (11,3 %).
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Graf 25: Nikdy neoteviram webové stranky, které neznam (dle pohlavi)
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U respondentti dle rocniku/tfidy jsme zaznamenali tendenci, ze ¢im jsou z4ci star§i, tim spiSe
se nechaji ,,strhnout* a oteviraji weby, které neznaji. Rozdil mezi Zaky 6. tfid a 9. tfid Cini
18,7 procentnich bodl. Zaroveni jsme zachytili i opac¢nou tendenci, kdy opét Zaci 6. tfid
nejcastéji takové stranky oteviraji oproti starSim zakim. Rozdil mezi zaky 6. a 9. tfid, co se
otevirani neznamych webovek tyce, je 3,4 procentniho bodu. Jde tak o urCity paradox.
U respondentt dle Casu traveného na internetu jsme zjistili, Ze nejcastéji neznamé webové
stranky oteviraji respondenti, ktefi online travi 4 a vice hodin denné (18,8 %). Ti, ktefi nejsou

na internetu denné, oteviraji cizi webovky jen v 8,3 %.

S tradi¢ni détskou zvidavosti souvisi 1 nebezpeci skryvajici se v raznych ,,neprovéfenych*
souborech. V ramci pohlavi byl u respondentii prokazan statisticky vyznamny rozdil
(p <0,001), kdy divky spiSe nez chlapci uvedly, Ze nikdy neoteviraji soubory od nezndmych
odesilatelid. Graf 26 ukazuje, ze opét divky (58,9 %) na rozdil od chlapct (43,6 %) jsou
daleko obezfetngjsi a neoteviraji soubory od cizich lidi. Chlapci (12,9 %) spiSe nez divky

(10,1 %) maji tendenci takové soubory otevfit.

chlapec 12,9% 11,0% 17,2% 15,3% 43,6%
divka 10,1% 8,9% 10,7% 11,3% 58,9%
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Graf 26: Nikdy neoteviram soubory od neznamych lidi (dle pohlavi)

V ramci roc¢niku/ttidy u respondentt nezachycujeme rozdil, co se tyce neotevirani. VéEtSina
(min. 50 % respondentl z kazdého ro¢niku) uvadi, ze soubory neznamého pivodu neotevira.
Rozdil naopak analyzujeme mezi 6. tfidou a 8. tfidou v piipadé, Ze neznamé soubory
respondenti oteviraji. Pouze 9,6 % 74kl 6. tfid uvedlo, ze nezndmé soubory otevira, oproti
13,6 % zaka 8. tfid. U respondentil dle ¢asu traveného online zjistujeme, Ze ¢im vice hodin

na internetu travi, tim spiSe nezndmé soubory neoteviraji. Rozdil ¢ini 18,9 procentnich bodi.
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S naivitou a nizkou socialni zkusenosti souvisi i problém tykaji se potencidlnich ,,kyberutok‘
(kybergrooming, sexting ad.) na teenagery. VétSina respondentli se shoduje, ze nikomu, koho
nikdy nevidéli, neposlali svoji adresu nebo fotografii. Opatrnéjsi jsou divky (75,6 %) proti
chlapciim (63,8 %). Naopak mezi respondenty, ktefi toto poruSuji patii chlapci (14,1 %) spise
nez divky (10,1 %). Statisticky vyznamny rozdil (p <0,001) jsme prokézali u respondentt dle
ro¢niku/ttidy. Z grafu 27 je patrné, ze ¢im jsou respondenti starsi, tim spiSe poslali nékomu
cizimu svou adresu nebo fotografii. Rozdil mezi zaky 6. tfidy a 9. tfidy ¢ini 5,2 procentnich

bodd.

otridy | 13,6%  49% 7,4% 7,4% 66,7%
s.tridy [048% | 74% 11,1%  9,9% 56,8%
7.tridy [[N10)6%  5,8% 5,8% 4,7% 72,1%
6.tiidy |\8,4%04,23/6%, 6% 83,1%
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B Nesouhlasim 2 3 4 Souhlasim

Graf 27: Neznamym lidem neposilam adresu nebo fotografii (dle rocniku/tridy)

Vétsina respondentd (vice nez 60 %) dle casu traveného online uvedla, Ze nikomu, koho
nevidéli, neposlali svoji adresu nebo fotografii. Az 13,2 % respondenttl, ktefi travi online 3-4

hodiny denné¢ se vSak ptiznalo, ze nékdy nékomu cizimu adresu nebo fotografii poslali.

Zjistovali jsme, zda se rodiCe zajimaji o to, co d€ti na internetu délaji, zda o tom maji piehled.
Zaci 2. stupné zakladni $koly vétsinou uvadéli, Ze ne. Az 44,2 % chlapcti a 33,3 % divek se
shodlo na tom, Ze jejich rodi¢e nevédi, co dé€laji online (co si prohlizi, s kym si pisi, komu
a co posilaji) viz Graf 28. Rovnéz byl zaznamenan statisticky vyznamny rozdil (p <0,001),

kdy chlapci ¢astéji nez divky uvedli, ze rodice vzdy nevedi, co d€laji na internetu/online.
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Graf 28: Rodice vzdy védi, co délam online (dle pohlavi)

I respondenti napfi¢ ro¢nikem/tfidou se shodli, ze jejich rodi¢e nevédi o jejich Cinnosti
na internetu. Rozdil mezi 6. tfidou a 9. tfidou ¢inil 40,1 procentnich bodii. Nikdo z zakt 9. tfid
neuvedl, Ze by jeho rodice vzdy védeli, co na internetu délaji. Naopak u tfetiny zaka 6. tfid
(31,3 %) maji o jejich cinnosti rodice vzdy piehled. U respondentii dle ¢asu stravené¢ho
na internetu vysSlo najevo, ze ¢im vice hodin na internetu denné travi, tim spiSe o jejich
¢innosti rodi¢e vzdy nevédi. Rozdil mezi témi, ktefi jsou online maximaln€ hodinu denné,

a témi, ktefi jsou online 4 a vice hodin, ¢inil 36,4 procentnich bodi.

Rodi¢e by v ramci dohledu nad svymi détmi mohli znat hesla k jejich e-mailovym uctim
a profilim na socialnich sitich. Z Setfeni vSak vyplyva, Ze rodi¢e hesla neznaji. U respondentii
dle pohlavi jsme zjistili, Ze rodi¢e hesla neznaji u 51,2 % divek a 55,2 % chlapct. Naopak
19 % divek a 13,5 % chlapcl uvedlo, Ze rodic¢e jejich hesla znaji. U respondenti dle
ro¢niku/tfidy byl zaznamenan statisticky vyznamny rozdil (p <0,001). Z grafu 29 vyplyva, ze
¢im je respondent starsi, tim spiSe jejich heslo k sitim rodic¢e neznaji. Rozdil mezi zéky 6. tiid
a 9. tfid ¢ini 34,2 procentnich bodt. Rodice znaji heslo k e-mailiim a sitim zejména u zaka 6.

tid (36,1 %).
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Graf 29: Rodice znaji hesla k mym uétim a profilim (dle roéniku/tiidy)

Az polovina respondentii dle ¢asu traveného online uvedla, ze rodice jejich hesla neznaji. Cim
vice hodin na internetu travim tim spise jejich rodi¢e hesla nemaji. U téch, ktefi jsou online

4 a vice hodin, neznaji rodice hesla v 62,4 %.

Rodi¢e maji rovnéz moznost dozorovat své déti na socidlnich sitich 1 ,,neinvazivné* skrze
sptatelené profily. Az 33,3 % divek a 30,7 % chlapct uvedlo, Ze je rodi¢e maji tzv. v pratelich
na socidlnich sitich. Naopak tfetina respondentti (34,5 % divek a 30,1 % chlapct) tika, ze je
rodic¢e prostiednictvim spratelenych profili nesleduji. U respondenti napfi¢ rocnikem/ttidou
je obdobna situace, kdy zhruba tfetina respondentti je rodiCi sledovdna skrze ,,pratele*
na socialnich sitich, dal§i tietina pak uvedla, Ze nikoli. Cim je dité mladsi, tim spise ho rodi¢e
mezi ,,prateli na sitich maji. Rozdil mezi zdky 6. a 9. tfid ¢ini 7,7 procentnich bodi.
U respondentt dle ¢asu straveného na internetu jsme zaznamenali statisticky vyznamny rozdil
(p=0,001). Rodice sleduji na socialnich sitich skrze spratelené profily predevsim déti, které

travi na internetu 3-4 hodiny denné (38,7 %).
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Graf 30: Rodi¢e mé sleduji na sitich (dle ¢asu straveného na internetu)

Vzhledem k tomu, Ze soucasnym rizikem v online prostfedi je mj. sexting, zajimalo nds, zda
se respondenti setkali stim, ze by po nich né€kdo chtél poslat vlastni intimni (nahou)
fotografii/selfie. Az 67,3 % divek a 73 % chlapct uvedlo, ze po nich nikdy nikdo nechtcl
poslat nahou fotku. Bohuzel az 18,5 % divek a 12,3 % chlapcl uvedlo, Ze ano. U respondentii
dle ro¢niku/ttidy jsme zachytili statisticky vyznamny rozdil (p <0,001). Graf 31 ukazuje, Ze
¢im je respondent starsi, tim spiSe se s zadosti o zaslani vlastni intimni fotografie setkal. Az
86,7 % zaku 6. tiid oproti 60,5 % 74kl 9. tiid uvedlo, Ze po nich nikdy nikdo takovou fotku

nechtél. Bohuzel az 23,5 % zéaka 8. tfid uvedlo, Ze po nich né¢kdo nahou fotku uz zadal.

o.tridy [INNET0% 4% 6,2% 4,9% 60,5%
7.tiidy [119,3% 3,5% 9,3% 3,5% 74,4%
6.tridy |\ 8)4%12294% 86,7%
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Graf 31: Nikdy po mné nikdo nechtél poslat intimni fotografii (ro¢niku/tiidy)
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U respondentt dle Casu stravené¢ho online jsme zachytili tendenci, ze ¢im vice hodin denné
na internetu travi, tim spiSe se s zadosti o zaslani intimni fotografie setkali. Nej¢astéji tento

fakt potvrzuji ti, ktefi travi na internetu 3-4 hodiny (24,5 %).

S détmi by o aktudlnich rizicich a nebezpecich ¢ihajicich v online prostiedi méli pravidelné
mluvit nejen rodice, ale 1 ucitelé ve Skole. Vice nez polovina respondenta dle pohlavi uvedla,
ze s uciteli ve Skole pravidelné rizika rozebiraji. Az 66,1 % divek a 60,1 % chlapct uvedlo, ze
pravidelné nebo spiSe pravidelné online nebezpeci probiraji s uciteli. Bohuzel 10,7 % divek
a 8,6 % chlapcii uvedlo, Ze nikoli. Co se tyce respondenti bez ohledu na ro¢nik/tfidu, ucitelé
s nimi rizika rozebiraji. Nej€astéji to uvedli Zaci 8. tiid (43,2 %). Naproti tomu az desetina
zaki z6., 7. a 9. tfid uvedla, ze nebezpe¢i online prostiedi ve Skole neprobiraji.
U respondentt dle ¢asu straveného na internetu jsme zaznamenali statisticky vyznamny rozdil
(p = 0,010). Z grafu 32 vyplyva, ze s respondenty, ktefi travi na internetu 1-2 hodiny denné,
ucitelé rizika probiraji. Uvedlo to 46,3 % téchto respondentti. BohuZzel respondenti, ktefi jsou
online maximalné¢ hodinu denné, uvedli, Ze snimi uditelé rizika a nebezpeci ve Skole

neprobiraji (16,7 %).

1-2hodiny 2,4% 15,9% 12,2% 23,2% 46,3%
3-4hodiny [10,4% 94%  14,2% 26,4% 39,6%
4 a vice hodin 13,9% 14,9% 15,8% 22,8% 32,7%
Maximalné hodinu 16,7% 5,6% 11,1% 33,3% 33,3%
Na internetu nejsem kazdy den [8,3%  12,5% 20,8% 12,5% 45,8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Graf 32: Ve skole s uciteli pravidelné rozebirame aktualni rizika online prostiedi

(dle Casu straveného na internetu)

6.2 Vysledky faktorové analyzy

V ramci kvantitativniho vyzkumného Setfeni jsme pro sestaveni otazek v dotazniku vychazeli
z Trayeka a kol. (2016). Jeho dotaznik se skladal z otdzek zjiStujicich postoje, schopnosti,
dovednosti a znalosti studentd (vysokoskolakl) v jednotlivych slozkach digitalniho obCanstvi

dle Ribbleho (2011). Cilem nas$i faktorové analyzy bylo ovétit, zda odpovedi Ceskych zakt
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2. stupné¢ zékladni Skoly budou rovnéz rozdé€leny do 9 faktorti. Zajimalo nds, zda tyto faktory

budou odpovidat stanovenym Ribbleho slozkam digitalniho ob¢anstvi.

Pétistupiiova Skala analyzovala postoje, schopnosti, dovednosti a znalosti zakd 2. stupné
zékladni Skoly v jednotlivych slozkach digitalniho obcanstvi podle zvolenych otazek.
Z hlediska faktorové analyzy jsme ovéfili spravnost pouzivani deviti faktorth a ukazujeme,
jaké rozdily v jednotlivych faktorech 1ze pozorovat. Vyslednych devét nezavislych faktort
bylo extrahovdno pomoci faktorové analyzy (rotace Varimax normalizovany) na zéklad¢
metody hlavnich komponent. Tti z téchto deviti faktori se vSak odchyluji od stanovenych
Ribbleho slozek. V nize uvedené tabulce (viz Tab. 3) uvadime piehled. Faktorova zatéz

>0,250 je nami stanovena hrani¢ni hodnota pro jednotlivé faktory.

87



Tab. 3: Extrahovani jednotlivych faktori z programu SPSS

Faktor

dig. skol. zdravi a
komunikace | obchodu | gramotnosti | zdkona | zabezpeceni | rizik | zodpovédnosti | prostiedi | wellness

Q3 0,638
Q26 0,562
Q10 0,559
Q7 0,531
Q14 0,512
Q12 0,504
Qs 0,450
Q18 0,422
Q4 0,378
Q6 0,290
Q1s 0,438
Q16 0,396
Q17 0,327
Q25 0,503
Q24 0,499
Q2 0,350
Q22 0,414
Q9 0,373
Q20 0,358
Qs 0,348
Q29 0,454
Q19 0,426
Q21 0,406
Q23 0,287
Q1 0,385
Q27 0,361
Q28 0,270
Q30 0,259
Q13 0,399
Q11 0,290

Ptehled variability proménnych dokladame v Ptiloze C.

Faktor komunikace, ktery vysvétluje 16,2 % celkové variability proménnych, je sycen témito

proménnymi (fazeno sestupné dle faktorové zatéze):

Q3: Dodrzuji zdkazy pouzivani mobilniho telefonu (zdkaz od rodicu, zdkaz ve Skole,

zéakaz v kin¢, apod.).
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Q26: Rodice vzdy védi, co délam online (co si prohlizim, s kym si piSu, komu a co
posilam apod.).

Q10: Vzdy si dikladné pfectu na obrazovce cely zobrazeny text, nez zakliknu okénko
SOUHLASIM/PRIJIMAM/ROZUMIM/VSTOUPIT apod.

Q7: Béhem hodiny informatiky pouzivam pocita¢ jenom k praci, kterou nam zada
ucitel/ka. (Nikdy nedélam nic tajné.)

Q14: Mobilni telefon pouzivam naposledy hodinu pied tim, nez jdu spat.

Q12: Vzdy se snazim, aby moje oCi dodrzovaly pfimétenou vzdalenost od obrazovky
(nikdy nekoukam do obrazovky moc zblizka).

Q5: Nikdo z mych pratel nepouzivd tajné o hodiné mobilni telefon (k hrani her,
sledovani socialnich siti, posilani zprav, foceni a nahravani, apod.).

Q18: Kdyz si néco vybirdm na internetu, vzdy si oveéfim, jestli cena zbozi neni pfilis
vysoké oproti jinym obchodtim.

Q4: Nikdo z mych pfatel nepiSe na internetu nevhodné komentéie (urdzky, pomluvy
na socidlnich sitich a jiné ,,hejty").

Q6: Nevadi mi, ze Cloveék, ktery se stard o sit’ (spravce sité), mulze zjistit, co

na internetu délam.

Faktor obchodu vysvétluje 6,9 % celkové variability proménnych a je sycen témito

proménnymi (fazeno sestupne):

Q15: Kdyz néco kupuji na internetu (i s pomoci rodicti), vzdy se podivam na celkovou
cenu vcetn¢ poStovného a dalSich poplatkii. Také kontroluji, v jaké méné nakupuji
(¢eské koruny, eura, dolary apod.).

Q16: KdyZ néco kupuji na internetu (i s pomoci rodi¢li), vzdy si zjistim od koho/z
jakého obchodu, kde se dany prodejce/obchod nachazi a jaké ma telefonni ¢islo.

Q17: KdyZ néco kupuji na internetu (i s pomoci rodicli), vzdy si jako zaruku

schovdvam emaily, které mi prodejce/obchod posila.

Faktor digitalni gramotnosti vysvétluje 5,5 % celkové variability proménnych. Syti jej tyto

proménné (fazeno sestupné):

Q25: Nikomu, koho jsem nikdy nevidél/a nazivo, jsem neposlal/a svoji adresu nebo
fotografii.

Q24: Nikdy neotevirdm soubory, které¢ mi posle nékdo cizi.
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Q2: Kdyz na sociélni siti objevim n¢jakou hadku nebo slovni konflikt mezi uzivateli,

tak se do n¢j nezapojuji.

Faktor zakona vysvétluje 4,9 % celkové variability proménnych. Sycen je nasledujicimi

proménnymi (fazeno sestupn¢):

Q22: Umim si aktualizovat programy/aplikace, které pouzivam.

Q9: Znam zasady pouzivani internetu a podminky pouzivani socialnich siti a jinych
webovych stranek, které navstévuji.

Q20: Vzdy mam v pocitaci nebo v mobilu funk¢ni antivirovy program.

Q8: Vim, co to jsou autorska prava.

Faktor zabezpeCeni vysvétluje 4,7 % celkové variability proménnych. Sycen je proménnymi

(fazeno sestupné):

Q29: Nikdy po mn¢ nikdo nechtél, abych nékomu poslal/a svoji nahou (intimni)
fotografii.

Q19: Libi se mi a chci si koupit véci, které mi nabizi reklamy na internetu.

Q21: Ze svych ucth a profilt se vzdy odhlasuji a pravidelné mazu historii prohliZzeni

internetu.

Faktor rizik vysvétluyje 4,4 % celkové variability proménnych. Sycen je nésledujici

proménnou:
Q23: Nikdy neotevirdm webové stranky, které neznam.

Faktor zodpovédnosti vysvétluje 4,1 % celkové wvariability proménnych a je sycen

proménnymi (fazeno sestupn¢):

Q1: Kdyz s né¢im nebo nékym na internetu nesouhlasim, vzdy vim, jaky k tomu mam
divod.
Q27: Rodic¢e znaji hesla k mym emailovym u¢tim a profilim na socialnich sitich.

Q28: Rodic¢e mé sleduji (maji v pratelich) na sociélnich sitich.

Faktor Skolniho prostfedi vysvétluje 3,7 % celkové variability proménnych. Sycen je

proménnou:
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Q30: Ve skole s uciteli pravidelné rozebirame, jaka rizika a nebezpeci nam aktualné
hrozi v online prostfedi (MOMO, nebezpecné vyzvy, fake news a hoaxy, kyberSikana

apod.).

Posledni faktor zdravi a wellness vysvétluje 3,5 % celkové variability proménnych. Sycen je

proménnymi (fazeno sestupn¢):

Q13: Vecer vzdy pouzivam na obrazovce nocni osvétleni (teplé Cervengjsi barvy,
slabsi jas).
QI11: Pfi pouzivani pocitace/mobilu/notebooku apod. se vzdy snazim sedét rovné

a nehrbit se.
6.3 Specifikace faktoru

U popisu jednotlivych faktorti uvadime zaméfeni otdzek, které k nim nélezi. Dale uvadime
ito, zda existuje statisticky vyznamna souvislost (na hladin¢ vyznamnosti p = 0,05) mezi
faktory a zvolenymi nezdvisle proménnymi (pohlavi, ro¢nik/tfida, Cas strdveny online).
Statisticky vyznamny rozdil je v tabulkach niZze u jednotlivych faktorti zaZlucen, jedné se

o tzv. hodnotu signifikance.

Zajimalo nés, jaké postoje k digitalnimu obcanstvi zaci 2. stupné zékladni Skoly zaujimayji,
jaké dovednosti a znalosti maji a jaké nikoli, zda se 1i8i dle zvolenych nezavisle proménnych.
Pro zptehlednéni statistického vyhodnoceni jsme stanovili nésledujici rozdéleni ziskaného

skore pétistupnové Skaly:

1-2,49 reprezentuje negativni postoje, neznalost a nezvladnuti dovednosti;
25-35 vyjadfuje neutralni postoj a neutralni znalost a zvladnuti dovednosti;
3,51-5 zastupuje pozitivni postoje, znalost a uspésné ovladani dovednosti.

Kazdy faktor doprovazi tabulka skore, tj. aritmeticky priimér se smérodatnou odchylkou (SD)
odpovédi respondentti dle pohlavi, nebot’ Trayek a kol. (2016) ve svém vyzkumu tvrdi, Ze
z hlediska pohlavi neni mezi postoji, znalostmi a dovednostmi v oblasti digitdlniho obcanstvi
rozdil. Proménnou véEk, resp. ro¢nik/tfida jsme nezohlediiovali, protoZe v rtiznych ro¢nicich
ziskavaji zaci jiné znalosti a dovednosti, které jsou obsazeny v digitdlnim obc¢anstvi. Podobné

1 Cas straveny on-line ovliviiuje u mladsich déti benevolence rodici a ptistup k internetu.
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FAKTOR KOMUNIKACE

Na zakladé vysledk faktorové analyzy byly ve faktoru komunikace obsazeny otdzky
zjistujici (viz Tab. 4): dodrzovani zédkazu pouzivani ICT ve Skole, vniméani nevhodnych
komentaii na socialnich sitich, soukromi uzivatele pii préci s ICT, podminky uzivéani
webovych stranek. Mimo jiné jsou zde ptifazeny i otdzky, které u Trayeka a kol. (2016)
vramci faktoru komunikace nefiguruji. Jednd se dodrzovani vzdéalenosti od monitoru,
pouzivani mobilu tésné¢ pifes spankem, porovnavani cen v internetovych obchodech
a rodicovsky dohled pfi online ¢innostech. Tyto otazky vSak na zaklad¢ naSeho vyhodnoceni
vykazuji vzajemnou souvislost. Pro soucasné Ceské zaky 2. stupné zakladni skoly je tedy
faktor komunikace rozsahlejsi, nez je tomu u slozky komunikace, jak ji analyzoval Trayek
aspol. (2016) a popsal Ribble (2011). Faktor dle naseho zjisténi nezahrnuje pouze

komunikaci, ale 1 interakci.

Tab. 4: Faktor komunikace — dle statistické¢ vyznamnosti

Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Q10 Q12 Q14 | Q18 | Q26
pohlavi 0,054 | 0,001 | 0,067 | 0,022 |<0,001 | 0,356 | 0,301 | 0,120 | 0,214 | 0,007
rocnik/tfida | <0,001 | <0,001 | <0,001 | 0,033 |<0,001 | <0,001 | 0,007 |<0,001 | 0,131 |<0,001
¢as online |<0,001 | 0,012 | 0,009 |<0,001| 0,013 |<0,001 |<0,001 | <0,001 | 0,192 | <0,001

Statisticky vyznamny rozdil nepfevladl u proménné pohlavi. Naopak u proménnych
roc¢nik/tfida a ¢as online je statisticky vyznamny rozdil pfitomen téméi u vSech. Pouze u jedné
pfifazené otazky k faktoru komunikace nevykazuje ani jedna proménna statisticky vyznamny
rozdil. Jedna se o otdzku, zda si respondenti ovétuji cenu zbozi vybraného v e-shopu

1 u jinych prodejcu.

Tab. 5: Faktor komunikace — dle skore

Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 | Q10 | Q12 | Q14 | Q18 | Q26 celkem
divky - primér 398 |337]305]|260]|4,18]|332]351]224]|433] 265 3,32
divky - SD 0,06 | 0,07 | 0,08 | 0,07 | 0,07 )008)007)008]0,05] 0,08 0,07
chlapci - primér 3,79 | 2,9 | 2,87 | 245|349 |3,12 3,41 | 2,39 | 439 | 2,25 3,11
chlapci - SD 0,05 | 0,07 | 0,09 | 0,07 | 0,08 | 0,08 | 0,07 | 0,09 | 0,05 | 0,07 0,07

Ve faktoru komunikace ziskali divky skore 3,32 a chlapci 3,11 (viz Tab. 5). Obé hodnoty
znac¢i neutralni vysledek. Divky dosdhly nejhorsiho vysledku 2,24 u otazky, zda pouzivaji
mobil naposledy hodinu pied tim, nez jdou spat. Z vysledku Ize usuzovat, Ze divky na rozdil
od chlapct potiebuji byt neustale ,,v centru déni, chtéji byt informované, rovnéz to miize

souviset i se socializaci. Divky Casto a rady komunikuji se svym okolim. Chlapci méli
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nejhorsi vysledek 2,25 u otazky, zda rodice vzdy védi, co na internetu délaji (s kym si pisi, co
si prohlizi, komu a co posilaji). Tento vysledek odkazuje k tomu, Ze chlapci zfejmé navstévuji

stranky s nevhodnym obsahem, o ¢emz s rodi¢i nechtéji komunikovat.

FAKTOR OBCHODU

Faktor obchod zahrnuje otdzky zamétujici se na ndkupy pies internet (viz Tab. 6). Zabyvaji se
zjisténim, zda respondenti sleduji celkovou cenu zbozi vcetné poStovného a dalSich poplatki,
v jaké meéné zbozi nakupuji, z jakého obchodu, zda si respondenti ponechéavaji jako zaruku e-
maily od prodejce. Tyto otazky podobné jako u Trayeka a kol. (2016) i Ribbleho (2011)
odpovidaji stanovené slozce digitdlniho obcanstvi Digitdlni obchod, ktera tesi, zda maji

uzivatelé znalosti v oblasti nakupovani v digitalni dobé.

Tab. 6: Faktor obchodu — dle statistické vyznamnosti

Q15 Q16 Q17
pohlavi 0,226 |<0,001| 0,014
ro¢nik/tfida |<0,001 | 0,071 |<0,001
¢as online <0,001 | <0,001 | 0,003

Statisticky vyznamny rozdil pfevladl u proménné Cas straveny na internetu/online. U jedné
z ptitazenych otazek k tomuto faktoru byl prokazan statisticky vyznamny rozdil u vSech tii
proménnych (Cas online). Jednalo se o otdzku, zda si respondenti béhem online nakupovani

vzdy ponechavaji e-maily, které jim prodejce/obchod posila.

Tab. 7: Faktor obchodu — dle skore

Q15 | Q16 | Q17 celkem
divky - pramér 4,68 | 3,73 | 3,99 4,13
divky - SD 0,04 | 0,06 | 0,06 0,05
chlapci - primér | 4,62 | 4,16 | 4,09 4,29
chlapci-SD 0,04 | 0,05 | 0,06 0,05

Ve faktoru obchodu ziskali divky skore 4,13 a chlapci 4,29 (viz Tab. 7). Ob¢ hodnoty znaci
pozitivni vysledek. Divky (4,68), podobné jako chlapci (4,62), dosahly nejlepsiho vysledku
u otazky, zda si vzdy kontroluji celkovou cenu nakupovaného zbozi pfes internet vcetné
poplatkii. Poukazuje to na velmi dobrou uZzivatelskou dovednost v oblasti online nakupovani.
Predpokladame, Ze pii online ndkupu zadkim 2. stupné zdkladni Skoly mohou pomédhat

1 rodice.
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FAKTOR DIGITALNI GRAMOTNOSTI

Pod tento faktor spadaji otazky (viz Tab. 8) tykajici se zapojovani do konfliktii mezi uzivateli
na socialnich sitich, otevirani souborii od cizich lidi, posilani adresy nebo fotografie cizim
lidem. Tyto otazky mtzeme i dle Trayeka a kol. (2016) a Ribbleho (2011) fadit do slozky

digitalni gramotnosti, kterd spada pod digitalni obCanstvi.

Tab. 8: Faktor digitalni gramotnosti — dle statistické vyznamnosti

Q2 Q24 | Q25

pohlavi <0,001 | 0,002 | 0,001
ro¢nik/tfida | <0,001 | 0,101 | 0,001
¢as online <0,001 | 0,070 | 0,007

Statisticky vyznamny rozdil pfevladl u proménné pohlavi. U jedné z pfifazenych otazek
k faktoru digitalni gramotnost vykazuje pouze jedna proménna statisticky vyznamny rozdil

(pohlavi). Jde o otazku, zda respondenti oteviraji soubory od nékoho ciziho.

Tab. 9: Faktor digitalni gramotnosti — dle skore

Q2 | Q24 | Q25 | celkem
divky - pramér 3,29 | 4,00 | 4,36 3,88

divky - SD 0,09 | 0,07 | 0,07 0,08
chlapci- pramér | 3,41 | 3,66 | 3,98 3,68
chlapci-SD 0,08 | 0,08 | 0,08 0,08

Z tabulky 9 je ziejmé, ze divky ve faktoru digitalni gramotnost ziskali skére 3,88 a chlapci
3,68. Jde o hodnoty poukazuji na pozitivni vysledek. Divky se skorem 4,36 a chlapci s 3,98
u otazky zjistujici, zda nékomu nezndmému nékdy neposlali svoji adresu nebo fotografii,
poukazuji na to, Ze nenavazuji bliz§i kontakt s cizimi lidmi. Odkazuje to k té Casti digitalni
gramotnosti, diky niz si uvédomuji, Ze je nutné dodrzovat urcita bezpe¢nosti opatfeni pii praci

s ICT a chranit svou vlastni bezpecnost, své soukromi.

FAKTOR ZAKONA

K faktoru zakon dle vysledka faktorové analyzy fadime otazky (viz Tab. 10) ohledné znalosti
autorskych prav, zdsad pouzivani internetu a podminek pouzivani socidlnich siti, dovednosti
pouzivat funkéni antivirovy program v pocitaci nebo mobilu, dovednosti aktualizovat
pouzivané programy ci aplikace. I zde se shodujeme s Trayekem a kol. (2016) a Ribbleho
slozkou digitalni obcanstvi, ktefi pod digitdlni zdkon fadi uZzivatelskou znalost pravidel

a zasad pti pouzivani digitalnich technologii.
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Tab. 10: Faktor zakona — dle statistické vyznamnosti

Qs Q9 Q20 Q22

pohlavi <0,001 | 0,813 | <0,001 | 0,111
rocnik/tfida | 0,001 | 0,001 | <0,001 | 0,002
¢as online <0,001 | 0,054 | 0,021 | 0,033

Statisticky vyznamny rozdil ptevladl u proménné ro¢nik/tfida. U jedné z ptifazenych otazek
k faktoru zakon vykazuje pouze jedna proménna statisticky vyznamny rozdil (ro¢nik/tfida).
Tato otazka se tyka toho, zda respondenti znaji zasady pouzivani internetu a podminky

pouzivani socidlnich siti a jinych webovych stranek, které navstévuji.

Tab. 11: Faktor zakona — dle skore

Q8 Q9 | Q20 | Q22 | celkem
divky - pramér 4,36 | 4,33 | 3,82 | 4,64 4,29

divky - SD 0,05 | 0,05 | 0,06 | 0,04 0,05
chlapci- primér | 4,64 | 4,28 | 4,25 | 4,74 4,48
chlapci - SD 0,05 | 0,05 | 0,06 | 0,03 0,05

U faktoru zakona ziskali divky skére 4,29 a chlapci dokonce 4,48 (viz Tab. 11). Ob& hodnoty
znaCi vyrazné pozitivni vysledek. Divky (4,64), podobné¢ jako chlapci (4,74), dosahly
nejlepsiho vysledku u otazky, zda si umi aktualizovat programy/aplikace, které pouzivaji.
Vysledek odkazuje k uzivatelskym dovednostem zakii. Chlapci v této oblasti prokazuji o néco

lepsi schopnost pracovat se softwarovym vybavenim ICT oproti divkam.

FAKTOR ZABEZPECEN{

Faktor zabezpecCeni se tyka otazek (viz Tab. 12) zjistujicich vliv reklam na koupi zbozi,
dovednost mazat historii prohliZzeni internetu a odhlasovat se z uctl, zasilat intimni fotografie.
Shodu s Trayekem a kol. (2016) i Ribbleho sloZkou digitalniho ob¢anstvi nachdzime. Oproti
Ribbleho pojeti digitdlniho zabezpeceni zde analyzujeme piedev§im diraz na osobni

bezpecnost a zabezpeceni pouzivani socidlnich siti s ohledem na eliminaci sextingu.

Tab. 12: Faktor zabezpeceni — dle statistické vyznamnosti

Q19 | Q21 Q29

pohlavi 0,034 | 0,246 | 0,094
roc¢nik/tfida | 0,001 | <0,001 | <0,001
¢as online 0,011 | <0,001 | <0,001
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Statisticky vyznamny rozdil pfevladl u proménnych rocnik/tfida a ¢as na internetu/online.
U jedné z pfiftazenych otdzek k faktoru zabezpefeni vykazuje pouze jedna proménna
statisticky vyznamny rozdil (pohlavi). Tato otazka se pta, zda se respondenttim libi véci, které

jim nabizeji reklamy na internetu.

Tab. 13: Faktor zabezpeceni — dle skore

Q19 | Q21 | Q29 | celkem
divky - pramér 3,84 | 3,36 | 3,95 3,72

divky - SD 0,06 | 0,08 | 0,07 0,07
chlapci - primér | 3,60 | 3,37 | 4,21 3,73
chlapci - SD 0,07 | 0,08 | 0,07 0,07

Z tabulky 13 je patrné, Ze u faktoru zabezpeceni ziskali divky 3,72 a chlapci 3,73. Hodnoty
tak odkazuji k pozitivnimu vysledku. I zde se divky (3,95) shodné s chlapci (4,21) vykazuji
nejlepsi vysledky u otazky, zda po nich nékdo nékdy nechtél poslat nahou (intimni) fotografii.
Nastésti se ukazuje, ze se respondenti ziejmeé pohybuji v takovém online prostfedi, kde témto
zéddostem nemusi Celit. VétSina zakia 2. stupné zékladni Skoly se obklopuje v online svété

okruhem uzivatel, od nichZ jim sexting hrozi v mensi mife.

FAKTOR RIZIK

Pod tento faktor fadime otazku (viz Tab. 14) tykajici se otevirani neznamych webovych
stranek. Jedna se o faktor, ktery Trayek a kol. (2016) a Ribble nejmenuji v rdmci slozek
digitalniho obcanstvi. Ziejme by v jejich pojeti spadal pod slozku Digitdlni zabezpeceni.

V ramci nasi analyzy jej fadime mezi ostatni faktory na rovnocennou uroven.

Tab. 14: Faktor rizik — dle statistické vyznamnosti

Q23
pohlavi 0,001
ro¢nik/tfida |<0,001
¢as online 0,001

Statisticky vyznamny rozdil je u vSech tfech proménnych. U proménné ro¢nik/tfida dokonce

na hladiné vyznamnosti p <0,001.
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Tab. 15: Faktor rizik — dle skore

Q23 celkem
divky - pramér 3,65 3,65
divky - SD 0,07 0,07
chlapci - primér 3,30 3,30
chlapci-SD 0,07 0,07

Ve faktoru rizik ziskali divky skore 3,65 a chlapci 3,30 (viz Tab. 15). Hodnota u divek znaci
pozitivni vysledek, u chlapcii neutrdlni. U otazky, zda respondenti neoteviraji webové stranky,
které neznaji, divky oproti chlapcim prokazaly vysSi znalost v oblasti dodrZzovani

bezpecnostnich opatieni pii praci s ICT.

FAKTOR ZODPOVEDNOSTI

I tento faktor u Trayeka a kol. (2016) ani mezi Ribbleho slozkami digitalni obcanstvi
nenalezneme. Faktor obsahuje otazky (viz Tab. 16) zjiStujici: schopnost zdivodnit nesouhlas
s ndzorem druhého, kontrolu déti rodi¢i prostiednictvim sdilenych hesel k e-mailiim nebo
profilim na socialnich sitich, kontrolu déti rodi¢i prostiednictvim sptatelenych profilt

na socialnich sitich.

Tab. 16: Faktor zodpovédnosti — dle statistické vyznamnosti

Q1 Q27 | Q28
pohlavi 0,375 | 0,198 | 0,061
rocnik/tfida | 0,142 | <0,001 | 0,045
¢as online <0,001 | <0,001 | 0,001

Statisticky vyznamny rozdil pfevladl u proménné Cas online. U jedné z ptifazenych otazek
k faktoru zodpovédnosti vykazuje pouze jedna proménnd statisticky vyznamny rozdil (Cas
online). Otazka zjiStovala, zda respondent vi, jaky ma divod, kdyz s né€im nebo s nékym

na internetu nesouhlasi.

Tab. 17: Faktor zodpovédnosti — dle skore

Q1 Q27 | Q28 | celkem
divky - pramér 3,98 | 2,33 | 3,02 3,11

divky - SD 0,05 | 0,08 | 0,09 0,07
chlapci - primér | 4,07 | 2,12 | 2,98 3,06
chlapci-SD 0,05 | 0,08 | 0,09 0,07

Z tabulky 17 u faktoru zodpovédnosti ziskaly vyssi skére divky (3,11) na rozdil od chlapct
(3,06). Piesto hodnoty u obou pohlavi znaci neutralni vysledek. Divky, podobné jako chlapci,
dosahly nejhorsiho vysledku u otdzky, zda rodi¢e znaji hesla k jejich e-mailovym uctim
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a profilim na socidlnich sitich. Z vysledku Ize usuzovat, ze chlapci jeste¢ vice nez divky
nechtéji, aby rodic¢e byli informovani ohledné toho, jak a k ¢emu ICT pouzivaji. Nepieji si je
vpoustét do svého online soukromi. Na jednu stranu to poukazuje na samostatnost a urcitou
miru zodpovédnosti za své vlastni jednani, na druhou stranu v tom spatfujeme uskali, kvili

nezkusenosti, zvidavosti a ,,chytlavosti* teenagera.

FAKTOR SKOLNI{HO PROSTREDI]

Faktor Skolniho prostfedi u Trayeka a kol. (2016) i Ribbleho slozkami digitadlni obcanstvi
chybi. V ramci nasi faktorové analyzy jej charakterizuje otdzka (viz Tab. 18) ohledné toho,
zda ucitelé ve Skole s respondenty pravidelné rozebiraji aktudlni rizika a nebezpeci online

prostiedi (nebezpecné vyzvy, fake news a hoaxy apod.).

Tab. 18: Faktor skolniho prostiedi — dle statistické¢ vyznamnosti

Q30
pohlavi 0,196
ro¢nik/tfida | 0,022
¢as online 0,010

Statisticky vyznamny rozdil je u proménnych ro¢nik/tfida a ¢as online.

Tab. 19: Faktor skolniho prostfedi — dle faktorového skore

Q30 celkem
divky - pramér 3,75 3,75
divky - SD 0,07 0,07
chlapci - primér 3,66 3,66
chlapci-SD 0,07 0,07

U faktoru Skolniho prostedi dostahly vyssiho skore divky (3,75) oproti chlapciim (3,66) viz
Tab. 19. Ob¢ hodnoty odkazuji k pozitivnimu vysledku. Jednalo se o otdzku, zda ve Skole

s uciteli pravidelné¢ rozebiraji aktualni rizika a nebezpeci v online prostiedi.

FAKTOR ZDRAVI A WELLNESS

Faktor zdravi a wellness se tykd otdzek (viz Tab. 20) zaméfenych na zjisténi ndvyka: zda
respondenti pfi pouzivani pocita¢e/mobilu/notebooku sedi rovné a nehrbi se, zda se snazi
dodrzovat dostate¢nou vzdalenost o¢i od monitoru/displeje. U tohoto faktoru nalézame shodu

s Trayekem a kol. (2016) i Ribbleho slozkou digitalni zdravi a wellness.
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Tab. 20: Faktor zdravi a wellness — dle statistické vyznamnosti

Qi1 Q13

pohlavi 0,059 | 0,005
ro¢nik/tfida | 0,021 |<0,001
¢as online <0,001 | 0,075

Statisticky vyznamny rozdil je u proménnych ro¢nik/ttida.

Tab. 21: Faktor zdravi a wellness — dle skore

Q11 Q13 celkem
divky - pramér 2,76 3,83 3,30
divky - SD 0,07 0,08 0,08
chlapci - pramér 2,87 3,41 3,14
chlapci-SD 0,07 0,09 0,08

Z tabulky 21 je patrné, Ze vyssiho skore dosahly opét divky (3,30) na rozdil od chlapcti (3,14).
Ob¢ hodnoty znaci neutralni vysledek. Divky (2,76) dosahly nejhorSiho vysledku podobné
jako chlapci (2,87) u otazky, zda se pfi pouzivani pocitace/mobilu/notebooku vzdy snazi sedct
rovné a nehrbit se. Z vysledku lze usuzovat, ze divky na rozdil od chlapct se o spravné sezeni
nesnazi. Mize to byt i tim, Ze divky jsou kriti¢t&js$i v posuzovani spravného drzeni a na rozdil
od chlapcti se spiSe domnivaji, ze nesedi spravné. Kazdopadné Ize z vysledkl soudit, ze Zaci

se ptili$ nesnazi dodrzovat spravné zdravotni navyky pfti praci s ICT.

SHRNUTI VYSLEDKU

V tabulce 22 rekapitulujeme dosazené skore vramci jednotlivych faktori s ohledem
na pohlavi respondentil. Pro pfipomenuti uvadime, Ze pozitivni postoje a zvladnuti dovednosti
digitdlniho obcanstvi znac¢i hodnota skore >3,5. Naopak skore <2,5 znaéi nezvladnuti

dovednosti daného faktoru a negativni postoje. Neutralni hodnota je v rozmezi 2,5-3,5.

Tab. 22: Shrnuti skore

Skore - Skore - SD - Skore - SD -
Faktor divky SD - divky chlapci chlapci celkem celkem
komunikace 3,32 0,07 3,11 0,07 3,22 0,07
obchodu 4,13 0,05 4,29 0,05 4,21 0,05
dig. gramotnosti 3,88 0,08 3,68 0,08 3,78 0,08
zakona 4,29 0,05 4,48 0,05 4,38 0,05
zabezpeceni 3,72 0,07 3,73 0,07 3,72 0,07
rizik 3,65 0,07 3,30 0,07 3,48 0,07
zodpovédnosti 3,11 0,07 3,06 0,07 3,08 0,07
skolniho prostiedi 3,75 0,07 3,66 0,07 3,71 0,07
zdravi a wellness 3,30 0,08 3,14 0,08 3,22 0,08
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Vyzkumnym Setfenim jsme prokazali, ze zaci 2. stupné Ceskych zékladnich $kol nedosahuji

v zadném faktoru negativniho skore.

Nejhtite dopadl faktor zodpovédnosti (3,08). Ackoliv se vyslednym skore stdle pohybujeme
v neutralni hladin€é, povazujeme tento faktor za dualezity. U zadkd je nutné rozvijet
zodpovédnost, zaci si musi uvédomit piipadného nasledky svého chovani na internetu
i dasledky zneuzivani technologii (kradez identity, vydirani, ¢i rizné formy elektronického
omezovani). V tomto faktoru dosdhly divky skore (3,11) oproti chlapcim (3,06). Miizeme
tedy konstatovat, Ze zaci si uvédomuji zakladni zasady zodpovédného ptistupu k digitdlnimu

obcanstvi, ale ne vzdy je dodrzuji.

Nejlépe hodnocenym faktorem je faktor zakona (4,38). Je Zadouci, aby Zaci byli znali pravidel
a zasad pfi pouzivani digitalnich technologii. U tohoto faktoru dosahli chlapci skore (4,48)
oproti divkam (4,29). Je potéSujici, Ze zaci utomto faktoru prokazuji vysokou znalost této

casti digitalniho obcCanstvi.
6.4 Test digitalni ob&anstvi u zakl 2. stupné ZS

Pro ovéfeni nami stanovenych hypotéz jsme nejdiive pracovali s vysledky jednotlivych slozek
digitalniho obcanstvi. Zajimalo nds, zda lze dokazat statisticky vyznamny rozdil mezi
proménnymi: pohlavi respondentt (hypotéza 1), vék respondenta (ro¢nik/tfida) (hypotéza 2)
a ¢as, ktery respondent travi online (hypotéza 3). U téchto hypotéz jsme porovnavali vysledky
statistické analyzy vyzkumnych otazek v rdmci faktoru, do které¢ho byly faktorovou analyzou

piifazeny.

Platnost hypotéz H1-H3 byla testovana na zakladé chi-kvadrat testu statistické vyznamnosti,
kdy zavisle proménnymi byly extrahované faktory ziskané vySe popsanou faktorovou
analyzou. Hypotézy H4-H6 byly testovany na zaklad¢ chi-kvadrat testu statistické

vyznamnosti, kdy zavisle proménnymi byly otazky z dotazniku.
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H1o

4

na pohlavi zZaki.

Tab. 23: Vysledky analyzy slozek digitalniho obCanstvi podle faktort (dle pohlavi)

Na zaklad¢ vysledkt

obCanstvi statisticky vyznamny rozdil z hlediska pohlavi zaki
nulové hypotézy. Ackoliv nebyl mezi pohlavim prokézan
z vysledkit vyzkumu vyplyva, ze rozdil lze pozorovat ve

gramotnosti, rizik. Jednotlivé rozdily mezi chlapci a divkami ve zminénych faktorech

Rozdilnost vysledku jednotlivych slozek faktori digitalniho obcfanstvi nezavisi

data svédci ve

faktor/gender prospéch platnosti:
komunikace nulové hypotézy
obchodu alternativni hypotézy

digitalni gramotnosti

alternativni hypotézy

zakona nulové hypotézy
zabezpeceni nulové hypotézy
rizik alternativni hypotézy
zodpovédnosti nulové hypotézy

Skolniho prostredi

nulové hypotézy

zdravi a wellness

nulové hypotézy

priklanime se k platnosti:

nulové hypotézy

statistické analyzy neptevladal v jednotlivych slozkach digitalniho

popisujeme v Casti Specifikace faktoru.

H2a

Vysledky jednotlivych

v zavislosti na véku respondenti.

Tab. 24: Vysledky analyzy slozek digitalniho obcanstvi podle faktori (dle véku, resp. ro¢niku/tiidy)

slozek faktoru digitalniho obcanstvi jsou odliSné

data svédci ve

faktor/vék prospéch platnosti:
komunikace alternativni hypotézy
obchodu alternativni hypotézy

digitalni gramotnosti

alternativni hypotézy

zakona alternativni hypotézy
zabezpedeni alternativni hypotézy
rizik alternativni hypotézy
zodpovédnosti alternativni hypotézy

Skolniho prostiedi

alternativni hypotézy

zdravi a wellness

alternativni hypotézy

priklanime se k platnosti:

alternativni hypotézy
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Pii testovani druhé hypotézy se po provedeni statistické analyze pfiklanime k platnosti
alternativni hypotézy ¢ili, Ze mezi respondenty je statisticky vyznamny rozdil ve vysledcich
jednotlivych faktorG z hlediska jejich ve&ku. Nejvetsi rozdil jsme vypozorovali mezi

odpovéd’'mi zakl 6. a 8. trid.

H3a Vysledky jednotlivych slozek faktoru digitalniho obcanstvi jsou odliSné v zavislosti

na ¢ase, ktery respondent travi online.

Tab. 25: Vysledky analyzy slozek digitalniho ob¢anstvi podle faktort (dle ¢asu straveného online)

data svédci ve

faktor/cas online prospéch platnosti:
komunikace alternativni hypotézy
obchodu alternativni hypotézy
digitalni gramotnosti alternativni hypotézy
zakona alternativni hypotézy
zabezpedeni alternativni hypotézy
rizik alternativni hypotézy
zodpovédnosti alternativni hypotézy
Skolniho prostredi alternativni hypotézy
zdravi a wellness nulové hypotézy
priklanime se k platnosti: alternativni hypotézy

Zde se priklanime k platnosti alternativni hypotézy, protoze u jednotlivych faktorG byl
zaznamenam statisticky vyznamny rozdil. Rozdil nebyl prokazan pouze u faktoru zdravi
a wellness, ktery patfi ke druhému nejhiife hodnocenému faktoru v radmcei skore. Nedostatky
ve spravném sezeni, vzdalenosti o¢i od obrazovky maji zaci druhého stupné zékladni Skoly

bez ohledu na to, jak moc ¢asu travi online.

U hypotéz 4 az 6 jsme jako hlavni nezavisle proménnou zvolili pohlavi respondentt. Zabyvali
jsme se aktudlni problematikou internetovych rizik a jejich piisobeni na zaky 2. stupné
zékladni Skoly. Prevenci téchto problému je kontrola obsahu a vyuzivani ICT ze strany
rodict. (srov. Kopecky, & Szotkowski, 2017) Zajimalo nas, zda jsou rodici vice kontrolovany
divky nebo naopak chlapci, ¢i pohlavi nezavisi na mife kontroly déti pfi pouzivani ICT. Tyto

hypotézy jsme oveiovali na zakladé statistické analyzy tii otazek vyzkumného Setteni.
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H40 Pohlavi respondenta neovliviiuje miru kontroly jeho rodic¢u pfi pouzivani ICT.

Tab. 26: Vysledky analyzy miry kontroly rodici pii pouzivani ICT (dle pohlavi)

data svédci ve
H4 Sig. prospéch platnosti:
Q26 0,007 alternativni hypotézy
Q27 0,198 | nulové hypotézy
Q28 0,061 nulové hypotézy
priklanime se k platnosti: nulové hypotézy

Na zakladé statistické analyzy se pfiklanime k platnosti nulové hypotézy. Mira kontroly rodici
pti pouzivani ICT nezdvisi na pohlavi respondentli. Statisticky vyznamny rozdil byl pouze
v otdzce, zda rodice znaji respondentovy aktivity konané s ICT. Rodice divek oproti rodicim
chlapcii spiSe védi, co jejich dcera déla na internetu (co si prohlizi, s kym si pise, komu a co

posild).

HSA Pohlavi respondenta méa statisticky vyznamny vliv na miru divéry vici cizim

osobam na internetu.

Tab. 27: Vysledky analyzy v diivéfovani k cizim osobam na internetu (dle pohlavi)

data svédci ve
H5 Sig. prospéch platnosti:
Q24 0,020 | alternativni hypotézy
Q25 0,001 | alternativni hypotézy
priklanime se k platnosti: alternativni hypotézy

Mezi pohlavim byl analyzou prokdzan vyznamny statisticky rozdil z hlediska pohlavi zaku.
osobam na internetu. Chlapci maji tendenci pifijimat neznamé soubory a otevirat je, zatimco
divky jsou vice opatrné. Velmi pozitivni skore (4,36) ziskaly divky u otazky, zda nikomu,
koho nikdy nevidély nazivo, neposlaly svou fotografii nebo adresu. I chlapci v této oblasti

dosahli pozitivniho skore (3,98), ale je vyrazné nizsi oproti divkam.
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H6o Pohlavi respondenta neovliviiuje Cetnost Zadosti o zaslani intimni fotografie.

Tab. 28: Vysledky analyzy cetnosti zadosti o zaslani intimni fotografie (dle pohlavi)

H6 Sig. data svédci ve prospéch platnosti:
Q29 0,094 | nulové hypotézy

priklanime se k platnosti: nulové hypotézy

Divky - skore 3,95

Divky - SD 0,07

Chlapci - skore 4,21

Chlapci - SD 0,07

Chlapci i divky jsou zadani zhruba stejné Casto o zaslani intimni fotografie pfes internet. Neni
zde prokazatelny statisticky vyznamny rozdil, tudiz se pfiklanime k platnosti nulové
hypotézy. Drobny rozdil vSak lze pozorovat, protoze divky jsou o zaslani intimni fotografie
zadany castéji (ve 24,5 % piipadech) nez chlapci (16 %). Vyznamny staticky rozdil lze
pozorovat z hlediska véku. Cim starsi jsou respondenti, tim spise po nich nékdo cht&l intimni
fotografii. Naptiklad v 6. tfid¢ se jedna o 9,6 %, zatimco v 8. tfidé¢ o 30,9 % a v 9. tfidé
0 28,4 %. Zajimavy je 1 vliv €asu straveného online. I zde je prokazatelny statisticky rozdil,
kdy respondenti travici online 3-4 hodiny denné jsou zadani o zasladni intimni fotografie
ve 29,2 % piipadech, ale ti, kteti nejsou online kazdy den jsou také ¢asto zadani, a tou 16,7 %
ptipadi.. Zde povazujeme za dulezité uvédomit si nebezpecnost celé situace, ktera miize vést
ke kyberSikané, vydirdni, ¢i v extrémnich pfipadech ke kybergroomingu a cilenému
zneuzivani déti. Kazda ctvrta divka a zhruba kazdy paty az Sesty chlapec v nezletilém veéku

byli Zadani o zaslani intimni fotografie.

6.5 Shrnuti vyzkumu

Nize rekapitulujeme vysledky kvantitativniho vyzkumného Setieni. Sestavili jsme profily
soucasnych zakyni a zak 2. stupné zdkladni Skoly ve vztahu k digitdlnimu obcanstvi.
Snazime se poukézat nejen na rozdily mezi pohlavim, ale i v rdmci véku respondenti (dle

roc¢niku/ttidy). Rovnéz zodpovidame hlavni 1 dil¢i vyzkumné otazky.

Pro zakyni 6. tfidy je typické, ze vzdy vi, jaky mé divod, kdyz s néfim nebo nékym
na internetu nesouhlasi. Zaroven nema tendenci zapojovat se do hadek nebo slovnich
konflikti mezi uzivateli na socidlnich sitich. Dodrzuje zdkazy pouzivani mobilu (ve skole,
v kin¢ apod.). V jejim okoli nikdo zjejich kamarddi a spoluzdkd nepiSe na internetu
nevhodné komentate. Zarovei nikdo z nich nepouziva tajné o hodiné mobilni telefon. Zakyni

6. tfidy nevadi, ze spravce sit¢ ma pfistup k jejim datim (informacim, co na internetu d¢la).
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Neni si jista, co jsou autorska prava. Naopak zna zésady pouzivani internetu a podminky
pouzivani socidlnich siti ajinych webovych stranek, které navstévuje. Pfi online nakupu
(i s pomoci rodict) si vzdy hlida celkovou cenu vcetné poplatkil jako je napt. poStovné. Libi
se ji a chce si koupit véci, které ji nabizi reklamy na internetu. Ze svych uctt a profila se vzdy
odhlasuje a pravidelné maze historii prohlizeni internetu. Nikdy po ni nikdo nechtél, aby

nékomu poslala svoji nahou (intimni) fotku.

Zakyni 7. tfidy charakterizuje to, e béhem hodiny informatiky pouziva pogita¢ pouze k préci,
ktera je zaddna vyucujici/m. Vzdy se snazi dodrzovat piiméfenou vzdalenost oci
od obrazovky, snazi se nedivat se do monitoru/displeje pftili§ zblizka. Kdyz si néco vybira
na internetu, vzdy si ovéri, jestli cena zbozi neni pfili§ vysokd oproti jinym obchodim.
V pocitac¢i/mobilu mé vzdy funkéni antivirovy program. Snazi se neotevirat webové stranky,
které nezna. Nikdy neotevira soubory, které ji posle nékdo cizi. Rodice ji sleduji (maji

v pratelich) na socialnich sitich.

Zakyni 8. tiidy vystihuje to, Ze se spiSe zapojuje do hadek nebo slovnich konfliktli mezi
uzivateli na socidlnich sitich. Zna mezi svymi prateli n€koho, kdo piSe na internetu nevhodné
komentaie. Pfi pouzivani pocitace nebo mobilu se nesnazi sedét rovné a hrbi se. Vecer vzdy
pouziva na obrazovce nocni osvétleni (teplé Cervenéjsi barvy, slabsi jas). Kdyz si néco kupuje
ptres internetu, schovava si jako zaruku e-maily, které ji prodejce/obchod posila. Nikomu,
koho nikdy nevidéla, neposlala svoji adresu nebo fotografii. Ve Skole s ucliteli pravidelné
rozebira, jaka rizika a nebezpe¢i aktudlné hrozi v online prostiedi (MOMO, nebezpecné

vyzvy, take news, kybersSikana).

Zakyng 9. t¥idy si neni jista, kdyZ s n&¢im nebo nékym na internetu nesouhlasi, jaky k tomu
ma divod. Ma tendenci nedodrzovat zdkazy pouzivani mobilu (ve Skole, v kin€ apod.).
Piiznala, Ze mezi prateli ma i ty, kteii tajné pii vyudovani pouZivaji mobil. Zakyni 9. tiidy
vadi, Ze spravce sit¢ ma ptistup k jejim datim (informacim, co na internetu d€ld). Pfiznala se,
ze béhem hodiny informatiky nepouziva pocita¢ pouze k praci, kterd je zadana vyucujicim.
Piili§ nevénuje  pozornost textu na internetu, nez  klikne na  okénko
souhlasim/pfijimam/rozumim/vstoupit. Chodi spat s mobilem. Pii ndkupu pfes internet si
vzdy hlida celkovou cenu vcetné poplatki. Kontroluje si, v jaké méné nakupuje. Umi si
aktualizovat program/aplikace, které pouziva. Rodi¢e nevédi, co dé€la online (co si prohlizi,

s kym si piSe, komu aco posild), a neznaji hesla k jejim e-mailovym Uctim a profilim
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na socidlnich sitich. Pfiznala, Ze po ni uz nékdy n€kdo chtél, aby mu poslala svoji nahou

(intimni) fotku.

Pro zéka 6. tfidy je charakteristické, Ze vzdy vi, kdyz s né¢im nebo né¢kym na internetu
nesouhlasi, jaky k tomu mé divod. Zaroveit ma tendenci zapojovat se do hadek nebo slovnich
konflikth mezi uzivateli na socialnich sitich. Dodrzuje zakazy pouzivani mobilu (ve Skole,
v kin€¢ apod.). Vi, co jsou autorskd prava. Znd zasady pouzivani internetu a podminky
pouzivani socidlnich siti a jinych webovych stranek, které navstévuje. Pfi pouzivani pocitace
nebo mobilu se nesnazi sedét rovné a hrbi se. Vzdy se ale snazi dodrzovat pfimérenou
vzdalenost o¢i od obrazovky a nedivat se do monitoru/displeje pfilis zblizka. Nikomu, koho
nikdy nevidél, neposlal svoji adresu nebo fotografii. Rodice ho sleduji (maji v pratelich)
na socidlnich sitich. Nikdy po ném nikdo nechtél, aby nékomu poslal svoji nahou (intimni)
fotku. Ve skole s uciteli pravidelné rozebira, jaka rizika a nebezpeci aktudlné hrozi v online

prostiedi.

Pro zaka 7. tfidy je typické, Ze mu vadi mozny pfistup spravce sit€¢ k informacim, co
na internetu déla. Priznal se, Ze béhem hodiny informatiky nepouziva pocita¢ pouze k préaci,
ktera je zadana vyucujicim. Kdyz si néco vybird na internetu, vzdy si ovefi, jestli cena zbozi
neni piili§ vysoka oproti jinym obchodim. Libi se mu a chce si koupit véci, které mu nabizi
reklamy na internetu. Ze svych ucti a profilt se vzdy odhlasuje a pravidelné maze historii

prohliZzeni internetu. Tihne k otevirdni webovych stranek, které nezna.

Zéka 8. t¥idy vystihuje to, Ze se spiSe nezapojuje do hadek nebo slovnich konflikti mezi
uzivateli na socialnich sitich. Znd mezi svymi ptateli nékoho, kdo piSe na internetu nevhodné
komentate. Kdyz néco nakupuje pres internet, vzdy si zjisti od koho/z jakého obchodu. Dale
vi, kde se dany prodejce/obchod nachazi a jaké ma telefonni ¢islo. Kdyz si néco kupuje pies
internet, vzdy si jako zaruku schovava e-maily, které mu prodejce/obchod posila. Vzdy ma
v pocitac¢i/mobilu funkéni antivirovy program. Umi si aktualizovat program/aplikace, které
pouziva. Nikdy neotevird soubory, které mu posle nékdo cizi. Nékdo po ném uz nekdy chtél,

aby mu poslal svoji nahou (intimni) fotku.

Pro zaka 9. tiidy je typické ze spiSe nevi, kdyz s né¢im nebo né¢kym na internetu nesouhlasi,
jaky k tomu ma divod. Ma tendenci nedodrzovat zédkazy pouzivani mobilu (ve Skole, v kiné
apod.). Neznd nikoho z ptatel, kdo by psal na internetu hejty. Pfiznal, ze vi o né€kom

z kamaradl nebo spoluzékl, kdo pouzivé tajné¢ o hodiné mobil. Béhem hodiny informatiky
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nepouziva pocitac pouze k praci, ktera je zaddna vyucujicim. Ptili§ nevénuje pozornost textu,
nez klikne na okénko souhlasim/pfijimdm/rozumim/vstoupit. Vzdy se snazi dodrzovat
pfiméfenou vzdalenost o¢i od obrazovky. RovnéZ se snazi nedivat se do monitoru/displeje
piili§ zblizka. Mobilni telefon pouziva kratsi dobu nez hodinu pted tim, nez jde spat. Pii
nakupu pres internet si vzdy hlida celkovou cenu véetné poplatkii. Kontroluje si, v jaké méné
nakupuje. Rodice nevédi, co déla online (co si prohlizi, s kym si piSe, komu a co posila),

a neznaji hesla k jeho e-mailovym U¢tlim a profilim na socialnich sitich.
Jaké jsou vysledky Zaka zakladni Skoly v jednotlivych slozkach digitalniho obcanstvi?

Z4ci vnasem vyzkumném vzorku dopadli nejhiife v nasledujicich tfech faktorech:
zodpovédnost, komunikace, zdravi a wellness. Je na misté uvédomit si, ze bychom déti neméli
vést jen k digitalni gramotnosti, nybrz i k tomu, aby se v online svété chovali zodpovédné,
angazovan¢, neohrozovali druhé ani sebe. Odpovédnost obCana by totiz méla byt stejna
ve fyzickém svéteé stejné jako v digitalnim prostiedi. Z naSeho Setfeni vyplyva, Ze je nutné
u déti rozvijet smysl pro zodpovédnost, jak za jejich vlastni ¢innost v digitalnim svété, tak
za bezpecnost ostatnich. Kopecky & Szotkowski (2019a) piipominaji, Ze elektronicka
komunikace zahrnuje rtizna rizika od pfejimani informaci bez kritického zhodnoceni,
zanechavani digitalni stopy az po kybergrooming ¢i kyberSikanu. Z vysledku Setieni vyplyva,
ze je nutné vést déti ke vhodné digitalni komunikaci, s ni souvisejici specificka pravidla, ktera
by méla byt zohlednéna ve Skolnich osnovach. Elektronicka komunikace se totiz tyka jak
rozvoje osobnich, tak i mezilidskych vlastnosti, které podporuji digitalni obCany pii budovani
jejich online identity. Online komunikace zahrnuje interakci s ostatnimi ve virtudlnim svété
véetné vytvareni digitalnich stop. Jak jsme zjistili, zdravi v ramci digitadlniho obcanstvi je
u zéki 2. stupné zakladnich skol omezeno ergonomii a drzenim téla, nadmérnym pouzivanim
digitalnich zafizeni €i online zavislostmi. S prudkym rozvojem novych digitalnich zafizeni je

nutné, aby rodice i ucitel¢ sledovali, jakym zptsobem je déti pouzivaji.

Naopak nejlepsich vysledkit doséhli zaci u faktori zakona, obchodu a digitalni gramotnosti.
Divky i chlapci v ramci naSeho vyzkumného vzorku vykazovali nejvyssi skore u faktoru
zékona. Orientuji se tedy o oblasti vlastnickych prav a ochrany autorskych prav. Je zadouci,
aby uzivatelé¢ byli znali zdkonnych pozadavkl pii pouzivani technologii. Nasi respondenti
prokdzali velmi dobré znalosti v oblasti digitadlniho obchodu. Online nakupovani se stalo
dilezitym aspektem v jejich zivoté. Je jisté potéSujici, Ze se orientuji v online transakcich

a jsou opatrnymi a obezfetnymi spotiebiteli. Co se tyce digitalni gramotnosti, pro dospivajici
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jde o dulezitou kompetenci pro budoucnost. Z Setieni vyplyva, ze si digitdlni gramotnost
osvojuji tak, aby byli schopni ve svém zivoté s technologiemi pracovat. Piedpokladame, Ze se

jako aktivni uzivatelé¢ modernich technologii budou umét Iépe vypotadat s ptipadnymi riziky.

U zbyvajicich tiech faktort digitalniho obCanstvi vykazovali nasi respondenti pozitivni skore.
Jednalo se o faktory: zabezpedeni, rizik, $kolniho prostiedi. Zaci si jsou védomi, Ze musi
chranit sva elektronickd data. Digitalni zabezpeceni zahrnuje nejen ochranu sebe sama, ale
1 ochranu pfed vnéjSimi vlivy, které mohou pusobit rizika. Jak vyplyva z naSeho Setieni, Zéci
maji moznost rozebirat aktudlni rizika a nebezpeci online prostiedi s uciteli ve Skole. To je
Jisté potésujici zpravu. Nicméné¢ je podstatné zajistit, aby se tak délo pravidelné, popt. kdykoli

je to mozné.

LiSi se vysledky Zaki ve sloZkach digitalniho ob¢anstvi z hlediska pohlavi, ro¢niku/tiidy

a Casu straveného denné s online?

Dle statistick¢ analyzy dat se vysledky zadk ve slozkach digitdlniho obcanstvi z hlediska
pohlavi nelisi. Pfesto je nutné zminit, ze v nékterych faktorech se tento rozdil vyskytoval
(faktor obchodu, digitalni gramotnosti, rizik). U faktoru obchodu doséahli lepsich vysledkt
chlapci, u faktort digitalni gramotnosti a rizik zase naopak divky.

Co se ty€e veku, resp. rocniku/ttidy, kterou zak navstévuje, vysledky zaka se ve slozkach
digitalniho obcanstvi li§i. Nejvétsi rozdil jsme vypozorovali mezi odpovéd’'mi zaka 6. a 8. tfid,
a to zejména u nasledujicich péti faktort: komunikace, zdravi a wellness, obchod, zakon
a zabezpeceni.

Z hlediska Casu, ktery respondenti naseho vyzkumného Setfeni travi online/na internetu, se
vysledky také 1isi. Kromé faktoru zdravi a wellness byl u vSech ostatnich faktort zaznamenan

statisticky vyznamny rozdil.

Maji zaci tendenci k netolerantnimu a konfliktnimu jednani pomoci ICT?

Z vyzkumného Setfeni vyplyva, ze zéaci bez ohledu na pohlavi spiSe nemaji tendenci
k netolerantnimu a konfliktnimu jednani. Do slovnich konfliktli mezi uzivateli socidlnich siti
se nezapojuji spise divky nez chlapci. Zjistili jsme, Ze se do konflikti nezapojuji spiSe mladsi
zéci (6. tfida). Nejnizsi tendenci k zapojovani se do konfliktli maji zaci 7. tfid. Poukazujeme
1 na fakt, Ze ¢im mén¢ Casu respondenti travi online (na internetu), tim spiSe se do slovnich
konfliktd na socialnich sitich mezi uzivateli zapojuji. Zaroven spiSe chlapci, nez divky

pfiznavaji, ze maji ve svém okoli nékoho z kamaradii nebo spoluzaki, kdo piSe na internetu
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nevhodné komentare, at’ uz se jedna o urazky nebo razné pomluvy na socialnich siti. Doty¢né
pratelé maji pfedevsim Zaci 6. a 8. tiid. Cim vice ¢asu respondenti travi na internetu, tim spise
pak maji mezi svymi ptateli nékoho, kdo nenavistné komentaie pise. Na zaklad¢ Setfeni jsme
rovnéz zjistili, ze chlapci na rozdil od divek vzdy znaji divody svého nesouhlasu s tvrzenimi
uvedenymi na internetu. Nejjistéj$i si jsou sedmadci, ktefi vétSinou znaji divody svého

nesouhlasu, a dale ti, ktefi travi online 3-4 hodiny denné.
Dodrzuji soucasni Zaci 2. stupné zakladni skoly striktné narizeni a zdkazy tykajici se ICT?

Vzhledem k tomu, Ze respondenti v nasem vyzkumném vzorku navstévuji zékladni Skolu, kde
plati zdkaz pouzivani ICT mimo ucely vyuky, je zjiSténi, zda zaci dodrzuji nafizeni a zakazy
jisté zajimavé. Polovina respondent uvedla, Ze vzdy dodrzuji zdkaz pouzivat mobil, at’ se
jedna o zdkaz ze strany rodicli nebo Skoly. K poruSovani se ptiznali spiSe chlapci nez divky.
Nejdislednéjsi v dodrzovani zakaza jsou zaci 6. tfid. Vyhranéni jsou zaci 9. tfid, ktefi zakaz
bud striktng dodrzuji nebo nedodrzuji (az 16 % z nich). Cim vice hodin respondent
na internetu travi, tim spise tihne k nedodrzovani zakazu pouZzivani mobilu. Zékaz dodrzuji
zejména ti, ktefi travi na internetu maximalné hodinu denné nebo nejsou na internetu kazdy
den. V ramci otazky, zda n¢kdo z respondentovych piratel pouzivda mobil béhem vyucovani
tajné, jsme zjistili, Ze az tetina 74kl nikoho takového mezi svymi spoluzédky nebo kamarady
nema. Na druhou stranu si fada z nich nebyla jistd. KdyZ n€koho takového maji, pfiznavaji to
spise zaci 8. a 9. tiid. Cim vice Gasu travi respondenti na internetu, tim spiSe maji mezi svymi
kamarady a spoluzéaky takové, kteti 1 pies zdkaz pouZzivaji pfi vyu€ovani mobil (at’ uz ke hrani
her, sledovani socialnich siti, posilani zprdv apod.). Béhem hodin informatiky pouzivaji
pocita¢ pouze k praci, kterou jim zada vyucujici vice nez polovina divek a tietina chlapci.
Spise chlapci tedy tihnou k tomu, zabyvat se pii hodin€ na pocitaci i jiné nez zadané ¢innosti.
Co se tyce tiid, nejdislednéji se pii praci na pocitaci béhem vyuky vénuji zadané praci zaci
6. tiid. Poruseni se dopoustéji zejména Zaci 9. tiid. Cim vice hodin travi respondenti denné
na internetu, tim spiSe nedodrzuji pouzivani pocitace béhem vyuky vyhradné k praci dle

pokyntl vyucujicich.
Dodrzuji zaci zdravotni a bezpecnostni opatreni pri praci s ICT?

Co se tyce dodrzovani zdravotnich opatfeni pii praci s ICT, respondenti pfiznali, Ze pii
pouzivani pocitace/notebooku/mobilu se pokazdé nesnazi sedét rovné a hrbi se. Uvedla to

pétina zaka 2. stupné zakladni Skoly. Cim jsou respondenti starsi, tim spiSe se vzdy nesnazi
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seddt rovné a hrbi se. Cim vice hodin travi zaci denné online, tim méné se jim daii sedét rovné
a nehrbit se. Déle spise divky oproti chlapcim uvedly, ze se vzdy snazi udrzovat pfimétenou
vzdalenost o¢i od obrazovky. Jistych si vSak neni az tfetina vSech respondenti. Nejvice se
snazi udrzovat spravnou vzdalenost zaci 6. a 7. tfid. U respondentti dle poc¢tu hodin travenych
na internetu jsme zjistili, ze ¢im vice hodin denné travi online, tim spiSe se nesnazi udrzovat
pfiméfenou vzdalenost ofi od monitoru/displeje. Nastaveni tzv. no¢niho osvétleni pfi
omezeném svétle pouzivaji spiSe divky nez chlapci. Téméf polovina vSech respondentti (bez
ohledu na ro¢nik/tfidu) se shodla, Ze vzdy pouzivaji na monitoru/displeji tzv. nocni osvétleni.
Rovnéz jsme zjistili, Ze polovina vSech respondenti dle Casu traveného na internetu vzdy

pouziva no¢ni osvétleni.

V ramci dodrzovani bezpecnostnich opatfeni pfi praci s ICT jsme zjistili, Ze divky na rozdil
od chlapcii neoteviraji neznamé webové stranky. U respondenti dle ro¢niku/ttidy jsme
zaznamenali tendenci, Ze ¢im jsou z4aci starSi, tim spiSe se nechavaji ,,strhnout™ a oteviraji
weby, které neznaji. Zaroven jsme zachytili i opacnou tendenci, kdy opét Zaci 6. tid nejCasté;ji
takové stranky oteviraji oproti star§im zaktim. U respondentt dle Casu traveného na internetu
jsme zjistili, ze nejcastéji neznamé webove stranky oteviraji respondenti, ktefi online travi
4 avice hodin denné. S bezpeCnostnimi riziky souvisi i otevirdni neznamych soubord.
Chlapci, spiSe nez divky, maji tendenci takové soubor oteviit. AZ polovina respondenti bez
ohledu na ro¢nik/tfidu uvadi, Ze soubory neznamého plivodu nebo obdrzené od cizich lidi
neoteviraji. Cim vice hodin respondenti na internetu travi, tim spiSe neznamé soubory
neoteviraji. V souvislosti s kyberhrozbami, které ohrozuji teenagery, jsme zjistili, ze vétSina
respondentll nikomu, koho nikdy nevidé€li, neposlali svoji adresu nebo fotografii. Opatrnéjsi
jsou v tomto ohledu chlapci nez divky. Cim jsou vsak respondenti starsi, tim spiSe uz nékdy
poslali nékomu cizimu svou adresu nebo fotografii. VE&tSina respondentil (vice nez 60 %) dle
Casu traven¢ho online uvedla, ze nikomu, koho nevidé€li, neposlali svoji adresu nebo
fotografii. Vzhledem k nebezpeci sextingu jsme zjistili, Ze se téméf pétina divek a vice nez
desetina chlapct setkala s tim, ze po nich né¢kdy n€kdo chtél, aby poslali svou nahou (intimni)

fotku.
Lisi se znalosti zaku v souvislosti s digitalnim obcanstvim z hlediska pohlavi nebo véku?

Z vyzkumného Setfeni jsme zjistili, ze divky 1 chlapci védi, co jsou autorskd prava. Naopak
autorska prava nezna jen 4,2 % divek a 3 % chlapctli. Bez ohledu na ro¢nik/tfidu, respondenti

védi nebo spiSe veédi, co jsou autorskd prava. AZ polovina respondentll zna nebo spiSe zna
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zésady pouzivani internetu a podminek pouzivani socialnich siti a jinych webt, které
navstévuji. Naprosté minimum respondenti dle pohlavi (3,6 %) zasady neznaji. Dle ro¢niku si
pak jsou nejjistéjsi znalosti zaci 6. (67,5 %) a 8. (59,3 %) tfid. Ani jeden zék 8. tfidy neuvedl,
ze by neznal zasady pouzivani internetu a socidlnich siti. U otdzky, zda si respondenti
dukladné ptectou text, nez potvrdi vstup na urcité webové stranky, jsme zaznamenali, Ze spise
chlapci, nez divky si text nepfectou. Se vzriistajicim vékem, resp. ro¢nikem/tiidou, kterou zak
navstévuje, je piecteni opomijeno. Pfiznava se k tomu vice nez Ctvrtina zakt 9. tid a témct

pétina zaka 8. tfid.

Lisi se uzivatelske dovednosti zaku v souvislosti s digitalnim obcanstvim z hlediska pohlavi

nebo véku?

S nutnosti pouzivat antivirové programy jsou zaci 2. stupné zakladni Skoly seznamovani
v hodinach informatiky. S programy pracuji spiSe chlapci nez divky. Pétina divek uvedla, ze
funk¢ni antivirovy program nema nebo spiSe nemd nainstalovany v pocita¢i nebo mobilu.
Az pétina zakl 6. tfid si neni jistd, zda maji funk¢ni antivirovy program nainstalovany.
Naopak funkéni program vzdy maji ve svém pocitac¢i nebo mobilu zaci 8. tfid (vice nez
polovina z nich). Dale jsme zjistili, Ze co se ty¢e odhlaSovani z e-mailti, systémt a socialnich
uctt, dislednéjsi jsou divky oproti chlapcim. Vzdy se odhlaSuji zejména zaci 6. a 7. tfid.
Naopak zaci 8. a9. tfid pfiznali, ze se vzdy neodhlasuji a historii prohlizeni nemazou
pravidelng. Drtiva vétSina respondentli bez ohledu na pohlavi si programy sama ,,spravcuje®.
Programy a aplikace si neumi aktualizovat pouze 1,2 % divek a stejné procento chlapct.
Respondenti bez ohledu na ro¢nik/tfidu umi programy/aplikace aktualizovat. Mlzeme zde

pozorovat tendenci, Ze ¢im je respondent starsi, tim spise aktualizaci zvlada.

Z Setfeni vyplynulo, Ze zaci jsou na velmi dobré uzivatelské trovni, co se tyc¢e dovednosti
v oblasti online nakupovéni. Drtiva vétSina respondentt (80,4 % divek a 79,1 % chlapci)
uvedla, Ze pifi ndkupu ptes internet (i s pomoci rodi¢u) sleduji celkovou cenu zbozi véetné
ptipadnych dalSich poplatkl jako je poStovné apod. Rovnéz vzdy kontroluji, v jaké méné
nakupuji. Pouze desetina respondentli bez ohledu na pohlavi si nebyla jistd. Rovnéz
respondenti ze viech tiid 2. stupné ZS (6. — 9. tfida) uvedli, Ze se vzdy divaji na celkovou
cenu a kontroluji, v jaké méné nakupuji pres internet. Nejpeclivejsi jsou v tomto sméru zaci
9.tfid (84 % z nich). AZ polovina chlapcii a tfetina divek uvedly, Ze kdyZ néco kupuji
na internetu (i s pomoci rodict) vzdy si zjist'uji dalsi informace o prodejci/obchodu (napt. kde

se nachdazi ¢i jaké ma telefonni ¢islo). Pouze minimum divek (5,4 %) a chlapcii (1,8 %) si tyto
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informace ne vzdy zjiStuji. VéEtSina respondentt dle ro¢niku/tiidy si bud’ vzdy informace
zjistuji nebo spiSe vzdy zjist'uji. Obezietni jsou v tomto sméru zejména zaci 6. a 9. tiid.
Naopak zéci 7. tfid si informace nezjist'uji nebo spiSe nezjist'uji. Az pétina vSech respondentti
bez ohledu na ro¢nik/tfidu si neni jistd. Téméi polovina divek a polovina chlapct se shoduji,
ze si vzdy jako zaruku o uskutenéném ndkupu pies internet ponechdvaji e-maily
od prodejce/z obchodu. Necini tak pouze 5,4 % divek a 3,7 % chlapcti. Jistych si vSak neni
petina divek a vice nez desetina chlapct. Jako zaruku si e-maily od prodejce/obchodu
ponechava 59 % zaki 6. tfid, tfetina zaki 7. tfid, polovina Zaka 8. tfid a polovina zakl 9. trid.
Nejméné peclivi jsou v tomto sméru zaci 7. tfid (7 %) a Zaci 9. ttid (6,2 %), ktefi si e-maily ne
vzdy schovavaji. Drtiva vétsSina divek (82,7 %) 1 chlapcii (82,2 %) si v rdmci jinych obchoda
vzdy nebo spiSe vzdy ovétuji ceny zbozi. Necini tak pouze 4,2 % divek a 2,5 % chlapct.
Obdobna situace je i1 v ptipadé respondentii dle ro¢niku/tiidy, kdy si drtiva vétSina z nich pfi
vybéru zbozi pies internet oveéri, zda cena neni pfili§ vysoka oproti jinym obchodiim. Necini

tak predevsim zaci 9. ttid (6,2 %).
Informuji Zaci své rodice ohledné toho, jak a k cemu pouzivaji ICT?

Témeét polovina chlapct a tietina divek se shodly na tom, zZe jejich rodie nevédi, co délaji
online (co si prohlizi, s kym si pisi, komu a co posilaji). I respondenti napti¢ ro¢nikem/tfidou
se shodli, ze jejich rodice nevédi o jejich ¢innosti na internetu. Spise vSak maji o ¢innosti déti
piehled rodi¢e zakt z nizsich tfid 2. stupné. Nikdo z zakt 9. tfid neuvedl, Ze by jeho rodice
vzdy védéli, co na internetu déla. Naopak u tfetiny zakt 6. tfid maji o jejich Cinnosti rodice
vzdy ptehled. U respondentli dle pohlavi jsme zjistili, Ze rodice hesla k e-mailovym uctim
a profilim na socialnich sitich neznaji u poloviny divek a vice nez poloviny chlapcti. Naopak
pétina divek a vice nez desetina chlapcti uvedly, ze rodice jejich hesla znaji. Zaznamenali
jsme tendenci, Ze ¢im je respondent starsi, tim spiSe jeho heslo k sitim rodi¢e neznaji. Rodice
znaji heslo k e-maillim a sitim zejména u zaka 6. tid (u vice nez tfetiny z nich). Dale vice nez
tretina divek a az tfetina chlapct uvedly, ze je rodiCe maji tzv. v pratelich na socialnich sitich.
Naopak tretina respondenti (34,5 % divek a 30,1 % chlapct) fikd, Zze je rodice
prostiednictvim spfatelenych profilti nesleduji. U respondentd napii¢ ro¢nikem/ttidou vysla
obdobné situace, kdy zhruba tfetina respondentli je rodi¢i sledovana skrze ,ptatele*
na socialnich sitich, dalsi téetina pak uvedla, Ze nikoli. Cim je dité mladsi, tim spiSe ho rodi¢e

mezi ,,prateli* na sitich maji.
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6.6 Limity vyzkumu

Disertacni prace se soustfedi na vyzkumné otdzky a hypotézy, ovSem pfii jejim zpracovani je

nutné pocitat s omezujicimi faktory, které¢ mohou vyzkum ovlivnit.

Ptipominame, ze vyzkum zachycuje pouze pohled vyzkumnika v momentu sbéru dat. Jedna
se tedy o nahled na zlomek edukacni reality. Nase kvantitativni Setfeni zahrnuje Ctyti vékové
kategorie respondenti dle ro¢niku/tiidy, kterou navstévuji. Ziskana data tedy analyzuji stav

v dobé sbéru dat.

Dalsi limit souvisi s vybérem na zdklad¢ dostupnosti, pfedev§im v souvislosti s oblastnim
omezenim platnosti vysledkii Setfeni. V naSem vyzkumném Setfeni se jednalo o dostupny

vybér respondentt ze dvou kraji. Vysledky tak nelze zobeciiovat.

Realny limit vyplyva i ze zvoleného statistického programu (SPSS), ktery byl pouzit pro

analyzu dat.

Své limity mize mit i ndmi zvolena hladina vyznamnosti a = 0,05 (5 %), s niZ jsme pracovali
pro urcovani statistického vyznamu rozdilu mezi kategoriemi vybranych proménnych
(pohlavi, ro¢nik/tfida, Cas strdveny na internetu), byt’ se jedna o bézné stanovovanou hodnotu

v ¢eskych vyzkumech.

Rovnéz upozoriiujeme, ze v nékterych otazkdch dotazniku zaci hodnotili sami sebe, své
vlastni postoje, znalosti nebo dovednosti. Dochazelo tak k sebereflexi, jejimz predpokladem

je ur¢ita mira odpovédnosti.

Navzdory uvedenym limitim pokladdme vyzkumné Setfeni za pfinosné nejen pro soucasné,
ale 1 pro budouci ucitele. Ziskané poznatky by mély pomoci usnadnit inovaci pedagogické

¢innosti v oblasti digitdlniho obcanstvi.
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7 Doporuceni pro pedagogickou praxi

Vzhledem ktomu, ze digitdlnimu obcanstvi u zakd 2. stupné zakladni Skoly se ceské
vyzkumy nevénuji, bylo nami realizované vyzkumné Setfeni nezbytné. V pfedchozi kapitole
jsme predstavili vysledky analyzy soucasného stavu, nyni povazujeme za vhodné uvést

néktera doporucenti, jak Ceské zaky v ramci digitalniho obc¢anstvi podpofit.

S ohledem na odborné zaméteni autorky disertacni prace se vénujeme vyuziti didaktickych
prostiedkli v rdmci spolecenskovédniho vzdélavani. Zdurazitujeme, ze digitalni technologie
mohou byt zafazeny v nésledujicich vzdélavacich oborech RVP ZV: Vychova k obcanstvi,
Clovék a svét prace (tematicky celek Svét prace), v prifezovych tématech Osobnostni
a socidlni vychova, Vychova demokratického obcana, Vychova k mysSleni v evropskych
a globalnich souvislostech, Multikulturni vychova. Pfipominame, Ze vyufovaci predmét
Vychova k obc¢anstvi byl diive zndmy pod ndzvem Obcanskd vychova. Vychova k obCanstvi
je nyni dle RVP ZV zafazena mezi vyucovacimi predméty 2. stupné zékladni Skoly. (RVP,
2007)

Mandk (2003, s. 49) uvadi, ze didaktické prosttedky ,,v Sirokém smyslu zahrnuji vse, co vede
ke splneni vychove vzdélavacich cilu. Zajistuji, podminuji a zefektiviiuji prubeh vyucovaciho

¢

procesu.*“ Didaktickym prostiedkem dle Rambouska (2014), mlizeme oznalit vSe, co

napomaha k dosazeni cili vyucovaciho procesu.

Vramci této kapitoly si klademe za cil poukdzat na moznosti zapojeni elektronickych
didaktickych prostfedkili, které v ramci podpory digitadlniho obcanstvi mohou byt zafazeny
nejen do vyuky piredmétu Vychova k obCanstvi. Pozornost vénujeme jak nematerialnim
didaktickym prostfedkim, tak i tém materialnim. Poukazujeme na ty elektronické didaktické
prosttedky, které podpoii eské zaky predeviim v rozvoji digitalniho ob&anstvi. Zak by se mél
stat aktivnim Cinitelem vyuky. Ucitelé by méli své zaky vést k digitalnimu obcanstvi, tedy

ucit je efektivné vyuzivat informacni a komunikac¢ni technologie (déle ICT).

ICT se mohou ve vyucovacim procesu vyskytovat v riznych rolich dle zptsobu a ucelu jejich
vyuziti, jevi se jako velmi uzitecny elektronicky didakticky prostfedek. ICT mohou napomoci
zlepsit vysledky zakt v riiznych fazich vyuky — od motivace pfes nazorny vyklad uciva nebo

problému po reflexi uc¢iva a hodnoceni ¢i sebehodnoceni zakd.
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ICT POUZIVANE SOUCASNOU MLADOU GENERACI

Na zakladé specifického vyzkumu (Novotny, & Novotna, 2019), ktery byl realizovan
pod Pedagogickou fakultou Univerzity Hradec Kréalové, bylo zjiSténo, ze vétSina déti ve véku
11-15 let mé v domacnosti pfistup k pocitaci nebo notebooku, vlastni mobilni telefon (Casto
smartphone) a ti¢et na socialni siti (Facebook, YouTube nebo Instagram). Z Setieni vyplynulo,
S ,.chytrym* telefonem travi zak primérné 1,5-3 hodiny denné¢ a na PC zhruba 1-2 hodiny
denné¢. Déti vnimaji ICT zatfizeni kolem sebe pozitivné. Uvédomuji si, ze ICT jsou nastroje,

které budou ve svém budoucim zaméstnani vyuZzivat.

NEMATERIALNI DIDAKTICKE PROSTREDKY

Pod n¢ miizeme fadit vzdélavaci portaly, které obsahuji metodiku pro ucitele. Pexa (2011)
upozornuje, ze internetové stranky maji potencial hned nékolika moznosti vyuziti ve vyuce
(zdroj informaci, komunikace, vyuzivani hypertextu, vlastni publikovani, distancni vzdélavani
apod.). Neni prakticky mozné vyuzit vSech téchto alternativ najednou a ucitel tak musi zvolit
ty elementy a vlastnosti posuzované webové stranky, které pomohou co nejefektivngji
dosahnout konkrétniho vzdélavaciho cile vyuky. Zaroven by mél sledovat kvalitu celého

systému, ktery umoznuje s danou uc¢ebni pomutckou pracovat.

Nize predstavujeme vzdé€lavaci portaly nejen pro Vychovu k obcanstvi, jejichz
prostiednictvim se Ize zaméfit na rozvijeni digitalniho obcCanstvi u zakt 2. stupné zakladni

Skoly.

Prostfednictvim webu: http://www.lepsimisto.cz/ maji Zaci moznost upozornit
na problém ve svém okoli a stat se tak angazovanymi digitadlnimi obCany. Problém
musi lokalizovat a popsat, podnét k feSeni nasledné predaji spravei webu, ktery
kontaktuje ptislusné ufedniky. Podstatné je, aby sledovali i zpétnou vazbu. Do tohoto
komunitniho projektu jsou zapojeni mj. Zaci ze dvou zdkladnich Skol v Hradci

Kralové.

Na prevenci rizikového chovani v online prostfedi je zaméfen web: http://www.e-
bezpeci.cz/. Materidly o tématech jako je kyberSikana nebo sexting jsou vhodné jak

pro ucitele, tak i1 pro rodice a déti samotné.

Jeden svét na Skolach je portalem organizace Clovék v tisni, o. p. s. Je urCen pro
vyuCujici zakladnich a stfednich Skol a uZzivatelim pusobicim v institucich, ktefi
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pracuji s mladymi lidmi. Nabizi materialy nejen k medidlnimu vzdélavani, které jsou
vhodné pro vzdalenou vyuku. Webovy portal je zdarma, k jeho maximalnimu vyuziti

je nutna registrace. Odkaz je nésledujici: https://www.jsns.cz/

Skola pro demokracii je vzdélavaci web pro ucitele, ktefi hledaji inspiraci v ramci
digitalniho obcanstvi. Tento projekt realizuyje CEDU — Centrum pro demokratické

ucebni, o. p. s. Odkaz je tento: http://www.skolaprodemokracii.cz/

Knihovna Viaclava Havla sdruzuje vzdélavaci projekty se tykaji odkazu Vaclava
Havla. Portal spravuje Knihovna Vaclava Havla o. p. s. a zabyva se osobnostmi,
udalostmi a jevy, které¢ s odkazem Vaclava Havla souvisi, a snazi se je pfiblizovat
a zasazovat do dobového i soucasného kontextu vcetné piesahu k digitdlnimu

obcanstvi. Odkaz je: https://www.vaclavhavel.cz/

Nesehnuti je portalem nabizejicim névody, jak uspéSné realizovat obCanské aktivity
a probudit u zaki zajem byt angazovanym digitalnim obanem. Web patii socidln¢-

ekologické nevladni organizaci viz http://nesehnuti.cz/

Portal Obcankati =zalozila vroce 2014 asociace uciteld obcanské vychovy
a spoleCenskych véd, aby timto pfispéla k zvySeni prestize svého oboru viz

https://www.obcankari.cz/

Vychova k ob¢anstvi je metodicky portal zaloZzeny Centrem obcanského vzdélavani

Masarykovy univerzity v Brn€. Odkaz je zde: http://www.obcanskevzdelavani.cz/

Jak uvadi Brdicka (2020), zajimavou podporu vyuky digitalniho obc¢anstvi ptipravil Google.

Material, ktery se sklada z peti hlavnich casti, se snazi vést zaky k bezpecnému pouzivani

internetu. Cilem prvni ¢asti je, aby zak umél spravovat svou digitalni stopu a respektoval

druhé. Zaci by méli ke své digitalni identité a digitélni stopé pfistupovat odpovédng. Sami

sebe si tak mohou ,,vygooglit®, aby zjistili, jaké informace o své osob¢ na internetu naleznou.

Druhé ¢ast materidlu od Google vede zéky k tomu, aby se naucili Celit toktim, které cili

na zcizeni citlivych udaji, a dale, aby nepodléhali manipulaci skrze neprovéfené weby nebo

informace. Tteti Cast cili na internetovou bezpecnost uzivateld. Soucéasti materidlu je i prehled

Gginnych nastrojt proti mj. hackerim. Ctvrta lekce od Google se snazi zaky vést k pozitivni

online komunikaci, pata lekce je uci, kdy si fict o pomoc a do feSeni urcité situace zasvétit

dospélého. (Brdicka, 2020)
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Co se tyCe zahranicnich webli zamétenych k digitdlnimu obcanstvi, jmenujeme specialni
metodiky pro ucitele od Common Sense. Jejich kurikulum digitalniho obcanstvi K-12
kombinuje medialni vychovu s digitalni gramotnosti. Zaky piipravuje k tomu, aby kriticky
uvazovali a pouzivali technologie zodpovédné. Usiluje o rozvoj dovednosti v oblasti
digitalniho obcanstvi, aby se zaci mohli pln¢ zapojit do svych komunit a ¢init inteligentni

rozhodnuti v offline i online zivoté. (Vega, & Robb, 2019)

Dalsi, kdo se zabyva rozvojem digitdlniho obcanstvi, je online platforma eTwinning
(komunita evropskych Skol), kterd ucitelim z riznych evropskych zemi nabizi vyukové
a studijni metody pro praci s digitdlnimi technologiemi. Projekty eTwinningu umoziiuji
ucitelim rozsifit vlastni digitdlni kompetence prostiednictvim sdileni postuptli, ucasti
na Skolenich a pfi praci na eTwinningovych projektech. Dovednosti potfebné pro digitalni

obcanstvi pak mohou predavat dal svym zakt. (Kol. eTwinning, 2016)

MATERIALNI{ DIDAKTICKE PROSTREDKY

Vyznamné misto mezi modernimi informac¢nimi a komunika¢nimi technologiemi, které dnes
Casto nazyvame digitalnimi technologiemi, v prostfedi edukacni reality zaujima didakticka

technika fadici se do systému materidlnich didaktickych prostiedki.

Jak ptipominaji Kopecky a Szotkowski (2018) mezi nejznaméjsi technologie patii interaktivni
tabule, dataprojektory a stolni pocitace. V souvislosti sinovacemi ve Skolstvi se lze
v poslednich letech na zikladnich Skolach setkat s vizualizéry, tablety ¢i interaktivni

a programovatelnou technikou (robotické technologie).

Jak vyplyva ze zpravy Ceské $kolni inspekce (2018), ugitelé na zakladnich $kolach digitalni
technologie vyuzivaji ve vysoké mife pro prezentaci uciva, nikoli jako nastroj, s nimz pracuji
zaci. Nize tedy predkladame ncktera doporuceni, jak mohou didaktickou techniku piimo

ve vyuce pouzivat Zaci.

S ohledem na rozvoj digitdlniho obcanstvi u zakl 2. stupné zakladni Skoly svou pozornost
upirame pfedevsim k mobilnim dotykovym zatizenim, ktera lze pouzivat nejen ve vyuce, ale
1jako podporu domadci pfipravy. Jednd zejména o tablety a mobilni telefony (smartphony).
, Tablet Ize logicky vyuzit jako vstupni branu do svéta internetu a internetovych sluzeb,
prostrednictvim tabletu mohou Zdci napr. vyhledavat a ovérovat informace, stahovat obsah,

zobrazovat videa, vyuzivat komunikacni nastroje apod. (Kopecky, & Szotkowski, 2018)
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Jednim z namétl, jak pouzivat tablety pro rozvoj digitdlni obCanstvi, je zadat Zakiim praci
s datovymi mapami, které zpfistupniuji napt. informace o kriminalit¢ v dané lokalité nebo
v ramci celé Ceské republiky. Pied volbami pak zici mohou vyhledavat informace vztahujici
se k jejich vysledkim (jaka byla volebni tdast apod.). Zaci se tak uéi pracovat s riznymi
elektronickymi rejstiiky a systémy. Tablety lze snadno propojit s interaktivni tabuli, takze

zaci mohou své vystupy ¢€i projekty prezentovat uciteli 1 svym spoluzakiim.

Dotykova zafizeni lze vyuzit i pro praci s elektronickymi ucebnicemi, kdy fada vydavatelstvi
dodéva ucebnice i v interaktivni verzi. Interaktivni ucebnice, tzv. i-ucebnice vychazeji
z tisténych ucebnic, ale navic je obohacuji multimedidlni materidly (internetové odkazy,
videa, audionahravky ad.). Nakladatelstvi Fraus od Skolniho roku 2016/2017 nabizi
i multilicenci Flexibooks, kterd umoziluje pracovat s i-ucebnicemi na pocitaci, notebooku,

tabletu 1 interaktivni tabuli.

Prostfednictvim mobilnich dotykovych zafizeni lze vyuzivat i rizné vzdélavaci aplikace,
tj. specializované softwary plnici didaktické funkce. Aplikace umoziuji napt. vytvaiet sdilené
mentalni &i pojmové mapy, vzajemné komunikovat, hlasovat apod. Zaci se tak v ramci
digitalniho obcCanstvi mohou bliZze obeznamit s autorskymi pravy. Vzhledem k tomu, Ze
souCasnd generace vnima stahovani a sdileni jako béznou soucést svého kazdodenniho Zivota,
je nezbytné, aby Zzaci uméli pouzivat informace dostupné online. Podstatné je, aby se zaci

seznamili s autorskymi pravy jak z pohledu uzivatele, tak i1 z hlediska autora.
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Zaver

Realizované vyzkumné Setieni ukézalo, ze v ramci digitalni obCanstvi je nutné zaky 2. stupné
zakladni Skoly podpofit pfedev§im v oblasti digitdlni komunikace, digitalni zodpovédnosti
avramci digitalniho zdravi. Naopak nejlépe si zaci vedou vramci digitdlniho zékona,

digitalniho obchodu a digitalni gramotnosti.

Dle statistické analyzy dat jsme zjistili, Ze se vysledky zakt ve slozkach digitalniho ob¢anstvi
z hlediska pohlavi neli§i. KdyZz uz jsme identifikovali rozdily, jednalo se o digitalni
gramotnost a rizika, kde dosahovaly lepsich vysledkii divky, u digitdlniho obchodu méli lepsi
vysledky chlapci. V radmci ro¢niku/tiidy jsme zachytili rozdil pfedevSim mezi odpovéd’mi
zak 6. a 8. tiid. U respondentl podle ¢asu traveného online jsme zaznamenali rozdily u vSech
slozek digitalni obcCanstvi mimo digitadlniho zdravi. Diky podrobné analyze jsme mohli

sestavit profily soucasnych zakyni a zakt dle jednotlivych rocnikd/tiid, které navstévuji.

Z vyzkumného Setieni vyplyva, Ze zaci bez ohledu na pohlavi nemaji tendenci
k netolerantnimu a konfliktnimu jednani. Az polovina vSech respondenti dale uvedla, ze vzdy
dodrzuje zakaz pouzivani mobilu (ve Skole, v kin¢ apod.). Pfiznali vSak, ze nedodrzuji
spravné navyky pfi praci s ICT, u pocitace mj. nesedi rovné a hrbi se. V ramci bezpecnostnich
opatteni pii praci s ICT jsme zjistili, ze divky na rozdil od chlapci neoteviraji neznamé
weboveé stranky, za to se spiSe nez chlapci nechaji ovlivnit reklamou na internetu.
V souvislosti se sextingem jsme zaznamenali, ze se témét pétina divek a vice nez desetina
chlapct setkala s zadosti o zaslani nahé (intimni) fotografie. Na druhou stranu je jisté
potéSujici, ze vétSina divek i chlapct vi, co jsou autorska prava, a znaji zasady pouZzivani
internetu a podminek pouzivani socidlnich siti a jinych web, které navstévuji. S antivirovymi
programy pracuji spiSe chlapci nez divky. Pii odhlaSovani z e-maill, systémul a socidlnich
uctl jsou naopak duaslednéjsi divky oproti chlapcim. VétSina respondentid naSeho Setfeni
uvedla, ze si umi aktualizovat programy a aplikace v pocitac¢i nebo mobilu. Na velmi dobré
urovni jsou zaci 2. stupné v oblasti online nakupovani, byt s pfipadnou asistenci rodic.
Rodi¢e naopak nemaji ptili§ piehled o tom, co divky a chlapci na internetu délaji (s kym si
piSou, co si prohlizeni apod.). Vice nez polovina divek i chlapcti uvedla, ze s nimi ucitelé
ve Skole pravidelné probiraji aktualni rizika online prosttedi jako jsou nebezpecné vyzvy, fake

news a hoaxy nebo problém kyberSikany.
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Pouzivanim digitalnich technologii se teenagefi sice vystavuji rizikiim, ale také jim umoziuji
prohlubovat digitalni gramotnost. Aktivni uzivatelé by se méli s riziky modernich technologii
umét vypotadat 1épe. Neni potifeba mit prehled o kazdém jejich kliknuti, ale mé¢li by byt
vedeni k tomu, aby respektovali a branili prava ostatnich, aby se stali zodpovédnymi

a angazovanymi digitalnimi obc¢any.

Digitalni ob¢ané nejsou jen pouhymi uZivateli technologii. Casto jsou sami aktivnimi
ucastniky, kdy tvoti digitalni obsah, néstroje, aplikace, programy ¢i postupy. Souc¢asna mlada
generace patii k vyraznym autorim digitdlniho obsahu, at uz tim, ze pofizuji a sdileji
fotografie, videa, multimedidlni zaznamy nebo zvetejiiuji své nazory. To, nakolik se zapojuji
do online Zivota, zaleZi na jejich postojich, v mens$i mife pak na tom, zda maji k technologiim
pfistup a pouzivaji je. Vzhledem k tomu, Ze dospivajici maji moznost tvofit online svét, je
podstatné, aby ziskévali 1 potiebné znalosti a dovednosti, aby se jako digitalni obcané

ve spole¢nosti mohli zodpovédné angazovat. (srov. Kol. eTwinning, 2016)

Digitalni dovednosti umoziiuji uplatiiovat pravo na digitalni obcCanstvi. Nejednd se pouze
o schopnost pracovat s pfistroji, ale patii sem také vSimavost, tolerance, prosazovani
demokratickych hodnot &i dodrzovani povinnosti. Zde hraje zasadni roli vzdélavani. Ukolem
rodicu 1 ucitelt je pfipravit déti nejen na fyzicky svét, ale i na ten digitalni, tzn. vzdélavat je

pro zivot online i offline.

Je nutné uvédomit si, ze online svét nebere v tivahu ucebnu ani zdi $koly, ignoruje mistni,
regionalni a narodni hranice. Nové realité digitalnich zivotl je nutné ptizpisobit 1 vzdélavaci
systémy. Ministerstvo Skolstvi, mladeze a t€lovychovy by mélo digitalni obCanstvi zapracovat
v ramci piipravované revize RVP, ale 1 Strategie 2030+. Ucitelé by méli integrovat digitalni
ob&anstvi do u&ebnich osnov, resp. SVP (3kolniho vzd&lavaciho programu) s cilem pomoci

zaktim ptevzit role spojené s digitadlnim ob¢anstvim.
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: Faktor digitalni gramotnosti — dle statistické vyznamnosti

O 00 3 O W b~ W DN

: Faktor digitalni gramotnosti — dle skore

—
=)

: Faktor zakona — dle statistické vyznamnosti

[
[

: Faktor zakona — dle skore

p—
[\

: Faktor zabezpec€eni — dle statistické vyznamnosti

p—
(98]

: Faktor zabezpec€eni — dle skore

—
AN

: Faktor rizik — dle statistické vyznamnosti

—
9]

: Faktor rizik — dle skore

p—
N

: Faktor zodpovédnosti — dle statistické vyznamnosti

p—
~J

: Faktor zodpovédnosti — dle skore

—
o0

: Faktor Skolniho prosttedi — dle vyznamnosti

—
O

: Faktor Skolniho prostiedi — dle skore

\®)
)

: Faktor zdravi a wellness — dle statistické vyznamnosti

[\
p—

: Faktor zdravi a wellness — dle skore

N
N

: Shrnuti skore

[\
[98)

: Vysledky analyzy slozek digitalniho obc¢anstvi podle faktori (dle pohlavi)
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Tab. 24: Vysledky analyzy slozek digitalniho obcanstvi podle faktort (dle véku, resp.
ro¢niku/ttidy)

Tab. 25: Vysledky analyzy slozek digitalniho obcanstvi podle faktorti (dle Casu stravené¢ho
online)

Tab. 26: Vysledky analyzy miry kontroly rodici pti pouzivani ICT (dle pohlavi)

Tab. 27: Vysledky analyzy v diivéfovani k cizim osobam na internetu (dle pohlavi)

Tab. 28: Vysledky analyzy Cetnosti zadosti o zaslani intimni fotografie (dle pohlavi)

Obrazky

Obr. 1: Model, jak se prvky digitalniho obc¢anstvi vztahuji a propojuji (Ribble, 2011)

Obr. 2: Struktura pro specifikaci informac¢ni gramotnosti (Kol. NIQES, 2014)

Obr. 3: Koncept rozvoje digitalnich a informatickych kompetenci zdka (NUV, 2019)

Obr. 4: Klasifikace online rizik pro détské uzivatele internetu (Livingstone, & Haddon, 2009)
Obr. 5: Ukazka prostfedi Google Forms z pohledu editora

Obr. 6: Vypocet hodnoty Cronbachovo a v programu SPSS

Obr. 7: Vysledek KMO testu a Bartlettova testu sféricity v programu SPSS
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PRILOHA A: DOTAZNIK — HLAVNI DOTAZNIKOVE SETRENI

Maj 2ivot na siti aneb jakym jsem digitalnim

obéanem?

Ahoj,
radi bychom té poprosili o trochu tvého ¢asu (kolem 10 minut), ktery bys vénoval vyplinéni
naseho dotazniku.

Dotaznik je anonymni a nikdo se nedozvi, jaké odpovédi volis (ani my to nepozname).
MuZes vybrat vZdy jen jednu odpovéd!

Radi bychom timto dotaznikem pomohli k rozvoji modernich technologii ve skolach a tomu,
co se o nich ucis!

Dékujeme!
*Povinne pole

1. Jsem*
Oznadte jen jednu elipsu.

[ divka

) chlapec

2. Chodimdo*®

Oznacte jen jednu elipsu.
() 6. tiidy
() 7.tfidy
() 8. tridy
() 9. tridy



9.

Na internetu (v mobilu, na pocitaci, atd.) jsem kazdy den

*

Oznacte jen jednu elipsu.

() Nainternetu nejsem kazdy den

) Maximalné hodinu

11 -2 hodiny

) 3 -4 hodiny

()4 avicehodin

V nadi Ekole plati zakaz pouzivani mobild o prestavkach. *

Oznacte jen jednu elipsu.

() Ano, plati.

() Ne, neplati.

Jak se mi Zije

online?

Oznadc, jak moc souhlasis s danym tvrzenim!

Pokud oznadis 1 (Nesouhlasim), znamena to, Ze dana véta u tebe vibec neplatil
Pokud oznadis 5, tak naopak s vétou vzdy souhlasis.

Zkus se vyhnout cislu 3, to pouzivej jen v plipade, Ze si nejsi jisty. Nebo na danou
otazku nemuzes odpovédét.

NAPOVEDA:

1 - Ne, nesouhlasim

2 - Spise nesouhlasim

3 - Nevim (nemohu odpovédét)
4 - Spise souhlasim

5 Ano, souhlasim

1. Kdy2 s nécim nebo nékym na internetu nesouhlasim, vady vim, jaky k tomu mam divod. *

Oznadte jen jednu elipsu.

Ne, neznam divod. - Ano, vidy znam ddvod.

II



2. Kdyz na socidlni siti objevim néjakou hadku nebo slovni konflikt mezi uZivateli, tak se do ngj
nezapojuji. *

Dznacte jen jednu elipsu.

Ne, zapojuji se. Ano, nezapojuji se.

7. 3. Dodrzyji 28kazy pouzivani mobilniho telefonu (2dkaz od rodiédl, 2akaz ve Skole, 2akaz v king,
upod.). .
Oznadte jen jednu elipsu.
1 2 3 4 5
Ne, nedodrZuji. Ano, dodrZuji.
8. k. Nikdo z mych pFatel nepiSe na internetu nevhodné komentare (urdiky, pomluvy na socidlnich sitich
ajiné hejty’). *
Oznacte jen jednu elipsu,
1 2 3 4 )
Ne, piéi. Ano, nepisi.

5. Nikdo 2 mych pratel nepouzivé tajné o hodiné mobilni telefon (k hrani her, sledovani socialnich
siti, posilni zprav, foceni a nahravani, aped.). *

Oznacte jen jednu elipsu.

Ne, pouZivaji ho. Ano, nepouZivaji ho.

III



10. 6. Nevadi mi, 2e lovék, ktery se stard o sif (spravee sité), miiZe zjistit, co na internetu délam. *

Oznadte jen jednu efipsu.

Ne, vadi mi to. Ano, nevadi mi to.

11. 3. Béhem hodiny informatiky pouzivam pocitaé jenom k praci, kterou nam zada uéitel/ka. (Nikdy
nedélam nic tajng.) *

Oznacte jen jednu elipsu.

Ne, pouZivam ho i tajné. Ano, nepouZivam.

12. 8. Vim, co fo jsou autorska prava. *

Oznadie jen jednu elipsu,

Ne, nevim. Ano, vim.

13. 9. Znam zasady pouzivani internetu a podminky pouzivani socidlnich siti a jinjch webovych stranek,
které navitevuji. *

Oznaéte jen jednu elipsu.

Ne, neznam. | ] Ano, znam.

IV



14.  10. Vzdy si dikladné pFectu na obrazovce cely zobrazeny text, nez zakliknu okénko
SOUHLASIH/PRIJIMAH/ROZUMIM/VSTOUPIT apod. *

Oznacte jen jednu elipsu,

MNe, nepreétu. [ Ano, piettu.

15. M. PH pouZivani poéi’mﬁe! mobilu/notebooku apod. e Vidy snaZim sedét rovné a nehrbit se. *

Oznacte jen jednu elipsu.

Ne, nesnazim. | Ano, snazim.

16.  12. V2dy dodr2uji pFiméFenou vadalenost od obrazovky (monitoru, TV, mabily, ...), to znamend, Ze
nikdy nekoukam do obrazovky moc zblizka. *

Oznacte jen jednu elipsu.

MNe, koukam zblizka. ' Ano, nekoukam.

17. 13. Vecer pouzivam na obrazovce noéni osvétieni (teplé cervengjsi barvy, slabi jas). *

Dznacte jen jednu elipsu.

Ne, nepouzivam. Ano, pouZivam.



18. 14, Hobilnim felefon pouzivam naposledy hodinu pFed tim, ne2 jdu spat. *

Oznacte jen jednu elipsu.

Ne, nesouhlasim. { Ano, souhlasim.

Diveruj, ale proveruj!

19.  15. Kdy2 néco kupuji nainternetu (i s pomoci rodiél), vady se podivam na celkovou cenu véetné
postovného a dalZich poplatkdi. Také kontroluji, v jaké méné nakupuji (€eské koruny, eura, dolary
apod.). *

Oznacte jen jednu elipsu.

Ne, nekontroluji. ' Ano, kontroluji.

20. 6. Kdy2 néco kupuji na infernetu (i s pomoci rodiél), vady si zjistim od koho/z jakeho obchodu, kde
se dany prodejce/obchod nachdzi a jaké ma telefonni gislo. *

Oznacte jen jednu elipsu.

Ne, nezjistuji to. Ano, zjistuji to.

21, 1%. Kdy2 néco kupuji na internetu (i s pomoci rodiél), vady si jako zaruku schovavam (ja nebo
rodice) emaily, které mi prodejce/obchod posila. *

Oznacte jen jednu elipsu.

Ne, neschovavam/e. Ano, schovavam/e.
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22.  18.Kdyz si néco vybiram na internetu, vady si ovéfim, jestli cena zboZi neni pFilis vysoka oproti

Jingm obchoddm. *

Oznacte jen fednu elipsu.

Ne, neoveéruji. Ano, ovéfuji.

23.  19. Nelibi se mi a nechei si koupit véci, které mi nabizi reklamy na infernetu. *

(znadéte jen jednu elipsu.

Me, libi se mi. Ano, nelibi se mi.

24.  20. Vzdy mam v pocitaci nebo v mobilu funkéni antivirovy program. *

Oznagte jen jednu elipsu.

Ne, nemam. Ano, mam.

25.  21. Ze svych (&t a profilli se vady odhlasuji a pravidelné mazu historii prohlizeni internetu. *

Oznacte jen jednu elipsu,

Ne, nesouhlasim. Ano, souhlasim.
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26.  22.Umim si aktualizovat programy/aplikace, které pouzivam. *

(Oznacie jen jednu elipsu.

Ne, neumim. Ano, umim.

27.  23.Nikdy neoteviram webové stranky, které neznam. *

Oznacte jen jednu elipsu,

Ne, oteviram je. Ano, neoteviram je.

28. 24 Nikdy neoteviram soubory, kferé mi posle nékdo cizi. *

Oznacte jen jednu elipsu.

MNe, oteviram je. | Ano, neoteviram je.

29.  25. Nikomu, koho jsem nikdy nevidél/a naZivo, jsem neposlal/a svoji adresu nebo fotografii. *

Oznacte jen jednu elipsu.

Ne, poslal/a. ' Ano, neposlal/a.
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30.  26. Rodice vady védi, co délam online (co si prohlizim, s kym si piZu, co a komu posilam upcd.). *

Oznadte jen jednu elipsu.

Ne, nevédi. Ano, védi.

31.  2%.Rodice znaji hesla k mym emailovym Getlim a profillim na socidlnich sitich. *

Oznadte jen jednu elipsu.

Ne, neznaji. Ano, znaji.

32.  28.Rodice mé sleduji (mqji y pi"é’reLich) na socidlnich sitich. *

Oznacte jen jednu elipsu.

Ne, nesleduji. Ang, sleduji.

33. 29 Nikdy po mné nikdo nechtgl, abych nékomu poslal/a svoji nahou (intimni) fotografii. *

Oznacte jen jednu elipsu.

Ne, uz to po mné nékdo chiél. Ano, nechiél.
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34.  30. Ve skole s uciteli pravidelné rozebirame, joka rizika a nebezpeci nam aktudlné hrozi v online
prostiedi (MOMO, nebezpeéné vijzvy, fake news a hoaxy, kyber3ikana apod.). *

Oznacte jen jednu elipsu.

Ne, nerozebirame. . Ano, rozebirame.

Obsah neni vytvofen ani schvélen Googlem.



PRILOHA B: RAMEC OCEKAVANYCH VYSTUPU U DIGITALNI GRAMOTNOSTI

1. stupeii ZS

2. stupen ZS

Clovék,
spole¢nost a
digitalni
technologie

zapojuje se do zivota Skoly také
prostednictvim digitalnich
technologii; uvede priklady, jak
mohou  digitalni  technologie
pomahat

charakterizuje digitalni zdroje dilezité
pro obCana a  prostfednictvim
digitalnich technologii se zapojuje do
déni ve svém okoli; uvadi situace, kdy
digitalni technologie zlepSuji Zivot
riznym socialnim skupindm

popise souvislost rozvoje
informacnich technologii s rozvojem
spoleCnosti a uvadi objevy, které

vyrazn¢ posunuly vyuziti digitalnich
technologii ve spolec¢nosti

pti Skolni praci vyuziva svéfena
zafizeni a doporucené digitalni
technologie; uvede  piiklady
vyuziti digitalnich technologii

pro Skolni praci a planovani svého
Casu vyuziva digitdlni technologie,
kombinuje je a samostatné¢ rozhoduje,
které pro jakou Cinnost ¢i feSeny
problém pouzit

ukladd si zajimavé odkazy na
zdroje  informaci pro  dalsi
pouziti; odlisi vlastni a cizi
digitalni obsah; pouziva-li cizi
digitalni obsah, uvede zdroj

k wuceni se vyuzivad také digitalni
vzdélavaci prostfedi; vytvari vlastni
portfolio zdrojii informaci a podili se
na tvorbé sdilenych portfolii

vysvétli rozdily mezi fyzickym a
digitalnim svétem

promyslené¢ buduje svou digitalni
identitu a zajima se, jak k ni ptispivaji
ostatni; kontroluje svou digitalni stopu

respektuje nastavenou uroven
zabezpeCeni v pouzivanych
zafizenich; rozpoznd a nahlési
nevhodny obsah, situace ¢i
chovéni v digitalnim prostfedi

s porozuménim udrzuje sva digitalnich
zafizeni zabezpecend; data chrani pred
zneuzitim; rozpozna rizikové situace a
vhodné na né reaguje

respektuje pravidla bezpecného a
zdravi neohrozujiciho chovani pii
praci s digitalnimi technologiemi

pii pouzivani digitalnich technologii
piedchazi situacim ohrozujicim télesné
1 duSevni zdravi

odlisi vlastni a cizi digitalni
obsah; pouziva-li cizi digitalni
obsah, uvede zdroj

cituje zdroje ve své praci, je si védom
svych autorskych prav; pii praci v
digitalnim prostfedi a pii praci s
osobnimi udaji dodrzuje pravni normy
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1 v digitdlnim svét€¢ dodrzuje
pravidla slusného chovani

pfi spolupréaci, komunikaci a sdileni
informaci v digitdlnim prostiedi jedna
eticky, s ohleduplnosti a respektem k
ostatnim

identifikuje problémy, tesi je 1
prostiednictvim digitalnich
technologii

reSeni
pomoci

navrhuje rGzné postupy k
vybranych problémt
digitalnich technologii

rozezna provozni stav pocitace a
podle toho postupuje, v piipadée
nesndzi si vyzada pomoc

bézné technické problémy sam vyiesi
nebo si najde navod na jejich vyteSeni

Tvorba vytvaii  jednoduchy  digitalni | vytvari a upravuje digitdlni obsah v
digitalniho | obsah (texty, tabulky, obrazky, | riznych formatech, dané¢ formaty
obsahu audio, video), vyjadfuje se za | kombinuje (vytvati webové
pomoci digitalnich prosttedkl ke | prezentace, infografiku a multimedia),
splnéni stanovenych cilt vyjadiuje se za pomoci digitalnich
prostfedktl ke splnéni stanovenych cilii
provadi zékladni zmény obsahu, | pozménuje obsah, ktery vytvotil nékdo
ktery vytvoril n¢kdo jiny s cilem | jiny, propojuje jej s cilem vytvofit

prizptsobit ho novym ucelim obsah novy
Informace, | pfi feSeni problému rozpozna | potfebné informace ziskdvé z riznych
sdileni a | potfebu informaci; vyhleda je v | digitdlnich zdroji na zéklad€ vlastnich
komunikace | doporucenych zdrojich a posoudi | kritérii pro vyhledavani; ziskané

v digitalnim
sveété

jejich relevanci; oveéti jejich
spolehlivost v jinych zdrojich

informace posuzuje z hlediska souladu
s jiz znamymi a na zakladé
veérohodnosti ptislusného zdroje

ukladd informace tak, aby je
znovu nasel a mohl pouzit

uklada informace tak, aby je mohl v
piipadé potieby najit a pouzit i nékdo
jiny, s kym spolupracuje

komunikuje se svymi blizkymi a
uciteli pomoci doporucenych
digitalnich technologii

komunikuje  pomoci  digitalnich
technologii i s vice uzivateli najednou;
pro konkrétni komunika¢ni situaci
vybira nejvhodné;jsi technologii

soubory sdili se svymi blizkymi a
uciteli pomoci zadané digitalni
technologie

vyuziva digitdlni technologie ke
sdileni dat, informaci a obsahu s
vybranymi lidmi a k tymové praci
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PRILOHA C: PREHLED VARIABILITY PROMENNYCH

Total Variance Explained

Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared |
Component Total % of Variance | Cumulative % Total % of Variance
1 4,863 16,209 16,209 4,863 16,209
2 2,058 6,860 23,065 2,056 6,860
3 1,665 5,549 28 618 1,665 5,549
4 1,481 4,936 33,554 1,481 4 936
] 1.413 4709 36,263 1.413 4,709
G 1,306 4,352 42 615 1,306 4,352
7 1,238 4126 46,741 1,238 4126
8 1,098 3,659 50,400 1,098 3,659
9 1,058 3,528 53,928 1,058 3,528
10 1,000 3,332 57,260
11 975 3,250 60,510
12 ol § H] 3,051 63,560
13 862 2873 66,433
14 856 2,853 69 286
15 824 2,745 72,032
16 d12 2574 74,605
17 739 2464 77,070
18 729 2,431 79,501
19 674 2,247 41,748
20 659 2.197 83,945
21 618 2,060 86,006
22 594 1,981 87,987
23 024 1,746 89,732
24 918 1,726 91,458
25 o003 1,678 93,136
26 492 1,641 94,777
27 Ad4 1,478 96,255
28 AT 1,390 57.645
29 a2 1,239 98,884
30 335 1,116 100,000
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