
Testovací scénář 

Díky testování je možné zhodnotit kvalitu rezervačního systému. Testování bude 

probíhat anonymně a během testování můžete mít otázky. Jelikož se jedná o prototyp, tak je, 

co se funkčnosti týče velmi omezený. Na začátku budete seznámeni s průběhem testování a 

následně dostanete prototyp. Všechny úkoly je možné splnit během několika minut. Po 

ukončení testování se bude vést diskuse ohledně vylepšení prototypu. 

Cíl testování 

Testování má ověřit funkčnost daného prototypu. Testování je prováděno v rámci 
bakalářské práce a na jeho základu budou navrženy úpravy. 

Úkoly 

1. Přihlaste se do osobního účtu 

2. Zobrazte si detail poslední rezervace 

3. Upravte své osobní údaje 

4. Stáhněte si fakturu pro libovolnou rezervaci. 

5. Odhlaste se a obnovte si své heslo 

6. Rezervujte si pobyt 

7. Rezervujte si saunu 

8. Kupte si j edny ponožky 

9. Odešli email 

10. Otevři si jeden tip na výlet 

V průběhu testování můžete mít otázky a připomínky. 


